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k��toán�th��s��t�o��i�u�ki�n�cho�t��ch�c�KTQT�vào�
doanh�nghi�p�t�t�h�n�các�doanh�nghi�p�khác.�Nh��
v�y,�gi��thuy�t�2�là�tr�nh�����ào�t�o�c�a�nhà�qu�n�tr��
và�nh�n�vi�n�k��toán�trong�DN�càng�cao�th��t��ch�c�
KTQT�trong�DN�càng�thu�n�l�i. 

Gi��thuy�t�3:�Quy�m��doanh�nghi�p��nh�h��ng�
��n�t��ch�c�k��toán�qu�n�tr��

Quy� m�� c�a� doanh� nghi�p� ���c� hi�u� là� t�ng�
doanh� thu�và� t�ng� tài� s�n�c�a�doanh�nghi�p.�Quy�
m��doanh�nghi�p�càng�l�n�s��càng�có��i�u�ki�n�và�
c�n�thi�t�ph�i�t��ch�c�KTQT�nh�m�cung�c�p�th�ng�
tin�k�p� th�i�và���y����cho� các�nhà�qu�n� tr�� trong�
c�ng�tác�qu�n�tr��doanh�nghi�p. V��l��thuy�t�c�ng�
nh�� h�u� h�t� các� nghi�n� c�u� c�a� các� tác� gi�� nh��
Zeitun���Tian�(2007);�Mja�Pervan���Josipa�Visie�
(2012)�và�Ly�nian�Huan�(2014)���u�cho�r�ng�quy�
m��c�a�doanh�nghi�p�có�tác���ng�tích�c�c���i�v�i�
vi�c�t��ch�c�KTQT�c�a�doanh�nghi�p.�Trong�nghi�n�
c�u�c�a�m�nh,� tác�gi��Zhang�LiQuan�(2014)�c�ng�
cho�r�ng�t�ng�tài�s�n�và�t�ng�doanh�thu�c�a�doanh�
nghi�p� có� �nh� h��ng� khá� l�n� ��n� hi�u� qu�� kinh�
doanh�n�n������t����c��i�u�này�c�n� thi�t�ph�i� t��
ch�c�t�t�KTQT.�Ngh�a�là,�quy�m��c�a�doanh�nghi�p�
có��nh�h��ng�khá�l�n���n�t��ch�c�KTQT.

Gi��thuy�t�4:�Ch�����khen�th��ng,�k��lu�t�h�p�l��
�nh�h��ng���n�t��ch�c�KTQT�trong�doanh�nghi�p

Các�doanh�nghi�p�x�y�d�ng����c�ch�����khen�
th��ng,�k��lu�t�h�p�l��s��khuy�n�khích����c�các�nhà�
qu�n�tr��các�c�p�c�ng�nh��toàn�th��nh�n�vi�n�trong�
các�b��ph�n/��n�v��c��g�ng�n��l�c�n�ng�cao�n�ng�
su�t�lao���ng,�hoàn�thành�t�t�nhi�m�v�����c�giao.�
Theo��ó,�nh�ng�ng��i�có�thành�tích�xu�t�s�c�trong�
c�ng� tác�k�� toán�nói�chung�và� trong�vi�c� t��ch�c�
KTQT�nói�ri�ng����c�th��ng�c��v��v�t�ch�t�l�n�tinh�
th�n�theo�t�ng�m�c����khác�nhau,�nh�ng�ng��i�vi�
ph�m�k��lu�t�lao���ng�s��b��ph��b�nh,�ph�t�t�y�theo�
m�c����n�ng�nh�.�Có�nh��v�y,�m�i�khuy�n�khích�
m�i�ng��i�th�c�hi�n�t�t�k��lu�t�lao���ng,�sáng�ki�n�
c�i�ti�n�quy�tr�nh�làm�vi�c������t�hi�u�qu��cao.�Trong�
nghi�n�c�u�c�a�m�nh,�các�tác�gi��Zhang�xiao�Yan�và�
L��feng�Yuan�(2012)����nghi�n�c�u�và���a�ra�nh�n�
��nh�“X�y�d�ng�ch�����khen�th��ng,�k��lu�t�h�p�l��
trong�doanh�nghi�p�s��t�o��i�u�ki�n����khuy�n�khích�
ng��i�lao���ng�th�c�hi�n�t�t�c�ng�vi�c�chuy�n�m�n�
������c�ph�n�c�ng,�là�ti�n�������t��ch�c�t�t�KTQT�
trong�doanh�nghi�p���t����c�thành�c�ng�.�

Gi��thuy�t�5:�C�ng�tác�l�p�d��toán�c�a�doanh�
nghi�p�có��nh�h��ng���n�KTTN

Ho�t���ng�s�n�xu�t�kinh�doanh�c�a�doanh�nghi�p�
là�quá�tr�nh�s��d�ng�các�ngu�n�l�c����t�o�n�n�s�n�

ph�m�ho�c�mua�các�s�n�ph�m�hàng�hóa�ph�c�v��cho�
kinh�doanh.�Trong�quá�tr�nh�này,�các�doanh�nghi�p�
c�n�ph�i�bi�t����c�doanh�thu�thu����c�bao�nhi�u,�
chi�phí�b��ra�bao�nhi�u�và�l�i�nhu�n�thu�v��là�bao�
nhi�u�� Ngh�a� là� doanh� nghi�p� ph�i� d�� tính� ���c�
t�t�c��các�y�u�t���ó.�B�i�v�y,�d��toán����tr��thành�
c�ng�c��kh�ng�th��thi�u����c�trong�h�ch�toán�kinh�
doanh.�Trong��ánh�giá�k�t�qu��th�c�hi�n�các�ch��ti�u�
c�a�doanh�nghi�p,�c�n�ph�i� thu� th�p����c�s�� li�u�
th�c�t�����so�sánh�v�i�s��li�u�d��toán�nh�m�xác���nh�
ch�nh�l�ch�và�t�m�nguy�n�nh�n�ch�nh�l�ch�theo�t�ng�
ch��ti�u,�t���ó�cung�c�p�th�ng�tin�cho�nhà�qu�n�tr��
có�c��s��ra�quy�t���nh.�Chính�v��v�y,����t��ch�c�t�t�
KTQT�th��kh�ng�th��kh�ng�l�p�d��toán���i�v�i�các�
ch��ti�u�li�n�quan���n�kinh�doanh�nh��doanh�thu,�chi�
phí�và�l�i�nhu�n.�

Gi�� thuy�t� 6:�C�ng� tác� th�c�hi�n� l�p� và�ph�n�
tích�báo�cáo�k��toán�qu�n�tr���nh�h��ng���n�t��ch�c�
KTQT

Báo�cáo�k��toán�qu�n�tr��cung�c�p�cho�nhà�qu�n�
tr��th�ng�tin�chi�ti�t�t�nh�h�nh�th�c�hi�n�d��toán���i�
v�i� các� ch�� ti�u� qu�n� tr�� c�a� doanh� nghi�p.�Theo�
AtKinson�và���ng�nghi�p�(2011)�th�:�KTQT�là�m�t�
h��th�ng�k��toán�có�ch�c�n�ng�thu�th�p,�t�ng�h�p�
và�báo�cáo�các�th�ng�tin�k��toán�li�n�quan���n�trách�
nhi�m�c�a�t�ng�nhà�qu�n�l��ri�ng�bi�t�trong�m�t�t��
ch�c�th�ng�qua�các�báo�cáo�li�n�quan���n�chi�phí,�
thu�nh�p�và�các�s��li�u�ho�t���ng�b�i�t�ng�khu�v�c�
trách�nhi�m�ho�c���n�v��trong�t��ch�c.�Th�ng�qua�
ph�n�tích�báo�cáo�KTQT�v��doanh�thu�và�chi�phí�
trong�các���n�v�,�các�nhà�qu�n�tr��ph�i�ch�u�trách�
nhi�m�v��ho�t���ng�c�a�ri�ng�m�nh�và�ch�u� trách�
nhi�m�v��nh�ng�ho�t���ng�c�a�nhà�qu�n�tr��c�p�d��i�
c�ng�nh��m�i�ho�t���ng�th�c�hi�n�trong�b��ph�n�mà�
m�nh�ph��trách.�V��v�y,�c�ng�tác�l�p�và�ph�n�tích�
báo�cáo�KTQT�có��nh�h��ng�khá�l�n���n�t��ch�c�
KTQT�trong�doanh�nghi�p.

Các�b��n�trong�m��h�nh

B��n�ph�� thu�c��Tác�gi�� l�a�ch�n�và� s��d�ng�
bi�n�ph��thu�c� là� t��ch�c�KTQT�trong�các�doanh�
nghi�p�XNK.

B��n� ��c� l�p� Các� nh�n� t�� �nh� h��ng� ��n� t��
ch�c�KTQT�và�các�bi�n�có�li�n�quan���a�vào�m��
h�nh�nghi�n�c�u�qua�b�ng�1.

Ph��ng�pháp�ngh��n�c�u

Tác�gi��s��d�ng�s��li�u�thu�th�p����c�t��các�báo�
cáo�k��toán�c�a�các�doanh�nghi�p�XNK�ni�m�y�t�
tr�n�2�sàn�ch�ng�khoán�Hà�N�i�và�Thành�ph��H��
Chí�Minh�trong�th�i�gian�5�n�m�li�n�t�c�t��2014���n�
2018.�M�u�nghi�n�c�u�là�60�doanh�nghi�p�có���y����
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báo�cáo�tài�chính��trong�5�n�m�nói�tr�n.�Nh��v�y,�s��
có�300�quan�sát.

M��h�nh�ngh��n�c�u

N�u�k�� hi�u� tác� ��ng� �nh� h��ng���n� t�� ch�c�
KTTN�trong�các�doanh�nghi�p�XNK�là�M�và�các�
nh�n�t���nh�h��ng���n�t��ch�c�KTQT�tr�n���y�theo�
th��t��P,�T,�Q,�C,�D�và�B,�khi��ó�m��h�nh�nghi�n�c�u�
s��có�d�ng�sau:

M�=�m
0
�+�m

1
P�+�m

2
T�+�m

3
Q�+�m

4
C�+�m

5
D�+�

m
6
B�+��

Trong��ó:�

+�m
i
�là�h��s��h�i�quy�(còn�g�i�là�m�c����tác���ng�

c�a�i���n�M�(t��ch�c�KTQT).

+���là�ph�n�d��c�a�hàm�h�i�quy�hay�là�m�c����
tác���ng�b�i�các�nh�n�t��khác�ch�a����c�t�m�th�y.

K��m���nh�m��h�nh�ngh��n�c�u

Tác�gi��s��d�ng�m��h�nh�h�i�quy�tuy�n�tính��a�
bi�n.�K�t�qu��ph�n�tích�h�i�quy�th��hi�n���b�ng�2.

���ki�m���nh�m��h�nh�có�th�a�m�n�m��h�nh�h�i�
quy�hay�kh�ng�và�các�bi�n���c�l�p�tác���ng���n�bi�n�
ph��thu�c�c�ng�nh��m�c����t��ch�c�KTQT�trong�
doanh�nghi�p�XNK�nh��th��nào,�tác�gi��th�c�hi�n�
các�ki�m���nh�sau:

+�Ki�m���nh�h��s��h�i�quy�(Coef�cients):�
Qua�k�t�qu��ki�m���nh���b�ng�2�th�y�r�ng�giá�
tr��tin�c�y�Sig.�ch��t��0,000���n�0,004���u�<�
0,05��n�n�6�bi�n���c�l�p�t��ng�quan�và�có���
ngh�a�v�i�bi�n�ph��thu�c�v��m�c����t��ch�c�
KTQT� trong�doanh�nghi�p�XNK�v�i���� tin�
c�y�tr�n�96%.

+�Ki�m� ��nh� hi�n� t��ng� �a� c�ng� tuy�n�
(Multiple� Cllinearity):� K�t� qu�� tr�n� b�ng� 2�
cho�th�y����phóng���i�ph��ng�sai�(VIF)���u�
<�10.�Nh��v�y,�kh�ng�có�hi�n�t��ng��a�c�ng�
tuy�n.

+� Ki�m� ��nh� m�c� ��� ph�� h�p� c�a� m�� h�nh�
(Adjustes�R�Square):�K�t�qu��Ki�m���nh�F�c�a�các�
bi�n���c�l�p���y���,�tin�c�y�có�giá�tr��Sig.�<�0,05�(s��
li�u�tr�n�b�ng�Mod�l�Summar�).�Bi�n�ph��thu�c�
���c�gi�i�thích�b�i�6�bi�n���c�l�p�và�s��bi�n���ng�
c�a�các�bi�n���c�l�p:�Ph�n�c�p,�ph�n�quy�n�trong�
doanh�nghi�p;� tr�nh�����ào� t�o�c�a�
nhà�qu�n� tr��và�nh�n�vi�n;�quy�m��
doanh�nghi�p;�ch�����khen�th��ng,�
k��lu�t;�c�ng�tác�l�p�d��toán�và�c�ng�
tác�l�p�và�ph�n�tích�báo�cáo�k��toán�
qu�n�tr��c�a�doanh�nghi�p�gi�i�thích�
���c� 74,5%�m�c� thay� ��i� v��m�c�
��� t��ch�c�KTTN� trong�các�doanh�

Bản� 1: Các nhân tố ảnh hưởn� đ�n t� ch�c ���� 

�

��� ��� ��n� 

1 �hân c��� �hân ����n t��n� ���nh n�h��� 

� Mức độ phân cấp trong doanh nghiệp; 

� Mức độ phân quy�n gi�a nh�ng nh� qu�n tr� c�c cấp 
trong doanh nghiệp; 

� Mức độ �y quy�n �� tr�ch nhiệ� c�a nh� qu�n tr� c�c cấp� 

� ���nh đ� đ�� t�� c�� các nh� ��ản t�� �� nhân ���n 

� Mức độ đ��c đ�o t�o �� �u�n c�a nh� qu�n tr� �� ����; 

� �r�nh độ đ�o t�o c�a đội ng� nhân �i�n �� to�n �� ����; 

� �inh nghiệ� trong t� chức ���� c�a nh� qu�n tr�� 

� ��� �� ���nh n�h��� 

� �h� n�ng �� t�c độ t�ng doanh thu h�ng n��; 

� �h� n�ng �� t�c độ t�ng ��ng t�i ��n h�ng n��� 

� Ch� đ� �h�n thưởn�� �� ���t 

� �h� độ tr�ch nhiệ� ��t chất th�o t�ng �ộ ph�n�đ�n ��; 

� �h� độ tr�ch nhiệ� ��t chất đ�i ��i c� nhân� 

� C�n� tác ��� �� t�án c�� ���nh n�h��� 

� ��p d� to�n đ�i ��i c�c ch� ti�u qu�n tr�; 

� �h�c hiện ph��ng ph�p đ�nh �ức ph� h�p; 

� Mức độ tin c�y c�a c�c ch� ti�u d� to�n� 

� ��� �� �hân t�ch �á� cá� �� t�án t�ách nh��� 

� Mức độ chi ti�t c�a th�ng tin tr�n ��o c�o ����; 

� ��o c�o ���� đ��c ��p th�o đ�nh �� ng�n � t�ng đ�n ��; 

� �hân t�ch ��o c�o ���� ��i tr�ch nhiệ� cao; 

� Mức h� tr� nhau gi�a c�c �ộ ph�n doanh nghiệp trong �iệc 
cung cấp th�ng tin ph�c �� ��p �� phân t�ch ��o c�o ����� 

 

��ng �� K�� ��� �h�n ��ch h�i ��� ����n ��nh đ� �i�n 
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nghi�p�XNK.���ng� th�i,� n�u� có� s�� gia� t�ng� c�a�
bi�n���c�l�p�s��gi�i�thích����c�th�m�77,3%�bi�n�ph��
thu�c�(Mod�l�Summar�).

K�t�lu�n�

Th�ng�qua�k�t�qu��kh�o�sát,�ph�n�tích�m�u�60�
doanh�nghi�p�XNK�v�i�300�quan�sát�b�ng�ph��ng�
pháp�th�c�hi�n�ph�n�tích�EFA�����ánh�giá�giá�tr��h�i�
t��và�ph�n�bi�t�c�a�thang��o�nh�m���m�b�o�các�bi�n�
��a�vào�ph�n�tích���t�y�u�c�u�t�t�nh�t.�Qua�ki�m�
��nh�h��s��h�i�quy�tuy�n�tính,�ki�m���nh�hi�n�t��ng�
�a�c�ng�tuy�n�và�ki�m���nh�m�c����ph��h�p�c�a�m��
h�nh,�k�t�qu��th�y�r�ng�m��h�nh�ph��h�p�v�i�vi�c�
th�c� hi�n� h�i� quy� tuy�n� tính� nhi�u� bi�n.� Ph��ng�
tr�nh�h�i�quy�tuy�n�tính�bi�u�hi�n�nh��sau:

A� =� 0,221P� +� 0,263K� +� 0,287Q+� 0,322C� +�
0,342D�+�324B�+�1,112

Qua� ki�m� ��nh� có� th�� k�t� lu�n� r�ng� t�� ch�c�
KTQT�trong�các�doanh�nghi�p�XNK�trong�5�n�m�t��
n�m�2014-2018�ch�u��nh�h��ng�b�i�6�nh�n�t�:�Ph�n�
c�p,�ph�n�quy�n�trong�doanh�nghi�p;�tr�nh�����ào�
t�o�c�a�nhà�qu�n�tr��và�nh�n�vi�n�c�a�doanh�nghi�p;�
ch�����khen�th��ng�k��lu�t;�quy�m��doanh�nghi�p;�
c�ng�tác�l�p�d��toán;�c�ng�tác�l�p�và�ph�n�tích�báo�
cáo�KTQT�c�a�doanh�nghi�p.

G�����chính�sách�qu�n�tr��doanh�ngh��p�xu�t�
nh�p�kh�u

1.�T��ch�c�ph�n�c�p,�ph�n�quy�n�và�trách�nhi�m�
trong�doanh�nghi�p

��� t�� ch�c� t�t�KTQT� trong� các�doanh�nghi�p�
XNK,�tr��c�h�t�l�nh���o�các�doanh�nghi�p�c�n�ch��
��ng�n�ng�cao�nh�n�th�c,� th�c�hi�n� t�t�vi�c�ph�n�
c�p,� ph�n� quy�n;� l�p� các� trung� t�m� trách� nhi�m�
trong�doanh�nghi�p�và�xác���nh�trách�nhi�m�rõ�ràng�
��i�v�i�t�ng�trung�t�m�trách�nhi�m�này;�th�c�hi�n�
vi�c��y�quy�n�ph��h�p�v�i�trách�nhi�m�c�a�t�ng�nhà�
qu�n�tr��trong�t�ng�trung�t�m�trách�nhi�m�nh�m�t�o�
�i�u�ki�n�cho�vi�c�ch����ng,�sáng�t�o�trong�th�c�thi�
ch�c�n�ng,�nhi�m�v��c�a�các�nhà�qu�n�tr��c�ng�nh��
c�a�các�nh�n�vi�n�trong�các�trung�t�m�trách�nhi�m.�
Tr�n�c��s���ó,�t�o��i�u�ki�n�cho�các�nhà�qu�n�tr��các�
c�p�phát�huy�tinh�th�n�sáng�t�o,�t��ch��trong�SXKD�
nh�m���t�hi�u�qu��cao�nh�t.�

2.�N�ng�cao�tr�nh�����ào�t�o�c�a�nhà�qu�n�tr��
các�c�p�và���i�ng��nh�n�vi�n�k��toán

L�nh���o�các�doanh�nghi�p�c�n�ch����ng�trong�
vi�c�ph�i�h�p�v�i�các�c��s���ào�t�o�chuy�n�ngành�
���có�nh�ng�ch��ng�tr�nh��ào�t�o,�b�i�d��ng�ng�n�
h�n�và�dài�h�n�cho���i�ng��nh�ng�nhà�qu�n�tr��các�
c�p�c�a�doanh�nghi�p�c�ng�nh��nh�ng�cán�b��làm�
c�ng� tác� k�� toán� nói� chung� và� KTQT� nói� ri�ng.�

��nh�k�,�th�c�hi�n�các�ch��ng�tr�nh�b�i�d��ng�c�p�
nh�t�ki�n�th�c�qu�n�l��cho�các�c�p�l�nh���o�và�ki�n�
th�c�chuy�n�m�n,�nghi�p�v��cho�nh�n�vi�n�k��toán.

3.�X�y�d�ng�ch�����trách�nhi�m�v�t�ch�t�rõ�ràng,�
nghi�m�minh

Ch�����trách�nhi�m�v�t�ch�t�mà�tr�ng�t�m�là�các�
quy�ch�,�quy���nh�v��khen�th��ng,�k��lu�t�h�p�l��
��i�v�i�t�ng�t�p�th��và�cá�nh�n�trong�t�ng�trung�t�m�
c�ng� nh�� trong� toàn� doanh� nghi�p� c�n� ���c� x�y�
d�ng�ph��h�p�v�i���c��i�m�c�a�t�ng�giai��o�n�phát�
tri�n� c�a� doanh� nghi�p.�Ch�� ��� khen� th��ng� c�n�
quy���nh�c�� th��v��m�c�doanh� thu,� l�i�nhu�n���t�
���c�c�a�t�ng�trung�t�m����khuy�n�khích�t�p�th��và�
cá�nh�n�ng��i�lao���ng�ph�n���u�gi�m�th�p�chi�phí.�
Ch�����k��lu�t�c�ng�c�n�quy���nh�c��th��v��nh�ng�
vi�ph�m�mà�ng��i�lao���ng�m�c�ph�i.

4.���y�m�nh�và�th��ng�xuy�n�c�i�ti�n�ph��ng�
th�c�bán�hàng�và�thanh�toán,�thúc���y�vi�c�phát�tri�n�
th��tr��ng�m�i�nh�m�t�ng�doanh�thu�xu�t�kh�u;�t�ng�
c��ng���u�t��trang�b��m�i�thi�t�b��hi�n���i,���i�m�i�
c�ng�ngh��bán�hàng.

5.�T�ng�c��ng�c�ng�tác�l�p�d��toán���i�v�i�các�
ch��ti�u�qu�n�tr��doanh�nghi�p

Doanh�nghi�p�c�n�quan�t�m�chú�tr�ng���n�c�ng�
tác�l�p�d��toán���i�v�i�các�ch��ti�u�qu�n�tr�,���c�bi�t�
là�các�ch��ti�u�chi�phí,�doanh�thu�và�l�i�nhu�n.�V��d��
toán�là�c��s�����doanh�nghi�p�ph�n���u�th�c�hi�n�t�t�
các�ch��ti�u����x�y�d�ng�trong�ho�t���ng�kinh�doanh.�
L�a�ch�n�ph��ng�pháp�l�p�d��toán�ph��h�p,�có�th��
áp�d�ng�ph��ng�pháp�ti�n�ti�n�trong�l�p�d��toán�

6.�Th�c�hi�n�t�t�c�ng�tác�l�p�và�ph�n�tích�báo�
cáo�k��toán�qu�n�tr�

L�p�báo�cáo�k��toán�qu�n�tr��v�i�m�c�ti�u�quan�
tr�ng�là�ph�n�tích����c�ch�nh�l�ch�gi�a th�c�hi�n�
và�d�� toán�c�a� t�ng�ch�� ti�u�qu�n� tr�����xác���nh�
nguy�n�nh�n�c�a�ch�nh�l�ch�và�xác���nh�ng��i�ch�u�
trách�nhi�m�ch�nh�l�ch��ó���t�ng�trung�t�m�trách�
nhi�m�trong�doanh�nghi�p.�Tr�n�c��s���ó,�có�bi�n�
pháp�k�p� th�i� kh�c�ph�c�nh�m���m�b�o�cho�vi�c�
th�c�hi�n�t�t�h�n�vào�k��kinh�doanh�sau.

Tà��l��u�tham�kh�o�
Vogel,�joseph�P.�(1962),�“�Rudiments�of� Responsibility�Accounting�

in�Public�Utilities�,�National�Associantion�of�Acountants.�NAA�Bulletin�
(pre-1986).43(5)�p.�69

Safa,�Mojan� Safa� (2012),� “�Examining� the�Role� of�Responsibility�
Accounting� in� organi�ational� Structure�,� American� Academic� ��
Scholarly�Research�Journal,4(5)

�hang�xiao�Yan�và�L��feng�Yuan�(�2012),�Ren�min�Beijing�da�xue�de�
jing�ji��ha��i�(5/2012)

Ly� Jian�hang� (2102),�  Ren� min� Beijing� da� xue� de� jing� ji� �ha� �i�
(10/2013)�

Nyakuwanika� (2012)� “Responsibility� Accounting:� A� Tool� for�
managerial�Control�in�the�public�secto�,�Journal�of�business�studies�and�
Research.�8(2),�pp.123-118�

nghieân cöùu trao ñoåiSoá 04 (189) - 2019


