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PHAN TICH HIEN TRANG BOI M1 SANG TAO ik DOANH NGHIEP -
THANH TO TRUNG TAM TRONG HE SINH THAI BOI M1 SANG TAO

PGS.TS. Tran Ngoc Ca* - Ths. BPang Thanh Tung**

D4i méi sdng tao va hé théng déi méi sdng tao cé y nghi quyét dinh trong viéc thic diy nang lwc canh tranh
va ting truéng kinh té. Trong hé théng nay, khu vwrc doanh nghiép (DN) c6 vai tro trung tam. Nidng lwc déi
méi sdng tao (PMST) va cdc lién két twong tdc cta DN véi cdc thanh té khéc nhau trong hé théng sé dam
béo tinh ndng déng, dwa hé théng tré thanh mét hé sinh thai hoan chinh cho BPMST. Bai viét sé phan tich
hién trang BPMST ctia DN, ndng lwc va loai hinh DPMST va cdc méi lién két tweong téc cua DN trong hé sinh thdi
DMST. Két qua phén tich sé la nhieng goi y chinh sdch cho viéc thic ddy xdy dwng mét hé sinh thdi PMST

cua Viét Nam.

« Tlr khda: hé sinh théi déi méi séng tao, DN, néng luc dbi méi séng tao, lién két tuong téc.

Innovation and the innovation system are decisive
in promoting competitiveness and economic growth.
In this system, the enterprise sector plays a central
role. The innovation capacity and the interactive links
of enterprises with different elements in the system
will ensure dynamism, turning the system into a
complete ecosystem for innovation. The article will
analyze the current state of enterprise innovation,
innovation capacity and types, and interactive
links of enterprises in the innovation ecosystem.
The analysis results will be policy suggestions
for promoting the construction of an innovation
ecosystem in Vietnam.

» Key words: innovation ecosystem, enterprise,
innovation capacity, interactive links.
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1. Dit vin dé

Theo nhiéu dinh nghia cta cac nghién ctru, DMST
vé co ban 1a viéc hodc qua trinh chuyén ¥ tuong, tri
thirc thanh mot két qua cu thé nhu san phém, dich vy,
quy trinh, v.v... mang lai loi ich gia tang cho kinh té va
xa hoi. Cac hoat dong d6i méi sang tao dién ra trong
bdi canh cua cac hé théng doi méi sang tao. Nhu vay,
hé sinh thai d6i méi sang tao nhin manh hon vao su
day dii ciia cdc thanh 16 va yéu t6 twong tac déng (ddc
tinh sinh thai nhu trong mot co thé sinh hoc) ctia cac
thanh t6 nay trong hé thng, von 14 c6t 161 ciia hé thong

* Truwong Qudn tri va kinh doanh, Pai hoc quoc gia Ha Nji

d6i méi sang tao. C6 thé phan loai d6i mdi sang tao
theo nhiéu cach, voi cach phan logi pho bién nhét 1a
cua OECD (2015) g0m bén loai hinh: d6i méi sang tao
v& san phim, quy trinh, thi truong va mé hinh t6 chirc
kinh doanh. Vi vi thé trung tam trong h¢ sinh thai doi
moi sang tao, DN la thanh t6 quan trong nhét, 13 noi
hién thyc hoa cac hoat dong d6i méi sang tao. Hon thé
nita, mdi lién két tuong tac ctia cac DN véi cac thanh
t6 khac nhu Vién, truong dai hoc, cac t6 chue trung
gian hd trg s& quyét dinh tinh gan két va ban chat cot
161 ctia mot hé sinh thai d6i méi sang tao. Do vay, phan
tich hién trang d6i moi sang tao ctia DN, va nhat 1a cac
lién két tuong tac ctia DN co ¥ nghia quyét dinh.

Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctru nay dugc thuc hién dua trén cac két
qua tong hop ciia mot loat cac nghién ciru va khao sét,
diéu tra vé hoc hoi cong nghé va vé doi méi sang tao
(Ngan hang Thé gi61, 2020; Pai hoc khoa hoc xa hoi
vanhan van, 2020; OECD/Ngan hang Thé gioi, 2014;
Tran Ngoc Ca, 2022). Mot s6 cac nghién ciru nay do
tac gia chii tri, tham gia truc tiép hodc hop tac gian
tiép v6i cac mue d§ khac nhau. Két qua phén tich lién
két tuong tac ciia DN 1a yéu to quyét dinh tinh sinh
thai trong h¢ thong d6i méi sang tao, dua trén nhimg
dot phong van va khao sat truc tiép cta nghién clru
gan 80 DN. Cac DN duoc phong van chia thanh cac
nhom nganh nghé khac nhau véi nhiéu vong thoi gian
va linh vuc hoat dong. Viéc phan tich muc d9 lién
két ciia DN dugc chia thanh 3 mirc d6: khong c6 lién
két, co lién két nhung con ¢ muc do yéu va co lién
két manh (Tran Ngoc Ca, 2023). Viéc danh gia theo
murc d0 s& cho thay xu thé va tan sut cua cac lién két
ma DN thyc hién trong céc twong tac voi cac thanh to
khac nhau cua hé sinh thai DPMST.

** NCS, Truwong Dai hoc Khoa hoc xa hgi va nhdn vin, Dai hoc quﬁ'c gia Ha Ngi
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2. Phan tich hién trang thanh t6 DN trong hé
sinh thai PMST quéc gia ciia Viét Nam

2.1. Hoat dong nghién ciru va phdt trién
(NC&PT) va DMST cua khu vuwc DN

Kinh phi hoat dong NC&PT tinh theo ty 1 phan
tram GDP la khoang 0,54% ¢ Viét Nam (B KH&CN,
2021), so véi Uc (2,2%), Singapore (2,2%), Trung
Qudc (2,1%) va Malaysia (1,3%). Tuy nhién, nhimg
khoan dau tu nay phu thudc nhiéu vao khu vuc nha
nudce (47% nam 2019) so véi Trung Quéc (22%) va
Singapore (37%), noi dau tu NC&PT chu yéu dua
vao khu vyc tw nhan. Trong s6 d6, chi mot phan nho
hoat dong NC&PT ctia Viét Nam dugc thyuc hién
trong cac DN. D li¢u tir khdo sat 325.304 doanh
nghiép cho thay chi c6 1.090 (hay 0,34%) béo céo
co cac hoat dong NC&PT (B KH&CN, 2014). Theo
mot dié}l tra théng ké d6i méi sang tao trong DN linh
vuc ché bién, che tao & Viét Nam (Bo KH&CN va
NHTG, 2019) dbi v6i 8.538 DN (trong d6 c6 7.641
DN c6 phiéu tra 10i hop 18), trong tong s cac DN
duoc diéu tra, ¢6 2,17% c6 quy phat trién KH&CN.
Trong cac DN nho c¢c6 BPMST, c6 3,33% co lap quy
phat trién KH&CN, cao gap 6,2 lan DN nho nhung
khong c6 hoat dong DPMST. Cac DN vira c6 DPMST
¢6 2,67% DN c6 quy phat trién KH&CN, cao gép 7,8
lan DN khéng c6 DMST (chi 1a 0,34% c6 quy). Déi
voi cac DN 16n ¢ DMST, ¢6 6,07% c6 quy phat trién
KH&CN, cao hon 5,1 1an DN 16n khong co DMST
(1,19% c6 quy). Vé bd phan chuyén trach vé NC&PT,
c6 763 trong s 7.128 DN c¢6 thanh 1ap bd phan nay,
chiém 10,8%. Trong cac DN nay, c6 95% la DN c6
hoat dong DPMST. Ciing theo két qua cua diéu tra da
din (B6 KH&CN va NHTG, 2019), trong tong sb
7.641 phiéu diéu tra sir dung duoc c6 4.709 DN ¢6
thyc hién DMST (chiém 61,63%), 2.841 DN khong
c6 hoat dong DMST (37,18%) va c6 91 (1,19%) DN
khong xac dinh dugc minh thyuc sy da c6 PMST nao
trong giai doan 2014-2016 hay chua (Bang 1).

Bang 1. DN diéu tra c6 va khong c6 DMST

Loai DN S8 DN Ty 18 (%)
C6 DMST 4.709 61,63
Khong cd DMST 2.841 37,18
Khong xac dinh 91 1,19
Tong s6 7.641 100

Nguén: Bo KH&CN-NHTG (2019)

V¢ cac loai hinh d6i méi sang tao, trong ty 1¢ chung
1461,6% s6 DN c6 DPMST trong giai doan 2014-2016,
“PMST san phiam va/hodc quy trinh” chiém quy mo
16m nhét (49,0%). Trong 04 loai hinh DMST thi ty 1¢
% sb DN c¢6 DPMST quy trinh 14 cao nhat (39,9%); ty
18 % s6 DN ¢6 DMST thi truong 14 thip nhét (28,6%).

Mot khao sat khac (DHKHXHNYV, 2020) da chi ra
rang hoat dong d6i méi quy trinh cong nghé duge DN
uu tién thye hién voi ty 1€ 69,3% DN tham gia khao
sat lya chon. Cung véi do, hoat dong DMST vé t6
chiric va quan ly cling la myc tiéu dugc 59,8% DN
la chon v6i cac hinh thire nhu PR, marketing dé tim
kiém thi truong moi.

2.2. Nang luc DMST cua khu vwc DN

Danh giad mirc d§ hi€u qua cua hoat dong d01
moi sang tao trong DN giai doan 2016-2019, ¢6 thé
thdy, ning luc DPMST cta DN tham gia khéo sat (BO
KH&CN-NHTG, 2019) ¢ muc trung binh. Trong do,
hai hoat dong duoc danh gid higu qua trung binh kha
la DPMST quy trinh va DMST san pham. O mic trung
binh la hoat dong DPMST mo hinh kinh doanh va mirc
dudi trung binh 12 hoat df)ng DMST t6 chirc va quan 1y.

Theo Béo cdo Chi s6 DMST Toan cau (2024), trong
bang xep hang nang lyc DPMST cua cdc nén kinh t€
thé gidi Viét Nam dtng & vi tri 44 trong s6 133 qudc
gia, dimg thir hai trong nhom céc nén kinh té thu nhap
trung binh thip. Trong cdc nudc ASEAN, Viét Nam
ding sau Singapore (xép hang 4), Malaysia (xép hang
33) va Thai Lan (hang 41). Khi xem xét hién trang
ning lyc DMST, két qua hoat dong cua Viét Nam
duoc so sanh voi cac quoc gia tuong duong vé chu
triic nén kinh té nhu Trung Quoc Philippines, Thai
Lan, Indonesia, Nam Phi, Tho Nhi Ky, Uc, Malaysia,
Singapore va Han Quéc. Trong tim cta qua trinh danh
gia so sanh 13 hiéu qua thyc hién PMST (két qua) ciing
nhu d4u ra va dau vao gan véi DMST. Tiép d6, danh
gia xem xét ty 18 DMST v6i mot loat cac dic diém ciia
DN Viét Nam. Ty 1¢ PMST dugc phﬁn tich thong qua
vigc sir dung c6 chon lgc dir li€u vi md tr Khao sat
DN ciia Ngan hang Thé g101 (WBES) va bg dir ligu
khao sat DMST cia Dy an Pay manh doi méi sang
tao thong qua nghién ctru, KH&CN. Theo nghlen ciu
nay, DN Viét Nam ddi méi sang tao it hon so voi ky
vong tuong u‘ng voi mirc do phat trién cta quic gia
ciing nhu so voi cc quoc gia trong duong duoc chon.
Hinh 1 cho thiy twong quan nghich gilia cac Két qua
DMST (dugce do luong theo s6 lwong DN thuc hién
doi méi sang tao san pham hodc quy trinh, hodc gidi
thiéu san phdm méi déi véi thi truong) va muc thu
nhdp ¢ cac nudc dang phat trlen bac biét, DN Viét
Nam c6 it di mdi sing tao san pham. O cap do so sanh
chung v&i mot s6 qudc gia, DN Viét Nam doi méi sang
tao nhiéu hon so v6i DN ¢ Malaysia, Indonesia, Thai
Lan va Tho Nhi Ky nhung it hon DN ¢ Trung Qudc,
Han Qudc, Singapore va Phlhpplnes ‘Tuy vay, DN
Viét Nam con yéu hon so v6i DN & tat ca cac quic
gia vé khia canh d6i méi sang tao san pham mot cach
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triét dé (mdi doi véi thi truong). Nghia 1a ¢6 it DN Viét
Nam (53% s0 don vi d6i m6i sang tao san phém) cho
bict nhimg PMST chinh cua DN la méi doi voi thi
truong so vo1 Malaysia (75%), Philippines (62%) va
Thai Lan (86%).

C6 thé thiy ty 1& DMST tuong ty khi xem xét
DMST trong riéng nganh san xuat va cheé tao cua Viét
Nam. Cling theo khao sat DMST do B KH&CN va
Ngén hang Thé gidi thyc hién (2019), 49% s6 DN cho
biét c6 PMST vé san pham hodc quy trinh, trong tur
vai ty 1€ trong khu vye tu nhan phi néng nghiép. Cac
don vi d6i mai sang tao san pham hodc quy trinh cha
yéu ty thyc hién dé tao ra cac san pham/quy trinh méi
hodc cai thi¢n, va it thué ngoai dé DMST hoic két hop
ca hai phu(mg phap. Két qua khao sat (Ngén hang
Thé gidi, 2020) ciing cho thdy ¢ Viét Nam céc dau
ra DMST quan trong can duoc cai thién. Hoat dong
lién quan dén DMST bao goém thuc hién Nghién
ciru & Phat trién (R&D), nang cap cong ngh¢ théng
qua mua gidy phép cong ngh¢ hodc t6 chire lai viée sir
dung lao dong, tao ra san pham va dich vu méi va céi
tién, va cac hoat dong khac.

Néng lyc cua DN ¢6 vai tro quan trong trong cai
thién két qua DPMST va nang suat, tao ra nhu cau tang
cudng nang luc hoc hoi cong nghé cua DN. Sy thiéu
hut doi voi nhitng nang luc quan 1y, hé thong san
xuat va nang lyc hap thy va DPMST dang can tré viéc
tich liy kién thc va tham gia qué trinh PMST, trong
d6 k¥ niang quan 1y 1a k¥ nang kho tim kiém nhat &
Viét Nam. Cac DN cho théy su thiéu nha cung cép
tiém ndng c6 du ndng lyc tudn thu ti€u chuan v chat
luong, gia ca va do tin cy cua cac cong ty da quoc gia
cho nhitng quy trinh san xuat hi¢n tai la mgt han ché
l6n ¢ Viét Nam, khi tham gia vao chudi gia tri toan
cau. Mot ty 1€ 16n cac cong ty gdp kho khan khi tuyen
dung nguoi lao dong voi cac mic ki nang can thiét
vé quan tri va lanh dao, k¥ ning cam xuc xa hoi, k§
nang ngoai ngit, va cac k¥ ning nghé va chuyén mén
khac ngoai ky nang cong ngh¢ thong tin. Cac DN con
bi han ché trong viéc tiép can véi luc hrong lao dong
¢6 k¥ nang, trinh d9 van hoa cua nguoi lao dong ndi
chung chua cao va mie d6 doc hi€u trung binh trong
DN. Nhiéu DN nhén manh kho khan khi tuyén dung
nguoi lao dong co cac yéu cau vé Ky nang quan tri va
lanh dao (73%) ky nang cam xuc xa hoi (53%) ky
nang ngoai ngtr (58%) va ky ning nghé va ky thuat
(68%) (Ngan hang Thé gio1, 2020).

3. Cac lién két twong tac cho PMST ciia DN

Théng qua két qua khao sat va phong van cia
nhom nghién ctru tai khoang 80 DN chia thanh cac
nhom khac nhau, cac lién két twong tac gitta cac DN

va cac thanh t6 khéac trong hé sinh thai (DN khac,
cée 6 chire trung gian hd tro vé cong nghé, thuong
mai I}éa, cac t0 chirc hoc thuat nhu Vign, truong va
cac to chure lién quan dén vige dua ra thé ché nhu co
quan hoach dinh chinh sach) dugc the hién qua Bang
2 dudi déy. Tan sudt cua lién ket thé hién muc do gan
két chat ché gifta cac thanh t6 trong hé thong, quyét
dinh tinh dong ndng quan trong nhat ciia hé sinh thai.
Bang 2. Khung phan tich lién két ciia DN
trong hé sinh thai PMST

Mure dé lién két: manh (2); yéu (1); khéng c6 (0)

T Kyhiu Lién ket voi | Lién kétvéi | Lién két véitd Céf lién ket khc (voi| Danh gia chung
; DN khéc | Vién trwdng | chirc trung gian | td chitc chinh séch) |  vé lién két
Nhém DN ché bién-ché tao (manufacturing)
1 161 1 0 0 0 0
2 TG2 2 2 2 1 2
3 TG3 2 2 1 0 2
4 TG4 1 1 1 0 1
5 TG5 1 1 0 0 1
6 TG6 1 1 0 0 1
7 167 1 0 0 0 0
8 TG8 1 0 1 0 1
9 1G9 1 0 0 0 0
10| TG10 2 1 2 0 2
1] 71612 2 1 2 1 2
12] 71613 2 1 2 1 2
13| TG4 2 2 1 1 2
14| TG15 1 0 0 0 0
15 E1 0 1 0 0 0
16 E2 2 2 1 0 2
17 E3 2 2 0 1 2
18 E4 2 2 1 0 2
19 E5 1 1 0 0 1
20 E7 1 1 0 0 1
21 E8 0 0 1 0 0
2 E9 1 0 1 0 1
23 E10 2 2 1 0 2
24 E11 2 2 1 1 2
25 Cl 1 1 1 0 1
26 E12 1 1 1 0 1
27 M1 1 0 0 0 0
28| TG16 2 1 2 1 2
29 E13 2 2 1 1 2
30| 1617 1 1 1 1 1
31| TGI8 1 0 0 0 0
32| TGI19 1 0 1 0 1
3 14 1 1 1 0 1
34 P1 0 0 1 0 0
35 E15 2 2 1 1 2
36| TG20 1 1 1 0 1
37 E16 2 2 1 1 2
38 E17 2 2 1 1 2
39 E18 2 2 2 1 2
40 Al 1 0 0 0 0
41 A2 1 0 0 0 0
2 A3 1 1 1 1 1
3 M2 0 0 0 0 0
44 E19 2 2 2 1 2
45 E20 2 2 1 1 2
46 E21 2 1 2 1 2
Tong hop
nhém 1 62 47 39 17 54/92 (58,69%)
Nhdm cdc DN nding lwrong tdi tao

47 RE1 2 1 2 1 2
48 RE2 2 2 1 1 2
49 RE3 1 0 1 0 1
50 RE4 2 1 2 1 2
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| Kyhiu Lién ket voi | Lien kétvdi | Lién két vdito Céf lién két khac (véi Dénh gi cllung
DN khac | Vién trwdng | chirc trung gian | td chirc chinh sich) |  vé lién két
51 RES 1 1 1 1 1
52 RE6 2 2 1 2 2
53 RE7 1 1 1 1 1
54 RE8 1 1 1 1 1
55 RE9 2 2 2 1 2
56| RE10 2 2 1 1 2
57| RE1l 2 2 1 1 2
Tong hop
nhém 2 18 15 14 11 18/22(81,81%)
Nhdm cdc DN ndng nghiép
58 A4 2 2 1 1 2
59 A5 2 2 1 1 2
60 A6 2 2 2 1 2
61 A7 1 1 1 0 1
62 A8 1 1 1 0 1
63 A9 1 1 1 1 1
64 Al0 2 1 2 1 2
65 All 2 1 2 0 2
66| AL2 1 0 1 1 1
Tinghgp |, 11 2 6 14/18(77,8%)
nhém 3 !
Nhom cdc DN khdc: dugc ligu, mi truon
67 PH1 0 0 0 0 0
68 PH2 2 2 1 1 2
69 PH3 1 2 2 1 2
70 PH4 2 2 1 1 2
71 A13 2 2 1 1 2
72 Al4 2 2 1 1 2
3 Al5 1 1 0 1 1
74 Al6 2 2 1 1 2
75 ET1 2 2 1 1 2
76 ET2 1 1 0 0 1
Tong hop
ohém 4 15 16 8 8 16/20 (80%)
" 102/152
Tong hop 109 89 VE] 2 (67,1%)

Nguon: Trin Ngoc Ca (2023)
Co thé thdy mot sb xu thé nhu sau Vé murc d9 lién
két, von 1a mot noi ham then chot va yeu t6 quyét dinh
ctia h¢ sinh thai DMST. Trudce hét vé murc do lién két
voi cdc loai hinh t6 chirc khac nhau. Kh01 cac DN
duoc phong van va nghién ctru tryc tlep cho thay da
phat trién céc m01 lién két manh nhat la voi khu vuce
DN khac, bao gdbm khach hang, nha cung cap, ddi tac,
ban hang v.v... Thong qua viéc cho dlem v€ muc do
lién két (lién ket manh ¢ mirc diém s 2, lién két yeu
¢6 muc diém s6 1 va khong diém cho viéc khong c6
lién két, thé hién nguyén tac lién két cang manh diém
s cang cao), tong diém cia cac lién két véi cac DN
khac 1a 109, cao nhat trong cac nhom lién két. Tiép
theo 14 cac lién két ma DN 6 duge voi khu vye cac
Vién va trudng dai hoc 14 cac t6 chire cung cap tri thirc
d4u vao cho DPMST véi muc 89 dlem Lién két v6i
khu vuc trung gian, moi gidi va cic t6 chtre chinh sach
dua ra cac thé ché chiém dlem s 1a 73 va 42. Nhu
vay céc lién két giita khu vyc cau va cung cho PMST
khong manh bang cac lién két noi bo trong khbi DN.
Cac ngudn tri thirc, kinh nghiém dAu vao cho DMST
ctia DN chu yeu dén tir chinh khu vire DN hon 12 tir
khu vyc céc 6 chue hoc thuét. Lién két ciia khu vuce
DN véi cac t6 chirc hoach dinh chinh sach 1a kha yéu,
voi nhiéu DN loai lién két nay hau nhur khong ton tai.

Xem xét xu thé phat trién lién két cua cac nhom DN
trong cac nganh khac nhau, thong s6 danh gia chung
cho thay trong nhom cac DN vé ché blen ché tao, ty 1€
diém $0 thé hién marc do lién két trén tong so cac mirc
diém t6i da c6 thé co duoc chi 1a 54/92 diém, chiém
58,69%. Trong khi do, ty 1€ nay cho cac nhom DN khac
cao hon, chiém 81,81% cho DN nang lugng tai tao,
77,8% cho DN ndng nghi€p, va 80% cho DN san pham
dugc va moi truong. Sy khac bit nay ¢ thé ¢6 hai cach
luan giai. Thir nhét 1a cac nganh c6 nhiing cuong do vé
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong ngh¢ khac nhau,
dua dén nhu cau dua vao lién két ciia DN véi khu vie
hoc thudt khac nhau. Dong thoi, nhiéu DN trong nhém
c6 do lién két cao c6 chil DN la nha khoa hoc do do
dura nhiéu hon vio céc lién két nay. Tuy nhién con mot
nguyén nhan khac 1y giai cho sy khac bigt. Phan 16n
cac két qua khao sat ciia DN ché bién-ché tao (nhom 1)
la cho giai doan nhung nam 1990s va vao thoi ky nay
mue d6 lién két cua cac DN con kha kém phat trién,
Neu phén tich sdu hon cho hai giai doan, cac DN ché
bién-ché tao cua giai doan gan day chac chan c6 mic d6
lién két cao hon. Trong khi do, cac két qua cua cac DN
trong nhom 2, 3 va 4 déu trong giai doan gan ddy nhat
nén mic do lién két d ting lén dang ké.

Két luén: Két qua cta céc nghién ctru khac nhau
da cho thiy hién trang ciia khu vyre DN Viét Nam trong
cac hoat dong NC&PT, PMST, ciing nhu nang luc
doi méi sang tao cua khu vuc nay. Loai hinh PMST
dién ra nhiu nhét trong khu vuc DN la do6i mai sang
tao quy trinh. Vi tu cach 1 thanh t quan trong nhat
cta hé thong d6i méi sang tao, DN da dat dugc nhiing
nang luc DMST bude dAu, nhung con ton tai mot loat
nhitng ton tai can duoc giai quyét nhdm dwa hé théng
DMST thanh mot h¢ sinh thai hoan chinh. Trong h¢
sinh thai nay, tinh tuong tc lién két ¢6 vai trd quan
trong nhit dam béo tinh dong ciia toan hé. Mic du
murc d§ tuong tac lién két da dugc tang déng ke trong
nhiimg nam gan day, cac lién két nay van can dugc
ddy manh hon nita./.
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