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1. Giới thiệu
Nghiên cứu công bố thông tin của doanh nghiệp là một 

trong những vấn đề đã và đang được nhiều nhà quản lý và 
các nhà chuyên môn quan tâm. Tuy nhiên, trong lĩnh vực 
hoạt động logistics ở Việt Nam - một loại hình kinh doanh 
có nhiều đặc đặc điểm phức tạp thì những nghiên cứu này 
thường chưa được nhiều người đề cập đến. Do đó, việc mở 
rộng hướng nghiên cứu đối với các doanh nghiệp logistics 
niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam thông qua 
nhận diện một cách đầy đủ các nhân tố tác động đến mức 
độ công bố thông tin trong các doanh nghiệp thuộc loại 
hình này là cần thiết và có ý nghĩa quan trọng cả về lý luận 
và thực tiễn. Nghiên cứu tập trung sử dụng mô hình hồi 
quy đa biến để phân tích các nhân tố tác động đến mức độ 
công bố thông tin trên báo cáo tài chính trong các doanh 
nghiệp thuộc loại hình này. Kết quả nghiên cứu có ý nghĩa 
quan trọng đối với các doanh nghiệp logistics niêm yết 
hiểu rõ hơn bản chất của việc công bố thông tin, giúp cho 
các nhà đầu tư đánh giá chính xác về các hành vi của các 
doanh nghiệp, đồng thời là động lực thúc đẩy tính minh 

bạch trong việc công bố thông tin nhằm thu hút đầu tư, 
góp phần phát triển bền vững.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Cơ sở lý thuyết
Theo VAS 21- Chuẩn mực trình bày báo cáo tài chính 

thì báo cáo tài chính (BCTC) phản ánh theo một cấu 
trúc chặt chẽ tình hình tài chính, kết quả kinh doanh của 
doanh nghiệp. Mục đích của BCTC là cung cấp thông 
tin về tình hình tài chính, tình hình kinh doanh và dòng 
tiền của doanh nghiệp, đáp ứng nhu cầu hữu ích cho số 
đông những người sử dụng trong việc đưa ra quyết định 
kinh tế. Vì vậy, công bố thông tin trên BCTC là nghĩa 
vụ bắt buộc đối với các doanh nghiệp niêm yết trên thị 
trường chứng khoán nhằm đảm bảo minh bạch thông 
tin, góp phần đảm bảo độ tin cậy cao đối với các đối 
tượng sử dụng thông tin trong BCTC của doanh nghiệp;

Lý thuyết về thông tin hữu ích cho rằng doanh nghiệp 
phải công bố những thông tin hữu ích thông qua hệ thống 
BCTC cho nhà đầu tư phục vụ cho việc đề ra các quyết 
định kinh tế. MalsKajo (2011) nhấn mạnh rằng BCTC 
cung cấp thông tin hữu ích và phù hợp cho người sử 
dụng trong việc đưa ra các quyết định kinh tế. Các nhà 
nghiên cứu cũng đã kiểm chứng được sự tác động của 
các nhân tố bên trong và bên ngoài có tác động đến mức 
độ công bố thông tin của doanh nghiệp logictics.

Nghiên cứu của David (2012), về mức độ tác động của 
các yếu tố quyết định đến việc thông tin được dự định công 
bố trên BCTC của gần 100 công ty phi tài chính thuộc 
Cộng hòa Kenya - một quốc gia đang phát triển trong giai 
đoạn từ 2009 đến 2011. Kết quả cho thấy, hiệu quả tài 
chính, tính thanh khoản, chi phí vốn và sở hữu của các tổ 
chức bên ngoài là những nhân tố có tác động cùng chiều 
đến mức độ công bố thông tin trên BCTC trong tương lai. 
Trong khi đó, quy mô công ty và loại hình doanh nghiệp 
không ảnh hưởng đến vấn đề công bố thông tin.

Ở Việt Nam, tác giả Nguyễn Hữu Cường (2016), 
nghiên cứu về công bố thông tin trên BCTC và đánh giá 
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mức độ tuân thủ về thông tin của các công ty niêm yết 
trên thị trường chứng khoán thuộc 7 nước trong khu vực 
châu Á - Thái Bình Dương, đã chỉ ra kết quả của 4 biến 
độc lập ảnh hưởng đến việc áp dụng theo IFRS và loại 
hình kiểm toán có tác động cùng chiều đến mức độ công 
bố thông tin trên BCTC, trong khi 2 biến còn lại lại cho 
kết quả ngược chiều. Tác giả Dương Ngọc Như Quỳnh 
(2017) nhận diện các nhân tố tác động và đánh giá mức 
độ công bố thông tin tùy ý trên BCTC giữa niên độ và 
BCTC định kỳ năm 2016 của 100 công ty niêm yết trên 
thị trường chứng khoán Việt Nam. Kết quả cho thấy, chỉ 
có 1 nhân tố là khả năng thanh toán có tác động cùng 
chiều, các nhân tố còn lại không có sự tác động nào.

2.2. Xây dựng giả thuyết
Giả thuyết H1. Quy định pháp lý có ảnh hưởng trực 

tiếp đến mức độ công bố thông tin của DN Logistics 
niêm yết trên thị trường chứng khoán.

Các quy định của UBCKNN và Sở GDCK có ảnh 
hưởng trực tiếp đến mức độ công bố thông tin của các 
doanh nghiệp niêm yết nói chung và doanh nghiệp 
logistcs nói riêng. Khi các văn bản pháp lý của các cơ 
quan nói trên về các quy định có liên quan đến công 
bố thông tin trên BCTC, các doanh nghiệp cần phải 
thực hiện một cách nghiêm túc, khi đó ảnh hưởng trực 
tiếp đến múc độ công bố thông tin; quy định càng chặt 
chẽ càng đảm bảo các doanh nghiệp tăng cường mức 
độ công bố thông tin. Theo Luật Chứng khoán, yêu 
cầu công bố thông tin đối với các DNNY nói chung và 
DNNY thuộc loại hình logistics ngày càng nghiêm ngặt 
hơn. Vì thế, quy định pháp lý là nhân tố ảnh hưởng cùng 
chiều với mức độ công bố thông tin của doanh nghiệp 
logistics niêm yết.

Giả thuyết H2. Áp lực của thị trường và nhà đầu tư 
có ảnh hưởng đến mức độ công bố thông tin của doanh 
nghiệp Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán

Trước áp lực của thị trường cũng như của các nhà 
đầu tư, các doanh nghiệp niêm yết nói chung và doanh 
nghiệp logistics nói riêng có tính cạnh tranh cao cần có 
sự công bố thông tin minh bạch hơn, với mục đích để 
thu hút các nhà đầu tư. Mặt khác, các cổ đông và các 
quỹ đầu tư thường yêu cầu doanh nghiệp phải cung cấp 
thông tin với mức độ cao hơn nhằm đảm bảo tính minh 
bạch, trung thực và chính xác. Khi áp lực của thị trường 
và các nhà đầu tư càng cao thì mức độ công bố thông 
tin trên BCTC của doanh nghiệp cũng càng cao. Vì thế, 
Áp lực của thị trường và nhà đầu tư có ảnh hưởng cùng 
chiều đến mức độ công bố thông tin của doanh nghiệp 
Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán.

Giả thuyết 3. Ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số 
có ảnh hưởng đến mức độ công bố thông tin của doanh 
nghiệp Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán

Việc ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số giúp 
doanh nghiệp thuận lợi hơn trong công bố thông tin trên 
BCTC, đảm bảo công bố thông tin nhanh hơn, chính 
xác hơn. Đó cũng là yêu cầu của các đối tác kinh doanh 

và các nhà đầu tư, các cơ quan quản lý, cơ quan kiểm 
toán… Mặt khác, Xu hướng môi trường, xã hội và quản 
trị (ESG) đòi hỏi các doanh nghiệp Logistics cần có sự 
minh bạch hơn trong công bố các thông tin liên quan đến 
phát triển bền vững. Ứng dụng công nghệ và chuyển đổi 
số càng cao thì mức độ công bố thông tin trên BCTC 
của doanh nghiệp càng cao. Vì vậy, ứng dụng công nghệ 
và chuyển đổi số có ảnh hưởng cùng chiều với công bố 
thông tin của doanh nghiệp logistics.

Giả thuyết 4. Mức độ cạnh tranh trong ngành có ảnh 
hưởng đến mức độ công bố thông tin của doanh nghiệp 
Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán

Trong bối cảnh hiện nay, cạnh tranh lành mạnh luôn 
là vấn đề được đánh giá để phát triển doanh nghiệp. Đối 
với các DN logistic lớn thường có mức độ công bố thông 
tin cao hơn để duy trì lợi thế cạnh tranh, còn đối với các 
doanh nghiệp nhỏ hơn thường không muốn tiết lộ thông 
tin để tránh đối thủ cạnh tranh khai thác thông tin.

Giả thuyết 5. Quy mô doanh nghiệp ảnh hưởng đến 
mức độ ccông bố thông tin trên báo cáo tài chính của 
doanh nghiệp Logistics niêm yết trên thị trường chứng 
khoán

Quy mô của doanh nghiệp được hiểu là tổng tài sản 
và doanh thu của doanh nghiệp. Quy mô doanh nghiệp 
càng lớn sẽ càng có điều kiện và cần thiết phải công bố 
thông tin BCTC của doanh nghiệp nhằm cung cấp thông 
tin kịp thời và đầy đủ cho các đối tượng sử dụng thông 
tin của doanh nghiệp. Về lý thuyết cũng như hầu hết các 
nghiên cứu của các tác giả như Zeitun & Tian (2007); 
Mja Pervan & Josipa Visie (2012) đều cho rằng quy mô 
của doanh nghiệp có tác động tích cực đối với vấn đề 
công bố thông tin trên BCTC của doanh nghiệp. Trong 
nghiên cứu của mình, tác giả Zhang xiaoWei (2018), cho 
rằng: Tổng tài sản và tổng doanh thu của doanh nghiệp 
có tác động lớn đến công bố thông tin trên BCTC của 
doanh nghiệp. Nghĩa là, quy mô của doanh nghiệp càng 
lớn thì mức độ công bố thông tin trên BCTC của doanh 
nghiệp càng cao. Vì vậy, Quy mô doanh nghiệp ảnh 
hưởng cùng chiều với mức độ công bố thông tin trên báo 
cáo tài chính của doanh nghiệp Logistics niêm yết trên 
thị trường chứng khoán.

Giả thuyết 6. Cơ cấu sở hữu của doanh nghiệp ảnh 
hưởng đến mức độ công bố thông tin trên báo cáo tài 
chính của doanh nghiệp Logistics niêm yết trên thị 
trường chứng khoán

Trên thực tế, hiện nay ở Việt Nam, doanh nghiệp có 
tỷ lệ sở hữu Nhà nước càng cao thường có mức độ công 
bố thông tin trên BCTC càng lớn. Điều đó, bởi do yêu 
cầu về các quy định quản lý của Nhà nước chặt chẽ hơn. 
Ngoài ra, doanh nghiệp có sở hữu của nước ngoài lớn 
cũng có xu hướng minh bạch hơn, đó là do yêu cầu của 
việc tuân thủ tiêu chuẩn quốc tế. Vì vậy, có thể nói, cơ 
cấu sở hữu của doanh nghiệp ảnh hưởng đến mức độ 
công bố thông tin trên báo cáo tài chính của doanh nghiệp 
Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán.
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Giả thuyết 7. Hiêu quả tài chính của doanh nghiệp 
ảnh hưởng đến mức độ công bố thông tin trên báo cáo 
tài chính của doanh nghiệp Logistics niêm yết trên thị 
trường chứng khoán

Hiệu quả tài chính của doanh nghiệp phản ánh kết 
quả hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp trong một kỳ 
kinh doanh (thông qua chỉ tiêu lợi nhuận) và có tác động 
lớn đến công bố thông tin trên BCTC, cụ thể là trên báo 
cáo kết quả hoạt động kinh doanh. Lợi nhuận của doanh 
nghiệp càng cao, càng thể hiện doanh nghiệp có sự cố 
gắng tăng doanh thu, giảm chi phí và đó là những thông 
tin mà các đối tượng sử dụng thông tin của doanh nghiệp 
cần cho việc quyết định đầu tư vào doanh nghiệp đó hay 
không. Doanh nghiệp có tình hình tài chính tốt thường 
công bố thông tin nhiều hơn nhằm thu hút nhà đầu tư và 
gây sức ảnh hưởng đối với xã hội cũng như công đồng 
doanh nghiệp. Doanh nghiệp có khả năng về tài chính hạn 
hẹp thường hạn chế công bố thông tin với mục đích tránh 
tác động đến giá cổ phiếu. Vì vậy, hiệu quả tài chính của 
DN ảnh hưởng cùng chiều với mức độ công bố thông tin 
trên báo cáo tài chính của doanh nghiệp Logistics niêm 
yết trên thị trường chứng khoán.

Giả thuyết 8. Tình hình quản trị của doanh nghiệp 
ảnh hưởng đến mức độ công bố thông tin trên báo cáo 
tài chính của doanh nghiệp Logistics niêm yết trên thị 
trường chứng khoán

Các doanh nghiệp có quản trị tốt, Hội đồng quản 
trị chuyên nghiệp và kiểm toán độc lập thường công 
bố thông tin minh bạch hơn các doanh nghiệp có quản 
trị không tốt, HĐQT không chuyên nghiệp. Mặt khác, 
doanh nghiệp quản trị tốt sẽ áp dụng IFRS hiệu quả 
hơn, giúp cho DN nâng cao mức độ công bố thông tin. 
Vì thế, tình hình quản trị của doanh nghiệp ảnh hưởng 
cùng chiều với mức độ công bố thông tin trên báo cáo 
tài chính của doanh nghiệp Logistics niêm yết trên thị 
trường chứng khoán.

2.3. Phương pháp nghiên cứu
Tác giả sử dụng số liệu thu thập được từ các BCTC 

của 39 doanh nghiệp logistics niêm yết trên 2 sàn chứng 
khoán Hà Nội và Thành phố Hồ Chí Minh trong thời 
gian 5 năm liên tục từ 2021 đến 2024. Trong đó, 17 DN 
niêm yết trên HNX và 22 DN trên sản HOSE. Như vậy, 
sẽ có 39 x 4 = 156 quan sát.

Tác giả sử dụng phân mềm SPSS phiên bản 16.0, 
thông qua bảng dữ liệu chuỗi thời gian và sử dụng 
phương pháp bình phương bé nhất để kiểm định mô hình 
hồi quy.

2.4. Các biến trong mô hình
Biến phụ thuộc: Biến phụ thuộc được đo lường là 

các chỉ mục được công bố trên BCTC theo VAS 21, cụ 
thể là phần thuyết minh BCTC chọn lọc, mục thông tin 
được công bố sẽ nhận giá trị 1 mã hóa cho dữ liệu, không 
công bố sẽ nhận giá trị 0.

Biến độc lập: Các biến độc lập được mô tả và đo 
lường trong mô hình nghiên cứu thể hiện theo bảng 1.

Bảng 1. Mô tả các biến độc lập trong mô hình hồi quy
Ký hiệu biến Mô tả Đo lường

PL Quy định pháp lý Mức độ chặt chẽ của các quy định pháp lý
AL Áp lực thị trường và nhà đầu tư

CNCS Ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số Các chỉ số ứng dụng công nghệ thông tin 
và chuyển đổi số ITC index

MCT Mức độ cạnh tranh nội bộ ngành Các chỉ số phản ánh mức độ cạnh tranh 
của DN

QMDN Quy mô doanh nghiệp Logarit của Tổng tài sản
CCSH Cơ cấu sở hữu Tỷ lệ vốn của sở hữu
HQTC Hiệu quả tài chính Logarit lợi nhuận sau thuế

THQT Tình hình quản trị Năng lực quản trị; tính chuyên nghiệp của 
HĐQT

Mô hình hồi quy: Trên cơ sở kế thừa các nghiên cứu 
của một số tác giả về các nhân tố tác động đến công bố 
thông tin trên BCTC… Nếu ký hiệu tác động đến công 
bố thông tin trên BCTC của các doanh nghiệp niêm yết là 
CBTT và các nhân tố tác động đến CBTT trên đây theo 
thứ tự PL, AL, CNCS, MCT, QMDN, CCSH, HQTC và 
THQT, khi đó mô hình nghiên cứu sẽ có dạng sau:

CBTT = β0 + β1PL + β2AL + β3CNCS + β4MCT + 
β5QMDN + β6CCSH + β7HQTC + β8THQT + ε

Trong đó:
CBTTi là hệ số hồi quy (còn gọi là mức độ tác động 

của i đến CBTT (công bố thông tin;  i = (1 - 8)
ε là phần dư của hàm hồi quy hay là mức độ tác động 

bởi các nhân tố khác chưa được tìm thấy.
2.5. Kết quả nghiên cứu
* Kiểm định ma trận hệ số tương quan

Bảng 2. Ma trận hệ số tương quan giữa biến phụ 
thuộc và biến độc lập

CB QMDN CCV LN TTK ĐBTC CSCT TSL
PL AL CNCS MCT QMDN CCSH HQTC THQT

CBTT Hệ t Pearson
Giá trị Sig.
Số lượng

1

156

,325**
,000
156

-0,48
,652
156

,455**
,000
156

-0,96
,292
156

0,483
,000
156

,308
,0425
156

0,321**

,000
156

0,58
,305
156

Nguồn: Số liệu phân tích từ phần mềm SPSS

Kết quả kiểm định tính tương quan giữa các biến đối 
với mức độ công bố thông tin cho thấy, 4 biến tương quan 
với biến phụ thuộc là PL, CNCS, HQTC và QMDN với 
Sig = 0,000.

* Đánh giá mức độ phù hợp của mô hình
Bảng 3. Đánh giá sự phù hợp của mô hình

Mô hình R R2 R2 hiệu chỉnh Durbin- Watson
CBTT ,496a ,756 ,229 1,916

Nguồn: Số liệu phân tích từ phần mềm SPSS

Kết quả bảng 3 cho thấy hệ số R2  hiệu chỉnh (Kiểm 
định F có Sig <  0.01).

R2 = 0,756 > 0,7. Như vậy, có nghĩa là 75,6% sự thay 
đổi của biến CBTT (công bố thông tin) được giải thích 
bởi các biến độc lập. Ngoài ra, Giá trị Durbin-Watson = 
1,916 gần 2. Điều đó có thể chấp nhận giả thuyết không 
có sự tự tương quan chuỗi bậc nhất.

Kết quả phân tích trên cho thấy kiểm định F = 112,562 
với P-Value = 0,000 < 0,05. Như vậy, mô hình xây dựng 
có ý nghĩa thống kê; bác bỏ giả thuyết βj = 0. Điều này, 
chứng tỏ mô hình xây dựng phù hợp với tổng thể.
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Bảng 4. Kết quả kiểm định giả thuyết  
về độ phù hợp của mô hình

Model Sum of Square Df Mean Square F Sig.
Regression
Residual
Total

282,624
84,535

367,159

5
152
156

41,086
,364 112,562 ,000b

a. Predictors: (Constsnt);  b. Dependent Variable

* Kết quả hồi quy
Căn cứ vào kết quả kiểm định ở trên, tác giả tiến 

hành thực hiện hồi quy cho mô hình CBTT dựa trên các 
biến độc lập. Kết quả như sau:

Bảng 5. Kết quả hồi quy của mô hình

Mô hình
Hệ số hồi quy chưa chuẩn hóa Hệ số hồi quy đã chuẩn hóa

t Sig
B Sai số chuẩn Beta

CBTT (hằng số)
PL
CNCS
HQTC
QMDN

,244
,018
,026
,024
,005

,106
,009
,011
,006
,005

,184
,273
,179
,175

2,191
1,932
2,763
2,095
1,926

,030
,040
,006
,035
,032

Nguồn: Phân tích từ phần mềm SPSS

Kết quả bảng 5 cho thấy cả 3 biến (PL, CNCS, 
QMDN) trong mô hình đều có tác động cùng chiều với 
mức độ công bố thông tin. Mô hình hồi quy như sau:

CBTT = 0,184PL + 0,273CNCS + 0,179HQTC + 
0,175QMDN + ε

Mô hình hồi quy trên cho thấy, hệ số 0,184 > 0, thấy 
rằng, quy định pháp lý có tác động tích cực đến mức 
độ công bố thông tin trên BCTC.  Điều này có nghĩa là 
khi các quy định mang tính pháp lý tăng lên 1 đơn vị thì 
mức độ công bố thông tin trên BCTC tăng lên tương ứng 
0,184 đơn vị, khi các yếu tố tác động đồng thời.

Tương tự, hệ số của biến CNCS = 0,273 > 0; hệ số 
của biến HQTC= 0,179 > 0 và biến CSCT = 0,175 > 0, 
cả 3 nhân tố này đều có tác động cùng chiều đến công bố 
thông tin trên BCTC. Trong đó, cho thấy nhân tố Công 
nghệ, chuyển đổi số (CNCS) là lớn nhất (0,273 > 0,184 
> 0,179 >0,175), tác động mạnh nhất, thể hiện tầm quan 
trọng của biến công nghệ và chuyển đổi số đối với mức 
độ công bố thông tin trên BCTC của doanh nghiệp, thứ 
hai là nhân tố quy định pháp lý, thứ ba là nhân tố Hiệu quả 
tài chính và cuối cùng là nhân tố Quy mô doanh nghiệp.

3. Kết luận và khuyến nghị
Từ dữ liệu sử dụng 156 mẫu nghiên cứu của 39 

doanh nghiệp logistics niêm yết trên thị trường chứng 
khoán Việt Nam trong giai đoạn 2021-2024 bằng các 
nhân tố tác động đến mức độ công bố thông tin BCTC, 
kết quả cho thấy trong 8 biến độc lập được sử dụng trong 
mô hình thì có 4 biến (PL, CNCS, HQTC và QMDN) có 
tác động đến mức độ công bố thông tin theo chiều thuận. 
Trong đó, biến CNCS có tác động mạnh nhất đến mô 
hình.  Căn cứ vào đó, có thể đề xuất chính sách cho các 
doanh nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán để có 
thể nâng cao mức độ công bố thông tin trên BCTC thông 
qua việc gia tăng cường công nghệ và chuyển đổi số trên 
cơ sở đầu tư nguồn tài chính cho đầu tư công nghệ, mua 
sắm tăng thiết bị, đào tạo nhân lực cho chuyển đổi số, 
tăng quy mô doanh nghiệp bằng cách tăng tổng tài sản 

và doanh thu nhằm tăng tiềm lực tài chính, gia tăng lợi 
nhuận của doanh nghiệp.

Trên cơ sở kết quả nghiên cứu trên, tác giả đề xuất 
một số khuyến nghị về chính sách nhằm góp phần nâng 
cao mức độ công bố thông tin trên BCTC của doanh 
nghiệp Logistics niêm yết trên thị trường chứng khoán 
Việt Nam.

Một là, doanh nghiệp logistics cần tăng cường nguồn 
tài chính cho đầu tư trang thiết bị, nâng cấp cơ sở hạ 
tầng, đào tạo nguồn nhân lực phục vụ cho phát triển 
công nghệ số, chuyển đổi số, từ đó nâng cao được hiệu 
quả của quá trình sản xuất kinh doanh và tăng cường 
công bố thông tin trên BCTC.

Hai là, huy động vốn để tăng tổng tài sản của doanh 
nghiệp. Thực hiện giải pháp này, thông qua phát hành cổ 
phiếu, trái phiếu trên thị trường cũng như huy động vốn 
thông qua liên doanh, liên kết với các tổ chức và cá nhân 
trong và ngoài nước để tăng vốn, góp phần tăng tài sản 
của doanh nghiệp; giảm bớt vay nợ. Vốn kinh doanh càng 
cao, thể hiện quy mô doanh nghiệp càng lớn, khi đó có 
tác động tích cực đến công bố thông tin trên BCTC của 
doanh nghiệp. Khi quy mô doanh nghiệp tăng lên sẽ có 
tác động cùng chiều với công bố thông tin trên BCTC, 
doanh nghiệp thấy được sự cần thiết phải công bố thông 
tin để đáp ứng thông tin cho các đối tượng sử dụng. Mặt 
khác, đổi mới phương thức kinh doanh, nâng cao chất 
lượng sản phẩm, dịch vụ và chất lượng phục vụ khách 
hàng để tăng doanh thu bán hàng. Phương thức kinh 
doanh được đổi mới, chính sách bán hàng phù hợp, chất 
lượng sản phẩm, dịch vụ và chất lượng phục vụ khách 
hàng được nâng cao sẽ dẫn đến tăng doanh thu bán hàng. 
Đây cũng là một trong những nhân tố tạo uy tín cho doanh 
nghiệp và thúc đẩy tăng quy mô doanh nghiệp, tạo điều 
kiện trong việc tăng thêm công bố thông tin trên BCTC.

Ba là, nâng cao hiệu quả tài chính của doanh nghiệp 
trên cơ sở quản lý chặt chẽ chi phí, cắt giảm các chi phí 
không cần thiết nhằm tăng lợi nhuận của doanh nghiệp. 
Lợi nhuận tăng lên là một trong những điều kiện quan 
trọng và có tác động mạnh đến công bố thông tin trên 
BCTC của doanh nghiệp. Chính vì vậy, quản lý chặt 
chẽ chi phí kinh doanh là nhân tố chủ yếu để tăng lợi 
nhuận, dẫn đến nâng cao công bố thông tin trên BCTC 
của doanh nghiệp.

Bốn là, Ủy ban Chứng khoán Nhà nước và các Sở 
giao dịch chứng khoán cần rà soát các quy định mang 
tính pháp lý nhằm tăng cường tính tuân thủ của các 
doanh nghiệp nói chung và doanh nghiệp hoạt động 
trong lĩnh vực logistics trong công bố thông tin thông 
qua việc thường xuyên kiểm tra tính tuân thủ các quy 
định đối với các doanh nghiệp này.
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