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thành�ph��tr�n�c��n��c,�t�i�2.831�x�,�ph��ng,�th��
tr�n.��i�u�này�ch�ng�t��ng��i�d�n����th�y�l�i�ích�
thi�t�th�c�do�QTDND�mang�l�i,�b�n�c�nh�nh�ng�
��c� �i�m��u� vi�t� c�a� lo�i� h�nh�TCTD�này� nh��
vi�c�kh�ng�ph�n�bi�t�tu�i�tác,���a�v��x��h�i,�gi�i�
tính,�kh�ng�ph�n�bi�t� góp�v�n�nhi�u�hay� ít� c�a�
các� thành�vi�n� tham�gia� trong�khi� l�i� có�quy�n�
ngang�nhau�trong�qu�n�tr�,�ki�m�soát,��i�u�hành;�
h�� th�ng�QTDND���� t�o����c�v�� th��khá�v�ng�
ch�c� tr�n� th�� tr��ng� ti�n� t�,� tín�d�ng,�góp�ph�n�
quan�tr�ng�vào�vi�c�xóa��ói�gi�m�nghèo,�h�n�ch��
n�n�cho�vay�n�ng�l�i���khu�v�c�n�ng�th�n.

Tuy�nhi�n,�n�u�xem�xét� ch�� ti�u� t�c���� t�ng�
tr��ng�s��l��ng�thành�vi�n�qua�các�n�m�th��th�y�
có�nh�ng�tín�hi�u�kh�ng�t�t.�
C�� th�� t�c� ��� t�ng� tr��ng�
s�� l��ng� thành� vi�n� tham�
gia� vào� h�� th�ng� QTDND�
t�� n�m� 2014-2018� so� v�i�
n�m� tr��c� li�n� k�� l�n� l��t�
là� 10,34%;� 5,78%;� -6,89%;�
-14,43%;� -4%.� �i�u� �ó�
ch�ng�t��trong�2�n�m�2016-
2018� m�t� l��ng� l�n� các�
thành�vi�n����rút�ra�kh�i�qu�,�trong�khi�s��l��ng�
các�qu��v�n�có�t�c����t�ng�tr��ng�d��ng,�d�n���n�
l��ng� thành�vi�n� trung�b�nh/qu��gi�m��áng�k�,�
n�m�2016�còn�1.662�thành�vi�n/qu��và�n�m�2018�
ch��còn�là�1.335�thành�vi�n/qu�.

M�t� trong� nh�ng� nguy�n� nh�n� �ó� là� do� tác�
��ng� c�a� Th�ng� t�� s�� 04/2015/NHNN� ngày�
31/3/2015�quy���nh�v��Qu�� tín�d�ng�nh�n�d�n.�
Theo��ó,�NHNN�Vi�t�Nam������a�ra�nh�ng�quy�
��nh�ch�t�ch��h�n�tr��c�khi�n�nhi�u�QTDND�g�p�
khó�kh�n�trong�vi�c�th�c�hi�n.�Trong��ó,�có�quy�
��nh�v���i�u�ki�n�tr��thành�thành�vi�n�(�i�u�31,�
TT� 04):� “quy� ��nh� thành� vi�n� ph�i� có� h�� kh�u�
th��ng�trú�tr�n���a�bàn�;�ho�c�“Quy���nh�v��m�c�
v�n�góp�xác�l�p�t��cách�thành�vi�n�và�m�c�v�n�
góp�th��ng�ni�n�c�a�QTDND��(�i�u�28,�TT�04)�
-�m�c�v�n�góp�xác�l�p�t��cách�thành�vi�n�300.000�
��ng� và�m�i� n�m�ph�i� duy� tr�� v�n� góp� th��ng�
ni�n�th�m�100.000���ng.�Tr�n�th�c�t��vi�c�tri�n�
khai� th�c� t�� phát� sinh� khó� kh�n� v�� thành� vi�n�
có�ng��i����di�chuy�n�kh�i���a�ph��ng,�kh�ng�
mu�n�ti�p�t�c�tham�gia;�thành�vi�n��o,�thành�vi�n�
kh�ng�có�kh��n�ng�duy�tr��vi�c��óng�góp�v��hi�n�
nay�các�QTDND�ho�t���ng�ch��y�u�trong�v�ng�
n�ng�nghi�p,�n�ng�th�n.

* Ngu�n���n�ho�t���ng

Theo� quy� ��nh� hi�n� hành� ��Vi�t�Nam,� ho�t�
��ng�huy���ng�v�n�c�a�QTDND�th�ng�qua�các�
h�nh� th�c:� �Nh�n� ti�n�g�i�kh�ng�k��h�n,� có�k��
h�n,� ti�n�g�i� ti�t� ki�m�c�a� thành�vi�n,� t�� ch�c,�
cá�nh�n�khác�b�ng�VND;�t�ng�m�c�nh�n�ti�n�g�i�
t�� thành� vi�n� c�a�QTDND� t�i� thi�u� b�ng� 50%�
t�ng�m�c� nh�n� ti�n� g�i� c�a�QTDND;� vay� v�n�
�i�u�hòa�theo�quy�ch��do�Ng�n�hàng�HTX�Vi�t�
Nam�ban�hành�theo�quy���nh�c�a�pháp�lu�t;�vay�
v�n�c�a�TCTD�khác�(tr��QTDND�khác),�t��ch�c�
tài�chính�khác;�vay�v�n�t��NH�HTX�Vi�t�Nam;�
ti�p�nh�n�v�n��y�thác�cho�vay�c�a�Chính�ph�,�t��
ch�c�và�cá�nh�n�trong�n��c.

T�ng�ngu�n�v�n�c�a� toàn�h�� th�ng�QTDND�
��n�cu�i�n�m�2018���t�112.500�t����ng,�g�p�2�l�n�
so�v�i�n�m�2013.�Quy�m��ngu�n�v�n�b�nh�qu�n/
qu��có�s��t�ng�tr��ng�rõ�r�t,�t��48,1�t����ng/qu��
vào� n�m� 2013� t�ng� l�n� 86,79� t�� ��ng/qu�� vào�
n�m�2017.��i�u�này�cho�th�y�h��th�ng�QTDND�
b�n� c�nh� vi�c� thu� hút� các� thành� vi�n� tham� gia�
qu��th�����thu�hút����c�l��ng�khách�hàng�kh�ng�
ph�i�là�thành�vi�n�g�i� ti�n�vào�qu�.���y� là�n�n�
t�ng����h��th�ng�QTDND�m��r�ng�và�phát�tri�n�
ho�t���ng�cho�vay���i�v�i� thành�vi�n�và�khách�
hàng.�Quy�m��các� lo�i�v�n�b�nh�qu�n/QTDND�
có�t�c����t�ng�tr��ng�khá�l�n,�ngu�n�v�n�c�a�m�i�
QTDND�ngày�càng�l�n,�trong��ó�t��tr�ng�ngu�n�
v�n�huy���ng�trong�d�n�chi�m�ph�n�l�n�th��kh��
n�ng�phát�tri�n�càng�cao.�Trong�t�ng�ngu�n�v�n�
ho�t���ng�c�a�h�� th�ng�QTDND�th��ngu�n�v�n�
huy���ng�dao���ng�t��90%�-�91%.

Hi�n�nay,�theo�quy���nh�QTDND�có�quy�m��
t�ng�tài�s�n�t��50�t����ng�tr��l�n�th��Báo�cáo�tài�
chính� c�a� Qu�� ph�i� ���c� th�c� hi�n� ki�m� toán�
b�i�c��quan�ki�m�toán���c�l�p.�Nh��v�y,�có�th��
th�y�khi�h��th�ng�QTDND�m��r�ng,�t�ng�tr��ng�
ngu�n�v�n�ho�t���ng�th��y�u�c�u�v��th�ng�tin�tài�
chính,�k��toán�tr��n�n�minh�b�ch�h�n.�B�n�c�nh�
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�ó,� qua� ho�t� ��ng� t�� v�n� c�a� các� ��n� v�� ki�m�
toán�s��h�� tr�� r�t�nhi�u�cho�các�Qu�,�n�ng�cao�
tính� chuy�n� nghi�p� trong� ho�t� ��ng,� ��c� bi�t�
trong�c�ng�tác�qu�n�tr�,�ki�m�soát�n�i�b����i�v�i�
lo�i�h�nh�H�p�tác�x����c�th��này.

��V��ho�t���ng�cho��a�

H�nh�th�c�s��d�ng�v�n�ch��y�u�c�a�QTDND�
là�cho�vay���i�v�i�các�thành�vi�n.

T��tr�ng�d��n��cho�vay�c�a�h��th�ng�QTDND�
chi�m�t�� tr�n�78%���n�x�p�x��82%�t�ng� tài�s�n.�
��y� là�h�nh� th�c� s��d�ng�v�n��em� l�i� thu�nh�p�
ch��y�u�cho�QTDND.�Di�n�bi�n�d��n��cho�vay�
c�a�h��th�ng�QTDND�t�ng���u�qua�các�n�m.�Giai�
�o�n�nghi�n�c�u�c�ng�là�giai��o�n�c�ng�c�,�ch�n�
ch�nh,� ho�t� ��ng� c�a� các� QTDND.� V�i� l�i� th��
là�ho�t���ng�tr�n���a�bàn�g�n�d�n�c�,�hi�u�rõ�v��
khách�hàng� (là� thành�vi�n�c�a�qu�),� th�� t�c�cho�
vay�nhanh�chóng,���n�gi�n����thu�hút����c�l��ng�
khách�hàng.�H��th�ng�QTDND����chú�tr�ng���n�
vi�c�t�ng�quy�m��ho�t���ng.�T�c����t�ng�tr��ng�
d��n��toàn�h��th�ng�cao�và�khá���u�trong�m�i�n�m.

V�i�t�c����t�ng�tr��ng�này,���a�qui�m��d��n��
cho�vay�trung�b�nh/qu��t��39,2�t����ng�n�m�2013�
l�n�75,27� t����ng�n�m�2018.�T�� l��n��x�u�c�a�
toàn�h��th�ng�duy�tr����m�c�th�p�h�n�so�v�i�trung�
b�nh� toàn� h�� th�ng� TCTD.� �i�u� này� cho� th�y�
nhu�c�u�vay�v�n�c�a�thành�vi�n�ngày�càng����c�
các�QTDND��áp��ng�m�c�cao�h�n,�ph��h�p�v�i�
nhóm���i� t��ng�khách�hàng���v�ng�n�ng�th�n,�
khách�hàng�thu�nh�p�th�p.

��Các�ho�t���ng�khác

B�n�c�nh�h�nh�th�c�s��d�ng�v�n����cho�vay,�
các� QTDND� th�c� hi�n� g�i� ti�n� t�i� NH� HTX�
Vi�t�Nam�và�t�i�các�TCTD.�Các�QTDND�kh�ng�
ph�i�duy�tr�� ti�n�g�i�d�� tr��b�t�bu�c� t�i�NHNN�
Vi�t�Nam�nh��các�NHTM.�Tuy�nhi�n,�QTDND�
th�c�hi�n�g�i�ti�n�t�i�NH�HTX�Vi�t�Nam�����i�u�
hòa� v�n� trong� toàn� h�� th�ng,� trong� tr��ng� h�p�
QTDND�thi�u�thanh�kho�n�có�th��vay�v�n��i�u�
hòa�t��NH�HTX�Vi�t�Nam.�B�n�c�nh��ó,�ti�n�g�i�

c�a� các� QTDND� g�i� t�i� các� TCTD� khác� (ch��
y�u�là�t�i�NHTM)�g�m�ti�n�g�i�kh�ng�k��h�n�và�
ti�n�g�i�có�k��h�n.�Trong��ó,�ch��y�u�là�ti�n�g�i�
có�k��h�n�ng�n�th�ng�qua�k��k�t�h�p���ng�ti�n�
g�i.�H�nh�th�c�này�góp�ph�n��a�d�ng�hóa�ph��ng�
th�c�s��d�ng�v�n,��a�d�ng�danh�m�c�tài�s�n���ng�
th�i�t�ng�tính�thanh�kho�n�cho�danh�m�c�tài�s�n.�
B�n�c�nh��ó,�hi�n�nay,�toàn�h��th�ng�QTDND����

tri�n�khai� thí��i�m�d�ch�v��chuy�n�
ti�n.�QTDND����c� th�c� hi�n�d�ch�
v��thanh�toán�chuy�n�ti�n�cho�thành�
vi�n�và�khách�hàng�khi����c�NHNN�
cho� phép.� Tính� ��n� nay� NHHTX�
����ào� t�o�chuy�n�giao�và�k�t�n�p�
438� QTDND� thành� vi�n� tham� gia�
k�t� n�i� thanh� toán.� Hi�n� t�i� m�ng�
l��i�thanh�toán�c�a�h��th�ng�có�533�

�i�m�g�m�32�chi�nhánh,�63�phòng�giao�d�ch�và�
438�QTDND.

��V��h��u�qu��ho�t���ng

Theo�s��li�u�báo�cáo�t��Ng�n�hàng�Nhà�n��c:�
giai��o�n�2013-2018,�QTDND�là�lo�i�h�nh�có�t��
su�t�sinh� l�i�tr�n� t�ng� tài�s�n�(ROA)�và� t��su�t�
sinh�l�i�tr�n�v�n�ch��s��h�u�duy�tr��và���t�m�c�
cao�so�v�i�các� lo�i�h�nh�TCTD�khác.���ng�th��
hai� trong� toàn� h�� th�ng� các�TCTD� (ch�� sau� h��
th�ng�các�c�ng�ty�tài�chính).

3.�M�t�s���ánh�g�á��à���n����quan�t�m

Nh�n�chung�h��th�ng�QTDND�trong�th�i�gian�
qua�kh�ng�ng�ng����c�t�ng�c��ng,�c�ng�c�,�ch�n�
ch�nh,�v��c��b�n�ho�t���ng�lành�m�nh,�hi�u�qu�.�
H��th�ng�QTDND����kh�ng���nh����c�vai�trò�l�n�
c�a�m�nh� trong�quá� tr�nh�phát� tri�n�kinh� t��h�p�
tác,� t�o����c�m�t�k�nh� tín� d�ng� thu�n� l�i� thúc�
��y�phát�tri�n�kinh�t��tr�n���a�bàn.�Qua��ó�c�ng�
t�ng�kh��n�ng�ti�p�c�n�d�ch�v��ng�n�hàng�cho�các�
��i� t��ng�nghèo,�góp�ph�n�chuy�n�d�ch�c��c�u�
kinh� t�,�n�ng�cao���i�s�ng,� thu�nh�p�c�a�ng��i�
d�n,�xóa��ói,�gi�m�nghèo,���c�bi�t�góp�ph�n�gi�m�
n�n�cho�vay�n�ng�l�i,��n���nh�chính�tr�,�an�ninh�x��
h�i�tr�n���a�bàn�n�ng�th�n.

Kh�ng�th��ph��nh�n�vai�trò�và�nh�ng�k�t�qu��
�áng�ghi�nh�n�trong�phát�tri�n�h��th�ng�QTDND�
��Vi�t�Nam�th�i�gian�qua.�Tuy�nhi�n,�m�t�s��v�n�
����áng�l�u�t�m�hi�n�nay��ó�là:

-�S��l��ng�thành�vi�n�tham�gia�trung�b�nh/qu��
có�s��s�t�gi�m��áng�k��t��n�m�2015���n�nay.

-� M�t� s�� QTDND� theo� �u�i� m�c� ti�u� l�i�
nhu�n,�xa�r�i�t�n�ch��m�c��ích�li�n�k�t,�t��ng�tr��

Bản� �. ��n� ��n� ���� ��n� ��� ��y ��� �� ���n� Q���� 
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gi�a�các�thành�vi�n,�ch�y�theo�l�i�nhu�n�c�a�lo�i�
h�nh�TCTD�h�p�tác,���th�c�x�y�d�ng�và�phát�tri�n�
QTDND�c�a� thành�vi�n� ch�a� t�t.�Tr��c�nh�ng�
r�i�ro�y�u�kém�c�a�m�t�s��QTDND,�NHNN�cu�i�
n�m�2018����ng�ng�c�p�phép�m�i�QTDND,�ban�
hành�ch��th�����t�ng�c��ng�an�ninh�an�toàn�ho�t�
��ng�t�i�các�qu��và�kh�n�tr��ng�x��l��các�t�n�t�i�
��các�qu��y�u�kém.

-�Quy�m��v�n�ch��s��h�u�th�p,�th��ph�n�ho�t�
��ng�quá�nh��bé,�c�ng�tác�ki�m�tra�ki�m�soát�còn�
l�ng�l�o,�m�t�s��qu��vi�ph�m�quy�ch��ho�t���ng�
�nh�h��ng�kh�ng�nh����n�ni�m�tin�ng��i�d�n.

-�Nhi�u���a�bàn�v�ng�s�u�v�ng�xa�v�n�ch�a�có�
QTDND����c�thành�l�p.

-�S�c�c�nh� tranh�y�u�v�i� các�NHTM���g�n/
c�ng���a�bàn�ho�t���ng.

4.���u�c�u��à�g����pháp�phát�tr��n

Hi�n�nay,�t�nh�tr�ng�cho�vay�n�ng�l�i���n��c�
ta� �ang� tr�� thành� v�n� ��� nh�c� nh�i.� B�n� c�nh�
�ó,�nhu�c�u� tín�d�ng����phát� tri�n�kinh�t��n�ng�
nghi�p,�n�ng�th�n�ngày�càng�t�ng.�Do�v�y,�vi�c�
phát�tri�n�h��th�ng�QTDND�là�v��c�ng�c�n�thi�t.�
M�t�s��gi�i�pháp�th�c�hi�n��ó�là:

����������NHNN�V��t�Nam

-�Hoàn� thi�n�hành� lang�pháp� l�:�NHNN�ti�p�
t�c� nghi�n� c�u� s�a� ��i,� b�� sung� các� quy� ��nh�
v��t��ch�c�và�ho�t���ng�hi�n�hành�cho�ph��h�p�
v�i� th�c� t�� �òi� h�i� và� xu� h��ng�phát� tri�n� c�a�
h��th�ng�nh�:�Quy���nh�v��phát�tri�n�thành�vi�n�
(quy� ��nh� thành� vi�n� c�a� lo�i� h�nh� QTDND�
ngành�ngh�,�m�c�v�n�góp,...);�m��r�ng���a�bàn�
ho�t���ng�phát�tri�n�các�s�n�ph�m,�d�ch�v��ng�n�
hàng�ph�c�v��thành�vi�n�(theo�kh��n�ng�qu�n�tr��
và�n�ng�l�c�tài�chính,....);�quy���nh�v��ho�t���ng�
tín�d�ng,�qu�n�tr��r�i�ro;...

-� �Nghi�n� c�u� và� hoàn� thi�n� khu�n� kh�� th��
ch�: Do�quy�m��và�n�ng�l�c�qu�n�tr��c�a�QTDND�
r�t�nh�,�l�i�có�m�t���nhi�u�x��ph��ng�tr�n�c��n��c�
n�n�th�c�t��ho�t���ng�s��có�QTDND�r�i�vào�t�nh�
tr�ng�phá�s�n,�v��v�y�NHNN�c�n�x�y�d�ng�quy�
��nh�v��phá�s�n�QTDND���m�b�o�khi�QTDND�
�ó�phá�s�n,�vi�c�x��l��h�n�ch��t�i��a�bi�n���ng,�
gi�����c��n���nh�t�nh�h�nh�kinh�t�,�chính�tr��-�x��
h�i���a�ph��ng.

-�T�ng� c��ng� thanh� tra,� giám� sát,� phát� hi�n�
và�x��l��k�p�th�i�nh�ng�t�n�t�i,�y�u�kém�c�a�các�
QTDND:�Ti�p�t�c�ch����o�giám�sát�các�QTDND�
tri�n�khai�th�c�hi�n�Ph��ng�án�c��c�u�l�i�(tr�ng�

t�m�là�h��ng�v��thành�vi�n,�ki�m�soát�ch�t�l��ng�
tín�d�ng,�x��l��n��x�u,�t�ng�v�n��i�u�l�,�thu�h�p�
ph�m�vi�ho�t���ng,�hoàn� thi�n� c��c�u�qu�n� tr�,�
�i�u�hành,�Ban�ki�m�soát).

-�N�ng�cao�ch�t� l��ng�và�hi�u�qu��c�ng� tác�
giám�sát�t��xa�trong�vi�c�ph�n�tích,��ánh�giá����
phát�hi�n�và�c�nh�báo�s�m�các�r�i�ro,�y�u�kém,�vi�
ph�m�pháp�lu�t�trong�ho�t���ng�c�a�t�ng�QTDND�
c�ng�nh��h��th�ng�QTDND;���ng�th�i�xác���nh�
tr�ng�t�m�và�tr�ng��i�m�cho�c�ng�tác�thanh�tra�t�i�
ch�;�t��ch�c��ào�t�o,�t�p�hu�n�nghi�p�v��cho�cán�
b��QTDND,�nh�t�là�t�p�hu�n�các�v�n�b�n�nghi�p�
v��m�i�ban�hành;�t��ch�c�các�bu�i�trao���i�kinh�
nghi�m�c�ng�tác����các�QTDND�có�th��h�c�h�i�t��
QTDND�làm�t�t�và�rút�kinh�nghi�m�t��QTDND�
y�u�kém.

-�T�p� trung� x�� l�� quy�t� li�t� nh�ng� qu�� y�u�
kém,�c��c�u�l�i�ho�t���ng�h��th�ng�QTDND;�t�ng�
c��ng�h��tr��c�ng�tác��ào�t�o�b�i�d��ng���i�ng��
nh�n�s��làm�vi�c�t�i�các�QTDND.

������ ���� h�� th�ng�Q�DND��Các� qu�� ph�i�
th�c� hi�n� �úng� t�n� ch��m�c� �ích,� ho�t� ��ng� v��
l�i�ích�c�a�các�thành�vi�n,���t�l�i�ích�c�a�thành�
vi�n�l�n�hàng���u;���i�ng��l�nh���o�cao�c�p,�nh�n�
vi�n�c�a�QTDND�có�t�m�huy�t�ngh��nghi�p,�ki�n�
th�c,���o���c�ngh��nghi�p;�có�c��ch��chính�sách�
ho�t� ��ng� bài� b�n� nh�� marketing� t�t,� quy� ch��
qu�n�l��tín�d�ng�ch�t�ch�,�x�y�d�ng����c���i�ng��
c�ng�tác�vi�n�tham�gia�ho�t���ng�cho�vay�và�thu�
h�i�v�n�hi�u�qu�,�

����������H��p�h���Q�DND��Ti�p�t�c�phát�huy�
h�n�n�a�vai�trò�là�t��ch�c�k�t�n�i�và�h��tr��cho�
các�h�i�vi�n,�b�o�v��quy�n�l�i�h�p�pháp�cho�các�
h�i�vi�n,�làm�c�u�n�i�gi�a�các�h�i�vi�n�v�i�các�c��
quan�qu�n�l��Nhà�n��c;�t�p�trung���y�m�nh�h�n�
n�a�c�ng�tác��ào�t�o�ki�n�th�c�c��b�n�v��nghi�p�
v��QTDND,�các�ki�n�th�c�chuy�n�s�u�v��k��n�ng�
l�nh���o,�qu�n�tr��r�i�ro,�ki�m�soát�n�i�b�,�th�m�
��nh�tín�d�ng,�marketing,�ki�n�th�c�c��b�n�chi�n�
l��c�phát�tri�n�c�a�m�t�t��ch�c,...

Tà��l��u�tham�kh�o�
PGS.TS.��inh�Xu�n�H�ng,�TS.�Tr�n�Th��Lan� -�“Phát�

tri�n�h��th�ng�qu��tín�d�ng�nh�n�d�n���Vi�t�Nam��-����tài�
NCKH�c�p�c��s��n�m�2018.

Các�báo�cáo�c�a�Ng�n�hàng�H�p�tác�x��Vi�t�Nam�và�
Hi�p�h�i�QTDND.

��c�Nghi�m�“Qu�� tín�d�ng�nh�n�d�n�góp�ph�n�gi�m�
n�n� cho� vay� n�ng� l�i��bài� vi�t� ��ng� tr�n� th�i� báo�Ng�n�
hàng�tháng�3/2018.
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