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PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN
DON BAY CHO MGT VIET NAM THINH VUONG

GS.TS. T6é Lam

Tap chi Nghién ctru Tai chinh Ké toan (Hoc vién Tai chinh) tran trong giéi thiéu bai viét:
"PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN - BON BAY CHO MOQT VIET NAM THINH VUONG"
ctia déng chi Té6 Lam, Téng Bi thur Ban Chép hanh Trung wong Béng Céng sén Viét Nam

Chang duong gan 40 nam d6i méi da ghi dau
mot Viét Nam kién cuong, but pha va khat khao
phat trién. Tt mot nén kinh t€ ke hoach hoa tap
trung, kém hi€u qua, véi thu nhap binh quan dau
nguoi vén ven 96 USD vao nam 1989, Viét Nam
da vuon 1én manh mé, du kién cubi ndm 2025, s&
budc vao nhém cac qudc gia cd thu nhap trung bmh
cao, tuong duong muc trén 5.000 USD/nguoi/nam.
Ky tich nay khong chi 1a két qua ctia dudng 16i phat
trién dung dan dudi su lanh dao cuia Pang v6i nhiing
cai cach tdo bao, quyet doan ve thé che, chinh sach
va hoi nhap ma con 1a thanh qua cua tinh than lao
dong cham chi, sang tao, ¥ chi quyét tim va su nd
luc khong ngung cua toan dan tc ta.

Diéu dang ty hao hon nita 1 téc do ting truong
kinh té cua Viét Nam lu6n cao gip ddi muc trung
binh cua cac quic gia dang phat trién, bat chép
nhing bién dong kinh té toan cau. Tur mot nen kinh
té nghéo nan, phy thudc vao vién trg quoc té, Viét
Nam da khong ngung birt pha manh mé dé tro thanh
nén kinh té 16n tht 24 thé gi6i tinh theo sttc mua
tuong duong (PPP). Nhitng thanh tyu dat duoc
khoéng chi trong linh vyc kinh té ma con bao gdm
nhung tién bo to 16n vé xa hoi, gop phan mang lai
doi song ngay cang 4m no, hanh phuc cho Nhén dén.

Thanh cong nay c6 su dong gop rat quan trong
ctia khu vuc kinh té tu nhan. Néu nhu trong giai
doan dau d01 mai, kinh té tur nhén chi gitr vai tro
thir yéu, nen kinh té chu yéu dya vao khu vyc nha
nudc va von dau tu nude - ngoai (FDI), thi trong hai
thap nién tro la} day, nhét 1a khi Bo Chinh trj ban
hanh Nghi quy€t 09 nam 2011 va Trung wong ban
hanh Nghi quyét 10 nam 2017 vé phat trién kinh té
tu nhan, khu vyc kinh té nay d trdi ddy manh mé,
tro thanh mot trong nhitng tru cdt quan trong hang
dau ctia nén kinh té va ngay cang thé hién la dong
luc quan trong nhat dé thuc day tang truong kinh té
qudc gia. V&i gan mot triéu doanh nghiép, khoang 5
tridu ho kinh doanh c4 thé, khu vuc kinh t tu nhan
hién dong gop khoang 51% GDP, hon 30% ngan
sach nha nudc, tao ra hon 40 triéu viéc lam, chiém

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i285.01

hon 82% tong §6 lao dong trong nén kinh té, déng
gop gan 60% von dau tu toan xa hoi.

Kinh té tu nhan khong chi giip mo 1ong san Xuat,
thuong mai, dich vu ma con gop phan quan trong
trong viéc nang cao nang suat lao dong, thuc day d01
moi sang tao va gia tang nang luc canh tranh qubc
gia. Su vuon 1én manh mé ctia nhi€u doanh nghiép tu
nhan Viét Nam khong chi lam chu thi truong ni dia
ma con khing dinh thuong hi€u trén thi trudng qubc
té. Picu nay chimg to rang néu c6 moi truong phat
trién thuan loi, doanh nghi€p Viét Nam hoan toan co
thé vuon xa, canh tranh song phang véi thé giéi.

Tuy nhién, du dong gop ngay cang 16n, kinh té
tu nhan hién van dbi mat voi nhiéu rao can kim ham
su phat trién, khong thé bit pha vé quy mo va ning
lyc canh tranh. Nhiéu ho kinh t€ c4 thé vén theo
nép kinh doanh cii, thiéu dong luc phat trién thanh
doanh nghiép, tham chi “khong mudn 16n”. Phan
l6n doanh nghi€p tu nhén Viét Nam thudc nhom
doanh nghiép nho va siéu nho, tiém lyc tai chinh va
trinh d§ quan tri han ché, thiéu sy két ndi véi nhau
cling nhu voi khu vue dau tur trye tiép nude ngoai;
chua tin dung tdt cac ~co hoi ma cach mang cong
nghiép 4.0 mang lai, van cham chuyén doi so, rat it
doanh nghiép dau tu vao nghién ctru va phat trién
(R&D), it cht trong d6i moi mo hinh kinh doanh,
doi m6i cong ngh¢ hodc sang tao san phdm méi. Vi
vy, rat kho nang cao gia tri gla tang, thuc day ning
lyc canh tranh, ning tAm gia tri doanh nghiép va
vuon t6i déng cap qudc té.

Ngoai nhitng han ché noi tai, cac doanh nghiép
tu nhan con gap nh1eu rao can trong tiép can ngudn
lue, dac biét la von tin dung, dat dai, tai nguyén va
nhan luc chat lugng cao, nhat 1a trong cac nganh
cong nghé, ky thuét va tai chinh. Trong khi do,
mot s0 doanh nghi¢p nha nude nam gift nhiéu tai
nguyén, dat dai, ngudn vén, ngudén nhan lyc chit
lugng nhung lai chua khai thac hi¢u qua, tham chi
con dé lang phi. Bén canh do, hé thong phép luat
con nhiéu bat cap, chong chéo, moéi truong kinh
doanh nhiéu tr& ngai, thu tuc hanh chinh phic tap,
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t6n nhiéu thoi gian, chi phi va tiém an rai ro. Nhidu
trudng hop quyén ty do kinh doanh va quyén tai san
van bi xam hai boi sy yéu kém hodc lam quyén cia
mot s6 can bo cong chuc trong thyc thi cong vu.

Mt khac, cac chinh sach wu dai, hd trg ciia Chinh
phu chua thyc sy hidu qua va cong bing giita cac
khu vuc kinh té va khong d@ tiép can d6i véi kinh té
tw nhan. Trong nhidu truong hop, doanh nghiép nha
nude va doanh nghiép nudc ngoai van nhan duoc
nhiéu vu dai hon so v&i khu vuc tu nhan. Doanh
nghiép nha nude thuong thuan loi hon trong tiép
can dat dai, von, tin dung; _trong khi doanh nghiép
nudc ngoai thuong duge hod tro t6t hon vé thué, thu
tuc hai quan, va ca tiép can dat dai. Ngoai ra, hién
tuong nhiing nhiéu, chi phi khong chinh thire van
con ton tai, tao ra mot ganh nang v6 hinh d6i vOi
doanh nghiép tu nhan, lam giam hiéu qua san xuét
kinh doanh va gy tam Iy e ngai khi mé rong dau tur.

RO rang, nhimg han ché phat trién cua doanh
nghiép tur nhan xuat phat mot phan tir nhlmg bat cap
ctia hé thong thé ché va chinh sach kinh & va moi
truong kinh doanh. Nhiing diém nghén nay khong
chi kim him tc do ting trudng ciia khu vie kinh té
tu nhan, khién ty trong dong gop ciia khu vuc nay
trong GDP gan nhu khong thay dbi trong hon mot
thap ky qua, ma con can tré nén kinh té nang cao
gia tri gia tang, thoat khoi bay thu nhap trung binh,
1am cham tién trinh dua Viét Nam tro thanh qudc gia
phat trién c6 thu nhap cao vao ndm 2045 theo muc
tiéu Nghi quyét cia Dang va ky vong ctia Nhan dan.

Hudng dén tim nhin chung ctia dat nuéc, kinh té
tu nhan ciing can xac dinh 16 hon vé st mang va tam
nhin cta minh. Kinh té tu nhan phai 1a luc luong
tién phong trong ky nguyén mdi, thuc hién thanh
cong su nghiép cong nghi¢p hoa - hi¢n dai hoa nén
kinh té, ning cao sirc canh tranh quc gia, ¢0 trach
nhiém xa hoi, gop phan nang cao doi séng nhan
dan, tham gia xay dyng xa hoi van minh, hién dai
va gop phan xdy dung mot Viét Nam nang dong va
hoi nhap qudc té. Kinh té tu nhan can phan dau tro
thanh lyc luong chu lye, di dau trong tmg dung cong
nghé va doi moi, sang tao, dé dat muc tiéu dong gop
khoang 70% GDP véao niam 2030; ngay cang nhiéu
doanh nghiép tu nhan c6 nang lyc canh tranh toan
cau, lam chi cong nghé va hoi nhap sau rong vao
chudi gia tri, chudi cung ting quoc té; cting ca nudce
xay dung nén mot Viét Nam nang dong, doc lap, tu
chii, tu cudng va phit trién thinh vuong.

Dé khu vuc kinh t& tr nhan c6 thé thuc hién dugc
str ménh va hién thuc héa dugc tim nhin déy khat
vong do6, yéu td quan trong nhit chinh 13 can tiép
tuc c6 nhitng cai cach dot pha vé thé ché, chinh sach

va moi truong kinh doanh dé kinh té tu nhan co thé
phat huy t6i da tiém nang, trd thanh /dong luc dan
dat nén kinh té vuon ra thi truong quoc té. Mot nén
kinh té cuong thinh khong thé chi dua vao khu vuc
nha nudc hay dau tu nuéc ngoai, ma phai dya vao
n6i lyc 1a khu vyc tu nhén vimg manh, dong vai tro
tién phong trong d6i méi va phat trién dat nudc. Nén
kinh t& quéc gia chi thyc sy cudng thinh khi toan dan
tham gia lao dong tao ra cta cai vat chat, mot xa hoi
ma nguoi nglr(‘ri nha nha, ai cling héng say lao dong.

Trude yéu cau do, chung ta can phai quan triét
lai dinh hwéng quan_ diém va nhan thire trong
ca hé thong chinh tri vé vai trd cua kinh té tu nhan
nhu 1a dong luc tang truong quan trong hang dau
cta dat nudc. Didu nay doi hoi mot sy thay doi
cin ban trong hoach dinh chinh sach, khic phuyc
nhitng han ché va phat huy tinh wu viét ctia co ché
thi truong dé hd tro khu vuc kinh té tu nhan nang
cao ning suat lao dong va d6i méi sang tao. Nha
nude phai ¢ phuong thire quan 1y phu hop véi co
ché thi truong, bao dam quyén tu do kinh doanh,
quyén s htru tai san va quyén canh tranh binh dang
ctia kinh té tu nhan; x6a boé moi rao can, minh bach
hoa chinh sach, loai bd loi ich nhom trong hoach
dinh chinh sach va phan bd ngudn lyc, khéng phan
biét ddi xir gitra khu vuc kinh té tw nhan véi doanh
nghiép nha nudc va doanh nghiép dau tu nude ngoai
trong moi chinh sach. Péng thoi, nhat quan quan
diém “moi ngudi co quyén tu do kinh doanh trong
nhitng nganh nghé ma phap luat khong cam”, xay
dung chinh sach 1am yén 1ong cac nha dau tu, doanh
nghi¢p va doanh nhan, can tao dung niém tin manh
mé hon giita Nha nudc va khu vyc kinh té tu nhan,
qua d6 khuyén khich doanh nghiép manh dan dau
tu, d6i mai sang tao va tham gia vao cac linh vuc
kinh té ¢6 tinh chién lugc.

Nghi quyet sap t6i cia Bo Chinh tri vé kinh té
tu nhan can khuyén khich, ho tro va dinh hudng sur
phat trién cua kinh té tu nhén, phai tao ra mot dong
luc dot pha, mé ra ky nguyén vuon minh ctia doanh
nghiép tu nhan Viét Nam. Can xac dinh phat trién
kinh té tu nhan 1a chién luoc, chinh sach 1au dai cua
qudc gia. Kinh té tu nhan ciing voi kinh t& nha nudc,
kinh té tap thé 1a tap hop nong cdt dé xay dung nén
kinh té tu chu, tu luc, tu cuong. Trong do tap trung
thyc hién mét sé giai phap trong tim sau day:

Thir nhét 13 tiép tuc diy nhanh viéc hoan
thi¢n thé ché kinh té thi truomg diy dii, theo dinh
huwdng xa hfi chi nghia, hién dai, ning dong va
hoi nhap. Pay 1a diéu kién tién quyét dé khu vuc
kinh té tu nhan c6 thé phat trién nhanh va bén vimg.
Pé dat dugc diéu nay, Nha nudc can tip trung vao
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6n dinh kinh té vi mo, hoan thién thé ché, dam bao
nén kinh té van hanh theo nguyén tic thi truong,
giam thiéu sur can thiép va x6a bo cac rao can hanh
chinh, co ché xin - cho, thyc su quan 1y kinh té theo
nguyén tic thi truong va sir dung cac cong cu thi
truong dé diéu tiét nén kinh té. Pac biét, can kiém
soat chat ché tinh trang doanh nghiép doc quyén va
thao ting chinh sach, bao v€ canh tranh lanh manh,
dam bao doanh nghiép trr nhan c6 co hdi binh déng
dé phat trién. Piém cdt 16i cua hoan thién thé ché
kinh té thi treong la phan dinh mach lac vai tro cta
nha nudc trong nén kinh té, theo d6 Nha nuéc tap
trung vao diéu tiét vi mo, tao méi truong kinh doanh
thuan 1oi, bao dam co ché thi truong van hanh hiéu
qué, bao dam cong bang xa hoi. Phai coi nhiém vu
thiic dy phat trién kinh té tu nhan 1 nhiém vu trong
tam cua ching ta hién nay.

Thir hai 1a bao vé hiru hiéu quyén tai san,
quyén s6 hiru, quyén tu do kinh doanh va bao
dam thuc thi hop dong ciia doanh nghiép tw
nhan. M{t trong nhiing chirc nang cia Nha nudc
trong nén kinh té thi truong hién dai 1a bao vé quyén
s& hitu tai san ctia nha dau tr. Do d6, Nha nudc can
xay dung va thyc thi co ché phép 1y chit ché vé bao
vé quyén sé hitu tai san, trong d6 co quyén s hitu
tri tué va tai san vo hinh; giam thiéu rai ro phap 1y,
han ché téi da tinh trang thay dbi chinh sach dot
ngot gy t6n that cho doanh nghiép. Tao lap co ché
ho tro va bao vé nha du tu tu nhan, nhat 1a cac
doanh nghi¢p khoi nghiép, doanh nghiép ddi moi
sang tao, giup ho an tam va phat trién thuan loi.
Ngoai ra, mot nén kinh té thi truong dinh hudéng
Xa hoi chi nghia (XHCN) hién dai doi hoi mot hé
thong thuc thi hop dong minh bach, hiéu luc, hidu
qua, giup doanh nghi€p yén tam trong cac giao dich
thuong mai va dau tu. Dé thyc hién diéu nay, Nha
nudc can cai cach h¢ thong tu phép thuong mai,
rat ngan thoi gian giai quyet tranh chip hop dong,
giam thiéu chi phi va riii ro cho doanh nghiép, giam
tinh trang hop ddng bi vi pham ma khong c6 bién
phép ché tai hi€u qua; tang cuong tinh minh bach
va hiéu qua cia toa an kinh té, trong tai thuong
mai, ddm bao phan quyét cong bﬁng, khach quan,
gitp doanh nghiép bao vé quyén lgi chinh dang ctia
minh. Tang cudng giam sat thyc thi phap luét, khic
phuc tinh trang thiéu nhat quan gitra Trung uong
va dia phuong; xu ly nghiém cac hanh vi lam dung
thanh kiém tra dé nhiing nhiéu, gay khé cho doanh
nghiép, tang cudng dau tu, hd trg kinh té tur nhan
phat trién. Pong thoi kién quyét xtr Iy cac hanh vi
vi pham phap luat ciia doanh nghiép; yéu cau doanh
nghiép nang cao y thirc chap hanh phap luat, xay

dung gi tri, dao dirc kinh doanh nhim thuc day
kinh té tuw nhan phat trién lanh manh.

Thit ba 13, bén canh viéc phii ciing ¢6 manh
mé khu vue doanh nghiép nha nwéc, nhit Ia cac
tap doan kinh té nha nwéc; can wu tién xay dung
cac tap doan kinh té tw nhan tAm c& khu vue va
toan ciu, tich cwc h tro doanh nghiép nhé va
vira, dong thoi ning do thanh phan kinh té h,
kinh té hop tac; khuyén khich doanh nghiép tw
nhan tham gia vao cac linh vuc chién lwge cia
dit nuée: thyc hanh quan diém kinh t& tu nhan
dong vai tro quan trong trong cau trac kinh té thi
truong dinh huong XHCN, loai bé tu tuong “Trong
cong hon tu” va sy “doc quyén” cua doanh nghiép
nha nude trong mét s6 linh vyuc. Hinh thanh va phat
trién céc tap doan kinh té tu nhan 1én, manh, c6
nang luc canh tranh quéc té, co st ménh dan dat, hd
tro trd lai cac doanh nghiép ndi dia khac cung tham
gia sau vao chudi gia tri toan ciu. Dong thoi phai
c6 chinh sach riéng trong viéc hd tro doanh nghiép
nho va vira phat trién, ciing nhu thanh phan kinh
té ho gia dinh va kinh té hop tic xa, khuyén khich
ho kinh doanh chuyén d6i thanh doanh nghiép va
phat trién mo hinh hop tac x4 kiéu méi, hidu qua. Dé
kinh té tur nhan khong chi phat trién Vé quy md ma
con dong gop tich cyc vao sy phat trién dai han cta
dat nudc, can khuyén khich doanh nghi¢p tu nhan
tham gia céc linh vuc chién lugc, phat trién co s& ha
tAng quan trong, cong nghé cao, cong nghiép miii
nhon va an ninh nang lugng. Mé rong co hdi cho
doanh nghiép tu nhéan trong cac du 4n quan trong
qudc gia, ciing tham gia v6i Nha nudc trong mot s
nganh cong nghiép chién luge va mot sb linh vuc
dac biét, nang cao nang luc nghién ctru va ddi moi
cong nghé. Nha nudc co co ché chinh sach giao
dat hang khu vue kinh té tu nhan tham gia vao mot
s6 du an trong diém, quan trong qudc gia, nhiing
nhiém vu cap bach nhu xay dung dudng sat toc do
cao, duong sat do thi, ha tang nang lugng, ha tang
s0, cong nghiép qudc phong, an ninh...

Thir tu 1a thiac day lan song khéi nghiép, déi
moi sang tao, chuyen ('101 SO va u’ng dung cong
nghé moi. Day 1a yéu t6 then chét gitip kinh té tu
nhan bt pha va vuon tim qudc té. Can c6 nhiing
chinh sach hd trg manh mé va hiéu qua dé thuc day
doanh nghiép tur nhan tmg dung cong nghé, doi
moi san pham, nang cao gia tri gia ting. Nha nudc
can tao khung phép 1y thir nghiém (sandbox) cho
cac linh vuc cong nghé mdi, khuyén khich doanh
nghiép tu nhan dau tu vao cac linh vyc tién phong
nhu tri tu¢ nhan tao, blockchain, dit liéu 16n, thuong
mai dién tr, cong nghé tai chinh (fintech) va y té
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thong minh... Trién khai cac chinh sach hd trg tai
chinh va wu di thué cho doanh nghiép dau tu cho
nghién ctru phat trién (R&D). Hinh thanh h¢ sinh
thai khoi nghi€p manh mé, tao diéu kién cho cac
startup, cac “ky lan cong ngh€&” mang tén Viét Nam
vuon tam quéc té.

Thé nam 13 cii cach thé ché, Kién tao nén
hanh chinh “phuc vu doanh nghlep -phung sy dit
nuéce”: Can quyet liét cai cach thé ché trén nén tang
d6i méi tu duy trong cai cach manh mé nén hanh
chinh huéng dén phuc vu ngudi dén, doanh nghiép;
quyét doan trong cit giam thu tuc hanh chinh, diéu
kién kinh doanh, diy nhanh qué trinh s6 hoa va ting
dung cong nghé trong quan Iy nha nudc nham giam
thoi gian, chi phi tudn thu, chi phi khong chinh thuc;
thiét 1ap co ché ddi thoai, phan bién chinh sach hiéu
qua, tao diéu kién dé cong dong doanh nghiép tu
nhén tham gla gop y vao qua trinh hoach dinh chinh
sach kinh t&, dam bao tinh thyc tién va kha thi cao.
Phén d4u trong vong 3 nim t6i, mdi truong kinh
doanh ctia Viét Nam nam trong Top 3 ASEAN.

Thit sau 1a giai phong tdi da cac ngudn lue
phat trién cho kinh té tw nhén, tao co hdi cho
kinh té tw nhan tiép cin hiéu qua cac nguodn
lwe quan trong nhu von, dit dai, nhan lyc, cong
nghé. Thic day kinh té tw nhan hdi nhép siu
rong hon nira vao kinh té toan ciu, nang cao vi
thé kinh té Viét Nam trén truong quoc te, bao
vé doanh nghiép trudc cac rii ro kinh té. Can
¢6 nhimg chinh sach hd trg hiéu qua hon dé kinh
té tu nhan tiép can nguf)n luc mot cach thuén loi,
cong bang, binh dang, minh bach va hi¢u qua,
c6 thé khai thac va su dung t6i uu cac ngudn lyc
nay. Phat trién cac kénh huy dong v6n cho doanh
nghiép tu nhéan, bao gdm thi truong chimg khoan,
trai phiéu doanh nghiép, quy dau tu mao hiém,
quy bdo lanh tin dung va cac hinh thuce tai chinh
hién dai nhu fintech, huy dong von cong déng; xay
dung chinh sach dat dai 6n dinh, minh bach, tao
diéu kién dé doanh nghiép tw nhan tiép can quy dét
thuan loi, vdi gia hop ly.

Nha nudc can dinh huéng, hd tro hiu qua
doanh nghiép tw nhan Viét Nam tham gia chudi
cung ng toan cau, thu hit manh mé& dong vén
dau tu va cong nghé tién tién, hinh thanh doi ngii
doanh nhan c6 tu duy toan cau. Diac biét, can co
chinh sach khuyén khich va dinh huéng doanh
nghiép tu nhan dau tu vao cong nghiép ché bién,
ché tao, cong nghiép ho trg, cong nghiép héa noéng
ngh1ep, cong nghé cao, thay vi tap trung qué nhiéu
vao bat dong san va cac linh vuc co tinh dau co
ngin han. Xay dung co ché, chinh sach bao vé

doanh nghiép tu nhan trude nhing ct sbc kinh té,
nhit 13 trong bdi canh bat 6n toan cau, suy thodi
kinh té va bién dong thi truong.

Thir bay 1a phat trién kinh té tw nhan trén
nén tang bén ving, c6 dao dirc kinh doanh va
trach nhiém xa hdi: Nha nudc thuc day phat trién
kinh té tw nhan trén nén tang on dinh kinh té vi mo,
gan chit véi chién luge phat trién xanh, kinh té tudn
hoan, tiét kiém tai nguyén, giam phat thai va bao vé
moi trudng. Cac doanh nghiép tu nhan can chi dong
thuc hién trach nhiém xa hdi, khong chi dung lai ¢
viée dong gop tai chinh hay tir thién, ma con thé
hién qua cac chinh sach kinh doanh c¢ trach nhiém,
cham lo doi sdng nguoi lao dong, hd tro phat trién
cong dong; va thuc hanh quéan tri minh bach, hiéu
qua, xay dung van hoa kinh doanh dya trén dao duc,
chong glan lan, dam béao cong bang véi khach hang,
dbi tac va nguoi lao dong. Ngoai ra, doanh nghiép
tu nhan can chu dong tham gia cac chuong trinh an
sinh x4 hoi cing Nha nudc, gop phan ning cao phuc
loi x4 hoi, giam khoang cach giau nghéo, gop phan
xay dung mdt xa hoi van minh, nhan van, giau dep,
noi loi ich doanh nghiép gan lién véi sy thinh vugng
chung ctia d4t nudc.

Kinh t& tw nhan gép phan rat quan trong dinh
hinh twong lai cta nén kinh t& Viét Nam. Chung ta
déu tin tuong rang, néu Nha nudc c¢6 thé ché phu
hop, chinh sach ding ddn va méi truong kinh doanh
thuan loi, kinh té tu nhan s& dwoc wom dudng dé
sinh truong khde manh, but phd manh mé, khong
chi gitip kinh té dat duoc toc do ting tredng cao ma
con sém dua nudce ta thanh nén kinh té thu nhap cao
trong hai thép nién t6i. Dy chinh 1a thoi diém dé
hanh dong, dé kién tao mot Viét Nam thinh vuong,
nang dong va ngay mot vuon xa trén trudng quoc té.

Chung ta dang song trong thoi khac lich str, chig
kién su phat trién chua ting c6 cta khoa hoc cong
nghé va méi trudng qudc té diy bién dong, vira hop
tac vira dau tranh, noi ma co hdi va thach thirc luon
song hanh. Nhung véi ban linh kién cuong, véi y chi
quyét tim va khat vong chay bong, Viét Nam hoan
toan c6 thé 1am nén ky tich méi trong phat trién kinh
té - xa hoi! Mot nén kinh té vimg manh dang hinh
thanh, mot thé hé doanh nhan Viét Nam ban linh va
d6i méi, sang tao, tran day nhiét huyét kinh doanh va
1ong yéu nudc, dang viét tiép cau chuyén thanh cong,
va mot tuong lai ruc rd, mot nudc Viét Nam XHCN
sanh vai cling cac cuong qudc ndm chiu nhu mong
u6c cia Chit tich HS Chi Minh, dang dan tré thanh
hién thyc trong tuong lai gan./.

(Nguon Bdo Chinh phi)
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VAI TRO CUA KIEM SOAT THAM NHUNG TRONG MOI QUAN HE
GIGA LAN TOA FDI VA TANG TRUGNG XANH 0 VIET NAM

Ths. Nguyén Thuy Trang* - PGS.TS. Nguyén Minh Ngoc**

Tdc déng lan téa cta dau tw truc tiép nwéc ngoai (FS) c6 thé bj bép méo béi tham nhiing (COR), tir d6 énh
hwéng téi ting trwdng xanh. Ste dung di¥ liéu mang cta 63 tinh/thanh phé & Viét Nam tie ndm 2011 dén 2022,
Nghién ctru nay phén tich tdc déng cta lan téa FDI t&i ting trurdng xanh va ddnh gisd anh hwéng diéu tiét cda
kiém sodt tham nhiing t&i méi quan hé ké trén. Tir két qua nghién ciru, mét sé goi y chinh sach dworc dwa ra,
nhan manh chinh pha can kiém sodt tham nhiing dé thic ddy lan téa FDI, gép phan thwc hién muc tiéu phat

trién kinh té gan véi ting trrdng xanh, bén virng.

« Tlr khéa: lan téa FDI, tang trudng xanh, kiém soét tham nhiing.

FDI spillover (FS) may be affected by corruption
and affect green growth. Using Vietnam's provincial
data from 2011 to 2022 as an example, this study
investigated at FS affected green development in
63 Vietnamese provinces as well as the effect of
corruption control in this relationship. Green total
factor productivity (green TFP) was constructed by
combining the data development analysis model
(DEA) with the green Malmquist-Luenberger index.
The results of the system-GMM regression revealed
that FS promotes green TFP. Furthermore, the results
of panel threshold molel demonstrated a non-linear.
Finally, some policy recommendations are made,
highlighting that the government should control
corruption in increasing green TFP and promoting FDI
spillover to achieve green development.

» Key words: FDI spillover, green growth, corruption
control.
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1. Dit van dé

Tang truong xanh 13 van dé mang tinh toan cau
khi cac quoc gia trén thé gioi déu dang cb géng can
bang giita phét trién kinh te va bén vimg moi tru’orng
(Dai va cong su, 2025). Pau tu tryc tiép nudc ngoai
(FDI) duoc thtra nhén rong rai la mot dong luc quan
trong cho tdng truong kinh té, ddc biét véi cac nudce
dang phat trién (Chen va cong sy, 2022). Cac nghién
ctru hién nay d chi ra FDI c6 thé mang lai loi ich gian
tiép (goi 1 lan toa FDI) khi céc tri thitc vé& quan Iy va
cong nghé tién tién cua doanh nghiép FDI gbp phin

* Trwong Dai hoc Thiiy lgi; email: trangnt@tu.edu.vn

** Truwong Dai hoc Kinh 1 quéc ddn; email: ngocieds@neu.edu.vn

cai thién két qua kinh doanh va ning suét ciia doanh
nghiép trong nude (Fu va Gong, 2011). Trong khi do,
tham nhiing, hién tugng thudng xay ra ¢ cac nén kinh
té dang phat trién c6 kha ning lam suy yeu chinh sach
bao vé moi trudng va can trd sy phat trién kinh té.

Muc tiéu cta nghién clru la phan tich anh huong
cua lan toa FDI t6i tang trudng TFP xanh va danh
gid anh huong diéu tiét cua kiém soat tham nhiing t6i
mdi quan hé ké trén. St dung bo dir liéu mang cac
tinh/thanh phd giai doan 2011-2022, chi tiéu ning
suat nhan t6 tong hop xanh (goi 1a TFP xanh) két hop
cac yéu t6 tang truong kinh t& gan v6i bao vé moi
truong, dam bao sy phat trién hai hoa ciia con nguoi
voi tu nhién (Feng va cdng su, 2024) dugc su dung
lam thude do tang truong xanh.

Bai viét dugc bd cuc nhu sau: Ngoai phﬁn md dau,
phan 2 trinh bay co so 1y thuyét, theo sau 12 tong quan
nghién curu thyc nghiém vé lan téa FDI, kiém soat
tham nhiing va ting truong xanh. Phan 3 dién giai
phuong phap nghién ctru. Phan 4 trinh bay két qua
va thao luan. Két luan va ham y chinh sach duara &
phén cubi cing.

2. Co s¢' Iy thuyét va tdng quan cc nghién ciru
trude

2.1. Cdc Iy thuyét vé lan téa FDI, tham nhiing tdi
tang truong xanh

Ly thuyét ting truong ndi sinh cho rang FDI co
thé kich thich tang truong lién tuc & nudc nhan dau tu
thong qua chuyén giao cong nghé, hap thu va lan toa
(Romer 1994; de Mello, 1999). Béng cach tao thuan
loi cho trao ddi cong nghé xanh va cac hanh vi san
xuat bén vitng, lan toa FDI gop phan déng ké cai thién
hiéu qué san xuét ctia doanh nghiép trong nudc, tao
tang truong va viée lam (Sylwester, 2005). Tuy nhién,
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tham nhiing lam tang chi phi khong chinh thtrc va rui
ro cho cac nha dau tu, tir d6 lam giam sirc hdp dan cua
céc dia diém thu hat dau tu.

Gia thuyét “hiéu iing cdi thién 6 nhiém” cho ran
FDI c6 thé kich thich géc ct sdc cong ngh¢ xanh dé
cac nuge dang phat trién s dung lam don bay hd trg
san xudt bén viing (Zarsky, 1999) Golub va cdng
su (201 1) lap luén rang chuyen giao cong nghé than
thién moi truong gop phan giam phat thai carbon va
tiéu thy nang lu'orng, tur d6 ho trg tang truong xanh.
Nguogc lai, theo gla thuyét “noi an 1 gidu 6 nhiém”, FDI
khuyén khich cac nganh san Xuat gdy 0 nhiém moi
truong v6n bi han ché boi cac quy dinh Ve béo v€ moi
truong nghiém ngit & cac nudce phét trién doi dén cac
nude dang phat trién (Keller va Levison, 2002).

Tir goc nhin thé ché, Shleifer va cong su (1994)
coi hdi 10 1 bién phap dé doanh nghi¢p nang cao hiéu
qua str dung nguon luc khi cac quyét dinh vé phan bo
thuc hién boi cac co quan chinh phu khong thoa dang.
Nguoc lai, Li va Zhou (2005) cho rang theo dudi ting
truong GDP bat chap chi phl moi tnrong cua cac chinh
pht 1am trdm trong cAc van dé modi trudng. Dong thoi,
sy thong dong cua quan chue va doanh nghlep lam
suy yeu vai tro glam sat moi trucmg Két qua 1a, cac
doanh nghiép gay 6 nhiém moi truong ¢6 co hoi ton
tai va phat trién, 1am suy thodi moi truong dia phuong
(Cao va cong su, 2018).

2.2. Tong quan cdc nghién civu thue nghiém

Cac két qua nghién ctru thuc nghiém vé méi quan
h¢ gitta FDI va TFP xanh dua ra ket luan khong nhat.
Sir dung dit liéu cdp tinh ciia Trung Qudc tir 2001-
2015, Chen va cong su (2022) phat hién ra FDI khong
chi gitip bao ton ning lugng ma con cai thién hiéu qua
phat thai CO,. Nguoc lai, Fu va cong su (2018) két
luan rang FDI tir Nhat Ban, Han Qudc va Singapore
¢ tac dong ti€u cuc toi TFP xanh. Trong khi Filipetti
va Peyrache (2015) phii nhan mbi quan hé giira dau
tu nudc ngoai va TFP xanh, cho ring méi tuong quan
gitra hai nhan t6 nay 1a khong dang ké.

Céc bang chimg thuc nghiém vé anh huong tiéu
cyc cua tham nhiing véi tang truong kinh t€ twong
doi ro rang. Chen va cong su (2022) ket luan rang cac
chuong trinh chong tham nhiing ctia Chinh phu Trung
Quoc giup cai thién trach nhiém mai trudng, dac bict
0 cac doanh nghiép nha nudc.

Tong quan céc nghlen ctru thuc nghiém da cung
cap tri thire hitu ich v€ anh hu’ong cua FDI td1 tang
truong xanh, nhung dong thoi xuat hién cac khoang
trong nghién cuu sau: (1) tac dong lan téa FDI t6i ting
truong xanh chua dong nhat trong cac két qua nghién
ctu trude day; (2) vai tro cua kiém soat tham nhiing

hau nhu bi bo qua khi xem xét mdi quan hé gilra lan
toa FDI va tang truong xanh. Vi vy, bai viét s€ ke
thira va tap trung phan tich vai tro cua kiém soat tham
nhiing khi xem xét tac dong cua lan téa FDI toi ting
truong xanh tai cac dia phuong ctua Viét Nam.
3. Phuong phap nghién ciru va nguon dir liéu
3.1. Phuong phap nghién ciru

3.1.1. Phwong phdp do heong néng sudt nhan t6
tong hop xanh

K¢ thira cac nghién ctru trude diy (Chen va Golley,
2014; Feng va cong su, 2024), nghién ctru do luong
TFP xanh bang chi s6 Malmquist-Luenberger xanh
(GML) dugc xay dung bang phwong phap bao dir lidu
(DEA). Céc bién dau vao gom von tinh bang phuong
phap ton kho liy ké theo goi y ctia Gold Smith (1951)
va lao dong duoc udc tinh qua sb liéu lyc lugng lao
dong va chat lugng lao dong (Hall va Jones, 1999).
Téng san pham trén dia ban (GRDP) 1a dau ra mong
muén (Zhang va Choi, 2013). Luong phat thai CO,
1a dau ra khong mong mudn, udc tinh dya trén tong
luong phat thai CO, cia ca nude két hop voi ty trong
dau ra va dan sb cua tinh.

3.1.2. Phuong phadp wéc lugng mo hinh danh gia
tée dong cua lan téa FDI va kiém sodt tham nhiing t6i
tang truong xanh

Mo hinh déanh gia tac dong cua lan toa FDI va
kiém soat tham nhiing t6i ting truong xanh duoc dé
xuat nhu sau:

LGTFP” = ﬂ(f“ ﬂ[LGTFP,',_[ + ﬂZLFS”

+ BsLCORy +38_y BiXie + € (6)

Trong d6, it 14 tinh i ¢ thoi diém t. LGTFP 1a bién
phu thudc dai dién cho ting truong xanh; LFS la lan
téa FDI; LCOR 1a kiém soét tham nhiing; X la véc to
biéu thi cac bién kiém soét, gém: murc do do thi hoa
(LURBAN), d0 m¢ thuong mai (LOPEN), chi gido
duc (LEDUC), trinh d6 phat trién kinh t& (LEDL),
bao vé mai truong (LENV), va chi khoa hoc cong
nghé (LTECH), € 1a sai s6 wdc luong ctia mo hinh

3.1.3. Phuong phdp wée livong mé hinh hoi quy
ngudng danh gid vai tro cia kiém sodt tham nhiing
trong méi quan hé gitta lan téa FDI t6i tang trudng
xanh

M5 hinh hdi quy ngudng dé danh gia anh huong
cta kiém so4t tham nhiing va lan toa FDI t6i ting
trudng xanh ké thira tir phuong phap hdi quy ngudng
cua Hansen (1999) dugc d& xuét nhu sau:

LGTFP;, = o; + BiLFSyl(c < h;) + o.LES,I(c >h,)

+ Zf’c=3 BiXie + € @)
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Trong do,cvah lan luot 1a bién ngudng va gia tri
ngudng. Bién ngudng trong nghién cuu nay la kiém
soat tham nhiing. I 13 ham s6 chi bao. Néu gié tri trong
ngodc don dung thi I bang 1, va bang 0 néu nguoc lai.

3.2. Nguén di ligu

Bo dit lidu 63 tinh/thanh phd & Viét Nam tir nim
2011 dén 2022 duge sir dung. Cac dit liéu kinh t& vi
md cap tinh dugc ldy tir cic ngudn sau dy: Nién giam
thong ké tinh/thanh phd hang nam, S6 liéu thng ké
méi truong Viét Nam (2023), Béo céo chi sb hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong cép tinh tai Viét Nam.
Céc bién gia tri duoc diéu chinh giam phét theo nam
2010. Cac bién sb duoc 1ay logarit trong cac phan tich
thuc nghiém. Théng ké mod ta dugc thé hién trong
Bang 1.

Bang 1. Thdng ké mé ta cac bién trong mé hinh

Cacbién | S8 quan sat | Gia tri trung vi | DO léch chuan | Gia trinhd nhat | Gia tri Ion nhat
LGTFP 756 -0,01 0,048 -0,573 0,477
LFS 756 1,562 2,395 8.7 7,29
LCOR 756 3,66 0,097 3.457 3,888
LURBAN 756 -14 0,541 -4.355 0,673
LOPEN 756 3,51 3,661 -14.566 9,409
LEDU 756 1,695 1,025 -6.41 3,711
LECO 756 1,218 0,158 -0,181 1,73
LENV 756 3,252 1,423 -3.778 7,58
LTECH 756 -1,26 0,851 -3,602 3,388

4. Két qua nghién ctru va thio luin

Két qua kiém dinh 4p dung kiém dinh LLC
(Levin-Lin-Chu, 2002) cho thdy cac bién trong mo
hinh nghién ctru dimg & chudi dit liéu gdc, bo dir licu
str dung dam bao dé thuc hién hdi quy bang phuong
phap md hinh h¢ thong dong (S-GMM).

Két qua kiém dinh AR(1) va AR(2) (bang 2) cho
thay chi ton tai tu twong quan bac 1 va khong co ty
twong quan bac 2 ciia phan du, diéu nay thng nhat
v6i yéu cau khong ¢6 tuong quan khi sir dung phuong
phap udc luong GMM hé théng Két qua kiém dinh
théng ké J cua Hansen chip nhéan gia thiét H,: “Mo
hinh duoc x4c dinh diing véi céc bién cong cu lam dai
di¢n la hop ly” (Barum, 2006).

Bang 2. Két qua héi quy mé hinh hé théng dong

(S-GMM)
M hinh W @
-0,0584 -0,0585
L.LGTFP
0,0419) (0,0421)
0,0017* 0,0017
LFS
0,0009) (0,0014)
-0,0149%** -0,0149%**
LCOR
0,0054) 0,0055)
1,45e-05
FDI*COR
0,0008)
Céc bién kiém sodt o o

M8 hinh ) )
S8 quan sat 693 693
S8 nhom 63 63

S8 bién cong cy 25 26

Kiém dinh AR(1) 0,096 0,096
Kiém dinh AR (2) 0,697 0,698
Kiém dinh Hansen 0,339 0,340

Ghi chii: * *% *%% h6 56 hoi quy ¢6 ¥ nghia lan heot & mire 10%, 5% va 1%

V¢ tac dong ctia lan toa FDI toi tang truong xanh,
ket qua ude luong cho thdy vé6i diéu kién cac yéu
t6 khac khong doi, khi lan toa FDI tang 1% thi TFP
xanh cua dia phuong s€ tang 0,0017%. Sy xuét hién
cta FDI ¢ dia phuong giup cai thi¢n trinh d§ cong
ngh¢, néng cao cht luong von nhan luc, tir do tang
ning suét ciia doanh nghiép ndi riéng vanang suat dia
phuong n6i chung. Trong khi d6, hé s cia bién kiém
soat tham nhiing (LCOR) mang d4u 4m va c6 y nghia
théng ké & mirc 1%, phan 4nh anh hudng tidu cyc ciia
kiém soat tham nhiing t4i ting truéng xanh. Diéu nay
c6 thé giai thich 1a khi cac bién phap kiém soat tham
nhiing duoc thye thi s buge cac doanh nghiép tudn
thu quy dinh vé bao vé méi truong trong san XUAt,
Diéu nay c6 thé lam ting chi phi san xuét cta doanh
nghiép, va giam nang suat. Dong thoi, khi sy thong
dong gitra doanh nghiép voi quan chire bi phé v&, chi
phi giao dich va tinh bat d01 xumg thong tin, von xay
ra khi bo may chinh tri cong kénh s& tang 1én, lam
giam ning suat ctia doanh nghiép.

Két qua hdi quy tac dong cua cac bién kiém soat
cho thiy trinh d¢ phat trién kinh té, toc d6 do thi
héa, d0 mé thuong mai va chi ngan sach cho gido
duc déu goép phan thuc day ting truong TFP xanh
cua dia phuong.

Bién tuong tac gitra lan toa FDI va kiém soat tham
nhiing (bién FDI *COR) dugc dua vao m6 hinh (2) dé
xem xét vai tro ciia kiém soat tham  nhiing ddi voi tac
dong cua lan toa FDI. Tuy nhién, két qua chorthay vai
tro khong ro rang khi bién lan toa FDI va bién tuong
tac khong c6 y nghia thong ké. Diéu nay c6 thé do sy
ton tai cia moi quan hé phi tuyén tinh gitra kiém soat
tham nhiing va lan téa FDI.

Phuong phap hoi quy ngudng duge sir dung daé
kiém chimg mbi quan hé nay. Két qua kiém dinh &
Bang 3 xac nhan ton tai ngudng don ciia kiém soat
tham nhiing trong méi quan hé gitra lan toa FDI va
tang trudng xanh.

Bang 3. K&t qua kiém dinh tac déng ngudng

Ngwdng RSS MSE F P 10% 5% 1%
Bon 1,1938 0,0018 11,04 0,0867 8,8988 | 12,3636 | 17,6944
Doi 1,1868 0,0017 4,05 0,5600 | 11,4944 | 14,6609 | 20,0789

Ba 1,1665 0,0017 11,85 0,4067 | 25,1631 | 32,4758 | 42,9802
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Két qua hoi quy nguong trinh bay trong Bang 4
cho thiy c6 hai khoang gia tri twong tmg vdi hé sb
COR nho hon 3,6777 va COR 16n hon hoac bang
3,6777. Bién LFS mang dau 4m & khoang thir nhét va
chuyén dau duong c6 ¥ nghia thong ké & khoang gia
tri thir hai. Tir két qua trén co thé giai thich nhu sau:
Khi kiém soat tham nhiing & muc thap, chi c6 kha
ning loai bo mét sb it doanh nghiép gy 6 nhiém moi
truong va vi pham phap lut. Didu nay khong du strc
ran de voi cac doanh nghi¢p co y dinh vi pham quy
dinh bao vé mdi truong, Bén canh do, canh bao chinh
quyén mot sé dia phuong da “trdi tham do” thu hut
cac du an FDI, ndi 1ong cac quy dinh vé& méi truong
nham thu hat FDI vao dia phwong minh, chip nhéan ca
nhing du an FDI khai thac tai nguyén gid ré vdi cong
nghé lac hau, giy 6 nhiém moéi truong (Nguyén Thi
Quynh Anh, 2023). Nguoc lai, khi kiém soat tham
nhiing duoc thuc thi day di, thé hién cam két chinh tri
0 rang va manh mé cua Chinh phu sé dén tao su an
tam cho cac nha dau tuw nudc ngoai vé dam bao thuc
thi phap luat, bao vé quyén s& hitu tri tué va tai san
cta cic nha dau tu. Cac cong nghé san xuét tién tién,
than thién véi moi truong cung véi cac phuong phap
quan 1y hién dai s¢ dugc dua vao san Xuét, tao anh
huong lan toa FDI véi cac doanh nghiép trong nudc,
tir d6 nang cao TFP xanh cua dia phuong.

Bang 4. Két qua héi quy ngudng

Bién s6 Hé s8 hoi quy Bién s6 Hé 58 hoi quy
LLGTFP ?030534; 4*)* LNEVR (888585)
LURBAN (202322;* LTECH (8881116)
LOPEN 5(24::8; LFS (c <3,6777) (ggg;;
LEDU (207010613)5 LFS (c23,6777) 0('3%8002*7?
oL oo g Tooate)
S8 quan sat 693 R-squared 0,291

Ghi chii: * *% *¥% g 56 hoi quy ¢6 Y nghia lan hegt & mire 10%, 5% va 1%

5. Két luan va ham y chinh sach

5.1. Két lugn

Nghién curu thyc hién véoi muc ti€u danh gia anh
huong cua lan toa FDI t6i tang truéng TFP xanh;
dong thoi xem xét vai tro diéu tiét cia kiém soat tham
nhiing tdi mdi quan hé ké trén. Dya trén bo dit lidu
mang cta 63 tinh thanh phd ¢ Viét Nam trong giai
doan 2011-2022, cac két luan chinh dugc dua ra bao
gOm: Thit nhat, véi diéu kién cac yéu to khac khong
d6i, khi lan toa FDI tang 1% thi TFP xanh cua dia
phuong s€ tang 0,0017%. Thir hai, anh hudng cia lan
toa FDI t6i TEP xanh thay ddi theo murc d6 kiém soat
tham nhiing. Khi kiém sot tham nhiing & mrc thip s&

khong du sure ran de véi doanh nghiép. Nguoc lai, khi
kiém so4t tham nhiing dugc thyc thi day du, cac cong
nghé san xuét tién tién, than thién moi truong ciing
cac phuong phap quan ly hién dai s€ duoc dua vao
san xudt, tao anh huong lan toa FDI véi cac doanh
nghiép trong nudc, tir d6 nang cao TFP xanh cua dia
phuong. Thit ba, trinh d6 phat trién kinh té, toc do do
thi hoa, d mo thuong mai va chi ngan sach cho gido
duc déu gop phan nang cao nhan thirc vé bao vé moi
truong va st dung hiéu qua cac ngudn luc, tir d6 thic
day tang truong TFP xanh cta dia phuong.

5.2. Ham y chinh sdch

Pé hién thyc hoa muc tiéu phat trién kinh té gan
voi tang truong xanh, bén viing va la cam két “nam
2050 gicm phdt thai rong carbon bang 0, mdt sd ham
y chinh sach dugc dua ra bao gém: Mot la, thu hut FDI
phéi c6 tinh chon loc, lay chat lugng, hi€u qud, cong
nghé va bao vé mdi truong 1a cac ti€u chi danh gia chu
yéu. Cac du an FDI phai c6 kha ning tao tic dong lan
tod toi doanh nghlep dia phuong; Hai la, kiém soat
tham nhung gan vdi tinh gon b may chinh tri dé giam
chi phi giao dich va thong tin bat d6i xtng giita doanh
nghiép v6i co quan nha nudce; Ba la, hd tro tai chinh va
k¥ thuat khuyen khich doanh nghiép chuyen doi cong
nghé xanh; Bon 4, ting cuong xuc tlen thuong mai,
dac biét 1a cac nganh co tiém nang xuat khau tham gia
vao chudi cung g toan cu; Nam [d, cha trong dao
tao nang cao trinh d6 lao dong, k¥ nang lién quan dén
cong ngh¢ xanh va quan ly tai nguyén.
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PHAN TIiCH VAI Iﬂﬁ CUA MO HiNH KINH TE HOP TAC XA BOI VG1
PHAT TRIEN BEN VUNG VA HAM Y CHINH SACH CHO VIET NAM

TS. Nguyén Thj Hoai Thu*

Bai viét phan tich vai tro cia mé hinh kinh té hop tic xa déi véi phét trién bén vibng bat nguén tir céc gia tri
va nguyén tiac cia mé hinh hop nay. Bai viét khdng dinh rang mé hinh hop tdc xa véi céc gid tri cét 16i nhw
tw lwc, tw chiu trach nhiém, dan cha, binh dang, céng béng va doan két, cung bay nguyén tic hoat déng
déng vai tro quan trong trong viéc thic day phat trién bén vwng Hop tac xa c6 déng gop vao qua trinh dat
dwoc cdc muc tiéu phét trién bén viegng nhw giam nghéo, bat binh dang gidi, nang cao chat lweng gido duc,
thic day san xuét va tiéu dung bén vikng, tao céng viéc ti té, thic ddy san xuét va tiéu thu nang lwong bén
vikng. Trén co’ s& phéan tich va thwe tién & Viét Nam, bai viét dé xuat mét s6 ham y chinh sdch dé thic day
phaét trién kinh té hop téc xa gan véi muc tiéu phét trién bén vieng & Viét Nam.

« T&r khéa: hop tac xa, phét trién bén viing, Viét Nam, kinh té tap thé.

The article analyzes the role of the cooperatives
in sustainable development based on the values
and principles of cooperatives model. The article
affirms that the cooperative model with core values
such as self-help, self-responsibility, democracy,
equality, equity, and solidarity, and seven operating
principles play an important role in promoting
sustainable development. Cooperatives contribute
to achieving sustainable development goals such as
reducing poverty, and gender inequality, improving
the quality of education, promoting sustainable
production and consumption, creating decent jobs,
and promoting sustainable energy production
and consumption. Based on the analysis and
practice in Vietnam, the article proposes some
policy implications to promote the development
of a cooperative economy in association with
sustainable development goals in Vietnam.

» Key words: cooperatives, sustainable development,
Vietnam, collective economy.
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1. Mé dau

Phat trién bén ving 13 wu tién ciia nhidu quéc gia
trén thé gioi va dugc thé hién cu thé trong Chuong
trinh ng}lj sw 2030 ve phat trién bén viing cua Lién
hop quéc vao ndm 2015. Cac muyc ti€u phat trién
bén vitng (SDGs) cua Lién hop qudc 1a 151 kéu 20i
hanh dong chung nhim cham dut doi ngheo bdo
vé hanh tinh va dam bdo rang tit ca moi ngudi

* Hoc vién Ngdn hang; email: hoaithu@hvnh.edu.vn

déu dugce huong hoa binh va thinh vugng vao nam
2030. Su cu thé hoé’phét trién bén vimg thong qua
17 SGDs da cung cap mot khudn kho toan dién dé
giai quyet cac thach thirc toan cau c6 sy lién két véi
nhau. D¢ dat dugc cac myc tiéu tham vong nay doi
hoi mot cach tiép can trén nhiéu mat va sy tham gia
clia tat ca cac thanh vién trong nén kinh té. Trong
bbi canh nay, mo hinh hop tac xa voi nhiing gid tri
dac biét ¢ thé gop phan vao viée dat duge cac muc
tidu phat trién bén viing.

Tai Viét Nam, kinh té hop tac xa dong vai tro
quan trong trong phat trién quoc gia, dac biét la ¢ cac
vung ndng thon. Tur san xudt va tiép thi nong nghiép
dén tin dung va tiét kiém, cac “hop tac xa da cung cap
cac dich vu va hd tro thiét yéu cho nong dén va céc
doanh nghi¢p nhd. Khu vuc hop tac xa da gop phén
x0a doi giam ngheo, dam bdo an ninh luong thyc va
phat trién nong thon, thic day gin két xa hoi va trao
quyen cho cong dong dia phuong Chién lugc phat
trién kinh té tap thé, hop tac xa giai doan 2021 - 2030
cta Viét Nam cung chi 16 quan diém “phat trién kinh
té nha nudc giit vai trd chi dao; kinh té tap thé khong
ngimg duoc cung cb, phat trién, gop phan phat trién
nhanh va bén vimg trong thoi ky cong nghiép hod, hién
dai hod”.

Nghién ctru nay 1 nham phan tich vai trd cua cac hop
tac x4 trong phat trién ben vimg, cu thé qua m01 lién hé
voi cac muyc tiéu phat trién bén vimg, cung cap thong
tin cho cac nha hoach dinh chinh sach vé cach tan dung
hon nita tiém nang cua md hinh hop tac xa dé dat dugc
cac myc tiéu phat trién beén viing tai Viét Nam.

2. Su phu hop cia mé hinh hgp tac xa véi phat
trién bén virng

Mo hinh hop tac xa dugc thiét 1ap mot cach rat tt
dé giai quyét nhing thach thirc phat sinh trong qua
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trinh phét trién, bao gdm nhimg thach thirc nhu d6i
nghéo, bat binh ding gidi hodc loai trir kinh té va xa
hoi (ILO, 2014). Sy phu hgp cuia m6 hinh hop tac xa
voi phat trién bén vimg dugc thé hién thong qua gla
tri cua hop tac xa cling nhu cac nguyén tic ciia md
hinh nay.

Theo Lién minh hop tac xa quéc € (ICA, 2015),
mo hinh kinh t€ hop tac xa c6 sdu gia tri chinh nhu sau:

Thir nhdt, tu luc (Self-help): hop tac xa hudng
dén viéc tao ra mot cong dong noi moi thanh vién déu
dugc huong loi mot cach cong bang Pé dat dugc Iy
tudng nay, cac thanh vién can tu giap chinh minh va
gitp do 1an nhau

Thir hai, tu chiu trach nhiém (Self- respon51b111ty)
Phan 16n hop tic xd dua trén y tudng rang mdi thanh
vién déu c6 trach nhiém riéng trong nhom. Ho phai
tu chiu trach nhiém va ty minh dong gop, khong can
dong luc hay khuyén khich bén ngoai.

Thir ba, dan chu (Democracy): Cau trac dan chu la
yéu tb quan trong dé diéu hanh mot hop tac xa thanh
cong To chirc ton tai dé tat ca cac thanh vién deu co
quyén klem soat va khong co ca nhan nao nim giir
nhiéu quyén luc hon nhiing ngudi khéc. Céc thanh
vién chon dai dién bang cachbo phleu va mdi ca nhan

6 mot phiéu bau cho mdi cude bau cir.

Thik tw, binh déng (Equality): Mpl thanh vién cta
hop tac xa nén dugc huong cac quyén nhu nhau, dya
trén murc do dong gop cua ho.

Thir nam, cong béng (Equity) Cac td chirc hop
tac xa phal d01 Xu cong bang voi tat ca cac thanh vién,
khong c6 bat ky hinh thirc phén biét ddi xir nao. Cong
bang la diéu can thiét dé tao ra méi quan hé hai hoa
gitra tat ca cc thanh vién hop tac xa.

Thir sdu, doan két (Solidarity): Cac thanh vién
trong hop tac xa hinh thanh mot to chirc théng nhat,
noi tat ca cc ca nhan hd trg 1an nhau va hd tro cac hop
tac xa khac dé hinh thanh mot mang ludi théng nhat.

Nhimg gia tri nay dong vai tro la nén tang cho
cac nguyén tac hop tac, tr¢ thanh cac hudng dan dé
thyc hanh thanh cong cac gi tri c6t 16i ciia hop tac xa
trong moi linh vic. ICA (2015) dua ra 7 nguyén tic
cta hgp tac nhu sau:

Thit nhdt, nguyén téc tw nguyén va mé. Diéu nay
0 nghia hop tac x4 1a to chirc tw nguyén, mé cira cho
tit ca moi ngudi ¢6 thé sir dung dich vu ctia ho va san
sang chap nhén trach nhiém cua tu cach thanh vién,
khong phan biét gidi tinh, xa hdi, chung tdc, chinh tri
hoac ton gido.

Nguyén tic nay dugc xem 1a nguyén tic cot 16i
trong t0 chirc hop tac xa, trong d6 khang dinh tam
quan trong cua viéc moi nguoi tu nguyén lya chon

tham gia va cam két v6i hop tac xa. Moi ngudi khong
thé bi ép budc trg thanh thanh vién ctia hop tac xa ma
thay vao do cd nhén c6 quyén dugc ty do lya chon khi
quyé€t dinh tham gia hodc ro1 khoi hop tac xa va thyuc
hién hanh dong tap thé dé theo dudi céc 1¢i ich kinh te,
xa hdi va van hoa chung cta cac thanh vién.

Thir hai, nguyen tic dan chi: nguyén tic nay chi
ra hop tac xa 1a t6 chttc dan chu va do chinh céc thanh
vién ctia n6 kiém soat, nhitng ngudi tich cuc tham gia
vao viée thiét 1ap chinh sach va dua ra quyét dinh.
Nguoi dugc bau lam dai dién phai chiu trach nhiém
trude cac thanh vién. Trong cac hop tac xa, cac thanh
vién c6 quyén biéu quyét binh ding (mét thanh vién,
mot phiéu bau).

Thit ba, nguyén tac vé sy tham gia kinh té ciia
thanh vién: Cac thanh vién déng gop cong bang va
kiém soat mot cach dan chu von ciia hop tac xa. it
nhat mot phan von d6 thuong 1a ti san chung cua hop
tac xa. Cac thanh vién phan b6 loi nhuén cho bat ky
hodc tat ca cac myc dich sau: phat trién hop tac xa cua
ho, co the bang cach thlet lap dy trit, it nhat mot phan
trong sb d6 s& khong thé phan chia; mang lai loi ich
cho cac thanh vién tuong Gmg voi cac giao dich cta
ho véi hop tac xa; va hd trg cac hoat dong khac dugc
phé duyét boi thanh vién.

Thi tu, quyén ty chit va doc 1ap: Hop téc x4 1a cac
t6 chutre tu chu, tu luc do cac thanh vién kiém soat.
Néu ho ky két cac thoa thuan véi cac td chirc khac,
bao ‘gém ca chinh phu, hodc huy dong Vép tr cac
nguon bén ngoai, ho s€ thuc hién theo cac dieu khoan
dam béao su kiém soat dan chu cua cac thanh vién va
duy tri quyén tw chu ctia hop tac x4.

Thir nam, nguyén téc gido duyc, dao tao va thong
tin: Hop tac xa cung cap gido duc va dao tao cho cac
thanh vién, nguoi dai dién dugc bau, ngudi quan Iy va
nhén vién cua n6 d€ ho co thé dong gop hiéu qua vao
su phat trién cua hop tac xa. Ho thong bao cho cong
chung vé ban chat va loi ich cua hgp tac.

Thir sdu, nguyén tic hop tac gitta cac hop tac xi:
Hop tac xa phuc vu cac thanh vién cua n6 hi¢u qua
nhat va cfmg c0 phong trao hop tac xa bang cach cung
nhau lam viéc thdng qua cac cau trac dia phuong,
quéc gia, khu vue va quéc té.

Thit bay, quan tim dén cong dong: Céc hop tac xa
hoat dong vi sy phét trién bén vimg ciia cong dong
thong qua cac chinh sach dugc cac thanh vién cua no
chép thuan.

3. Vai trd ciia hop tic xa doi voi phat trién
bén virng

Mudi bay muc tiéu phat trién bén viing dugc Lién
hop quéc dua ra trong Chuong trinh nghi sw 2030 tap
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trung vao céc van dé kinh té, xa hoi, van hod va méi
truong. Mac du cac muyc tiéu phat tri€n bén vimg ¢
mdi quan h¢ v6i nhau, mot s0 ‘muc ti€u va chi s phat
tnen bén viing ma sy phat trién cua HTX c6 thé gop
phan thuc day c6 thé ké dén nhu sau:

Thir nhdt, muc tiéu giam ngheo Giam nghéo la
muyc tiéu vu tién hang dau trong cac muc tidu phat
trién bén viing. ‘Trong khi do, cac hgp tac xa hoat
dong theo co ché tu lyc va tuong trg tao ra co hoi, m&
rong bao vé va tao diéu kién trao quyen vi loi ich toan
dién cta cong dong. Piéu nay cung cap nén tang dé
xac dinh cac co hdi kinh t€ cho cac thanh vién, trao
quyén cho nhig ngudi yéu thé dé bao vé quyén loi
cua ho, giam bdt rui ro cho nguoi ngheo bang cach
cho phép ho chuyén rti ro ¢4 nhan thanh rui ro tap thé
va lam trung gian cho cac thanh vién tiép can tai san
ma ho str dung d€ kiém song. Céc hop tac xa tao viéc
lam cho hang triéu nguoi trén khap theé gioi, tang thu
nhap bang cach hd trg cac ca nhan da dang hoa san
xuat va tiép thi thyc pham (Sizya, 2001; Wanyama
& cong su, 2008). Bén canh do, mo h1nh HTX ciing
gop phan dam béo an ninh luong thyc va dinh dudng.
Trong cac mo hinh hop tac xa lién két canh tac, cac
thanh vién HTX nong nghiép c6 thé cting nhau mua
dAu vao nong nghiép va tiép thi tap thé, tao thém stic
manh trong dam phan gia dé giam chi phi san Xuat va
tang doanh thu. Strc manh tap thé cling cho phep nong
dan tiép can duogc cac gidng cdy trong vat nudi co chat
luong cao hon.

Thir hai, myc tiéu binh dang gidi: Bat chap cac
cam két trong nhi€u thoa thuan va hiép ude quoc t€
Ve nguyén tac binh dang gidi, phu nir trén toan the
gidi van tiép tuc phai d6i mit véi sy ap buc va phéan
biét dbi xtr trong y té, gido duc, dai dién chinh tri, thi
truong lao dong, géy ra nhimg hau qua tiéu cyc adi
voi sy phat trién nang luc va quyén tu do Iwa chon
cta ho (ICA, 2019). Bét binh dang gi6i khong chi
duoc duy tri thong qua viée kiém sodt cac nguon luc
vt chat, ma céc chudn myc va khuon mau gioi han
ché hanh vi ctia phu nir va nam gi6i theo nhimg cach
khong binh déng. Chinh vi vay, SDG 5 tim cach chdm
dut moi hinh thirc phan biét déi xir véi phu nit ¢ moi
noi. Day 1a mot myc tiéu dac bi€t quan trong, d€ dam
bao rang cac Muc tiéu phat trién bén vimg khac dén
dugc v6i mot nira dan 6 thé gi61. Cac hop tac xa co
thé dong gop cu thé vao binh ding gioi bang cach
dam bao su tham gia day du va hiéu qua cta phu nir
va cac co hoi binh dang cling nhu quyén binh dang
ddi véi cac nguon luc kinh te, thong qua cac cau trac
dan chu va binh dang co su tham gia ctia ho. Nguyén
tac mo va dan chil cia mo hinh hop tac xa dang gop
phan thiic day binh dang gi6i bang cach phat trién sy
tham gia ctia phu nit vao cac linh vuc kinh té va xa

hoi. Binh déng gidi co thé dugc cai thién bang cach
trao quyén cho phy nir va tré em gdi vi thanh nién aé
ho ¢6 thé phat huy hét tlem ndng cua minh thong qua
viéc cung cap quyén tlep can binh déng véi cac ngudn
lyc va co hdi kinh té, dong thoi xay dung nang lyc cia
phu nir dé tac dong dén viéc ra quyét dinh bang cach
x6a bo sy phan biét ddi xtr v6i phu nit trong quan 1y
va cudc séng (HLP, 2013; Puri, 2013).

Thi ba, muc tiéu san xuit va tiéu ding bén viing;
Tang trudng kinh & gan lién voi gia ting khai thac
va st dung tai nguyén la mot trong nhiing thach thiic
16n ma nhan loai dang phai d6i mat hién nay. Cac hop
tac xa c6 thé dong 20p cu thé vao cach tiép can cai
cach d6i véi san xuét va tiéu ding bang cach dam bao
quan ly cong bang va st dung hiéu qua cac ngudn tai
nguyén thién nhién thong qua céc cau tric dan chu
hoa ciia no. O cép do dia phuong, cac hop tac xa hd
trg ban dia hoa kinh t& va tai dau tu thang du trong
cong ddng, va & cap do cac doanh nghlep hop tac xa
16n hon hodc cac dinh h0’p tac xa, cac hop tac xa thuc
hién va sao chép cac gia tri va nguyén tac hop tac trén
khap cac chudi gié tri toan cau.

Thik tu, cong viée tir t&: M6 hinh hop tac xa thong
qua cac nguyeén tic hop tic vé tu cach thanh vién tu
nguyén va coi mé cing su kiém soat dan chu ciia
thanh vién, da dong vai tro quan trong trong viéc dinh
hinh cac diéu kién lam viéc phu hop voi céc gia tri
cua chuong trinh nghi sy v€ cong viée tir té, duoc cac
tQ chure quoc t€ nhu ILO h6 trg. Thong qua viéc cung
cap tiéng ndi tap thé va quyen dam phan cho cac thanh
vién cua minh v6i cac co quan cong quyen hogc bing
cach cung cap cac co hoi viée lam tir té thong qua
cac chuong trinh dao tao va gido dyc. Trong thoi gian
qua, cac hop tac xa da tao ra nhiéu viéc lam tryc ti€p
hoac gian tiép, dac biét la cho bd phan yéu thé trong
xa hoi, trao cho ho quyén kinh té bing cach ci thién
quyén thuong luong tap thé, xdy dyng von xa hoi va
phéan phdi cong bang cac ngudn luc kinh t& (Das &
Mazumdar, 2019).

Thir nidm, myc tiéu ning lugng bén vimg: O cac
nuge dang phat trién, cac hop tac xa dang gitp cac
cong dong nong nghi¢p khong chi co céc tién nghi co
ban ma con cung cap nang lugng bén vimg va sach
nhu sinh khdi, nang luong mat troi. . . Céc hop tac xa
c6 thé duoc thanh lap dé tiép can chu yeu ¢ nhiing
noi rna khu vyc cong it tiép cén va khu vye tu nhin
qua ton kem dé chi tra. Bén canh d6, m6 hinh hop
tac xa con gop phan quan ly tai san tai nguyén thién
nhién mot cach bén vimg, bao ton va duy tri tinh bén
ving lau dai ciia tai nguyén thién nhién. Didu nay la
do m6 hinh hop tac xi c6 thé dap Gmg cac muc tiéu
nay tot hon cac mo hinh khac, dic biét 1a vé hiéu qua,
str dung nang lugng bén viing,
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Thik stu, dam bao quan tri t6t va cac thé ché hiéu
qua: M6 hinh HTX véi cac nguyén tic la mo hinh
cho quan tri td. Cac diac diém quan trong nhét ciia
tinh minh bach trong hoat dong, ting cuong trach
nhiém gitra cac thanh vién, trach nhiém giai trinh vé
hoat dong va chirc ning, khuyén khich su tham gia,
phén tng véi cong dong, dap ing nhu cau va loi ich
ctia moi ngudi, ton trong cac quy tac va luét 1& (Puri,
2018) 1a ngudn gdc clia mot hop tac xi thanh cong,

4. Két luin va ham y chinh sich phat trién kinh
té hop tac xi & Viét Nam

Bai viét phén tich vai trd ctia mo hinh kinh té hop
thc xa doi voi phat trién bén viing bat nguon tir céc gia
tri va nguyén tac ctia mo hinh hop nay. Bai Vlet khang
dinh rang mo hinh hop tic xa véi cac gia tri cot 16i nhu
tw lyc, tw chiu trach nhiém, dén chu, binh dang, cong
bang va doan két, cung bay nguyén tac hoat dong dong
vai trd quan trong trong viéc thic déy phat trién bén
Vung Hop tac xa co dong g0p vao qua trinh dat dugc
cac muc tiéu phat trién bén vimg nhu giam nghéo, bt
binh dang gidi, nang cao chat luong giao duc, thuc day
sdn xudt va tiéu dung bén ving, tao cong viée tir te,
va thic ddy san xuét va tiéu thu ning lugng bén viing.

Nam 2022, Viét Nam c6 hon 15800 HTX dang
hoat dong co két qua san xuat kinh doanh tai thoi
diém 31/12/2022, giai quyét viéc lam cho hon 163
nghin lao dong. Tong doanh thu thudn ciia toan b
khu vue HTX dang hoat dong c6 két qua SXKD dat
107,5 nghin ty dong, ting 14,2% so véi ndm 2021. Loi
nhudn cua khq vuc HTX tang hor} 24% so v61 nam
2021 va dat xap xi 3,9 nghin ti dong (B KH&DT,
2024). Méc du dat duge mt s6 thanh tyu, kinh t€ hop
tac xa ¢ Viét Nam van con nhi€u han ché. Cac HTX
cht yéu c6 quy md nho ca ve ngudn von va so thanh
vién. Pong gop vao kinh té chung ciia ca nudc cua
khu vuc kinh té HTX con khiém ton, s6 luong HTX
duy tri hoat dong dat ty 1€ khong cao. Bén canh do,
trinh d§ cong nghé cua cac HTX con lac hdu, ing
dung chuyen doi s trong cong tac quan ly, t6 chic
san xuat, kinh doanh con nhiéu khé khan. Trong thoi
gian t6i, phat trién khu vyc kinh t¢ HTX vén 1a mot
trong nhitng muc tiéu quan trong cua Viét Nam.

Dua trén céc gia tri va nguyén tic cta to chirc hop
tc xa cung voi vai tro cua hop tac xa ddi véi phat
trién ben vimg, bai viét dé xuat mot sd giai phap daé
phat trién hop tac xa gop phan vao phat trién bén viing
¢ Viét Nam nhu sau:

Thir nhd't can ting cudng tuyén truyén, gido duc
vé ban chat, vai tro, loi ich ctia hop tac xa cho nguoi
dan, ddng thoi dam bao cac nguyén tic hoat dong cuia
hop tac x@ nhu nguyén tic tu nguyén va mo, nguyén
tac dan chu, nguyén tic tham gia kinh té cua thanh

vién, nguyén tic tu chu va doc lap, nguyén tic gido
duc, dao tao va thong tin, nguyén tac hop tac gilra
cac hop tac xa, Va nguyén tac quan tam dén cong
dong. Trong do can dac biét ton trong nguyén tac tu
nguyen To chure cac chuong trinh dao tao, boi dudng
veé quan ly, dleu hanh hop tac xa, ky nang san xuat,
kinh doanh, tlep thi, ung dung khoa hoc cong nghé
cho can bg, thanh vién hop tac xa.

Thik hai, tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach hd
tro phat trién hop tic xa. Thoi gian qua Viét Nam da
ban hanh nhiéu chinh séch ciing nhur hanh dong hd tro
su phat trién HTX, tuy nhién can tiép tuc ra soat, sira
ddi, bo cac van ban phap quy lién quan dé phu hop
v6i tinh hinh thuc té va thuc day phat trién hop tac xa;
Xay dung va trién khai céc chinh séch hd trg vé von,
dat dai, thué, phi, tiép can thi truong, khoa hoc cong
ngh¢ cho hop tac xa.

Thir ba, néng cao nang lyc hoat dong cua hop tac
xa. Cu thé, can nang cao ning lyc quan tri, didu hanh
cua hop tac xd, dam bao hoat dong hi¢u qua, minh
bach, dan chu. Mubdn nhu vy can c6 chinh sach phat
trién nhan lyc cho HTX thong qua chinh sach thu hit
nhan tai va to chirc cac chuong trinh dao tao, boi dudng
chuyén mén, nghiép vu cho thanh vién HTX; Khuyén
khich hop tac xa img dung khoa hoc cong nghé vao san
xuat, kinh doanh, ning cao ning suit, chat luong san
pham. Thi trudng va tiéu thy san pham ciing 1a nhimmg
kho khén pho bién cua HTX, do d6 trong thoi gian tdi
cﬁr} hé tro hop tic XA mé rong thi truong tidu thy san
pham trong va ngoai nudc; Xéy dyng va phat trién céc
lién két giita hop tac xa vdi doanh nghiép, t6 chirc, ca
nhan trong san xuat, tiéu thy san pham.

Thir tu, tang cuong gin két hoat dong cua hop tac
X3 voi phat trién bén ving thong qua nang cao trach
nhiém x4 hoi cua hop tac xa d01 véi nguoi lao dong,
cong dong va xa hoi, khuyen khich hop tac xa ap
dung cac bién phap san xuat sach, than thién vdi moi
trLrong, sir dung nang luong tai tao; Hop tac xa tham
gia vao cac hoat dong phat trién cong dong, gop phan
xay dung ndng thon mai, d6 thi van minh.
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DAU TU CONG TRONG THOI KY BIEN BOI KHi HAU
TAI VIET NAM

Ths. Trwong Thanh Tung*

X4a hoi hién nay dang phai déi mat bién déi khi hau. Sw gia ting nhiét dé toan céu, hién twong thién tai ciing
nhw nhikng thay déi vé méi trieong tw nhién khéng chi anh hwéng trure tiép téi con ngwoi ma con tac déng
I6n dén cédc hé sinh théi va nén kinh té. Chinh vi vay, viéc dau tw vao co’ s& ha tang bén vieng, phét trién ndng
Iwrong tdi tao va bao vé méi triedng la nhirng bwéc di can thiét dé giup céc qudc gia thich teng va han ché
téc dong cta bién déi khi hau, trong dé dau tw céng déng vai tro quan trong trong viéc thich irng va giam
thiéu nhirng hau qua tir bién déi khi hdu géy ra. Bai viét nay nghién ctru, phan tich, dénh gié thwe trang chi
dau tw céng cho thich irng vé&i bién déi khi hdu, déng thoi dé xuét kién nghj trong dau tw céng cua Viét Nam.

« Tlr khda: dau tw cong, bién déi khi hau.

Society today is facing the challenges of climate
change. The increase in global temperatures, the
occurrence of natural disasters, and changes in the
natural environment not only directly affect human
life but also have a significant impact on ecosystems
and economies. Therefore, investing in sustainable
infrastructure, developing renewable energy, and
protecting the environment are necessary steps to
help countries adapt to and mitigate the impacts of
climate change. In that context, public investment
plays an important role in adapting to and reducing
the consequences caused by climate change. This
article examines, analyzes, and evaluates the status
of public investment expenditures for climate change
adaptation and proposes recommendations for
Vietnam’s public investment policy.

» Key words: public investment, climate change.
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1. Pit vén dé

Bién d6i khi hau khong chi 1a van dé moéi truong
ma con 1a thach thirc d6i voi su phat trién vé kinh té
va xd hoi, doi hoi y thuc, su hop tac khong chi gitra
cac to chuc, gitra cac dia phuong, mot vai nudc ma
1a toan cau cung giai quyét. Lién Hop qudc va Ngan
hang Thé gi¢i di ciing nhau kéu goi ciing nhu dau tu
vao nhiing sang kién toan ciu nhdm giam thiéu tac
dong cuia bién ddi khi hau. Thoa thuan Paris 1a mot vi
du tiéu biéu trong hanh dong do, viéc cac qubc gia da
cam két dong gop tai chinh dé hd tro cac du an ting

phé véi bién dbi khi hau tai cac qudc gia dang chiu
thiét hai cling nhu dang phat trién.

Viét Nam 1a mot trong nhimg qubc gia chiu anh
hudng ning né nhat ctia bién doi khi hau. Nhan thic 16
diéu do, Pang, Nha nudc ludn quan tim dén thich img
voi bién d6i khi hau. Mot trong nhimg giai phép quan
trong 1a néng cao hiéu lyc, hiéu qua cua dau tu cong.
Nghién ctru thye trang daé c6 nhimg giai phép tich cyc,
thiét thyc, phu hop voi nguon dAu tu cong hién c6 dong
thoi phat huy vai tro dan dat, thu hat nguon luc khic
tham gia mg phé v6i bién doi khi hau 1a van dé can
duoc quan tam. Pay ciling 1a vin dé bai viét tap trung
nghién ctu.

2. Thyc trang chi dau tu cong cua Viét Nam cho
thich ing vai bién doi khi hau

Viét Nam 1a mot nude chiu nhiéu tac dong cua bién
doi khi hau. Bién dbi khi hau da mang nhiéu hu qua
nang né cho Viét Nam nhu céc hién tuong thoi tiét cuc
doan, nudc bién dang, 1ii Iyt va han han. Dé dbi pho
voi nhimg thach thirc nay, Viét Nam da trién khai nhiéu
chuong trinh va du an du tu cong nhdm giam thiéu
tic dong cua bién doi khi hau va nang cao tinh thich
nghi ddi v6i nhimg hau qua ma bién doi khi hau gay ra.
Trong cac nim gan ddy, Viét Nam d& phan bd mot phan
16n NSNN cho céc chuong trinh phat trién bén viing,
bao gom cac dy an v€ nang lugng tai tao, xay dung co
s& ha t.':ing chéng ngap lut, cai tao hé théng dé diéu va
bao vé rung ngdp man.

Tai COP 26, Thu tuéng Chinh phu da thé hién nhimg
cam két manh mé ctia Viét Nam vé viéc Viét Nam s&
dat phat thai rong bang “0” vao nim 2050; dé thyc hién
cam két nay Thua tuéng Chinh phii da ban hanh Quyét
dinh sb 1658/QD-TTg ngay 01/10/2021 phé duyét
“Chién lugc qudc gia vé tang trudng xanh giai doan
2021 - 2030, tam nhin 2050”; trong do, chi rd viéc hoan
thién thé ché, gop phan huy dong, phan b ¢6 hidu qua

* Cuc Qudn Iy No'va Tai chinh doi ngogi, By Tai chinh; email: tung13121999@gmail.com
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cac nguon lyc nham thich img véi BDKH va thuc hién
cac muyc tiéu phat trién bén viing quoc g1a Chinh phu
da thong qua Ke hoach hanh dong qudc gia vé bién doi
khi hau va Ké& hoach thyuc hién Thoa thuan Paris, véi
muc tiéu cit giam luong phat thai va ting cuong kha
nang thich Gmg véi khi hau thong qua cac khoan dau
tu cong 1on. Von dau tu cong da co su uu tién cho cac
nganh, linh vyc lién quan dén ting truong xanh nhu
{ing phé véi bién ddi khi hau, ddng thoi, mot s6 chuong
trinh myc tiéu (CTMT) giai doan 2016-2020, tiép tuc
duogc thuc hién trong giai doan 2021-2025 nhu CTMT
phat trién 14m nghiép bén vimg; CTMT ti co cdu kinh
té nong nghiép va phong chdng giam nhe thién tai, on
dinh doi séng dan cu; CTMT dau tur ha tang khu kinh té
ven bién, khu kinh té ctra khau, khu cong nghi¢p, cum
cong nghiép, khu cong ngh¢ cao, khu ndng nghi¢p ting
dung cong nghé cao; Mot s6 du 4n tiéu biéu nhu: Dy

n “tang cuong nang lyc tmg pho thién tai va thich ing
v6i bién doi khi hau cho cong dong ven bién dong bang
song Curu Long”, Dy an “Chong chiu khi hau tong hop
va sinh ké bén vimg Dong bang Séng Ciru Long (MD-
ICRSL) ¢6 sy tai tro ciia Ngan hang Thé giéi; Dy 4n
“Tiang cudng stc chong chiu ciia cong dong trong tmg
pho véi thién tai” c6 sy tai trg cua T6 chirc Banh mi
cho Thé gioi (BfdW) va T chirc ActionAid Qudc té tai
Viét Nam (AAV)...

- Vé vbn dau tu, theo s6 lidu tinh toan cia UNDP
dua trén s lidu cua 29 tinh, c6 thé nhan tha"iy mot xu
huéng chung trong ké hoach ngén sach dAu tu cho khi
héu cua céc tinh tir ndm 2016 dén nam 2020. Ngan sach
trung binh cho BDKH trong giai doan nay dat khoang
18.000 ty dong. Tuy nhién, mirc ngén sach ny ting dan
qua cac nam trong giai doan 2016 - 2020, tir khoang
15.000 ty dong nam 2016 1én gan 24.000 ty dong vao
nam 2020.

Trong giai doan 2016-2020, ty trong von dau tu
ngan sach danh cho BDKH ctia céc tinh da tang tir muc
19,53% nam 2016 lén gﬁn 21% vao nam 2020, ndm
2018 c6 giam sat trong bdi canh dau tu cong giam. Tuy
nhién, mic dau tu ODA lai c6 xu hudng ting nhanh hon
so vOi murc tang chung cta ngén sach tinh, nho do6 nén
tong mirc dau tw cho BDKH cua céc tinh ¢6 xu hudng
tang dan qua cc ndm. No6i cach khac, ngan sach cia cc
tinh danh cho BPKH tang hang nim chii yéu do muc
d4u tr ODA tang. Vn ODA tang tir 3.800 ty dong lén
10.900 ty dong trong giai doan 2016 - 2020. Néu tinh
theo ty 1& so vdi tong ngén sich cta cac tinh danh do
BDKH, c6 thé thiy rang ngan sach dau tu cho BDKH
bang von ODA tang tir 25% nam 2016 1én 46% vio nim
2020. Ngugc lai, ngan sach dau tur trong nuée phan 16n
on dinh & muc khoang 12.000 ty moi nam. Do nguon
v6n ODA ngay cang ting, phan dong gop cta von dau
tu trong nudc trong ngén sach dau tu cho BDKH giam
tir 76% nam 2016 xudng 54% vao nam 2020.

Hinh 1. Téng hop chi dau tw cho BDKH
ctia 29 tinh/thanh phé giai doan 2016 -2020
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Ty trong von ODA trong tong chi dau tu cho BDKH
cua cac tinh c6 xu hudng tang lén d1eu ndy phan anh
tiém ning cta viéc huy dong cac ngudn von ODA cho
g ph6 BPKH trong diéu kién du dia NSNN con kho
khan. Phan 16n vén ODA dugc cung cap duéi hinh thirc
von vay cho cac du an dau tu va hd tro ki thuat véi
muc tiéu trong tim 13 dau tu cho tmg phé voi bién doi
khi hau.

-Vé ngan sach ctia cdc By cho BDKH, sd liéu téng hop
tir 06 B co nhi€m vu chinh trong BDKH bao gém: Bo
Nong nghiép va Phat trién Nong thon (B NN&PTNT);
Bo Tai nguyén va Mai truong (BO TNMT); Bo Giao
thong van tai (Bo GTVT); B¢ Cong Thuong (B CT);
B¢ Xay dung (B6 XD); Bd Khoa hoc va Cong ngh¢ (B
KHCN). Trén thuc té, nhiém vu lién quan dén BBKH
khong chi tap trung & 6 bd ndi trén. Cac bd khac déu co
nhing khoan chi tiéu nhat dinh cho BBKH tuy nhién chi
tiéu cho BDKH ctia 06 bo noi trén chiém phan 16n cac
khoan chi cho BDKH.

Hinh 2. V&n dau tw cho BDKH cla cac B
giai doan 2010-2020
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S4 liéu khao sat cua UNDP cho thfiy, ngan sach B
cho BDKH tuong dbi 6n dinh trong giai doan 2016-
2020, vai gié tri tir 8.000 - 13.500 ty dong, tuong duong
26 - 38% tong ngan sach cua Bo. Khac voi chi NSNN
cua céc tinh, chi NSNN cap Bo cho u’ng pho véi bién
d6i khi hau dua nhiéu vao cac ngudn von trong nudc.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

ODA chiém ty 1¢ it hon. Dac biét, giai doan 2019-2020,
ngudn trong nudc dong gop trén 75% ngan sach cho
BDKH. Theo s6 liéu thong ké tir cac bo co thé thdy rang
Viét Nam da phan bo ngay cang nhicu ngudn lyc tai
chinh cho (g pho6 véi bién ddi khi hau.

Nhiing két qud dat dwoc: Viée dau tu cong vao cic
du 4n thich (mg bién d6i khi hiu da dem lai nhing két
qua kha quan cho Viét Nam trong nhimg nam gan day.

Viét Nam da c6 nhimg bude tién dang ké trong viée
phat trién cac du an nang lugng tai tao, dac biét 1a dién
mat troi va dién gio, gitip giam bdt sy phu thude vao
nhién liéu hoa thach va giam lugng khi thai nha kinh.
Ngoai ra, Viét Nam hi¢n la mét trong nhing qudc gia
di dau trong khu vire Dong Nam A vé lap dit cong suat
dién mat troi. Mo6i truong song cla nguoi dan ciing
duoc bao vé hon boi nhitng cong trinh chong ngap va
hé thong thodt nude duge nang cap.

Bén canh do, cac chuong trinh bao vé€ va tai tao rung
ngap man da mang lai hiéu qua trong viéc chéng x01
mon b bién va bao vé da dang sinh hoc. Nhing bién
phap nay khong chi gitip giam thiéu tac dong cua nude
bién ding ma con tao ra nguén nudi trong thily san bén
viing cho nguoi dan ven bién,

Nhiing ton tai va han ché: Bén canh nhiing thanh
twu d3 dat duoc, viée dau tu cong cua Viét Nam van con
ton tai nhiéu han ché.

Thi nhdt, quy md cua dau tu van chua dap Gng day
@i nhu cau thyuc té tai Viét Nam. Nhiéu khu vyc, dic
biét la cac vung nong thon, ving sdu vung xa va cac
tinh mién Trung, van chua nhan duoc du nguén luc dé
trién khai cac bién phap thich img véi bién doi khi hau.
Cac dy 4n ha tang chong i, chong ngap tai ving siu
vung xa chua dugc hoan thién mot cach hi¢u qua, khlen
cho thiét hai vé& nguoi va tai san do thién tai gy ra van
& mirc cao. Dién hinh 1a sau con bio s6 3 Yagi vira qua,
do sat 16 va mua 1ii, dd c6 329 nguoi chét va mét tich,
nhiéu ngudi chua duge tim thiy. Theo bao céo clia ngan
hang thé gi6i, Viét Nam can 368 ty USD dén nam 2040,
khoang gan 6,8% GDP mdi nim dé theo dudi 16 trinh
giam phét thai bang khong. Trong d6 nguén von tunhan
khoang 184 ty USD chiém gan 3,4% GDP moi nam,
ngudn von khu vye cong khoang 130 ty USD chiém gan
2,4% GDP mdi nam va nguon Von nude ngoai khoang
54 ty USD chiém gan 1% GDP mdi nim nhung thyc t&
nguon von dau tu cong chi dap Gmg dugc khoang 1/3
nhu cau.

Thir hai, hiéu qua st dung nguon v6n chua cao do
cac van dé vé quan ly va phan bd  ngan sach. Day la
nguyén nhan chinh dan téi cham tién do hodc gdp phai
cac van dé vé ky thuat cua nhiéu dy 4n, 1am cho chi
phi ting 1én so voi ké hoach ban dau. Ngoai ra, su phéi
hop giita cac co quan lién quan trong viéc trién khai
cac chuong trinh thich img bién doi khi hau con chua

dong bo, dan dén tinh trang chdng chéo va lang phi
nguon lyc.

Nguyén nhin ciia cdc han ché:

Nguyén nhan dau tién 1 do ngudn luc cho dau tu
cong ¢ Viét Nam con nhiéu han ché, chua du nguén
lyc dé phat trién t6i da. Mac du Chinh phu da cam
két tang cuong dau tu, nhung ngan sach danh cho céc
chuong trinh thich ing van chua du lon dé dap tng
nhu cau cta toan qubc. Hon nita, sy thiéu hut trong
viéc huy dong nguén lyc tir khu vue tu nhan va cac
t6 chirc quéc té ciing 14 yéu t 1am cham tién do cua
nhiéu du 4n quan trong.

'Nguyén nhan thtr hai 1a do nang lyc quan ly va dicu
phéi con han ché. Qui trinh thu tuc trong viéc trién khai
mdt du 4n bang v6n dau tur cong noéi chung con phirc
tap, kéo dai thoi gian anh hudng dén hiéu qua, tién do,
chét lugng du an. Chura c6 su dong bo nhét quén trong
trién khai gitra cac co quan Nha nudc, tir cip trung uong
dén dia phuong, 1am giam hiéu qua cua cac du 4n, dan
dén viéc 4p dung cac giai phap khong hiéu qua hodc
khong phi hop véi thyc tién.

Cudi cting, nhan thirc xa hoi vé bién d6i khi hau van
con nhiéu han ché, dic biét & cac khu vue nong thon va
mién ndi van chua duoc phd cap rong rdi. Su tham gia
cua cong dong vao cac du an bén vimg con han ché,
khién cho viéc trién khai cac chuong trinh thich img kho
dat duoc hi¢u qua t0i wu. Cac bén lién quan can hiéu
16 dugc tim quan trong trong cong cude dau tu nay dé
nang cao tinh dai han thay vi ngan han lam anh huong
t6i tinh bén vimg ciing nhu hiéu qua ctia céc du an.

3. Nhitng dé xuat, kién nghi ddi v6i diu tw cong
nham thich vmg v6i bién ddi khi hiu

3.1. Von dau fw céng 13 ngudn von quan trong de
phat trién kinh té, tuy nhién trong diéu kién ngudn Von
nhét dinh, khong chi Viét Nam ma céc nudc cling can
can nhac céc linh vire dé wu tién dau tur cong nham phat
huy hiéu qua nhét trong diéu kién bién d6i khi hau dang
dién ra hién nay, theo t6i viéc du tw cong nén uu tién
tap trung vao cac linh vy sau

a. Pau tw cong cho ndang lwong tdi tao va chuyén doi
nang luong

Viée chuyén doi tir ning luong héa thach sang ning
luong téi tao 1a mot yéu cau can thiét trong bdi canh
bién dbi khi hiu dang ngay cang gia ting. Nang luong
t4i tao 1a ngudn ndng luong khong c6 phat thi ciing nhu
than thién véi moi truong, yéu to quan trong trong vigc
bao vé moi truong, bao dam an ninh nang lugng cling
nhu tao ra ngudn ning luong 6n dinh hon trong tuong
lai dai.

Trong qua trinh phét trién va mo rong cong nghé
ning luong tai tao dau tur cong dong vai trd rat quan
trong. Dé nang cao hiéu qué ciing nhur giam chi phi san
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Xuit can co su dau tu cua Chinh phu cho cac nghién ctru
va phét trién (R&D) Ve cong ngh¢ nang luong tai tao.
Ngoai ra, viéc phat trién hé thong co's¢ ha tang nhu [udi
dién tot 1a mot diéu kién kién quyet dé 6 thé t6i uu hoa
dAu vao va dau ra cua cac nguodn nang lugng tai tao vao
mang luéi dién quic gia. Dé thyuc hién diéu nay, Chinh
pht can thic day cac chinh sach khuyén khich tai chinh,
nhu trg gid va wu di thué, nhim hd trg doanh nghiép va
nha dau tu tham gia vao linh vuc nay.

Dé t6i uu hoa qué trinh chuyén ddi ning luong, nén
tap trung ngudn von dau tu cong vao cac giai phap: (i)
Trudc hét, Chinh phu can tang cuong ¢ dAu tu vao nghién
clru va phét trien (R&D) dé phat trién cac cong nghé
ning luong tai tao tién tién, dim bao ching trd nén
canh tranh vé gia ca va hiéu suit so v6i nhién liéu hoa
thach. (ii) Dong thoi, cAn phat trién hé théng luu trir
nang lugng dé khac phuc cac van d& vé dac thu cua cac
nguon nang lugng khong lién tuc nhu mat troi va gio.
(iii) X4y dung luéi dién dat chudn ciing 1a mot giai phap
quan trong dé dam bao d bao ton ning luong trach that
thoat va van hanh hiéu qua cta cac ngudn ning luong
tai tao vao hé thong dién qudc gia. (iv) Ngoai ra, Chinh
phti can ddy manh hon nira viéc hd tro cac doanh nghiép
va tu nhan cac chinh sach wu dai, chéng han nhu tro gia
va mién thué, nham thic ddy doanh nghiép va cac ca
nhén tham gia dau tu va sir dung ning luong tai tao.

b. DPéu tw cong cho xdy dung co'sé ha tang bén viing
va phdt trién dé thi

Viéc xdy dung co sd ha ting bén vfrng va phat trién
d6 thi theo hudng than thién véi mdi trudng cling la
mot mat xich quan trong trong viéc chdng bién doi khi
hau. Dau tu vao co so ha ting bén vimg theo hudng
than thién voi moi truong khong chi gitip giam luong
phat thai ma con nang cao chét luong cudc séng cua
nguoi dan.

Mot sb linh vyc trong yéu ma cac nude trén thé gidi
da va dang dau tu rat nhiéu 1 giao thong xanh, nha ¢
tiét kiém ning hrong va phét trién cac thanh phd thong
minh. Trong do, giai phap hang dAu phai noi toi 1a phat
trién hé thong giao thong cong cong than thién véi moi
truong. Viét Nam 1a quoc gia cé so luong xe may 16n,
ngudi dan chi yéu di xe may va xe may van 1a Iwa chon
t01 uu nhét cho ngudi dan trong viée di chuyén. Hién
nay xe dién ciing bat ddu duoc st dung rong rai hon khi
day 1a xu hudng cua thé gidi, va c6 sy dau tw manh mé
cta Vinfast vao thi truong xe dién tai Viét Nam. Ngoai
ra, viéc phat trién cac thanh phd thong minh sir dung
cong nghé dé t6i wu hoa viée quan ly tai nguyén, giam
sat moi trudng va quan ly nang lugng s€ gitp cac do thi
van hanh hiéu qua hon va giam thiéu tic dong dén moi
truong.

Déu tu cong trong phat trién d6 thi bén vimg 1 rat
can thiét. Mot sb giai phap va kién nghi dau tu cong dé

phat trién co so ha tang bén vimg va d6 thi thong minh
can duoc xem xét nhu: (i) Trude hét, can diy manh dau
tu vao cac du 4n giao thdng cong cong xanh, bao gdbm
xdy dung va mo rong mang ludi xe buyt dién, tau dién,
va cac hé thong xe dap cong cong. (ii) Can xdy dung
céc tiéu chudn xdy dyung xanh bat budc, doi hoi cac toa
nha moéi phai tiét kiém nang lugng va st dung vat li¢u
than thién v6i méi truong. Vé quan 1y do thi, Chinh phu
can khuyén khich sy phat trién ciia cac thanh phd thong
minh, trong do6 cong nghé s€ gitip quan ly tai nguyén
hiéu qua, giam thiéu lang phi va giam phat thai.

¢. Pau tw cong cho nong nghiép bén ving

Bién dbi khi hau dang gy ra nhiing hau qua tryc
tiép nghiém trong dén nganh ndng nghi¢p toan cau. Do
do, phat trién nong nghiép bén vimg 1 mot yéu ciu cip
thiét dé d6i pho voi nhitng thach thic nay.

Cong nghé dong mot vai trd quan trong trong viéc
cai thién hiéu qua san xuat nong nghiép va giam phat
thai khi nha kinh. Su phat trién cua cic cong nghé tién
tién nhu hé théng tudi tiéu thong minh, canh tac chinh
XAc va cac cong nghé giam sat khi hau co thé giup nong
dan t6i wu hoa viéc sir dung nude, phan bon va thude
trir sdu, tir d6 giam phat thai khi nha kinh va tang nang
suat cay trong Ngoai ra, cong ngh¢ sinh hoc giup phat
trién céc gidng cdy trong va vat nudi chiu han, chiu
man va khang sau bénh, gitp giam thiéu nhing i ro
tir bién doi khi hau. Mot sb sang klen cong ngh¢ khac
nhu viéc str dung dir li€u vé tinh dé giam sat dat dai va
theo ddi sy thay doi thoi tiét ciing 6 thé giup nong dan
dua ra cac quyet dinh canh tac chinh xdc, tir 46 giam
thiéu ton that do khi hau that - thuong. Pé dat duoc myc
tiéu phat trién néng nghiép bén vimg, Chinh phui cin hd
trg manh m& cho viéc ing dung va chuyén giao cong
ngh¢ t6i nong dan, dam bao rang cong nghé tién tién c6
thé duoc 4 ap dung rong rai va mang lai loi ich cho tat ca
cac cong dong nong nghi¢p. Chinh phu can dau tu vao
co s¢ ha tang néng nghiép, bao gdm hé thong tudi tiéu
hiéu qua, kho chira va bao quan nong san hién dai dé
giam thit thoat sau thu hoach. Ngoai ra, ning cao ning
luc cho ndng dan, nham gitp ho nim bét cac k§ thuat
méi va thich tmg v6i sur thay d6i khi hau, ciing 14 yéu t6
quan trong dé dat dugc thanh cong trong linh vic néng
nghiép bén vimg.

3.2. pé thuc hién dau tw cong hiéu qud, doi hoi
phai c6 ngudn lyc tir Chinh phu, trong diéu kién nguon
luc NSNN ciia Viét Nam con han ché so véi nhu cau thi
Chinh phu phéi c6 nhiing giai phap dé ngudn lyc hién
¢6 phat huy hiéu qua tt nhat.

Cu thé:

- Khic phyc nhitng diém nghén dbi véi du tu cong
va néng cao chat luong ha ting: Giam bét cac thi tuc
hanh chinh déi voi du an lam kéo dai thoi gian du an,
gy ra lang phi vé von. Tinh trang du 4n dau tu cong
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cham tién do, doi von, phai diéu chinh tang von dién ra
kha pho bién thoi gian qua, nhét 14 trong linh vuc giao
théng. Quy mo dau tu cong (so véi GDP) cia Viét Nam
O muc cao so voi cac nudc trong khu vyc nhung hi¢u
qua nhin chung con thap. Khu vye cong dong gop phan
16n vao dau tu cho phat trién ha tang cua nén kinh té va
mang lai nhig cai thién dang ké, nhung néu so véi cac
nudc trong khu vye thi van con khoang cach, nhat 1a vé
chét luong ha ting.

- Ap dung uu tién ngudn luc bang cach phan loai du
an: DBé t6i uu nguon luc trong viéc dau tu cong chéng
bién d01’ khi hau, viéc phan 1oa~1 duan 151 can thiét. Nhung
du an c6t 161 mang tinh thyc tién cao can dugc uu tién dé
chiing ta ¢6 nhitng budc nén viing chéi trong viéc phat
trién nhiing du an sau nay. Mot s0 du 4n co ban co thé
ké t6i nhu hé thong luéi dién qudc gia, hé thong chong
ngap, chdng 1ii, san 16 dat,...

- Ap dung dbi tic cong tu: Viée ting cuong hop tac
cong-tu, hod tro tai chinh wu dai cho cac du 4n xanh va
thiét 1ap cac co ché bao dam tai chinh nham giam thiéu
1l ro cho nha dau tur tu nhan can dwoc ddy manh

- Huy dong cac nguon luc cung phdi hop Hop
tac quoc te 14 yéu t6 khong thé thiéu trong viéc huy
dong ngudn luc tai chinh va chia sé kién thirc nhdm
d01 pho voi blen d6i khi héu. Bién d6i khi hau la mot
van dé toan cau vi vy can su hop tac giita cac quoc
gia dé tim ra giai phép hiéu qua clng nhu chia s¢
kinh nghiém. Céc quoc gia phat trién va cac to chtc
tai chinh qudc té ¢6 trach nhiém cung cap ngudn lue
tai chinh cho cac quoc gia dang va chua phat trién,
nhiing quoc gia dang d6i mat véi cac tac dong nghlem
trong nhét tir bién d6i khi hau nhung lai c6 nguon lyc
han ché dé ddi pho. Ngoai viéc cung cap nguon luc
tai chinh, hop tac quoc té ciing bao gom viéc chia sé
cong nghg, kién thire va kinh nghiém gitra cac qubc
gia nham thac day nhimg giai phap bén ving. Cac
quoc gla di dau c6 thé chuyén giao cong nghé cho cac
qudc gia khac nhim chung tay chdng bién d6i khi hau
trén toan thé gioi.

- Viée thiét 1ap cac co ché theo ddi va danh gia hiéu
qua cta cac khoan dau tu ciing 13 yéu td quan trong
nhim dam bao tinh minh bach va st dung hi¢u qua
ngudn lyc, tao niém tin cho céc nha dau tu trong nudce
va nudc ngoai.

- Pay manh cac cong cu tai chinh nhu trai phiéu
xanh, co phiéu xanh, thi truong tin chi cc bon: thi
truong trai phiéu xanh, ¢6 phiéu xanh, thi truong tin chi
cac bon hién kha méi déi véi thi truong Viét Nam, méc
dii céc thi truong nay di duoc nhidu nudc trén thé gidi
hoat dong, viéc st dung vao cac du an c6 muc dich than
thién v6i moi truong da gop phan chdong bién doi khi
hau ciing nhu khuyén khich cac doanh nghiép dau tur
manh hon vao méang than thién vdi mdi truong.

- Pao tao nguén nhan lyc: Pao tao lyc lugng lao
dong co k¥ nang cho nén kinh té xanh 1a mot yéu t thiét
yéu dé bao dam su chuyén doi bén viing. Pau tu vao cac
khoa hoc chuyén sau vé ning lugng tai tao, quéan Iy tai
nguyén va ky thuét moi truong s€ trang bi cho lyc lugng
lao dong nhimng k¥ nang can thiét dé 1am viéc trong nén
kinh té xanh.

- Gi4o duc déng vai trd nén tang trong viéc nang cao
nhan thire v& bién doi khi hu va thic ddy hanh dong
toan cau nham giam thiéu tic dong cua no6. Sy hicu bict
sdu sdc Ve bién doi khi hau khong chi gitip moi nguoi
nhan ra tim quan trong cuia cac glal phap bén vitng ma
con thiic day thay d6i hanh vi can thiét dé bao vé moi
truong. Dau tu vao gido duc 1a quan trong no sé la vii
khi quan trong trong viéc chién dau voi bién d6i khi hau
trong tuong lai.

Két luan: Trong diéu kién nguén lyc phai dap tmg
cho thich g véi bién doi khi hau la rat 1on nhung von
dAu tu cong con han hep thi can cb cac giai phap phu
hop dé phat huy t6i da hiéu qua cua dau tu cong trong
van d& g phé v6i bién doi khi hau. bay la van dé gap
phai khong chi d6i voi Viét Nam ma hau hét cac nude
déu phai d6i dau. PAu tién, cAn wu tién cac linh vuc dau
tu, viéc chuyén doi sang ning luong tai tao va xdy dung
co sO ha tang bén vimg 1a nhitg budc di thiét yéu dé
giam phat thai khi nha kinh va bao v€ méi truong; Thu
hai, 1a viéc sur dung hiéu qua nguén luc dau tu cong,
giam thiéu cac thii tuc hanh chinh, phan loai du 4n, phoi
hop sir dung hi¢u qua cac nguén luc (nha nudce, tu nhan,
nudce ngoai), tai chinh khi héu va hop tac quéc té 14 yéu
t6 then chdt dé huy dong nguon lyc ciling nhu hoc hoi
kinh nghiém céc quoc gia di dau trong cudc chién chong
lai bién d6i khi hau. Tiép dén 1a gito duc va nghién ctru
ciing dong vai tro quan trong trong viéc nang cao nhan
thire va phat trién cac giai phap sang tao, gitip dbi mat
v6i cac thach thire khi hau hién nay.

Dé thuc hién duoc cac gidi phap nay, can su chung
tay hanh dong tur phia Chinh phut, doanh nghi¢p va
nguoi dan. Chi khi Chinh phu kién tao méi truong va
cam két hanh dong manh me thong qua cac khoan dau
tu vao cong ngh¢, ha tang va chinh sach hd trg phu hop,
cac giai phap bén vimg méi ¢6 the dat dugc hiéu qua.
Viée hop tac chdt ché gila cac quéc gia va khu vyc tu
nhén s& giup t6i uu hoa ngudn luc, tir d6 dat duge cac
muc tiéu phat trién bén viing va mg pho voi bién doi
khi hau toan cau./.
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DU BAO BIEN BONG TREN THI TRUGNG CHONG KHOAN
VIET NAM BANG PHUONG PHAP HOC MAY KET HOP
ADAPTIVE LASSO CHO MO HINH GARCH-X

Ths. Nguyén Thj Hién*

Thi trwong chirng khodn Viét Nam dang ngay cang tré nén quan trong trong béi canh kinh té phat trién. Bai viét
nghién ctru dé bién déng trén thi trieong chirng khodn Viét Nam dwa trén hai chi sé6 chinh trén thj trwong gém chi
s6 VN-Index va chi s6 HNX-Index. Trong nghién ctru nay, phwong phap hoc mdy két hop véi phwong phdp Adaptive
Lasso cho mé hinh GARCH-X dworc st dung dé dw bdo. Trong d6, phwrong phdp hoc mdy st dung thuét toan téi wu
Gradient descent. Nghién ctru xem xét 4nh hwéng cua cédc yéu to: gid vang, gid dau thé, ty gia dong USD/VND va
gid tién dién tu Bitcoin dén dé bién déng trén thi trieong chirng khodn Viét Nam. Dé dénh gia hiéu qua cia mé hinh
GARCH-X, nghién ctru so sanh két qua dw béo thu dwoc cta cdc mé hinh. Két qua, chi ra dé bién déng trén thi trurong
chirng khodn Viét Nam chiu anh hwéng cta sw ting truéng cua gia dau thé, gid vang nhwng khéng chju dnh hwdéng
cla sw tang tréng ty gia dong USD/VND va tdng truéng cua gid tién dién to Bitcoin. Két qua nghién ctru ciing cho
thdy mé hinh GARCH(1,1)-X Adaptive Lasso c6 hiéu qua dw bdo tét nhét trong cdéc mé hinh dé xuét.

« T khoa: bién ngoai sinh, do bién déng, mé hinh garch-x, phuong phap lasso, phuirong phéap gradient descent, hoc may.

The Vietnamese stock market is becoming
increasingly important in the context of economic
development. This article studies the volatility in the
Vietnamese stock market based on two main indices:
the VN-Index and the HNX-Index. In this research,
machine learning methods combined with the Adaptive
Lasso method for the GARCH-X model are used for
forecasting. The machine learning approach utilizes
the Gradient Descent optimization algorithm. The study
examines the impact of factors such as gold prices,
crude oil prices, the USD/VND exchange rate, and
Bitcoin prices on volatility in the Vietnamese stock
market. To evaluate the effectiveness of the GARCH-X
model, the study compares the forecasting results
obtained from different models. The findings suggest
that the volatility in the Vietnamese stock market is
affected by the increases in crude oil and gold prices,
while the changes in the USD/VND exchange rate and
Bitcoin prices do not have an impact. The research
findings also show that the GARCH(1,1)-X Adaptive
Lasso model has the best forecasting performance
among the proposed models.

» Key words: exogenous variables, volatility, garch-x
model, lasso method, gradient descent method,

machine learning.

Vs

Ngay gt¥i bai: 02/01/2025

Ngay gt phan bién: 03/02/2025

Ngay nhén két qué va sira phan bién: 10/02/2025
Ngay chédp nhéan dang: 28/02/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i285.05

* Truwong Dai hoc Thuwong mai; email: hiennguyen@tmu.edu.vn

1. Pit véan dé

Thi truong ching khoan (TTCK) dang thay doi
lién tuc v6i nhidu bat on Su lan truyen nhanh chong
cua thong tin va dong vbn nhanh s& dan dén su bién
dong gia cb phiéu va gia ca dao dong s& anh huong
trd lai den thi truong. Hon nira, sy tdc dong cua nén
kinh té thé hién & sy bién dong cua céc chi sb kinh
té vi md ciing co anh hudng it nhiéu dén sy bién
dong trén thi trudng chiung khoan ctia mdi nude.
Thi truong chimg khoan Viét Nam di bién dong
manh mé tir nhitng ngay dau va thudng xuat hién
nhiing dot ting giam dot ngot. PO bién dong trén thi
truong chl'mg khoan Viét Nam luon thu hut sy quan
tAm cla cac nha dau tu tai chinh. Trong cac nghién
ctru, d6 bién dong cua gla c¢b phiéu thuong duoc
do luong bang phwong sai cua diy chi sé gia dong
ctra ¢6 phiéu hang ngay. Nhiéu nghién ctru di thao
luan vé hiéu qua cua cac mo hinh GARCH trong
viéc giai thich d6 bién dong cua TTCK, nhu nghién
ctru cua Taufiq Choudhry (1997) vé su bién dong
trén thi truong chung khoan Canada, Pan Mach,
Thuy Dién, Thuy Si, Vuong qudc Anh va Hoa Ky,
va tac dong clia nhimg thay d6i ngan han gitta cac
chi s6 chimg khoén cuia cac thi truong nay dbi voi
su bién dong trong giai doan tir thang 1 nam 1926
dén thang 12 nam 1944. Nghién ciru thuc nghiém
duoc tién hanh bang cic md hinh GARCH(1,1) va
GARCH(1,1)-X. Két qua hai mo hinh chi ra tac
dong dang ké cua nhimg thay doi ngin han giita cac
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chi s6 chimg khoan cta céc thi truong trén ddi voi
bién dong. M6 hinh GARCH (1,1)-X cho két qua
phan tich tt hon mo hinh GARCH(1,1). Karmakar
(2005) vé sy bién dong ciia TTCK An Do. Nghién
clru nay chi ra m6 hinh GARCH(1,1) cung cép du
b4o bién dong thi truong kha tot va stir dung mo hinh
GARCH(1,1) duara cac du bao cho 50 ma c6 phiéu.
Tuong tu, nghién ctru cua Sohail Chand va cOng su
(2012) ciing dé cap dén van dé nay, nhom tac gia
chi ra md hinh GARCH(1,1) 1a mé hinh du béo t6t
nhét. Tran Manh Cudng va B3 Khic Huong (2013)
do luong sy dao dong cua chi s6 chimg khoan VN-
Index thong qua md hinh GARCH vdéi bo s6 lidu
gid dong cua hang ngay giai doan 2000 - 2011.
Nhom tac gia su dung mo hinh GARCH(p,q) véi
cac truong hop sai s6 tudn theo cac quy luat phan
ph01 chuan, phan ph01 Student, phan ph01 sai so
tong quat, phan phoi Student chéch. Két qua chi ra
m6 hinh GARCH(1,1) voi sai s6 tuan theo quy luat
phéan phdi chuén c6 hiéu qua du bao tbt nhat. Nam
2014, Erginbay Ugurlu va cong su nghién ctru do
bién dong ctia TTCK chau Au bang cac mo hinh
GARCH véi bo dit liéu gdbm gia dong cira hang
ngay trén cac TTCK méi ndi nhu Bulgaria, Cong
hoa Séc, Hungary, Ba Lan va Tho Nhi Ky trong giai
doan 2001 - 2012, dit li¢u thu thap dugc tir Reuters.
Két qua bai bao chi ra cac ¢t sdc ¢ anh huong dai
dang dén do bién dong cua ty suat sinh loi, va anh
hudng cua cac tin tirc 13 bat can xing. Nam 2017,
tac gia Pham Chi Khoa ciing dua ra két qua du bao
bién dong gia ching khoan qua mé hinh GARCH,
dua trén b so liéu thu thap trong giai doan 2006 -
2016. Két qua chi ra ty suat sinh loi trong qua khir
¢6 vai trd quyét dinh ty sudt sinh loi hién tai. Hasan
va Zaman (2017) da kiém tra su bién dong cua loi
nhuén thi trudng chimg khoan Bangladesh dap ting
v6i sy bién dong cua cac bién kinh té vi m, sir dung
di li¢u chi s6 hang thang ctia S¢ Giao dich Chung
khoan Dhaka (DSE) va bdn bién kinh t& vi mo (Lai
suat tién goi, gia dau tho, ty gia hdi doi va SENSEX
tr S¢ Giao dich Chung khoan Bombay) trong giai
doan tir thang 1 nam 2001 dén thang 12 nam 2015.
Két qua ctia mo hinh GARCH-S cho thay sy bién
dong loi nhuén cua DSE bi anh huong dang ké boi
cac bién kinh té vi md, chiang han nhu ty gid hoi
doai va SENSEX. Robiyanto va cong su (2019) da
khao sat anh huong cua cac bién kinh t& vi mé: Chi
s6 Dow Jones Industrial Average, ty gia USD/IDR
va gia dau thé giéi dén chi s6 gia co phiéu Tong
hop (IHSG) trong giai doan 2005-2016, st dung
md hinh GARCH (1,1), cho thdy rang Chi s6 Dow

Jones Industrial Average va gia dau tho thé gidi c6
anh huong tich cuc dén IHSG, trong khi ty gid USD/
IDR c6 anh huéng tiéu cuc dén IHSG.

Do vay, trong nghién cttu nay mé hinh GARCH-X
két hop véi phuong phap hoc may sir dung thuat
toan ti uu Gradient descent va phuong phép Lasso,
Adaptive Lasso s€ dugc ting dung dé du bao do bién
dong ctia VN-Index va HNX-Index duya trén bon chi
s kinh té vi mé gdm: gia dau th, ty gia USD/VND,
gi4 Bitcoin va gia vang thé gii (USD).

2. Phuong phap nghién ciru

2.1. Dit liéu nghién cuu

Nghién ctru sir dung hai chi sé gia chimg khoan
chinh trén thi truong chimg khoan Viét Nam: VN-
Index va HNX-Index. VN-Index thé hién bién dong
gia c6 phiéu niém yét tai TTCK Thanh phé HO Chi
Minh (san HOSE) HNX-Index la chi s6 phan anh
bién dong gia clia cac ma c6 phiéu duoc niém yét
trén S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi. Nghién ctru
con thu thap dit liéu ctia 4 chi s6 kinh té vi mo gém:
gia dau tho, ty gia USD/VND, gia Bitcoin va gia
Vang thé gi61 (USD) dua vao mo hinh GARCH-X
1a cac bién ngoai sinh. Dir lidu cta cac chi s6 dugc
thu thap tir thang 1/2016 cho dén thang 1/2025 gom
2262 quan sat. Dir li€u duoc chia thanh hai tap, tap
huén luyén gdm 1500 quan sat ban dau ciia chudi va
tap dir liéu kiém thtr gdm cac quan sat con lai. Dir
liu thu thap tir trang web: Attps.://vn.investing.com.
Céc dir liéu duoc phan tich trén phﬁn mém Excel,
Eviews 12 va Matlab 2024.

Ddi véi dit liéu chudi thoi gian, cac chudi dix liéu
ding dé dy bao phai 1a chudi dimg. Do vay, dé du
béo bién dong cua thi truong chimg khoan, nghién
ctru kiém dinh tinh ding cua cac chudi dir liéu va
bién dbi cac chudi khong dung thanh chudi dimg.
Chudi chi sé gia ching khoan VN-Index va HNX-
Index ban dau bién d6i thanh cac chudi ty suét sinh
161 ki hi€u la r, va dugc tinh theo c6ng thire sau:

)

= 10010
g( P
Trong do: P 1a gia dong cura cua chudi gia tai
thoi diém t.
Céc chudi chi s6 kinh té vi mé bién doi thanh cac
chudi tang trudong theo cong thic:
100.(Pt - Pt-1)/(Pt-1)

Sir dyng kiém dinh nghiém don vi, két qua cho
thay cac chuodi sau bién doi deu la cac chudi dung
v6i mirc nghia 1%. Gia tri trung binh cua ty suat
sinh lgi r, ki hi¢u la: p = E(r, /F ), duoc gia thiet
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bang 0, voi F_, 12 tap hop thong tin c6 dugc tinh dén
thoi diém -1, Do vay chudi duoc bién déi dé co ki
vong bang 0 bang cach trir di gia tri trung binh va
chia cho d¢ 1&ch tiéu chuan. Phuong sai c6 diéu kién
clia ty suat sinh lgi r, ki hi¢u 1a 6 = Var(r, /F ).

2.2. M6 hinh nghién ciru

Mo hinh GARCH(1,1)

M6 hinh GARCH duogc Bollerslev (1986) xay
dung nham do luong d6 bién dong ciia mot tai san

tai chinh (chimg khoan, vang, dau thd,...). M6 hinh
GARCH(1,1) c6 dang nhu sau:

V=018

of = ag + ayrd g + Brof (€Y

Trongdou >0;0,20,B,=0; o + B, <I; E(r, /F,
) gia thiét bang 0;¢, la céc sai sO ngau nhlen doc 1ap
cung co phan ph01 chuan voi E(g, )= 0; Var(e ) =
Do vay, r,co phan ph01 chudn E(r, )= 0; Var(r, ) 0

Mo hinh GARCH-X(1,1)

Khi két hop cac bién ngoai sinh vao mo hinh
GARCH(1,1) ta dugc mo6 hinh GARCH-X(1,1) co
dang:

"= 0:&

of = ag+ ;i + ol + (X)) (@)

X la mdt vecto g0m cac bién gii thich dua vao
mo hinh (2). Néu X , luon du’orng thi f(X ) = nX_;
tong quat hon khi X c6 gia tri am f(X 1) =X,
(Han va Kristensen, 2014) Viéc udc luong mo h1nh
(2) tré Ién phitc tap hon néu f1a mot ham bat ky. Do
X co cac gia tri am nén trong nghién ctru nay ta Xet
fia mdt ham tuyén tinh, f c6 dang f(X ) =nX, ¢
bién doc 1ap dua vao mé hinh 1a cac chudi dung

Dé udc luong cac tham sé trong md hinh GARCH
va GARCH-X, nghién ctru su dung phuong phap
hoc may véi thuat toan hoc la thuat toan t6i uu
Gradient descent, va dé hiéu chinh trong s6 phi hop
cho cac bién ngoai sinh nghién ctru st dung két hop
phuong phap Lasso va Adaptive Lasso. Khi tién
hanh hoi qui mo hinh Lasso trén mét bo dir li€u ma
¢6 cac bién dau vao da cong tuyén thi mé hinh hoi
qui Lasso s c6 xu hudng lya chon ra mot bién trong
nhém céc bién da cong tuyén va bo qua nhiing bién
con lai.

Thudat toan Gradient descent

Gia sir ta can tim cuc tri toan cuc cho
ham (0) trong do 0 (theta) la mét vector dung de ky
hi¢u tap hop cac tham s0 cua mot mo hinh cén t6i wu
(trong md hinh héi quy thi cac tham sb chinh la cac
hé s6 ctia md hinh). Pao ham cuia ham s6 d6 tai mot

diém 0 bat ky duoc ky hiéu 1a V(). Tuong tw nhu
ham 1 bién, thuat toan Gradient descent cho ham
nhiéu bién ciing bt dau bang mot diém dy dodn 0,,
sau do ¢ vong lap thir t, quy tic cap nhat la:
6=6,—1f(6,) (3)

Quy tic 1a luon ludn di nguge hudng véi dao ham.

Véi cac mod hinh hoi quy str dung trong nghién
ctru, ta s& t6i uu ham ton that bang thuét toan
Gradient descent. Vi gia thiét sai s6 ngau nhién
¢6 phan phdi chuan, ham t6n that cia mo hinh
GARCH, GARCH-X c6 dang nhu sau:

logllh(8,) = — Z _, [log(2m) + log(c? )+ ] )

Ham t6n that ctia md hinh GARCH-X Lasso ¢6
dang nhu sau:

loglh(8,) = 3 X1, [log(2m) + log(o?) + %] =A%) _, 16 (5)
Ham ton that cia mo hinh GARCH-X Adaptive

Lasso c6 dang nhu sau:

logllh(®,) = =3 X1, [1og(2n)+1og(gg)+yr] AT @l ©)

Trong do: j 1a sd bién ngoai sinh dua vao mé
hinh GARCH-X, >0 la tham so diéu chinh, o) “la
trong s0 thich mg (Adaptive weight) cho hé¢ 56 0.
Dé co duoc trong s6 o’ trude tién ta hoi quy mo hi
GARCH-X thu dugc chc hé sb uéc lugng 9 bang
phuong phap cuc dai ham hop 1y (4). Sau d6 tinh
trong so thich ung:

@ = /16

Céc hé s6 ctia mo hinh can udc luong ki hiéu 1a
0"va dugc tinh theo cong thirc sau:

0 =0, —1V,(—logllh(6,)) (8)

Trong do: t la budc thay ddi ctia mdi lan hoc
(huan luyén), t thuong co6 gia tri nho.

3. Két qua nghién ciru

Thong ké mé ta ty suét sinh 101 cua hai chi )
VNIndex va HNXIndex dugc tong hgp trong bang
sau:

Bang 1. Thong ké mo ta chudi ty suat sinh 1&i cla
VN-Index va HNX-Index theo ngay

VN-Index
0.01492
2.11067

-2.99999
0.49785

HNX-Index
0.01970
2.34156

-3.63764
0.55717

Trung binh
L&n nhat
Nhé nhat
D3 léch chuan
Hé 58 bt déi xitng -0.98706 -0.98513
Hé s6 nhon 7.73344 7.91409
C&mAu 2262 2262
Nguon: két qua phan tich s6 liéu ciia tac gid
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Gia tri trung binh ctia chudi ty sut sinh 15i ciia
VNIndex va HNXIndex tuong tmg la 0.01492% va
0.0197% duong, diéu nay cho thay trung binh chi
sO gia chimg khoan trong giai doan nghién ciru (dai
han) trén thi truong chiig khoan Viét Nam tang. H¢
s6 bat can xung khac 0 va do nhon 16n hon 3, diéu
nay ngu y cac chudi ty suat sinh loi cia hai chi s6
khong tuan theo quy luat phan phdi chuén.

Hinh 1. D6 thij chudi ty suat sinh l&i VNIndex

giai doan 1/2016 - 1/2025

B WPk oRr MW

S O St S A S|
Hinh 2. D6 thi chudi ty suat sinh loi HNXIndex
giai doan 1/2016 - 1/2025

Al N A O R oW

o A > 5] (\}

4 I\ I\ (N <V

AU A U S U
NN N N N N

5 a % h
S L V4

A A A
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Nguon: Két qud phan tich sé liéu ciia tac gia

D6 thi chi ra chudi ty suét sinh 10i cua hai chi

s6 chimng khoan chinh trén TTCK Viét Nam c6 cac
bién d6 khac nhau tiy timg thoi diém, xung quanh
loi suat trung binh. Khong chi thé nhiing bién dong
ay duong nhu kéo dai qua mot giai doan nhét dinh,
khoang thoi gian bién dong cao thip c6 xu hudng
nbi tiép, tirc 1a co bién dong theo cum va nhiing

ctru st dung phuong phap hoc may véi thudt toan
Gradient descent udc lwong moé hinh GARCH(1,1)
v6i s6 lan huan luyén (Max iterartion) 1a 1000,
mdi bude dich chuyén (Step size) 1a 10, mo hinh
GARCH(1,1) X, m6é hinh GARCH(1,1) X Lasso
va mo hinh GARCH(1,1) X Adaptive Lasso. M6
hinh GARCH(1,1)_X b6 sung bon bién doc 1ap gom
ty suét sinh 15i ctia: vang (XAU), dau th, (WTI) ty
gia USD/VND(EXR) va tién dién tir Bitcoin (BIT).

Trude tién thuc hién uwdc lugng mod hinh
GARCH(1,1) dé thu dugc wéc lugng ciia o’ la o’
cho VN-Index (o’ VNI) vd HNX-Index (02 A
HNXI). Sau do6 ta xét moi quan h¢ twong quan gilta
qua do bién dong ctia TTCK vdi cac bién ngoai sinh
thu duoc:

Bang 3: Hé sd twong quan giira cac bién
trong m6 hinh GARCH_X

a2t VNI

21 HNXI

XAU?

WTP2

EXR?

BIT

@ VNI

1

a2h _HNXI

-0.01747

1

XAU?

0.037126

-0.08702

1

WT2

0.01695

-0.02392

0.03184

1

EXR?

-0.007458

-0.00347

0.031818

0.003644

1

BIT

-0.011257

-0.00591

0.164144

0.01395

0.004676

1

Két qua bang 3 cho thiy, cic bién ngoai sinh dua
vao m6 hinh GARCH_X khéng c6 ddu hiéu da cong
tuyén. Do ddu ctia cac bién ngoai sinh 14 ty suit sinh
101 cua 4 chi sb c6 mang ddu 4m nén céac bién dua
vao ham f c6 dang ham béc 2. Bang hé sb tuong
quan cho thay sy bién dong trén cac thi truong vang,
dau thé, tién dién tir Bitcoin va ty gia déu c6 anh
hudng it nhiéu dén su bién dong trén TTCK Viét
Nam. Tuy nhién, ting truéng cua ty gia va tang
truong cua gia tién dién tr Bitcoin c6 mirc tuong

quan rét thap t6i do bién dong trén TTCK.

Bang 4: Két qua wdc lwgng cic md hinh

bién dong nay c6 vé tu twong quan v6i nhau. Do dé, Hess |GARCH(L,1)| GARCH(L,1) X [GARCH(1,1) X Lasso| GARCH(1,1) X Adaptive Lasso
viéc chon mo hinh GARCH, GARCH-X dé danh  |[VNindex
L4 d’\ A A " *A h Nt C 0.0202 0.0118 0.0235** 0.0038***
gia do bién dong cia TTCK Viét Nam qua thoi gian
1a phu hop. Tinh dimg cta chudi ty suét sinh loi U Ll Lo oase™ ooes™
p Op. S g_x ; tYA L @, | 08718***| 08249+ 0.7980*** 0.8658%**
dugce thue hién bang kiém dinh nghiém don vi va XAV 01310+ 01045 oTLT
thu dugc két qua: Wi, 02504 02791 02477
Bang 2. K&t qua kiém dinh tinh dirng ctia chuoi B, 0.0001 0.0002 0
BN > . . en BIT? 0.0030 0.0008 0
VN-Index va HNX-Index bang kiém dinh nghiém o~
. ndex
ddn vi ADF C 0.0223 0.0124 0.0126*** 0.0070
Théng ké Augmented Dickey-Fuller (ADF) t-Statistic P_gia trj r, 0.1497*** | 0.1681*** 0.1668*** 0.1334%**
VN-Index -45.54197 0.0001 UZH 0.8396*** | 0.8011*** 0.8044%** 0.8469***
HNX-Index 44.73732 0.0001 XAUZI1 0.1169 0.1027* 0.0631*
Nguon: Két qua phan tich sé liéu ciia tac gia WTE, 0.2599* 0.2447 0.2408*
Vay chudi ty suét sinh 161 ctia VN-Index va HNX- EXR' 0.0013 0.0012* 0
BITZH -0.0008 -0.0009 0

Index la cac chudi dimg véi mire ¥ nghia 1%. Nghién
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Héss |GARCH(1,1)| GARCH(L,1) X |GARCH(1,1) X Lasso| GARCH(1,1) X Adaptive Lasso
s l?.n hoc 1000 1000 1000 1000

toi da

Budc
chuyén (1)

***:muc y nghia 1%; **: mitc y nghia 5%; *: murc y nghia 10%

Nguon: Két qud phdn tich s6 liéu ciia tac gid
Bang 4 cho théy, su bién dong cua TTCK Viét
Nam chiu anh hudng béi su bién dong cua gia dau
va gia vang & ki trude. Két qua ciing chi ra, sy bién
dong trén thi truong tién dién tr Bitcoin va ty gia
USD/VND khéng c6 anh hudng dén su blen dong
ciia TTCK Viét Nam thé hién cac hé so gan véi cac
bién ngoai sinh nay bang 0 hodc rat gan 0 trong
cac md hinh GARCH-X. Cac phan du thu dugc tir
hai mé hinh GARCH va GARCH-X dugc dung dé
kiém dinh lai sy pht hop ctia mé hinh.
Bang 5: Kiém dinh nghiém do'n vi cho phan dv
cua cadc mo hinh

Thongké T P gié i Théngké T P gisti
(VN-Index) ) (HNX-Index) i
Théng ké ADF
GARCH(1,1) -3.9491 0.0001 -27.39323 0.0000
GARCH(1,1)-X -5.4110 0.0000 -28.2353 0.0000
GARCH(1,1)-X Lasso -5.9132 0.0000 -28.1842 0.0000
GARCH(1,1)-X Adaptive Lasso -6.2686 0.0000 -27.1802 0.0000

Nguon: Két qud phdn tich s6 liéu ciia tic gid
Céac chudi phan du déu 1a cac chudi dimg. Dé
danh gia hiéu qua du bao ctia cic mo hinh, nghién
cuu thuc hién dy bao trén tap dir liéu kiem thir va két
qua thu dugc nhu sau:
Bang 6: Két qua danh gia sai sd dw bao chia cac
mé hinh dwa trén tap dir liéu kiém thir

bao khong tt bang mé hinh GARCH(1,1), diéu nay
phan 4nh khi dua thém céc bién ngoai sinh vao mo
hinh GARCH nén két hop phuong phap Lasso dé
gan trong sb phu hop cho céc b1en giip mé hinh
GARCH-X dat két qua dy bao tt hon.

Két ludn

Mo hinh GARCH (Generalized Autoregressive
Conditional Heteroscedastics) dd trd nén pho bién
ké tir khi ra doi do kha niang du bao bién dong.
Thong thudong, mdé hinh GARCH nim bat bién
dong dua trén bién dong trong qué khir va cac phan
du binh phuong trong qua khir, nhung khéng xem
xét tac dong cuia bién ngoai sinh 1én qua trinh bién
dong do ban chét don bién cta né. Trong linh vuc
md hinh kinh té luong, noi cac bién ngoai sinh déng
vai tro quan trong, mo hinh GARCH véi sy b6 sung
ctia cac bién ngoal sinh dugc quan tam nghién ciru.
Do do, bai viét nay da gidi thi€u va trién khai mot
mo hinh GARCH-X cii tién c6 thé tinh dén tac dong
ctia cc yéu tb anh huong (X) 1én phuong sai ciia mo
hinh GARCH két hop str dung phuong phap Lasso,
Adaptive Lasso va hoc may dé uéc luong cac tham
s6 ctia md hinh. Nghién ctru khéo sat anh huong cua
cac bién kinh té vi mo gom gia vang, gia dau tho, ty
gia hoi dodi va gia tién dién tir Bitcoin dén su blen
dong ciia TTCK Viét Nam thong qua hai chi s6 gia
thi truong chinh 1a VN-Index va HNX-Index dua
trén dit liéu chudi thoi gian trong giai doan tir thang
1 nam 2016 dén thang 1 ndm 2025. Két qua cho thiy
tang trueong cua gia vang, gia dau thd c6 anh hudng
dén bién dong trén TTCK Viét Nam, trong khi ting
trudng cta gia tién dién tir Bitcoin va ty gia USD/
VND thi gin nhu khong anh huéng. Phuong phap
uoc lugng hoc may cho mo hinh GARCH-X(1,1)
Adaptive Lasso da cai thién hi€u qua du bao, sai s0
du bao ctia md hinh ndy nhé nhét so voi ba mé hinh
con lai st dung trong nghién ctru.

GARCH(1,1) GARCH(1,1)_X GARCH(1,1).X GARC.H(l'l)‘X
Lasso Adaptive Lasso
VN-Index
MAE 1.3576 1.3901 1.3560 1.3419
RMSE 2.4389 2.4581 2.4352 2.4338
Logllh 1030.8 1053.9 1050.7 1054.3
HNX-Index
MAE 1.7207 1.8174 1.8058 1.7206
RMSE 3.4136 3.4149 3.4128 3.4036
Logllh 1104.6 11141 1113.1 1114.7
Nguon: Két qua phan tich sé liéu ciia tac gia

Béng 6 cho thiy, trong 4 m6 hinh dy bao d6 bién
dong trén TTCK Viét Nam, mé hinh GARCH(1,1)-X
Adaptive Lasso c6 hiéu qua du bao tot nhat, voi sai
s6 du béo trén tap hudn luyén gdm 762 quan sét 1a
nho nhét theo ca hai tiéu chi sai so trung binh tuyét
d6i MAE (Mean absolute error) va sai s6 RMSE
(Root mean square error). Bo tham s6 udc luong
cua mo hinh GARCH(1,1) -X Adaptive Lasso cling
cho ra gia tri ciia ham hop ly l6n nhét. Mo hinh
GARCH(1,1)-X Lasso cho két qua du bao tot thu
hai theo chi tiéu RMSE. M6 hinh GARCH(1,1)-X
v6i ca hai chi s6 ching khoan déu c6 két qua du
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TAC BONG CUA VIEC THUC THI YEU TO MOI TRUGNG DEN HIEU
QUA HOAT DONG CUA CAG DOANH NGHIEP SAN XUAT HOA CHA,
DUGC PHAM NIEM YET TREN SAN CHUNG KHOAN TAI VIET NAM

TS. Nguyén Thij Thu Huyén* - TS. Nguyén Thu Trang*

Bai viét cia chung téi str dung di¥ liéu cda 37 céng ty san xuét hod chét, dwoc pham niém yét trén san chieng
khodn Viét Nam dé kiém tra tdc déng cua viéc thuc thi yéu té6 méi trieong dén hiéu qua hoat déng cta doanh
nghiép. Két qua thwrc nghiém cho thay viéc thyrc thi yéu to méi trrrong c6 téc dong ré rét dén kha néng sinh
1o trén téng tai san (ROA) Ngoai ra, diém thuwc thi yéu té méi truvo’ng (ENV) trung bmh cua nganh dat 0,14,

kha thap so véi mat bang chung cua thé giéi. Diéu nay chieng té yéu té méi treeong van chwa nhan dwoc sw
quan tam thich ddng cua cdc doanh nghiép hod chat, dwoc pham tai Viét Nam.

« Tlr khda: bdo cdo ESG, hiéu qua hoat dong, doanh nghiép sén xuét hoa chét, dwoc pham.

This study analyzes data from 37 chemical and
pharmaceutical manufacturing companies listed on
the Vietnamese stock exchange to investigate the
influence of environmental factor implementation
on financial performance. Our findings indicate
that integrating environmental factors has a more
pronounced effect on return on assets (ROA).
Furthermore, the industry's average environmental
performance (ENV) score is 0.14, significantly lower
than the global average. These results suggest that
pharmaceutical enterprises in Vietnam have not
sufficiently prioritized environmental considerations.

» Key words: ESG, financial performance, chemical
and pharmaceutical manufacturing enterprises.

JEL codes: G1, G2, G3
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1. Giéi thiéu

Théch thtrc tir bdi canh quéc té hién nay, viéc
thuc thi trach nhiém xa hoi (TNXH) khong chi 1a
trach nhiém ma con 1a chién lugc quan trong gitp
doanh nghi¢p nang cao hi¢u qua hoat dong va xay
dung thuong hi¢u. Bergmann (2016) da xac nhan,
trong bo ba tiéu chuan ESG, yéu tb moi truong
nhan dugc sy quan tdm nhiéu nhat. Ly do Xuat
phat tur thuc té rang cac thach thuc tur van dé 6
nhiém moi trudng toan cau ngay cang tang. Ung

ho quan diém nay, Freeman (2010) da st dung [y
thuyet cac beén lién quan dé phan tich va x4c nhan
mdi quan hé cung chidu giita trach nhiém moi
truong va hiéu qua hoat dong doanh nghiép.

Pic biét dbi vai cac doanh nghi¢p san Xuat
va kinh doanh trong linh vuc hoa chat va duogc
pham. Mdi nim tai Viét Nam, theo thdng ké co
khoang 20 triéu tan tro xi, 6-7 tdn chat thai tur
nha may san xudt dam, héa chit. DAP Vinachem
Dinh Vii timg bdn 1an xay ra sy ¢d anh huong
dén moi truong, ro ri 7 tn axit sunfuric (H,SO,)
tai kho chtra (2009), ro ri khi amoniac (NH)
(2011), nude thai tur bai thai tran qua dé vao ho
diéu hoa, 1am 6 nhlem hd nude sach va gy chét
cé cua cac ho nudi trong thuy san xung quanh, ba
GYPS tir bii thai tran xudng hd chira nuée axit,
lam bun dung dich GYPS va nudc axit tran ra
ngoai (2015).

Nguoc lai, nhiéu doanh nghiép héa chat trén
thé giéi da nhan dugc rt nhidu lgi ich khi thuc
thi tt yéu t6 moéi trudng va dat duoc hiéu qua
hoat dong dang ké. Dow Chemical da d6i méi quy
trinh, giam 6.000 tan chét thai xat dn caustic va 80
tan chat thai acid hydrochloric, mac du viéc trién
khai chi ton 250.000 d6 la nhung quy trinh nay da
gitp Dow Chemical tiét kiém duoc 2,4 triéu do la
moi nim.

Trong céc nghién ctru qudc té, két qua cua tac
dong cua van dé thyc thi yéu t6 moi truong dén
hiéu qua hoat dong con nhiéu tranh cdi. Su khéac
biét nay la do cac nghién cuu dugc thyc hién trong

* Truwong Dai hoc Ngoai thuong; email: huyenntt@ftu.edu.vn - trangnt.tcnh@ftu.edu.vn

Bai viét I sén phdm nghién ctru thudc DE tai khoa hoc va céng nghé cp Bé Gido duc va Ddo tao: “Tdc déng cla thdng tin vé bién déi khi hdu dén quyét dinh cta nha déu tw trén thj trudng chitng khodn

Viét Nam’, md s6: B2023-NTH-03.
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bdi canh, giai doan khic nhau véi sé lugng miu
khac nhau va phuong phap nghién ctru khac nhau.

Trong bdi canh Viét Nam, cic nghién ciu
vé thyuc thi yéu t6 moi truong dén hiéu qua hoat
dong con kha chung chung, da phan cac nghién
clru xem xét vé tac dong cua viéc thuc hanh va
cong bd TNXH (ESG) noi chung va ngh1en cuu
cho cac doanh nghiép tir nhidu nganh nghé kinh
doanh khéac nhau. Pa phan cac nghién ctru ndy chi
ra chiing c6 tuong quan duong, tuy nhién van co
mot s6 nghién ciru khong tim thay tac dong dang
ké. Chi c6 mdt sb it xem xét vé van dé thuc hanh
moi truong va nghién ctru ¢ trong cac nganh kinh
doanh cu thé va chua xem xét nhiéu dén tac dong
ctia thue thi yéu t6 moi trudng dén hiéu qua doanh
nghiép va két qua 1a khong rd rang.

Diéu nay doi héi héi can cé nhitng nghién ctru
bd sung dé khiang dinh anh hudng ctia van dé thuc
thi moi truong ddi véi hiéu qua hoat dong trong
bbi canh thyuc hanh cac van dé lién quan dén moi
treong va xa hoi ¢ Viét Nam dang dan dugc hoan
thién theo thoi gian.

2. Co 6 1y ludn, gia thuyét nghién ciru

2.1. Ly thuyét

Mbi quan hé tryuc tiép gitra trach nhiém vé thuc
thi yéu t6 méi trudng va hiéu qua tai chinh doanh
nghiép da thu hut nhiéu nghién ctru trong nhiéu
nam qua, voi nhitng két qua nghién ciru phirc tap
(Semenova & Hassel, 2016). Cac tai li¢u nghién
ctru phan 16n x4c dinh thyc thi yéu t6 méi truong
cua doanh nghiép theo hai khia canh: (1) hi€u qua
moi trudng (théng qua cac két qua thuce té vé nhimng
nd lyc bao vé moi truong cua doanh nghiép) va (2)
cong bd thong tin vé moi truong. Viée thyc thi va
cong bd yéu | t6 moi truong 1a mot pham tru rong
va da dang vé cac tiéu chuan hudng dan.

Vé higu qud méi trwong, mot sb nghién ciu
trude day da st dung thude do phat thai carbon dé
danh gia hiéu qua thyc thi yéu t6 méi trudong cia
doanh nghiép (Bush & Hoffmann, 2011). Van dé
vé khi thai ciing dugc Berman & Bui (1998) quan
tam va da 1ay chat luong khong khi lam thude do
dé danh gia hidu qua moi trudng cho cac nha may
loc dau. Tuong tu, Konar & Cohen (2001) ciing sir
dung cong cu 1a lwong khi thai hoa chat doc hai.
Bén canh d6, nhiéu nghién ctru d st dung dir lidu
danh gia moi truong cia cac to chire trén thé gidi
dé danh gia vé hiéu qua thuc thi vin dé méi trudng

nhu TRI (Toxic Release Inventory).! Ngoai TRI,
mot sd cac tac gia lai Iya chon danh gia hiéu qua
mdi truong dua vao Hé théng quan Iy méi truong
(EMS) va chtrng nhan ISO 14001 (Wahba, 2008).
O khu vuc chau A, Nakao & cong su (2007) phan
tich mdi quan hé giita hiéu qua mdi truong va
hiéu qua tai chinh trong cac tap doan Nhat Ban
qua chi s6 hiéu sudt méi truong dua trén Nikkei
Environmental. Cac nghién ctru gan ddy lai tap
trung hon vao viée do luong tac dong cua viée doi
moi xanh (Aastvedt & cong su, 2021).

Vé vin dé tiét Ip va cong bo thong tin méi
truong, Clarkson & cong su (2004) sir dung tiéu
chuan cong b thong tin moi truong GRI cho cac
cong ty giay va bot glay Tuo‘ng tw, Murray &
cong su (2006) ciing st dung nodi dung cong bd
theo cac quy dinh san c6 1a co so dit lisu CSEAR
cho cac doanh nghiép & Anh. Pay 1a ngudn dit
liéu san co6 cua bén thir ba, tuy nhién chi c6 mot
s6 lugng nho cac doanh nghiép nam trong danh
sach va thuong chi tap trung vao mot s6 cac nude
phat trién. Ngoai ra, Belkaoui (1976) da phén tich
bao cdo thudng nién dé tim kiém sy co mit cia
thong tin méi truong. Piéu nay duoc Freedman &
Stagliano (1991) thuc hién twong ty voi 27 doanh
nghié¢p dét cua My. AJ (2011) lai thyc hién cach
do luong mirc d6 cong bd thong tin dua trén tan
suét tir khoa trong cac bao cao 10k clia cac cong ty
thudc S&P 100.2 Jitaree (2015) chi ra rang phuong
phap do ludong dua trén sb lwong tir va cau trong
b4o céo doanh nghiép tiém an nhiéu han ché vé
dd tin cay va tinh chinh xac. Ciing dya trén cac
bao cao, Chang & Kai (2015) thuc hién danh gia
cong bd hiéu suat moi truong bang 30 chi s6 moi
truong do sang kién bao cdo toan cau (GRI) ban
hanh nam 2006, & mdi chi sb lai dugc chia theo
thang diém tir 1 dén 5 két hop giita thong tin dinh
luong va dinh tinh. C6 thé thay phuong phap danh
gia nay cho hiéu qua chinh xac hon boi céach tinh
diém dua trén ca chat lugng va s6 lugng ctia thong
tin duoc cong bo.

Hau hét cac nghién ctru trong nude phan tich
tac dong chung cta viéc thuc hién trach nhi¢m méi
truong, xa hoi va quan tri doanh nghiép dén hiéu

ITRI la mét co s& di¥ liéu cong khai chira théng tin vé viéc phdt thdi héa chét déc hai
va cdc hoat déng qudn Iy chét thdi khdc & Hoa Ky va duoc quén Iy béi Co' quan Bdo vé
M®i trirong Hoa Ky (EPA), yéu ciu theo Dao ludt Phong chdng va Boi thuong O nhiém
(EPCRA) ndm 1986.

? Bdo cdo 10K - con durorc goi la Biéu méu 10K - [a mét tai liéu ma cdc cbng ty niém yét
clia Hoa Ky phéi ndp cho Uy ban Giao dich Chitng khodn hang ném. Dy la bén tom tét
vé hiéu sudt tai chinh ciia mét t6 chikc, gitip cdc c6 déng hodic nha déu tu tiém ndng cép
nhét vé tinh hinh tai chinh va hoat déng kinh doanh ctia céng ty.
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qua hoat dong doanh nghiép, tuy nhién cac két
qué dat duoc chua thdng nhét. Ta Thi Thuy Hang
(2019) da tinh toan va do luong mirc do cong bd
thong tin TNXH trong cac doanh nghi€p niém yét
trén san ching khoan Viét Nam trong giai doan
2006-2016 va tim kiém sy anh huéng cia né dén
hiéu qua tai chinh. Két qua nghién ctu chi ra rang
murc d6 cong bd thong tin ESG c6 anh huong tich
cuc dén Tobin’q va ROA. Két qua nay tuong dong
v6i nghién ctru cia H6 Ngoc Thao Trang & Liafisu
Sina Yekini (2014) khi sir dung phuong phap hoi
quy OLS dit liéu chéo trén cac doanh nghi¢p Viét
Nam tir naim 2010-2012, nghién ctru con bd sung
rang viéc cong bd hanh dong lién quan dén ESG
con co tac dong tich cuc dén ca ROE va ROS.
Nguoc lai, HO Thi Van Anh (2018) da dua ra két
luan viéc thyuc hién va bao cao ESG trong cac bao
céo thuong nién va bao cao phat trién bén viing
cua cac doanh nghiép Viét Nam tur 2012-2016
khong c¢6 anh huong dén Tobin’s q nhung c¢6 anh
huong tich cuc dén ROA cua doanh nghiép.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Tac dong cia viéc thie thi yéu té6 méi truong
dén hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép

King & Lenox (2001) da thuc hién nghién ctru
v6i tap mau 16n hon (606 cong ty san xuét tai My
tir nam 1987-1996). Tac gia d tim ra mdi quan
hé nguogc chiéu giita tong luong chét thai, s6 vu
kién moi truong va hi€u qua hoat dong tai chinh
ctia cac doanh nghiép nay. Tuy nhién, han ché cta
nghién ciru 1a cac ddc diém cd dinh va vi thé chién
lugc cua cong ty co thé gy ra hodc diéu chinh
mdi quan hé giita higu sudt méi truong va hiéu qua
hoat dong tai chinh.

Mot s6 it nghién ctru lai tim thdy mdi twong
quan tiéu cuc gitra hi¢u qua moi truong va hi¢u
qua tai chinh. Hassel & cong su (2005) nhan thiy
rang hiéu qua moi truong thuc su lam anh huong
tiéu cyc dén hiéu qua tai chinh bang cach tac
dong 1én gia tri thi truong ciia cong ty Séc. Piéu
nay cho thy viéc tap trung cai thién hiéu qua
moi truong c6 thé dan dén giam gia tri thi trudng
cua doanh nghiép.

Ngoai ra, cac nghién cuu trudc day con dua
ra két qua rang khong c6 mbi quan hé tuyén tinh
gilra hiéu qua hoat dong va hi€u qua mdi truong.
Dién hinh 14 nghién ctru cua Trumpp & Guenther
(2017) vé tac dong hinh chir U cia hiéu suat

carbon va cudng do chat thai 1én ROA dua trén
mau gém 2361 mau nghién cru tir nam 2008 dén
2012 trén toan thé gioi.

Do do, nghién ctru cua ching toi xay dung dua
trén 1gia thuyét chinh:

HO: Thyec thi yéu té6 méi truong cé anh hiong
tich cuwc den ROA

Thong qua két qua cua nghién ctru, ching 61 ky
vong s& tim dugc moai lién hé thyc gitra bao cao thuc
thi yéu t6 moi tru?(‘)rngrvé hiéu que} hoat dong ctia cac
doanh nghiép hoa chat, dugc pham Viét Nam.

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Méu nghién ciru

Nghién ctru nay tép trung vao cac doanh nghiép
san xuat trong linh vuc hoa chat, duoc pham duoc
niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam
trong giai doan 2018 - 2023.° SO lugng cac doanh
nghiép trong nghién ctru bao gébm 37 cac doanh
nghiép duoc niém yét trén san HOSE va HNX.
Céc thong tin vé thuc thi yéu to moéi truong dugc
thu thdp dua trén cac bao cao thuong nién va bao
cao phat trién bén ving cua cac doanh nghiép. Cac
di liéu vé hi¢u qua hoat dong duogc chung toi thlg
nhép dua trén cac bao cao tai chinh dugc cong bo
cua cac doanh nghiép.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Ching t0i sir dung phuo‘ng phap dinh luong
dé kiém tra tac dong cua vige thyc thi yéu to moi
truong voi cac bién kiém soat 1a quy mo, don bay
tai chinh, tbc d6 tang truong doanh thu dén bién
phu thude 1a hi€u qua hoat dong ctia doanh nghiép

M6 hinh: RO4;, =B, + p1 *EVN, , + Bs* SIZE;,
+ s ¥ LEVi, + fs * GROWU tu
Trong do:

ROA: Loi nhuan trén Téng tal san

Quy m6 doanh nghi€p (SIZE): Do luong dua
trén logarit ciia TOng tai san

DPon bay tai chinh (LEV): Do luong bang Tong
no chia cho Tong Tai san

Tang trudéng doanh thu (GROW): La chénh
1énh gitta doanh thu ndm 7 va nam (z-1).

ENV: Bién thyc thi yéu t6 moi truong.

3.3. Xdc dinh bién thuc thi yéu té moi truwong
(ENYV)

Bién thyc thi yéu t6 moi truong (ENV) duoc
chung t6i cham diém dua theo by chi so GRI

3 https://topi.vn/danh-sach-ma-chung-khoan-theo-nganh-tai-viet-nam.html

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



NGHIEN cUU TRAO POI

(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

(Global Reporting Inititative - Bao céo phat trién
bén viing), tiéu chuan GRI 301- GRI 308 (phién
ban 2020) ¢6 lién quan dén mai trudng.

GRI 301-GRI 308 la m¢t phan cua Séng kién
Béo c4o Toan cau (GRI), cung cip bo tiéu chudn
va hudng dan cho doanh nghiép bao céo vé tac
dong moi truong cua ho mot cach minh bach va cod
thé so sanh duoc boi bo tiéu chi nay tuan tha theo
cac nguyén tic vé: (1) tinh thuc chat, (2) tinh hoi
nhap, (3) bdi canh phat trién bén viing va (4) tinh
day di. Ngoai ra, bo chi s6 GRI Mbi truong ciing
dugc cap nhat thuong xuyén dé phan anh nhiing
thay d6i trong moi truong kinh doanh va cac van
dé moi trudng ndi 1én.*

Duya trén 8 tiéu chi cap 1 va 28 tiéu chi cap 2
trong bo tiéu chuan GRI, va thuc té viéc thuc thi
yéu t6 méi truong & cac doanh nghiép Viét Nam
hién nay, chung t6i loai bo 1 tiéu chi cip 1: Da
dang sinh hoc (gom 4 tiéu chi cap 2). Sau khi loai
b6, bd tiéu chi phi hop bao gém 7 tiéu chi cap 1
la vat li€u, nang lugng, nudce, phat thai, chét thai,
tuan tha vé moi méi truong va danh gia nha cung
cép vé moi trudng va 24 tiéu chi cip 2 tuong mg.
O mdi tiéu chi cép 2, chat lugng va hiéu qua thuc
thi yéu t6 méi truong dugc chdm diém tir 0-3.

Dua trén 24 tiéu chi cip 2 ciia GRI 301-308 va
cach chdm diém da dugc dé cap ¢ trén, quy trinh
danh gia viée thuc thi yéu t6 moéi truong cua cac
doanh nghiép duoc tién hanh theo cac budc sau day:

Buée 1: Tim kiém bao cao phat trién bén viing
chi muc moéi truong voi ting doanh nghi€p san
xuét hoa chit, dugc phém. Pdi voi cac doanh
nghiép khong phat hanh va cong bd bao céo phat
trién bén viing doc 1ap, chung toi ra soat bao céo
thuong nién ciia cic doanh nghiép phan chi muc
“bao cao phat trién bén virng”, hodc “hoat dong co
lién quan dén moi trudng va xa hoi”.

Budce 2: Sau khi da dam bdo tinh chinh xéac cua
dir liéu, chung t6i chdm diém viéc thyuc thi yéu
t6 moi trudng cua cac doanh nghiép qua cac nam
theo cong thuc sau:

*x

ENV =
84

Trong do:

x: La diém s cua tiéu chi thir i tinh theo thang
diém 3

ENV: Diém thyc thi yéu t6 moi trudng.

4 https.//www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

Nhu vay, c}ua theo 28 tjéu chi cu thé, m(:)i’tiéu
chi C(:) diém toi da 1a 3, bi’én ENV c6 gia tri toi da
c6 thé 1a 1, gia tri nho nhat c6 thé 1a 0.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Théng ké mé ta div liéu

Bang 4-1. Théng ké mé ta dir liéu

Variable Obs Mean Std. dev. Min Max
ROA 222 .0924786 .1396745 -1703614 1.653341
ENV 222 .1409347 .1388188 0 .5625
SIZE 222 5.99973 .5362944 4.800071 7.247944
LEV 222 .3363347 .5644808 -6.973218 .7464307

GROW 222 .0380185 .2651644 -.9572562 1.024442

Nguén: Nhém tic gid xie Iy dik lidu

Bang 4-1 cho thidy dic diém thong ké mo ta
vé cac bién trong mo hinh nghién ctru thong qua
222 quan sat. Do trong giai doan nghién cuu, cac
doanh nghiép Viét Nam dang phai d6i mat v6i anh
huong nang né cua dai dich Covid-19 nén gia tri
trung binh cua ROA khéng cao (0,09 va 0,13 tuong
mg). Bién tang truong doanh thu ciia cac doanh
nghiép trong nganh déu kha thap (trung binh dat
0,038) trong giai doan nay. Ngoai ra, don bay tai
chinh cua cac doanh nghiép nganh san xuét hoa
chat, dugc pham ciing giit & mirc kha thap (0,336)
nghia la cac doanh nghi¢p trong linh vuc nay phu
thudc khong 16n vao cac khoan ng vay.

Bién ENV c¢6 gia tri trung binh 13 0,16 diém.
Nhin chung, day 1a mot diém s thap so vdi bo
tiéu chuan GRI. Gia tri min = 0, max = 0,64 nghia
la c¢6 nhitng doanh nghiép thyc hién va cong bd
yéu t6 moi truong trén dat 50% S0 vdi tiéu chuén,
tuy nhién cting c6 doanh nghiép gan nhur khong co
thong tin gi vé thuc hién va bao cao cic van dé vé
moi truong.

4.2. Phén tich twong quan
Bang 4-2. Ma trin twong quan

ROA ENV SIZE LEV GROW
ROA 1.0000
ENV 0.3004* 1.0000
SIZE 0.0500 0.4188* 1.0000
LEV -0.8670* -0.2468* 0.0091 1.0000
GROW 0.0830 0.0127 0.0768 0.0452 1.0000

Nguon: Nhém tdc gia xir Iy dir liéu
1o Ghi chu: * **va *** [an luot biéu thi mirc y nghia thong ké 10%, 5% va
Nghién ciru da phan tich hé sé tuong quan giita
céc cip bién trong mo hinh. Két qua trong Bang
4-2 cho thay rang, tat ca cac hé sé trong quan gitra
cc bién déu dudi 0,5 trir bién LEV.
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Bang 4-3. Két qua kiém dinh VIF

Bién VIF 1/VIF
ENV 131 0.761739
SIZE 1.24 0.806044
LEV 1.08 0.922405
GROW 1.01 0.991249

Nguon: Nhém tic gid xir Iy dit liéu

Dit liéu phan tich cho thay khong c6 hién tugng

da cong tuyén anh hudng dén cac mo hinh, do gia

tr1 VIF cua tat ca cac bién doc 1ap déu nho hon 10,

khang dinh tinh chinh x4c va tin cay ctia mo hinh.
4.3. Két qua héi quy

Bang 4-4. Két qua kiém dinh cdc md hinh véi
bién phu thudc 1a ROA

Pooled OLS REM FEM
ROA

Coef. P> |z| Coef. P> |z| Coef. P> |z|
ENV .0833402 | .0027874** | .0889104 0.081 .0809981 0.207
SIZE .0036052 0.726 .0181816 0.298 .1399983 0.003
LEV -.2108456 0.000%* -.2111626 0.000 -.2288639 0.000
GROW .0629194 0.001** .0663341 0.000 .0650855 0.000
_cons 1276252 0.033 .0393628 0.700 -.6843883 0.014

0.8611 0.8676

R- squared 07743 0.6385 0.4157

0.7709 0.6057

Nguén: Nhém tae gid xir Iy dir lidu
Theo két qua ¢ Bang 4-4, bién ENV c6 tac dong
duong dén ROA ¢ ca 3 phuong phap ude lugng
nhung chi ¢6 phuong phap uge luong OLS 1a c6
y nghia thong ké 5%. Cac bién kiém soat trong
mo hinh trén tac dong dén ROA ¢ mirc ¢6 y nghia
thong ké bao gom: LEV (5%), GROW (5%). Bién
SIZE khong c6 y nghia thong ké trong md hinh.
4.4. Khac phuc khuyét tgt ciia mé hinh
Bang 4-5: Két qua hoi quy mé hinh véi bién phu
thudc ROA sau khi khac phuc cac khuyét tat

ROA Coefficient | Std. err. z P>z [95% conf. interval]
ENV 0469643 | .0070746 | 6.64 | 0.000 .0330983 .0608302
SIZE .0208607 | .0036187 | 5.76 | 0.000 10137681 10279534
LEV -211541 | .0008564 | -247.01 | 0.000 -2132196 -.2098625
GROW 0648235 | .0042219 | 1535 | 0.000 10565487 .0730983
_cons 0421607 | 0215466 | 1.96 | 0.050 -.0000698 .0843912

Nguon: Nhém tdc gia xir Iy dir liéu
Bang 4-5 cho thdy bién ENV co tac dong cung
chiéu dén ROA ¢ muc y nghia thong ké 1%.

- Quy mo doanh nghiép va tang truong doanh
thu c6 mdi quan hé cung chidu dén ROE, cho thiy
doanh nghiép c¢6 quy mé 16n hon va téc do ting
trudng cao hon cd xu hudng c6 ROA cao hon, tuy
nhién tdc dong nay la khong dang ke.

- Pon bay c6 tac dong nguoc chiéu dén ROA.
Piéu nay c6 nghia 1a khi ty 1& ng trén von chu s&
hiru ting 1én, ROA c6 xu huéng giam xudng.

- Tang truong doanh thu c6 tac dong duong
khéong dang ké dén ROA.

Két luin

Bai nghién cuu da danh gia tac dong cua viée
thuc thi yéu t6 méi truong dén hiéu qua hoat dong
clia cac doanh nghiép san xuat hoa chat va dugc
pham dugc niém yét trén san ching khoan Viét
Nam. Sir dung dit li¢u ctuia 37 doanh nghiép ni€m
yét tir nam 2018 dén nam 2023 v6i 222 quan sat,
nghlen ciu ap dung phuong phap hdi quy da bién
va hoi quy tong quat. Ket qua nghlen clru tai cac
doanh nghiép san xuit hoa chit va dwoc pham
Viét Nam cling co sy tuong ddng v6i nhidu nghién
clru & cac qudc gia phat trién khac.

ROA (Ty suét sinh 10i trén tong tai san): Mtic
d6 anh hudng tich cuc nhung khong dang ké. Piéu
nay cho thiy viéc thuc thi yéu té méi truong tuy
gitp cai thién hiéu qua hoat dong nhung chua tac
dong manh mé& dén kha nang sinh 15i trén tong tai
san cua doanh nghiép.

Ngoai ra, nghién ctru ciing chi ra rang don bay
tai chinh ¢6 tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoat
dong cua cac doanh nghiép san xuit hoéa chat,
dugc pham Viét Nam trong giai doan 2018-2023.
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‘TAG DONG CUA CHENH LECH GIUA KE TOAN VA THUE
DEN TiNH ON BINH CUA LOI NHUAN - NGHIEN CUU TAI CAc
CONG TY NIEM YET G VIET NAM

TS. Nguyén Van Bao* - Ths. Dwong Thi Thuy Tién*

- Pham Kha Vy*

Nghién ctru dwoe thure hién nham xem xét anh hwéng cua chénh léch gidra ké toén va thué dén tinh én dinh cua loi
nhuén (LN). Mau nghién ciru gbm 200 céng ty niém yét & Viét Nam trong giai doan 2019-2023. Bing phwong phép
nghién ctru dinh Iwong, két qué cho thdy mé hinh tdc déng cé dinh (FEM) la pht hop nhat. Phwong trinh FGLS dwoc
héi quy, cho thay tinh én dinh cta LN thay déi giira cdc nhém céng ty duwa trén céc dau (dm/dwong) va dé Iém cua chénh
léch. Céc céng ty c6 chénh léch giira ké todn va thué I6m (cé 4m va dwong) déu c¢6 LN kém én dinh hon so véi cdc céng
ty c6 chénh léch nho va chénh léch giira ké todn va thué cé6 anh hwéng ngwoc chiéu dén tinh én dinh cia loi nhuan.

* Tw khéa: chénh léch ké toén va thué, cong ty niém yét, loi nhuén.

This study aims to examine the impact of accounting-
tax differences on profit stability. The research sample
consists of 200 listed companies in Vietnam during
the period 2019-2023.Using a quantitative research
approach, the findings indicate that the Fixed Effects
Model (FEM) is the most appropriate. The FGLS
equation was regressed, showing that profit stability
varies across company groups based on the sign
(positive/negative) and magnitude of the differences.
Companies with large accounting-tax differences (both
positive and negative) exhibit fewer stable profits
compared to those with smaller differences. Moreover,
accounting tax differences have an inverse impact on
profit stability.

» Key words: accounting-tax differences, listed
companies, profit stability.
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1. Gioi thiéu

Chét lugng loi nhun (LN) 1a dé tai dugc nghién
clru kha nhi€u truge déy va tinh 6n dinh cta LN duoc
xem nhu la dai dién cua chat lugng LN (Kousenidis
va cong sy, 2013). Sy khac biét gitta LN ké toan va
thu nhap chiu thué anh hudéng dén chat lugng LN trén
bao cgio tai chinh (BCTC) va do do, nhimg thong tin
nay rat hiru ich doi v6i nguoi su dung d€ du bao LN
tuong lai (H. Choi va cong su, 2020) Mot s6 nha hoach
dinh chinh sach cho rang nén cong bd thém thong tin vé

Chénh l¢ch gitra loi nhugn ké toan va thu nhdp chiu thué
(BTD) va cac cong ty ¢6 BTD 16n vi nhimg cong ty nay
¢6 thé dang thao tung cac s6 liéu cho muc dich ké toan
hodc cho muc dich thué hodc cho ca hai (Hanlon va
Heitzman, 2010). Tai Viét Nam (VN), hién nay chinh
sach thué da duoc stra doi thuong xuyén khong chi dé
hd tro doanh nghi¢p (DN) ma con tang cudng sy tudn
thu thué thu nhdp doanh nghlep (TNDN). Cong tac
kiém tra thué TNDN ngay cang dugc quan tam va tang
cuong do lo ngal v& viée tranh thué cua céc DN, glup
tang nguon thu cua chinh phu va tang murc thué dm VOl
cac doi tuong dong thué. Bong thoi, thi truong chung
khoan (TTCK) VN dang n6i lén van dé chénh léch sb
liéu trude va sau kiém toan, dic biét 1a khoan muc LN
(N guyén Vit va Nguyén Van Huong, 2017). Vi vay,
viée tim hleu cac thong tin vé BTD, cu thé 1a BTD anh
huong dén tinh 6n dinh ctia LN 1a het stic can thiét.

2. Co 6 Iy thuyét va khung phén tich

2.1. Loi nhudn ké todn va tinh on dinh ciia lpi
nhudn

Theo IAS12, LN ké toan 14 14i hodc 16 cia mot ky
ké toan trude khi khau trir chi phi thué. LN ké toan
duoc xac dinh bang cach lay tong doanh thu trir tong
chi phi (IAS 1). Con theo VAS 17, LN ké toan 1a 1i
hodc 16 ctia mot ky ké toan, trude khi trir thué TNDN,
duogc xac dinh theo quy dinh cta chuan muc ké toan va
ché do ké toan hién hanh. Tinh 6 6n dinh ciia LN la dai
dién cua chét lwong LN. LN 6 6n dinh tirc 13 LN cua ndm
hién tai c6 thé duy tri va ton tai trong LN cdc nam tlep
theo. Trén khia canh kinh té lugng, LN 6n dinh néu gi4
tri khong di hodc g1a tri cia LN qua cac nam tuén theo
quy luat phan phdi xé4c suat. Trong nghlen ctru nay, khi
xét dén tinh On dinh ctia LN, tic gia sir dung chi tiéu
LN truge thué.

* Trwong Dai hoc Cong nghé Thanh phé Ho Chi Minh; email: nv.bao@hutech.edu.vn - dit.tien@hutech.edu.vn - pk.vy@hutech.edu.vn

Nghién ciru duoc tai trg béi Trwdng Dai hoc Cong nghé TPHCM theo hop ddng s6 2024.14.TCTM

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

NGHIEN cUU TRAO POI

2.2. Chénh l¢ch giira lgi nhudn ké todn va thu
nhdp chiu thué

Comprix va cong sy (2010) cho ring ¢6 hai loai
chénh léch giita ké toan va thué 1a “chénh 1&ch vinh vién
va chénh léch tam thoi”. Chénh 1éch vinh vién xay ra khi
cac khoan doanh thu hodc chi phi duoc xéc dinh va ghi
nhan trong cac bao c4o ké toan, nhung khong ¢0 hi€u lyc
va khong duogc ghi nhan trong cac bao cdo thue Nguoge
lai, chénh I&ch tam thoi xay ra khi ca thué va ké toan déu
gh1 nhén cung mgt khoan doanh thu hogc chi phi, nhung
c6 su khac biét vé thoi glan trong hai bao cdo.

2.3. Cic Iy thuyét nén

Ly thuyét dai dién (Agency theory) L}'/ thuyét dai
dién cho rang nguorl uy quyen va nguoi dai dién co
loi ich khéac nhau va co thé ap dung cho linh vic ké
toan thué. Ly thuyet dai di¢n g1a1 thich xung dot loi
ich khac nhau gnra chu s¢ hitu va ban quan ly cong
ty. Chu s¢ hitu cong ty mong mudn dat dugc LN cao
nhat nhung s6 tién thué phai ndp thap nhat, nha quan
ly tan dung quyén quan ly dé tuy chinh cac chinh sach
ké toan nham tang LN ké toan va glarn thu nhép chiu
thué. Piéu nay khién BTD mang gia tri duong lon va
LN tuong ting ciing kém on dinh (hodc 6n dinh) hon.

Ly thuyet cac bén lién quan (Stakeholder theory)
Nhu cau cua cac bén lién quan thuong khac nhau va s&
thay d01 theo thoi gian nén to chiic s€ uu tién dap ung
nhu ciu ciia bén lién quan nao co loi ich 16n va anh
huong truc tlep dén cong ty. Loi ich ctia cac bén lién
quan khac cung dugc thoa man thong qua viée t6 chirc
d6 theo dudi cac phuong phép ké toan thué va bao cao
thong tin phu hgp véi cac quy dinh cua phap luat. Ly
thuyét cac bén lién quan da cung cap chc co SO 1y luén
cho thdy diéu chinh LN tang va tranh thué din dén su
khac bi€t gitra nghia vu thué duoc bao cao trong BCTC
va sb thué thuc té ma DN phai nop (Lymer va Oats,
2010). Hanh dong nay s& tac dong dén qua trinh hoat
dong tuong lai cia cong ty, trong d6 co chét luong LN.

2.4. Xdy dung gid thuyét nghién civu

Khi nghién ctru cac thanh phan ctia BTD, Dridi va
Adel (2016) cho rang BTD tuy chinh ¢6 the dung dé
tim hiéu tinh 6n dinh cua LN. Nghién ctru cua Jovita va
Carolina (2017) cho thay tang tru’ong LN va diéu chinh
tai san bat chinh ciia cong ty c6 mdi quan hé cting chiéu
v6i chénh l¢ch tam thoi, Marques va cong su (2016)
di dua ra bang chimg rang cac cong ty ¢ My Latinh
v6i mic BTD cao hon s€ ¢6 hi¢u suat hoat dong thip
hon trong nhitng ndm tiép theo. Nhu véy, cac nghién
ctu trude day cho thiy BTD ¢6 lién quan nghlch chidu
dén thay d6i LN trong tuong lai (hoac BTD cang 16n thi
tinh 6n dinh cua LN cang giam). Tur do, tac gia dua ra
gia thuyét:

Cong ty co chénh léch gitta ké todn va thué 1ém thi

tinh on dinh cua lgi nhudn thap hon so voi cong ty ¢o
chénh léch giita ké todn va thué nho.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Mé hinh hoi quy

Cac hanh dong ctia nha quan 1y thuong c6 tac dong
dong thoi rong rdi dén két qua tai chinh; do do, viée
tap trung vao mot khia canh duy nhét cia BTD sé& bo
qua thong tin quan trong vé tinh toan dién cta cac hanh
dong d6. Do vy, tac gia da tao ra ba mau phu tir BTD,
do 1 LPBTD (BTD duong I¢n), LNBTD (BTD &m
16n) va SBTD (BTD nhd) va xép hang cic cong ty mdi
nam dya trén ty so0 BTD/TS trung binh, sau d6 phan
chia chiung thanh cac nhom dua trén nghién cuu cua
Hanlon (2005) va Blaylock va c()ng st (2012) nhu sau:
LPBTD (BTD duong 16n), goi la nhom 1: 1a nhung
cong ty ¢ LN ké toan > thu nhap chiu thué, co ty sb
BTD/TS trung binh 16n hon 0; LNBTD (BTD am I6n),
goi 1a nhom 3: la nhu'ng cong ty co LN ké toan < thu
nhap chiu thué, c6 ty s BTD/TS trung binh nhé hon
0; SBTD (BTD nho), goi 1a nhom 2: la nhiing cong ty
con lai, co ty so BTD/TS trung binh nho dao dong xung
quanh gia tri 0 va khong thudc nhom 1 hay nhom 3.

Tac gia ky vong LPBTD, LNBTD la dau hi¢u cua
chét lugng LN thap hay noi cach khéc tinh 6n dinh
cia LN doi voi cac cong ty trong nhom LPBTD va
LNBTD kém hon so véi cac cong ty trong nhom SBTD
(BTD mang gia tri nho). D€ kiém tra gia thuyét néu
ra, phuong trinh hoi quy duge mo rong theo Hanlon
(2005) va Blaylock va cong sy (2012) cho phép tinh 6n
dinh ciia LN thay doi gnra cac nhom cong ty dua trén
cac dau (dm/duong) va d6 16n cua BTD nhu sau:

PTBI  =v,+vLNBID, +vy,LPBTD, +vy,PTBI +

v,PTBI*LNBTD, + vy PTBI*LPBTD, + ¢

Cac hé s6 ky vong: 7,>0,7,<0vay,<0

3.2. Do luomg cdc bién trong mé hinh

Theo quy dinh vé viéc 13p va trinh bay BCTC tai
VN, trén BCTC khong thé hién chi tiéu thu nhap chiu
thué, do do, tac gia s€ tinh toan lai thu nhép chiu thué
dya trén s6 thué TNDN thé hién trén BCTC (Oanh va
Gan, 2022). Tai khoan chi phi thué TNDN hi¢n hanh
phan anh thu nhap chiu thue dua trén luft thué. Tac
gla dya trén mirc thué suat thué TNDN 'ma DN dang
ap dung dé tinh toan thu nhap chiu thué TNDN theo
cong thuc:

Thu nhdp chiu thué (Tl) = Chi phi thué TNDN
(ITE) / Thué sudt (TR)

Trong do: ITE : Chi phi thué TNDN; TR: Thué suét
hién hanh nam t

Tiép theo wdc tinh BTD cho mdi cong ty trong ndm
dua theo phuong trinh sau:

BTD,= LN ké todn truée thué (PTBI ) - Thu nhdp
chiu thué (T1)

Trong d6: BTD, : Chénh léch gitra LN ké toan va
thu nhap chiu thué nam t; PTBL: LN ké toan trudc thué
nam t; TI: Thu nhép chiu thué nam t.
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Bang 1: Danh sach céc bién st dung trong nghién ctru

MA BIEN TEN GOI CACH TiNH Ngudn s6 liéu
Béo cdo luu chuyén
tién té + Bang can doi
ké todn

LN trudce thué / TS trung binh

PTBI, | LN trudrc thué nam t .
trong nam

B4o cdo lwu chuyén
tién té + Bang can doi
ké toan

LN trudce thué / TS trung binh

PTBI . |LN trudcthué ndmt+1 P
A trong nam

LN ké toan 16n hon nhiéu | Béng 1 d6i vdi cc cong ty thudc
50 V6i thu nhap chju thué nhém 1, con lai s bing 0

LN ké toan va thu nhap
SBTD  |chiu thué cd chénh
l&ch nhd

LN k& toan nhd hon
LNBTD  |nhiéu so véi thu nhap
chiu thué

LPBTD

Béng 1 ddi vdi cac cong ty thudc
nhém 2, con lai s bing 0

Béng 1 ddi vdi cac cong ty thudc
nhom 3, con lai s& bang 0

Nguén: téc gid t tong hop

3.3. Méu nghién ciru va phwong phdp thu thip
dii liéu

Tac gia chon mau theo cong thirc kinh nghiém cla
Nguyén Dinh Tho (2012) khi st dung mo6 hinh hoi
quy boi de nghién ctu: n’® 50+ 8p. (Trong do: n la kich
thieée mau toi thiéu can thiét; p la sé hrong bién djc
Zap) Trong md hinh nay, p duoc xac dinh 1a 5, nhu
vay kich thudc mau toi thiéu sé 1a 90 quan sat. Cac dir
liéu duge thu thdp tir Thomson Reuters Eikon, riéng
doi voi bien Chi phi thu¢ TNDN hi¢n hanh (d¢ tinh
thu nhdp chiu thué nam hién hanh) khéng cé trong co
s0 dir li¢u cuia Thomson Reuters Eikon nén tac gia thu
thap bo sung tir Vietstock. T4c gia chon ngau nhién 200
DN trong giai doan 2019 - 2023 theo céc tiéu chi sau:
(1) CTNY trude ngay 31/12/2018 va khong roi khoi
TTCK trong giai doan nay; (2) Khong thude cac DN tai
chinh; (3) BCTC trinh bay theo Thong tw 200/2014/TT-
BTC va da duoc kiém toan va tjén hanh thu thap cac
BCTC cua cac DN dugc chon ve€. Lya chon nhimg dir
liéu can thiét va nhap dit liéu vao phan mém Microsoft
Office Excel, tinh toan cac bién, két qua s& dugc tong
hop va xtr Iy bang phan mém Stata 13.

4. Két qua va thao luin

4.1. Két qud nghién civu

Do dir ligu trong ngh1en ctru la loai dir liéu bang,
nén can phai xem x€t can than bang cach lya chon mo
hinh phu hop nhét trong ba dang: OLS, FEM va REM.
Trude tién, thye hién phén tich m6 hinh theo Pooled
OLS, két qua cho thay R? hiéu chinh (Adj R—squared)
= 0.6326, tirc 1a mo hinh da xay dung phu hgp voi dit
liéu 63.26%. Ngoal ra,hés6 F=17. 71 vaP-value>F =
0.0000 nén ham c6 d¢ tin cay cao. Dleu nay ching to sir
dung mo hinh OLS 1a phu hop. Tlep tuc phén tich theo
dang md hinh FEM va thyc hi¢n dong thoi kiém dinh
F, két qua cho thay F=2.63 va P-value >F =0.0000 <
0.05. Piéu nay c6 ngh1a 1a m6 hinh FEM duogc cho 1a
phu hgp hon so véi mé hinh OLS. T1ep theo, hdi quy
theo dang mo6 hinh REM, va dung kiém dinh Breusch
Pagan d€ lya chon gitra Pool OLS va REM. Két qua
cho thay chibar2 (01) = 0.000 va P-value > chibar2 =
1.0000 > 0.05. Vi vay, mo6 hinh OLS dugc cho 1a phu

hop hon md hinh REM. Cubi cung, tac gia s dung
kiém dinh Hausman de lua chon gitta m6 hinh FEM va
REM. Két qua cho thiy gia tri chi2 (6) =1570.24 va
P-value > chi2 = 0.0000 < 0.05. Vi vay, m6 hinh FEM
la phu hgp hon m6 hinh REM.

Tlep theo, tac gla kiém tra cac khuyét tat co thé c6
ctia mo hinh dé c6 bién phap khic phuc hop ly nharn
tim ra mo hinh v6i cac udc luorng dang tin ciy nhat. Dé
kiém tra da cong tuyen tac gia dung nhan tur phong dai
phuong sai VIF. Ket qua cho thay cac h¢ so VIF déu
nho hon 10 (16n nhat 1a 2.67) va trung binh 12 2.66,
nén két luan khong xay ra da cong tuyen bé phat hién
phuong sai sai sO thay aoi, tac gia dung kiém dinh
Greene (2000). Két qua cho thiy Chi binh phuong (x2)
= 1.6¢ + 0.6 va P-value > chi2 = 0.0000 < 0.05. Tt do
cho thay mo hinh ¢6 hién tuong phuong sai sai 50 thay
doi. bé klem tra fir trong quan glu’a cac sai so tac gia
dung kiém dinh Wooldridge. Két qua cho thiy gla tri F
= 155.653 va P-value >F = 0.0001 < 0.05 cho nén mo
hinh h01 quy o tu tuong quan gitra cac sai s0. Bé kiém
tra van dé phan du co phan phéi chuan tac gia dung
phuong phap kiém dinh s6 hoc. Két qué cho thay gia
tri P-value >chi2 = (.76443, chimg to phan du ¢6 phan
phdi chuan.

Do md hinh ¢6 2 khuyét tat la phuong sai thay doi
va tu tuong quan nén aé g1a1 quyét van de nay, tac gla
su dung phuong phap sai phan binh phuong t6i thiéu
tong quat (FGLS) dé hoi quy mo hinh trén. Két qua hoi
quy duoc thé hién trong bang 2.

Bang 2: K&t qua hoi quy da bién clia mé hinh bang FGLS

Cross-sectional time-series FGLS regression
Coefficients: generalized least squares
Panels:  heteroskedastic

Estimated covariances = 200 Number of obs = 1000
Number of groups = 200
Time periods = 5
Wald chi2(6) = 942.35
P-value > chi2 = 0.0000

Estimated autocorrelations = 1
Estimated coefficients = 6

GTHL Coef.
LNBTD 0.009425
LPBTD 0.062617
PTBIt 0.837625
PTBItLNBTD -0.084281
PTBItLPBTD -0.092781
_cons 0.113537

Std. Err. z P>z
0.001901 5.26 | 0.000
0.002153 3.15 | 0.000
0.004231 | 42.11 | 0.001
0.002187 | -3.87 | 0.000
0.001267 | -3.32 | 0.000
0.015370 4.02 | 0.000

[95% Conf.
0.006251
0.003189
0.732415
-0.111673
-0.144530
0.007251

Interval]
0.01342
0.01547
0.00864
-0.01231
- 0.05481
0.02361

Nguon: Két qua xit Iy dit liéu bang phan mém Statal 3

Dya vao két qua hoi quy dugc trinh bay ¢ bang 2,ta
thay tat cd cac bién dua vao nghién ctru déu c6 tac dong
dén tinh on dinh ciia LN (PT. BI.,) M6 hinh hdi quy co
dang nhu sau:

PTBI, =0.113537+ 0.009425LNBTD,
+0.062617LPBTD, +0.837625PTBI -
0.084281PTBI*LNBTD, - 0.092781PTBI*LPBTD,

Bang 2 cho thdy cac cong ty thudc nhom SBTD
(BTD mang gia tri nho) ¢6 LN mang tinh 6n dinh cao
nhat. Pong thoi, cac cong ty thuoc nhdém BTD 16n thi tinh
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6n dinh cua LN thap hon dang ké, su khéc bi¢t g1u’a cac
nhém BTD nay c6 y nghia & muc 1%. Ket qua nay ung
ho gia thuyet BTD c6 anh huong nghlch chiéu dén tinh 6n
dinh cua LN, cong ty nao ¢6 BTD cang 16n (mang gia tri
am hodc duong) thi tinh 6n dinh ciia LN cang nho.

4.2. Théo lugn két qud nghién ciru

Két qua nghién ctru chap nhan gia thuyet cac cong
ty c6 BTD 1én thi tinh 6n dinh ctia LN thap hon so véi
cong ty ¢6 BTD nho. O g1a1 doan nghién ctru, cac cong
ty trong nhom LNBTD c6 LN it 6n dinh hon so véi cac
cong ty trong nhom SBTD (nhom c¢6 BTD mang g1a
tri nho). Nhu Vay gia thuyét dua ra dugc tng ho, cung
c6 phong dodn rang khi BTD cang 16n thi tinh 6n dinh
cta LN cang nho, dan den chat luong LN thap hon. Ket
qua nay cling tuong dong Vi cac nghién ctru trén thé
gi¢i nhu Hanlon (2005), Tang (2006), Ayers va cong sy
(2010), Heltzer (2009) va Blaylock va cong su (2012).
Dong thoi, két qua nghién ctru cung hé tro cho ly thuyet
dai dién, chung minh rang nha quan 1y tac dong Vao so
liéu ké toan vi myc dich tu loi khién BTD cang 16n va
anh huong xau dén LN tuong lai. Do d6, BTD 16n la
dau hiéu cua LN c6 chat lugng thap, dwa vao ly thuyét
céc bén lién quan, cac nha dau tu c6 thé can nhac khi ra
quyét dinh kinh doanh dua trén thong tin ctia BTD.

5. Két luan va ham y chinh sich

Ket ludn: Thong qua viéc tim hiéu co so ly thuyet
va tong quan cic nghién ctru trude lién quan dén dé tai
vé tac dong ctia BTD dén tinh On dinh cua LN, tac gia
da chia BTD thanh cic mau phu do 1a LPBTD (BTD
duong 16m), LNBTD (BTD am I¢n) va SBTD (BTD
nho). Phu:ong trinh FGLS duoc hdi quy, cho thay tinh
on dinh cua LN thay doi glua cac nhom cong ty dua
trén cac ddu (am/du:ong) va dd 16n cia BTD. Két qua
nghién cttu cho thay cac cong ty ¢ BTD 16n (ca am va
duong) déu ¢6 LN kém 6n dinh hon so véi cac cong
ty c6 BTD nho. Két qua nghlen ctru da cing ¢ bang
chiing cho cac dong nghién ctru cua Hanlon (2005),
Tang (2006), Comprix va cong su (2010), Y.H.Tang va
Firth (2012), Blaylock va cong su (2012) va Jackson
(2015) khi chi ra BTD c0 anh huong nghlch chiéu dén
tinh 6n dinh cta LN, m01 loai BTD c6 v nghla khac
nhau dbi véi sy thay d01 LN trong tuong lai va BTD
cang lon, LN cang it 6n dinh hon. Nhung phat hi¢n
ndy cling nham lam 15 céc nghlen clru ciia Hanlon va
Heitzman (2010) va J. Graham va cong sy (2012) diéu
tra anh huong cua céc loai BTD khéc nhau anh huong
dén tinh 6n dinh ctia LN.

Kién nghi: Hién nay, phat trién TTCK dang tro
thanh mot trong nhung muc tiéu trong diém cta qubc
g1a nham mang lai vi thé méi cho TTCK VN, thu hat
von déau tur trong va ngoa1 nudc, giam ap luc cho ngan
sach nha nudc. Vi Vay, viéc am hiéu va nim rd cac
thong tin trén BCTC g1up cac di twong quan tam c6
thé nhéan dién va danh g1a dung tinh hinh hoat dong cla
DN va dua ra cac quyét dinh dung dan. Trén co so do,

tac g1a & xuat mot s6 kién nghi nham nang cao tinh 6n
dinh ctia LN ddi véi cac DN VN nhu sau:

Doi véi cdc nha hogch dinh chinh sdch: Tt ket qua
nghién ctru, ¢6 thé thay thong tin v& LN trude thué, thué
TNDN hi¢n hanh hodc hoan lai dugc trinh bay trong
BCTC hiru ich khi xéc dinh tinh 6n dinh ctia LN hién tai
va giup dy doan duogc LN trong tuong lai. Cac hiép hoi
nghe nghiép can chu dong quan tam, tham gia dong gop
y kién dé hoan thién cac van ban lién quan dén lap va
trinh bay BCTC, cong bd thong tin day du hon aé glup
cac nha dau tu va nha phén tich danh g1a tinh 6n dinh cua
LN. Trong diéu kién canh tranh va méi truong hoat dong
ngay cang da dang nhu hi¢n nay, céc chinh sach thué va
ke toan ciia VN can thay d01 dong bo dé phu hop voi co
ché quan Iy moi. Do do, nham dam bao cung cap thong
tin thich hop diy du va dang tin cdy cho cac bén lién
quan, can c6 su hai hoa giita chinh sach thué va cac che
do, chuan muc cla ké toan, dam bao bam sat thuc tién
trong qué trinh trién khai ap dung.

Déi véi Ké todn truéng va nha qudn ly: BCTC
phan énh tinh hinh tai chinh cia DN, vi¢c “lam dep”
BCTC khong phai lac nao ciing tét. Ngoai ra, cac quy
dinh v¢ thué cling c6 anh huong dang ke den cac so
licu ke toan VN. Nghién ctru da cung cap cac thong
tin can thiét huong dan cho ké toan truéng va cac nha
quan ly trong viéc kiém soat su khac biét trong cach
ghi nhan doanh thu va chi phi gitra ké toan va thué, ra
quyet dinh va phan tich. Dong thoi, cdc nha quén tri ¢6
the dung céc s6 liéu vé BTD dé phat tin hiéu cho nha
dau tu vé chit luong thong tin trén BCTC, dic biét 1a
chét luong LN.

P6i véi nha dau tu: Két qua nghién ctru cho thay cac
cong ty ¢0 BTD Ion la tin hi¢u cho nha dau tu khi danh
gia vé trién vong cua cong ty, cac nha dau tu s& 6 ky
vong khéc nhau d6i véi LN cua nhitng cong ty nay. Cac
thong tin vé BTD va cac nguyén nhan gay ra BTD c6 thé
14 dau hiéu lién quan dén hiéu qua hoat dong cua cong ty.
Do do, néu cong ty trinh bay cic thong tin nay mot cach
day di va minh bach thi nha dau tur co thém thong tin dé
xem xét vé kha nang dat dugc LN cao hon trong twong
lai, ttr d6 dua ra quyét dinh déu tu hop Iy nhét.
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TAC DONG CUA DA DANG HOA DANH MUC CHO VAY TGI HIEU QUA
HOAT BONG CUA NGAN HANG THUONG MAI TAI VIET NAM -
NGHIEN CUU TRONG BOI CANH CHUYEN D01 SO

TS. Pham Thu Thay* - Nguyén Thj Hai Anh* - Nhir Thanh Hwong*

Ky nguyén sé dang mang lai nhieng thay déi cdn ban trong hoat déng ctua cdc ngan hang thwong mai trén nhiéu
khia canh khdc nhau. Trong hoat déng tin dung, chuyén déi sé gitp cdc ngan hang mé réng hoat déng cho vay,
giam thiéu chi phi, quan trj rdi ro, nhe> d6 c6 thé da dang hoad danh muc cho vay tét hon. Nghién ciru ddnh gia
tdc déng cua da dang héa danh muc cho vay té&i hiéu qua hoat dong caa cac ngan hang thwong mai tai Viét Nam
trong béi canh chuyén déi sé, str dung cdc mé hinh héi quy POLS, FEM, REM va GLS. Két qua cho thdy, da dang
danh muc cho vay cé téc déng tich crc dén ROA va ROE cua cdc ngan hang thwong mai, trong khi yéu té chuyén
déi sé chuwra thure sw c6 dnh hwéng ddng ké. Nghién ciu khang dinh tdm quan trong cua viéc da dang hod danh
muc cho vay, déng thoi dwa ra mét sé giai phdp dé da dang hod danh muc va céi thién hiéu qua hoat déng cho

cdc ngdn hang thwrong mai Viét Nam trong béi canh chuyén déi sé.

« T khéa: da dang héa, danh muc cho vay, hiéu qua hoat déng, ngan hang thuong mai, chuyén déi sé.

The digital era is driving fundamental changes in
the operations of commercial banks across various
aspects. In credit activities, digital transformation
enables banks to expand lending, reduce costs,
and enhance risk management, thereby facilitating
better loan portfolio diversification. This study
evaluates the impact of loan portfolio diversification
on the commercial bank performances in Vietnam
within the context of digital transformation, using
POLS, FEM, REM, and GLS regression models.
The results show that loan portfolio diversification
positively impacts the ROA and ROE of commercial
banks, while the digital transformation factor has
not yet to demonstrate significant influence. The
study highlights the importance of loan portfolio
diversification and offers several solutions to
enhance diversification and improve the performance
of Vietnamese commercial banks.

» Key words: diversification, loan portfolio,
performance, commercial banks, digital
transformation.

Vs

1. Giéi thiéu

Chuyen ddi s6 c6 thé mang lai cac tic dong nhiéu
mit dén hoat dong cho vay cua cac ngén hang thuong
mai. Nho s6 hod quy trinh cho vay, thiét ké cac san
pham cho vay méi, m& rong cac kénh cho vay, giai
ngén, thu ng tryc tuyen chuyén doi cach thic cham
diém tin dung va tham dinh khoan vay, cic NHTM
¢6 thé mo rong du ng, giam rai ro va da dang hoa
danh myc cho vay t6t hon, dac biét 1a danh muc cho
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Ngay nhén két qué va sira phan bién: 05/03/2025
Ngay chép nhén dang: 17/03/2025
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vay khach hang c4 nhan. Nghién ctru cua Dermine
(2017) va Mallit va cong su (2023) d chi ra rang cac
tién bo vé cong nghé co thé gitip cac NHTM da dang
hoa danh muc cho vay tt hon. Theo Iy thuyét da dang
hoa danh muc dau tw (Markowitz, 1952), da dang hoa
danh muc cho vay s€ gip cdc ngan hang phan tan rui
ro. Tuy nhién, cac nghién ctru thye nghiém veé tac dong
cua da dang hoa danh muyc cho vay dén hiéu qua hoat
dong cua cac NHTM cho nhiéu két qua trai nguoc.
Nhiéu nghién ctru khang dinh tac dong tich cuc cua da
dang hoé danh muc cho vay (Atahau va Cronje, 2017)
trong khi mot s6 nghién ctru khac lai cho két qué tac
dong tiéu cuc gilta da dang hoa danh myc cho vay va
hiéu qua hoat dong ctia ngan hang (Tabak va cong su,
2011; Huynh va Dang, 2021; Chen va cong su, 2014).

Bén canh d9, theo dit liéu tir Ngan hang Nha nude
Viét Nam (SBV) vao thang 10 ndm 2024, danh muc
tin dung cua céc ngan hang thuong mai cho thay su
chénh léch dang ké giita cac linh vuc kinh té. Linh
vuc “Nong nghi€p, 1am nghiép va thuy san” c6 mirc
tang truong thap nhat (5,3%), trong khi cac linh vuc
“Thuong mai, van tai va vién thong” va “Cac hoat
dong dich vy khac” dan dau Vi toc do ting truong lan
luot 14 10,73% va 11,34%. S6 lidu nay cho thay, méc
du sy da dang hda trong danh muc cho vay da co su
cai thién, song du no tin dung van tap trung cha yéu

* Hoc vien Ngan hang; email: thuypt@hvnh.edu.vn - haianhnguyenthil 511@gmail.com - nhuthanhhuongpytn@gmail.com

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

NGHIEN cUU TRAO POI

vao cac linh vye thuong mai, cong nghiép va dich vy,
trong khi du dia phat trién tin dung cho nong nghiép
con nhidu han ché. Tinh dén thoi dlem hién tai, van
chua c¢6 nghién ciru chuyén sau vé tic dong cua da
dang hoa danh muc t6i hi¢u qua hoat dong cua cac
ngan hang Vi€t Nam trong boi canh chuyén ddi sb
dang dién ra manh mé& va tro thanh chién lugc khong
thé thiéu cua cac NHTM. Bai viét thuc hién phan tich
anh huong cua viée da dang hoa danh myc cho vay téi
hi¢u qua hoat dong cuia cic NHTM Viét Nam trong
bdi canh chuyén doi so, sir dung dir lidu tir 10 ngan
hang thuong mai c6 dinh hudng cho vay khach hang
ca nhan trén thi truc‘yng Viét Nam. Giai doan nghién
ctu la 2012-2023, 1a giai doan nganh ngén hang Viét
Nam ¢6 sy Umng dung cong nghe va chuyén doi sb
manh mé. Két qua nghlen clu ¢o thé dong gop vao
cac khuyén nghi trong viéc dau tu vao chuyén doi s,
da dang hoa danh muc cho vay va tang hi¢u qua hoat
dong ctia cac NHTM.

2. Co s6' 1y thuyét va tdng quan nghién ciru
Ly thuyét danh muc diu tw (Portfolio Theory)

Ly thuyét da dang hoa danh muyc déu tu (Markowitz,
1952) chi ra rang rui ro tong thé co thé giam khi danh
muc dau tu dugc da dang hoa hop ly. Loi ich cua da
dang hoa phu thudc vao muc do twong quan giira cac
khoan dau tu trong danh muc: néu cac khoan dau tu
it trong quan hodc khong co tuong quan cing chiéu,
danh muc déu tu s& dat hiéu qua cao hon, vi khi mét
loai tai san gdp rui ro thi cac loai tai san khac c6 thé bu
dip ton that. Ap dung vo linh vyc ngan hang, Iy thuyét
nay cho thay rang viéc da dang hoa danh muc cho vay
khong chi gip tang lgi nhuén ma con giam rvi ro hé
théng. Nho do, ngan hang c6 thé nang cao hiéu qua hoat
dong, glam thiéu rui ro tin dung va duy tri tinh 6n dinh
trong moi trudng tai chinh nhiéu bién dong.

Cic nghién ciru vé tic dong ciia da dang hoa danh
muc cho vay dén hiéu qua hoat dong ciia NHTM

Mot sb nghién ctru true cho thay da dang hoa
danh muyc cho vay ¢6 tac dong tich cuc dén hi€u qua
hoat dong cuia ngan hang. Nghién cru cua Acharya
va cong su (2006) st dung dir liu tir 105 ngan hang
cia Y dua ra nhan dinh rang da dang hoa khong anh
huéng nhiéu dén loi nhuan & mic i ro thap, nhung
co tac dong tich cuc khi rii ro ¢ muc trung binh.
Nghién ctru ctia Atahau va Cronje (2017) ciing khang
dinh rang céc ngan hang cang da dang héa danh muc
cho vay, lgi nhuan tir danh muc cho vay cua chinh
cac ngan hang do ciing c6 xu hucrng gia tang. Nhing
két qua nay ciing phu hop véi ly thuyét truyén thong
cua Markowitz (1952) khi cho rang ngén hang nén da
dang hoa de cai thién chat lugng khoan vay va giam
chi phi, tir d6 tang hi¢u qua hoat dong.

Nguoc lai, ciing c6 nhitng nghién ctru tim thay mdi
quan hé tiéu cuc gilra da dang hoa danh muc cho vay
va hi¢u qua hoat dong cua ngén hang. Nghién ctru cua
Tabak va cong su (201 1) tai Brazil cho thdy da dang
hoéa danh muc cho vay 6 anh huong tiéu cuc den hi¢u
qua hoat dong cla cac ngdn hang, mac du phan nao
lam giam rui ro. Tuong tu, nhiéu bai viét ciing dua ra
két qua tiéu cuc khi cho rang da dang hoa danh muc
cho vay s¢€ lam giam lgi nhudn cia NHTM (Huynh va
Dang, 2021; Chen va cdng su, 2014). Nghién ctru cua
Dang (2022) thdm chi con dua ra mbi quan hé dang
chir U khi cho rﬁng rui ro tang thi tdc dong ti€u cuc cua
da dang hoa s€ giam, nhung rui ro qua cao thi nguoc
lai. Tac gia ndy ciing nghién ctru vé da dang hoa tai thi
truong Vi€t Nam va dua ra két luén nguge chiéu, v6i
tat ca cac bién phap da dang hoa déu co dau hiéu tiéu
cuc dang ke trong tat ca cac hoi quy trén cac bién dai
dién loi nhuan ngan hang khac nhau (Dang, 2020).

Trong bdi canh chuyén doi s, Li va Yang (2020)
chi ra rang cong nghe tai chinh co thé hd tro cac ngan
hang kiém soat rii ro t6t hon va ning cao hidu qua
hoat dong. Mot ) nghién cuu di trudc da thuc hién
danh gid mdi quan hé giita s6 hoa, da dang danh muc
cho vay va hiéu qué hoat dong cia NHTM. Hi¢u qua
cua da dang hoa danh muc cho vay s€ phu thudc vao
mirc d9 s0 hoa cua timg ngén hang (Zhao va cong sy,
2021). Nghién ctru cua Dermine (2017) nhan manh
rang cong nghé sd cai thién quy trinh quan 1i thong
tin, xét duyét va gidm sat, tir 6 hd tro cac ngan hang
trong viéc cai thién da dang hoa danh muc. Moéi day,
Malit va cong sy (2023) dé nghién ciru tac dong cua
vigc cai tién cong nghé tai chinh t6i danh muc cho vay
cho thay nhimg d6i méi vé tai chinh ctia ngén hang
dan dén danh muc cho vay t6t hon. Diéu nay ham ¥
rang trong dicu kién chuyén ddi s, hiéu qua ciia da
dang hoa danh myc cho vay phu thudc 16n vao kha
nang ung dung cong ngh¢ va muc do phat trien cua
thi truong tai chinh. Tu dd théy duoc su can thiét cua
viéc nghién ctru sdu hon vé moi quan hé gitra da dang
hoa danh myc cho vay va hi€u qua hoat dong ctia ngan
hang trong diéu kién chuyen doi s6, nham dua ra cac
gidi phap phu hgp cho cac NHTM tai Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. Muc tiéu va cdu hoi nghién ciru

Nham danh gia tac dong ctia da dang hoa danh
muyc cho vay t6i hiéu qua hoat dong cua cac NHTM
tai Viét Nam, nghién ctru hudng tdi giai quyét nhimg
cau hoi sau: (1) Viéc da dang hoa danh myc cho vay c6
anh huong nhu thé nao dén hiéu qua hoat dong tai cac
NHTM Vi¢t Nam? (2) Ket qua nay co thay doi dang
ké v6i muc do chuyen d6i s6 manh mé & cac NHTM
Viét Nam trong bdi canh hién tai?

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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3.2. Phuwong phdp nghién ciru

Trong nghi€n ctru nay, nhom su dung céc phuong
phép phén tich dinh lugng, bao gébm POLS, FEM
va REM, sau d6 tién hanh khic phuc khuyét tat mo
hinh (neu c6) bang phuong phap binh phuong tdi
thiéu tong quat (FGLS). Nghlen ciru s dung dir
liéu bang khong can bang, véi s lidu thude vé ngan
hang duogc thu thap tir cac bao céo tai chinh da kiém
toan hang ndm cua 10 NHTM Viét Nam giai doan
2012-2023 (bao gbm HDBank, ABBank, MBBank,
Techcombank, TPBank, NVBank, Eximbank, SHB,
PGBank, BVBank). Cac NHTM duoc lya chon dya
trén co s cong khai minh bach danh muc cho vay
va su da dang trong tong tai san, dong thoi 1a nhitng
ngén hang c¢6 dinh hudng cho vay trén thi tru(‘mg ban
1¢ va ty trong cac khoan cho vay khach hang ca nhén
chiém ty trong chu yeu trong danh muc. Céc khoan
cho vay khach hang c4 nhan la nhiing khoan vay chiu
tac dong nhiéu nhét béi cac tién bd cong nghé. Dir liu
16n va hoc may gitp du doan nhu cau khach hang ca
nhan, tir 46 hd trg da dang hoa danh muc san phém
cho vay (Dermine, 2017). Nhom nghién ctru Iya chon
chi s6 SE index (Shannon Entropy index) dé dai dién
cho mirc d9 da dang hoa danh myc. Tuong dong véi
cac nghién ctru cua Tabak va cong su (2011) va Lydia
va cong sy (2017). Nhom tac gia st dung phan mém
Stata phién ban 14 dé thuc hién phan tich.
Bang 1: Danh sach céc bién trong mé hinh nghién ciru

Chigu téc dong
Tén bién, ky hiéu Céch tinh trong céc nghién Ngudn tham khdo
clru truée
Bién phy thugc:

¥ sust Ii nhudn tré Loi nhuan sau thué

Tsudtloinhugntrén |- gy LA SOUIE 000 - Liuva cong s 2021)
tong tai san - ROA Tong tai san
Rl el — i - Dang (2022)

Ty sudt loi nhuan trén Rog = Lginhuln sau thue X 100% - Huynh & Dang (2021)

v6n chti s& hitu - ROE Vén chii sé hitu

Bién déc Igp: Cdc bién thugc vé ngén hang (BANK)

n
1
SE. = ).k X ()
= sit +/-
Trong d6: xy;; 13t} 18 du o' cho vay clia nganh
s tai ngan hang i trong thai gian t

- Tabak va cong sy (2011)
- Shim (2019)
- Atahau va Cronje (2017)

Ty 1& da dang hda danh
muc cho vay - SE (+)

Von chi sé hiru
CAPITAL = —————— X 100% +
Tong tai san

- Ongore va Kusa (2013)
- Trujillo-Ponce (2013)

Quy mé vén chli s& hitu
- CAPITAL (+)

Quy m ngan hang -

SZE (4 SIZE = Ln (Téng tai sin) +

- Tran Thi Kim Xuyén (2016)

L, Téng dw ng xiu
Ty 1é no xdu - NPL(-) NPL = ————F— x 100%

-0 ba (2016)
Tong du ng cho vay zurumba (2016)

Bién déc Ip: Cdc bién vi mé (MACRO)

gop = 2P = BBzt g0
VO = T T 100%
Tée d"téar"gl;"(‘z”‘g kinh DBy - ~Liuva cong st (2021)
Trong d6: GDP,; = —’ X 100%
CPL, - CPl,_,
INF = == x 100%
Ty 1& lam phat - INF (-) 1 +/- - Dang (2022)

Trong dé: CPI, 13 chi s6 gid tiéu dung tai thoi
diémt

Bién lién quan dén chuyén déi s6 (Digitalization)

Bugc xdc dinh thong qua cac chi s8 thanh phan
nhu ha tang ki thudt, ha tang nhén lyc, tng
dung CNTT ndi bd va dich vu tryc tuyén cia cac
ngan hang.

Chi s6 Cang nghé thong
tin va Truyén théng - ICT
(+)

- Le va Pham (2022)
- Nguyn Vin Thiy (2021)

Nguon: Téng hop ciia nhom tdc gia

Duya trén cac nghién ctru di trwede, nhdm nghién ctru

dua ra mo hinh d¢€ danh gia tac dong cua da dang hoa

danh muc cho vay t6i hiéu qua hoat dong cia NHTM
Viét Nam nhu sau:

Y = Bo + BiSEy + B.BANK;, + BsMACRO;,
+pB,Digitalization;, + u; + ¢

Trong do: i, t thé hién bién s6 thudc vé ngan hang
i trong ndm t, ¢ la phﬁn du. Céc bién dugc thé hién
trong Bang 1.

Bang 2 trinh bay thong ké mo ta cac bién trong mo
hinh nghién ctru. Dbi v6i chi sd danh muc cho vay,
bién SE (ty 1¢ da dang hoa danh myc cho vay) c6 gia
tri trung binh 1a 1,55 va d6 1éch chuan 1a 0,304, phan
anh sy khac biét trong danh myc cho vay gitra cac
ngan hang. Ty ¢ danh muc cho vay da dang nhat 1a
2,16 tai ngan hang MB Bank (2013).

Bang 2: Théng ké mé ta

Bién Sdquansit | Trungbinh | Ddléchchuin | Thap nhat Cao nhét
ROA 120 0,0093783 0,0083254 -0,0071958 0,0365264
ROE 120 0,0993742 0,0802825 -0,1233193 0,2771273
SE 120 1,545787 0,3042637 0,863738 2,156427
CAPITAL 120 0,0932965 0,0310157 0,0446378 0,2195057
SIZE 120 32,4379 0,9814824 30,34706 34,48216
NPL 120 0,0261166 0,031608 0,0046669 0,2975734
GDP 120 0,0595925 0,0169162 0,0255373 0,0812351
INF 120 0,0890675 0,1652395 0,0183472 0,6312009
ICT 78 0,5070321 0,1054465 0,2654 0,7704

Nguon: Tinh todn ciia nhém téc gia tie phan mém Stata 14

Két qua kiém tra mo hinh cho thay khong c6 hién
twong da cong tuyén, voi tat ca gla tri trong quan déu
dudi 0,7, trong do SIZE va ICT co6 hé so twong quan
cao nhat 12 0,5218.

Nhém nghién ctru da thuc hién phan tich hoi quy
str dung cac phuong phap POLS, FEM va REM. B¢
lya chon m6 hinh phu hop, nghién ctu da thuc hién
kiém dinh F, kiém dinh Breusch-Pagan Lagrange
Multiplier (LM), kiém dinh Hausman va kiém
dinh Modified Wald. Kiém dinh LM Két cho thiy
Prob>chibar2<0,005, do d6 mé hinh REM t6t hon mo
hinh POLS. Ngoai ra, kiém dinh Hausman nham kiém
tra mo hinh nao t6i vu hon gitta FEM va REM cho két
qua Prob>chi2<0,005, ttc mo6 hinh FEM la phu hop
hon. Tuy nhién, kiém dinh Modified Wald cho két qua
p_value<0,05, do vady md hinh FEM ton tai hién tugng
phuong sai sai s6 khong dong nhat. Nhom tac gia da
str dung phuong phap FGLS dé khic phuc khuyét tat
ctia md hinh. Két qua hdi quy dugc trinh bay ¢ Bang 3.

Bang 3: Két qua mé hinh héi quy FGLS

Bién ROA ROE
. 0,0040* 0,0527%*
(0,002) (0,020)
Fokk
CAPITAL 0,1326 0,259
(0,013) (0,353)
0,0053%** 0,0632%**
SIZE
(0,001) (0,010)
-0,1416%* -0,9957
NPL ’ ’
(0,050) (0,590)
cr 0,0064 0,0109
(0,004) (0,067)
0,0205* 0,1719*
GDP ' ’
(0,010) (0,092)
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N -0,0088*** -0,0732%**
(0,002) (0,020)

Constant -0,1811%** -2,0465+**
(0,035) (0,324)

Gid tri trong ngodc don 1d z, Y nghia thong ké duwoe biéu thi lan heot Ia: *¥* (1%),
** (5% va * (10%).

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid.

4. Thao luin két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru cho théy ty 1¢ da dang hoa danh
muc cho vay (SE) c6 tac dong tich cyc dén ty suat sinh
101 trén tong tai san (ROA) va ty suét loi nhuan trén von
chu s6 hiru (ROE) cua cdc NHTM Viét Nam ¢ cac mire
¥ nghia thong ké 10% doi voi ROA va 5% doi voi ROE
cho thdy céc ngan hang c6 danh myc cho vay da dang
hon s€ ¢6 lgi nhuan cao hon. Két qua nay tuong dong
voi cac nghién cuu di trude cia Acharya va cdng su
(2004), Atahau va Cronje (2017) va Shim (2019). Co
thé thdy, da dang hoa gitp giam rui ro tdp trung bang
cach tranh phu thudc vao mdt so san pham cu thé, qua
d6 duy tri sy on dinh tai chinh. Ngoai ra, da dang hoa
danh muc cho vay hé trg 6n dinh thu nhap. Khi mot
linh vuc gap kho khan, cac linh vuc khac co6 thé van
hoat dong t6t, tir d6 bu ddp doanh thu. Chi s Cong
ngh¢ Thong tin va Truyén thong (ICT) cling cho thay
moi twong quan tich cyc vdi lgi nhuan cua ngan hang,
nhung khong c6 ¥ nghia thong ké trong ca hai mo hinh.
Nghlen clu cling da thur dua bién tuong tac SE*ICT
vao mo hinh dé danh gia lidu tac dong cua da dang hoa
dén hiéu qua hoat dong ctia ngan hang c6 thay d6i theo
muc do san sang chuyen d6i s khac nhau, nhung két
qua khong c6 y nghia thng ké. Do vy, chua c6 co s¢
dé két luan viéc dau tu vao chuyén doi s, két hop véi
da dang hoa danh muyc cho vay mang lai cac két qua rd
rét dén hiéu qua hoat dong ctia cac NHTM.

Vi cac bién khac, két qua nghién ctru cho thiy
cac ngan hang c6 vén chu s¢ hitu 16n hon thuong dat
duoc lgi nhuén cao hon, véi murc thong ké 1%, twong
dong vai cac nghién ctru trude do ctia Ongore va Kusa
(2013), va Trujillo-Ponce (2013). Cac ngén hang c6
von chu s6 hitu 16n ¢6 thé tai tro cho nhiéu hoat dong
va dy an hon, m¢ rdng cac linh vyc kinh doanh tiém
ning, da dang hoa dau tu va t6i da hoa loi nhuan.

Quy moé ngan hang (SIZE) cling cho thay mbi
tuong quan tich cyc 61 loi nhuén, voi mire d9 tin cdy
cao, tuong dong véi két qua nghién ciru cia Ayiturk
va Yanik (2015) va Tran Thi Kim Xuyén (2016). Cac
ngan hang 16n hon thuong c6 uy tin va d9 tin cdy cao
hon, gitip ho thu hut nha dau tu, khach hang va cai
thién loi nhuén.

Tang truong kinh t& (GDP) c6 mdi quan hé tich
cuc tdi hiéu qua hoat dong cua cac NHTM Viét Nam
(muc y nghia 10%), nguoc lai, ty 1¢ ng xu (NPL) va
ty 18 lam phat (INF) lai c6 tic dong tiéu cyc. Diéu nay
duogc ly giai rang ty 16 NPL ting lam gia ting rii ro

khéng thu hdi duge khoan vay hodc phai trich lap du
phong tin dung, tir d6 1am tang chi phi van hanh va
giam loi nhudn rong. Tuong tu, lam phat gia tang lam
tang chi phi van hanh va quan ly cta cac ngéan hang khi
gia ca hang hoa va dich vu tang.

Két luan: Nghién ctru da chi ra ring da dang hoa
danh muc cho vay ¢ tac dong tich cuc dén hi¢u qua
hoat dong cua cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam
trong bdi canh chuyén dbi s6. Vay nén, viéc phan loai
cac nganh trong danh muc cho vay can duoc thuc hién
mot cach can than, phu hop véi diéu kién ctia thi truong
Viét Nam, s€ giup ngan hang nhan dién dugc cac rii ro
va co hdi trong hoat dong cho vay, tir d6 cai thién hi¢u
qué kinh doanh va duy tri sy on dinh tai chinh. Méc
du viéc chuyén doi s da duoc thyc hién manh mé tai
cac NHTM Vi€t Nam trong thoi gian qua, nhung nd
chua mang lai cac két qua dang ké dén hiéu qua hoat
dong ctia ngén hang. Tuy vay, viéc ap dung cong ngh¢
s0 vao hoat dong cho vay dé tang cuong da dang hoa
danh myc, thic day hoat dong cho vay dua trén cong
nghé 1a can thiét dé cai thién trai nghiém khach hang
va tao loi thé canh tranh. Diéu nay dac biét quan trong
trong bbi canh nén kinh té s dang phat trién manh mé
va muc do canh tranh cao trén thi truong.

Nghién ctru cling con mot s6 han ché, dic biét1a vé
kich thude mau va sb luong bién doc 1ap. Nhiing yéu
to nay co thé anh huong dén tinh dai dién va do tin cay
cua ket qua, do do, nghién ctru trong tuong lai can ¢6
mot mau nghién ctru 16n hon va bg sung thém céc blen
doc 1ap dé co the phan tich siu sac hon vé cic yéu to
tac dong dén hi€u qua hoat dong cua ngan hang.
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NGHIEN CUU THUC NGHIEM QUAN HE CHAT LUONG TRIEN KHAI
QUA TRINH QUAN TRI CAC RUI RO DEN HIEU SUAT THUC HIEN
MUC TIEU PHAT TRIEN THI TRUGNG CUA CO SG SAN XUAT
RAU AN TOAN THANH PHO HA NOI

TS. Nguyén Hoang Nam*

Qua tham khéo ké thira két qua nghién clru mét sé cong trinh da céng bé vé Iy thuyét va thuc tién, nghién clu da
nhan dang va luén giai quan hé chét lwong trién khai 7 qud trinh quan tri rai ro dén hiéu suét thuc hién cdc muc tiéu
phat trién thj trrong cla cédc co’ sé san xudt rau an toan khi xam nhép/mé’ réng th_i trwong tiéu thu san pham tai Viét
Nam. Tor d6 van dung céc két quéa nay nghién cteu thwe nghiém (qua két qua diéu tra bang bang ho6i 142 nha quan
trl), cu thé da phan tich théng ké mé ta, rit ra nhwng danh gla chung thuc trang chét lwong trién khai va dé xuat mét
s6 ham y giai phdp quan tri nham néng cao chéat lwong trién khai 7 qua trinh quan trj radi ro cé tac déng truc tlep dén
hiéu suat thurc hién cdc muc tiéu phat trién thi triong tiéu thu sén phdm trong nwéc ctia cdc co’ s& san xuat rau an

toan Thanh phé Ha Néi thoi gian téi.

« Tir khoa: chét lwong trién khai qua trinh quan tri rdi ro; hiéu suét thuc hién céc muc tiéu phat trién thi truong; co s& san xuét

rau an toan thanh phé Ha Noi.

Through the reference and inheritance of research
results of a number of published works on theory
and practice, the study identified and interpreted the
relationship between the quality of implementing 7
risk management processes and the performance
of market development goals of safe vegetable
production establishments when entering the product
consumption market in Vietnam. From there, applying
these results to empirical research (through the
results of a questionnaire survey of 142 managers),
specifically analyzing descriptive statistics, drawing
general assessments of the current status of
implementation quality, and proposing some implications
for management solutions to improve the quality of
implementing 7 risk management processes that have
a direct impact on the performance of implementing
domestic product consumption market development
goals of safe vegetable production establishments in
Hanoi City in the coming time.

» Key words: quality of risk management process
implementation; performance of market development
goals; safe vegetable production facilities in Hanoi city.

JET code: M19
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1. Gioi thiéu

Phat trién san xuét (S8X) kinh doanh (KD) rau qua
an toan theo dinh huong chién lwoc dam béo an ninh va
tiéu dung bén vimg cac san pham (SP) ndng nghiép Viét
Nam glal doan dén 2030 tam nhin 2045, ludn doi hoi hé
théng quan 1y nha nudc nganh, dia phuong (Tinh, Thanh

* Truwong Dai hoc Thwong mai; email: namqtcl@tmu.edu.vn

Ngay guvi bai: 23/01/2025

Ngay guii phan bién: 03/02/2025
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Ngay chdp nhén dang: 27/03/2025
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Pho Trung uong) phai ra soat hoan thién chinh sach, co
ché quan ly, glal phap ho trg thich tmg hi¢u qua. Dong
thoi xéc 13p cac yéu cau v6i cong dong doanh nghiép
(DN) co sO san xuat (CSSX) rau an toan (RAT) phai
xay dung va trién khai dong bo hiéu qua cac giai phap
quan tri chién luoc kinh doanh, quan tri tic nghiép SX
chudi cung u’ng (CU) quan tri marketmg (MKT), quéan
tri su thay doi VA C4C Ui 10 nhim nang cao nang lyc, hi¢u
qua SXKD va t6i da hoa hiéu suat dinh vi, phét trién thi
truong ti€u thu SP.

Trong 10 ndm vira qua, thi tru(mg RAT Viét Nam lu6n
blen dong, tang truong kha nhanh vé dung luong, co cau,
chat lugng va canh tranh khdc liét hon. Tuy duge SXCU
chu yeu tir cac co s 6 quy md nho va vira (trang trai, ho
gia dinh, to hcrp, hop tac xa, DN nhd) nhung nang luc, san
luong SX va nang lyc canh tranh cac SP SXCU ludn ting
truong, dap (mg kip thoi va cao hon nhu cau thi truorng
trong nude. Theo bao cao cua Bo va S¢ Nong nghiép va
Phat trién Nong nghiép nong thon, dén nam 2023 san
lwong SX, co cau, chét lugng va gid tri SP SXCU tang kha
nhanh, dap tmg tir 30% dén 60% nhu cau thi truong trong
nudc (tuy theo nhén hi¢u SP va thi truong dia phuong).
Mot s6 bo phan CSSX nhit 1a tai cac vung SX tap trung
(Ha Noi va mot so tinh phy can, Lam Dong vamdt so tinh
Dong, Tay Nam BJ...) d trién khai dong b hon céc giai
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phap va dat két qua trong nang cao nang luc SX, gid tri SP
CU, mo rong xam nhap va phat trién thi truong tiéu thy.
Mot s6 SP RAT nhat la cac SP dic trung vung, mlen da
dinh vi hinh anh, thuong hi¢u va phat trién kha 6n dinh
thi truong ti€u thy. Bén canh nhimg két qua dat dugc nay,
cung con nhitng han ché trong quan tri chién luoc KD,
quan trj tac nghiép SXCU va MKT, nhit 14 cac qua trinh
quan tri rui ro (QTRR). Hién, qué trinh QTRR thiéu ludn
ctr khoa hoc thuc tién, chét lugng trién khai va hiéu qua
thap dan dén 1am giam dang ké hi¢u qua SXKD va hi¢u
suat thuc hién cac muyc ti€u phat trién thi truong cia mot
56 b phan kha 16n CSSX RAT.

Trong bdi canh va tinh the do, nghlen cuu thuc
nghlem quan hé chat luong trién khai qua trinh quan tri
cac i ro dén hiéu suét thyc hién myc ti€u phat trién thi
truong clia co s& san xuat rau an toan la hét sire cap thiét
va c6 y nghia khoa hoc cao.

2. Mt s6 co sé Iy thuyét va cac thanh phéan
nghién ciru

2.1. Mt 56 co s Iy thuyét

* NGi ham nghién civu va trién khai (R&D) phat trién
thi truong tiéu thu SP cua CSSX RAT

Vién dung theo 1y thuyét cua Aaker&Moozman
(2023), mot s6 nghién ctru trong nude (N.B.Khoa, 2020)
phat trién thi truong ctia CSSX RAT la “He¢ thong cac
giai phap quan tri KD ma co s¢ xay dung, trién khai theo
dinh huong va de thyc hién hi€u qua cac muc tiéu phat
trién on dinh, bén vung thi truong ti€u thu SP RAT cta
co s0”. Vi viy ndi ham R&D phat trién thi truong cua
CSSX RAT la nghién ctru, lugng hod céc co s¢ khoa hoc,
thuc tidn dé xay dung va trién khai dong b, hiéu qua cac
g1a1 phap quén tri chién lugc chon thi trudng, dé xuat
va dinh vi canh tranh gid tri CU cho khach hang trén thi
truong muyc tiéu, quan trj tac nghiép SXCU va chudi CU,
quan tri cac cong cu va hoat dong MKT, QTRR tac dong
dén phat trién thi truong,

* Qua trinh quan tri rii ro va hi¢u sudt thuee hign muc
tiéu phat trién thi truong cuia co so san xudt rau an toan.

Quan tri rti ro 1a “Qua trinh tlep can rui ro mot cach
khoa hoc, toan dién, lién tuc va c6 h¢ thong nham nhén
dang, kiém soat, phong ngu:a va giam thiéu cac ton that,
nhung tac dong bat loi cia n6, dong thoi tim cach bién
cac rui ro thanh co hdi KD thanh cong” (b.T.H.Van,
2013). Van dung theo tiép can nay qué trinh QTRR cia
CSSX RAT gom Nhén dang phan tich va do ludong mirc
tac dong cua céc rui ro => Xay du:ng ké hoach kiém soét
cac i ro => Trién khai cac g1a1 phap phong ngura, xu ly,
tai trg khac phuc hau qua cac i ro nham tbi da hoa chat
luorng trién khai cc qué trinh QTRR va khac phuc héau
qué ti€u cyc cua nd dén qué trinh san xuét kinh doanh,
higu suat thyc hién muc tiéu phét trién thi truong tiéu thu
SP cua co so.

Hiéu suat thyc hién muc tiéu phat trién thi truong cua
CSSX RAT duogc danh gia tir hiéu ning hay cht lugng

tnen khai cac qua trinh QTRR thyc té va tac dong cua nd
dén thyc hién cac muc tiéu tang truong 6n dinh doanh
thu, thi phan, loi nhuén; phét trién khong gian, co cau thi
truong; phat trién khach hang muc tiéu, khach hang sinh
loi, khach hang trung thanh.

2.2. Cdc thanh phin nghién ciru

T coso ly thuyet (danéu¢2.1) va ké thira két qua
mot s6 nghién ciru, dién hinh nhu: Aaker&Moozman
(2023), Kotler (2018), Tricker (2015), D.T.H.Van (2013),
N.B.Khoa (2020), N.M.Hai VaVQ Hoa (2021).. nghién
ctru duge thye hién dwa trén cac co so ly thuyét va voi
cac thanh phan nghién ciru chii yéu sau (xem hinh 1).

Hinh 1: Cic thanh phan/chat lwgng QTRR va co’ ché
tac dong dén hiéu suat thwe hién muc tiéu phat trién
thi trwdng chia CSSX RAT

’ Thanh phan déc l3p ‘ ’

Thanh phin phy thugc ‘

Chét lugng trién khai qué trinh QTRR trong
dauteva pha’nne‘n SP SXCU'
s
Chét lugng trién khai qus trinh QTRR m pha var
hop déng cung tng/camkét gitr
Chét Iomg trié kh memv 5u giam gia
3 pham

Chét lugng trién khai qua trinh QTRR bi hoan
tra g CU

ién thi phan hanh vi khach

Chit Iwrgng trién khai dbé trinh QTR tir truyén
thong tiéu cuc cia KH va déi thi canh tranh

- Phit trién thuong hiéu va long trung
1 thanh khach hang véi RAT cla co s¢

Chét lugng trién khai qua tri hQTRRd uat
hién SP thirc cu

a(h

Chit lurong trién khai qua trinh QTRR do bién
48 khi hau, thién tai, dich bénh

Nguon: Tic gid tong hop va dé xudt

3. Phuwrong phép va két qua ciia nghién ciru

3.1. Phwong phdp va két qui phéng vin siu
chuyén gia

Nhim muc dich nhin dang c4c thanh phan va hidu
chinh cac thang do cua 7 thanh phan doc lap va thanh
phan phy thudc, nghlen ctru tién hanh phong van siu
15 chuyén gia (5 giang vién, nha nghién cuu khoa hoc
chuyén nganh quan tri kinh doanh, 8 nha quan tri cac
CSSX RAT, 2 nha quan Iy nha nude vé SXKD thye
phim rau qua). Két qua 15 chuyén gia nhét tri véi cac
thanh phan nghlen ctru va chat 1u’0rng trién khai qua trinh
quan tri 7 rui ro ¢0 tac dong truc ticp dén hiéu suat thuc
hién cac muyc ti€u phat trien thi truong cua CSSX RAT
khi xdm nhap/m¢ rong thi truong RAT trong nude hign
nay va mot so nam tiep theo.

3.2. Phwong phap va két qua diéu tra tric nghiém
qua bang héi/phiéu diéu tra

Qué trinh thyc hi¢n da guii 190 phleu diéu tra, theo ti
1¢ khac thé trén thu vé 167 phleu sau xtr Iy sai s con 142
phiéu dap ung du cac yéu cau (Vuot 142-120=22 phleu
so voi quy md mire t6i thiéu) véi co cu mau: 20 phleu
diéu tra cta chu trang trai/ h gia dinh, 93 ph1eu di€u tra
cuanha quan tri ¢ t0 hop va hop tac xa, 29 phleu diéu tra
cua nha quan tri DN SXKD RAT tai Thanh pho Ha Noi.

+ Sau xtt Iy trén phan mém SPSS 22.0 tong hop két
qua biéu tra:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Mirc danh gia
m Thanh phén/ Thang do chat lwgng trién khai QTRR . | Ddlach
DiemTB| " %
chudn
1 |Chat lugng trién khai qua trinh QTRR trong dAu tur v pht trién SP RAT SXCU' 3,58
1.1 |- Chét lwgng trién khai QTRR du tw phét trién SP khang phii hgp, khong dugc thi trudng
chép nhan 384 | 0875
1.2 |- Rdi ro dau tu va phat trién SP mdi khong dinh vi duoc hodc thoi gian dinh vi thi trutng
vuot dinh mic 331 | 0426
2 |Chat wgng trién khai qua trinh QTRR do bi pha v&r hop dong CU' gitra mia vy san xuat 3,90
2.1 |-Chat lwgng trién khai QTR bj phd v& hop dong CU/ cam két gitta mua vy véi trung gian
phén phdi 378 | 0411
2.2 |- Chét lwgng trién khai QTRR bi phé v hop ddng CU hodc cam két giita muia vu véi nha SX ché
bién hodc td chirc tiéu dling trye tiép 402 | 0401
3 |Chét Iwgng trién khai qua trinh QTRR tir yéu cau diéu chinh gidm gié bén SP 3,04
3.1 |- Chat lwong trién khai QTRR tir yéu cau didu chinh gidm gié theo dong théinhu cauthitruong| 2,88 | 0,80
3.2 |- Chét Iwgng trién khai QTRR tir yéu ciu tiét gidm chi phi clia chudi CU' SP 319 | 078
4 |Chat Iwgng trién khai qua trinh QTRR bj hoan trd 16 hang CU' 4,02

4.1 |- Chat lwgng trién khai QTRR bj hoan trd 16 hang CU’ do khong diing ching loai hodc khong| 4,18 | 04
dling pham cap cht lugng
4.2 |- Chat lgng trién khai QTRR bi hodn tré 16 hang CU' do khdng dling quy mé hodc thdi gian,| 3,86 | 04

dja diém giao hang
5 | Chét lugng trién khai qud trinh QTRR do truyén thng tiéu cuc tir khich hang hodc d6i thi| 2,89
canh tranh
5.1 |- Chét lgng trién khai qua trinh QTRR do truyén théng tiéu cyc tryc tiép (WOW) 321 | 0613
5.2 |- Chét Iwgng trién khai qua trinh QTRR do truyén thang tiéu cyc tryc tuyén (E WOW) 257 | 0816

6 | Chét lvgng trién khai qua trinh QTRR do s xudt hién SP mdi va thay d6i phéi thirc cung tng,| 2,86
ban san pham clia d6i thi canh tranh méi
6.1 |- Chat lwgng trién khai QTRR do xuat hién SP canh tranh cling loai c6 pham c3p chét luong| 3,18 | 0,758
cao hon hodc SP thay thé
6.2 |- Chat luong trién khai QTRR tir sy thay d6i phdi thitc cung timg bén SP canh tranh (SP, gid bén,| 2,54 | 0,792
dich vy CU, xtic tién thuong mai)

7 |Chét Iwgng trién khai qué trinh QTRR do bién déi khi hu, thién tai, dich béanh, thi€u ciu thi| 2,81

trudng tiéu thu SP
7.1 |- Chét lwgng trién khai QTRR tir bién d6i khi hau hodc thién tai 291 | 0735
7.2 |- Chét lrong trién khai QTR do céc thanh vién khac gy gdy dt chudi CU SP 3,13 | 0480
7.3 |- Chét Iwgng trién khai QTRR do dich bénh va thigu ciu thj trudng tiéu thu SP 252 | 0,798
8 |Hiéu sust thc hién cdc myc tiéu phat trién thi truding clia CSSX RAT 318
8.1 |- Tang trudng chat lvgng, on dinh doanh thu, thi phan, lgi nhuan 332 | 03810
8.2 |- Md rong quy md, phat trién khng gian dia Iy thi trudng 321 | 0804
83 |- Phat trién co cau (loai, bic) thi trudng tiéu thy SP 398 | 0712
8.4 |- Phat trién thi phan hanh vi khéch hang myc tiéu 29 | 0833
8.5 |- Phat trién danh tiéng thuong hiéu SPva long trung thanh khéch hang véi CSSX RAT 311 | 0,689

Nguén: Tdc gid tong hop bang phan mém SPSS 22.0

4. Phén tich thong ké md ta cac thanh phan
nghién ciru

4.1. Véi cdc thanh phan djc lip

+ Chét luong trién khai qu4 trinh QTRR trong dau tu
va phat trién SP RAT SXCU* dugc danh gié & murc trung
binh kha (DTB 3,58). Trong do: (1) chat luong trién khai
kiém soat rui ro do dau tu va phat trién SP phu hop hon
v6i nhu cau thi truong, sb luong va ti trong nhén hi¢u sin
phim khong duogc thi truong chap nhén ngay cang c6
Xu huong glam (DTB: 3,84 dat cén kha) ), chat luong
quan tr1 rui ro trong phat trién SP méi con thap, van con
mot s& SP méi khong dinh vi hodc thoi g1an dinh vi thi
truong kha dai, vi vy duoc déanh g1a ¢ muc trung binh
(DTB 3,31) thap hon so véi cac co s¢ lién doanh FDL

+ Chat luong trién khai qua trinh QTRR bi phd v&
hop dong CU hoic cam két giita miia Vu san xuét: dat
duoc két qua kha (DTB 3,90) trong klern soat va xu ly
cac rui ro nay, trong d6: (1) Chat lugng trién khai QTRR
nay voi cac trung glan phan phdi (DTB 3 78) nhung
phén hoa khé cao gitra cdc nhom trung g1an sO luong
hop dong CU/cam két mua ban bi pha v& gilta mua vu
Vi ca nhén nha mua budn con xdy ra mue dg kha; (2) voi
cac nha SX ché bién/ to chire ti€u dung (co quan, truong
hoc, bénh vién,...) chat luong trien khai QTRR nay dat
két qua cao hon (DTB 4,02) ¢ murc kha.

+ Chit luong trién khai qua trinh QTRR tir yéu ciu
diéu chinh, giam gia ban: chi dat muc trung binh (DTB
3 04) Trong d6 diém yeu nhat 1a chét luong trién khai
quan trj rui ro diéu chinh glam gia ban theo dong thai nhu
cau thi truong (DTB 2 88) muc trung binh yéu va QTRR
giam gi4 ban tir yéu cau tict glam chi phi ctia chudi SXCU
SP dat can muc trung binh yéu (DTB 3,19) nhiéu mat
twong ddi yéu do chi ph1 trong mét s6 khau SXCU con
khé cao chua dap ing yeu cau tiét glam chi phi (nhat la chi
phi trong tmg dung cong nghé SX va logistics tién tién,
hién dai).

+ Chat luong trién khai qué trinh QTRR bi hoan tra
16 hang CU* danh gia dat mirc kha (BTB 4,02) trong d6
chat lugng trién khai QTRR do 16 hang CU khéng diing
chung loai hodc pham cap chat luong va do khong dung
quy mé hodc thdi gian dia diém giao hang déu dat can
trén kha ( DTB 4,18) va can dudi kha (DTB 3,86). bé
nang cap chat luong trién khai cac co so tp trung Vao
nang cap chat luong QTRR do 16 hang khong dung vé
quy mé (sb luong, co cau) khong diing chét lwong hodc
khong dap ung tiéu chuan vé sinh an toan thyc pham, va
nhat la khong dung thoi gian, dia diém g1ao hang da cam
két hodc so v6i hop dong CU dé rui ro nay khong xay ra.

+ Chét luong trién khai qua trinh QTRR do truyén
thong tiéu cyc tir khach hang va d6i this canh tranh: dugc
danh gid ¢ mrc trung binh yéu (DTB 2,89). Trong d6
chat luong trién khai QTRR tir truyen thong tiéu cuc truc
tiép (WOW) ctia khach hang vé doi thu canh tranh c6 t1en
b dat trung binh (DTB 3,21) va d1em han ché chua yéu
la chat luong trién khai QTRR truyén thong tiéu cyc truc
tuyén (E WOW) dat mirc yéu (BTB 2,57).

+ Chat luong trién khai qué trinh QTRR do sy Xuét
hién SP canh tranh va nhimg thay doi ph01 thiic cung
g, ban san pham déi thu canh tranh: hién ¢ mirc trung
binh yéu (DTB 2,86), trong do dat trung binh (DTB 3,18)
v61 QTRR sinh ra tir sy xuét hign SP canh tranh cung loai
hodc SP thay thé c6 chét Iwong cao hon va dat mirc yeu
(DTB 2,54) v6i QTRR sinh ra tir sy thay d01 gia tang strc
canh tranh ctia phdi thirc CU, ban SP ctia ddi thi.

+ Chat lugng trién khai qua trinh QTRR do bién doi
khi hau thién tai, dich bénh va thiéu cau thi truong tiéu
thu SP RAT: dugc danh gid ¢ muc trung binh yeu (bTB
2,81). Trong do, chat luorng trién khai QTRR gay dut gay
chudi CU tir cac thanh vién khac cia chudi co tlen b9,
dat muc trung binh (BTB 3,13). Tu tac dong cuia bién doi
khi hau, thién tai dat muc trung binh yéu (BTB 2,91) va
dat mirc yeu (bPTB 2,52), thap nhét trong 20 thang do ctia
thanh phan nghlcn cu’u) voi chét luong trién khai QTRR
do dich bénh va thiéu cau thi truong.

Véi thanh phan phu thugc

Thanh phan phu thudc “Hiéu suét thyc hién cac muc
tiéu phat trién thi truong tiéu thu san pham” trong nudc
cta CSSX RAT thanh phd hién duoc danh gla O miuc
trung binh (DTB 3,18) thugc top ddu va gip khoang
1,2 1an so véi tri s6 binh quén chung cuia ca nude. Ca 5
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thang do cua thanh phan duoc danh gia tir r trung binh yéu
dén can trén trung binh (DTB tir 2,96 dén 3,32). Trong
d6 hiéu suat phat trlen thi phan hanh vi ctia khach hang
(DTB 2,96); hiéu suat phat trién danh tiéng thuong hiéu
SPva long trung thanh khach hang voi CSSX RAT (DTB
3,11) thap hon hi¢u suat tong the da tac dong lam giam
dang ké hiéu suat phat trién theo chiéu sau ciia thi truong.

5. Danh gi4 chung va mjt s0 dé xuit ham y giai
phap quan tri trién khai

5.1. Danh gia chung

Tur két qua phan tich thong ké mo ta va két hop véi
khao sat tryc tiep tai mot s0 CSSX RAT Thanh phd Ha
Noi cho phep rat ra nhung han ché noi bat trong chat
luong trién khai R&D cac qua trinh QTRR c¢6 tac dong
16n dén hiéu sudt thuc hién cac muyc tiéu phat trién thi
truong cia CSSX RAT thanh pho gorn (1) chua nhén
dang du, thiéu ké hoach va g1a1 phap aé klem soat, Xt
li i ro trong phat trién SP méi dan dén mot sé SP méi
hodc khong dinh vi dugc hogc thoi g1an dinh vi thi truong
qua dai; (2) chua kiém soat cap nhat cac riii ro trong dinh
gia ban SP va chua chu dong, linh hoat, hi¢u qua dicu
chinh g1am gia ban theo dong thai thi truong nhit 1a do
thiéu cau thi truong tiéu thu SP; (3) chua kiém soat cap
nhat va trién khai thleu dong bd QTRR truyen thong ticu

cuc tir khach hang, doi thu canh tranh, nhat 14 v6i truyén

thong tiéu cuc truc tuyén (E WOW) trén nén ting mang
xa hoi O(outube Facebook) va mang thong tin di dong,
(4) nghién ctru, nhan dang chua du, toan dién va chat
1u:ong trién khai QTRR tir sy xuat hién Sp cung loai co
strc canh tranh cao hon hodc tir su thay doi, gia tang higu
luc ph01 thirc CU ban SP canh tranh cta d01 thu ¢6 higu
suat thap; (5) chua nhén dang kip thoi, thiu ké hoach
kiém soat va chua chi dong trién khai QTRR do bién doi
khi hau, thién tai, dich bénh, nhat 1 tac dong cua cac dai
dich (voi cay trong, ngu’01 SX, nguoi s dung) gay dut
gay chudi CU va giam sut nghiém trong cac muc tiéu
duy tri thi truong tiéu thy SP; (6) qua trinh QTRR bi pha
v hop dong CU/cam két gitra mua vu (nhét 1a voi nha
phan ph01 ca nhan qui mo nho) va bi hoan tra 16 hang do
thoi gian g1ao hang khong diing hoic 1an loai hang kém
chat lugng con xay ra chua dugc xt 1y kip thoi.

5.2. Mjt s6 dé xudt ham y gidi phdp qudn tri trién khai

Mot la, véi QTRR trong du tu va phat trién SP can
tap trung nghién ctru xac dinh nhu cau thi truong, hanh vi
lva chon, quyet dinh mua loai/tén SP RAT, chi phi SXKD
va nhimg rui ro trong dau tu phat trién SP méi dé: (1) xay
dung ké hoach danh muyc SP SXCU hang nam hodc theo
mua vu va trién khai dong bd cac g1a1 phép dau tu SXKD
theo ké hoach ndy. (2) Trién khai dong bg hi¢u qua cac g1a1
doan phat trién SP RAT méi va kiém soat xir ly CAc rui ro
trong qua trinh xdm nhap, dinh vi thi truong cua SP moi.

Hai la, v61 QTRR tir truyén thong tiéu cuc ctia khach
hang, dbi thii canh tranh tap trung vao (1) nghién ctru
dy bao xu hudng thay doi hanh vi tlep nhan thong tin va
st dung phuong tién truyén thong nhat 1a qua website,

mang xa hoi, Facebook, YouTube, Zalo, Viber,... (2) xay
dung Vi trién khai ké hoach tac nghlep str dung pho1 hop
cac cong cu truyen thong truc tlep va tryc tuyén dé xur
ly céc rui ro nay, chu trong dén st dung da phuong tién
truyen thong trén nén tang Internet va mang xa hoi.

Ba la, voi QTRR tr sur xuat hién SP cung loai c6 chat
luong cao hon va sy thay doi ph01 thire CU ban SP canh
tranh ctia ddi thu canh tranh cén tap trung Vao: (1) nghlen

ctru xac dinh céc diém manh diém yéu ciia SP méi c6 sirc
canh tranh cao hon va muc tic dong gia ting cuong do
canh tranh thi truong, nhimg rui ro sinh ra tr sy xuat hign
cliang; (2) xac dinh nhung loi thé/han ché ph01 thirc cung
ung, ban san pharn clia co sO so voi ph01 thirc ciia SP
canh tranh cua 6i thu canh tranh va mirc g1a tang higu
suat dinh vi hinh anh, thu hut khach hang ctia né.

Bon la, véi QTRR tur bién d6i khi hu, thién tai, dich
bénh, thiéu cau thi treong ti€u thyu SP cac co s¢ san Xuat
RAT thanh pho tap trung vao (1) mo rong ngudn va thu
thap cap nhit cac thong tin nhit 1a cac thong tin bén 1 Ng0ai
co s& vé bién doi khi hu, thién tai, dich bénh dé nhan
dang k1p thoi cdc rui ro nay va nhan dang hau qua clia no;
(2) xay dung ké hoach kiém soat va trién khai giai phap
quan tri tac nghiép SXCU, MKT phii hop véi tac dong
ctia bién doi khi hau, thién tai, dich bénh (v6i SP, nguoi
SXCU, ngudi str dung SP).

Kétluan: Bai nghlen cuumo ta, danh g1a mdi quan h¢
chat luong trién khai qué trinh quan tri cac rti ro dén hi¢u
suat thyc hién muc ti€u phat trién thi truong cua co s¢ san
Xuat rau an toan thanh pho Ha Noi. Két qua nghién ciru
cho thay, Chét luong trien khai quéd trinh QTRR trong
dau tu va phét trién SP SXCU, Chét luong trién khai qua
trinh QTRR do bi pha v& hop dong CU gifra mua vy san
xuat Chat 1uong trién khai qua trinh QTRR tr yéu cau
diéu chinh giam gia ban SP, Chit luong trien khai qua
trinh QTRR bi hoan tra 16 hang CU, Chét luong trién
khai qua trinh QTRR do truyén thong tiéu cyc tir khach
hang hogc déi thu canh tranh, Chat luong tnen khai qua
trinh QTRR do su xuat hi¢n SP méi va thay déi ph01 thire
cung Umg, ban san pharn cua ddi thi canh tranh mai, Chét
luong trién khai qua trinh QTRR do bién doi khi héu,
thién tai, dich bénh, th1eu cau thi truong ti€u thy SP déu
coy nghla tac dong dén hiéu suit thyc hién cac ‘muyc ti€u
phat trién thi tru’ong ctia CSSX RAT trong do yéu t6 chat
luong trién khai qua trinh QTRR bi hoan tra 16 hang CU
va chat luong trién khai qua trinh QTRR do bi pha Vo
hop dong CU giita mua vy san xuit 14 hai yeu t0 co tac
dong 16n nhét. Két qud nghién ctru la co s¢ dé gop phan
gilip cac co so san xuat rau an toan dua ra nhiing quyet
dinh phat trién thi truong trong thoi gian t6i.
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NGHIEN CUU MUC BO HAI LONG CUA KHACH HANG
H G1A DINH D01 V1 DICH VU INTERNET CUA TAP BOAN VNPT

Mai Lan Hwong* - TS. Ta Thj bao*

Sw hai Iong cuaa khach hang la yéu té quyét dinh quan trong doi véi sw thanh cong cua doanh nghiép, dac
biét trong linh v vién théng. Nghién cleu ndy nham tim ra cdc yéu t6 anh hwéng dén sw hai long cua khdach
hang hé gia dinh déi véi dich vu Internet ctia Tap doan VNPT. Nghién ciru st dung phwong phép tiép can
hén hop, bao gébm phéng van dinh tinh va khéo sat dinh Iwong. Két qua nghién ciru cho thdy chét lwong
thiét bj, gia dich vu va hinh anh thwong hiéu Ia nhikng yéu té cé tdc déng manh nhat dén sw hai long cta
khdch hang. Nghién ciru ciing chi ra sw khdc biét vé mirc dé hai Iong gitka cdc nhém nhéan khéu hoc, cung
cap nhikng goi y hanh déng giup VNPT cai thién chét lwong dich vu va duy tri khdch hang.

» Tr khda: mirc dé hai long cta khach hang, dich vu internet VNPT, chét lwong dich vy, hinh anh thuong hiéu, chién

lwoc gia, vién thdng.

Customer satisfaction is a crucial determinant
of a company's success, especially in the
telecommunications industry. This study aims to
identify the factors influencing household customers’
satisfaction with VNPT's Internet services. A
mixed-method approach was employed, including
qualitative interviews and quantitative surveys. The
findings indicate that equipment quality, service
pricing, and brand image are the most significant
factors affecting customer satisfaction. Additionally,
the study highlights differences in satisfaction levels
among demographic groups, providing actionable
insights for VNPT to enhance service quality and
retain customers.

» Key words: customer satisfaction, VNPT internet
services, service quality, brand image, pricing
strategy, telecommunications.
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Gioi thi¢u

Sy hai 1ong cua khach hang 1a nén tang cho
su thanh c6ng cua doanh nghiép trong moi nganh
nghé, phan anh muc d6 san long tiép tuc st dung
san pham hoac dich vy cua khach hang. Trong linh
vuc vién thong, noi canh tranh ngay cang gay git,
viéc hiéu va cai thién sy hai long cta khach hang
1a diéu cdt yéu dé dat duogc su phat trién bén virng.
Nghién curu nay tép trung vao Tap doan VNPT,

* Trwong Qudan tri kinh doanh, Dai hoc Quﬁ'c gia Ha N¢gi

nha cung cép dich vu Internet hang dau tai Viét
Nam, dé danh gia su hai 1ong cua khach hang ho
gia dinh va xac dinh cac yéu t6 chinh anh huong
dén trai nghiém cua ho.

Co s6 1y thuyét va phuwong phap nghién ciru

Co s6 Iy thuyét

Su hai long cua khach hang 13 yéu t6 quan
trong, anh huong tryc tiép dén su thanh cong cia
doanh nghiép, dac biét trong nganh dich vy. Nhiéu
mo hinh di dugc phat trién dé do luong mirc do
hai 10ng cua khach hang, trong d6 c6 mé hinh chat
lugng k¥ thuat/chiic nang ctia Gronroos (1984),
moé hinh ky vong - that vong cua Oliver (1980),
mod hinh Servqual cia Parasuraman va cdng su
(1985), md hinh Servperf cua Cronin & Taylor
(1992).

Mo hinh chat luong k¥ thuat/chic ning cia
Gronroos nhdn manh rang sy hai long khong chi
phu thudc vao chét luong k¥ thuat nhu tbc do
internet, d6 6n dinh cta duong truyén, ma con vao
chét lugng chiic nang, tic la cach thac dich vu
dugc cung cAp. M6 hinh ky vong - thit vong cia
Oliver cho rﬁng khach hang s& hai 1ong néu trai
nghlem thuc té dap tmg hodc vuot ky vong, nguoc
lai, néu thap hon ky vong, ho s& thit vong.

Mo hinh Servqual cua Parasuraman va cong su
xac dinh nim yéu t6 quan trong cta chét lugng
dich vu gém su tin cdy, su dam bdo, phuong tién
hiru hinh, mac d6 dap tng va muc d6 dong cam.
Mo hinh nay dugc sir dung rong rai nhung ciing
nhan dugc y kién trai chidu vé tinh chinh xéc.
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Dé khic phuc han ché d6, mé hinh Servperf cia
Cronin & Taylor tap trung do luong su hai long
dua trén trai nghiém thuc té cia khach hang, thay
vi khoang céach gitra ky vong va thuc té.

Trong linh vyc vién thong, nhiéu nghién ciru
chi ra rang chat luong dich vu, gi4 ca, hinh anh
thuong hiéu, hé tro khach hang va co s¢ ha t?mg
cong nghé 1a nhitng yéu tb then chét quyét dinh su
hai 10ng cta khach hang. Néu cac yéu té nay dugc
dap tmg tot, khach hang c6 xu hudng trung thanh
v6i nha cung cép. Nguoc lai, néu chit lugng dich
vu kém, gid c4 khong hop 1y hodc dich vu cham
soc khach hang chwa hiéu qua, khach hang c6 thé
tim kiém Iya chon thay thé.

C6 thé néi, viéc ap dung cac mé hinh do luong
phu hop va xac dinh chinh xac cic yéu t6 anh
huéng 13 rit quan trong dé doanh nghiép vién
thong t6i wu hoa dich vy, nang cao trai nghiém
khach hang va kha nang canh tranh trén thi truong.

Xdy dwng mé hinh nghién civu va gia thuyét

Duya trén tong quan 1y thuyét va cac nghién
ctru trude day, mo hinh nghién ciru dé xuét bao
gdm bay yéu t6 chinh anh huéng dén mic do hai
long ctia khach hang dbi vé6i dich vu Internet cua
VNPT. Cu thé, cac yéu t nay bao gdbm: co so ha
tang cong nghé (H1), chat lugng thiét bi di kém
(H2), nang lyc dich vu (H3), tiéu chuan va quy
trinh hd trg khach hang (H4), d6 tin cay (H5), gia
dich vu (H6), va hinh anh thuong hiéu (H7).

M6 hinh nghién ctru dé xuit dugc thé hién
trong Hinh 1. Ké qua kiém dinh twong quan
Pearson cho thay cac bién doc lap khong c6 mbi
quan hé dang ké vi nhau (r < 0.3, p > 0.05), x4c
nhan gia dinh rang cac yéu tb nay tac dong doc lap
dén sy hai 1ong cua khach hang, thay vi anh huong
1an nhau.

Hinh 1: M hinh nghién clru dé xuat

H1

[ Co s ha ting cong nghé

H2

)
)
( Chét lugng thiét bi dikem |
] H3

[Na“mg lyc dich vu

Tiéu chuin va quy trinh hé H4 Murc @6 hai long cua khach hang
trg khach hang ddi véi dich vu Internet VNPT

] H5

[Dé tin cly

[Giei dich vu ] H6

[Hinh anh thuong hiéu ] H7

Nguon: Tdc gia

Phwong phdp nghién ciru

Nghién ciru str dung phuong phap dinh lugng,
véi dir ligu thu thap tir 555 khach hang ho gia dinh
dang str dung dich vu Internet VNPT tai Ha Noi
va TP.HCM. Déi tuong khao sat co dic diém da
dang, trong d6 nam gi6i chiém 70,8%, nhom tudi
phd bién nhét 1a 36 - 45 tudi (28,1%) va phan 16n
¢O trinh dd tur cao déng, dai hoc tré 1€n (68,9%).
Khach hang biét &én dich vu VNPT chu yéu qua
nhan vién VNPT (50,6%) va nguoi than, ban be
(20%). S6 liéu duge thu thap thong qua bang hoi
tryc tuyén va phong van tryc tiép. Qua trinh phong
van va diéu tra thuc dia duoc tién hanh tir thang
6/2024 dén thang 9/2024. Phuong phap kiém dinh
Cronbach’s Alpha va phén tich nhéan t6 kham pha
(EFA) duogc ap dung nham danh gia do tin cay va
gia tri cua thang do.

Két qua nghién ctru

Sau khi thuc hién kiém dinh do tin cdy
Cronbach’s Alpha, tat ca céc thang do déu dat hé
s6 tir 0.813 dén 0.901, dam bao do tin cdy cao.
Phén tich nhan t6 kham pha (EFA) xac nhan bay
nhan t6 chinh dnh hudng dén sy hai long cua
khach hang, voi hé s6 KMO dat 0.834 va kiém
dinh Bartlett c6 Sig. < 0.05, cho thay dit liéu phu
hop dé phén tich nhan t6. Mot s thang do ¢6 hé s6
tai thap hon 0.7 da bi loai bo

Bang 1. K&t qua phan tich héi quy tuyén tinh
da bién

L3i chuan clia wéc lwgng Durbin-Watson
033234 1.816

R R? Hiéu chinh R?
0.769° | 0.591 0.587
Bién doc lap: CN, TB, NL, KH, TC, GC, HA
Bién phy thudc: HL

Nguon: Két qua tac gia phan tich dit liéu bang phan mém SPSS
Tiép theo, phan tich hdi quy tuyén tinh da bién
duoc thue hién dé danh gia muc do tac dong cua
cac yéu td dén sy hai long cia khach hang. Két
qué cho thdy mé hinh c¢6 ¥ nghia thong ké voi R
= 0.587, nghia 1a 58.7% su bién thién trong mtrc
d6 hai long ctia khach hang c6 thé dugc giai thich
boi bay yéu to nghién ctru. Trong d6, chét luong
thiét bi di kém tac dong manh nhit (B = 0.401,
Sig.< 0.001), tiép theo 1a gia dich vu (B = 0.342,
Sig.< 0.01), hinh anh thuong hi¢u (B = 0.332,
Sig.< 0.01). Cac yéu t khac ciing c6 anh hudng
nhung it hon.
Ngoai ra, két qua kiém dinh gia thuyét cho thy
c6 su khac biét dang ké vé murc d6 hai long gitra
cac nhom khach hang theo thu nhép (Sig. = 0.018)
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va nhom khach hang méi so voi khach hang st
dung lau nam (Sig. = 0.035). Diéu nay goi y rang
VNPT cin c6 chién luge linh hoat hon dé dap tmg
ky vong cua cac nhém khach hang khac nhau.
Bang 2. Hé sd héi quy chia phan tich héi quy
tuyén tinh da bién

Heé s6 hoi quy (Coefficients)
Hé s8 Hé s8 Théng ké
chua chudnhéa | chuan héa da cong tuyén
M0 hinh vy t Sig.
B Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 0.401 0.131 3.056 0.002
CN 0.180 031 0.231 5.826 0.000 0.676 1.480
B 0.359 0.42 0.401 6.945 0.000 0.654 1310
NL 0.230 0.32 0.283 7.209 0.000 0.688 1.454
! KH 0.204 031 0.260 6.644 0.000 0.693 1.443
TC 0.241 0.26 0313 9.086 0.000 0.791 1.264
GC 0.275 0.28 0.342 6.086 0.000 0.682 1342
HA 0.258 0.36 0.332 7.128 0.000 0.645 1.401
Bién phy thudc: HL

Nguon: Két qua tac gia phan tich dit liéu bang phan mém SPSS

Két luan va mét s6 giai phap

Két lugn

Nghién ctru di xac dinh cac yéu t6 anh hudong
dén sy hai long cia khach hang doi véi dich vu
Internet VNPT, trong do6 chat lugng thiét bi, gia
dich vu va hinh anh thuong hi€u c6 tac dong manh
nhat. Nhitng yéu to nay quyét dinh trai nghiém
nguoi dung va anh hudéng dén mire do trung thanh
v6i nha cung cap.

Két qua ciing cho thdy khich hang st dung
dich vu lau nam c6 mtc d6 hai long cao hon so
v61 khach hang mé1, phén anh xu hudéng danh gia
tich cuc hon khi da quen thude véi dich vu. Ngoai
ra, muc do hai long c6 sy khac biét theo nhom thu
nhap va thoi gian st dung dich vu, cho thay nhu
cau va ky vong cua cac nhom khach hang khong
dong nhat.

Phan tich hdi quy khang dinh vai trd cta cong
ngh¢, dich vu va thuong hiéu trong viéc nang cao
trai nghiém khach hang. Nhiing phat hién nay
khong chi lam 16 cac yeu to cot 161 &nh hudng dén
su hai long ma con cung cap co sé cho VNPT xay
dung céac chién lugc ding dan.

Mt 56 gidi phdp

Dé nang cao sy hai long khach hang, VNPT s&
thuc hién cac giai phap vé cong nghé, gia ca va
thuong hiéu.

Thir nhdt, VNPT cai thién thiét bi va ha ting
bang cach thay modem, router cii bang Wifi 6 tur

quy 3/2025 tai d6 thi, muc tiéu phu 70% trong 18
thang. Hé thdng quan Iy mang thong minh dung
ph?m mém giam sat thuc, khéc phuc su cd trong
2 gio ciing s& duoc trién khai trong Quy 3/2025.
Khach hang ciing c6 thé linh hoat tir chon thém
cac thiét bi nhu Wifi Mesh, Al Camera qua (mg
dung MyVNPT, tong dai va nhan vién.

Thir hai, VNPT 4ap dung gia linh hoat, minh
bach. Ttr quy 4/2025, VNPT quy hoach danh muc
goi cude tir 36 goi con 18 goi dé khach hang dé
lga chon, cac goi cudc dugce nang cép Ién mirc
t6i thiéu 300Mbps so voi mic 150Mbps hién
nay, cing véi d6 1a 6 goi tich hop truyén hinh.
Khéch trung thanh (trén 2 nam) gidm 10% hoa
don tir 1/2026. Tu thang 1/2026, gia cudc tai khu
vuc nong thon giam 15% dé phd cap Internet, va
VNPT s& trién khai thi diém 10 tinh mién Trung
trong 6 thang.

Thir ba, VNPT ting truyén thong va thuong
hi€u, ddc bi¢t trén mdi truong s6. Ngan sach chi
cho quang céo sb tang gap d6i nam 2025 dic biét
trén hai nén tang 1a YouTube va TikTok. Ra mét
Al chatbot trén MyVNPT tuor quy 3/2025 xt ly
80% cau hoi trong 30 gidy, gitp rit ngin thoi gian
cho doi cho khach hang va tinh gon ddi ngi tu
van vién.

Cudi cing, dé gia tang gia tri dich vy, tir quy
2/2026, VNPT s€ hop tac voi Netflix va Golf
Champion dé tich hop vao cac géi internet hién
hiru nhu mét dich vu gia ting dap ung nhu cau
gidi tri cua khach hang. Cung vdi do, cac ung
dung hoc tdp, lam viéc s€ ra mat vao Thang
6/2026, hd trg 50.000 nguoi dung, giup lam da
dang hoa san pham va tién ich cho khach hang
theo dinh hudng “Mot VNPT cho tit ca nhu ciu
cua HO gia dinh”.

Cac giai phap nay giap VNPT nang cao hai
long, gitt chan khach hang va tao loi thé canh tranh.
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NHAN TO ANH HUGNG BEN SU THANH CONG CUA DOANH NHAN
N TREN BIA BAN TiNH THANH HOA: NGHIEN CUU VAI TRO
BIEU TIET CUA XUNG BOT CONG VIEC - GIA BiNH

TS. Pao Thu Tra*

Bai béo nghién ctru vé céc yéu té dnh huéng dén sw thanh cong cta céc nik doanh nhén trén dja ban tinh Thanh
Hod. Dé dat dwoc muc dich nghién ctru, tic gia tién hanh khao s&t 1.000 ni¥ doanh nhan trén dja ban bang
phwong phép trire tuyén va truec tiép; két qua thu vé 394 phiéu khao sat hop Ié dé dwa vao phan tich. Két qua
nghién ciru cho thdy Nang Iwc cd nhan, ngudn Iluwc tai chinh, mang Iwéi xa héi, dinh hwéng kinh doanh va hé tror
cua chinh phu c6 énh hwéng tich cwrc dén thanh céng cua ni¥ doanh nhéan trén dia ban tinh Thanh Héa; Xung doét
céng viéc - gia dinh ciing dworc tim thdy c6 anh hwéng trure tiép dén thanh céng cua doanh nhan ni nhung theo
hwéng tiéu cure. Ngoai ra, két qua nghién cteu cho thdy xung dét céng viéc - gia dinh khéng diéu tiét méi quan hé
gitba Nang Iwrc cd nhan, nguén Iluec tai chinh, dinh hwéng kinh doanh dén thanh céng ctiia doanh nhan ni¥, nhung
diéu tiét moi quan hé giira mang Iwéi xa héi dén thanh céng cta nik doanh nhan. Dwa vao két qua nghién ciru,
nhém tdc gia dwa ra y nghia cda nghién ctru, ciing nhw han ché va hwéng nghién civu tiép theo.

» Tlr khéa: doanh nhén ni, thanh cbéng, xung dét céng viéc- gia dinh, smart PLS4.

Ngay guvi bai: 30/12/2024

Ngay gti phan bién: 03/02/2025

Ngay nhan két qua va stra phan bién: 10/02/2025
Ngay chép nhén dang: 28/02/2025
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This study aims to provide insights into the factors
affecting the success of female entrepreneurs
in Thanh Hoa province. To achieve the research
objectives, the author conducted a survey of 1,000
female entrepreneurs in the area using online
and direct methods; the results obtained 394 valid
survey forms for inclusion and analysis. The data
collected from the survey were analyzed using
Smart PLS4 software. The research results showed
that Personal capacity, financial resources, social
networks, business orientation and government
support have a positive impact on the success of
female entrepreneurs in Thanh Hoa province; Work-
family conflict was also found to have a direct impact
on the success of female entrepreneurs but in a
negative direction. In addition, the research results
show that work-family conflict does not moderate
the relationship between Personal Competence,
Financial Resources, Business Orientation to the

1. Gi6i thiéu

Lién Hop Quéc da dé ra 17 muc tiéu phat trién bén
vitng (SDG) dén nam 2030, trong d6 muc tiéu thir nim
nhn manh binh ddng gi6i va thiic dy trao quyén kinh
té cho phu nir (Nations, 2022). UN Women hién trién
khai ké hoach 2022-2025 dé hd tro muyc tiéu nay. Doanh
nghiép nho va vira (SME) cuing tinh than khoi nghiép
dang 1 try cot cta phét trién kinh t bén vimg, va vai
tr0 cua phy nit trong linh vuc nay ngay cang quan trong
(Box & Larsson Segerlind, 2018). Pé thuc day céc nén
kinh t& méi ndi, can khang dinh vai trd cua nir doanh
nhan nhu dong luc méi cho ting truong bén ving

success of female entrepreneurs, but moderates the
relationship between social network to the success of
female entrepreneurs. Based on the research results,
the authors present the significance of the research,
as well as limitations and future research directions.

» Key words: female entrepreneurs, success, wWork-
family conflict, smart PLS4.

JEL codes: M1, M12, J116

Vs

* Truwong Dai hoc Ho”‘ng Dirc

(Ogundana & cong sy, 2021). Tuy nhién, van con thiéu
nghién ctu vé yéu td quyét dinh thanh cong va hiéu
suat bén viing cua SME do phu nit 1am chu, nhat 13 &
cac nude dang phat trién, ddc biét 1 cac nghién ciru tap
trung vao mét dia phuong cu thé ctia Viét Nam. Tinh
than khai nghiép rat quan trong cho ting trudng kinh té,
vi vy can lam 16 vai tr6 cua cdc nit doanh nhéan dé thuc
day phat tnen va tao gid tri cho xa hoi toan cau. O céc
nén kinh té méi ndi, ho gop phan 16n vao tién bo xa hoi,
nang cao kha ning canh tranh va tao co hdi viéc lam

Nghién cttu ndy duoc tai tro bdi Quj Phat trién khoa hoc va céng nghé Quéc gia (NAFOSTED) trong dé tai mé s6 504.05-2023.05
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(Schroder & cong su, 2021). Vi vay, nghién clru nay
s& x4c dinh va danh gia céc yéu t6 dan dén thanh cong
trong kinh doanh ctia nit doanh nhan tai Thanh Hoa.

2. Co sé Iy thuyét va xay dung mé hinh nghién
clru

2.1. Cic Iy thuyét nén ting

2.1.1. Ly thuyét quan diém dwa trén nguon luc (RBV
Theory)

Ly thuyét RBV cho rang cac nguon luc c¢6 gia
tri, hiém, khong thé bat chudc va khong thé thay thé
(VIRN) 1 yéu t6 quan trong phan biét cac t chirc thanh
cong va khong thanh cong (Barney, 1991). Ly thuyeét
ndy giai thich cach cac doanh nhén st dung nguon lyc
dé phat trjén doanh nghiép. “Nguon lyc” duge hiéu 1
nhimg di€ém manh hodc y€u cua doanh nghi€p. Thanh
cong dat duoc thong qua viée s¢ hitu cac nguon luc
doc dao (Barney, 1991), bao gom ca ngudn lyc hitu
hinh nhu tai chinh (Adnan & cong sy, 2018) va v hinh
nhu vén con ngudi, von xa hoi va doi méi (Ployhart &
Moliterno, 2011).

2.1.2. Ly thuyét xung dot

Ly thuyét xung dot cho rang khi nhu cau ¢ nhiéu
linh vuc cao, ngum ta phai dua ra lya chon va s& phat
sinh xung dot va qua tai. Piéu ndy co nghia la sy hai
long trong mét linh vuc c6 thé dan dén hy sinh trong
linh vyc khac, do cac yéu cau riéng bi€t cua ching
(Guest, 2002). Guest (2002) cho rang thanh cong trong
kinh doanh can su can bang gilta cong viéc va gia dinh.
Tuy nhién, xung dot van xay ra khi mét linh vuc xam
nhdp vao linh vuc kia. Doanh nhan nir thuong ganh
trich nhiém cham soc gia dinh, va néu ho khong can
dbi thoi gian va ste lyc cho ca cong viée va gia dinh,
s& dan dén xung dot, anh huong dén moi khia canh cua
cudc song, bao gom ca kinh doanh.

2.2. M6 hinh nghién ciru dé xudt

_ Cancirvaoly thuyét RBV va Iy thuyét xung dot lam
nén tang, ket hgp voi cac nghién ctru trude do cho thay
cac yeu to nhu nang lyc ca nhan (Maliani Mohamad,
2018), nguon luc tai chinh (Shane & Venkataraman,
2012; Eniola & Entebang, 2015), mang ludi xa hoi
(Eniola & Entebang, 2015), dinh hudng kinh doanh
(Shane, 2003), hd tro ctia chinh phu (Bruin & cdng su,
2007; (Gupta & Mirchandani, 2018), va xung dot cong
viéc - gia dinh (Parasuraman & cong su, 1996) dugc
xem 13 ¢6 anh huong nhidu nhat dén sy thanh cong
trong kinh doanh ctia doanh nhan noi chung va doanh
nhan nir néi riéng. Xét trén diéu kién thuc & trén dia
ban tinh Thanh Hoa, nhom téc gia dy dodn déy cling
chinh 1a nhing nhan t6 ¢6 vai trd quan trong gop phan
hodc han ché sy thanh cong cua doanh nhan. Do vay,
nhom tac gia dé xuat mo hinh nghién ciru nhu sau:

Hinh 1: Mb hinh nghién ciru dé xuat

Xung dét cong viéc - gia dinh

| Nang lyc ban than

| Dinh hudng kinh doanh

Thanh céng

Sy san c6 clia ngudn lyec tai chinh cha doanh nhan niv

tai TP. Thanh Hoa

| Mang luéi xa hoi

| Su hé trg cha Chinh pha

2.3. Gid thuyét nghién civu dé xudt
. Dya trén md hinh nghién ctru & xuét, nhom tac gia
deé xuat céac gia thuyet nghién clru sau:

H1: C6 mbi quan hé dang ké gitra ning lyc ban than
va thanh cong cua Nit Doanh nhan.

H2: C6 mdi quan hé dang ké giita dinh hudng kinh
doanh va sy thanh cong cua nit doanh nhan

H3: C6 mbi quan hé dang ké giita ngudn lyc tai
chinh va thanh cong ctia céc nit doanh nhan.

H4: C6 mdi quan hé dang ké giita mang ludi xa hoi
va su thanh cong ctiia N Doanh nhan.

H5: Su hd tro cta chinh phi c6 tac dong dang ké
deén su thanh cong cua doanh nhan ni.

H6: Co6 sy anh huong dang ké gitra xung dot cong
viéc - gia dinh dén sy thanh cong ctia nit doanh nhan.

H7: Xung dot giita cong viéc - gia dinh diéu tiét mdi
quan h¢ gilra nang lyc cd nhan va sy thanh cong cua
doanh nhéan nit.

H9: Xung dot gitra cong viée - gia dinh diéu tiét mdi
quan hé gitra tinh kha dung ngudn tai chinh va su thanh
cong cua doanh nhan ni.

_HI0: Xung dot gitra cong viée - gia dinh diéu tiét
moi quan h¢ gitta mang ludi cd nhan va sy thanh cong
cua doanh nhan nir.

3. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru dinh luong nay tép trung vao cac doanh
nhén’n& tai Thanh Hoa, la?} cht doanh nghiép s¢ hiiu
it nhat 51% von va tryc ti€p quan 1y tir 3 nam tr¢ 1én.
Mau duoc chon bang phuong phap ngau nhién thuén
tién va qua cau tuyet Duya trén quy tac mau tdi thicu
cua Cohen (1992) 1a 147, nhom téc gia giri khao sat dén
1.000 doanh nhan va thu vé 394 phicu hop 1&. Nghién
ctru duge thyc hién trong ba thang (3/2024 - 5/2024)
qua khao sat cat ngang, str dung ca hinh thirc tryc tuyen
va tryc tiép. Trudce khi guri, nhom tac gia da xin y kién
va nhén dugc sy dong y cua cac doanh nhan ni.
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Nghién ctru nay str dung phan tich mé hinh phuong
trinh cdu trac binh phuong toi thiéu mot phan (PLS-
SEM) vi ¢6 céc chu triic bac hai hinh thanh dugc wa
chudng hon so véi sir dung md hinh phuong trinh cau
triic dya trén hiép phuong sai (CB-SEM) (Hair & cong
su, 2017). D liéu dwoc phéan tich bang phan mém
SmartPLS 4.1. Céc cau tric bac cao hon phai xem xét
cac m6 hinh do ludng cua cac thanh phan bac thip hon
va md hinh do ludng tng thé ciia ciu tric bac cao hon
(Sarstedt & cong su, 2019).

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Danh gia mé hinh do luong

Mo hinh PLS-SEM va céc gia thuyét dugc phan
tich theo hai budc. Phéan tich PLS vé& méi quan hé muyc-
céu trac 1a budce dau tién trong qua trinh xac thuc cong
cu. Budc thir hai 14 kiém tra cac mdi quan hé duoc gia
thuyét bang cach sir dung thir nghiém mo hinh céu triic
va ly mau lai bootstrap. Ngoai ra, cdc yéu cau dé danh
gia mo hinh do luong phai duoc dap tmg vé tinh hop 1¢
hoi ty (cu tric bac nhat va bac hai) va tinh hop 1¢ phan
biét. Chung t6i da str dung phuong phap ‘uep can 1ap
chi bao dé phan tich mé hinh EO béc cao. Ddi véi cau
truc bac cao trong nghién ctru nay la dinh hudng kinh
doanh (EO) 12 mé hinh loai IT (phan anh-cau tao) duoc
do bang ba chi s cAu tao nim bét diém sd bién tiém an
cua d6i moi (DM), chu dong (CD) va chip nhén rui ro
(CNRR) tir giai doan mat.

Céu triic bdc nhat

Bang 1 cho thiy do phan biét tt khi cac cin bac
hai ctia AVE trén duong chéo 16n hon twong quan gilia
cac cau trac. Phan tich theo phuong phap HTMT ciing
cho két qua tit ca gi4 tri dudi ngudng 0,85, chimg t6 do
phan biét dat yéu cau.

Bang 1: Hé s6 tai md hinh do lwéng, a, C.R, AVE va

MLL 0,850 2441
ML2 0,871 2883

Mang lu6i c& nhan ML3 083 | 0907 |0931| 0730 | 2637
ML4 0,801 2,106

MLS 0,885 3285

HTCPL 0,667 1,459

HTCP2 0,709 1,585

o[ hmees 0752 1,79
Ho trg cda chinh pha HTCPa 0770 0,832 0,877 | 0,545 1765
HTCPS 0,783 1,847

HTCP6 0,740 1,716

CVGD1 0,663 1,349

o vGD2 0,707 1523
Xung 60t gia inh- CVGD3 0726 | 0758 | 0838 | 0508 | 1494
cong vice vGD4 0,710 1,558
CVGD5 0,754 1,620

11 0725 1627

Q2 0,749 1,725

. 13 0721 1641

Sy thanh cong 10 0.788 0,834 0,878 | 0,547 1861
1¢5 0,754 2,09

1c6 0,697 12897

Cau triic béc hai

D4 véi cdu tric cAu tao ciia EO, trong s6 bén ngoai
duoc phathiénlacoy nghla vi gia tri T 10 rang cao hon
1,96 (p < 0,05). Banh gia da cong tuyen cta cac chi sb
hinh thanh baqg gia tri VIF 14 c6 thé chap nhan dugc vi
ket qua cho thay gia tri <3 (Bang 2).

Bang 2: Tom tat két qua cho Mb hinh do lwong cau
tao giai doan 2

Bién Chibdo | Trong tdingodi| Gidtrit | Gidtrip | HE s tingoai| VIF
tiéman

B6i o 0285 | 22,187 | 0000 0553 | 1121

£0 Chil dong 0642 | 20698 | 0000 | 0765 | 1,043

Chipnhanriiro | 0511 | 21,737 | 0,000 0687 | 1,107

Panh gia mé hinh céu tric

M0 hinh gia thuyét nghién ctru duoc trinh bay trong
Hinh 2 va Bang 3 liét ké cac gia thuyét vé Thanh cong
cua doanh nhan nit. Nghién ctru dé xuit 6 mbi quan hé
truc tiép va bén mbi quan hé gian tiép, vdi cac bién doc
lap gom: Nang luc ca nhan, dinh hudng kinh doanh,
nguon luc tai chinh, mang luéi xa hoi, hd trg clia chinh

VIF cho da céng tuyén phu va xung dot cong viéc-gia dinh. Xung dot cong
N v i viéc-gia dinh dong vai tro bién diéu tiét trong mo hinh
C4u tric Bac 1 bién quan sét Hésdtai | Crobacha| CR | AVE VIF nay.
DM1 0,840 1,499 > iR g .s ”
i méi DM2 0820 | 0788 |0876| 0702 | 1511 Bang 3: Kiém dinh gia thuyét
M3 0,855 1,659 Gid | MAugéc Do lach chuan| ThengkeT | Gia L
1 0,829 1,554 thoyee| VORI O DRy | (o/sToEV) | trip | KerUAn
Chi dong Eg: g:é‘z‘ 0811 | 0,888 | 0726 12; HL | NONoTC | 0272 | 0035 7664 | 0,000| Chdpnhan
RRL 0750 o H2 E0->TC 0129 | 0,038 3354 |0,001] Chipnhan
Chép nhan rli ro CNRR2 0,797 0681 | 0825 0610 | 1,667 H3 NLTC->TC 0272 0032 8613 |0000| Chapnhin
NRRS 079 1718 Ha ML->TC 0329 | 0,032 10298 | 0,000| Chap nhan
NLCNL 0819 2175 H5 HTCP>TC | 0,118 | 0030 3975 | 0,000] Chipnhan
NLCNZ 0823 2172 H6 | CVGD->TC | 0222 | 0046 4829 0,000 Chpnhan
. . NLCN3 0,807 2,065 H7 |CVGDXNLCN->TC| 0034 | 0,032 1,060 | 0,289 | Khong Chap nhan
Néing lutc cé nhan NLCNG 0703 | 089 | 0818 0851 I o H8 | CVGDXEO->TC | 0,045 | 0,034 1307 | 0,191 | Khong Chdp nhan
NLCNS 0,824 2092 H9 | CVGDXNITC>TC| 0015 | 0,044 0332 | 0,740 | Khng Chap nhan
NLCNG 07N 1,908 H10 | CVGDxML->TC | 0086 | 0,036 2434 |0015] Chipnhan
NLTCL 0,757 1,569 5 hinh cAu tric PLS kié , % he
NTQ 0714 1154 M0 hinh céu tric 1Iem tra cac mo1 quan he
Ngudn lyc taichinh | NLTC3 0772 | 0804 | 0864 0561 | 1650 truc tiép trong nghién cltu va dugc trinh bay trong
NLTC4 0,759 1615 ) Ao o - s
s 700 e Bang 3, cho thay ca nam gia thuyet H1, H2, H3, H4,

H5 va H6 déu co ¥ nghia tich cuc ddi voi hiéu tng truc
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tiép. Cu thé, cac yéu t6 nhu Ning lyc c4 nhan (NLCN),
Mang ludi xa hdi (ML), Nguén lyc tai chinh (NLTC),
Dinh hudng kinh doanh (EO), va hd trg ciia chinh phit
(HTCP) déu tac dong tich cuc dén thanh cong clia nir
doanh nhan (TC), trong khi xung dot cong viéc - gia
dinh lai c6 anh huong tiéu cuc dang ké. Két qua nay
ctng cd cac nghién ciru trude ddy va tich hop hai Iy
thuyét: Ly thuyét dua trén ngudn luc va Ly thuyét xung
dot, chirng minh vai tro quan trong cua nguén luc ndi
b doanh nghiép nhu vén nhén lyc, tai chinh va moi
quan hé trong sy thanh cong. Dong thoi, xung dot cong
viée - gia dinh dugc xac dinh 1a yéu t6 can tro, 1am rd
han ché cua vai tro kép cua phu nir, ddc biét tai cac quéc
gia chau A, d6i voi phat trién sy nghiép bén ngoai.
Hinh 2: Dénh gid mé hinh ciu tric

vt
- 000 g0,

0000

'y CVC0

s J
NLCNS - v
/ o000
DMm1
% oo LN -
M2 ¢ 2000 0.000°

vz <0000—
Nm . D./
aaua

0.000 0.000
e 4%%%% NLTCZ “oo0 /mc
& 0000

CNRRS NLTCS 2o

@1

2 <nnnn—
40

CNRR1 4, aua

NLTCA
NLTCS

ML1 «—0.000—]
0,000

w2 Peyan 0000 Ao
aom0 o0 00000000 900 09000.00C0000
M3 oM1

MEUS s WTcP1  HTCP2  HTCPS  HTCP4  WTCPS  repg

Trong cac gia thuyét vé tac dong diéu tiét ciia xung
dot cong vide-gia dinh dén ning luc ca nhan, dinh
hudng kinh doanh, nguén lyc tai chinh va mang ludi xa
hoi doi voi thanh cong cua doanh nhan nit, chi ¢6 H10
dugc ung ho. H10 cho thay xung dot cong vige-gia dinh
di€u ti¢t mOi quan h¢ giltta mang ludi xa hdi va thanh
cong cua doanh nhan theo chiéu hudng tiéu cuc. Cu
thé, khi xung dot cong vige-gia dinh tang, phu nit c6 it
thoi gian va sirc khoe dé tham gia vao cac mang ludi xa
hoi, lam giam hiéu qua cta cac mdi quan hé nay. Trong
khi do, xung dot cong viée-gia dinh khong diéu tiét mbi
quan h¢ gilta nang lyc ca nhan, nguon lyc tai chinh va
dinh hudng kinh doanh véi sy thanh cong, nghia 1a tac
dong cua cac yéu t6 nay 1én thanh cong ctia doanh nhan
nit van 6n dinh du mirc do xung dot ra sao.

5. Két luan, ¥ nghia va han ché ciia nghién ctru

5.1. Két lugn

Doanh nhén nir ngay cang dong vai tro quan trong
trong phat trién kinh té, ddc biét & cic quoc gia dang
phat trién. Nghién ctru ndy khéo sat moi lién hé gitra
nang lyc ca nhan, nguf"m lyc tai chinh, mang Iudi xa
hoi, dinh huéng kinh doanh, sy hd trg ctia chinh phu, va

xung dot cong viéc-gia dinh ddi voi sy thanh cong cua
doanh nhén nir tai Thanh Hoa. Két qua cho thiy mang
lu6i xa hoi 1a yéu tb quan trong nhat, dong gop 1on vao
thanh cong ctia doanh nhan nit. Nang lyc ca nhan va
ngudn lyc tai chinh dtmg thir hai, tiép theo 1a sy hd tro
cua chinh phu va dinh huéng kinh doanh. Miac du xung
dot cong viéc-gia dinh anh huong tiéu cuc dén thanh
cong, nhung khong phai yéu t§ diéu tiét chinh trong
héu hét cac mdi quan hé. Tuy nhién, n6 lam giam hiéu
qua cua mang ludi xa hoi, khi xung dot cao s€ han ché
kha nang tham gia mang ludi, tir d6 giam dong gop cua
mang ludi vao thanh cong ciia doanh nhan.

5.2. Y nghia nghién ciru

Nghién ctru cho thdy mang ludi x4 hoi ¢6 tic dong
dang ké dén thanh cong ctia doanh nhan nit. Gia dinh,
nguoi than, va cac t6 churc xa hoi nén hd tro nit doanh
nhan tham gia vao cac mang ludi, cung c?ip hd tro vat
chat, tinh than va mdi quan hé dé ting co hoi thanh
cong. Nguon luc tai chinh ciing rit quan trong khi khoi
nghiép; vi vay, cdc ngan hang va t chirc tai chinh can
don gian hoa thu tuc tin dung va giam 13i suat cho doanh
nghiép nho do phu nir lam chu.

Pé thanh cong, phu nir nén phat huy thé manh c4
nhan, phat trién tu duy tich cuc va nuéi dudng niém
dam mé v&i muc tiéu ctia minh. Vuot qua kho khan,
thiéu thon ngudn lyc va canh tranh khc liét 13 nhimg
thir thach khong thé tranh khoi, doi hoi nit doanh nhan
phai c6 sy linh hoat va dam mé dé nim bit co hoi.

Céc nit doanh nhan can sy hd trg tir chinh phu, t0
chtrc phi chinh phii, va nguoi than dé giam bét thach
thirc. Nhitng phat hién nay cung cap dinh hudng cho
cac nha hoach dinh chinh sach, giup phat huy tiém ning
cta nit doanh nhan trong phét trién kinh té bén vimg./.
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CHi 6 DO LUGNG CHAT LUONG KIEM TOAN
DUA TREN CHAT LUONG BAO CAO TAI CHiNH

TS. Phan Hong Hai*

Chét lwong kiém todn cao hon cung cdp mirc d6 dam béo tét hon vé chat lwong béo cdo tai chinh (BCTC).
Céc nha nghién cteu sir dung nhiéu chi sé dé do Iwong chét lwong kiém todn nhwng khéng cé sw déng thuan
vé chi s6 nao la tét nhat, va thiéu hwéng dan cé hé théng vé viéc Iwa chon cdc chi sé6 do lwong phu hop.
Nghién ciru ndy nham théao luan vé ban chét cta chét lwong kiém todn va méi quan hé cda né véi chét lwong
BCTC, dong thoi cung cdp hwéng dén trong viéc Iwa chon gitka cdc chi sé6 do lwong chét Iwong kiém todn
phu hop. Qua dé, dé xuét nhiéu nghién cteu hon vé vai tro nang Iwe cua kiém toén vién va khdch hang kiém

todn trong viéc ndng cao chét lwong kiém todn.

« Tl khéa: chét lwong kiém toan, chét lvong BCTC, kiém toén vién, ndng luc kiém toan vién.

Higher audit quality provides greater assurance
regarding the quality of financial reporting.
Researchers use various metrics to measure audit
quality. Still, there is no consensus on which metric
is best, and there is a lack of systematic guidance
on choosing the appropriate measurement indices.
This study discusses the nature of audit quality and
its relationship with financial reporting quality while
selecting the proper audit quality measurement
indices. Additionally, it suggests more research

on the role of auditor and client competencies in
enhancing audit quality.

» Key words: audit quality, financial reporting quality,
auditor, auditor competency.
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1. Gidi thi¢u

Chét luong kiém toan va viéc do luong chét luong
kiém toan luén 14 trong tim ciia phan lon cac nghlen
ctru trong thap nién qua. Céc tai li¢u vé chu dé nay da
xac nhan hang loat chi s6 dé do ludng chét Tuong | kiém
toan nhung van chua c6 sy dong thuan vé chi s6 nao
1 tot nhét va cung khong co huong dan cach thic lya
chon céc chi s6 phu hop. Trén co s¢ cdc tai liéu hign 6
Ve chét lrong kiém toan, co thé nhan thdy c6 ba huorng
tlep can khac nhau de dinh nghia va do luong khai niém
ndy. Déu tién va phd blen nhat 1a cach tiép can dya trén
dAu ra ciia quy trinh kiém toan, voi cc chi so do luong
nhu kha nang phat hién sai sot BCTC, y kién cta kiém
toan vién, dic diém chét luong BCTC va do ludng dua

trén nhan thirc cua ngum st dung (DeFond & Zhang,
2014). Cach tiép can thir hai dya trén do hrong cac
yéu to dau vao va quy trinh kiém toan véi cac chi sb
thuong dugce st dung phd bién 1a ddc diém kiém toan
vién, quy trinh kiém toan va dic diém khach hang kiém
toan (Tepalagul & Lin, 2014). Cach tiép can nay dua
trén viéc xac dinh nhu cau ciia nguoi stt dung thong tin
trén BCTC dé do luong chat luong BCTC. Dudéi goc
6 kinh té hoc thi chét Iuong kiém todn nham cung cap
thong tin tin cdy hon dép Ung nhu cau clia nguoi st
dung (phla cau trong Iy thuyet cung - cau) Tuy nhién,
do ngudi sir dung da dang va lu6n c6 nhu cau va lgi ich
khac nhau tai timg thoi diém va bbi canh khac nhau. Do
do, dac diém chat luorng BCTC dugc xay dung dua trén
cau clia nhom nguoi st dung gia dinh khong hitu dung
trén thyc té. Theo d6, chat luong kiém toén ciing s& thap
hon mong doi do phan nhiéu phu thudc vao khudn kho
lap va trinh bay BCTC twong ng duoc cac kiém todn
vién phan doan va ra quyét dinh trong qua trinh kiém
toan nhu danh gi4 rui ro, thiét két cac thu tuc kiém toan
dé thu thap bang chu’ng kiém toan vé s hitu hiéu ciia hé
théng kiém soét ndi bd hodc rui ro kinh doanh.

Cach tiép can thir hai dé do luong chat lugng kiém
toan nghiéng vé phia cung (doanh nghiép kiém toén).
Dua trén quan diém nay thi chat luong kiém todn dat
duoc khi cc diéu kién dé cudc kiém toan dién ra dugc
thod man. Chang han, kiém toan vién phai dam bao tinh
doc lap, c6 du nang lyc chuyén mon, luon duy tri tinh
than trong va thai d¢ hoai nghi nghé nghiép dé dua ra
¥ kién khach quan va chimg t6 sy chuyén nghiép va tin
cdy ddi voi khach hang kiém toan. Uu dlem cta cach
tlep can nay 1a ¢6 thé xac dinh duoc cac chi s6 do luong
va dé thyc hién. Cac chi tiéu do luong cac yéu t dau
vao va quy trinh kiém todn c6 thé duoc xac dinh trudc
1am co so tham chiéu dé kiém soat va danh gia chét
hrorng Do d6, cac doanh nghiép kiém toan va kiém toan
vién s& ¢6 su dau tu va quan tim hon dén cic yéu to
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nay, it nhét vé mit hinh thirc. Tuy nhién, cach tlep can
tur phia cung klem toan nay ciing c6 mot so han che nhat
dinh. Vi du, dé do luong tinh doc 1ap cua kiém toan vién
va thai d¢ hoai nghi nghe ngh1cp thuong phai do luong
gian tiép thong qua céc yéu to nhur nguy co anh hudng
dén tinh doc lap va ciing khong thé giai thich duoc
truong hop khi mirc d6 doc 1ap cua klem toan vién dugc
ghi nhan ¢ mirc thap nhu déi Vi kiém toan vién noi bo
nhung chat luong klem toan van dam bao. Truong hop
ngugc lai, cude klcm toan dap g céac diéu kién tién
quyét nhur viée b nhiém céc kiém toan vién co du nang
luc, doc lap va qua trinh thye hién cong viéc kiém toan
tuan thu day du cac chuin muc nghe nghiép nhung y
kién kiém toan van  khong chinh xé4c hodc doanh nghlep
¢6 BCTC duoc kiém toan van bj pha san hodc ngimg
hoat dong trong 12 thang (Francis, 2024).

Pé c6 thé khac phuc nhiing han ché trong cach tiép
can do luong chat luong kiém todn dya trén dau ra hoac
dau vao, quan d1em thir ba cho rang, can | phai tlep can
dua trén ly thuyét cung cau trong kinh té hoc dé danh
gia chat luong kiém toan (DeFond & Zhang, 2014).
Méc du vay, do (i) nhimg khac biét vé ky vong kiém
toan, (ii) han ché do chuén myc nghc nghlep chua thich
tmg duge voi ky vong hop ly cua cong chung va (111)
thiu co ché giam sat hodc thiéu dong luc dé cong viéc
kiém toan duogc thuc hién ky luong dan t6i ludn co sy
khac bi¢t trong vigc cung cap va sir dung thong tin trén
BCTC duoc kiém toan.

Muc ti€u cua nghién ctru nay la hleu 1 hon vé ban
chét cua chét luong klem toan va moi quan h¢ cta nod
voi chét luong BCTC, dong thoi cung cap huong dan
trong viéc lua chon gitra cac chi s6 chat luong kiém
toan va dlen g1a1 cac két qua cua chung Tir d6 goi y cac
hudng t1ep can cho cac nghién ciru trong twong lai vé
chu dé nay.

2. Chit lwgng kiém toan va chat lwgng BCTC

Kiém toan dugc danh gia cao vi kha ndng cung cap
su dam bao doc lap ve do tin cay cua thong tin ké toén,
ttr do cai thign vige phan b6 ngudn luc va hidu qua hop
dong. Su perc tap ngay cang tang cua cac giao dich
kinh doanh va cac chuan myc ke toan lam tang kha
nang tao ra gia tri ciia klem todn. Chang han, kiém toan
trong moi truong chuyén doi sb khong chi tang muc
do tin cay cao cta thong tin ma co the cung cap dugc
ca thong tin klp thoi cho viée ra quyét dinh. Hau het
cac nghlen clru dinh nghia chat lugng kiém toan déu
dua trén xac suét “dung hodc sai” dya trén danh gla cla
nguoi su dung d6i voi mot kiém toan vién cu the s (i)
phat hién ra vi pham trong h¢ thong ké toan cua khach
hang va (ii) bdo cdo vi pham (DeAngelo 1981). Tiéu
chuan dugc cac klem toan vién su dung la quy dinh
hodc cac nguyen tic chung duoc thira nhéan. Tuy nhién,
cac quy dinh va nguyen tac nay doi khi chua dap tng
ky vong hop ly cua cong chung (Dung & Tuan, 2019)
Chang han, cong chiing mong doi cac kiém toan vién c6

¥ kién vé viéc BCTC c6 gian 1an hodc ¢6 phan anh trun
thuc gia tri doanh nghlep dya trén cac gia dinh kinh t€
co ban (gia tri thyc cua doanh nghiép). Tham chi, d1eu
gi lién quan dén cong vige kiém toan ma gy hiéu lam
cho nguoi str dung thi kiém toan vién ciing phai ¢ trach
nhiém (DeFond & Zhang, 2014). Tir quan diém nay,
theo Francis (2024) chat lugng klem toan la mot khai
niém lién tyc, vi€c klem todn chét lugng cao cung cap
sy dam bao 16n hon vé chat luong BCTC, cu thé:

Chat heong kiém todn la mot thanh phan cua chat
lwong BCTC: Theo quan dlem nay, chat luong klem
toan la mot thanh phan ciia chét lu’ong BCTC, vi chat
lugng kiém todn cao lam tang d tin cdy clia cac BCTC.
Mire d9 tin cy cua thong tin duoc tang cudng nay xut
phét tir sy dam bao 16n hon rang cac BCTC phéan anh
trung gia tri thyc té ciia doanh nghiép vi du nhu kha
nang thanh toan, dy bao kha nang hoat dong lién tuc
hodc phat hién gian 1an tai chinh.

Chat lwong kiém todn khong phdi la thanh phan duy
nhat chat hrong BCTC: Theo DeFond & Zhang, 2014)
chat lugng BCTC cling bi anh hudng boi chat lugng ctia
cac BCTC trude kiém toan, 1a dau vao cho quy trinh
kiém toan. Chét lugng ctia céc bao cdo trude kiém toan
con dugc xac dinh boi hé thong dam bao chat hrong
BCTC cua doanh nghi€p va cac dac tinh von ¢6 cua
doanh nghi€p. Céac ddc tinh von c6 cia doanh nghlep
chi phdi muc d6 dé dang hoac phirc tap trong viéc trinh
bay BCTC phan anh gia tri thyc t¢ ctia doanh nghi¢p
(Dechow va cong su, 2010).

Tt hai quan diém trén, DeFond & Zhang (2014)
cho rang, chét lugng BCTC 1a mot ham s6 cua chat
lugng kiém toan, hé théng dam bao chit lugng BCTC
cta cong ty (BCTC duoc lap trude kiém toan) va cac
dac tinh von c6 cua doanh nghlep Ham so nay duoc
str dung dé giai thich nhan thirc viée do luong va danh
gia chat luong kiém toan. Két qua phén tich ham s0 nay
chi ra anh huong cta chét lugng kiém toan trong moi
tuong quan vai chat hIong BCCT v6ih¢ théng dam bao
chét luong BCTC va dic tinh von ¢6 ciia doanh nghiép
(Cong thire 1):

‘Chat hrong BCTC = f{chdt heong kiém todn, hé
thong dam bao chat luong BCTC, dac tinh von co cua
khdach hang kiém toan): (1)

Ttr m6 hinh danh gia chét lu(mg BCTC c6 thé gitp
do luong chat luong kiém toan va kha ning cai thién
chét luvong kiém toan trong timg trudng hop, cu thé:

Mot 1a, hé thong dam bao chat lugng BCTC anh
huong dén mdi quan hé gitra chét luong kiém toan va
chat luong BCTC. H¢ thong dam bao chat lugng BCTC
¢6 thé bao gorn hé thong kiém soét ndi b, kiém toan
ndi bo, dac diém hoi dong quén tri hay dic diém tai
chinh. Anh huong cua hé thong ndy xay ra khi kiém
toan vién yeu cau diéu chinh lai BCTC duoc kiém toan
trude khi xac nhan muc d9 tin cay cua BCTC. Trong
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céc didu kién khac khong doi (vi du déc tinh von ¢6 clia
doanh nghlep) chét luong kiém toan s& duoc ghi nhan
va danh gia cao hon trong trtrong hop doanh nghi€p co
BCTC (trude kiém toan) v6i chit luong thap hon S0
voi doanh nghlep ¢6 BCTC (trude kiém toan) véi chat
luong cao hon, vi kha ning phat hién sai sot trong yéu
hodc gian lan cao hon d01 v6i doanh nghiép c6 BCTC
trude kiém todn co chap luong thip hon. Gia st ring,
khach hang A c6 h¢ thong dam bao chit lugng BCTC
tot hon khach hang B. Hinh 1 cho thdy chat luong kiém
toan cao dam bao mirc do chit lugng BCTC cao hon
cho khéch hang A so véi khach hang B do chét lu’ong
BCTC c6 thé dat dugc cao hon cho A so véi B. Vi véy,
cac ddc tinh von ¢6 ctia doanh nghiép han ché mirc do
dam bao chét luong BCTC sau kiém toan.

Hinh 1. Anh hwéng cGa chat lwgng kiém toan 1én
chat lwgng BCTC trong diéu kién hé thdng dam bao
chat lwgng BCTC

Chat lwgng.
BCTC
Doanh

nghigp A -
o Hé théng

dam bao
r chat

lurgng
BCTC clia

doanh
Thap Doanh PP

2 nghiép tir
nghiép B thap dén
cao

@ | i e

>

Chatlugng
kiém toan

Thip Cao

Nguon: DeFond & Zhang (2014)
Hinh 2. Anh hwéng clia chat lwgng kiém toan Ién
chat lwgng BCTC trong diéu kién déc tinh vén cé
cta khach hang
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Nguon: DeFond & Zhang (2014)

Hai 13, chat Iuong kiém toan cao chi gop phan dam
bao chat luong BCTC ¢ mdt murc d§ t6i han nao do,
vi chat lugng BCTC con phy thudc vao dic tinh von
c6 cta doanh nghi¢p dugc do luong dua trén mirc do
phan anh trung thuc trén BCTC gia tri thyc ctua doanh
nghi¢p. Dac tinh von ¢6 ciia doanh nghiép cling anh
huong dén mdi quan hé gitra chit luong kiém toan va
chét luong BCTC. Cu the, chat hrong kiém toan cao chi
¢6 thé dam bao chat lugng BCTC c6 thé dat dugc & mot
mutc d6 toi han nao d6, tily thudc vao cac dic tinh von
¢ cua timg doanh nghi¢p. Vi duy, khach hang A c6 muic
do phuc tap trong viéc phan anh trén BCTC gia tri thuc

ctia doanh nghiép dé dang hon khach hang B. Dé tap
trung vao tac dong cua cac ddc tinh von ¢ cua doanh
nghiép (khach hang kiém toan), gia dinh rang hé thong
dam bao chét lvong BCTC tuong ty nhau.

Hinh 2 cho thay, cht lugng BCTC chi dugc cai
thién doi voi doanh nghi€p A (c6 h¢ thong dam bao chat
lugng BCTC tot hon) khi chét lu’ong kiém toan cao hon.
Nguoc lai, chat lugng BCTC cua doanh nghiép B dugc
cai thién (c6 hé thong dam bao chat lugng thap hon) phu
thudc vao mirc do chit luong kiém toan dugc ddam bao
do kiém toan vién dy dodn (BCTC trude kiém L todn) va
mirc do yéu cau cao hon ddi voi chét luong kiém toén.

Nhu vay, chat luong kiém toan thay doi anh hlmng
dén chét lugng BCTC nhung ciing ¢6 dlem to1 han vi
chung phy thude vao mirc d§ phire tap von c6 ciia doanh
nghiép trong viéc truyén tai chinh xéc gia tri thye cua
doanh nghiép 1én BCTC. Tuy nhién, chat luong kiém
toan khong doc 1ap v6i cac thanh phan khéc cua chat
luong BCTC (DeFond & Zhang, 2014). Cu thé, cc nha
quan 1y c6 kha ndng s€ chon chét luong cta he thong
BCTC véi du doan vé chat lugng kiém todn ma ho
mong doi tir kiém toan vién. Do do, chat luong BCTC
trudce kiém toan c6 méi quan h¢ ndi tai (ndi sinh) véi
chét luong kiém toan ctia kiém todn doc lap Ngoai ra,
cac kiém toan vién dugc ky vong s& danh gia chat luong
h¢ thong BCTC cua khach hang va cac dac tinh cua
khach hang kiém toan trong viéc lya chon khach hang
va trong qua trinh 1ap ké hoach kiém toan. Piéu nay
duoc phan anh trong mé hinh rui ro kiém toan, trong d6
no luc cua k1em todn vién dugc biéu thi nhur mot ham
s v6i bién 6 1a rii ro tiém tang va rii ro k1em soat cua
khach hang, tuong duong voi cac dic tinh von co cua
khach hang va chat lugng ciia h¢ thong BCTC ciia no.

Két luén: Két qua danh gia chat luorng kiém toan
trong mdi quan hé véi chat luong BCTC giup giai thich
10 hon tai sao viéc do luong chat luong kiém todn lai
phuc tap va doi khi khong thé cung cap két qua chinh
xéc do ¢6 hién tuong tuong quan ndi tai gitra chét luong
kiém toan va chat hmng BCTC. Trén thuc té chét luorng
kiém toan phu thudc vao viéc phan doan va ra quyet
dinh cua kiém toan vién vé hé thong kiém sodt ndi bo,
rti ro kinh doanh va tam quan trong cua khach hang
kiém toan. Do do, cac nghién ctru tuong lai nham kham
pha thém céc chi s6 do lucng chét Iuong kiém toan nén
tap trung nhiéu hon trong viéc xay dung cac chi s6 do
luong nang lyc, tinh doc 1ap kiém toan vién.
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CAC YEU 76 ANH HUGNG TO1 GIA TRI PHAT HANH TRAI PHIEU
DOANH NGHIEP NIEM YET TREN SAN CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Nguyén Thi Khuyén*

Nghién cteu str dung di liéu dwoc thu thap tr 208 doanh nghiép niém yét trén hai san chieng khodn Ia S&
giao dich TP. HCM va S¢& giao dich Ha Néi (nay la S& giao dich chirng khodn Viét Nam). Nghién ctru str dung
mé hinh héi quy binh phwong nhé nhat (OLS), mé hinh héi quy ¢é dinh (FEM), mé hinh héi quy ngdu nhién
(REM) va str dung kiém dinh Hausman dé Iwra chon mé hinh. Két qua cho thdy, mé hinh FEM la phi hop nhét
va c6 ba bién cé tdc déng gém: quy mé doanh nghiép, cé tirc bang tién, sé ndm hoat déng anh hwéng dén
gid tri phdt hanh tréi phiéu doanh nghiép ctua cdc doanh nghiép niém yét trén san chirng khodn Viét Nam

giai doan 2011 - 2023.

« Tir khéa: yéu t6 dnh huéng, gié tri phat hanh, doanh nghiép niém yét, san chumg khoén.

The article uses data collected from 208
businesses listed on two stock exchanges, the City
Exchange. HCM and Hanoi Exchange (now Vietnam
Stock Exchange). The study uses least squares
regression model (OLS), fixed regression model
(FEM) and random regression model (REM) and
uses Hausman test to select the model. The results
show that the FEM model is the most suitable and
has three influential variables including: enterprise
size, cash dividends, and number of years of
operation that affect the value of corporate bond
issuance of listed enterprises. listed on the Vietnam
stock exchange in the period 2011 - 2023.
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listed companies, stock exchanges.
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1. Gi6i thiéu

Hoat dong huy dong Von tir kénh trai phiéu co vai
tro vO cung quan trong ddi voi doanh nghi€p va cling
nhu toan by nén kinh t€. Tai Viet Nam, trai phiéu doanh
nghiép ngay cang dugc cc to chirc phat hanh quan tim
trén thi truong tai chinh khi ma Vi¢t Nam dang ngay
cang hoi nhap sau rong vao thi truong tai chinh thé
gioi. Kénh huy dong von tir trai phiéu ciia cac doanh
nghiép tai nudc ta thuong duoc sir dung sau kénh huy
dong tur tin dung ngéan hang va von chu s hitu.

Nam 2023 véi su xuét hién cta san giao dich trai
phiéu riéng 1¢ tai So g1ao dich chimg khoan Ha Noi
(sau day goi la: HNX) ciing da tao niém tin cho thi
truong trai phiéu doanh nghiép Viét Nam trong trung

va dai han, day 12 mot trong nhitng nén tang gitip cc
doanh nghiép, nha dau tu, co quan ban nganh thuan
loi hon khi hoat dong trén thi trudng trai phleu riéng
1€ n6i chung va tréi phiéu doanh nghiép néi riéng. Do
voi chién luge va chi trrong ctia Nha nude, Chinh phi
da dat muc ti€u thi truong trai ph1eu doanh nghlep Viét
Nam dat t6i thiéu 20% GDP vao nim 2025 va 30% vao
nam 2030.

Tinh dén hét nam 2023, thi truong trai phleu doanh
nghlep (TPDN) da Xuat hlen tin hiéu phuc h01 khi mét
s0 nha dau tu quan tam tr¢ lai khi mtrc 1ai suat tot hon
s0 voi cac kénh dau tu khac. Diéu nay | thé hién trén thi
truong TPDN khi tai thoi diém quy 1, hiu nhu khong c6
dot phat hanh nao, song tir quy 2 trd di, thang sau khdi
luong phat hanh déu cao hon thang trudc. Dic biét trong
quy 3, hoat dong phat hanh TPDN bét ting manh voi gla
tri phat hanh cao gap gan 2,7 lan $0 V6i quy trude do va
tang t6i 36,2% so voi cung ky. Dén hét thang 12/2023,
tong gia tri TPDN phat hanh dat 268 nghin ty dong,
giam 1% so voi cung ky nam 2022. Khéi Iwong mua lai
TPDN trudc han dat con sb 230,2 nghin ty dong, tang
5,8% so voi ca nam 2022. Lai suat TPDN binh quén
trong 12 thang ndm 2023 dat 8,3%, cao hon so véi muc
trung binh 7,9% cta nam 2022 (Nhat Buc, 2024).

Véi déc tinh huy dong von tir tin dung ngén hang
yéu cau doanh nghlep phai dap g nhiéu diéu kién
tuan thii vé an toan von cua cac ngan hang, do do6 cac
doanh nghiép can phat trién thém céc kénh huy dong
v6n khac nhu trai phiéu 1a mot Iya chon hang dau. Tuy
nhién, viéc phat hanh khong chi duoc thuc day véi cac
yéu t6 bén ngoai dugc, ma con cac yéu tb noi tai trong
bire tranh tai chinh ctia doanh nghiép, nhat 1 g1a tri phat
hanh cua trai phiéu doanh nghi¢p. Do vdy, viéc nghién
cuu gia tri phat hanh cua tréi phleu doanh nghlep trén
san ching khoan Viét Nam 1a rat can thiét, n6 gitp cho
doanh nghi¢p dinh hinh duoc gia tri cua trai phiéu khi
niém yét trén san chirng khoan.

* Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén; email: nguyenthikhuyen@ajc.edu.vn
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O nude ngoai da c6 mot sé nghién ctru vé van dé
nay nhu Kayo & Kimura (2011) di str dung cac mau
méi cta chi s Shanghai 180 ciia Trung Qudc dé nghién
ctru cac yéu t6 quyét dinh dén cau tric von. Véi dit liéu
bang ctia 102 cong ty niém yét trong khoang thoi gian
tir 2004 dén 2006, nhom tac gia da phan tich cac nhan
t6 anh huong dén cau trac von cta cac doanh nghiép
trén gom gia tri tai san thé chap, quy mo cong ty va
danh tiéng c6 tac dong dang ké va tich cuc dén don bay
tai chinh, kha nang sinh 101, tinh thanh khodn, 14 chin
thué phi no c¢6 tac dong dang ké va tiéu cuc dén don
béy tai chinh.

Nyamita, Garbharran, & Dorasamy (2014) da
nghién ctru vé cac nhén tb quy mo, loi nhuan va toc
do tang truong; cac nhan td nay déu anh huong 16n
dén quyét dinh gia tri phat hanh trai phiéu cia céc
doanh nghiép; Vé nghién ctru cac nhan & gitp cho
doanh nghiép giam rui ro ki€t qué tai chinh tir d6 ting
kha nang di vay cua (Cantillo & Julian, 2000), gom:
(1) Quy md doanh nghiép; (ii) Dong tién 6n dinh; (iii)
Loi nhuén cao; (iv) Tai san thé chap 16n; (v) Lai suat
hép dan. Két luan dugc dua ra voi nhimg doanh nghiép
phat hanh thanh cong thuong c6 quy mo 16n, dong tién
6n dinh, ¢6 loi nhudn ting truong déu va c6 nguon tai
san thé chap 1on.

Mizen, Tsoukalas, & Tsoukas (2008) da st dung
khao sat 939 cong ty tai Hoa Ky hoat dong tir nam
1995-2004 trong nhiéu linh vic khac nhau dé dua
ra hai nhém nhén t6 quyét dinh phat hanh trai phiéu
cta cac doanh nghiép gom (i) Nhom uy tin voi quy
mo doanh nghiép, ting trudng, sé nam hoat dong; (i)
Nhom tinh thanh khoan véi ty 18 tién mat, co tirc, quy
md str dung don béy tai chinh.

O Viét Nam thuong it dé cap dén cac nhan t6 noi
tai cua doanh nghiép nhu: quy mo hoat dong, ty 1¢ ‘uen
mit, don by tai chinh..., tuy vy cling c6 mot so it
nghién ctru nhu Tran Duc Thang (2019) vé céc yéu tb
anh huéng dén co cau von ciia cac doanh nghiép nganh
san xuat thyc phdm niém yét trén san chimg khoan Viét
Nam. Tac gia di tim ra ndm nhan t6 c6 anh huong dén
co chu von cta doanh nghiép san xuat thyc pham: tai
san hitu hinh, quy mé doanh nghiép, yéu t6 hiéu qua
kinh doanh, nam hoat dong ctia doanh nghiép va yeu t6
tang truong doanh nghiép. Trong do, ¢6 ba yéu t6 gdm:
tai san hitu hinh, quy mé doanh nghiép va co hdi ting
truong doanh nghiép voi huong tac dong cung chiéu va
muc anh hudng cao dén v6i lya chon quyét dinh ting
str dung ng trong cu trac von cong ty.

Phan Thanh Hi€p (2016) v6i m6 hinh nghién ctru
GMM chi ra rang nhan t6t quy mé doanh nghiép co tac
dong cting chiéu va co anh huéng 16n 1én cau tric von
doanh nghiép, doanh nghiép cé quy mo cang 16n thi co
xu huéng cang vay von nhiéu hon, nhur vay két qua nay

cang ¢b cho ket qud cua cac nghlen clru trong nudc va
nudc ngoai vé nhan td quy mé doanh nghiép.

Trong khi do Bang Thi Quynh Anh & Quéch Thi
Hai Yen (2014) nghlen clru tdc dong cuia mot sO nhan
t6 dén cau tric von ctia cac doanh nghiép niém yét trén
S¢ Giao dich Ching khoan TPHCM (HOSE). Nghién
clru str dung phuong phép udce lugng cac yeu t0 khon,
ngiu nhién (FEM - Fixed Effect Model) v6i 10 nhan t6
duoc dua vao mo hinh gdbm ¢6: Quy md doanh nghlep,
kha nang sinh lgi ciia doanh ngh1ep, su tang tru’ong cua
doanh nghiép, dic diém riéng clia tai san, tai san cd
dinh hitu hinh, tinh thanh khoan cua tai san, diéu kién
cta thi truong chimg khoan, thué, diéu kién thi trudng
ng. Dir liéu dugce thu thip tir 180 cong ty phi tai chinh
niém yét trén HOSE trong giai doan 2010 - 2013. Két
qua cho thay c6 3 nhan t0 tac dong manh dén ciu tric
von cua cac doanh nghiép trong giai doan nay, do la:
Quy m6 doanh nghiép, kha nang sinh lgi va thué. Trong
d6 quy m6 doanh nghlep va kha nang sinh loi c6 twong
quan cung ch1eu con thué ¢6 twong quan ngugc chidu
voi cAu tric von.

2. Phwong phap nghién ciu

2.1. Co s¢' Iy thuyét vé phdt hanh trdi phiéu
doanh nghiép

2.1.1. Ly thuyét M&M vé co cdu von

Ly thuyét nay (Modigliani & Miller, 1958) vé co clu
von duge xem 12 1y thuyet hién dai ly giai duge quan hé
gilta gia tri doanh nghiép, chi phi st dung von va mitc
d6 str dung no cua doanh nghi€p. Nhom tac g1a dua ra
hai ménh dé va xem xét trong hai truong hop c6 thué va
khéng co thué. Trong truorng hop khéng co thué, gi4 tri
doanh nghiép c6 vay ng va gia tri doanh nghiép khong
¢6 vay ng la nhu nhau. Do do, gla tri doanh nghiép
khong thay d6i khi co cau von cua doanh nghlep thay
d6i. Hay no6i cach khac, vigc thay dbi co cdu von khong
mang lai loi ich g1 cho ¢ dong. Day chinh 1a n6i dung
ménh dé M&M 6 1. Ménh & M&M 50 2 cho rang, chi
phi str dung Von binh quan khong d6i trong khi chi phi
str dung von ¢ phan tang 1én khi doanh nghiép gia tang
ty s0 ng. Trong truong hop ¢6 thué, gia tri doanh nghlep
co vay ng bang gid tri doanh nghlep khong vay no cong
voi hién gia cua 14 chan thué do sir ‘dung ng. Nhu Vay,
viée stir dung no hay sir dung don bay tai chinh lam gia
tang gia tri cho doanh nghi€p. Dy chinh Ia ndi dung
ménh dé M&M sb 1 trong tru’ong hop ¢o thue Mg¢énh dé
M&M s6 2 trong truong hop ¢6 thué cho rang chi phi
sur dung Von binh quan giam trong khi chi phi st dung
von c6 phan tang 1én khi doanh nghiép gia ting ty s6 ng.

2.1.2. Ly thuyét danh doi (Trade-off Theory)

Dugc nghién ctru boi Kraus & Litzenberger (1973)
vao nam 1973, nhom tac gia cho rang doanh ngh1ep co
thé xac dinh duoc mot cau trac von toi vu nham toi da
héa dugc gi tri doanh nghiép khi cin cir vao su danh doi
(trade-off) gitra 1¢i ich va chi phi cta viéc st dung no,
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loi ich 14 tir 14 chdn thué va chi phi kit qué tai chinh tirc
1 rai ro khi str dung no. Theo quan diém ctia Iy thuyét
d4nh d6i, doanh nghiép c6 thé toi uu ciu tric ng va von
chu cia minh béng cach x4c dinh mot diém ma tai do
voi mdi lvong no ting thém vira du dé bu dép cho su
gia tang clia chi phi kiét qué tai chinh dy tinh trong dicu
kién céc ké hoach dau tr va tai san cta doanh nghiép
14 khong d6i. Nhur vay, viéc phat hanh trai phiéu doanh
nghiép 14 mot cong cu dé gitp cac doanh nghiép tdi wu
héa duogc gia tri cua minh.

2.1.3. Ly thuyét trdt tw phdn hang (Pecking Order
Theory)

Ly thuyét nay dugc phat trién vao nim 1984 boi
(Myers & Majluf, 1984). Ly thuyét dé cap dén cac
doanh nghiép dua vao thong tin bt can xtmg dé dua ra
cac quyét dinh dau tw va tai trg, cu thé, cic nha quan tri
tai chinh ciia doanh nghiép nim 5 cac thong tin vé hoat
dong kinh doanh cua cong ty ciing nhu kha nang sinh loi
cta cac dy an hon cac nha dau tu bén ngoai. Nhu vy,
khi cac du an c6 kha nang sinh 1gi cao trong tuong lai
cac nha quan tri tai chinh vu tién st dung loi nhuan gitt
lai, trong truong hop ngudn loi nhuan giir lai khong du,
doanh nghiép s€ uu tién str dung cac kénh huy dong vai
chi phi ¢6 dinh trong d6 c6 phat hanh trai phiéu, ng vay
ngén hang va sau do 1a co phiéu wu dai, tiép dén moi
dén ¢6 phiéu pho thong. Ly giai cho dleu nay dén tir
viéc phat hanh ¢d phiéu pho thong khién doanh nghiép
phai chia lgi nhuén cho cac co dong méi va mat quyén
kiém soat doanh nghiép. Do d6 viéc phat hanh trai phiéu
doanh nghi€p s€ dugc cac cong ty uu tién st dung sau
loi nhuan gitr lai.

Tom lai, cac 1y thuyét trén déu c6 dé cap dén loi
ich ctia phat hanh trai phiéu doanh nghiép. Tuy nhién
loi ich ludn di cung véi rui ro, do d6 doanh nghiép
phai can nhic co nén phat hanh trai phiéu doanh
nghiép hay khong va néu phat hanh thi véi gia tri bao
nhiéu 1a hop 1y.

2.2. Dit liéu nghién ciru

Tinh dén cubi nim 2023 c¢6 khoang 1600 doanh
nghiép niém yét trén 2 san Thanh phd H6 Chi Minh
(HOSE) va Ha Noi (HNX). Nhiam phuc vu cho nghién
clru ndy, tac gia da tong hop dir liéu cia khoang 400
doanh nghiép tir giai doan 2011 - 2023 véi tong sb
khoang 5200 quan sét. Tuy nhién, do thuc té dir lidu
tai cac doanh nghiép cu thé bi khuyét va thoi gian hoat
dong khong du dap tmg diéu kién ctia nghién ctru, do
do, tac gié da lua chon dur liéu ‘cua 208 doaph nghiép
niém yét voi 2704 quan sat. SO li€u cac bieén doc lap
dugc thu thap tir Bao cédo tai chinh ctia cac doanh
nghiép nghién ctru. D61 v6i bién phu thude 1a gia tri
phat hanh duoc thong ké tir HNX. Ddi véi 2 bién vi mo
14 tdc d6 tang truong GDP va chi s lam phat duoc thu
thap tir Tong cuc Théng ké.

Bang 1. Cac bién trong mé hinh nghién ctru

Ky Ky Cac nghién ciru co

Tén bién o Cach tinh e
higu vong lién quan
Bién phy thuéc
Gia trj clia dot phat hanh Logarit ty nhién clia gid tri trai
tréi phiéu doanh nghiép phiéu phét hanh trong nim
Bién déc Igp
Paul, John, & Tsoukas,
Quy m6 doanh nghié SIZE |Logarit clia tng tai san (+) 2008;
¥ ghicp g 8 Mizen,Tsoukalas, &
Tsoukas, 2008
Don béy tai chinh LEV |T8ng ng/téng tai san () Bauer, 2004
Kha néng sinh loi ROE L(,'n n~huan sau thué/von chi (+) |Tacgia dé xudt
s0 hitu
Lwgng tién mt cla doanh Logarit ty nhién clia tong tién ) Nyamita, Garbharran, &
nghiép CASH |va twong duong tién Dorasamy, 2014
(6 tirc bang tién doanh
Cotirc bang tign DIV |nghiép chi tra cho cd dong (+) ;gglélohn, & Tsoukas,
trong nam
vy N Nam hoat dong clia doanh Paul, John, & Tsoukas,
S6ndm hoat dgng VEAR nghiép tinh dén ndm 2023 (+) [2008
Bién kiém soét
o an s , Téng trding GDP clia Viét .
Toc do tang trwong GDP GoP |Nam ) Baltaci & Ayaydin, 2014
Chis6lam phat INE Chis8 lam phét cla Viét Nam 0 Baltaci & Ayaydin, 2014

Nguon: Tdic gia dé xudt

2.3. Phuong phdp nghién citu cu thé

Nghién ctru thye hién hoi quy OLS dbi vai bién gia
tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép (VALUE). Thong
thuong hdi quy dir liu bang sir dung ba phuong phap
chinh, d6 1a phuong phép Pooled OLS, phuong phéap
tac_dong ¢ dinh (FEM) va phuong phép tac dong
ngau nhién (REM) Dua trén hdi quy theo ba phuong
phap ndy, tac gia chon mot trong ba phuong phap do
dua trén kiém dinh mé hinh va dua ra phuong dn khac
phuc. Nghlen clru st dung kiém dinh Hausman dé lya
chon m6 hinh t6i uu, dong thoi sir dung Mo hinh sai s0
chuan manh (Robust Standard Errors) nham khéc phuc
khuyét tat cia md hinh.

3. Két qua va thao luin

3.1. Thong ké mé td va ma trgn hé sé twong quan

Céc bién trong mé hinh nghién ctru bao gém bién
phu thugc: VALUE (gia tri phat hanh trai phi€u), con
lai la bi€n doc 1ap voi hai nhom bién: ndi tai doanh
nghiép va vi mo, két qua thong ké mo ta cho cac bién
duoc trinh bay ¢ bang 2 nhu sau:

Bang 2: Két qua thdng ké mo ta

Bién | SO quansat | Gid tritrung binh | D4 Iéch chudn | Gid trj nhé nhat | Gid trj I6n nhat
VALUE 2.704 0,9900 5,0270 0 28,7296

SIZE 2.704 12,1847 0,5658 8,9835 14,7615

LEV 2.704 0,5010 0,3474 0,0061 10,2337

ROE 2.704 0,0768 0,8517 (40,8206) 3,6502
CASH 2.704 10,8217 0,7924 7,2806 13,4684

DIV 2.704 699,9703 949,3281 0 11.000
YEAR 2.704 26,9519 11,8688 13 71

GDP 2.704 0,0588 0,0153 0,0258 0,0802

INF 2.704 0,0692 0,0542 0,0184 0,1840

Nguén: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém stasta 14
Ddi véi cac bién co 2.704 s6 quan sat voi dir ligu

dang bang, gi4 tri phat hanh trai phiéu (VALUE) co
gia tri trung binh 1a 0,9900; trong khi d6 d¢ léch chuan
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1a 5,0270. Nhom céc nhén t6 ndi tai cia doanh nghiép
gdm: quy mo doanh nghi¢p (SIZE) ¢6 gia tri trung
binh 12,1847 véi dg 1éch chuin 0,5658. Doanh nghiép
¢6 quy md 16n nhat véi gia tri 14 ;7615 1a Tap doan
VinGroup (VIC) vao ndm 2022 khl tong tai san dat
577 nghln ty dong, doanh nghi€p c6 quy m6 nho nhat
voi gia tri 8,9835 1a Tong Cong ty Co phan Nam Viét
(NAV) vao ndm 2022 véi gid tri tong tai san 151 ty
dong (VBMA, 2023).

Pon béy tai chinh (LEV) ¢6 gia tri trung binh 0,5010
lan va d6 léch chuan dat 0,3474 lan. Bién don bay tai
chinh ¢6 gi tri nho nhét 1a 0,0061 lan 1a Tap doan Tay
Ba Na (VHG) vao nam 2017, dac bi€t c6 doanh nghiép
str dung don bay 1én dén 10 1an (10,2337) la Cong ty
C6 phan Cong nghé Vién thong Sai Gon (SGT) vao
nam 2012 (VBMA, 2022).

Ty suat sinh loi | (ROE) ¢6 gia tri trung binh 0,0768
lan va d6 léch chuan 0,8517. Bién ROE c6 gi4 tr nho
nhét 1a -40,8206, blen nay c6 gia tri am khong coy
nghia vé& mit kinh té do loi nhuén &m hodc von chu
s6 hitu am. Bién luong tién mat (CASH) véi gia tri
trung binh 1a 10,8217 va do léch chuan 13 0,7924. Bién
CASH c0 gia tri nho nhat 1a 7,2806 tuong tmg véi gia
tri 19 ty dong ctia Tap doan Tay Ba Na (VHG) vao nam
2021, gia tri 16n nhat 1a 13,4684 tuong ung véi 29.404
ty dong cua Tap doan VinGroup (VIC) vao nam 2020
(VBMA, 2022).

Cb tirc bang tién (DIV) ¢6 gia trung binh 14 699,9703
dong va do léch chuan 1a 949,3281 dong. B1en DIV
6 gia tri nho nhat 1a 0 dong, nhu Cong ty Co phan
Tap doan Dit Xanh (DXQG), Tong Cong ty Phat trién
b6 thi Kinh Bac (KBC), Tap doan VinGroup (VIC),
Tong Cong ty C6 phan Khoan va Dich vu Khoan Dau
khi (PVD) déu khong chi tra ¢b tirc bang tién trong
nhiéu ndm lién tiép; gid tri cao nht cua bién DIV 1a
11.000 ddng ciia Cong ty Co phan Pau tu va Dich vy
Khanh Hoi (KHA) chi tra cho ¢6 dong vao nam 2018.
S luong doanh nghiép niém yét 1a 208 doanh nghiép
vdi thoi gian hoat dong (nam hoat dong - YEAR) binh
quan 13 26,9519 nam, dac biét c6 doanh nghi¢p da hoat
dong dén 71 nam. (VBMA 2022).

Véi céc bién vi mé, toe do tang trudng GDP binh
quan tir 2011-2023 12 0,0588 (tuong duong 5,88%), nam
¢6 muc ting truong cao nhat 1a 2022 vai 8,02%, day la
nim hoi phuc sau dai dich Covid-19 thap voi mirc nén
nim 2021 thap - day ciing la nam tang truong thap nhat
vai 2,58%. Trong khi d6, chi s6 lam phat c6 gia tri binh
quéan 0,0692 (twong duong 6,92%) v6i ndm tang truong
cao nhat la nam 2014 véi gia tri 0,184.

Bang 2. Ma tran hé sé twong quan
VALUE SIZE
VALUE | 1,0000
SIZE 0,2623 | 1,0000

LEV | 00380 | 01291 | 1,0000
ROE | 0,0076 | 0,0010) | (0,0585) | 1,0000

LEV ROE CASH DIV YEAR GDP INF

VALUE SIZE LEV ROE CASH DIV YEAR GDP INF
CASH | 0,1778 | 0,6607 | 0,0197 | 0,0447 | 1,0000
DV | (0,0744) | (0,0661) | (0,0513) | 0,0807 | 0,1015 | 1,0000
YEAR | (0,0708) | (0,1678) | (0,0804) | 0,0145 | (0,0742) | 0,0346 | 1,0000

6P | (0,0717) | (0,0231) | (0,0084) | (0,0128) | (0,0143) | 0,0457 | (0,0003) | 1,0000
INF | (0,1252) | (0,1461) | 0,0340 | 00198 | (0,0511) | (0,0430) | (0,0016) | 0,1203 | 1,0000
Nguon: Tinh todn cia tic gia tir phan mém stata 14

Déu trong () thé hién gid tri Gm
Bang 3. Hé sb nhan tlr phong dai phwong sai (VIF)

Bién VIF 1/VIF
SIZE 197 0,557662

CASH 1,87 0,533547
DIV 1,06 0,945771
INF 1,05 0,951686
YEAR 1,04 0,965549
LEV 1,04 0,966018
GDP 1,02 0,982156

ROE 1,01
Trung binh VIF ‘1,26 I
Nguon: Tinh todn cua tac gia tir phan mém stata 14
Trudc khi chay md hinh hoi quy, tién hanh phén
tich tuwong quan glua cac bién giai thich dé xem xet
kha nang li€u c¢6 xay ra hién tugng da cong tuyen hay
khong boi hién tuong nay lam cho m6 hinh c6 muc phu
hop R2 cao nhu’ng muc y ngh1a thap va lam doi dau cac
bién s6 trong mo hinh. Dya vao ma tran h¢ sO tuong
quan tac gla nhan thay xuat hién cac diu hiéu tuong
quan Ién gilta cac bién so (>0 6). Két qua trong bang
2 cho thay, hau hét cac biét gii thich déu cho thiy kha
nang tuong quan thap (<0 6), ngoai trr cac cap bién
CASH va SIZE c6 h¢ s0 twong quan khé cao voi gia tri
0,6607. Nghlen ctru tién hanh kiém dinh da cong tuyén
v6i h¢ s6 nhan tir phong dai phuong sai (VIF) thong
thuong VIF nho hon 5 1a tot, 1on hon 5 thi can phdi xem
x€t; nhu két qua trinh bay tai bang 3 VIF ciia tit ca cic
bién déu nho hon 2, nhu vdy mo6 hinh s€ it xay ra hién
twong da cong tuyén.

3.2. Két qua héi quy
Bang 4. Két qua hdi quy OLS

0,987675

VALUE Hé s6 Do léch chuan t P> |t|
SIZE 1,9167 0,2298 8,34 0,000
LEV 0,1035 0,2713 0,38 0,703
ROE 0,0792 0,1094 0,72 0,469

CASH 0,2128 0,1601 1,33 0,184
DIV (0,0003) 0,0001 (3,41) 0,001
YEAR (0,0126) 0,0079 (1,58) 0,114
GDP (17,1540) 6,0935 (2,82) 0,005
INF (8.2592) 17532 4,71) 0,000
Hé sd chin (22,5669) 2,1640 (10,43) 0,000
S6 quan sat 2704
R2 0,0847
R2 diéu chinh 0,0820

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phdan mém stata 14;

Dau trong () thé hién gid tri am

Nghlen clru st dung mo hinh hoi quy OLS cho ra
két qué tai bang 4 cho thay gia tri p-value = 0,0000,
day la mure co y nghia khi nh6 hon 0,05, do d6 m6 hinh
cho ra két qua phu hop véi kiém dinh gia thuyet gia
tri phat hanh trai phleu Két qua cting cho thay gia tri
R—squared la 0,0847, g1a tri nay kha thap nén mirc do
tin cay chua cao, vi vay tac gia khong st dung mo hinh
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hdi quy OLS nham phan tich cac yéu t6 anh huong dén
gia tri phat hanh trai phiéu cua cac doanh nghlep ma su
dung m6 hinh tic dong ngau nhién REM va m6 hinh
tac dong ¢b dinh FEM, tlep dén nghién ctru’ ding kiém
dinh Hausman dé tim ra mé hinh pht hop.

Bang 5. Két qua mo hinh REM

VALUE Hé s6 D0 léch chun t P> |t|
SIZE 1,8920 0,2301 8,22 0,000
LEV 0,1142 0,2712 0,42 0,674
ROE 0,0787 0,1094 0,72 0,472

CASH 0,2239 0,1601 1,40 0,162
DIV (0,0004) 0,0001 (351) 0,000
YEAR (0,0127) 0,0079 (1,59) 0,111
GDP (17,1156) 6,6048 (2,59) 0,010
INF (8,3007) 1,8960 (4,38) 0,000

Hé 58 chin (22,3795) 2,1714 (10,31) 0,000

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém stata 14

Dau trong () thé hién gia tri am

M6 hinh nhén t6 dnh hwong ngau nhién (REM):
Bang 5 cho thdy p-value gh1 nhan gia tri 0,0000, tuc
nhd hon 0,05, phan anh mo hinh phu hop dé kiém dinh
cac tac dong cua nhiing nhan t6 dén gia tri phat hanh
trai phleu doanh nghiép. Cac bién dugc dua vio mo
hinh dé xem xét tic dong ciia chung 1én gid tri phat
hanh trai phiéu doanh nghiép bao gdm 08 bién Vi 06
bién noi tai: Quy m6 doanh nghiép (SIZE), Don bay tai
chinh (LEV), Ty suat sinh loi (ROE), Lugng ti€n mat
(CASH), Co tirc bang tién (DIV), S6 nam hoat dong
(YEAR) va 02 bién vi mo: Tdc do tang truong GDP
(GDP), Chi so lam phat (INF), Két qua nghién ctru cho
thay ¢6 04 bién co y nghla thng ké (p-value c6 gia tri
nho hon 5%) trong m6 hinh: Quy md doanh nghiép
(SIZE), Cb tirc bang tién (DIV), Toc do ting truong
GDP (GDP) va Chi s6 lam phat (INF).

Bang 6. K&t qud mé hinh FEM

VALUE Hé sd D9 léch chudn t P>|t|
SIZE 1,7467 0,2321 753 0,000
LEV 0,1764 0,2709 0,65 0,515
ROE 0,0764 0,1092 0,70 0,484
DIV (0,0004) 0,0001 (4,09 0,000
YEAR (0,0132) 0,0079 (1,67) 0,095

Hé s6 chin (22,8691) 2,1297 (10,74) 0,000

Nguon: Tinh todn ciia tic gia tir phan mém stata 14

Dau trong () thé hién gid tri m

Mo hinh tac dong co  dinh (FEM): Két qua tai Bang
6 cho thay mo hinh cling phu hop véi kiém dinh tic
dong cua cac yéu tb dén gia tri phat hanh trai phiéu
doanh nghlep khi o gid tri p-value bang 0,0000. Cac
nhan t6 c6 y nghia thong ké gom 02 nhan t6 noi tai cua
doanh nghi€¢p Quy m6 doanh nghiép (SIZE) va Cb e
bang tién (DIV).

Qua day cho thay hai m6 hinh REM va FEM deu
phu hop d€ ly giai dugc dnh hudng cua cic yéu t dén
gia tri phat hanh trai phiéu doanh nghlep Tuy nhién,
két qua cta 02 mo hinh lai khic nhau mé hinh REM

voi bdn bién thudc nhém noi tai va vi mo coy ngh1a
thong ke, trong khi m6 hinh FEM chi c6 hai bién ndi tai
¢6 ¥ nghia thong ké.

Cho nén, dé Iira chon mo hinh phu hop, nghién ctru
st dung kiém dinh Hausman véi gia thuyet kiém dinh:

H : M6 hinh nhan 16 anh hwong ngau nhién (REM)

H, : M6 hinh tac déng co dinh (FEM)

Sau khi sir dung kiém dinh Hausman cho ra két qua
tai bang 7, két qua nghién ciru ghi nhan gia tri p-value
bang 0,0086, nho hon mirc ¥ nghia 0,05. Do d6 mo
hinh FEM phu hop hon (Bac bo H ) trong hai m6 hinh
dé g1a1 thich tac dong cua cac nhan to noi tai va vi mo
dén gia tri phat hanh tréi phiéu ciia cic doanh nghiép
niém yét trén san chitng khoan Viét Nam.

Bang 7. Két qua kiém dinh Hausman

Hé s6 . .
Mb hinh FEM | M hinh REM Dif Sais6 chuan
SIZE 1,7467 1,8920 (0,1453) (0,0303)
LEV 01764 01142 0,0622) 0
ROE 00764 00787 0,0023) 0
CASH 0,2895 02239 0,0656 00114
DIV (0,0004) 0,0004 0,0001) 0,00002
YEAR (0,0132) (0,0127) 0,0005) 0

Nguén: Tinh todn ciia tac gid tir phan mém stata 14

Ddiu trong () thé hién gid tri am

Tlep dén, nghién ciru tiép tuc kiém dinh phuong sai
thay doi v6i mo hinh FEM, két qua nghién ctru cho
thay gia tri p—Value dat 0,0000. Cho nén m6 hinh FEM
¢6 phuong sai thay d6i. Do d6, nghién clru tiép tuc khic
phuc khuyét tat trén bang mo hinh Sai s6 chuan manh
(Robust Standard Errors) véi két qua nhu sau:

Bang 8. Két qua md hinh Sai s6 chudn manh

. . |Saisd chudn manh (Robust
VALUE Heso Standard Errors) t P>1tl
SIZE 1,7467 0,4685 3,73 | 0,003 | 0,7260 2,7674
LEV 0,1764 01316 1,34 | 0,205 | (0,1104) 0,4632
ROE 0,0764 0,0541 141 | 0,183 | (0,0415) 0,1944
CASH 0,2895 0,2033 1,42 | 0,180 | (0,1534) 0,7324
DIV (0,0004) 0,0001 (3,02) | 0011 | (0,0007) | (0,0001)
YEAR | (0,0132) 0,0042 (3,16) | 0,008 | (0,0223) | (0,0041)
HesSchan | (22,8691) 2,1297 (3,52) | 0,000 | (27.0452) | (18,6930)
Prob =0,0464
Nguén: Tinh todn ciia tac gid tir phan mém stata 14

[95% Conf. Interval

Ddiu trong () thé hién gid tri am

Str dung md hinh Sai s6 chuan manh cho ra két qua
tai bang 8 cho thay gia tri p-value = 0,0464, day la mirc
¢6 y nghiia khi nho hon 0,05, do d6 m hinh cho ra két
qua phu hop véi kiém dinh gia thuyét gia tri phat hanh
trai phiéu. Vi vdy, chap nhan mé hinh nghién ctru.

Nhu vy, Quy md doanh nghi€p (SIZE) ciing tac
dong 16n khong chi dén quyét dinh phat hanh trai phicu
doanh nghi¢p ma con anh hudng dén gia tri phat hanh
trai phiéu doanh nghi€p (Khoi luong phat hanh). Nhén
t0 nay co quan diém dong nhat voi cac nghién ctiu
trong va ngoai nudc trude day Viéc quy mé doanh
nghlep 16n dong nghla voi viée doanh nghiép c6 nguon
tai san doi dao va uy tin trén thi truong - tirc nguy co
ki¢t qué tai chinh khong cao bang cac doanh nghiép cé
quy md vura va nho. Do vdy Quy m6 doanh nghiép co
tac dong dén gia tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép.
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Péi voi bién cb tirc bang tién (DIV) tac dong dén
gid tri phat hanh tréi phiéu doanh nghiép do co p-value
bang 0,011; muc bé hon 0,05. Tuy nhién muc dg tac
dong cua blen DIV khéng 16n khi hé s 8 chi dat gia tri
- 0,0004, dleu nay dugc gidi thich 12 do doanh nghlep
tra cd tirc bang tién tic 1a doanh nghlep van ¢ nguon
loi nhuan (gilt la1) ma khi c6 ngudn loi nhudn nay
doanh nghiép s€ van uu tién stt dung hon so véi vige
phat hanh tréi phiéu theo Ly thuyét trat tu phan hang va
kha nang thur hai 14 doanh nghi€p s& khong 6 nhu cau
huy dong von tir bén ngoai nita. Cho nén chap nhan Co
tirc bang tién cua doanh nghi€p co tac dong dén gia tri
phat hanh trai phiéu doanh nghiép.

Con d01 voi bién S6 nam hoat dong (YEAR) co
tac dong dén gia tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép
p-value bé hon 0,05 dat gia tri 0,008, tuy nhién muc do
tac dong cua bién YEAR khong cao va chua 0 rang
bang bién quy mo doanh ngh1ep Diéu nay chung to
chép nhan s6 nim hoat dong cua doanh nghi€p ¢6 tac
dong dén gia tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép.

4. Ham y chinh sach

Duya vao két qua nghién ctru trén, nghién ciu dé
xudt mot s6 ham ¥ chinh sach di vai cac doanh nghiép
dang hoat dong trén thi truong chimg khoan néi chung
va cac doanh nghi€p niém yét co phiéu ndi riéng dang
¢6 du dinh phat hanh trai phiéu doanh nghiép, nhu sau:

Mgt la, 361 voi két qua nghién ctru cho ra mue do
tdc dong lon va cung chiéu cua bi€n Quy mé doanh
nghi¢p. Nghién ctru d€ xuét 1a cac doanh nghiép nén
tap trung mé rong hoat dong san xuat kinh doanh hoac
tang cu:(‘mg hoat déng mua ban va sap nhdp (M&A)
nham gia tang quy mo tai san cua doanh nghiép 1én.
Neu trong mot dicu kién kinh té 6n dinh, thi tru:orng
von phit trién; khi doanh nghiép co quy mo tai san lon
s€ giup hoat dong phat hanh trai phiéu doanh nghiép
dlen ra thudn lgi hon va co hdi huy dong duge thém

on dé thyc hién cdc muyc dich nhu: toi wu hoa co cau
von, thuce hién du 4n dau tw mé rong hoat dong san xuét
kinh doanh. Tuy nhién, di cung v6i d6 doanh nghiép
can dam bao chat lugng tai san cua minh, tranh cac
truong hop tai san ghi nhan khong dung gia tri va bi
déanh gia lai

Hai la, dbi Vo bién co tirc bang tién thi doi hoi
doanh nghiép can han ché tra & muc cao nham doi hoi
doanh nghlep giam tich ty von cua minh dé tai dau tu
mo rong san xuat kinh doanh, va timg budc tién hanh
tra ¢d tire bang co phiéu nham gia ting kha nang dau tu
cho doanh nghiép, tang gia tri doanh nghiép.

Ba la, d6i vGi s6 ndm hoat dong cta doanh nghiép
thi Chinh phu can ting cuong tang cuong hoat dong
san xuat va tiéu ding, chong bién d6i khi hau anh
huong dén cac nganh nghé kinh doanh ciia ho gia dinh
va doanh nghi¢p. Mot trong nhiing nguyén nhan gy
nén tinh trang lam phat khong lién quan dén tién & do

14 chi phi day va cau kéo, hién nay bién doi khi hau
da tac dong manh dén nén kinh té khi doanh nghiép
phai mét thém nhiéu chi phi cho hoat dong xur ly, bao
dam cho hoat dong san xuét kinh doanh. Cung v6i do,
anh huong cia bién doi khi hau da lam nang suat va
san lugng cua hang hoa trén thé gidi giam lam tang
gia hang hoa. Truong hop dién hinh gin day 1a nganh
lwong thue trén thé glm gla gao nhiing thang ban nién
2023 lién tuc tang nong, gay kho khan cho cac doanh
nghlep nganh ndy va cac nganh phu trg. Vi vy, Chinh
phu cén ¢6 nhimg hanh dong cu thé dé dam bao cho
hoat dong kinh doanh duoc bén vimg, tir d6 kéo theo
hoat dong trén thi tru’(rng tai chinh va thu hat duogc
dong von tir nude ngoai dau tu vao Viét Nam.
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VON TiN DUNG CHO HOP TAC XA G VIET NAM:
THUC TRANG VA GIAI PHAP

Ths. Ding Quéc Hung* - Ths. Nguyén Tuan Dwong** - Tran Hoang Anh***

Nhitng nam qua, mdc du cé nhiing déng gop quan trong vao tiang trwéng kinh té, song, khu vwe kinh té
tap thé ma nong cét Ia HTX & Viét Nam phét trién chuwa twong xieng véi tiém nang sén cé. Mét trong nhikng
nguyén nhéan dan dén khu vwe kinh té tap thé phat trién chwa ddp (eng yéu cau, ky vong dét ra la do thiéu
vén. Bai viét tap trung phéan tich thuc trang von tin dung hé tror HTX, déng thoi dé xuét nhirng giai phdp dé
phat huy téi da hiéu lwc, hiéu qua cta vén tin dung gitp HTX khéng ngirng phat trién, tré thanh nén ting
virng chdc cua kinh té tap thé va nén kinh té Viét Nam. Cdc giai phdp dwa ra trong béi céanh trién khai chién

Iworc phat trién kinh té tap thé, ma nong cé6t HTX dén ndm 2030.

« Tlr khda: hop téc x4, kinh té tap thé, quy hé tro phét trién hop tac xa, vén tin dung.

In recent years, despite its important contributions
to economic growth, the collective economic sector
- with cooperatives at its core - in Vietnam has not
developed commensurately with its potential. One
of the key reasons for this underdevelopment is
the lack of capital. This article analyzes the current
status of credit capital supporting cooperatives and
proposes solutions to enhance its effectiveness
and efficiency. These solutions aim to support the
continuous development of cooperatives, enabling
them to become a solid foundation for both the
collective economy and the broader Vietnamese
economy. The proposed solutions are presented
within the framework of the strategy for developing
the collective economy, with cooperatives as the
core, through 2030.

» Key words: cooperatives, collective economy,
cooperative development support fund, credit capital.
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Pit vin dé

Khu vuc kinh té tap thé, ma nong ct 1a hop
tac xd (HTX) vira dong gop truc tiép vao ting
truong kinh té (khoang 4% GDP), vira dong gop
gian tiép thong qua tac dong toi kinh té ho thanh
vién, gop phan quan trong thuc ddy phat trién
khu vuc kinh té c4 thé, ho gia dinh (khoang 30%
GDP céa nudc) (Minh Anh, 4/2024). Tu khi Luat
Hop tac xd sb 23/2012/QH13 dugc ban hanh,

* So giao dich chirng khodan Ha Nji
** Cong ty Co phan HouseNow
*%% Cong ty TNHH Cdng container quoc té Hateco Hdi Phong

ciac HTX di c6 co so phap Iy dé d6i méi mod
hinh quan tri, quan 1y tai chinh va san xuat, ting
cudng tng dung chuyén doi sé dé nang cao hiéu
qua hoat dong, minh bach tinh hinh tai chinh va
¢o strc canh tranh cua cac HTX, gil’lp cac HTX ¢o
budc phat trién ca vé so lugng va chat luong Tuy
nhién, hién nay viéc tiép can ngudn von tin dung
ciia cic HTX van chua dap ung du nhu ciu san
xuat - kinh doanh nén phai tiép cén dén ngudn
tin dung den, tiém an nhiéu rui ro. Bai viét phan
tich thyc trang von tin dung hd trg HTX trong
giai doan 10 nam khi 4p dung Luat Hop tac xi s6
23/2012/QH13 ndm 2012, dong thoi dé xuét 05
nhom gidi phap nham khoi thong va phat huy tdi
da hiéu qua cua vbn tin dung ho tro HTX khong
ngung phat trién, trd thanh nén tang ving chac
ctia thanh phan kinh té tap thé cling nhu nén kinh
té qudc dan trong thoi gian t6i.

1. Tinh hinh phat trién hop tac xi & Viét Nam

1.1. Tinh hinh phdt trién vé sé lwong va hiéu
qud hoat dong ciia hgp tic xa

Trong giai doan 2013-2023, khu vyc kinh té
tap thé (KTTT), HTX tiép tuc phat trién ¢ hau hét
cac linh vyc cia nén kinh té, gop phan quan trong
thuc day kinh té thanh vién, ho gia dinh, c4 thé
thong qua cac chi tiéu vé sé lugng va hiéu qua
hoat dong cua khu vuc KTTT, HTX déu duogc
cai thién. S6 lwong HTX c6 xu hudng ting trong
giai doan 10 nam 2013-2023, toc do tang binh
quan khoang 4,28%/nam. Pac biét tor khi Nghi
quyét s6 20-NQ/TW dugc ban hanh nim 2022,
s6 lugng HTX ting manh.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

Hinh 1: S8 lwgng HTX giai doan 2013-2023
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Nguén: Tong cuc Thong ké 2023 va Tran Quéc Dén (3/2024)

Tinh dén hét nam 2023, téng sb thanh vién
khu vuc KTTT la 5.813.612 thanh vién, dat 86%
so v6i ké hoach, giam 87.504 thanh vién, tuong
ung 1,5% so voi nam trudce); $6 HTX thanh vién
cua lién minh HTX 1a 911 HTX, dat 104,7% so
v6i ké hoach, ting 31 HTX thanh vién, twong
g 3,5% so v&i ndm 2022; va tong s6 thanh vién
THT 1a 940 nghin thanh vién, dat 87% so voi
ké hoach, giam 2,5 nghin thanh vién, tuong tng
0,3% so v&i nam 2022. Tong s6 lao dong thudng
xuyén lam trong HTX nam 2023 [a 861 nghin
nguoi, dat 66% so voi ké hoach, giam 142.8
nghin lao dong, twong tng 14% so vdi nam 2022.
(Trinh Minh, 1/2024)

Céc chi tiéu vé két qua hoat dong cia HTX,
lién hi¢p HTX va THT c¢6 xu hudng tang trong
giai doan 2013-2023, ngoai trur sut giam manh vé
mat doanh thu, 1¢gi nhuan trong nam 2021 do anh
hudng cua dich bénh Covid-19. Bén nam 2023,
ca nude ¢o 30.698 HTX, bao gom 20.500 HTX
nong nghiép (HTXNN) voi 13.655 HTXNN hoat
dong dat loai kha, tot (tuong duong ty 18 65%);
10.198 HTX phi nong nghi¢ép (HTXPNN) voi ty
1¢ hoat dong hiéu qua dat 56%.

Doanh thu binh quan cua cac HTX dat 3.536
triéu dong/HTX/nam (ting 811 triéu dong, twong
ung 29,76% so v6i nam 2013). Lai binh quan
mot HTX niam 2023 dat 324 triéu dong/HTX/
nim (ting 158 triéu ddng/HTX/nidm, tuong tmg
95% so v&i ndm 2013). Thu nhap binh quéan cua
mot lao dong thuodng xuyén trong HTX nam 2023
1a 59 triéu dong/nguoi/nam (ting 24 triéu dong,
tuong ung 55,8% so v&i nam 2013). Tinh binh
quan ca giai doan 2013-2023, doanh thu binh
quan cua cac HTX tang trung binh 2,4%/nam; 1ai

tang binh quan 6%/nam.
Hinh 2: Doanh thu va lg'i nhuan binh quan HTX
giai doan 2013-2023 (Triéu déng)
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Nguén: Téng cuc Thong ké 2023 va va Tran Quéc Din (3/2024)

Nhin chung khu vire HTX dén nay chwa phat
trién twong xtng nhu tiém ning, muyc tiéu va yéu
ciu dit ra cia Pang va Nha nude. Nang luc ndi
tai cua HTX con yéu, hiéu qua hoat dong chua
cao, md hinh t6 chuc, quan tri van hanh va tai
chinh van con 16ng 1éo, chua phu hop, trinh do
can bo quan 1y hop tic xa con han ché. Phan 16n
HTX c6 quy m6 nhd, von it, pham vi hoat dong
hep, ning lyc canh tranh, lgi ich mang lai cho
thanh vién thép; tinh lién két trong ndi bd HTX
con rat yéu.

2. Thue trang cho vay von tin dung hd tro
Hop tac xa

Thik nhit, cdc ngan hang thiong mai, té chirc
tin dung

Pham Thi Thanh Tung (2023) chi ra ca nudc
¢ trén 40 t6 chirc tin dung tham gia cho vay
HTX. Du ng cho vay dén cudi thang 6/2023 dat
6.232 ty dong, ting 5,12% so v&i cudi thang
6/2022, voi gén 1.200 HTX, lién minh HTX con
du no.

V& co céu dbi tuong cho vay, du no cho vay
cac HTX, lién minh HTX hoat dong trong linh
vuc thuong mai, dich vu chiém ty trong 16n nhét,
dat 52% nho tiép can duge von vay tot hon do
hiéu qua kinh doanh cao hon so vdi cac loai hinh
HTX khac; du ng cho vay HTX, lién minh HTX
giao thong, van tai chiém 15%; du no cho vay
HTX, lién minh HTX vé nong, 1am, ngu, diém
nghiép, chiém 13%; du no cho vay HTX, lién
minh HTX vé xay dung chiém 9,7%; trong cac
linh vuc khéc va cho vay t6 hop tac chiém 10,3%.
(Hué Man, 3/2023).
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Thit hai, quy ho tro phdt trién hop tdc xa

Giai doan 2018-2022, vén hoat dong cua
Quy HO tro phat trién HTX Trung wong da duoc
Chinh pht quan tdm cap bd sung hing nam, tang
binh quan 49%/nam,; dong thorl cac HTX day
manh huy dong thém ngudn vén tir Quy HTX khi
von giai ngan trong nam ciia Quy, ting binh quéin
37,23%/mam; du ng cho vay tai 31/12 h?mg nam
tang lién tuc qua cac ndm voi toc do ting binh
quan dat 34,45%/ndm. Tuy nhién, ty trong du
ng/vén hoat dong cia Quy HTX Trung wong cb
dau hién giam trong hai nim giam gan tir 75,64%
(2020) xudng 43,46% (2022), thé hién vong quay
vbn huy dong tir Quy HTX Trung wong cho phat
trién HTX con cham, chua twong xtng véi quy
mé von huy dong.

Thir ba, voi hop tac xa

Hoat dong hd tro von nhitng nim qua da
gop phan quan trong thao g& kho khan cho phat
trién HTX, timg budc khoi thong ngudn von tin
dung, dap ung nguyén vong, loi ich va nhu cau
cap thiét vé& v6n cho hau hét cac HTX c¢6 quy md
nho, giup nhiéu HTX c6 diéu kién dau tu ing
dung khoa hoc cong nghé tién tién vao phat trlen
san xuét, kinh doanh; mé rong quy mé san Xudt
va tiéu thy, lién két voi doanh nghiép gan voi
chudi gia tri thi trudng trong nude va xuat khau;
tao thém nhiéu viéc lam mai, tang thu nhép cho
HTX, thanh vién va ngudi lao dong. Cac HTX
sau khi duoc vay vén, binh quan doanh thu ting
70,5%, lgi nhuén ting 63,8%, s6 thanh vién ting
28%, thu nhap thanh vién tang 31,8%, thu nhap
nguoi lao dong tang 28,9%, dong gop ngan sach
tang 84,0%. (Tran Kim, 3/2023)

Mt 56 han ché va nguyén nhén trong tiép
cdn vén tin dung doi véi hop tic xa

Thir nhat, lién quan dén Ngan hang Nha nudc
cho thiy mot sé han ché: (i) cac quy trinh, thu tuc
cho vay dbi twong HTX nong nghiép theo Nghi
dinh s6 55/2015/ND- -CP ngay 09/06/2015 chua
duoc don gian hoa, van gy kho khan trong viéc
giam sat, quan 1y sau cho vay dé vén vay duogc sir
dung diing muc dich, cling nhu nguoi di vay quan
ly tai chinh tét, ddm bao kha ning tra ng, cho
vay cac ho gia dinh, HTXNN. (Lé Tuan Hiép,
2024); (ii) Mot s6 chinh sach hd tro con phan
tan, chua dong b, thiéu tinh kha thi, chua dugc
huéng dan cu thé, thiéu nguodn lyuc; (iii) kiém tra,

thanh tra, gidm sat va xu 1y vi pham viéc thi hanh
ciia cac NHTM, cac TCTD dbi voi cac chuong
trinh, chinh sach wu dai cua chinh phu cho HTX
con chua dugc chu trong.

Thir hai, tr phia cac NHTM, TCTD tham gia
cung cép tin dung cho HTX con & mirc thip va
chua quan quan tdm dang muc. Bén canh do, du
ng cho vay d6i véi HTX thoi gian qua co téc do
tang truong kha thap.

Nguyén nhan can ban la: (i) Rui ro tin dung
cia d6i twong HTX kha cao so véi loai hinh
khach hang doanh nghi¢p va ho gia dinh (ii)
Nhan thtrc vé trach nhiém chinh trj va xa hoi cua
cac NHTM, TCTD trong trién khai cac chuong
trinh, chinh sach uu dai tin dung cua Chinh phu
d6i voi HTX chua cao trong bdi canh cong tac
thanh tra, gidm sat va xtr ly vi pham cia NHNN
van con han ché; (iii) kién thirc phap 1y va kinh
nghiém va su nhiét tinh ctia can b tin dung trong
cac NHTM vé HTX con han ché

Thir ba, Quy Hd trg phat trién hop tac xi &
Trung wong va dia phuong mac du da di vao hoat
dong nhung hoat dong huy dong vén va cap tin
dung con kho khan, chua nhu ky vong. Nguyén
nhan chinh 1a: (i) Thuc té, ngudn von ban dau
duoc ngan sach Nha nuée cap cho Quy Ho tro
phat trién hop tac xa ¢ Trung wong va dia phuong
& muc thap, (ii) kha niang huy dong tin dung noi
bo va tur cac chuong trinh tin dung uvu dai cia
Chinh phu, cac NHTM va t6 chirc qubc té con
han ché do uy tin va chat lugng ngudn nhan luc
cua cac Quy con han ché;

Thit tw, han ché tir phia HTX 1a chu
yéu din dén kha nang tiép can von tin dung thap
khong nhu nhu cau cua HTX va ky vong cua
DPang va Nha nudc. Thong ké cho thay chi ¢
khoang 2% sb HTX trong ca nudce tiép cén duge
von vay tlr cac to chirc tin dung, chi khoang 10%
s6 HTX duoc vay von cua cac Quy HO tro phat
trién HTX Trung wong va dia phuong. (Vii Manh
Hung, 2020).

Nguyén nhan chu yéu dugc chi ra gom: (i) két
qua hoat dong kinh doanh cua HTX noi chung
va HTX trong linh vie néng nghiép con thap (11)
Pa sb HTX khong co du tai san dé cam cd, thé
chap cho phan vbn vay con lai va ciing khong thé
huy dong tai san tir bén thir ba dé bao dam tién
vay; (iii) Can bd quan ly cua cac HTX am hiéu
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khong nhiéu vé hoat dong ngan hang thuong mai
va thiéu kinh nghiém trong viéc quan Iy tai chinh
cling nhur 14p cac dy an, phuong an san xuat kinh
doanh nén nhiédu HTX gip khé khin, lung ting
trong viéc hoan thién thu tuc vay von theo yéu
cdu cua cac ngan hang.

biac biét, nguyén nhan khac quan trong thoi
gian qua la Pai dich Covid-19 kéo dai anh hudng
rat 16n va bao mon nang lyc tai chinh, niang luc san
xuét kinh doanh cta cac HTX, lam gia tang chi phi
nguyén vat liéu dau vao va dut gay chudi cung img
gay nhiéu bién dong trong luu thong hang hoa, va
khong 6 on dinh. Ngoai ra, canh tranh hang hoa dlen
ra rat gay gat ca thi truong trong nudc va quoc te
san pham cua Viét Nam phai d6i mat véi sy canh
tranh cda cac san pham méi, ké ca san pham noi
dia va dac biét 1a sy canh tranh cua thi truong nude
ngoai. Loi thé tai nguyén dang giam dan, tu dong
hoa va tri tué nhan tao dang dan thay thé ngudn lao
dong truc tiép trong xa hoi. Nhimng diéu nay tao ra
ap luc voi hoat dong cua HTX trong thoi gian qua.
(Bo Ké hoach va Dau tur, 2023)

3. Giai phap thiic day von tin dung cho hop
tac xa dén nam 2030

Muc tiéu va nhu ciu phat trién Kinh té tap
thé ma phat trién HTX lam nong cot 1a mot tat
yéu cua phat trién kinh té Viét Nam. Diéu nay da
duge két luan trong Nghi quyet s6 20-NQ/TW
ngay 16/6/2022 ciia Ban chap hanh Trung wong
vé tiép tuc d6i moi, phat trién va nang cao hiéu
qua kinh té tap thé trong giai doan méi dat ra dén
nim 2030; Quyét dinh sé 1318/2021/QD-TTg
cua Thu tudng chinh phu ngay 22 thang 7 nam
2021, Nghi quyét s6 09/NQ-CP ngay 02/02/2023
ciia Chinh phu vé Chuong trinh hanh dong cua
Chinh pha thyc hién Nghi quyét sé 20-NQ/TW
hudng dén ca nude co khoang 45.000 hop tac xa
v6i 8 triéu thanh vién; 340 lién hiép hop tac xa
v6i 1.700 hop tac xa thanh vién; 140.000 t6 hop
tac, v6i 2 triéu thanh vién; Bao dam trén 60% t6
chire kinh té tap thé dat loai tot, kha, trong do co
it nhat 50% tham gia lién két theo chudi gia tri.
Co trén 5.000 hop tac xa tng dung cong nghé
cao vao san xuat, tiéu thu san phadm ndéng nghiép;
phat trién cac chudi gia tri néng san hang hoa
gan voi lién két san xuét, cung cip dich vu ché
bién va tiéu thy san pham noéng nghiép; ddy manh
tham gia vao cac chudi cung ing dua san pham
nong nghiép xuét khau tryc tiép ra nudc ngoai.

Nham dat ké hoach muc tiéu dé ra, mot sb giai
phap khuyén nghi trong tdm sau:

M@t la, vé phia Quéc Héi va Chinh phii, nang
cao nhan thirc vé vai trd ctia HTX trong phat trién
kinh t& x3 hoi, trong déng gop vao ting trowngr
kinh té cling nhu giai quyét viéc lam. Tiép tuc
hoan thién thé ché, chinh sach hd tro nang cao suc
chdng chiu cta cac HTX trude bién dong kinh té -
chinh tri trén thé gidi, tac dong cua thién tai, dich
bénh, bién d6i khi hau. Tang cudng phdi hop giﬁa
cac co quan lién quan trong viéc xay dung va trlen
khai cac hoat dong ddi ngoai va hop tac qudc té vé
phat trién lién minh HTX va cac HTX.

Hai la, vé phia Ngdn hang Nha nuée, mot sé
gidi phdp gom: (i) Nghién ctru, hoan thién va
trinh dy thao Nghi dinh mdi sua ddi Nghi dinh
sO 26/2014/ND-CP trong thanh tra, gidm sat ddi
v6i cac to chie tin dung dé chinh phu sém thong
qua lam cin cu xay dung thong tu hudng dan va
tang cuong cong tac thanh tra, giam sat va xu ly vi
pham ddi v&i cac NHTM, cac TCTD khong thuc
hién dung vai trd, chirc nang trong cip tin dung
no6i chung, cap tin dung cho HTX néi riéng; (ii)
Hoan thién va ban hanh cac quy dinh déi v6i goi
tin dung danh riéng danh cho HTX, nham hd tro
ngudi lao dong, thanh vién HTX, gop phan xoa bo
“tin dung den” & nong thon. Tiép tuc chi dao cac
TCTD cén ddi von, tap trung tin dung cho cac to
chirc kinh té hop tac, HTX hoat dong trong cic
linh vuc san xudt kinh doanh, linh vuc uu tién theo
chu truong ciia Chinh phii, cac mé hinh HTX kiéu
moi lam an c6 hiéu qua, HTX tham gia phat trién
céc san pham c6 thé manh, san xuét theo chudi gia
tri ing dung cong ngh¢ cao, co6 gia tri thwong mai
cao, HTX d6i méi sang tao va chuyén doi s6 phu
hop voi quy dinh cua phap luat.

Ba la, vé phia hé thong NHTM va cic TCTD
can c6 cac giai phap trong tim sau: (i) Lanh dao
cac cép cua hé théng NHTM, TCTD can duogc
tap huan va nhan thic o vai tro, trach nhiém
chinh trj, trach nhiém xa hoi d6i voi phat trién tin
dung ddi voi HTX, dic biét khuyén khich cép tin
dung cho HTX phat trién theo mé hinh kiéu méi
1am dn c6 hiéu qua; (ii) NHTM can thuong xuyén
nghién ciru phét trién da dang san pham tin dung
hd trg phat trién néng nghiép, nong thon; ra soat,
cai tién, hoan thién quy trinh tham dinh cho vay,
don gian hoa tha tuc va didu kién cho vay, nghién
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cuu va ap dung giai phép cho HTX vay vén theo
phuong thic tin chdp danh nghia; (iii) Tang
cuong cong tac dao tao, boi dudng nang cao chat
Iuong ngudn nhan luc can b tin dung cho HTX;
(iv) ning cao chat lugng tham dinh ning luc cua
cac HTX ciing nhu hiéu qua va tinh kha thi cua
du an, lam co so quyét dinh cac diéu kién cho
vay (mirc von, thoi han, 13i suét...) phu hop voi
nhu cau ciia HTX, dong thoi cac ngan hang ting
cudng giam sat qua trinh quan 1y va sir dung von
vay cua cac HTX dé dam bao vén vay dugc st
dung dung muc dich, va co6 hi¢u qua;

Bon la, vé phia Quy hé tro phdt trién HTX
& Trung wong va dia phwong can huéng téi cac
giai phap trong tam trong cai thién nang luc huy
dong von va nang cao chat lugng tin dung cho
dbi twong vay 1a HTX, cu thé: (i) Nhanh chong
nang cao ning lyc ctia ngudn nhan lyc trong quan
ly Quy va nang luc doi ngi nhan vién (ii) Tang
cudng cac khoa dao tao kién thirc vé& quy trinh
vay tin dung, quy trinh giai quyét tranh chép véi
dbi tugng HTX, dic diém va ban chat phap 1y
cua HTX, cac hoi viéen HTX cho cac nhan vién
cap tin dung dé ho c6 thé tham dinh va phé duyét
cac du an, phuong an vay hi¢u qua; (iii) Cac Quy
tang cudng phdi hop véi cac co quan quan 1y trén
dia ban nham chia sé thong tin, nam bt kip thoi
nhu cau cua HTX, mirc d tuan thi va rii ro vé
san xuat, kinh doanh va tin dung cac HTX.

Nam la, vé phia HTX chii trong mét sé gidi
phap sau: Chu trong cai thién va dap mg cac
diéu kién dé duogc tiép can va vay von tin dung
tor cac ngan hang thuong mai, TCTD nhu: xac
dinh 16 tu cach phap nhan khi vay von, ching
minh dugc nang lyc tai chinh, quan ly tai chinh,
ké toan, nang lyc quan tri, phan dinh rd phan tai
san chung ciia HTX va tai san riéng lam tai san
dam bao trong quan h¢ tin dung, thé chap; song
song voi cac diéu kién d6 1a can ting cucng tap
huan, boi dudng ning cao ning lyc vé moi mit
va ludn c6 hoach dinh chién lugc, ké hoach kinh
doanh céng khai, minh bach, 1o rang.

Két luin

Phat trién va ting cuong kha nang tiép can von
tin dung ddi véi kinh té tap thé ma cac HTX lam
nong ¢t 1a mot phan quan trong trong chién lugc
phat trién nén kinh t& Viét Nam theo dinh huéng
xa hoi chu nghia ndi chung va la mét gidi phap

thiic day tai chinh toan dién ¢ Viét Nam da duoc
cam két voi cong dong qudc té. Tur thuc trang
phat trién ctia khu vuc HTX nhiing ndm vira qua,
hanh lang phap 1y chung va cac co ché, chinh sach
hd trg HTX di va ngay cang duoc quan tim xay
dung, hoan thi¢n phu hop véi tung giai doan phat
trién. Pac biét, Luat HTX s6 23/2012/QH13 ngay
20/11/2023 duogc thong qua v6i nhiéu diém mdi,
1am 13 hon béan chét, vai trd cia HTX trong hd trg
va phat trién cac thanh vién, mo rong pham vi diéu
chinh THX véi co ciu td chuc gon nhe, ndi dung
hoat dong don gian nhung thiét thuc, dap ung
t6t hon nhu cau lién két, hop tac giira thanh vién
trong HTX, gitta HTX-HTX, gitta HTX va doanh
nghiép. Hién nay rat can thiét dé xuat nhiing giai
phap c6 kha thi cao vé tiép can von tin dung tir cac
ngan hang thwong mai, cac t6 chirc tin dung cho
HTX, Lién minh HTX dé c6 nguén luc tai chinh
hd trg cho cac du an san xuit kinh doanh hiéu qua
duoc bién thanh hién thuc, cling nhu cac chién
lugc, chinh sach ding ciia Pang va Nha nudc vé
phat trién kinh té tap thé ma HTX 1a nong cbt di
vao cudc song. Nghién ctru dd dé xuit nim nhoém
giai phap vira co tinh khai quat, vira ¢6 tinh cu thé
v6i ndm chu thé nham goép phan goi md cho cac
chuong trinh hanh dong ning cao kha ning tiép
can von tin dung cho HTX ¢ Viét Nam./.
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CHAT LUONG TiN DUNG CUA NGAN HANG NONG NGHIEP
VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM - CHI NHANH TU LIEM

Giang Ngoc Ha Linh* - PGS.TS. Nguyén Thi Viét Nga** - Tran Minh Dirc***
Ths. Lé Thanh Hai****

Chét Iwong tin dung luén la méi quan tdm hang dau cta cac NHTM, la yéu té quyét dinh sw thanh bai ciia méi
ngéan hang. Thuc té hién nay, no xau tai cac NHTM van dang & mirc khd cao, do vay bén canh viéc co céu lai,
xt ly nog xau, cdc NHTM con can phai tim cdc bién phap nham nang cao chat Iwong tin dung cta minh, day
Ia diéu kién dé gia ting dw no tin dung mét cdch bén vieng. Bai viét phan tich thuc trang chat lwong tin dung
cta Ngan hang Néng nghiép va phét trién néng thén Viét Nam - Chi nhénh Tir Liém va dé xuat dinh huwéng

giai phdp dé nang cao chét Iwong tin dung ctia Ngéan hang.

« Tlr khéa: ngén hang thuong mai, chét lwong tin dung, dw no tin dung.

Credit quality is always the top concern of
commercial banks, and is the decisive factor for the
success or failure of each bank. In fact, bad debt at
commercial banks is still quite high, so in addition
to restructuring and handling bad debt, commercial
banks also need to find measures to improve their
credit quality, which is a condition for increasing
credit balance in a sustainable manner. The article
analyzes the current credit quality situation of the
Vietnam Bank for Agriculture and Rural Development
- Tu Liem Branch and proposes solutions to improve
the credit quality of the Bank.

» Key words: commercial bank, credit quality, credit
balance.
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1. Pit vin dé

Tin dung 1a pham tru kinh té phan anh mdi
quan h¢ su dung von 1an nhau gitta cac chu the
trong nén kinh té trén nguyén tic hoan tra ca von
1an 13i. Hoat dong tin dung 1a mot hoat dong sinh
101 chii yéu cuia ngan hang trong nén kinh té thi
truong, nhung ciing 1a noi chira dung nhiéu rui 10
nhat Chat lugng tin dung 1a mét chi tiéu kinh té
tong hop, phan anh murc d¢ thich nghi cia NHTM
v6i sy thay d6i ciia méi trudng bén ngoai, nd thé
hién strc manh cia mt ngan hang trong qua trinh
canh tranh dé tn tai. Chét lugng tin dung duogc

* Trwong DH Tai chinh - Ngan hang Ha N¢gi
** Hoc vién Tai chinh

danh gia trén 3 goc do: Ngan hang, khach hang
va nén kinh té. Chat lugng tin dung 1a mot khai
niém vira cu thé (thé hién qua cac chi tiéu tinh toan
dugc nhu két qua kinh doanh, ng qué han...) vira
triru tuong (thé hién qua kha nang thu hit khach
hang, tac dong dén nén kinh té...). Chit luong tin
dung chiu anh huéng boi cac nhan t6 chi quan
(kha nang quan ly, trinh d6 can bd...) va khach
quan (su thay ddi cua méi trudng bén ngoai). Chat
lugng tin dung dugc xac dinh qua nhiéu yéu to:
Thu hat dugc nhiéu khach hang tdt, thu tuc don
gian, thuan tién, mirc do an toan von tin dung, chi
phi vé tong thé 14i suat, chi phi nghiép vu... Trong
pham vi bai viét nay, tac gia sé danh gia thyc trang
chat lugng tin dyng tai Ngan hang nong nghiép
va phat trién néng thon Viét Nam - Chi nhanh Tur
Liém, chi ra han ché va dé xuat giai phap dé nang
cao chat lugng tin dung tai chi nhanh ngén hang
trong thoi gian téi.

2. N¢i dung

2.1. Thuc trang chit lwong tin dung tai Ngéin
hang néng nghiép va phdt trién néng thon Viét
Nam - Chi nhanh Tir Liém

* Co cau du no tin dung

Bang 1: Co ciu du ng tin dung tai Agribank - Chi
nhanh Tir Liém giai doan 2021-2023 (Ty d6ng)

So sanh So sanh
2022/2021 2023/2022

2021 2022 2023

Chi tiéu

Tytrong | e | Tytrong | o (Tytrong| .. | Tyl& | ., | Tylé
S tién S0 tién Chénh Chénh

(%) (%) (%) (%) (%)

1. Theo ky han 2,29 100 2573 | 100 | 2832 | 100 | 277 | 12% | 259 | 10%

Ngén han 1421 62% 1581 | 61% | 1666 | 59% | 160 | 11% 85 5%

Trung va daihan | 875 38% 992 | 39% | 1,166 | 41% | 117 | 13% | 174 | 18%

S6 tién

*%% Nodn hang Nong nghiép vi phit trién néng thon Viét Nam - Chi nhanh Tiv Liém

#x4% Nogn hang TMCP Ddu tw va phit trién Viét Nam
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Sosanh So sanh
" a1 12 15 2022/2021 2023/2022
chiiu Tyt Tyt Tyt Tylé Tylé
woon | TYUONG | oo | TYtrong | .o (Tytrong| . . Vg | .. V18
S0 tién S0 tién S0 tién Chénh Chénh
(%) (%) (%) (%) (%)

2. Theo TPKT 229 | 100 |2573| 100 | 2832 | 100 | 277 | 12% | 259 | 10%
- Doanh nghiép 934 43% 994 | 39% | 978 | 35% 10 % | -16 | 2%

-H gia dinh, ca
nhén

1312 57% | 1579 | 61% | 1854 | 65% | 267 | 20% | 275 | 17%

Nguon: Béo cdo két qua hoat déng kinh doanh ciia Agribank Chi nhénh Tir Liém
Nhin vao bang tinh toan c6 thé thay, tong du
no tang twong doi tot qua cdc ndm nguyén nhan
do chuyén dich co cau dau tu cho vay dan dén
ca du ng ngan, trung va dai han tang manh, dicu
nay dan dén sy gia tang cua tong du no cho vay
khach hang.
* Ty Ié no qua han, ng xau
Bang 2: Ty & ng’ qua han va no xau tai Agribank -
Chi nhanh Tir Liém giai doan 2021-2023 (Ty déng)

So sanh So sénh
Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 20222020 202372022
Chi tiéu - - - / /
56 tign Tytrong| SO |[Tytrong| SO |Tytrong| SO Tyl (%) | s6 tien | Ty 18 (%)

(%) | tien | (%) | tién | (%) | tién
Tongdwng | 2,296 | 100 |2,573| 100 |2,832| 100 |277 | 12% | 259 10%
Nonhém1 | 2,217 | 97% |2,410| 94% |2,767| 98% |193| 9% 357 15%
Ngnhom2 | 61 3% | 138 | 5% 38 1% | 77 | 126% | -100 | -72%
Nonhém3 | 1 0% 9 0% 2 0% | 8 | 775% | -7 11%
Ngnhom4 | 2 0% 2 0% 7 0% 0| -25% 365%
N nhom5 | 15 1% 15 1% 18 1% | 0 2% 18%
Noquahan | 21 1% 26 1% 30 1% | 6 | 28% 15%
No xdu 18 1% 25 1% 27 1% | 7| 42% 2 6%
Nguén: Bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh ciia Agribank Chi nhnh Tir Liém

s |lw v,

No qua han nhin chung c6 sy bién dong ting nhe
qua cac nam, tuy nhién so voi tong du ng Chi nhanh
c6 muc ng qué han ¢ muc thap hon muc Trung wong
giao.

* Mue sinh loi hoat dong tin dung

Bang 3: Mirc sinh l&i hoat déng tin dung
tai Agribank Chi nhanh Tlr Liém giai doan
2021-2023 (Triéu déng)

* Trich lap dw phong ruii ro
Bang 4: Ty lé trich 1ap dw phong rii ro
tai Agribank Chi nhanh Tir Liém giai doan
2021-2023 (Ty dong)

2021 2022 2023 | Sosanh2022/2021 | Sosanh 2023/2022

sGtien | Sotién | SGtien |Chénhlach| Ty 18 (%) | Chénhlach| Ty 12 (%)
Tong thu nhp 785,076 | 821,537 1008314 36461 | % | 186777 | 23%
Thunhap tirhoat dng | 1, a1 | 100,628 | 222426 | 27813 | 1% | 31798 | 17%
tin dung
T 12 (%) 0% | 3% | 2% 0 2% | - 0| %

Nguon: Bdo cdo két qud hoat dong kinh doanh ciia Agribank Chi nhanh Tir Liém
Mitc sinh 101 hoat dong tin dung trong giai doan
2021 - 2023 cta Chi nhanh c¢6 tang, c6 giam nhe.
Cu thé, ndm 2021 muec sinh 161 hoat dong tin dung
14 21%, dén ndm 2022 ting 1én 23% va nim 2023
1a 22% giam nhe so ndm 2022. Piéu nay ching t6
hoat dong kinh doanh cta ngén hang dang thuén loi
nhung mirc sinh 11 van con han ché, con no xau va
no qua han.

2021 2022 2023 | Sosanh2022/2021 | Sosanh 2023/2022

\ Chénh | ... | Chénh | .
Sotién | Sotien | Sotién lech Ty 1& (%) léch Ty 18 (%)
Tingdwng'tin | 000 | psr3 | 2832 | 27 12% | 259 10%
dung
DPRR fin dung 19 169 | 394 a7 | 91% 38 | 231%
trich lap
TV 18 (%) 08% | 01% | 1.4% 0 -92% 0 2018%

Nguén: Bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh ciia Agribank Chi nhanh Tir Liém

Ty 1€ trich 1ap du phong rti ro cua Agribank chi
nhanh T Liém trong 3 ndm qua c6 giam, co tang
nhe, nghia la chi phi dé Chi nhanh phai trich dé bu
dap t6n that cua cac khoan ng co glam co tang cho
thay Chi nhanh dang c6 nhimg giai phap dung dén
trong van dé giai quyét ng qua han, tuy nhién trong
thoi gian té1 van duy tri cac giai phap phu hop de
khéc phuc tranh tinh trang no qua han gia tang, néu
khong s€ gy ra tinh trang that thoat von va lam anh
hudng dén hoat dong ngan hang noi riéng va nén
kinh té n6i chung.

* Thu nhdp tir hoat dong tin dung

Bang 5: Thu nhép tlr hoat déng tin dung
tai Agribank - Chi nhanh Tir Liém giai doan
2021-2023 (Triéu ddng)

So sanh

2021 | 2022 | 2023 2022201 So sanh 2023/2022
PR B, <. | Chénh | Chénh |, .
Sotién | Sotién | So tién léch Ty 1€ (%) léch Ty 1€ (%)

Tong thu nhip 785,076 | 821,537 | 1,008,314 | 36,461 | 5% | 186777 | 23%
Thu nhép tir hoat dong tin dung | 162,815 | 190,628 | 222,426 | 27,813 | 17% | 31,798 | 17%
T 1é (%) 1% | 8% | 2% | o | 12% 0 5%

Nguén: Bdo cdo két qua hoat dgng kinh doanh ciia Agribank Chi nhanh Tir Liém
Agrlbank Chi nhanh Ttr Liém la mot chi nhanh co
ngudn von 16n trén dia ban Ha Noi, thu nhép cua Chi
nhanh chu yeu la tir hoat dong huy dong von, thu nhap
tir hoat dong tin dung chiém trén 1/5 téng thu nhép.
Trong nam 2021, thu nhép tir hoat dong tin dung la
162.815 triéu chiém 21% tong thu nhap va ting dan
qua cac nam, nim 2022 ting 1én 190.628 triéu dong
chiém 23% (tang 27.813 triéu tuong tmg 17%) va
nam 2023 dat 222.426 triéu dong chiém 22% trén
tong thu nhap (tang 31.798 triéu dong tuong ng ting
17% so v6i nam 2022). Diéu nay chimg t0 hoat dong
cho vay cuia chi nhanh dang c6 tién trién tt. Toc do
gia tang ty trong cua thu nhép tir hoat dong cho vay
trén tong thu nhap cho thdy mirc do quan trong ciia
hoat dong tin dung trong hoat dong kinh doanh ctia
Agribank - chi nhanh Ttr Liém.
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Bén canh cdc két qua dat dwgc, chit lugng tin
dung tgi Agrtbank Chi nhdanh Tir Liém vin con
ton tai mot sé han ché

Thir nhat, ty 1€ ng Xau va ng qua han tuy duqc
kiém soat dudi ngudng quy dinh, nhlmg van xuat
hi¢n céac khoan vay kho thu héi, chi yéu do cong tac
thdm dinh chua thue sy chat ché va khach hang gap
khé khan kinh té.

Thit hai, quy trinh tham dinh con thé hién & viéc
thiéu dit liéu chinh x4c vé lich sir tin dung va ning
lue tai chinh cua khach hang, dong thoi thoi gian xir
ly | ho so vay von kéo dai lam giam su hai long va
mét co hoi dau tu.

Thir ba, co céu tin dung chua dugc da dang hoa,
v6i phan 16n du ng tap trung vao linh vue nong
nghiép va ho kinh doanh ca thé, dan dén sy mat can
doi trong danh muyc tin dung va chua tan dung dugc
cac linh vuc tiém nang nhu cong nghé va dich vu.

2.2. Dinh huwéng giai phdp nham ning cao
chat luwgng tin dung tgi Ngdn hang nong nghiép
va phat trién nong thon Vigt Nam - Chi nhanh Tir
Liém hién nay

Mic du, dat duoc nhiéu lgét quéa kha quan vé chét
lugng tin dung, van con nhiéu kho khan, thach thirc
doi voi Agribank - Chi nhanh Ttr Liém trong cong
tac quan ly chat luong tin dung giai doan t6i, do Véy
Chi nhan Ngan hang can quan tim giai quyét cac
van dé sau:

¢ Nang cao hiéu qud thim dinh tin dung

Trudce hét, can cai thién chét luong thong tin diu
vao bang cach téng cuong thu thap thong tin tir vige
hop tac vai céac t6 chuce tin dung khac va co quan
quan ly dé cap nhét co so dir liéu khach hang day
du, chinh xac. Pong thoi, xay dung hé thong thong
tin ndi bg luu trlr lich st tin dung, tai san thé chép,
va rti ro tin dung, két hop véi ing dung cong nghé
khai thac dit liéu va phan tich rii ro dé toi uu hoa
thong tin. Song song d6, chinh sach khuyén khich
hop 1y dua trén hiéu qua tham dinh ciing can duge
xdy dung. Cong nghé s ciing 1a yéu tb cot 161, voi
cac img dung ty dong hoa quy trinh, Al va Machine
Learning d€ dy dodn rui ro, cung hé¢ thong cham
diém tin dung tu déng gitip danh gia nhanh khach
hang. Ngoai ra, can tang cuong ki€m soat va glam
sat quy trinh thim dinh qua hé thong kiém soat noi
bd va danh gia doc lap tir cac don vi kiém toan.

¢ Qudn ly va kiém sodt no xiu hiéu qud

Cdai thién quy trinh phan logi va giam sat no

Phén loai ng kip thoi va chinh xéac: Str dung cac
chi s0 va cong cu cham diém tin dung dé phan loai

no theo murc do rui ro. Cac khoan vay ¢ dau hiéu
mét kha ning thanh toan can duoc phéan loai som dé
c6 phuong an xu 1y kip thoi.

Giam sat lién tuc: Tang cuong kiém tra, danh gia
dinh ky tinh trang tai chinh ctia khach hang, dac bi¢t
14 nhitng khach hang c6 khoan vay 16n hodc c¢6 déu
hiéu gap kho khin vé tai chinh.

Téing cuong thu hoi no xdau

Xay dung d6i ngii thu hdi no chuyén nghiép:
bao tao cac can b thu hdi no vé cac ki nang dam
phan, giai quyet tranh chap va phuong phap thu
héi ng hop 1y; Ap dung cong ngh¢ trong thu hoi
ng: Sir dung phan mém quén 1y ng xdu dé theo ddi
tinh trang cac khoan vay, gui thong bédo tu dong
cho khach hang, hoac 4p dung cac cong cu quan
ly tai chinh s dé giup khach hang cai thién kha
nang thanh toan; Khuyén khich khach hang tra ng
qua cac phuong thire dién tir: Tao diéu kién thuan
loi cho khach hang thanh toan n¢ qua cac kénh
thanh toan dién tir, giam thiéu rui ro trong qua
trinh thu hoi.

Tang cwong kiém soat tir khdu tham dinh tin
dung

Tham dinh k§ ludng hon: Trudc khi cip tin
dung, tang cuong viéc phan tich kha nang tra ng
cua khach hang, ddc biét 1a trong cac linh vuc co
dd rai ro cao (nhu ndéng nghiép, doanh nghi¢p
nho). Str dung dit li€u lich st tin dung va bao lanh:
Tang cudng kiém tra lich sir tin dung cta khach
hang qua cac to chtre tin dung khac va yéu cau bao
lanh dé giam thiéu rui ro.

Dcfy manh viéc tai cau triic no va xir ly no xdu

Tai cau triic no: Di véi nhiing khoan ng cé kha
nang thu hdi nhung can thém thoi gian hodc phuong
thirc thanh toan linh hoat, ngan hang c6 thé 4p dung
tai cAu tric no (giam 13i suat, gia han thoi gian tra
no, hoac chuyén no sang dang ng dai han). Ban ng
xau: Khi cac bién phap thu hoi khong hiéu qua, ngan
hang co6 thé can nhic ban ng cho cic cong ty quan
1y no x4u hodc t& chirc khac c6 kha ning xt 1y hiéu
qud hon.

Xay dung chinh sach hé tro khach hang

Chinh sach giam 1ai suat hodc gidn ng: Véi cac
khoan vay c6 kha nang phuc hdi, ngan hang co thé
ap dung chinh sach giam 13i sut hodc gia han ng dé
giup khach hang vuot qua kho khan tai chinh. Hb
tro tu van tai chinh: Cung cip dich vu tu van dé giup
khach hang cai thién tinh hinh tai chinh, tranh viéc
ng xau kéo dai.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP

(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

¢ Da dang hoa danh muc tin dung

M6 réng doi twong khach hang

Tang cudng tiép can khach hang doanh nghiép
vira va nhd: Chi nhanh Tur Liém c6 thé mé rong doi
tuong tin dung sang cac doanh nghi€p nho va vura
(SMES), m¢t nhom khach hang c6 nhu cau vay von
cao nhung thuong gap kho khan trong viéc tiép can
tin dung. Phuc vu cac linh vuc phi néng nghiép: Mo
rong cho vay trong cac linh vue cong nghi¢p, dich
vu, bat dong san, va tiéu dung dé giam su phu thudc
vao nong nghiép va tao su linh hoat trong danh muc
tin dung.

Da dang héa cdc san phdam tin dung

Phat trién san pham tin dung tiéu dung Tao ra
cac san pham tin dung phuc vu nhu cdu c4 nhan, nhu
vay tiéu dung, vay mua nha, vay mua 6 t0, vay hoc
phi... gitip ngan hang phuc vu nhu cau ngay cang
tang cua nguoi dan do thi. Tin dung ti€u dung linh
hoat: Cung cap cac khoan vay v&i l3i suat hap dan va
diéu kién tra no linh hoat cho khach hang ca nhan,
dic biét 1a nhimg khach hang c6 thu nhap khong 6n
dinh. Cho vay doanh nghiép: Tang cuong cac g()i
vay cho céc doanh nghlep vura va nho (SME), voi
cac san pham nhu vay von luu dong, vay dau tu tai
san ¢d dinh, vay sang tao cong nghé mai.

Da dang héa phuong thirc cd}? tin dung

Ung dung cong nghé trong cap tin dung: Cung
cap cac dich vu tin dung truc tuyen hoac qua ung
dung di dong, gitip khach hang dé dang tiép can cac
san pharn tin dung nhanh chong va thuén tién. H(yp
tac voi cac to chuc tin dung khéc: Thyue hién cac
chuong trinh hop tac véi cac cong ty tai chinh, t6
chirc cho thué tai chinh dé phat trién cac san pham
tin dung moi.

Dadnh gia rui vo va quan ly danh muc tin dung

Str dung cong nghé phan tich dir liéu: Ung dung
cac cong cu phan tich dir licu 16n (Big Data) va tri
tué nhan tao (AI) dé danh gia rui ro va phan loai
tin dung hi¢u qua hon. Viéc nay s€ gitp ngan hang
hiéu rd hon vé nhu cau ctia khach hang va kha ning
hoan tra no, tir 46 xdy dung cac san phim tin dung
phu hop.

Phat trién chién lugc phan bo tin dung hop ly:
Phan bd danh muyc tin dung hop Iy gitra cac linh
vuc, nhom khéach hang va san pham dé t6i uu hoa
lgi nhudn ma van dam bao mirc do rai ro & muc
chap nhan duoc.

¢ Ddy manh irng dung cong nghé s0

Phat trién nen tang ngn hang sO: Tich hop cac
dich vu vay vén truc tuyén, hé théng tu dong hoa

quy trinh tin dung, va cac cong cu phan tich du
doan dé nang cao hiéu qua va giam thoi gianxu ly.
S6 hoa quy trinh tin dung: Ap dung h¢ thdng quan
1y tin dung s6 héa toan dién dé giam sat, phan tich
va danh gia hi€u qua tin dung nhanh chong. Xay
dung hé théng co so dir liéu dong bo: Lién két
thong tin khach hang noi bd véi cac to chirc tin
dung khac dé quan 1y lich st tin dung mét cach
chinh xac va minh bach.

¢ Ting cwong hé tro khdch hang

Cai thién dich vu khach hang: Thiét lap kénh
tu van chuyén nghiép, huéng dan khach hang tiép
can tin dung dé dang hon. Tai co c4u no linh hoat:
Ap dung cac chinh sich gin no, giam lii suét
hoic tai co cdu khoan vay d6i v6i cac khach hang
gip khé khin do yéu t6 khach quan, dic biét trong
bdi canh kinh té bat 6n. Xay dung chuong trinh
vu dii: Trién khai cac chuong trinh tin dung véi
131 sut canh tranh hodc cac goi tin dung ngin han
nham thu hut va giit chan khach hang tiém nang.

¢ Ning cao ndng luc doi ngii can b tin dung

Dao tao lién tuc 1a yéu t6 khong thé thiéu, véi
viéc t6 chirc cac khoa dao tao dinh ky vé nghiép
vu tin dung, phén tich tai chinh va quan ly rui ro
dé cap nhat kién thirc cho can bo, giip ho dap tmg
yéu cau cong viéc ngay cang cao. Can tao dong
lyc 1am viéc bang cach ap dung ché d6 dii ngd
cong bang, khuyén khich su sang tao va tinh than
trach nhiém cua tirng can b, tr 6 nang cao hiéu
qua cong viéc.

Két luan

Trong bdi canh nén kinh té c6 nhiéu dién bién
phuc tap trong va ngoai nudc nhu hién nay, hoat
d6ng kinh doanh cua cac ngan hang gip rat nhidu
kho khan va thach thirc. Do vy, viéc viéc nang
cao chat luong tin dung 13 mot van dé v0 cung
quan trong va can thiét. Mdi ngan hang can phai
xay dung cho mlnh mot chlen lugc phat trién tht
va pht hgp nhat néu mudn tao nén but pha trong
cudc canh tranh dang dién ra ngay mot gay gt va
quyét liét nhu hién nay.

Tai liéu tham khéo:

Nedn hang Nha nuese Vigt Nam (2023), “Chi thi so 05/CT-NHNN vé viée trién khai cdc gidi php
gidm thiéu no xau va nang cao hiéu qua tin dyng”, Tai liéu hurong dan thue hién

Tran Anh Quy va Vit Mai Chi (2020), Két qud dat duge trong cong tic xir Iy ng Xdu ciia nganh
Ngdn hang va mt so de xuat trong giai doan 2021-2025, Tap chi Ngdn hang so 8/2020

. Lédnh T wdn (2021), “Chinh sdch tin dung va vai tro ciia ngan hang trong phat trién néng nghiép
bén vitng ¢ Viét Nam”, Tap chi Phat trién Nong thon, so 10/2021

Agribank - Chi nhanh Tir Liém, Béo cdo két qud hoat déng kinh doanh cdc nam 2021 - 2023
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GIAI PHAP HOAN THIEN HE THONG BAO CAO KE TOAN
THEO CHI PHi DONG NGUYEN VAT LIEU TAI CAC DOANH NGHIEP
SAN XUAT XI MANG VIET NAM

Ths. Nguyén Thi Mai Hwong* - Tran Quynh Hwong*

Ké todn chi phi theo dong nguyén vét liéu (MFCA), dwoc chudn héa béi ISO 14051:2011, 1a cong cu quan ly
hiéu qua, giup téi wu héa sir dung nguyén vat liéu, giam lang phi, va bao vé méi trwong. Tuy nhién, hau hét
cdc doanh nghiép san xuét xi mang (DNSXXM) van dp dung ké toan truyén théng, chwa phan tich chi tiét chi
phi méi treong va tén that nguyén liéu, din dén han ché trong quan ly. Bai viét dé xuét giai phdp hoan thién
hé théng bédo cdo ké todn theo MFCA tai céc DNSXXM Viét Nam. Tdc gia dé xuét cdc giai phdp nhuw: Iap bdo
cdo chi tiét hang tudn hodc hang ngay dé cung cap théng tin kip thi; phan tich chi phi theo tirng khoan muc,
tap trung vao nguyén vt liéu, lao déng va quan ly chat thai; thiét ké mau biéu bdo cdo phi hop véi céc yéu
té méi trwong va tén that vat liéu; va ddy manh phan tich chi phi trong MFCA, bao gém ca chi phi phat thai
va tén that. Viéc hoan thién béo cdo ké todn theo MFCA gitip DNSXXM téi wu héa chi phi, ndng cao ndng lwc
canh tranh, déng thoi giam téc déng méi trrorng, hwéng dén phat trién bén virng.

« Tl khoa: ké todn chi phi dong nguyén vét liéu, béo céo ké toan, doanh nghiép san xuét xi mang, phéat trién bén viing.

1. Diit van dé
Ké toan chi phi dong nguyén vat liéu (MFCA) 1a
mot trong cac phuong phap quan ly méi truong cua

Material Flow Cost Accounting (MFCA),
standardized by ISO 14051:2011, is an effective
management tool to optimize material usage, reduce

waste, and protect the environment. However, ké, todn quan tri mﬁi truong. M6 hinh MECA duoc
most cement manufacturing enterprises (CMESs) viet tat tr “Material Flow Cost Accounting” trong
still apply traditional accounting methods, failing to tieng Anh c6 nghia la “Quan ly chi phi dong vat li¢u”.
analyze environmental costs and material losses in Day 1a phu’(mg phép quan 1}', va t6i ru hoa hiéu qua sir

detail, leading to limitations in management. This
article proposes a solution to perfect the MFCA
accounting reporting system in Vietnamese CMEs.

dung nguyén vat licu dugc gidi thi€u tir nhitng nam
1990 tai Buc va hién dang dugc ap dung rong rai tai

The author suggests solutions such as: creating cac Cﬁng ty cua Nhat Bﬁ“- Phuo’f}g phép MFCA da
detailed weekly or daily reports to provide timely duoc To chirc Tjéu chuén héa quoc t€ ISO ban hanh
information; analyzing costs by item, focusing on thanh tiéu chuan 14051:2011. Phuong phap nay
materials, labor, anq waste manqgement; designing ngdy cang gilt vai tr0 quan trong va nhin dugc su
report templates suitable for enV{ronmental factgrs quan tim tir cong déng doanh nghiép. Tai Viét Nam
and material losses; and promoting cost analysis TCVN ISO 14051:2013 hoan toan twong duong voi
in MFCA, including emission costs and losses. - A 63 2.
Perfecting MFCA accounting reports helps CMEs ISO 14051:2011do Ban ky t.huat ticu (?huan quoc gia
optimize costs, enhance competitiveness, reduce TCVN/TC 207 Quan Iy mdi truong bién soan, Tong
environmental impact, and move towards sustainable cuc Tiéu chuan Po luong Ché; lugng d€ nghi, B
development. Khoa hoc va Cong nghé cong bo.

+ Key words: material flow cost accounting (MFCA), Béo céo ké toan theo MFCA 1a mét cong cu hiiu
accounting report, cement manufacturing enterprise, ich gitp doanh nghiép quan ly hi¢u qua nguyén vat
sustainable development. liéu, giam thiéu chi phi, ting hiéu qua san xudt va

£ bao vé moi truong. Viéc 1ap bdo cdo ké toan theo
MFCA gitip doanh nghi¢p c6 dugc cac thong tin
chinh xac nhiing diém lang phi, nhitng giai doan

Ngay gt bai: 20/01/2025
Ngay gti phén bién: 03/02/2025

Ngay nhan két qua va sira phan bign: 27/02/2025 tiu ton nhiéu nguyén vat liu nhat, tir d6 dua ra cic
Ngay chap nhan dang: 19/3/2025 bién phép cai tién hi¢u qua.
DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i285.16 Nganh san xuat xi mang cung cap nguyén vat

liéu quan trong cho linh vuc xdy dung la mot trong

* Hoc vién Ngdan hang; email: huongntm@hvnh.edu.vn
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nhitng hoat dong lam méi truong tré nén toi ¢, da
tiéu hao nang lugng tai nguyén khong tai tao va tiéu
thu hodc tao ra chét thai, cling c6 mot ) luong dang
ké khi thai khi nha kinh. Xi mang 1a loai vat liéu
thuong dung nhat va chiém ty trong 16n trong san
xuét vat liéu xay dung.

Thuc té cho thdy, cic DN trong nganh xi ming
con chua quan tam tdi cong tac KTQT moi truong.
Viéc tap hop chi phi & cac doanh nghiép san xuét xi
mang nhin chung dugc thuc hién theo phuong phap
ké toan truyén thng, theo d6 ké toan tap hop, phan
bd, tinh toan hau hét cac chi phi san xuat phat sinh
vao gid thanh san pham tao ra, chua loai trur phén gia
tri cac yéu to dau vao nam trong cac phé thai hodc
t6n that & mdi giai doan.

Véi myc tiéu nang cao hiu qua su dung nguyen
vat licu, cit giam cac ton that chi phi trong qué trinh
san xuat xi mang, bao cao ké toan MFCA 12 mot
trong nhimg cong cu quan 1y hiéu qua, gop phan tbi
uu hoa hoat dong san Xuét, nang cao nang luc canh
tranh cua doanh nghiép trong b6i canh hoi nhap
kinh té toan cau. Dé thong tin ké toan quan tri ¢6
chat luong phut hop voi muc tiéu va y€u cau quan
tri thi qua trinh thu thap, xtr Iy va cung cap thong tin
can phai dugc xem xét vé ca ndi dung, phuong phap
va cong cu hd tro.

2. Hé théng bao cdo ké toan theo chi phi dong
nguyén vit liéu tai cic doanh nghiép san xuit
xi mang Viét Nam

2.1. Dinh hwéng phdt trién nganh sin xudit
Xi mang

Theo t6 chirc xi mang thé gioi WCA (3/2024)
thi truong xi mang thé gioi du kién s& tlep tuc kho
khan do tinh hinh kinh té thé gidi phuc hi cham va
nhitng rti ro vi mé tién an van hién hiru. Trong niam
2024 nén kinh té thé gi6i tiép tuc xu hudng phuc
hoi nhung con cham, lam phat & mot s6 nén kinh té
16n dan giam nhiét nhung van tiém 4n nhiéu rii ro,
thach thuec.

Tai Viét Nam, ndm 2024 xay dung dan dung tang
khong nhiéu do kinh té con kho khin sau 3 ndm dinh
tré boi dich Covid-19, suy giam kinh té toan cAu va
san xut kinh doanh khong dugc cai thién. Thi truong
bét dong san chua thé phuc hoi rd nét mac du da co
nhitng tin hiéu tich cyc tir nhimg chinh séch kinh té vi
md. Thang 12/2023 Quéc hoi da thong qua 3 du luat
quan trong 1a Luat Nha & (2023), Luat Kinh doanh
BDS (2023), Luat céc to chire tin dung (2023). Va
vao thang 1/2024, Luat Dat dai méi (2024) cung da
duoc thong qua. Céc dia phuong tiép tuc thic day

tién do phé duyét va trién khai cac du an nha ¢ xa
hoi, nhim gitp cai thién thi trudong ndi dia. Su phdi
két hop céc bén lién quan (Chinh quyén dia phuong,
s0, ban, nganh, chu dau tu, Ngéan hang, nguoi dan...),
nang luc cac s, ban nganh da dugc cai thién nhiéu
sau nhiing ling tl'mg ban dau.

Quy 1V/2023, s6 day chuyen phai dimg san xudt
da xay ra nhiéu hon hoic chay cam chimg gian doan.
Tuy nhién c6 nhiéu nha may méi xay dung xong nhu
Pai Duong 2, Xuan Thanh 3, Long Thanh 1... Thi
truong trong dlem tiéu thu xi mang s€ dich chuyén
dan tir mién Bic vao mlen Nam va mién Trung. Ty
trong ti€u thy tai mién Nam s& vuot trén 40% va
canh tranh khéc liét s& dién ra gitra cac thucmg hi¢u
Xi mang mién Nam va cac doanh nghi¢p xi mang
phia Béc c6 cang xuat va di dat tram nghién va tram
phan phdi phla Nam. Tang trudng ti€u thu xi mang
mién Nam c6 thé dat trén dudi 15%, twong duong
24 triéu tan.

Hinh 1. Uéc tinh san lwgng xi mang mién Nam
dén nam 2035

Nam 2020: Thiu hut sin lwong 14.1 triéu tan

ién thiy xi mang mién Nan
Irong 14.1 triéu th )
g »Cing
i T tha (2020)
P : Tt
2020 - —
00 2035

‘Dénnim 2035: tong luong cong sudt nha miy xi ming ding ky
Vi thiéu hyt Khoing 0.5 trgu tin so v6i e téu thu nim

Nguon: Vién BT va NC BIDV tong hop
Dinh huéng vé quy hoach phat trién xi ming
dugc thé hién theo Quyét dinh 1488/QD-TTg ngay
29/8/2011 va 1266/QD-TTg ngay 18/8/2020 vé Phé
duyét quy hoach phat trién cong nghiép xi ming
Viét Nam giai doan 2011 - 2020, dinh huéng dén
nam 2030 va Phé duyét chién luge phat trién vat liéu
xay dung Viét Nam thoi ky 2021 - 2030, dinh huéng
dén nam 2050.
Hinh 2. Théng ké céc chi tiéu lién quan dén quy
hoach nganh xi mang giai doan 2021 - 2030

Céc nha méy san xuat xi mang dau tu mdi phai c6 cdng suat khong nhé hon
5000 t&n clinker/ngay (2 triéu tan xi méng/nam), gdn véi viing nguyén lidu
va dau tu dong thoi hé thdng phét dién tan dung nhiét khi thai, dap ing
day dU cac chi tiéu vé cong nghé va méi truomg.

DEn ndm 2025, cac nha may xi mang hién c6 cong suat nhd hon 2.500 tan
clinke/ngay, tiéu hao nhiéu nguyén, nhién liéu va nang lugng I6n, phai dau
tu chidu sau d6i m&i cong nghé nham nang cao nang suat, chat luvgng san

Quy md cdng sut
pham, tiét kiém nang lugng va bo vé méi trudng.

Yéu cau von ty cd chli dau tw phai > 20% tdng mirc dau tu

Dau tu tram nghién xi mang c6 cong sust phu hop & nhitng khu e khong
thuan lgi vé& nguyén liéu dé san xuét clinhke xi mang.

Ty 18 st dung clinhke trong san xu4t xi mang trung binh toan nganh t6i da &
mitc 65%; phu gia cho xi mang st dung t6i thiéu 35%.

Nhiét ndng, khong dn han 730 keal/kg clinker

V@ san xuat Dién ning, khdng I6n hon 90 kWh/tan xi ming

NBng do bui phét thai, khong Ién hon 20 mg/Nm?
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Néng cao cht lwgng san pham xi ming; da dang hda cac ching loai san
pham xi ming chat lwong cao, cd gia tri kinh t& cao, dap (rng nhu cau xay
dung; chi trong phét trién san xuit xi méng mac cao, xi mang bén sun phét
cung cap cho cong trinh bién, xi mang giéng khoan dau khi, xi ming bén
trong mai trweng xam thyc.
Dy bao nhu cau dén| 113 - 115 triéu tan
ndm 2030 C6 thé xuat khau 25 - 35 triéu tan
2010 - 2015: 32 dy &n, tng cong suat 31,68 triéu tan
S8 nha may dau tw |2015 - 2020: 22 dy &n, tdng cdng suat 36,33 tridu tan
theo tirng giai doan | pinh hugng giai doan 2020 - 2030: 17 dy én, cong sudt 41,3 triéu tén,
khong d4u tu vugt qua 50 triéu tan.

Ngu(in: Bdao cdo nganh xi mang Viét nam nam 2023

V& san pham

2.2. Thuec trang bdo cdo ké todn theo chi phi
dong nguyén vit li¢u

Béo cdo ké toan tai cac DNSXXM dong vai tro
quan trong trong viéc kiém soat va quan 1y chi phi,
dic biét 1a dong chi phi nguyén vt lidu - mot yéu td
c4u thanh 16n trong tong chi phi san xuat. Hé thong
béo cdo ké toan chi tiét tai cac DNSXXM Viét Nam
hién nay gdm cac béo céo vé ton kho nguyén vat
liéu; bao cao phan tich bién dong chi phi nguyén
vat lidu; va bao céo tong hop chi phi nguyén vat liéu
trong ky. Cac béo cdo nay dugc 1ap dinh ky nham
cung cap thong tin vé tinh hinh sir dung nguyén liéu,
phan tich nguyén nhan bién dong va danh gia hiéu
qua st dung tai nguyen gip ban lanh dao ra quyét
dinh kip thoi trong viée dleu chinh ngudn cung hodc
t6i wu hoa quy trinh san xuét

Céc bao cao ton kho gitip kiém soat lwong ton
kho, 16n ké hoach b sung nguyén vt liéu va nhién
liéu kip thoi. Bao cdo phan tich bién dong chi phi
nguyén vat li¢u lai tp trung vao so sanh chi phi thuc
té va ké hoach, chi ra cac chénh léch va nguyén nhan
cu thé nhu bién dong gia ca hodc thay doi trong qua
trinh str dung vat tu. Ngoai ra, bao cao tong hop chi
phi nguyén vat lidu cung cap cai nhin toan dién vé
chi phi timg loai nguyén lidu trong tong thé chi phi
san xuat, gitip doanh nghiép danh gia ty trong va tbi
uu hoa viée su dung nguyen vat liéu mdt cach hiéu
qué nhit. Nho cac bao céo nay, doanh nghiép co the
chu dong quan ly chi phi nguyén vat li¢u - yéu tb
then chdt dé duy tri tinh canh tranh va nang cao loi
nhuan trong nganh san xuat xi mang,

Trong ndm 2024, cic doanh nghiép san xuét
xi ma'mg tai Viét Nam da tang cuong 1dp bao cao
moi truong nham tuan thu quy dinh phéap luat va
hudng téi phat trién bén vimg. Theo Quyét dinh s6
13/2024/QDb- TTg c6 hi¢u lyc tr ngay 01/10/2024,
80 co sO san xuat xi mang phai thyc hién kiém ké
khi nha kinh va ndp bao cao hai nam mot lan, theo
Nghi dinh s6 06/ND-CP; Quyét dinh s6 1266/Qb-
TTG ban hanh ngay 18/8/2020 vé Chién lugc phat
trién vat liéu xay dung Viét Nam thoi ky 2021 -

2030, dinh huéng nam 2050 dat muc tiéu phat trién
nganh vat liéu xay dung hiéu qua, bén vimng, han ché
tac dong tiéu cuc dén méi truong. Tuy nhién, viéc
thyc hién bao cio méi truong van d6i mat voi nhiéu
thach thirc, cac DNSXXM Viét Nam chua dau tu
da vao hé thong giam sat va cong nghé xur Iy moi
truong, dan dén chat luong bao cao chua cao. Ngoai
ra, thiéu hudng dan cu thé va hd tro tir co quan quéan
1y cling gay kho khan cho doanh nghiép trong viéc
tuan tha cac quy dinh mai.

Qua tong hop két qua khao sat vé nhu cau thong
tin ké toan chi phi méi truong (CPMT) ciia cac
DNSXXM Viét Nam, két qua khao sat nhu sau:

Hinh 3. Nhu ciu str dung thdng tin trén bao cao
CPMT trong ndi bd DN
Nhu cau thong tin S6 lwgng Tylé
1 T6ng CPMT trong DN 40/40 100%
2. CPMT tirng b phan 35/40 88%
3. CPMT tirng san pham 32/40 80%
4. Théng tin vé vat liéu trong chat thai 36/40 90%
Nguon: Tong hop cua tac gia

Nhu vy hau hét cac DNSXXM dugc khéo sat
deu cho rang h¢ thong bao céo ké toan cua don vi
can cung cép thong tin CPMT bao gom tong chi phi
moi truong, CPMT ting bd phan, CPMT ting san
pham, va ca thong tin vat liéu trong chit thai. Nhimg
thong tin ké toan CPMT trén gitip cac DNSXXM cb
thé dua ra cac quyét dinh lién quan dén kiém soat
chi phi hoat ddng méi truong, phan bd CPMT cho
timg loai san pham.

Dé nang cao chat luong bao cdo mdi truong, cac
doanh nghiép can dau tu vao cong nghé san xuét
sach hon, tang cudng nang luc nhén sy va hop tac
véi cac to chirc chuyen mén. Pong thoi, co quan
quanly. can cung cap hudng dan chi tiét va hd tro ky
thuat dé doanh nghiép thuc hién bao cdo médt cach
hiéu qua, gop phan giam thiéu tac dong tiéu cuc dén
moi truong va thuc dy phat trién bén vimg trong
nganh xi mang.

3. Thao luin va khuyén nghi

Sau khi nghién ciru va tim hiéu thuc t& vé hé
thong bao cao ké toan theo MFCA tai cac DNSXXM
Vi¢t Nam, tac gia dé xuét cac giai phap nhim nang
cao chét lugng hé thdng cdo cao ké toan tai cac
DNSXXM Viét Nam, cu thé nhu sau:

Thir nhit, cic DNSXXM can thiét 1ap hé thong
bao cao chi tiét theo tuan va hudng t6i hé thong bao
céo theo ngay dé co thé cung cap thong tin Kip thoi
trong hoat dong quan ly. Doi voi bao céao tuan sO
liéu vé chi phi trén bao cao la cac sO thuc té phat
sinh chua tinh t6i cac yéu t6 can dbi gitta san xuat,
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tiéu thy va cac yéu to phan b khac. Viéc béo cao
thong tin theo tuan gitp gop phan cung cap thong tin
kip thoi dé diéu chinh cac khoan chi phi va dé xuét
phuong huéng xi 1y déi voi cac khoan da phat sinh.

Thir hai, cic DNSXXM c6 thé lap riéng bao cao
chi phi timg khoan muc san xuét, dic biét véi cac
loai nguyén vat li¢u chiém ty trong 1om. Vé chi phi
NVL, béo céo tinh hinh nhép xuat ton vt tu, tinh
hinh mua vt tu, tién d6 mua hang, thoi gian luu
kho, NVL tdn nhiéu chwa dua vao san xuét dé co thé
kiém soat hiéu qua cac nguodn lyc vé NVL. Vé chi
phi tién lwong, chi phi chung, céc chi phi vé quan ly
chit thai bo sung cdc mau bao cao gdm cac so chi
phi trong ing nhim theo doi va bao céo s liéu theo
tuan hodc thang chi tiét theo timg ndi dung tuong
ung de nhan dién duoc phan chi phi trong ling phi
do ton that vat liéu can duoc quan tdm va co giai
phép thiét thyc nhim ting hiéu qua cta hoat dong
san xuét kinh doanh tai cac doanh nghi¢p.

Thir ba, thiét ké mau bao céo ké toan MFCA mot
cach phu hop, xuét phat tir cic van dé lién quan dén
mdi truong hién nay 1a van dé dugc Chinh phu, Bo tai
nguyén moi truong, SO tai nguyén mdi truong, Ban
kiém soat, Ban an toan cua cong ty, cong dong dan
cu... va cac co quan ban nganh khac dic biét quan
tam nén cac bao cao mdi truong ciia cac DNSXXM
can duoc quan tdm va thyc hién bao céo dén cac bo
phén lién quan. Pé c6 dugc cac s6 lidu bao céo cac
khia canh vé chi phi, méi truong va giam tac dong
clia ton thét vat liéu, thiét 1ap mau biéu vé bao cdo
san xuit theo MFCA s& gitip DNSXXM c6 duoc
cac thong tin hiru ich cho viée ra quyét dinh.

Hinh 4. M3u Bang tinh gia thanh theo MFCA

Wi Tiéu hao ndm trong Gia thanh Gid thanh don vi
m Khoan muc . |DVT| SP | Tonthat SP |Tonthdt| SP [Tonthat
56 . | TONg| otin | et | s
chinh | vatliéu chinh | vatliéu | chinh | vat liéu
A |Chi phi vat liéu
| |Nguyén vat liéu chinh
1 |Pa voi
2 |Ditsét

Chi phi ndng lwong

@

—

Dién

~

Nudc

o

Chi phi hé thdng

Chi phi nhan céng

Chi phi nhan cong
tryc tiép

Chi phi nhan cng quan Iy
phan xudng

Chi phi hé thdng khéc

Chi phi khau hao TSCD &
phan xudng

~

Chi phi dich vy mua ngoai

Vi Tiéu hao ném trong Gia thanh Gia thanh don vi

m Khoan muc « |BVT| SP | Tonthat |, | SP |Tonthdt| SP |Tontht
s0 , apa | TONG | a 1in . ara

chinh | vatliéu chinh | vatliéu | chinh | vat liéu

D |Chi phi quén ly chét théi

—

Chi phi x{r Iy phé thai

2 |Chi phi vé sinh méi truong

Téng cong

Nguon dé xudt ciia tdc gid

Thir tw, phan tich CP trong céc béo céo ké
toan theo MFCA nén dugc thyc hién chi tiét hon
boi phuong phap nay giup xac dinh ca phan CPSX
trong chinh pham va trong ton that vat liéu, co day
du thong ké ve luong khi thai, chat thai trong qua
trinh san xuat, tr 46 dua ra cac giai phap hop ly
nhdm ning cao hiéu qua hoat dong san xuét kinh
doanh. Theo d6, bang tinh gia thanh san phdm ma
mdi DNSXXM str dung s& c6 mot s thay d6i nham
thé hién rd rang gia thanh cta tat ca cac san pham
dau ra cta qua trinh san xuat (Hinh 4).

Két luan

Béo céo ké toan chi phi theo MFCA da chl'rng
minh dugc vai tr0 quan trong trong viéc t6i uu hoa qua
trinh san xuat, glam thiéu lang phi va nang cao tinh
canh tranh cua cac doanh nghiép. Bai viét nay trinh
bay mot cach hé thdng cac giai phap nhdm hoan thién
hé théng bao cao theo MFCA tai cac DNSXXM Viét
Nam. Tt viéc xay dung mo hinh dong chdy nguyén
vt liéu chi tiét, ap dung cac cong cu phan tich dir liéu
hién dai cho dén viéc lién tuc danh gia va cai tién hé
théng, cac giai phap nay déu huéng t6i muc tiéu cung
cap thong tin chinh xac, kip thoi dé hd trg qua trinh ra
quyét dinh cta doanh nghiép.

Viéce ap dung thanh cong MFCA khéng chi giap
cac doanh nghlep san Xuat xi mang tiét kiém chi
phi san xudt ma con gop phan nang cao hi¢u qua su
dung ning luong, giam thiéu tic dong mdi trudng
va dam bao chat luong san pham. Trong bi canh
canh tranh ngay cang khéc liét, viéc hoan thién hé
thong bao cao theo MFCA 1a mot lgi thé canh tranh
dang ké d6i véi cac doanh nghiép trong nganh glup
nang cao vi thé canh tranh, gop phan cai thién moi
truong, xay dung hinh anh doanh nghiép xanh va
phat trién bén viing.
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CHUYEN D01 SO - CO HOI NANG CAO HIEU QUA KINH DOANH
TAI VIETTEL POST

Ths. Lé Xuan Hung*

Cdc doanh nghiép logistics néi chung va Viettel Post ndéi riéng dang dirng trwwéc nhirng co’ hi to Ion do
chuyén déi sé mang lai. Ngoai viéc ddy nhanh téc dé giao hang va cai thién quan ly khach hang, chuyén déi
s6 con goép phan toéi wu héa chi phi, ting trwéng doanh thu va nang cao hiéu qua kinh doanh. Viettel Post
hién lIa mét trong nhirng doanh nghiép logistics hang dau trong linh vwc van tai tai Viét Nam. Tuy nhién,
treéc sw canh tranh gay gat tir cdc 6ng Ién quéc té nhw DHL va J&T Express, Viettel Post phai xdy dwng
mét chién Iworc tiép can dai han dé ddp wng tét hon nhu cidu ngay cang cao cua thi trrdng va cung cé vj thé

dén dau trong nganh logistics.

« T&r khéa: logistics, viettel post, chuyén déi sé, hiéu qua kinh doanh.

Logistics enterprises, in general, and Viettel Post,
in particular, are facing immense opportunities
brought by digital transformation. Beyond
accelerating delivery speeds and improving customer
management, digital transformation contributes to
cost optimization, revenue growth, and enhanced
business efficiency. Viettel Post is currently one
of the leading logistics enterprises in Vietham’s
transportation sector. However, given the intense
competition from international giants such as DHL
and J&T Express, Viettel Post must develop a
strategic, long-term approach to better meet the
increasingly high demands of the market and solidify
its position as a leader in the logistics industry.

» Key words: logistics, viettel post, digital
transformation, business efficiency.
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1. it vén dé

Chuyén doi s6 dang tr thanh xu thé tat yéu trong
nén kinh té s, dic biét trong linh vyc buu chinh va
logistics. Sy phat trién manh mé cua Al, Big Data,
IoT, Cloud Computing va Blockchain da m¢ ra nhiéu
co hoi to 16n voi doanh nghiép Logistic n6i chung va
Viettel Post noi riéng. Mot mt, Chuyén ddi s6 gop
phan t6i vu hoa hiéu qua hoat dong van hanh. Thong
qua viéc tich hop cac cong nghé quan ly van chuyén,
theo doi hang hoa, truy xuét thong tin, tw dong hoa
quy trinh va trao déi'd& liéu, nganh Logistics da dat
duoc nhitng budc tien vugt bac. Nho do, qua trinh

* Tap doan Vién thong Quén dji; email: lehungacc@gmail.com

van chuyén, luu trit va quan Iy hang hoa trg nén chinh
xdc va nhanh chong hon bao gio hét, gop phan giam
thiéu sai sot, tang cuong sy linh hoat va dap (mg k1p
thot nhu cau thi truong. Mt khac, Chuyen doi so
dem dén co hoi mo rong thi truong va tang doanh
thu. Bang cach két néi truc tuyén voi khach hang, cac
doanh nghiép Logistics co thé tiép can thi truong toan
cau mot cach dé dang va hiéu qua hon. Véi tép khach
hang dugc mé rong, tang truong doanh thu manh mé,
quy trinh dat hang vao g1a0 nhan thong qua nén tang
s gitp rat ngan thoi gian, giam thiéu chi phi - Diéu
ndy khong chi néng cao nang lyc canh tranh ma con
tao ra luong loi nhuén khong lf) chg cac doanh nghiép
Logistic. Hon thé nita, Chuyén doi so dang tao nén
mot cudc cach mang trong viée néng cao trai nghiém
khach hang. Nho vao cong ngh¢, cac dich vy tré nén
ca nhan hoéa hon, dap tmg chinh xac nhu ciu riéng
biét ctia timg nguoi. Thong tin van chuyén dwoc minh
bach hoa, cho phép khach hang theo doi hanh trinh
hang hda mot cach chi tiét va tin cay. Thoi gian giao
hang dugc t6i wu hoa, mang lai sy nhanh chéng va
tién loi. Su két hop nay khong chi ting cuong sy hai
long ma con xay dung long tin, tao dung méi quan hé
bén viing giita doanh nghiép va khach hang

Trong méi truong s hoa day canh tranh, cac cong
ty logistics Viét Nam trong d6 c6 Viettel Post dang
d6i mat véi ap luc 1on tir cac *“ong 16n” quoc t€ nhur
DHL, quEx, J&T Express. D€ khong bi tut hau, can
c6 mot tAm nhin dai han d€ tan dung thoi co va phat
huy nhig thé manh ctia doanh nghiép Viét. Bai viét
dudi day tap trung phén tich thyc trang h¢ théng cong
nghé s6 dang dugc trién khai tai Viettel Post, chi ra
nhiing thoi co, thach thirc va dé xuat huéng phat trién
chién luoc chuyén ddi sb tai Téng cong ty Buu chinh
Viettel.
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2. Cong nghé sb - dong lwc ting trudng cia
Viettel Post

Nam bét dugc xu thé cong nghé cong thém uy
tin cua thuong hiéu Viettel. Tong cong ty buu chinh
Viettel da di tat don d4u di va dang trién khai nhiéu
cong nghé s6 hién dai:

Viettel Post dang chung minh sy tién phong trong
chuyén dbi sb véi viée trién khai manh m& hé thng
tu dong hoa logistics. Pién hinh 14 img dung Robot
Sorting va hé thong phan loai hang hoa ty dong, mot
bude tién vuot bac trong nganh. Robot Sorting gitp
phan loai buu kién mdt cach hoan toan tu dong, loai
bo s can thiép cua con nguoi, dong thoi bang tai tu
dong rat ngan thoi gian trung chuyén hang hoa gitra
cac kho. Két qua 4n tuong 1a trong nam 2024, 63,1%
don hang dugc chia chon ty dong, tang 10% so véi
nam trudc, gitp giam dang ke thoi gian xtr Iy va tang
kha nang xtr ly don hang trong ngay.

Bén canh do, hé thong sang tai ty dong va t61 uu
hoa kho béi (Smart Warehouse) cling gop phan quan
trong vao hi¢u qua kinh doanh. H¢ thong sang tai tu
dong ting ning suat xudt nhap kho, giam tn G hang
hoa, trong khi umg dung [oT trong quan ly kho bai gitip
theo ddi hang hoa theo thoi gian thuc va kiém soat ton
kho chit ché. Piéu nay gitip toi uu khong gian kho bai,
giam chi phi luu kho va giam ty 18 that thoat hang hoa,
tang tinh minh bach trong quan ly kho. Nhiing cong
ngh¢ nay khong chi nang cao hi¢u qua van hanh ma
con mang lai trai nghiém tot hon cho khach hang

Mait khac, Viettel Post dang khai thac sitc manh
ctia tri tué nhan tao (AI) va dit liéu 16n (Big Data) dé
t6i uu hoa van hanh, tao ra lgi thé canh tranh vugt
troi. HE thong t0i wu tuyen dudng giao hang bang Al
la mot vi du dién hinh. Al phan tich dir liu dé toi uu
hoa 19 trinh, giam chi phi nhién liéu va thoi gian di
chuyen dong thoi tur dong diéu phdi phuong tién, tan
dung t6i da cong suat. Nho do, thoi glan giao hang
trung binh nam 2024 giam 2,3 gi¢ so voi nam 2023,
va ty I1¢ phat hang ding gio dat 82,9%, tang 15,8%.
Miit khéc, hé théng phan tich dit lidu l6n (Big Data
Analytics) trong dy bao nhu cau gitip Viettel Post chu
dong hon trong viéc di€u chinh nhéan sy va phuong
tién. HE thong du bao so lwong don hang theo mua vy,
phan tich dir liéu tai chinh va van hanh, giap phat hi¢n
xu hudng thi truong va dua ra quyét dinh kinh doanh
phu hop. K&t qua 1a giam tinh trang qua tai kho bai va
phuong tién, tang hi¢u suat van hanh va dam bao tinh
linh hoat trude su thay di ciia thi truong.

Hon thé nira, Viettel Post dang ning cao hi¢u qua
giam sat van chuyen bang viéc tich hop Internet van
vat (IoT), mang dén sy an tam tuyet ddi cho khach
hang. Ung dung cam bién va giam sat thong minh

13 mot budc tién quan trong. Camera giam sat thong
minh va canh béo bét thuong gitp tang cuong bao vé
hang hoa trong qué trinh van chuyén, ngén chan kip
thoi cac rai ro. HE th()ng khoa 10T cho thung xe dam
bao an toan cho cdc kién hang c6 gia tri cao, mang
lai sy tin tudng cho khach hang Dong thoi, cam bién
nhiét 46 va do am gilp gidm sat hang hoa dac biét
nhu thue pham, dugc pham, dam bao chét luong hing
hoa trong sudt qua trinh van chuyén. Nho nhitng cong
nghé nay, ty 1¢ giao hang thanh cong cta Viettel Post
ndm 2024 dat 95,47%, tang 0,84% so v&i ndm trude,
mot con s6 an tugng. Bén canh do, ty 1€ that lac hodc
hu hong hang hoa giam dang ké, gitp t6i wu hoa chi
phi bdi thuong va quan 1y rii ro.

Ngoai ra, Viettel Post khong ngimg doi méi va
ning cao trai nghiém khach hang thong qua viéc
chuyen d6i s6 trong quan 1y khach hang va dir liéu.
Hé théng CRM théng minh va c4 nhan héa dich vu
khach hang 1a m¢t minh chu’ng 15 rang cho sy dau
tu vao cong ngh¢. Al dugc u ung dung dé dy doan nhu
cau khach hang, tir d6 dua ra cac goi dich vu linh hoat,
pht hop véi timg ca nhan. Piéu nay khong chi tang
cuong su hai long ma con tao ra moi quan hé gan bo
lau dai. Chatbot va trg Iy do dugc tich hgp vao hé
thdng, gitip tw dong giai dap thic mac ctia khach hang
mot cach nhanh chéng va hiéu qua. Khach hang co
thé nhan duogc su hd tro 24/7 ma khong can chd doi,
ndng cao trai nghiém dich vy. Nhing nd lyc nay da
mang lai nhimg thanh tuu dang k€. Ty 1€ khach hang
trung thanh tang Ién, cho thay su danh gia cao cua
khach hang ddi véi chat luong dich vu. Bong thoi, ty
1¢ khleu nai giam dang ké, phan anh sy hiéu qua cia
hé théng quan 1y khach hang théng minh.

Viéc chuyén dbi sb trong quan 1y khach hang va
dir liéu khong chi gitip Viettel Post nang cao chat
lugng dich vu ma con tao ra lgi thé canh tranh trén thi
truong. Bang cach hiéu rd nhu cau cua khach hang va
cung cap cac dich vu ca nhan héa, Viettel Post da xay
dung duge mot cong dong khach hang trung thanh va
hai long.

3. Thach thirc trong qua trinh chuyén d6i s6 tai
Viettel Post

Chuyén d6i s6 mang lai co hoi 16n gitp Viettel
Post nang cao hi¢u qua kinh doanh, nhung cling di
kém v6i nhitng thach thirc khong nhé. Cac van dé nay
c6 thé anh huong dén toc d trién khai, hiéu qua van
hanh va tinh bén viing cta qué trinh s6 hoa.

Mot la, thach thire tai chinh trong hanh trinh
chuyen doi 56 ciia Viettel Post

Chuyén dbi s mang dén co hoi 16n, nhung di kém
v6i d0 1a nhimg thach thie khong nho, dac biét 1a vé
bai toan tai chinh. Chi phi dau tu cong nghé 16n 1a mot
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trong nhimg rao can dang ké. Qua trinh chuyén‘ ddi s6
doi hoi ngudn von doi dao dé dau tu vao ha tang ky
thudt, phdn mém, thiét bi tw dong hoa, va dic biét la
cac cong nghé tién tién nhu Al, Big Data, IoT, Robot
Sorting, va Blockchain. Nhiing cong nghé nay khong
chi doi hoi chi ph1 trién khai ban dau 16n ma con cén
ngén sach cho viéc bao tri va nang cap lién tuc. Ap
luc can ddi tai chinh va dong tién 1a mot thach thuc
khac ma Viettel Post phai d6i mat. Viéc dau tu cong
nghé¢ doi hoi nguon von 16, trong khi doanh thu tir
chuyen d6i s6 co the chua ting ngay lap tirc. Mot van
d¢ khac 13 hiéu suét dau tu chua rd rang ngay lap tuc.
Loi ich tir chuyén dbi s6 thudng thé hién 13 rét trong
trung va dai han, nhung doanh nghiép van phai chiu
chi phi van hanh cao trong giai doan chuyén doi. Diéu
nay doi hoi Viettel Post can co sy kién nhan va tim
nhin chién lugc. Bén canh do, rui ro dau tu sai cong
nghé hodc Ung dung chua phu hop c6 thé gay that
thoat tai chinh. Do do, viéc Iya chon cong nghé phu
hop va trién khai mot cach hiéu qua 1a yéu t6 then
chdt dé dam bao thanh cong cta qué trinh chuyén doi
s. Viettel Post can c6 mot ké hoach chi tiét, danh gia
ky ludng céac rui ro, va xdy dung cac phuong an du
phong dé vuot qua nhitng thach thire tai chinh nay.

Hai la, théch thirc vé qudn ly dit liéu va an ninh
mang trong hanh trinh chuyén doi so cvia Viettel Post

Trong qué trinh chuyén d6i s6, Viettel Post doi mat
voi nhiing thach thirc khong nho vé quan ly dir liéu
va an ninh mang. D liéu 16n 1a moét 1gi thé, nhung
dong thoi ciing 1a mot bai todn kho. Viettel Post s&
hiru lugng dir liéu khong 1,6 ve don he‘lng, khach hang,
van chuyén, tuy nhién, néu khong c6 h¢ thong phan
tich B1g Data hi€u qua, dir liéu s€ khong the phat huy
hét - gia tri. Chét luong dir liéu khong dong nhit va
thiéu chuan hoa cung 1a mot van dé dang luu tim, giy
kho khan trong viéc trién khai Al va hé thong tu dong
hoa. Viéc xur Iy va phén tich dit liu mét cach hiéu
qua la yéu to then chdt dé Viettel Post tan dung toi da
tiém nang cta dir liéu 1on. Hon thé nira, viéc quan Iy
dir liéu khach hang va tuan thu phap ly 1a mot yéu cau
bat budc. Cac quy dinh vé bao vé di liéu ca nhan nhu
Luat An ninh mang va GDPR dat ra nhiing tiéu chuan
nghiém ngat vé viéc thu thap, xu 1y, va luu trkr dir
liéu khach hang. Viettel Post can xay dung mot chinh
sach quan ly dir li¢u minh bach, dam bao tuén thu day
du cac quy dinh phap ly, va bdo vé quyén riéng tu
cta khach hang. Viéc nay khong chi giup Viettel Post
tranh dugc cac rui ro phap ly ma con xay dung duoc
long tin ctia khach hang, tao dung mot hinh anh doanh
nghiép uy tin va chuyén nghiép.

Ba la, lyc cin thay déi phat sinh tiv cic b phin
ngi tai cua Viettel Post

Hanh trinh chuyén d6i s cua Viettel Post khong
chi dbi mat véi nhimg thach thuc tir bén ngoai, ma
con gdp phai nhimg luc can dang ké tir ndi bo doanh
nghiép. Tu duy truyen théng trong doi ngti nhan su la
mot trong nhiing rao can 16n nhat. Nhiéu nhan vién
da quen voi cach van hanh thi cong trong thoi gian
dai, do d6, ho chua san sang tiép nhan cong nghé mai.
Tam Iy e ngai viéc ty dong hoa c6 thé dan dén cat
giam nhan sy cling 1a mot yéu té can tré su thay doi.
Bén canh do, thiéu hyt nhan su c6 k¥ ning cong nghé
cling 1a mét thach thirc khong nhd. Viéc van hanh cac
hé théng Al ToT, Blockchain doi héi doi ngii chuyén
gia cong ngh¢ co kha nang quan tri va phan tich dir
liéu. Tuy nhién, nguén nhan lyc logistics s’(*) tai Viét
Nam con han che, khién Viqttel Post phai doi mat vai
bai toan dao tao lai hodc tuyen dung tir bén ngoai. Tuy
nhién, qua trinh dao tao va thich ¢ 1lmg voi hé théng moi
cling mét thoi gian. Chuyén dbi s6 khong chi la van
d¢ cong nghé, ma con 1a su thay doi trong quy trinh
lam viéc. Viettel Post can c6 mot ké hoach dao tao bai
ban, gitip nhan vién hiéu va sir dung thanh thao hé
thong sb hoa.

4. Pé xuat hwéng phat trién chién lugce chuyén
dbi s0 tai Viettel Post

Thir nhdt, t6i wu héa tai chinh dé dim bio dau
tw bén vitng trong chuyén doi sé

Trong bdi canh chuyén d6i s6 dién ra manh mé,
viéc t6i wu héa tai chinh 1a yéu 6 then chét dé Viettel
Post dam bao dau tu bén viing va dat duoc hi¢u qua
kinh doanh t6i da. Xay dung mét chién lugc dau tu
cong nghé hop I 14 budc dau tién va quan trong nhat.
Viettel Post can uu tién dau tu vao nhimg cong ngh¢
mang lai hi¢u qua nhanh chéng va thiét thyc, nhu AI
trong t6i wu hoa van hanh, tw dong hoa kho bai va quan
ly tai chinh s6. Viéc trién khai cong nghé nén dugc
thyc hién theo timg giai doan, tranh dau tu dan trai gay
ap lyc tai chinh. Bang cach tap trung vao nhimg linh
vuc trong diém, Viettel Post c6 thé t6i da hoa hiéu qua
dau tu va giam thiéu rdi ro tai chinh. Tan dung ngudn
von tir fintech va hop téc tai chinh 1a mot giai phap hiéu
qua dé giam ap lyc tai chinh. Viettel Post ¢ thé hop
tac vdi cac ngan hang va quy dau tu cong nghe dé huy
dong von véi i suét uu dai. Dong thoi, viée khai thac
cac mo hinh tai chinh sg, str dung blockchain va hop
déng thong minh, ¢6 thé giup giam chi phi giao dich
va tang hiéu suét tai chinh. Nhitng mo hinh tai chinh
moi nay khong chi gitip Viettel Post tiép can nguon
von mdt cach linh hoat ma con mé ra nhing co hoi hop
tac chién luoc véi cac dbi tac tai chinh.

Ngoai ra, Tang cuong kiém soat chi phi va danh
gia ROI (Ty suét hoan von) 13 mot phan khéng thé
thiéu trong chién luoc tai chinh bén vimg. Viettel Post
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can str dung AT dé phan tich hiéu qua dau tu truge khi
trién khai cong nghé méi, dam bao rang moi quyét
dinh dau tu déu dua trén dit liéu va phan tich chinh
xac. Viée tich hop hé théng ERP tai chinh sb g1up
theo doi dong tién theo thoi gian thye, kiém so4t ngén
sach tot hon va dua ra nhimg quyét dinh tai chinh
kip thoi. Bang cach 4p dung cac cong cu va phuong
phép quan ly tai chinh tién tién, Viettel Post c6 thé
dam bao rang moi khoan dau tu déu L mang lai gia tri
thuc su va dong gop vao su phat trién bén viing ciia
doanh nghiép. Bé dam bao thanh cong trong qua trinh
chuyén ddi s, Viettel Post can xay dung mot doi ngii
chuyén gia tai chinh ¢6 kién thirc va kinh nghiém vé
cong nghé. Viée dao tao va nang cao nang luc cho doi
ngﬁ tai chinh la rat quan trong d€ ho c6 thé hi€u 13 vé
cac cong ngh¢ moi, danh gia hiéu qua dau tu va quan
ly rui ro tai chinh mot cach hi€u qua. Bang cach két
hop chién lugc dau tu hop 1y, tan dung nguén von tir
fintech, tang cuong kiém soat chi phi va xay dung doi
ngili chuyén gia tai chinh viing manh, Viettel Post c6
thé t6i wu hoa tai chinh va dam bao dau tu bén viing
trong hanh trinh chuyén doi so.
Thik hai, thay doi tw duy va dao tao nhan sw s6

Chuyén ddi s6 khong chi 1a viéc ap dung cong
nghé, ma con 1a sy thay doi sau sac trong tu duy va
ndng lyc cua doi ngli nhén sy, Pé thanh cong trong
hanh trinh nay, Viettel Post can tip trung vao viéc
xdy dung van hoa doanh nghiép s6 va phat trién doi
ngii nhan sy co ky nang cong ngh¢. T6 chirc céc khoa
dao tao ndi by v€ chuyén doi so la bude dau tién va
quan trong nhat. Nhitng khoa dio tao nay gitip nhan
vién hi€u 16 vai tro cua cf)ng ngh¢ trong céng viéc,
ciing nhu nhiing lgi ich ma chuyén d6i s mang lai
cho doanh nghi€p va ca nhén. Tao moi truong khuyén
khich sang tao la mot yéu td then chdt khac. Viettel
Post can tao ra mdt khong gian lam viéc noi nhan vién
cam thay thoai mai va ty tin d& xuét cac giai phap
cong nghé moi, tir d6 thac day sy doi méi va sang tao
trong toan doanh nghiép.

Phat trién doi ngii nhan su ¢6 k§ ning cong nghé la
mot yéu cau cap thiét. Viettel Post can hop tic véi cac
truong dai hoc va vién nghién ctru dé dao tao nhan luc
logistics s6, dap tmg nhu cau ngdy cang ting cia thi
truong. Viée tuyén dung chuyén gia Al, Big Data va
blockchain cling 1a mdt giai phap quan trong dé nang
cao nang luc cong nghé clia doanh nghiép. Nhiing
chuyén gia nay khéng chi mang lai kién thirc va kinh
nghlem quy bau, ma con giup Viettel Post xay dung
cac giai phap cong nghe tién tién va hidu qua.

Giam lo ngai vé tw dong hoa thay the nhén lyc la

mot thach thic khong nho. Viettel Post cin chuyén doi
md hinh tir “cat giam nhan su” sang “tai dao tao nhan

su””. Didu ndy c6 nghia 1a thay vi sa thai nhan vién khi
ap dung tu dong hoa, Viettel Post s& dau tu vao viée
dao tao lai ho, giup ho thich nghi véi cong nghé¢ méi
va dam nhan nhimg vai tro méi trong doanh nghlep
Ung dung trg 1y 40 va phan mem hd trg nhan vién cung
la mot giai phap hi¢u qua & t6i uu hoa cong viéc ma
khong lam mat di vai tro cua con ngudi. Nhiing cong
cu nay gitp nhan vién lam viéc hiéu qua hon, giam bot
ganh ngdng cong viée, va tap trung vao nhiing nhi€m vu
mang tinh chién lugc va sang tao hon.

Thir ba, doi méi moé hinh kinh doanh

Trong bdi canh canh tranh khdc liét tr cac ddi
thit manh, viéc d6i méi mé hinh kinh doanh 14 chia
khoa dé Viettel Post duy tri va nang cao vi thé trén
thi truong. Xay dung nén tang logistics theo mo hinh
kinh té chia s¢ (Sharing Economy) la mot bude di
chién lugc, gilp Viettel Post tan dung toi da ngudn
luc tir cac dbi tac van chuyén bén ngoai. M6 hinh nay
khong chi giup giam chi phi dau tu ma con tang tinh
linh hoat va kha nang dap 1'1’ng nhu cau da dang cua
khach hang. Bén canh do, viéc mo rong hé sinh thai
logistics thong minh la mot hu’ong di day tiem nang.
Viettel Post c6 thé két hop véi cac cong ty fintech dé
cung cap dich vu tai chinh cho khach hang, tao ra mot
h¢ sinh thai toan dién va khép kin. Viéc tich hop cac
dich vy tai chinh vao nén tang logistics khong chi ting
cuong sy tién loi cho khach hang ma con tao ra ngudn
doanh thu méi cho Viettel Post.

Thir tw, chii dpng hop tic vdi co quan qudn ly
nha nwoc

Trong bdi canh chuyén doi s6 dang dién ra manh
mg, viéc chu dong hop tac voi cac co quan quan ly
nha nudc 1a yéu to then chot dé Viettel Post dam bao
sy phét trién bén viing va tudn thu phap luat. Xay
dung cac giai phap logistics s6 phu hop v6i chinh
sach phat trién kinh té s6 ciia Chinh phu 1a mot budc
di chién luoc quan trong Viéc nay khong chi gitip
Viettel Post dong gbp vao sy phat trién chung cua
quéc gia ma con tao ra nhiimg co hdi hop tac va hd
trg tir cac co quan quan ly. Tham gia cac du an thu
nghiém sandbox cling 1a mét cach thiic hiéu qua de
Viettel Post trién khai cong nghé méi ma khong vi
pham quy dinh phép luat. Cac du an sandbox cho
phép Viettel Post thir nghi¢ém cac giai phap cong ngh¢
tién tién trong mot moéi truong duge kiém soat, tr do
déanh gia tinh kha thi va hi¢u qua cua ching trudc khi
trién khai rong réi.

Tai liéu tham khao: \

Lé Thi Heu (2022), Chuyén doi so: bn chat, thuc tién va ing dung, Tap chi dau khi, 12, 12-16

Hoc vién Pace (2025), Chuyén doi so nganh Logistics: Thuc trang, co' hi, giai phap < htips://
www.pace.edu.vi/tin-kho-tri-thuc/chuyen-doi-so-logistics>, truy cdp ngay 1/3/2025
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DOl M0l SANG TAO VA CHUYEN BOI SO TRONG CAC
DOANH NGHIEP NONG NGHIEP § VIET NAM -
THUC TRANG VA GIAI PHAP

TS . TrAn Quang Pha*

Néng nghiép Ia mét trong ba nganh san xuét chinh caa Viét Nam. Ngwoi dan séng & néng thén chiém khoang
60% dan sé ca nwérc, lwc lwong lao déng trong linh vwre néng nghiép chiém hon 60% téng sé lao déng
cta ca nwéc. Tuy nhién, ddu tw vao linh viec néng nghiép chi chiém khoang 5,5% téng vén dau tw, doanh
nghiép trong néng nghiép chi chiém khoéang 1,4% téng s6 doanh nghiép cta nén kinh té. Déi méi sdng tao
va chuyén ddi sé sé la co’ héi dé nganh néng nghiép déi mat véi nhikng théch thire dét ra trong béi canh cia
cuéc cdch mang khoa hoc céng nghé va héi nhap quéc té. Bai viét phan tich vai tro cta viéc hoan thién thé
ché cua kinh té sé ctia d6i méi sdng tao trong doanh nghiép néng nghiép, téic déng cta kinh té sé dén déi
méi sdng tao trong kinh doanh néng nghiép thi gian sép toi.

Agriculture is one of the three main production
sectors of Vietnam. People living in rural areas
account for about 60% of the country's population,
the labor force in the agricultural sector accounts for
more than 60% of the total labor force of the country.
However, investment in the agricultural sector
accounts for only about 5.5% of total investment
capital, and enterprises in agriculture account for
only about 1.4% of the total number of enterprises in
the economy. Innovation and digital transformation
will be an opportunity for the agricultural sector

to face the challenges posed in the context of

the scientific and technological revolution and
international integration. The article analyzes the role
of institutional improvement of the digital economy

of innovation in agricultural enterprises, the impact
of the digital economy on innovation in agricultural
business in the coming time. /
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1. Gi6i thiéu

Theo Béo cdo Nang lyc Canh tranh Toan cau 2019
do Dlen dan Kinh té Thé gioi (WEF) cong bd, Viét
Nam xép thir 67 trén 141 qudc gia vé nang luc doi
mdi sang tao, dat s6 diém 61,5 diém. Cot nang luc doi
mdi tang 6 bac (tu thu 82 1én thr 76). Trong do, muc
do thanh thao cua nguoi mua tang 46 bac; Muc do
phat trién cic cum cong nghiép ting 33 bac; Hop tac
nhiéu bén tang 17 bac; ba dang vé luc luong lao dong

* Hoc vign Chinh tri Quéc gia Hé Chi Minh

téng 16 bac; Chi phi R&D tang 6 béac. Bén canh do,
6 8/12 chi s6 tru cot hién dang o thu hang thap Cac
tru cot duoc xép hang dudi xép hang nang lyc canh
tranh chung (thir 67) bao gom Thé ché (thi 89); Co
so ha tang (77); Y té (71); K§ nang (93); Thi truong
san pham (79); Thi truong lao dong (83); Ning dong
trong kinh doanh (89) va Nang luc D6i méi (76).

Nong nghiép 1a mot trong ba nganh san xuat chinh
cua Viét Nam. Cé nhiéu nghich Iy trong san xuét nong
nghiép. Nguoi dan séng & nong thon chiém khoang
60% dan sb ca nudc, lyc luong lao dong trong linh
vuc ndng nghi€p chiém hon 60% tong so lao dong
cua ca nude. Tuy nhién, dau tu vao linh vyc ndng
nghiép chi chiém khoang 5,5% tong von dau tu toan
x& hoi, doanh nghi€p hoat dong trong linh vyc nong
nghiép chi chiém khoang 1,4% tong s6 doanh nghi¢p
hoat dong trong nén kinh té. Trong cudc cach mang
nay, Viét Nam da chon néng nghi¢p va du lich lam
don bay dé phat trién. Cong nghé s va khoa hoc
dir liéu da va dang hod trg tich cyc cho nganh ndng
nghiép trong viéc tai co cau san xuat nong nghiép de
tap trung phat trién cac loai cdy, cdy co gia tri kinh
té cao. Thong qua dif liéu va thong tin s6 hoa, doanh
nghi€p co6 theé nang cao hiu qua s dyng tai san va
ngu6n nhan lyc, ting nang suat, gidm sat hi¢u qua hon
qué trinh san xuat, tir 6 nang cao nang luc canh tranh
cta doanh nghiép.

M@t s6 noi dung dbi mdi trong doanh nghiép
nong nghiép

Theo Béo c4o Pdi méi sang tao toan cau 2019 cua
T6 chirc S& hitu tri tué thé gioi (WIPO) Chi sb dm
moi sang tao toan cau (GII) 12 mot khai niém c6 nhiéu
ndi dung, bao gom 7 nhom yéu td: cac to chirc, nghién
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ctru va von con ngudi, co sé ha ting, murc do phic tap
cua thi truong, mic d phirc tap ctiia doanh nghiép,
kién thirc va dau ra cong nghé, dau ra sang tao.

T6 chitc Hop tic va Phat trién Kinh té (OECD,
2005) cling gioi thiéu bén loai hinh dbi méi lién quan
dén mdt loat thay doi trong hoat dong kinh doanh, bao
gom: d6i méi san pham d6i méi quy trinh, t6 chirc
hoat dong va doi méi tiép thi.

C6 nhiéu hinh thirc d6i mai, Schumpeter (1930)
da nghién ctru nam nhom chinh cua d6i méi: Pua
ra san pham moi hodc ning cao chat lugng cua san
pham hién c6; Dua ra cac phuong phép san Xuat mai;
Phat trién thi truong mai; Phat trién ngudn cung cap
méi; Poi méi t6 chire (Shumpeter, 1934).

Theo Johnson (2011), ¢6 hai cach chinh dé doi
méi: (1) d6i méi san pham, (2) d6i méi quy trinh.

Déi méi san pham 1a viée thay doi, didu chinh vé
chtrc ndng ciia san pham thuong mai hoa. Khi do, san
pham dugc bd sung thém cac chirc ning méi so véi
cac san pham hién c6 trén thi truong. Sy doi mai nay
lién quan dén quy trinh cong nghé tir thiét ké, phan
phdi dén thuong mai héa (Loilier, 1999).

DPoi méi quy trinh: doanh nghiép d6i méi 1a tao
ra cc rao can gia nhap thi trudng doi voi cac ddi thi
tiém nang thong qua doi méi cong nghé va tbi da hoa
loi nhuan. Diéu nay gitip doanh nghiép duy tri vi thé
doc quyén tuong di trén thi truong. D6i méi 1a chia
khoa cta sy linh hoat va tinh tién phong ctia san pham
moi (Brown, 1998).

Péi méi cong nghé cho phép gidi thiéu san pham
méi ciing nhu thay di vé chat lugng, gia ca va sy hai
long cua khach hang, giup doanh nghiép ting thi phan
va tang loi nhudn ctia cac san pham lién quan.

Diéu kién quan trong dbi voi cac doanh nghiép
mudn d6i mai 1a phai c6 sy dau tur vao ngudn nhan
lyc va R&D. Piéu nay xac dinh liéu cong ty co phai
1a cong ty dan dau thi truong cho san pham d6 hay
khong (Ferrari, 2005). Pau tu vao R&D 1a dau tu mao
hiém va kho kiém soat hiéu qua hon so véi dau tu
thong thuong do doanh nghi¢p kho tinh toan duoc
chi phi va hidu qua. Do d6, hiéu qua ciia d6i méi can
duoc danh gia bang cach danh gia doanh thu tir cac
san phim doi méi trén thi truong. DE c6 san pham
mdi trén thi truong, cac doanh nghiép can dau tur von
thuong xuyén thay vi von luu dong, dé tranh mét can
ddi tai chinh khi d6i mat véi rui ro doi méi (Coyne,
1996). Hiéu qua ciia D6i méi ciing ¢6 thé duoc do
luong bang s6 luong cac phat minh sang ché ¢ dugc
thong qua dau tu vao R&D.

Thuec trang déi méi ciia cic doanh nghiép nong
nghiép Viét Nam

Thit nhdt, cdc doanh nghiép néng nghiép Viét
Nam con han ché trong viéc tiép nhdn va tiép thu
cong nghé.

Viéc ung dung khoa hoc cong nghé vao nong
nghiép va ché bién thuc pham con han ché do thiéu
nghién ctru thyc pham va thiéu kinh phi. Ty 1& doi
mai cong nghe, thiét bi ctia Viét Nam trong thoi gian
qua chi dat 7%, b?mg 1/2 hodc 1/3 cac nudc.

Theo khéo sét tai khu viuc Ddng bang song Hong
(gom 10 tinh, thanh phd véi dan s6 khoang 19 triéu
nguoi), cac doanh nghi¢p nho va vira khu vuc nong
nghiép, nong thon da bt dﬁu chuyén tir san xuat
nguyen liéu sang ché bién dé mang lai hi¢u qua cao,
gia tri gia tang dé xuit khau sang cac thi truong phat
trién. Tuy nhién, viéc tlep can cong nghé moi ap dung
trong ché bién, san xut san phim chat luong cao con
nhiéu tré ngai, chua ké dén viéc nghién ctru th trudng
con khan hiém, doanh nghiép gip kho khin khi tiép
cén von dé chuyén giao cong ngh¢ tai Viét Nam va
tiép can thi trudng quéoc té. Dong thot, nhiéu doanh
nghiép chua san sang du tu va tién ra thi truong
quéc té, thiéu kha ning va chuyén mon deé tiép thu va
huong loi hiéu qua tir cac d6i moi cong nghé va L trong
hau hét cac truong hop, khong c¢6 kha nang tiép can
thong tin lién quan trén thi truong qudc té.

Mt khac, kha ning tiép can cua cac doanh nghi¢p
nong nghiép voi cac dich vu tu van d6i méi sang tao
con han ché, chat lugng cua cac dich vu nay chua
dugc dam bao. Mot s6 nha cung cap dich vu dang
nd luc cung cp cac goi dich vu nay, tuy nhién, nd
luc ciia ho van & mic do nhd va viéc chia sé thong
tin gilta cac doanh nghi€p nay chua thuc su thuong
xuyén. Diéu nay chimg t6 rang thi trudng van con
thiéu mot s luong 16n cac cach thirc dé cai thién viée
phd bién céc sang kién va tmg dung.

D4i voi cac thi trudng thé gidi ¢ yéu cau khét khe
nhu khu vuc chau Au; Tai Hoa Ky, Nhat Ban, Han
Qudc..., nhu cau vé an toan thuc phém, trong khi héu
hét cac doanh nghiép vira va nho trong néng nghiép
Viét Nam khong thuc hi¢n dung quy trinh canh téc,
san xuat, ché bién dan dén thyc pham c6 thé chira
nhiéu mam bénh. Déng thoi, hién tugng ton du cac
chét doc hai, thude bao vé thuc vat vugt mirc t6i da
cho phép dién ra kha phd bién. Luong san pham dura ra
thi trudng con han ché, san phim thuong dé hu hong
lam giam kha nang canh tranh cta doanh nghi¢p. Mac
du cac tiéu chuan nhu Global GAP, HACCP, BRC,
SQR va ISO 22000 da ton tai, nhung khong nhiéu
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doanh nghiép co thé tuan theo c4c tiéu chuan ndy mot
cach tiéu chuan héa.

Thit hai, nang lyc cong nghé va R&D o cdc doanh
nghiép néng nghiép con han ché. Doanh nghiép ndng
nghiép Viét Nam van thiéu y twong méi, san pham
méi. Mic di mie do hd tro ctia Chinh pht Viét Nam
trong viéc ting cuong hoat dong ddi mai sang tao cao
hon Thai Lan va Malaysia, nhung murc chi cta cac
doanh nghiép cho R&D tai Viét Nam van thip nhit
trong 10 nudc dugc so sanh.

Cac doanh nghiép chua quan tim nhiéu dén hoat
dong R&D, do phan 16n 1a cac doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc cong nghé thap. Chi co 17,3%
doanh nghiép dugc coi 1a hoat dong trong linh vuc
cong nghiép cong nghé cao. Day 1a thyc trang chung
cta nhiéu mat hang Viét Nam xuat khau hién nay,
khi hoat dong ddi méi sang tao con qua khiém ton,
du cong nghiép ché bién 1a diém sang cia hoat dong
xuat khau. Nganh khoa hoc va cong nghé da dong
g0p trén 30% gia tri gia ting trong linh vyc san xuat
nong nghiép va 38% gia tri gia ting trong san xuat
giéng cdy trong, vat nudi. Theo khao sat ciia nhom
nghién ctru Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan nim
2018, s6 doanh nghiép néng nghiép dau tu vao R&D
chi chiém 17,3% trén tong s6 gan 500 doanh nghiép,
hop tac xa dugc khao sat. Pay 1a rao can ddi voi toan
nganh néng nghiép ndi chung va cac doanh nghiép
nong nghi¢p noi riéng trong qua trinh thyc hién vai

tro ctia minh ddi voi nén kinh té trong bdi canh méi
(Ha Anh, 2019).

Thit ba, cac doanh nghiép nong nghiép Viét Nam
thiéu nguén lyc tai chinh cho hoat dong doéi méi
sang tgo.

Viéc huy dong cac ngudn lyc tai chinh du 16n cho
cac hoat dong d6i mai cong nghé van con rat kho
khan. Ngoai ra, doanh nghiép con bi dong vé thong
tin va kinh nghiém chuyén giao cong nghé.

Trong s6 463 doanh nghiép nong nghiép duoc
khao sat, c6 306 doanh nghiép tiép nhan cong nghé
méi trong 3 nam qua (2017 - 2020), chiém 66,1%.
Trong d6, c6 30 doanh nghiép tiép nhan cong nghé
thong qua dit hang tryc tiép tir cac trudng dai hoc,
vién nghién clru (chiém 9,8%); 30 doanh nghiép mua
cong nghé truc tiép tir nudc ngoai (chiém 9,8%); 215
doanh nghi€¢p mua cong nghé tir thi truong trong nude
(70,3%); 11 doanh nghiép mua két hop nhiéu nguon
trong va ngoai nudc (3,6%) va 20 doanh nghi¢p
(6,5%) mua két hop nhiéu ngudn khac. Thyc té nay
cho thy, cac doanh nghiép ndng nghiép tim kiém
cong nghé tir thi truong trong nudc nén viée thic day

hon nira thi truong KH&CN trong nudc 1a rit quan
trong. (Ha Anh, 2019).

Thue tu, cac doanh nghiép nong nghiép o Viét Nam
co quy mé lao dong nho.

S6 liéu théng ké cho thdy, tinh tit ca cac doanh
nghiép trong ca nudc, sb doanh nghiép dudi 10 lao
dong chiém 68%, tir 10 dén 49 nguoi chiém 25% va
tir 50 dén 199 nguoi chiém 5%. Nhu vay, ¢6 t6i 93%
doanh nghi¢p c6 dudi 50 lao dong va 98% doanh
nghiép co dudi 200 lao dong. S6 doanh nghiép co
quy md lao dong tir 200 ngudi trd 1€n chi chiém 2%.
Diéu nay gay kho khin cho cac doanh nghi¢p trong
vi€c ndng cao nang luc dau tu, cai tién, ‘nang cap cong
nghé theo kip yéu cau phat trién ctia dat nudc.

Tuy nhién, cudc cach mang cong nghiép 4.0 co
thé mang lai nhiéu co hoi ting truéng nhanh cho cac
doanh nghi¢p nho, vira va thdm chi siéu nho ngay khi
cac startup co y tuong t6t, do co du diéu kién dé trién
khai. Thé hé ¥ ‘tudng bay gio thudn loi hon ngay xua
rat nhiéu. Ngudn nhén lic ciia cac doanh nghiép ciing
cho thay, ty 1¢ can bo nghién ciru, ki thuat trong cac
doanh nghiép, ké ca cac doanh nghiép quy mé 1on,
chua dén 40%. Doi voi doanh nghiép quy md vira,
nhan lyc ky thuat chi chiém 36,4%, tiép theo la nhan
vién cép dudng véi 29,5%. Phan con lai 13 nhan lyc
cho céc vi tri cong viéc thong thuong khac.

Thir nam, cdc doanh nghi¢p nong nghiép dang
thiéu sw lién két véi cac bén trong hoat dong doi méi
sang tqo.

Mot s6 lugng 16n cac doanh nghiép Viét Nam
hién nay d c6 ¥ thirc va nd lyc doi méi, nhung chua
nhan duge sy hop tac va hd trg can thiét tir cc truong
dai hoc va co quan nghién ctru. Chia khoa dé thuc
day d6i moi 1a tang cudng luu thong, lién két cac ¥
tudng va phdi hop thyuc hién giita cac thanh phan cia
xa hoi. Tuy nhién, ddy 1a diém yéu co ban cua Viét
Nam, khi van chua c6 sy phdi hop hiéu qua giita ba
chui thé chinh can tham gia vao nd lyc doi méi: doanh
nghiép, truong hoc va co quan nghién ctru, va Chinh
phu. Dic biét, sy phdi hop giita doanh nghiép véi cac
truong dai hoc va cac t6 chirc nghién ctru con rét yéu.
Trong s6 463 doanh nghiép dugc khao sat, ty 1¢ doanh
nghiép lién két v6i cac doi tac trong chudi cung tng
(d4u vao, dau ra, ngan hang, nong dén...) dao dong
¢ muc 50-70%. Tuy nhién, ty 1€ doanh nghiép lién
két v6i cac truong dai hoc, vién nghién ctru con kha
khiém ton, chi 17%.

Két luin

Trong nén kinh té s6, d6i moi sang tao 13 noi
dung cdt 13i va chinh. Theo d6, hoat dong d6i moéi
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sang tao gin v6i kinh t& s6 dd co nhiéu thay doi
vé ndi dung, phuong thirc va ning cao hiéu qua
trong hoat dong san xuat kinh doanh ctia cac doanh
nghiép ndng nghiép.

Bén canh do, trong hoat dong d6i méi sang tao
gén voi nén kinh té s0, wu diém vuot trdi cia Cong
nghiép 4.0 da nang cao hi¢u qua va nang luc sang tao
trong nén kinh té, tryc tiép 1a linh vic nong nghiép.
Théng qua chuyén doi k¥ thuat s6, cac doanh nghiép
¢6 thé hiéu duoc hanh vi va mong doi ctia khach hang
va nguoi tiéu dung dé hoan thién san pham va dich
vu, céi tién phuong thirc phan phéi, bio hanh va duy
tri san pham va dich vu. Ciing théng qua dit liéu va
thong tin sd hoa, doanh nghiép c6 thé nang cao hiéu
qua sr dung tai san va ngudn nhan lyc, ting nang
suat, giam sat hiu qua hon qua trinh san Xuat va bao
tri san pham. Tang hiéu qua sir dung tai san va ning
suat vé lau dai van 1a nhitng yéu t6 quan trong quyét
dinh dén kha nang canh tranh.

Dé hoan thién thé ché phét trién kinh t& s6 thuc
diy d6i méi sang tao trong cac doanh nghiép nong
nghiép, can thyc hién cac giai phap sau:

Thiz nhit, hoan thi¢n chinh sdch, phap ludt
dé thiic day sw gan két ciia cac bén trong san xudt
nong nghiép.

Pé nang cao ning luc d6i méi sang tao cua doanh
nghi¢p nong nghlep, can ting cuong lién két giira
doanh nghiép véi cac truong dai hoc, vién nghién clru
theo hudng liy doanh nghiép lam trung tam; Trudng
dai hoc 1a chu thé nghién cury, coi nghién ctru 1a nhi¢m
vu bét bude. Chinh pht can quan tam dau tu xay dung
cac phong thi nghiém trong diém va hinh thanh cac
truong dai hoc nghién ctru manh. P6i méi chii yéu
phai dén tir cac ngudn lyc ciia thi truong tu do. Pau tur
ctia Nha nude chi nén danh cho cac gidi phap sang tao
trong khu vire cong, hodc dong vai trd 1a nén tang ban
dAu dé tao dinh huéng cho khu vurc tu nhan tham gia.

Thir hai, ban hanh chinh sdach tao moi tricong va
co ché théng thodng dé thu hit von dau tw tir cdc ving
khéc vao linh viee néng nghiép. Bao gdbm: Stra doi
Luat Giao dich dién tir theo hudng bd sung nhiéu ndi
dung méi vé nén kinh té s6 phu hop v6i yéu cau phat
trién ctia nganh nong nghiép; xay dung Nghi dinh ctia
Chinh phu vé quan Iy nén kinh té nén tang va kinh
doanh trén Internet; hoan thién va ban hanh Nghi dinh
vé dinh danh va x4c thyc dién tir; hoan thién va trinh
phé duyét Nghi dinh vé bao vé dir liéu ca nhan; ban
hanh cc van ban vé quy tic img xi trén moi trudng
s ciing nhu cac quy dinh tao niém tin va danh gia tin
nhi¢m trén khong gian mang.

Thir ba, xdy dung va ban hanh cac chzen luoc,
chu"ong trinh quoc gia vé > phat trzen kinh le 0 va xa
hoi 50, bao gom Chlen luoe quéc gla vé phat trién
kinh té s6 va xa hoi s6; Chién luge quoc gia vé phat
trién doanh nghi¢p cong nghé sd tai Viét Nam; Chién
luge Dit liéu s6 Qubc gia; Chuong trinh hd tro dai hoc
cho doanh nghlep va Chu’ong trinh Pao tao va Phat
trlen K¥ nang S6 Quoc gla Chién Iugc phat trlen ha
tang k¥ thuat sé qudc gia; Chién luoc phat trién buu
chinh; Chién lugc An ninh mang Qudc gia.

Thir twr, ban hanh co ché, chinh sdch thiic dcfy
phong trao khoi nghiép chu trong sang tao voi nhitng
¥ tuong moi trong linh viee nong nghiép.

Cac bién phap chinh sach can tap trung khuyén
khich cac hoat dong dau tu nang cao trinh do va kha
nang ng dung khoa hoc cong nghé trong doanh
nghiép. Day 1a mot cach hiéu qua dé tao nén tang cho
sy d6i méi va thac day ting treong nhanh chong dwa
trén nhitng y tuong va sang kién mai. Do sb luong
doanh nghiép thanh 1ap méi cua Viét Nam tang 1én
tuong doi nhanh trong nhiing nam gan day.

Tuy nhién, hau hét cac doanh nghiép nong nghi¢p
hién ¢6 cta Viét Nam la doanh nghiép nho, tiém luc
vo cling han ché vé von, lao dong cling nhu trinh d6
khoa hoc cong ngh¢. Do ban chat cta doanh nghiép
khoi nghiép la huong toi toc do tang truong nhanh
nén yéu t6 doi mai sang tao 1a yéu t then chdt dé
xéc dinh doanh nghi€p khai nghi€p ding dgm. Tu do,
can c6 chinh sach khuyén khich phu hop dé gitp cac
doanh nghi¢p nay thuc su di dung huong va tan dung
duoc co hoi ciia bdi canh phit trién

Tai liéu tham khao:

Ha Anh (2019), https://dangcongsan.vn/kinh-te/day-manh-doi-moi-sang-tao-trong-doanh-nghiep-non,
nghiep-520625.html

Brown, S. (1998), “Canh tranh bén é: Chién lwgc nhur sie hon logn 6 cdu tric”, Nha xudt ban Truong
Kinh doanh Harvard. o .

Brown M. va cgng si. (2012). “Lam the no dé cac ngan hang sang loc cdc cng ty sang tao? Bang chimg
tir dit liéu bang khoi dong ”, Tap chi dién tir SSRN, doi: 10.2139/ ssrn.2065395.

Bui Nt Quang (2017), “Khdi nghiép déi mi sdng tao ¢ Vit Nam trong boi cnh cuge cach mang cong
nghiép lan thir te”, Tap chi Khoa hoc xa hgi Viét Nam, 6 10.

Cheah S., Ho YPva Lim P. (2016). “Vai tro ciia khoa hoc wng trong viéc thiic day hé sinh thai doi méiva
khai nghiép o Singapore”, Chinh séch Nghtcn ciru Chau A, Vol. 7,56 1, trang 78-93.

Chesbrough, HW (2010). Béi mdi m6 hinh kinh doanh: cor hgi va rdo can. Ké hoach tam xa, 43 (2/3)
354-363.

) C/1e;bmug/1, HIV va Rosenbloom, RS (2002). Vai tro ctia m6 hinh kinh doanh dé{ Vo gid tri capturin tir sir
doi mdi: bang chimg tir cac Cong ty phat trién cong nghé ciia Tap doan Xerox. Thay doi Cong nghiép va Doanh
nghiép, 11 (3), 529-555.

Cooper; R (2003), “Déi méi sin phum dloi”, L/ V/ Shavinina, S6 tay qudc té vé doi méi, Pergamon.

DBai hoc Cornell, INSEAD, WIPO, “Chi so 6 doi mdi toan cau (GII) 2019”.

Danneels, D. (2002), “Béng luc ciia Déi méi San pham v Ning lic Doanh nghiép”, Tap chi Qudn Iy
Chién hege, Vol. 23, 11095, ) .

David, B. (1997), “Cac cng cu quan ly doi méi: Danh gid cac phiwong phdp lugn da chon”, Cong dong
Chiu Au. Luxembourg.

D’ veni, RA (1994), “Siéu canh tranh: Quan [ dong e ciia co ché chién hege”, New York: The Free Press.

Dess, Gregory G, Joseph C. Picken (2000), “Thay dbi vai tro: Lanh dao trong thé ky 217, Péng lic t6
chire: Mia ddng 2000: 18-34.

Ferrari, M. (2003), “Le management des Equips de R&D entre Organization et contrat d'incitation:
I'essaimage chién legcgique”, Gestion, Vol. 30.

Foster, R. (1 986) “Duong cong chir S: Mot cong cudut bdo méi”, Chiong 4 trong Déi méi, Loi thé ciia
Ké tan cng, Séch ciia Hoi nghi thuong dinh, Simon va Schuster; New YorA 88-111.

Ludt Khoa hoc va Cong nghe nam 2018.

PX Nha, L. Quan (2013), ’Vghlen cibu thiee trang doi mdi sdng tgo trong cdc doanh nghiép Viét Nam”,
Tap chi Khoa hoc DHQGHN, Kinh té vi Kinh doanh, Tip 29, 86 4, I-11

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 ) TAI CHINH DOANH NGHIEP

UNG DUNG FUZZY AHP TRONG DANH GIA VA XEP HANG
CAC RUI RO CUA DOANH NGHIEP LU HANH

PGS.TS. Nguyén Quang Vinh* - Ths. Nguyén Thanh Chinh**

Nghién ciru nay phén tich va xép hang céc rdi ro trong kinh doanh I hanh, st dung phwong phdp Phén tich
thir bac mo (FAHP - Fuzzy Analytic Hierarchy Process) dé xdc dinh mirc d6 anh hwéng cua tirng nhém rai
ro. Két qua cho thdy, rai ro céng nghé cé tac déng I&n nhat dén nganh Ii¥ hanh, didc biét Ia ha ting chuyén
déi sé, 16i hé théng booking va tdn céng mang. Rui ro méi trieong xép thi hai, véi dich bénh, thién tai va
bién déi khi hau la cdc yéu té quan trong nhat. Rui ro van hanh & an toan dirng thir ba, trong d6 rdi ro tir
nha cung cép va van dé an toan - an ninh can dwegc quan tam. Rui ro kinh té & phdp ly cé6 mirc dnh hwéng
thdp nhét, phan énh sw thay déi trong béi canh kinh doanh du lich, khi céc yéu té phi kinh té ngay cang cé
vai tro chi phéi. Nghién ciru nay déng gép vao ly thuyét quan ly rdi ro trong du lich bang cdch lam ré mirc
d6 anh hwéng cua tirng loai rai ro va cung cdp mét céch tiép can dinh lwong cé d6 chinh xéc cao. Ngoai ra,
két qua nghién ctru ciing mang lai gia tri thuee tién, giup doanh nghiép du lich xay dwng chién Iwoc quan ly

rdi ro hiéu qua hon, tap trung vao céng nghé, méi trwwong va chubi cung teng.

* T khéa: xép hang rii ro, quén ly rii ro, kinh doanh It hanh, FAHP,

This study analyzes and ranks the risks in the
travel business, using the Fuzzy Analytic Hierarchy
Process (FAHP) to determine the level of impact
for each risk category. The results show that
technological risks have the greatest impact on
the travel industry, particularly in areas such as
digital transformation infrastructure, booking system
failures, and cyber attacks. Environmental risks
rank second, with epidemics, natural disasters,
and climate change being the most critical factors.
Operational & safety risks come in third, where risks
from suppliers and safety & security issues require
attention. Economic & legal risks have the lowest
impact, reflecting the changing landscape of the
tourism business, where non-economic factors are
increasingly influential. This study contributes to the
theory of risk management in tourism by clarifying
the impact of each risk type and providing a highly
accurate quantitative approach. Additionally, the
study’s findings offer practical value, helping tourism
businesses develop more effective risk management
strategies that focus on technology, the environment,
and the supply chain.

» Key words: risk ranking, risk management, travel
business, FAHP.
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1. Gi6i thiéu

Viéc xéc dinh va danh gia rii ro trong nganh lir
hanh khong chi giup doanh nghiép chi dong tng pho
ma con nang cao kha nﬁng canh tranh trong moi truong
bién dong. Tuy nhién, cac phuong phap danh gia rti
ro truyén thong nhu AHP thuong khong thé hién dugc
su khong chic chin trong danh gia cia chuyen gia, do
6, phuong phap FAHP ra doi nham giai quyét vn dé
nay. Theo Vinh va cong su (2023), FAHP c6 uu diém
trong viéc xur ly cac dir liéu danh gia mang tinh chu
quan va mo hd ctia cac chuyén gia, gitp nang cao do
chinh xac cta thir ty vu tién cac rii ro. Mot s6 nghién
cuu trude day da ap dung FAHP trong linh vuc xay
dung va chudi cung tmg nhu Dong & Cooper (2016)
va Abdulaal & Kabli (2014), cho thay tinh hi¢u qua
cla phuong phap ndy. Tuy nhién, trong nganh I hanh,
chura ¢6 nhiéu nghién ctru u’ng dung FAHP dé d4nh gia
murc do quan trong cua cac loai rui ro, tao ra khoang
trong nghién ciru ma dé tai nay sé giai quyét.

Nghién clru nay nhdm hé thong héa cac rtiro chinh
anh huong dén doanh nghiép 1& hanh dya trén tai li¢u
1y luan va khao sat thyc tién. Ung dung phuong phép
FAHP dé danh gia va xép hang thir ty wu tién cua
cac riii ro trong nganh Iir hanh. Két qua nghién ciru
s€ gitp cac doanh nghiép 1& hanh ¢6 cai nhin rd rang
hon vé mitc d§ quan trong cua tung loai rui ro, tir 4o
xay dyng chién lugc quan tri rai ro phu hop. Ngoa1 ra,
nghién ctru cling dong gop vao ly thuyet bang viée ap
dung phwong phap FAHP trong béi canh danh gia rui
ro nganh du lich, m¢ ra huéng nghién ctru méi cho
cac nghién ctru tiép theo.

** Cong ty Co phfin Gidi phap cong nghé ESCS; email: chinhnguyen2209@gmail.com
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2. Co s6'ly luan

Theo ISO 31000:2018, rui ro dugc dinh nghia la
“tac déng cua sy khong chac chan lén muc tiéu”. Rui
ro ¢6 thé mang tinh ti€u cyc hodc tich cuc, nhung
trong bdi canh quén tri doanh nghiép, rui ro thuong
duoc hleu theo nghia tiéu cuc, lién quan dén nhimg
bién c6 co thé anh huong dén hoat dong kinh doanh.
Trong nganh du lich, rii ro dugc hiéu 1a bat ky yéu t6
nio c6 thé gay ra gian doan, thiét hai hodc anh huong
tiéu cyc dén hoat dong cta doanh nghiép it hanh, tac
dong dén kha nang van hanh, doanh thu, uy tin va trai
nghi¢m khach hang.

Nghién ctru cta Tavitiyaman & Qu (2013) dinh
nghia riii ro trong nganh 1t hanh 13 “nhitng yéu t6 c6
kha nang gdy ra tac dong tiéu cuc ddi véi hoat d‘éng
kinh doanh cua cac cong ty du lich, lam giam chat
lwong dich vu, anh huong den loi nhudn va sw hai
long cua khach hang Rui ro trong nganh It hanh
¢6 nhimg dic diém riéng biét so voi cac linh vye khac
nhu: 1) Muc do khong chac chan cao: Nganh [it hanh
phu thudc nhiéu vao cac yéu to moi truong bén ngoai
nhu thoi tiét, chinh tri, kinh té, dich bénh, cong nghé
- nhimg yéu t6 ma doanh nghiép khong thé kiém sodt
hoan toan; 2) Tac dong day chuyén dén chudi cung
ung dich vu: Doanh nghiép 1 hanh hoat dong trong
mdt chudi cung tmg phtre tap gdm hang hang khong,
khach san, nha hang, diém tham quan, van tai dia
phuong (Sigala, 2020). Batky sy ¢0 ndo trong mot mat
xich cling c6 thé gay anh hudng dén toan bd hé thong
(Gossling va cong su., 2021, Hall va cong su 2020);

3) Tinh chat mua vu va phu thudc vao xu huong du
lich: Nganh du lich c6 tinh mua vu cao, véi lugng
khach ting manh vao cac mua cao diém va giam manh
vao mua thap diém (Faulkner, 2001); 4) Anh huong
dén ca doanh nghiép va du khach: Khong gidng nhu
cac nganh khac, rui ro trong du lich anh huéng truc
tiép dén ca doanh nghiép va khach du lich (Cohen va
cong su 2018): 5) Kha nang phuc hoi thap sau khing
hoang: Mot s loai rtii ro nhu thién tai, khung hoang
truyén thong, dich bénh c6 thé khien diém dén mat
nhiéu nam dé phuc hoi (Prideaux et al., 2003).

Mot s& md hinh phd bién trong nghién ctu rii
ro trong hoat dong kinh doanh du lich bao gdm: M6
hinh 5C cua Roehl & Fesenmaier (1992): Nhan dién
rui ro tr 5 khia canh: tai chinh, an toan, tam ly, xa
hdi va van hanh. M6 hinh Risk Perception Attitude
(RPA) ctia Rimal & Real (2003): Nhan manh vao
nhan thic i ro cua doanh nghi¢p va kha nang phan
mg. Tavitiyaman & Qu (2013) d& xac dinh rang,
rii ro trong nganh Ii hanh c6 thé chia thanh nhiéu
nhém, bao gdm: Rii ro kinh té; Rui ro phép 1y; Rui ro

moi truong - thién tai; Rui ro cong nghé; Rui ro van
hanh. Rii ro trong nganh It hanh 1a mot yéu t6 quan
trong anh hudng dén su thanh cong cua doanh nghiép
(Smeral,2017).

3. Phuong phap nghién ciru

Dua trén tong hop cac nghién ctru trude vé riti ro
trong hoat dong kinh doanh, nghién ctru néy da xac
dinh céc rui ro trong nganh 1&r hanh, bao gom: Rui
ro kinh t&; Ruii ro phap ly; Rui ro moi truong; Rui ro
cong ngh¢; Rui ro van hanh. Bang 1 dudi day thé hién
cac chi bao dugce rut ra tir co sé Iy thuyét, trong khi
Hinh 1 mo6 ta khung nghién ctu.

Bang 1: Bién nghién ctru va cac chi bdo

Cac chi bdo M3 hod
Lam phat KT1
Suy thodi kinh té KT2
Bién dong ty gid
Thay d8i chinh sach visa
Thay d6i chinh sach thué
Thay d6i quy dinh du lich
Thién tai: Bdo Iij, dong dat
Dich bénh
Bién doi khi hau
Tan cong mang
L6i hé thong booking
Ha tang chuyén déi s6
Séi s6t trong diéu hanh tour
RUi ro tir nha cung cap
RUi ro an toan - an ninh: Tai nan, trdm cap, khling bé

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

KT3

PL1

PL2

PL3

MT1

MT2

MT3

CN1

CN2

CN3

VH1

VH2

VH3
Rui ro trong kinh doanh Ii¥ hanh ]
Rui ro Ruiro Ruiro Rui ro Ruiro Cap2
[ kinh t& ] [ phap ly ] madi trudng [céngnghé ][ véan hanh ]
[ MT1 ] [ CN1 ] [ VH1 ] Cép3
- =
=

Nghién ctru sir dung phuong phap fuzzy AHP dé
danh gid va xép hang thir tr uwu tién cua cac rui ro
trong nganh 1ir hanh gom 5 budc nhu sau:

Bién nghién ciru

RUi ro kinh t&

RUi ro phap ly

RUi ro méi trudng

RUiro cong nghé

RUi ro van hanh

—_

Buée 1. Lap ma tran d6i sanh mo.

Buoce 2. Buoc tlep theo la xac dinh trung binh
nhan mo va trong s6 mo ctia mdi tiéu chi.

Buoc 3 1a giai mo dé thyc hién mot cach ti wu
vige tim céc trong sO cua céc ti€u chi thong qua chi
sO thuc hién gidi mo tot nhat (BNP - Best nonfuzzy
performance).

Buée 4. Do ludng tinh nhat quan ciia ma tran.

Bu6e 5. Nghién ctru tién hanh xép hang céc chi sb
dua trén két qua tong hop céc chi s6 anh hudng.

12 chuyen g1a da dugc chon tham gia khao sat bao
g0m cac giang vién tai cac truong dai hoc dao tao vé
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du lich, cac nha nghién ctru va cac nha quan ly, huéng
dan vién dén tir cac doanh nghiép du lich.

4. Két qua nghién ciru

Thong qua cac bude cua qua trinh phéan tich FAHP,
gia tri r (trung binh nhan mo), trong s6 (gia tri BNP
(Gid tri thuc hién giai mo) ta c6 bang xEp hang cac rui
ro trong kinh doanh I hanh thong qua cac chi s6 cuc
bd (local index) duogc thé hién ¢ bang 2.

Bang 2. Xép hang rui ro trong kinh doanh
It hanh théng qua cac chi s6 cuc bd

r W* BNP | Xép hang

RUi ro kinh t& (0.79,0.91, 1.06) | (0.13,0.17,0.23) | 0.18 4
Lam phat (0.81,0.94,1.07) | (0.25,0.32,0.43) | 032 3
Suy thodi kinh t& (0.85,0.96,1.09) | (0.24,0.33,0.42) | 033 2
Bién dong ty gid (0.90, 1.05, 1.24) | (0.27,0.36, 0.48) 0.37 1
Rdi ro phap Iy (0.46,0.53,0.60) | (0.08,0.10,0.13) | 0.10 5
Thay d8i chinh sach visa (0.74,0.87,1.03) | (0.22,0.30,0.41) 0.31 3
Thay déi chinh sach thué (0.98,1.12,1.28) | (0.29,0.38,0.51) | 0.40 1
Thay déi quy dinh du lich (0.76,0.93,1.13) | (0.22,0.32,0.45) | 033 2
Réi ro mbi trudmg (1.05,1.22,1.41) | (0.17,0.23,0.30) | 0.23 2
Thién tai: Bao I, dong dét (0.77,0.90, 1.04) | (0.22,030,0.40) | 031 2
Dich bénh (1.10,1.26, 1.43) | (0.31,0.42,0.55) 0.43 1
Bién ddi khi hau (0.74,0.87,1.13) | (0.21,0.29,0.40) | 030 3
RUi ro cdng nghé (1.50,1.71,1.94) | (0.25,0.33,0.42) | 0.33 1
Tén cong mang (0.69,0.80,0.94) | (0.20,0.27,0.36) | 0.27 3
Li hé thong booking (0.79,1.11,1.26) | (0.28,0.37,0.49) | 037 2
Ha tang chuyén déi s6 (0.93,1.10, 1.30) | (0.27,0.38,0.53) 0.38 1
Rdi ro van hanh (0.87,0.99,1.14) | (0.13,0.18,0.23) | 0.18 3
Séi st trong diéu hanh tour (0.72,0.84,0.97) | (0.22,0.28,0.37) | 0.29 3
R{i ro ti nha cung cip (1.08,1.24,1.42) | (0.31,0.42,053) | 0.42 1
Ri ro an toan - an ninh: Tai nan, | 5 ¢ .06 114) | (022,032,045) | 032 2
trom cap, khing bd

*CR<0.1

Bang 2 cho thay i ro cong nghé 1a nhém rui ro
c6 tac dong manh nhét dén nganh 1t hanh, véi BNP
trung binh 1a 0.33. Diéu ndy phan anh vai trd ngay
cang quan trong cta cong nghé trong nganh du lich,
nhung dong thoi ciing lam gia ting cac rii ro lién
quan. Riii ro moi truong xép thir hai véi BNP = 0.23,
cho thdy mirc d6 anh huéng cua thién tai, dich bénh
va bién d6i khi hau déi v6i nganh du lich. Rui ro van
hanh ¢c6 BNP trung binh 12 0.19, phan anh cac van dé
lién quan dén diéu hanh, quan Iy tour va nha cung cép
dich vu. Rui ro kinh té c6 BNP trung binh 13 0.16, cho
thay tac dong clia cac yéu t tai chinh dén nganh du
lich. Rui ro phap 1y c6 BNP trung binh 13 0.10, thap
nhét trong cic nhom, cho thdy mirc d6 anh huong it
hon so vdi céc yéu t6 khac.

Nghién ciru tiép tuc xép hang chi sb tong thé (global
index) cho timg chi bdo. Bang 3 cho thdy chi so tong
thé ctia 15 chi bao ruii ro trong kinh doanh Iit hanh.

Bang 3 cho thdy Nhom rii ro cong nghé co mirc
tac ddng 16n nhét trong kinh doanh lit hanh, phan dnh
su phu thudc ngay cang cao vao h¢ théng s6 hoa va
nguy co tlem an di kém cy thé Ha ting chuyen doi s6
(Trong s6 = 0.063) c6 mirc anh huong cao nhét, cho
théy su quan trong cua viéc dAu tr vao nén tang cong

nghé. Ldi hé thong booking (Trong s6 = 0.060) ¢6 anh
huong twong duong, dac bi€t quan trong trong quan ly
dit chd truc tuyen Tén cong mang (= 0.045) ciing 1a
rui ro dang lo ngai do cac van dé bao mat thong tin va
thanh toan truc tuyen va xép ¢ vi tri thtr 4. Tiép theo
14 nhém rai ro méi truong cling ¢6 anh hudng 16n dén
nganh du lich, dac bi¢t 1a thién tai va dich bénh, cu
thé: Dich bénh (Trong s6 = 0.050) c6 anh huong thi
2 lam gian doan hoat dong kinh doanh du lich. Bién
d6i khi hau va thién tai (Trong s6 = 0.037 va 0.036) c6
tac dong dang ké va duge xEp ¢ vi tri 50 6 va s 7, anh
hudng dén diem deén du lich va co s¢ ha tang. Rui ro
van hanh & an toan bao gdm cac rui ro tir nha cung cip
(Trong s = 0.040) c6 tac dong cao nhat trong nhom
ndy, do cac cong ty 1t hanh phy thudc vao nhi€u doi
tac; Rui ro an toan - an ninh (Trong s0 = 0.033) lién
quan dén tai nan, trom cip va khung bo anh huong
dén trai nghiém du lich. Sai sot trong diéu hanh tour
(Trong s6 = 0.027) c6 anh hudng thip hon nhung van
can cha ¥ dé duy tri chat luong dich vu. Nhom Rui
ro kinh t€ & phép ly c6 anh huong thap nhat. Nhom
ndy bao gdm cac i ro lién quan dén nén kinh té vi
md va chinh sach phép 1y bao gom: Bién dong ty gia
(Trong s6 = 0.032) c6 tac dong 16n nhét trong nhom
nay va xép vi tri thir 9 trong tong thé, anh hudng dén
gid dich vu du lich quéc té. Lam phét va suy thoi kinh
t€ (Trong s0 = 0.028) c6 murc d9 anh hudng trung binh
lan lugt ¢ vi tri thir 10 va 11. Thay doi chinh sach visa
(Trong s6 = 0.015) co tac dong thap nhat nhung van
anh huong dén dong khach quéc té.

Bang 3. Chi sd téng thé clia 15 chi bao rdi ro trong

kinh doanh lir hanh
Chi bdo Chi 56 téng thé Trong sd () | Xép hang
Lam phat (0.031, 0.054, 0.097) 0.028 10
Suy thodi kinh té (0.033,0.056,0.097) | 0.028 11
Bién dong ty gid (0.035, 0.061, 0.110) 0.032 9

Thay di chinh séch visa

Thay d6i chinh séch thué

Thay d6i quy dinh du lich

Thién tai: Bdo |0, dong dat

Dich bénh

Bién 461 kni hau

Tén cong mang

L6i hé thdng booking

Ha tang chuyén d6i s6

Sai s6t trong di€u hanh tour

RUi ro tlr nha cung cap

RUi ro an toan - an ninh: Tai nan, trom c3p, khiing bd
Thao luan: K&t qua tir bang x&p hang rui ro trong

kinh doanh it hanh da chi ra rang rai ro cong ngh¢

6 tac dong manh nhat, tiép theo 1a rai ro moi trudng,

rui ro van hanh & an toan, va cudi cung la rui ro kinh

té & phéap ly. Trong nghién ciru trude day cua Slgala

(2020), cong nghé dugc coi 14 yéu t6 hd tro thay vi

mot rii ro quan trong. Tuy nhién, voi sy phat trién

nhanh chong ctia Al, blockchain, [oT va cac h¢ thong

booking truc tuyén, cac rui ro lién quan dén cong

(0.018, 0.030, 0.053) 0.015 15
(0.023, 0.038, 0.066) 0.018 13
(0.018, 0.032, 0.059) 0.017 14
(0.037,0.069, 0.120) 0.036 7
(0.053,0.97, 0.165) 0.050 3
(0.036, 0.067, 0.120) 0.037 6
4
2
1

(0.048,0.086,0.151) | 0045
(0.067,0.118,0.206) | 0.060
(0.065,0.118,0.210) | 0063
(0.029,0.053,0.089) | 0027 12
(0.042,0078,0.131) | 0040 5
(0.032,0.061,0.107) | 0033 8
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ngh¢ nhu tan cong mang, 16i hé thong booklng va
chuyen d6i s6 ngay cang duoc xem la mdi de doa 1on
d6i v6i doanh nghiép du lich. trong nghién ctru ndy:
Rui ro moi truong dimg thir hai voi dich bénh 1a yéu
t6 co tac dong manh nhat. Hall et al. (2020) da thao
luan vé tac dong ciia thién tai va bién doi khi hau dbi
v6i nganh du lich, nhung trudce dai dich COVID-19,
rti ro dich bénh chua dugc danh gia cao. Sau dai dich
COVID-19, cac nghién ctru gan ddy nhu Gossling et
al. (2021) da nhan manh tac dong to 16n cua rdi ro
dich bénh ddi véi nganh it hanh. Két qua nghién ciru
clia chiing 16i tiép tyc cing ¢6 lap luan nay khi dich
bénh dugc x€p hang cao thir ba trong toan bd danh
sach rui ro. Nghién ctru cua Cohen et al. (2018) nhan
manh vao rui ro van hanh trong diéu hanh tour, nhung
chua danh gia cao tac déng cta chuai cung ung du
lich. Ket qua nghién ctu nay cho thay rui ro tir nha
cung cap c6 anh huong 16n hon so véi cac yeu t6 nhur
sai sot trong diéu hanh tour, diéu nay c¢6 thé phan anh
sy thay d6i trong md hinh kinh doanh ctia nganh du
lich - ngay cang phu thudc vao nhiéu ddi tac thu ba
(cong ty vén chuyén, khach san, dich vu dit phong
truc tuyen, v.v.). Nghién ctru ciia Smeral (2017) xem
xét tac dong cua cac cudc khung hoang tai chinh doi
v6i du lich, thuong dénh gid rtii ro kinh té 1a mot trong
nhiing yéu t6 quan trong nhat Két qua cua nghién
clru ndy cho thay rui ro kinh té khong con 12 moi lo
ngal hang dau. Cac yéu to phi kinh t& nhu cong ngh¢
va moi truong dang chiém wu thé hon trong viéc tac
dong dén nganh du lich.

Két luén: Nghién ctru nay dugc tién hanh nhim
muc dich xép hang céc rui ro trong hoat dong kinh
doanh 1t hanh. Bang viéc ung dung cac budc cua
phuong phap Fuzzy AHP d phan tich cac két qua
danh gia cua 12 chuyén gia. Két qua nghién ctru cho
thay Rui ro cong nghé 1a nhém rai ro co anh hudng
16n nhat, phan anh sy phy thugc ngay cang cao vao
h¢ thong s6 hoa trong nganh du lich, Céc yéu to quan
trong nhat bao gdm ha ting chuyén doi so, 16i hé
tnéng booking va tdn cong mang. Rui ro mdi truong
x€p thtr hai, vi dich bénh, thién tai va bién doi khi
hau 1a nhfmg yeu to quan trong nhat. Diéu nay phan
anh su gia tang cta cac khung hoang méi truong va
sttc khoe dbi voi du lich. Rui ro van hanh & an toan
dtmg thir ba, trong do riti ro tir nha cung cap va van dé
an toan - an ninh 1a nhitng yéu t6 can quan tim. Rui
ro kinh té & phép 1y ¢6 mue anh huéng thap nhat, cho
thay rang trong bbi canh hién nay, yeu t6 kinh té va
thay ddi chinh sach khong con 1a moi de doa 16n nhat
ddi voi nganh du lich so voi cong nghé va méi truong.

Két qua nghién ctru cho thay riii ro cong ngh¢ co
tac dong 16n nhat, cac doanh nghi€p can déu tu vao
bao mat thong tin, tdi wu hoa hé thong booking va

dam bao kha nang van hanh tron tru cua cac nén tang
s0. Chién lugc tmg pho véi rai ro moi truong: Dich
bénh va thién tai co thé gay gian doan du lich ngh1em
trong, do do cac cong ty lir hanh can xay dung cac ké
hoach du phong nhu chinh sach hoan huy linh hoat,
bao hlem du lich va hop tac voi cac bén cung cap dich
vy té. _Quén 1y rui ro tr nha cung cap Doanh nghié¢p
can thiét 1ap cac tiéu chi lya chon di tac chat ché hon,
dong thoi xay dung ké hoach thay thé khi nha cung
cap khong dap (g duoc yéu cau. Chinh phu va cac
co quan quan ly du lich can quan tdm hon dén rui ro
cong ngh¢, dac biét 1a Van d€ an ninh mang, bao vé
dir lidu du khach va ha tang sb. Xay dung chinh sach
hd tro doanh nghiép du lich dbi phé voi rii ro moi
truong, vi du nhu ho tro tai chinh khi ¢4 thién tai hogc
dich bénh xay ra. Cai thién quy dinh v€ quan ly rti ro
trong chudi cung tmg du lich, nhdm dam bao sy 6n
dinh trong hoat dong kinh doanh it hanh.

Bén canh nhing két qua dat dugc, nghién ciu
cung cho thiy mot s han ché bao gdm: Mau nghién
ctru mai chi thyc hién ¢ cac doanh nghiép It hanh.
M5 hinh nén duoc mé rong hon nita trong bdi canh
chuyén d6i s6. Phuong FAHP méi chi danh gia dugc
goc nhin cua cac chuyén gia, két qua s& duoc cung ¢b
hon neu 6 thém cac khao sat rong rdi. Cac nghién
ctru tiép theo nén nghién ctru sau hon vé rii ro cong
ngh¢, ddc biét la tac dong cua Al, blockchain va loT
d6i voi quan 1y rui ro trong nganh du lich. Khdm pha
chién Iugc mg phé cua doanh nghlep du lich trudc
rii ro moi trudng, nham dé xuit cac mo hinh _quan
1y bén vimg hon. MG rong nghién ctru ra nhiéu thi
truong khac nhau dé xem xét sy khac biét trong mirc
d6 anh hudng cua céc rui ro theo timg khu vuc hoac
loai hinh du lich.
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GIAI GIAP NANG CAO TiNH MINH BACH BAO CAO TAI CHiNH
TRONG CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

Nguyén Thi Huyén Trang*

Muc dich cua viéc ndng cao tinh minh bach cda bdo cdo tai chinh (BCTC) trong cdc doanh nghiép (DN) la
viéc cai thién chét lwong thong tin tai chinh trén BCTC dé dap irng dwore tinh trung thwe, chinh xéc, day da,
kip thoi va dé hidu cho cdc déi tirong st dung théng tin BCTC cua DN. Bai viét khéi quét thuwc trang cda
BCTC trong céc DN Viét Nam. Qua dé, dé xuat mét sé giai phdp chi yéu nham néng cao tinh minh bach cda

BCTC trong cac DN.

» T khoa: bao céo tai chinh; minh bach bao cao tai chinh; doanh nghiép Viét Nam.

The purpose of improving the transparency of
financial statements in enterprises is to improve
the quality of financial information on financial
statements to meet the requirements of honesty,
accuracy, completeness, timeliness and ease of
understanding for users of financial statements of
enterprises. This article summarizes the current
situation of financial statements in Vietnamese
enterprises. Thereby, it proposes some key solutions
to improve the transparency of financial statements
in enterprises.

» Key words: financial statements; transparency of
financial statements; Vietnamese enterprises.
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1. Giéi thi¢u

Hién nay, BCTC cua doanh nghiép, bao gom:
BCDKT, BCKQHDKD, BCLCTT va TMBCTC. Céc
bao cao nay, phan anh tinh hinh tai san, ng phai tra, vbn
chu s¢ bitu, doanh thu, chi phi, lgi nhuén va dong tién
ctia DN, gitip cho céc ddi tuong sir dung thong tin cta
DN dénh gia duoc chinh xac tinh hinh tai chinh va két
qua hoat dong kinh doanh cua DN, lam co s& cho viéc
ra quyét dinh kinh té ciia ho. Trong bdi canh nén kinh
te Viét Nam hoi nh@p ngay cang sdu vdi cac nén kinh
té trén thé gioi, van daé cong khai, minh bach BCTC la
mdt trong nhitng van dé duoc cac co quan quan Iy cua
Nha nudc, cac doanh nghi¢p, cac nha nghién ctu va
cac bén lién quan quan tim. Mdi d6i tuong quan tim
dén tinh minh bach cia BCTC véi muc dich khéc nhau.

+Pdi véi cac co quan chire nang ciia Nha nude nhur
Co quan thué, Kiém toan Nha nudc, tinh minh bach

* Trwong DH Cong doan; email: huyentrang@dhcd.edu.vn

cta BCTC gilp céc co quan nay kiém soét tinh hinh
tuan thii cac chinh séch thué, chinh sach ké toan, tir d6
¢6 nhimg giai phap hd tro dbi voi doanh nghiép trong
viéc xay dung cac chinh sach vi mo phu hop.

+ Ddi voi ngan hang, tinh minh bach cia BCTC
gitip cho ngén hang quyét dinh phuong 4n cho vay phu
hop dé dam béo su thu hdi no vay dung han, khong xay
ra tinh tang ng XAu;

+ Ddi v6i cac nha dau tu, tinh minh bach cua
BCTC gitip ho phéan tich, danh gia dung hién trang
tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép, tir do gitp cho
viéc quyét dinh c6 nén dau tu hay khong dau tu vao
cac doanh nghiép;

+ Dbi voi cac cb dong, tinh minh bach cua BCTC
gitip cho ho quyét dinh c6 nén mua c6 phan, gop von
vao doanh nghi¢p hay khong hay giup cho viéc ho s€
nhan dugc ¢ tire thue sy ¢6 dung véi két qua kinh
doanh ctia DN hay khong. ..

+ Pdi voi can bd, nhan vién trong doanh nghiép,
tinh minh bach cia BCTC gitip cho ho ¢6 su tin tudng
vao sy quan Iy hi¢u qua cta lanh dao doanh nghi¢p da
dat duoc két qua hoat dong kinh doanh t6t nhét, thu
nhép, tién luong ctia ho s& dugc ting 1én. ..

Ngoai ra, tinh minh bach cua BCTC s€ dap ung
dugc yéu cau phap 1y, giam thiéu riii ro phap 1y, rii ro
gian 14n va nhiing sai sot trong qua trinh hach toan ké
toan va trinh bay BCTC cua doanh nghiép.

2. Mot s6 diém thé hién tinh minh bach cia
BCTC ciia DN

Tinh minh bach ctia BCTC thé hién trén mot s0
diém cu thé dudi day:

Thir nhét, BCTC ciia DN duoc coi ld minh bach
khi cdc chi tiéu trén BCTC phdn dnh day dii, chinh xdc
va trung thure. Theo d6, cac thong tin trinh bay trén cac
chi tiéu cuia BCTC phai dam bao duoc day du nguyén
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tic ké toan dugc 4p dung nhat quan, trung thuc, phan
anh dung hién trang vé tinh hinh tai san, ng phai tra,
vbn chi s¢ hitu, doanh thu, chi phi, loi nhuén va dong
tién cua DN; khong c¢6 tinh trang sai I¢ch, gian lan hodc
khong che giéu su that cua cac thong tin/di ligu.

Thit hai, cdc thong tin dwoc cong bo trén BCTC
phai dam bao dwoc tinh ro rang, minh bach va kip thoi

Céc thong tin, dit li¢u trinh bay trén cac chi tiéu ctia
BCTC phai ddm bao rd rang, dé hiéu, cong khai, diy di
va kip thoi, tao didu kién cho ngudi sir dung (cac nha
dau tu, cac bén lién quan, cd dong, can bg) nhan vién
ctia doanh nghiép c6 thé d& dang phan tich, danh gia
mot cach chinh xac, khach quan vé tinh hinh tai chinh
ctia DN. Pé thyc hién diéu d6, DN can co quy dinh rd
rang vé quy trinh thu nhan, xtr 1y va trinh bay thong tin
trén BCTC.

Thir ba, dim bao tinh nhat quan va tin cdy. Theo
do, ngay trong qua trinh hach toan cling nhu qua trinh
lap va trinh bay thong tin trén BCTC, cdc DN can tuan
thu cac quy dinh cua chudn muc ké toan Viét Nam
(VAS) va chuan muc ké toan qudc t (IAS, IFRS).
Dong thoi, phai phu hop véi cac quy dinh cua céc co
quan c6 tham quyén. 1301 v6i DN niém yet trén thi
truong chimg khodn, cin tudn thu nhimg quy dinh cia
Uy ban Chimg khoan Nha nué6c, cic DN chwa niém yét
phai tuan tha cac quy dinh ctia BO Tai chinh vé lap va
trinh bay BCTC.

Thir tw, BCTC ctia DN ¢6 sy kiém soat, giam sat
ndi bd mot cach chat ché va dugc mot co quan kiém
toan doc 1ap co uy tin kiém toan nham dam béo tinh
khach quan, do tin cdy. Sy giam sat chat ché cta b
phén giam sat ndi by doanh nghi¢p theo mot quy trinh
chit ché sé tao diéu kién cho thong tin trinh bay trén
BCTC dam bao dugc tinh minh bach. Tuong tu nhu
vay, viéc su dung dich vy kiém toan cla cac cong ty
kiém toan 16n, c6 uy tin s€ giup cho BCTC dam bao
tinh khach quan va tin cdy.

3. Thue trang vé tinh minh bach cia BCTC
trong cac DN

Theo danh gia ciia nhiéu chuyén gia kinh té cung
nhu cta nhiéu nha quan 1y, ¢ Viét Nam hién nay, viéc
dam bao tinh minh bach cua BCTC van con nhiéu van
dé bat cap; viéc chénh Iéch s6 liéu BCTC trude va sau
¢6 thé do nhidu nguyén nhan khac nhau nhu: v6 tinh sai
s6t nhung ciing c6 thé qé tinh gian 1an dé dat dugc mot
muyc tiéu nao d6 nhu: dé phat hanh trai phiéu, huy dong
v6n hodc vi loi ich cia DN hay ca nhan. Trén thuc téda
khong it DN bi phat do vi pham vé tinh minh bach cua
BTCT, trong d6 c6 nhiéu DN niém yét trén thi truong
chiing khon d bi xtr phat, thdm chi bi huy niém yét vi
nhitng vi pham cac nguyén tic va tinh minh bach cta
BCTC. Mic dui vay, ¢ rat nhiéu DN da c6 su cd ging

dang ghi nhan trong viéc ddm bdo tinh minh bach cta
BCTC. Dudi déy, khai quat mot sd diém tich cuc va
han ché vé tinh minh bach ctia BCTC trong cac doanh
nghiép.

Nhiing diém tich cuc

Thit nhat, c6 kha nhiéu DN, dac biét 1a cdc DNNY
trén thi truong chimg khoan da ap dung chuén muc ké
toan Viét Nam (VAS) va budce dau d4 tiép can chuan
muyc ke toan qubc t& va chuan muc bao cao tai chinh
qudc té (IAS, IFRS);

Thit hai, cac co quan quan ly nha nude nhu Bo Tai
chinh, Uy ban chimng khoan nha nudc, trude yéu cau
hoi nhap nén kinh té va hoi nhap vé ké toan di ngay
cang c6 nhiing quy dinh phu hop, chat ché, yéu cau
cac doanh nghiép phai cong b thong tin tai chinh trén
BCTC mot cach 16 rang, minh bach hon;

Thit ba, cac cong ty kiém toan 16n, ¢6 uy tin nhu
KPMG, EY, Pw, Deloitte luén dé cao vai trd trach
nhiém, tinh chuyén nghiép ctia kiém toan doc lap, dicu
dé da gop phan quan trong vao viéc ning cao chit
luong kiém toan va su minh bach cuia BCTC trong cac
DN duoc kiém toan.

Nhiing diém han ché

Thit nhat, cac DN gip nhiéu kho khan, thach thuc
khi ap dung IFRS. Dic biét 14 trong giai doan chuyén
d6i sang tir VAS va Hé théng ké toan Viét Nam IFRS,
boi mot s6 co ché, chinh sach, khung phap 1y chwa
hoan thién nén khi ap dung IFRS s& thiéu co sé phap 1y
dé 1ap BCTC; nhén thirc cua lanh dao cac DN chua day
du vé sy phtre tap khi chuyén sang IFRS nén sy ting
hd cua lanh dao trong chi dao, diéu hanh qua trinh nay
con & mire do khiém ton; co s& ha t?mg hé théng cong
ngh¢ thong tin, cap nhat cac truong dir li¢u, thong tin
mdéi dé tao thuan loi cho ké toan theo IFRS con nhiéu
bét cap; thiéu nguén nhan luc chat luong cao co kha
nang hiéu biét rd vé IFRS, ¢6 kha ning chuyén mon
cao va co trinh d¢ ngoai ngir t6t (gém ca lanh dao va
nhan vién) trong DN; chat luong hé théng thong tin
ké toan cua cac DN con chua dam bao, trong khi do,
ap dung IFRS rat can thlet 1ap va duy tri mot hé théng
phén meém ké toan va sO ké toan theo IFRS; cac IAS,
IFRS vén dang trong giai doan bd sung, chinh sira dé
hoan thién. Vi vay, can phai c6 day du chi phi dé cap
nhat thuong xuyén nhung nhin chung ngudn tai chinh
con han hep; cac co so gido duc dao tao cia Viét Nam
chua c6 chuong trinh, ndi dung dao tao vé IFRS mot
cach co hé théng nén nguén nhan luc ké toan duoc dao
tao ra co it kién thirc vé IFRS;

Thir hai, mot 6 DN ¢6 thé ¢6 tinh che giéu no xéu,
ké khong tai san hodc bao cao sai doanh thu, loi nhuan
nhdm thu hit cac nha dau tu;

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 04 (s6 285) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

Thir ba, cac thong tin trinh bay trén BCTC khong
duoc thuyét minh 16 rang, nhat 1a déi véi cac khoan
muc quan trong. Diéu do, gay kho khan cho ngudi sir
dung trong viéc danh gia thuc chét hiéu qua hoat dong
cta doanh nghiép;

Thir tw, nang lyc chuyén mon va cong nghé cua
nhén vién ké toan con han ché nén dé xay ra tinh trang
thu thap, xu ly dir liéu thiéu chinh x4c, khong kip thoi.
Cung véi hé théng kiém soat ndi bd con han ché vé
ning lyc, chua dap Gmg dwoc yéu cau ciia quy trinh
kiém soét chit ché nén khong phat hién dugc nhimg
sai sot, gian 1an trong hach toan va trinh bay dir li¢u
trén BCTC.

4. Giai phap nang cao tinh minh bach BCTC
cua DN

bé nang cao tinh minh bach cia BCTC, doanh
nghiép co thé thuc hién nhiéu giai phap khac nhau.
Trong do, tp trung vao cac giai phap chu yéu dudi day:

M@t I, Nha nuéc can tiép tuc hoan thién khung
phap 1y vé tai chinh ké toan; xay dung cac chinh sach
phu hop dé tao co s& phap 1y, cong cu quan 1y hiéu luc,
hiéu qua cho cong tic quan tri, diéu hanh tai cac doanh
nghiép cting nhu cong tac quan 1y, gidm sat cua co' quan
chirc ning Nha nude ddi voi cac DN trong viée chuyén
d6i tir VAS va hé thong ké toan Viét Nam sang IFRS
mdt cach thuan loi. Theo do, tang cuong viée kiém tra,
giam sat, don ddc cac doanh nghiép trong viéc thuc
hién 19 trinh cua Dé 4an 4p dung chuan muyc bao céo tai
chinh qudc té (IFRS) tai Viét Nam theo Quyét dinh s6
345/QD-BTC ngay 16/3/2020 cua B Tai chinh.

Hai la, nang cao nhan thuc cta lanh dao doanh
nghiép v& su can thiét phai chuyén doi tir VAS va hé
thong ké toan doanh nghiép Viét Nam sang IFRS thong
qua viéc m& cac 16p boi dudng, cap nhat kién thirc
quan 1y, kién thirc chuyén mon vé IFRS cho cac lanh
dao trong DN cling véi viéc tuyén truyén dé nang cao
nhan thirc cho d6i ngti 1anh dao, qua do tao su tng ho
vé vat chét va tinh than ddi véi viéc thuc hién IFRS;

Ba la, tang cuong hé théng kiém soat ndi bd. Theo
d6, cac DN cén thiét 1ap bo phan kiém soat ndi bd
riéng, doc 1ap vdi by phén tai chinh, ké toan ctia DN va
¢6 sy phan quyén 15 rang, minh bach trong viéc kiém
tra, kiém soat BCTC. Dong thoi, phai xay dung dugc
mét quy trinh kiém soat ni bd chit chd nhim giam
thi€u rui ro gian 1an va sai s6t trong qua trinh hach toan,
thu nhan, xu 1y va trinh bay thong tin tai chinh trén cac
chi tidu c6 lién quan trén BCTC. Mat khéac, Hoi dong
quan tri va Ban Kiém soat ctia doanh nghiép can gidm
sat chat ché viéc lap BCTC mét cach doc lap;

Bon I, thuc hién kiém toan doc lap. Hang ndm, cac
DN can hop tac va st dung dich vy kiém toan véi cac

cong ty kiém toan doc 1ap 16n co uy tin nhu KPMG,
EY, Pw, Deloitte d&¢ dam bao tinh trung thuc, khach
quan cta bao cao kiém toan BCTC. Pong thoi, cong
khai bdo céo kiém toan va ¥ kién ctia kiém toan vién. ..

Nam la, (mg dung cong ngh¢ hién dai trong hach
toan va lap BCTC. D¢ co dir li€u chinh xac, trung thuc
va kip thoi, can thiét phai str dung cac phan mém ké
toan hién dai hd trg cho cong tac hach toan, theo doi
doanh thu, chi phi, két qua kinh doanh va 1ap BCTC;
Blockchain dam bao dir li¢u tai chinh minh bach, khong
thé sira doi; tri tué nhan tao va Big Data gitip cho viéc
phat hién gian Ian, sai s6t trong BCTC... Pé thuc hién
dugc diéu do, DN phai co nhiing giai phap tich cuc
tim nguon tai chinh, tinh toan hiéu qua cua viéc vay
von dau tu trang bi cong ngh¢ hién dai trong bbi canh
ngudn tai chinh ciia doanh nghiép con han hep.

Sdu la, nang cao trinh d9, nang lyc chuyén mon,
trinh d6 cong nghé va trach nhiém ctia nhan vién ké
toan, tai chinh.

Trinh d9, nang lyc chuyén mon va cong nghé cua
nhan sy ké toan trong DN ¢6 anh huéng truc tiép dén
tinh minh bach cua thong tin trinh bay trén BCTC.
Nhan su ké toan c6 trinh d6 dao tao cao vé chuyén mon
va vé trinh do cong nghg¢, nang luc t6t: phém chat, dao
dirc nghé nghiép trong sang, c6 tinh than trich nhiém
cao s& gitp cho cong tac hach toan ké toan tong hop
va chi tiét vé tai san, doanh thu, chi phi, loi nhusn mot
cach chinh xac, kip thoi trong viéc 1ap va trinh bay cac
thong tin trén BCTC. Pé thyc hién dugc didu nay, DN
can c6 ké hoach va tiéu chuan cy thé trong tuyén dung
nhan sy ké toan ciing nhu viéc boi dudng, cap nhat kién
thirc chuyén mon va cong nghé cho nhén sy ké toan.
Theo do, can co sy phdi hop véi cac co s¢ dao tao kinh
té, cac vién nghién ctu, cac chuyén gia ké toan, kiém
toan va cong nghé¢ dé thuc hién cac ké hoach dao tao,
bdi dudng nhim ning cao trinh d, ning luc ctia nhan
su ké toan.

Két luan

Mai doanh nghiép c6 nhimg dac thu riéng vé linh
vuc hoat dong kinh doanh, vé t6 chirc bo may quan Iy va
vé chat lugng nhén sw quan 1y, nhan sy ké toan. Vi vy,
de nang cao tinh minh cua BCTC, cac doanh nghiép
can can ¢ vao tinh hinh thyc té cua doanh nghiép, st
dung dong bd cac giai phap dé dat dwoc hiéu qua thiét
thuc trong viéc nang cao tinh minh bach cuia BCTC.
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KINH NGHIEM QUGC TE VA BAI HOC CHO VIET NAM
VE KIEM SOAT NI BO TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI

TS. Ma Thj Hwong*

Kiém sodt néi bé la yéu té quan trong gitp dam béao sw én dinh tai chinh, minh bach va quan Iy rdi ro trong
cdc ngan hang. Bai viét tap trung nghién ctvu kinh nghiém quéc té vé hé théng kiém soét néi bé tai cac ngan
hang thwong mai. Bai viét thao luan cdch thirc dp dung nhikng thurc tién nay vao méi trieoong ngan hang Viét
Nam dé nang cao co’ ché kiém sodt, cai thién tinh minh bach va giam thiéu rdi ro tai chinh. Két qua nghién
cteu cho thay, Viét Nam cé thé cung cé nganh ngén hang bang cdch dau tw vao céng nghé, xay dwng van
héa tuan tha va thic ddy gidm s&t néi bé doc Iap nhdm dam béo sw phét trién bén vikng va an toan tai chinh.

« Tlr khéa: kiém soét noi bo, kinh nghiém, quéc té, Viét Nam.

Internal control is an important factor in ensuring
financial stability, transparency and risk management
in banks. This paper focuses on international
experience in internal control systems in commercial
banks. The paper discusses how to apply these
practices in the Vietnamese banking environment to
enhance control mechanisms, improve transparency
and reduce financial risks. The research results
show that Vietnam can strengthen the banking
sector by investing in technology, building a culture
of compliance and promoting independent internal
supervision to ensure sustainable development and
financial safety.

» Key words: internal control, experience,
international, Vietnam.
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1. Pat vin dé

Trong bbi canh toan cdu hoéa va sy phat trién
manh mé& cua cac nén kinh té, nganh ngan hang
dong vai tro quan trong trong viéc dam bao su on
dinh tai chinh va phat trién kinh té. Tuy nhién, sy
phat trién nay ciing mang lai nhiéu thach thirc vé
quan ly rui ro, bao v¢ tai san cua khach hang va
ngin ngira cac hoat dong gian 1an. Kiém soat noi
bo (KSNB) tai cac ngan hang thuong mai tr¢ thanh
mot cong cu quan trong trong viéc quan ly va gidm
thiéu rai ro, ddm bao tinh minh bach va hiéu qua
trong cac hoat dong tai chinh. O Viét Nam, nganh
ngén hang da ¢ nhiing budc phat trién manh mé

trong nhimg nim qua, dic biét 1a sy xuat hién cia
cac ngan hang thuong mai c6 phan, ngan hang nudc
ngoai va sy gia tang cua cac giao dich dién tu. Tuy
nhién, cac su c6 lién quan dén quan Iy tai chinh, gian
lan va rui ro tin dung van xay ra, lam day 1én cau
hoi vé tinh hiéu qua cta hé thong kiém soét ndi bo
tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam. Diéu nay
doi hoi phai nghién ctru, hoc hoi tir cac kinh nghiém
quéc té dé cai thién va phat trién h¢ thong kiém soét
noi bo trong bdi canh hi¢n nay. Bai viét ngh1en ciu
cac kinh nghiém qudc té vé kiém soat ndi bo tai cac
ngan hang thuong mai, tir do rut ra cac bai hoc cé
gia tri cho nganh ngan hang Viét Nam. Muc tiéu la
cung cap cai nhin tong quan Ve cac yeu t6 cot 16i
gilp néng cao hiéu qua cua h¢ thong kiém soat noi
b, cling nhu dé xuat cac giai phap 4 ap dung vao thuc
tién dé cai thién tinh minh bach, giam thiéu rui ro
va bao vé lgi ich cua cac bén lién quan trong nganh
ngan hang Viét Nam.

2. Co s6' 1y luan

Theo COSO nam 1992 (The Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) - Uy ban thudc Hoi dong qudc gia
Hoa Ky vé chdng gian 1an khi 1ap bao c4o tai chinh,
KSNB 1a mdt qua trinh do ngudi quan 1y, hoi dong
quan tri va cac nhan vién cua don vi chi phéi, no
duoc thiét lap dé cung cép mot sy dam bao hop li
nham thue hién muc tiéu: (i) Bao céo tai chinh dang
tin cay; (i1) Cac luat 1¢ va quy dinh dugc tuan thu;
(iii) Hoat dong hiru hi¢u va hiéu qua. Sau hon 20
nam, COSO da ban hanh ban cap nhat méi la COSO
Internal Control 2013, theo d6, KSNB la mét quy
trinh dua ra boi Ban quan tri ctia doanh nghi¢p, nha
quan 1y va cac nhan sy khac, duoc thiét ké dé dua
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ra su dam bao cho viéc dat duge muc tiéu vé hoat
dong, bao cao va tuan thu (COSO, 2013).

Kiém soat ndi bo bao gom tat ca cac quy trinh va
thii tuc ma ban quan 1y thiét 1ap nham dam béo ring
tai san cta to chtre dugc bao vé va cac hoat dong cua
cong ty dugc thuc hién theo dung chinh sach va quy
trinh ctia to chirc (Tim Sovaniski, 2021).

Trong méi trudng kinh doanh tai chinh day bién
dong va canh tranh, hé théng kiém soat ndi bo dong
vai trod ¢t 16i trong viée quan 1y ri ro, bao vé tai san
va dam bao sy tuén thu phép ludt tai cdc ngén hang
thuong mai. Theo khung COSO 2013, hé thong
KSNB duoc xay dung trén nim yéu t6 chinh: méi
trrong kiém soat, dénh gia rui ro, hoat dong kiém
soat, thong tin va truyen thong, va giam sat (COSO
2013) Nhung yeu t6 nay khong chi hoat dong riéng
1¢ ma con lién két voi nhau, tao thanh mot hé thong
bao vé toan dién va tich hop.

Méi truong kiém soat 14 yéu td nén tang cua
KSNB, anh huong dén van hoa lam viée va gia tri
dao dirc cua ngén hang. Mot moi trudng kiém soét
chat ché, vai cac quy tac ang xtt 1 rang va quy trinh
nghiép vu duoc thict 1ap day du, sé tao didu kién dé
nhan vién thyc hién cong viéc mot cach minh bach
va trung thuc. Tir nén tang nay, cac ngéan hang co
thé xay dung cac quy trinh tiép theo dé kiém soat
hoat dong cua minh mot cach hi€u qua. Sau khi thiet
13p mdi trudong kiém soat, viéc danh gid rui ro la
budc tiép theo dé xac dinh cac yeu to rui ro tiém an
trong moi hoat dong ctia ngan hang, dac biét la trong
linh vuc tai chinh va tin dung. Panh gia rui ro lién
tuc cho phép ngan hang chu dong ap dung cac bién
phép phong ngua nham giam thiéu kha nang xay ra
céc sai sot hay ton that.

Dua trén cac yéu td rii ro di nhan dién, ngan
hang thiét 1ap hoat dong kiém soat thong qua cac
quy trinh kiém tra chéo va phan tach trach nhiém rd
rang. Bang cach nay, mdi nghiép vu déu dugc giam
sat chat ch& nham ngin ngira cac sai pham va dam
bao tinh hop 1€ cua cac giao dich. Hoat dong kiém
soat nay tao ra sy két ndi mat th1et vdi cdc quy trinh
dénh gia rui ro, giup dam bao rang moi rui ro tiém an
déu dugc kiém soat chat ch&. Bén canh do, thong tin
va truyén thong 1a yé€u to can thiét dé duy tri luong
thong tin minh bach trong ndi bo ngan hang. Khi h¢
thong thong tin dugc dam bao chinh x4c va cap nhat
lién tuc, cac bo phan va nhan vién co thé theo doi va
thyc hién cong viéc hiéu qua, dong thoi tranh dugc
cac sai sot khong dang co.

Cudi cung, giam sat 1a yéu t6 thiét yéu dé danh
gia tinh hiéu qua ctia toan bo hé thong KSNB. Cong

tac giam sat khong chi thuc hién qua cac dot klem
tra dinh ky ma con qua cac cudc kiém tra dot xuét,
gilp ngén hang phat hi¢n va diéu chinh kip thoi cac
yeu kém trong hé thdng (COSO, 2013). Nho ¢o
giam sat, ngan hang dam bdo rang cac chinh sach
KSNB ludn duoc tuan thi, nng cao tinh bén vimg
va hiéu qua trong hoat dong. Tom lai, cac yéu td cla
KSNB tai ngén hang thuong mai lién két chit ché
v6i nhau, tao thanh mot hé théng toan dién nham
duy tri sw 6n dinh, bao vé tai san va hd trg phat trién
bén vimg cho ngén hang (COSO, 2013).

3. Kinh nghiém quéc té vé kiém soat ndi bd
trong cac ngan hang thuong mai

3.1. Kinh nghiém ciia My

M§ c6 mot hé thong kiém soat ndi bo chat ché
d6i v6i cac ngan hang thuong mai, véi su gidm sat
ctia nhiéu co quan quéan 1y tai chinh nhu Cyc Du
trit Lién bang (Fed), Van phong Kiém soat Tién t&
(OCC), va Tong Cong ty Bao hiém Tién giri Lién
bang (FDIC). Sau cudc khung hoang tai chinh nam
2008, My di tang cudng cic quy dinh nhim nang
cao tinh minh bach va kha ning kiém soat riii ro ctia
cac ngan hang thuong mai, trong d6 Pao luat Dodd-
Frank dugc xem 1a mot trong nhung bude di quan
trong nhét. Pao luit ndy yéu cau cac ngan hang c6
tong tai san trén 50 ty USD phai duy tri cac ké hoach
giai thé hop ly, thuong duoc goi 1a “ban di chuc
song” (living will), d&& dam bao rang trong trudng
hop ngan hang thét bai, hé thong tai chinh van co thé
hoat dong 6n dinh. Ngoai ra, Pao luat Dodd-Frank
cling yéu cau cac ngan hang phai thuc hién cac bai
kiém tra strc chiu dung tai chinh (stress test) dinh ky
de danh gia kha nang ing pho véi nhiing ci soc kinh
té (Nguyén Minh Phong, 2010).

Mot trong nhitng quy dinh quan trong nhat vé
kiém soat ndi bo tai cac ngan hang thuong mai & My
1a Basel III, mot bo tiéu chudn qudc t& do Uy ban
Basel vé Giam sat Ngan hang ban hanh. Basel III
yéu cau cic ngan hang duy tri ty 16 von tdi thiéu cao
hon, kiém soét chit ch hon d6i véi cac tai san rii ro
va ¢6 co ché quan 1y rui ro hiéu qua. My da ap dung
Basel III vao hé¢ théng ngan hang ciia minh, dong
thoi yéu cau cac ngan hang thuong mai tuan thu cac
quy dinh nghiém ngit vé thanh khoan va don bay
tai chinh (Elisabetta Gualandri, 2013). Ngoai ra, Fed
va OCC ciing thuc hién cac cugc thanh tra thuong
xuyén dé danh gia hé thong kiém soat ndi bd cia
cac ngan hang, bao gdm viéc quan 1y dit liéu, kiém
toan ndi bd va quan 1y rai ro van hanh. Nhitng cudc
thanh tra nay giup phat hién sém cac van dé tiém an,
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tir 6 dua ra céc bién phap khic phuc trude khi xay
ra khing hoang.

Mot vi du dién hinh vé viéc My siét chat kiém
soat ndi bo ddi véi cac ngan hang 1a vu viéc cua
Citigroup. Ngén hang nay da nhiéu 1an bi cac co
quan quan ly canh bao vé nhiing thiéu sot trong hé
thong kiém soét riti ro va quén tri ndi bo. Nam 2020,
Citigroup bi phat 400 triéu USD vi khong dap ung
duoc cac yéu cau cua Fed va OCC trong viée cai
thién hé théng kiém soét ndi bo. Bén thang 7 nam
2024, Citigroup tiép tuc bi phat 136 triéu USD do
van chua khéc phuc triét dé cac van dé ton dong
(Hindustan Times, 2024). Diéu nay cho thay rang,
ngay ca nhiing ngan hang 16n nhét cing khong thé
tranh khoi sy giam sat nghiém ngat néu ho khong
tuan thi cac quy dinh vé kiém soat noi bo. Tmong
hop cua C1t1group ciing nhin manh rang, ngoai viée
tuan thu cac quy dinh cta chinh phu, cac ngén hang
thuo‘ng mai can chu dong nang cao hé thong kiém
soat ndi bo dé tranh bi xtr phat va duy tri sy 6n dinh
trong hoat dong.

Bén canh céc bi¢n phap giam sat tir chinh phu,
My ciing khuyén khich cac ngan hang thuong mai
ap dung cong nghé vao kiém soat noi bo dé tang tinh
minh bach va giam thiéu riii ro. Nhiéu ngan hang
tai My hién da trién khai cac hé théng tri tu¢ nhan
tao (AI) va phan tich dir liéu 16n (Big Data) dé phat
hién céc giao dich dang ngo, quan ly rui ro tin dung
va kiém soét gian l4n tai chinh. Viéc img dung cong
nghé khong chi gitip cai thién hiéu qua kiém soat noi
bd ma con giam chi phi van hanh va tang kha nang
tuan tha cac quy dinh ctia Chinh phu.

Nhin chung, kinh nghiém ciia My trong kiém soat
ndi b tai cac ngan hang thuong mai cho théy su két
hop gitta cac quy dinh nghiém ngat, giam sat chat
ché tir cac co quan quan ly va viéc ung dung cong
ngh¢ hién dai dong vai tr0 quan trong trong viéc dam
bao sy on dinh cua h¢ thong tai chinh. Cac ngan hang
thuong mai can khong ngimg cai tién hé thong kiém
soat ndi bo dé dap umg cac tiéu chuén ngay cang cao
cta chinh phi, dong thoi ting cuong kha nang chdng
chiu trudc nhitng rui ro tai chinh va kinh té.

3.2. Kinh nghiém ciia Trung Quéc

Trung Quéc da thiét 1ap mot hé théng kiém soat
ndi bd Vu‘ng chic va toan dién trong cac ngén hang
thuo‘ng mai nham dam béo sw 6n dinh tai chinh quéc
gia va tuan thu cac quy dinh phap Iy chat ché. Cac
quy dinh va chinh sach nay khéng chi nhim muc
dich kiém soat rii ro ma con bao vé hé thong ngén
hang khoi cac nguy co phap ly va tai chinh. Mot

trong nhitng nén tang quan trong ctia hé thong kiém
soat ndi bd tai cac ngan hang Trung Qubc 1a viée
xdy dung cac chién lugc quan 1y rii ro manh mé.
Cac ngan hang pha1 thuc hién cac bién phap danh
gia va klem soat rtii o mot cach toan dién ddi voi
cac yéu t6 nhu riii ro tin dung, i ro thi truong, rui
ro thanh khoan va rui ro hoat dong. Trung Quoc da
thiét 1ap cac cong cu va quy trinh kiém tra dé dy bao
cac loai rli ro nay va phat hién sém cac nguy co
tiém an. Chinh phu va cac co quan chirc ning ciing
yéu cau cac ngan hang duy tri mot hé thdng giam sat
n6i bd manh mé, thyuc hién danh gia dinh ky dé bao
vé& hé thong tai chinh.

Mot trong nhitng quy dinh quan trong nhét lién
quan dén kiém soat ndi bo trong cac ngan hang
thuong mai tai Trung Qudc 1a Luat Ngan hang
Trung Qudc (China Banklng Law), dugc ban hanh
lan dau vao nam 1995 va sua (101 vao nam 2015.
Luat nay quy dinh chi tiét vé quyen han va nghia
vu cua cac to chirc tin dung, bao gom ca ngén hang
thuong mai, va xac dinh céc yéu cau vé quan 1y rui
ro, giam sat ndi bo va quan 1y von. Theo ludt, cac
ngan hang thuong mai phai dam bao cac bi¢n phap
kiém soat ndi bo hiéu qua dé phong ngira rii ro
tin dung, rui ro tai chinh va rii ro van hanh. Ngoai
ra, Cuc Quan 1y Ngan hang Trung Qudc (China
Banking Regulatory Commission - CBRC) ciing 1a
co quan quan trong trong viéc quy dinh va giam sat
hoat dong cua cac ngan hang thuong mai. CBRC
yéu ciu cac ngan hang phai tuan thi cac nguyén tic
vé bao c4o tai chinh minh bach, quan 1y cac khoan
vay va giit viing ty 18 vén du dé duy tri kha ning
thanh toan va kha nang chiu dung rui ro.

Ngoai ra, Chinh sach Quan ly Rui ro Ngan hang
(Bank Risk Management Policy) ciia Trung Qudc
quy dinh cac ngan hang phai ap dung cac quy trinh
kiém tra noi bd va danh gia rui ro lién tuc. Chinh
sach nay yéu cau cac ngan hang xay dung cac mo
hinh kiém tra va bao cdo cac rui ro mot cach dinh
ky dé bao vé cac khoan dau tu va giam thiéu kha
nang thit thoat tai san. Ngan hang phai duy tri cac
bd phan kiém tra doc 1ap vai cac bo phan hoat dong
chinh ¢ dam bao khong co xung dot loi ich trong
viéc thuc thi cac quy trinh kiém soat. Cung voi
do6, Trung Qudc ciing yéu cau cac ngan hang phai
thuc hién cac bién phap bao mat va chdng gian lan.
Céc quy dinh vé phong ngira gian 1an trong ngan
hang dugc quy dinh tai Luat Chong Rira Tién cua
Trung Qudc va cac quy dinh bo sung ciia Cuc An
ninh Ngan hang Trung Quoc. Cac ngan hang phai
thyc hién cac bién phap dé giam sat va kiém tra cac
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giao dich kha nghi, dam bao khong c6 hoat dong tai
chinh bat hop phép xéy ra trong hé thng.

Mot yéu t6 quan trong khac trong chinh sach
kiém soat noi bo clia ngan hang 1a Ché do Béo cao
va Danh gla Hoat dong Céc ngan hang phal thuc
hién béo cdo dinh ky va kiém tra cac chi s6 tai chinh
ciing nhu két qua hoat dong ctia minh. Chinh sach
nay nhim dam bao sw minh bach va d& dang truy vét
cac hoat dong tai chinh. Cung véi do, cac bién phap
giam sat, bao gom viéc kiém tra doc 1ap va danh
gid thuong xuyén cua cac co quan chirc nang, cling
dong vai trd quan trong trong viéc bao vé hé thong
ngén hang khoi cac riii ro tiém an.

Hé thong kiém soat ndi bo tai cac ngan hang
Trung Qubc khong chi duge cung cd boi cac quy
dinh va chinh sach cua chinh pht ma con nho vao
viéc dao tao va phat trién nguon nhéan lyc ¢6 chuyén
mon cao. Cac ngan hang yéu cau nhan vién va cac
nha quan ly phai tuan thu cac chuong trinh dao tao
vé quan 1y rdi ro, tudn thi phép luat va bao mat
théng tin. Ngoai ra, cac ngan hang ciing phai thiét
lap cac bo phan kiém toan va dénh gia ni bo manh
mé dé dam bao rang moi hoat dong clia ngén hang
déu duoc kiém tra, danh gia va duy tri trong khuén
kho phap 1y (Wenyang Li & Haoyan Ding, 2024).

Nhin chung, hé théng kiém soét ndi bd cua cac
ngéan hang thuong mai tai Trung Qudc rat chit chg,
duoc hd trg boi cac luat 18, chinh sach va quy dinh
nghiém ngat. Cac ngan hang phai duy tri mdt h¢
thong quan 1y rii ro hidu qua, dam bao sy minh bach
trong cac hoat dong tai chinh va tuan thu cac yéu
cau phap 1y dé duy tri sy 6n dinh va bao vé loi ich
ctia khach hang va hé thong tai chinh quéc gia.

3.3. Kinh nghiém ciia Anh

Vuong quéc Anh d3 phat trién mot hé thong
kiém soat ndi b trong cac ngén hang thuong mai rat
manh mé va chat ch€, duoc xay dung dua trén mot
loat cac quy dinh phap Iy, chinh sach va chuan muc
tai chinh cao dé bao vé su 6n dinh tai chinh va bao vé
quyén lgi cta khach hang. Hé thong kiém soat nay
khong chi nham muyc dich ngan ngira cac rui ro tai
chinh ma con dé dam bao rang cac ngan hang ludn
hoat dong trong khudn kho phap 1y va minh bach.
Céc ngan hang Anh phai tuan thu cac quy dinh va
giam sat chat chd tir cic co quan tai chinh chu chét
nhu Co quan Quan ly Tai chinh (FCA) va Co quan
Quan ly Ngan hang (PRA) thudéc Ngan hang Trung
uong Anh (BoE) Trong d6, FCA tép trung vao viéc
bao v€ ngudi ti€u dung tai chinh, con PRA gidm sat
sy 6n dinh tai chinh ctia ngan hang va yéu cau cac

ngén hang duy tri mirc von t6i thiéu dé giam thiéu
rti ro hé théng. Ngoai ra, cac quy dinh qubc t& nhu
Quy tic Basel III ciing dugc Anh tuan thi, yéu cu
cac ngan hang duy tri ty 16 vén di manh dé c6 thé
chéng lai cac khing hoang tai chinh. Hé théng kiém
soat ndi b cua cac ngan hang tai Anh ciing dac biét
chu trong dén viéc duy tri cac quy trinh kiém tra
ddc 1ap va danh gia rui ro toan dién. Cac ngan hang
phai thyuc hién cac bién phap quan 1y rai ro d6i voi
cac yéu t nhu rii ro tin dung, rai ro thi truong, rui
ro thanh khoan va rui ro hoat dong. Cac cudc kiém
toan ndi bo 13 mot phan khong thé thiéu trong quy
trinh nay, gilip phat hién va ngén ngura cac sai sot
hodc 16 hong trong hé thong Mot diém quan trong
khéc trong hé thong kiém soat ndi bd ciia ngan hang
Anbh la tinh minh bach trong cac hoat ddng tai chinh.
Céac ngan hang phai cong khai bao céo tai chinh va
céc thong tin lién quan, dam bao rang tat ca cic giao
dich va san pham tai chinh déu duoc minh bach va
13 rang, tur d bao v¢ quyen loi cua ngum tiéu dung
va duy tri niém tin vao hé thong ngan hang. Bén
canh do, viéc dao tao va phat trién ngudn nhan lyc
cling 12 mot yéu td quan trong trong hé thong kiém
soat cua cac ngan hang Anh. Cac ngan hang khong
chi yéu cau nhan vién cia minh c6 kién thic vimg
vé cac quy dinh phap 1y ma con phai thuong xuyén
cap nhat cac phuong phap quan ly rii ro va cac cong
cu tai chinh hi¢n dai. Viéc dao tao ndy gitip cac ngan
hang duy tri mét doi ngli c6 nang luc va hiéu biét
sau rong vé cac quy trinh kiém soat ndi bo, tir d6
nang cao hi€u qua trong viéc phat hién va xu ly cac
rii ro ¢6 thé xay ra. HSBC, mét trong nhimg ngén
hang 16n nht thé gidi c6 tru so tai Anh, 13 mot vi du
dién hinh vé viéc thuc hién cac bién phap kiém soat
ni by hiéu qua. Sau khi gap phai mot s van dé l6n
lién quan dén rira tién va vi pham cac quy dinh quoc
t¢, HSBC d4 cai thién manh mé cac quy trinh kiém
soat ndi by clia minh. Ngan hang da trién khai mot
hé théng quan 1y rui ro toan dién, véi cac bd phan
doc 1ap chuyén kiém tra va gidm sat cac giao dich tai
chinh, tr d6 phat hi¢n va ngan ngura cac hanh vi gian
1an va vi pham. HSBC ciing d dau tur rat nhiéu vao
cong nghé va dao tao nhan vién dé dam bao rang ho
tudn thi cac quy dinh vé bao mat va tuan thi phap
luat, dic biét 1a trong bdi canh ngay cang gia ting
cac mdi de doa tir toi pham mang (HSBC, 2025).

4. Bai hoc kinh nghiém cho Vi¢t Nam vé kiém
soat ndi bg tai cac ngan hang thuong mai

Viét Nam dang trai qua giai doan hoi nhép sau
rong voi nén kinh té toan cau, voi sy phat trién manh
me€ cua hé thong ngan hang thuong mai, déc biét la
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cac ngan hang ¢ phan va ngan hang nuge ngoai.
Tuy nhién, su phat trién nay ciing kéo theo cac van
de vé quan 1y i ro, gian 1an, cling nhu sy thiéu sot
trong viéc bdo v¢ tai san cua khach hang. Do do,
viéc ap dung cac bai hoc kinh nghiém quéc té vé
kiém soét ndi bo trong cac ngan hang thwong mai s&
gitip nang cao hidu qua quan tri va bao dam sy 6n
dinh tai chinh cho nganh ngan hang Viét Nam. Dudi
day 1a mot s6 bai hoc tir cac qudc gia dién hinh ma
Viét Nam c6 thé ap dung:

Thi nhit, ting curong giam sat doc ldp va tinh
minh bach

Mot trong nhimng bai hoc quan trong tir cac qudc
gia nhu My va Anh la sy giam sat doc lap trong hé
thong KSNB. Céc co quan giam sat doc 1ap nhu Cuc
Du trir Lién bang (Fed) tai My hay Co quan Quan ly
Ngan hang Anh (PRA) luén thyuc hién céc cudc thanh
tra dinh ky va dot xuat dé danh gia tinh hi¢u qua cua
hé thdng kiém soat ndi bo. Viét Nam c6 thé hoc hoi tir
md hinh niy bing cach ting cudng vai tro clia cic co
quan giam sat doc 1ap, nhu Ngan hang Nha nudc va
céc t6 chuc kiém toan, trong viéc danh gia hé thong
kiém soat ctia cac ngén hang thwong mai.

Thir hai, xdy dung van hoa tudn thu va minh
bach trong hoat dong ngan hang

Mot yéu té quan trong gitip cac ngan hang tai My,
Trung Quéc va Anh duy tri sw 6n dinh tai chinh la
sy chu trong dén van hoa tudn thu. Cac ngan hang
nay khong chi yéu cau nhan vién tuan thii cac quy
dinh nghiém ngét ma con duy tri mt van hoa dao
dirc trong hoat dong. Viét Nam can khuyén khich cac
ngan hang tao dung mot méi truong lam viéc minh
bach, khuyén khich sy trung thuc va ton trong cac
quy dinh phap ly trong moi hoat dong cua ngan hang.

Thik ba, g dung cong nghé trong kiém sodt
noi bo

Viéc tng dung cong nghé hién dai trong kiém
soat ndi by la mot trong nhitng giai phap giup giam
thiéu riii ro va ting cudng tinh minh bach. Cac ngan
hang tai My va Anh da str dung tri tu¢ nhan tao (Al)
va phan tich dit liéu 16n (Big Data) dé phat hién cac
giao dich dang ngd va quan ly rui ro tin dung. Viét
Nam c6 thé ap dung céc cong ngh¢ nay vao h¢ thépg
KSNB ctia minh d¢ ty dong hoa cac quy trinh kiém
tra, giup phat hién sém cac van dé tiém an va nang
cao hiéu qua kiém soat.

Thir tw, tang cuong dao tao nhdn sy va nang cao
nang lyc quan tri rii ro

Dao tao nhan sy va nang cao nang luc cho doi
ngii quan 1y 14 yéu t6 khong thé thiéu trong hé thong

KSNB. Cac ngan hang ¢ Trung Qudc va Anh dic
biét chu trong dén viéc dao tao nhan vién vé quan ly
rui ro, tuan thu phap luat va bao mat thong tin. Vit
Nam can xay dung cac chuong trinh dao tao chuyén
sau vé KSNB cho cac can by ngén hfmg, giup ho
hiéu 16 vé quy trinh kiém soat, quan ly rui ro va cac
quy dinh lién quan dé giam thiéu cac sai sot va vi
pham trong qua trinh hoat dong.

Thir nim, tao ra co ché kiém soat hiéu qua doi
Véi cdc yéu to riii ro

Viéc xay dung mot hé thong danh gia va kiém
soat rui ro toan dién la bai hoc quan trong tir Trung
Qudc va My. Cac ngan hang phal thuc hi¢n cac bién
phap déanh gia va kiém soat rai ro ddi véi cac yeu
t6 nhu rui ro tin dung, rui ro thanh khoan va rui ro
van hanh. Viét Nam c6 thé hoc hoi md hinh nay bang
cach xdy dung cac quy trinh danh gia va kiém soat rui
ro rd rang, giup cac ngan hang nhan dién va phong
ngira cac riii ro tiém 4an trong qua trinh hoat dong.

Thir sau, thuc thi cdac bién phap xu Iy nghiém
minh doi véi cdc vi pham

Mot bai hoc tir truong hop cua Cltlgroup tai My
la viée xtr 1y nghlem minh dbi véi cac vi pham vé
kiém soat ndi bo. Cltlgroup da bi phat hang tri¢u
USD do khéng dap tng yéu cau vé KSNB. Viét
Nam can ¢6 cac bién phap xtr Iy nghiém minh dbi
v6i cac ngan hang khong tuan thu quy dinh vé kiém
soat ndi bd dé tao ra moi truong canh tranh lanh
manh va bao v¢€ 1gi ich ctia khach hang.

Két luan: Viéc hoc hoi cac kinh nghiém quéc té
vé kiém soét ndi bo 13 hét st cén thiét dé nang cao
hi¢u qua hoat dong va bao vé su on dinh cua nganh
ngén hang Viét Nam. Cac ngén hang can tiép tyc cai
tién hé théng kiém soéat ndi bd ctia minh bﬁng cach
ung dung cong nghé hién dai, tang cuong giam sat
ddc 1ap, xay dung van héa tuan tha va dao tao nguén
nhan luc ¢ chit lvong cao. Chi khi c6 mot hé thong
kiém soat ndi bo hiéu qua va toan dién, nganh ngan
hang Viét Nam méi ¢6 thé phat trién bén vimng va
dam bao su 6n dinh tai chinh trong tuong lai.
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KINH NGHIEM XANH HOA NGANH DET MAY G Mot S0 qudc GIA
TREN THE GIOI VA BAI HOC VOI VIET NAM

TS. Nguyén Ngoc Dwong* - Nguyén Hai Bang** - Nguyén Hiru Cwéng**
Nguyén Thi Diéu Linh*** - Lwong Ngoc Linh***

Xanh héa nganh dét may Viét Nam la mét trong nhikng nhiém vu cé tinh cap thiét trong béi canh xanh héa
san xuét Ia xu thé tat yéu va nganh dét may Ia nganh c6 déng gép quan trong cho nén kinh té quéc gia. Trén
co s& téng quan ly thuyét vé xanh héa san xuét, bai viét da théng ké kinh nghiém xanh héa nganh dét may &
mét sé khu vurc va quéc gia trén thé giéi theo ba nhém yéu té gom: chinh sdch xanh, doanh nghiép xanh va
tiéu dung xanh. Trong thoi gian vira qua, xanh héa nganh dét may & Viét Nam da dwoc quan tam trién khai
& cdc cap khdc nhau va dat dwoc mét sé két qua nhat dinh, tuy nhién, céng cudc nay van con nhiéu thach
thire, rao can can vwot qua. Do dé, viéc rut ra bai hoc tir kinh nghiém cta cdc quéc gia di trwérc sé la co sé
quan trong trong viéc dé xuét ra cdc giai phdp phu hop nhdm thic diy qué trinh xanh héa nganh dét may &

Viét Nam trong thoi gian téi.

« T khéa: xanh héa sén xuét, xanh héa nganh dét may, kinh nghiém, Viét Nam.

Greening the Vietnamese textile industry is one of
the urgent tasks in the context of greening production
as an inevitable trend and the textile industry is an
industry that makes important contributions to the
national economy. Based on the theoretical overview
of greening production, the article has summarized
the experiences of greening the textile industry
in some regions and countries around the world
according to three groups of factors: green policies,
green enterprises and green consumption. In recent
times, greening the textile industry in Vietham has
been implemented at different levels and achieved
certain results, however, this process still has many
challenges and barriers to overcome. Therefore,
drawing lessons from the experiences of previous
countries will be an important basis for proposing
appropriate solutions to promote the greening
process of the textile industry in Vietnam in the
coming time.

» Key words: greening production, greening the
textile industry, experience, Vietnam.
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1. Dit vén dé

Theo Quyét dinh s6 1658/QD -TTg ngay 01/10/2021 cua
Thu tuéng Chinh phu vé viée phé duyét Chlen lugc quic gia
vé tang truong xanh giai doan 2021-2030, tAm nhin 2050,
mot trong nhu’ng muc tiéu cu thé va nhiém vy trong tAm do
1 xanh héa cac nganh kinh té. Nganh dét may 1a mot trong

* Trwong Dai hoc Thwong mai
** Cuc Thué - Bj Tai chinh

nhung nganh kinh té quan trong cua Vigt Nam, dong g6p 16n
vao GDP, kim ngach xuét khau va giai quyét viéc lam. Nam
2024, nganh dét may thuoc nhom 4 nganh xuat khau chi lyc
v6i kim ngach xuat khau dat 44 ty USD, véi khoang 7000
doanh nghi¢p dang hoat dong va tao cong &n viéc lam cho
trén 3 trigu lao dong tryc tiép trong nganh Tuy 1a nganh dang
tao ra gid tri kinh t€ 16n cho quoc gia, nhung nganh dét may
cling [a nganh c6 qua trinh sdn xuat tiéu ton nhiéu tai nguyén
va gdy ra nhiing tac dong tiéu cue t61 moi tmong & muc cao.

Trén thé glon & mdi mot quoc giavad mdi mot nganh
san xut lai co nhing dic thu rleng trong viéc gidi quyet
nhiing kho khén, thdo g& cac rao can hay trién khai céc gidi
phép thic ddy qué trinh xanh hoa. Bai viét nay nham hoc hoi
kinh nghiém xanh hoa nganh dét may & cac qudc gia trén thé
gioi, qua d6 rat ra bai hoc phu hop s€ c0 ¥ nghia quan trong
trong viéc dé xudt va trién khai cac g1a1 phap nham thic day
qua trinh xanh hoa nganh dét may ¢ Viét Nam, tién t61 muc
tiéu phat trién bén viing va than thi¢n voi méi trudng.

2. Tong quan vé xanh héa san xuat

Co nhleu quan diém va khai niém khac nhau vé san xuét
xanh. O cap d0 doanh nghlep, san xuat xanh khong chi la
tuén thu cac quy dinh v€ moi truong ma con la mot chién
luoc dé gia tang gia tri va loi thé canh tranh. San xuat xanh
khong chi la glarn th1eu 6 nhiém ma con a tich hop cac yeu
t6 bén vimg vao chién lugc doanh nghi€p, bao gom thlet ké
san pham, quan Iy quy trinh va phét trién cong nghé dé dat
dugc loi ich kinh te lau dai (Azzone va Noci, 1998). Mot
cach khai quat, c6 thé hiéu, san xuat xanh 1a mot phuong
phap sdn xuat hudng t6i glam nang lugng, dong thoi tao ra
san pham than thién v6i moi truong, dap img cac yéu ciu
phat trién bén vimg,

Thuét ngir “xanh hoa” dugc st dung nhu mot dong tir dé
chi qua trinh giam thiéu tac dong moi truong cua mot quy
trinh hodc hé thong san xuat khi so sanh véi trang thai trudc
d6 (D. Dornfeld va cong sy, 2012).
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0 cap do nganh kinh &, xanh hoa sdn xuat gan lién véi
vige chuyen doi cac hoat dong san xuat cua mot nganh cu
thé nhim giam thiéu tac dong tiéu cyc dén moi truong, dong
thoi nang cao hi¢u qua st dung tai nguyen va ting cuong
tinh canh tranh. Hay noi cch khéc, viéc xanh hoa mot nganh
san xuat 1a qua trinh phrc hop doi hoi su tuong tac grua
nhiéu yéu t6, tir chinh sach quan ly cua Nha nudc, vai tro
cua doanh nghi¢p dén sy thay doi trong hanh vi tiéu dung.
Ba yéu td quyet dinh chinh bao gom: (i) Tiéu dung xanh
(Ottman va cong su, 2006; Peattie, 2001; Thogersen, 2011);
(i1) Doanh nghiép xanh (Elkington, 1997; Hart, 1995; UN
Global Compact, 2010); va (iii) Chinh sach xanh (OECD,
2009; UNIDO, 2013; Porter va Van der Linde, 1995).

Qua trinh xanh hoa san xudt cia mot nganh kinh té
chi thanh cong khi ¢6 su phdi hop grua chinh sach, doanh
nghi€p va nguoi tiéu dung. Trong do, vai tro cu thé cia timg
yeu to trong moi quan h¢ nay nhu sau:

M@t la, chinh sach xanh dong vai tro tao dong luc va
khung phap Iy cho doanh nghiép va thuc day nhén thirc
cua nguoi tiéu dung. Cac chinh sich nay duoc thiét ké dé
khuyen khich doanh nghlep ap dung cong ngh¢ va quy trinh
san xuat than thién véi moi trudng.

. Hai la, doanh nghi¢p xanh dong vai tro dép img céc yéu
cau vé moi truong va cung cap cac san pham than thi¢n.

Ba la, tiéu dung xanh dong vai tro tao ra nhu cau thi
truong cho san pham xanh, khuyen khich doanh nghi¢p va
chinh pht tiép tuc dau tur vio cac sang kién xanh. Thi truong
tiéu ding xanh cang 16n, dong luc xanh héa san xuat trong
nganh cang manh mé.

3. Kinh nghi¢m xanh héa nganh dét may ¢ mot 50
quoc gia trén thé gioi

Kinh nghi¢m tir Lién minh chiu Au (EU)

Lién minh chau Au (EU) tir lau da tr¢ thanh khu vuc
tién phong trong xanh hoéa nganh dét may nho céc chinh
sach bén vung chit ché, doanh nghiép sing tao, va nguoi
tiéu dung ¢6 nhan thirc cao. Vé chinh séch, vao nam 2022,
EU da cong bo Chién luge dét may bén vimg va tudn hoan
ctia minh nham giam luong khi thai carbon, tang cuong tai
st dung va téi ché nguyén liéu. EU thic ddy céc chinh sach
thué wu dai cho céc doanh nghiép str dung vét li¢u tai ché va
ap dung cong ngh¢ san xuat xanh. Thoa thuén xanh-Green
Deal cta EU (2019) cling dat ra myc tiu cat giam 55%
lugng khi thai vao nam 2030, bao gom ca nganh dét may.
Thém vao do, EU da thiét 1ap céc tiéu chudn san pharn bén
viing nhu nhan hi¢u CE (European Conformity) dé dam bao
hang hoa tuan thi cac quy dinh an toan va moi trudng.

Vé doanh nghrep, EU da c6 nhimg hé trg manh mé céc
doanh nghiép trong viéc chuyen d6i xanh. Cac thuong hi¢u
16n nhu Adidas da dan dau trong viée tao ra cic san pham
than thién véi moi truong. Ho da phat trién dong san pham
Parley sir dung nhya tai ché tir réc thai dai duong va dat
muyc tiéu loai bo hoan toan polyester nguyén sinh vao ndm
2024. Mot thuong hi¢u khac 1a Zara, thude tap doan Inditex,
da cam két 100% cotton, linen va polyester trong cc san
pham cia ho s& dugc san xut theo tiéu chuan bén viing

va dat 50% san pham c6 tiéu chuan xanh GOTS (Global
Organic Textile Standard-Chung nhan dét may hitu co) vao
nam 2025.

Vé tiéu dung, nguoi tiéu dung Chau Au ngay cang
nhan thiic cao vé tac dong mai truong cua nganh thoi trang.
Theo céc nghién ctru tir European Consumer Organrzatron
cho thdy phan 1on nguoi tiéu dung s& chon céc san pham
¢6 nhan sinh thai nhu GOTS hogc OEKO-TEX (H¢ thong
kiém nghrem va chung nhan cho céc san pham dét may) dé
dong gop vao bao vé moi truong Sy minh bach trong chudi
cung tmg va cac nhan mac xanh da tr¢ thanh yéu t6 quan
trong trong quyét dinh mua sim cia ngum ti€u dung. Ngoai
ra, cac chién dich gido duc cong cong vé 16i song bén ving
do EU va céc to chuc ph1 chinh phu khoi xudng dé nang cao
nhan thirc cong dong vé tieu dung xanh, Nhiéu nen tang mua
sam truc tuyen cling cung cap cc cong cu dé khach hang
tim kiém san phim than thién v6i méi truong d& dang hon.

Kinh nghiém tir Trung Quoc

Trung Quéc, trung tAm san xudt dét may 16n nhét thé
gi6i, da dau tw manh mé vao xanh hoa san xuat dé dat dugce
sir bén viing trong chudi cung mg. Chinh phu Trung Quoc
da dit ra K& hoach 5 ndm lan thir 14 (2021-2025), véi muc
tiéu giam 13,5% khi thai carbon va 18% tac dong nang
lugng trong nganh dét may. Pé dat duoc didu nay, Trung
Quoc khuyén khich sir dung cong ngh¢ nhugm khong nude
va tai che nguyen liéu nhu polyester Céc chinh sach nhu
lut kiém soat 6 nhiém moi truong va céc quy dinh vé xur Iy
nudc thai cong nghiép da duoc ap dung nghiém ngat hon.
Ngoai ra, Trung Qudc con trién khai céc tiéu chuin quoc gra
nhu GB/T 33733-2017 vé san pham dét may xanh, yéu cau
cac nha san xuat phar tudn tha cdc quy dinh nghiém ngt vé
str dung hoa chét va nang luong tai tao.

O khia canh khac, cic doanh nghiép dét may 16n cia
nudc nay nhu Shenzhou International va Esquel Group
da dau tu vao hé thong san xuat tuan th nghlern ngit tiéu
chuan bén vimg qudc té nhu LEED (Leadership in Energy
& Environmental Des1gn) Shenzhou International da xay
dung cac nha may san xuat thong minh, st dung nang luong
tai tao va cong ngh¢ xr ly nude thai hién dai. Trong khi do,
Alibaba va JD.com dang tao diéu kién cho céc doanh nghlep
nh6 ban san phim thoi trang xanh trén nén tang thuong mai
dién tir cua minh, mo6 rgng quy mo tiéu dung xanh.

Bén canh do, the hé tré tai Trung Qudc, dic bidt 14 & céc
d6 thi 16n nhu Bac Kinh va Thuong Hai, ngay cang quan
tim dén thoi trang xanh. Ho san sang trd g1a cao hon cho
cc san pham ¢6 nguon gdc than thign véi moi truong. Su
gra tdng nhan thirc nay duoc thiic day boi céc chién dich
gido dyc tir chinh phu va cac thuong hi¢u lon. Vai vai tro la
mot trong nhimg thi truong thoi trang 16n nhat thé gi6i, thi
truong thoi trang bén vimg tai Trung Qudc dang phat trién
voi toc do tang truong kép hang ndm hon 20% (Coherent
Market Insights, 2023) Bén canh do, cac san thuong mai
dién tr nhu Taobao va JD ciing cung cap thong tin chi tiét
vé tinh bén vimg ctia san pham dé nguoi tiéu ding dé dang
lura chon.
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Kinh nghiém tir Hoa Ky

Hoa Ky la mot trong nhiing quoc giadi dau trong viée ap
dung cong ngh¢ va chinh sach dé thuc day xanh hoa nganh
dét may. Chinh phu My da trién khai nhiéu chinh sach nham
thic ddy san xudt bén ving. Pao luat Bao v¢ Moi truorng
(Clean Air Act, Clean Water Act) yéu cau céc nha san xuat
dét may giam thiéu 6 nhiém khong khi va nudc. Ng0a1 ra,
My da tai trg hang ty USD cho cac du an nghién ctru phat
trién vat li¢u thay the sinh hoc va cdng nghé xur ly nude thai.
Céc chuong trinh nhur Energy Star va céc khoan vay uu dai
tr BO Nang Luong cling da khuyen khich doanh nghiép dau
tu vao cong nghé tiet ki¢ém nang luong.

C6 rét nhiéu doanh nghiép trong ngénh méc mdc 6 My la
tién phong trong viéc p dung nhimg cong ngh¢ tién tién vao
san xudt xanh. Mot vi du dién hinh Ia Levi Strauss, mot trong
nhiing cong ty thoi trang 160 tai My, da trién khai cong nghé
Water<LessTM, gitp giam 96% lugng nude trong qud trinh
sdn xuat quan jean. Patagonia, mot thwong hiéu ndi tieng vé
thoi trang bén viing, dd phat trién chuong trinh Worn Wear
khuyen khich khéch hang tai st dung va sira chita quan 4o
cli thay vi mua moi. Everlane, mot thwong hi¢u khéc, cam
két sir dung vat lidu tii ché va duy tri sy minh bach trong
chudi cung u’ng Céc startup nhu ThredUp va Poshmark da
Xy dung nén tang cho thoi trang tai st dung, khuyen khich
ngudi tidu ding doi méi y thire vé tiéu dung bén ving.

Theo khdo sat tr McKinsey (2020), 67% nguoi tiéu
dung tai Hoa Ky cho biét ho quan tim dén viéc mua sim
thoi trang bén vimg. Cac chién dich nhu “Buy Less, Choose
Well” da thu hat sy chi y y cuia nguoi tiéu dung, thuc déy xu
huéng thoi trang bén vung tai My. Ngoai ra, cac thuorng
hi¢u da tan dung mang xa hoi de nang cao nhan thirc clia
khach hang va tao dyng cong dong nguoi tiéu dung ung ho
thoi trang xanh. Tuy nhién, cling theo khao sat nay, 23%
trong s0 ho thyc sy chi tiéu cho cac san phém thoi trang bén
ving. Dleu nay cho thay sw quan tdm cua nguoi tiéu dung
My déi véi thoi trang bén vimg dang tang 1én, nhung mirc
o chi tidu thuc té vin con han ché.

Kinh nghiém tir Nhdt Bén

Nhat Ban, quc gia noi tiéng vé d6i méi cong nghé, ciing
da co6 nhimg budc tien dang ke > trong viéc xanh hoa nganh
dét may. Chinh pha Nhat Ban ho trg cic doanh nghi¢p thong
qua cac chuong trinh nghién ciru phét trién vat liéu sinh hoc
va tai ché soi dét. Eco Mark, nhén sinh théi cua Nhat Bén,
da tr¢ thanh cong cu quan trong de thiic ddy san pham xanh.
Céc chinh sach ho tro thué va trg cap danh cho doanh nghlep
dau tu vio san xudt xanh ciing dugc trién khai manh mé.
Nhét Ban ciing d& ban hanh K& hoach Xanh Qudc gia nhim
giam 80% luong khi thai carbon vao nam 2050.

_Nguoi tiéu dung Nhat Ban dic biét wa chudng cac sin
pham thoi trang thén thién moi truorng, ho ludn vu tién cac
san pham co nguon gbe 18 rang va dap {mg tidu chuan ben
vimg. Dicu nay tao dong lyc cho cac doanh nghi¢p chuyen
d6i xanh hoa va d6i méi san pham. Céc chién dich fir t6
chirc phi lgi nhuén va cic chuong trinh truyen hinh cling
20p phan gido duc cong dong vé ¥ thirc bao vé moi truong
qua viéc lya chon thoi trang xanh.

4. Mt sb bai hoc riit ra doi véi xanh héa nganh dét
may 6 Viét Nam

Nhin chung, cong cudc xanh hoa nganh dét may ¢ Viét
Nam la m6t chdng duong dai voi nhiéu dong luc, co hoi thic
ddy nhung cung khong it rao can, thach thirc phal vuot qua.
Theo do, co thé khai quat buc tranh ve bdi canh xanh hoa
nganh dét may ¢ Viét Nam qua mét s6 nét nhu sau:

Ve dong lyc, (i) Xanh hoa nganh dét may 1a mot xu
thé tat yeu dé dam bao cho sy phat trién bén vung gin lién
v6i moi truong, kinh & va xa hoi; (i) Cac rang budc tir
cac hi€p dinh thuong mai tw do (FTAs) yéu cdu cic doanh
nghlep phai thay doi de dap ng; (iii) Nhan thirc va yeu
cau ctia khach hang vé céc san pham xanh, bén viing ngay
cang téng

Vé co hi, (1) Moi truong kinh doanh thuén lgi véi sy 6n
dinh ctia h¢ thong kinh te-chinh tri; (n) Céc chinh sach va
phap ludt hi¢n hanh vé moi truong da ¢6 nhimg hudng dan,
dinh huong, khuyen khich hd trg nganh chuyén do1 xanh;
(111) céc vu dai thué quan tir cac FTAs voi nhung diéu khodn
yeu cau chii trong dén bao vé moi truong va phat trién bén
vimg; (iv) nang lyc san xuat ciia cac doanh nghlep trong
nganh tuong doi tot, dap tmg dugc don hang khé, yéu cau
chat lugng cao...

Vé théch thikc, (i) Thiéu von diu tr dé chuyén doi xanh,
dac biét voi cac doanh nghiép vira va nho (SMEs); (ii) Lya
chon cong ngh¢ hay nguyén li¢u phu hop 1a bai toan kho voi
cac doanh nghi€p; (iii) Thi truong tiéu thu han ché va doanh
nghlep chiu nhi€u dp Iyc canh tranh vé gid; (iv) Chinh sach
vé chuyén doi xanh con thleu chua cu thé va thiéu tinh dong
b0; (v) Nhan thire tir phia khach hang, nhén vién va quan ly
doanh nghiép vé tang truong xanh va phat trién bén viing
con han ché. ..

Bii hoc lién quan dén chinh sich xanh

Trén co s¢ thdng ké kinh nghiém xanh hoa nganh dét
may ¢ mot sb qudc gia trén thé - gi6i cung voi nhung nhan
dinh vé boi canh thuec tien, c6. thé rut ra duge mot so bai hoc
phtt hop lién quan dén cac yéu t6 quyét dinh dén xanh hoa
nganh dét may ¢ Viét Nam va van dung trong thoi gian t6i
nhu sau:

Mot la, can nhanh chong bd sung va cu thé hoa cac chinh
sach, the che cung voi hanh lang phép ly trong viéc quan ly
san xuat xanh trong nganh dét may. Mot s0 kinh nghlem tlr
EU ¢6 thé hoc hoi nhu: xdy dung va trién khai cc chinh
sach xanh minh bach va bét budc; xdy dung va thuc thi cac
tiéu chuan thiét ké sinh thai cho san pham dét may; ap dung
chinh sach. Méc du cac quy dinh nhu Nghi dinh s6 40/2019/
Nb-CP ve bao v¢€ moi truong da bt dau duoc 4p dung,
nhung van thiéu co ché bit budc va hd tro tai chinh cu the.
Do do, Viét Nam can x4y dung céc quy dinh bt bugc vé tii
ché va giam phat thai trong chudi cung (g dét may, tuong
tu mo hinh cua EU.

Hai la, can nghién clu bd sung, hoan thién co ché chinh
sach nhim hd trg, khuyen khich céc doanh nghlep chuyén
d6i xanh dau tr vio cong nghé tai ché, sir dung ning luong
tai tao.
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Ba la, tang cuong hop tic v6i cac to chic quic té dé
tiép can nguon von va cong nghe xanh, ho trg doanh nghiép
trong viéc chuyén doi sang san xuat bén vimg,

Bii hoc lién quan dén doanh nghiép xanh

Mot la, day manh mo hinh “nha mdy xanh” va ap dung
céc tiéu chuan nhu LEED hodc ISO 14001 dé gia tang uy tin
trén thi truong quéc té. Bai hoc tir Bangladesh—quoc gia co
nhiéu nha may dét may xanh nhét thé gioi cho thdy nhiing
nha may dat chung nhan LEED st dung nang lugng téi tao
va hé thong xir Iy nude hién dai, da g1up g1am tac dong moi
tnrong mot cach 10 rét dong thoi dép img céc tiéu chuin khat
khe ctia céc thuong higu qubc t& nhu H&M  hay Zara, cn
c6 chinh sach khuyen khich doanh nghlep dau tu vao cong
nghé sach va ap dung cac tidu chuan quoc té nhu LEED dé
tang kha ning canh tranh trén th1 truong toan cau;

Hai la, cac doanh nghiép can chi dong trién khai cac
sang klen bén vimg, don dau cac cong nghe hién dai dé
chuyen doi xanh. Céc sang klen bén Vung nhu st dung
nguyén lidu tai ché, giam thiéu sir dung nudc va hoa chat
trong qud trinh san xuat can dugc khuyén khich phat minh
va trien khai ap dung trong bdi canh phan 16n céc doanh
nghiép ¢ Viét Nam van str dung cac cong nghé ci, ti€u hao
nang lugng va tao ra lugng 16n khi va nudc thdi 6 nhicm. Tai
Trung Quoc, cac doanh nghi¢p 16n trong nganh dét may da
g dung cong nghg tri tu¢ nhan tao (Al) va Internet van vét
(IoT) dé t6i wu hoa tiéu thy ning luong va glam chét thai.

Ba la, hop téc véi cac tap doan 1on dé tlep nhén cong
nghe va hd tro tai chinh cho vigc chuyén doi san xuat bén
ving. Trong boi canh rao can Ve tai chinh va cong nghe dang
1a nhimg rao can kho khan nhat thi viéc hop tac voi cac tap
doan 16n, nhan hang qudc te s€ 1a co hoi tot cho cdc doanh
nghi¢p Viét Nam tan dung dé chuyén d6i xanh. Thye té cho
thay, phan 16n céc doanh nghiép nganh hang dét may gia
cong cho cac nhan hang 16n trén the g1o1 ¢ Vigt Nam hién
nay deu da phai tiép nhan nhiing yeu cau Ve san xuat xanh
va bén vimg theo quy dinh chung ctia qudc té.

Bon la, tang cuong phét huy vai tro cua céc hlep hoi, to
chirc trong viéc tuyén truyén, ho tro, xdy dung va trién kha1
céc hoat dong cho muc tiéu xanh hoa nganh dét may. Dién
hinh nhu, trong thoi gian vira qua, Hi¢p hoi Dét may Viét
Nam (Vitas) da va dang tich cyc thiic day m6 hinh san xuat
xanh va than thién véi moi truong cho cc doanh nghi¢p
thanh vién, khuyen khich ho giam thiéu chét thai, thay di
thoi quen sir dung va chuyén doi cong nghé tir nng luong
héa thach sang nang lugng sinh hoc va nang 1uong tai tao,
dong thoi hd trg cac doanh nghlep t1ep can cac g01 tin dung
xanh nham dau tu va phat trién hé thong san xuat xanh.

Bii hoc lién quan dén tiéu ding xanh

Mot la, nang cao nhan thirc cng dong thong qua cac
chlen dich tuyen truyen vé tiéu dung bén vimg. Nhat Ban la
qubc gia ndi bt véi cac chién dich khuyen khich tiéu dung
xanh thong qua viéc quang ba san pham t4i ché va than thién
voi moi truong Tai Hoa Ky, nguol tiéu dung ngay cang
quan tam dén san pham c6 nguon goc rd rang, it gy hai dén

moi trudng, nhd céc chién dich truyen thong manh m¢ tir
ca doanh nghi¢p lan chinh phu. O Viét Nam, nhén thirc cua
ngu(n tieu dung Ve thoi trang bén viing van chura cao, nhidu
ngu’ol tiéu dung van chudng thoi trang gi4 ré, trong khi cac
san pham bén vimg thuong ¢6 gia thanh cao hon Trong thoi
g1an 61, Viét Nam can tap trung thyc hién céc chién dich
gido duc va néng cao nhén thirc cia nguoi ti€u dung vé loi
ich cua san pham dét may bén vung, khuyén khich ho lya
chon c4c san pham than thién v6i méi truong.

Hai la, khuyen khich cac doanh nghi€p trong nude phat
trién cdc dong san pham thoi trang than thi€n moi trudong
tir nguyén liéu tai ché hodc hitu co voi gid thanh hop 1.
Kinh ngh1em tir Nhat Ban cho thay, céc thuong hi¢u 16n nhu
Uniqlo st dung chai nhya tai che dé san Xuat quan do va
thue hién cac chuong trinh thu hoi san pham cli de téi ché,
diéu nay gitip doanh nghi¢p giam chi ph1 san xudt va g1a
thanh san pham, tao d1eu ki¢n cho ngudi tiéu dung t1ep can
san pham xanh, qua d6 dan thay doi thoi quen mua sim cta
nguoi tiéu dung.

Cudi cung la, phat trién cc tiéu chuan va nhin hiéu
xanh cho san pham det may, tao dleu kién cho ngum tiéu
dung nhan biét va lwa chon cac san pham thén thign voi moi
truong. Bai hoc tir Trung Qubc cho thdy, nudc ndy da rit
thanh cong trong thic day phat trién thi truong cho céc san
pham dét may xanh thong qua viée thiét lap cac tiéu chuan
va nhan hi¢u xanh, giap nguoi ti€u dung de dang nhan biét
va lya chon cac san pham bén vimg,

Két lun: De thic day qua trinh xanh hoa nganh det
may, Vigt Nam cén hoc hoi kinh nghiém tir cac quoc gia
trén thé g101 Mbi quéc gia lai co nhimg diéu kién neng,
gidi phap neng trong qua trinh xanh hoa nganh dét may cua
minh nén cac bai hoc kinh nghi¢ém dugc rut ra can dugc
nghlen ctru ky ludng, van dung linh hoat dé dé xuat ra cac
giai phap cu thé phu hop véi boi canh ctia nganh dét may
Viét Nam. Song, co thé khing dinh rang su két hop dong
b gitta chinh sach hd tr, sur chi dong cuia doanh nghi€p va
nhén thire tiéu dung s 1a chia khoa glup nganh dét may Viét
Nam chuyen d6i theo huong ben Vung, nang cao nang lyc
canh tranh va dap {mg céc yéu cau ngay cang khit khe ctia
thi truong toan cau.
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