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TAI CHINH DOANH NGHIEP

CAC YEU T0 ANH HUGNG DEN DOI md1 SANG TAO
CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA VIET NAM

PGS.TS. Tran Kiéu Trang*

Bai viét nghién ctru cdc yéu té dnh hwéng, trong dé tip trung cdc dic diém cé nhan chu doanh nghiép va
cédc yéu té néi tai ctua té chirc dén déi méi séng tao cia doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) Viét Nam. Két
qua nghién ciru cho thdy dic diém cd nhan chid doanh nghiép (gém vén con ngwei, déng Ilwe, ky vong va
chép nhan rii ro) va cdc yéu té néi tai cua té chirc (gém cam két ctia nhéan vién, dau tw cho nghién ciru va
phaét trién, kha ndng ndm bat va thich nghi nhu cau thi trieong) cé téc déng tich cwrc dén déi méi séng tao
cta DNNVV. Tir dé tic gia manh dan dé xudt mét sé giai phdp va kién nghi nham thic diy déi méi séng tao

cta DNNVV Viét Nam.

« Tir khéa: yéu té anh huéng, déc diém chi doanh nghiép, céc yéu té té chirc, déi méi séng tao, DNNVV, Viét Nam.

This article studies the influencing factors,
especially, the entrepreneur's personal
characteristics and internal organizational factors
on the innovativeness of SMEs in Vietnam. The
research findings revealed that the individual
attributes of SME entrepreneurs such as their
human capital, motivation, ambition, and risk-taking
capacity positively influence SMESs' innovativeness.
Also, the SMEs’ organizational factors like employee
engagement, investment in R&D, and capacity to
adapt to the market have a positive impact on the
innovativeness of SMEs. Based on these findings,
we propose some recommendations to promote the
innovativeness of SMEs.

» Key words: influencing factors, entrepreneur’s
individual attributes, internal organizational factors,
innovativeness, SMEs, Vietnam.
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1. Mé diu

O Viét Nam, nhiéu chinh sach d3 duoc ban
hanh dé chi dao va thuc ddy hoat dong doi moi
sang tao trong DNNVV. Nhin chung cic doanh
nghi¢p Viét Nam ndi chung va DNNVV noi riéng
da co nhing budc tién dang ké trong viéc nang
cao cac chi s6 d6i méi sang tao, phong trao khoi
nghiép gan véi d6i méi sang tao dién ra manh mé
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(Bo K& hoach va Pau tu, 2023). Tuy nhién, nang
luc d6i méi sang tao ciing nhu mirc do san sang
cho cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 cua
Viét Nam con thap va con kém xa cac nudc trong
khu vire. Nam 2023, chi s6 d6i méi sang tao toan
cau cua Vigt Nam xép thir 46/132 (Bo Khoa hoc
va Cong nghe 2024). Trong d6, nhém chi s6 dau
vao vé von con nguoi va nghién ciru va phat trién
xép hang thap nhat (71/132) trong tong s6 7 nhém
chi s6 D6i méi sang tao toan cau (GII - Global
Innovation Index).

Nghién ctru cac yéu td anh hudng dén doi méi
sang tao cua cac DNNVV Viét Nam c6 y nghia
quan trong nham xac dinh cac yéu té cbt 15i, co
tac dong manh mé, tir d6 giup cho cac nha quan ly
va diéu hanh DNNVYV ciing nhu cac nha dau tu va
co quan hitu quan c6 cai nhin da chiéu hon va giai
phap thiét thuc hon dé nang cao ning luc d6i mai
sang tao cua cac DNNVV.

2. Co s6' 1y luan va mo hinh nghién ctru

2.1. Tong quan vé DNNVV va doi méi sding
tao cia DNNVV

Theo Téng cuc Thong ké (2022), so lugong
DNNVV ¢ nudc ta chiém 98,15% tong s6 doanh
nghiép ca nudc, hoat dong trong moi linh vyc cta
nén kinh té tir san xuét, cong nghiép, thuong mai,
dich vu va c6 vai tro 16n trong viéc tao ra nhiéu
cong an viéc lam cho nguoi lao dong, gia ting
quy md kinh té va qua d6 dong gop vao ngan sach
dia phuong. Trong b01 canh cong nghé¢ 4.0 va xu
thé hoi nhap qudc té nhu hién nay, hoat dong dobi
moi sang tao cia cac DNNVV can dugc quan tam
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nhiéu hon nita dé timg budc nang cao gié tri doanh
thu tir d6i moi sang tao.

OECD (1997) khing dinh d6i méi sang tao
ciia DNNVYV la tiép cén va tng dung khoa hoc
ky thuat hi¢u qua nham thuc ddy va phat trién
doanh nghiép, qua do cong nghé 1a xu hudng tat
yeu cia d6i moi trén thi trudng. Noi cach khac,
d61 méi sang tao 1 qué trinh doanh nghrep tao ra
san pham, dich vy, quy trinh hodc h¢ théng quan
Iy m&i dé dép tmg voi sy thay doi ciia thi truong,
cong nghé. Co bon loai d6i mé&i cia DNNVV bao
gom: d6i méi vé san pham d6i moi cong nghé -
phuong phap san xuat doi 1’1’10’1 phan phdi va doi
moi to chire. Thyc té chi ra rang, qua trinh nghlen
ctru vé d6i méi va ung dung cong nghé phai gin
lién véi doi méi md hinh kinh doanh, tao diéu
kién thuc ddy doanh nghiép ning cao gia trj trén
thi truong (Teece, 2010). Nho do, nang luc cua
DNNVYV s¢ dugc cai thi¢n, cho phép canh tranh
hiéu qua hon trén thi truong.

2.2. Tiac dpng ciia dic diém cd nhan chi
doanh nghiép dén doi méi sing tao ciia DNNVV

DPic diém ca nhan cua chu doanh nghiép
(entrepreneur s personal characterrscs) la yéu
td quan trong tac dong dén hoat dong d6i moi
sang tao cua DNNVYV, ddc biét trong giai doan
dau cua chu ky kinh doanh (Martinez-Roman
va Romero 2017). Theo Timothy (2022), tri
thlrc hay vbn ca nhan cua chu doanh nghiép 1a
nguon vbén quan trong tac dong dén kha ning
d6i méi sang tao cta doanh nghiép, cu thé, chi
doanh nghiép cang c6 hiéu biét, kinh nghiém
va nang luc quan 1y thi kha niang do6i moi sang
tao cua doanh nghiép cang cao. Bén canh do,
dong lyc hay mong mudn khéi nghiép cua chu
doanh nghiép ciing anh huéng khong nho dén
viéc khoi ngudn va duy tri hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép. Theo do, dong lyc lam giau
c4 nhan hay mong mubn déng gop cho xa hoi
va cong ddng thuc ddy manh mé dén quyét dinh
d6i moi, sang tao cta chu doanh nghiép trong
khi dong luc phat trién va thé hién ning luc ca
nhan 1a dong co ndi tai thuc day d6i mdi, sang
tao cua DNNVV (Cooper va Jayatilaka, 2006).
Ngoai ra, hoat dong d6i méi sang tao trong
doanh nghiép c6 thé dugc thic day boi ky vong
tré' thanh doanh nghiép 1én manh va sin sang
chap nhan riii ro cta chii doanh nghiép, noéi cach

khac, kha nang phat trién cia DNNVYV lién quan
chat ché voi ky vong va théi do cia chu doanh
nghiép (Morrison va cong su, 2003).

Nhu vay, tir co s¢ 1y luan va cac két qua nghién
clru vé tac dong cua dac diém ca nhan cha doanh
nghiép dén d6i méi, sang tao trong DNNVYV, tac
gia d& xuat gia thuyét nghién ctru nhu sau:

Gid thuyét 1: Pdc diém cd nhén ciia chii doanh
nghiép c6 tac dong ding ké dén doi méi sang tao
cua DNNVV.

2.3. Tdic djng ciia cdc yéu té ngi tai ciia to
chirc dén déi mdi sdng tao ciia DNNVV

Bén canh cac yéu t6 ca nhan cia chu doanh
nghiép, cac yéu td noi tai cia to chic (internal
organisational factors) cia DNNVV tac dong
manh m& dén muc do d6i méi sang tao cua doanh
nghiép, trong d6 dac biét nhéan manh vai tro quan
trong cua nguén nhéan luc, sy cam két cua nhan
vién (Amara va cong su, 2008; Ganter va Hecker,
2013). Theo Lara & Salas-Vallina (2017), cam két
cua nhan vién 1a thai do tich cuc cua nhan vién
v6i t6 chirc, mong mudn gin bo, phdi hop voi
ddng nghiép dé nang cao hiéu qua cong viéc, dbi
moi sang tao trong hoat dong san xuat kinh doanh
va thiic ddy ting truong doanh thu cia DNNVYV.
Ngoai ra, nd hrc dau tu trong hoat dong nghién
clru va phat trién (R&D) ciing ¢o tac dong tich
cuc dén doi méi sang tao cia DNNVV (Jiménez-
Jiménez va Sanz-Valle, 2011), trong d6 cac hoat
dong R&D chinh nhu dau tu nghién ctru va dinh
hudng thi truong, ddu tu nghién ciru va phat trién
san phém dich vu, dau tu cho cong nghé mai va
dao tao k¥ nang nghiép vu cho nguoi lao dong.
Bén canh d0, do két qua cua hoat dong doi moi
sang tao nham tao ra san phém hang hoa dich vu
dap ung nhu cau thi truong nén co thé cho rang
kha ning nim bat va thich tng véi nhu cau thi
truong cia DNNVV ¢6 ¥ nghia quan trong dén
d6i méi sang tao ciia doanh nghiép. Nang cao gia
tri va trai nghiém cua khach hang c6 thé thuc day
hoat dong d6i méi, sang tao va tao ra nhiing gia tri
cao hon cho doanh nghiép.

Tir co so ly luan va cac ket qua nghlen cuu
trén vé tac dong cua cac yeu t6 ndi tai cua t6 chirc
dén d6i méi, sang tao trong DNNVYV, gia thuyét
nghién ctru duoc dé xuét nhu sau:

Gia thuyét 2: Cac yéu 16 16 chike néi tai cé tac
dong dang ké dén doi moi sang tao ciia DNNVV.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 03 (s6 283) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

Tir @6, mo hinh nghién ciru 1y thuyét vé sy tac
dong cua dic diém ca nhan chu doanh nghiép va
yéu td td chire nodi tai dén d6i moi sang tao cua
DNNVYV duoc thé hién qua Hinh 1.

Hinh 1: M hinh nghién ctru ly thuyét
cha tac gia

Déc diém ca nhan chi doanh nghiép
- V6n cé nhan

-Dong lyc

- Ky vong va chap nhan rii ro

DG6i méi sang tao cia DNNVV
- D8i méi san pham

- D6i méi cdng nghé - PPSX

- D6i méi phan phéi

/ - D8i méi t6 chire

Nguon: téng hop Iy thuyét va dé xudt ciia tdc gid

Yéu t6 t6 chirc ndi tai cia DNNVV

- Cam két nhan vién

- Dau tv R&D

- Kha nang ndm bt va thich tng véi
thi truong

Dé kiém dinh cac gia thuyét da dé ra trong mo
hinh nghién ctru dugc trinh bay & Hinh 1, tac gia
da tién hanh thu thap dit liéu so cdp thong qua
bang hoéi véi d6i tuong khao sat 1a cac chu doanh
nghiép, [anh dao vanha quan ly DNNVV. Bang hoi
duoc thiét ké gom 3 phén, phan 1 bao gom nhirng
thong tin chung vé doanh nghiép nhu sé nim va
linh vuc hoat dong, quy mo lao dong, doanh thu
trung binh/nam; phan 2 gdm cac cdu hoi lién quan
dén dic diém ca nhan cha doanh nghiép va cac
yéu t6 ndi tai cua td chirc duoc thiét ké theo thang
do Likert tir 1 dén 5 muc d6 dé danh gia cac yéu
t6 anh huong dén d6i mai sang tao ciia DNNV'V.

pé phan tich cac dir liéu thu thap duoc, tac gia
da sir dung phuong phap théng ké mo ta va kiém
dinh d¢ tin cay thang do Cronbach’s Alpha dé
danh gia do tin cdy cua thang do va phan tich nhan
tb khéng dinh CFA nham lam rd cac dic diém ca
nhan chi doanh nghiép va yéu té t6 chirc noi tai
ctia DNNVV anh hudng dén d6i méi sang tao clia
DNNVV. Sau d6, phuong phap phan tich ho1 quy
tuyén tinh boi dugc dung dé xac dinh cac yeu t6
va ude lugng mirc d6 tac dong cua cac yéu to dén
d6i méi sang tao cia DNNV'V.

Bo thang do cac bién nghién ctru duoc phat
trién va co két qua kiém dinh nhu Béang 1.

Két qua kiém dinh bién CFA cho thiy cac bién
gop hinh thanh tir cic bién quan sat trong bang
hoi khao sat diéu tra déu c6 cac hé s6 Cronbach’s
Alpha 16n hon 0,7 dat ngudng thong ké; cac hé sb
kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin ciing dat ngudng
théng ké 95% (Sig.) va déu c6 gia tri KMO 16n
hon 0,7. Piéu nay cho phép khing dinh do tin cay

ctia cac thang do str dung ddi v6i cac bién doc lap
va phu thudc trong nghién ctru nay.
Bang 1: Kiém dinh cac bién doc lap
va phu thuoc

, Kaiser- A
- Ten bién Ki | Cron- bach’s Mever i Gid tri cot
hiéu | Alpha y' & try dau (%)
Olkin
Dic diém cd nhdn ca chd doanh nghiép
V6n con ngudi clia chli DN X1
- Trinh d6 hiéu biét X11
1 |- Kinh nghiém X12 0.919 0.742 |0.000| 80.683
- Trinh d¢ chuyén mon X13
- Kha néng nhan dinh X14
Dong lyc cta cht doanh nghiép X2
- Dong lyc lam gidu ca nhan X21
2 , o . 0.810 0.710 |0.000| 72.673
- Chirng minh néng lyc cd nhan X22
- Ddng gop cho xa hoi X23
Ky vong va chap nhan rlii ro X3
- Ky vong téng trudng X31
3 |- Ky vong thuong hiéu X32 0.929 0.720 |0.000| 82.532
- Ky vong doanh nghiép I&n X33
- Ch&p nhan rii ro X34
Yéu t6't6 chirc cia doanh nghiép
Cam két cla nhén vién X4
- Cam két thé chat X41
4 |- Cam két tinh cdm X42 | 0.950 0.838 [0.000| 87.671
- Cam két nhan thirc X43
- Cam két hanh vi X44
D3u tw nghién ciru va phét trién X5
- Nghién ctru thj truong X51
5 |- Nghién ctru, phét trién SP DV X52 0.921 0.794 |0.000| 81.466
- Dautw cho cong nghé méi X53
- Dao tao nhén vién X54
Kha ning ndm bat va thich (ing véi nhu ‘6
cau thi truong
Khém phé nhu cau méi Xe1
§ | om pnamu ca X62| 0841 | 0721 |0000| 67.900
- Cam két, dinh hudng phuc vu Y63
- Néng cao gia tri khach hang Yéa
- Cling trai nghiém khéch hang
DBi mdi sang tao cla doanh nghiép
DBi méi sang tao Y
- DBi méi vé san pham Y1
- D8i méi co hé - phwong pha Y2
7 |7, DO/TMOICONg NENE - PILICNE Phap 0938 | 0795 [0.000| 84374
san xuat
- D8i mi phan phéi Y3
- D8i mdi t6 chirc Y4

Sau khi danh gia thang do, phuong phép hoi
quy tuyén tinh (linear regression) dugc st dung dé
phan tich tic dong ciia cac yéu td dén d6i moi sang
tao cia DNNVV. M6 hinh héi quy duoc xay dung
gdm 6 bién doc 1ap va 3 bién kiém soat nham xac
dinh cac yéu t6 va danh gia mic do tic dong cua
cac yéu td dén d6i mai sang tao cua DNNVYV, cu
thé nhu sau:

Y=a,taX + . taX +¢

Trong do:

Y: D6i méi sang tao cia DNNVV
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X Xz’ X, X,.X,, X,: 1a cac bién doc lap lan
lugt 1a von con nguoi cua chu doanh nghiép, dong
luc ctia chu doanh nghiép, ky vong va chip nhan
rii ro cia chu doanh nghiép, cam két ciia nhan
vién, dau tu cho nghién ctru va phat trién, kha
ning nam bét va thich tng voi nhu cau thi trudng

X, X, X, lacéc bién kiém soat vé s6 nam hoat
dong, quy mo lao dong va doanh thu cia DNNVV

4. Két qua nghién ciru

Két qua phan tich hdi quy boi va kiém tra da
cong tuyén duoc trinh bay trong Bang 2 cho thay
mo hinh phu hop véi dit liéu thu thiap duoc va ton
tai cac bién giai thich c6 y nghia.

Gia tri R binh phuong hi¢u chinh dat 0,758 cho
thiy cac bién doc 1ap dua vao mé hinh giai thich
duoc 75,8% su bién thién cua bién phu thudc.
Két qua phan tich da cong tuyén ctia mo hinh cho
gia tri VIF déu nho hon 4, dam bao khong ton tai
hién tuong nay trong mo hinh hoi quy. Cac két
qua nay cho phép khiang dinh mé hinh hdi quy
dat muc tin cay.

Bang 2: K&t qua phan tich hoi quy boi

Unstandardized Coefficients . Collinearity Statistics
B Std. Error ! % Tolerance VIF
(Hé s) 0,377** 0,131 2,877 0,004
X1 0,401%** 0,040 10,017 0,000 0,556 1,798
X2 0,101** 0,032 3,202 0,002 0,892 1,121
X3 0,250*** 0,041 6,151 0,000 0,539 1,854
X4 0,117** 0,040 2,951 0,003 0,570 1,754
X5 0,250%** 0,038 6,568 0,000 0,615 1,627
X6 0,104* 0,040 2,567 0,011 0,546 1,832
X7 -0,040 0,026 -1,563 0,119 0,967 1,034
X8 -0,075*% 0,032 -2,341 0,020 0,919 1,088
X9 0,031 0,032 0,988 0,324 0,921 1,086

R = 0,875; R Square = 0,766, Adjusted R Square = 0,758;

Std, Error of the Estimate = 0,492; F = 95,451; Sig.= 0,000.

*¢o y nghia thong ké véi p < 0,05;

** o y nghia thong ké voi p < 0,01;

*** o y nghia thong ké véi p < 0,001.

Két qua phan tich hoi quy & bang 2 cho thiy
cic bién X1 - Vén con nguoi ciia chu doanh
nghiép; X2 - Pdng luc cua chi doanh nghiép va
X3 - Ky vong va chap nhan rui ro ciia cha doanh
nghiép c6 tac dong cung chiéu tich cyc dén do6i
moi sang tao (Y) ciia DNNVV, trong d6 von con
nguoi cua chi doanh nghiép cé tac dong manh
mé& nhét va giit vai trd then chdt thuc ddy d6i
moi sang tao cua DNNVV. Vi thé, doi ngi chu
DNNVV can dugc nang cao kién thuc, trinh d6

chuyén mén va ky nang quan ly, trong d6 can
chu trong khoi ddy tinh than d6i méi sang tao, tri
thuc khoa hoc, cong nghé hi¢n dai dé nang cao
nang luc canh tranh cia DNNVV. Ngoai ra, trong
trong boi canh kinh té kho khin nhu thoi gian
vira qua, nhiéu chi DNNVV c¢6 tdm ly 1am in
chup giat, thiéu dong luc, thiéu y chi kinh doanh
16n nén khong chu trong dau tu cho d6i mdi sang
tao, nghién ciru va phat trién san pham. Vi thé,
can c6 giai phap tao dong lyc tich cuc trong hoat
dong kinh doanh va doi méi sang tao cia chu
DNNVYV. Nhu véy, cac két qua phan tich hoi quy
trén cho phép khang dinh gia thuyét 1 dung ¢
ngudng tin ciy 95%, cc yéu té dic diém ca nhan
cua chu doanh nghiép c6 tac dong tich cuc cung
chiéu dén d6i méi sang tao cia DNNV'V.

Vé cac yéu t6 ndi tai cua to chirc, Bang 2 cho
thay bién X4 - Cam két ctia nhan vién; X5 - Dau
tu cho nghién ctru va phat trién va X6 - Kha ning
nam bat va thich Gmg véi nhu cau thi trudng cd
tac dong cung chiéu tich cuc dén d6i méi sang
tao (Y) cia DNNVYV, trong d6, yéu té dau tu cho
nghién ctru va phat trién c6 tac dong tich cuc
manh mé& nhéat. Nhu Vﬁy dé nang cao doi méi
sang tao cia DNNVV can c6 g1a1 phéap phu hop
dé duy tri, nudi dudng va phat trién mac d6 cam
két ctia nhan vién, quan tdm va dau tu thich dang
cho hoat dong R&D. Nhu vy, cac két qua phan
tich hoi quy cho phép khiang dinh gia thuyét 2
dung & ngudng tin cay 95%. Két qua nghién ctru
phtt hop véi cac két qua nghién ciru trude do va
pht hop véi ky vong ban dau.

Dbi véi cac bién kiém soat, theo két qua &
bang 2, quy mo lao dong cd tac dong nguoc
chiéu tiéu cuc dén d6i mai sang tao cia DNNVV
con sb nim hoat dong va doanh thu binh quéan
nam khong co tac dong dang ké. Noi cach khac,
DNNVYV du méi thanh 1ap hay thanh 1ap lau ndm,
¢6 doanh thu binh quén cao hay thap ciing khong
anh huong nhiéu den d6i moi sang tao ctia doanh
nghiép. DNNVV van cé thé thuc hién duoc doi
moi sang tao khi duy tri dugc co cdu to chirc 6n
dinh, chu doanh nghiép c6 tu duy chién lugc va
tam nhin rong mo.

5. Mt s6 giai phap va khuyén nghi

Thir nhdt, vé phia cac chi DNNVV, can chu
dong hoc hai dé nang cao kién thire, trinh do
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chuyén mén, dic biét chi trong céac kién thic vé
kinh t& va quan 1y doanh nghiép, cac kién thuc
méi vé hoi nhap kinh t& quéc té. Chi doanh
nghiép can quan tdm nhiéu hon dén viéc tich liy
kinh nghi€ém c4 nhan, chu dong thu thép thong
tin dé nang cao kha nang nhan dinh vé thi truong,
san pham va xu hudng phat trién san xuat kinh
doanh. Ngoai ra, chi doanh nghiép tiép tuc nudi
dudng va phat trién tinh than, dong lyc lam giau
chinh dang cia ban than, nhu cau dwoc chimg
minh nang lyc c4 nhan va khat vong dong gop
cho cho su phat trién cua xa hoi.

Thir hai, vé phia cic DNNVYV, can thuc day
cam két cta nhan vién thong qua dao tao hoi
nhap dé nhan vién c6 nhan thic 1 rang va day du
vé phuwong hudng, muc tiéu, tam nhin cta doanh
nghiép. Pong thoi, doanh nghiép cin tao moi
trudong lam viéc hoa dong, gin két va phdi hop
cung nhau véi khong gian d& dang thich tmg dé
sang tao va chu dong, tir d6 thiic ddy mong mudn
phat trién ban than va mutc do gan bo cua nhan
vién v6i doanh nghi¢p. Ngoai ra, doanh nghiép
can chu trong dau tu cho nghién ctru va phat trién
nhu chi dong kham pha va tim hiéu nhu cau méi,
thau hiéu nhu cau cua khach hang dé d6i moi
cong nghé san XUuét, cai tién chat lugng dich vu.

Thir ba, vé phia cic nha du tu, cn ning
cao nhan thic vé vai tro, y nghia va hiéu qua
mang lai tir d6i méi sang tao trong bdi canh thi
trudng nhiéu thach thic va bién dong nhu hién
nay. Nha dau tu nén chi trong hon nita vé dau tu
vao dbi mai sang tao, manh dan dau tu vao dbi
moi sang tao voi cac phuong an du phong rui ro
an toan. Bén canh d6, cac nha dau tu c6 thé hd
trg DNNVV xay dung mang ludi d6i mai, sang
tao hodc cung cfip cac dich vy, san phém ddi méi
sang tao.

Thir tw, cac by nganh li€n quan va chinh
quyén dia phuong can chd trong viéc xdy dung
thé ché, chinh sach va giai phap hd trg DNNVV
d6i méi sang tao. Trong d6, cin co dinh hudng
1d rang vé nganh, linh vuc va 16 trinh phat trién
dai han. Pong thoi dua ra cic chinh sach nham
huéng toi loi ich truc tiép cho DNNVV va cac
nha dau tu dé khuyén khich va thu hut manh mé
hoat dong dau tu vao d6i méi sang tao. Pac biét,
can khuyén khich DNNVV d6i méi sang tao
thong qua cac hoat dong lién két v6i cac trung

tam khoa hoc cong nghé, cac truong dai hoc, vién
nghién ctu ¢ dia phuong va céc doanh nghiép
nudc ngoai.

Két luan: Bai viét nghién ciru va phan tich tac
dong cua cac yéu tb dic diém ca nhan chu doanh
nghiép va cac yéu té noi tai cua to chuc dén doi
moi sang tao cua DNNVV Viét Nam thong qua
m6 hinh hdi quy tuyén tinh boi. Két qua cho thay
vbn con nguoi, ky vong va chip nhan rui ro,
dong luc cua chi doanh nghiép c6 tac dong tich
cuc dén d6i méi sang tao cia DNNVV. Trong
sb cac yéu t6 noi tai cua to chire thi dau tu cho
nghién ctru va phat trién ciia yéu té dic diém to
chirc ndi tai ¢6 tac dong manh mé nhat, tiép dén
1a cam két cta nhan vién, kha niang niam bit va
thich ing voi nhu cau thi truong. Nghién ciru da
cho thiy tam quan trong cta doi mdi sang tao
dbi voi sy phat trién bén viing cia DNNVV, vi
thé mdi DNNVV can chu dong va quyét liét hon
nita trong d6i méi sang tao cing véi sy hd tro
clia cac nha dau tu, cac bo nganh lién quan va
chinh quyén dia phuong dé nang cao niang luc
canh tranh cuia DNNVV.
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