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VAI TRO CiA NGANH DICH VU BG1 V61 QUA TRINH PHAT TRIEN
KINH TE - XA HO1 CUA THANH PHO HO CHi MINH
TRONG QUA TRINH HOI NHAP QuaC TE

TS. Nguyén Tan Hwng* - PGS.TS. Tran Van Hung*

Nghién ciru nay nham danh gid vai tro ctia nganh dich vu déi véi qud trinh phat trién kinh té - xa héi cua
Thanh phé H6 Chi Minh trong qud trinh héi nhap quéc té. Bai viét str dung nguon di liéu thir cap dwoc thu
thap tir Nién giam théng ké Thanh phé H6 Chi Minh trong giai doan 2010-2023. Két qua nghién ciru cho thay
nganh dich vu gép phan quan trong vao gia ting va chiém ty Ié cao trong quy mé GDP cia thanh phé, tao
céng viéc lam va thu nhap cho ngwoi lao déng, khai théc tét cdc tai nguyén thién nhién, di san van héa, lich
str va cdc thanh twu cda khoa hoc ki thuat hién dai phuc vu con ngwdi va thic ddy méi quan hé hop tic,giao
Iwu quéc té. Bén canh nhiing déng goép thi nganh dich vu van chuwa thé hién hét vai tro to Ion déi véi qud
trinh phat trién cua thanh phé do con phai déi mat véi nhieng han ché, khé khdn nhét dinh. Trén co sé dé,
bai viét dé xuat mét sé kién nghj gép phan phét huy téi da vai tro cua nganh dich vu Thanh phé H6 Chi Minh
trong qué trinh héi nhap qudc té.

« Tlr khéa: hoi nhap quéc té, nganh dich vu, vai tro, Thanh phé H6 Chi Minh.

Ngay gui bai: 30/12/2024

This study aims to assess the role of the service Ngay guvi phép bién: 03/02/2025
industry in the socio-economic development of Ngay nhén két qua va stra phan bién: 10/02/2025
Ho Chi Minh City in the process of international Ngay chap nhén dang: 28/02/2025

integration. The article uses secondary data collected DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i283.11
from the Ho Chi Minh City Statistical Yearbook in

the period 2010-2023. The research results show
that the service industry contributes significantly
to the increase and accounts for a high proportion

trién cua nén kinh té - xa hoi ¢ Ipéi qubc gia va khu
vuc. Chinh phu da ban hanh Quyét dinh 531/QD-TTg

of the city's GDP, creates jobs and income for phé Quyét Chién hIQC tong thé phat trién khu vure dich
workers, exploits natural resources, cultural and vu Viét Nam thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm
historical heritages and achievements of modern 2050 da xac dinh “Phat trién khu vuce dich vu tré thanh
science and technology to serve people and khu vire chii chot, chiém ty trong 16n trong nén kinh té

promote international cooperation and exchange.
In addition to its contributions, the service sector
has not yet demonstrated its great role in the city's
development process due to certain limitations and

Vi chit ]uo*ng, hi¢u qua va nang Iuc canh tr@nh cao,
ngang bang voi nhom cac quoc gia phat trién trong
ASEAN - 4, phu hop véi cac chuan muc va thong

difficulties. On that basis, the article proposes some 1€ quoc t€” bay la co %6 va la nén tang dé€ thuc day
recommendations to contribute to maximizing the nganh dich vu phat trién trong thoi gian téi. Voi vi
role of the service sector of Ho Chi Minh City in the tri 1a trung tdm kinh t€ van hoa xa hdi cua ca nudc
process of international integration. va khu vuc, Thanh phé) HS Chi Minh ¢é nhidu thuan
+ Key words: international integration, service sector, loi dé phat trién nganh dich vu va day 1a dugc xem 1a
role, Ho Chi Minh City. nganh kinh té miii nhon c6 nhiéu déng gop cho qua
JEL codes: E00, E60, L80 trinh phét trién kinh té - xd hoi cta thanh phd. Thanh

Y phd Ho Chi Minh da phé duyét dé cuong D& an “Xay
dung thanh pho tr¢ thanh trung tam dich vu 16n cua
ca nudc va khu vuc véi cac nganh dich vu cao ce”ip,

1. Giéi thi¢u hi¢n dai, c6 gia tri gia tdng cao”. Thanh ph da xac

Cung véi nganh nong nghiép va cong nghiép, dich  dinh tAm nhin, dinh huéng chién lugc téng thé va lya
vu la mot trong ba nganh kinh ¢ 16n ciia dat nuéc  chon phat trién cic nhém nganh, nganh dich vu chu
co vai tro ngay cang quan trong trong qua trinh phat  yéu, then chot c6 gié tri gia ting v6i quy mo, ty trong
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phtt hop tiém ning ciia thanh phd, phit hop xu hudng
phat trién nganh kinh té dich vu trén thé gi6i trong bbi
canh hoi nhap qudc té. Qua do, phat huy cac loi thé
canh tranh va nang tam vai tro trung tdm ctia Thanh
phd H) Chi Minh véi cac thanh phd 16n ctia cac nudce
trong khu vuec. Pén cudi nam 2023, nganh dich vu
da dong gop vao ngan sach Thanh phé 1.099.072 ty
dong, chiém 64,31% frong tong nguon thu RGDP cua
toan thanh phd. Nguon thu tir nganh dich vu nay gép
phén to 16n vao qua trinh phat trién kinh té - xa hoi
cua thanh phé Trén co s6 do, bai viét nham danh gia
vai trd va dé xuét kién nghi dé nganh dich vy tlep tuc
dong gop to 16n vao qué trinh phat trién kinh té - xa
hoi ctia thanh phd trong thoi gian toi.

2. Dir liéu va phwong phap nghién ctu

Bai nghién ciru st dung ngudn dir thir cip duoc
thu thap tir Nién giam thng ké Thanh phd HO Chi
Minh trong giai doan 2010 - 2023. Cu thé 1a dit liéu
vé tong san pham trén dia ban (RGDP) Thanh phd HO
Chi Minh theo gid so sanh 2010 phan theo khu vuc
kinh té; Lao dong lam vi€c trong cac nganh kinh té
cta Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2018-2023;
Thu nhap binh quan cua lao dong dang lam vi¢c phan
theo nganh kinh té.

Bai nghién ctru tiép can dudi goc do dinh tinh
thong qua phuong phap théng ké mo ta, phuong phap
phan tich, tong hop, phuong phap danh gia nhim mo
ta, danh gia vai tro cia tro nganh dich vu ddi qua trinh
phat trién kinh té - xa hoi ctia Thanh phd H6 Chi Minh.

3. Khai niém va vai tro ciia nganh dich vu

Khai niém nganh dich vu: Theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 4 Ludt gia 2012 ¢6 quy dinh vé khai
niém dich vu nhu sau: “Dich vu 1a hang hoa c6 tinh
vo hinh, qué trinh san xuét va tiéu ding khéng tach
ro1 nhau, bao gém cac loai dich vu trong hé théng
nganh san pham Viét Nam theo quy dinh ctia phap
luat”. Nhu vay, dich vu la san phﬁm ¢6 tinh v hinh
va la hoat dong sang tao co tinh dac thu riéng cua
con nguoi trong xa hoi phat trién, c6 sy canh tranh
cao, ¢ yéu tb bung phat vé cong ngh¢, minh bach vé
phép luat, minh bach chinh sach cta chinh quyén va
Nganh dich vu la nganh cong nghiép khong khoi ma
cac san phém tao ra mang tinh phi vat chat va khong
gdy hai dén moi truong. Voi muc dich hinh thanh 1a
dé phuc vu nhu ciu ciia con ngudi nén phy thude vio
muc do str dung khi khach hang hudng thy cac dich
vu do, mang lai hiéu qua kinh té cao so v6i cac nganh
khac. Hién nay, co chu nganh dich vu ¢ Viét Nam rat
da dang, bao gém cac nhom nganh nhu dich vu tiéu
ding, dich vu san xuit va dich vu cong cong. Dich vu

tiéu ding bao gdm céc loai thuong mai, dich vu stra
chira, khach san, nha hang, dich vy cgi nhan \{.'21 cdng
dong. Trong khi d6, dich vu san xuat bao gbm cac
nganh giao thong van tai, buu chinh, vién thong, tai
chinh va tin dung. Dich vu cong dong bao gbém cac
linh vue khoa hoc cong nghé¢, giao duc, y té, van hoa,
thé thao va quan ly nha nudc.

Vai tro cua nganh dich i nganh giich vu Qéng
gop 16n vao qua trinh phat trién cua nén kinh té, cu
theé:

Thuce day cac nganh san xpét vat chét phat trién,
chuyén dich co cau nén kinh té.

St dung t6t nguf”m lao dong, tao viéc lam.

Khai thac t6t cac tai nguyén thién nhién, di san vin
hoéa, lich st va cac thanh tyu cua khoa hoc ki thuat
hién dai phuc vu con nguoi.

Thuc day mdi quan hé hop tac, giao luu qudc té.

4. Vai tro cia nganh dich vu doi véi qua trinh
phat trién kinh t€ - xa h{i ciia Thanh pho Ho Chi
Minh trong qua trinh h§i nhﬁp quoc te

Thiic ddy cdc nganh sin xuat vit chit phdt trién,
chuyén dich co ciu nén kinh té

Véi nhimg loi thé vén c6 cing v6i nhitng dinh
hudng chién luong dung dan ciia Dang, Nha nudc va
Thanh phd trong chién lugc phét trién thanh phd Ho
Chi Minh 1a mdt trong nhing trung tam kinh té, tai
chinh thuong mai, van hoa, khoa hoc-cong nghé, d6i
mdi sang tao, giao duc-dao tao cua vung kinh té trong
diém phia Nam va ca nudc, ciing nhu 13 cira ngd quan
trong két ndi voi khu vuc va thé gioi. Chinh vi vay,
trong qua trinh x4y dung chinh sach va phat trién kinh
té, Thanh phd H6 Chi Minh xéc dinh nganh dich vy la
nganh c6 vai tro rat quan trong, dong gop 16n vao ting
truong chung ctia kinh té thanh phé. Cu thé, trong hon
10 ndm qua, nganh dich vu luén c6 ty trong dong gop
cao dao dong tir 60,64 - 64,31% trong tong san pham
trén dia ban. Nam 2010, nganh dich vu cta thanh phé
déng gop 332.477 ty ddng, chiém ty trong 60,64%
trong tong RGDP ciia toan Thanh phd. Dén nam 2023
nganh dich vu dong vu dong gop 706.860 ty dong,
chiém 64,31% trong tong RGDP ciia toan Thanh phd.
Trong co cAu RGDP ctia thanh phd thi ty trong dong
gbp cta nganh dich vy ngay mot gia tang va chiém ty
trong 16n véi ty 16 trén 60%. Thanh pho da xac dinh
chin nganh dich vu chu yéu gdm: Ban budn, ban I¢,
stra chita 6 t0, mo t0, xe may va xe c¢6 dong co khac;
Van tai, kho bai; Hoat dong tai chinh, ngan hang va
bao hiém, 9 nganh dich vy chu yéu nay da dong gop
59,6% GRDP (téng san phém trén dia ban), chiém
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90% khu vuc dich vu vao nam 2023. Trong co chu
RGDP ciia toan thanh phd thi nganh nong nghiép va
nganh cong nghi€p co xu hudng ngay cang chiém ty
trong thap va nganh dich vu ngay cang chiém ty trong
cao. Qua sy chuyén dich nay co thé thay 10 sy chuyen
dich co cau nganh kinh té & thanh ph6 dang dién ra
theo hudng giam ty trong ¢ khu vuc I va khu vuc II,
tang ty trong cua khu vuc III va vai tro ctia quan trong
cta nganh dich vu ngay cang dugc khang dinh dbi voi
su phat trién kinh té cua thanh phd.
Bang 1: Téng san pham trén dia ban (RGDP) thanh
phd H6 Chi Minh theo gia so sanh 2010 phan theo
khu vuee kinh té

v6i cac nganh dich vu cao cap, hién dai va co gia tri
gia ting cao” 1a yéu cau cap thiét giap thanh phd tao
da but pha trong twong lai theo cac dinh hudng, tim
nhin phat trién thanh phd n6i chung va nganh dich vu
ctia thanh phd noi riéng.

Sty dung 1ot nguén lao dpng, tao viéc lam

Trong nhitng ndm vira qua nganh dich cua thanh
phd da c6 su phat trién manh va thu hit nhiéu lao dong
tham gia, gop phan tao viéc 1am va giai quyét luong
16n viéc 1am cho nguoi lao dong. Lao dong lam viée
trong nganh dich vu da co sy gia ting dang ghi nhan
tur 2.784.749 nghin nguoi vao nam 2018 da tang 1én
3.388.808 nghin lao dong vao nam 2023. Lao dong

Nguén: Nién giam Thong ké thanh phé Ho Chi Minh 2018, 2023

Nhu véy, cing voi sy phat trién chung cta nén
kinh té ca nu6c, nganh dich vy cta thanh pho c6 bude
tang truong dang ké vé quy mo, phat trlen da dang
hon, thuc day cac nganh san Xuét phat trién, dap ung
ngay cang tot hon nhu ciu cia san xuat va doi song,
nganh dich vu di tap trung phat trién vao cac nganh
¢6 tiém nang loi thé, c6 tmg dung khoa hoc cong nghé
cao nhu dich vu cong nghé thong tin, truyén thong,
logistics, hang khong, tai chinh ngan hang, du lich,
thuong mai dién t v.v... Dé hién thuc va cu thé hoa
Nghi quyét sb 24-NQ/TW, Nghi quyét s6 31-NQ/
TW cta By Chinh tri, thanh pho da ban hanh chuong
trinh hanh dong trién khai thuc hién va xac dinh 7
nhém nhiém vy, gidi phap trong tdm, trong do xac
dinh nhiém vy “Xay dung thanh phd Ho Chi Minh trg
thanh trung tam dich vu lon cua cé nudce va khu vuc

Nim | Tongss | NOnElEmnghiép | Congnghign | .\ | Thuésin phdm lam vi€c trong linh vuc dich vy cta thanh phé phién}

e "‘”V‘a"G”t .":,";‘[d‘-’"g trtry c3p son ty trong dao dong tlr 59,49% -72,05% trong tong s6
2010 | 548298 3947 ) H(Ia;snfl) 332477 76.333 lao dong dang lam viéc ¢ thanh pho. Vi su gia tang
2015 | 726139 4462 183805 | 443393 94.479 ty trong lao dong lam viéc trong linh vyc dich vu tur
016 | 779.227 4695 198695 | 474.745 101092 60,91% vao nam 2018 t?mg 1én 72,05% vao nam 2023
2017 | 840728 4974 215521 | 511505 108.728 da phan anh sy phat trién cua cac hoat dong dich vuc
018 | 906821 5232 233005 | 553124 115360 va khu vuc d6 thi cta thanh phd hién nay. Lao dong
e i i i .y ey 6 ho i g &
01 | 950667 4408 219639 | 604502 12118 trong lao dong trong khu vyc nong, lam, ngu nghiép
2022 | 1038738 4583 22001 | 661937 130257 va cong nghiép, xdy dung xuong, dong thoi tang ty
2023 | 1.099.072 4613 252693 | 706.860 134.906 trg)ng lao d()ng, trong khIl?Vl,IC dich VUL Nhitng thay

Cor céu (%) doi nay cho thay su chuyén dich co cau lao dong tur
2010 | 100 0,72 2472 6064 1392 khu vuc nong nghiép, cong nghi€p sang cac khu vuc
o | 1 061 B | eLe B dich vy Ia phu hop v6i xu huéng cong nghiép hoa va
o | W 0 5% 0% 2% hién dai hoa cua dat nu6c, phan anh sy tién b va phat
007 | 100 0,59 2564 60,84 12,93
08 | 100 058 %571 61,00 n trién clia nén kinh t& Thanh phd HO Chi Minh trong
2019 100 0,54 25,33 61,51 12,62 Xu hll'él’lg toan cau hoa va h61 Ilhﬁp cua dat nudc.
2020 | 100 052 50 62,08 12,38 Bang 2: Lao ddng lam viéc trong cac nganh
a2 | 100 046 B0 | &% 128 kinh t& cia Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2018-
02 | 100 044 23,30 63,73 1254
003 | 100 042 2,9 64,31 1227 2023
Khuvgckinhté | 2018 | 2019 | 2020 | 20 | 2022 | 2023

S8 Iurgng lao dong (nghin ngudi)

Nong lam ngu nghiép 78778 66073 53045 61609 50679 59314
Cong nghiép - xay dyng | 1.708.155 | 1.785.935 | 1.631.881 | 1.522.897 | 1.515.121 | 1.218.697
2.784.749 | 2.840.563 | 2.904.360 | 2.747.030 |2.941.688 | 3.388.808
4.571.682 | 4.692.571 | 4.589286 | 4.331.536 |4.507.488 | 4.666.819

Thuong mai - dich vu

Tong s6

Ty trong (%)

NGng lam ngu nghiép 1,72 1,45 1,16 1,35 1,11 1,30

Cong nghiép-xdydung | 37,36 | 39,07 35,70 3331 | 3314 | 2666

Thuong mai - dich vu 60,91 59,49 63,14 65,34 65,75 72,05

Tong s8 100 100 100 100 100 100
Nguon: Nién Gidm Thong ké thanh phé Ho Chi Minh nam 2023.

Su thay d6i trong co c4u lao dong va chuyén dich
theo hudng gia ting ty trong lao dong cua nganh dich
vu ctia thanh phd 13 xuat phat tir nhiéu nguyén nhan,
trong do6 phai ké dén 1a sy thuén loi von c6 cta thanh
phd cho phat trién nganh dich vu, tir 46 dan dén nhu
cau lao dong cua nganh nay ngay cang tang va cao
hon so voi cac nganh khac; Nha nudc cé nhiéu chinh
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sach wu dai vé thué, dat dai,... khuyén khich doanh
nghiép dau tu vao nganh dich vy va Nha nudc ciing
tao co hdi cho ngudi lao dong chuyén doi tir nganh
nong nghlep sang dich vu véi cic chinh sach ho trg
tim kiém viéc 1am va nang cao ky nang nghe nghiép.
Bén canh do, xu huéng hoi nhap nén kinh té va su cdi
tién cong nghé dan dén ngudn nhan lyc s& dan chuyén
sang cadc nhom nganh chuyén mon cao, dich vu cao
doi hoi su thich tmg linh hoat vdi khoa hoc cdng ngh¢
cao. Chinh vi vay thu nhdp cua lao dong lam viéc
trong linh vurc dich vu ¢6 xu hudng gia tang va & mot
s6 linh vyc cta nganh dich vu lao dong c6 thu nhép
con cao hon murc trung binh chung thu nhap cta lao
dong & thanh phd. Nam 2023 lao dong 1am viéc & linh
vuc dich vu tai chinh ngan hang va bao hiém c6 mirc
thu nhép binh quan 11.593,5 nghin dong/thang, linh
vuc dich vu thong tin va truyén thong lao dong c6
muc thu nhap trung binh 12.903,8 nghin dong/thang,
cao hon muc thu nhap trung binh chun cta lao dong
dang 1am viéc & thanh phd.
Bang 3: Thu nhp binh quén cla lao déng
dang lam viéc phan theo nganh kinh té

(Nghin déng/thang)
Linh vuc 2019 2020 2021 2022 2023
Chung 8.743,0 | 8.486,3 | 7.501,7 | 9.187,6 | 9.226,2

Néng nghiép, 1am nghiép va thly san 5.534,2 | 4.712,7 | 5.736,2 | 6.678,8 | 7.325,5
Cong nghiép ché bién, ché tao 7.918,7 | 7.959,2 | 6.861,6 | 8.560,7 | 8.878,1
Van tai kho bai 9.303,9 | 8.7851 | 7.811,0 | 10.4089 | 9.803,6
12.953,0 | 11.684,5 | 10.361,3 | 11.799,0 | 11.593,5
Dich vy thong tin va truyén thong 12.464,1 | 11.660,0 | 11.993,7 | 13.202,8 | 12.903,8
Hoat dong hanh chinhva dichvu hd tro | 8.761,4 | 8.838,6 | 7.448)6 | 9.100,8 | 9.507,1
Nghé thudt, vui choi, giai tri 7.5035 | 7.262,3 | 5.982,4 | 85181 | 7.503,2
Hoat dong dich vy khac 7.356,0 | 7.311,8 | 6.379,8 | 7.573,2 | 8.667,8

Dich vy tai chinh ngan hang, bao hiém

Nguon: Nién gidm thong ké Thanh phé Ho Chi Minh 2023
Ngoai tao ngudn thu 16n cho ngan sach thanh
phé tao luwong 16n cong viéc 1am cho lao dong va
gilp nang cao thu nhép cho nguoi lao dong, nganh
dich vu cta thanh phd con khai thac tot cac tai
nguyén thién nhién, di san van hoa, lich st va cac
thanh tyu cta khoa hoc ki thuat hién dai phuc vu
con ngudi, gop phan thuc day cac nganh, cac linh
vuc khéc phat trién.
Khai théc tot cdc tai nguyén thién nhién, di sin

vin hoa, lich sir va cdc thanh twu ciia khoa hoc ki

thudt hi¢n dai phuc vu con nguoi

Thanh pho HO Chi Minh da khai thac toi da nhimg
loi thé v6n vén c¢6 vé tai nguyén thién nhién, di san
van hoa, lich str va cac thanh tuu cuia khoa hoc ki thuat
hién dai dé phat trién nganh dich vu c6 gi tri gia ting
cao voi cac tidu chi cu thé 1a dong gop cao vao thic
day ting truong kinh té; ¢6 toe do ting trudng cao; sir

dung cong nghé tién tién, doi hoi ham luong tri thic
cao, trinh d¢ lao dong k¥ thuat cao. Cu thé:

V& tai nguyén thién nhién: thanh phd da khai thac
tot ngudn tai nguyén thién nhién cho pha trién nganh
dich vu, (1) Tai nguyén dat, theo s6 licu théng ké cua
So Tai nguyén va Moi truong Thanh phd HO Chi
Minh, dién tich dét dai ciia Thanh phé HO Chi Minh
nam 2023 14 209,5 nghin ha dat tu nhién, trong d6 co
111,9 nghin ha d4t nong nghiép (chiém 53,4%), dt phi
nong nghiép ¢6 dién tich khoang 96,6 nghin ha (chiém
46,1%) va hon 1 nghin ha dét chua st dung (chiém
0,5%). Dét khong chi 1a ngudn tai nguyén ma con 1a
nén tang khong gian dé phan bd dan cu va cic hoat
dong kinh té - xa hoi, dich vu cta thanh pho, (2) Tai
nguyén nudc: Thanh phd HO Chi Minh ¢6 mang lugi
song ngoi kénh rach kha day dac véi tong dién tich mét
nuée 13 35 500 ha, mat d6 3,38 knmvkm? va hé théng
nude ngam cia Song Dong Nai, song Sai Gon; (3) Tai
nguyén rimg: Thanh phd H6 Chi Minh bao gém 3 hé
sinh thai rimg: hé sinh thai rimg nhiét doi 4m 14 rong
thuong xanh, h¢ sinh thai ring ung phén, h¢ sinh thai
rimg ngdp man; (4) Tai nguyén du lich, Thanh phd HO
Chi Minh c6 366 diém dén hip dan, dugc danh gi4 c6
kha nang khai thac va thu hat du khach, tap trung chu
yéu & 4 nhom tai nguyén chinh: tai nguyén du lich ty
nhién, tai nguyén du lich vin hoa vat thé, tai nguyén
du lich van hoa phi vat thé, tai nguyén du lich gan véi
cong trinh nhan tao hip dan. Trong do, ¢6 13 diém dén
duoc hinh thanh tir nguén tai nguyén du lich tu nhién,
tap trung ¢ cdc tai nguyén chinh nhu séng Sai Gon,
ring ngap man va bién ddo, 225 diém dén hap dan
mang dac trung riéng cua Sai Gon xua va nay dugc
hinh thanh tir ngudn tai nguyén du lich vin héa nhu
cac di tich van hoa - lich stt, nha trung bay van hoa, bao
tang, hoi quan, dinh, chua, miéu, nha tho, lang nghé;
8 hoat dong gin vé6i du lich dwgc hinh thanh tir cac
12 hoi dan gian, 18 hoi hién dai, tap tuc truyén thong,
nhimg chuong trinh nghé thuat; 120 diém dén duoc
hinh thanh tir cac phd chuyén doanh, phd ¢, phd cong
dong c6 phuc vu du lich ciing véi cac cong trinh nhan
tao mang tinh hap dn du khach.

V¢ di san vin hoa, lich str: thanh phd hién c6 188
di tich duoc xép hang, gdm: 2 di tich quic gia dic
biét, 58 di tich qubc gia, 128 di tich cap thanh phd.

Khoa hoc ky thudt cong nghé hién dai: trong
bdi canh Cach mang Cong nghiép lan thir tw, thanh
phd xéac dinh dinh hudéng chuyén doi sang mo hinh
tdng truong dya vao khoa hoc-cong nghé va d6i méi
sang tao, trong do khe'ing dinh vai tro cua khoa hoc
cong nghé phai thyc sy 1a dong luc cho su phat trién.
Thanh phd dau tu xay dung Cong vién Phin mém
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Quang Trung, Khu Cong ngh¢ cao, Khu Nong nghiép
Cong nghé cao va 13 don vi sy nghiép cong lap co
chttc nang hoat dong khoa hoc cong nghé, tao didu
kién hoat dong nghién ctru, phat trién va sang tao
cho d6i ngii tri thirc khoa hoc cong nghé. Thanh phd
khuyén khich xa hoi dau tu phét trién mang ludi véi
hon 483 to chic khoa hoc cong nghé va 134 phong
thi nghiém. Vé dao tao nguén nhan Iuc, thanh phé dau
tw vao cac chuong trinh hd trg bdi dudng ning cao
chuyén mon chuyén sau trong cac linh vuc cong nghé¢
trong diém nhu ban din, phén tich kiém nghiém, quan
tri tai san tri tué, d6i méi sang tao. Nhimg chinh sach
trén da gitip nhiéu linh vuyc tai thanh phd da nghién
ctru, img dung cong nghé dé phuc vy phat trién nganh,
trong d6 c6 nganh dich vy. Chinh nho d6 hién nay
thanh phd da va dang phat trién nganh dich trong d6
9 nganh dich vu trong yéu la thuwong mai; van tai kho
bai; du lich; buu chinh, vién théng va thong tin truyén
thong; tai chinh, tin dung, ngan hang, bao hlem kinh
doanh bt dong san; dich vu thong tin tu van - khoa
hoc cong ngh¢; gido duc - dao tao; y té.

Thiic diy moi quan hé hop tic, giao lwu quéc té

Véi su phat trién va hd tro ctia cong nghé thong
tin, dac biét l1a hé théng internet d4 ho tro nganh dich
vu cta thanh phd phat trién, giup cho thanh phd néi
riéng va Viét Nam noi chung c6 thé két ndi véi nhau
d& dang, giao luwu kinh té - vin hoa ciing trd nén nhanh
chong va thuan tién. Céc loai hinh dich vu giao thong
nhu van tai nhu dudng bién, dudng hang khong va cac
dich vy khac nhu logistic, ngan hang, mot so nganh
dich vu hinh thanh cac san phim dich vu hién dai,
chat lugng cao nhu dich vu y té, bao hiém co y nghia
quc té ngay cang phat trién giup viéc di lai, trao doi
hang hoa dién ra dé dang da gop phan phuc vu muc
tiéu kinh té - x hoi va dam bao an sinh x3 hoi. Dic
biét, cac m hinh kinh doanh méi, kinh té chia s¢ xuat
hién va phat trién gop phan thuc day chuyén dich co
cau kinh té sang cac nganh c6 ham luong cong nghé
cao, phat trién kinh t& Viét Nam theo hudng hién dai,
hoi nhap qudc té sau rong. Bén canh nhimg két qua
dat duoc, nganh dich vu van con mot sd han ché va
kh6 khin nhét dinh nén chua phat huy hét vai tro to
16n cho qua trinh phat trién kinh té - x4 hoi ctia thanh
phd. Nhiing han ché c6 thé ké dén 1a sy phat trién cua
nganh dich vu con chua twong xtmg véi tiém ning, vi
thé va con tiém 4n nhiéu yéu t6 thiéu bén viig va van
con nhiéu van dé can dugc quan tam nhu: Han ché
vé nguodn von dau tu; vé co so ha tang, tinh két ndi
trong ndi do va gitra thanh phd voi cac khu vue lan
can. Ngoai ra, qua trinh chuyén dich sang cac nganh
dich vu gia tri cao con cham so véi khu vuc; ha té"mg

vé giao thong, logistics, hé thong kho bai chdm phat
trién; nang lyc canh tranh cia cc nganh dich vu con
han ché...

5. Két luan va dé xuit kién nghj

5.1. Két lugn

Vi nhitng dong gop quan trong cuia nganh dich
vu, Thanh ph6 HO Chi Minh ngay cang khing dinh vi
thé 1a trung tam dich vu l6n nhét va da dang nhét ca
nudce voi dong gop 30% GDP cta ca nude. Tuy nhién,
nganh dich vu cua thanh phd hién van con phai dbi
mit voi mot sé han ché, kho khan nhat dinh. Do do,
deé tiép tuc phat huy ti da vai tro cua nganh dich vy
d6i voi qua trinh phat trién kinh té - xa hoi ciia Thanh
phé, bai viét dé xuit mot sb kién nghi nhu sau:

5.2. Pé xudt kién nghi

Thanh phd tiép tuc c6 chién luoc xay dung va tap
trung phat trién nganh dich vu theo huéng hién dai,
hoi nhap voi cac nganh dich vy cao cp, co gié tri gia
tang cao voi 3 nhom nganh dich cu cy thé: nganh dich
vu uu tién chién lugc bao gém tai chinh, ngan hang,
bao hiém, thong tin truyén thong, khoa hoc cong nghé
va dbi moi sang tao, van tai kho bai, logistic va du
lich; Nganh dich vu tiém ning gbm gido duc dao tao,
y té, hoat dong dich vu kinh té s6; nganh dich vy bd
tro gdm thuong mai, ban budn, ban I¢, bat dong san,
nghé thuat, thé thao, vui choi, giai tri.

Thanh phd chu trong ting cudng ngudn von dau tu
co so ha tang giao thong, logistics, hé thong kho bii,
ha tﬁng cong nghé thong tin hién dai nhﬁm tao diéu
kién thuan lgi cho nganh dich vu phat trién.

Thanh phd chii trong lién két nganh dich vu véi
cac nganh, vung, ca nudc va khu vuc trén co sé tan
dung ha tang giao thong két ndi va thé manh cua timg
tinh, timg ving 1an can dé tham nhap sdu hon vao
chudi gid tri ctia ving.

Thanh phé tiép tuc thuc hién chién lugc phat trién
nén kinh t& vi mo theo huéng bén viing, gip cong
ddng doanh nghiép dam bao hoat dong lau dai, dong
gop tich cuc vao viéc bdo v¢ mdi truong va phat trién
nganh dich vu bén vimg trong twong lai.
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