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1. Giới thiệu
Trong những năm vừa qua các vấn đề liên quan đến 

hoạt động tín dụng của các NHTM đã ảnh hưởng không 
ít đến nền kinh tế nói chung và hoạt động của các cá 
nhân, doanh nói riêng. Tăng trưởng tín dụng (TTTD) 
góp phần điều tiết sản xuất, giúp sử dụng nguồn vốn 
nhàn rỗi tạm thời trong xã hội một cách hiệu quả. Trên 
thế giới đã có nhiều bài nghiên cứu về TTTD điển 

hình như Tamirisa và Igan (2007), Vithessonthi, C. 
(2016), Awdeh, A. (2016), Tracey (2011), Guo, Kai và 
Stepanyan, Shingjergji, A. & Hyseni, M. (2011). Ở Việt 
Nam cũng có các nghiên cứu của Nguyễn Thùy Dương 
và Trần  Hải Yến (2011), Nguyễn Đức Trung và Bùi 
Đan Thanh (2023). Hầu hết cách nghiên cứu trước đây 
thường đề cập những ảnh hưởng tích cực của TTTD đến 
hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp cũng như nền kinh 
tế. Tuy nhiên, sau cuộc khủng hoảng tài chính toàn cầu 
cũng đã chỉ ra rằng TTTD quá mức thường dẫn đến hiện 
tượng rủi ro hệ thống đối với sự ổn định tài chính gia 
tăng, có thể hiện thực hóa dưới dạng các cuộc khủng 
hoảng ngân hàng mang tính hệ thống. Nghiên cứu của 
Igan và Pinheiro (2011) cũng chỉ ra rằng, khi tỷ lệ TTTD 
vượt quá mức bình thường, sẽ gây ra bất ổn kinh tế và 
tài chính, làm giảm khả năng chống chịu rủi ro của các 
NHTM và TCTD. Vì vậy, việc xác định các yếu tố tác 
động đến TTTD và điều chỉnh để phù hợp với nền kinh 
tế cũng như nâng cao hệ thống tín dụng của NHTM là 
rất cần thiết. Xuất phát từ thực tiễn nói trên, nghiên cứu 
này được thực hiện nhằm nhằm xác định và đo lường 
mức độ ảnh hưởng của các yếu tố nội tại bên trong ngân 
hàng và các yếu tố vĩ mô của nền kinh tế đến TTTD của 
các NHTMCP Việt Nam.

2. Cơ sở lý thuyết và mô hình nghiên cứu
2.1. Cơ sở lý thuyết
Tăng trưởng tín dụng là việc các NHTM đưa ra một 

số chính sách nhằm tăng  nguồn vốn huy động, đáp ứng 
cho việc cấp  tín dụng, chiết khấu, đầu tư vào những 
đối  tượng là các tổ chức kinh tế, cá nhân… có nhu cầu 
vay vốn, từng bước nâng cao lợi  nhuận, thị phần và 
thương hiệu trên thị trường (Trần Huy Hoàng, 2009). 
Nguyễn Văn Tiến (2013) cũng cho biết “Tăng trưởng 
tín dụng là một trong những yếu tố quan trọng giúp các 
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In Vietnam, credit remains the core business activity 
of Joint stock commercial banks (JSCBs). Therefore, 
identifying the factors influencing credit growth (CG) 
and assessing the extent of their impact on JSCBs 
is both crucial and essential. This study employs 
the FGLS estimation method using data from 22 
JSCBs listed on the Vietnamese stock market during 
the period 2009-2023. The results reveal that credit 
growth is influenced by both microeconomic and 
macroeconomic factors. Specifically, three factors 
deposit growth (DG), return on equity (ROE), and 
liquidity (LIQ) positively impact CG. Conversely, 
bank size (SIZE) and inflation rate (INF) negatively 
affect CG. Based on the research findings, several 
recommendations have been proposed to promote 
credit growth in JSCBs in Vietnam.
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Tại Việt Nam, tín dụng vẫn đóng vai trò là hoạt động kinh doanh cốt lõi của các ngân hàng thương mại cổ 
phần (NHTMCP). Do đó, việc xác định các yếu tố ảnh hưởng và đánh giá mức độ tác động của những yếu tố 
này đến tăng trưởng tín dụng (TTTD) tại các NHTMCP là vấn đề rất cần thiết. Nghiên cứu sử dụng phương 
pháp ước lượng FGLS trên dữ liệu từ 22 NHTMCP niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam trong giai 
đoạn 2009-2023. Kết quả cho thấy, tăng trưởng tín dụng chịu ảnh hưởng bởi cả các yếu tố vi mô và vĩ mô. Cụ 
thể, có ba yếu tố tác động tích cực đến TTTD, bao gồm tăng trưởng tiền gửi (DG), tỷ suất sinh lời trên vốn 
chủ sở hữu (ROE), và tính thanh khoản (LIQ). Ngược lại, quy mô ngân hàng (SIZE) và tỷ lệ lạm phát (INF) lại 
có tác động tiêu cực đến TTTD. Từ kết quả này, một số khuyến nghị đã được đề xuất nhằm thúc đẩy tăng 
trưởng tín dụng tại các NHTMCP ở Việt Nam.

• Từ khóa: ảnh hưởng, ngân hàng thương mại cổ phần, tăng trưởng tín dụng, Việt Nam.
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NHTM từng bước mở rộng thị phần, nâng cao lợi nhuận 
và thương hiệu của mình trong nền kinh tế thông qua các 
biện pháp gia tăng nguồn vốn huy động một cách có hiệu 
quả cũng như sử dụng cách chính sách, nguồn lực hiện 
có một cách hợp lý để mở rộng các khoản cấp tín dụng 
cũng như đáp ứng nhu cầu vốn kịp thời cho các chủ thể 
cần vốn trong nền kinh tế.” Như vậy, TTTD được hiểu 
là sự tăng lên của khoản mục cho vay khách hàng trong 
quá trình thực hiện hoạt động kin hoanh của ngân hàng. 
Nhờ vậy, các NHTM sẽ có cơ hội tăng trưởng lợi nhuận 
và nâng cao giá trị thương hiệu của mình trên thị trường.

Tác động đến tăng trưởng tín dụng gồm có các yếu 
tố nội tại của các chẳng hạn: Tốc độ tăng trưởng tiền 
gửi: Awdeh, A. (2016), Nguyễn Thị Thu Trang (2023) 
Nợ xấu (Guo, K. & Stepanyan, V, 2011), (Ivanović, M., 
2016), thanh khoản (Nguyễn Đức Trung và Bùi Đan 
Thanh, 2023); (Guodong Chen, 2014); Tỷ suất sinh lời 
trên vốn chủ sở hữu (Almir và Ibrahim, 2018); (Chen, 
X.,2020); (Lê Tấn Phước, 2016); Quy mô ngân hàng 
(Cucinelli, 2015); Các yếu tố vĩ mô: Tốc độ tăng trưởng 
kinh tế (Guo, K., 2011), (Awdeh, A.,2016), (Nguyễn Bá  
Hoàng, 2019); (Lạm phát: Guo, K.,2011), (Singhn và 
Sharma, 2016).

2.2. Lược khảo các nghiên cứu trước
Vithessonthi, C. (2016) dụng mô hình hồi quy OLS 

bảng và hồi quy GMM với dữ liệu của 82 NHTM niêm 
yết công khai ở Nhật Bản trong giai đoạn 1993-2013. 
Kết quả nghiên cứu cho thấy, TTTD ngân hàng có mối 
tương quan dương với các khoản nợ xấu trước khi bắt 
đầu cuộc khủng hoảng tài chính toàn cầu năm 2007 
nhưng lại có tương quan nghịch với các khoản nợ xấu 
sau đó. Almir và Ibrahim (2018) phân tích các yếu tố nội 
sinh và ngoại sinh ảnh hưởng đến tốc độ TTTD của một 
số quốc gia Tây Balkan, nghiên cứu kết luận tỷ lệ nợ xấu 
có tác động tiêu cực đến tốc độ TTTD; Chen.X (2020), 
sử dụng mô hình CAMEL để đo lường mức độ tác động 
của các yếu tố đến TTTD thì yếu tố dự phòng rủi ro trên 
tổng tài sản và tỷ suất sinh lời trên VCSH có ảnh hưởng 
mạnh mẽ và tương quan dương với TTTD.

Tại Việt Nam nghiên cứu của Lê Tấn Phước (2016) 
đã sử dụng số liệu thứ cấp của 23 NHTM Việt Nam 
trong giai đoạn 2008-2015; Nghiên cứu đã đưa ra kết 
luận rằng tỷ lệ nợ xấu và TTTD ngân hàng có mối quan 
hệ ngược chiều. Ngược lại, tỷ lệ thanh khoản và TTTD 
tại ngân hàng mối quan hệ cùng chiều. Ngược lại, tỷ 
lệ nợ xấu và lạm phát năm trước tác động ngược chiều 
đến TTTD; Nguyễn Văn Thuận (2022) sử dụng dữ liệu 
thu thập từ 16 NHTM được niêm yết chính thức trên 3 
sàn giao dịch HOSE, HNX và UPCOM trong giai đoạn 
2011 - 2020; Kết quả nghiên cứu cho thấy dư nợ tín 
dụng kì trước, tăng tưởng huy động hằng năm, quy mô 
ngân hàng và tỷ suất sinh lời trên tổng tài sản (ROA) tác 
động tích cực đến TTTD của các ngân hàng; Nguyễn 
Đức Trung và Bùi Đan Thanh (2023) sử dụng dữ liệu 

thu thập được từ các BCTC đã được niêm yết của 18 
ngân hàng TMCP tại Việt Nam trong giai đoạn 2008 - 
2020 và lựa chọn mô hình GMM để đo lường các yếu tố 
quyết định TTTD của các NHTM tại Việt Nam. Kết quả 
nghiên cứu là yếu tố tỷ suất sinh lợi trên VCSH, chỉ số 
ngành và mức cung tiền có mối tương quan dương với 
TTTD. Ngược lại, các yếu tố quy mô ngân hàng, tốc độ 
tăng trưởng kinh tế và tỷ lệ lạm phát có mối tương quan 
ngược chiều đến TTTD.

3. Mô hình và dữ liệu nghiên cứu
3.1. Mô hình nghiên cứu

Bảng 1. Mô tả các biến trong mô hình nghiên cứu
Giả 

thuyết Tên biến Phương pháp đo lường Nghiên cứu trước Kỳ 
vọng 

Biến phụ thuộc 

Tăng trưởng tín dụng (CG) 
Dư nợ tín dụngt- Dư nợ tín dụngt-1

Dư nợ tín dụngt-1
 x 100 

Biến độc lập 

1 
Tăng trưởng tiền gửi 
(DG) 

Tiền gửi KHt - Tiền gửi KHt-1

Tiền gửi khách hàngt-1
 

Awdeh, A. (2016), Almir và Ibrahim 
(2018), Guodong  Chen , Guo và 
Stepanyan (2011), Nguyễn Thị Thu 
Trang (2023). 

+ 

2 Tỷ lệ nợ xấu (NPL) 
Tổng nợ nhóm 3,4,5
Tổng dư nợ trong kỳ

 
Ivanović, M. (2016), Phạm Xuân 
Quỳnh (2017), Huỳnh Thị Hiền 
(2017), Lê Tấn Phước (2016). 

- 

3 Tỷ suất sinh lời trên vốn 
chủ sở hữu (ROE) 

Lợi nhuận sau thuế
Vốn chủ sở hữu

 
Almir và Ibrahim (2018), Chen. X 
(2020), Nguyễn Đức Trung và Bùi Đan 
Thanh (2023), Lê Tấn Phước (2016). 

+ 

4 
Quy mô ngân hàng 
(SIZE) 

Log(Tổng tài sản) 
Tamirisa và Igan (2007), Shingjergji &  
Hyseni (2015), Phạm Xuân Quỳnh 
(2017), Nguyễn Văn Thuận (2022). 

+ 

5 Tính thanh khoản  
ngân hàng (LIQ) 

Tổng tài sản thanh khoản
Tổng tài sản

 
Guodong Chen & Yi Wu (2014), 
Nguyễn Thùy Dương và Trần Hải Yến 
(2011), Lê Tấn Phước (2016). 

+ 

6 Tốc độ tăng trưởng  
kinh tế (GDP) 

GDPt-GDPt-1

GDPt-1
 

Tamirisa và Igan (2007), Shingjergji &  
Hyseni (2015), Almir và Ibrahim 
(2018), Phạm Xuân Quỳnh (2017), 
Awdeh, A. (2016). 

+ 

7 Lạm phát (INF) 
INFt-INFt-1

INFt-1
 Sharma và Gounder (2012), Phạm 

Xuân Quỳnh (2017). - 

 

Nguồn: Tác giả tổng hợp

Dựa trên cở sở lý thuyết và nghiên cứu của các tác giả 
Ivanović,  M. (2016), Almir và Ibrahim (2018), Tamirisa 
và Igan (2007), Phạm Xuân Quỳnh (2017), Nguyễn Văn 
Thuận (2022),... đã được trình bày ở trên. Tác giả đã xây 
dựng mô hình nghiên cứu trên cơ sở thừa kế nghiên cứu 
trước và thay đổi một số yếu tố để phù hợp với tình hình 
hoạt động của các NHTM tại Việt Nam. Trong nghiên 
cứu này, tác giả xây dựng mô hình nghiên cứu với 7 
biến độc lập tác động đến biến phụ thuộc (TTTD) của 
22 Ngân hàng TMCP tại Việt Nam trong giai đoạn 2009 
- 2023. Mô hình nghiên cứu được trình bày dưới dạng 
phương trình tổng quát như sau:

CG = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖  + 𝛽𝛽2𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖+ 𝛽𝛽3𝑅𝑅𝑂𝑂𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖  + 𝛽𝛽4𝑅𝑅𝑆𝑆𝑆𝑆𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖   
               + 𝛽𝛽5𝑁𝑁𝑆𝑆𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖  + 𝛽𝛽6𝐷𝐷𝐷𝐷𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖  + 𝛽𝛽7𝑆𝑆𝑁𝑁𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖   + 𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖  

Trong đó: β0: hệ số chặn ; β1... β8: các hệ số hồi quy 
riêng của biến độc lập, u: sai số phần dư) trong mô hình 
hồi quy, i ký hiệu cho các ngân hàng, t ký hiệu cho năm. 
NPL, ROE, SIZE, LIQ, GDP, INF lần lượt là các biến 
độc lập phản ánh tình hình nợ xấu, hiệu quả tài chính, 
quy mô, thanh khoản của các ngân hàng, và tốc độ tăng 
trưởng kinh tế, lạm phát của Việt Nam. Các biến trong 
mô hình được mô tả ở bảng 1.
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3.2. Dữ liệu và phương pháp nghiên cứu
Dữ liệu nghiên cứu
Bài nghiên cứu sử dụng dữ liệu thứ cấp của 22 

NHTM niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam 
hoạt động liên tục trong khoảng thời gian 15 năm từ 
năm 2009 đến năm 2023 bao gồm 03 Ngân hàng TMCP 
Quốc doanh (Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển 
Việt Nam, Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam 
và Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam) và 19 
ngân hàng TMCP khác.

Phương pháp nghiên cứu
Bài nghiên cứu sử dụng phương pháp nghiên cứu 

định lượng thông qua sử dụng mô hình bình phương nhỏ 
nhất OLS (Ordinary Least Square), mô hình tác động cố 
định FEM (FixedEffects Model) và mô hình tác động 
ngẫu nhiên REM (Random Effects Model) đối với dữ 
liệu bảng. Tuy nhiên, thực hiện kiểm định khuyết tật mô 
hình cho thấy tồn tại khuyết tật về hiện tượng phương sai 
thay đổi và hiện tượng tự tương quan. Theo Wooldridge 
(2002), ước lượng FGLS nên được sử dụng để xử lý hiện 
tượng phương sai của sai số thay đổi hay có hiện tượng 
tự tương quan phần dư trong mô hình sử dụng dữ liệu 
bảng. Vì vậy phương pháp FGLS được sử dụng để khắc 
phục các khuyết tật của mô hình, nhằm đảm bảo tính 
vững và hiệu quả.

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận
4.1. Thống kê mô tả các biến trong mô hình

Bảng 2. Thống kê mô tả biến trong mô hình  
nghiên cứu

Tên biến Số quan sát Giá trị trung bình Độ lệch chuẩn Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất
CG 330 0.2318 0.2099 -0.2459 1.2386
DG 330 0.1903 0.1586 -0.172 0.7948
NPL 330 0.0216 0.0211 0.0018 0.2976
ROE 330 0.1216 0.0781 -0.1233 0.3033
SIZE 330 8.1300 0.5456 6.5224 9.3618
LIQ 330 0.1808 0.0805 0.0450 0.4289
GDP 330 0.0580 0.0143 0.0258 0.0802
INF 330 0.0527 0.0433 0.0063 0.1868

Nguồn: Tổng hợp từ kết quả phân tích phần mềm STATA 17

Biến phụ thuộc đại diện cho tốc độ TTTD là CG. 
Bảng 2 cho thấy CG có giá trị trung bình là 23.18% và 
độ lệch chuẩn đạt mức 20.99% gần bằng với giá trị trung 
bình. Biến tăng trưởng tiền gửi (DG): dao động trong 
khoảng -17.2% đến 79.48%. Tốc độ tăng trưởng tiền gửi 
trong giai đoạn nghiên cứu có giá trị trung bình 23.45% 
và độ lệch chuẩn khá lớn với giá trị 27.69%. Biến tỷ 
lệ nợ xấu (NPL) có giá trị trung bình ở ngưỡng 2.16% 
và độ lệch chuẩn ở mức 2.11%, biên độ dao động giới 
hạn từ 0.18% đến 29.76%. Biến tỷ suất sinh lời trên vốn 
chủ sở hữu (ROE) có giá trị dao động từ -12.33% đến 
30.33%. Giá trị trung bình của tỷ lệ sinh lời trên VCSH 
là 12.16% và độ lệch chuẩn (7.81%) thấp hơn giá trị 
trung bình. Biến quy mô ngân hàng (SIZE): có giá trị 
trung bình đạt 8.13 và độ lệch chuẩn 54.56%. Điều này, 
thể hiện rõ sự biến động và chênh lệch quy mô tài sản 

tại các ngân hàng trong mẫu nghiên cứu tương đối lớn. 
Biến tính thanh khoản (LIQ): có sự biến động với giá trị 
lớn nhất là 42.89%. Sự biến động của LIQ được thể hiện 
thông qua độ lệch chuẩn với mức 8.05% và giá trị trung 
bình là 18.08%. Biến tốc độ tăng trưởng kinh tế (GDP): 
có giá trị dao động trong khoảng từ 2.58% đến 8.02%.  
Biến lạm phát (INF): có giá trị cao nhất tại năm 2011 ở 
mức 18.68%.

4.2. Kết quả hồi quy
Bảng 3. Kết quả mô hình hồi quy FGLS

CG Coef Std. Err z P>|z| [95% conf. interval]
DG 0.5423*** 0.0508 10.67 0.000 0.4427 0.6418
NPL -0.1083 0.4178 -0.26 0.795 -0.9271 0.7104
ROE 0.5301*** 0.1126 4.71 0.000 0.3094 0.7509
SIZE -0.0876*** 0.0149 -5.85 0.000 -0.1169 -0.0582
LIQ 0.1719* 0.0951 1.81 0.071 - 0.0145 0.3583
GDP 0.6432 0.4143 1.55 0.121 -0.1688 1.4552
INF -0.4001** 0.1691 -2.37 0.018 -0.7315 -0.0686

_cons 0.7251 0.1301 5.57 0.000 0.4701 0.9800
Wald chi2(7)      =     199.31
Prob > chi2       =     0.0000

Chú thích::*, **, *** có các mức ý nghĩa thống kê lần lượt là 10%, 5% và 1% 
Nguồn: Tổng hợp từ kết quả phân tích phần mềm STATA 17

Thông qua kết quả tại bảng 3 cho thấy các biến độc 
lập bao gồm DG, ROE và SIZE có ý nghĩa thống kê ở 
mức ý nghĩa 1%. Với mức ý nghĩa 5%, biến INF có ý 
nghĩa thống kê trong mô hình và biến LIQ có ý nghĩa 
thống kê ở mức ý nghĩa 10%. Trong đó, biến DG, ROE, 
LIQ có tác động dương với biến phụ thuộc (CG) và biến 
SIZE, INF có tác động âm với biến CG. Bên cạnh đó, 
GDP và NPL không có ý nghĩa thống kê hay nói cách 
khác 2 biến này không có mối quan hệ tác động nào tới 
TTTD. Do đó, mô hình nghiên cứu chính thức các yếu tố 
ảnh hưởng đến TTTD của 22 NHTM tại Việt Nam giai 
đoạn 2009 –2023 được biểu diễn qua phương trình sau:

CG = 0.7251 + 0.5423*DG - 0.1083*NPL 
+ 0.5301*ROE - 0.0876*SIZE + 0.1719*LIQ + 
0.6432*GDP - 0.4001*INF + εi,t

4.3. Thảo luận kết quả nghiên cứu
Từ kết quả ước lượng mô hình trên đã cho thấy mối 

quan hệ cùng chiều giữa DG và TTTD với độ tin cậy 
100%, có hệ số β = 0.5423 ở mức ý nghĩa 1%, có nghĩa 
là khi tăng trưởng tiền gửi tăng lên 1% thì TTTD sẽ tăng 
lên 0.5423% trong điều kiện các yếu tố khác không thay 
đổi. Kết luận này phù hợp với giả thuyết  tác giả đã đề 
ra đồng thời tương đồng với nghiên cứu của Awdeh, 
A. (2016), Almir và Ibrahim (2018), Huỳnh Thị Hiền 
(2017), Nguyễn Thùy Dương (2011). Tăng trưởng tiền 
gửi khách hàng là yếu tố quan trọng và có tác động tích 
cực đến hoạt động cấp tín dụng. Việc gia tăng tiền gửi 
huy động giúp các NHTM có nguồn vốn dồi dào, đáp 
ứng nhu cầu vốn  cho nền kinh tế.

Tỷ suất sinh lời trên vốn chủ sở hữu (ROE) có mối 
quan hệ thuận chiều với TTTD. Trong trường hợp các 
yếu tố khác không thay đổi, khi tỷ suất sinh lời trên 
VCSH tăng 1% thì biến TTTD tăng 0.5301%. Kết 
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quả này hoàn toàn phù hợp với các nghiên cứu trước 
của Almir và Ibrahim (2018), Xiaohong Chen (2020), 
Nguyễn Đức Trung và Bùi Đan Thanh (2023). Ngân 
hàng có chỉ số ROE cao đồng nghĩa có lợi nhuận cao 
điều này thể hiện hoạt động kinh doanh của ngân hàng 
hiệu quả và góp phần gia tăng uy tín của ngân hàng đối 
với khách hàng.

Tính thanh khoản ngân hàng (LIQ) có mối quan 
hệ cùng chiều với TTTD, khi LIQ tăng lên 1% thì tốc 
độ TTTD sẽ tăng lên 0.1719% trong điều kiện các yếu 
tố khác không thay đổi. Kết quả này cũng đồng nhất 
với nghiên cứu của Guodong Chen & Yi Wu (2014), 
Nguyễn Thùy Dương (2011), Lê Tấn Phương (2016). 
Khi ngân hàng có tính thanh khoản cao đồng nghĩa ngân 
hàng có đủ khả năng đáp ứng nhu cầu rút tiền hoặc vay 
vốn của khách hàng một cách nhanh chóng và kịp thời, 
từ đó tạo niềm tin và uy tín trên thị trường nhằm thúc đẩy 
hoạt động tín dụng.

Quy mô ngân hàng (SIZE) có mối tương quan ngược 
chiều với TTTD. Chỉ số SIZE có hệ số β = -0.0876 với 
mức ý nghĩa 1% điều này có nghĩa khi các yếu tố khác 
không thay đổi, nếu chỉ số quy mô ngân hàng tăng 1% 
thì tốc độ TTTD giảm 0.0876%. Kết quả này không 
đồng nhất với nghiên cứu của các tác giả Tamirisa và 
Igan (2007), Shingjergji & Hyseni (2015), Phạm Xuân 
Quỳnh (2017), Nguyễn Văn Thuận (2022) và kỳ vọng 
của tác giả. Điều này có thể giải thích là mặc dù các 
ngân hàng có quy mô lớn sẽ có nhiều sản phẩm dịch 
vụ, tiềm năng mở rộng thị trường, nâng cao khả năng 
tiếp cận đến nhiều nhóm khách hàng có nhu cầu vay 
vốn, tuy nhiên rủi ro tín dụng, rủi ro thanh khoản cũng 
tăng lên tương ứng. Để giảm thiểu những rủi ro này, các 
ngân hàng có quy mô lớn thường kiểm soát và giám sát 
chặt chẽ hơn trong hoạt động cấp tín dụng, vì vậy làm 
cho TTTD sụt giảm.

Lạm phát (INF) có mối quan hệ cùng chiều với 
TTTD với hệ số β = -0.4001 ở mức ý nghĩa 5%. Kết quả 
này phù hợp với kỳ vọng ban đầu và tương đồng với 
nghiên cứu của Sharma và Gounder (2012), Huỳnh Thị 
Hiền (2017), Phạm Xuân Quỳnh (2017). Thực tế, nếu tỷ 
lệ lạm phát cao người dân có xu hướng chạy trốn khỏi 
tiền mặt, thay vào đó nắm giữ tài sản thực, điều này điều 
này đồng nghĩa tỷ lệ tiết kiệm giảm, dẫn đến việc huy 
động vốn để cho vay của ngân hàng trở nên khó khăn 
ảnh hưởng tiêu cực đến TTTD. Mặc khác, khi tỷ lệ lạm 
phát tăng cao, NHNN sẽ áp dụng chính sách tiền tệ thắt 
chặt nhằm giảm lượng cung tiền trong lưu thông dẫn 
đến NHTM không thể thúc đẩy hoạt động tín dụng tăng 
trưởng, làm TTTD tại các NHTM giảm đáng kể.

5. Một số hàm ý chính sách
Từ kết quả nghiên cứu, bài viết đưa ra một số hàm 

ý chính sách sau đối với TTTD của các NHTMCP tại 
Việt Nam như sau: (1) Đối với tăng trưởng tiền gửi: 
các NHTM cần khảo sát và nghiên cứu về nhu cầu của 

khách về chính sách gửi tiền tại ngân hàng như chương 
trình khuyến mãi, lãi suất ưu đãi, quà tặng, tiện ích sản 
phẩm,.. Từ đó, đa dạng hóa và cải tiến các sản phẩm tiền 
gửi; (2) Các NHTM cần đa dạng hóa và nâng cao chất 
lượng sản phẩm cùng như hình phương án kinh doanh 
như phát triển hệ sinh thái thanh toán qua thẻ, mobile 
đa tiện ích bao gồm thanh toán điện tử, bảo hiểm kỹ 
thuật số,.... từ đó thu hút nhiều khách hàng mới và gia 
tăng doanh thu. Từ đó, gia tăng nguồn vốn thúc đẩy hoạt 
động cấp tín dụng, gia tăng ROE cho ngân hàng; (3) 
Các NHTM cần có chiến lược kết hợp tăng trưởng quy 
mô và sử dụng tài sản hợp lí, đặc biệt trong hoạt động 
quản lý rủi ro tín dụng nhằm đảm bảo an toàn cho hoạt 
động cho hệ thống; (4) Các NHTM cần chủ động tạo 
mối quan hệ tốt và duy trì mối quan hệ này với những 
nhà cung cấp vốn then chốt (Các đối tác, các ngân hàng 
đại lý, các khách hàng lớn, hệ thống thanh toán) nhằm 
đảm bảo tính thanh khoản; (5) Các NHTM cần chủ động 
thường xuyên cập nhật tình hình vĩ mô của nền kinh tế 
nhằm phân tích và dự báo tình hình lạm phát để kịp thời 
đưa ra các chiến lược kinh doanh phù hợp.
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