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NHUNG YEU TO ANH HUGNG PHAT Tmfu DU LICH XANH
0 TINH PHU THO VA MOT SO GIAI PHAP

TS. D6 Thi Nang* - Nguyén Hoang Phong** - Tran Thj Thao**

Du lich xanh dworc dinh nghia la cdc hoat déng du lich than thién véi méi triong va cé nhiéu dnh hwéng téi sw
phat trién bén vikng cta nén kinh té. Dwa trén két qua khdo sat nhitng yéu té anh hwéng dén phét trién du lich
xanh & tinh Phu Tho, bai viét goi y mot sé giai phdp thic day phét trién du lich xanh & tinh Phi Tho trong giai
doan tiép theo nhwr tiép tuc d6i méi nhan thirc, tw duy vé phét trién du lich xanh cho céc déi twong nha quan
ly, doanh nghiép, ngwdi dan va khdch du lich; hoan thién thé ché chinh sdch vé phat trién du lich xanh; phat

trién ngudén nhéan lwc gan vi phét trién du lich xanh; phat trién san phdm du lich xanh...

« Tl khoa: tinh Pha Tho, du lich xanh.

Green tourism is defined as tourism activities
that are environmentally friendly and have a great
impact on the sustainable development. Based on
the results of a survey about factors affecting the
development of green tourism in Phu Tho province,
the article suggests some solutions to promote
green tourism developmen in the province such as
improving awareness of green tourism development
for managers, businesses, people and tourists;
perfecting institutions and policies on green tourism
development; developing human resources for green
tourism development; developing green tourism
products, efc.
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1. Khai quat mot s6 Iy luén phat trién du lich
xanh

Mot san phém hodc dich vu c6 thé duogc coi la
xanh khi n6 c6 lgi cho nguoi san xuat va nguoi
tiéu dung ma va Du lich xanh duoc dinh nghia la
cac hoat dong du lich than thién v6i méi truong voi
nhi€u trong tdm va y nghia khac nhau. Theo nghia
rong, du lich xanh la vé viéc trd thanh khach du lich
than thién voi méi truong hodc cung cap cac dich vu
du lich than thién véi moi truong. Hiép hdi Du lich
sinh thai Quéc té (TIES) dd dinh nghia vé du lich
xanh (sinh thai) dugc dinh nghia la “du lich ¢6 trach
nhiém dén cac khu vyc tu nhién bao ton méi trudng,
duy tri phuc lgi cua nguoi dan dia phuong va bao
g0m ca viéc giai thich va gido duc” trong d6 gido duc
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bao gom ca cho ngudi 1am du lich va khach du lich
(TIES, 2015). Theo Oxford, du lich xanh dugc hiéu
14 di dén mot khu vuc ¢6 cac yéu to sinh thai, dia 1y
hodc lich sir tu nhién voi muc dich gido duc vé moi
trudng 1a then chét thay vi yéu t6 giai tri don thuan.
Nhu vy, ¢6 thé hiéu rang du lich xanh 14 hinh thirc
du lich gin véi phat trién kinh t& bén vimg, dua trén
yéu t6 cot 15i 1a bao vé méi truong va tai nguyén
thién nhién, bao ton da dang sinh hoc va céc gia tri
van hoa dia phuong.

Du lich xanh mang lai nhiéu loi ich cho xa hoi
n6i chung va diém dén du lich n6i riéng. T6 chirc Du
lich thé gioi (UNWTO, 2012) va Chuong trinh M6i
truong Lién Hop Québc (UNEP) dong quan dlem
rang dAu tu vao du lich xanh c6 thé giam ap lyc vé
nguodn ning lugng, nudc va chat thai, cing luc cai
thién da dang sinh hoc va van hoa, hudng tdi phat
trién kinh t bén viing.

Khach du lich ngay nay ciing ¢6 xu hudng lya
chon cac san pham du lich theo hudng than thién voi
mdi truong. Ho lya chon du lich xanh cung voi sy can
thiét cua phat trién bén vimg da khién cho phét trién
du lich xanh tré thanh xu huéng. Theo Khdao sat ctua
Uy ban chiu Au vé thoi quen tiéu ding cta ngudi
dan chau Au trong nam 2020, c6 t6i 82% sb dan Lién
minh chau Au (EU) cho biét sin sang thay d6i hanh vi
nhdm dam bao tinh bén vimg cia du lich. Mot nghién
ctru khac ctia Vién Nghién ciru phét trién du lich (Cuc
Du lich Quéc gia Viét Nam) cho thdy 76% ngudi
dan san sang thuc hién cac hoat dong giam rac thai
trong ky nghi, 45% nguoi dan su dung phuong tién di
chuyén it tac dong dén méi truong.

Theo T6 chirc du lich thé giéi (UNWTO), sy
chuyén ddi xanh cta nganh du lich 1a rat can thiét,
khong chi cho hanh tinh, ma con cho chinh nganh

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 02 (s6 281) - 2025 )

NGHIEN cUU TRAO POI

du lich, dé thic day kha ning canh tranh va ting kha
nang phuc hdi, va cac khoan dau tu xanh va doi méi
trong nganh du lich phai dong vai tro hang dau dé hd
tro su chuyén doi nay va viéc thuc hién cac muc tiéu
xanh cua Ch}rcrng trinh nghi sy 2030 va cac Muc tiéu
Phat trién Bén viing (UNWTO, 2023).

2. Phat trién du lich xanh & tinh Pht Tho

2.1. Khdi qudt vé pht trién du lich ciia tinh Phii
Tho

Tinh Pha Tho ndm & trung tdm tiéu ving Tay -
Dong - Bic, cach Ha Noi 80 km va san bay Noi Bai
60 km. Phu Tho c6 cég tuyén giao thong quan trong
nhu Quéc 16 2, cao toc Noi Bai - Lao Cai, du'(mg
Ho Chi Minh, duorng sit xuyén A va dudng song tir
Trung Qubc qua cac tinh Bong Bic.

Su phat trién ciia nganh du lich tinh Phu Tho trong
nhimg nam vira qua dugc thé hién qua sy gia ting
s0 lugng khéch du lich, doanh thu dich vy luu tri va
an udng, gia ting lao dong du 15 tudi trg 1én tham
gia trong cac nganh dich vy luu tra, an udng, nghé
thuat, vui choi, gidi tri... Nam 2021 do anh huong
cua dai dich Covid-19 lam cho céc chi tiéu khach du
lich, doanh thu, lao dong du lich déu giam, tuy nhién,
tirnam 2022. 2023 céc chi tiéu nay déu ting trd lai voi
muc cao: Lugng khach du lich nam 2022 tang so voi
2021 hon 65%, nam 2023 tang so voi nam 2022 trén
33%. Doanh thu nam 2022 tang hon 81% so v&i ndm
2021, ndm 2023 tang trén 42% so vé1 nam 2022. Lao
dong trong linh vuc luu trd, an uéng, vui choi, nghé
thuat, giai tri nam 2022 tang 5,7% so voi nam 2021,
nam 2023 tang 9,5% so véi nam 2022.

Bén canh do, hoat dong dau tu nang cép co so ha
tang giao thong, co sd ha tang ky thuat thwong mai,
du lich, dich vu cua thanh phd Viét Tri cling gop phan
thuc day hoat dong du lich, dich vu trén dia ban tinh
Pha Tho. Theo sb liéu tir ban “Ké hoach phat trién
du lich tinh Pht Tho giai doan 2021-2025” cho thay
tong ngudn von huy dong dau tu cho két cé:lu ha ting
giao thong tao di€u kién thuc day phat trién du lich
trong giai doan 2016-2020 dat 7.439,34 ty dong (vuot
8,8% so vdi ke hoach), trong d6 von ngén sach Nha
nudce chiém 34%. Ban K€ hoach cling néu ro nhiém vy
trong tam giai doan 2021-2025 1a dau tu néng cap hé
théng duong giao thong két ndi cac khu diém du lich
trén dia ban tinh, két ndi giao thong vai cac tuyén lién
viing, mang ludi giao thong québc gia; dau tu xay dung
co s vét chat ki thuét phuc vu du lich.

2.2. Cin cit phdp Iy cho phit trién du lich xanh
o tinh Phit Tho

Nham cu thé héa trién khai Chién lugc phat trién
du lich Viét Nam dén nam 2030, UBND tinh Pha

Tho dd ban hanh Ké hoach sé 4971/KH-UBND
(ngay 27/10/2021), Ké hoach Phat trién du lich tinh
Phu Tho giai doan 2021-2025.

Trong céac ké hoach cua tinh déu néu rd nhing
yéu cAu clia phat trién du lich nhu ¢am bao thiét thuc,
hiéu qua; khai thac hop 1y cac tai nguyén, ngudn luc
phét trién du lich theo hudng c6 trach nhiém véi moi
truedng va xa hoi nhdm phat trién du lich bén vimg”.
Yéu cau nay dinh huéng cho sy phét trién du lich
xanh cuta tinh Pht Tho giai doan tiép theo, tir 46 ban
K¢é hoach ciing néu 15 hoat dong xdy dung va phat
trién san pham du lich theo hudng phit trién du lich
xanh nhu san phrflm du lich van héa; du lich sinh thai,
du lich nghi dudng, vui choi, giai tri; quang ba du
lich, diy manh lién két, hop tac phat trién du lich;
thuc hién dao tao, lién két dao tao dé nang cao chét
luong nguén nhan luc du lich; xay dung co ché chinh
sach phat trién du lich.

Tuy vay, dé dat duoc muc tiéu phat trién du lich
bén vitng va la nganh kinh t& quan trong thi ndi bd
nganh du lich tinh Phii Tho can phai nim 1o nhiing
han ché thach thirc dang anh huéng truc tiép dén
phat trién du lich xanh, tir 46 c6 nhimg giai phap phu
hop, dang dan, mang tinh thiét thyc trong bdi canh
hién nay.

2.3. Két qud khdo sdt va thdo lugn vé phit trién
du lich xanh tinh Phu Tho

Thong tin vé& nguoi tra 161 khao sat duoc trinh bay
o Bang 1.

Bang 1: Théng tin chung nguwdi tra loi khdo sat va
nhan thirc ctia ho vé vé phat trién du lich xanh

STT Khach du lich S8 ngudi (Ngwdr) | T7 12 (%)
| |Téng s6 ngwdi tham gia khdo sdt 303 100,0
1 |Lasinhvién 273 90,1
2 |La nguoi dilam 30 99
3 |Khdc 0 0
Il |Dé tirng dén du lich & Phu Tho
1 |S6 nguoi tltng dén Phd Tho 189 62,4
2 |S8 ngudi chura titng dén Phi Tho 114 37,6
Il |Nhén thirc vé du lich xanh
1 |4 tirng biét vé du lich xanh 242 79,9
2 |Chua tirng biét vé du lich xanh 61 20,1
IV |Ddnh gid vé tdm quan trong cla phdt trién du lich xanh
1 |R4t quan trong 285 94,06
2 |Binh thuong 9 2,97
3 |Khéng quan trong 9 297

Nguon: Tong hop s6 liéu khao sdt ciia nhom tac gid (2023-2024)

Dé tim hiéu cac thong tin vé phat trién du lich
xanh ¢ tinh Pht1 Tho, lam co s& goi ¥ cac gidi phap
phat trién du lich xanh cta tinh Phu Tho trong giai
doan tiép theo, nhém nghién ctru tién hanh khao sat
cac co sé cung cap dich vu du lich va cac cap chinh
quyén tai Phii Tho, nhing sinh vién cac truong dai
hoc & Viét Nam va nguoi lao dong dang lam viée
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trén dia ban tinh Pha Tho bang hinh thtrc dién phiéu
qua nén tang truc tuyén va dién bang khao sat.

Tir Bang 1 ta thiy: Ty 1 khach du lich tra 1oi
kho sat da timg biét dén vé& du lich xanh kh4 phd
bién, dat 79,9% tong s6 nguoi tham gia khao sat.
Trong tong sO nguoi tra 10i khao sat c6 94,06% so
nguoi cho rang du lich xanh rit quan trong, 2,97% s0
nguoi cho la binh thuong, va 2,97% so nguoi tra 101
du lich xanh 14 khong quan trong.

Két qua khao sat vé nhan thirc vé nhiing loi ich cua
phat trlen du lich xanh tinh Pht Tho: Két qua trinh bay
& Biéu d6 1, qua do cho thay: ¢6 73,3% s6 ngum tra
101 khao sat cho rang du lich xanh s& mang lai cac loi
ich “bao v¢ tai nguyén va mdi truong”; ¢6 69,3% 56
nguoi khao sat cho rang s€ c6 lgi ich vé “Bao ton vin
hoa truyén thong va cac khu di tich lich si” va “Tang
cu:ong quang bé van hoa dia phuong”; 65,3% s6 nguoi
cho rang du lich xanh s€ gitip “Tang cuong nhén thirc
va g1a0 duc cho nguoi dan va du khach”; 58,4% so
nguoi cho ring s& “Tao nguon thu nhap, phat tnen
kinh té dia phuong”; 57,4% s0 nguoi tra 1oi cho ring
s€ ¢6 loi ich vé “Pa dang hoa loai hinh du lich” va
“Tao viéc lam cho nguoi dia phuong”.

Biéu db 1: Ty lé nguwoi tra 1vi khao sat vé loi ich
ctia phat trién du lich xanh & Phu Tho (%)

Béotdn van héatruyénthéng, cac khudi tich lich st N c5,3
Da danghoa cacloai hinh dulich - G 57,

‘ g v —
khach dulich 693
Taonguén thu nhap, phittrién kinh té diaphuong GG ;.
Bao vé tai nguyénmoitruong  III—— 733

Tocongan viéc lam chonguoi dia phuong NI 57,

Tang cuéngquang bé van héa dja phurong 69,3

Nguon: Téng hop két qua khéo sat ciia nhom téc gia (2023 - 2024)

Tir d6 cho théy phan 16n khach du lich déu nhan
thirc dugc nhimng loi ich cua du lich xanh. Diéu nay
s€ dong gop vao viée tao ra nhitng thuan lgi cho tién
hanh phat trién du lich xanh ¢ tinh Phti Tho trong
giai doan tiép theo.

Két qué khao st nhan thue cua khach du lich vé
nhig rao can, han ché trong phat trién du lich xanh
tinh Pht1 Tho duoc thé hién tai Biéu do 2.

Theo két qua khao sat cho tnéy nganh du lich cua
tinh Pht Tho con ton tai mot s6 han ché sau:

- Hién tuong tang gid, chéo keo khach du lich:
C6 80,2% s0 ngudi tra 101 khao sat khang dinh di€u
nay. Mdc du tinh Pha Tho da c6 mdt s6 bién phap,
tich cyc chi dao nhung tinh trang cac khu du lich hay
ca nhén loi dung dé ting gia dich vy khach san, nha
hang van con tiép tuc dién ra dic biét tai cac diém
ban hang nho 1¢ hay vao cac mua 1& hi.

- Céc chién dich quang ba vé cac dia diém du lich
xanh van chua dat hiéu qua cao: C6 khoang 68,3%
ngudi khao sat cho rang ddy 1a mot diém han ché
trong van dé phét trién du lich xanh. Két qua phong
van sau khach du lich cho thay mac du tinh Pha Tho
da tap trung phat trién du lich theo hudng “Vé véi coi
nguon”, “Tin ngudng thd cang Hung Vuong”, nhung
khéng nhiéu khach du lich biét téi cac chién dich nay.

- Mot sb han ché khac nhu: Y thirc bao vé moi
treong con thip, chua thu hat nhiéu ngudn von dau
tu (54,5% sb nguoi tra 101 khao sat); quy mo nho,
kha nang canh tranh kém (50,5%); chua da dang
hoéa cac loai hinh du lich (47,5%); cong tac td chire
diéu hanh con nhiéu bat cap, han ché (44,6%); sb
lugng dia diém ap dung loai hinh du lich xanh con
han ché (37,6%); suy giam chét luong cac khu du
lich (36,6%); trai nghiém chua lam hai long khach
du lich (34,7%).

Nhimg mat han ché trén c6 anh huong 16n t6i
phat trién du lich cua tinh, ddc biét 1a phat trién du
lich xanh trong giai doan tiép theo, doi hoi tinh Phu
Tho phai danh gia, phéan tich tim kiém nguyén nhan
va giai phap khic phuc.

Biéu d6 2: Ty & ngudi tra 1&i khao sat vé nhirng han
ché trong phat trién du lich xanh & Phi Tho (%)

Téntai hién twong chatchém khach dulich 80,2
Pa phanla khach du lich dia phwong

55,4
Lugngdia diém ap dungloai hinh nay conhan ché  E—— 37,6
Trainghiém du lich chura hai Iongkhdch du lich  E—— 34,7
Y thirc bao vé moi trrong conthap E———— 54,5
Chua da dang hoa céc loai hinh dulich  EEEE—— 47,5
Quy mod nho, kha nang canhtranh kém IEEEG—_—I_——— 50,5
Chuathu hitnhiéuvén dauty T 54,5
congtac td chirc diéu hanh con nhiéubat cap I 4,6

Chién dich quang ba chwa dat hiéu qua 68,3

Nguén: Tong hop két qud khdo sdt ciia nhom téc gid (2023 - 2024)
Theo két qua khao sat trén day cho thiy co
nhiéu nguyén nhan dan dén nhimng han ché néu trén
nhu: Chua c6 nhiéu tng dung vé khoa hoc cong
ngh¢ (73,3%), Chat lugng nguon nhéan lyc con yéu
(76,2%), Chat lugng dich vu thap (71,3%), Thiéu
lién két gitta cac khu du lich (71,3%), Nhan thirc han
ché vé du lich xanh (79,2%), Kho huy dong von dau
tu (77,2%); O nhiém méi trudng (77,2%), Chinh
sach quan ly diéu hanh con han che (74,3%), Chién
dich quang ba chua dat hiéu qua (78,2%), Co s¢ ha
tang xubng cp (72,3%); Luong du khach thiéu 6n
dinh (69,3%), Thu nhap binh quan thap (68, 3%)

Dich COVID-19 la nguyen nhan ¢6 sd phiéu
quan trong chiém it nhat véi khoang 56,4%.

Két qua khao sat vé nhimg yéu t6 anh huong t6i
phat trién du lich xanh & Pha Tho: Puoc thé hién &
Biéu db 3.
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Biéu do 3: Ty |é nguwdi tra l&i khao sat vé nhirng
yéu t6 anh hudng t&i phat trién du lich xanh
& tinh Phu Tho (%)

EQuantrong EBinh thwong EKhéng quan trong

Nguon: Tong hop két qua khéo sdt ciia nhom tac gia (2023 - 2024)

Két qua trinh bay ¢ Biéu 3 cho thdy: Cac yéu td
anh huong bao gdm tir ca phia cung du lich xanh va
phia cau du lich xanh.

Yéu t6 tir phia co quan quan 1y chinh quyén va phia
cung du lich xanh: C6 89,1% s6 nguoi khao sat cho
rang sy quan tdm cua chinh quyén, cac ban nganh dia
phuong, Nha nudc 14 yéu td quan trong anh hudng t6i
phat trién du lich; 88,1% s6 nguoi duoc khao sat cho
ring yéu to co so vat chat cua cac dia diém du lich
xanh 1a quan trong; Yéu t6 co s¢ ha tang c6 87,1%
s6 nguoi cho 14 quan trong; 86,1% s6 nguoi cho rang
viéc hop tac, phét trién nganh du lich xanh giita cac dia
phuong va cac tinh trong nudc, qudc té;...

Cac yéu t6 anh hudng tir phia ciu ciing dugc danh
gia & mitc do quan trong gom c6: Su hiéu biét ciia
khach du lich vé van hoa dia phuong (82,2%); nhu cau
cta khach du lich (86,1%); nhan thic cta khach du
lich va dia phuong vé tim quan trong ciia du lich xanh
(85,1%). Qua do, nhom khao sat nhan tha‘iy khach du
lich da nhéan thirc rd dugc vai tro, trach nhi€ém cta ban
than khi str dung cac loai hinh du lich xanh, y thitc bao
vé moi trudng, bao ton, phat trién tai nguyén du lich tai
Phit1 Tho néi riéng, Viét Nam noi chung.

V& sur san long chi tra dé tidu ding du lich xanh
cta ngudi tra 101 khao sat: Két qua duoc thé hién ¢
Biéu d 5 cho thay: Co khoang 41,6% sb luong khach
du lich duoc hoi sdn sang chi thém mot khoan tién
dé trai nghiém cac loai hinh du lich xanh, 54,5% con
phan van, chua chic chin va 3,9% chic chan khong.
Tir d6, ta nhan thay khach du lich da c6 y thiic va thai
d6 san sang khi tham gia trai nghiém loai hinh nay. Vi
vdy, don bay dé thu hiit khach du lich dén cac dia diém
du lich xanh dén tir viéc quang ba du lich dia phuong,
sy quan tim cta cac cap chinh quyen nang cao chat
lugng cac dia diém du lich va cung cap cac san phim
du lich xanh véi mure gia cd hop ly.

Bi€u do 4: Ty |é sd nguei tra 1&i khao sat vé mirc do
san sang tra tién dé trai nghiém du lich xanh (%)

Ban c6 sén sang chi thém mot khoan tién dé tréi nghiém cac loai hinh du lich xanh
khong?

@ Cosdnsang
@ Chua chic chn/ Phan van
Chic chin khong

216%

Nguon: Tong hop két qua khéo sdt ciia nhom tac gid (2023 - 2024)
3. Ggi y mjt s6 giai phap phat trién du lich
xanh tinh Phu Tho
Dua trén két qua nghién ctru khao sat ciia nhom
nghién ciru, dong thoi dwa vao nghién cru vé quan
diém, dinh hudng phat trién du lich ctia Viét Nam va
cua tinh Pha Tho trong giai doan tiép theo, thira ké
nhimg két qua ciia cac cong trinh nghién ctru da duoc
cong bo nhém nghién ctru dé xuat mot so giai phap
phat trién du lich xanh ctia tinh Pht Tho nhu sau:

Thw nhét tiép tuc d6i moi nhan thic, tu duy
vé phat trién du lich xanh: Thong qua tang cuong
cong tac gido duc va truyén théng nhdm nang cao
nhén thirc cia nguoi dan tai cac diém du lich than
thién véi khach du lich va bao vé hinh anh, moi
truong; can ban hang dung gia niém yét, dam bao
cOng tac an ninh trat ty, vé sinh moi truong dic
biét tai cac diém luu tri qua dém; Thudong xuyén to
churc cac hoat dong bao v¢é tai nguyén, moi truong
tai diém du lich, khuyén khich du khach tham gia
nhu trong cdy, thir nghiém k¥ nang truyén thong
va trao qua luu niém cho nhiing du khéach c6 dong
gop tich cuc. Déng thoi, t6 chirc cac goi du lich
giam gia, khuyen mai nham thuc day trach nhiém
tiéu dung san pham dia phwong va ning cao hiéu
biét vé& van hoa ban dia.

Thir hai, chu trong cong tac hoan thién thé ché,
chinh séch phat trién du lich xanh: Ra soét, sira d6i, bo
sung va hoan thién thé ché, chinh sach, phap luét, ban
hanh chinh sach uu dai vé dat dai, thué, tin dung dé
huy dong nguf”m luc dau tu; Thiét lap cac didu kién tao
moi truong kinh doanh thuan loi, kich thich d6i méi,
khoi nghiép sang tao, hinh thanh nhiéu doanh nghiép
du lich ¢6 thuong hi¢u manh; hd trg cac doanh nghiép
vira va nho, cac ho kinh doanh du lich tiép thu cong
nghé mdi, ky nang sd va tip can tai chinh; Uu tién
nguon lye cho cdng tac quy hoach, dao tao nhén lyc,
nghién ctru thi truong, xac tién, phat trién san pham
du lich xanh; phat trién du lich cong dong, bao vé tai
nguyén va moi truong du lich dia phuong.
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Thir ba, phat trién két cau ha téng, co SO vat chfit
k¥ thuét phyc vu du lich xanh: Can dam bao phét trién
nhanh két cau ha téng hién dai, dong b va co tinh lién
ket noi Vung valién vung, trong do tap trung nguon luc
dau tu ha tng giao thong va co s¢ ha tang cac diém
dén du lich; Pdi méi, hoan thién hé thong ha tang cong
nghé thong tin; s6 hoa cac thong tin, hudng toi hinh
thanh va phat trién hé sinh thai du lich thong minh;
Can thyc hién cac > giai phap vu dai, khuyen khich, gin
dong gop vai quyén loi nham thu hat nguon Iyc xa hoi,
nha dau tu ¢6 cong nghé hién dai, than thién voi moi
truong dé dau tu xay dung co so vat chat k¥ thuat danh
cho loai hinh du lich sinh thai.

_ Thir tu, phat trién nguon nhén lyc du lich xanh:
Can xdy dung co ghé, chinh sach khuyén khich thuc
day phat tri€n nguon nhén lyc va thi truong lao dong
toan dién, chu trong dao tao nhan lyc quan 1y cap cao
va lao dong lanh nghé; Pa dang cac hinh thirc dao
tao; day manh xa hoi hoa, khuyén khich doanh nghiép
tham gia dao tao nhan luc du lich; chu trong dao tao
ky nang nghé va k§ nang mém cho luc lugng lao dong
tryc tiep phuc vu du lich, dac biét la doi ngli hudng
dan vién, thuyét minh vién du lich tai diém; 6 chirc
dao tao, boi dudng kién thurc, k ndng cho cong dong
dan cu tham gia kinh doanh du lich va gop phan quing
ba diém dén, hinh anh du lich cua dia phuong; Téang
cuong nang lye cac co s¢ dao tao, truong dao tao nghé
du lich chat lugng cao tai cac khu vuc co tiém nang
phat trién du lich xanh.

Thir ndm, phat trién da dang cac san phém du lich
xanh: Tap trung phat trién san phém du lich co chat
luong, da dang, khac bi¢t, c6 gia tri gia tang cao va
tang trai nghiém cho khach du lich dua trén loi the vé
tai nguyén cua dia phuong, pht hop véi nhu cau thi
truong va nang cao kha nang canh tranh cua du lich
Phii Tho; Phat trién manh cac san pham du lich xanh
chit dao, c6 lgi thé ciia du lich Phti Tho.

Thik sdu, phat trién va da dang hoa thi trudng khach
du lich: Thuong xuyén tién hanh diéu tra, nghién ctu
thi truong, nhu cau va thi hiéu cta khach du lich d6i
voi loai hinh du lich xanh; Phu Tho ciing cf?ln cha
trong dén thi trudng khach quoc t& nhu Han Quéc, Pai
Loan, Nhat Ban, Trung Quéc, cac nudc Dong Nam A,
cac nudc Bac My, mdt s0 nude chéu Au, nghién ctru
kha ning tiép can va phat trién thj truong Trung Dong.

Thir by, ddy manh xtc tién, quang ba,  xdy dung
thuong hi€u du lich va hop tac, hoi nhap quéc t& vé du
lich xanh: T6 chuc thuong xuyén cac hoat dong giao
duc néng cao y thirc va van hoa phyc vu khach du lich
cta doanh nghiép va cong ddng dan cur; phat dong chién

dich 1am sach méi trudong, vé sinh an toan thuc phdm
cho khéach du lich...; Cong tac xay dung thuong hi¢u du
lich can tap trung xay dyng, phat trien thuong hi¢u du
lich Phi Tho trén co s6 phat trién thuong hi¢u du lich
Vé nguon cdi, du lich sinh théi, du lich cong dong.

Thir tim, tang cuong img dung khoa hoc cong
nghé: Day nhanh viéc chuyén dbi so trong nganh du
lich; phat trién du lich thong minh; xtc tién, quang ba,
xdy dung thuong hiéu; quan 1y khach du lich va hoat
dong du lich, tai nguyén du lich, kiém soat, giam sat va
canh bao 6 nhiém trén co s¢ ing dung khoa hoc, cong
nghé hién dai va nén tang cong nghé s6; Ung dung
cong ngh¢ xanh, sach trong kinh doanh du lich, bao
g0m céc ung dung di dong tién loi hé tro du khach;
hd trg doanh nghiép du lich kétndi, gi01 thigu, ban san
pham thuén loi hon trén méi trudng mang.

_ Thir chin, cong tac quan ly nha nudc, dia phuong
v€ du lich xanh: Nang cao vai tro, trach nhiém cua
chinh quyén dia phuong céc cp trong viéc xay dung
n€p song van minh, bao dam v¢ sinh, moi trudng, vé
sinh an toan thuc phém an ninh, an toan cho khéch du
lich; tao dung mdi truong du lich van minh, than thién;
Khuyen khich, h trg cong ddng ban dia phat huy ban
sac, truyen thong van hoa, str dung cac y€u to van hoa
truyén thong cta cong dong dé truc tiép tao ra cac dich
vu thu hat khach du lich; Quan 1y chat ch€ nhiing hoat
dong du lich va hoat dong kinh té - xa hoi khac co
nguy co gdy anh huong dén tai nguyén du lich. Bam
bao tuln thu ding céc yéu cau dat ra ddi véi viée s
dung tai nguyén; Can tang cuong dau tu cho luc luong
bao v€ moi truong, v¢ sinh tai cac khu vuc du lich,
xu ly nghiém doi véi cac doanh nghiép, co s¢ gy 0
nhiém méi truong khi tham gia hoat dong du lich hoac
thuc hién céc hoat dong kinh té khac gay 6 nhidm moi
truong du lich.
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