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TAI CHINH XANH D01 V01 SUY THOAI MGI TRUGNG
VA NANG LUONG BEN VUNG TAI 45 QUOC GIA CHAU A

TS. Pham Thj Twng Van* - Tran Thi Lé Hidn**

Nghién ctru nay chi ra méi quan hé cua cédc chi sé kinh té, tai chinh va lwong khi thai méi treong, nham phén tich
tdc déng déi méi tai chinh dén lwong thai carbon, khi thai nha kinh, va tiép can dién. Nghién ctu st dung di liéu tir
45 quéc gia chau A thu thap trong khoang thoi gian tir ndm 1998 dén 2022. Két qua nghién ciru chi ra réing POPU va
GDP cé tdc déng dwong dén ca 2 bién phu thudc khi thai carbon CO, va khi thai nha kinh GRHO. Déi véi cdc bién hé
théng tai chinh thi nghién cteu chi ra ROE, LIRE, DOCRE, EDST c6 tac doéng tich du'o'ng dang ké dén khi thai carbon
CO, va khi thai nha kinh GRHO. Trong khi dé6 COINC, ATM tdc déng 4m dang ké dén CO, va GRHO. Hon nira, ROA,

CAAS, DEPO, BORR khéng cé tac déng ddang ké dén CO, va khi thai nha kinh GRHO. Ngoai ra, POPU, GDP, ROA,
ROE, LIRE, COINC, DEPO khéng cé téc déng dang ké dén tiép can dién ELEC. Déng thoi CAAS, DOCRE, BORR, ATM,
EDST cé tdc déng tich cwc va ding ké dén ELEC. Dwa trén két qua nghién ctru ra mét sé giai phdp dé giam lwong
khi thai CO, va téng lwgng khi thai nha kinh, chu trong tap trung phén tich téc déng cta déi méi tai chinh hwénng dén

tai chinh xanh va phat trién bén vibng.

« Tw khoa: tai chinh xanh; CO,; phét trién bén ving; d6i méi tai chinh.

This study examines the relationship between
economic, financial indicators, and environmental
emissions, in order to analyze the impact of financial
innovation on carbon emissions, greenhouse gas
emissions, and access to electricity. The study uses data
from 45 Asian countries collected over the period from
1998 to 2022. The results of the study show that POPU
and GDP have a positive impact on both the dependent
variables, carbon emissions CO, and greenhouse gas
emissions GRHO. For the financial system variables, the
study shows that ROE, LIRE, DOCRE, and EDST have a
significant positive impact on carbon emissions CO,and
greenhouse gas emissions GRHO. Meanwhile, COINC
and ATM have a significant negative impact on CO2 and
GRHO. In addition, ROA, CAAS, DEPO, and BORR do
not have a significant impact on CO, and greenhouse
gas emissions GRHO. In addition, POPU, GDP, ROA,
ROE, LIRE, COINC, and DEPO do not have a significant
impact on access to electricity ELEC. At the same time,
CAAS, DOCRE, BORR, ATM, and EDST have a positive
and significant impact on ELEC. Based on the results of
the study, some solutions are proposed to reduce carbon
emissions CO, and total greenhouse gas emissions,
focusing on analyzing the impact of financial innovation
towards green finance and sustainable development.

* Key words: green finance; CO, emissions; sustainable
development; financial innovation.

JEL codes: C81; C83; C33; P24
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* Uy ban Chitng khodn Nha nuéc

1. Giéi thi¢u

Thé gi6i hién dang phai d6i mat véi mot cude khing
hoang mdi truong nghiém trong, bang ching 1a sy xuét
hién ngay cang gia ting cla cac hién tugng thoi tiét cuc
doan nhur bdo, 1ii lut va han han, tr¢ thanh van dé hang
du trong cac cudc tranh ludn toan cau va thu hat sy cht
y cua cac chinh tri gia, ddc biét 1a hién tugng nong lén
toan cau dang lo ngai do phat thai khi nha kinh, dac biét
la CO,, metan va oxit nito.

Khu vyc chau A va Thai Binh Duong chiu trich
nhiém cho 60% luong khi thai CO, lién quan dén ning
luong toan cau, cht yéu do ho phu thuoc nhiéu vao than
d4, nhién liéu hoa thach thai nhiéu carbon nhét, 1a nguon
nang luong chinh & nhidu nén kinh té. Cac nudc Pong
Nam A, dic biét 1 cac nudc trong khu vuc ASEAN, bi
anh huong ning né boi 6 nhiém khong khi, bién doi khi
hau va hién twong néng 1én toan cau do phét thai ning
lugng. Giam phat thai khi nha kinh da tr¢ thanh uu tién
toan cau va viée chuyén sang tai chinh xanh va nang
lugng sach la rat quan trong dé cac nudc ASEAN giai
quyét nhimg van dé nay dong thoi thic day tang truong
kinh té. Saydaliev va Chin (2022) nhin manh tam quan
trong cua tai chinh xanh va d6i mai tai chinh trong viéc
dat dugc su on dinh kinh té vi mo & cac nude ASEAN,
nhu vdy viéc thic ddy tai chinh xanh va ning luong sach
dé giam luong khi thai carbon va thiic ddy ting truong
kinh té trong khu vuc.

Céc nghién ctru & cac nudc chau A dang phat trién
chig minh rang c4 phat trién tai chinh va GDP déu
¢6 xu hudng lam tang tiéu thy nang lugng, trong khi
toan cau hoa c6 thé co tac dong can bang. Do thi hoa

** Truwong Pai hoc Cong Thwong, Thanh phé Hé Chi Minh; Tdc gid lién hé, email lién hé: hientti2011@gmail.com
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ciing thuc diy viée str dung nang lrong, néu bt sy can
thiét ctia c4c chinh sach bao t6n nang lugng c6 myc tiu
trong cac khu vuc nay. Piéu quan trong la viéc phat
trién cic cong cu tai chinh xanh bao gbm tin dung xanh,
chiing khoan, bao hiém, dau tu va dau tu truc tlep nudc
ngoai da duoc chimg minh 1a thuc day ting truong kinh
t€. Ngoai ra, nhimg doi mi tai chinh cy thé, chang han
nhu cung cép tin dung trong nudce cho khu vuc tu nhan,
¢ lién quan dén cac két qua tich cuc vé moi truong nhu
giam dau chan sinh thai va luong khi thai carbon. Dicu
nay cho thdy doi méi tai chinh co thé giam thiéu suy
thodi méi truong ma khong anh hudng dén ting truong
kinh té.

Nghién ctru ndy xem xét tac dong ctia d6i mai tai chinh
tap trung vao tai chinh xanh trong viéc giam phat thai va
cai thién chat luong moi trudng nhdm dat dugc cac muc
tiéu phat trién bén vimg & cac nude chau A. St dung dit
liéu tir 45 qudc gia chau A dugc thu thap tir ndm 1998 dén
nam 2022, nghién ctru st dung phan tich 6n dinh, kiém
tra da cong tuyén va phan tich hodi quy dé xac dinh tac
dong. Tir nhitng két qua nay, céc chinh sach, bién phap cu
thé nham thiic day doi méi tai chinh, tai chinh xanh & cac
nude chau A s& duoc dé xuit, trong do6 dac biét chii trong
dén nhimg bai hoc c6 thé ap dung cho Viét Nam.

2. Co'sé' Iy thuyét

2.1. Ly thuyét phdt trién nén kinh té tai chinh it
carbon

Cac hiép dinh qudc té nhu Cong ude khung ciia Lién
hop qudc vé bién dbi khi hau (1992) va Nghi dinh thu
Kyoto (1997) da dua khai niém nén kinh té tai chinh it
carbon tr¢ thanh tim diém chu ¥ toan cau. Nén kinh té
carbon thap wu tién hiéu qua nang luong, phat trién hé
thong ning lugng sach va doi méi trong ca cong ngh¢
ning luong va thiét ké hé thong rong hon - muyc dich cot
161 ctia n6 13 giam thiéu riii ro cua bién doi khi hau dong
thoi thue ddy phat trién kinh té bén vimg.

2.2. Ly thuyét tiing truwéng kinh té va pht trién bén
vitng

Ly thuyét tang truong kinh té nghién ctru cac khudn
kho va nguyén tac huéng dan sy hiéu blet cua ching ta
vé& mo rong kinh té. N6 phan tich cic yéu t6 nhu thé ché,
kién thirc, von, ngudn nhan lyc, tai nguyén thién nhién
va chinh sach cta chinh phu, giai quyét tinh trang nghéo
d6i va tap trung vao viéc ting san luong. Trong khi tién
b cong nghé 1a dong lyc chinh cua tang trudng, nhiéu
yéu to khac cling anh hudng dén viéc hoach dinh chinh
sach kinh té.

Nguogc lai, phat trién bén vitng uu tién dat dugc sy can
bang giita tién bg kinh té - xa hoi va bao vé méi truong,
cho ca thé hé hién tai va twong lai. Mdi lo ngai ngay cang
tang vé mét can bang sinh thai, mat da dang sinh hoc va
suy thodi méi trudng lam ndi bat mdi lién hé sau sic giita

tang truong kinh té, phat trién tai chinh va tinh bén vimg
lau dai ctia moi truong va phuc loi con nguoi.

2. 3 Ly’ thuyét tdi cht’nh xanh
bao vé moi truong, st dung cac cong cu tai chinh dé g1;11
quyet céc thach thirc mdi truong. Nghién ctru cho thay
tai chinh xanh ¢4 thé dong thoi thuc day ca myc tiéu phat
trién kinh t€ va moi1 truong. NO 1a con duong quan trong
d€ cac nudc dang phat trién dat duoc tang truong kinh t€
bén vitng voi dac diém 1a tiéu thu nang lugng thap, giam
khi thai va bao v€ méi truong.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Cic bién nghién ciru

3.1.1. Bién suy thodi méi truong va nang lwong bén vitng

Luong khi thai carbon dioxide (CO,) la diu hiéu
chinh cho thy su suy thodi méi truong. Céc nghién ctru
cho thiy cac nudc chau A nhu Trung Quoc Nhat Ban va
An Do 1a nhimg nu6c dong gop dang ké vao lugng khi
thai CO, toan cau.

Cac khi nha kinh (GRHO), bao gom CO,, metan, oxit
nito va khi florua, gop phan vao su nong len toan cau
bang cach giir nhiét trong khi quyen M&i quan hé giira
lugng khi thai CO, va cac yéu to nhu tang truong kinh
té, tiéu thu nang luong va dan s rat phirc tap, khac nhau
gitta cac quoc gia khac nhau.

Tiép can dién 1a mot van dé quan trong ¢ cac nudc
dang phat trién, ddc biét 1a ¢ khu vuc néng thon. Cac
ludi dién siéu nho chay bang ning lugng tii tao co thé
giai quyét thach thire nay, dong thoi giam sy phu thudc
vao nhién li¢u héa thach, nguyén nhan chinh gay ra phat
thai khi nha kinh. Miac du viéc tang kha ning tiép can
dién ban déu c6 thé 1am tang lugng khi thai, nhung viéc
chuyen sang cac nguon nang luong tal tao va cai thién
hiéu qua str dung nang lwong 14 diéu can thiét & dam bao
sy phat trién nay 14 bén vimeg.

3.1.2. Bién doi méi tai chinh, hudng dén tai chinh xanh

Tong san pham qubc ndi (GDP) 1a thuée do chinh
duoc str dung dé phén tich tang truong kinh té va hiéu hiéu
suit cua céc linh vuc khac nhau trong nén kinh té ctia mot
qudc gia. Trong bdi canh bién doi khi hau, cac nha nghién
ctru dd kham pha sau rong mdi quan hé giita ting truong
kinh té, tiéu thu ning luong va lugng khi thai CO,. Sy ton
tai cua duong cong mdi truong Kuznets cho thay rang suy
thodi moi truong ban diu tang 1én cung voi tang truong
kinh té nhung c6 thé giam dan theo thoi gian khi cac quoc
gia dat mirc thu nhap cao hon. Phét trién tai chinh dong vai
tro quan trong trong viéc thiic ddy phét trién bén vimg. No
co thé giarn lugng khi thai carbon va thic day mi quan hé
qua lai gitta tinh bén vimg kinh té va tang truong khu vyc
tai chinh. Hon nira, tang chleu sdu von 1a diéu can thiét dé
dat dugc su phat trién kinh té bén ving.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 02 (s6 281) - 2025 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

Bang 1: M8 ta céc bién nghién ctru trong mo hinh

Tén bién Ky hiéu | Ponvitinh | Ngudn dit liéu

Lugng khi thai CO, o, kt (Kiloton)
Tong luwgng khi thai nha kinh GRHO | kt (Kiloton)
Tiép cén dién ELEC %
Dén sd POPU 1000
Tong thu nhap qudc dan GDP Triéu US$
Ty suét lgi nhun trén t6ng tai sin cla ngn hang ROA %
Ty sudt lgi nhudn trén vén chd s& hitu cla ngdn hang | ROE %
Ty 18 v8n chli s& hitu trén tong tai sin clia ngdn hang | CAAS %
Ty 18 du tri? tién mét cla ngan hang trén tong tai san LIRE % World Bank
ngan hang
Ty 1 chi phi so vdi thu nhdp cla ngén hang COINC %

NPT 1,000 nguoi
Nguoi gui tién voi NHTM DEPO trrémg thanh
Du ng ndi dia d8i vdi khu virc tw nhan tir ngdn hang | DOCRE % GDP
Nguoi vay vén tir NHTM BORR | 1,000 ngudi
S8 méy rit tién ty dong (ATM) ATM | trudng thanh
T6ng ng nudic ngoai EDST Uss

Nguon: Tac gia (2024)

Nghién ctru da chung minh rang hiéu qua tai chinh
cua ngan hang, dugc do bang céc so liéu nhu lgi nhuén
trén von chu s¢ hitu va lgi nhuén trén tai san, co the anh
huorng dang ké dén két qua moi trudng. Nhimg yéu td
nay thic dy viéc sir dung nang lu’cmg tai tao, thuc day
tang truong xanh va c6 thé dan deq giam luong khi thai
carbon. Cac nghién ctru sdu hon nhan manh moéi quan hé
phtrc tap gitta khu vyc tai chinh cia mot qudc gia va tac
dong mdi truong cua nd. Cy thé, tin dung danh cho khu
vuc tu nhan, bao gdm ca tin dung trong nude do ngan
hang cung cap, dudng nhu ¢6 moi twong quan duong voi
luong khi thai carbon. Diéu nay nhan manh vai trd ¢ anh
huéng clia co cAu tai chinh ctia mot quéc gia trong viée
dinh hinh ca hiéu qua kinh té va dau chdn méi truong.

3.2. Dit li¢u nghién ciru va mé hinh nghién ciru

Dit liéu nghién ciru

Nghién ciru nay st dung 3 mé hinh tuong Umg voi
bién phy thudc 1 1u’(mg khi thai CO, , tong lugng khi thai
nha kinh GRHO va tiép can dién ELEC Mbi mo hinh
bao gdm 12 bién doc 1ap nhu: dan s6, tong thu nhap quoc
dan, ty suat loi nhun trén tai san cua ngan hang, ty suat
loi nhuén trén vén chu so hitu cia ngén hang, ty 1& von
chu s6 hitu trén tai san clia ngan hang, ty 1¢ du trir tién
madt cia ngan hang trén tai san ngan hang, ty 1¢ chi phi so
v6i thu nhap ctia ngan hang, ngudi gui tién véi NHTM,
du no ndi dia d6i voi khu vue kinh doanh tw nhan tir ngan
hang, nguoi vay von tir NHTM, s6 may rut tién tr dong
ATM, tong luong ng nudc ngoai.

Dit liéu cho phan tich nay duoc ldy tir 45 quic gia
chau A trong giai doan tur 1998 den 2022, duogc thu thap
tir cic nguon cua Ngan hang Thé gi6i. Bo dit liéu bao
gdm 1.125 quan sat da dugc lam sach va xtr Iy trude khi
tién hanh phén tich. Str dung phin mém Stata, dir lidu
duoc phan tich dé kiém tra tinh dimg, sau do danh gia
mbi twong quan glua cac bién nghién ctru. Sau d6, néu
céc bién thé hién mirc d6 tuong quan thap, phén tich hoi
quy sir dung phuong phap Binh phuong t6i thiéu (PLS)
s€ dugce st dung dé udc tinh mdi quan hé giita cac yéu to
kinh té, tai chinh va méi truong.

M6 hinh nghién ciru

CO,=B,+p, * POPU + B, * GDP + B, * ROA + j, *
ROE + B, * CAAS + , * LIRE + B, * COINC + B, * DEPO +
B, * DOCRE + 8, * BORR + 8, * ATM + B, * EDST + ¢, (1)

GRHO =y, +y, * POPU +y, * GDP +y, *ROA +y,*
ROE +y,*CAAS +7, * LIRE +y, * COINC +y, * DEPO +7,
*DOCRE +7y,, * BORR + 7y, * ATM +y,, * EDST (2)

ELEC = a,+a, * POPU + a, * GDP + o, * ROA + o, *
ROE + a, * CAAS + a, * LIRE + &, * COINC + a, * DEPO +
o, * DOCRE +a,, * BORR + o, * ATM + ., * EDST + ¢, (3)

4. Két qua nghién ctru

4.1. Kiém dinh ADF va LLC

Két qua kiém dinh tinh dimg dit liéu cho thiy dit liéu
cua ROA, ROE va LIRE ¢0 tinh dimg ¢ sai phan bac 0
trong ca 2 kiém dinh ADF va LLC. Dong thoi dir liéu
ctia cac bien CO,, GRHO, ELEC, POPU, GDP, DOCRE,
BORR, ATM, EDST, CAAS ¢ tinh dimg ¢ sai phan bac
1 trong cé’2 kiém dinh ADF va LLC. Mat khac, dir liéu
cua hai bién COINC va DEPO c¢ tinh dung ¢ sai phan
béc 0 trong LLC, va c6 tinh dimg’dfr liéu & sai phan bac
1 trong ADF. Ngoai ra, dir li¢u bien CAAS c6 tinh dung
¢ sai phan bac 0 trong ADF va c0 tinh dung ¢ sai phan
bac 1 trong LLC.

4.2. Kiém tra da cjng tuyén

Bang 2: K&t qua kiém dinh twong quan

GR | EL | PO CA | L |cOl| DE | DOC| BO ED
@, HO | EC | PU GDP | ROR | ROE AS | RE | NC | PO | RE | RR ATM ST

o, | 1
GRHO [ 099 | 1
ELEC (04100 1
popy | 0.78 [ 0.82 000 1
GDP | 0.88 | 085 [ 0.10 | 061 | 1
ROA [-0.00] -00 [001] 00 |-00] 1
ROE [0.007] 0.01 | 0.0 [ 0.00 | 00|00 1
A | 01 | 0.1 {001 ] 02 [00]-00][005] L
LRE | 0.05 [ 0.06 | 0.0 [ 0.11 [-00|-000.01]-00] 1
COINC | 0.07 | -00 | 0.0 | 0.03 |-004]006| 01 ]-00]00] 1
DEPO |-0.00 | 0.0 | 0.00 | -0.01 | 0.01] -0.0 [ -0.0 [0.01]-0.0]0.00] 1
DOCRE| 031 | 030 | 0.30 | 018 [038 ] -0.0 | -04[-04]-02]-0.0]008] 1
BORR | 0.05 | 0.04 | 027 | 0.00 | 0.03 ] 0.01[-002]-0.1 [006]-04]-0.02]030] 1
ATM | -0.08 | 0.0 | -00 | 00 | -00]-00][-006]013]-0.0]-0.09]-0.02] 005|038 1
EDST | 0.88 | 0.87 | 0.11 | 0.67 | 089 | -0.0 |-0.00] 0.1 | -0.0|-0.05[-001] 0.26 | 0.09 |-0.04] 1

Nguén: Tic gia (2024)

Theo ma tran twong quan bién trong Bang 2, h¢ sb
tuong quan tong thé cia mdi bién dudi 0.9 dicu nay chi
ra rang phan 16n cac tuong quan tong thé gitra bién doc
lap dugc chon ya bién phu thuoc la twong dO} thap. Ttrc
la, da cong tuyen gitta cac bién khong dang ke.

4.3. Két qua héi quy

Déivéi CO,via GRHO

Béng 3 cho thay, bién doc 1ap POPU va GDP ¢6 tac
dong duong dén bién phu thudc CO,. Tuong ty, POPU
va GDP ¢6 tac dong duong dén bién phu thuc GRHO.

Bo1‘ voi cac bién hé thong tai chinh thi nghién ctru
chirarang, ROE, LIRE, COINC, DOCRE, ATM, EDST
co gia tri p nhd hon 0.05, cho thay chung co6 tac dong
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tich cuc va dang ké dén CO,. Trong do, xét chiéu tac
dong thi ROE, LIRE, DOCRE, EDST tac dong duong
va COINC, ATM tic dong am dén CO,. Ngoai ra, ROA,
CAAS, DEPO, BORR c¢o gia tri p 1on 0.05, cho thay
ching khong c6 tac dong dang ké dén CO,.

Tuong ty, céc chi sO tai chinh nhu ROE, LIRE,
DOCRE, EDST tac dong duong déng ké va COINC,
ATM tac dong am tryc tiép dén GRHO. Ngoai ra, ROA,
CAAS, DEPO, BORR c6 gi tri p 16n hon 0.05 cho thay
chung khong c6 tac dong dén GRHO.

Déivéi ELEC

Két qua phan tich hoi quy Bang 3 cho thay, bién doc
lap POPU, GDP, ROA, ROE, LIRE, COINC, DEPO
khéng co tic dong dang ké dén bién phy thudc ELEC.
Ngoai ra CAAS, DOCRE, BORR, ATM, EDST c¢6 gia
tri p nho hon 0.05, cho thdy ching co tac dong tich cuc
va dang ké dén ELEC.

Bang 3: Két qua hoi quy clia 45 quéc gia chau A

giai doan 1998-2022

co, GRHO ELEC
Hé s6 P Hé s6 P Hé s6 P
POPU | 0.0015954 | 0.000 | 00023711 | 0.000 | -0.00000000575 0.068
GDP | 0.000000332 | 0.000 | 0.000000304 | 0.000 | -0.00000000000136 | 0.141
ROA 24 0.447 3.12 0.401 0.0000848 0.566
ROE 3205 0.003 3822 0.003 -0.0061304 0.903
CAAS 3856 0.260 3526 0.381 0.7486714 0.000
LIRE 1917 0.005 2155 0.007 -0.0189721 0.550
COINC -2012 0.016 -2032 0.038 -0.0177533 0.648
DEPO | -0.0106849 | 0.729 -0.013 0.712 -0.00000113 0433
DOCRE 1034 0.006 1292 0.003 0.1290636 0.000
BORR 77.30 0.248 29.12 0.711 0.02738 0.000
ATM 1317 0000 |  -1489.19 0.000 -0.1025856 0.000
EDST 00000017 | 0.000 | 0.00000216 | 0.000 | 0.000000000162 | 0.017
Nguon: Tdc gid (2024)

5. Thao ludn

Céc chi so tai chinh nhu ty suat loi nhudn trén von
chu s¢ hitu (ROE) cua ngén hang, ty 1€ dy trir tién mat
cua ngan hang trén tong tai san ngan hang (LIRE), du
ng trong nuadc doi voi khu vye tur nhan tir cdc ngan hang
(DOCRE) va tong ng nude ngoai (EDST) da dugc tim
thdy c6 tac dong dang ké va tich cuc dén phat thai CO, va
khi nha kinh. Diéu nay cho thdy khi cac chi sb nay tang
thi lugng phat thai cling tang do cac ngén hang c6 nhlen
von hon dé cho vay, tur 6 kich thich hoat dong san xuét
kinh doanh tang 1én, dan dén luong phat thai cao hon.
Ngoai ra, cdc chi s0 tai chinh nay gian tiép thuc day tang
trudng kinh te, ttr d6 co tdc dong sau hon dén phat thai.

Ngoaira, ty 1¢ chi ph1 trén thu nhap cua cac ngén hang
(COINC) va so lu’ong méay ATM ¢0 tac dong ti€u cyc den
1uong khi thai CO, va nha kinh. Piéu nay cho thiy ring
viée tang sb luong may ATM hodgc ty 1€ chi ph1 trén thu
nhap cua ngan hang s& dan dén glam phat thai, vi n6 thiic
ddy viéc str dung cac dich vu giam tiép xuc truc tiép vGi
khach hang, tir 6 giam phat thai do cac hoat dong tiép
Xuc truc tiép gay ra.

Tuy nhién, céc chi s6 tai chinh nhu ty suat loi nhuan
cta ngan hang trén tong tai san (ROA), ty 16 von chii so

hitu trén téng tai san (CAAS), ngudi g tién tai NHTM
(DEPO) va nguoi di vay NHTM (BORR) khong ¢6 tac
dong dang ke dén CO, va phat thai khi nha kinh. biéu
nay ngu y rang loi nhuan tinh thanh khoan va quy mé
hoat dong cua ngan hang khong tac dong tryc tlep dén
phat thai, vi chung khong anh huong truc tlep dén hoat
dong san xuét kinh doanh ctia ngan hang gy phat thai.

Hon nita, mot s chi s6 tai chinh nhét dinh nhu ty 1¢
von chu s¢ hiru trén tong tai san (CAAS), dur ng trong
nude dbi v6i khu vire tw nhan tir cac ngén hang (DOCRE),

sb nguorl di vay tir cic NHTM (BORR), s0 lugng méy
ATM va tong no nudc ngoa1 (EDST) ¢6 tac dong tich cyc
va déng ké dén ty 1é tiép can dién. Ly g1a1 cho dieu nay co
thé 13 khi ty 1¢ von chii s0 htru trén tai san cua ngan hang
tang, ngan hang ¢6 nhiéu von hon dé dau tu vao cac du
an dién, tr do tang cuong kha ning tiép can dién. Ngoai
ra, du ng noi dia doi v6i khu vye kinh doanh tu nhén tir
NHTM va nguoi vay von tr NHTM ciing c6 the tao dicu
kién thuan loi cho viéc dau tur va phét trién hé thong dién.

Pé thuc day phat trién bén Vung va giai quyet thach
thirc trong vi€e quan ly khi thai va dam bao ti€p can dién
mot cach cong bang, cac nude chau A, trong d6 ¢o Vigt
Nam, nén két hop céc bién phap ben VlIIlg vao chién
lugc tang truong kinh té cua minh. Diéu nay c6 thé dat
duogc bang cach uu tién phat trién va ap dung cac ngudn
nang lugng sach, dong thoi thuc day hidu qua sir dung
nang 1u’ong aé g1am thiéu tic dong moi tmong do nhu
cau nang lugng ngay cang tang. Ngoai ra, cac nha hoach
dinh chinh sach can thyc hién cac quy dinh dé diéu chinh
tac dong cua cac chi sb tai chinh dén phat thai, khuyén
khich dau tu vao cac du 4n bén Vung dong thoi khong
khuyen khich cac khoan dau tu gop phan lam suy thoai
mdi truong. Cac qudc g1a trong d6 c6 Viét Nam, nén
khuyen khich str dung cong ngh¢ va co s¢ ha tAng nham
glam cac hoat dong tiép xtc truc tlep va nang cao hi¢u
qua st dung nang luong, ¢ tinh dén tac dong tiéu cuc
cua may ATM do6i voi lugng khi thai. Be cai thién kha
nang tlep can dién, viéc tin dung cac chi s tai chinh nhur
ty 18 von chit s¢ hitu va du ng trong nudc c6 thé kich
thich d4u tur vao céc du 4n dién. Dac biét, Viét Nam co
thé diéu chinh cac chinh sach cua minh phu hop VOi cac
Muc tiéu Phat trién Bén vitng ctia Lién hop qudc, khuyen
khich du tu vao ning luong sach va co s ha tang bén
vitng, thic day ap dung cac cong nghe giam phat thai va
tang cuong danh gla tac dong moi truong d6i véi cac du
an phat trién quy mo 1on. Bang cach xem xét nhiing tac
dong va bai hoc chinh sach nay, cac qudc gia & chau A
trong d6 c6 Viét Nam, co thé nd luc hudng téi phat trién
ben Vung va giai quyét van dé  quan ly khi thai cling nhu
tiép can dién mot cach cong bang.
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MOT SO KHUYEN NGHI THUC BAY THI TRUGNG
BAT DONG SAN VIET NAM PHAT TRIEN BEN VONG

TS. Nguyén Thi Hang*

Thj trueong bat dong san c6 vai tro quan trong trong phat trién klnh té - xa héi; én dinh kinh té vi mé, kiém soat
lam phaét, thic day ting trwomg va dam bao cédc can déi I6én cua nén kinh té. Quan ly, phat trién lanh manh, bén
virng thi tru’o'ng nay, goép phéan quan trong dé thuc day phaét trién kinh té - xa héi, tao thuan lgi trong viéc thu
hut cdc ngudn dau tw cho phat trién, déng gép thiét thure vao qud trinh dé thj héa va xay dwng néng thén méi
theo hwéng céng nghiép héa, hién dai héa dat nwéc. Bai viét khdi quét thwe trang vé thj trieong bat dong san
Viét Nam. Qua dé, dé xuat mét s6 khuyén nghj nham thic ddy phat trién bén virng thj trieong nay, gép phan

phat trién kinh té - xa héi Viét Nam trong béi canh méi.

« Tlr khoa: thi trirong béat déng san; phat trién bén viing, gii phap thuc day thi triong bét dong sén phat trién.

The real estate market plays an important role in
socio-economic development; stabilizing the macro-
economy, controlling inflation, promoting growth and
ensuring major balances of the economy. Managing and
developing this market healthily and sustainably makes
an important contribution to promoting socio-economic
development, facilitating the attraction of investment
sources for development, making practical contributions
to the urbanization process and building new rural
areas towards industrialization and modernization of the
country. The article summarizes the current situation
of the Vietnamese real estate market. Thereby, it
proposes a number of recommendations to promote the
sustainable development of this market, contributing to
the development of Vietnam's socio-economy in the new
context.

» Key words: real estate market; sustainable
development, solutions to promote the development of

the real estate market.
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Dit vin dé

Thi truong bat dong san (BDS) 14 noi dién ra céc
hoat dong giao dich mua, ban hang héa BDS. DPbi
twgng chinh c6 lién quan dén thi truong BDS, bao gdm
nguoi mua, nguoi ban va co thé c6 nhitng nguodi moi
gidi. Bay 1a mot loai thi truong canh tranh khong hoan
hao va d& nay sinh tinh trang doc quyén, dong thoi rt
can céc dich vu trung gian.

Thi truong bat dong san co vai tro quan trong trong
phat trién kinh té - xa hoi; 6n dinh kinh t& vi mé, kiém

soat lam phat, thac day tang truong va dam bao cac
can d6i 16n ciia nén kinh t€; ¢ quan hé truc tiép voi
cac thi truong tai chinh, tién t&, thi truong xay dung,
thi truong vat liu xay dung va thi truong lao dong. ..
Trong nhimg ndm qua, thi trudng BDS Viét Nam da c6
nhitng dong gop tich cuc vao qua trinh phat trién nén
kinh té - xa hoi. Tuy nhién, bén canh nhing két qua tich
cuc dat duoc, thi trudng nay cling da boc 19 nhimg han
ché, bt cap, tiém an nhiéu rui ro, dién hinh 1a co cau
hang hoa BDS chua thyc sy hop 1y, gid san phglm BbS
chua phan anh ding thuc t€, dac biét 1a con rat cao so
voi thu nhap ctia nguoi dan; co s¢ dit liéu thong tin
vé BPS chua day du, thiéu dong bo, thiéu minh bach,
khong c6 d¢ tin cdy cao...

Dé thuc su gop phan vao viée phét trién kinh té - xa
hoi bén viing, viéc nghién ctru khai quat thuc trang ctia
thi truong nay 1a can thiét nham thay duoc nhimg han
ché, bat cap cia sy van hanh cua thi truong trong thoi
gian qua. Tur do, dé xuat mot s6 giai phap thuc day phat
trién thi truong lanh manh, bén vimg.

1. Khai quat thuc trang thi truong BPS may
nim gin day

Vé nguén cung BDS: Trong ndm 2021, cac dy
an BDS méi dugce cap phép ti€ép tuc giam so vdi
nhiing nadm trudc, nhét 13 loai nha & danh cho nguoi
thu nhap thap con nhiéu bat cap. Trong do, ca nudc
¢6 252 dy én nha ¢ thuong mai voi 99.958 can h
duogc cap phép (bang khoang 34% so vdi nam 2020),
1.046 dy an voi 299.075 can hg can h¢ dang duoc
trién khai xdy dung (bang 88,5% so vdi nam 2020),
172 dy 4n da hoan thanh xdy dung (bang 59,7% so
voi nam 2020). S6 lugng du an va can ho du diéu
kién ban nha ¢ hinh thanh trong tuong lai cta ca
nudc ¢ 350 du an, vai 113.926 can hd (tang 13. 000
can so voi nam 2020);

* Truwong PH Cong nghg Thong tin va Truyén thong- PH Thdi Nguyén; email: nthang@ictu.edu.vn
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Vé lugng giao dich nha ¢ riéng lé, chung cu, dit
nen Ca nudc c6 282.105 giao dich thanh cong. Trong
may thang d4u nam 2022, nho ¢6 tin hiu lac quan cua
kinh té vi mo, nhu cau nha ¢ cia dan cu con ¢ mirc rat
cao. Theo Bo Xay dyng, trong quy 1/2022 ca nudce co
56 dy an voi 10.357 can h du dieu kién ban nha ¢ hinh
thanh trong twong lai; c6 153.537 giao dich dat nén
thanh cong, tong lugng giao dich bang khoang 242%
s0 voi quy 4 nam 2021.

Vé gida BPS: C6 xu huéng tang lén. Néu nhu gia
can hg binh dan tai quy 1/2022 c6 muc tir 25-30 tri¢u/
m’, ¢dn h¢ chung cu trung cap gia tir 30 triéw/m? - dudi
50 trigu/m’, can hg cao cap trén 50 tri¢u/m” thi ngay tir
dén quy 2/2022 dén nay gié binh quén da tang lén déng
ke, tr 10-50%. Trong khoang thoi gian tir 3 thang cudi
nam 2022, thi truong BDS ¢ Viét Nam hau nhu khong
c6 cac giao dich, thi truong dong bang, gy kho khan
dang ké cho cac doanh nghi¢p kinh doanh BDS, anh
hudng 16n dén phat trién kinh té - xa hoi. Nhiéu doanh
nghiép BDS ngLrng hoat dong, giai the va nhiéu doanh
nghlep phai giam quy mé dau tu, cit gidm nhan sy dé
t61 uu chi phi. Tinh trang chu dau tur bo coc tai du an
dAt Thu Thiém, nhiéu ngan hang thuong mai lién tuc
tang 1ai suat cho vay, that chdt tin dung BDS; Ha Noi
siét chit viéc tach thira, chia 16, ban nén; Chu tich Tap
doan Tan Hoang Minh va Tap doan Van Thinh Phat bi
bat do vi pham trong phat hanh trai phleu hang loai cac
cong ty BPS cit giam nhan sy; cac giao dich moi g101
giam nhanh theo ttmg quy Néu nhur quy 2/2022 giao
dich giam 28%, thi quy 3 ty 1¢ nay dé tang lén 43%
va quy 4/2022 tlep tuc tang 1én 62%. Kénh huy dong
von qua trai phiéu giam manh, lan luot tir quy 1/2022
la hon 28 nghin ty dong, quy 2 con hon 10 nghin ty
dong va quy 3 con gan 5 nghin ty dong, gia ca BDS
tdng qué cao so vdi thu nhap cua nguoi dan. Theo danh
gia cla cac nha moi giGi vé gia BDS, ¢6 29% ngudi
danh gia la gia qua cao, 22% nguc‘)i danh gia 1akha cao;
chi c6 46% nha mdi gisi danh gia ¢ muc gid hop 1.
Doanh nghiép BDS gap qua nhiéu khé khan, doanh thu
giam, dan dén loi nhuan giam sat 16n, it nhat 1a giam
8%, trung binh giam tir 45-47%, tham chi c6 nhiing
doanh nghiép giam 61% loi nhuan. Tinh trang nay dan
dén budc doanh nghiép phai ngimg hoat dong hodc cat
giam nhén sy; quy m6 nhén sy cua san giao dich giam
rat manh, c6 dén 61% nha moi gidi danh gia la nhan
su giam.

Nguodi mua gip nhidu kho khin trong viéc mua
BDS, boi lam phat, gid BDS cao, 14i suat vay cao. Céc
phan khuc déu c6 xu hudng tram ling; giao dich vé loai
BDS ban ra nhu nha & riéng 1¢, chung cur va dét nén tai
Ha Noi ¢6 xu hudng giam, mang cho thué BDS da co
su phuc hoi nhung cham.

Nguyén nhgin.‘ Nguyén nhan chu yéu lam cho thi
truong BDS trdm ldng la do hang loat chinh sach vi mo
that chat tin dung, trai phiéu doanh nghiép. .. Sy vudng
méc vé tinh phap 1y chua duoc thao g& mot cach triét
dé, khién cho thi truong roi vao trang thai tram ling.

2. Mot ) han ché, bat cap cua thi trwong bét
dong sian

Thir nhat khung phép 1y lién quan dén thi truong
BDS con bét cap, chua phu hop véi thuc tién; mot so
th tuc ¢6 lién quan nhu cac thu tuc lién quan dén dau
tu BDS con chua duge tép trung ma quy dinh rai rac
o nhleu van ban phap luat khac nhau va doi khi con
chong chéo hodc mau thuan gdy nén tinh trang keo dai
thoi gian hoan thanh tha tuc dau tu, 1am mét nhiéu co
hoi cho céc dbi tuong kinh doanh BDS.

Thir hai, cong tac quan ly Nha nude vé dat dai,
vé kinh doanh BBS con nhiéu bat cap, chua quan 1y
duge mot cach chat ché, gay nén tinh trang tiéu cuc,
anh huong khong it dén sy phat trién ctia thi truong
nay; viéc tnen khai thuc hién Ludt dat dai ¢, gap nhiéu
kho khin, chong chéo, mau thuan dan dén hi¢u qua
ctia vi€c khai thac nguon Iyc dét dai cho ) phat trién kinh
té con han ché; chat lwgng quy hoach dat dai cua nhiéu
dia phuong con thap, thiéu dong bo, thiéu tim nhin,
chua theo kip_ tdc do phat trién kinh té - xa hoi, toe do
d6 thi hoa. Diéu nay, lam gia ting hién tuong vi pham,
tiéu cuc; gia ca BDS khong phan énh gia tri thyc, blen
dong tang cao, kho kiém soat boi tinh trang “thoi gia”,
gdy hon loan thi truong;

Thit ba, tinh trang phat trién cac du 4n BDS & mot
s dia phuong khong tuan thii theo quy hoach va ké
hoach, chua phu hgp véi thi truong.

Thir tu, vicc kh6ng quy dinh kinh doanh BDS phéi
qua san g1a0 dich, v0 tinh da tao nén sy hinh thanh cac
“Dy 4n ma”, tao thuén loi cho cac d6i tuong hra dao,
gay ton that tal san cua khach hang va Nha nudc khong
quéan 1y dugc, gy that thoat nguén thu tir BBS cho ) ngan
sach Nha nudc; thu tuc dau tu dy 4n BDS con nhiéu bét
hop 1y, gay rao can 16n vé tién do cap phép dau tu.

3. Mt s6 khuyén nghi
Dé khic phuc nhiing han ché, bat cap cta thi truong

BDS, nham thuc day thi truong nay phat trién an toan,
bén vimg can thyc hién mot s giai phap dudi day:

Thir nhit, ra soat khung kho phap Iy lién quan dé
thay dugc nhimg bat hop Iy, gay can tr¢ va ti€u cyc,
anh huong dén sy phat trién cta thi trudng BDS, trén
co s6 do, xay dung dugc cac chinh sach phu hop, hi¢u
qua ca trude mit va lau dai, dam bao sy lién thong, an
toan, lanh manh; da dang nguon von cho thi truong;
diy manh phén cap, phan quyén cho cac cap dé xac
dinh 1 trach nhiém cua ting cap quan ly;
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Thir hai, danh gia chinh x4c vé cung - cau bét dong
san. Theo do, cac co quan quan Iy Nha nude c6 lién
quan, can thiét to chirc cac cude khao sat quy md 16n
trong ca nudc, ting vung, dia phuong nham danh gi4
chinh xac tinh hinh cung—cau vé BDS; xéc dinh 10 cac
phén khuc thi truong, danh gia ngudn cung BDS; phat
trién ha tang chién Iugc nham tao khong gian phét trién
mdi, thuc day viéc hinh thanh cac khu cong nghlep,
khu ché xuat, khu d6 thi méi; xac dinh céc nhu cau
BDS ciia cac di tuong nhu BPS cong nghiép, nha ¢
cho cong nhén cac khu cong nghiép, khu ché xuét, nha
¢ cua ngudi ¢6 thu nhap thap. Tur do, xdy dung chinh
sach hop ly d€ thiic day theo timg phén khtc thi truong
va phat trién chung toan thi truong;

Thir ba, m¢ rong tin dung mot cach hop ly, ting
cuong cong tac klem tra, gidm sat trong cong tac tin
dung dé tranh thét thoat, lira dao.

Trén co s day manh phat trlen h¢ sinh thai BDS an
toan, lanh manh, bén vimg, can thlet pha1 mo rong tin
dung mét cach hop 1y, khong siét chat qua ¢ dé dam bao
cac doi tuong kinh doanh BPS ¢6 dii nguon tai chinh
cho kinh doanh BDS. Tuy nhién, can co sy ting cudng
kiém tra, giam sat, cha dong phat hién va xu 1y kip
thoi nhimg k& ho, nhiing vi pham theo dung quy dinh
cta phap ludt nham dam béo cac hanh vi kinh doanh
ding Luat dé tranh tht thodt, ton that vén tin dung; két
hop hai hoa chinh sach tai khoa véi chinh sach tién t¢,
thuc hién chinh sach tai khoa mé rong hop ly, thuc hién
chinh séch tién té linh hoat, than trong, an toan; quan ly
chat ché gia ca, thi trudng;

Thit tu, ting cuong thu ht dau tu, thuc day san
xuat kinh doanh, tao viéc lam cho ngudi lao dong; on
dinh kinh te vi mo, klem soat tot lam phat va dam bao
cac can ddi 16n ctia nén kinh té.

Thir ndm, tang cudng kiém tra, thanh tra va kiém
toan dbi v6i thi tru’O’rlg BDS. Theo do, cac co quan
quan ly Nha nude ¢6 lién quan nhu cdc co quan thanh
tra, kiém toan dinh ky phai t6 chitc kiém tra, thanh tra,
kiém toan dé kip thoi phat hién nhimg sai pham, danh
gia ding nguyén nhan nham thao g& kho khan, xir 1y
ding viéc, dung ngudi nhdm bao vé thi truong, bao vé
nhan sy va tao cho thi truong BDS phat trién an toan,
lanh manh va bén vimg.

Thir sau, xay du’ng hé thong thong tin thi truong
bat dong san gin voi thong tin dat dai.

Thir bdy, ting cuong kiém soat tinh hinh huy dong
von ctia cac DN BDS va ca nhan kinh doanh BDS nham
tranh tinh trang dau co, thao tang thi truong. Theo do,
cac quy dinh vé chdo ban, v€ giao dich chimg khoan
riéng 1€ trén thi truong chimg khoan can dugc quy dinh
chat ch&, phu hop thong qua viéc sua doi, chinh sira

Nghi dinh s6 153/2020/ND-CP ngay 21/12/2020 vé
chao bén, giao dich tréi phi€u doanh nghiép ra thi truong
quoc t€. Phoi hop gifra BY Tai chinh va Ngén hang Nha
nudc trong viée kiém ftra, giam sat sy tudn thu phap
luat vé phat hanh, du tw vé cung cip dich vy trai phiéu
doanh nghiép, dac biét 1a phat hanh trai phiu riéng lé
cua cac doanh nghiép BDS, ciia To chiic tin dung ¢6 lién
quan dén céc doanh nghiép kinh doanh BBS, céc doanh
nghiép phat hanh khong c6 tai san dam bao nham tranh
tinh trang khong c6 kha ning thanh toan 1i trai phiéu
cho trai chu..., gy hon loan thi truong.

Thir tam, nghién ctru hoan thién cac quy dinh hi¢n
hanh lién quan dén chinh sach dau gid quyén st dung
dét chinh sach thué BDS phu hop vdi thue tién phat
trién kinh té - xa hoi dé gop phan khuyen khich st dung
nha, dat hop 1y, hiu qua, han ché tinh trang dau co
BDS. Theo do, can thiét phai chinh stra cac quy dinh
chat chg, c6 co so phap ly trong dau gia quyen str dung
dat nham tranh tinh trang gdy hon loan céac phién d4u
gi dé truc loi; ¢6 chinh sach danh thue cao hon d01 Vol
nhiing BBS ciia nhitng ngudi c6 nhidu nha &, dat ..

Thir chin, thiic day nha ¢ xa hoi, nha & cho cong
nhan. Céac dia phuong trong ca nudc ra soat, cong khai
quy hoach, b6 tri quy dat danh cho phat trién nha & xa
h¢i, nha ¢ cho cong nhén theo dung quy dinh cua phap
luat. D6i v6i cac du an khu do thi, cac du énnha ¢ cén
thiét phai danh 20% quy dit cho nhu cau phét trién nha
0 xa hdi, nha ¢ cho cong nhan trén dia ban nham thue
hién 6t chinh sach an sinh x hoi; xdy dung quy ché hop
1, dam bao dung cho cac ddi tuong dugc mua nha ¢ xa
hoi, tranh hién tugng nhitng nguoi 1€ ra trong doi tuong
dugc mua nha xa hoi nhung lai khong dugc mua, nhimg
nguoi khong dung doi twong dugc mua lai mua duge,
gy tinh trang mét cong bang va khong on dinh xa hoi.

Ra soat cac dy an c6 st dung dat nhu'ng cham trién
khai, dé hoang hoa nhiéu ndm; sir dung sai muyc dich,
lang phi dat dé co huéng xur Iy phu hop nham ting
cudng hiéu qua sir dung dat dai.

Két luan: Céc khuyén nghi nhim phét trién thi
truong BDS can dugc thyc hién mot cach dong b, cac
co quan quan ly Nha nudc, cac dia phuong, B, nganh
can co sy phdi hop chat ché trong chi dao, diéu hanh
quan ly thi truong theo ding phap luat hién hanh; phat
hién kip thoi nhimg hién tugng tiéu cyc 1am anh huong
dén chat luong phit trién ciia thi truong nay.
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TAC DONG CUA BIEN DOI KHi HAU DEN CHAT LUONG TiN DUNG -
NGHIEN CUU THUC NGHIEM TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI
VIET NAM

TS. Vii Thi Kim Oanh* - Nguyén Thj Thu Ha**

Bién déi khi hau va rdi ro tai chinh lién quan dén khi hdu dang ngay cang tré thanh mét van dé dang quan tam
cua cdc nha quan ly. Bai viét sie dung mé hinh kinh té Iwong dé danh gid tic déng cta bién déi khi hau dén
chat lwong tin dung tai cdc ngan hang thwong mai (NHTM) Viét Nam trong giai doan tir ndm 2013 dén ndm
2023, trong d6 thay déi nhiét dé, Iwong muwa va lwrong khi thai carbon dai dién cho bién déi khi hau va ty I1é no’
x4u phén énh chat Iwong tin dung tai cdc NHTM Viét Nam. Két qua nghién cteu cho théy, thay déi nhiét dé va
Iwrong mwa déu c6 anh hwdng tiéu cuwc dén chét lwong tin dung ctia cdéc NHTM Viét Nam, trong khi téc déng
cua lwong khi thai carbon khéng c6 y nghia théng ké. Nghién ctru goi ra nhikng dé xuat nham giam thiéu bién
déi khi hau tai Viét Nam ciing nhw giam thiéu téc déng cta bién déi khi hau dén chét lwong tin dung cta cdc

ngén hang thwong mai.

« Tir khéa: ngén hang thuong mai, chét luong tin dung, bién déi khi hau.

Climate change and climate-related financial risks
are increasingly becoming a matter of concern for
managers. This paper uses an econometric model to
assess the impact of climate change on credit quality
at Vietnamese commercial banks (CBs) in the period
from 2013 to 2023, in which changes in temperature,
rainfall and carbon emissions represent climate
change and the bad debt ratio reflects credit quality
at Vietnamese CBs. The results show that changes in
temperature and rainfall both have negative impacts
on credit quality of Vietnamese CBs, while the impact
of carbon emissions is not statistically significant. The
study suggests recommendations to mitigate climate
change in Vietnam as well as to mitigate the impact of
climate change on credit quality of commercial banks.

» Key words: commercial banks, credit quality, climate

change.
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1. Bién doi khi hiu va tac dong ciia bién d6i khi
hau dén chat luwgng tin dung cia NHTM

BDKH duoc hiéu 1a sy thay ddi dai han trong
trang thai ctia hé thong khi hau, ¢6 thé duoc nhan dién
qua sy thay doi vé gia tri trung binh va sy dao dong
cac thude tinh cua nd nhu nhiét do, lugng mua, stc
gio... BDKH la sy bien doi cua khi hau do hoat dong
cua con nguoi truc tiep hodc gian tiép gy ra lam thay

* Hoc vién Ngan hang; email: oanhvtk@hvnh.edu.vn

d6i thanh phan cua khi quyén toan cau va sy thay doi
khi hau tu nhién duoc quan sat thay trong cac khoang
thoi gian c6 thé so sanh dugc.

Theo Béo cdo rui ro toan cau 2020, rui ro khi hau
du kién 1a rti ro co tac dong 16n nhat trong thap ky téi.
Khung hoang khi hdu da tr¢ thanh nguyén nhén gay
ra cac hién tuong thoi tiét ngay cang thuong xuyén va
nghiém trong, cling nhu cac hau qua ty nhién 1au dai,
nhu bao nhi€t doi, mae khi thai carbon tang cao va
muyc nude bien dﬁng Nhiing tac dong nay co thé gﬁy
hu hai tai san, lam gian doan cac hoat dong kinh t€ va
chudi cung tmg dan dén sy suy glam gid tri cua cdc tai
san tai chinh. Hoat dong tai tro va bao hiém cho cac
cong ty va tai san cua cac ngan hang, quy dau tu, cong
ty bao hiém va cac t6 chure tai chinh khac khién cac to
chirc ndy tr¢ nén d bi ton thu'ong truGe nhitng ton that
lién quan dén khi hau. Kompas va cong su (2018) cho
biét trong vong 80 nam t6i, néu nhi¢t do ting lén 4°C
S0 VOi g1a1 doan trude cong nghiép, thi€t hai kinh té
toan cau co thé 1én t6i 23 nghin ty USD mdi nim.

Déi v6i cac NHTM, hoat dong tin dung 1a mét
trong nhung hoat dong truyén thong tao ra thu nhap
chu yéu cho ngan hang, chinh vi vdy chat hrong tin
dung 1a chi s0 quan trong phan 4nh tinh hinh strc khoe
cua ngan hang. Bién d6i khi hau co thé tac dong dén
chat lugng tin dung cua ngan hang thuong mai thong
qua tac dong dén kha ning ciia nguoi vay trong viée
tao ra d thu nhap dé tra ng cling nhu anh hudng dén
gid tri cua cc tai san va von 14 dam bao cho khoan vay
(Monnin, 2018). Dong thoi, hién tugng bién doi khi
hau kéo dai va cyc doan co thé anh hudng dén chat
luong danh muyc tin dung cua ngan hang thong qua tac
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dong thir cap dén gia trai phiéu doanh nghiép va sy gia
tang cac khoan v ng s€ anh hudng ti€u cyc dén kha
nang mo rong tin dung, lam tram trong thém tac dong
cua bién doi khi hau den cac NHTM.

baco rat nhleu nghién ctru vé tac dong ctia bién di
khi hau dén chat luong tin dung ciia NHTM. Nghlen
cuu cua Zhang & cong su (2022) tap trung udc tinh
tac dong cua bién doi khi hau dén hiéu qua clia ngan
hang, dac bi¢t thong qua vai tro trung gian cta thién
tai. Nghién ctru str dung dir liéu bang khong can bang
ttr nam 2005 dén nam 2018 tai 127 qudc gia, trong d6
bién d6i khi hau dugc do luong qua dién tich dét rimg,
lugng khi thai carbon (CO,), va thay d6i nhiét do, con
hiéu suat ngn hang duoc danh gia qua ty 1€ ng xXau
va ty I¢ von trén tai san ciia ngan hang. Ket qua thuc
nghiém bang viéc str dung phuong phap hdi quy GMM
cho thiy suy giam dét rimg va gla tang phat thai CO,
lam tang tham hoa do con nguoi gdy ra, dan dén gla
tang ty 1€ ng x4u va giam ty I¢ von trén tai sn cua ngan
hang Wu & cong sy (2023) phan tich tic dong cua
rti ro khi hau dbi voi nguon cung cho vay ngén hang
& Trung Qudc bang viéc str dyng mau gom 403 ngan
hang thuong mai tir Trung Quéc trong giai doan 2008-
2018 va ap dung cac mé hinh héi quy dit liéu bang hiéu
{mg ¢ dinh. Két qua thyc nghiém cho thy rui ro khi
hau co tac dong tiéu cuc dang ké dén nguén cung cho
vay ngan hang. Aslan & cOng sy (2022) ciing phan tich
cach céc ngan hang di¢u chinh ngudn cung tin dung tai
cac khu vyc chiu rti ro khi hau cao dwa trén nghién ctru
tai Thd Nhi Ky trong giai doan tir 2010-2019. Bang
viéc st dung phuong phap hoi quy tac dong c6 dinh
(FEM), két qua nghlen ctu cho thay, cac ngan hang
¢6 xu hudng gidi han viéc mo rong tin dung ddi voi
nhitng khu vure c6 mitc do 6 nhiém cao hon, tuy nhién
mbi quan hé ndy mang tinh bat di xtmg, tirc 1a phu
thudc vao muc do 6 nhiém khong khi ctia timg khu
vue. Brik (2024) xem xét tic dong cta bién ddi khi hau
doi véi cac khoan ng x4u (NPL) trong linh vuc ngén
hang Trung Quoc tr ndm 2010 dén ndm 2022, déc biét
cht trong dén anh huong cua khi thai nha kinh (GHG).
Két qua nghién cuau cho thay bién doi khi hau, thong
qua viéc gia tang khi thai GHG, c6 anh huong dang
ké dén ty 16 NPL cua cc ngan hang. Céc ngén hang
voi kha nang thich ung cao hon trudce rii ro khi hau
thudng co ty 1¢ NPL thap hon, nhin manh tim quan
trong ctia chién lugc quan Iy i ro va sy thich tmg chu
dong trong nganh ngan hang. Sy khac biét vé ty 18 NPL
giita cic ngan hang ciing phan anh sy da dang trong hd
so rui ro va kha nang tmg pho cta timg ngan hang véi
rii ro tai chinh lién quan dén khi hau. Cac nghién ciru
déu nhan manh nhu cau tich hop ri ro khi hau vao quéa
trinh ra quy€t dinh tai chinh tai cic NHTM va khuyén
nghi phat trién cac chién lugce chong chiu khi hau nham

bao vé hé thong tai chinh khoi cac bat 6n méi trudng,
g6p phan xdy dung mot h¢ théng ngén hang bén vimg
va c6 kha nang phyc hoi.

‘D¢ danh gia vé tic dong cuia bién doi khi hau dén
chat lugng tin dung cua cic NHTM Viét Nam, trong
phan tiép theo, cac tac gia gidi thiéu vé mo hinh nghién
cuu danh gia tac déng cua bién doi khi hau dén chat
luwong tin dung cta cac NHTM, dir lidu sir dung trong
mé hinh va cac két luan tir két qua ciia md hinh, tir do
g0i y cac khuyén nghi chinh sach giam thiéu tac dong
cta bién doi khi hau dén chat lugng tin dung cta cac
NHTM Viét Nam.

2. M6 hinh dénh gia tic dong ciia bién doi khi hau
dén chat lwong tin dung ciia cic NHTM Viét Nam

2.1. M6 hinh nghién ciru

Dua trén céc nghién ctru trude day vé tac dong cua
bién ddi khi hau dén hoat dong tin dung (Zang & cong
su, 2022, Wu & cdng su, 2023), cac tac gia st dung mo
hinh hdi. quy tuyén tinh don dé phan tich va danh gia
anh huong ciia BPKH dén CLTD cua NHTM tai Viét
Nam trong giai doan tir 2015 dén nam 2023. Khéc véi
cac nghién clru trude day, thay vi st dung mot bién hodc
hai bién d€ dai dién cho BDKH, nghién ctru st dung 3
bién s0: lugng khi thai Carbon, thay doi nhiét d9, thay
doi lugng mua. BE phan anh chat luong tin dung cua
cac NHTM, nghién ctru st dung ty 1& ng xau. Theo
khoan 8 biéu 3 thuge Thong tw 11/2021/TT-NHNN, n¢
Xau (NPL) la ng xAu ndi bang, gom no thudc cac nhom
(3), (4) va (5). Ty 1é no x4u (NPL) cang 16n thi rdi ro tin
dung ma ngan hang phai ganh chiu cang cao, NPL c6
thé phan anh mirc do an toan cia tai san ngén hang va
murc d§ rui ro tin dung ctia ngan hang.

M5 hinh dé danh gia tac dong ciia bién doi khi hau
dén chat lugng tin dung cua cac NHTM ¢ Viét Nam
duoc dé xuét nhu sau:

NPL,, = p, + P climatechange,  + p,GDP, + B INF, +
ﬂ4LDR“ + IB,7SIZE1‘,: + ﬁﬁROAi,t + €

Trong do:

Bién phu thudc - NPL, 1a ty 1€ no xau, do ludng
CLTD cua ngan hang i trong nam t. Pay la chi tiéu
dugc sir dung pho bién trong cac nghién ciru, nhu
Zhang & cong sy (2022), Wu & cong sy (2023). Ty 1€
ng xau cang cao phan anh riii ro tin dung 16n va chat
luong tin dung thap cua ngan hang.

Bién dgc lip - Climatechange,, thé hién yéu o
BDKH (Luong khi thdi CO,, thay déi nhiét do, lugng
rnua) cua ngan hang i trong nam t. Pay la nhiing chl
s0 chinh trong thang do BDKH cdc hién tuong thoi tiet
cyc doan, anh huong rong réi dén nhiéu nganh nghé
khac nhau. Nhimg yéu t6 ndy c6 anh huong tiéu cuc
dén ty 18 no xéu cia NHTM.
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Bién kiém sodt: Cac yéu t6 dic trung ciia ngan hang
va cc yéu t6 vi mé ciing ¢6 tic dong dén chat luong tin
dung cua ngén hang thuong mai (Wu & cong sy (2023),
Misra& Dhal, 2010). Trong nghién clru nay cac bién
kiém soat duoc dua vao mé hinh gdm ting truong GDP
(GDP), lam phat (INF), quy mo6 ngan hang (SIZE), hi¢u
qua hoat dong trén tong tai san cia ngan hang (ROA), ty
1¢ cho vay trén huy dong (LDR).

2.2. Dit li¢u nghién ciru

Nghién ctru su dung dir liéu bang theo ndm cua 18
NHTM c6 ¢b phleu niém yet trén san giao dich chung
khoan Ho Chi Minh (HOSE) trong giai doan tir nam
2015 dén 2023. Dir liéu vé bién doi khi hau duoc thu
thap tr Macrotrends va Meteoblue, dir liéu vi mé duogc
thu thap tir co s¢ dir liéu cuia World Bank va dir liéu dac
trung cua ngan hang dugc thu thap tir bdo céo thuong
nién cua cac NHTM.

Bang 1: Thong k& mo ta cac bién trong md hinh
nghién ctru

Variable Obs Mean Std. dev. Min Max
NPL 162 0.0182 0.0104 0.0047 0.0700
TEMP 162 0.0053 0.0068 -0.0037 0.0204
CARB 162 7.9953 0.0151 79716 8.0154
RAIN 162 0.0049 0.0039 0.0006 0.0108
SIZE 162 19.6975 0.8967 17.7164 21.5566
ROA 162 0.0116 0.0073 0.0003 0.0324
LDR 162 0.7338 0.1210 0.3300 1.0935
GDP 162 0.1326 0.7425 -0.6101 21328
INF 162 0.3414 1.2008 -0.8537 3.5000

Nguon: Tong hop tir Stata 17

Dua vao két qua ctia bang 1, trong giai doan tir 2015
dén 2023, ty 18 no xdu (NPL) ciia cac NHTM Viét Nam
c6 gia tri trung binh 1a 0.0182, v6i mic dao dong tir
0.0047 dén 0.07. Bicu nay cho thdy rang, ty 1¢ no x4u
¢ su bién dong d4ng ké giita cac ngén hang, déc biét la
trong nhimg giai doan hodc tinh hudng nhét dinh khi rai
ro tin dung gia tang. Murc d§ dao dong 16n cia NPL phan
anh kha nang quan Iy tin dung khac nhau cta cac ngan
hang va mirc d6 anh huong ciia cac yéu td kinh té vi mo,
bao gbm BPKH.

BBKH, duoc thé hién qua cic yéu td nhu nhiét
do (TEMP), phat thai carbon (CARB), va 1u’0ng mua
(RAIN) co thé dong vai trd quan trong trong viéc gia
tang rui ro tin dung, tir d6 anh huong truc tiép dén NPL.
Trong mau nghién ctru, phét thai carbon (CARB) c6 gi4
tri trung binh la 7.9953, véi bién d6 dao dong nhd, cho
thay sy 6n dinh tuong ddi ciia luong phét thai trong sudt
giai doan nghlen cuu. Tuy nhién, phat thai carbon va céac
yéu t6 méi truong nhu nhiét do va lugng mua déu c6 thé
gay ra anh hudng dén hoat dong kinh té, dac biét 1a trong
cac nganh nhay cam vdi thoi tlet din dén kho khan tai
chinh cho doanh nghiép vay v6n va lam gia ting ng xau.

Bién nhiét do (TEMP) va luong mua (RAIN) lan
lugt ¢ gid tri trung binh 1a 0.0053 va 0.0049, voi su bién
dong nhe qua cac nam. Tuy su bién dong nay c6 vé nhd,

nhung nhiing thay ddi vé thoi tiét c6 thé gy ra cac tham
hoa ty nhién nhu han hén hodc 1t yt, anh huong dén kha
ning tra ng ciia khach hang. Piéu nay co the giai thich
cho sy gla tang ciia NPL trong mdt s0 thoi diém, dac bigt
la khi céc dleu kién thoi tiét khic nghlet dan dén gian
doan san xuét hodc giam sit doanh thu ctia doanh nghiép

2.3. Két qu nghién ciru

Muc ti€u ciia nghién ctru 1a danh gla tac dong cua bién
d6i khi hau dén chat luong tin dung ciia cic NHTM Viét
Nam. Do d6 nghlen cuu su dung dir ligu bang VOi cac
mau dit liéu gdm dir liéu theo chudi thoi gian trong g1a1
doan tir nam 2015 dén ndm 2023 va dit liéu chéo gitra
cac ngan hang Nghién ctru 3 str dung cac kiém dinh dé
lyra chon m6 hinh phu hop, k1ern dinh Hausman cho thiy
phuong phép hdi quy hi€u img cd dinh (FEM) s€ phu hop
hon phuong phap hoi quy hidu g ngau nhién (REM).
Nghién ctru tiép tuc thuc hién kiém dinh Wald Test,
Breusch and Pagan Lagranglan va kiém dinh FGLS dé
thé hién tinh Vung cho cac ket qua, giam thiéu hién tuong
tuong quan va sai sb cua cac bién trong mo hinh. Tuy
nhién, viéc udc luong bang FGLS van co thé bi chéch,
khong thé khac phuc dugc van & noi sinh phat sinh trong
mbi quan hé giita bién doc 1ap va phan du, do do, nghlen
ctru thye hién thém céac klem dinh néi sinh trong mo6 hinh
va tién hanh khic phuc van dé ngi sinh bang phuong phap
GMM. Do d6, trong phén sau ciia nghién ciru, nhém téc
gid tap trung vao phan tich két qua ciia mo hinh GMM.

Bang 2: Két qua hdi quy GMM

Bién déc lap Ma hinh NPL
TEMP .1911098***
CARB .0054837
RAIN .229123*
SIZE -.0084143

LDR .0029288
GDP -.0005229
INF .001211

ROA -.3555691*

Cac ki hiéu *** ** * trong itng voi gia tri p-value 1%, 5%, 10%

Nguon: Tong hop tr Stata 17

Sau khi hdi quy md hinh & bang 2, ta thu duoc két
qua sau:

NPL,=-0.029 + 0.191 TEMP, + 0.229 RAIN, -0.356
ROA,

Két qua thu dugc ciia mo hinh cho thiy, c6 hai yéu td
chinh cia BDKH anh huéng dén ty 1 ng xau cia NHTM
trong nam 2015-2023 1a nhi¢t d6 va lugng mua

Thir nhit, thay doi nhiét do s khién ty 18 ng xau ciia
NHTM ting ¢ mirc ¥ nghia 1% v6i hé s6 hoi quy 1 0.191,
cho biét rang khi nhan t TEMP tang 1 don vi thi ty 1€ ng
x4u cua NHTM tang 0.191 don vi. Két ludn nay la phu
hop voi két qua nghién ciru ctia Zhang & cong sy (2022)
S m01 quan hé cting chiéu cua thay doi nhiét do va ty 16
no x4u ctia ngan hang. Cu thé, nhiét do trung binh tang la
nguyén nhan tryc tiép kéo theo han han va 1ii lut, dan dén
tinh hinh san xuét hodc kinh doanh dich vu tr& nén thua
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16 va tri tré, ddc biét 1a néng nghiép - nganh kinh t& chi
luc cta nudc ta, khién nong dan phai doi mat véi nhimg
khoan 16 16n. Ngoai ra, nhiét do tang dan dén chi phi van
hanh phat sinh nhu chi phi di¢n dé 1am mat, chi phi lao
dong,... 1am nguoi vay no' mét kha nang duy tri bén vimg,
gap kho khan hon trong viéc thuc hién ngh1a vu tai chinh.
Hon nira, thién tai cling anh huong dén gia tri TSDB.
Ddi v6i cic doanh nghiép va c4 nhan da vay von ngan
hang trude khi xay ra thién tai, ho c6 thé khong tra duoc
ng trong thoi han quy dinh do mat tai san sau khi thién
tai xay ra (Amln & cong su, 2019) khién ngn hang kho
khin trong viéc dinh gi4 lai TSPB va thu hdi no. Khi gap
kho khin, ngan hang trd nén than trong trong viée cap tin
dung cho khach hang c6 nguy co rui ro, tir d6 tao ra mot
vong luan quan trong viée xu ly ton ng cili va cap ng moi.

Thir hai, thay doi luong mua khién’t}’/‘lé no xau ctia
NHTM tang ¢ mte ¥ nghia 10%, voi hé s6 hoi quy 1a 0.229,
cho biét rang khi nhén t6 RAIN tang 1 don vi thi ty 1€ ng
xau cia NHTM tang 0.229 don vi. Theo nghién ctru cua
Hirsch & Ryberg (2012), sy thay doi v€ lugng mua c6 thé
lam tang nguy co thién tai, gdy ra nhitng ton that [on ve tai
san, dac biét trong cac nganh nong nghiép, noi ma luong
mua dong vai tro quan trong trong viéc dam bao nang sudt
cdy trong, hodc di véi nganh dich vu, mua nhiéu khién ké
hoach du lich bi huy hoén, khach san, nha hang va cac khu
vui choi phai dong ctra, hodc doi voi nganh cong nghiép,
khién cho qua trinh vén chuyén hang hoa gap kho khan. Ké
ca, mua nhiéu ciing c6 thé gy ra cac hién tugng x6i mon,
hong hdc co so vat chat, tang chi phi stra chita. Tir d6, khach
hang gap khé khan trong viéc trd ng.

Thir ba, hi¢u qua str dung tai sin ROA khién ty 16 no
xéu tang o muc y ngh1a 10%, v6i hé sb hdi quy 1a -0. 356,
cho thiy khi nhan t5 ROA ting 1 don vi thi ty 1€ ng xéu
cua NHTM giam 0.356 don vi. Moi tuong quan nay
cling tuong tw nhu két qua nghién ctru ciia Wu & cong
su (2023) chira rang khi ROA ting thi ty 1¢ no x4u c6 xu
huong giam. That vay, cac NHTM c¢06 hi¢u qua str dyng tai
san cang lon thuong c6 kha nang quan Iy rti ro t6t hon,
bao gém cd viéc tham dinh va danh gié tin dung. Ho c6
quy trinh cho vay chat ch& hon, danh muc cho vay chat
luong tt hon, v6i it khodn vay bi chim tra va kha nang
tai chinh tot hon dé ddi pho véi cac i ro va bién dong thi
trudng, tir do giam kha nang phat sinh ng xau.

Thik tu, phat thai carbon anh hudng ti€u cuc dén ty
16 no x4u & hé sb hdi quy 0.005, cling tuong tw nhu ket
luan cua Zhang & cong su (2022) bé han ché blen doi
khi hau, céc quoc gia da dan chuyen sang nén kinh té voi
carbon thap, pha1 tuén theo cac quy dinh chdt ché. Nhimg
thay d6i tiém an nay tao ra “rii ro chuyén d6i” de doa dén
sy on dinh tai chinh (Lu & cong sy, 2021a; Lu & cong
su, 2021b) cdp nhat cong ngh¢ trong qué trinh chuyén
déi sang nén kinh té cac-bon thap, rui ro vo ng cua doanh
nghi¢p s€ tang 1én. Tuy nhién, trong nghién clru nay, bién
phit thai carbon khéng c6 y nghia thong keé.

** Sinh vién Hoc vién Ngdn hang

Thir nim, cac nhém nhan t5 vi mo GDP, SIZE,
LDR, INF trong bai nghlen clu nay khong co y nghla
thong ké, ¢6 thé do quy md cia mau nghién ctru méi chi
bao gdbm 18 ngén hang trong giai doan tir nam 2015 dén
nam 2023.

3. Két luan va goi y chinh sich

Nghién ctru lam rd sy anh huong cua bién (101 khi hau
dén chat luong tin dung thong qua ty 18 no x4u ciia cac
NHTM Viét Nam. Véi hé s6 hoi quy duong, két qua cho
thay nhiét d6 va luong mura ting c6 thé khién ty 18 ng xau
cua ngn hang tang 1én, dac biét la khi thién tai va hién
tuong thoi tiét cyc doan lam g1a tang rui ro trong cac linh
vue dé bi ton thuong nhu néng nghiép, dich vu du lich,
cong nghiép. Két qua nghlen ctru cho thdy khi nhiét do
hoac hmng mua gia tang, ngén hang c6 xu hudng pha1 aoi
mit voi kho khan trong thu hdi ng, tir d6 gia tang rii ro tin
dung Ngmc lai, nhiing ngan hang c6 hi¢u qua st dung
tai san cao, o xu hu’ong quan ly tot hon rti ro tin dung va
han ché ty 1¢ no x4u, cai thién chit luong tin dung

Cac phat hién tir nghién ciru ciing ham ¥ ring bién
ddi khi hau dang datra thach thirc 16n d6i v6i nganh ngan
hang, yéu cau cac ngan hang than trong hon trong viéc
cap tin dung va tang cudng cac bién phap quan 1y rui
ro. Pé giam thiéu tac dong ciia blen d6i khi hau dén cac
NHTM Viét Nam, truéc hét can céc chinh sach nham
giam thiéu bién doi khi hau nhu ting cudng doi méi
khoa hoc cong ngh¢, str dung nang luong tai tao, hop tac
qudc té va nang cao nhan thirc cong dong vé bao vé moi
truong, chong blen d6i khi hau. Dong thoi, cac NHTM
Viét Nam can rét tich cuc va cha dong céc bién phap nang
cao chat luong tin dung glam thiéu tic dong ciia bién doi
khi hu nhu tich hop danh gia anh huong cua BDKH vao
quy trinh thim dinh tin dung, khuyén khich phat trién bén
Vung bang viéc phat trién nhimg san pham tin dung xanh
va hop tic voi céc to chirc quoc té nham nang cao nang
lyc danh gia rui ro khi hau va ti€p can cac nguén von va
cong nghé madi dong gop vao qua trinh phat trién bén
viing ctia hé théng ngén hang va nén kinh té.
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CAM NHAN HANH PHUC TAI CHINH CUA KHACH HANG
BOI V01 CAC DICH VU NGAN HANG S DUNG BLOCKCHAIN

TS. Tang My Sang*

Bai viét nham tim hiéu cam nhan hanh phtc tai chinh cda khdach hang déi véi cdc dich vu ngan hang st
dung blockchain. Nghién cteu dworc tién hanh bang phwong phap dinh Iwong théng qua diF liéu khéo sat twr
383 khach hang dang st dung cac djch vu cé trng dung blockchain tai cac ngdn hang thwong mai Viét Nam.
Quad trinh xi ly di¥ liéu dworc thuc hién qua hai buwéc gém danh gida mé hinh do lwong va mé hinh céu tric
tuyén tinh SEM. Két qua da chi ra rang tuan thu quy dinh, hiéu qua va an toan cé tiac déng tich cwc va déng
ké dén cam nhan sw minh bach théng tin va hanh phiic tai chinh ctia khach hang. Két qua ciing xdc nhan
vai tro trung gian cia cam nhan sw minh bach théng tin. Cac ham y quan tri da dwoc dwa ra dwa trén cac

két qua nay.

» T khoa: blockchain, hanh phuc tai chinh, ngan hang thwrong mai, tinh bao mét.

The article aims to find out how customers feel
about financial happiness for banking services
using blockchain. The study was conducted by
quantitative method through survey data from
383 customers who are using blockchain-based
services at Vietnamese commercial banks. The data
processing process is carried out through two steps,
including the evaluation of the measurement model
and the SEM linear structure model. The results
have shown that regulatory compliance, efficiency
and safety have a positive and significant impact
on the perception of information transparency
and financial well-being of customers. The results
also confirm the mediating role of perception of
information transparency. Governance implications
have been made based on these results.

» Key words: blockchain, financial well-being,
commercial banking, security.
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1. Giéi thi¢u

Su xuét hién cua cong nghé blockchain 1a cudc cach
mang d6t pha ctia nganh tai chinh ngén hang vi n6 dugc ky
vong s€ lam tang hi€u qua va hi¢u qua ctia cac dich vu tai
chinh. Ngan hang hd tro blockchain c6 kha ning cung cap
cho céc bén lién quan mot nén tang giao dich véi tinh bao
mét, minh bach, toc d9, hiéu quava hé so dugc chia sé cao
hon, ¢6 thé nang cao niém tin cua khach hang (Kumar va

cong su, 2020). Tinh minh bach trong giao dich tai chinh
gitip tao niém tin ctia khach hang va dy doan thai do. Bén
canh viéc hoi sinh nganh ngan hang, blockchain ciing lam
thay doi hanh phuc ciia khach hang. Tuy nhién, nghién
ciru vé vai trd cua Blockchain va tic dong ciia nd doi véi
hanh phuc cta khach hang van con han ché.

Hau hét cac nghién ciru trude day duoc thuc hién &
cac nén kinh té phat trién, noi tdc d 4p dung cong nghé va
tuan thu quy dinh khac v6i cac nén kinh té dang phat trién
(Antova & Tayachi, 2020). Cac nghién ctru trude day xem
xét nhiéu khia canh khéc nhau ctia hanh phuc tai chinh
nhu kién thirc, hanh vi tai chinh, chi tiéu va t kiém soét
cua nguoi tieu dung, tinh minh bach thong tin ngan hang
(Losada-Otalora va cong sy, 2019). Tuy nhién, nghién ctru
v& hanh phic tai chinh va nhén thirc khd nang dap (mg
nghia vu tai chinh hién tai va tuong lai vin con han ché.
Mic du viée 4p dung cac cong nghé ndy co tiém nang tac
dong den phc loi tai chinh cua nguoi ding nhung bing
chimg vé van dé nay van con khan hiém.

Tai céc nudc dang phét trién nhur Viét Nam, ngan hang
thwong mai déng vai trd 1a chit xtc tic trong viée kich
thich tang truong kinh té. Tuy nhién, nhimg van dé truc
tric vé tai chinh ngay cang ting va hé thdng tai chinh dang
d6i mit v6i nhimg thach thire vé tinh minh bach. Do d6,
& bao vé stic khoe ctia nganh tai chinh, cling nhu dé dam
bao hiéu qua, bao mat va minh bach, hé théng ngan hang
can tang cuong st dung cc cong nghé hién dai va hiéu
qua. Theo d6, hé¢ thong ngan hang thuong mai Viét Nam
c6 co hoi khai thac tiém ning ciia Blockchain. Nghién ctru
nay nham muc dich kham pha cam nhan hanh phuc tai
chinh ctia khach hang dudi tac dong clia ngan hang ¢ hd
trg Blockchain. Két qua nghién ctru ciing cap tai lidu cho
cac ngan hang trong viéc cai thién hanh vi tai chinh va
hanh phtic ctia khach hang. Ngoai ra, nghién clru nay cling
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dong gop thém tai liéu vé céc dich vu tai chinh v vai trd
cua chung trong viéc dinh hinh hanh phtic tai chinh ctia
khach hang.

2. Co's6' Iy thuyét

2.1. Ung dung blockchain trong hoat djng
ngdn hang

Blockchain 1a cong nghé trong do thong tin k¥ thuat sd
duoc luu trit va chia sé cong khai. Blockchain ¢6 thé thay
dbi va bién d6i hoan toan cac dich vu ngan hang vi no co
tinh bdo mét cao, tinh minh bach giao dich cao, h¢ thong
phi tdp trung va c6 thé dat duoc cac giao dich hi€u qua
hon. Trong hoat dong ngan hang, cong ngh¢ blockchain
dugc st dung cho nhiéu muc dich khéc nhau nhu chong
rira tién, chuyen tién qua bién gidi, ding ky tai san, cho
vay hop von. Déi v6i cac dich vy cung cap cho khich
hang, blockchain dugc trién khai trong dich vu lién két
ngan hang, thanh toan, xac minh danh tinh, hop dong glao
dich thong minh, tién k¥ thuat s, tai tro thuong mai, dau
tu chiing khoan, giam sat tai khoan.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Blockchain 1a mdt cong nghé¢ phan tan ma cac ngan
hang co thé st dung dé ting cuong bao mat va hiéu qua
trong cac giao dich tai chinh. Diéu nay giip ngan chin
viéc sira doi hodc gia mao thong tin, vi moi thay doi déu
s¢ dugc phat hién ngay lap tirc (Chowdhury va cdng su,
2021). Ngoai ra, blockchain con s dung mé héa phirc
tap de bao vé dit liéu, ddm bao rang chi nhimg ngudi o
quyén truy cdp méi c6 thé xem thong tin. Vé hiéu qua,
blockchain c6 thé giam bét su phu thude vao cac bén trung
gian, nhd vao kha ning xir Iy giao dich tryc tiép giita cac
bén lién quan. Nghién ctru cua Farah va cong su (2023)
cho thy sy bao mat thong tin va hidu qua clia ngan hang
tmg dung blockchain ¢ tic dong tich cuc dén sy cam
nhan hanh phuc tai chinh cta khach hang. Tu do, cac gia
thuyét nghién ctru sau dugc dé xuat:

Gid thuyét HI. An toan va hiéu qua clia ngan hang img
dung blockchain ¢ tac dong tich cuc dén sy cam nhan
hanh phtic tai chinh ctia khach hang.

Gid thuyét H2. An toan va hiéu quéa ctia ngan hang ng
dung blockchain c6 tac dong tich cuc dén sy cam nhén vé
tinh minh bach thong tin.

Hau qua cia cude khing hoang tai chinh toan cau dan
dén nhidu quy dinh mé6i cho linh vuc tai chinh trén toan
thé gioi. Bat ky cam by nao trong linh vic ngén hang
déu anh huong truc tiép dén phiic loi tai chinh ctia xa hi.
Blockchain ¢6 kha ning tich hop tat ca céc quy trinh tai
chinh, dong thoi cho phép cac ngan hang tuan thu cac
quy dinh mot cach hiéu qua. Nghién ctru cta Farah va
cong su (2023) da x4c nhan ring cong nghé blockchain
thic day sy tuan thi clia cic ngan hang thwong mai gitp
nang cao sy hanh phiic va ting cuong sy cam nhan vé

tinh minh bach thong tin. Tir d6, gia thuyét nghién ctru
sau dugc dé xut:

Gid thuyét H3. Su tuan thi quy dinh ctia ngan hang
{mg dung blockchain c6 tic dong tich cyc dén sy cam
nhan hanh phuc tai chinh ctia khach hang,

Gid thuyét H4. Su tuan thi quy dinh cia ngan hang
{mg dung blockchain co tic dong tich cuc dén sy cam
nhan vé tinh minh bach thong tin.

Trong bbi canh ngan hang, minh bach théng tin lién
quan dén chat luong thong tin duge cac ngdn hang cung cap
Gan day, yéu cau thong tin minh bach ngay cang cao hon dé
bdo v¢ suc khoe tai chinh cho cac cd nhan trudc tac dong
tiéu cuc cua thong tin sai 1éch, Nghién ctru trude day cho
thiy viée ra quyet dinh sang suot va hop 1y gitip khach hang
phét trién manh vé sirc khoe tong thé (Briiggen va cong su,
2017). Vai tr6 cua tinh minh bach thong tin ngan hang trong
viéc x4c dinh phuic loi tai chinh van duoc ghi nhan rd rang.
Tir d6, gia thuyét nghién ciru sau dugc dé xuét:

Gia thuyét H5. Cam nhan sy minh bach thong tin cta
ngan hang (mg dung blockchain c6 tac dong tich cyc dén
sy cam nhan hanh phuc tai chinh cta khach hang.

Trong nghién ciru ndy, cam nhén tinh minh bach
déng vai trd nhur mot bién trung gian trong méi quan hé
gilta cam nhan hanh phiic tai chinh ctia khach hang va
hi€u qua, su tuan thi quy dinh khi sir dung dich vu ngan
hang c6 tmg dung blockchain. Cam nhén hanh phuc tai
chinh cta khach hang c6 thé tao ra niém tin va cam giac
an tam khi st dung cac dich vu ngan hang, dac biét 1a
nhitng dich vu phure tap nhur blockchain. Khi khach hang
cam nhan tinh minh bach trong qua trinh giao dich, ho s&
6 xu huong danh gia cao gia tri clia cac dich vu tai chinh
minh dang sir dung, tir 6 thuc ddy hanh vi tudn thi va
hiéu qua hon. Do d6, cam nhén tinh minh bach khong chi
la yéu t trung gian ma con la mot phan khong thé thiéu
dé hiéu 16 hon vé cach cam nhan hanh phiic tai chinh
cua khach hang anh huong dén hanh vi cia ho khi st
dung cac dich vu ngan hang 1’mg dung blockchain (Farah
va cong su, 2023). Tir do, cac gia thuyét nghién ciru sau
duoc dé xuit:

Gia thuyet H6. Cam nhan sy minh bach thong tin cia
ngan hang ung dung blockchain ¢ vai tro trung gian trong
mbi quan hé gitta cam nhan hanh phiic tai chinh ctia khach
hang va an toan va hi¢u qua.

Gid thuyét H7. Cam nhan sy minh bach thong tin ctia
ngan hang tng dung blockchain ¢6 vai tro trung gian trong
mdi quan hé giira cdm nhan hanh phuc tai chinh cua khach
hang va sy tuén thu quy dinh.

Dua vio co s Iy thuyét trén, mo hinh nghién ciru cam
nhan hanh phuc tai chinh cta khach hang dudi tac dong
cua cac dich vu ngan hang c6 tng dung blockchain duogc
d& xuat nhu hinh 1.
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Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

H1(+)

An toan va hiéu qua
(HA) \\>

\ L He(+) _
H2 (+) Cam nhén sy

minh bach théng

W tin (MB) I HZ (+)_

Cam nhan hanh
phuc tai chinh

Tuan tha quy dinh
(TQ)

H3 (+)

Nguon: Dé xudt ciia tic gia

3. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru ndy str dung phuong phép dinh lugng, thu
thap dir liéu thong qua khao sat. Mau nghién cuu la khach
hang dang su dung céc dich vu c6 ung dung blockchain
tai cdc ngn hang thuong mai Viét Nam. Téc gia st dung
phuong phép 1dy mau thuan tién, bang hoi dugc thiét ke
trén Google Forms va gui khéao sat bang duong link thong
qua zalo, tin nhan va thu dién tir. SO bang hoi hop 1¢ thu vé
1a 383 bang, phan tich bing phin mém SmartPLS qua hai
bude gdm phan tich md hinh do luong va phén tich m hinh
cu tricc. Thang do m6 hinh nghién ctru chu yéu dya vao
cac nghién ctru trude va duge trinh bay cy the trong bang 1.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Két qud dinh gid mé hinh do luong

Bang 1. Két qua danh gia méd hinh do luéng

potin |Thuone
Ky Hé |Hésd Alpha civtén sai trich
higu Thang do s6 tai | (Cronbach’s .zd g trung
bién ngodi | alpha) (rhc; pa) binh
-4 | (avg)
An todn va hiéu qud (HA) Ngudn: Garg va cdng sy (2021)
HAL anlg pghe blockchain gitip theo ddi cac giao dich theo 0,866
thoi gian thyc.
HA2 |Cong nghé blockchain gitip ting tc d giao dich. 0,911
HA3 |Céng nghé blockchain gitip ting mtc dg an toan. 0,870 | 0,905 0907 | 0,727
HA4 |Cang nghé blockchain gitip tang hiéu qué giao dich. 0,761
HAS Cng nghé blockchain gitip tang sy tich hop cta hé 0,89
thong.
Hanh phiic tai chinh (HP) Ngudn: Garg vé cdng sw (2021)
HP1 |Toi an toan vé mit tai chinh & thai diém hién tai 0,809
HP2 |Tuong lai vé tai chinh clia toi dugc ddm bdo an toan 0,879
Hp3 Toi s& davt du’qc nhitng muyc tiéu tai chinh ma toi da dat 0711
ra cho ban than.
Hpa To: [} the t?gt kiém d tién dé trang trai cudc song cho 0817 0,900 0,906 | 0,668
dén cudi doi.
HP5 |T6i s& dugc ddm béo vé mét tai chinh cho dén cudi doi | 0,822
HP6 Tmfhogg ghe tan hudng cudc song vi bj am anh qua 0,856
nhiéu vé tién bac
Tudn thi quy dinh (TQ) Ngudn: Garg vé cdng sv (2021)
TQ1 |Cong nghé Blockchain hop Iy héa quy trinh giao dich 0,814
Cong nghé Blockchain dam bao cac quy tic giao dich
TQZ | hong thé thay ddi 0721
TQ3 |Cang nghé Blockchain ngdn chan gian Ian tai chinh 0,794| 0,856 0,859 | 0,582
TQ4 |Céng nghé Blockchain gitip bdo vé dit liéu 0,730
TQ5 |Cong nghé Blockchain cdi thién viéc tun thd quy dinh | 0,746
TQ6 |Cong nghé Blockchain gitip gidm Idi giao dich 0,768
Cdm nhdn sw minh bach théng tin (MB) Ngudn: Al-Jabri & Roztocki (2015)
MB1 |Blockchain cho phép tdi theo d8i céc giao dich ctia minh.| 0,829
VB2 B!ockdh\am‘cung cap thong tin vé cac quy tac va quy dinh 0.7%
cla ngan hang.
B3 BIAockch’amAclung cdp thong tin vé cac quyét dinh va hanh 0767
ddng cla toi.
VB4 B!ockshalnthuc day viéc giam sat chi tiéu tai chinh 0761 0,871 0,877 | 0,608
clia toi.
MBS Blkockchalnﬂgmp/ pho bién thong tin vé hiéu qua hoat 0791
ddng clia to chirc
MBS Nhin ch/ung., blo.ckcha:m da ngng fao Emh minh bach 0,730
trong cac giao dich cla tdi tai ngén hang.

Nguon: Két qua phan tich tir SmartPLS 4.0

bénh gid mo hinh do ludng dugc thuc hién thong qua
gia tri hoi ty, do tin cdy nhit quan ndi bo va gia tri phan
biét. Cu thé 1a gi4 tri tai ngoai cua tat ca cac gia tri phai
16n hon 0,7. Ngoai ra, gia tri hoi tu cua thang do con dugc
d4nh gia théng qua chi s AVE cia cac bién, ngudng cho
phép 1a AVE Ién hon 0,5. D tin cdy nhat quén ni b duge
danh gia thong qua do tin cay tong hop Cronbach’s alpha.
Két qua bang 1 cho thiy cac gi4 tri nay & trong khoang tir
0,856 dén 0,905 dam bao do tin cdy cua thang do.

Dé danh gia tinh phan biét cua cac bién quan sét,
nghién ctru ndy sir dung tiéu chuan HTMT < 0,85. Két
qué chi ra khong ¢6 gia tri HTMT vuot qué tiéu chudn
trén. Do d6, tinh phan biét ctia cc bién quan sat dugc dam
béo trong nghién ctru nay. Hé sb xéc dinh (R-square) chi
ra rang md hinh nghién ctu giai thich dugc 81,3% hanh
phiic tai chinh ctia khach hang, thé hién mirc d6 giai thich
cao (Henseler, 2017). Dong thoi gid tri VIF 1on nhat 1a
1,776 < 3, chiing t6 md hinh nay khong gap hién tugng
cong tuyén.

4.2. Két qud phan tich mé hinh céu triic

Bang 2. K&t qua danh gid md hinh ciu tric

Mdiquanhé | Heséticdong | Gidtrit | Gidtrip | Két luan

Téc dong tryc tiép

HA -> HP 0,196 4,944 0,000 Chap nhan gid thuyét H1

HA -> MB 0,230 4,362 0,000 Chép nhan gia thuyét H2

MB -> HP 0,351 9,030 0,000 Chap nhan gid thuyét H5

TQ->HP 0,730 22,461 0,000 Chép nhén gia thuyét H3

70> MB 0,553 11,356 0,000 Chép nhan gia thuyét H4
Téc dong gian tiép

HA -> MB -> HP 0,081 3,995 0,000 Chép nhan gia thuyét H6

TQ-> MB-> HP 0,194 7,174 0,000 Chap nhan gid thuyét H7

Nguén: Két qud phan tich tic SmartPLS 4.0

Vi hé s6 hoi qui 1an huot 14 0,196 va 0,230; p-value =
0,000, hiéu qua va an toan c6 tac dong tich cuc dén hanh
phtic tai chinh va cam nhan sy minh bach thong tin cua
khach hang & mirc ¥ nghia 1%. Két qua ndy x4c nhan gia
thuyét H1 va H2 (bang 2), twong dong véi nghién ctru clia
Farah va cong su (2023) khi cho rang hiéu qua va an toan
cua cac dich vu ngan hang st dung cong nghé blockchain
mang lai hanh phuc tai chinh cho khach hang. Cong nghé
blockchain cho phép cac giao dich dugce thyc hién va xac
minh nhanh chéng ma khong cn dén trung gian, glam
thiéu thoi gian chd doi va chi phi lién quan. Diéu nay gitp
khach hang cam thdy yén tim hon trong viéc quan 1y tai
chinh ¢4 nhan, ddc biét khi ho c6 thé theo ddi cac giao dich
mot cach rd rang va minh bach.

Bén canh do, tuan thu quy dinh cling dugc phat hién
co tac dong tich cuc dén hanh phtic tai chinh va cam nhan
st minh bach thong tin cua khach hang ¢ muc y nghia
1%. Hé s6 tac dong lan luot 13 0,730 va 0,553, voi gia tri
p-value 13 0,000. Két qua ndy chap nhén gia thuyét H3 va
H4 (bang 2), va tuong dong v6i nghién ctru ctia Farah va
cong su (2023). Vige ngén hang tuan thu quy dinh la yéu
6 cot 16i dé mang lai hanh phuc tai chinh cho khach hang,
vi n6 dam bao rang cac dich vu va san pharn tai chinh
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duoc cung cip mot cach an toan va cong bang. Khi ngan
hang hoat dong theo quy dinh, khach hang c6 the  yén tim
rang cac quyén loi ciia ho duoc bao vé boi hé thong phap
luat va quy dinh 0 rang. Sy tin tudng nay khong chi giup
khach hang an tam khi st dung dich vy ngan hang, ma
con khuyén khich ho tham gia vao cac hoat dong tai chinh
nhiéu hon, tir d6 gop phin ndng cao mirc d hanh phiic
tai chinh.

Két qua nghién ctru con cho thdy cam nhan sy minh
bach thong tin co tac dong tich cuc dén hanh phuc tai
chinh cua khach hang voi hé sé tac dong 13 0,351 va gia
tri p-value 1a 0,000. Két qua chap nhan gia thuyét H5 va
giong v6i nghién ctru ctia Farah va cong sur (2023). Tang
cuong tinh minh bach thong tin cho khach hang gop phan
tryc tiép vao hanh phac tai chinh cta ho bang cach giup
ho dua ra cac quyét dinh tai chinh chinh xac va tu tin hon.
Khi thong tin vé cac san phém va dich vu tai chinh duoc
cung cap mot cach 1d rang, d& hiéu, khach hang co thé
nam bat day du vé cac diéu khoan, chi phi va loi ich lién
quan. Diu nay gitip ho hiéu rd hon vé céc luya chon tai
chinh ctia minh, tir 46 giam thiéu rii ro bj lira dao hodc bi
ap dung céc khoan phi khong mong mudn. Sy minh bach
cling 1am tang kha nang so sanh giira cac dich vu tai chinh,
gitip khach hang chon lya nhiing san pham phu hop nhat
v6i nhu cau va tinh hinh tai chinh c4 nhan. Nho vy, khach
hang c6 thé quan Iy tai chinh mét cach hidu qua hon va dat
duoc sy an tim vé tai chinh, didu ny truc tiép dong gop
vao hanh phtc tai chinh cta ho.

Két qua ciing x4c nhan vai tro trung gian ctia cam nhan
sy minh bach thong tin ciia khach hang trong méi quan hé
gitra hanh phuc tai chinh va tuan thu quy dinh, hiéu qua
va an toan. Muc d9 tac dong lan Tuot 14 0,194 va 0,081,
p-value 13 0,000, chap nhan gia thuyét H7 va H6. Tinh
minh bach trong thong tin tai chinh con tao ra su tin tudng
gitta khach hang va ngan hang, diéu nay dong vai trd quan
trong trong viéc xay dung hanh phuc tai chinh lau dai. Khi
khach hang cam thay ngén hang cua ho hoat dong minh
bach va khong che giau thong tin, ho s€ o niém tin viing
chéc vao céc quyét dinh tai chinh ma ho dd dua ra. Niém
tin nay khong chi gitp khach hang giam thiéu lo ling vé
céc van d@ tai chinh hién tai ma con khuyén khich ho tiép
tuc dau tu va tiét kiém cho twong lai. Sw minh bach ciing
gitip khach hang d& dang theo ddi va diéu chinh ké hoach
tai chinh ctia minh khi can thiét, tir d6 duy tri sy 6n dinh tai
chinh va ting cuong cam giac kiém soat tai chinh ca nhan.
Tat ca nhiing yéu t0 nay gop lai tao nén mot moi truong tai
chinh lanh manh va hanh phuc cho khach hang,

5. Két luan va ham y quén tri

Nghién ctru nham tim hiéu hanh phuc tai chinh cia
khach hang dudi tac dong cua cac dich vu ngan hang su
dung cdng nghé blockchain tai cac ngan hang thuong mai
Viét Nam. Két qua nghién ctru cho thay tudn thi quy dinh,
hiéu qua v an toan co tac dong tich cyc va dang ké dén

cam nhan sy minh bach thong tin va hanh phtc tai chinh
ciia khach hang. Két qua ciing xéc nhan vai trd trung gian
cua cam nhan sy minh bach th@ng tin.

Dong gop ctia nghién ctru vé mit Iy thuyet thé hién qua
su cling co va mo rong khung Iy thuyét vé hanh phiic tai
chinh ma nghién ctru nay da mang lai. Nghién ctru nay cho
thdy cc ngan hang c6 thé ap dung Blockchain dé ning
cao tinh minh bach, cai thién strc khoe tai chinh cta khach
hang. Nghién ctru nay ciing ¢ y nghia vé khia canh quan
ly, chinh sach va xa hoi. Céac t6 chire tai chinh, bao gom
ngan hang, nha hoach dinh chinh sach va co quan quan
1 ¢6 thé str dung nhimg hiéu biét sdu sic cua nghién ciru
nay dé cai thién phc loi tai chinh ctia cong dong. Cac nha
quén Iy tai ngan hang va céc to chirc cung cp dich vu tai
chinh c6 thé tin dung két qua nay dé thiét ké cac chién
Tuge s6 hoa voi thong tin minh bach hon. Bing cach ap
dung cong ngh¢ Blockchain, nganh ngan hang s& huong
loi tir viéc tudn thu cac quy dinh qudc té nghiém ngat va
tang cuong tinh minh bach thong tin dé ting cuong niém
tin tir khach hang. Viéc ap dung Blockchain s€ cho phép
cac ngan hang hoat dong tai Viét Nam dat dugc loi thé
canh tranh, cai thi€n hiéu qua va nang cao stric khoe tai
chinh ctia khach hang.

6. Han ché ciia nghién ciru

Nghién ciru van con mot s6 han ché nhét dinh. Thir
nhdt, nghién ctru dugc thyc hién trong pham vi Viét Nam.
Thit hai, trong bdi canh nghién ci, tic gia chi tap trung
tim hiéu v& hanh phiic tai chinh ciia khach hang dudi anh
hudng cta tuan thu quy dinh, hi¢u qua va an toan. Thir ba,
nghién ctru chua dya vao dir liéu phén loai cua cac nhom
nhan khau hoc nhu do tu01 va thu nh@p ctia nguoi khao sét
dé tim ra sy khéc biét vé mue do anh hudng ciia cac bién
dén timg nhom ddi tuong,
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RUI RO TU THI TRUGNG TAl SAN MA HOA
BEN ON DINH TAI CHiNH

TS. Nguyén Thi Thai Hwng* - Ths. Tran Thij Bich Thuan** - Ngé Dirc Manh**

Ky thuat sé ngay cang phét trién, nhiéu tai sén dwéi dinh dang “vé hinh” xuét hién trong dé c6 “tai san ma
héa”, céc teng dung méi dwoc tao ra nhdm tan dung wu thé cua loai tai san méi nay. Tuy nhién, sau mét
thoi gian van hanh, thj trieong tai san ma héa da béc 16 céc 16 héng, phét sinh cdc rii ro anh hwéng dén sw
én dinh cua thj trweong tai chinh truyén théng. Thwe té nay khién nhiéu quéc gia da va dang dwa ra cdc bién
phdp nhan biét rai ro va quan ly cdc giao djch tai sén ma héa, nhdm vira phat huy téi da cdc wu diém cua
céng nghé, vira kiém sodt, han ché dworc céc rii ro, nguy co’ c6 thé phat sinh (nhw lira déo, riva tién...) trong

cdc giao djch tai san ma héa trén thj trueong.

« Tlr khéa: tai sén ma hoa, tién ma hoéa, quén ly tai sén ma héa, én dinh tai chinh.

Digital technology is increasingly developing,
many assets in "intangible" formats appear,
including "crypto assets", new applications are
created to take advantage of this new type of asset.
However, after a period of operation, the crypto
asset market has revealed vulnerabilities, creating
risks that affect the stability of the traditional
financial market. This reality has caused many
countries to introduce measures to identify risks and
manage crypto asset transactions, in order to both
maximize the advantages of technology and control
and limit them. Risks and dangers that may arise
(such as fraud, money laundering...) in crypto asset
transactions on the market.

» Key words: cryptographic assets, cryptocurrency,
crypto asset management, financial stability.
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1. Khdi quét vé tai sin m héa

Tai san ma hoa (crypto assets) 1a mot loai tai san ky
thuat so khong phai do ngan hang trung wong hoac mot
co quan nha nude phat hanh hodc bao lanh ma do cac
thé nhan va phap nhan phat hanh, dugc bao mat bang
ky thudt mad hoa, dugc ghi nhin dya trén img dung
cong ngh¢ so cai phan tan. Tai san ma hoa c6 thé dugc
str dung nhu mot phuong tién thanh toan hodc phyc vu
muc dich dau tu hodc dé tiép can mot hang hoa, dich
vu, tién ich nao d6. Nén tang cong nghé ciia tai san ma
héa 1a cong nghé so cai phan tan (DLT), véi chudi khdi

* Hoc vién Ngdan hang; email: hungntt@hvnh.edu.vn
** Hoc vign Tai chinh

(blockchain). DLT cho phép luu trir thong tin mot cach
bao mat hon, chinh xac hon. Dir liéu dugc truy cap
boi “chia khoa” va chit ky crypto. Khi thong tin dugc
Iuu tri¥ trén DLT, no sé trd thanh co so dit liéu ¢ dinh,
khong thé thay doi.

(1) Tién ky thudt sé ciia Ngdn hang Trung wong
(CBDC)

CBDC 12 hinh thirc ma hoa theo cong ngh¢ s0 cai
phan tan (DLT) cua tién phap dinh, duoc sir dung va
quan ly badi ngan hang trung wong cho muc dich thanh
toan, c6 thé sir dung cho dai chiing hodc chi danh cho
cac giao dich lién ngan hang. CBDC khong phai la
mot loai tlen d0. CBDC hoat dong trén blockchain co
phéan quyén va dugc quan ly tap trung boi ngan hang
trung uvong, trong khi ti€n do hoat dong trén blockchain
khong phan quyen va phi tap trung, trong d6 moi quyét
dinh dugc ban hanh dya trén cac glao thuc dinh trudc
dé dat dong thuan. CBDC duogc cong nhan hop phap
twong duong voi tlen phép dinh va c6 gia tri 6n dinh
hon nhiéu so véi tién do.

(2)Tién do neo theo tdi sin on dinh - Stablecoins

Stablecoin 1a mot loai tai sin ma hoa phu thudc
hodc neo vao mét tai san 6n dinh hon dé cé gia tri.
Thong thudng, cac stablecoin nay dugc chdt bang do la
Mg, trong d6 1 USD ho tro cho mot stablecoin.

Duya trén loai tai san ma Stablecoin neo vao hodc
duoc dung 1am tai san bao dam cho Stablecoin, c6 thé
phan loai Stablecoin nhu sau: (1). Stablecoin dugc dam
bao bang dong tién phap dinh (Stablecoins Backed
by Fiat); (2). Stablecoin nay dugc dam bao/neo vao
tien ky thuat s§ hodc tién ao (Stablecoins Backed by
Cryptos); (3). Stablecoin dugc dam bao/ neo boi hang
hoa; (4). Stablecoin dugc dam bao boi thudt toan; (95).
Stablecoin dugc dim bao boi cac mo hinh két hop
(Stablecoins Backed by Hybrid Models).

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Hinh 1: Tong vén héda thi trwdng cla Stablecoin

Hinh 2: Mirc v6n héa thi trirérng cia mot sd Stablecoin

Nguén: ITB Stablecoins Insights Perspectives

(3) Tai san thuc dwgc md hoa - Tokenized assets

M hoa tai san (tokenization) 1a qua trinh bién mot
tai san thue san ¢ (nhu ¢ phiéu, tréi phiéu va cac cong
cu tai chinh khéc, rd tai san thé chép, bat dong san, nha
mady...) thanh mot tai san mé hoa, hodc phat hanh mot
tai san md hoa nguyén ban 1an dau trén mot blockhain
dya trén cac hop dong sb (smart contract) va tai san
ma hoa do tlep tuc ton tai trén cac sO céi phan tan. Hop
dong s6 1a céc hop dong tw thyc hién cdc thoa thuén va
giao dich dua trén cac diéu khoan di dugc ma hoa vao
cac doan ma code.

(4) Tai sin ma héa khong thé thay thé -
fungible tokens (NFT)

NEFT Ia loai tai san ma hoa dai dién cho mot tai
san hitu hinh hodc vo hinh, bao gém tic pham nghé
thudt, video, thé game. .., cac tai san ma hoa nay khong
thé dung dé doi lay tai san ma hoa cung loai khac, vi
mdi NFT 1a doc nhat. NFT duoc 1ap trinh voi nhiéu
ndi dung dinh trudc: didu kién dé 6 thé ban lai NFT,
hodc khoan loi nhuan cho tac gia khi tac pham cta ho
duoc ban lai... NFT da c6 mdt trén thé gidi tr khodang
nam 2014 nhung chi tr¢ nén thong dung gan déy. Nam
2021, giao dich NFT 16n nht tri gia 69,3 triéu dola My
tai mot cude dau gia NFT ctua ngh¢ si Beeple.

Non-

2. Rui ro tir thi truong tai san ma héa lan sang
thj truong tai chinh truyén thong

Hinh 3 cho thay cac 16 héng cua thi truong tai san
ma hoa bao gom: bién dong ve gia, 16 hong trong cau
tric thi truong va don bay, thiéu minh bach va trach

nhiém gidi trinh, tap trung hoa va tinh thanh khoan
kém, 16 héng trong van hanh, sy thay thé tién té. Khong
gian thi trtrorng tai san ma hoa dugc xay dyng dya trén
161 hira vé mot hé thdng tién t& hiéu qua, phi tap trung,
chi phi thap, toan dién, an toan va c61 mo. Nhimg 16
héng nay khong chi anh huong dén hoat dong trén thi
truong tai san md hoa ma ching con co thé lan sang
h¢ thong tai chinh truyen théng (FSB (2022a)). Co
sau loai riii ro tic dong dén thi trudng tai chinh truyén
thdng tir cac giao dich tai san ma hoa: rui ro thi trudng,
rdi ro thanh khoan, rui ro tin dung, rui ro hoat dong, rui
ro vé vai tro trung gian tai chinh ctia ngan hang va rui
ro dong vén.
Hinh 3: L6 hdng tir thj trwdng tai sdn ma héa lan
sang thi trwdng tai chinh truyén théng

Cryptoasset markets Traditional financial system
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Nguon: Task force’s elaboration
2.1. Ruii ro thi truong

Rui ro thi truong d& cap dén nhu‘ng ton that phat
sinh tir bién dong gla thi truong do céc su kién xay ra
trén thi tru’orng tai san ma hoa. Tai sin ma hda co thé
truyén rui 1o thi trtrorng sang thi truong tai chinh mot
céch tryc tlep hoac gian tlep Rui ro thi truong trye tlep
lién quan dén viée tiép xuc truc tiép thong qua viée
nim giir tai san ma hoa, nguyen nhan la c6 sy blen
dong 16n trong gia ca cla tai san ma hoa va sy thiéu
trach nhi¢ém cling nhu tinh minh bach trong thi truong
tai san ma hoa.

2.1.1. Sw bién déng Vé gid ciia tai san md hoa

- Bién dong ve gla Gia tai san ma hoa blen dong
nhiéu hon gia cta cac tai san tai chinh khéc. Bién dong
gi4 tai san ma hoa khong dugc dam bao (unbacked
cryptoassets), do khong co gla tri ndi tai, thiéu co quan
hd tro hodc di tic dang tin cay, viéc dinh gla loai tai
san nay phu thudc vao nhu cau dau co nén co tinh b1en
dong cao. D01 voi cac stablecoin duoc dam bao bang
mot dong tién phap dinh, c6 tai san dam bao, c6 cam
két mua lai theo ty gia ¢ dinh cua nha phat hanh, d§
tin cay cta cong nghé cao thi van co sy bién _dong vé
gia vi gia cla tai san nay trén thi truong thir cap khong
pha1 lac nao ciling duge gin voi ddng tién tham chiéu
va khi nha dau tu thao chay khoi thi truong thi gia s&
bi sut giam. Déi vai cac stablecoin duge phat hanh dya
trén thuat toan, cac stablecoin nay ciing rat dé bj rit
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von do cac cude tin cong dau co, nhimg thay doi dot
ngot trong tdm ly thi trudng hodc do 16i trong viéc thiét
ké cac thuat toan on dinh cta chung.

2.1.2. Thiéu su minh bach va trach nhiém gidi trinh

- Thiéu minh bach va thiéu thong tin. Thong tin vé
quyén so hitu, co cau phap 1y, quan tri va diéu hanh
cua cac don vi hoat dong chu chét con it. Dit liéu vé
ngu’m choi va hoat dong giao dich cua tai san ma hoa
¢6 thé kho lay dugc. Ngudi nam gilr tai san mé hoa 6
thé khong co quyen truy cap vao thong tin vé cach thire
hoat dong, cua giao thuc quan ly tai san ma hoa hodc
cac thong tin can thiét khac do 13 tai sin ma hoa khong
phai tuan theo céc yéu cau tiét 16 thong tin giéng nhur
tai san tai chinh truyén théng.

- Gian lan va lra dao: Thiéu trach nhiém giai trinh
va tinh minh bach trong thi truong tai san ma hoa tao ra
mdt hé sinh thai dé xdy ra gian 1an va ltra dao. Tai My,
nam 2021, nhing keé lra dao da danh cap hon 1 ty do la
tai san ma hoa tir 46.000 nguoi (Cruz (2022)).

- Thiéu sy bao vé nguoi tiéu dung va nha dau tu:
Nguoi tiéu ding va nha dau tu co thé d& bi mét tién hon
do céc hoat dong gian lan trong truong hop khong c6 co
s0 phap 1y truy doi. Néu khong c6 khung phap 1y 15 rang
va céc bién phap bao vé ngudi tiéu dung, nha dau tu co
the gap kho khan trong viée budc cac bén lién quan phai
chiu trach nhi¢ém vé hanh dong trong truong hop cd hanh
vi sai tréi trén thi truong hodc cac hanh vi phi dao duc.

- Céc giao dich, céc san pham va dich vu tai sdn ma
hoa cling nhu cac nha cung cap tu’orng g cua tai san
¢6 thé hoat dong 40 bén ngoai sy giam sat cua bit ky co
quan c6 tham quyén nao. L3 hong nay két hop voi sy
thiéu minh bach s& gy ra xu huéng gian 1an va lra dao.

2.2. Ruii ro thanh khoan

_Rui ro thanh khoan bao gdm céc ton thit do khong
thé dap tng céac nghia vu thanh toan kip thoi khi dén
han. Nguyén nhén gay ra rui ro thanh khoan: Tap trung
hoa va tinh thanh khoan kém, 16 hong van hanh lién
quan dén bd ba bat kha thi vé kha nang mo rong

2.2.1. Tap trung hoa va tinh thanh khoan kém

Tép trung hoa trén cac san giao dich lon: 1a yéu to
chinh anh hudng dén tinh thanh khoan cta thi truong.
Xeét ve 0 lugng giao dich, cac san giao dich tién ma
hoa 16n nhat la Binance, Huobi Global va OKEx. Cac
san giao dich nay xtr Iy khoi luong giao dich 16n moi
ngay. Viéc tap trung giao dich nay cting 1a nguon rvi ro
chinh, vi sy that bai cua mét san giao dich lon ¢6 thé
gdy ra phan ung day chuyén trén toan bg thi truong,
dac biét 1a khi cac nha dau tu thao chay khoi thi truong.

2.2.2. Bg ba bat kha thi vé kha ning mé réng

Lo héng van hanh trong van hanh thi truong tai san

ma hoa la kho dat duoc b ba bat kha thi vé khd ndng
mo rong (Scalability trilemma). Thudt nglr b ba bt
kha thi vé kha ndng mo rong duoc Vitalik Buterin dat
ra dé mo ta su cang thang ¢ htru gitra ba thugc tinh ma
nén tang blockchain hi¢u suét cao phai ¢c0: phan quyen
bao mdt va kha nang mo rong. B ba bét kha thi v& kha
nang mo rong cho rang nén tang blockchain chi co thé
dat duoc hai trong ba thugc tinh, rat kho dé dat duoc
dong thoi ca ba thugc tinh. B ba bt kha thi vé kha ning
md rong co thé anh huong dén tinh thanh khoan trén
thi trudng tai san tién dién tir theo nhiéu cach. Dau tién,
néu blockchain network khong thé mo rong quy md mot
cach hiéu qua, dan den thoi glan xtrly giao dich chdm va
phi giao dich cao. Bleu ndy giam sO nguoi tham gia thi
truong va c6 thé dan dén giam tinh thanh khoan. Thir hai,
néu blockchain network khong dwgc phan quyén day du,
n6 c6 thé d& bj thao tung boi mot s0 it nguoi tham gia thi
trudng 16n, 1am giam niém tin vao blockchain network
va tinh thanh khoan thap hon. Néu blockchain network
hy sinh tinh bao mét dé mo rong hodc phan cip, mang
d6 co thé dé bi hack, ltra dao va cac hinh thirc rti ro hoat
dong khac, dan dén sy sut giam gia dot ngot va nghiém
trong din dén giam tinh thanh khoan.

2.3. Riii ro tin dung

Rui ro tin dung xay ra khi mot ddi tac trong thi truong
tai san mad hoa hodc nguoi tiép xtic tryc tiép voi tai san
ma hoa khong dap ung céc nghia vu cia minh theo cac
diéu khoan da thoa thuan. Rui ro tin dung ¢6 thé xay ra
khi cho vay tai san ma hoa hogc dung tai san ma hoa lam
tai san bao dam (hodc tai san thé chap) cho khoan vay.

Nguyén nhan thir nht gay ra rii ro tin dung thuong
do céc bén giao dich co moi quan h¢ phtre tap, céc co
quan quan 1y kho kiém sodt, nha dau tu khong thé nhan
ra dau hi€u rti ro tin dung.

Nguyén nhan thir hai cua rti ro tin dung la do thleu
cac yéu cdu vé quan tri va cong bd ) thong tin. Ban chét
khong rd rang cua tai san ma hoa dan dén thiéu quan tri
(FSB (2022)). Trong mot s6 truong hop, cac ca nhan
hoic t6 chitc chiu trach nhiém vé chirc nang, quy tic va
hoat dong lién quan dén tai san ma hoa déu khong duoc
xac dinh. Trong mot mang ludi phi tap trung, vi€c quan
tri duoc phan tan gitta nhiéu don vi co quyén kiém soat
hodc anh huong dbi véi mot s khia canh hodc hoat
dong nhat dinh, mo hinh ndy mang lai sy tham gia dan
cht hon nhung ciing c6 thé dan dén nhimg thach thuc
trong viéc dat dugc sy dong thudn va quan 1y mang
ludi. Néq quan tri tdp trung, mot ca nhén hodc t6 chirc
thé (;(’) thé nam gitr du quyén luc dé thiic day tat ca cac
quyét dinh cua mang ludi, khi do, rai ro thao tung thi
truong va giao dich ndi gian s€ cao hon, diéu nay co thé
1am ting kha ning xay ra tht bai va v& ng ciia dbi tac
trong hoat dong tin dung.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 02 (s6 281) - 2025 )

NGHIEN cUU TRAO POI

Nguyén nhan thtr ba 1a do tai san md hoa duge dung
lam tai san thé chap cho khoan vay. Diéu nay lam ting
rui ro tin dung khi cac bién dong gia clia mot tai san ma
héa lan truyén khap thi truong. Mot ca sdc tiéu cuc trén
thi truong tai san ma hoa s€ anh hu'orng dén gia tri cua
khoan vay va tai san thé chap, néu gi tri cua tai san thé
chép giam dang ke, cac nha dau tu khong thé thuc hién
dugc nghia vu cta minh, dan dén v& no va i ro ¢6
kha nang lan toa sang hé thong tai chinh rong 16n hon.

2.4. Rui ro vin hanh

Rui ro van hanh dugc dinh ngh1a 1a rti ro thua 16 do
cac quy trinh noi by, con ngum va hé théng khong day
dii hodc bi 18i hodc do cac su kién bén ngoai. Glong
nhu h¢ thong tai chinh truyen thong, ¢6 nhung rui ro
vé an ninh mang va céc van dé phong chéng gian lan,
nhung ciing ¢6 nhig riii ro hoat dong lién quan dén
céc khia canh dac biét cua cac thda thuan dua trén DLT.

Su phu thudc vao cong ngh¢ va co sé ha tang
blockchain cua thi truong tai san ma hoa lam tang rui
ro hoat dong Tai san ma hoa dya trén cac cong ngh¢
phtre tap va phat trién nhanh chong, doi hoi kién thie
chuyen mon dé phat trién va duy tri. Loi ma hoa, mat
dién va cac su c6 ky thudt khac co thé dan dén ton that
dang ké cho cac nha dau tu, san giao dich va nhimng
ngu’0’1 tham gia thi truong khac. Viéc duy tri d6 tin cay,
vigc xac thuc va xac nhan cac g1ao dich ciing nhu viéc
quan ly va tinh day i ctia sO cai phan tan, kiém soat
ma nguon cling gay ra rui ro.

Céc cudc tan cong mang co thé dién ra dudi nhiéu
hinh thie khac nhau, nhu tan cong lra déo, hack va
phan mém doc hai (Huang va Yang (2022)). Tin tdc su
dung phan mém doc hai dé khai thac tai san ma hoa
trong may tinh ciia nguoi dung hodc danh cap khoa
riéng tu, toi pham mang an ma dc trong cac trang web
hodc quang cao, khi nguoi dung nhap vao chiing.

2.5. Riii ro doi vdi hé thong ngdn hang

Khi tai sin ma hoa ngay cang phat trlen s¢ anh
huong den on dinh tai chinh va nén kinh té thye. Mot
su thay doi dang ké tir tién gln ngan hang truyen thong
sang tién ma hoa hodc tai san ma hoa c6 thé tac dong
dén hoat dong cho vay va va vai tro trung glan clia
ngan hang Rui ro tai chinh vi m6 xdy ra néu co sy thay
thé gitra tai san md hoa va tién t¢ truyén thong, lam
g1am su kiém s0at ctia co' quan quan ly, anh hudng dén
cac kénh truyén tai cia chinh sach tién €, do d6 lam
suy yéu tinh hiéu qua cua chinh sach tlen t¢. Nguyén
nhan tai san mé héa thay thé tién té truyén thong 14 do:

Khi tai san ma hoa duge dung aé thay thé dong noi
t¢ hodc dong tién phap dinh va c6 thé coi tai sin ma
hoa nhu mot hang rao chong lai sy bt 6n vé kinh té
va chinh tri vi gid tri ctia n6 khong bi rang budc véi
bt ky chinh phu hodc co quan trung wong ndo. Tai san

ma hoa khong 6 bao dam khong phai chiu nhiing rui
10 tlen t¢ truyén thong trong nudc nhu lam phat hodc
mét gia tién t¢. Loai rti ro nay Xay ra trong truong hop
thé tra trude dugce cung cap bdi mot san g1ao dich tién
dién tr 16n cho phép ngu01 dung, véi ID quoc gia hop
1€, thyc hién mua hang va thanh toan hoa don bang tai
san ma hoa. Nguoi dung ¢o thé thuc hién cac glao dich
trong céc cira hang thuc téva tryc tuyen noi tai san ma
hoa cta ho dugc chuyen d6i thanh tién phap dinh theo
thoi gian thuc tal thoi dlem mua hang.

2.6. Riii ro vé dong vén

Tai san ma hoa co thé thay doi khéi hrong va sy bién
dong cua dong von. Cac glao dich tai san ma hoa xuyén
bién glO’l thuong khong 1o rang, diéu nay tao diéu kién
cho viéc lach cac quy dinh quan Iy dong von va ngoai
héi hién hanh cta cic qubc gia. Tién phap dinh trong
nude ¢6 thé dugce doi thanh mot tai san méd hoa trong
cac giao dich trong nude, sau do tai san ma hoa duge
chuyen qua bién gidi va doi thanh tién phéap dinh ¢ nudc
ngoa1 va c6 thé dugc giri vao tai khoan ngan hang nude
ngoai hodc dau tu vao tai san khac, thay vi s dung tai
khodn ngén hang thong thuong (He et al (2022)).

Viée str dung 4 an danh kh1en viéc xac dinh noi cu
tri clia céc d01 tac lién quan den giao dich tr¢ nén kho
khén, cac quoc g1a kho co thé xac dinh ngudn va quoc
gia dich dén cua dong tién ma hoa. Nhimg thay doi
trong dong vbn tién mi hoa co thé tac dong dén cung
va cau trén thi truong ngoai héi truyen thdng, gop phan
gy ra bién dong dot ngot trong ty gia danh nghla anh
huong dén do lu’ong sy thay the tién t¢ va danh gid hiéu
qua diéu hanh ciia chinh sach tién t& quic gia.

Tai san ma hoda co the duoc giao dich va luu trit trén
mang may tinh toan cau thuong la may chu & nude
ngoai va vi ky thuat s, co’the hoat dong ngoai pham vi
quyén lyc giam sat cua bat ky quoc gia nao. Picu nay
gay kho khan cho cac co quan chuc ning trong viéc
giam sat dong tai san ma hoa va xac dinh cac ca nhan
dang str dung chiing cho muc dich bat hgp phap.

Hién nay, khi thi truong tai san ma hoa lién tuc phat
trién, cac co quan quan ly tai cac quoc gia dang tich cuc
xay dung, hoan thi¢n cac khuon }(ho phap Iy va thuc thi
phap ludt ca trong nude va ¢ cap do toan cau dé dam
bao bao v¢ nha dau tu, tinh toan ven cua thi truong va
sur tuan thii, nham giai quyét nhimg thach thire do qua
trinh ma hoa tai san mang lai.
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S0 DUNG MO HiNH DEA DANH GIA HIEU QUA KINH DOANH
CUA CAC CONG TY CHUNG KHOAN TREN THI TRUGNG
CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. Lé Dlrc To*

Nghién ctru nay str dung mé hinh phéan tich bao dir liéu (DEA) dé danh gia hiéu qua kinh doanh ctia cdc céng
ty chirng khoan trén thij treo'ng chieng khoan Viét Nam. Véi di liéu te 32 céng ty trong giai doan 2018-2023,
nghién ctru phén tich céc yéu té dau vao gém téng tai san, vén chu sé hiku va chi phi hoat déng, ciing céc yéu
t6 dau ra nhw doanh thu va Ioi nhuén sau thué. Két qua cho thay sw khdc biét Ién vé hiéu qua gitka cdc cong
ty, voi cdc cong ty I6n nhw SSI, HSC, va VNDIRECT dat hiéu suét cao nho quan ly tai san va téi wu héa chi phi
tét. Trong dé, cdc cong ty nhé hon gdp khé khan trong duy tri canh tranh va kiém soét chi phi, ddn dén hiéu
qua kinh doanh thdp hon. Nghién ctru goi y rdng viéc cai thién quan Iy tai san, téi wu héa chi phi va ddy manh
trng dung céng nghé tai chinh sé gitp ndng cao hiéu qua cho cdc céng ty. Két quéa nay cung cap co’sé cho cdc
khuyén nghj chinh séch nham hé tro céc cong ty chirng khodn nham néng cao hiéu qua, hwéng téi phét trién
bén vikng trong béi canh canh tranh va chuyén déi sé.

« Tlr khéa: hiéu qua kinh doanh, phén tich bao diF liéu, céng ty chirng khoén, téi wu héa ngudn luc, quén ly tai sén.

This study utilizes the Data Envelopment Analysis
(DEA) model to evaluate the business efficiency
of Vietnamese securities firms. Using data from
32 companies between 2018 and 2023, the study
examines input factors (total assets, equity, operating
costs) and output factors (revenue, post-tax profit).
Results reveal notable efficiency differences,
with larger firms like SSI, HSC, and VNDIRECT
achieving high efficiency through effective asset
management and cost optimization. Smaller firms
face challenges in maintaining competitiveness and
cost control, leading to lower efficiency levels. The
study suggests improvements in asset management,
cost efficiency, and fintech adoption to enhance firm
performance. These findings provide a foundation for
policy recommendations to improve efficiency foster
sustainable growth in an increasingly competitive and
digitized environment.

» Key words: business efficiency, data envelopment
analysis, securities firms, resource optimization,
asset management.

JEL code: G21
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1. Giéi thi¢u

Trong nhitng nim gan day, thi truong ching
khoan Vié¢t Nam da c6 nhitng budc phét triéen manh
mé va dong val tro quan trong trong viéc huy dong
v6n cho nén kinh té. K& tir khi chinh thirc hoat
dong vao nam 2000, thi truong ching khoan Viét
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Nam di phat trién vuot bac ca vé quy mo 1an tinh
thanh khoan, tr¢ thanh kénh dan von hiéu qua cho
nén kinh té. Trong bdi canh do, thi trudng ching
khoan va cac chu thé ciia no da tro thanh mot trong
nhung yeu t6 cot 15i thic ddy su phat trién cua
nén kinh té. Cac cong ty chung khoan dong vai tro
trung gian trong viée két ndi nha dau tu va doanh
nghiép, cung cap dich vy tu van tai chinh, quan Iy
tai san va thuc hién cac giao dich chung khoan.
Viéc danh gia hi€u qua kinh doanh cua cac cong
ty chirng khoan khong chi gitip nha quan ly va nha
dau tu c6 cai nhin chinh xac vé kha ndng sinh 16i
cua céac cong ty nay, ma cpn cung cap thong tin
quan trong cho viéc ra quyet dinh dau tu va hoach
dinh chinh sach (Cuong, 2019).

Hiéu qua kinh doanh 1a mét chi s6 quan trong
giup déanh gia mire d¢ thanh cong cia mot doanh
nghiép trong viéc su dung cic nguon lyc dé dat
duoc muc tiéu kinh doanh. D061 vdi cac cong ty
chimg khoan, hiéu qua kinh doanh phan anh kha
nang quan ly tai san, kiém soat chi phi va toi wu
hoa 11 nhuén. Diéu nay khong chi anh huéng
dén gla tri co phleu cua cong ty trén thi truong,
ma cOn tao ra niém tin d6i véi cac nha dau tu, tir
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d6 thic day ting truong dai han. Trong bdi canh
chuyén doi sé sdu rong va mirc do canh tranh
ngay cang khéc liét, cic cong ty ching khoan can
khong ngung nang cao hi¢u qua hoat dong dé duy
tri vi thé va phat trién bén viing. Hiéu qua kinh
doanh cuia cac cong ty chung khoan cling dong
vai trd quan trong trong viéc danh gia suc khde
cua toan bd thi truong tai chinh. Mot hé théng cac
cong ty ching khoan hoat dong hi¢u qua s€ gitip
thi truong chimg khoan tré nén 6n dinh va minh
bach hon, tao nén tang virng chéc cho su phat trién
kinh t&. Nguoc lai, néu hiéu qua kinh doanh cua
cac cong ty chimg khoan suy giam, diéu nay c6
thé anh huorng dén niém ctia nha dau tu va giy ra
nhitng rui ro ddi vé6i toan bo hé thong tai chinh
(Lamichhane. B, 2023).

Trong nhiing ndm qua, cac cong ty ching
khoan trén thi truong chung khoan da c6 nhiing
thay d6i dang ké vé quy mo va hiéu qua hoat
dong. Tong tai san cia cic cong ty ching khoan
lién tuc tang, phan anh sy mé rong vé hoat dong
kinh doanh va sy phat trién cta thi truong chimg
khoan. Tuy nhién, lgi nhuan va hiéu suit hoat
dong cua cac cong ty chung khodn lai khong
hoan toan dong nhat, c6 sy phan héa rd rét giira
cac doanh nghiép 16n va nho. Mot sb cong ty
chting khoan dan dau thi truong nhu SSI, HSC
va VnDirect duy tri dugc muc lgi nhudn on dinh
va hiéu suit cao, trong khi cdc cong ty nho hon
thuong gap kho khan trong viéc duy tri tinh canh
tranh va toi uu hoda chi phi.

Tinh hinh nay dit ra cau hoi vé sy khac biét
trong kha ning quan 1y va diéu hanh cia cac cong
ty chung khoan, ciing nhu cac yéu to ndi tai va
ngoai tai anh huong dén hiéu qua kinh doanh. Viéc
danh gia mot cach hé thong hiéu qua kinh doanh
cua cac cong ty ching khoan trén thi truong la vo
cung can thiét dé nhan dién nhiing yeu t6 tac dong
dén sy khac biét nay, tir d6 dua ra cac khuyén nghi
nhim ning cao hiéu qua hoat dong cua toan nganh.

Noi dung chi yéu cua bai viét bao gdm: tong
quan nghién ciru, 1y thuyét vé hiéu qua k¥ thuat,
phan tich hi¢u qua ky thuat tai cong ty chung
khoan trén thi truong chung khoan Viét Nam; va
mot sb trao doi.

2. Tong quan nghién ciru

* Cdc nghién ciru trong nwoc

Céc nghién ctru trong nude vé hiéu qua kinh
doanh cua cong ty chung khoan Viét Nam tap
trung chu yéu vao hai huéng: danh gia hiéu qua

ctia cong ty chimg khoan dua trén cac chi so tai
chinh va phén tich cic yéu t6 tic dong dén hiéu
quéa cua cong ty chimg khoan trong boi canh thi
truong dang phat trién.

+ Pdnh gid hiéu qua tai chinh qua cdc chi sé
tai chinh

Mot sé nghién ciru trong nudce di sir dung céac
chi sb tai chinh nhu ROA (ty suat loi nhuan trén
tai san), ROE (ty suat loi nhuan trén v6n chu s¢
hitu), EPS (lgi nhuan trén c6 phiéu) dé danh gia
hi¢u qua hoat dong cta cac cong ty ching khoan.
Chang han, nghién ctru ctia Nguyén Thi Kim
Thanh va cong su (2020) di phan tich cac chi sb
nay ddi voi cac cong ty chimg khoan niém yét
trén san HOSE va HNX. Cac tac gia nhan dinh
rang, mic du mot s6 cong ty chimg khoan dat
dugc hi¢u qua tai chinh cao, nhung hiéu suét hoat
déng gitta cac cong ty rat phan hoa, dic biét la
gilra cac cong ty 16n va nho. Ngh1en clru da thanh
cOng trong viéc cung cAp mot cai nhin chi tiét
ve sy khac biét trong hi€u qua tai chinh cua cac
cong ty ching khoan, cho thay sy khong dong
déu trong muc do hiéu qua kinh doanh giita cac
cong ty quy mo 16n va nho, déng thoi chi ra vai
tro quan trong cia cac yéu té nhu ning luc quan
1y, kha nang kiém soat chi ph1 va phat trién dich
vu. Tuy nhién, han ché cua cac nghién cuu nay
la phuong phap su dung chi sO tai chinh truyén
théng nhu ROA, ROE c¢6 thé chwa phan anh
déy du hiéu qua hoat dong toan dién cua cong
ty chung khoan, dac biét 1a trong boi canh canh
tranh ngay cang gia ting va sy phat trién cia cac
san pham tai chinh phtc tap.

- Phdn tich cdc yéu 16 tac dong dén hiéu qua
kinh doanh

Mot s nghién ctru khac tip trung vao phan tich
cac yéu té tac dong dén hiéu qua kinh doanh cua
cong ty ching khoan. Tran Quang Théng (2021)
da st dung phuong phap phén tich hdi quy dé
nghién ctru cac yéu té anh huong dén hiéu qua
hoat dong cua cac cong ty chirng khoan Viét Nam.
Cac yeu t6 nhu quy mo von, co cau tai san, doanh
thu moi gidi, va chinh sach diéu hanh cta nha
nude duge xem xét dé danh gia mirc do tac dong
cua ching dén hiéu qua kinh doanh. Nghién ctru
nay khang dinh rang, quy mo von va co cau tai
san c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong,
trong khi chinh sach diéu hanh va quéan 1y rai ro co
vai tro quan trong trong vi€c duy tri hi¢u qua kinh
doanh 6n dinh.
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* Cdc nghién ciru nwdc ngoai

Céc nghién ctru nude ngoai vé hiéu qua kinh
doanh cua cong ty ching khoan da di sau vao viéc
phat trién cac mé hinh 1y thuyét va cong cu phan
tich da chiéu dé do luong hiéu qua kinh doanh, tir
d6 cung cap nhiing cai nhin toan dién hon vé hiéu
qué cua céc to chirc tai chinh nay.

+ Ung dung mé hinh DEA (Data Envelopment
Analysis) trong do lwong hiéu qua hoat dong: mot
trong nhitng mo hinh duoc st dung phd bién trong
cac nghién ctiru qudc té dé do ludong hiéu qua kinh
doanh ciia cac cong ty tai chinh, bao gdm cong
ty chirng khoan, la mo hinh phan tich bao dir liéu
(DEA). Nghién ctru cta Sathye (2001) ap dung mo
hinh DEA dé danh gia hiéu qua hoat dong ciia cac
ngan hang tai Uc, cung cap mot phuong phap hiéu
qua dé do luong hiéu suét hoat dong dua trén cac
d4u vao (input) nhu tai san va lao dong, va cac dau
ra (output) nhu doanh thu va lgi nhuan. Viéc su
dung mo hinh DEA gitp céc nha nghién ctru phan
biét ro gitra hi€u qua k¥ thuat (technical efficiency)
va hiéu qua phan b (allocative efficiency), tir d6
cung cap cai nhin sdu sic vé cach cac cong ty tai
chinh str dung tai nguyén va toi vu héa quy trinh
kinh doanh He, M. (2021).

+ Nghién cieu vé hiéu qua kinh doanh va qudn
Iy riii ro: Quan 1y rii ro duoc xem 1a mot yéu th
then chot trong viéc danh gia hi¢u qua kinh doanh
cua cac cong ty chung khoan. Merton va Bodie
(1995) da phat trlen ly thuyét quan 1y rai ro tai
chinh, nhdn manh riang hiéu qua kinh doanh cua
mdt cong ty chiing khoan khong chi do luong dua
trén loi nhudn ma con thong qua kha nang quan ly
va giam thiéu rii ro. Nghién ctru nay da duoc ap
dung rong rai trong viéc do luong hi€u qua kinh
doanh cua céc t chtrc tai chinh o nhiéu qudc gia
phat trién. Ly thuyet nay cung cap mot khung ly
thuyét vu’ng chic dé phan tich moi quan hé giira
quéan ly rti ro va hi¢u qua kinh doanh. N6 da dugc
ap dung thanh cong trong nhidu nghién ciru, gitip
xéc dinh rang cac cong ty c¢6 chién luge quan 1y rai
ro tot thuong dat dugc hi¢u suat kinh doanh cao
hon va 6n dinh hon. Tuy nhién, mot han ché quan
trong cua Iy thuyét nay 12 n6 cha yéu tap trung vao
cac thi truong phat trién, noi ma cic cong ty tai
chinh c6 kha nang 4p dung cac cong cu phai sinh
va cac chién luoc tai chinh phirc tap dé quan 1y rai
ro. D4i v6i cac thi truong can bién nhu Viét Nam,
kha nang ap dung cc cong cu nay con han ché, do
do can co cac diéu chinh phu hop dé phu hop véi
thuc tién thi truong.

3. Phwong phap nghién ciru va mo hinh
nghién ciru

* Phwong phdp nghién cvru

Nghién ctru stt dung phuong phap phan tich bao
dir liéu (Data Envelopment Analysis - DEA) dé
danh gia hi€u qua ky thuat cia cac cong ty chung
khoan trén thi truong chung khoan Viét Nam.
Phuong phap nay duoc phat trién 1an dau tién boi
Charnes, Cooper, va Rhodes vao nam 1978, 1a
mot phuong phap phi tham sb dung dé danh gia
hi€u qua hoat dong ctia cac don vi ra quyét dinh
(Decision Making Units - DMUs). DEA khong
do1 hoi mot ham san xuét cu thé ma thay vao do
dua trén dir liéu thuc té vé& cac bién dau vao va
dau ra cua cac DMU dé xay dung mdt bién hi¢u
qua (efficiency frontier). DEA so sanh hi¢u qua
cia cac DMU bang cach xac dinh khoang cach
ctia chiing dén bién hiéu qua, tir d6 danh gia xem
liéu DMU c¢6 dang hoat dong hi¢u qua hay khong.

Phuong phap DEA da dugc ap dung rong rai
trong nhiéu linh vuc, bao gém tai chinh, gido duc,
y té, va cong nghiép dé do luong hiéu qua hoat
dong. Trong linh vyec tai chinh, DEA thuong duogc
sir dung dé danh gia hiéu qua cua cac t6 chuc tai
chinh nhu ngan hang, cong ty bao hiém va cac
cong ty chimng khoan. Su phd bién ciia DEA trong
linh vyc nay 1a do n6 c6 kha nang xur 1y dong thoi
nhiéu blen dau vao va dau ra ma khong yéu cau
thong s6 mo hinh, qua d6 cung cip mét cach tiép
can linh hoat va toan di¢n hon so vo6i cac phuong
phap hdi quy truyén thong.

Ly do chon phuong phap DEA trong nghién
clru nay la vi cac cong ty chung khoan trén thi
truong ching khoan co su khac biét 1on vé quy
mo va co ciu tai chinh, khién viéc danh gia hiéu
qua kinh doanh dua trén mot vai chi sb tai chinh
co ban trd nén khong du. DEA cho phép chung
ta danh gia hi€u qua kinh doanh cua cac cong ty
chirmg khoén duya trén nhidu bién dau vao va dau
ra, tir d6 tao ra mot birc tranh toan dién hon vé
hiéu qua hoat dong cua tirng cong ty. DEA cling
giup phat hi¢n nhﬁng cong ty dang hoat dong kém
hi€u qua so v6i céc cong ty khac co cung quy mo
va diéu kién kinh doanh, cung cip co sé khoa hoc
cho viéc cai thién chién luge kinh doanh.

Trong nghién ctru nay, k¥ thuat phan tich bao
di liéu (DEA) cung voi cac bién tai chinh da dugc
ap dung dé do ludng hiéu suét va hiéu qua cia cic
cong ty chung khoan trén thi truong chiig khoan
Viét Nam. Cac bién tai chinh bao gdm yéu t6 dau
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vao: Tong tai san, Iéng Vén chu s¢ hitu, Chi phi
hoat dong va céc yéu to dau ra bao gobm: Doanh
thu va Loi nhuan sau thue.
* Méu nghién ciru
Nghién ctru thyc hién trén miu ‘bao gdm cac
cong ty chirng khoan dang niém yét va dang ky
giao dich trén thi truong ching khoan Viét Nam
(HOSE, HNX, UPCOM). Dir lién duoc thu thap
tr 32 cong ty chimg khoan hang dau trong khoang
thoi gian 6 ndm (2018-2023), véi tong cong 1.344
quan sat.
* M6 hinh nghién ciru
. Gia su c6 mot tap hop cac don vira quyét dinh
dong nhat (DMUs), dugce ky hiéu 1a DMUJ, j = 1,
2, ..., n. Moi DMU ti€u thu m y€u to dau vao dé
san xuat s yeu to dau ra. Gia su rang Xj = (x1j, x2j,
- xmj) va Yj = (y1j, y2j, ..., ysj) la cac vector gia
tri dau vao va dau ra cia DMUj tuong ung, va Xj
>0, Xj#0vaYj>0,Yj#0.
_ Mo hinh CCR (Charnes, Cooper va Rhodes)
dé danh gia hiéu sudt ciia DMU:
Mo hinh toan hoc CCR:
\ in .. X3 UrYrp
Ham myc tiéu Maximize h, = —2;1 ViXip

Trong do:

y,, 14 gid tri du ra thi r cia DMU
X, la gia tri dau vao thtr i cua DMU ,
u_trong sO cua dau ra thirr,

v, la trong s6 cua dau vao thi i.
Rang budc:

_ XS UrYrp

< 1=
ST 1Vj=12,..,n

Véi n 1a tong s6 DMU trong h¢ théng; U>0,
v=0 1a cac rang bugc khong am.

MO hinh nay t01 wu céc trong s6 u vav,sao choty
1¢ hiéu qua ciia mbi DMU dat mtc b da dong thoi
dam bao hi€u qua ctua cac DMU khac khong vuot
qua 1. Nghién ctru sit dung phan mém MaxDEA dé
xt ly dir liéu va chay két qua moé hinh.

4. Két qua chay mé hinh

4.1. Phan tich hi¢u quad ky thudt (Technical
Efficiency - TE)

Hi€u qua ky thuat la mét trong nhiing yéu t6
quan trong d€ danh gia mure do hiéu qua trong viée
su dung nguodn luc cua cac cong ty chirng khoan.
Hiéu qua ky thuat dugc tinh toan dua trén ty 1€
gilra dau ra (nhu doanh thu, lgi nhuédn) va dau vao

(nhu tai san, chi phi, Von) Nhirng cong ty c6 diém
TE gan bang 1 dugc coi 1a t6i wu trong viée st
dung ngudn lyc, trong khi cac cong ty co diém
thap hon can phai t6i vu hoa quy trinh.
Bang 1: Hiéu qua ky thuat ctia cac cong ty
chirng khoan

Cong ty (DMU) Hiéu qua ky thuat (TE) Xép hang (Rank)

AAS 0.2547 11
APS 0.6989 14
BSI 0.4299 48
FTS 0.7679 1
HBS 0.5033 66
SSI 0.8774 7

VND 0.9365 4

Nguon: Két qua chay phan mém MaxDEA

Co6 thé thay tir bang 1, cac cong ty nhu VND,
SSI'va FTS dat hiéu qua ky thuat cao (gan Vi 1),
cho thay rang ho dang su dung nguon lyc rat hiéu
qua. Diéu nay ngu y rang cac cong ty nay da toi wu
héa quy trinh quan ly tai san, von va chi ph1 cua
minh dé dat duoc dau ra toi da. Nguoc lai, cong ty
AAS c6 diém sb rat thap (0.2547), phan anh rang
ho dang st dung ngudn lyc khong hi€u qua va can
phai cai thién quy trinh quan ly tai san, von va chi
phi dé ting cudng hiéu qua hoat dong.

4.2. Phén tich chuyén dpng gid tri ddu vio
(Slack movement)

Chuyén dong gia tri diu vao thé hién muc do
du thira hodc thiéu hut cua cac yéu td dau vao nhu
tai san, von chu so hitu, chi phi hoat dong... Néu
Slack Movement duong, c6 nghia 1a cong ty co
thé dang sir dung qué nhiéu tai nguyén ma khong
dat duoc gia tri tuong xing.

Bang 2: Chuyén ddng gia tri dau vao cua cac
cong ty chirng khoan

Cdng ty (DMU) (STI:it:T(élr\;I:\l/retr:g:t) Vi6n chli s& hitu du thira Chi p:yl;?:adéng
AAS -1.154 x 10712 -4.327 x 10711 -2.999 x 10410
APS -5.184 x 10111 -2.287 x 10711 -2.710 x 109
BSI -1.338 x 10712 -6.861 x 10711 -2.099 x 10710
FTS -5.951 x 10111 -5.951 x 10711 -4.375 x 10710
HBS -5.951 x 10111 -5.951 x 10711 -4.375 x 10710
ssl -6.861 x 10111 -2.286 x 10711 -2.710 x 1019

Nguzjn: Két qud chay MaxDEA
Cac cong ty nhu AAS, BSI va APS ¢6 mure tai
san du thira rat cao, cho thdy c6 thé ho dang lang
phi ngudn lyc va can tdi vu hoa quy trinh quan Iy
tai san. Chi phi hoat dong du thira cling 1a mot yéu
t6 can cai thién. Cac cong ty v6i mic du thira 16n,
nhu AAS va BSIL c6 thé can xem xét lai chién luoc
kinh doanh va quan 1y chi phi hi¢u qua hon.
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4.3 Phan tich hiéu qud kinh doanh
Biéu d6 1: Hiéu qua kinh doanh cac cong ty
chirng khoan

DEA Efficiency Scores of Companies

DMU (Company)

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
Efficiency Score

Nguon: Két qua phan mém MaxDEA

Nhin vao biéu d6 trén cé thé thay cac cong ty
c6 chi s6 hiéu qua kinh doanh gan véi 1 nhu SBS,
VDS va BMS dang hoat dong kinh doanh rat hié¢u
qua. Diéu nay c6 nghia 1a cac cong ty nay dang
st dung toi wu cac ngudn lyc nhu téng tai san,
vbn chu so hitu, va chi phi hoat dong dé dat duoc
doanh thu va l¢i nhuén cao nhat. Nhung cong ty
nay gan nhu khong c6 khong gian cai thién vé
mat k¥ thuat va tai chinh. Pay la nhiing cong ty
dong vai tro "Benchmark" trong nganh va c6 thé
lam mau muc cho cac cong ty kém hiéu qua hon
hoc hoi.

O chiéu nguoc lai, nhitng cong ty nhu AAS,
AGR va ART c6 chi s6 hiéu qua duéi 0.5. Didu
nay c6 nghia la ho chi dang hoat dong & mtrc 33%
dén 50% hiéu qua so véi cac cong ty khac. Cac
cong ty nay co thé dang su dung qua mic cac
nguon luc hodc khong kiém soat chi phi tot, dan
deén doanh thu va loi nhuan khong tuong xting véi
ngudn lyc dau vao.

Biéu d6 2: Xép hang hiéu qua kinh doanh

cac cong ty chirng khoan

DEA Rank of Companies

DMU (Company)

25 50 75 100 125 150 175

Rank

Nguon: Két qua phan mém MaxDEA

Sw phan bé hiéu qua giita cdc cong ty: Nhin
vao bleu d6, phan 16n cac cong ty co chi so hi¢u
qua nam trong khoang tir 0.6 dén 0.8. Diéu nay
cho thdy rang cac cong ty chimg khoan trong
nganh dang hoat dong ¢ mirc trung binh dén kha
hiéu qua, nhung van con du dia dé cai thién.

Biéu dd 3: Mdi twong quan giira diém
va xép hang hiéu qua kinh doanh
cla céng ty chirng khoan

Correlation between Score and Rank

6.2 6.4 0.6 o.8 1.0
Score

Nguzjn: Két qua phcfn mém MaxDEA
Biéu d6 4: Phan bd diém sd hiéu qua cta nhirng
cdéng ty chirng khoan hang dau

Distribution of Scores for Top 10 Securities Companies
3.0 hac

tei
shs
sbs
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mbs.

25

)
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«
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Nguén: Két qud phan mém MaxDEA
Biéu d6 phan b6 cho thay tan suét cac diém sd
cua cac cong ty ching khoan trong nhom ¢6 hiéu
sudt tot nhat. Hi¢u qua hoat dong cua cac cong ty
SBS va TCI ¢6 tan suat diém s cao tai muc 1, cho
thiy ho c6 kha nang duy tri hi¢u qua kinh doanh
cao va 6n dinh. Day la nhung cong ty ti uwu trong
viéc su dung tai nguyen MBS c6 nhiéu diém o
khoang 0.4, diéu nay chi ra rang cOng ty nay dang
¢6 nhiéu kho khan trong viéc toi wu hda ngudn luc
va dat dugc hiéu qua kinh doanh cao. SHS c6 su
phan bd rong, tir diém thap (duéi 0.2) dén diém
cao (gan 1), diéu nay c6 thé cho thiy su bién dong
16n trong hi¢u qua hoat dong ctia cong ty qua cac
thoi ky hodc cac diéu kién thi truong khac nhau.
PSI ciing c6 diém tap trung & giita, cho thay ho c6
su hiéu qua trung binh, nhung can cai thién thém
dé dat duoc hiéu qua cao hon.
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Biéu do 5: Piém sd hiéu qua kinh doanh trung
binh ctia nhirng céng ty chirng khoan hang dau

Average Scores of Top Securities Companies
0.8

0.7

Average Score
)
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Securities Companies (DMU)
Nguon: Két qud phan mém MaxDEA

Biéu do so sanh diém sd trung binh cua cac
cong ty chimg khoan hang dau. Nhin vao biéu do,
chung ta c6 thé dé dang so sanh hiéu qua tong thé
gilra cac cong ty voi nhau. Cac cong ty nhu HAC
va SBS ¢6 diém s6 trung binh cao hon so véi cac
dbi tha, cho théy kha ning canh tranh manh mé.

5. Két luan va khuyén nghj

Qua qua trinh nghién ctru va phan tich hi¢u qua
kinh doanh cta cac cong ty chung khoan trén thi
truong chimg khoan Viét Nam, két qua da chi ra
su khac biét dang ké vé hiéu qué hoat dong gitra
cac cong ty trong nganh. Str dung mé hinh phan
tich bao dir liu (DEA), nghién ctu nay da cho
thdy rang mot so cong ty ching khoan dang dat
duoc mirc hiéu qua cao, trong khi mét s6 khac lai
cho thdy diu hiéu can cai thién vé viéc st dung
ngudn lye. Két qua phan tich ki thuat cho thay cac
cong ty co xép hang cao nhu SSI, VNDIRECT va
HSC di t6i wu héa duge cac yéu to dau vao va dau
ra, dat mirc hiéu qua gan nhu tdi da. Nhiing cong
ty nay c6 kha niang quan 1y tai san hiéu qua, kiém
soat chi phi hoat dong tot, va tir do, gia ting loi
nhuan dang ké. Nguoc lai, cac cong ty nhu AAS,
AGR va ART c6 dlem s6 hiéu qua thap hon, diéu
nay cho thiy ho can phai xem xét lai chién luoc
quan 1y va cai thién quy trinh st dung ngudn luc
dé toi da hoa lgi nhuan. Phan tich ciing chi ra rang
cac cong ty co quy md 16n, c6 tai san va von chi
sO hitu 16m hon, thuong cé xu hudng dat hiéu qua
cao hon, trong khi cac cong ty c6 quy m6 nho gép
nhiéu thach thirc hon trong viéc duy tri hidu suét
kinh doanh.

* Poi véi cong ty chieng khodn
- T6i wu héa chi phi hoat dong: Cac cong ty
chung khoan c6 hi¢u suat kinh doanh chua tot nén

tap trung vao viée kiém soat chi phi hoat dong,
giam thiéu ling phi tai san, tir d6 ting cuong hiéu
qua kinh doanh.

- Cai thién quy trinh quan ly tai san va vén chii
s hitu: Nhitng cong ty nhu AAS, AGR can ra soét
lai cach quan ly tai san va Von chu s¢ hitu, dong
thoi 4p dung cac bién phap tdi uu hoa dé gia ting
kha nang sinh 1o1.

- Ung dung céng nghé tai chinh (Fintech): Day
manh tng dung cong ngh¢ tai chinh vao hoat dong
kinh doanh nham giam thiéu chi phi, ning cao tinh
minh bach va kha nang phuc vy khach hang sé
gitp cac cong ty chung khoan ting cuong hi¢u
suét kinh doanh.

* Doi véi cdc co quan qudn Iy

- Thiic day sw phat trién cia thi truong tai
chinh: Céc co quan quan 1y nén tiép tuc thuc day
phat trién cac quy dinh va chinh sach hd trg dé tao
diéu kién cho su phat trién bén viing cua cac cong
ty chimg khoan.

- Nang cao yeu cau ve > tinh minh bach tai chinh:
Tang cuong yeu cau vé tinh minh bach trong bao
céao tai chinh cua cac cong ty chung khoan, qua
d6 gitp nha dau tu va co quan quan 1y co cai nhin
chinh xac hon vé hiéu qua hoat dong cua timg
cong ty.

- Ho tro chuyén d6i s6: Chinh phu va cac co
quan quan 1y can hd trg cac cong ty chimg khoan
trong qua trinh chuyén doi s6, gitip ho tiép can va
mg dung cong nghé mot cach hiéu qua dé nang
cao hiéu suét kinh doanh va kha nang canh tranh.
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CAC NHAN TO ANH HUGNG DEN MUC DO AP DUNG KE TOAN
QUAN TRI CHI PHi TRONG CAC TRUGNG BAI HOC CONG LAP
DIA PHUONG

Ths. Lai Van birc*

Ké todn quan tri (KTQT) la mét trong nhirng ndi dung quan trong cta ké todn; str dung két hop véi cdc phuong
phédp ké todn chi phi hién dai va nang cao trach nhiém cua céc nha quan tri cdc cap trong tru’o’ng dai hoc céng
lap dia phwong, gitp cho viéc dwa ra quyét dinh quén ly tai chinh cda nha trwong trong béi cénh tw cha dai
hoc. Bai viét nay nghién ctru tdc déng cta cdc nhén té dnh hwéng dén mirc dé thuc hién KTQTCP trong cédc
trwong dai hoc céng lap dia phwong. Trén co s& d6, dwa ra goi y chinh sach cho quan tri trong cac trwong

dai hoc nay.

« Tir khéa: ké toan quan tri chi phi; nhan t6 dnh hudéng; truvong dai hoc céng lap dia phuong.

Management Accounting (MA) is one of the key
aspects of accounting, combining modern cost
accounting methods and enhancing the accountability
of managers at all levels in local public universities.

It supports financial management decision-making

in the context of university autonomy. This article
examines the impact of factors influencing the
implementation level of cost management accounting
in local public universities. Based on this, it provides
policy recommendations for governance in these
universities.

» Key words: cost management accounting;
influencing factors; local public universities.
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Giéi thi¢u

6] Viét Nam, m6 hinh dai hoc dia phuong bat
dau xuat hién tr ndm 1997. Hién nay, trén ca nudc
¢6 26 truong do cac UBND tinh, thanh phd quan 1y.
Cac truong dai hoc dia phuong c6 chie nang dao tao
ngudn nhan Iyc cha yéu cho dia phuorng va cac Vung
lan cén; nghién ctru khoa hoc, hop tac va chuyen giao
cong nghé dé giai quyét cac van dé cap thlet cua dia
phuong, ctia doanh nghiép. Tuy nhién, yéu cau ty chi
dai hoc, khién cac truong dai hoc cong 1ap dia phuong
gap khong it kho khan, thach thirc. Diéu nay, doi hoi
cac truong budc phai c6 phuong thire quan ly hi€u qua
trong tat ca cac mat ve hoat dong chuyén moén, nghién
ctru khoa hoc, quan ly tai san, tai chinh. ..

* Trwong dai hoc Hung Vwong

Quan 1y tai chinh, bao gdm nhiéu giai phap khéc
nhau, trong do, thuc hién ké toan quan tri chi phi la
cong cu quan trong d€ quan Iy hi¢u qua chi phi cua
cac truong dai hoc ndy. Trong pham vi bai vi€t, tac gia
tap trung nghién clru cac nhén t6 anh hudng dén thuc
hién k€ toan quan tri chi phi cua cac truong dai hoc dia
phuong, Trén co s¢ do, dé xuat khuyén nghi thuc hién
t6t ké toan quan tri chi phi nhdm quan Iy hiéu qua chi
phi bang viéc thuce hién tot ké toan todn quan trj chi phi
tai cac truong dai hoc nay trong boi canh thyc hién tir
chu dai hoc.

Co 50 lwa chon mé hinh nghién ciru

bé thye hién vi€e nghién ctru anh huong cua cac
nhan 6 tac dong dén thuc hién ké toan quan tri chi
phi (KTQTCP) trong cac truong dai hoc cong 1ap dia
phuong, tac gia lya chon chi ti€u su dung trong mo
hinh la: chi tiéu do luong murc d9 thyc hién KTQTCP.

Xay dung gid thuyét

Trong pham vi bai viét, tac g1a dua ra mét so gia
thuyét chinh ¢6 lién quan dén ndi dung cac nhan tb anh
huong déi voi KTQTCP trong céc truong dai hoc cong
lap dia phuong, bao gom:

Gia thuyét 1. Su phan cdp, trong truong dai hoc
cong Idp dia phirong ¢6 anh hwéng dén mire do dp
dung KTQTCP

Phan cép, phan quyén trong truong dai hoc néi
chung va dai hoc dia phuong noi riéng 1a mot trong
nhung CO $G quan trong dé thyc hi¢n KTQT, trong
d6 c6 KTQTCP. Néu khong c6 phan cép, phan quyén
trong truong thi kho co the ap dung KTQTCP mdt cach
hiéu qua. Vi the phén cap, phan quyén quan 1y trong
tru:ong vira 1 tién dé vira 1a dong luc thuc ddy KTQT
n6i chung va KTQTCP noi riéng. Khi mét tmong dai
hoc phat trién vé quy mo, doi hoi sy phan cap, phan
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quyén ngay cang tré nén can thiét dé dam bao cho cong
tdc quan tri ciia nha quan ly cang duoc sat véi thuc te
hoat dong cua truong. Sy phan cap, phan quyén ciia
nha trudng nham dép tmg yeu cau quan ly theo nang
luc chuyen mon nhit dinh va phat huy duoc tinh chu
dong, sang tao cua tung cap quan tri cling nhu cia tlrng
nguoi quan tri riéng biét. Theo do, hoat dong quan tri
truong dai hoc thuong sir dung hai phuong phap quan
Iy dé dua ra quyet dinh t6i wu, do la ra quyet dinh tap
trung vara quyet dinh phéan quyén. Céacnha quan tri cap
cao nhat (Ban giam hleu) duoc quyén ra cac quyet dinh
tap trung, la nhiing quyet dinh lién quan den cong viéc
quan ly toan truong, cac nha quan tri cap thap hon (cac
Khoa, Phong, ban, B) mon) ¢6 nhi¢m vu thye hién cac
quyét dinh do trén tinh than chu dong, sang tao va chiu
trach nhiém hoan toan vé cac quyét dinh thyc thi nhiém
vu cia minh. Noi cach khic, trong truong cap, phan
quyén gébm nhiéu don vi/bd phén duogc giao nhimg
nhiém vy khéc nhau nhdm thyc hién nhiém vu chung
ctia toan truong. Cac don vi/bo phan nay co trach nhi¢m
thyc hién tot nhiém vu duoc giao trén tinh than tw chu,
chu dong, sang tao va phdi chiu trach nhiém trudc lanh
dao nha truong vé nhitng hoat dong thudc nhiém vu,
quyen han dugc giao. Téc gid Joseph P. Vogel (1962) de
cap dén viéc xay dung va thiét 1ap KTQT, cho rang “Ke
toan quan tri pha1 dugc xay dyng trén co s phan cép,
phan quyén quén ly nham thu thap thong tin thyc hién
kiém soat hoat dong tai cac bo phan, tir do cung cap
thong tin cho lanh dao ra quyét dinh mot cach c6 hiéu
qua Nghién ctru cia Anderson, S.W(1995) da chi 16
cac nhom nhan t lién quan dén to chie phan cap, phan
quyén trong c6 anh hudng kha 16n dén viéc ap dung
KTQT. Sy phan cap, phan quyen trong nha truong dé
phan tan mirc do doc 1ap trong viée ra quyét dinh cia
moi lanh dao. Nam 2012, MOJal’l Safa khi nghlen cuu
Ve Va1 tro cua KTQT trong co cau t6 chue, tac gia cho
rang “ K& toan quan tri dugc thiét ké nham muc dich
bao cdo va tap hop chi phi, thé hién trach nhiém & cip
d ca nhan ctia nha quan tri”.

Thuec té di chimg minh trong cong tac quan ly, khi
mot truong dai hoc xac dinh 13 vai tro, trach nhi¢m cua
nguoi dimg dAu nha truong s& tao dleu kién cho ho c6
tinh thin trach nhiém cao hon, phan dau cai tién quy
trinh hoat dong va phuong thuc quan ly nham dat hi¢u
qua cao. Nhu vy, van d& phén cép, phan quyen cang rd
rang cang tao dicu kién cho nha quan tri nang cao dugc
vai tro chu dong, sang tao va c6 trach nhiém d01 voi
nhimg quyet dinh minh dua ra trong quan ly. Dicu nay
dan dén mtrc d6 ap dung KTQTCP trong nha trudng
dugc chu trong.

Gid thuyét 2. Quy mé ciia nha truong cé anh huong
dén dp dung KTOTCP

Quy mo cua nha truong duge hiéu, bao gdm tong s0
sinh vién, tong tai san cua truong. Nhan t6 nay c6 anh
huong d6i voi KTQTCP, thé hién cu thé ¢ cho trudng

nio c6 sb lu’ong sinh vién cang 16n thi s tién thu duoc
cang cao. Tai san cang 16n chlrng to co s& vat chat cang
nhi€u, c¢6 nghia 1a quy m6 cang I6n thi cang c6 diéu
kién va can thiét thyuc hién KTQTCP. Nghlen cliu cua
MOJal’l Safa (2012) cho ring quy mé vé doanh thu,

tong tai san va nguon lyc tai chinh trong don vi c6 anh
huong dén thuc hién KTQTCP. Theo do, don vi ¢6 quy
mo cang lon, cang cé kha nang cao trong viéc ap dung
KTQTCP thanh cong.

Gid thuyét 3. Trinh do dao tao ciia lanh dao (nha

quan tri) nha truong c6 danh hwong dén mire do thuce
hién KTQTCP.

Nhiéu nghién ctru ctia nhleu tac gia khac nhau trong
va ngoa1 nudce déu cho rang trinh d6 dao tao ctia nha
quan tri c6 anh huong 16n dén thyc hién KTQTCP
trong truong dai hoc. Trong cong trinh nghién ctu vé
KTQTCP. Nghién ctru ctua Nyakuwanlka (2012) dua
ra nhén dinh “Trinh d¢ dao tao cua nha quan tri c6 anh
huéng ty 1¢ thudn dén viéc ap dung KTQTCP”. Nghia
1, mgt don vi c6 cac nha quan tri dugc dao tao bai ban
vé kién thtrc quan tri va kién thire tai chinh ké toan thi
s& ¢6 diéu kién thuc hién KTQTCP vao don vi tot hon
cac don vi ma lanh dao c6 trinh d¢ dao tao thap. Pac
biét, sw hiéu biét vé tac dung cia KTQTCP trong quan
tri d6i voi doi ngil lanh dao nay.

Gia thuyet 4. Trinh do dao tao cua nhan vién

ke toan

Trinh d9 dao tao cua nhan vién ké toan trong nha
truong 1a nhan t6 tac dong dén thuc hi¢n KTQTCP.
Trinh d6 chuyén mon va trinh d§ cong ngh¢ thong tin
cua ké toan vién duogc thé hién qua trinh d9, kién thic
va k¥ ndng ma ho c6 duoc thong qua gido duc va dao
tao. Chirc nang cua KTQTCP la cung cép thong tin
chi phi cho nha quan tri nham dua ra cac quy€t dinh
quan ly chi phi dat hi€u qua cao nhat. Thyc hién chirc
nang do, nhan vién ke toan phai c6 kién thue, k§/ nang
lién quan dén ghi chép, do luong, trinh bay va cong bo
thong tin chi phl Trinh d¢ ctia nhan vién 1a mot nhan t6
quan trong dé c6 thé thuc hién KTQTCP dat hiu qua
cao. Trinh d9 dao tao ctia nhén vién ké toan t6t thé hién
0 kha néng 1ap dy toan chi phi, t6 chue hach toan, 1ap
va phan tich bdo cdo chi phi tot.

Gid thuyét 5. Nhdn t6 cong nghé

Cach mang Cong ngh¢ 4.0 (CMCN 4.0) da tac dong
sdu rong va lam thay doi co ban phuong phap thuc hién
ké toan hién nay, thong qua viéc dp dung ching tur
dién tir, st dung phan mém tong hop va xur ly dit liéu
trong moi tnrong tin hoc hoa, gilp | t1et kiém thoi g1an
va cong strc, va loai bo cac han ché vé khong glan va
dialy. Trong bdi canh nay, viée nghlen clru cac yeu t6
tac dong cta cong nghé s6 ddi véi linh vue ké toan tre
nén vo cung quan trong, gitip nganh nay vugt qua thach
thirc va tan dung co héi trong KTQTCP. Co thé thay
rang cong nghé dang thay doi cach thirc thyc hién cong
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viéc ké toan, trong do c6 KTQTCP. Tuy thudc vao quy
mo hoat dong, nhu cau, tai chinh va cac yéu o khac,
nha truong s€ Iya chon cho minh cac mirc 4§ ing dung
cong ngh¢ trong cong tac ké toan khéac nhau tir ban thu
cong dén ty dong hoa cong tac ké toan.

Ngay nay, bén canh nhung thay doi manh m& vé
cong nghé so phai ké dén tién b trong cong nghe
hién dai tac dong manh mé& dén ké toan néi chung va
KTQTCP noi riéng.

Cic bién trong mé hinh

Bién phu thugc: Tac gia lya chon va sir dung bién
phu thudc 1a muc do thuc hién KTQTCP trong céc
truong dai hoc dia phuong.

Bién dgc Idp: Cac nhan t6 anh huong va cac bién
c6 lién quan dua vao mo hinh nghién ctru qua bang 1.

Bang 1. Cac nhan td anh huwd'ng dén mirc d6
thuc hién KTQTCP

STT Ngi dung

Phan cap, phan quyén trong trud'ng dai hoc dia phwrong

+Mtrc d6 phan cap trong trudmng;

+ Mt d6 phan quyén gilta nha quén tri cac cap trong trudng;

+Murc d Oy quyén va tréch nhiém cla nha quan tri céc cap trong trudng.
Quy md cia nha trudng

+T6ng s6 sinh vién va t6ng tai san cla truong;

2 | +Kha nang dam béo kinh phi cho dao tao bbi dudng ngudn nhan lyc 1am cong tac tai chinh,
ké toan;

+ Kha ning dap (tng phan mém hd trg cho KTQTCP.

Trinh dd dao tao cla céc nha quén trj

+Mtc d6 dugc dao tao Iy ludn clia nha quan tri vé KTQTCP;

+Kinh nghiém thyc té trong thyrc hién KTQTCP cla nha quan tri;

+D0 tudi clia nha quan tri cdc cap trong nha trudng.

Trinh dd dao tao cla nhan vién ké toan

+Trinh do chuyén mén cla nhan vién ké todn nha truding;

4 | +Trinh dd cdng nghé thong tin cla nhan vién k& toan nha trudng;

+Kha ning Iap du todn chi phi ca nhan vién ké toan;

+ M d6 hd tro clia cac bd phan trong phan tich bdo céo chi phi

+ Mt d6 két ndi toan dién gitta cac thiét bj, quy trinh san xudt va hé théng théng tin thng
qua Internet of Things (IoT)

+Phan mém ké todn st dung phu hop, dap (ing yéu cau vé KTQTCP

+ Ap dung cong nghé tién tién trong KTQTCP

Phuwong phdap nghién ciru

T4c gid da sir dung s6 liéu thu thap dugc tir cée Bao
cao tai chinh ctia mot so truong dai hoc dia phuong
trong thoi gian 5 nam lién tuc 2020- 2024. Mau nghién
ctiu 1a 15 truong trong 3 ndm noi trén. Nhu vay, s€ ¢o
75 quan sat.

Mo hinh nghién ciru

Néu ky hiéu anh huong dén mic do thuc hién
KTQTCP trong cac truong dai hoc dia phuong la
KTQTCP va céc nhan t6 anh hudng dén KTQTCP trén
day theo thtr tu PC, QM, TDQL, TDKT va CN, khi do
mo hinh nghién ctru s€ c6 dang sau:

KTQTCP = m, + m PC + m,OM + m,TDOL +
m TDKT+ mCN + ¢

Trong do: + m, 1a h¢ s6 hdi quy (con goi 14 muc
do tac dong cua i ‘dén KTQTCP (mutrc d§ thuc hién
KTQTCP)

+ ¢ela phan du cua ham hoi quy hay la mirc do tac
dong boi cac nhan t6 khac chua dugce tim thiy.

Kiém dinh mé hinh nghién civu
Téc gia str dung mo hinh h01 quy tuyén tinh da bién.
Két qua phan tich hdi quy thé hién ¢ bang 2 dudi day:
Bang 2. Két qua phan tich héi quy tuyén tinh

o
da bién
. - Standardized Collinearity
Model Standardized Coefficients Coefficients T Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(constant) | 1,218 ,152 4,762 ,000
PC ,209 ,146 ,226 4,642 ,000 ,328 1,293
Qam ,218 ,063 222 3,902 ,000 ,345 2,761
TDQL ,245 ,037 ,246 3,115 ,003 ,380 3,224
TDKT ,268 ,031 ,249 3,117 ,004 ,382 3,225
CN ,242 ,029 222 3,134 ,003 327 3212
ANOVA
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 62,324 9 14,268 20,652 ,000
Residual 112,231 66 ,492
Total 177,555 75
?
Bang 3. Model Summary

Change Statistics

Adjusted R| Std.Error oF

Model | R |RSquare Square | the Estimate

R Square SigF | Watson
Chage Changge
1 ,661 Jn 146 48038 753 21,232 | 9 | 150 | 000 | 1872

Pé kiém dinh m6 hinh c¢6 théa man mé hinh h01 quy
hay khong va cac bién doc 1ap tac dong dén bién phu
thudc cling nhu mure d6 ap dung KTQTCP trong cac
truong dai hoc cong 1ap dia phuong nhu thé nao, tac gia
thyc hién cac kiém dinh sau:

+ Kiém dinh hé s6 hoi quy (Coeﬁ‘iczents) qua két
qua kiém dinh & bang 2 thay rang gi tri tin cy Sig. chi
tir 0,000 dén 0,004 déu < 0,05 nén 5 bién (doc 1ap tuong
quan va co ¥ nghia véi bién phy thude vé mirc do thuc
hién KTQTCP trong cac truong dai hoc cong lap dia
phuong voi d9 tin cay trén 96%.

+ Kiém dinh hién tuong da cong tu){én (Multiple
Cllinearity): Két qua trén bang 2 cho thay D9 phong
dai phuong sai (VIF) déu < 10. Nhu vay, khong c6 hién
tuong da cong tuyen.

+ Kiém dinh mirc do phu hop cua mo hinh (Adjustes
R Square) Két qua Kiém dinh F cta cac blen doc lap day
du, tin cdy c6 gia tri Sig. =0000< 0,05 (sb liéu trén bang
3: Model Summary) Blen phu thudc duoc giai thich boi
5 bién doc lap va su bién dong cua cac bién doc lap:
Phén cap, phan quyén; Quy mo nha tru’orng, Trinh d¢ dao
tao ctia nha quan tri; Trinh d9 dao tao ctia nhén vién ké
toan nha tru(mg va nhan t6 cong nghé, giai thich duoc
74,6% murc thay d6i vé mirc do thyc hién KTQTCP trong
cac tru’ong dai hoc cong 1ép dia phu’ong Pdng thoi, néu
c6 sy gia tang cua bién doc 1ap s& giai thich duoc thém
77,2% bién phy thuéc (Model Summary).

Thong qua két qua khao sit, phan tich mau 15
trudng dai hoc cong lap dia phuong doanh v6i 75 quan
sat bang phuong phap thuc hién phan tich EFA de danh
gia g1a tri hoi ty va phan biét ctia thang do, nharn dam
bao céac bién dua vao phan tich dat yéu cau tot nhat.
Qua kiém dinh h¢ s6 hdi quy tuyén tinh, kiém dinh hién

Fchange | Dft | Df2
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tuong da cong tuyen va klem dinh mirc do phu hop cla
mo hinh, ket qua cho thay mo6 hinh phu hop véi vige
thue hién hoi quy tuyén tinh da bién. Phuong trinh hoi
quy tuyén tinh biéu hién nhu sau:

KTQTCP = 1,218 + 0,209PC + 0,2580M +
0,245TDQL + 0,268DTKT+ 0,242TS

Qua két qua kiém dinh trén day c6 thé két luan mirc
do thuc hién KTQTCP trong cac truong dai hoc cong
1ap dia phuong tir nam 2020-2014 chiu dnh huong boi
5 nhan to: (1) Phan cép, phan quyén trong nha truong;
(2) Quy mo cua truong; (3) Trinh d6 dao tao cua nha
quan tri trong tmong, (4) Trinh d¢ cua nhan vién ké
toan nha truong va (5) Nhén tb cong nghé.

Goi y chinh sach quadn tri trong cdc truong dai
hoc cong lgp dia phuong

Tir viéc nghién ciru 1y luan va thyc tién vé KTQT
trong cac truong dai hoc cong 1ap dia phuong thudc
mau nghlen cuu thong qua | mo hinh kinh t€ lugng trén
day, tac gia goi ¥ mot sd van dé co ban lién quan den
viéc thuc hién KTQTCP trong cac don vi nay, gop phan
quan trj hi¢u qua qua trinh dao tao va cong tac quan ly
chi phi ctia nha truong trong bbi canh d6i méi hé thong
gido dyc Viét Narn

Mot la, can tang cwong t6 chirc phan cdp, phan
quyen va trdach nhiém trong nha truong

bé tang cuong thyc hién KTQTCP trong cac tru’ong
dai hoc cong lap dia phu:ong, trugc hét lanh dao cac
truorng can chu dong nang cao nhan thtc, thyc hién tot
viéc phén cap, phan quyén; xac dinh trach nhiém 6
rang doi voi timg bo phan cta nha tru(‘yng, thuc hién
viéc iy quyén phu hop v6i trach nhiém clia tmg nha
quan tri trong timg don vi chirc nang nhim tao diéu
kién cho cc nha quan trj cac cip cha dong, sang tao
trong thuce thi chirc nang, nhiém vu cia ho cling nhu
cua cac nhan vién trong cac bo phan Trén co s¢ do,
tao diéu kién cho cac nha quan tri chc cAp phat huy tinh
than sang tao, tw chu trong cong tac dao tao va quan ly
tai chinh nham dat hiéu qua cao nhit, dong thoi tao diéu
ki¢n cho nha qudn tri cap cao danh gia duge hi¢u qua
cling nhu trach nhi€m cua cac nha quan tri cap dudi.

Hai la, ndng cao trinh do dao tao cua nha quan tri
cac cap

Lanh dao cac truong can chii dong trong viée phéi
hop v6i cac doanh nghi€p, co quan trong ca nudce dé
xdy dung dugc nhitng chuong trinh dao tao, boi dudng
ngan han va dai han phu hop cho doi ngii nhirng nha
qudn tri cac cap trong tmorng, tao diéu kién cho doi
ngii nay nam chac nghiép vu vé tai chinh, ké toan, quan
ly tai san va quan ly nhan sy. Dinh ky, thyc hi¢n cac
chuong trinh boi du'ong, cap nhat kién thirc quan 1y cho
cac cap lanh dao va kién thirc chuyén mon cho nhéan
vién tai chinh, ké toan cua truong.

Ba la, xdy dbmg ché dj trach nhiém vt chat ré rang,
nghiém minh doi véi nguoi quan Iy va nguoi lao dong

Ché do trach nhi¢m vat chat ma trong tim la céc quy
ché, quy dinh v& khen thuong, ky luat hop ly d6i véi timg
tap thé va ca nhan trong tirng bo phan cua don vi cung
nhu trong toan tnrorng can dugc xay du’ng phu hop véi
dac diém ciia timg g1a1 doan phat trién cua nha truong.
Che d6 khen thudng can dam bdo quy dinh cu thé, chi
tiét vé& murc thuong, phat nharn khuyen khich tap thé va
canhan ngu(n lao dong phan d4u giam chi phi, nang cao
hi¢u qua cong tac. Ché do ky ludt ciing cin quy dinh cu
thé vé nhiing vi pham ma nguol lao dong mac phai.

Bén la, dam bdo nguon tai chinh phuc vu cho viéc
ap dung KTQT noi chung va KTQTCP noi riéng trong
nha truong

Dé thuc hién viéc 4p dung KTQTCP trong tru(‘)’ng
dai hoc cong cp dia phuong dat dugc hiu qua tich
cuc, trude hét nha truong can co ngudn tai chinh doi
dao va co ké hoach chi phi thoa déang cho cac cong viée
thuc hi¢n KTQTCP nhu chi phi dau tu trang thiét bi,
dau tu d6i méi cong nghe dao tao nhan vién nghiép vu
vé tai chinh ké toan va cac chi phi khac dam bao cho ép
dung KTQTCP dat két qua t6t nht...

Nam la, tang cuong cong tac ldp du toan, phan tich
chi phi

Nha truong ’can chti trong dén cong tac 1ap du toan
va phén tich doi voi cac chi tiéu quan tri, dac bi¢t la
cac chi ti€u chi phi. Vi du toan la co s¢ d€ nha truong
phan dau thuc hién tot cdc chi tiéu da xay dung trong
hoat dong. Lya chon phwong phap 1ap du toan phu hop,
ap dung phuong phép tién tién trong lap du todn va
phuong phap phén tich bo cao chi phi hién dai.

Sau la, tang cwong dau tw cong nghé tién tién trong
cong tac ke toan.

De thyc hién didu nay, nha tru’ong can dam bao
ngudn tai chinh trang bi co s¢ ha ting cong nghé¢ thong
tin, mua sim trang thlet bi, phan clng, phan meém st
dung cho cong tac ké toan va quan 1y tai san, dong thoi
dam bao ngudn tai chinh cho dao tao, boi dudng aé
nang cao trinh dg cong nghe ctia nhan vién ké toan.

Két lun: Cac nhan to anh huong dén thyc hién
KTQTCP ciing nhu mét s dé xuét kién nghl co lién
quan chdt ché v6i nhau. Xdc dinh chinh xac mue do
anh hlrorng cta cac nhan td dén thuc hién KTQTCP
trong cac truong dai hoc cong 13p dia phuong nham gorl
¥ duwgc mot s6 van dé lién quan dén quan 1y hiéu qua
tinh hinh tai chinh ctia nha truong thong qua viée thuc
hién hi¢u qua ké ton quén trj chi phi trong cac trudng
dai hoc cong 18p thudc dia phuong quan ly.
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NHUNG YEU TO ANH HUGNG PHAT Tmfu DU LICH XANH
0 TINH PHU THO VA MOT SO GIAI PHAP

TS. D6 Thi Nang* - Nguyén Hoang Phong** - Tran Thj Thao**

Du lich xanh dworc dinh nghia la cdc hoat déng du lich than thién véi méi triong va cé nhiéu dnh hwéng téi sw
phdt trién bén vikng cta nén kinh té. Dwa trén két qua khdo sat nhitng yéu té anh hwéng dén phét trién du lich
xanh & tinh Phu Tho, bai viét goi y mot sé giai phdp thic day phét trién du lich xanh & tinh Phi Tho trong giai
doan tiép theo nhw tiép tuc d6i méi nhan thirc, tw duy vé phét trién du lich xanh cho céc déi twrong nha quan
ly, doanh nghiép, ngwdi dan va khach du lich; hoan thién thé ché chinh sdch vé phat trién du lich xanh; phat

trién ngudén nhan lwc gan véi phét trién du lich xanh; phat trién san phdm du lich xanh...

« Tl khoa: tinh Pha Tho, du lich xanh.

Green tourism is defined as tourism activities
that are environmentally friendly and have a great
impact on the sustainable development. Based on
the results of a survey about factors affecting the
development of green tourism in Phu Tho province,
the article suggests some solutions to promote
green tourism developmen in the province such as
improving awareness of green tourism development
for managers, businesses, people and tourists;
perfecting institutions and policies on green tourism
development; developing human resources for green
tourism development; developing green tourism
products, efc.

» Key words: Phu Tho province, green tourism.
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1. Khai quat mot s6 Iy luén phat trién du lich
xanh

Mot san phém hodc dich vu c6 thé duogc coi la
xanh khi n6 c6 lgi cho nguoi san xuat va nguoi
tiéu dung ma va Du lich xanh duoc dinh nghia la
cac hoat dong du lich than thién v6i moi truong voi
nhi€u trong tdm va y nghia khac nhau. Theo nghia
rong, du lich xanh la vé viéc trd thanh khach du lich
than thién véi méi truong hodc cung cap cac dich vu
du lich than thién véi moi truong. Hiép hdi Du lich
sinh thai Quéc té (TIES) dd dinh nghia vé du lich
xanh (sinh thai) dugc dinh nghia la “du lich ¢6 trach
nhiém dén cac khu vyc tu nhién béo ton méi trudng,
duy tri phuc lgi cua nguoi dan dia phuong va bao
g0m ca viéc giai thich va gido duc” trong d6 gido duc

* Hoc vién Tai chinh; email: dothinang@hvtc.edu.vn

bao gom ca cho ngudi 1am du lich va khach du lich
(TIES, 2015). Theo Oxford, du lich xanh duogc hiéu
14 di dén mot khu vuc ¢6 cac yéu to sinh thi, dia 1y
hodc lich sir tu nhién voi muc dich gido duc vé moi
trudng 1a then chét thay vi yéu t6 giai tri don thuan.
Nhu vy, ¢6 thé hiéu rang du lich xanh 14 hinh thirc
du lich gin véi phat trién kinh t& bén vimg, dua trén
yéu t6 cot 15i 1a bao vé moi truong va tai nguyén
thién nhién, bao ton da dang sinh hoc va céc gia tri
van hoa dia phuong.

Du lich xanh mang lai nhiéu loi ich cho xa hoi
noi chung va diém dén du lich n6i riéng. T6 chirc Du
lich thé gioi (UNWTO, 2012) va Chuong trinh M6i
truong Lién Hop Québc (UNEP) dong quan dlem
rang dau tu vao du lich xanh co thé giam ap lyc vé
nguodn ning lugng, nudc va chat thai, cing luc cai
thién da dang sinh hoc va van hoa, hudng tdi phat
trién kinh t bén viing.

Khach du lich ngay nay ciing ¢6 xu hudng lya
chon cac san pham du lich theo hudng than thién voi
mdi truong. Ho lya chon du lich xanh cung voi sy can
thiét cua phat trién bén vimg da khién cho phat trién
du lich xanh tr¢ thanh xu huéng. Theo Khao sat ctua
Uy ban chiu Au vé thoi quen tiéu ding cta ngudi
dan chdu Au trong nam 2020, c6 t6i 82% sb dan Lién
minh chau Au (EU) cho biét sin sang thay d6i hanh vi
nhdm dam bao tinh bén vimg cia du lich. Mot nghién
ctru khac ctia Vién Nghién ciru phét trién du lich (Cuc
Du lich Quéc gia Viét Nam) cho thdy 76% ngudi
dan san sang thuc hién cac hoat dong giam rac thai
trong ky nghi, 45% nguoi dan su dung phuong tién di
chuyén it tac dong dén méi truong.

Theo T6 chirc du lich thé giéi (UNWTO), sy
chuyén ddi xanh cua nganh du lich 1a rat can thiét,
khong chi cho hanh tinh, ma con cho chinh nganh
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du lich, dé thac day kha ning canh tranh va ting kha
nang phuc hdi, va cac khoan dau tu xanh va doi mai
trong nganh du lich phai dong vai tro hang dau dé hd
tro su chuyén doi nay va viéc thuc hién cac muc tiéu
xanh cua Ch}rcrng trinh nghi sy 2030 va cac Muc tiéu
Phat trién Bén viing (UNWTO, 2023).

2. Phat trién du lich xanh & tinh Pht Tho

2.1. Khdi qudt vé phdt trién du lich ciia tinh Phii
Tho

Tinh Pha Tho ndm & trung tim tiéu ving Tay -
Dong - Bic, cach Ha Noi 80 km va san bay Noi Bai
60 km. Phu Tho c6 cég tuyén giao thong quan trong
nhu Quéc 16 2, cao toc Noi Bai - Lao Cai, du'(mg
H6 Chi Minh, duorng sit xuyén A va dudng song tir
Trung Qubc qua cac tinh Bong Bic.

Su phat trién ciia nganh du lich tinh Phu Tho trong
nhimg nam vira qua dugc thé hién qua sy gia ting
s0 lugng khéch du lich, doanh thu dich vy luu tri va
an udng, gia ting lao dong du 15 tudi trg 1én tham
gia trong cac nganh dich vy luu tra, an udng, nghé
thuat, vui choi, giai tri... Nam 2021 do anh huong
cua dai dich Covid-19 lam cho céc chi tiéu khach du
lich, doanh thu, lao dong du lich déu giam, tuy nhién,
tirnam 2022. 2023 céc chi tiéu nay déu ting trd lai voi
muc cao: Lugng khach du lich nam 2022 tang so voi
2021 hon 65%, nam 2023 tang so voi nam 2022 trén
33%. Doanh thu nam 2022 tang hon 81% so v&i ndm
2021, ndm 2023 tang trén 42% so vé1 nam 2022. Lao
dong trong linh vuc luu trg, an uéng, vui choi, nghé
thuat, giai tri nam 2022 tang 5,7% so voi nam 2021,
nam 2023 tang 9,5% so véi nam 2022.

Bén canh do, hoat dong dau tu nang cép co so ha
tang giao thong, co s ha tang ky thuat thwong mai,
du lich, dich vu cua thanh phd Viét Tri cling gop phan
thuc day hoat dong du lich, dich vu trén dia ban tinh
Pha Tho. Theo sb liéu tir ban “Ké hoach phat trién
du lich tinh Pht Tho giai doan 2021-2025” cho thay
tong ngudn von huy dong dau tu cho két cé:lu ha ting
giao thong tao di€u kién thuc day phat trién du lich
trong giai doan 2016-2020 dat 7.439,34 ty dong (vuot
8,8% so vdi ke hoach), trong d6 von ngén sach Nha
nudce chiém 34%. Ban K€ hoach cling néu ro nhiém vy
trong tam giai doan 2021-2025 1a dau tu néng cap hé
théng duong giao thong két ndi cac khu diém du lich
trén dia ban tinh, két ndi giao thong vai cac tuyén lién
viing, mang ludi giao thong quéc gia; dau tu xay dung
co s vét chat ki thudt phuc vu du lich.

2.2. Cin cit phdp Iy cho phit trién du lich xanh
o tinh Phit Tho

Nham cu thé héa trién khai Chién lugc phét trién
du lich Viét Nam dén nam 2030, UBND tinh Pha

Tho dd ban hanh Ké hoach sé 4971/KH-UBND
(ngay 27/10/2021), Ké hoach Phat trién du lich tinh
Phu Tho giai doan 2021-2025.

Trong cac ké hoach cua tinh déu néu rd nhing
yéu cAu clia phat trién du lich nhu ¢&am bao thiét thuc,
hi€u qua; khai thac hop 1y céc tai nguyén, ngudn lyc
phét trién du lich theo hudng c6 trach nhiém véi moi
trueong va xa hoi nhdm phat trién du lich bén vimg”.
Yéu cau nay dinh huéng cho sy phét trién du lich
xanh cta tinh Pht Tho giai doan tiép theo, tir 46 ban
K¢é hoach ciing néu 15 hoat dong xdy dung va phat
trién san pham du lich theo hudng phat trién du lich
xanh nhu san phrflm du lich van héa; du lich sinh thai,
du lich nghi dudng, vui choi, giai tri; quang ba du
lich, diy manh lién két, hop tac phat trién du lich;
thuc hién dao tao, lién két dao tao dé nang cao chét
luong nguén nhan luc du lich; xdy dung co ché chinh
sach phat trién du lich.

Tuy vay, dé dat duoc muc tiéu phat trién du lich
bén viing va la nganh kinh t& quan trong thi ndi bd
nganh du lich tinh Phii Tho cin phai nim 16 nhiing
han ché thach thirc dang anh huéng truc tiép dén
phat trién du lich xanh, tir 46 c6 nhimg giai phap phu
hop, dang dan, mang tinh thiét thyc trong bdi canh
hién nay.

2.3. Két qud khdo sdt va thdo lugn vé phit trién
du lich xanh tinh Phu Tho

Thong tin vé nguoi tra 161 khao sat duoc trinh bay
o Bang 1.

Bang 1: Théng tin chung ngwdi tra lovi khdo sat va
nhan thirc chia ho vé vé phat trién du lich xanh

STT Khach du lich S8 ngudi (Ngwdr) | T7 12 (%)
| |Téng s6 ngudi tham gia khdo sdt 303 100,0
1 |Lasinhvién 273 90,1
2 |La nguoi dilam 30 99
3 |Khdc 0 0
Il |Dé tirng dén du lich & Phu Tho
1 |S6 nguoi tltng dén Phd Tho 189 62,4
2 |S8 ngudi chura titng dén Phi Tho 114 37,6
Il |Nhén thirc vé du lich xanh
1 |4 tirng biét vé du lich xanh 242 79,9
2 |Chua tirng biét vé du lich xanh 61 20,1
IV |Ddnh gid vé tdm quan trong ctia phdt trién du lich xanh
1 |R4t quan trong 285 94,06
2 |Binh thuong 9 2,97
3 |Khéng quan trong 9 297

Nguon: Tong hop s6 liéu khdo sdt ciia nhom tac gid (2023-2024)

Dé tim hiéu cac thong tin vé phat trién du lich
xanh ¢ tinh Phti Tho, lam co s& goi ¥ cac gidi phap
phat trién du lich xanh cta tinh Pht Tho trong giai
doan tiép theo, nhém nghién ctru tién hanh khao sat
cac co sé cung cap dich vu du lich va cac cap chinh
quyén tai Phii Tho, nhing sinh vién cac truong dai
hoc & Viét Nam va nguoi lao dong dang lam viée
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trén dia ban tinh Pha Tho bang hinh thtrc dién phiéu
qua nén tang truc tuyén va dién bang khao sat.

Tir Bang 1 ta thiy: Ty 1 khach du lich tra 1oi
khao sat da timg biét dén vé& du lich xanh khd phd
bién, dat 79,9% tong s6 nguoi tham gia khao sat.
Trong tong sO nguoi tra 10i khao sat c6 94,06% so
nguoi cho rang du lich xanh rit quan trong, 2,97% s0
nguoi cho la binh thudng, va 2,97% so nguoi tra 101
du lich xanh 14 khong quan trong.

Két qua khao sat vé nhan thirc vé nhiing loi ich cua
phat trlen du lich xanh tinh Pht Tho: Két qua trinh bay
¢ Biéu d6 1, qua do cho thay: ¢6 73,3% s6 ngum tra
101 khao sat cho riang du lich xanh s& mang lai cac loi
ich “bao v¢ tai nguyén va mdi truong”; ¢6 69,3% 56
nguoi khao sat cho rang s€ c6 lgi ich vé “Bao ton vin
hoa truyén thong va cac khu di tich lich si” va “Tang
cu’ong quang bé van hoa dia phuong™; 65,3% s6 nguoi
cho rang du lich xanh s€ gitip “Tang cuong nhén thirc
va g1a0 duc cho nguoi dan va du khach”; 58,4% so
nguoi cho rang s& “Tao nguon thu nhap, phat tnen
kinh & dia phuong”; 57,4% s0 nguoi tra 1oi cho ring
s€ ¢6 loi ich vé “Pa dang hoa loai hinh du lich” va
“Tao viéc lam cho nguoi dia phuong”.

Biéu db 1: Ty lé nguwoi tra 1&vi khao sat vé loi ich
ctia phat trién du lich xanh & Phu Tho (%)

Baotdn van héatruyénthéng, cac khudi tich lich st N c5,3
Da danghoa cacloai hinh dulich - G 57,

‘ g v —
khach dulich 693
Taonguén thu nhap, phittrién kinh té diaphuong GG ;.
Bao vé tai nguyénmoitruong  II—— 733

Taocongan viéc lam chonguoi dia phuong I 57,1

Tang cudngquang bé van héa dja phrong 69,3

Nguon: Tong hop két qua khéo sat ciia nhom téc gia (2023 - 2024)

Tir d6 cho théy phan 16n khach du lich déu nhan
thirc dugc nhimng loi ich cua du lich xanh. Diéu nay
s€ dong gop vao viée tao ra nhitng thuan lgi cho tién
hanh phat trién du lich xanh ¢ tinh Phti Tho trong
giai doan tiép theo.

Két qué khao st nhan thue cua khach du lich vé
nhing rao can, han ché trong phat trién du lich xanh
tinh Phtt Tho dugc thé hién tai Biéu do 2.

Theo két qua khao sat cho tnéy nganh du lich cua
tinh Pht Tho con ton tai mot s6 han ché sau:

- Hién tuong tang gid, chéo keo khach du lich:
C6 80,2% s0 ngudi tra 101 khao sat khang dinh di€u
nay. Mdc du tinh Pha Tho da c6 mdt s6 bién phap,
tich cuc chi dao nhung tinh trang cac khu du lich hay
ca nhén loi dung dé ting gia dich vy khach san, nha
hang van con tiép tuc dién ra dic biét tai cac diém
ban hang nho 1¢ hay vao cac mua 1& hi.

- Céc chién dich quang ba vé cac dia diém du lich
xanh van chua dat hiéu qua cao: C6 khoang 68,3%
ngudi khao sat cho rang ddy 1a mot diém han ché
trong van dé phét trién du lich xanh. Két qua phong
van sau khach du lich cho thdy mac du tinh Pha Tho
da tap trung phat trién du lich theo hudng “Vé véi coi
nguon”, “Tin ngudng thd cang Hung Vuong”, nhung
khéng nhiéu khach du lich biét téi cac chién dich nay.

- Mot sb han ché khac nhu: Y thirc bao vé moi
treong con thip, chua thu hat nhiéu ngudn von dau
tu (54,5% sb nguoi tra 101 khao sat); quy mo nho,
kha nang canh tranh kém (50,5%); chua da dang
hoéa cac loai hinh du lich (47,5%); cong tac td chire
diéu hanh con nhiéu bat cap, han ché (44,6%); sb
lugng dia diém ap dung loai hinh du lich xanh con
han ché (37,6%); suy giam chét luong cac khu du
lich (36,6%); trai nghiém chua lam hai long khach
du lich (34,7%).

Nhimg mat han ché trén c6 anh huong 16n t6i
phat trién du lich cua tinh, ddc biét 1a phat trién du
lich xanh trong giai doan tiép theo, ddi hoi tinh Phu
Tho phai danh gi, phéan tich tim kiém nguyén nhan
va giai phap khic phuc.

Biéu d6 2: Ty & ngudi tra 1&i khao sat vé nhirng han
ché trong phat trién du lich xanh & Phi Tho (%)

Téntai hién twong chatchém khach dulich 80,2
Pa phanla khach du lich dia phwong

55,4
Lugngdia diém ap dungloai hinh nay conhan ché  E——— 37,6
Trainghiém du lich chura hai Iongkhdch du lich  E——— 34,7
Y thirc bao vé moi trrng conthap EE——— 54,5
Chura da dang hoa céc loai hinh dulich  EE—— 47,5
Quy mod nho, kha nang canhtranh kém IEEEG—_—_I—— 50,5
Chuathu hitnhiéuvén dauty T 54,5
congtac td chirc diéu hanh con nhiéubat cap I 4,6

Chién dich quang ba chwa dat hiéu qua 68,3

Nguén: Tong hop két qud khdo sdt ciia nhom téc gid (2023 - 2024)
Theo két qua khao sat trén ddy cho thiy co
nhiéu nguyén nhan dan dén nhimng han ché néu trén
nhu: Chua c6 nhiéu tng dung vé khoa hoc cong
ngh¢ (73,3%), Chat lugng nguon nhéan lyc con yéu
(76,2%), Chat lugng dich vu thap (71,3%), Thiéu
lién két gitra cac khu du lich (71,3%), Nhan thirc han
ché vé du lich xanh (79,2%), Kho huy dong vén dau
tu (77,2%); O nhiém méi trudng (77,2%), Chinh
sach quan ly diéu hanh con han che (74,3%), Chién
dich quang ba chua dat hi€u qua (78,2%), Co s¢ ha
tang xubng cp (72,3%); Luong du khach thiéu on
dinh (69,3%), Thu nhap binh quan thap (68, 3%)

Dich COVID-19 la nguyen nhan ¢6 sd phiéu
quan trong chiém it nhat véi khoang 56,4%.

Két qua khao sat vé nhimg yéu t6 anh huong t6i
phat trién du lich xanh & Pha Tho: Puoc thé hién &
Biéu db 3.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Biéu do 3: Ty |é nguwdi tra l&i khao sat vé nhirng
yéu t6 anh hudng t&i phat trién du lich xanh
& tinh Phu Tho (%)

EQuantrong EBinh thwong EKhéng quan trong

Nguon: Tong hop két qua khéo sdt ciia nhom tac gia (2023 - 2024)

Két qua trinh bay ¢ Biéu 3 cho thdy: Cac yéu td
anh huong bao gdm tir ca phia cung du lich xanh va
phia cau du lich xanh.

Yéu t6 tir phia co quan quan 1y chinh quyén va phia
cung du lich xanh: C6 89,1% s6 nguoi khao sat cho
rang sy quan tdm cua chinh quyén, cac ban nganh dia
phuong, Nha nudc 14 yéu td quan trong anh hudng t6i
phat trién du lich; 88,1% s6 nguoi duoc khao sat cho
ring yéu to co so vat chat cua cac dia diém du lich
xanh 1a quan trong; Yéu t6 co s¢ ha tang c6 87,1%
s6 nguoi cho 14 quan trong; 86,1% s6 nguoi cho rang
viéc hop tac, phét trién nganh du lich xanh giita cac dia
phuong va cac tinh trong nudc, qudc té;...

Cac yéu t6 anh hudng tir phia ciu ciing dugc danh
gia & mirc do quan trong gom c6: Su hiéu biét ciia
khach du lich vé van hoa dia phuong (82,2%); nhu cau
cta khach du lich (86,1%); nhan thic ctia khach du
lich va dia phuong vé tam quan trong ctia du lich xanh
(85,1%). Qua do, nhom khao sat nhan tha‘iy khach du
lich da nhéan thirc rd dugc vai tro, trach nhi€ém cta ban
than khi str dung cac loai hinh du lich xanh, y thitc bao
vé moi trudng, bao ton, phat trién tai nguyén du lich tai
Pht1 Tho néi riéng, Viét Nam noi chung.

V& sur san long chi tra dé tidu ding du lich xanh
cta ngudi tra 101 khao sat: Két qua duoc thé hién ¢
Biéu d 5 cho thay: Co khoang 41,6% sb luong khach
du lich duoc hoi sdn sang chi thém mot khoan tién
dé trai nghiém cac loai hinh du lich xanh, 54,5% con
phan van, chua chéc chin va 3,9% chic chan khong.
Tir d6, ta nhan thay khach du lich da c6 y thirc va thai
d6 san sang khi tham gia trai nghiém loai hinh nay. Vi
vdy, don bay dé thu hiit khach du lich dén cac dia diém
du lich xanh dén tir viéc quang ba du lich dia phuong,
sy quan tim cta cac cap chinh quyen nang cao chat
lugng cac dia diém du lich va cung cap cac san phim
du lich xanh véi mure gia ca hop ly.

Bi€u dd 4: Ty lé sd ngudi tra 1i khao sat vé mirc do
san sang tra tién dé trai nghiém du lich xanh (%)

Ban c6 sén sang chi thém mot khoan tién dé tréi nghiém cac loai hinh du lich xanh
khong?

@ Cosdnsang
@ Chua chic chn/ Phan van
Chic chin khong

216%

Nguon: Tong hop két qua khéo sdt ciia nhom tac gid (2023 - 2024)
3. Ggi y mjt s6 giai phap phat trién du lich
xanh tinh Phu Tho
Dua trén két qua nghién ctru khao sat ciia nhom
nghién ciru, dong thoi dwa vao nghién cru vé quan
diém, dinh hudng phat trién du lich cta Viét Nam va
cua tinh Pha Tho trong giai doan tiép theo, thira ké
nhimg két qua ciia cic cong trinh nghién ctru da duoc
cong bo nhém nghién ciru dé xuat mot s6 giai phap
phat trién du lich xanh ctia tinh Pht Tho nhu sau:

Thw nhét tiép tuc d6i mai nhan thic, tu duy
vé phat trién du lich xanh: Thong qua tang cuong
cong tac gido duc va truyén théng nham nang cao
nhén thirc cia nguoi dan tai cac diém du lich than
thién véi khach du lich va bao vé hinh anh, moi
truong; can ban hang dung gia niém yét, dam bao
cong tac an ninh trat ty, vé sinh moi truong dic
biét tai cac diém luu tri qua dém; Thudong xuyén to
churc cac hoat dong bao v¢ tai nguyén, moi truong
tai diém du lich, khuyén khich du khach tham gia
nhu trong cdy, thir nghiém k¥ nang truyén thong
va trao qua luu niém cho nhiing du khéach cé dong
gop tich cuc. Déng thoi, t6 chirc cac goi du lich
giam gia, khuyen mai nham thuc day trach nhiém
tiéu dung san pham dia phwong va ning cao hiéu
biét vé& vin hoa ban dia.

Thir hai, chu trong cong tac hoan thién thé ché,
chinh séch phat trién du lich xanh: Ra soét, sira d6i, bo
sung va hoan thién thé ché, chinh sach, phap luét, ban
hanh chinh sach uu dai vé dat dai, thué, tin dung dé
huy dong nguf”m luc dau tu; Thiét lap cac didu kién tao
moi truong kinh doanh thuan loi, kich thich d6i méi,
khoi nghiép sang tao, hinh thanh nhiéu doanh nghiép
du lich ¢6 thuong hi¢u manh; hd trg cac doanh nghiép
vira va nho, cac ho kinh doanh du lich tiép thu cong
nghé mdi, ky nang sd va tiép can tai chinh; Uu tién
nguon lye cho cong tac quy hoach, dao tao nhén lyc,
nghién ctru thi truong, xac tién, phat trién san pham
du lich xanh; phat trién du lich cong dong, bao v¢ tai
nguyén va moi truong du lich dia phuong.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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Thir ba, phat trién két cau ha téng, co SO vat chfit
k¥ thuét phyc vu du lich xanh: Can dam bao phét trién
nhanh két cau ha téng hién dai, dong b va co tinh lién
ket noi Vung valién vung, trong do tap trung nguon luc
dau tu ha tng giao thong va co s¢ ha tang cac diém
dén du lich; Ddi méi, hoan thién hé thong ha tang cong
nghé thong tin; s6 hoa cac thong tin, hudng toi hinh
thanh va phat trién hé sinh thai du lich thong minh;
Can thyc hién cac > giai phap vu dai, khuyen khich, gin
dong gop vai quyén loi nham thu hat nguon Iyc xa hoi,
nha dau tu ¢6 cong nghé hién dai, than thién voi moi
truong dé dau tu xay dung co so vat chat k¥ thuat danh
cho loai hinh du lich sinh thai.

_ Thir tu, phat trién nguon nhéan lyc du lich xanh:
Can xdy dung co ghé, chinh sach khuyén khich thuc
day phat trién ngudn nhén lyc va thi truong lao dong
toan dién, chu trong dao tao nhén lyc quan 1y cap cao
va lao dong lanh nghé; Pa dang cac hinh thirc dao
tao; day manh xa hoi hoa, khuyén khich doanh nghiép
tham gia dao tao nhan luc du lich; chu trong dao tao
ky ndng nghé va k§ nang mém cho luc lugng lao dong
tryc tiep phuc vu du lich, dac biét la doi ngli hudng
dan vién, thuyét minh vién du lich tai diém; t6 chirc
dao tao, boi dudng kién thurc, ky nang cho cong dong
dan cu tham gia kinh doanh du lich va gop phan quing
ba diém dén, hinh anh du lich cua dia phuong; Téang
cuong nang lye cac co s¢ dao tao, truong dao tao nghé
du lich chat lugng cao tai cac khu vuc co tiém nang
phat trién du lich xanh.

Thir ndm, phat trién da dang cac san phém du lich
xanh: Tap trung phat trién san phém du lich co chat
luong, da dang, khac bi¢t, c6 gia tri gia tang cao va
tang trai nghiém cho khach du lich dua trén loi the vé
tai nguyén cua dia phuong, pht hop véi nhu cau thi
truong va nang cao kha nang canh tranh cua du lich
Phii Tho; Phat trién manh céc san pham du lich xanh
chit dao, c6 loi thé ciia du lich Phti Tho.

Thik sdu, phat trién va da dang hoa thi truong khach
du lich: Thuong xuyén tién hanh diéu tra, nghién ctru
thi truong, nhu cau va thi hiéu cta khach du lich d6i
voi loai hinh du lich xanh; Phu Tho ciing cf?ln cha
trong dén thi trudng khach quoc t& nhu Han Quéc, Pai
Loan, Nhat Ban, Trung Quoéc, cac nudc Dong Nam A,
cac nudc Bac My, mdt s0 nude chéu Au, nghién ctru
kha ning tiép can va phat trién thj truong Trung Dong.

Thir by, ddy manh xic tién, quang ba,  xdy dung
thuong hi€u du lich va hop tac, hoi nhap quéc té vé du
lich xanh: T6 chuc thuong xuyén cac hoat dong giao
duc néng cao y thirc va van hoa phyc vu khach du lich
cta doanh nghiép va cong ddng dan cur; phat dong chién

dich 1am sach méi trudong, vé sinh an toan thuc phdm
cho khéch du lich...; Cong tac xay dung thuong hi¢u du
lich can tap trung xay dung, phat trién thuong hi¢u du
lich Phi Tho trén co s¢ phat trién thuong hi¢u du lich
Vé nguon cdi, du lich sinh théi, du lich cong dong.

Thir tim, tang cuong img dung khoa hoc cong
nghé: Day nhanh viéc chuyén déi so trong nganh du
lich; phat trién du lich thong minh; xtc tién, quang ba,
xdy dung thuong hiéu; quan 1y khach du lich va hoat
dong du lich, tai nguyén du lich, kiém soat, giam sat va
canh bao 6 nhiém trén co s¢ ing dung khoa hoc, cong
nghé hién dai va nén tang cong nghé s6; Ung dung
cong ngh¢ xanh, sach trong kinh doanh du lich, bao
gom céc ung dung di dong tién loi hé tro du khach;
hd trg doanh nghiép du lich kétndi, gi01 thiéu, ban san
pham thuén loi hon trén méi trudng mang.

_ Thir chin, cong tac quan ly nha nudc, dia phuong
v€ du lich xanh: Nang cao vai tro, trach nhiém cua
chinh quyén dia phuong céc cép trong viéc xay dung
n€p song van minh, bao dam v¢ sinh, moi trudng, vé
sinh an toan thuc phém an ninh, an toan cho khéch du
lich; tao dung mdi truong du lich van minh, than thién;
Khuyen khich, h trg cong ddng ban dia phat huy ban
sac, truyen thong van hoa, st dung cac y€u to van hoa
truyén thong cta cong dong dé truc tiép tao ra cac dich
vu thu hat khach du lich; Quan 1y chat ché nhiing hoat
dong du lich va hoat dong kinh té - xa hoi khac co
nguy co gdy anh huong dén tai nguyén du lich. Bam
bao tuln thu ding cac yéu cau dat ra ddi véi viée st
dung tai nguyén; Can tang cuong dau tu cho luc luong
bao v€ moi truong, v¢ sinh tai cac khu vuc du lich,
xu ly nghiém doi véi cac doanh nghiép, co s¢ gy 0
nhiém méi truong khi tham gia hoat dong du lich hoac
thuc hién céc hoat dong kinh té khac gay 6 nhidm moi
truong du lich.
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BAO BUC NGHE NGHIEP - YEU CAU QUAN TRONG
TRONG CHUONG TRINH HOC VA THI CHUNG CHI NGHE NGHIEP
KE TOAN - KIEM TOAN CHUYEN NGHIEP - QUOC TE VA VIET NAM

TS. Nguyén Thi Lé Thanh* - TS. Nguyén Thi Khanh Phwong*

Pao dirc nghé nghiép la yéu cau quan trong hang dau déi véi moi nganh nghé, dic biét quan trong trong linh
vire ké todn kiém todn. Cédc ké todn vién, kiém todn vién chuyén nghiép dworc yéu cdu phai tuan tha cdc quy dinh,
chuén muec vé dao dirc nghé nghiép nghiém ngét trong qud trinh hanh nghé, béi thong tin trén bdo céo tai chinh
va bdo cdo kiém todn anh huéng Ién téi quyét dinh cua déng dao déi trong str dung théng tin. Bai viét nghién
ctru va téng hop cédc yéu cau, néi dung lién quan dén dao dirc nghé nghiép trong chwong trinh hoc va thi chirng
chi nghé nghiép ké todn - kiém todn chuyén nghiép gém cdc chivrng chi quéc té: Chirng chi nghé nghiép cia T6
chirc nghé nghiép ké todn Uc (CPA Australia); Chirng chi nghé nghiép cta Hiép héi Ké toén céng chirng Anh
quéc (ACCA); Chirng chi nghé nghiép ACA cua Vién Ké todn céng chirng Anh va xir Wales (ICAEW) va Chirng
chi kiém todn vién Viét Nam (CPA Viét Nam) cho thdy vai tro quan trong ctia dao dirc nghé nghiép.

« Tt khéa: dao dirc nghé nghiép, ching chi ké toan - kiém toén chuyén nghiép, ACCA, ICAEW, CPA Australia, CPA

Viét Nam.

The code of ethics is a critical requirement across
all fields, particularly within the accounting and
auditing professions. Certified public accountants
are required to rigorously adhere to ethical policies
and standards when issuing an audit report that
reflects a true and fair representation of clients’
financial statements. This article compiles research
and insights on ethical standards in international and
Vietnamese professional certification programs in
accounting and auditing, including ACCA, ICAEW,
CPA Australia, and CPA Vietnam.

» Key words: code of ethics, professional accounting
and auditing certificate, ACCA, ICAEW, CPA
Australia, CPA Vietnam.
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1. Gioi thiéu

Déi véi linh vyc ké toan, kiém toan, vai tro cia
dao dirc nghe nghiép rat quan trong, boi thong tin do
ké toan, kiém toan cung cap anh huorng toi nhidu d01
tuong s dung Ngu:orl lam ké toan va kiém toan quyét
dinh d9 tin cdy cua cac BCTC, tir d6 cac bén thur ba
dua ra cac quyét dinh kinh t& cua minh. Vi vy, rat can
thiét va bét bugc nguoi lam ke toan, kiém toan phai c6
bo quy dinh vé dao dirc nghe nghiép riéng va tuan thu
tuyét ddi cac quy dinh nay, dic biét 1a doi ngii ké toan

* Hoc vién Ngdn hang; email: thanhntl@hvnh.edu.vn

vién, klem toan vién c6 chiing chi chuyen nghi¢p va
hanh nghe trong cac doanh nghiép cung cap dich vu ké
toan, kiém todn.

Tai Viét Nam hién nay, di ngti kiém toan vién hanh
nghé tai cac doanh nghiép kiém toan ddc 1ap c6 nang
lye chuyén mon cao, ho s¢ hiru cac chimg chi ké toan
- kiém toan vién chuyén nghiép. Cac chung chi quoc té
va Viét Nam déu dua ra nhimg y€u cau cu thé ddi voi
dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan.

Nghién clru nay sé tong hop du nhét vé cac yéu cdu
lién quan t61 dao dirc nghé nghiép trong cac chung chi
nghe nghiép ké toan, kiém toan trong nudc va qudc
té, ciing nhu mot s6 noi dung trong khung nang luc,
Chuong trinh cac hoc phan/Modules Noi dung hoc
phan lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong timg
chting chi.

2. Yéu cau lién quan toi dao dirc nghe nghiép
trong cac chirng chi nghé nghiép ké toan, kiém toan
quoc té

2.1. Chirng chi nghé nghiép ciia To chirc nghé
nghiép ké todn Uc (CPA Australia)

Chimg chi CPA Uc (Certified Practising Accountant
Australia) la chu’ng chi hanh nghé ké toan, kiém toan,
tai chinh danh gla dugc cong nhan toan cau. Chimg chi
CPA Uc duoc cip boi CPA Uc (CPA Australia, CPAA)
1a mot trong nhimg hi¢p héi toan lau doi va vilng manh
nhat thé gioi.

Khung néiing luc CPA Uc

CPA Uc cong bd bo khung nang luc gom nang luc
vé ki thudt (Technical compentencies) va ning luc

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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chuyén nghlep (Professional competen01es) Khung
nang lyc ve€ ki thudt yéu cau 11 ndi dung va Khung
nang lue chuyen nghiép yéu cau 4 ndi dung, Trong d6
yéu cau vé dao dirc nam trong Khung nang luc chuyén
nghiép. Nang luc “Pao dirc nghé nghlep, gia tri chuyén
nghiép va tinh chinh tryc” dua ra cac chuan dau ra doi
v&i1 hoc vién va hdi vién:

- Giai thich ban chat cta dao dirc nghé nghiép;

- Giai thich nhu’ng thuan lgi va kho khan cua phuong
phap tiép can vé dao duc nghé nghiép theo nguyén tic
va theo quy tic;

- Xéc dinh cac nguy co tuan thi dbi véi cac nguyén
tac dao dirc nghé nghiép co ban;

- Giai thich vai tro va tam quan trong ctia dao dirc
d61 voi nghé nghiép kiém toan chuyén nghiép va trong
moi quan h¢ voi trach nhiém xa hoi;

- Giai thich vai trd va tim quan trong cta dao dic
d6i voi kinh doanh va quan tri cong ty;

- Giai thich mdi quan h¢ qua lai gitra dao dirc nghé
nghi¢p va luat phap, bao gom moi quan h¢ gitra luat
phap, cac quy dinh va loi ich cong ching.

Chwong trinh hoc va thi CPA Uc

Chucmg trinh hoc va thi CPA Uc gdm 12 mén hoc
dugc cac chuyén gia xay dung trén co s¢ cdp nhat
cac quy dinh, chuan myc, cac tinh hudng thyc té va
¥ kién cac bén lién quan. Chuong trinh CPA Uc ¢6
2 cap do: Nén tang (Foundation) va Chuyén nghiép
(Professionals).

Bang 1. Chwong trinh hoc clia chirng chi nghé

nghiép CPA Uc
STT| Cdpdd Mén hoc Ghi chu
DE dugc tham gia hoc va
G6m 6 mdn hoc: thi céip d6 Nén tang, CPA
1. Kinh t€ va thj trvong (Economics and Markets) Uc kiém tra va xét duyét ho
2. Nguyén Iy k& todn (Foundation of Accounting) o déu véo va quyét dinh s6|
_— 3. Nén téng Luat Kinh doanh (Fundamentals of mén hoc cdp d6 Nén ting
Nén tang . A I,
1 {Foundation) Busmess Law‘) ‘ ) thong qua bang cp dao
4. Tai chinh kinh doanh (Business Finance) tao, cdc kinh nghiém lam
5. K& toan tai chinh va Bdo cao tai chinh (Financial  |viéc. Bdt déu tham gia, hoc
Accounting and Reporting) vién s& duoc trd thanh hoi
6. K& toan quan tri (Management Accounting) vién co's& (ASA - Associate
Members).
B3t budc 4 mon:
1. Dao dic nghe nghiép va Quan tri cong ty (Ethics
and Governance)
2. K& todn quan trj chién lugc (Strategic and
Governance)
3, B~a'o cdo tai etlinh (Finar}ciaIMReporﬁng) ) Sau khi hoan thanh céc
4. Lanh dfao chién lugrc toan cau (Global Strategic mén trong cdp d6 chuyén
Leadership) nghiép, hoc vién can chiing
) Chuyén lnghiép T chon 2 trong 6 mén: minh kinh nghiém lam viéc
(Professionals) 1. Thud Uc (Australia Taxation) 36 thféng trongf ky nangﬁ
2. Thug Uc nang cao (Australia Taxation - Advanced) ~|chuYén mon gom: Ki thuat,
3. Financial Risk Management (Quan trj rdi ro tai Hicu guaca nhén, Kinh
chinh) doanh va Lanh dao
4. Kiém todn va dich vy dam béo néng cao (Advanced
Audit and Assurance)
5. Cac vén d& kinh doanh duong dai (Contemporary
Business Issues)
6. Tai chinh 58 (Digital Finance)

Nguon: Tdc gia dich tir Subjects and course guide | CPA Australia

Nhu vay, CPA Uc it nhin manh va quan tam téi
dao dirc nghé nghlep va thyc hanh dao duc nghe nghiép
doi v6i hoc vién va hoi vién. CPA Uc c6 ¢6 b khung
nang lyc trong d6 c6 mot nang lyc riéng vé dao dirc
nghe nghlep Bong thoi trong chuong trinh hoc, ¢6 mot
mdn hoc riéng & cap do chuyén nghiép vé dao dirc nghé
nghiép.

2.2. Chiimg chi nghé nghiép ciia Hi¢p hji Ké toin
cong chirng Anh quoc (ACCA)

Chu‘ng chi ACCA - Chumng chi Ke toan cong chiing
Anh quoc dugc cip boi Hiép hoi Ké toan Cong chimg
Anh quoc ACCA (The Association of Chartered
Certified Accountants). Hi¢p hgi ACCA la t0 chirc nghé
nghlep uy tin danh tiéng toan cau vai lich st hang trim
nam phat trién. Chu‘ng chi nghe nghi¢p ACCA dugc
cong nhén rong rai trén toan cau, mang dén cho nhing
chuyén gia tai chinh, ké toan, kiém toan mét chuong
trinh dao tao chuyén nghiép.

Khung néing luc ACCA

Hiép hoi Ké toan Cong ching Anh quéc ACCA
xay dung va cong bo bd Khung nang luc (Competency
Framework) yéu cau ddi véi cac hoc vién mudn dugce
cap ching chi ACCA phai dat va phai duy tri. Bo
Khung nang luc ACCA bao gdom céc kién thire ki thuat
va cac ky nang do luong dugc thong qua viée hoan
thanh ki thi cta cac hoc phén trong chuong trinh ACCA
(Exams), Kinh nghiém (Experience) va Dao dirc nghe
nghié¢p (Ethics) - 3Es.

Hinh 1. Bo Khung nang luwc ACCA

Data,
Digital and
Technology

Advisory and
Consultancy

Audit and
Assurance

Strategy and
Innovation

Leadership

Taxatic
‘axation and Management

Ethics and
Professionalism

Stakeholder
Relationship
Management

Management
Accounting

Governance,
Risk and
Control

Financial
Management

Corporate
and Business
Reporting

Ngué‘n : hitps://www.accaglobal.com
B0 Khung nang lyc ACCA gdm 12 ning luc yéu
cau, trong d6 Pao duc nghé nghiép va Tinh chuyén
nghiép 1a ning lyc ct 1i. Nang lyc vé dao duc nghe
nghiép va tinh chuyen nghiép yéu cau cac ké toan vién
chuyén nghiép ap dung kién thuc, su nhay cam va xét
doan ngh¢ nghlep dé thuce hién cong viée cing v6i hanh
xu dao duc va chuyén nghiép, dam bao ludn ap dung
mot cach phu hop bo khung dao dirc, luat phap va cac
quy dinh khéc c6 lién quan dé ludn gia ting gi tri.

Chuwong trinh hoc va thi ACCA
Pugc thiét ké voi 13 mén hoc, chimg chi ACCA

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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bao quat diy du va can bang duoc cac yéu to kinh
doanh, ké toan, tai chinh. Chuong trinh dugc thlet ké
dua trén két qua khao sat hon 30,000 cudc diéu tra
nang lyc cua cac bén lién quan (trong do6 co hang ngan
nha tuyén dung) cung v6i viée tham khao, cap nhat tur
nhimg phat trién méi nhét.

Bang 2. Chuong trinh hoc chia chirng chi

nghé nghiép ACCA
STT Cap do Chitng chi Man hoc
> Chitng chi K€ toan va GB".‘ 3 mén hoc: )
Kién thrc ttng ) ) 1. Kinh doanh va cong nghé (BT-Business and
N Kinh doanh (Diploma
1 |dung (Applied in Accounting and Technology)
Knowledge) '; . 8 2. K& todn quan trj (MA- Management Accounting)
usiness) 3. K€ toan Tai chinh (FA- Financial Accounting)
Gom 6 mdn hoc:
4. Ludt kinh doanh va ludt doanh nghiép (LW-
Ching chi K& tosn va Corporate and Business Law)
; K 5. Quan trj két qua hoat dong (PM- Performance
o s Kinh doanh nang cao
; Ky ndng tng dung {Advanced Diploma Management)
(Applied skills) in Accounting and 6. Thué (TX- Taxation)
Business) 7. Ba’p cdo tai chinh (FR- Financial Reporting)
8. Kiém todn va dich vy dam bao (AA- Audit &
Assurance)
9. Quan Iy Tai chinh (FM- Financial Management)
Bat budc 2 mon:
10. Lanh dao chién lugc doanh nghiép (SBL- Strategic
Business Leader)
11. Bdo cdo chién lugc doanh nghiép (SBR- Strategic
Chidn o Chd’nﬂg chi cip d{? Business Reporting)
chuyén nghiép chu‘yennynghllep va Ty chon 2trong 4 mén:
3 (Strategic ) Hoan tat chu‘ng chi|12/13. Quén trj tai chinh ndng cao (AFM- Advanced
Professionals) ACCA (Professional | Financial Management)
Level Certificate) | 12/13. Quan trj k&t qua hoat dong nang cao (APM-
Advanced Performance Management)
12/13. Thué nang cao (ATX- Advanced Taxation)
12/13. Kiém toan va dich vy dm bdo nang cao (AAA-
Advanced Audit & Assurance)

Nguon: Nhom tac gia dich tir htips://www.accaglobal.com

Pé dat dugc chung chi ¢ timg giai doan, hoc phan
“Dao dirc nghé nghlep va Tinh chuyén nghi¢p” 1a hoc
phan bit budc, véi cac mirc do khac nhau twong tmg
tung giai doan cua tirng chirng chi.

Cap dg 1 - Chimg chi Ké toan va Kinh doanh va
Cap dé 2 - Chung chi Ké toan va Kinh doanh nang
cao: Yéu cau tit ca hoc vién muon dat chung chi cap
do Nén tang (Founda‘non) phai hiéu 15 ndi dung hoc
phan Nén tang cua Tinh chuyen nghlep (Foundations
in Professionalism - FIP) dé c6 thé lam viéc va hanh xtr
chuyén nghiép va dao duc trong moi truong cong viéce.
Noi dung hoc phan Nén tang ctia Tinh chuyén nghiép
FIP bao gdm 3 bai hoc:

- Pao dirc nghé nghiép va tinh chuyén nghiép;

- Hiéu qua cé nhan;

- K§ ning giao tiép.

Cdp d¢ 3 - Chimg chi cip do chuyén nghiép (Cép
do Chuyén nghi¢p - Professionals): Hoc phan Pao
dirc nghé nghiép va Ky nang chuyén nghiép (Ethics
and Professional Skills Module - EPSM) 1a hoc phan
can thiét va bat budc dbi voi cac hoc vién mudn duge
cap chimg chi ACCA. Hoc phan ndy su dung cac mo
phong thuc t& dé xay dung cac tinh huong phat tnen ki
ning chuyén nghiép nhu kj ning quan ly, giao tiép va

nhan thirc hoat dong kinh doanh thuong mai. Day la
hoc phan mién phi, ké ca hoc vién mudn hoc lai dé lam
lai bai danh gla cudi cting. Noi dung hoc phan Pao duc
nghé nghiép va K§ ning chuyén nghiép EPSM gém
10 bai hoc:

- Pao dirc nghé nghiép va tinh chuyén nghiép;

- Hi¢u qua ca nhén;

- K§¥ ning giao tiép;

- Nhan thtrc hoat dong kinh doanh thuong mai;

- Ky nang quan 1y va lam viéc nhom,;

- Su d6i mé6i va hoai nghi nghé nghiép;

- Phan tich dit ligu;

- Céc tinh hudng tich hop;

- H4 tro hoc phan cap chién lugc chuyén nghiép;

- Bai dénh gia cudi cling.

ACCA dao tao va cap nhat voi su sang tao khong
ngumg dam bao hoc vién va hoi vién ACCA lu6n hanh
nghe trong moi truong an toan. Noi dung vé Pao dic
nghé nghi€p theo chuén myc qudc té dugce dua vao néi
dung hoc phan va bai thi dudi dang tinh hudng thue té
trong tt ca cac mon thuge cap do Chién lugc chuyen
nghlep (2 mén bat budc va 2/4 mon ty chon) Hoc vién
va hoi vién ACCA dugc dao tao dé luon coi trong dao
duc nghe nghlep va hanh xir phit hop nhat dé ting gia
tri vi loi ich cong ching.

2.3. Chitng chi nghé nghiép ACA ciia Vign Ké
todn cong chirng Anh va xir Wales (ICAEW)

Chung chi ACA (Chartered Accountant) 1a chimg
chi danh gia dugc cong nhén toan cau cua Vién Ké toan
Coéng Chimg Vuong qudc Anh va xtr Wales ICAEW
- Institute of Chartered Accountants in England and
Wales). ICAEW 14 14 t chirc nghé nghiép qudc té duge

thanh 1ap dau tién (1880) va duoc ghi nhén vi thé s6
mot trén thé giGi trong nghé nghiép ké toan va tai chinh.

Khung nang luc ACA
Hinh 2. Cac c3u phan cta chirng chi nghé nghiép
ICAEW
CRENCE
o**dx k‘e»tv
«‘(’k\' i "4'0
(be A\:’a‘:‘::g Communication °o(«‘
« &
9
:? Technical Decision
competence making
ACA
&
":‘) Teamwork Problem é‘s
‘({\rm solving &
& Ethics and &
1’7(6 meteslscii::lism ,_"70
R e-oiz
o, ¢
%E’Vr E‘W\\Cs S

Nguén: aca-syllabus-handbook-certificate.ashx (icaew.com)

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

(K 1 thing 02 (s6 281) - 2025 )

_Ching chi nghé nghiép ACA g1up hoc vién phat
trién toan dién ¢ 7 linh vye: Tao gid tri cho t6 chirc;
Giao tiép hiéu qua vGi moi cap bac voi cac hinh thuc
khac nhau; Ra quyét dinh hi¢u qua (Thu thap, phan
tich, danh gi4 thong tin dé ra quyét dinh); Pao dirc va
Tinh chuyen nghlep (hanh xtr dao dire, ton trong moi
nguoi, gnr gid tri cho t0 churc va tinh chuyén nghlep
cho nguoi hanh nghé); Giai quyét van dé; Lam viéc
nhom; Nang lyc ki thuat.

Chuwong trinh hgc va thi ICAEW ACA

Chuong trinh hoc ICAEW ACA gom 15 moén hoc
duoc chia thanh 3 cap do:

Bang 3. Chuong trinh hoc chia chirng chi
nghé nghiép ICAEW ACA

STT| Cipdé Mbn hoc Ghi chi

Gom 6 mdn hoc:

1. K& ton (Accounting)

2. Dich vy dam bdo (Assurance)

3. Tai chinh va Kinh doanh (Business and Finance)
4. Luat (Law)

5. Thong tin/Ké todn quan tri (Management
Information)

6. Cac nguyén tac Thué (Principles of Taxation)

Hoan thanh 6 mén

hoc, hoc vién dugc cap
Chirng chi vé tai chinh,
ké todn va kinh doanh
(CFAB- Certificate in
Finance, Accounting and
Business)

Cap d6 ching
1 |chi (Certificate
Level)

Gom 6 mdn hoc:

1. Kiém toén va dich vy ddm bao (Audit and
Assurance)

Cap do 2. K& todn tai chinh va bdo cdo tai chinh (Financial
chuyén nghiép|Accounting and Reporting)

(Professional |3. Quén trj tai chinh (Financial Management)
Level) 4. Tuan thd Thué (Tax Compliance)

5. Lap k& hoach kinh doanh: Thué (Business
Planning: Taxation)

6. Chién lugc kinh doanh (Business Strategy)

Bai thi x( Iy tinh hudng
3 diém khéc biét va
dugc dénh gid rat cao
cta ching chi ICAEW
ACA so @i cac chirng
chi ngh& nghiép chuyén

Gm 2 mén hoc:

Cap do 1. Bdo cdo doanh nghiép (Corporate Reporting)
nang cao 2. Quan trj kinh doanh chién lugc (Strategic
(Advanced  |Business Management)

Level) Va 1 bai x(r Iy tinh huéng

(Case study)

nghiép khac.

Nguon: Nhom téc gia dich tiv aca-syllabus-handbook-certificate.ashx (icaew.com)
Pé dat chimg chi nghé nghiép ACA, hoc vién phai
hoan thanh du 4 céu phan: Pat bai thi 15 mon; 450
ngay kinh nghiém lam viéc chuyén nghiép; Phét trién
nghé nghiép chuyén nghi¢p; Pao duc va tinh hoai nghi
nghé nghiép.

Cau phan Pao diic va tinh hoai nghi nghé nghiép
yéu cau hoc vién va hoi vién phai xéc dinh dugc tinh
huéng dao duc kho xir, dua ra dugc phan tich, danh gia
va hanh xur phu hgp. ICAEW tich hop ndi dung va yéu
cau dao dirc nghé nghiép xuyén sudt qua trinh hoc va
thi ching chi ACA theo ba céch:

+ Mot chuong trinh hoc dao durc nghé nghiép truc
tuyén, thuong xuyén trong sudt qua trinh hoc va thi cac
mon hoc. Noi dung chuong trinh hoc dao dure nay bao
g0m céc bo quy tac dao dirc, chuan myc dao dirc nghé
nghiép qudc té, cac nguy co de doa va bién phap bao
v¢ tuong ung.

+ Tich hop van de dao duc nghe nghiép vao noi
dung hoc va thi cta tit ca 15 mon hoc trong chuong
trinh ACA. Hoc vién dugc yeu cau g1a1 quyét cac tinh
hubng dao dtrc kho xir gin véi tlrng ndi dung mon hoc.

+ Ung dung cic nguyen tic dao duc, chuan muyc
dao duc nghé nghiép quoc t€, cac tinh hubng mé phong
da dugc hoc dé xir ly cac tinh hu6ng dao duc trong thye
té cong viéc hang ngay, thong qua bdo cdo danh gia m01
6 thang voi nha quan 1y va bd khung phét trién nghé
nghiép chuyén nghiép.

2.4. Chirng chi kiém todn vién Vigt Nam (CPA Vit
Nam)

Nguoi lam kiém toan doc_lap trong cac doanh
nghiép kiém toan ¢ Viét Nam gom:

- Tro Iy kiém toan vién:

- Kiém toan vién: Kiém toan vién 1 ngudi duoc
cap chimng chi kiém toan vién CPA Viét Nam (Certified
Public Accountant) theo quy dinh cta phap luat hoac
nguorl co chu’ng chi ctia nude ngoal dugc B Tai chinh
cong nhan va dat ky thi sat hach vé phap luat Viét Nam.

- Klem toan vién hanh nghé: Klern todn vién hanh
nghé 1a kiém todn vién da dugc cap Gidy chimg nhan
dang ky hanh nghé kiém toén.

Tiéu chuén kiém todn vién Viét Nam

Theo Picu 14 Luat Kiém toan doc lap 2011 quy
dinh kiém toan vién phai c6 day dii cac tiéu chuan sau:

- C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

-Co phém chét dao dirc tdt, co y thuc trach nhiém,
liém khiét, trung thuc, khach quan;

- C6 bang tét nghiép dai hoc tr¢ 1én thude chuyén
nganh tai chinh, ngan hang, ké toan, ki€ém toan hodc
chuyén nganh khac theo quy dinh ciia B Tai chinh;

- C6 Chumg chi kiém toan vién theo quy dinh cua
B0 Tai chinh.

- Truong hop ngudi c6 chimg chi cua nude ngoai
duogc Bo Tai chinh cong nhan, dat ky thi sat hach bang
tleng Viét vé phap luat Viét Nam va co du céc tiéu
chuan: c6 nang lyc hanh vi dan su day du; co pham
chit dao duc tét, co y thic trach nhiém, liém kh{et,
trung thyc, khach quan; thi dugc cong nhan 1a kiém
toan vién.

Tiéu chudn kiém todn vién hanh nghé

Khi da duoc cap chimg chi kiém toan vién va tro
thanh kiém todn vién, kiém toan vién mu6n hanh nghé
kiém toan phai dap (g diéu kién dang ky hanh nghé
kiém toan theo Picu 3 Thong tu 202/2012/TT-BTC
ngdy 19/11/2012 cua B truong Bo Tai chinh hudng
dan vé ding ky, quan 1y va cong khai danh sach kiém
toan vién hanh nghé kiém toén:

- La kiém to4n vién;

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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- C6 thoi gian thue té 1am kiém toan tir du ba muoi
sau (36) thang tr¢ 1én theo quy dinh.

Xac dinh thoi gian thiee té lam kiém todn.:

+ Thoi gian thue té 1am kiém toan dugc tinh 1 thoi

gian da lam kiém toan tai doanh nghlep kiém toan theo
hop dong lao dong 1am toan bo thoi gian;

+ Thoi gian thuc t& 1am kiém toan dugc tinh cong
don trong khodng thoi gian ké tir khi dugc cap bang tot
nghi€p dai hoc dén thoi diém nop hd so dé nghi cap
Gidy ching nhéan dang ky hanh nghé kiém toan theo
nguyén tac tron thang;

+ Thoi gian thuc té 1am kiém toan phai c6 x4c nhan
cua nguoi dai dién theo phép luat hodc ngu’oi duoc uy
quyén cua nguoi dai dién theo phap luat cua doanh
nghlep kiém toan noi kiém toan vién da thuc té lam
vigc. Truorng horp doanh nghiép kiém toan noi kiém
toan vién lam viéc da giai thé, pha san, chia, tach, sap
nhép, hop nhat, chuyén doi hinh thirc s¢ hitu thi phai co
xac nhan ctua nguoi dai di¢n theo phap luat cua doanh
nghlep kiém toan phii hop voi thoi glan ma kiém toan
vién da lam viéc tai doanh nghiép kiém toan do. Trudng
hop nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép
kiém toan thoi diém do6 da khong con hoat dong trong
linh vyc kiém toan doc 14p thi phai ¢ Ban giai trinh
kem theo céc tai liéu chung minh vé thoi gian thyc té
lam kiém toan nhu ban sao s6 bao hiém x4 hoi, ban sao
hop dong lao dong.

- Pui gio cdp nhdt kién thire theo quy dinh ciia Bé
Tai chinh.

- Kiém toan vién co hop dong lao dong lam toan bg
thoi gian tai doanh nghiép kiém toan.

Kiém todn vién dwoc coi la ¢6 hop dong lao dong
lam toan bé thoi gian tai doanh nghiép kiém todn khi:

+ Hop dong lao dong ky két giita kiém todn vién va
doanh nghlep kiém toan phai bao dam cac yéu to theo
quy dinh ctia B Luat lao dong 2019;

+ Thoi gian lam viée quy dinh trong hop dong va
thoi gian thuc t& lam viéc hang ngay, hang tudn cua
kiém toan vién bao dam dung va phu hgp voi thoi gian
lam vi¢c hang ngay, hang tuan cua doanh nghiép kiém
toan noi kiém toan vién dang ky hanh nghé;

+ Khong dong thoi 1am dai dién theo phap luat,
giam doc (tong giam doc) chu tich héi dong quan tri,
chu tich hoi dong thanh vién, ké todn truong (hoac phu
trach ké toan), nhan vién ké toan, klern toan ndi bg hodc
cac chire danh khac tai don vi, t6 chuc khéc trong thoi
gian thuc té 1am viéc hang ngdy, hang tudn tai doanh
nghiép kiém toan theo quy dinh & trén.

Chuwong trinh hgc va thi CPA Viét Nam

Chuong trinh thi CPA Viét Nam gom 7 mon: Phap
luat vé kinh té va luat doanh nghlep, Tai chinh va quan
Iy tai chinh nang cao; Thué va quan 1y thué ning cao;

K¢é toan tai chinh, ké toan quan tri nang cao; Kiém toan
va dich vy dam bao nang cao; Phan tich hoat dong tai
chinh nang cao; Ngoai ngt.

Noi dung Ve dao dirc nghé nghiép dugc thé hién
trong mon Kiém toan va dich vy dam bao nang cao. Cy
the 1a ndi dung cua chuan myc dao dirc nghé nghiép
ke toan, kiém toan Viét Nam (ban hanh theo Théng tu
s6 70/2015/TT-BTC ngay 08/5/2015 cua By truong Bo
Tai chlnh) Céc trg ly kiém toén, kiém toan vién, kiém
toan vién hanh nghé trong cac doanh nghi¢p kiém toan
phai tuan thu quy dinh vé dao duc nghe nghlep theo
Thong tu nay. Hang ndm cac kiém toan vién phai tham
gla cap nhat klen thirc, trong d6 quy dinh t01 thiéu 4 glo
vé dao duc nghé nghiép trén tong toi thiéu 40 gio cap
nhat kién thirc hang nim.

3. Két ludn

Tu nhimg phén tich va danh gia trén déy, c6 thé thay
mdi Hiép hoi nghe nghlep déu xay dung Khung nang
lyc danh cho nguoi dat chimg chi ké toan/kiém toan
vién chuyén nghiép. Pong thoi dé dat duoc chimg chi
va dat yéu cau cua Khung nang luc, mdi Hiép hoi nghé
nghiép déu ban hanh mot khung chuong trinh ciing nhu
1 trinh cac mén hoc dé hoc va thi.

Trong Khung nang luc ngoal yeu cau kién thirc
chuyén mon va cac ki nang dé xur ly cong viée chuyen
nghiép, cac Hiép hoi nghé nghiép déu yéu cau nguoi
s& hitu chtmg chi chuyén nghiép phai c6 Pao duc nghe
nghiép va Tinh chuyén nghiép.

Trong chuong trinh hoc va thi de dat chimg chi
chuyén nghlep ctia m01 H1ep hoi nghé nghiép déu xay
dung mon hoc cy thé vé Pao dtic nghé nghiép, dong
thoi trong moi mon hoc khéc ctia chuong trinh deu co
noi dung lién quan dén Pao dirc nghe nghiép. Diéu nay
nham gitp nhiing thi sinh dy thi va nhing ngucn dat
chung chi chuyen nghiép nay deu nam rod va tuan thu
cac quy dinh vé Pao duc nghe nghiép. Ddc biét sau
khi s¢ hitu ching chi nay, cac kiém toan vién chuyen
nghi¢p s€ hanh nghé theo dung cac quy dinh vé Pao
duc nghe nghié¢p, dam bao tinh khach quan va minh
bach cua ¥ kién kiém toan trén béo céo kiém toan, lam
tang uy tin cua doanh nghiép kiém toan va tang long
tin ctia nguoi stir dung thong tin trén béo céo kiém toan.

Tai liéu tham khao:

ACCA (2020), Competencty Framework, 4439 Competency Framework_2020.indd

ACCA, The ACCA Qualification, How the ACCA Qualification works | ACCA | ACCA Global

B Tai chinh (2012), Thong tu 202/2012/TT-BTC ngay 19/11/2012 Huréng dan vé dang ky, quan by
va cong khai danh sach kiém toan vién hanh nghé kiém toan.

 Bg Tai chinh (2015), Thong t 56 70/2015/TT-BTC ngdy 08/5/2015 ban hinh chudn mue dao dire

nghé nghiép ké todn, kiém todn

CPA Australia, Subjects and Course Guides, Subjects and course guide | CPA Australia

CPA Australia, Technical and professional competency areas and learning outcomes, Technical
and professional competency areas & learning outcomes | CPA Australia

ICAEW (2024), ACA Syllabus and Technical Knowledge Grids - For exam in 2025, aca-syllabus-
handbook-certificate.ashx

Qudc héi (2011), Ludt Kiém todn doc lip
http:/vacpa.org.vn

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP CKN thing 02 (s 281) -2025)

TAC DONG CUA VIEC CONG BO THONG TIN PHAT TRIEN
BEN VNG (ESG) TG1 HIEU QUA TAI CHIiNH TAI CAC
DOANH NGHIEP PHI TAI CHiNH NIEM YET TREN SO GIAO DICH
CHUNG KHOAN TP. HO CHi MINH

Ths. Nguyén Thi Huyén Trang* - GS.TS. Nguyén Hiru Anh*

Nghién ciru tim hiéu vé méi quan hé khéng nhét quan cua viéc céng bé théng tin phét trién bén vieng (ESG)
téi hiéu qua tai chinh (FP) tai cac doanh nghiép (DN) phi tai chinh niém yét trén Sé giao dich chirng khodn
TP. H6 Chi Minh. Céc tai liéu nghién ciru trirdc day cha yéu dworc thure hién tai cdc nwérc phat trién va cé cdc
két luan khéc nhau. Phat hién cua nghién ctru cho thdy méi quan hé nay la tich cwe & cé chi sé téng hop
ESG va tirng khia canh méi trweong, xa héi, quan tri. Hon nira, nghién ctru xem xét méi quan hé nay trong
giai doan khing hoang kinh té 2019-2021 va két qua djnh Iwong cho thdy, mdc du trong giai doan khing
hoéng kinh té, DN thuc hanh ESG va céng bé théng tin phat trién bén vieng nhiéu hon thi hiéu qua tai chinh

sé tét hon.

« Tlr khda: phat trién bén viing, ESG, hiéu qua tai chinh.

The study investigates the inconsistent relationship
between sustainability disclosure (ESG) and financial
performance (FP) at non-financial enterprises
listed on the Ho Chi Minh City Stock Exchange.
Previous research papers were mainly conducted in
developed countries and had different conclusions.
The findings of the study show that this relationship
is positive in both the ESG composite index and
each environmental, social, and governance aspect.
Furthermore, the study examines this relationship
during the 2019-2021 economic crisis period and
the quantitative results show that, although during
the economic crisis period, enterprises that practice
ESG and disclose more sustainable development
information will have better financial performance.

» Key words: sustainable development, ESG,
financial performance.

JEL codes: M41, M14

Vs

1. Pit van dé

Phat trién bén vimg khong chi 1a vin dé cua
nhimg nuée phat trién ma da tr¢ thanh kim chi nam
va la con du'orng duy nhat cho sy thinh vuong cua tat
ca cac qudc gia trén thé gidi noi chung va Viét Nam
noi riéng. Hién nay, chi s0 ESG (E- Environmental:
mdi truong, S- Social: xa hoi, G- Governance: quan
tri) 1a co s& quan trong dé danh gia sy phét trién bén

* Email: huyentrang.vt2427@gmail.com

Ngay gtvi bai: 10/12/2024

Ngay gt¥i phan bién: 30/12/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 02/01/2025
Ngay chép nhan dang: 22/01/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i281.10

viing cta doanh nghiép va la co sd cho viéc lya chon
clia cac nha dau tu tai chinh, d6i tic kinh doanh. ESG
da va dang dugc uu tién dua vao ti€u chi xem xét
clia cic nha dau tu trén toan cAu. Do vay, trong hoat
dong san xudt kinh doanh, doanh nghi€p nao cé thuc
hanh va bao cdo ESG tt s& ¢ nhiéu loi ich hon trong
viée tiép can cac nguén vbn. Tai Viét Nam, theo bdo
céo trién vong kinh doanh 2023 ctia Ngan hang UOB
cho thay xu huéng ESG dugc hudng tmg ngay cang
manh mé: 94% doanh nghi¢p tham gia khdo sat nhan
thirc 16 mitc d9 quan trong ciia phat trién bén viing
va 51% da chinh thuc thuc hanh ESG. Tuy nhién,
chi c6 28% céac doanh nghi¢p c6 mot bd thudc do
cac chi 456 rui ro toan dién ca 3 yéu td E, S va G vé
phét trién bén viing, cac doanh nghiép niém yét tai
tiép can ESG theo huéng than trong hon 1a quan sat
va cho doi, khi hon mét nira (58%) cho biét ho ¢
ké hoach cam két ESG trong tuong lai gan (Bao c4o
cta PwC Viét Nam nam 2023). Phan 16n cac cong ty
nay né tranh ESG do s¢ tang chi phi hoat dong, anh
huong ti€u cyc dén hiéu qua tai chinh, day la mot
trong nhitng mdi quan tdm hang dau ciia ho. Ho tranh
tudn thi ding hodc day du cac quy dinh tu nguyén
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cho dén khi co tac dong tich cuc dén hidu qua tai
chinh cua ho (Rahman va cong su, 2021). Do vay,
chu d& tac dong ciia ESG d6i voi FP clia cong ty van
dang thu hut su cht ¥ cta nhiéu nha nghién ciru trén
toan cau (Ozparlak, 2022). Pic biét, trong giai doan
khuing hoang kinh t& 2019-2021, viéc thuc hanh ESG
¢6 tac dong nhur thé nao t6i hiéu qua tai chinh tai cac
doanh nghiép phi tai chinh niém yét trén sO giao dich
chiing khoan TP. H6 Chi Minh? Pay 14 vén d8 tic gia
dat ra trong nghién ctru ctia minh.

2. Co s6'ly ludn

2.1. Cdc nghién cvru lién quan

Phan 16n c4c nghién ctru két luan ring tinh bén
vimg co thé 1am ting gia tri doanh nghiép, diéu nay
dan dén FP t6t hon (Friede va cong su, 2015). Theo
quan diém vé ngudn luc duoc dé xuat boi Wernerfelt,
1984 céc hoat dong bén vimg mang lai lgi thé canh
tranh cho cic doanh nghiép, ning cao danh tiéng
va long trung thanh ciia khach hang ddi v6i doanh
nghiép ctia ho. Trong khi d6 danh tiéng 12 yéu t6 quan
trong trong vi¢c cai thi¢n FP cta cong ty.

Tuy nhién, van ¢6 cac nghién ctru cho thay ton tai
tac dong tiéu cuc cua ESG toi FP (Friede va cong su,
2015). Mot sb tac gia khong tim thdy mdi quan hé
nao gitta ESG va FP (Ozparlak, 2022).

Ly giai didu nay, cac nha nghién ciru cho ring c6
su khac biét vé dir liéu, mu, thoi gian va phuong
phép luan (Rahman va Zahid, 2021) hodc két qua
clia céc nghién ciru trude déy ciing c6 thé khong nhat
quan do su khac biét vé bdi canh - cac nudc phat
trién va dang phat trién (Paolone va cong su, 2022).
Hon nita, nhitng phat hién trudc d6 ciing c6 thé khac
nhau khi mot s6 nha nghién ctru st dung ESG nhu
mot cAu tric téng hop hoac mot hodc hai khia canh
cta n6 lién quan dén ké toan cta doanh nghiép hoic
hiéu qua hoat dong thi truong (Paolone va cong su,
2022). Céc nghién ctru trude day dua ra nhitng phat
hién khac nhau hiém khi hoi vé tac dong ctia ESG
va tat ca ba khia canh cua n6 ddi voi FP & cac nudc
dang phat trién (Paolone va cong sy, 2022). Do vay,
nghién ctru ctia ching t6i xem xét chi sé tong hop
ESG va ting khia canh E, S, G tic dong nhu thé nao
dén FP ciia DN.

2.2. Co s6 Iy thuyét va gia thuyét khoa hoc

Li thuyét cdc bén lién quan cho ring cac bén lién
quan déu tham gia vao sy ting truong va phat trién
cua doanh nghi¢p. Do vay, doanh nghiép c6 nghia vu
phai d6i xir cong bang vai cac bén lién quan va nén
tap trung vao viéc phuc vu nhu cau chinh dang cua
tat ca cac bén lién quan, bao gdm mai truong, xi hoi

va nén kinh té dé cai thién hiéu qua hoat dong cua
minh (Donaldson va Preston, 1995; Paolone va cong
su, 2022). Hon nita, trong qué trinh hoat dong san
xuét kinh doanh, doanh nghiép d ¢6 nhiing tac dong
tiéu cuc dén moi truong, xa hoi va viéc cd nhitng
thyc hanh dé tra on cho xa hoi va méi trudng (nd lyuc
ESG) la diéu tat yéu va vo cting can thiét (Donaldson
va cong su, 1995). Theo Gillan va cong su, 2021 cac
sang kién ESG co thé thuc déy gia tri doanh nghiép
theo 2 cach: thtr nhét, ting gia tri c6 dong nhd muc
dong tién cao hon cho cong ty (vi du: danh tiéng cao
hon gitip ban san pham tét hon cho khach hang, nhan
vién dugc dao tao chuyén siu nang cao nang suat cho
cong ty...), va thir hai, t01 da hoa loi ich c6 dong co
duoc tir vide so hiru ¢o phan cia mdt cong ty bén
vimg. Do vay, tac gia dé xuat gia thuyét nghién ctu:
Chi sb tong hop ESG va ting khia canh E, S, G tac
dong tich cuc dén FP cua DN.

Hinh 1: Md hinh nghién ctru tic gia dé xuat
E (M&i trudng)
L

3. Thiét ké nghién ciru

I

Theo huéng dan cong bd thong tin trén thi truong
chiing khoan ctia B Tai chinh cac doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc dich vu tai chinh, ngan hang,
chimg khoan, bao hiém khéng can béo céo tic dong
1én moi truong, quan 1y nguon nguyén vét liéu va
tiéu thu nang luwong. Do vay, trong nghién ctru nay,
tac chon mau 1a cac doanh nghiép phi tai chinh niém
yét trén s giao dich chimg khoan TP. H5 Chi Minh
tir nam 2019-2021.

Vi nghién ctru dya vao ngudn dit lidu thi cp, do
vay, nhitng quan sat khong du didu kién (khong cung
cap du thong tin trén bao cao quan tri, bao cdo thuong
nién trén cac website chinh thirc ctia so giao dich
ching khoan Thanh phé HO Chi Minh http:/www.
hsx.vn, web https://finance.vietstock.vn, https:/s.
cafef.vn va web cua cac DN) tac gia s€ loai ra khoi
mau nghién ciru. Cudi cung, s6 luong DN du s liéu
phuc vu nghién ctru la 221 doanh nghiép.

Sau d0, dit liéu can thiét cho viéc do luong bién
ESG dugc thu thﬁp thong qua phan tich ndi dung tr
cac bao cdo tac gia tai Xuong Phan tich noi dung la
phuong phap pho bién va dugc st dung rong rdi nhat
dé thu thap dit liéu, dic biét 1a trong cac nghién ciru
vé quan tri doanh nghiép va cong b thong tin vé tinh
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bén viing (Rahman va cong su, 2021; Zahid va cong
su, 2020). Tur cac bao cdo phat trién bén viing, bao
cao thuong nién va céc bao céo lién quan cung véi
b0 chi s6 CSI2023 (bo chi s6 doanh nghiép bén viing
nam 2023) da dugc Hoi dong Doanh nghiép vi su
phat trién bén vimg Viét Nam cung cac chuyén gia
hang dau trong cdc linh vye kinh t€ - x& hoi nghién
c@, cap nhat, tac gié thuc hién danh gia va cham
diém cac chi myc vé: Quan tri, Moi truong, Lao dong
va xa hoi. Véi cac chi muc ¢o6 thong tin bao gom ca
dinh lugng va dinh tinh, c6 phan tich, giai thich: 1
diém. Véi cac chi myc chi c6 thong tin dinh tinh,
¢6 phén tich, gidi thich: 0.5 diém. Vi cac chi myc
khong co thong tin: 0 diem.

Vi bién phu thuoc ROA, ROE

ROA: Ty s6 loi nhuén trén tong tai san cua cong
ty, 1a chi tiéu do luong kha nang sinh loi trén moi
dong tai san ctia cong ty.

ROE: Ty s6 loi nhun rong trén vén chu s¢ hiru,
1a ty s6 do luong kha néng sinh 191 trén moi dong von
cta co dong thuong.

Cac bién kiém soat tac gia dua vao moi hinh hoi
quy gobm: BW, Big4, CSIZE, LEV.

BW: Ti I§ nit trong HDQT

Big4 (Pon vi kiém toan): nhan gié tri 1 néu cong
ty duoc kiém toan boi mot trong cac Big 4 va 0 néu
khong duogc kiém toan boi Big4.

CSIZE (Quy md DN): duge do bang logarit tur
nhién cta tong tai san.

LEV (Ti I¢ ng trén tong tai san): dugc tinh toan
thong qua ti 1€ gilta tong no ngan han va dai han trén
tong tai san.

Mb hinh OLS dugc tac gia sir dung dau tién dé
ude lugng anh huong cua ESG to1 FP cling nhu anh
hudng cua timg khia canh E S, G to1 FP. Khuyét tat
tu twong quan, da cong tuyén, phuong sai sai s6 thay
do1 duoc kieém dinh truc'rcq khi tac gid kiém dinh qua
m6 hinh REM, FEM. D€ lya chon md hinh FEM
hodc REM, kiém dinh Hausman dugc lya chon. Sau
do, cac khuyet tat cia mod hinh mot lan nira cling dugc
kiém tra lai. Két qua mo hinh hoi quy GLS 1a co'so dé
tac gia dua ra dua ra nhirng két luan cho nghién ctru.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Thong ké mé ti cdc bién trong mé hinh
nghién ciru

Bang 1 trinh bay 50 lidu thong ké mo ta cho tt ca
cac bien. ROA va ROE c6 gia tri trung binh lan lugt
1a 0,0620499 va 11,00505. Tuong tu, ESG co gia tri
trung binh la 0,2331338 trong khi cac khia canh méi

truong, xa hoi va quan tri co gia tri trung binh lan
luot 1a 0,0408497;0,1511927; 0,0421206. Diéu nay
goi ¥ rang cac cong ty dang chi trong cac thuc hanh
cua minh t41 xa hoi hon 2 khia canh con lai va mirc
do thuc hién ESG cua cac doanh nghiép niém yét trén
S giao dich chiing khoan TP. Ho Chi Minh 1a thap.
Bang 1: Mb ta cac bién trong mé hinh nghién ctru

Bién | 56 quan sat GTTB D6 léch chudn  GTNN GTLN
ROA | 663 0,0620499 0,0789422 -0,4834078  0,4178255
ROE | 663 11,00505 13,91096  -143,4495 158, 6803
ESG | 663 0,2331338 0,2184086  0,0092593  0,9537037
EI | 663 0,0408497 0,0290808 0 0,1481481
ST | 663 0,1511927 0,1615222 0 0,6666667
GI | 663 0,0421206 0,0344221 0,0046296 0,1574074
BW | 663 16,18734 18,20459 0 80

BIG4 | 663 0,3846154 0,4868716 0 1
LEV | 663 0,450147 0,2082349 0,01  0,9999281

CSIZE | 663 12,26623 0,5890439 10,88076 14,63183

Nguén: Thong ké mé ta dwa trén dit liéu tai cac DNPTCNY trén So GD chimg
khoan TPHCM bang phan mém STATA 18

4.2. Anh hwong ciia ESG t6i F.

Bang 2: Két qua wdc luwong tac dc}ng cua ESG

va cac khia canh mdi trwdrng, xa hdi, quan tri
t&i FP véi bién phu thudc la ROA

(1) (2) (3) (4)
ROA ROA ROA ROA
ESG 0,0630%**
[0,000]
EI 0,0906*
[ 0,082]
SI 0,0526%**
[0,000]
GI 0,252%**
[0,000]
BW -0,0000502 0,0000262 0,0000141 -0,0000555
[0,400] [0,483] [0,739] [0,302]
BIG4 -0,00959*** -0,00816%** =-0,0100%** -0,00764%**
[0,000] [0,000] [0,000] [0,002]
LEV =0,0669*** -0,0753*** -0,0678*** =0,0728***
[0,000] [0,000] [0,000] [0,000]
CSIZE 0,0267*** 0,0284*** 0,0349%** 0,0269***

[0,000]
_cons -0,253*** =0,259%** -0,348%** -0,245%**
[0,000] [0,000] [0,000] [0,000]

[0,000] [0,000] [0,000]

p-values in brackets
* p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01

Ngu(fn.' Ubc luong cua tac gia dya trén di liéu tai cac DNPTCNY trén So GD
chitng khoan TP.HCM bang phan mém STATA 18

Két qua dinh luong (Bang 2 va 3) cho thdy ESG
va cac khia canh moi truong, xa hoi va quan tri ¢o
tac dong tich cuc déng ké dén hiéu qua tai chinh ciia
DN véi ca bién phy thuoc ROA va ROE. Gia thuyét
nghién ctu tac gia d& xuét dugc ung ho. Nhitng phit
hién ctia nghién ctru phu hop véi cach tiép can cua ly
thuyét cac bén lién quan cho rang nd luc cia doanh
nghiép vi loi ich ctia cac bén lién quan s& dugc dén
dap bang cach thu hut nhiéu nha dau tu va khach
hang hon, ¢6 ¥ nghia tich cuc ddi v6i hiéu qua tai
chinh cua hg (Donaldson va Preston, 1995; Paolone
va cong su, 2022). Hon nita, khi DN tich cuc thuc
hién cac thuc hanh bao v¢é moi truong, hinh anh cua
DN s& duoc nhiéu co quan, khach hang tin tuéng, dan
dén ting doanh s6 ban hang cua DN va do d6, hiéu
qua tai chinh t6t hon. Nhimg phat hién cta nghién
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ctru nhat quan véi nhiéu nghién ctru thye nghiém cho
thdy ESG va cac khia canh ctia n6 1a co ché hiéu qua
daé tang loi nhudn ctia doanh nghiép va cai thién hi¢u
qua hoat dong ké toan va thi truong cia DN (Paolone
va cong su, 2022).

Quy mo cong ty cd tac dong duong tdi hicu qua
tai chinh cia DN & mic y nghia 1% véi ca bién phu
thuoc ROA va ROE. Két qua nghién ctru hoan toan
phu hop véi nghién ctru cia Makridou va cong su,
2024. Loi thé vé tinh kinh té theo quy mé giai thich
ring cac cong ty 16n hon ¢6 kha ning canh tranh cao
hon cac cong ty ¢ quy mo nho hon. Mat khac, DN
¢6 quy mod 16n s& giup DN cing ¢b vi thé ciia minh
trén thi truong hon (Chakroun va Amar, 2021). Mbi
lién h¢ tich cuc glu:a quy md doanh nghi¢p va FP
cling ¢6 thé duoc giai thich rang nhling nha quan
ly tai cac cong ty lon thuong co kinh nghiém hon
trong viéc giai quyét cac vin dé phat sinh trong DN
(Derbali, 2021). Mat khac, cac doanh nghiép lon co
nhiéu tai san hon, nhan vién ¢6 trinh do cao, hiéu qua
tai chinh s€ cao hon.

Bién LEV tic dong ngugc chiéu véi FP véi y
nghia thong ké ¢ mirc 1%. Diéu nay cho thay, cac DN
¢6 ty 1& ng cao, chi phi sir dung vén ciing cao, lam
giam hiéu qua tai chinh cua DN. Két qua nghién ciru
tuong dong voi két qua ciia cac nghién ciru trude day.

Bang 3: Két qua wé'c lwgng tac dong ctia ESG va
cac khia canh méi trworng, xa hoi, quan tri téi FP
v@i bién phu thudc 1a ROE

(1) (2) (3) (4)
ROE ROE ROE ROE
ESG 7,390%%*
[0,001]
EI 19,12%*
[0,039]
SI 8,242%%%
[0,000]
GI 39,85%%%
[0,000]
BW 0,0370%** 0,0228%% 0,0315%%* 0,0279%**
[0,004] [0,021] [0,001] [0,000]
BIG4 -3,247*%* ~1,789%** -1,906%** -2,061%%*
[0,000] [0,002] [0,002] [0,000]
LEV -8,485%%* -5,542%%% -6, 512%%* ~6,005%**
[0,000] [0,000] [0,000] [0,000]
CSIZE 13,16%%* 6,871%% 8,997%%x 7,984% %%
[0,000] [0,000] [0,000] [0,000]
_cons -148,2%%* -71,02%%* -97,08%** -85, 10%**
[0,0001] [0,0001] [0,0001] [0,000]
N 663 663 663 663

p-values in brackets
* p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01

Nguon: Ubc lwong ciia tic gid du trén dit liéu tai cdc DNPT CNY trén So GD
chitng khodn TPHCM bing phdn mém STATA 18

Pon vi kiém todn trong cac md hinh tac gia kiém
dinh déu anh huong am t6i hi¢u qua tai chinh (ROA,
ROE). Diéu nay co thé’ giai thich ring trong giai doan
khing hodng ve kinh t€ 2019-2021, viéc lua chon cac
don vi kiém toan thudc Big4 co thé di anh huong
d4ng ké t6i chi phi va loi nhudn ciia DN. Do vy, DN
khong dat duoc hiéu qua tai chinh. Két qua phu hop
voi nghién ctru cia (Enckwe va cong sw 2020) véi két

luan clia téc gia rang Phi kiém toan c6 tac dong tiéu cuc
va dang ké dén Ty suét loi nhuan trén tai san (ROA).

Ty 1€ nit trong HPQT tac dong duong toi FP véi
bién phy thuoc ROE nhung lai khong co ¥ nghia
thong ké vai bién phu thuéc ROA (Engelen va cong
su, 2012). Su da dang gidi tinh trong HPQT tao ra
gia tri vira dii dé bat kip véi loi tirc ¢ phiéu thong
thuong chtr khong tao ra gid tri lon hon so voi cac
dang HPQT khac (Francoeur va cong su, 2008).

Két luan: Dén nay, chién lugc phat trién bén
viing (ESG) khéng nhitng 1a xu huéng ma con la
“quy luat” van hanh nén kinh té trong tuong lai. Viét
Nam ciing d va dang chuyén minh va tr¢ thanh mot
nhitng qudc gia thuc hanh cac tiéu chuan bén viing
hang d4u trong khu vuc. Bing chimg nghién ctru da
cho thiy, DN niém yét trén S¢ giao dich chimg khoan
TP. Ho Chi Minh da va dang c6 nhiing thuc hanh
ESG dau tién trong qua trinh phat trién bén viing ctia
minh. Diéu nay, da tao ra niém tin cho cac bén lién
quan ngay ca trong giai doan khing hoang ciia nén
kinh té. Két qua dinh lugng cho thdy anh huong tich
cuc clia viée cong bd thong tin phét trién bén viing
(ESG) téi FP tai cic DN niém yét trén So giao dich
chimg khoan TP. HO Chi Minh. Phat hién ctia nghién
ctru s& 1a can cir dé cac co quan chirc ning xem xét,
dua ra cac chinh sach khuyén khich, doanh nghiép
cong b6 thong tin; cac doanh nghiép c6 thém can cir
dé xac dinh muyc tiéu, chién lugc ciing nhu nhiing
thyc hanh ESG trong tuong lai dé hudng t6i su phat
trién bén viing.
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DANH GIA HE THONG THU LAO TAI CHINH COA NHAN VIEN
KINH DOANH TAI CAC DOANH NGHIEP BAN LE NGANH THUC PHAM
TREN SAN THUONG MAI BIEN TU

TS. Nguyén Thi Hong*

V&i sw phdt trién nhanh chéng caa thwong mai dién tir, cdc doanh nghiép ban Ié trong linh v thwe phdm
ngay cang chuyén sang cdc nén tang trurc tuyén dé ting doanh sé va tiép can nguwdi tiéu dung. Tuy nhién,
hé théng tha lao tai chinh cho nhan vién kinh doanh trong linh vwec nay phai déi mat véi mét sé thach thirc
trong viéc phi hop véi cd nhu cdu cua nganh va ky vong cia lwc Iwong lao déng. Nghién ciru nay st dung
ca phwrong phép dinh Iwong dé danh gia hé thdng thi lao tai chinh cta cdc doanh nghiép ban 1é nganh thuwc
pham trén san thwong mai dién tir théng qua cam nhan cda nhan vién kinh doanh. Két qua chi ra rang trong
khi mirc Irong co’ ban cé tinh canh tranh, thi viéc phan phéi cdc ché dé phic Ioi bé sung, tién thwéng va
cdc goi phic Igi van khéng nhét quén trong cdc doanh nghiép.

* Tlr khoa: thu lao tai chinh, kinh doanh ban Ié, nganh thyuc phém, thuong mai dién te.

With the rapid development of e-commerce,
food retail businesses are increasingly turning
to online platforms to increase sales and reach
consumers. However, the financial compensation
system for sales staff in this sector faces a number
of challenges in aligning with both the needs of the
industry and the expectations of the workforce. This
study uses both quantitative and qualitative methods
to evaluate the financial compensation system of
food retail businesses on e-commerce platforms
through the perceptions of sales staff. The results
indicate that while base salaries are competitive,
the distribution of additional benefits, bonuses and
welfare packages remains inconsistent across
businesses.

» Key words: financial compensation, retail business,
food industry, e-commerce. /

Ngay gt bai: 14/12/2024

Ngay gwvi phan bién: 02/01/2025

Ngay nhén va stra sau phan bién: 10/01/2025
Ngay chép nhén dang: 24/01/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i281.11

1. Giéi thi¢u

Trong thoi dai k¥ thuat sd, thuong mai dién
tr dd chuyén d6i nganh ban ¢, cung cap cho
céc doanh nghiép mot kénh hiéu qua dé tiép can
Iuong 16n khach hang. Theo bao cao cia B§ Cong
Thuong (2024), Quy md thi truong thuong mai
dién t&r Viét Nam udc dat 14,7 ty USD trong nam

2024 va du kién s& dat 23,77 ty USD vao nim
2029, ting truong véi tbe d6 CAGR 1a 10,09%
trong giai doan dy bao (2024-2029), theo Modor
Intelligence... (Ha Chi, 2024). Trong sb céc
nganh dang c6 su tang trudng dang ké thong qua
cac nén tang tryuc tuyén, nganh ban 1¢é thyc pham
ndi bat nho luong ngudi tiéu dung rong 16n va s¢
thich ngay cang ting vé sy tién loi khi mua sam.

Tuy nhién, voi su chuyén dich sang thuong
mai dién tu, cac doanh nghi¢p ban 1¢ phai ddi
mat voi nhiing thach thitc moi, dédc biét 1a trong
viéc quan 1y ngudn nhan lyc hiéu qua. Mot trong
nhitng khia canh quan trong nhat ctua quan Iy
ngudn nhan luc trong bdi canh nay 1a hé théng
thu lao tai chinh cho nhan vién kinh doanh. Viéc
tra thu lao tai chinh cho nhan vién kinh doanh
dong vai tro then chdt trong viée thu hat va giir
chan nhan tai, dam bao ning suat va thic day
su hai 1ong trong cong viéc. Trong nganh ban 1¢&
thuc pham trén cc nén tang thuong mai dién tu,
hé thong thu lao 1a mot phan khong thé thiéu dbi
voi dong luc ctia nhan vién kinh doanh va thanh
cong cua to chirc. Bai bao nay nham muc dich
danh gia hé théng thu lao tai chinh cho nhén vién
kinh doanh hién tai trong cac doanh nghi€p ban
1¢ thyc pham trén cac nén tang thuong mai dién
ttr, xac dinh cac linh vuc can cai thién va dé xudt
céc giai phap dé nang cao hiéu qua ciia hé thong.

2. Co s6 ly luan

Heé thdng thu lao tai chinh dé cap dén tong 5O
tién thu lao duoc cung cp cho nhan vién dé d6i

* Hoc vien Cong nghé Buu chinh Vién thong; email: hongnt@ptit.edu.vn
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ldy cong viéc cua ho. Theo Do Thi Tuoi (2021),
thu lao tai chinh bao gdom tién luong, khuyén
khich tai chinh va phtc loi tai chinh. Trong
nghién ctru nay, thu lao tai chinh dugc tiép can
gom tién luong, tién _thudng va cac phuc loi tai
chinh co ban. Cac yéu t6 nay dong vai tro quan
trong trong viéc thuc day nhén vién, cai thién su
hai long trong cong viéc va nang cao hiéu sudt
cua td chirc (Armstrong, 2012). Trong bdi canh
cua nganh ban ¢ va thuong mai dién tu, dac biét
la trong ban 1¢ thyc pham hé thong thu lao phai
giai quyét nhiéu vai tro khac nhau, tir dich vu
khach hang co ban dén cac ning luc k§y thuat sd
phirc tap hon can thiét trong hoat dong thuong
mai dién tu.

Trong linh vuc ban 1¢ thuc pham, qué trinh
chuyén ddi s6 nhanh chéng da dan dén su chuyén
dich sang hé théng tra luong duya trén hiéu sut,
trong d6 nhan vién duoc thudng khi dat duogc
muc ti€u ban hang hodc cai thién sy hai long cua
khach hang, thuong thong qua tién thuong hoic
hoa hdng (Brynjolfsson & McAfee, 2014). Cac
hé thong nay nham muc dich lién két cac muc
tiéu ctia nhan vién v&i cac muc tiéu cia td chirc,
do d6 nang cao ning suat va két qua kinh doanh
(Lawler, 1990). Tuy nhién, thiét ké cua cac hé
théng nhu vy phai can bang gitra cong bang va
dong luc dé tranh cac van dé tiém an, chang han
nhu sy khong hai long ¢ nhiing nhan vién cam
thiy nd lyc cua ho khong duge ghi nhan day du
(Lepak & Shaw, 2008).

3. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru nay su dung phuong phap nghién
cuu dinh luong, bao gém viéc thuc hién mot cudc
khao sat cho 195 nhan vién kinh doanh lam viéc
tai nhiéu cong ty thuong mai dién tir ban 1¢ thuc
pham. Cudc khao sat dugc thyc hién vao thang
09-10 ndm 2014 nham do ludng muc do hai long
ctia nhan vién kinh doanh, nhan thirc vé su cong
bang va hiéu qua cua hé thong thu lao tai chinh
cho nhén vién kinh doanh thong qua céc cau hoi
thang do Likert 5 diém. Dit liéu dinh luong s&
dugc phén tich bang cac cong cu thong ké voi
ky thuat thong ké mo ta dé thay ro danh gia cia
nhan vién kinh doanh cho ting yéu t trong thu
lao tai chinh.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Déinh gid vé tién lwong

Tién lwrong 1a mot trong nhing yéu té quan
trong nhat trong dong luc ctia nhan vién va sy

hai 10ng trong cong viéc. Trong nganh thuyc pham
ban 1¢, noi nhan vién thuong dugc giao nhiém
vu xu 1y 4p luc va duy tri hidu suat trong diéu
kién khat khe, tién luong dong vai trd quan trong
trong viéc thu hit va gitt chan nhiing nguoi lao
dong. Do d6, hiéu biét sau sic vé mirc d6 hai long
cua nhén vién véi muc luong cua ho co thé cung
cap nhung hiéu biét c6 gia tri vé hiéu qua cua to
chire va cac chién lugc giit chan nhan vién.
Bang 1. Panh gia ctia nhan vién kinh doanh
vé tién lvong

Chi bdo Trung binh | 6 léch chudn

Muc dd hai long v&i mirc lwong hién tai 34 0.81

Mtc long phan énh trach nhiém va nhiém vy cong viéc 3.8 0.95

MUc lwong canh tranh so vdi thi truong 33 1.01

Mtc luwong dép dng chi phi sinh hoat co ban 36 0.96

Mirc lvong trong tng véi nd lyc va dong gop da thuc hién 35 0.83

Bang danh gia ctia nhan vién kinh doanh vé
tién lwong cho thiy muc do hai 1ong véi cac khia
canh lién quan dén tién luong dat trung binh tir
3.3 dén 3.8 trén thang diém Likert, voi do léch
chuan dao dong tir 0.81 dén 1.01. Trong dé, mirc
lwong phan anh trach nhiém va nhiém vu cong
viée co diém trung binh cao nhat 14 3.8, cho thay
phan 16n nhan vién cam thay muc luong tuong
dbi phu hop v6i trach nhi¢m cua ho. Diéu nay c6
thé xuat phat tir viéc doanh nghiép da xay dung
thang luong dya trén céc tiéu chi cu thé vé vai trd
va nhiém vu, gop phan tao sy cong bang giira cac
vi tri. Tuy nhién, d¢ 1éch chuin & muc 0.95 cling
chi ra ring vén ton tai nhitng ¥ kién trai chiéu, c6
thé dén tir cic nhan vién & nhitng b phan hoic
cap bac khac nhau.

Muc luong dap ung chi phi sinh hoat co ban
¢ diém trung binh 1a 3.6 va muc luong tuong
Umg v&i no lye va dong gop dat 3.5, phan anh sy
dong thuan tuong dbi tich cuc vé kha nang dap
ung cac nhu cau thiét yéu va su cong bang trong
viéc ghi nhan dong gop. Piéu nay co thé ly giai
boi muc luong di duoc diéu chinh phu hop voi
mat bang chi phi sinh hoat, nhung van chua du
dé tao su vuot troi hay thoai mai vé tai chinh cho
nhan vién.

Tuy nhién, mic do hai long véi muc luwong
hién tai (3.4) va muc luong canh tranh so véi thi
truong (3.3) co diém trung binh thap hon, dic
biét 1a mac do canh tranh véi thi truong c6 do
léch chuan cao nhat (1.01), cho thiy y kién nhan
vién vé khia canh nay c6 su khac biét ro rét. Két
quéa nay co thé phan anh rang doanh nghiép chua
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thuc su bat kip voi muic Iuong trung binh cuia
nganh hodc thi truong, dan dén cam giac bat loi
trong so sanh voi cadc co hdi bén ngoai. Ngoai
ra, nhitng nhan vién ¢ nang lyc cao hodc nhiéu
kinh nghiém c6 thé cam thay khong hai long do
ky vong vé muc lwong cao hon.

Nhitng két qua nay cho thiy doanh nghiép can
tap trung cai thién muc luong dé ting tinh canh
tranh trén thi truong, dong thoi tiép tuc duy tri
viéc dam bao su cong béng noi bo dua trén trach
nhiém va dong gop. Piéu nay khong chi giap
nang cao su hai long cua nhan vién ma con tao
dong luc gilt chan nhitng nhan vién c6 ning luc
va kinh nghiém.

4.2. Ddinh gid vé tién thuwéng

Tién thuong duoc st dung nhu mot cong cu
tao dong lyc, khen thuong nhan vién vi thanh
tich xuat sic va thanh cong cua cong ty. Trong
nganh thyc pham ban ¢, tién thuong thuong gan
lién v&i muc tidu ban hang, sy hai 1ong ctia khach
hang hoic cac két qua c6 thé do luong khac. Mot
hé théng tién thuc’mg duoc céu tric tot co thé
cung c¢d cac hanh vi mong mudn va lién két hiéu
suit ca nhan véi cac muc tiéu cua to chic, nhung
tinh cong bang va diy di duoc nhan thirc ciia nd
1a chia khoa cho su hai long cua nhén vién.

Bang 2. Panh gia cua nhéan vién kinh doanh
vé tién thuwdng

Chi bdo Trung binh | D4 léch chuan

Sy hai long véi tan sudt tra thudng 3.7 0.82

Tién lrong phan énh hiéu suét ca nhan 35 0.75

Tién thudng phan énh hiéu sust clia cong ty 3.9 0.65

Tién thudng 13 mot phan cé y nghta trong tong thu nhap 3.6 0.72

Tién thudng pht hop véi ndng lyc tai chinh 4.0 0.86

Bang 2 cho thiy cam nhdn ciia nhan vién vé
tién thuong ho nhan duge. Dau tién, mirc d hai
long voi tan suit tra thuong dat 3,7, cho théy quan
diém tich cuc vé tinh thuong xuyén ma nhan vién
nhan duoc tién thudng. Tuy nhién, do 1éch chuan
la 0,82 cho thay mot b thay dbi trong phan h01
Trong khi hau hét ‘nhan vién hai 10ng véi tan suat
tra thuong, mot sO nguoi trong sb ho ¢ thé cam
thay rang lich trinh tra thuong khong dap ung
duoc ky vong hodc nhu cu cua ho. Tan suét tra
thuong co thé 1a mot linh vuc can cai thién néu
cong ty mudn ting sy hai long cua nhan vién, dic
biét 1a dbi voi nhirng ngudi co thé phy thude vao
cac khoan thanh toan tién thuong thuong xuyén
dé on dinh tai chinh.

Mtrc luong phan anh hiéu suit ca nhan dat
diém 1a 3,5, cho théy nhan vién cam théy muc
luong ciia ho phan nao phan 4nh hidu suit ca
nhan cta ho. P9 1éch chuan 1a 0,75 cho thay su
thay doi vura phai trong phan hdi, nghia 1a trong
khi mot s6 nhan vién c6 thé cam thay dugc dén
bu xtng dang dua trén nhung dong gop ca nhan
cua ho, nhing ngum khac co the nhan thiy su
khong nhét quan giita hiéu suat va mic luong
ctia ho. Cac cong ty c6 thé huong loi tir viée ting
cudng cac chinh sach lwong dua trén hiéu suét
hodc trién khai cac hé théng danh gia hiéu suét
rd rang hon dé dam bao rang nhan vién cam thay
nhirng nd luc cua ho dugc dén dap xung dang.

Diém cho tién thuong phan anh hiéu suit ctia
cong ty 1a 3,9, cho thay rang nhan vién nhan thay
hiéu suat cua cong ty duogc phan anh cong bang
trong tién thuong cua ho. biu nay cho thay rang
hau hét nhén vién tin rang thanh cong cua cong
ty, du 12 vé loi nhuan hay dat dugc muc tiéu, déu
¢ lién quan cong bang dén tién thuong dugc
phéan phéi. Véi do léch chuan thap la 0,65, co
su dong thuan gitra cac nhén vién rang cong ty
lam t6t viéc diéu chinh tién thudng theo hi¢u suat
chung cua cong ty, gop phan tao nén cam giac
cong bang va minh bach trong hé théng khen
thuong.

Diém cho tién thuong 1a mot phé”m c6 y nghia
cua téng thu nhép 1a 3,6, cho théy réng nhan vién
thuong coi tién thuong cua ho 1a mot phan quan
trong trong tong thu nhap ctia ho. Tuy nhién, do
léch chuén 14 0,72 cho thiy tim quan trong cua
tién thuong khac nhau giira cic nhan vién. Mot
s6 nguoi ¢ thé dya nhidu hon vao tién thuong
ctia ho nhu mot ngudn thu nhap chinh, trong khi
nhirng ngudi khac c6 thé khong coi d6 1a quan
trong do muc lwong co ban cao hon. Pbi voi
nhiting nhan vién c6 thu nhép t‘hép hodc nhiing
nguoi co gia dinh can ho trg, tién thuong co the
¢6 ¥ nghia 16n hon, lam ndi bat nhu ciu vé cic
chién lugc thuong phu hop hon dé dap ung cac
nhu cau da dang cua nhén vién.

Cubi ciing, tinh pht hop cua tién thuong dya
trén nang luc tai chinh cua cong ty nhan dugc sd
diém cao nhat 1a 4,0, v6i do léch chuan tuong
ddi cao 1a 0,86. Piéu nay cho thay ring trong
khi nhan vién cam thdy rang niang lyc tai chinh
ctia cong ty bién minh cho cac khoan tién thuong
dugc tra, thi van c6 mot sé khac biét trong cach
nhan vién nhén thirc vé tinh day du cuia cac khoan
tién thudng nay.
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4.3. Ddnh gid vé phiic lgi tai chinh

Ngoai lwong va tién thuong, cac phuc loi tai
chinh, chéng han nhu bao hiém y té, ké hoach tiét
kiém huu tri va chia sé 1gi nhuén, dong gép dang
ké vao su hai 1ong ctia nhan vién. Nhitng phuc
loi nay mang lai sy an toan vé tai chinh va ning
cao nhén thirc ctia nhan vién vé cam két ctia cong
ty d6i v6i phiic loi 1au dai cua ho. Trong linh vuc
thuc pham ban 1¢é, noi ma su an toan cong viéc
va sy can bang gilita cong viéc va cudc song la
quan trong, cdc phuc loi tai chinh dugce céu trac
tot c6 thé 1a mot cong cu thiét yéu dé giir chan
nhan vién.

Bang 3. Danh gia chia nhan vién kinh doanh

vé phuc lgi tai chinh

Chi bdo Trung binh | D§ lach chudn

Sy hai long véi cac phc loi bat budc (bao hiém xa hoi, bao

P 3.7 0.82
hiém y té, bao hiém that nghiép)

Sy hai 1ong véi céc phic lgi ty nguyén (phuc loi béo hiém,

T A 34 0.75
phc lgi bao dam, cac dich vy cho nhén vién)

Céc phc loi tai chinh [a cong béng véi tat ca nhan vién 39 0.65

C4c phc loi tai chinh d0 dé dép ¢ng nhu cau ca nhan 3.6 0.72

Cac phtc loi tai chinh gép phan can bang gitta cong viéc va

A ox 4.0 0.86
cudc song

Béng 3 cho thay muc d6 hai long trung binh
ctiia nhan vién kinh doanh vé phiic loi tai chinh
dao dong tu 3.4 dén 4.0 trén thang Likert, véi d0
léch chuan tir 0.65 dén 0.86. Két qua phan anh
danh gi tich cuc dbi voi cac chinh sach phiic loi
tai chinh, nhung van can cai thién mot sé diém.

Chi bao “Phuc loi tai chinh giup can bang
cong viée va cudc séng” dat trung binh cao nhét
4.0, cho thiy nhan vién danh gia cao vai trd cia
cac phiic lgi nay trong viéc nang cao chat luong
song. Tuy nhién, do 1éch chuan 0.86 cho thiy su
khac biét cam nhan gilta nhan vién, c6 thé do mot
s6 nhom chua tan dung hodc khong can st dung
cac phuc l¢i nay.

Chi bao “Phuc loi tai chinh cong bang” dat
trung binh 3.9, d¢ 1éch chuin thép 0.65, thé hién
su déng thuan cao vé tinh minh bach va cong
bang nho cac tiéu chi rd rang trong phan bod
phuc loi.

Sy hai 1ong véi cac phuc 1oi bt budc nhu bao
hiém xa hoi, y té, that nghiép dat trung binh 3.7,
phan anh doanh nghiép tuan thu quy dinh phap
luat, di van c6 mot s6 nhan vién chua hai long
(d6 1éch chuan 0.82).

Chi bao “Phtc lgi ty nguyén” dat trung binh

thap nhit 3.4, cho thiy cac phic loi nay con han
ché vé quy mo, pham vi hoic muc do hip dan,
chua dap ung du ky vong nhan vién.

Cubi cimg, chi bao “Phuc loi tai chinh du dap
ung nhu cau ca nhan” dat trung binh 3.6, phan
anh cac phuc loi chi dap ing twong dbi nhu cau
cua nhan vién, do su khac biét da dang gilta cac
nhom.

5. Thao luin két qua nghién ciru va dé xuit
giai phap

5.1. Théo lugn két qud nghién ciru

Nhirng phat hién tr nghién ciru nay cung cap
nhirng hiéu biét c6 gia tri vé viéc danh gia hé
thong thu lao tai chinh ctia nhan vién kinh doanh
trong cac doanh nghiép thyc pham ban 1¢ hoat
dong trén nén tang thuong mai dién tur. Nhén thiic
ctia nhan vién kinh doanh vé hé thong thu lao tai
chinh, bao gém luong, tién thuong va phuc loi
tai chinh, dong vai tro quan trong trong vi¢c dinh
hinh sy hai long chung vé cong viéc, dong luc va
kha ning giit chan nhan vién. Ba yéu t6 nay co
méi lién hé véi nhau va anh hudng dang ké dén
cam két ctia nhan vién dbi vai to chic.

Vé mirc luong hai long, da s6 nhan vién kinh
doanh ¢6 quan diém vé mirc lvong chuwa dap Gmg
duoc ky vong co ban. Bén canh d6, mot s6 nhan
vién bay t6 lo ngai vé tinh canh tranh cta mtc
luong so véi tiéu chuan cta nganh, cho thay c6
thé c6 khoang cach giita mirc lwong ma nhan vién
mong doi va muc luong dugc cung cép, dac biét
la trong thi trudong thuong mai dién tu co tinh
canh tranh cao. Bam bao murc lwong phu hop voi
mirc gia thi truong cé thé rat quan trong dé giir
chan nhén tai va ngin nglra sy bit man.

Vé tién thuong, nghién ctru cho thdy nhéan
vién kinh doanh danh gia cao modi lién hé giira
hiéu suat va phan bo tién thuong, coi d6 1a mot
cong cu tao dong luc. Tuy nhién, van can cai
thién trong vi¢c dam bao rang tién thuong du 16n
dé tao ra sy khac biét c6 y nghia ddi véi tong thu
nhap cua nhan vién. Cac cong can ting cuong
tinh minh bach cta ciu tric tlen thuong va diéu
chinh chit ch& hon véi hiéu sut ciia ca nhan va
toan cong ty.

Céac ché d6 phuc loi tai chinh, ca bat budc
va tu nguyén, cling 1a mot khia canh quan trong
trong ché do dai ngd tai chinh ctia nhan vién kinh
doanh. Trong khi céc ché do phuc loi bat budc
nhu bao hiém xa hoi va bao hiém y té nhin chung
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danh gia cao hon, nhan vién kinh doanh bay t6
mong mudn c6 cac ché do phuc loi tu nguyén
toan dién hon. Diéu nay cho thay cac t6 chirc nén
nhin xa hon cac ché d6 phuc loi co ban va can
nhéc cung cap cac ché do phuc loi bd sung gop
phan cén bang giita cong viéc va cudc sdng cling
nhu phuc lgi cia nhan vién kinh doanh, von la
diéu can thiét trong moi trudong ap luc cao cua
nganh thuong mai dién tu.

5.2. Dé xudt gidi phdp

Pé cai thién hé thdng thu lao tai chinh cho
nhan vién kinh doanh trong cac doanh ban ¢
nganh thuc pham trén cac san thuong mai dién
tur, cac gidi phap phai phu hgp chét ché voi cac
dic diém riéng cua nganh thuong mai dién tir.
Ban chit nhanh, canh tranh va hudng dén khach
hang cua thuwong mai dién tur doi hoi phai c6 cach
tiép can chu ddo dbi véi tién luong, tién thudng
va phuc lgi.

Trude tién, cac cong ty phai dam bao co céu
lwong canh tranh phan anh ban chat niang dong
cua thuong mai dién tr. Nhan vién kinh doanh
thuc phém trén cac san thuwong mai dién tr
thuong phai déi mét véi nhu cau bién dong, doi
hoi phai phan tng nhanh véi sé thich thay dbi
ctia khach hang. Viéc danh gia tién luong luong
thuong xuyén dya trén hiéu suat va xu huéng thi
truong s& giup duy tri kha nang canh tranh. Tién
lwong ciing phai tinh dén cac k¥ nang cong nghé
ma nhan vién phai lién tyc phat trién dé quan ly
hi¢u qua cac nén tang thuong mai dién tu.

Tht hai, hé théng tién thuong nén dua trén
hiéu suit cong viéc cia nhan vién. Pac biét la
trong cac doanh nghiép kinh doanh trén cac san
thuong mai dién t, hi¢u suét gén lién vé6i su
hai long cua khach hang va hiéu qua hoat dong.
Tién thuong phai duoc lién két v6i cac sd liéu cu
thé nhu ty 1é hoan thanh don hang, phan hi cia
khach hang va dap ung thoi han gip. Minh bach
1d rang vé cach trao thuong s& giup nhan vién
hiéu duoc hiéu suat c4 nhan cua ho anh huong
truc tiép dén phan thuong nhu thé nao.

Vvé phuc loi tai chinh, viéc cung cép cac lya
chon hd tro can bang giita cdng viée va cude song
la rét quan trong. Véi ban chat doi hoi cao cta
cong viéc kinh doanh trén san thuong mai dién
tlr, viéc cung cap ngay nghi phép hoic dich vu
cham séc strc khoe tinh than sé mang lai dong luc
16n cho nhan vién. Gio lam viéc linh hoat hoac

cac lua chon lam viéc tir xa cho céc vai tro cho
phép sip xép nhu vay ciing s& giam cang thang
va tdng su hai long ctia nhan vién kinh doanh.
Hon nira, viéc cung cip cac chuong trinh cham
soc strc khoe hodc giam gia cho cac san pham
thuc pham s& phu hop vdi trong tAm cia nganh
vé strc khoe va hanh phuc.

Cubi cung, cac phuc lgi tw nguyén hd tro phat
trién sy nghiép ciing can duoc cac doanh nghiép
quan tam. Vigc cung cap hd tro tai chinh dé phat
trién ky nang, chang han nhu hd tro cho cac khoa
hoc tryc tuyén hodc ching chi kinh doanh s& gop
phan dap tng nhu cau cua nguoi lao dong. Viéc
cung cap cac phuc loi bd sung nhu hdi thao 1ap
ké hoach tai chinh hodc cd ph1eu cho nhén vién
cling c6 thé khién nhan vién cam thiy dugc hd
trg va danh gia cao hon.

Két luin

Nghién ctru ndy da danh gia hé thong thu lao
tai chinh cho nhan vién tai cac doanh nghié¢p thuc
pham ban 1¢ trén nén ting thuong mai dién tu,
tap trung vao luong, tién thuong va phic loi tai
chinh. Cac phat hién cho thay ring mic du nhan
vién thuong bay to su hai long, nhung van co
nhitng diém cin cai thién. Su hai long vé lwong
gan lién v6i kha nang canh tranh trén thi truong
va nhan vién kinh doanh cam thidy muc luong
ctia ho can dugc phan anh tSt hon nhu cau thay
d01 cua vai tro cua ho trong moi truong ky thuét
s6. Nhan vién kinh doanh coi trong tién thuong
dua trén hiéu suét, voi viée tmyen dat 10 rang vé
cach thirc trao thudng 1a rat quan trong dé thuc
day su cong bang. Cac phuc loi tai chinh, dic biét
la nhitng phuc lgi hd trg can bing glua cong viéc
va cudc song, cling rat quan trong dbi véi su hai
long va gitt chan nhan vién.
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Mﬁl QUAN HE GITA CAU TRUC KY HAN NO, TV LE NAM GIT
TIEN MAT VA QUYET BINH BAU TU CUA CAC DOANH NGHIEP
NGANH THUC PHAM DO UONG NIEM YET VIET NAM

TS. Phan Thuy Dwong* - TS. Lwu Hiru BDrc**

Nghién ciru phén tich méi quan hé giira cau tric ky han no, ty 1é ndm gi tién mat va quyét dinh dau tw cua
cédc doanh nghiép nganh thwc phdm dé uéng niém yét tai Viét Nam. D liéu dwoc thu thap tir bdo cdo tai
chinh cua cdc doanh nghiép nganh thwc phdam dé uéng niém yét trén cdc san HSX, HNX va UPCOM tir co
s& di¥ liéu FiinPro. Phwong phép héi quy GMM dweoc sir dung dé phan tich méi quan hé giira céu tric ky
han no, ty 1é nam gii tién mét va quyét dinh dau tw cua cdc doanh nghiép nganh thwc phdm dé uéng niém
yét tai Viét Nam. Két qua nghién ctru cho thdy cau tric ky han ng’ cé6 méi quan hé cung chiéu véi quyét dinh
dau tw ctaa cdc doanh nghiép, trong khi ty 1é ndm git tién mat c6 méi quan hé ngwoc chiéu véi quyét dinh
dau tw cta cdc doanh nghiép nganh thwrc phdm dé uéng niém yét. Céc khuyén nghi nhan manh viéc duy tri
co cdu vén linh hoat, don bdy no' mét cach chién Iwore, ép dung mé hinh quan trj tién mat va diéu chinh cdc
chién lworc tai chinh phi hop véi déng luc thi trieorng dé dam bao tdng trwdng bén vibng va kiém soét rdi ro.

« T khéa: céu tric vén, céu triic ky han no, quyét dinh déu tw, nganh thuc phdm dé ubng, doanh nghiép niém yét,

Viét Nam.

This study analyzes the relationship between
debt maturity structure, cash holding ratio, and
investment decisions of listed food and beverage
firms in Vietnam. Data is in the financial statements
of food and beverage firms listed on HSX, HNX, and
UPCOM from the FiinPro database. GMM regression
method is used to analyze the relationship between
debt maturity structure, cash holding ratio, and
investment decisions. The results show that debt
maturity structure has a positive relationship with
investment decisions. In contrast, the cash holding
ratio has a negative relationship with the investment
decisions of listed food and beverage firms. The
recommendations emphasize maintaining a flexible
capital structure, strategically leveraging debt,
adopting a cash management model, and adjusting
financial strategies per market dynamics to ensure
sustainable growth and control risks.

» Key words: capital structure, debt maturity
structure, investment decisions, food and beverage
industry, listed firms, Vietnam.
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1. Giéi thi¢u

CAu trac ky han n¢ la quan hé gitra ky han ng
ngén han va ky han ng dai han. CAu tric ky han ng
¢6 anh hudng nhat dinh dén su phat trién bén vimg
cling nhu hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.
Trong bbi canh Vi€t Nam, thi truong tai chinh van
chwa phat trién day du, va cac doanh nghi€p thuong
phu thudc nhiéu vao nguon Von vay ngan hang.
Nhiing thay d6i vé cac yéu t6 vi mo va dic thu
nganh kinh doanh cta cac doanh nghiép khong chi
anh huong dén chi phi von ma con dinh hinh cac
quyet dinh dau tu dai han, dac biét trong cac nganh
c6 mure do sur dung vén cao. Viée c6 mot hmng tlen
mit 6n dinh s& gitip cho doanh nghlep giai quyet
duoc cac van d& nhu thanh toan cac nghla vu ddi
v6i chi ng, cling nhu giai quyét cac van dé khan
cép kip thoi. Tuy nhién, trong trudng hop dur trit tién
mit nhiéu hon mirc can thiét, doanh nghiép phai
chiu mot sb chi phi co hoi do phai tir bo cac khoan
dau tu sinh 161 hodc chiu chi phi ngudi dai dién do
gilr qua nhiéu tién mat nhan rSi Vi vay nghién cuu,
phan tich m01 quan h¢ gitta cau tric ky han no, ty 1&
nam gitt tién mat va quyét dinh dau tu ciia cac doanh
nghlep noi chung, doanh nghlep nganh thyc phan do
udng niém yet tai Viét Nam noi riéng la can thlet se
dong gop vao viéc hoan thién co so' ly thuyet vé mbi
quan hé gitta cac bién sb, dong thoi cung cip nhimg
ham ¥ quan tri hitu ich cho cac doanh nghiép trong
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viéc t6i wu hoa cdu tric tai chinh va ning cao hiéu
qua déau tu.

2. Tong quan nghién ctru

Cac nghién ctru thyc nghiém vé mdi quan hé giita
cAu trac ky han ng va quyét dinh dau tu cling dua ra
nhitng két qua khac nhau. Barclay va Smith (1995)
cho théy, cac doanh nghiép co ty 1€ ng dai han cao
thuong c6 xu huéng dau tu nhiéu hon do c6 ngudn
von On dinh va chi phi von thap. Nghién ctru gan day
cua Dang et al. (2020) trén cac doanh nghiép Viét
Nam ciing cho thay rang, ng dai han c6 tic dong tich
cuc dén quyét dinh dau tu, dic biét 1a trong cac doanh
nghiép c6 quy m6 16n va hoat dong trong linh vyc san
Xuat, Tuy nhién, ng ngan han co thé glup cac cong ty
giam céc van dé dau tu thiéu (Bhat va cong su, 2020).
Nghién ctru cua Qian va Li (2018) trén cac doanh
nghiép Trung Quoc cling chi ra rang, ng dai han co
thé lam giam dau tu do 1am tang ri ro tai chinh va han
ché sy linh hoat trong hoat dong kinh doanh.

Céc nghién ctru thyc nghiém cho thdy rang co
mot moi quan h¢ tiéu cuc gitra ty 1¢ nam giir tién
mat va quyét dinh dau tu cua cac cong ty. Nhimg
cong ty gir nhidu tién mit c6 thé cam thay an toan
hon nhung lai it c6 kha niang dau tu vao cac du an
¢6 tiém nang sinh 10i. Didu néy c6 thé dan dén viéc
b6 18 cac co hoi dau tur cia cac doanh nghiép. Opler
va cong su (1999) chi ra rang, cc cong ty co ty 18
nam gitr tién mat cao thudng ¢6 xu hudng dau tur it
hon vao cac du 4n sinh 10i. Didu nay cho thay ring
su thiéu hut tién mat co thé tao ra dong lyc 16n hon
dé dau tu. Hanh vi dau tu cua cac cong ty trong cac
diéu kién khac nhau va phat hién rang cac cong ty 6
ty 1¢ ndm gilr tién mat cao it nhay cam hon véi viée
thay doi cac co hoi dau tu, dan dén quy mo dau tu
thap hon (Almeida va cong sy, 2004). Bén canh do,
cac cong ty ¢6 ty 1& ndm giit tién mit cao thuong dau
tu it vao cac dy an dai han hon, diéu nay co thé do
ho co xu huorng bao tht hon trong quyét dinh dau tu
(Bates va cong su, 2009). Cac cong ty co ty 1¢ nim
giit tién mit thap hon thuo’ng ¢6 kha nang dau tu cao
hon, déc biét 1a trong cac giai doan tang trudng kinh
té (Fazzari va cong su, 1988).

Nghién ctru nay cung cap thém bang chimg thyc
nghiém vé m01 quan h¢ gitra cau trac ky han no, ty
1é ndm giit tién mat voi quyet dinh dau tu cla cac
doanh nghiép nganh thuyc phdm niém yét trén thi
truong ching khoan Viét Nam.

3. M6 hinh va phwong phap nghién ciru

Dura vao tong quan nghién ctru, bai viét dé xuét
mo hinh nghién ctru nhu sau:

INV,, =B, +BINV,, +B,LEV,  +BMAT  +
B, CASH +ﬂ GTHM +ﬁ6CF,-,, +e,
~ Cac blen cia mo hinh dé ‘phén tich tac dong
cau tric ky han ng, tién mat dén quy€t dinh dau tu
cua cac doanh nghiép niém yét dugce trinh bay qua
Bang 1.
Bang 1. Mb ta cac bién trong mé hinh

Céch tinh
(Chi phi van - khau hao)/Téng tai san

Tén bién Ky hiéu
Quyét dinh dau tv INV
C4u tric vén LEV
Cau trac ky han ng MAT

N phai tra/Tong tai san
No dai han/Ng phai tra

Tién mat CASH  |(Tién mat+Dau tu ngan han)/Tong tai san
Cohditing trwdng | GTH  |(Gié tri thi trudng von chli s& hitu + Ng)/Tong tai san
Dong tién CF  |(EBITDA + khau hao)/Tdng tai san

Nguon: Tic gia tong hop
Dit liéu sir dung trong nghién ciru déu duoc thu
thap tor Bdo cdo tai chinh cta cac doanh nghiép
nganh thue pham d6 uéng niém yét trén HNX, HSX
va UPCOM trén trong giai doan 2014 - 2023 tir co
s& dit lidu FiinPro. Tac gia kiém tra dit liéu ngoai lai
trudc khi phan tich mé hinh hoi quy. Tac gia chi tap
trung vao mot loai ngoai lai 1a nhitng diém dit liéu
c6 gi tri qua cao hodc qua thap so véi phan 16n dir
lidu. Cac gia tri nay co thé lam két qua nghién ctru
sai léch. Viéc xur Iy cac dir liéu ngoai lai s€ giup ting
cao do chinh xac cho cac mo6 hinh du doan mét cach
déng keé.
Dit liéu nghién ctru sau khi xtr 1y ngoai lai thé
hién ¢ hinh sau:
Hinh 1: Di¥ liéu sau xtr ly ngoai lai

De phan tich méi ‘quan h¢ gilra cau trac ky han
no, tién mat va quyet dinh dau tu cua cac doanh
nghiép nganh thyc pham do6 ubng niém yét trén thi
truong chimg khoan Viét Nam, tac gia tién hanh
phan tich thong ké mé ta, phan tich ma trén tuong
quan, kiém dinh khuyét tat va u6c lwong mo hinh
hoi quy. Pé Iya chon mo hinh phu hop, nhém tac gia
thyc hién cac kiém dinh vé da cong tuyén, phuong
sai thay doi, tu tuong quan va ndi sinh. Tac gia st
dung phuong phap hoi quy GMM nhim khic phuc
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cac khuyét tat va dé kiém tra m01 quan h¢ gila céu
triic ky han ng, tién mat va quyet dinh dau tw ciia cac
doanh nghiép nganh thuc phim d6 uéng niém yét
trén thi truong chiing khoan Viét Nam.

4. Két qua va thio luan

4.1. Thong ké mé td cdc bién

Bang 2 trinh bay thong ké mo ta vé gia tri trung
bin,h, do léch chuﬁn, gia tri nho nhat va gia tri 16n
nhat cua cac bién trong mo hinh.

Bang 2. Thong ké md ta céc bién

Variable Mean Std. Dev. Min Max
INV -0.0101 0.0226 -0.0760 0.0527
LEV 0.4678 0.2072 0.0035 1.1279
MAT 0.0906 0.1116 0 0.4642

CASH 0.1453 0.1377 0 0.5621
GTH 1.1181 0.4505 0.0856 2.6118
CF 0.3541 0.1955 -0.1644 0.8818

Nguon: Két qua tinh todn ciia nhém téc gia

Két qua thong ké mo ta trong mo hinh nghién ctru
cho thiy co su chénh 1éch v€ cau tric von, cau tric
ky han no va quyét dinh dau tu cua cac doanh nghiép
nganh thuc phém do uéng niém yét trong giai doan
2014-2023. Bién INV thé hién quyet dinh dau tu cua
doanh nghiép nganh thyc pham d6 udng niém yétco
gia tri trung binh 14 -0.0101 va gia trj bién INV trong
khoang tir -0.076 dén 0.0527. Nhu vay, bén canh cac
doanh nghiép niém yét c6 ty 1¢ dau tu tang truong thi
van con nhidu doanh nghiép c6 ty 1é dau tu am, tirc 1a
khong gia ting dau tu trong nam do

Céu trac von thé hién muc do sir dung don bay
tai chinh cua cac doanh nghiép nganh thuc pham
d6 udng niém yét, bién LEV c6 gia tri trung binh
1a 0.4678, gi4 tri nho nhét 1a 0.0035 cho thiy c6
nhitng doanh nghiép niém yét sir dung ng & mirc rat
thap, kha nang ty chu tai chinh kha cao. Gia trj 16n
nhat ctia bién LEV 13 1.1279 cho théy ton tai doanh
nghi¢p nganh thuc pham d6 udng niém yét co von
chu s¢ hitu &m nén tong ng phai tra 16n hon tong tai
san, tiém 4n rat nhiéu rii ro d6i véi doanh nghiép.

CAu tric ky han ng thé hién muc do su dung ng
dai han ctia cac doanh nghiép niém yét nganh thyc
phdm dd udng, bién MAT nim trong khoang tir 0
dén 0.4642, didu nay cho thay mirc do st dung ng
dai han cua cac doanh nghiép nganh thuc pham db
ubng niém yét & murc kha thap, dic biét 1a c6 nhiing
doanh nghiép khong str dung ng dai han.

Két qua thong ké mo ta cho thiy c6 su chénh léch
vé ty 1€ nédm gitr tién mat, co hoi tang trudng va dong
tién cua cac doanh nghiép nganh thuc pham do6 udng
niém yét trong giai doan 2014-2023. Ty 1¢ nam giit

tién mat c6 mirc trung binh 1a 0.0905 va bién CASH
nam trong khoang tir 0 dén 0.5621, diéu nay cho
thay bén canh nhiing doanh nghiép khong du trir tién
mat thi c6 nhitng doanh nghiép du tri tién mat va
cac khoan dau tu tai chinh ngén han ¢ mic kha céo,
chiém hon 50% trong tong tai san. Co hoi tai truong
nam trong khoang tir 0.0856 dén 2.6118 va gia tri
trung binh cua cac doanh nghiép nganh thuc pham
do uong niém yét 1a 1.1181, két qua nay cho thiy hau
hét cac doanh nghiép c6 co hdi ting truéng 16n hon
1 thi con ton tai cac doanh nghiép niém yét c6 co hoi
tang truong rat thap. Bién dong tién ciing co sy chénh
1éch khé 16n trong mau nghién ciru, bién CF ¢6 gié tri
trung binh 13 0.3514, gi tri nho nhat va 16n nhat 1an
luot 1a -0.1644 va 0.8818.

4.2. Kiém dinh khuyét tat mé hinh

Béng 3 thé hién phan tich trong quan giita cac
bién trong md hinh nghién ciu.

Bang 3: Mai quan hé twong quan giira cac bién
trong mo6 hinh

INV LEV MAT CASH GTH CF
INV 1.0000
LEV 0.0259 1.0000
MAT -0.0122 0.1788 1.0000

CASH -0.0486 -0.3485 -0.1263 1.0000
GTH 0.0543 -0.0224 -0.1067 0.2215 1.0000

CF -0.1521 -0.0585 0.1328 -0.0005 0.0303 1.0000

4.3. Két qua héi quy

Két ‘qua md hinh hoi quy thé hién mbi quan h¢
gilia Céu triic von, ciu triic ky han no va quyet dinh
dau tu cua cac doanh nghi¢p nganh thyc pham do
uong niém yet Vi¢t Nam trong giai doan 2014-2023
duoc thé hién ¢ bang 4.

Bang 4: Két qua héi quy theo phwong phap GMM

Coef. Std. Dev. z P>|z| [95% Conf. Interval]
INV, 0.4497 0.1767 2.54 0.011 |0.1034 0.7961
LEV,, -0.0167 0.0059 -2.85 0.004 |-0.0282 -0.0052
MAT 0.0252 0.0226 0.11 0.013 |-0.0419 0.0468
CASH,, -0.0404 0.0185 219 0.029 |-0.0767 -0.0042
GTH 0.0037 0.0023 161 0.018 |-0.0008 0.0082
CF 0.0001 0.0061 0.02 0.184 |-0.0119 0.0121
_cons 0.0039 0.0057 0.68 0.000 |-0.0072 0.0149

Thir nhdt, bién INV ky trude c6 mdi quan hé
cung chiéu voi INV ky nay cua cdc doanh nghiép
nganh thyc pham d6 udng niém yét Viét Nam trong
giai doan 2014-2023 v&i y nghia thong ké 5% va hé
s6 hoi quy 12 0.4497, didu nay cho thay khi ty 1 dau
tu clia ndm trude ting 1én 1% thi ty 1¢ dau tu nam
nay tang 1én 0.4497%. Két qua nay phu hop voi két
qua nghién ctu cta Gulen & Ion (2016), Chen and
Ma (2017), Koksal and Orman (2021).
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Thir hai, bién LEV ky truéc c6 mdi twong quan
nguoc chidu v6i INV ky ny cua cac doanh nghiép
niém yét nganh thyc pham d6 udng Viét Nam trong
giai doan 2014-2023 v6i mue ¥ nghia thong ké 1%
va hé s6 hdi quy 1 0.0167. Piéu nay cho thiy néu
cac doanh nghi¢p sir dung nhiéu no vay ky trude
lam giam ty 1¢ dau tu ¢ ky nay. Trong bbi canh moi
truong kinh doanh bét 6n nhu hién nay, ngudn vén
va cau tric vén cang déng vai tro quan trong trong
cac quyét dinh kinh doanh cia doanh nghiép. Khi sir
dung nhiéu no c6 thé giup cac doanh nghiép khuéch
dai ty suat loi nhuan von chu s¢ hitu, tuy nhién
doanh nghiép c6 thé d6i mit véi rui ro tai chinh, dic
biét dbi véi dac thu ciia cac doanh nghiép thuc pham
dd uéng c6 murc do str dung ng ¢ muc dg trung binh.

Thir ba, bién MAT ky trudc c6 mdi quan hé ciing
chiéu v6i INV ky nay cia cac doanh nghiép nganh
thuc phdm dd udng niém yét Viét Nam trong giai
doan 2014-2023 v&i mic y nghia thong ké 5% va
hé sb hdi quy 0.0252. Két qua nay phu hop véi két
qua nghién ctru cua Devos et al. (2017), Qian and Li
(2018), Oanh (2024) Quyét dinh lya chon mot ky
han no ti uu s& glup cho cac doanh nghiép niém yet
¢6 nhiéu co hoi, giam thiéu cac rui ro tir cac ngudn
tai trg, tang tinh minh bach va khai thac cac co hdi
tir viée khau trir thué do no vay.

Thit tw, ty 1& nam giit tién mat ky trude co moi
quan hé nguoc chidu voi ty 1& dau tu cua cac doanh
nghiép niém yét nganh thyc phim d6 udng Viét
Nam trong giai doan 2024-2023 v6&i mic ¥ nghia
thong ké 5% va hé s6 hdi quy 0.0404. Két qua
nghién ctru nay cho tha?iy khi cac doanh nghiép gia
tang ty 1& nam gitr tlen mat ky trudc lam glam ty 1€
dau tu cua ky nay. Két qua nay phu hop véi két qua
nghién cttu cua Opler va cong su (1999), Almeida
va cdng su (2004), Bates va cong su (2009), Fazzari
va cong su (1988).

Thir nam, co hoi tang trudng cd tuong quan cung
chiéu véi ty 1¢ dau tu cua cac doanh nghiép nganh
thyc pham d6 udng niém yét Viét Nam trong giai
doan 2024-2023 v&i mirc y nghia thong ké 5% va
hé sb hoi quy 0.0037. Két qua nghién cttu cho thay
cac doanh nghiép nganh thyuc pham do ubng niém
yét Viét Nam c6 co hoi tang trudng t6t thi ty 1¢ dau
tu cua doanh nghi¢p gia tang. Doanh nghiép co
co hoi ting truong 1n thuong c6 ty 1é dau tu cao
hon, dic biét 1a trong cac nganh c6 tinh canh tranh
cao (Biddle et al., 2009). Bén canh d6, co hoi tang
truong duong nhu thic diy dau tu, nhung cling co
mdi quan hé phtc tap gitra cac yéu t bén ngoai nhu
13i suat va rui ro thi truong (Roodman, 2009).

5. Két luan va khuyén nghi

Nghién ctru ndy b sung thém bang chimg thuce
nghi¢ém veé mo1 quan h¢ cau trac von, cau truc ky
han no va quyet dinh dau tu cta cac doanh nghi€p
nganh thuc pham do ubng niém yét Viét Nam trong
giai doan 2014-2023. Pham vi cua nghién ctu 1a cac
doanh nghiép nganh thyc pham do uéng niém yét trén
ca san HNX, HSX va UPCOM. Phuong phap GMM
dugc str dung aé phan tich mbi quan h¢ cau trac von,
chu truc ky han ng va quyet dinh du tu cua cac doanh
nghiép niém yét Viét Nam. Cudi cing, nghién ctru bd
sung thém dir lidu trén thi truong UPCOM.

Két qua nghién ctru cho thay cau trac von va ty 1¢
nam gilr tién mdt co mbi quan hé nguoc chiéu voi ty
1é du tu cta cac doanh nghiép nganh thyc pham do
udng niém yét Viét Nam trong giai doan 2014-2023,
bén canh do ty 1& dau tu ky trudc, ciu tric ky han
ng, co hdi tang truong co tac dong tich cuc dén ty 16
dAu tu cua cac doanh nghiép niém yet Trén co s két
qua nghlen ctru, nhom tac gia de Xuat khuyen nghi
giup cac nha quan tri lua chon cau tric von toi uu,
cau trac ky han ng phu hop aé dat duoc myc tiéu gia
tang ty 1¢ dau tu va kiém sodt tot rui ro tai chinh. Cac
doanh nghi¢p niém yét khi xéy dung cau trac von toi
uu can thuong xuyén danh gia va diéu chinh dé dam
bao kha nang phat trién bén vimg va giam thleu rii ro
tai chinh. Vi ddc thi nganh thuc pham d6 uéng, mirc
do sir dung ng khong cao thi cac doanh nghi¢p cling
can xéc dinh cau trac ky han ng phu hop dé dat dugc
muc tiéu tang trudng va phat trién bén viing.
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KA NANG BAP UNG BIEN PHAP PHI THUE QUAN TU THI TRUGNG
NUGC NGOAI CUA DOANH NGHIEP XUAT KHAU TiH THANH HOA

TS. Nguyén Bich Ngoc*

Nghién ctru nham phan tich thuc trang hoat dong xuét khdu hang hod tinh Thanh Hod va danh gid kha ndng
ddp trng cdc bién phép phi thué quan cda doanh nghiép xuét khdu tinh Thanh Hod. Dwa trén sé liéu diéu tra
khéo sat diéu tra d6i véi 200 doanh nghiép san xuéat va xuét khau trén dja ban tinh. Két qua diéu tra chi ra
cdc han ché va nguyén nhan vé ndng lwc ddp tng cdc bién phdp phi thué quan cta doanh nghiép tinh. Ttr
d6 lam co s& xay dwng hé thdng giai phdp cho doanh nghiép va dé xuét kién nghj déi véi lanh dao tinh, co

quan bé, nganh va nha nwéec.

« Tlr khéa: phi thué quan, xuét khau, tinh Thanh Hoa.

The study aims to analyze the current status of
goods export activities in Thanh Hoa province and
evaluate the ability of export enterprises in Thanh
Hoa province to meet non-tariff measures. Based
on survey data with 200 manufacturing and export
enterprises in the province. The investigation results
indicate limitations and causes in the capacity
of provincial enterprises to respond to non-tariff
measures. From there, it serves as a basis for
building a solution system for businesses and making
recommendations to provincial leaders, ministries
and state agencies.

» Key words: non-tariff measures, export, Thanh Hoa
province.
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1. Giéi thi¢u

Theo s6 liéu thong ké WITS - UNCTAD
(2022), hang xuat khau Viét Nam chiu tac dong
cua 44.408 bién phap phi thué quan, twong duong
72% trong tong $0 67.708 bi¢n phap dang 4 ap dung
trén toan thé giol. Cu thé, trong tong s0 cac bi¢n
phap phi thué quan ap dung d6i voi hang xuét
khau Viét Nam c6 54% thudc nhoém quy chuén,
tiéu chuan k¥ thuat (hay bién phap Hang rao ky
thuat trong thuong mai (TBT - Technical barriers
to trade), 27% thudc nhom bién phap kiém dich vé
sinh dong thuc vat (hay bién phap SPS - Sanitary

and Phytosanitary measures). Diéu nay cho thay,
céc bién phap k§ thuat (bao gdm bién phap SPS va
TBT) la cac rio can chinh c6 tac dong 16n nhét dén
hoat dong xuét khau cia Viét Nam.

Vi vi tri chién luoc quan trong, Thanh Hoa c6
vai tro két nbi ving dong bang song Hong, Tay
Bic v6i Bic Trung Bo. Trong giai doan 2016 -
2023, toc d6 tang truong kinh té cua tinh Thanh
Hoa luén dat mirc cao. Toc d6 ting truong GRDP
binh quan giai doan 2016 - 2020 dat 12,1%, udc
tinh nim 2023 tiang 7,01%. Tinh dén 6 thang
dau nam 2024, téc do ting truong GRDP udc
dat 11,5%, dtng dau khu vuc Bic Trung Bo va
dting thur ba ca nudc. Trong d6 GRDP binh quan
dau ngudi ndm 2023 theo gia hién hanh wéc dat
73 triéu dong, twong duong 3.067 USD. Trong
nhitng nim gan déy, hoat dong xuit khau c6 su
tang truong ro rét vé quy mo va gia tri. Tuy nhién,
toc do tang truong xuat khau chua tuong xing véi
tiém nang san xuat cua tinh Thanh Hoa. Nguyén
nhén chinh la do nang lyc chua cao cua cac doanh
nghiép xuat khau trong viéc nam bat co hoi va dap
mg cac yéu cau tir cac thi truong dbi tic trong
Hi¢p dinh thuong mai tu do, dac biét cac Hi¢p
dinh thuong mai tu do thé hé moi.

2. Phuong phap nghién ciru

Nhiam phan tich thyc trang kha ning dap ung
bién phap phi thué quan tir cac thi truong nude
ngoai, nghién ctru tién hanh khao sat diéu tra d6i
v6i 200 doanh nghiép san xuat va xuat khau trén
dia ban tinh Thanh Hoa trong thoi gian tir thang
3/2023 dén thang 3/2024. Khao sat diéu tra thue
hién véi 2 nhom doanh nghiép: doanh nghiép Xudt
khau (144 doanh nghiép, chiém ty trong 72%);

* Vién Thwong mai va Kinh té quéc té, Truong Kinh doanh - Pai hoc Kinh té Quéc dan; email: bichngocktqt@neu.edu.vn
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doanh nghiép san xuét dang c6 dy dinh va tiém
ning xuat khau (56 doanh nghiép, chiém 28%).
Vi¢e khao sat trén 2 nhom doanh nghiép néu trén
muc dich danh gia thuc trang va tiém nang xuét
khau cua doanh nghiép tinh Thanh Hoa, cu thé
nang lyuc tiép can thi truong qudc té thong qua kha
nang dap ung cac bién phap phi thué quan ciia cac
thi truong qudc t&. Vi moéi doanh nghiép, nhom
nghién ciru khao sat voi 2 dbi tuong 14 nhan vién
phu trach xuat khau hodc kinh doanh va chi doanh
nghiép. Tong s6 phiéu diéu tra thu vé va dat yéu
cau 1a 322 phiéu/400 phiéu pht ra.

3. Phan tich thuc trang kha ning dap ung
bién phap phi thué quan ciia doanh nghiép tinh
Thanh Hoa

Kha nang dép l'mg bién phap phi thué quan
(hay cac quy dinh, yéu cau tir thi truong nhap
khau) 1a diéu kién can thiét dé doanh nghiép Xuat
khau c6 thé tham gia dugc vao thi truong quoc té
n6i chung va thi truong nudc nhap khau néi riéng.
Viée thuce thi cac bién phap phi thue quan yéu cau
doanh nghi€p phai hiéu biét r5 vé cac bién phap
phi thué quan can ap dung theo timg mat hang va
tung thi truong. DPéng thoi, qua trinh nay doi hoi
chi phi dé dap ung cac yéu cau tu nudc nhap khau
hay con goi 1a “chi phi tudn thu” va thoi gian thyc
hién tir quy trinh san xuit dén thong quan qua bién
gidi. Trén co s¢ do, bai nghién ctru phan tich kha
nang dap img bién phap phi thué quan cua doanh
nghiép xuat khau dya trén 4 tiéu chi: 1) Kha nang
nhan biét vé bién phap phi thué quan; 2) Chi phi
tudn thu; 3) Thoi gian tuan thu; 4) Hang hoa Xudt
khau dugc cong nhén theo cac tiéu chuan qudc gia
va tiéu chuan qudc té.

3.1. Khd nang nhén biét ciia doanh nghigp vé
bién phdp phi thué quan

Trong Hé théng phén loai bién phap phi thué
quan cia UNCTAD (2019), 2 bién phép chu chot
nhat trong chinh sach thuong mai cta cac qudc
gia la bién phap kiém dich vé sinh dong thyc vat
(SPS) va hang rao ky thuat trong thuong mai
(TBT). Theo UNCTAD (2022), hang hoa xuat
khau cua Viét Nam chiju tac dong cua 54% thudc
bién phap TBT va 27% thudc bién phap kiém dich
dong thyuc vat (SPS) trong tong sd bién phap phi
thué quan ap dung.

Két qua khao sat tai Thanh Hoé cho thay (Bang
1), 5 loai hinh bién phap duoc doanh nghiép biét
dén nhiéu nhat bao gdm: hang rao k¥ thuat trong
thwong mai (TBT) (chiém 37,27%); cac quy

dinh lién quan dén kiém tra trudc khi giao hang
(chiém 37,58%); bién phap phong vé thuong mai
(35,09%); bién phap kiém dich vé sinh dong thuc
vat (26,09%); quy tic xuat xu (21,12%). Két qua
trén cho thay sy phu hop trong quy mé va mo ta
dit liéu khao sat diéu tra.
Bang 1. Cac bién phap phi thué quan ma céac
doanh nghiép xuat khau/cé dy dinh xuat khau
tinh Thanh Hoa phai ddi mat

e L S6 lwgng DN c6 hiéu biét | _,

Loai hinh bién phap phi thué quan v BPPTQ (n=322) Ty trong
Bién phap kiém dich vé sinh dong thyc vat (SPS) 84 26,09%
Hang rao ky thuat trong thuwong mai (TBT) (VD: quy
dinh k thuat, tiéu chuan ki thuét lién quan dén dan 120 37,27%
nhan, déng goi, chirng nhan...)
Céc bién phéap phong vé thuang mai (VD: bién phap .
chdng bén ph gié, bién phap chéng tro cdp XK...) 3 35,09%
C.:a\c quy dinh lién quan dén kiém tra trudc khi giao 1 37,58%
hang
Cic bler} phip kiém soalt khoi lugng (VD: Han ngach, 25 7,76%
gidy phép, cdm/han ché)
C4c bién phap kiém soét gia (cac loai phi bd sung) 18 5,59%
Quy tic xudt xir 68 21,12%

Ghi chi: S6 phiéu ciia doanh nghiép xudt khau va cé tiém nang xudt khau
la 322 phiéu. Cac loai hinh BPPTQ duoc phdn loai theo Hé thong phan loai
BPPTQ cia UNCTAD (2019).

Xét vé linh viee hoat dong san xudt (Hinh 1),
hon 80% doanh nghiép tham gia khdo sat dang
hoat dong san xudt va xuit khau cac mit hang cong
nghiép, nhién li¢u va khai thac da, do do6 cac quy
dinh va tiéu chuin ky thuat (thudc bién phap TBT)
¢6 anh huong nhiéu nhat dén nhom doanh nghiép
nay (44,1%). Tiép dén, 4 bién phap phi thué quan
¢6 anh hudng nhiéu dén cac doanh nghiép xuét
khau trong linh vuc cong nghiép tai Thanh Hoa
bao gdm: quy dinh kiém tra trude khi giao hang
(44,1%); bién phap phong vé thuong mai (41,2%)
va quy tac xuat xur (29,4%). Ddi voi doanh nghiép
xuét khau nong san, cac doanh nghlep chi ra cac
bién phap phi thué quan ap dung nhiéu nhét trong
tmg 1a: quy dinh kiém tra trudc khi giao hang
(46,9%); bién phap phong vé thuong mai (37,5%);
bién phap TBT (34,4%); bién phap kiém dich vé
sinh dong thuc vat SPS (28,1%); bién phap kiém
soat gia (18,8%).

Nhin chung, bién phap TBT (hay quy dinh,
tiéu chuan k¥ thuat); cac quy dinh kiém tra trudc
khi giao hang va bién phap phong vé thuong mai
la mbi quan tdm 16n nhit ciia cic doanh nghiép
xuat khau tinh Thanh Hod. Ngoai ra, tuy thudc
vao nhém hang hoa xuat khau, cac doanh nghiép
Thanh Hoa phai dép tng cic bién phap phi thué
quan mang tinh dac trung riéng theo mat hang
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(nhu bién phap SPS hay bién phap kiém soét gia
ap dung chu yéu dé kiém soat hang noéng san
xuat khau).
Hinh 1. Cc bién phap phi thué quan ma
doanh nghiép chiu d6i mit phan theo linh vuc
xuat khau

Quy tde xudt xr

12,5%
29,4%

C4c bién phip kidm sodt gid [cdc loai phi b sung) SE% 18,8%

Céc bién phap kiém soat khi lugng 0%
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Nguon: Két qua khdo sdt diéu tra nhém nghién cieu (tir thang 3/2023 - 3/2024)
3.2. Chi phi tudn thii bi¢n phdp phi thué quan
Chi phi tuan tha bién phap phi thué quan bao

gdm 2 thanh phan chinh: Chi phi san xuat va chi
phi théng quan. Thir nhdt, cac loai chi phi san
xuat 1a chi phi trong qué trinh van hanh t6 chirc
san xuat nham dam bao chét luong hang hoa dap
mg dugc cac yéu cau tir phia nudc nhap khau.
D6i v6i nhém chi phi th nhat, doanh nghiép
thuong phai cai tién quy trinh san xuét, thay doi
nhién liéu dau vao va/hodc dau tu may moc thlet
bi (tirc tai san cd dinh) dé phu hop véi cac yéu cau
hay quy dinh tiéu chudn vé chit luong, hinh thic,
dic tinh an toan cia san pham. Ngoai ra, doanh
nghiép ciing cin bo ra chi phi luu dong bao gom:
chi phi dao tao nhén vién; chi phi chimg nhén
tiéu chuan quéc gla/quoc té; chi phi dich vu cho
cac hoat dong tu van, chuyen giao cong ngh¢; chi
phi quan 1y; chi phi kiém soat noi bd. Thit hai,
d6i voi cac chi phi trong qua trinh thong quan
hang hod xuat khau, cac chi phi nay thuong phat
sinh tir cac thu tuc danh gia sy phu hop trude khi
xudt khau va tai cang nhap khau nhu: cac loai phi
va 1€ phi ndp nha nudc; chi phi phap ly hay xu
phat khi 16 hang vi pham hoac bi tir chéi.

Két qua khao sat diéu tra (Hinh 2) thé hién cac
loai chi phi ma doanh nghi¢p Thanh Hod phai chi
tra nham tuén thu cac bién phéap phi thué quan tir
nuée nhap khau. Chi phi ma doanh nghiép phai
chi tra nhiéu nhét 1a chi phi dich vu cho bén tu
van, hd trg ky thuat, chuyén giao cong nghé hoac
trao d6i chuyén gia (chiém ty trong 22,67%). Tiép
dén 1a cac phi va 1 phi phai chi tra cho co quan

nha nudc nhu cac phi trong qua trinh kiém dinh
hang hoa va théng quan hang hoa tai ctra khéu, ty
trong 21,74%. Bén canh do6, doanh nghiép Xuat
khau Thanh Hod phai d6i mdt véi khoan chi phi
dau tu tai san c¢6 dinh tuong d01 cao (14, 6%)
nham d6i méi quy trinh san xut va gia tang chat
luong san pham theo dang chuan qudc té hay yéu
cau cua nudc nhap khau. Déi véi 5,28% doanh
nghiép xudt khau phai chiu chi phi thay d6i nhién
liéu dau vao theo yéu ciu cta nudc _nhép khau.
Diéu nay phu hop véi hoat dong xuét khau theo
hinh thuc gia cong (dac biét linh vuc dét may).
Céc chi phi khac nhu chi phi ching nhén tiéu
chuan qudc té/tiéu chuin quéc gia (8,39%), chi
phi gido duc dao tao (8,39%) hay chi phi xur phat
(9,01%) chiém ty trong chua dang ké. Dicu nay
cho thdy doanh nghiép Thanh Hoa chua c6 moi
quan tim d6i v6i cac van dé nhu chimg nhan tiéu
chuan qubc t& (TCQT) va tiéu chuan Viét Nam
(TCVN).
Hinh 2. Ty trong chi phi tuan thu bién phap
phi thué quan trong doanh nghiép xuat khau
tinh Thanh Hoa
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Nguon: Két qua khdo sat diéu tra nhém nghién cieu (tir thang 3/2023 - 3/2024)
Nhin chung, phan 16n doanh nghiép Thanh Hoa
déu danh gia muc chi phi phai chi tra dé dap ung
céc bién phap phi thué quan tir cac thi truong nude
ngoai 13 c¢6 thé chap nhan duoc (hay mirc chi tra
trung binh) trong tong chi phi, voi 55,9% doanh
nghiép khao sat (Hinh 3). Khoang 17,08% doanh
nghiép nhén dinh murc chi phi tuan thu cao va kho
chi tra trong kha nang tai chinh cua doanh nghiép.
Diéu nay cling tuong Gng vdi ty trong co cau chi
phi tuan thu cua tung loai hinh doanh nghiép, dac
biét muc chi phi tuan thi cao thuong xuat phat tir
mirc chi phi thué dich vu tu van hd tro tir bén thi
ba (vi du: dich vu tu van chirng nhéan tiéu chuén
qudc té, dich vu tu van d6i méi cong nghé trong
san xuét...).
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Hinh 3: Doanh nghiép danh gia murc chi phi
tuan tha bién phap phi thué quan
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Nguon: Két qua khdo sdt diéu tra nhém nghién cibu (tir thang 4/2023 - 3/2024)

3.3. Thoi gian tudn thii bi¢n phdp phi thué

quan

Xét vé thoi gian tudn thu bién phap phi thué
quan, nghién ctru do luong dua trén 3 ti€u chi bao
gom: i) thoi gian chudn bi ho so; ii) thoi gian kiém
dinh, ching nhén hang hoa; iii) thoi gian thong
quan hang hod. Hay no6i cach khac, thoi gian tuan
thu twong tng vai 3 giai doan tr khi doanh nghiép
chuén bi hd so xuat khau dén khi hang hoa xuat
khau qua bién gidi. Thoi gian dugc coi 1a mot loai
chi phi ngdm cua doanh nghiép. Thoi gian cho 1
quy trinh xuat khau nhanh hay cham s& anh huéng
dén ké hoach kinh doanh va chat lugng hang hoa
xudt khau.

Qua khdo sat diéu tra (Hinh 4), doanh nghiép
xuat khau tinh Thanh Ho4 dua ra nhan dinh tap
trung vao 3 khoang thoi gian (tir 1-2 ngay; 1 tudn
tr¢ 1€n; va cac khoang thoi gian linh hoat phu thude
theo tirng thoi diém hodc loai hang hoa). Cu thé,
d6i v6i thoi gian chuan bi hd so xuat khau, 52,8%
doanh nghiép cho rang chi can 1-2 ngay dé hoan
thién. Tuy nhién, phan 16n doanh nghiép nhédn
dinh can nhiéu thoi gian thyc hién kiém dinh va
ching nhan hang ho4 xuét khiu (thudng tir 1 tudn
trg 1én). Hon 78% doanh nghiép dugc khao sat
danh gia muc thoi gian can thiét dé kiém dinh va
chtig nhan hang ho4 tir 1 tuan trd 1én hay 1 thang
trd 1én. Boi 1€, hoat dong kiém dinh va chu’ng nhan
hang hoa dat tiéu chuén quoc gia hay qudc té phu
thuoc nhiéu vao cac co so kiém dinh va cac don vi
tu van dich vu. Dac biét, cac thi truong kho tinh
nhu Nhat Ban, Lién minh Chau Au mic du da
ky két FTA thé hé¢ méi (CPTPP va EVFTA) véi
Vit Nam nhung cic cam két mé rong ngoai thué
quan rat phic tap va kho khan cho doanh nghiép
trong thyc thi (nhu cam két lao dong, cam két moi
truong. ..). Poi voi thoi gian thong quan hang hoa,

doanh nghiép xuét khau déu nhan dinh quy trinh
thong quan hang hoa (dbi voi hang hoa xuat khau
thong thuong) chi tir 1-2 ngay. Diéu nay cho thiy
muc d6 tao thuan loi hod thuong mai trong hoat
dong hai quan ctuia Viét Nam no6i chung va tai cac
Chi cuc dia phuong noi riéng da co su cai thién
10 rét.
Hinh 4: Théi gian tudn tha bién phap
phi thué quan

Khdc m>1tudn W12 ngly

Nguon: Két qud khao sdt diéu tra nhém nghién cieu (tiv thang 4/2023 - 3/2024)

3. 4. Khd nang dat chtmg nhin tiéu chuin
quéc gia va tiéu chuin quéc té

Bén canh cic quy dinh hay yéu cau bat budc
tir phia nudc nhdp khau, cic doanh nghiép xuét
khau can quan tim dén cac tiéu chudn ky thuat
dbi voi ting loai hang hoa. Tiéu chudn ky thuat
dugc thé hién ¢ nhiéu cap do khac nhau nhu:
i) tiéu chudn riéng tir phia nha ban 1¢ (nhu tiéu
chuan tir Hiép hoi ban 1¢ Anh (BRC), tiéu chuan
Amazon FBA...); ii) tiéu chuan quéc gia (vi du:
TCVN - tiéu chuén Viét Nam theo tung loai mat
hang khac nhau do Tong cuc tiéu chuan do ludong
chat luong (STAMEQ) ban hanh hang nam; iii)
tiéu chuan quoc t& (nhu ISO 1900:2015 - tiéu
chuén kiém soat chit lugng; SA8000 - tiéu chuén
v& trach nhiém x3 hoi. . .). Hé théng céc tiéu chuén
k¥ thuat nay thuong mang tinh tu nguyén, tuy vay,
khi doanh nghlep dap 1 ing dugc cac tiéu chudn nay
va dugc cac to chirc kiém dinh trong nude va qudc
té cong nhan sé& giup tang sirc canh tranh cua hang
ho4 va nang cao uy tin d6i v6i ngudi tiéu ding.

Hinh 5 cho thay, hang hod xuat khau ctia doanh
nghiép tinh Thanh Hoa dugc khao sat phan 16n
dat duoc tiéu chuan quéc gia, vdi ty trong 22,67%
dat tiéu chuan Viét Nam (TCVN) va 19,57%
dat tiéu chudn qudc gia tir phia thi truong nude
ngoai). Tiép dén 1a 11,18% doanh nghiép dugc
hoéi da dat duoc tiéu chuan tir phia nha ban 1é. S6
luong doanh nghiép duoc cong nhan tiéu chuan
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qudc té rat khiém t6n (9,63%). Tuy nhién, 36,96%
doanh nghiép dwoc khao sat chua tham gia kiém
dinh hodc chua dat duoc céc tiéu chuin néu trén.
C6 thé thdy, mic du hon 40% doanh nghiép tinh
Thanh Hoa da c6 cac tiéu chuan qudc gia dé chuan
hoa chat luong tai th1 truong trong nudc cling nhu
tlep can v6i mot s6 thi truong cu thé, nhung day
van 1a diém han ché trong kha niang dap mg bién
phap phi thué quan cua doanh nghiép Thanh Hoa.
Boi 18, mirc d6 hai hoa gitta tiéu chudn quéc gia
(cu thé tiéu chuan Viét Nam) va tiéu chuan qudc
té hay néi cach khac la su tuong thich va phu hop
gitra tiéu chuan cip qudc gia va tiéu chuan quoc
té con thap. Vi vay, doanh nghiép xuat khau muén
gia ting kha ning tiép can cac thi truong hay da
dang hoa thi truong Xuat khau thi cAn huéng dén
céc tiéu chuan qudc té trong thoi gian t6i.
Hinh 5: Kha nang dat chirng nhan tiéu chuan
qudc gia va qudc té

Tiéu chuén tir phia nha ban & clia thi trrong xuét khéu

Tiow chuln quéo gia (t phia th trong xudt knde
e chun quse ¢ NN

Nguén: Két qua khdo sdt diéu tra nhém nghién ciku (tir thang 4/2023 - 3/2024)

4. Giai phap va dé xuat kién nghi

Theo Chién lugc phat trién kinh té tinh Thanh
Hoa dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045 (Nghi
Quyét so 13/NQ-CP ngay 03 thang 02 nam 2021)
da néu rd muc ti€u tang trudng xuat khau toan tinh
dén nam 2025 dat 8 ty USD, dén nam 2030 dat 15
ty USD. Vi vay, nham thtc day xuat khau, doanh
nghiép can thuc hién cac nhom giadi phap nhu sau:

Thir nhét la ndng cao kha nang nhdn dién
bién phap phi thué quan theo tirng nhém hang hoad
va tung thi truong. Doanh nghiép can chui dong
thuong xuyén cap nhat cac diéu chinh va ap dung
bién phap phi thué quan theo ting mat hang va
tai cac thi truong. Mot s0 cong cu ho trg doanh
nghiép tra ctru thong tin vé cac bién phap phi thue
quan dang ap dung nhu sau:

1) Cong thong tin vé cac bién phap phi thué
quan cua UNCTAD tai dia chi website:

https://trainsonline.unctad.org/
home?mode=modify&action=search;

2) Ban dd tiép can thi truong cia Trung tdm
thuong mai qudc t& (ITC) tai dia chi website
https://www.macmap.org/;

3) Cong cu phan tich thi truong cia B6 Cong
Thuong tai dia chi website https://vntr.moit.gov.
vn/vi/market-analysis-tools.

Bén canh d06, doanh nghiép can cha trong dao
tao nang cao trinh d6 dbi véi chuyén vién phu
trach hoat dong xuit khau thong qua viéc tham
gia tap huén, hodc céc hoat dong trién 1am hoi cho
nganh hang dé ting kha ning tiép can thi truong
va xuc tién thuong mai.

Thir hai la doanh nghiép can ldp ké hoach va
phdn bé chi phi tudn thi bién phdp phi thué quan
theo 1§ trinh dinh hwéng kinh doanh xudt khdu,
cling nhu can dbi trén tong chi phi. Doanh nghiép
nén chi trong cac chi phi ¢ dinh dau tu cai tién,
d6i moi quy trinh san xuat, trong d6 ung dung
cong ngh¢ 1a chia khoa ctua qua trinh nay, ciing
nhu g dung thyuc hanh san xuat xanh. Day 1a yéu
t6 then chét anh hudng truc tiép dén chét lugng
san phdm va timg budc nang cao sirc canh tranh
ctia hang hoa trén thi trudng qudc té.

Thir ba, lién quan dén chu’ng nhan tiéu chuan
quoc gia va tiéu chudn quoc té, cac yéu cau ky
thuat nhu bién phap TBT va SPS doi héi doanh
nghiép phai dau tu ca vé chiéu sau va chiéu rong,
dam bao kiém soat chit ché chét luong san pham
va toan bo quy trinh san xuat, chir khong chi Y
chang cudi. Vi vay, cac tiéu chuin trong san Xuét
va san pham khong chi dimg ¢ dat chuan quoc gla
ma can nang cap dén cac tiéu chuan quoc té, dé
hang hoé xuat khau dugc chap nhan & tat ca cac
thi truong.

Thir tw, véi tinh chdt phire tap va da dang cia
bién phdp phi thué quan, doanh nghiép xuat khau
Viét Nam n6i chung va Thanh Hoa néi riéng can
tang cudong chong gian l4n xudt x{r hang hoa. Pic
biét trong bdi canh thuong mai thé gidi ngay cang
gia ting xu hudng bao hd, mot sé doanh nghiép
nudc ngoai tranh xung dot thuong mai va tan dung
cac FTA ma Viét Nam da ky két dé gia mao hodc
chuyén déi Xudt xu dé xuat khau. Do d() doanh
nghiép cin nang cap cong doan san xuét, giam
phu thudc vao ngudn nguyén liéu nhap khau nude
ngoai, cling nhu tranh moi hanh vi gian 1an thuong
mai dé khong dan dén céc hau qua bi ap dat cac
bién phap phong vé thuong mai tir nuée ddi tac.
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M@t s6 kién nghi déi véi tinh Thanh Hod cu
thé nhw sau:

Pé dat dugc muc tiéu ting truong kim ngach
xut khiu, Thanh Hoa cin xac dinh nganh hang
xudt khau chu lyc, vu tién nganh hang c6 su tham
gia sau cua cac doanh nghiép dia phuong va c6 gia
tri gia ting cao ma tinh dang c6 1gi thé so sanh hoic
tiém nang phat trién. Vi du, nganh dét may voi
ty trong doanh nghiép dia phuong san xuit hang
may mic chiém uu thé va da hinh thanh mot sd
doanh nghiép dau nganh chu dong dugc chudi san
xudt theo phuong thirc OEM (Original Equipment
Management), tuy vay, cac doanh nghlep trong
linh vuc nay cin chi trong hon cac vin d& lién
quan dén méi trudng va lao dong dé dap tng cac
cam két sau trong mot sb Hi¢p dinh thuong mai tu
do thé hé méi nhu CPTPP hay EVFTA.

Nham khuyén khich doanh nghiép xuét khau
trén dia ban tinh, Thanh Hoé can thu’c hién cac bién
phap hd trg doanh nghiép trong tiép can ngudn
von, dac biét d6i voi cac doanh nghiép d6i méi mod
hinh san xuét theo huéng phat trién bén viing, nhu
mg dung chuyén ddi sd, cong nghé hién dai, xanh
hoa quy trinh san xut... D4y 1a don bay tai chinh
quan trong gitp cac doanh nghiép bit pha vé ning
luc san xudt va xuit khau.

Thanh Ho4 can tiang cudng lién két ving, khu
vuc hodc phat trién cac cum lién két tir cung cép
nguyén liéu, san xuat va tiéu thu. Cu thé, Tinh cin
dinh hu’(mg xay dung cac vung nguyén li¢u 16n va
hd tro von, ky thuat dé tng dung cong nghe cao
trong san xuat theo tiéu chuan qudc té. Tiép tuc,
thiic day dia phuong phat trién san pham OCOP
duogc cip chi dan dia 1y va dinh huéng dat chudn
qudc té d¢é mang thuong hiéu dia phuong ra thi
truong nude ngoai (nhu san pham dua hiu Mai An
Tiém (Nga Son), cam Xuan Thanh (Tho Xuén), 6i
Nhu Xuan).

Cudi cing, Thanh Hoa can chu dong ting
cudng xuc tién thwong mai, quang ba cac san
pham dja phuong dat tiéu chuan qudc té thong qua
cac Hoi cho quéc té, cac chuong trinh gioi thi¢u
két ndi cung cau tai dia phuong. Ddng thoi, tinh
thiic ddy va tao két ndi doanh nghiép xuét khiu
voi cac doanh nghiép nudc ngoai thong qua cac
thuong vu Viét Nam ¢ nudc ngoai. Bén canh do,
duy tri viéc tap hudn, cap nhat thong tin cho doanh
nghiép xuét khau vé cac Hiép dinh thuong mai tu

do nham tan dung t6i da cac vu dii thué quan va
nhan dién céc thach thic phi thué quan tu cac thi
trudng nay.

Két luan: Dé c6 thé tham gia sau vao thi
truong quéc té, doanh nghi¢p Viét Nam, dac biét
doanh nghiép tinh Thanh Hoa can nhan thirc rd
vé vai tro cua blen phap ph1 thué quan 1a diéu
kién tién quyét can dap ng tt. Vi vay, kha ning
dap tng bién phap phi thué quan ciing déng thoi
phan anh ning lyc xuat khau cta doanh nghiép.
Bai nghién ctru da dua ra 4 tiéu chi danh gia kha
ning dap tng bién phap phi thué quan bao gom:
kha ning nhan biét bién phap phi thué quan, chi
phi tuan tha, thoi gian tuan tha va kha nang cong
nhan tiéu chuin qudc gia/qudc té. Dya trén két
qua khao sat diéu tra, da s6 doanh nghiép xuét
khau Thanh Ho4 d3 c6 nhan thic 1o rang vé& mot
s bién phap phi thué quan thong dung (nhu
TBT, SPS, quy dinh kiém tra trude khi giao hang,
phong vé thuong mai). V& mat chi phi tuan thu,
doanh nghiép chu yéu vuéng miéc trong viéc chi
tra cac chi phi tu van hd trg k¥ thuat trong viéc
dap Gmg tiéu chuan cia khach hang. Tuong tu,
thoi gian tuan thu kéo dai & khau kiém dinh va
chtig nhan hang hoa tir céc to chirc kiém dinh
chét luong quéc gia va qudc té. Tuy nhién, diém
han ché 16n nhat ctia doanh nghiép tinh Thanh
Hoa chua c6 sy chi dong tham gia kiém dinh c6
tiéu chuin qudc gia/qubc té. Vi vay, thach thuc
16n nhét dé ting truong xuat khau mang tinh bén
virng tai Thanh Hod ndi riéng va Viét Nam noi
chung 1a viéc chat lugng hang hoa xuat khau
duoc cong nhan bang cac ching nhan theo tiéu
chuan quéc té. Pay ciing 1a diém nghén dé khai
thac hiéu qua cac uu dai tr cac hiép dinh thu(yng
mai tu do, ciing nhu mé rong thi truong qudc té.

Tai liéu tham khao:

Quyét dinh s6 ]770/QD UBND céng bé két qua diéu tra xudt nhap
khéu tinh Thanh Hod nam 2020-2021

Ouyét dinh s6 3034/QD UBND céng bé két qua diéu tra xudt nhip
khéu tinh Thanh Hod nam 2021-2022

Bdo cdo két qua thuc hién Chién luoc xuat nhdp khéu tinh Thanh Hod
giai doan 2011-2020
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CAC NHAN TO ANH HUGNG Td1 HIEU QUA SU DUNG VON
CUA DOANH NGHIEP XAY DUNG NIEM YET TAI VIET NAM

Ths. Nguyén Thanh Céng*

Muc dich cua nghlen ctbu nham tim ra cdc nhan té anh hwéng téi hiéu qua st dung vén cua doanh nghlep
xay dwng niém yet tai Vlet Nam. Bing céc phwong phap phéan tlch dlnh lwong trén phdn mém SPSS26. Két
qua cho thay 8 yéu té gém Chinh sédch quan ly; Co’ cdu va nhu céu vén; Kha nang canh tranh; Mdrc dé hién
dai cta céng nghé; Méi trirong kinh té vi mé; Rui ro kinh doanh; Nhan Iwe va déi tac, khdch hang; Pdc diém
nganh. Dwa vao két qua nghién ctru, tic gia dé xuét cdc ham y quan tri nhdm néng cao hiéu qua st dung

vén cua cdc doanh nghiép xay dwng niém yét tai Viét Nam.

« Tlr khéa: hiéu qua st dung vén, doanh nghiép x4y dung niém yét, Viét Nam.

The purpose of this study is to identify the factors
influencing the capital utilization efficiency of listed
construction enterprises in Vietnam. Using quantitative
analysis methods on SPSS26 software, the results
identified eight factors: Management Policies; Capital
Structure and Demand; Competitive Capability;
Technological Modernization; Macroeconomic
Environment; Business Risks; Human Resources
and Partnerships; Industry Characteristics. The
research results are an important basis to propose
some managerial implications to enhance the capital
utilization efficiency of listed construction enterprises
in Vietnam.

» Key words: capital utilization efficiency, listed
construction enterprises, Vietnam.
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1. Giéi thiéu

Trude bdi canh nén kinh t& Viét Nam dang
chuyén minh manh mé& v6i nhimng budc tién vuot
béc vé cong nghiép hoa va hién dai hoa, nganh xéy
dung da va dang gur val tro trung tam trong viéc
tao 1ap co s¢ ha tang, thuc day phat trién d6 thi,
va ning cao chét lugng cudc song, gop phan ting
truong GDP va tao ra hang tri€u viéc lam. Tuy
nhién, su phat trién nhanh chéng cua nganh nay
cling di kém v6i nhiéu thach thirc, trong d6 ndi bat
1a van dé nang cao hiéu qua str dung von, day duge
coi la mét trong nhing chi tiéu quan trong quyét
dinh dén nang lyc canh tranh va sy bén viing cta

* Uy ban Kinh té Quéc hi; email: thanhcong@thanhcong.vn

doanh nghiép. Hiéu qua sir dung von, 1a thude do
kha ning t6i ru hoa nguon luc tai chinh, phan anh
1& nang lyc quan tri va chién luoc phat trién ma
doanh nghiép thyuc hién. Str dung von hop 1y va c6
hiéu qua 1a muc tiéu hang dau hudng téi cua cdc
nha quan 1y doanh nghiép, nhung trén thuc te hién
nay, khong it nha quan ly van con xem nhe van dé
nay dan dén nhiéu hé luy, khé khan khi huy dong
von, kha nang sinh 101 tur nguén von dau tu bi han
ché, ddy doanh nghiép vao tinh trang thua 13, thAm
chi dimg trude nguy co pha san.

Déi v6i cac doanh nghiép xay dung, dac biét
1a nhitng doanh nghiép xay dung niém yét, hiéu
qua st dung von cang tré nén quan trong hon khi
ho phai ddi mat voi cac dic thu cua nganh nhu
thoi gian thi cong kéo dai, yéu cau von dau tu 16n,
rui ro tu blen dong gia nguyén vat liéu, va ap luc
dam bao tién d cliing chat lugng cong trinh... Sy
tham gia vao thi truong ching khoan khién cac
doanh nghiép nay chiu thém nhiéu 4p luc vé tinh
minh bach héa tinh hinh tai chinh nhim dap tng
duoc ky vong ngay cang cao do tir cac ¢ dong va
nhitng nha dau tu bén ngoai doanh nghiép. Xuat
phat tir yéu cau d6, viéc nghién ctru va phan tich
ky ludng cac nhan t6 anh huong téi hidu qua st
dung von cia cac doanh nghiép xay dung niém
yét tai Viét Nam khong chi c6 y nghia khoa hoc
ma con mang tinh thyuce tlen cao, cung cap goc nhin
toan dién vé cach thirc t6i wu hoa ngudn von trong
bdi canh kinh té day bién dong, tir d6 tim ra cac
giai phap phi hop hé trg doanh nghiép, nha dau tu
va cdc co quan quan ly trong viée dua ra cac quyét
dinh chién lugc, gbp phan thic day su phat trién
on dinh va ben viing cua nganh xay dung noi riéng
va nén kinh t& Viét Nam no6i chung.
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2. Co s6 1y ludn va phat trién mé hinh
nghién ciru

2.1. Co so Iy ludn

Cho dén nay c6 rat nhiéu quan diém khac nhau
Vé v6n, nhung nhin chung Vén 1a biéu hién bang
tién ctia toan bo gid tri cac tai san (nha xuong, may
moc, thiét bi, vat tu hang héa, ngudn nhan luc, tién
bac, uy tin ciia doanh nghiép trén thi truong) dugc
doanh nghi¢p huy dong va st dung nhim muc
dich thu loi nhuén. Theo Ng6 Thé Chi va Nguyen
Trong Co (2008) vbn kinh doanh déng vai tro nén
tang va 1a yéu to khong thé thiéu trong qué trinh
san xudt, tao diéu kién cho moi hoat dong san xuat
va phat trién doanh nghiép.

Trong khi d6, Hiéu qua st dung von 1a su so
sanh gifta chi phi str dung von va nhitng loi ich ma
ddng von d6 mang lai cho doanh nghiép. Nghién
ciru cua Luu Thi Huong (2012), Do Thi Minh
Huong (2018) déu cho thay Hiéu qua st dung von
la mot pham tru kinh té phan anh trinh d¢ st dung
cac nguén luc, vat luc, tai lyc ciia doanh nghiép
dé dat két qua cao nhit trong qua trinh san xuat
kinh doanh véi chi phi thip nhat. Theo Nguyén
Minh Kiéu (2008) hiéu qua str dung von c6 thé
duoc danh gia qua hai khia canh chinh: hi¢u qua
kinh t& va hiéu qua xa hoi. Hiéu qua kinh té phan
anh su so sanh giira chi phi dau tu va loi nhuin
thu duoc, khi loi nhuan vuot qua chi phi va ty suat
loi nhuan cao hon chi phi huy dong vén trén thi
truong, hi¢u qua sé cang cao. Vé hiéu qua xa hoi,
n6 thé hién mic d6 dong gop vao cac muc tidu
kinh té - xa hoi, bao gdm viéc dap ung nhu ciu
tiéu dung hang hoéa, nang cao van hoa tiéu dung,
tao cong an vi¢c lam cho nguoi lao dong va dong
gop vao ngan sach nha nudc. Hiéu qua su dung
von cua doanh nghiép duoc thé hién 16 rét qua loi
nhudn thu dugce (Poan Huong Quynh, 2015). Do
do, nang cao hiéu qua sir dung von la mot yéu cau
tat yéu anh huong tryc tiép dén su ton tai va qua
trinh phat trién ctia doanh nghiép gitp dam bao su
an toan tai chinh, giam bét rui ro kinh doanh, duy
tri kha nang thanh toan, khfmg dinh vi thé canh
tranh trén thi truong (Nguyén Ning Phic, 2008).

2.2. Gid thuyét va mé hinh nghién ciru

Duya trén qua trinh khao sat thuc té va tong
quan mot sd tai liéu c6 lién quan dén hiéu qua sir
dung vén cta doanh nghiép két hop voi phuong
phéap Dephi thong qua thao ludn véi lanh dao cua
cac doanh nghiép xiy dung niém yét va phong

van chuyén su mot s6 chuyén gia trong linh vue
tai chinh dé thu thap cac y kién gop ¥. Nghién
ctru da tong hop va can nhac lya chon céc yéu tb
anh huong hiéu qua st dung von cua cac doanh
nghiép xay dung niém yét tai Viét Nam theo hai
nhom yéu té chinh thé hién qua mé hinh nghién
ctru dé xuat nhu sau:
Hinh 1. M hinh nghién ciru dé xuat

Co cau va nhu cau von

Miic d6 hién dai cita cong nghé

Nhom yéuté ]

[
[
chii quan [
(

Chinh sich quan Iy

Nhan luc va déi tac, khach hang

Hi¢u qui sir

dung vén ciia
doanh nghiép

Mai truong kinh té vi mo

Dic diém nganh

Nhom yéutd 3

[
[
khach quan [
[

Khi ning canh tranh

Rui ro kinh doanh

Nguon: Tac gid téng hop va dé xudt

Vi 8 gia thuyét nghién ctru la:

HI: Co cdu va nhu cau von c¢é dnh hwéng tich
cuc toi hiéu qua su dung von cua doanh nghiép
xdy dung niém yet.

H2: Muirc do hién dai cua cong nghé co anh
hwong tich cuc toi hiéu qua sw dung von cua
doanh nghiép xdy dung niém yét.

H3: Chinh sach quan ly c6 anh hwong tich cuc
toi hiéu qua sw dung von cua doanh nghiép xdy
dung niéem yet.

H4: Nhan luc va doi tac, khdch hang co anh
hwong tich cuc toi hiéu qua sw dung von cua
doanh nghiép xday dung niém yét.

HS5: Méi triong kinh té vi mé cé dnh hwéng
tich cuc toi hiéu qud sw dung von cua doanh
nghiép xdy dung niém yét.

H6: Pdc diém nganh cé anh hiong tich cuc toi
hiéu qua sw dung von cua doanh nghiép xdy dung
niém yet.

H7: Kha nang canh tranh coé danh huong tich
cuc toi hiéu qua s dung von cua doanh nghiép
xdy dung niém yet.

HS8: Rui ro kinh doanh co anh hwong tich cuc
toi hiéu qua swr dung von cua doanh nghiép xdy
dung niém yet.

Tir cac gia thuyét trén, mo hinh nghién ciu
duogc viét dudi dang phuong trinh nhu sau:

SDV =B, + B,*CN + B,*HD + B, *CS + ,*NL

% *k k %
+ B *MT + B *DN + p *KT + f *RR +¢
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Trong do:

SDV (yéu té phy thudc): Hidu qua sir dung von
cua doanh nghiép

Cac yeu t6 doc lap bao gébm (X): Co chu va
nhu ciu vén (CN); Mirc d6 hién dai ciia cong nghe
(HD); Chinh sach quan Iy (CS); Nhan lyc va ddi
tac, khach hang (NL); Méi truong kinh té vi mo
(MT); Pic diém nganh (DN); Kha ning canh
tranh (KT); Rui ro kinh doanh (RR).

Bk: Hé s6 hoi quy (k=0, 1, 2,...8).

&: Phan du

3. Phuong phap nghién ciru

Thang do nghién ctu duoc xay dung dua trén
viéc xem xét cac ly thuyét lién quan dén hiéu qua
sit dung vén cia cac doanh nghiép tir cac tai liéu
trong va ngoai nudc két hop véi cudc phong van
cing mot sd chuyén gia trong linh vyc tai chinh
trude do. Thang do chinh thice bao gbm 34 blen
quan sat tuong ng voi 8 yéu t6 doc 1ap va 1 yéu
to phu thude. Nghién ctru st dung thang do Likert
5 mirc d6 bao gom tir mirc 1 (rat khong dong ¥) toi
muc 5 (rat ddng ¥). C& mau duoc lya chon theo ty
1¢ tot nhat khi thuc hién phan tich nhan t6 kham pha
EFA (Hair va cong sy, 2010) dé dam tinh nguyén
ven khi phan tich. Biang phu(yng phap khao sat phi
Xxac suét thudn tién thong qua viéc phat phiéu truc
tiép va giri mail dén cac nhan vién thuc phong tai
chinh ké toan va nha quan 1y dang lam viéc trong
céc doanh nghiép xay dung niém yét co quy md
von hoa thi truong 16n trén dia ban TP. Ha Ndi va
TP. H Chi Minh theo danh sach dugc cung cép
bdi Uy ban Chirng khoan Nha nudce trong khoang
thoi gian tir thang 09/2024 dén thang 12/2024 két
qua sau khi sang loc va loai bo cac phiéu khong
hop 1& thu vé duoc 356 phiéu du diéu kién dua
vao phan tich trén phin mém SPSS26 bang cac
phuong phap kiém dinh hé s tin cay Cronbach’s
Alpha; phan tich nhan t6 kham pha (EFA), phan
tich twong quan va hoi quy tuyén tinh.

4. Két qua nghién ctru va thiao luin

Théng ké md ta miu khao sat cho thiy vé
gidi tinh nam gidi chiém 49,24%, nit gidi chiém
50,76%. Vé trinh do hoc van Cao déng chiém
32,65% Dai hoc chiém 58,97% va sau Pai hoc
chiém 8,38%. Vé thAm nién lam viéc dudi 5 nam
chiém 29,12% tir 5 ndm dén 10 nam chiém 47,50%
va trén 10 ndm chiém 23,38%. V& thu nhap dudi 7
triéu chiém 40,16%, tir 7 triéu dén 15 triu chiém
37,95% va trén 15 triéu chiém 21,89%.

Bang 1: Két qua phan tich thang do cac yéu té

doc lap
Hé s6
Cacyéu | S bién He so , tu'dn.gﬂ Hé s8 tai Hésd |Tong phwong
o ., | Cronbach’s | quan bién o x . .
to quan sat N ) nhantd | Eigenvalue | sai trich %
Alpha tong nho
nhat
CN 4 0,855 0,613 |0,837-0,782 | 6,842 23,586
HD 3 0,821 0,554 (0,809-0,775| 6,137 37914
(& 5 0,803 0,607 [0,796-0,751| 5,840 45,683
NL 3 0,794 0,532 |0,787-0,749 | 5,258 58,172
MT 4 0,811 0,615 |0,810-0,785| 4,761 64,551
DN 4 0,772 0,571 [0,765-0,739 | 3,349 71,296
KT 5 0,848 0,592 (0,824-0,792| 2,826 77,548
RR 3 0,836 0,638 |0,815-0,806 | 2,105 80,102
Hé s6 KMO = 0,791
G:a tr} Chi binh phuong 12692,534
. , xap xi
Kiém dinh Bartlett’s o 386
Sig. 0,000

Nguén: Két qua phan tich ciia tac gia

Két qua phan tich cho thiy thang do cac yéu to
ddc 1ap co6 hé s tin cay Cronbach’s Alpha déu lon
hon 0,7 va hé s6 tuong quan bién tong nhé nhat
déu 16n hon 0,3 do d6 mtre do tin cdy cua thang do
t6t va khong c6 bién nao can loai bo, du diéu kién
dé dua vao phan tich nhan t6 kham pha EFA (Hair
va cong su, 2010).

Bang phép quay Varimax va phuong phap
trich Principle Components phan tich nhan td
kham pha cac yéu t6 doc 1ap cho két qua hé sd
KMO dat 0,791 thoa man diéu kién (nho hon 1
va 16n hon 0,5). Thong ké Chi-square cua kiém
dinh Bartlett Test dat muc gia tri 12692,534 voi
mire ¥ nghia 0,000 (nhé hon 0,05) cho thiy cac
bién quan sat ndy c6 mdi twong quan trong téng
thé voi nhau. Tai muc gia tri Eigenvalue 16n hon
1, c6 8 yéu té dugc trich va tai yéu td thu 8 tong
phuong sai trich dat 80,102% (16n hon 50%)
nghia 1a 8 yéu t6 nay giai thich duoc 80,102%
su bién thién cua dir liéu cung cap. Dong thoi,
hé sb tai nhan té cia cac bién quan sat déu thoa
min diéu kién 16n hon 0,5 va hoi tu lai v6i nhau
thanh timg nhom céc bién quan sat ¢ cung tinh
chét, phan biét nhu du doan ban dau. Nhu vay,
cac dir liéu thu thap dugc dép ung yéu cau dat ra
trong phan tich nhan t6 kham pha (Hair va cong
su, 2010).

Bang 2: K&t qua phan tich yéu td phu thudc

P R S6 bién Hé s6 Hé sd twong | HE sd tai
Yéu to phu thudc , o N
quan sat | Cronbach’s Alpha | quan biéntong | nhénto
s oud st dune v i |—2 0,842 0,658 0,834
Hiéu qua st ungﬁvon clia [ 0632 0,825
doanh nghiép
SDV3 0,610 0,817
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Yéu t6 phu thude S6 biétj Hé s6 Hé Sa.thg Hé 56 te’ii
T quan sat | Cronbach’s Alpha | quan biéntong | nhénto
Hé s6 KMO = 0,814
Gid trj Chi binh phuwrong xap xi 316,522
Kiém dinh Bartlett’s df 3
Sig. 0,000
Tong phwong sai trich 79,898%
Eigenvalue 1,207

Nguon: Két qua phdn tich cia tc gia
Két qua phan tich yéu t6 phu thudc cho thay do
tin cay Cronbach’s Alpha va hé sé6 KMO déu thoa
man diéu kién 16n hon 0,5 va bé hon 1, théng ké
Chi-square cua kiém dinh Barlett’s bang 316,522
v6i mire y nghia Sig. 14 0,000 bé hon 0,05 thé hién
mdi twong quan cua cac bién quan sat v6i nhau
trong tong thé. Ngoai ra, tai gia tri Eigenvalue
bang 1,207 chi ¢6 1 nhan t& dugc trich véi tong
phuong sai trich dat 79,898% (16n hon 50%) va
hé s6 tai cac bién quan sat déu 16n hon 0,5. Do do,
thang do thoa man cic yéu cau dit ra trong phan
tich (Hair va cong su, 2010).
Bang 3: Két qua phan tich twong quan Pearson

Sbv CN HD cs NL mT DN KT RR

Sbv 1
CN | 0,603** 1

HD | 0,687** | 0,315** 1
CS | 0,598** | 0,208* | 0,368* 1

NL | 0,615%* | 0,176** | 0,245** | 0,207** 1
MT | 0,584** | 0,212* | 0,192* | 0,195* |0,349** 1

DN | 0,572** | 0,315** | 0,231* | 0,134** | 0,208* | 0,368* 1

KT | 0,649** | 0,235* | 0,188** | 0,317* |0,508** | 0,212* |0,192** 1

RR | 0,553** | 0,289** | 0,251* | 0,156** | 0,228* | 0,215** | 0,361* | 0,246** | 1

** Twong quan cd y nghia & murc 0,01
* Tuong quan cd y nghia mtrc 0,05

Nguon: Két qua phan tich ciia tdc gia

Bang 4: K&t qua phan tich héi quy tuyén tinh

da bién
Hé s6 hdi quy chwra| H& sd hdi quy Théng ké
chudn hod chudn hod da cong tuyén
MG hinh t Sig.
96 léch . Dung
Beta = | Betachuanhod saidiéu | VIF
chuan ;
chinh
Hang s6 1,206 | 0,029 5,318 0,013
CN 0,351 | 0,015 0,376 4,024 0,000 0,435 | 1,860
HD 0,324 | 0,022 0,331 3,156 0,002 0,618 | 1,594
CS 0,378 | 0,030 0,392 3,720 0,000 0,517 | 1,738
1 NL 0,252 | 0,018 0,260 2,813 0,001 0,664 | 1,695
MT 0,290 | 0,033 0,307 4,248 0,000 0,556 | 1,712
DN 0,213 | 0,019 0,245 2,361 0,000 0,695 | 1,641
KT 0,336 | 0,024 0,358 3,029 0,000 0,623 | 1,783
RR 0,277 | 0,037 0,289 4312 0,003 0,701 | 1,557
Gid trf F = 126,548; Sig. = 0,000
R?=0,826; R? higu chinh = 0,818; Durbin-Watson = 1,675
a. Bién phy thuéc: SDV

Nguén: Két qua phén tich ciia tc gia

Két qua kiém dinh hé sd tuong quan cho thay
cac bién c6 twong quan véi nhau, 8 bién doc 1ap
déu co tuong quan voi bién phu thudc hiéu qua
st dung von ctia doanh nghiép. Trong d6, tuong
quan manh nhét 1a yéu t6 HD (0,687) va tuong
quan yéu nhat 1 yéu tb RR (0,553). Mdi tuong
quan gitta cac bién doc 1ap co ' ¥ nghia thong ké &
do tin cay 99% va gitra cac yeu t6 doc lap khong
thdy xuét hién sy nghi ngd vé hién tugng da cong
tuyén. Nhu vay, cac yéu doc 1ap déu thoa man dé
dua vao mé hinh giai thich cho yéu t6 phy thudc
va du diéu kién dé dua vao phan tich hoi quy.

Kiém tra mic do phii hgp mé hinh cho thiy
hé s6 R2 hiéu chinh dat 0,818 nghia 1a mé hinh
c6 mirc do phu hop cao va cac yéu td doc 1ap déu
¢6 anh huong chiéu dwong dén yéu t6 phu thude
chiém 81,8%, con lai 18,2% la sai s6 hodc cac
yéu t6 khac bén ngoai moé hinh. Hé sé Durbin-
Watson bang 1,675 16n hon 1 cho thdy mé hinh
khong vi pham gia dinh tu twong quan chudi bac
nhat, hé sd Sig cua kiém dinh t va kiém dinh F
déu thoa man diéu kién nho hon 0,05 va hé sd
VIF nhé hon 2 khing dinh khong xay ra hién
tuong da cong tuyén giita cac yéu to doc lap. Bén
canh d6, kiém tra gia dinh vé phan phdi chuan
ctia phan du cho thdy do 1éch chuan Std. Dev =
0,989 (gan bang 1) va Mean = 3,87E-16 (x4p xi
0) do d6 gia thuyét phéan phéi chuédn cua phan du
khi xay dung mé hinh hoi quy khong bi vi pham.
Biéu d0 phan tan thé hién su phan tan ngiu nhién
clia cac gia tri phan du trong mot ving di qua
duong tung d6 0 va cac diém quan sat phan tan
rat gan dudng thang ky vong do d6 gia dinh lién
hé tuyén tinh khong vi pham.

Do d6, cac gia thuyét nghién ciru dua ra déu
duoc Chélp nhan 8 yéu td doc 1ap déu c6 anh
huong chiéu duong dén yéu t6é phu thudc theo
thir ty giam dan 1a Chinh sach quan ly; Co cau va
nhu cau vén; Kha nang canh tranh; Muc d¢ hién
dai ctia cong nghé; Moi truong kinh té vi mo; Rui
ro kinh doanh; Nhén lyc va d6i tac, khach hang;
Pic diém nganh, véi phuong trinh hdi quy theo
hé s Beta chuéan hoa nhu sau:

SDV = 0,392*CS + 0,376*CN + 0,358*KT +
0,331*HD + 0,307*MT + 0,289*RR + 0,260*NL
+ 0,245*DN + ¢

Ngoai ra, thyc hién kiém dinh su khéac biét cua
cac yéu td nhan khau hoc véi hiéu qua sir dung
v6n cua doanh nghiép bang kiém dinh trung binh
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t- test va phan tich phuong sai ANOVA cho thy
khong co su khac biét nao gilra cac yéu t6 nhan
khau hoc véi hiéu qua st dung vbn cua doanh
nghiép xay dung niém yet Han ché cia nghién
ctru la sr dung m6 hinh hoi quy don gian voi ¢
mau khao sat nhé va Van con ton tai mot s6 yéu th
khac ngoai mé hinh cin xem xét thém.

5. Két luan

Nghién ctru mang lai ¥ nghia ca vé mat ly
thuyét va thyc tién, c6 thé thay hiéu qua sir dung
vbn 1a mot trong nhitng yéu t6 ¢t 161 quyet dinh
ning lyc canh tranh va su phat trién ben ving
cua cac doanh nghiép xay dung niém yet tai Viét
Nam. Thong qua ket qua phan tich 8 yéu t6 co
anh huong tryc tiép dén hiéu qua sir dung von
cia doanh nghiép xdy dung niém yét. Nhirng
phat hién nay khong chi gop phan cung cdp cai
nhin toan dién vé thuc trang str dung von, hd tro
cac nha quan 1y doanh nghiép, nha dau tu va co
quan hoach dinh chinh sach trong viéc dua ra cac
quyét dinh chién lugc ma con 13 co sé quan trong
dé thuc day nganh xay dyng phat trién on dinh,
gop phan vao su thinh vuong chung ctia nén kinh
té Viét Nam.

Dua vao két qua nghién ciru, tac gia dua ra
mot s6 ham ¥ quan tri nhu sau:

Mt la, doanh nghiép can xay dung hé thong
quan ly tai chinh hién dai, minh bach dé theo dai,
danh gia va toi wu hoa dong tién. Thiét lap cac
quy trinh san xudt va van hanh rd rang, giam ling
phi va ting hiéu sut sir dung tai san. Uu tién cac
du 4n c6 tiém nang sinh 16i 16n, phu hop véi nang
luyc tai chinh va thé manh cua doanh nghiép. Ap
dung cac m6 hinh quan 1y hang ton kho tién tién
dé giam thiéu chi phi luu kho.

Hai la, doanh nghiép can xdy dung hé thong
du bao nhu cau von chi tlet dua trén quy mo dy
an, chu ky san Xuét va cac yeu td thi truong nhim
tranh tinh trang thura vbn gay lang phi hodc thiéu
vbn dan dén gian doan san xuit, giam hiu qua
kinh doanh. Tang cuong str dung von chu s¢ hitu
dé giam phu thudc vao vbn vay, toi uu héa chi phi
huy dong von thong qua cac cong cu tai chinh.

Ba la, doanh nghiép can chu trong nang cao
chat lugng cong trinh, da dang héa danh muc san
pham va dich vu dé dap tng nhu cau thi trudng
va tao loi thé canh tranh. Tang cudng quang ba,
xdy dung uy tin hinh anh doanh nghiép dé mo
rong thi phan va thu hit khach hang. Tim kiém

co hoi hop tac véi cac dbi tac nude ngoai dé tiép
can ngudn von va cong nghe tién tién, hién dai.

Boén la, doanh nghiép can diy manh ap dung
cac cong nghé xay dung moi, hién dai va nghién
cuu ap dung cac giai phap tu dong hoéa. Thuong
xuyén to chirc cac chuong trinh dao tao chuyén
sau dé nhan vién lam chu thiét bi hién dai, dam
bao hiéu qua sir dung vbn dau tu cho cong nghé.

Nim la, doanh nghiép can cap nhat lién tuc
céc chinh sach kinh té vi md nhu 14i sut, thué, va
quy dinh phap lut dé kip thoi diéu chinh chién
luge kinh doanh. St dung cac cong cu phong
ngtra rii ro nhu bao hiém tin dung hoic hop dong
ky han dé giam thiéu tic dong cta bién dong lai
sut va ty gia.

Sdu la, doanh nghiép can chu trong cong tac
danh gia toan dién céac rui ro tir thién tai, bién
dong thi trudng dén cac thay ddi chinh sach phap
luat, ddng thoi thiét 1ap cac ké hoach tmg pho
hiéu qua. Thuc hién kiém toan ndi bo dinh ky dé
danh gia hi¢u qua sir dung von, tir d6 diéu chinh
chién luoc va ké hoach kinh doanh kip thoi.

By la, doanh nghiép can duy tri va mo rong
quan h¢ vdi cac nha cung cap dé dam bao ngudn
nguyén vat liéu 6n dinh, chat luogng cao, gia ca
hop ly va giao hang dung tién d6 dé tranh gian
doan san xuat. Xay dyng chinh sach tin dung linh
hoat, can nhic cic phuong an thanh toan linh
hoat nhur tra gop, tra cham va kiém soat tot cac
khoan phai thu, xay dung quy trinh klem soat rui
ro no chit chd dé tranh tinh trang ng xau.

Tdam la, doanh nghiép can tan dung tdt cac dac
diém nganh nghé dé diéu chinh ké hoach san xuét
va quan 1y von linh hoat dap ng nhu ciu bién
dong theo mua. Lua chon cac dy an phu hop voi
giai doan phat trién cua thi truong xay dung, uu
tién cac du an co chu ky san xuit ngin, ty suat
loi nhuén cao dé t6i da hoa hiéu qua sir dung vén.
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THUG TRANG HIEU QUA HOAT BNG KINH DOANH CUA CAC
DOANH NGHIEP VAT LIEU XAY DUNG NIEM YET G VIET NAM
Vi MOT SO KHUYEN NGHI

Ths. Nguyén Minh Tam*

Hiéu qua hoat déng kinh doanh ctia mét doanh nghiép (DN) luén dwoc nhiéu déi twong quan tam béi hiéu qua
hoat déng kinh doanh quyét dinh sw ton tai va phét trién cua doanh nghiép. Bai viét nghién ciru thuc trang
hiéu qua kinh doanh ctda cdc doanh nghiép vat liéu xay dwng (VLXD) niém yét tai Viét Nam, xdc dinh nguyén
nhén cda thuwe trang, ttir d6 c6 nhieng khuyén nghj nhdm nang cao hiéu qua kinh doanh. Mau nghién ciru gém
30 doanh nghiép VLXD niém yét trong giai doan 2009-2023. Ngoai ra, tdc gia ciing phan tich, danh gid rii ro
kinh doanh cta cdc DN trong mau nhdm lam ré hiéu quéa hoat déng kinh doanh trong twong quan vé&i ri ro.

» Tlr khéa: hiéu qua kinh doanh, doanh nghiép niém yét, vat liéu xay dung.

The efficiency of business activities is always of
concern to stakeholders because it determines the
existence and development of the business. The
article researches the current status of business
performance of listed building materials enterprises
in Vietnam, pointing out the causes of limitations
to make recommendations to improve business
efficiency. The research sample includes 30 listed
building materials enterprises in the period 2009-2023.
In addition, the author also analyzes and assesses the
business risks and financial risks of enterprises in the
sample to clarify the efficiency of business activities in
relation to risks.

» Key words: business efficiency, listed companies,

building materials.
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1. Gié6i thi¢u

Qué trinh hinh thanh va phat trién ciia nganh
VLXD Viét Nam gén bo chat ché voi su chuyén
minh cua nén kinh té Viét Nam. Hiéu qua kinh
doanh cua cac doanh nghiép VLXD c6 c6 vai tro
dic biét quan trong, khong chi quyét dinh sy ton
tai va phat trién ctia ban than doanh nghiép ma con
anh huong 16n dén cac doanh nghiép khac nhat
1a cac doanh nghiép kinh doanh bat dong san, thi
truong bat dong san va nén kinh té. Nghién ctru,
phan tich, danh gia, lam ro thuc trang hi¢u qua

kinh doanh ctia cac doanh nghiép VLXD niém yét
trong mdi quan hé véi rii ro kinh doanh va rii ro
tai chinh 1 vin dé c6 ¥ nghia quan trong vdi cac
nha quan 1y, quan tri doanh nghiép, nha dau tur va
nhiéu d6i tugng quan tim khéc.

2. Khii quat vé cic doanh nghiép vat li¢u xay
dung niém yét & Viét Nam

Qué trinh hinh thanh va phat trién cua nganh
VLXD Viét Nam gén bo chat ché voi su chuyén
minh ctia nén kinh t& Viét Nam. C6 thé chia sy hinh
thanh va phat trién cia nganh VLXD thanh 4 giai
doan sau: (i) Giai doan dat nén mong (trude nam
2000); (i1) Giai doan tang trudng va hién dai hod
(tir ndm 2000 dén 2010); (iii) Giai doan bdo hoa (tir
niam 2010 d&én niam 2016); (iv) Giai doan tai cAu trac
va phat trién bén vimg (2017 dén nay).

Chinh nhiing thay ddi trong nganh VLXD
tai Viét Nam di tao ra su chuyén bién tich cuc
d6i v6i cac DN trong nganh, gitip ho vuot qua
giai doan kho khin va dan 6n dinh. Mic du tdc
d6 tang truong san xuit cua nganh co ddu hiéu
cham lai trong nhiing nam g?m day (vi du, tde do
tang trudng san xudt gach op lat giai doan 2010-
2019 chi dat 5,9%, so véi 20,5% cua giai doan
2000-2010), nhung nganh VLXD da chting t6 su
6n dinh va bén viing hon sau mot giai doan ting
truong nong. Cac doanh nghiép VLXD cung da
tap trung vao viéc cai thién nang suat lao dong,
tang tmong gia tri gia tang va phat trién san pham
moéi dé dap ng nhu cau thi truong. Tir do khang
dinh dugc vi thé trén thi truong VLXD quoc té.

* NCS Hoc vi¢n Tai chinh; email: nguyenminhtamhvtc@gmail.com
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Bang 1. Ngudn lwc va quy md hoat déng
c@ia cdc DNNY nganh VLXD

Chi tiéu

Téng tai sin 51992.76 | 68089.84 | 7623120 | 79025.31| 8456180 | 86561.59 | 8548237| 10330376
TSNH 2557231 | 3031250 | 3158446 | 32439.15| 3639221 4029730 | 3610928 |  50960.23
Ty trong TSNH 0.49 0.45 041 0.41 043 047 042 049
VCSH 1724546 | 22.093.84 | 2328951 2395376 | 26913.10| 3117321 3599643 |  46835.50
Hé sb ng 0.67 0.68 0.69 0.70 0.68 0.64 0.58 0.55
Doanh thu thuin 4319339 | 6162382 | 7574685 [ 7721108 | 8275580 | 9965719 | 102,103.10| 118655.17
Loinhuinsauthué | 414302 | 344355 | 275813 176278 | 249199| 507802 622211[ 1261889
ROS 9.59% 5.59%) 3.64%| 2.28% 3.01%) 5.10%| 6.09%) 10.63%;
Chi tiéu

Téng tai sin 138,735.28 | 160,738.22 | 182,665.58 | 210,568.77 | 280,606.54 | 256823.69 | 270970.73 12.52%
TSNH 78,646.50 | 6559535 | 69.700.83 | 96,768.10 | 157.780.30 | 128,537.01 | 129,162.82 12.26%
Ty trong TSNH 0.57 0.41 038 0.46 0.56 0.50 0.48 -0.22%
VCSH 6429849 | 7289240 | 8104224 | 9486487 134573.63 | 137,985.05 | 131,793.26 15.63%!
Hé sé ng 0.54 0.55 0.56 0.55 0.52 0.46 051 -1.86%
Doanh thu thuin | 150.867.25 | 17483068 | 170929.57 | 193,479.86 | 294516.00 | 28029827 | 218,177.95 12.26%
Loinhuin sau thué | 1359183 | 1147242 | 1039656 | 1833695 | 4441297 | 929636 641175 3.17%
ROS 9.00%|  6.56%|  6.08%|  9.48%|  15.08%]  332% 2.94%) -8.10%

Nguén: Tinh todn ciia téc gid

3. Thyc trang hi€u qua hoat dong kinh doanh
cuiia cac doanh nghiép vat liéu xay dung niém yet
6 Viét Nam

Hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép
dugc thé hién qua nhi€u chi ti€u khac nhau. Trong
khuon kho mdt bai bao khoa hoc, bai viét tap trung
nghién ctru thue trang hi€u qua hoat dong cia cac
doanh nghiép vat li¢u xay dung thong qua mot so
chi ti€u co ban sau:

Thuee trang vong quay vén luu dong

Biéu d6 1. Vong quay VLD cia cdc DNNY VLXD

5,0
4,5
4,0
35

3,0

25 W_
2,0 /A B

1,0

e 7

05

0,0
N@m N&m Ndm Ndm N@m Nam N&m Nam N&m N&m Ndm Nam Nam N&m Na&m
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—e—DNthép —e—DN xi méng DN gach DN VLXD

Nguon: Tong hop va tinh todn ca tac gia

Vong quay ’Vé)ll luu dong (VLD) cua cac doanh
nghiép niém yéet (DNNY) nganh VLXD gidm trong
giai doan 2009-2023, song co su khac bi¢t gitta cac
phan nganh. Téc d6 quay vong VLD ciia cac DN
gach, DN thép c6 sy bién dong tuong dong véi toan
mau nghién ctru, giam lién tuc trong toan giai doan.
Trong d6, giam manh nhat 12 doanh nghi€p gach, tur
muc 2.02 vong ndam 2009 xuéng con 1.05 vong nam
2023. Tuong ty, doanh nghi€p thép c6 s6 vong quay
VLD giam tir 2.37 vong nam 2009 xuong con 1.69
vong nam 2023.

DN xi mang cho th'fly su bién dong nguoc lai khi
vong quay VLD tang lién tuc tir 2009 dén 2023. Tuy
nhién, su bién dong vong quay VLD cta cac DN xi
ming chia 1am 2 giai doan rd rét. Tir nim 2009 dén

2016, cac doanh nghiép nay di day nhanh toc do
VLD tir mirc 1.34 vong nam 2009 1én dén mirc 4.33
vong nam 2016. Cac nam tiép theo, DN xi mang van
duy tri dugc vong quay VLD ting déu qua cac nim
song tdc do tang da cham lai so vdi 7 nam trude do.
Nam 2023, vong quay VLD cta cac DN xi mang
chi dat 2.97 vong, giam manh so voi muc 4.17 vong
cua nam 2022.

Su khac biét vé doanh thu thuan va co cAu dau tu
vao TSNH 14 hai 1y do chinh dan dén su khac biét
vé vong quay VLD giita cac phan nganh VLXD.
Céac DN xi ming c6 mirc dau tu vao tai san ngin
han (TSNH) thap nhét trong 3 phan nganh. Dit lidu
tai Biéu d0 2 cho thay mirc dau tw vao TSNH ciia
xac DN nganh xi mang ludn thap hon 35%. Tréi lai,
DN thép, DN gach duy tri mue dau tu vao TSNH
trén 50%. Trong ntra dau cua giai doan 2009-2023,
khi két qua kinh doanh cta cic DN xi mang con
kha quan, ciing voi ty trong TSNH thép, vong quay
VLD ciia cac DN nay cao hon han mtc trung binh
mau. Tir nam 2016, khi phan nganh xi mang budc
vao giai doan bio hoa tién suy thoai, doanh thu
thuan cua cac DN xi mang giam dan, dan dén su sut
giam vong quay VLD.

Biéu d6 2. Ty trong dau tw vao TSNH
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Nguén: Tinh todan cuia téc gia

Thuee trang 1y sudt sinh 10 kinh té ciia tai sin

Ty suat sinh 10i (TSSL) kinh té cuia tai san (BEP)
cho toan mau nghién ctru ciing nhu cho cac nhém
DN thu¢c cac phan nganh khac nhau. Nhin chung,
trong giai doan 2009 - 2023, BEP cta cac DNNY
nganh VLXD trai qua 3 giai doan bién dong. Trong
giai doan tur 2009 dén 2016, muc sinh 16 kinh té cua
cac DN nay tang lién tuc do sy gia ting ctia DN thudc
ca 3 phan nganh, dac biét 1a DN thép va DN gach.
DN gach tang tr mirc 12.88% nam 2009 lén murc
21.06% niam 2016. Trong giai doan niy, nhu ciu
xay dung cac cong trinh giao thong va dan dung tang
manh khi nén kinh té dan phuc hoi sau khing hoang
tai chinh. Giai doan nay cac DN gach - da dang ¢ giai
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doan ting truong do sb luong cac doanh nghiép trong
phéan nganh con it, phan 16n 14 cac DN ¢6 von dau tu
nha nudc voi quy mo 1on. Doanh nghiép thép cho
thay muc TSSL kinh té cua TS ting dan va 1én dén
murc gﬁn 21% vao nam 2016. Bén canh viéc méd rong
thi phan tiéu thu trong nude va ting cuong xuét khau,
cac DN thép giai doan nay con duoc huong loi vé gia
thép nén gia ting dang ké loi nhuan trudc 13i vay va
thué (EBIT), dan dén BEP tang manh. Tuy nhién su
sut giam EBIT ctia cac DN thép vao nam 2022 da dan
dén BEP toan mau giam tir 18.11% xubng chi con
2.48%. Xu hudng phuc hdi EBIT va BEP ciia nhom
cac DN thép ciing 14 Iy do chinh dan dén sy gia ting
BEP cua cac DNNY VLXD. DN gach va xi ming
duy tri BEP twong ddi 6n dinh va ¢6 xu huéng giam
nhe trong giai doan 2009-2023.
Bi€u dd 3. BEP ctia cac DNNY VLXD
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Nguon: Tinh todn cia tic gia
Thuec trang sinh loi ciia VCSH
Bi€u d6 4. ROE clia cdc DNNY VLXD
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Nguén: Tinh todn ciia téc gid

Ty sut sinh 16 trén v6n chu - Return of equity
(ROE) toan nganh VLXD c6 su bién dong manh
trong sudt giai doan tir 2009 dén 2023. Trong giai
doan dau, ROE ciia nganh c6 xu hudng cao va 6n
dinh. Tuy nhién, tir nam 2013, ROE bat dau giam
xudng, dic biét 14 trong giai doan 2020-2023. ROE
cua nganh VLXD dat mtc cao vao cac nam 2009-
2013, vdi ty 18 1én dén 27.74% vao nam 2009 va duy
tri trén 17% cho dén nam 2013. Piéu nay phan anh

hiéu qua sir dung von kha tdt ciia cac cong ty trong
nganh, dic biét trong boi canh nén kinh té phat trién
manh mé& va nhu cau xdy dung ting cao. Tuy nhién,
tirnam 2014 dén 2023, ROE ciia nganh VLXD giam
manh, xudng chi con 4.75% vao ndm 2023. Nguyén
nhan chinh 14 sy du cung ciia cac san pham vat liéu
xdy dung, cing véi cac yéu to nhu chi phi san xuét
tang, gia ban khong on dinh, va su canh tranh khdc
liét gifra cac doanh nghiép.
Bang 2. Phan tich Dupont chi tiéu ROE
cho toan mau

Nam ROE ROS Vong quay VKD Hésdng | S8nhanVCSH
2009 27.737% 9.592% 0.996 0.656 2.904
2010 17.507% 5.588% 1.026 0.672 3.052
2011 12.155% 3.641% 1.050 0.686 3.180
2012 7.463% 2.283% 0.995 0.696 3.286
2013 9.798% 3.011% 1.012 0.689 3.216
2014 17.484% 5.095% 1.165 0.661 2.946
2015 18.527% 6.094% 1.187 0.610 2.561
2016 30.469% 10.635% 1.257 0.561 2279
2017 24.460% 9.009% 1.247 0.541 2178
2018 16.725% 6.562% 1.168 0.542 2183
2019 13.508% 6.082% 0.996 0.552 2.231
2020 20.848% 9.477% 0.984 0.553 2235
2021 38.714% 15.080% 1.199 0.533 2141
2022 6.822% 3.317% 1.043 0.493 1.972
2023 4.753% 2.939% 0.827 0.489 1.956

Nguon: Tinh todn ciia téc gid
ROE cua cac doanh nghi¢p thép c6 su bién dong
kha manh trong giai doan nay, dat mirc cao nhat 1a
35.97% vao ndm 2009, sau d6 giam dan trong nhiing
nam sau, dat mirc thdp nhat 5.07% vao nam 2023.
ROE ciia nganh xi mang cho thay sy giam sut rd rét
tir 14.97% vao nim 2009 xudéng mic dm -3.36%
vao nam 2023. Su sut gidm nay phan anh tinh trang
du cung nghiém trong trong nganh xi mang, cung
vai sy canh tranh khdc liét va gia ban khong 6n dinh
trong sudt nhidu nam qua. ROE cua nganh gach co
su 6n dinh va tang trudng vuot trdi trong cac nam tu
2009 dén 2019. ROE dat mirc cao nhét 36.55% vao
nam 2017. Tuy nhién, tir nam 2020, ROE c6 diu
hiéu giam sit, xudng con 10.70% vao nam 2023.
Mic di ROE c6 sy bién dong manh, nhung thép
van 1a phan nganh c6 hiéu qua sinh 16i cao trong
subt giai doan 2009-2023, véi ty 1& ROE luén cao
hon nganh xi mang va gach. Cac yeu t6 nhu ting
truong nhu cau xdy dung, xuat khau manh mé, va
su phuc hoi nhanh chéng sau khing hoang da gitip
nganh thép duy tri hiéu qua tai chinh t6t. Tréi lai,
ROE ctia nganh xi mang thip hon nhiéu so véi thép
va gach. Nguyén nhan chinh la sy du cung nghiém
trong va tinh trang canh tranh gay git trong thi
truong. Mac du da céd su phuc hoi trong giai doan
2017-2020, nhung cac yéu to nhu chi phi dau vao
tang, chi phi van hanh cao, va nhu cau trong nudc
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khong ting manh khién ROE cua nganh nay giam
manh vao nhitng nam sau do.

Trong giai doan 2009-2023, ROE cua nganh
VLXD c¢6 su bién dong manh. Giai doan 2009-2013
ghi nhan sy tang truong manh cia ROE. ROE dat
muc cao, dac biét lIa nam 2009 véi 27.74%, sau do
giam dén trong cc nam tiép theo. Giai doan 2014-
2016, ROE d c6 su phuc hoi dang ké. ROE dat mirc
cao nhét 30.47% vao nam 2016, diéu nay cho thay
cac cong ty trong nganh da tan dung hiéu qua tai san
va von chu s¢ hiru trong giai doan nay.Tuy nhién
dén g1a1 doan 2017-2023, ROE bat dau sut giam.
ROE giam manh sau nam 2017, dat muc thap nhét
4.75% vao nam 2023. Nguyén nhan chi yéu 1a do
tinh trang du cung trong nganh, sy canh tranh gay
gét, va anh huong cua dai dich COVID-19 d6i véi
hoat dong san xuat va ti€u thu.

Nghién ciu mic do bién dong cua EBIT
theo timg nhom nganh dé thay rd hon thyuc trang
HQHDKD trong twong quan voéi rui ro kinh doanh.

Biéu d6 5. Mirc do bién dong EBIT
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Nguon: Tinh todn ciia téc gid

Bang 3. Bién ddng EBIT trong giai doan
2008-2023 theo nhém nganh

Nhom nganh Mean Std. cv
DN thép 10,380.5 9984.61 0.96186
DN xi mdng 1,380.52 708.586 0.51327
DN gach -da 1,287.03 753.394 0.58537
Nguon: Tinh todn ciia tc gia

Biéu dd 5 thé hién su bién dong EBIT cia cac
DNNY nganh VLXD trong giai doan 2008-2023.
Nhin chung sy bién dong EBIT cua cic DN trong
mau nghién ciru ting déu qua cac nam, cho thay rai
ro kinh doanh ctia cac DNNY VLXD tang trong giai
doan nghién ctru. Trong cac nhom DN, doanh nghiép
thép co hé s6 bién thién EBIT cao nhat. Khoang
cach vé két qua kinh doanh giita cdc nhém nganh
ciing dugc thé hién rat rd tai Bang 2. Muc EBIT
binh quén cta cac DN thép 1én dén 10,380 ty dong.
Heé s6 bién thién - Coefficient of Variation (CV) ciia
EBIT cho cac DN thép 1a 0.96 trong khi con s6 nay
ctia cac DN xi mang, gach chi ¢ muc 0.5. Sy bién
dong nay cho thiy tiém ning ting trudng clia cac

DN thép song ciing cho thay rui ro kinh doanh ciia
phan nganh thép cao. Trai lai, DN xi mang da budc
vao giai doan bio hoa tién suy thodi, hoat dong qua
cac nam dugc duy tri trong ddi 6n dinh.

4. Panh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh
ciia cac doanh nghiép vat liéu xay dung niém yét
6 Viét Nam

Két qua dat dwoc

Nhin chung trong giai doan 2009-2023, DN thép
va DN gach duy tri hiéu qua kinh doanh tét trong
giai doan 2009-2017, véi ty suit loi nhuén trén tai
san - Return On Assets (ROA) va ROE cao, phan
anh kha ndng str dung tai san va von chu s hiru hiéu
qud. Nganh xi mang, mac du da co su cai thién trong
giai doan 2009-2013 nhung ROA va ROE thép va
giam lién tuc trong giai doan nghién ctru.

Cac DNNY nganh VLXD da duy tri dugc KNTT
no ngan han trong giai doan 2009-2023 di doi véi
viéc duy tri va cai thién hiéu qua kinh doanh. Nganh
gach c6 kha ning thanh toan cao nhat, voi hé sb
thanh toan hién hanh tir 1.16 1én 2.14. Nganh thép
duy tri kha nang thanh toan on dinh, nhung co su
suy giam nhe vao nam 2023. Nganh xi mang, mac
du gap kho khan trong giai doan 2010-2014, da phuc
hoi va duy tri kha nang thanh toan 6n dinh trong cac
nam gan day.

Han ché

Bén canh mot s két qua, hoat dong kinh doanh
cta cic DNNY nganh VLXD phai d6i mit voi nhiéu
han ché, cu thé:

Thir nhdt, giam sat hiéu qua kinh doanh: Trong
giai doan 2018-2023, cac doanh nghiép nganh thép va
gach chimng kién sy sut gidm manh cua chi tiéu ROA
va ROE. Déc biét vao nam 2023, ROA ctia nganh
thép chi con 2.58% va ROE giam xudng 5.07%.

Thit hai, cac DNNY nganh VLXD gép kho khan
trong thanh toan 1ai vay: Nganh xi ming c6 hé sd
kha ning thanh toan 1i vay thip. Dic biét trong cac
nam 2010-2014 va giai doan 2019-2023, khi mét )
doanh nghiép gap kho khan trong viéc duy tri kha
nang chi tra ng vay.

Xem xét HQKD ctia cac DNNY nganh VXLD
theo giai doan cho théy:

Giai doan 2009-2014: DN thép duy tri hiéu qua
kinh doanh t6t, ROA va ROE & miic cao. Tuy nhién,
kha ning thanh toan ng vay c6 du hiéu giam vao
cudi giai doan nay, dac biét la vao nam 2014. Giai
doan nay chimg kién phan nganh xi ming gip kho
khin 16n vé kha ning thanh toan va ROE thap. Kha
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nang thanh toan 13i vay & mirc rat yéu, dan dén rui ro
tai chinh cao. Trai lai, cdc DN gach duy tri kha nang
thanh toan tot va hiéu qua kinh doanh 6n dinh. Pay
la thoi ky tang trudng manh mé cua cac DN gach.

Giai doan 2015-2019: DN thép van duy tri mic
ROA va ROE 6n dinh ngoai trir sy suy giam nhe vao
ndm 2019. Kha ndng thanh toan 1ai vay cua DN thép
giam nhe trong giai doan nay. DN xi mang cé cai
thién vé HDKD trong giai doan nay, voi kha ning
thanh toan va ROE déan phyc héi. Tuy nhién, nganh
xi ming van phai d6i mat v6i khé khan trong thanh
toan 1di vay. Cac doanh nghiép gach tiép tuc duy tri
hiéu qua tai chinh tét, voi ROA va ROE tiang manh.
Kha ning thanh toan ctia phan nganh nay tiép tuc
duoc duy tri & mtic cao.

Giai doan 2020-2023: Trong giai doan nay, phan
nganh thép trai qua su suy giam manh vé hiéu qua
hoat dong kinh doanh. ROA va ROE cuta cac DN
thép giam dang ké vao nam 2023. Cac doanh nghiép
xi mang van gap kho khan vé kha ning thanh toan
va ROE thap. DN gach ddi mit voi su suy giam
vé ROA va ROE trong giai doan 2020-2022. Tuy
nhién, dén nam 2023, phan nganh nay da c6 su cai
thién dang ké hiéu qua hoat dong kinh doanh.

5. Mt s6 khuyén nghi

Dé nang cao hiéu qua ning cao hiéu qua hoat
dong kinh doanh cua cac DN VLXD niém yét &
Viét Nam, can thuc hién 1am t6t cac van dé sau:

- Thuc hién tai cdu tric co cau nguén von: DBé
giam phu thudc vao no vay, cic doanh nghiép can
nang cao nang luc tu tai trg, phat huy ngudn lyuc
noi tai, ddng thoi im cach giam ty trong no vay
trong co cAu von. Cac doanh nghi¢p 1on, dic biét
la cac doanh nghiép dan dau, co thé xem xét huy
dong thém von chu s hitu thong qua phat hanh co
ph?in cho ¢6 déng hién hitu hodc chia c6 tirc béng co
phiéu. Déi véi cac doanh nghiép nho, viéc giam bat
ty 18 ng vay dai han, sau d6 dén ng vay ngan han,
1a chién lugc than trong va hi¢u qua. Dong thot, cac
doanh nghiép nay can cai thién ngudn vén luu dong
bang cach két hop tang von chu s¢ hitu voi giam bt
tai san ¢ dinh khong hiéu qua. Cac DN nhé ciing
¢6 thé xem xét phat hanh c6 phan cho co dong hién
hiru hodc tra c6 tire bang ¢ phiéu néu ¢b phiéu dang
duoc dinh gia t6t trén thi truong.

- Pay manh dau tu vao cong nghé xanh va giam
phat thai: can thic day nhu phat trién bén viing va bao
vé tai nguyén thién nhién, viéc day manh dau tu vao
cong nghé xanh va giam phat thai 1a mot giai phap
thiét yéu. Pay khong chi 1a yéu cau tir chinh phu va

xa hoi ma con la co hoi gitip cac doanh nghiép VLXD
nang cao hiéu qua san xuét, giam chi phi va tang kha
nang canh tranh trong moi truong kinh té toan cau
ngay cang khit khe. Pong thoi, khuyén khich sir dung
vat liéu tai ché va giam st dung nguyén liéu ty nhién.

- Tang cuong phat trién chudi cung {ing bén  viing:
Pé thuc ddy hiéu qua hoat dong va phat trién bén
vimg trong nganh vat liéu xay dung (VLXD), viéc
tang cudng phat trién chudi cung ing bén ving 1a mot
giai phdp quan trong. Cac doanh nghiép trong nganh
can xdy dung mot hé thong chudi cung tmg hiéu qua
va linh hoat, trong d6 wu tién viéc lya chon céc ddi tac

cung cap nguyén liéu va san pham c6 cam két bao ve
moi truong, tuan thi cac tiéu chudn chat luong qudc
té va giam thiéu tic dong xdu dén hé sinh thai.

- Nang cao nang luc quan ly va quan tri doanh
nghiép: Nha quan 1y tai chinh can c6 kha ning xay
dung ké hoach huy dong va phan bd vén hop 1y,
tranh tinh trang lang phi von hoic tao ap luc tai chinh
khong can thiét; xay dung cac ké hoach tai chinh chi
tiét, phit hop véi chién luoc phat trién ctua doanh
nghi€p va dac thu cua ting giai doan kinh doanh.
Dic biét, cac nha quéan 1y tai chinh can ¢6 kha ning
du béo va Ién ké hoach tai chinh dai han, khong chi
dwa vao cac ngudn von ngan han nhu chiém dung
ctuanha cung cép ma con phai ¢6 ké hoach huy dong
vén dai han dé dam bao tinh 6n dinh tai chinh.

- Thiic day qua trinh chuyén doi sé va tng dung
cong nghé trong hoat dong ciia doanh nghiép: Can
ap dung cong nghé thong tin vao quan 1y san xuét
va chudi cung ung, gitp cac doanh nghiép VLXD
giam sat va toi uu hoa qua trinh sir dung nang hrorng,
vat lidu va tai nguyén. Chuyen d6i s6 khong chi giup
tang hiéu qua san xuat ma con thac day tinh minh
bach va kha niang kiém soat chat lugng trong nganh
VLXD. Xem x¢ét viéc tich hop Al va IoT vao quy
trinh san Xuét khong chi giip glam phat thai ma con
giup t6i wu hoa nguon tai nguyen giam chi phi va
tang kha nang canh tranh cho cac doanh nghiép.
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VAI TRO CUA CHiNH QUYEN DIA PHUUNG TRONG PHAT TRIEN
DU LICH CONG DONG G TINH LAO CAI

Ths. Hira Tan Hwng*

Trong th&i gian qua, viéc phét trién du lich céng déng & tinh Lao Cai da dat dwoc nhiéu thanh twu ddng ké,
gop phan xo& doi giam nghéo, ndng cao d&i séng ctia ngwdi dan dia phwrong, gitip phét trién kinh té bén virng.
Dura trén nghién ciru, phén tich tai liéu, bai viét da lam ré vai tro cua chinh quyén dia phwong trong phét trién
du lich céng déng & tinh Lao Cai trén cdc phwong dién viéc xay dwng, thuc hién quy hoach, ké hoach phat
trién du lich céng déng tai tinh Lao Cai; dam bao hai hoa loi ich gitra cdc bén lién quan trong phat trién du lich
céng déng; bao ton van hoa truyén théng va bao vé méi trrong; dao tao béi dwéng nguén nhén lwc cho phat
trién du lich céng déng; nghién cteu thj tredng, xtc tién, quang bd san phadm du lich céng déng; phat trién san
phadm du lich céng déng gén v&i béo tén van hod va béo vé méi trrrdng.

« Tl khéa: chinh quyén dia phuong; du lich cong ddng; tinh Lao Cai: vai tro cta chinh quyén.

In recent years, the development of community
tourism in Lao Cai province has achieved many
remarkable achievements, contributing to poverty
reduction, improving the lives of local people, and
helping to develop a sustainable economy. Based
on research and analysis of documents, the article
has clarified the role of local authorities in developing
community tourism in Lao Cai province in terms
of building and implementing plans for community
tourism development in Lao Cai province; ensuring
the harmony of interests between stakeholders in
developing community tourism; preserving traditional
culture and protecting the environment; training and
fostering human resources for community tourism
development; market research, promoting and
advertising community tourism products; developing
community tourism products associated with
preserving culture and protecting the environment.

» Key words: local authorities; community tourism;

Lao Cai province; role of authorities.
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1. Mé dau

S& hitu ngudn tai nguyén da dang va c6 nhiéu
du dia dé phat trién, la co sé dé xac dinh cac san
pham du lich doc déao, dac sac cua dia phuong.
Lao Cai la mot trong nhitng tinh dau tién cua

* Hi¢u trwong Truwong Chinh tri tinh Lao Cai

Viét Nam ap dung mo hinh phat trién du lich
cong gan v4i xoa doi, giam ngheo, tao sinh ké
va ton vinh cac gia tri vin héa truyén théng, gop
phan thu hat khach du lich dén tham quan, trai
nghiém loai hinh du lich nay. Trong thoi gian
vira qua, du lich cong dong dd co sy phét trién
manh mé&, nhiéu mé hinh du lich cong déng da
hinh thanh & nhiéu dia phuong trong tinh, phat
huy hiéu qua, tr¢ thanh diém dén thu hat sy quan
tam cua du khach, dua trén thé manh, dic sic
ciia mdi dia phwong. Dé dat dugc nhirng két qua
dang ké d6 mot phﬁn 1a nho sy quan tam, nd luc
ctia chinh quyén dia phuong trong phat trién du
lich cong ddng. Bai viét 1am rd hon vai tro cua
chinh quyén dia phuong trong phat trién du lich
cong dong ¢ tinh Lao Cai.

2. Vai tro cia chinh quyén dia phwong
trong phat trién du lich cong dong & tinh
Lao Cai

2.1. Vai tro trong viéc xdy dung, thuwc hién
quy hoach, ké hoach phdt trién du lich céng
dong tai tinh Lao Cai

Ciling nhu cac dia phuong khac ¢ Viét Nam,
tinh Lao Cai cling chua c6 quy hoach riéng
PTDL cong dong, tuy nhién nhig ndi dung
vé PTDLCP thudng duoc xay dung 16ng ghép
trong nhitng quy hoach tong thé PTDL cua tinh.
Ngay 27/8/2021 cua Tinh uy da ban hanh Nghi
quyét s6 11-NQ/TU vé Quy hoach phat trién du
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lich tinh Lao Cai dén nam 2030, tim nhin dén
niam 2050; tiép theo d6 tinh di ban hanh Quyét
dinh sd 2626 ngay 04 thang 11 nam 2022 vé
Chién lugc phét trién du lich tinh Lao Cai dén
nam 2030, tim nhin dén nim 2050.

Quy hoach da lam 0 dugc mot s6 van dé vé
quan diém phat trién, cu thé nhu sau: (i) Xac dinh
vi tri, vai trd va loi thé ciia nganh du lich tinh Lao
Cai trén tinh than phat trién du lich phai phu hop
v6i chién luge quy hoach tong thé cta ving va
quéc gia; (i) Xac dinh cac quan diém vé PTDL
nham khai théc ¢6 hiéu qua cac 1oi thé vé tiém niang
du lich, phat trién theo hudng chuyén nghiép, tao
ra nhirng san phém dic tho, chat lugng cao, mang
lai thuwong hiéu, co tinh canh tranh cao, huong toi
muc tiéu PTDL bén viing; (iii) Chu trong dén loi
ich cia cong dong dan cu; dam bao cho cong dong
dugc tham gia, lam chu va huong loi tr hoat dong
cung cap dich vu du lich, day manh xd hoi hoa,
huy dong moi ngudn luc trong va ngoai tinh dau
tu PTDL; phat huy tdi da moi tiém nang, thé manh
dic trung cua dia phuong vé cac yéu td tu nhién
va ban sic vin hoa dan toc gdp phan phat trién
KT - XH cua tinh.

Dé trién khai, huodng dan, thuc hién mot cach
¢6 hiéu qua xudng cac huyén, thanh phd trén dia
ban tinh. UBND tinh da giao cho S¢ Du lich la
co quan tham muu, giap viéc cho UBND tinh
trong linh vuc du lich cong bd D& an phat trién
du lich cong ddng gin vai viée xay dung nong
thon méi trén dia ban tinh Lao Cai dén nim 2030
voi cac ndi dung: viéc bao ton vin hoa truyén
théng, tao thém san phém du lich méi, da dang
hoa cac loai hinh dich vy phuc vu lgi ich cong
cong, thu hat nguoi dan va du khach theo tinh
than cua chién luoc phat trién du lich tinh Lao
Cai. Va 5 nhom giai phap chién luoc dé thuc
hién d& 4n nhu: Nhom giai phap vé quan 1y nha
nudce; co ché chinh sach hd trg phat trién du lich
cong dong; quy hoach, dau tu két ciu ha tang;
dam bao an ninh trat ty, bao vé moéi truong va
nang cao chét lugng ngudn nhén lyc du lich.

2.2. Dam bdo hai hoa lgi ich giita cac bén
lién quan trong phit trién du lich cong dong

Qua trinh phat trién du lich ciing dat ra nhiing
thach thirc 16n 1am sao dé cong dong dan cu,

doanh nghiép va du khéch, c6 thé cung hudng loi
ma khong 1am anh hudéng dén moéi truong va cac
gia tri van hoa dia phuong. Va dam bao ti wu hoa
loi ich kinh té, x3 hoi va bao vé moi truong.

Mot trong nhiing hoat dong quan trong cua
chinh quyén dia phuong 13 viéc thanh 1ap cac co
ché di thoai giita cdc bén lién quan, nham tao ra
su dong thuan va chia sé 1¢i ich trong qua trinh
phat trién du lich cong déng. Cu thé, UBND va
HDND tinh di t6 chirc nhiéu cudc hop, hoi thao
gilta cadc co quan nha nudc, cac doanh nghi¢p
du lich va nguoi dan dia phuong dé thao luan
va giai quyét cac van dé lién quan dén phat trién
du lich cong déng. Vi du, tai Sapa, noi du lich
cong dong di phat trién manh mé&, chinh quyén
da moi cac dai dién ctia cong déng dan toc thiéu
s6 tham gia vao qua trinh xay dung cac ké hoach
phat trién du lich, d& dam bao rang cac chuong
trinh du lich khong chi mang lai lgi ich cho cac
doanh nghiép ma con cho cong dong dia phuong
(S6 Du lich tinh Lao Cai, 2023). Cac cudc hop
nay khong chi gitp chia sé thong tin, ma con la
co hoi dé cac bén néu 1én nhirg kho khin va
nhu ciu ciia minh, tir d6 dua ra nhitng giai phap
hop 1y.

Bén canh d6 chinh quyén dia phuong ciing
thuc hién viéc quan ly nha nudc lién quan dén
cac hoat dong thu cac loai thué, phi tr du khach
va cac h¢ lam kinh doanh homestay nhu phi an
ninh, phi tam tri tam Véng, thué mon bai va thué
gia tri gia tang... Nhim dam bao muc tiéu phat
trién du lich vi cong dong va mang lai loi ich
cho cong ddng, 75% loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh du lich duoc phan bd vé cac ho gia dinh
hodc nhiing nguoi tham gia lam du lich, 25%
loi nhuan con lai s€ dugc phan bd cho Quy phat
trién cong dong va Ban quan ly du lich cong
dong (18% loi nhuan danh cho Quy phat trién
cong dong va 7% con lai danh cho quy Ban quan
1y du lich cong dong). Piéu nay tao diéu kién
khuyén khich va dong vién tinh than cho cac hd
dan khong tham gia du lich yén tdm véi sinh ké
cua minh.

Nhu vay, thong qua nhiing hoat dong cu thé
chinh quyén dia phuong da gép phan quan trong
trong viéc dam bao su hai hoa lg¢i ich gitra céac

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 02 (s6 281) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

bén lién quan trong phat trién du lich cong dong.
Nhitng nd luc nay khéng chi gitp du lich Lao
Cai phat trién manh mé&, ma con tao ra mot mod
hinh phat trién bén vimng, mang lai loi ich lau
dai cho ca cong dong dan cu, doanh nghiép va
du khach.

2.3. Cong tdc bdo ton vin hod truyén thong
va bdo vé moi truwong

Mot trong nhiing hoat dong quan trong ma
chinh quyén tinh Lao Cai da trién khai 1a viéc
dua ra cac chinh sach bao ton va phat huy vin
hoa gan lién v6i du lich cong dong. Lao Cai da
thuc hién cac chuong trinh hd tro bao ton di san
van hoa phi vat thé, nhu cac 18 hoi truyén théng,
am nhac dan toc, va cac nghé thu cong truyén
théng, cu thé: tai cac ban lang nhu Ta Van, Lao
Chai, Sa Pa, chinh quyén da phdi hop véi cac to
chtrc bao ton vian hoa dé khoi phuc va duy tri cac
hoat dong 1& hoi truyén thong nhu 1& hoi “Gau
Tao” ctia ngudi H'mong hay 18 hoi “Long Tong”
ctia ngudi Tay. Pay 1a nhitng 1€ hoi mang dam
ban sic van hoa dan toc, thu hut du khach va
dong thoi 14 co hoi dé nguoi dan nang cao ¥ thirc
gin giir truyén thong van hoa.

DPé bao vé cac gia tri van hoa vat thé, chinh
quyén tinh Lao Cai ciing da tap trung vao viéc
bao ton va phat huy cac di tich lich st, kién tric
truyén thong cta cac dan toc. Cac cong trinh kién
tric nhu nha san cia nguoi Tay, ngudi H’'mong,
hay cac chua, dén tho tai cac khu vyuc du lich nhu
Sapa, Bic Ha duoc tring tu, bao dudng va dua
vao khai thac phuc vu du lich nhung van dam bao
gilr gin nguyen ven gia tri lich su va van hoa. S&
Vin hod, Thé thao cua tinh da ph01 hop véi cac
chuyén gia khao ¢ hoc va cac t6 chirc bao ton dé
tién hanh cac cudc khao sat, lap ké hoach bao ton
cac di tich nay mot cach khoa hoc, tranh viéc cai
tao hodc lam thay doi kién triic gdc.

Cac hoat dong tuyén truyén di duoc trién
khai thong qua cac budi hoi thao, céc 16p tap
huén, va chuong trinh truyén thong cong dong.
Théng qua viée hop tac v6i cac to chire phi chinh
phu va cac chuyén gia trong va ngoai nuéc dé
to chuc cac khoa ddo tao cho ngudi dan vé viée
phat trién du lich gin voi bao vé van hoa. Nguoi
dan dia phuong duoc huéng dan cach thuc to

chtrc cac hoat dong du lich cong déng, tr viéc
huéng dan du khach tham quan dén cach giir
gin va phat huy céac gia tri van hoa, bao vé moi
truong sinh thai.

Mot trong nhitng hoat dong dang chu y 1a viéc
xay dung va thuc hién cac chucng trmh tuyén
truyén, nang cao nhan thirc cong dong vé bao vé
moi truong, cha trong viéc phat trién cac co so
ha téng xanh, nhu hé théng xu 1y rac thai tai cac
khu du lich, hé théng cép nudc sach va vé sinh
moi truong cho cac ban lang du lich cong dong.
Cac hoat dong nay khong chi bao v¢ tai nguyén
nudc, ma con giup nang cao chét lugng dich vu
du lich, dap tmg yéu cau cuia du khach trong viéc
bao v¢€ moi truong.

2.4. Céng tac dao tao béi dwing nguén nhin
lwe cho phdt trién du lich céng dong

Xuét phat tir nhan thire viée phat trién du lich
cong dong khong chi doi hoi dau tu vao co so ha
téng va san phém du lich, ma con can mot doi
ngil nhan lyc c6 kién thirc chuyén mén, ky ning
giao tiép, va hiéu biét sau sic vé van hoa, lich su
dia phuong. Chinh quyén tinh Lao Cai nhan thirc
rd diéu ndy va da trién khai nhiéu chuong trinh
dao tao nham dap ng nhu cau ngay cang cao vé
chét lugng dich vu trong nganh du lich.

Lao Cai thuc hién 1a td chirc cac khoa dao
tao nghé cho ngudi dan trong khu vuc du lich
cong dong. Pic biét, cac khoa hoc nay chu yéu
tap trung vao viéc nang cao ky ning huéng dan
vién du lich, k¥ ning giao tiép voi du khach,
va kién thtrc vé bao vé méi truong. UBND da
phdi hop véi cac co quan chuyén mén nhu S¢
Du lich, cic t6 chire phi chinh phi, va cac cong
ty du lich dé t6 chutc cac chuong trinh dao tao.
Vi duy, tai cac ban du lich nhu Ta Van, Lao Chai,
va Sa Pa, nhirng nguoi dan tham gia cac khoa
hoc nay khong chi hoc cach gidi thiéu cac diém
dén, ma con dugc trang bi kién thirc vé bao ton
thién nhién va di san van hoa, k¥ nang phuc vu
khach du lich, tir cach don tiép dén cach ung xu
trong cac tinh hudng giao tiép hang ngay. Nhiing
chuong trinh nay da gitip nguoi dan nang cao y
thuc va k¥ nang lam viéc trong nganh du lich,
g6p phan tao dung hinh anh dep vé du lich cong
ddng ¢ Lao Cai.
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Trong nim 2023 - 2024, tinh Lao Cai da phbi
hop voi Trung tdm Du lich Bén viing to chuc
cac khoa dao tao vé quan 1y du lich cho cac can
bd cua huyén Y Ty, giup ho nang cao kha nang
giam sat va duy tri cac tiéu chuidn du lich bén
viing trong khu vuc. Cac chuong trinh dao tao
nay tao co hodi cho nguoi dan khong chi kiém
séng tir du lich, ma con bao ton va phat huy
nhitng nghé truyén théng cua cac dan toc thiéu
sb tai Lao Cai.

2.5. Cong tac nghién cuwu thi trwong, xiuc
tién, qudng ba

Cung véi viéc nghién cuu thi truong, viée
quang ba va xuc tién du lich 12 mot phan quan
trong trong chién luwoc phat trién du lich cong
ddng ctia Lao Cai. Chinh quyén tinh Lao Cai da
chu dong tham gia va td chure cac hoi cho, trién
lam du lich 16n trong nuéc va qubc té dé gioi
thiéu nhirng tiém ning du lich cta dia phuong.
Chang han, tai cac hoi cho du lich quéc té nhu
Vietnam International Travel Mart (VITM) hay
cac su kién du lich ¢ cac nudc trong khu vue,
Lao Cai ludn ¢ gian hang trung bay san pham
du lich cong ddong dic trung cua cic dan toc
thiéu sd. Tai cac su kién nay, chinh quyén dia
phuong khong chi cung cép thong tin vé cac
diém dén hap din ma con gidi thidu cac tour du
lich cong dong, giup du khach c6 cai nhin sau
sdc vé cac ban lang, nhirng phong tuc tdp quan
truyén thong cta ngudi dan toc thiéu sb. Chi tinh
riéng trong nam 2024, chinh quyén dia phuong
da danh 45,4 ty dong dé trién khai cac hoat dong
xuc tlen dau tu, thuong mai va quang ba du lich,
bao gdom: 20 hoat dong tuyén truyén, quang ba;
31 hoat dong xuc tién trong nudc; 06 hoat dong
xuc tién tai nudc ngoai; 04 hoat dong lién quan
dén dao tao tap huén va 08 hoat dong lién quan
dén xtc tién (S¢ Du lich Lao Cai, 2024).

Bén canh do, viéc rng dung cong nghé 4.0
trong hoat dong truyén thong, quang ba du lich
dugc chu trong. S& Du lich d2 xay duyng va
trién khai cong thong tin dién tor du lich Lao
Cai (www.sodulichlaocai.gov.vn) bang 03 ngon
ngir. Tinh dén hét nam 2023, luot truy cap hang
nim trén Cong thong tin Du lich Lao Cai dat
trén 32 tridu lugt ngudi truy cdp; phat trién cac

hoat dong truyén thong trén trang mang xa hoi
Facebook, Instagram, Tiktok, Youtube, Twitter...
va trang danh riéng cho tung thi truong; xay
dung Chatbot hd trg tuong tac voi du khach; XUét
ban trén 380.000 4n phém nhu ban dd du lich,
sach cam nang du lich Lao Cai, so tay du lich,
post card, dia phim va video clip, bo quy tic Gmg
xir cia du khéch...; t6 chire cac budi hoi thao va
giao luu tryc tuyén dé gidi thiéu vé du lich Lao
Cai cho cac doanh nghiép 1t hanh. Nhitng kénh
truyén thong nay khong chi gitup du khéch trong
va ngoai nude dé dang tiép can thong tin ma con
tao co hoi két ndi truc tiép giita cac cong dong
dan toc voi khach du lich, tir @6 thac déy du lich
phat trién.

Két luan

Trong thoi gian qua, chinh quyén dia phuong
tinh Lao Cai da va dang dong vai trd quan trong
trong viéc phat trién du lich cong dong, gitp du
lich cong ddng trg thanh mot nganh kinh t& miii
nhon, gin phat trién kinh té voi bao vé tai nguyén
moi truong sinh thai va bao ton, phat huy nhiing
nét vin hoa doc dao cua dia phuong. Dé tiép tuc
phat huy tiém nang, lgi thé trong phat trién du
lich cong dong, chinh quyén tinh can nd lyc hon
nita, thuc ddy sy tham gia ciia cong dong ban
dia, tdng cuong hop tac vdi cac doanh nghiép du
lich va cac té chirc NGOs nhiam tao méi truong
thuan lgi dé khong ngimg doi mai va phat trién
san pham du lich cong dong tai dia phuong.
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RUI RO TAC NGHIEP TAI NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
NGOAI THUONG VIET NAM

Ths. Nguyén Quéc Tung* - H6 Hong Phic* - Ths. Hoang Hong Hanh** - Ths. Bui Thi Van Anh**

Rdi ro tdc nghiép tai cdc ngan hang thwong mai (NHTM) luén la méi quan tam hang diu cuda cdc nha quan ly
ngén hang va cdc co’ quan gidam sat tai chinh. Péi véi Ngan hang throng mai cé phan Ngoai thwong Viét Nam
(VCB), viéc nhan dién va quan ly rdi ro tdc nghiép khéng chi dam béo hoat déng hiéu qua ma con gép phan duy
tri uy tin va niém tin cda khéch hang. Bai bdo nay tap trung phan tich chi tiét thuc trang rdi ro tac nghiép tai
VCB, tir cdc sai sét trong quy trinh van hanh, 16 héng trong hé théng kiém sodt ndi bé dén céc tdc déng ngoai
canh va hanh vi con ngwoi. Péng thoi, bai bdo ciing dwa ra nhikng bién phadp quan Iy va giam thiéu rdi ro tdc
nghiép dé gitp VCB hoat déng hiéu qua va an toan hon, nham giam thiéu va kiém sodt rai ro, nhw cai tién quy

trinh quan ly, ndng cao nang lwc nhén sw va rng dung céng nghé hién dai...

* Tlr khoa: rdi ro tac nghiép, VCB, rdi ro tac nghiép tai VCB.

Operational risk at commercial banks is always
the top concern of bank managers and financial
supervision agencies. For Joint Stock Commercial
Bank for Foreign Trade of Vietnam (VCB),
identifying and managing operational risks not only
ensures effective operations but also contributes
to maintaining reputation and customer trust. This
article focuses on a detailed analysis of the current
state of operational risks at VCB, from errors in
operating procedures, gaps in the internal control
system to external impacts and human behavior.
At the same time, the article also offers measures
to manage and minimize operational risks to help
VCB operate more effectively and safely, to reduce
and control risks, such as improving management
processes, enhancing High human resource capacity
and application of modern technology...

» Key words: operational risk, VCB, operational risk
at VCB
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1. Co sé ky luan

Rui ro tac nghiép cia NHTM la loai rui ro
gdy ra ton that cho ngan hang thuong mai do céac
nguyén nhan nhu con ngudi, sy khong day du
hodc vén hanh khong tot cac quy dinh, quy trinh,
h¢ thong; hodc do céc sy kién khach quan bén
ngoai. Rui ro tac nghiép la loai rui ro lién quan dén
nhicu yéu to nhu: Con nguoi (sai sot, gian 1an), hé

* Hoc vién Tai chinh; email: tungnguyenq06@gmail.com
** DH Tai chinh Ngdn hang Ha Npi

thong, qui trinh, thu tuc ndi by va ca cac sy kién
bén ngoai. Dy la cac yéu t6 da dang va thuong
xuyén blen d6i. Mt khac pham vi cua rui ro tac
nghiép rat rong bao trim hau hét tit ca cac hoat
dong trong Ngan hang. rti ro tac nghlep cling la
loai rui ro ¢6 moi quan hé nhiéu nhat véi cac loai
rtii ro khac. Hau hét cac rui ro nhu rui ro tin dung,
rui ro thi trudng thdm chi rui ro thanh khoan déu
c6 thé bat ngudn tir rui ro tac nghiép. Céac vy ton
that pha san cua cdc ngén hang va to chac 16n trén
thé gidi nhu Ngan hang Baring/Sociate General
(ngdn hang cua Anh c6 chi nhanh tai Singapore)
deu bét ngudn tir rii ro tac nghiép. Qua do, thyc
tién da chi ra vai tro rat quan trong d6i vai viée
Quan 1y rui ro tac nghiép tai cac NHTM.

Ruii ro tac nghiép lién quan dén hau hét cac mit
hoat dong ctia ngan hang, do d6 rui ro tac nghiép
c6 su giao thoa, trung 1ap vdi cac loai rui ro khac
cua NHTM. Chinh vi sy giao thoa nay, vi¢c tinh
toan, xac dinh va do luong rui ro tac nghiép gap
nhiéu kho khin hon so véi cac loai rui ro khac cua
ngan hang thuong mai.

Pic diém cua rii ro tac nghiép: (i) Rui ro tac
nghiép gan véi cac sy kién; (ii) Rui ro tac nghiep
lu6n thay d6i; (iii) Rui ro tac ngh1ep 12 loai rui ro
an; (iv) Rui ro tic nghiép 1a loai rui ro vbn ¢o (cd
hiru) va (v) Rui ro danh tiéng. ..

2. Thue trang rii ro tac nghiép tai VCB
2018 - 2023

Nhom rii ro lién quan dén mé hinh to chic,
can by va an toan noi lam viéc bao gém cac rui
ro tac nghiép dac thu: Rui ro ngudn nhan luc, rai
ro tai san hiru hinh, rai ro gian doan hoat dong
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kinh doanh.
Bang 1: Loi lién quan dén mé hinh t6 chirc tai
VCB giai doan 2019 - 2023

Nam 2019 2020 2021 2022 | 2023
L3i lién quan dén mé hinh t3 chirc 3.859 3.327 2.398 2141 | 1.945
So v&i nam trudc - -16 -11,1 -10,7 | -91

Nguon: Ngan hang thirong mai cé phan Ngoai thicong Viét Nam
Theo thong ké, nim 2022 xay ra 2.141 13i lién
quan dén mo hinh t6 chire, can bo, giam 10,7% so
v6i nam 2021; nam 2021 xay ra 2.398 16i, giam
11,1% so voi nam 2020, nam 2020 xay ra 3.327
16i, giam 16% so v&i nam 2019. Nhin chung, cac
16i déu c6 xu huéng giam, cho thdy VCB di c6
nhitng nd lyc trong khau quan 1y rui ro, dat duoc
nhitng tin hi¢u tich cuc.
Bang 2: Rai ro s kién tai VCB
giai doan 2019 - 2023

Nam 2019 2020 2021 2022 2023
L5i lién quan dén md hinh td chire | 4.418 | 3.731 | 3217 | 1.015 927
So vdi nam trwdc - -16 -16 -10,7 -84

Nguon: Ngan hang thirong mai cé phan Ngoai thicong Viét Nam

S6 su kién rui ro lién quan dén an toan noi lélm
viéc gy ra boi cac nguyén nhén nhu chay nd,
hong hoc tai san hﬁ,u hinh, cac su kién bat kha
kl}éng nhu hanh vi ¢ y pha hoai, bao dong, khung
bo, thién tai, Id lut...

Nam 2021 c6 3.217 su kién, giam 16% so véi
ndm 2020 va giam 28% so v6i ndam 2019. Tuy
nhién, so sy kién rii ro nam 2020 lién quan dén an
toan noi lam viéc da tang 8% so v&i ndm 2019 1én
4.612 su kién.

Téc d giam binh quéan s6 sy kién rui ro lién
quan dén mo hinh t6 chirc, can bd va an toan noi
lam viéc tai VCB trong giai doan 2019 - 2023 la
7%/mam.

Bang 3: Rai ro lién quan dén co ché, chinh sach,
quy dinh tai VCB giai doan 2019 - 2023

Nam 2019 2020 2021 2022 2023
Rui ro lién quan dén co ché chinh sach 239 212 189 173 154
So vdi ndm trwérc - -19 -22 -16,2 -10

Nguén: Ngén hang thiong mai ¢6 phan Ngoai thwong Viét Nam

Téc d6 giam binh quan sd rui ro lién quan dén
co ché, chinh sach, quy dinh tai VCB trong giai
doan 2019 - 2023 1a 9%/nam.

Trong giai doan 2019 - 2023, Khéi QLRR da
tong hop duoc 420 ¥ kién cua cac Chi nhanh, Pon
vi kinh doanh va cac Phong/Ban vé nhimng diém
chua rd rang, chua hop 1y va chong chéo ddi véi
hon 30 quy dinh va quy trinh nghiép vu lién quan
t6i 8 loai rui ro tac nghiép dic thu bao gom: (i)

Ruiro nguén nhan lyc; (ii) Rui ro tai san hitu hinh;
(ii1) Rui ro ung dung CNTT; (iv) Rui ro van ban
chinh sach; (v) Rui ro an toan thong tin ndi bg; (vi)
Rui ro tac nghiép; (vii) Rui ro thué ngoai; (viii)
Rui ro gian doan hoat dong kinh doanh.

Phong Quan ly tuan thu trong giai doan 2019 -
2023 ciing da tong hop duge 135 ¥ kién tir cac Chi
nhanh, Pon vi Kinh doanh va Phong/Ban c6 lién
quan vé nhirng bit cip trong cac quy dinh, quy
trinh nghiép vu ddi véi 4 loai rui ro tic nghiép dic
thii bao gdm: (i) Ruii ro gian 1an ndi bo; (ii) Rui ro
bao mat thong tin khach hang; (iii) Rui ro gian 1an
bén ngoai; (iv) Rui ro tudn thu (bao gém phong
chdng rira tién).

Bang 4: Rai ro tlir cac hanh vi gian 13n va tdi

pham bén ngoai tai VCB giai doan 2019 - 2023

Nim 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Rilirotir cichanhvigian Ignvatgipham | ;5 oq | 11737 | 10503 | 9200 | 8813
bén ngoai
So v&i nam trudc -16 -153 | -10,2 -7

Nguon: Ngan hang thmmg mai cé phan Ngoai thuwong Viét Nam

Nam 2022 c¢6 9.200 su kién, giam 15,3% so
voi nam 2021 va giam 16% so véi nam 2020.
Nhin chung, cac rui ro tir cac hanh vi gian l1an va
to1 pham bén ngoai tai VCB c6 xu hudéng giam,
chung t6 su quén 1y rui ro kha hi¢u qua.

Trong giai doan 2019 - 2023, VCB da chiu rat
nhiéu ton that tir kha nhiéu gian lan bén ngoai gay
ra, tap trung chu yeu vao nghlep vu thé, tin dung
bao 1anh, tién gui. Cac rui ro thuong gap nhu gia
mao thu bao 1anh, thé nghi ngd c6 kha nang bi
danh cap thong tin; thé gia giao dich tai ATM,
POS cua VCB, gid mao thé ngan hang, t6i pham
tan cong may ATM, xdm nhap hé thdng CNTT dé
chiém doat dit liéu...

Trong s6 cac rui ro lién quan dén yéu t6 bén
ngoai, 16i do gia mao chung tir gy ra chiém s6
lugng 16n nhét. Day la hinh thirc pho bién nhat
dé ké x4u tim cach lgi dung so ho cua ngén hang,
nang luc han ché cua can b trong viéc kiém tra,
kiém soat chimg tir, nham thyc hi¢n hanh vi lira
ddo hodc co tinh lam trai quy dinh, gay thiét hai
cho ngan hang.

Déi véi cac 16i do tan cong may ATM, xam
nhap hé théng CNTT, cic d01 tugng bén ngoal
su dung bién phap tinh vi, gin chip dién tr vao
may ATM an cap thong tin tai khoan ca nhan cta
khach hang, sau d6 dung thong tin nay nhép vao
the ATM gia va rat tién trong tai khoan khach
hang nham muc dich chiém doat. Diéu nay cho
thdy trinh do cua t6i pham cong nghé cao ngay
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mdt tang, quy mo hoat dong ngay mot mo rong,

doi hoi ngan hang phai khong ngirng hoan thién,

nang cao kha nang ung pho vai loai rui ro nay.
Bang 5: Rai ro tir cac hanh vi gian 13n va toi
pham ndi bo tai VCB giai doan 2019 - 2023

Nam 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
RUi ro tir cac hanh vi gian 13n va toi pham ndi bd |19.387|15.235(11.973|10.896 | 9.637
So véi ndm trudc - -17 | -14| -10 | -6

Nguon: Ngdn hang thirong mai c6 phan Ngoai thieong Viét Nam

Céc hanh vi gian lan va tdi pham ndi by cua
VCB trong giai doan 2019 - 2023 phat sinh chu
yéu do can bo, nhan vién ngan hang loi dung chirc
vu, thim quyén va so hd trong quy trinh thuc hién
nghiép vu dé hra dao, chiém doat, gay that thoat
tai san cua ngan hang hodc thuc hién nhiém vu
khong dting chirc trach, hanh vi vuot thim quyén,
loi dung thong tin ndi b dé truc loi.

Cac hanh vi gian 1an va toi pham ni bg ¢6 co
hoi phat sinh 1a do co ché kiém soat ndi bo cua
VCB con mot sb han ché, quy trinh chua chét ché,
tao k& ho dé can bo lam tryc tiép loi dung truc 1oi.
Viéc kiém tra, danh gia rti ro ndi bo chua thuong
xuyén va chua dugc chu trong nén cac hanh vi
gian 1an va tdi pham noi b khong dugc phat hién
kip thoi, gay thiét hai ca vé tai chinh 14n uy tin cho
ngan hang.

Bang 6: Rai ro lién quan dén qua trinh x{r ly
cdng viéc chia can bd tai VCB giai doan
2019 - 2023

Ném 2019 2020 2021 2022 2023
Rui ro lién quan dén qua trinh xr Iy cong
viéc cha can bd
So v&i nam trudc -506 | -324 | -782 | -415 -50
Nguon: Ngdn hang thirong mai c6 phan Ngoai thieong Viét Nam

152.886 | 122.345 | 118.165 | 92.157 | 81.034

S4 13i lién quan dén qua trinh xur Iy cong vice
ctia can bd c6 xu hudng giam véi tbe do giam binh
quan 15,5%/nam trong giai doan tir nam 2019 -
2023, cu thé: Nam 2022, ngan hang xay ra 92.157
16i, giam 41,5% so véi nam 2021 va giam 78,2%
so voi ndm 2020. Nam 2021, ngan hang xdy ra
118.165 16i, giam 32,4% so v6i naim 2020 va gidm
50,6% so v&i nam 2019.

Trong sb cac 18i rai ro lién quan dén hoat dong
nghiép vu, s6 13i lién quan dén viéc can bo thuc
hién khoi tao thong tin va chimg tir chiém s6 luong
nhiéu nhat, dong thoi s6 16i lién quan dén khoi
tao thong tin khach hang cung c6 toc do giam 16n
nhat. Day 1a két qua cua viée chuan hoa quy trinh
va tng dung cong ngh¢ thong tin, cling nhu khong
ngimg tuyén truyén nang cao nhan thic, dao tao
nang cao chuyén mon cho can b trong cong tac

Quan ly i ro tac nghiép nhim han ché cac 13i rui
ro tc nghiép trong qua trinh tac nghiép.
Bang 67 Rui ro lién quan dén cong nghé
thong tin tai VCB giai doan 2019 - 2023

Nam 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Rai ro lién quan dén Céng nghé Thong tin | 2.015 | 1.854 | 1.580 | 1.508 | 1.327
So v&i ndm trudc - -26 -18 -15 -16

Nguon: Ngdn hang thirong mai c6 phan Ngoai thieong Viét Nam

Rui ro lién quan dén hé thong CNTT thuong
xay ra nhu hé théng may tinh, thiét bi, phdn mém
tin hoc chua duoc bao tri, bao dudng va nang cip
dung han dan dén bi 16i khi van hanh; may chu, cac
thiét bi du phong con thiéu, tinh trang tam ngung
hoat dong ciia may ATM do 15i thiét bi, 15i duong
truyén dir liéu; phé‘ln mém, ung dung tu dong hoa
lac hau, chua dugc nang cap kip thoi cho phi hop
v6i cac thiét bi ciia khach hang (ing dung mobile
banking trén di¢n thoai thong minh).

Trong giai doan tir nam 2015 - 2019, s6 161 xay
ra con nhiéu nhung da c6 xu hudéng giam do VCB
da chu trong hon trong viéc giam sat, khéc phuc su
¢d, hién dai hoa may moc, CNTT.

Phin tich tinh hinh rii ro tic nghiép tai
VCB giai doan tir nam 2019 - 2023

Duea trén chi tiéu sé lwong cdc dau hiéu riii ro
phat sinh trong ky bdo cdo

Trong s6 cac nhoém diu hiéu rui ro, nhém diu
hi¢u rui ro lién quan dén quy trinh xtr ly cong viée
¢6 s6 luong 16n nhat, chu yéu 1a nhiing dau hiéu
rti ro lién quan truc tiép dén quy trinh thuc hi¢n
nghiép vu cia can bd, nhan vién VCB. Diéu nay
¢6 thé cho thdy thyc trang trinh do chuyén mon
nghiép vu cua nhan vién chua cao, cong tac dao
tao va kiém soat con chua chit ché, hiéu qua.

Tiép dén, nhoém diu hiéu rui ro lién quan dén
gian lan va toi pham bén ngoai cua VCB co 5O
lugng tuong d6i 16n, chiém ty trong cao trong tong
s6 cac dau hiéu rii ro tac nghlep Néam 2019, nhom
dau hiéu rui ro lién quan dén gian 14n va toi pham
bén ngoai chiém khoang 8,2% tong s6 dau hiéu rai
ro tac nghiép duogc thong ké cia VCB nhung nam
2020 con sb nay 1én dén 27,4%. S6 lugng dau hiéu
rui ro do gian 14n va tdi pham bén ngoai khong co
xu hudng thay d6i nhiéu qua cac nam.

Twong tu v6i nhém déu hiéu rii ro lién quan
dén gian 1an va toi pham noi bo ciing khong co sy
thay d6i nhiéu vé mit sd luong. Piéu nay phan anh
mot phan dao dirc nghé nghiép cua can bd, nhan
vién ciing nhu nhitng bat cap con ton tai trong co
ché dai ngd ciia ngan hang.
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Nhom déu hiéu rui ro lién quan dén co ché,
chinh sach, quy dinh ngay cang giam, nam 2020
chi con 138 d4u hiéu, biang 42% so v6i nam 2019.
Piéu nay chung t6 VCB di khong ngimg hoan
thién hé théng cac van ban ndi bg, chinh sach, quy
trinh ctia minh nhim han ché cac d4u hiéu rai ro
phat sinh lién quan.

Xéc sudt xuat hién cac ddu hiéu rui ro duoc tinh
bang ty 1& phan trim giita s6 luong SKRR phat
sinh trén s6 lugng nghi¢p vu da thuc hién cua toan
Ngéan hang. Chi ti€u nay dugc tinh cho tung loai
dau higu rui ro.

Xac sudt xuat hién cac ddu hiéu rai ro thudc
nhom 06 loai rui ro da trinh bay trén day cua
VCB déu c¢6 xu huéng giam trong giai doan tir
nam 2019 - 2023. Trong do, xac suét xuat hién cua
nhém rdi ro ¢6 lién quan dén gian 1an va td1 pham
ndi bo thap nhét vai 0,0007% vao nam 2019. Toe
do giam xac suit xuat hién cua nhom dau hiéu rui
ro ¢6 lién quan t&i mo hinh t6 chire, can bo va an
toan noi 1am viéc ctia VCB 1 cao nhit; nam 2019,
xé4c sudt xuat hién nhom dau hiéu rai ro nay chi
bang 34% so v6i cac ndm vé trude.

Nhiing con s trén phan anh phan nao cong tac
Quan ly rui ro tac nghiép cua VCB da giap giam
nhiéu 16i, sy kién rui ro xay ra, budc dau dem lai
hiéu qua tich cuc, dac biét trong viéc theo doi cac
giao dich nghi ngd, bat thuong.

Duwa trén chi tiéu sé lwong cdc rii ro phdt
sinh trong ky

S6 lwong rui ro phat sinh cia VCB theo ting
nhom rai ro dién hinh lién tuc giam qua cac nim
trong giai doan tir nam 2019 - 2023. Nam 2022,
tong so rui ro phat sinh 1a 74.403 su kién, giam
35,4% so véi nam 2021 va giam hon 73% so
v6i nam 2020. Téc do giam binh quan cic rui
ro cua VCB trong giai doan 2019 - 2023 dat hon
14%/nam.

Rui ro tac nghi¢p do gian 1an va tdi pham bén
ngoai cia VCB tuy c6 giam qua cac ndm nhung
vé sb tuyét dbi van con tuong ddi cao, nhat 1a tinh
chat ngay cang da dang va tinh vi. Mot phan vi
sO lugng giao dich v6i khach hang tiang l1én qua
cac nam véi toc do tang trung binh 23%/nam, mot
phan c6 thé do sy 1ong Iéo trong cong tac quan 1y
cua ngan hang, can b thuc hién giao dich bi qua
tai va sy tinh vi ngay moét ting cua toi pham bén
ngoai dan dén khé khin cho ngan hang trong cong
tac nhan dién va ngan ngua rui ro.

Cac nhoém rai ro con lai déu & muc chip
nhin dwgce, dya trén xdc suit xuit hién diu
hiéu rai ro va s lugng dau hiéu rai ro duogc
phat hién.

Duea trén chi tiéu tong s0 ton thit (tinh b&ng
tién) xdy ra trong kp bdo cdo

Theo chi tidu tong s6 ton that tinh bang tién,
trong giai doan tr nam 2019 - 2023, VCB da ghi
nhén thi¢t hai hon 102 ty dong, trong do gia tri
ton that khic phuc duogc 1a 89,8 ty dong va con so
chua khic phuc duoc 1a 12,16 ty dong. Gia tri ton
that binh quan ctia VCB giai doan tir nam 2019 -
2023 do cac Rui ro tac nghiép gy ra 1a hon 2,4
ty dong Chi v6i mot s6 it cac vu vige lién quan
dén gian 1an va toi pham ndi bo, gia tri tdn that
gdy ra cho ngan hang di 1én dén hang tram triéu,
tham chi hang ty dong. Bén canh do, ton that giy
ra cho ngan hang do hoat dong toi pham bén ngoai
mic du c6 giam qua cac nim song van & muc cao.
Trong s6 d6 ton that 16n nhat gay ra bai loai rui ro
nay xut phat tir viéc ké x4u lam gia diu, chir ky,
ching tir hong chiém doat tién, tai san cta khach
hang va ngan hang (chiém dén 94% gia tri ton that
gay ra boi gian 1an va toi pham bén ngoai.

Tén that gay ra do nhom rui ro lién quan dén
mo hinh t6 chirc, can bd va an toan noi lam viéc
va rui ro lién quan dén quy trinh, quy dinh ludn
chiém ty trong thap trong tong gi tri tén that rui
ro tac nghiép gay ra cho ngan hang, chi ¢ muc
chua dén 1%, riéng nam 2020 con s nay ting dot
bién 1én 7,7% véi s tuyét ddi 1én t6i 1,65 ty dong
gi4 tri ton that va 1,46 ty dong gia tri ton that da
dugc khic phuc. Nguyén nhan 13 trong nim nay
mot loat may ATM va céc tai san hitu hinh khac da
bi anh hudng va hu hai nghiém trong do mua lén
va i lut gy ra trén dia ban cac tinh mién ndi phia
Bic va dong bang Bic Bo khién VCB budc phai
thay thé méi cac tai san ¢d dinh hitu hinh noi trén,
gay ra thiét hai vé mit tai chinh cho ngan hang.
Trong giai doan tir nam 2019 - 2023, ton that giy
ra do CNTT cua VCB ¢6 thé danh gia chap nhan
dugc néu so sanh v6i quy mo ngan hang va sd
lugng giao dich phat sinh.

Nhin chung, gia tri t6n that do rui ro tic nghiép
gdy ra ddi voi VCB trong giai doan tur nam 2019
- 2023 1a twong dbi thap véi gia tri ton that duoc
khic phuc tuong duong, day 1a két qua cua cong
tac quan 1y rui ro tic nghiép, dong thoi 1a yéu to
gitp ngan hang khong nhiing giam duoc chi phi
hoat déng ma con nang cao uy tin, niém tin noi
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khach hang. Van d¢ dit ra 1a con s6 ton that nay
can dugc so sanh, xem xét voi s6 lugng vbn phan
b cho rui ro tac nghiép theo hudng dan ctia Basel
I1, tir 46 moi co thé két luan dugc rang ngan hang
da co bién phap du phong hi¢u qua hay chua trong
viéc khac phuc nhitng ton that c6 thé c6 do rii ro
tac nghiép gay ra.

3. Gidi phap dé xuét

Dé quan 1y rui ro tac nghiép VCB can chi trong
mot s6 bién phap:

Thir nhdt: Hoan thi¢n chién lwoc, muc tiéu
qudn Iy riii ro tdac nghiép ciia VCB: (i) xay dung
chién luoc QLRRTN can ctr vao moi truong hoat
dong kinh doanh cua VCB. (ii) can ctt vao cac quy
dinh cua co quan quan ly Nha nudc. (iii) chién
lugc QLRRTN phai dugc xay dung can clr vao hé
thong cac nguyén tic QLRRTN. (iv) cin cir vao
cong tac phan tich loi nhuén rui ro cia VCB dé
thiét 1ap chién lugc QLRRTN phu hop.

Thi hai: Ra sodt, bo sung, siva doi, hoan
thi¢n hé théng van bén, ché dé, quy ché, quy
trinh qudn Iy rii ro tac nghiép cia VCB: Vi¢c
ban hanh céc quy dinh, quy trinh nghiép vu chat
ch&, khoa hoc; cac chinh sach, quy ché quan ly, hé
thdng kiém tra, kiém soat nghiém ngat nham ngin
ngua viée lgi dung k& ho dé truc 1oi tir ca khach
hang va can bo ngan hang. D& hé théng vian ban ché
d6, quy ché, quy trinh dugc thong nhat va dam bao
tinh tuan tha, VCB can hoan thién hé théng van
ban, quy dinh lién quan dén céng tac QLRRTN tai
ngan hang. Cac chinh sach ban hanh vé QLRRTN
phai phu hop véi phap ludt va cac quy dinh cua
Chinh phu, NHNN, phai day du, mang tinh kip
thoi, tinh cai tién va ludn ludn duoc tuén thu trong
sudt qua trinh hoat dong va phal nim bét klp thoi
v6i xu thé cua thé gidi. Cac cong viéc can thyc
hién cu thé tai VCB bao gdm: (i) xdy dung chién
lvgc QLRRTN trong toan hé thong; (ii) ra soat va
hoan thién cac quy dinh QLRRTN; ra soat va hoan
thién quy ché hoat dong ctia cac Uy ban, Hoi dong
QLRRTN, cht trong xay dung cac ndi dung lién
quan dén kiém tra, gidm sat cong tdc QLRRTN; ra
soat va hoan thién Cam nang QLRRTN; 4p dung
mo hinh phé duyét tin dung tap trung, phan ludng
va phan cap phé duyét ho so tin dung theo cac mirc
tir chi nhanh, dén cac khdi chirc nang va hoi dong
tin dung cao cip...

Thir ba: Hoan thi¢n va ndng cao tinh hiéu
lwe, hiéu qua cua by mdy qudn ly Rii ro tdic
nghiép ciia VCB: (i) Hoan thién mo hinh ba vong

kiém soat quan 1y riii ro tac nghiép: bé QLRRTN
hiéu qua, mot trong nhing yéu cau quan trong d6i
v6i ngan hang la xay dung va hoan thién by may
QLRRTN theo mé hinh ba vong kiém soét cta
Hiép ude Basel 11, trén co s¢ phu hop vai tinh hinh
hoat dong thuc té tai VCB. Tai VCB, m6 hinh ba
Vong kiém soat trong QLRRTN hién dang trong
qua trinh xay dung va hoan thién; (i1) Duy tri va
hoan thién co ciu t6 chirc QLRRTN vdi chitrc nang
va nhiém vu rd rang; (iii) D6i m&i mé hinh to chire
quan ly ngan hang.

Thik tw: mét sé bién phdp khdc: VCB nén chii

(1) Hoan thién hé thong xac dinh mirc chiu dung
ru1 ro tong thé, danh gia rui ro trong yéu va quan Iy
rtii ro tac nghiép hudng téi cach tiép can do luong
nang cao - AMA. (ii) Hoan thién cac cong cu do
luong Rui ro tac nghiép. (iii) P6i moi cong tac dao
tao doi ngli can bo toan hé thong va can bg quan ly
rui ro tc nghiép, phat huy van hoéa quan ly rui ro
tac nghiép, cai thién ché do dai ngd lao dong cua
VCB. (iv) Téng cuong hoat dong kiém tra, giam
sat quan ly rui ro tac nghiép cua VCB. (v) Néng
cao hé thdng co so dir liéu va hé thong cong nghé
trong quan ly rui ro tac nghi¢p cua VCB..

Két ludin: Trong bai bao nay, ching toi da phan
tich chi tiét cac yéu té gop phan gay ra rui ro tac
nghiép tai Ngan hang thuong mai ¢ phan Ngoal
thuong Viét Nam 2018 - 2023. Viéc quan ly va
giam thiéu ruii ro tic nghiép 1a v6 cung quan trong
dé dam bao hoat dong an toan va hiéu qua cia
VCB. Céc bién phap duoc dé xuit nhim muc dich
giup VCB cai thi¢én quy trinh quan ly rui ro va
nang cao hiéu sudt hoat dong. Hy vong bai bao da
mang lai nhitng thong tin hiru ich cho doc gia va
cac nha quan ly VCB.
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NGHIEN CUU KINH NGHIEM uOC TE VA BAI HOC RUT RA VE
CHiNH SACH TAI CHINH NHAM PHAT TRIEN M0 HiNH KINH TE
TUAN HOAN TRONG NONG NGHIEP O VIET NAM
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Nghién ciru nay tap trung phan tich cdc kinh nghiém quéc té vé chinh sdch tai chinh phat trién mé hinh kinh
té tudn hoan trong néng nghiép, nhdm hwéng dén muc tiéu rit ra cdc bai hoc dp dung cho Viét Nam. Cu thé,
nghién ctru téng hop cédc chinh sédch tai chinh va hé tro: tie cdc khu viee tiéu biéu nhw Lién minh Chéau Au, My
va Trung Quéc. Bang cdch so sénh céc chién Iwgc va phwong phap tai chinh cta cdc quéc gia nay, nghién ciru
dénh gid nhiing yéu t6 thanh céng va théch thirc trong viéc trién khai mé hinh kinh té tudn hoan trong néng
nghiép. thng kinh nghiém quéc té cung cap nhirng goi y quan trong vé cdc chinh sdch tai chinh va cdc yéu
té can thiét dé diéu chinh va dp dung phu hop véi diéu kién va nhu cau cta Viét Nam, gép phéan thiic diy sw

phat trién bén vikng mé hinh kinh té tuadn hoan trong néng nghiép & Viét Nam.

« Tir khéa: chinh séch tai chinh, mé hinh tudn hoan trong néng nghiép, kinh nghiém quéc té.

This study focuses on analyzing international
experiences related to financial policies for the
development of circular economy models in
agriculture, aiming to propose applicable lessons
to Vietnam. Specifically, the research synthesizes
financial policies and support from key regions such
as the European Union, the United States, and
China. By comparing the financial strategies and
methods of these countries, the study evaluates
the success factors and challenges in implementing
circular economy models in agriculture. These
international experiences offer important insights
into financial policies and the necessary factors to
adjust and apply them in alignment with Vietnam's
conditions and needs, contributing to the sustainable
development of circular economy models in
agriculture in Vietnam.

» Key words: financial policies, circular economy
model in agriculture, international experiences.
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1. Gié6i thi¢u

Trong béi canh bién doi khi hau va suy giam tai
nguyén thién nhién ngdy cang gia tang, mo hinh
kinh té tuan hoan da tré thanh mot giai phap quan
trong trong viéc toi uu hoa sir dung tai nguyén, giam
thiéu tic dong moi trudng va nang cao hiéu qua tai

* Hoc vi¢n Tai chinh

chinh. Trong linh vuc noéng nghiép, viéc ap dung
mo hinh khong chi gitip nang cao hiéu qua san xuat
ma con gép phan bao vé moi trudng va phat trlen
bén vitng. Tuy nhién, viéc trién khai mé hinh kinh té
tudn hoan trong nong nghiép doi hoi sy hd tro manh
m¢ tir cac chinh sach tai chinh.

Vi vay, viéc nghién cuu cac chinh sach va
chuong trinh tai chinh tir cac khu vuc tién tién nhu
Lién minh Chéau Au (EU), My va Trung Qudc s&
cung cap cai nhin téng quan V€ cac chién lugc thanh
cong, thach thirc va cach tiép can khac nhau trong
viée thiic ¢y mé hinh kinh té tuan hoan trong nong
nghiép.

2. Tong quan vé nén kinh té tuian hoan trong
nong nghiép

Kinh té tuan hoan trong nong nghiép la mot
hudng di méi trong linh vuc ndong nghiép bén viing.
Md hinh nay nhim giam thiéu su phu thudc vao cac
ngudn tai nguyen khong tai tao va giam luong chat
thai ra moi truong. Diém n01 bat cta kinh té tuan
hoan trong nong nghlep bao gom:

Nguyén tac tudn hoan: Mo hinh nay dua trén
nguyen tac tuan hoan cac nguon tai nguyén trong
hé thong nong nghlep Tu dat, nudc, phan bon, dén
cay trong va vat nudi, tat ca déu duoc xem xet de
t6i vu hoa su dung va giam lang phi. Viéc tuan hoan
nay bao gdm cac bién phap nhu sir dung nudc hidu
qua, tai ché nudc thai va phéan hitu co, va ap dung
cong nghé tién tién dé t6i wu hoa viée str dung céc tai
nguyén nay. Chang han, viéc sir dung phan bon tir
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cht thai dong vat hodc tai sir dung nudc thai sau xtir
Iy dé tudi cay khong chi glup giam lugng phéan bon
va nudc can thiét ma con cai thién chat luong dat va
bao vé nguon nude (Huong, N. T, 2023).

Tén dung chdt thai: Kinh té tuan hoan coi chat
thai 1a tai nguyén. Thay vi phat thai ra moi truong,
mo hinh nay tim cach tan dung toan b vat chat dé
dat loi ich kinh t& cao nhat. Chét thai nong nghiép
nhu rom ra, ba mia, va phan dong vat co thé duoc
bién thanh phan bon hiru co, thire an gia suc, hoac
nguyén liéu cho san xuét ning luong sinh hoc.
(Quang et al., 2024).

Hiéu qud sin xudt. Ap dung kinh té tudn hoan
trong nong nghi€p gitp giam chi phi st dung tai
nguyén, giam phat thai khi nha kinh va thich l'rng
v6i bién dbi khi hdu va gia ting doanh thu tir cac
chat thai va phé liéu. Hiéu qua san xuét khong chi
duoc do ludng bang nang suat cao hon ma con bang
su bén vimg va kha ning thich tmg l1au dai ctia hé
thong nong nghiép (Quang et al., 2024).

3. Nghién ciru kinh nghi¢ém qudc té vé chinh
sach tai chinh nhiam phat trién mé hinh kinh té
tuin hoan trong néng nghiép

3.1. Kinh nghiém ciia Lién minh chiu Au EU

Phdt trién néng nghiép tuan hoan & EU: Chau Au
da thyc hién nhiéu dong thai manh mé nhiam ap dung
md hinh kinh té tuan hoan va nong nghiép tuan hoan.
Nim 2017, Uy ban Chau Au (European Commission
- EC) d4 ban luan vé twong lai cia Chinh sach Nong
nghiép chung (CAP). EC mong mudn CAP s& tr¢
thanh van ban phan anh ky vong cao hon va tap trung
vao viéc st dung hi¢u qua tai nguyén, bao vé moi
truong (European Commission, 2017) Vi CAP,
EC hy vong sé& gitip chau Au tré' nén “tuan hoan”
hon bang cach giam ling phi va thét thoat thyc phdm
théng qua viée khuyén khich céc thyc hanh san xuét
va ché bién t6t hon, nhu thiic day cong nghé méi kéo
dai thoi han sir dung ctia san phdm dé hu hong hodc
cai thién sy két ndi cung cau théng qua ting cuong
tinh minh bach. Ngoai ra, CAP con hd trg cic sang
kién chuyén ddi tir mé hinh san xuét - st dung - loai
bo truyén thong sang nén kinh té sinh hoc tuan hoan
(European Commission, 2017).

Céc qubc gia chau Au ciing phét trién mo hinh
nong nghiép tuan hoan theo hudng riéng. Mot mod
hinh phé bién 1a sir dung cong nghé biogas dé tai
str dung phé thai tir hoat dong néng nghiép (Barros
et al., 2020). Dirc 1a quic gia di dau trong linh vic
nay, tiép theo 1a Anh va Y (Balussou et al., 2018). O
Dtic, Anhva 'y, biogas duoc sir dung lam nhién liéu

cho phat dién, thay thé ning luong héa thach hoic
nhién liéu sinh hoc tir ngd sinh khéi. Sy phat trién
ctia cong nghé Biogas tai cac qudc gia nay duoc
thiic ddy boi sy hd tro tir chinh phu, hop tac xa kinh
doanh néng nghiép, nhan thirc vé loi ich tai chinh va
mai trudng tir viée tai ché chét thai (Barros & cong
su, 2020).

Chinh sdch tai chinh nham phdt trién nong
nghiép tuan hoan ¢ EU

Chinh sach tai chinh hd tro nong nghiép tuan
hoan trong EU dugc trién khai thong qua Thoa
thuan Xanh chau Au (European Green Deal) va
Chién luoc “Farm to Fork” (Tt trang trai dén ban
an). Théa thuan Xanh chau Au dit ra muyc tiéu bién
chau Au thanh luc dia dau tién khong phat thai
carbon vao nam 2050, va néng nghiép 1a mot phan
quan trong trong vi¢c dat dugc muc ti€u nay. Chién
lugc «Farm to Fork» tap trung vao viéc tao ra mot
hé thong luong thuc bén vimg, giam thiéu tic dong
tiéu cuc dén moi truong va sic khoe cong dong
(European Commission, 2020). EU cam két trién
khai nhiéu bién phap hd trg tai chinh cho nng dan
nhim khuyén khich ho ap dung céc thyc hanh nong
nghi¢p tuan hoan. Mot vi du dién hinh 1a viéc cung
cap cac khoan trg cap cho cong nghé canh tac chinh
xac (pre0131on farming technologles) gilp giam st
dung dau vao nhu phan bén va thude trir siu, dong
thoi ting cuong hi¢u qua su dung tai nguyén. Cac
cong nghé nay khong chi giup giam thiéu phat thai
khi nha kinh ma con cai thién ning suét va loi nhuan
cho néng dan (Perez-Dominguez va cdng su.,2016,
Ricardo-AEA., 2016 va ECA, 2021).

Ngoai ra, EU ciing cung cép hd tro tai chinh cho
cac dy 4n nghién ctu va phat trién lién quan dén
nong nghiép tuan hoan. Mot trong nhimg chuong
trinh tiéu biéu 1a Horizon Europe, chuong trinh
nghién ciru va d6i méi 16n nhét tir trude dén nay cia
EU, véi ngan sach 1én dén 95,5 ty euro kéo dai dén
nam 2027. Horizon Europe hd trg cac du an nghién
ctru va d6i méi trong nhidu linh vuc, bao gém ca
néng nghiép tudn hoan, gitp thuc diy viéc phat
trién cac cong nghé va phuong phap bén vimg. Bén
canh do, Chuong trinh LIFE tai trg ngan sach 5,4 ty
euro cho giai doan 2021-2027 duoc danh gia la mat
cong cu tai trg quan trong cua EU cho cac du an moi
truong va hanh dong vé bién doi khi hau.

Bén canh do, EU cling chu trong dén viéc hd tro
dao tao va tu van cho nong dan, giup ho ndm bit
duoc cac kién thirc va ki ning can thiét dé ap dung
cac thyc hanh ndéng nghiép tuan hoan. Nhiing bién
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phép va chinh sach tai chinh nay khong chi gitip nong
dan tang cudng hiéu qua san xuét va giam thiéu tac
dong tidu cuc dén moi trudng, ma con gop phan quan
trong vao viéc thuc hién cac muc tiéu phat trién bén
viing ciia EU. Thong qua viéc hd trg nong nghiép
tuan hoan, EU dang hudng dén mot hé thong luong
thuc bén viing, an toan va than thi¢n véi méi truong
(European Environment Agency, 2023)

3.2. Kinh nghiém ciia My

Phdt trién néng nghiép tuan hoan ¢ My.

Kinh té tuan hoan khong chi mang lai 1oi ich tai
chinh cho cac doanh nghiép ma con dong gop tich
cuc cho xa hdi va moi truong. Theo Goeser (2022),
Hoa Ky da dat dugc nhidu tién bd vugt bac trong
hé thong thue pham va néng nghiép trong 100 nam
qua, v6i san luong luong thyuc va s¢i tang gip bon
lan nho vao cac dot pha trong di truyén hoc, nong
nghiép chinh xac, gido duc néng nghiép va cac tién
bo khoa hoc khac. Tuy nhién, mot phén 16n san
phdm nong nghi¢p van bi lang phi, véi khoang 30-

50% san pham bi mat mat va do bo vao bii rac, gay
lang phi cac tai nguyén quy gid. Pé khic phyc tinh
trang ndy, cac hé thong néng nghiép tuan hoan dong
vai tro quan trong trong viéc tang cuong hiéu qua su
dung tai nguyén va giam thiéu lugng chét thai.

Déi voi cac nha san xuat thiét bi nong nghiép,
viéc 4p dung nguyén tic tuan hoan mang lai nhiéu
co hoi va thach thirc. Cac nha san xuat nay da c6
kinh nghiém trong viéc st dung cac vét liéu co tinh
tuan hoan nhu sat, nhya va 16p xe dé thiét ké thiét
bi. Ho c6 thé ting cuong gia tri bang cach thiét ké
san pham cong cu ndéng nghi¢p voi tu duy tir dau
dén cudi, nham dép Gmg cac yéu cau ve€ hi¢u qua
hoat dong, chinh sach, quy dinh va nhu cau xa hoi.
Vi¢e tuan thu cac quy dinh v& moéi truong ngay cang
nghlem ngat tai cac cap do dia phuong, quoc gia va
toan cau dang thac day cac nha san xuat thiét ké san
pham véi chu ky sdng hoan chinh.

Chinh sdch tai chinh nham phdt trién néng
nghiép tuan hoan & My

Chinh phu Hoa Ky da trién khai mot loat cac
bién phap nham thuc diy su phat trién bén viing va
t6i uu hoa tai nguyén trong nganh néng nghiép, dic
biét 1a thong qua ho tro tai chinh va cac chuong trinh
hd tro cong dong.

Mgt la, chinh sach ndi bat trong viéc cam két
sir dung 1 ty d6 la tir K& hoach Ctru tro My dé mo
rong kha nang ché bién thit doc 1ap. Chinh sach
nay khong chi tép trung vao viéc tang cuong kha
nang san xuat va ché bién thyc phdm, ma con tao ra

nhiéu co hdi viéc 1am va kinh doanh trong cac khu
vuc nong thon. Chinh phu da bao lanh cac khoan
vay cho cac du an ché bién doc lap, giup cac doanh
nghi€p nho va trung binh c6 co hoi phat trlen gop
phan vao sy da dang hoa va bén vimg ctia nén kinh
té nong thon.

Hai la, Chinh phu Hoa Ky con tép trung dau tu
vao cac bién phap néng nghiép thong minh vé khi
héu, dac biét 1a viéc luu trir carbon trén dat nong
nghlep bay 1a mot phan ciia nd luc toan cau dé
glam thiéu tac dong cua bién d6i khi hau va bao vé
moi trudng. Chinh sach tai chinh ciing bao gdom viée
cung cap cac khoan vay uu dii cho cac nong dan va
doanh nghiép hoat dong trong linh vue nong nghlep
tuan hoan. Cac chuong trinh vay vn nay gitp giam
bt ganh nang tai chinh cho cac néng dan khi ho dau
tu vao cong nghé maoi va cal tién quy trinh san xuét.
Céc khoan vay ¢6 13i suat thap va diéu kién tra no
linh hoat giup nong dan dé dang tiép can ngudn von
can thiét dé nang cao hiéu suat va bén viing trong
san xuat (U.S. Department of agriculture 2023).

Ba la, vo1 nhan thuce 10 rang Ve tam quan trong
cta vi¢c nghién ctru va phat trlen cung cap cac
khoan vay wu dii, va hd trg vé mat ky thudt cho
cac nong dan va doanh nghiép nham phat trién néng
nghiép tuan hoan, chinh phit M da thuc hién nhiéu
chinh sach va chwong trinh hd trg nhim thuc diy
ndng nghiép tuan hoan. Mot trong nhitng chinh sach
quan trong 1a viéc tai trg cho nghién cuu va phat
trién trong linh vuc ndng nghiép tuan hoan. Chinh
phit My di dau tu hang trim triéu do la vao cac du
an nghién ctru va phat trién, tip trung vao viéc cai
thién ky thuat san xut, ting cudng hiéu suét su
dung tai nguyén va giam thiéu lang phi. Trong nim
2023, Bo Nong nghiép My (USDA) da dau tu 772
triéu d6 la vao cac dy an lién quan dén nhién liéu
sinh hoc, san xuat phan bon, d6i méi cay trong va
cac san pham sinh hoc. Cac khoan dau tu nay khong
chi giup nang cao nang suat ma con giam thiéu tac
dong tiéu cuc dén moi truong (U.S. Department of
agriculture, 2023).

Bon I, chinh phu ciing cung cép cac hd trg vé
mat tai chinh, k¥ thuat va dao tao cho nong dan. Cac
chuong trinh gido duc va dao tao gitp nong dan hiéu
13 hon vé cac nguyén tic va loi ich ciia nong nghiép
tuan hoan, tir d6 ap dung cac phuong phap méi vao
thyc tién. Chinh phu ciing tao diéu kién cho su hop
tac gitra cac nong dan, nha khoa hoc, va cac doanh
nghlep trong chudi cung tmg, gitp chia sé klen thuc
va kinh nghiém dé dat duoc muyc tiéu chung vé bén
viing (U.S. Department of agriculture, 2024).
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Nam la, cung cap tai chinh con bao gdm viéc
thiic dy cac chinh sach thué va wu di tai chinh cho
cac doanh nghiép va néng dan ap dung cac phuorng
phdp nong nghiép tuan hoan. Chinh phu di giam
thué cho cac doanh nghiép dau tu vao cac cong nghé
xanh va tai ché trong ndng nghiép, tao diéu kién
thuan loi cho viéc trién khai cac du an nong nghi¢p
tuan hoan. Cac chinh sach va bién phap nay da giup
My xay dung mot mé hinh ndng nghiép bén vimg,
t6i uu hoa viée sir dung tai nguyén va giam thiéu
lang phi. Sy két hop gitta hd tro tai chinh, nghién
ctru va phat trién, dao tao va hop tac giﬁ’a cac bén
lién quan da tao ra mot h¢ sinh thai nong nghiép
tun hoan, gop phan vao sy phat trién ben virng cua
nganh nong nghiép va toan bo nén kinh té.

3.3. Kinh nghiém ciia Trung Quéc

Phdt trién néng nghiép tudn hoan ¢ Trung Quéc

Kinh t tuin hoan tai Trung Qudc duoc coi la
mot chién luge quan trong dé dat duogc su phat trién
bén viing (Geng & Doberstein, 2008). Nganh nong
nghiép hitu co da dwoc cha y tir som & Trung Qudc
théng qua cic du an phat trién biogas tir nhimng
ndm 1950 (Ni va Nyns, 1996). Cac nha khoa hoc
cho rang viéc quan ly san xuat nong nghi¢p va tai
nguyén can dugc thuc hién theo mot cach tlep can
tong thé trong mot hé théng sinh thai - kinh té - xa
hoi phirc tap (Chen va cong su, 2016), diéu _nay
duong nhu 1a nén tang cho khai niém hi¢n dai vé mo
hinh néng nghiép tuan hoan (Zhu va cong su, 2019).
Tuy nhién, van con mot s6 cau héi chua duoc giai
dap rd rang vé viée phat trién nong nghiép tuan hoan
tai Trung Qudc, cu thé 1a: (1) Viéc ap dung rong rai
mo hinh ndng nghiép tuan hoan s& mang lai nhimg
loi ich kinh té, sinh thai va xa hoi & mirc d nao? (2)
Phuong phéap hiéu qua nhét dé dat duoc chu trinh
tuan hoan thanh cong la gi?

Trung Quéc da dat dugc mot s6 thanh tyu trong
viée ap dung kinh té tudn hoan trong nong nghlep
Tu nam 2000 dén 2018, trinh d9 phat trién nong
nghiép tun hoan tai tinh Ha Nam dé c6 xu hudng
gia tang (Li, B va cong su, 2021). Thanh cong nay
1a nho vao viée ép dung tién bo khoa hoc trong san
xuat nong nghi€p. Ngoai ra, Trung Quoc clng da
trién khai cac chinh sach lién quan dén phat trién
hé théng néng nghiép sinh thai, tuong ty nhu mo
hinh cong sinh cong nghiép, nham tan dung cac san
pham phu va chét thai tir cay trong va vat nuoi (Yin
va cong sy, 2006). Trung Quoc con ban hanh cac
chinh sach chung vé kinh té tuan hoan v6i pham vi
rong 16n, bao gdbm ca ndng nghiép tudn hoan, nhu

“Luat khuyén khich san xuét sach hon” (c6 hi¢u
lyc tir thang 1 nam 2003) va “Luét phong chéng 6
nhidm va kiém soat chat thai rin stra d6i” (co hiéu
luc tir ngay 1 thang 4 nam 2005). Nam 2005, Uy
ban Cai cach va Phat trién Qudc gia Trung Qudc da
cong bd tam sang kién dé thuc day viéc thyuc hién
kinh té tuan hoan, bao gém viéc ban hanh van ban
phap ly, cac du an thi dlem ap dung cong cu kinh
té, nghién ctru va phat trién (R&D), tai co cdu cong
nghiép, co ché tai chinh, dao tao va gido duc. Nam
2009, Trung Qudc di ban hanh Luat Khuyén khich
Kinh té tuén hoan, dinh huéng tit ca cac chinh sach
vé kinh té tuan hoan tai quoc gia nay (Su va cong
su, 2013). Den ndm 2015, chinh phu Trung Quoc
da cong bd Ké hoach Phét trién Nong nghiép bén
vimg Quéc gia (2015-2030), voi muc tiéu thuc day
cac mo hinh ndng nghiép tuan hoan nhu “cong sinh
laa - c4”, “lon - biogas va cdy an qua”, va kinh té
rimg, cing véi cac md hinh khac phu hop voi diéu
kién dia phuong. Muc ti€u dén nam 2030 1a dat
duoc murc khong thai chat thai nong nghiép (Li, B
va cong su, 2021).

Chinh sdch tai chinh nham phat trién néng
nghiép tuan hoan & Trung Quoc

Chinh séch tai chinh cta Trung Qudc trong viée
phat trlen ndng nghi¢p tuan hoan da duoc xay dung
va trién khai qua nhiéu ndm, nhim ting cudng hidu
qua san xuét va bao vé mdi truong. Theo mot mod
hinh nong nghi¢p sinh thai dua trén kinh té tuan
hoan, céc yéu to san xuét & khu vuc nong thén nhur
dat, nudc, hat gidng, phan bon, thudc trir sau, dién,
dau, cui va ngii cde duoc phdi hop mét cach hai hoa
dé tao ra ké hoach toan dién va phat trién déng bd
(Fan & Fang, 2020). Chinh sach nay khuyén khich
tai ché va sir dung rong rii cac san pham phé thai
tr cac hoat dong nong nghi€p va chan nudi, cling
nhu cac phé thai tir cac nganh cong nghiép do thi
va doanh nghiép nong thon str dung san phim ndng
nghi¢p lam nguyén li€u thoé (Wu va cong su, 2014).

Chinh phu Trung Quoc da dac bi€t chu trong
dén hiéu qua san xuét trong nong nghiép tuan
hoan, voi myc tiéu dat dugc san lugng tbi da voi
dAu vao t6i thiéu.

Mot phan quan trong trong chinh sach tai chinh
1a sy hd trg ciia chinh phii thong qua cac khoan trg
cap tai chinh va hd tro tai chinh khac. Tur nam 2016
dén 2019, ngan sach nha nudc da phan bo tong chi
tiéu 1én toi 16,07 nghin ty CNY lién quan dén nong
nghiép va cac khu vyc nong thén, véi muc tang
trung binh hang nam la 8,8%, cao hon mirc tang
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trung binh cua chi ti€u ngan sach nha nudc (Huang
et al., 2013). Tuy nhién, cac nghién clru cling chi ra
rang, trg cap tai chinh c6 thé khong ludn cé hiéu qua
nhu mong doi. Vi dy, nghién ctru ctia Kumbhakar va
Lien (2010) cho thay trg cp ndng nghiép c6 thé anh
hudng tiéu cyc dén hiéu qua san xuat nong nghiép.

Cudi cung, bio vé moi truong nong thon va
khuyén khich cic phuong thic san xudt nong
nghiép bén viing ciing 1a mot phan quan trong trong
chinh sach tai chinh nay. Chinh phu da tang cuong
cac nd lyc bao vé moi truong nong thon, thic day
néng nghiép hiru co, nong nghlep sinh thai va nong
nghiép tuan hoan, nham cai thién chat luong moi
truong ndng thon va bao vé tinh toan ven va sy on
dinh cua céac h¢ sinh thai nong thén (Shahbaz va
cong su., 2022).

4. Bai hoc rut ra vé chinh sach tai chinh nhim
phat trién mé hinh kinh té tudn hoan trong nong
nghiép & Viét Nam

Viét Nam c6 thé hoc héi dugc nhimg kinh
nghiém vé ap dung mot sb chinh sach tai chinh sau:

Thik nhdt, ting cuong tai trg ngan sach cho cac
du an nghlen clru vé cong ngh¢, phuong phap san
Xuét va quan 1y va dao tao, boi du’ong lién quan dén
mo hinh kinh t& tuan hoan trong nong nghi¢p. Cac
nude Lién minh chau Au d3 trién khai cac sang kién
nhu thoa thuan Xanh va cac chuong trinh hd tro tai
chinh dién hinh nhu Horizon Europe dé hd trg nong
nghiép tuan hoan thong qua cong nghé, nghién ciru
va dao tao. Chinh phi My ciing nhu Trung Qudc
da phan bd khoan ngan sach nha nudc quy mé 1on
cho cong tac nghién ciru va phat trién doi voi nong
nghiép tuan hoan.

Thir hai, tang cuong huy déng cac ngudn von
uu dai tur chinh phu, hé thong ngan hang thuorng mai
cho nong dan va cac t6 chirc san xuat tham gia phat
trién nong nghi¢p tuan hoan. Tai My, cac khoan vay
uu dai va dau tu da dugc sir dung de giam lang phi,
tang hiéu sudt va huéng dén phat trién bén ving.

Thir ba, taing cuong chinh sach tai chinh theo
hudng cai thién hiéu qua san xuat nong nghiép theo
md hinh tudn hoan. Trung Quéc két hop chinh sach
tai chinh va k¥ thudt dé cai thién hiéu qua san xudt
va bao v€ mdi truong. Phan tich cac chinh sach tu
Lién minh chau Au, My va Trung Qudc di chi ra
rang sy hd tro tai chinh khong chi 1a yéu t6 quan
trong trong viéc khuyén khich ap dung mé hinh kinh
té tuan hoan ma con 1a dong lyc chinh thue day viéc
dat dugc cac muyc tiéu phat trién bén viing trong linh
vuc nong nghiép.

Thir tu, xay dyng cac chuong trinh tai chinh linh
hoat va toan dién gan v6i mét chuong trinh tong
thé phat trién nong nghiép tuan hoan qudc gia. Cac
qudc gia tién tién da xay dung cac chuong trinh tai
chinh linh hoat va toan dién, bao gdm quy hd trg
nghién ctru, uu dai thué (thué nhap khau, thué thu
nhép doanh nghiép, thué sur dung dat. . .) va hd trg
tai chinh tryc tiép cho nong dan, gitip nng cao ning
suat, giam thiéu lang phi va bao vé méi truong.

Nhing kinh nghiém va bai hoc siu sic néu trén
¢6 thé gbp phan cho Viét Nam phat trién hiéu qua
mo hinh kinh té tuan hoan trong ndng nghiép qua d6
day manh viéc xay dung chinh sach tai chinh hd trg
nghién ctru, dao tao va khuyén khich cong nghé méi
dé dat duoc phat trién bén viing trong néng nghiép.
Viét Nam ciing nén nghién ctru diéu chinh chinh
sach tai chinh mot cach linh hoat va sang tao, trién
khai cac chién lugce phu hop véi diéu kién thuc tién
va lién tuc danh gid hi€u qua cac chuong trinh tai
chinh dé thyc hién thanh c6ng mé hinh kinh té tun
hoan va tao diéu kién thuan loi cho d6i méi va phat
trién bén viing trong nganh néng nghiép.
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KINH NGHIEM QUOC TE VE QUAN LY THUE BOI V01 HOAT BONG
KINH DOANH DUA TREN NEN TANG S0

TS. Nguyén Hwong Giang*

Kinh doanh dwa trén nén tang sé dang phat trién manh mé nh& sw bung nd cda céng nghé va internet. Nén
tang sé tao ra nhiéu mé hinh kinh doanh méi nhwng di kém véi nhikng thach thirc nhw mirc d6 4n danh cao,
giao dich phirc tap xuyén bién gi6i va khé kiém soat déi twong ndp thué. Tai Viét Nam, hoat déng kinh doanh
trén nén tang sé phat trién manh nhwng két qua thu thué chwa twong xteng. Vi vdy, Téng cuc Thué Viét Nam
can tham khéo kinh nghiém vé quan ly thué déi véi hoat déng kinh doanh trén nén tang sé tir cdc quéc gia nhw
Trung Quéc, Han Quéc, Nhat Ban, An D6 va New Zealand. Nhing bai hoc kinh nghiém nay giip Viét Nam ting
thu ngén sdch nha nwérc va thich trng véi xu thé kinh doanh sé.

« Tlr khéa: quan Iy thué, kinh doanh duwra trén nén tang sé.

Businesses on digital platform are growing rapidly
thanks to the explosion of technology and the
internet. Digital platforms have created many new
business models and challenges such as a high level
of anonymity, complex cross-border transactions, and
difficulties in managing taxpayers. In Vietnam, while
digital platform businesses are thriving, tax collection
results are not commensurate. Therefore, the
General Department of Taxation in Vietnam needs to
to refer to experience of tax management for digital
platform businesses from countries such as China,
South Korea, Japan, India, and New Zealand. These
lessons will help Vietnam increase state budget
revenues and adapt to the digital business trend.

» Key words: tax management, business on digital
platform.
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1. Pat vin dé

Xu huéng chuyén ddi s6 dang dan thay doi vin
hoéa ctia nguoi tiéu dfmg va cach thuc kinh doanh cua
doanh nghi€p, h¢ gia dinh. Nhimg hinh thirc kinh
doanh dya trén nén tang s6 pho bién nhit, dang tac
dong manh mé dén nhiéu linh vuc cua doi song kinh
té - x4 hoi o nhiéu quéc gia. Trén thuc té, khé khin
trong viéc thu thué ddi véi hoat dong kinh doanh
trén nén téng s6 dién ra khéng chi tai cac nuge dang
phat trién ma ngay ca tai cac nudc phat trién. Cho
dén nay, nhimg thach thire 1on nhat ma cac CO quan
quéan 1y thué & moi qudc gia phai d6i mit xuét phat

* Trwong Dai hoc Thuwong Mai; email: giang.nthl@tmu.edu.vn

tir sy phat trién khong ngimg ctia nén kinh té so.
Ttr vige phan tich thyc trang va kinh nghiém cua
cac nudc trong quan ly thué dbi v6i hoat dong kinh
doanh trén nén tang so, tac gia da rat ra mot s bai
hoc kinh nghiém phu hop véi thuc tién Viét Nam
nham kiém soat, quan 1y va khai thac nguon thu tur
thué hiéu qua hon trong bbi canh nén kinh té so.

2. Khai quit vé quén ly thué doi véi hoat dong
kinh doanh trén nén tang so ¢ Viét Nam

Nén tang s6 1a hé thong thong tin phuc vu cac
giao dich dién tir tryc tuyén hoat dong theo mo hinh
sir dung cong nghé sO dé tao moi truc‘)’ng mang cho
phep nhiéu bén cung tham gla dé glao dich, cung
cap dich vu cho cac 6 chirc, ca nhan, c6 thé sir dung
ngay, don gian, thuan tién, linh hoat theo yéu cau,
dé dang pho bién trén dién rong (B thong tin va
truyen thong, 2022). Hoat dong kinh doanh dua trén
nén tang so 13 hoat dong kinh doanh cua cac chu thé
kinh doanh théng qua hé théng k¥ thuat s trung
gian nham két n6i véi khach hang, tat ca cac hoat
dong két ndi dién ra trong méi truong sb. (BO Tai
chinh, 2021)

Trong nhung nam gan day, mo hinh kinh doanh
nén  tang s0 da phat trién manh mé& & Viét Nam trong
nhiéu nganh nghé, linh vuc khac nhau. Cac nén tang
s6 nhu thwong mai dién tir (Shopee, Lazada, Tiki),
mang xa hoi (Facebook, TikTok), va dich vu truc
tuyén (Grab, Be, Gojek) da thay dbi cach thirc van
hanh kinh doanh. Theo Bao cdo Thuong mai dién
tor Viét Nam nam 2023 (Cyc Thuong mai dién tr
va kinh té s6, 2023), ty 1¢ nguoi dung Internet dé
mua sam tryc tuyen hang tuan & Viét Nam 12 60,7%,
doanh thu kinh té Internet ctia Viét Nam xép thtr 3 &
khu vic Pong Nam A.
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bé _tang cudng quan ly hoat dong kinh doanh
trén nén tang sd, nganh thue da ap dung céc bién
phép quan 1y theo 8 nhom nén tang gdm: nén tang
san giao dich thuong mai dién tir; website/ing dung
thuong mai dién tir; nén tang mang xa hoi; nén tang
giao thong, van tai, giao nhan; nén tang dai ly; nén
tang thué bao; nén tang quang c4o; nén tang kho tng
dung (Téng cuc Thué, 2023).

Két qua thu thué dbi véi hoat dong kinh doanh
trén nén tang sd ¢ Viét Nam trong nhiing nim gin
ddy da co cai thién dang ké nhd diéu chinh bién
phép quan 1y va chinh sach thué. S6 thué da nop
trong ndm 2023 la 97.000 ty dong (Tong cuc Thug,
2023). Tuy nhién, s6 tién thué van ¢ mirc kha khiém
t6n, chua twong xtmg voi doanh thu khing cua cac
nén tang kinh doanh trong nudc va xuyén bién gioi
& Viét Nam.

Trén thyc té, viéc ké khai nop thué thu nhap
ca nhan cua ca nhan kinh doanh ciing nhu quan ly
thué doi voi d6i twong ndy thyc hién theo quy dinh
phép luat vé quan 1y Thué. Tuy nhién, déi Vo cac
c4 nhan kinh doanh trén mot s6 nén tang s6 nhung
khong hodc chua dang ky thué, ké khai thué thi Nha
nude con chua tim bién phap quan 1y phu hop, hién
nay moi chi dimg lai ¢ tuyen truyén, véan dong, yéu
cau cac san thuong mai dién tr cung cap thong tin
vé c4 nhan, thi diém phdi hop voéi ngan hang thu
thap thong tin giao dich tai khoan ca nhan dé tim
ra cac tai khoan co doanh s giao dich 16n. Bbi véi
ca nhéan kinh doanh, ho kinh doanh ndp thué theo
phuong phap ké khai c¢6 hoat dong thuwong mai dién
tr thi cin ctr vao doanh thu thyc té phat sinh, yéu
cau ty thuc hién ké khai, nop thué theo quy dinh.
Tuy nhién, co quan thué khé giam sat va thu thap
thong tin vé mua béan kinh doanh trén nén tang truc
tuyén, dic biét khi co hién tugng ca nhan thudc
dién quan Iy thué 1ap nhiéu tai khoan ngan hang, tai
khoan mang xa hoi... voi muc dich giam doanh thu
trén mdi tai khoan khong qua 100 triéu dong/nam
(Khuong Thi Quynh Huong, 2023). Diéu nay gy
khé khin cho co quan thué trong viéc thu thap thong
tin nop thué va dan dén that thu ngan sach nha nuéc
d6i voi nhom doi twong nay.

3. Kinh nghi¢ém quan ly thue déi v0i hoat dong
kinh doanh trén nén ting 50 tai mot 50 quoc gia

3.1. Trung Quoc

Trung Qué)q dong vai tro dan dét sy phat trién
cta nén kinh t€ s0, c6 doanh thu thwong mai dién
tur 16n nhat toan cau the gidi (Cuc Thuong mai dién
tir va kinh t€ s0, 2023). Hién tai, Trung Quoc khong

¢6 luat hodc quy dinh lién quan dén thué trong nuéc
duogc xdy dyung riéng cho nén kinh té s6. Hé thong
thué khong d4nh thué cac giao dich kinh doanh khac
nhau chi vi chiing 13 mét phan ciia nén kinh té so.
Tuy nhién, cac dic diém cua kinh doanh trén nén
tang sb khién viéc xac dinh d6i tuong chiu thué tre
nén kho khin hon. Trung Qudc tiép tuc cai cach hé
thong thué, cha y dén cac thach thirc vé thué quic té
va nhimg cai cach thué 1ién quan dén x6i mon co so
thué va chuyén dich loi nhudn ciia OECD va G20.
Trung Qudc 4p dung thué thu nhap khau trir 10%
d6i voi loi nhuan ciia cac doanh nghiép nude ngoai
chua thanh 14p co s thudng tra tai Trung Qudc
nhung di nhan duoc loi nhuan tir Trung Qudc. Bén
canh d6, Trung Qudc di ban hanh nhiéu chinh sach
khac nhau vira dé dam bao thu dung va du s6 thué
gia tri gia tang noi riéng cling nhu cac sac thué khac
vua tao dleu kién thuén loi nhét cho kinh doanh trén
nén tang sO phat trién. Quan diém cia Trung Quoc
cho rang ban chét cta giao dich thuo’ng mai truyén
thong va thuong mai dién tir 1a gidng nhau, chi khac
nhau vé déi tugng, phuong thire va phuong tién giao
dich nén chinh sach thué néi chung va thué gia tri
gia ting noi riéng cho giao dich trén nén tang sb
van co thé ap dung hé thong thué hién hanh. Ngoai
ra, nam 2020, Vién nghién ctru thué qudc té Trung
Qudc di thanh 1ap mot nhom nghién ciru dé theo ddi
cac van dé thué xuyén bién gidi trong nén kinh té ky
thuat s6 nham dua ra cac khuyén nghi phu hop, kip
thoi cho co quan thué.

Dé c¢6 d6i ngil can bo thué chat lugng cao, co
quan thue Trung Quéc thuong xuyén t6 chirc hoi
thao vé thuong mai dién tir va cung cép hang hoa,
dich vu trén nén tang sb nhdm cap nhat sy tac dong
ctia hoat dong kinh doanh nay dén cong tac quan 1y
thué va trang bi kién thirc cho can bo thué. Cac co
quan thué tai Trung Qudc bod sung yéu cau tuyén
dung vé trinh d6 cong nghé thong tin, ludén uu tién
tuyén dung can bd thué c6 ki nang phan tich dit liéu
ban hang thong qua theo ddi phan mém, dit liéu qua
hé théng hoa don dién tir va cac ngudn dit liéu khac.
Bén canh do, can bd thanh tra thué duoc tham gia
cac khoa dao tao nham trang bi thém nhimg kién
thirc k¥ thuat can thiét lién quan dén khéi phuc, xac
thuc va phén tich bang chimg s6 thong qua viée st
dung céc cong cu diéu tra toi pham may tinh.

3.2. Han Quéc

Han Qudc 1a mot cuong quoc cong ngh¢ thong
tin va dimg thi hai thé gioi vé chi sb phat trién cua
Chinh phu dién tir - EGDI (Lién Hop quoc, 2020),
trong d6 ¢6 su thanh cong sé hoa hé théng quan 1y
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thue Theo quan dlem cta Chinh phu Han Quoc
s6 hoa vo cung can thiét dé dap tmg nhu cau cua
nguoi ndp thué vé mot dich vu thue t6t hon, cho
phép ngudi ndp thué ma khong can gip truc tiép
can bo thué. Ngoai ra, s6 hoa dap {mg nhu cau quan
ly thué hiéu qua, khai thac méi truong cong nghé
thong tin va su hop tac chia sé thong tin gitia cac co
quan chinh phu.

Vi vdy, Chinh phit Han Quc thuc hién hang loat
sang kién dé dat duoc muc tiéu sd hoa bao gom: Hé
thong thong tin thué; Khéu trir thu nhap cho sé tién
chi tiéu bang thé tin dung (2000); Dich vu thué tai
nha-HTS (2001); Hé thong héa don dién tir (2010);
Dich vu ndp trude va H¢ théng tich hop thué méi-
NTIS (2015). Dién hinh 13 hé théng hoa don dién tir
ctia Han Qudc gidi thiéu 1an dau vao thang 1/2010,
trod thanh bt budc vao nam 2011, gop phan quan
trong dé giam chi phi tuan thu va chi phi hanh chinh
cua co quan thué, khuyén khich béo cdo thué mot
cach trung thyc.

Hoat dong ctia kinh doanh dua trén nén tang s6 co
thé phat sinh hién tuong ngudi ndp thué khong tuén
thu, do vy co quan thué rat chu trong, tang cuong
cong tac thanh tra va kiém tra thué. Han Qudc xay
dung Trung tdm Chong tron thué cong nghé cao
thudc Cuc thué Seoul nham thuc hién diéu tra cac
truong hop trén thué dbi véi hoat dong thuong mai
dién tir. Trung tdm nay gdm 30 can bg, trong d6 ¢ 15
can bo thong tin ¢6 trinh do cao, ngoai ra tai cac Cuc
thué viing con lai co céc can bd cong nghé thong tin
chuyén trach hd tro. Trung tim Chéng tron thué cong
nghé cao c¢6 nhi€ém vu thu thdp thong tin tu nhiéu
thong tin nhu tir Tong cuc Théng ké Han Qudc, bio
céo cua Hiép hoi quan 1y gian hang tryc tuyén tai Han
Qubc, tir hoat dong cua cac thanh vién trong Hiép hoi
va céc thong tin thu thap truc tiép tir cac trang web
ban hang cua doanh nghiép..., tir d6 xay dyng dit li¢u
thong tin ciia nguoi ndp thué mot cach toan dién, cap
nhat. Ngoai ra, trung tim tién hanh thir dat hang rdi
thyc hién x4c minh giao dich dé kiém tra do chinh
xac ciia viée khai bao doanh thu, két qua da phat hién
cac truong hop ké khai sai doanh thu, tron thué va thu
thap bang chimg dé yéu cau nguoi ndp thué phai thuc
hién day du nghia vu thué.

3.3. Nhdt Bdn

Nhét Ban da tich cuc tham gia vao cac cugc dam
phan quoc té va diéu chinh hé thong thué phu hop
Vv6i cac chuin muc quéc té Ve thue lién quan dén
kinh doanh trén nen tang s0. Piéu nay gitp Nhat
Bén gia ting s tién thué thu tir cac dich vu xuyén

bién giGi ma cac nén tang sb cung cap cho ngudi
tiéu dung Nhat Ban.

Pé ting su thuan tién cho ngudi ndp thué, tur
thang 1/2020, co quan thué Nhat Ban da cung cap
mot cong cu tu van thué méi st dung tri tu¢ nhan
tao 12 Chatbot, dé tra 1oi tu dong céac cau hoi cua
ngu’oi nop thué. Vi co ché hoat dong 24/7, Chatbot
giai dap nhanh chéng, kip thoi nhung thic mic cua
nguoi nop thue ddng thoi gitip giam bot ganh néng
chi phi va nguon luc ctia co quan thué lién quan dén
tu van thué.

Dé thao g thach thirc tir viéc cac chu thé tham
gia khong tu nguyén khai bao thong tin, can bo thué
thuc hién mua sdm thir dé nhan email tir nguoi ban
nhim nhén dién cac nha cung cap dich vu. Ngoai ra,
co quan thué sir dung hé thong do tim tu dong trén
mang internet dé thu thap thong tin tir cac website,
xdy dung hé thong co so dit liéu thu thép tir cac nha
cung cap hang hoa, dich vu trén nén tang sb (ké ca
cac nha cung cap dich vu dau gid qua mang internet)
nham muyc dich nhan dién dung va du cac 601 tugng
tham gia vao giao dich trén nén tang s0. Doi voi viee
xir Iy ngudi ndp thué xoéa dit liéu giao dich, co quan
thué Nhat Ban sir dung phan mém khoi phuc lai dix
liéu trén céac thiét bi tir tinh hodc cac dia cing cia
cac may tinh c4 nhan nham khoéi phuyc dit liéu dé tinh
toan cac khoan thu nhap va chudn bj théng tin cin
thiét trong trudng hop khiéu kién sau nay.

Hé théng thué cua Nhat Ban da duoc sd hoa
manh mé, gitip giam thiéu gian 1an va sai st trong
qué trinh ké khai thué. Cac co quan thué sir dung hé
thong do tim ty dong trén mang Internet dé thu thap
thong tin tir cac website, xy dung h¢ thong co s
dir liéu thu thap tir cac nha cung cap hang hod, dich
vu trén nén tang sd. .., nham muc dich nhan dién cac
d6i twong tham gia vao giao dich dién tu.

Chit luong ngudn nhén lyc ciing 1a van dé duoc
co quan Thué Nhat Ban chu trong nang cao, thé hién
thong qua viéc thanh 1ap To quan ly thué d01 voi
hoat dong kinh doanh trén nén tang s6 bao gom cac
chuyén gia cong nghé thong tin, can b thanh tra
thue ¢ kinh nghiém duoc luan chuyén tir cac cuc
thué vung va chi cuc thué. Bén canh d6, cac can bd
thue dinh ky dugc tham gia cac lop dao tao, bao
g6m 16p ddo tao chung cho cac nhén vién vé phuong
phap thanh tra IT, phan mém ké toan tai chinh, giam
sat hé thong an ninh mang va l6p dao tao riéng cho
can by thué phu trach hoat dong kinh doanh trén nén
tang sb trong viéc sir dung phan mém thuong mai,
phuong phap thu thép va phan tich dir licu.
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3.4. An Dp

Su thanh cong trong s6 hoa quan 1y thué va quan
Iy thué d6i v6i hoat dong kinh doanh trén nén tang
s_é duogc cong ching va cac to chirc kinh doanh ¢
An D6 ghi nhan. Chinh phi An Do & cao viéc
tuan thu thué du 1a giao dich nho nhat. Dya trén dic
diém phi bién gi6i ciia kinh doanh trén nén tang sd,
Chinh pht nudc nay khong ban hanh quy dinh mai,
ma di stra d6i cac quy dinh lién quan téi khai niém
“co s¢ thuong tra” theo hudng ndi rong cac yéu
cau vé hién dién vat Iy tai mot quoc gia, d6ng thoi
b6 sung cac hinh thirc hién dién phi truyén thong
Dua trén khai niém vé sy “hién dién kinh té quan
trong” cua OECD, An Db da thuc hién sira ddi cac
quy tic lién quan téi viéc xac dinh co s¢ thudng tri
phuc vu viéc quan 1y thué thu nhap doanh nghiép
(cac quy dinh stra d6i nay c6 hiéu luc tir ngay
01/4/2019). Theo d6, quy dinh mai cho phép danh
thué thu nhap doanh nghiép 1én cac doanh nghiép
khong thu(‘mg tra dya trén co s ngudn phat sinh
thu nhdp ma khong quan tdm to1 mae do hién dién
thuc té cua doanh nghiép d6 tai An Do. Nhur Vay,
can ¢ tinh thué thu nhap. dbi voi cac nha cung cap
hang hoa, dich vu trén nén tang s6 duoc xac dinh
1a ¢6 “hién dién kinh t& quan trong” khi vuot qua 1
trong 2 ngudng: (i) Ngudng doanh thu trong nudc;
(ii) Ngudng so lwong nguoi tiéu ding trong nudc
(Nella Hendriyetty va cong su, 2023).

Céc can bo thué & An Do duge dao tao sir dung
cong nghe tién tién nhu tri tué nhén tao, dién toan
dam may nham quan 1y nguoi nop thue Céan bo
quan ly thué phai sir dung su hiéu biét vé toan hoc
va phan tich hanh vi, dao dic ciia ngudi ndp thué
dé thiét ké va phat trién cac chinh sach thué lién
quan dén kinh doanh trén nén tang k¥ thuat s6. Didu
ndy gop phan dat muc tiéu chong gian lan thué va
tang thué mot cach hiéu qua, hé thong thué tang tinh
minh bach cao hon va it gay tranh cai.

3.5. New Zealand

Co quan thué qudc gia New Zealand cht trong
ting cuong tinh minh bach va cdp nhét luat thué
nham quan 1y chat ché hon doanh thu tir cic hoat
dong kinh doanh trén nén tang so.

Theo co quan thué nudc nay, viéc phan loai, nhan
dién nhém nguoi ndp thué theo cac hinh thtc kinh
doanh trén nén tang so 1a rat quan trong, khong phan
biét 1a t chirc hay ca nhan, dic biét 1a dbi tuong méi
phat sinh hoat dong kinh doanh.

Trong qué trinh xay dung mot hé thong thong tin
hién dai phuc vu quan 1y thué, co quan Thué New

Zealand cam két cong khai dit liéu ciia minh cho
cong chung nhung dé duy tri tinh bao mat théng
tin ctia nguoi ndp thué, da xoa thong tin nhan dang
trudc khi cong khai bét ky dir liéu nao. Co quan
Thué tao sy lién két an toan dén Cuc Théng ké New
Zealand va céc s0, ban, nganh lién quan cua Chinh
phii dé thu thap va chia sé dit lidu.

Co quan quan Iy thué hién cung cap dich vu hd
tro tuén thu nghia vu thué va co ché thanh toan thué
thong qua tai khoan thué c4 nhan tai New Zealand.
Diéu nay duy tri kha ning hd tro cac dich vu va
tang tinh linh hoat trong nang lyc hanh chinh cua
hé théng thué.

4. Bai hoc kinh nghiém rit ra cho Tong cuc
Thué 4p dung tai Viét Nam

V6i hoat dong kinh doanh trén nén tang sd, cach
thirc quan 1y thué truyén thong & Viét Nam dan boc
16 nhiéu han ché. Mic du Tong cuc Thué Viét Nam
da c6 nhimg cai cach trong quan ly nhung van con
ton tai mot sb bat cép. Vi vay, mot so bai hoc kinh
nghiém tir cac quoc gia co thé ap dung cho Viét
Nam dé nang cao hiéu qua cong tac quan Iy thué doi
v6i hoat dong kinh doanh trén nén tang so.

Thir nhit, hoan thién khung phap Iy chung vé
kinh doanh trén nén tang sé, dam bdo viéc trién khai
dong bg, nhat quan.

Khung chinh sach phai bao gdm moi khia canh
ctia quan 1y thué va bao gdm céc quy trinh thiét yéu
dé thu thap, xr 1y, phén tich va phan hoi thong tin
do ngudi ndp thué va nhimg ngudi khac cung cap
lién quan dén cong viéc cua ngudi nop thué. Kinh
nghiém cua mot so quoc gia khu vyc chau A cho
thay khong nhét thiét co luat thue rleng cho hoat
dong kinh doanh trén nén tang sb, co the ap dung
gidng nhu kinh doanh thwong mai truyén théng.
Tuy nhién, v6i nhitng dac trung cta hoat dong kinh
doanh trén nén tang sb, doi hoi co quan thué cin
¢6 nhitng diéu chinh, bd sung trong chinh sach, quy
dinh phap luat vé thué cho phu hop, tir d6 nang cao
hi¢u luc, hiéu qua ctia cong tdc quan Iy nha nude noi
chung va quan 1y thué noi riéng.

Thir hai, nang cao chat lwong doi ngii can bo
thué chuyén trach doi véi hoat dong dua trén nén
tang so.

Viéc thanh lap mét bd phin chuyén mon dé quan
Iy thué dbi voi cac hoat dong dua trén nén tang sb
c6 thé dan dén viéc tang chi phi quan 1y cho nganh
thué. Tuy nhién, do nhig khac biét trong hoat dong
kinh doanh da trén nén tang nay can thiét phai c6
mot bo phan chuyén trach quan ly, dugc dao tao bai
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ban, am hiéu vé cong nghé thong tin, vé phan mém
ké toan, kién thirc vé thué va k§ nang thanh tra, kiém
tra nhu tai An P9, Han Qudc. Bo phan nay c6 thé
khong can tach riéng ma chi 1a mot to chuyén trach
nhu tai Nhat Ban, hodc thanh lap riéng Trung tam
Chéng tron thué cong nghé cao nhu mé hinh cia
Han Qudc. Piéu nay s& tao diéu kién giup co quan
thué quan 1y chat ché va giai quyét kip thoi cac van
d¢ lién quan dén loai hinh hoat dong kinh doanh nay.

Thir ba, thyuc hién da dang cach thirc xac dinh
théng tin ngueoi ndp thué.

Trude hét Tong cuc Thué can co dinh nghia rd
rang dé phan loai, nhan dién nhom ngudi ndp thué
theo céc hinh thirc kinh doanh trén nén tang so, ddc
biét la adi tuong mai phat sinh hoat dong kinh doanh
trén nén tang s0. Day la viéc ma Tong cuc Thué Viét
Nam nén tham khao kinh nghiém ciia co quan Thué
New Zealand, ludn coi trong viéc nhan dién nhom
nguoi ndp thué trong cong tac quan 1y thué, bao gdm
ca ngudi ndp thué 13 t6 chirc va ca nhén.

Céc nudc khac nhau c6 bién phap khac nhau dé
thu thap thong tin va chia sé dit liéu. Co quan thué
Viét Nam c6 thé ap dung bién phap kha hiéu qua ctia
chinh phu Han Quéc va Nhét Ban, do la thu thap
thong tin tir cac to chirc trung gian va cac to chuc
tai chinh. Hodc thuc hién théng qua phan mém quéan
ly thué thong minh twong ty bién phap cua Trung
Qubc. Trong qua trinh quan ly, cac can bo thué can
chi1 dong ra soat, thanh tra, kiém tra cac d01 tuong
mo6i phat sinh hoat dong kinh doanh trén nén tang
sO qua mang ngoai Viét Nam, dé co co ché quan ly
phu hop véi thong 16 qudc té, dong thoi chong that
thu thué.

Thir tw, ndng cao nhan thirc vé nghia vu va v
thike tw gidc chdp hanh chinh sach phdp ludt thué
clia nguwoi ndp thué.

Déi voi cac nude dang phat trién nhu Viét Nam,
muc tiéu quan 1y thué thanh cong khong don thuan
chi 1a ting s6 thu vao ngan sach nha nudc, ma con
la tang sy tuén thu tu nguyén. Hién nay, Viét Nam
dang day manh xay dyng Chinh phu di¢n ttr thi viéc
khuyén khich nop thué ty tim klem tra cuu, st dung
cac dich vu thué dién tir 13 rat can thiét. Tong cuc
Thué nén tham khao ap dung hé thong Chatbot 24/7
ctia Nhat Ban dé hd tro tu van nhanh chéong, higu
qua cho ngum nop thué. Ngoai ra, co quan thué
& cac cap can to chirc cac hoi nghi dbi thoai, tap
huin, chuyén thu ngoé dén to chirc, ca nhan, giup
ho ndm bét day du cac ndi dung chinh sach thué vé
kinh doanh thuong mai dién tir va trén nén tang s0,

hudng dan ké khai thué dién tr, dic biét ngudi nop
thué 1a ca nhan kinh doanh nhd 1¢.

Thik nim, ting cwong phoi hop chdt ché véi cac
co quan, ban, nganh lién quan.

Téng cuc Thué phdi hop chit ché véi cac co quan,
ban, nganh lién quan nhu Bo Thong tin va Truyén
thong, B Cong thuong, Ngén hang Nha nudge, Cuc
An ninh mang... dé c6 thé thu thap day dua va kip thoi
duogc cac thong tin mang tinh chét da chiéu, cu thé
nhu sau: Can phdi hop v6i Co quan thué phdi hop
v6i Ngan hang Nha nudc yéu ciu cac ngan hang
thwong mai, to chiic trung gian thanh toan dinh ky
phai cung cap dir liéu thanh toan tién vao tai khoan
cua cac nha cung cap deé 601 chiéu nhanh chong yéu
cau ké khai nop thué, yeu cau thanh tra kiém tra, kip
thoi phat hién déu hiéu vi pham phép luat thué; Dya
trén kinh nghiém cua Chinh phu Han Quéc, New
Zealand, Téng cuc Thué nén phéi hop véi Bé Cong
thuong, Cuc An ninh mang dé trao d6i thong tin vé
danh sach cac doanh nghiép, thuong nhan cé hoat
dong cung cap dich vu san thuong mai dién tir (d3
dang ky) va trén nén tang s6, phoi hop xay dung
co ché quan ly, giam sat mo hinh kinh doanh trén
{mg dung cong nghé s, mua ban thong qua nén tang
di dong, trang mang xa hdi.. téng cuong quan ly,
giam sat hang hoa trén khong gian mang. Trong qua
trinh thyc hién chuyén dbi s6 Quéc gia, viéc trao ddi
va chia s¢ dir liéu gilra cac co quan tr¢ nén thuan 1oi
hon nho viée ing dung cong nghé dir liu lon (Big
Data), tri tu¢ nhan tao (Al),...

Két luan: Kinh doanh dya trén nén tang sd dugce
xéac dinh la xu hudng tat yéu cta nén kinh té sb.
Trong bdi canh s6 lugng ngudi ndp thué ngay cang
tang, quy mod hoat dong ngay cang lom, tinh chat
hoat dong ngay cang phic tap, tiém an nhiéu rii ro
vé thué, khién cho viéc theo doi, kiém soat va quan
Iy thué tr& nén kho khan hon. Do vdy, Tong cuc
Thué Viét Nam can hoc hoi kinh nghiém quéc té dé

6 nhimg giai phap quan ly thué phu hop, hiéu qua
dé dam bao ngudn thu cho ngén sach nha nude va
phu hop véi thong 1& quc té.
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CAC NHAN T0 ANH HUONG BEN VIEC LUA CHON INCOTERMS
TRONG HOP BONG MUA - BAN HANG HOA QUOC TE

TS. Nguyén Thi Cam Thay*

Cung véi sw phét trién caa thwong mai quéc té, céc quy tic giao hang trong Incoterms ngay cang dwoc st
dung phé bién nhwr mét giai phdp riat ngan thoi gian dam phan hop déng ngoai thirong, phong tréanh nhiing
radi ro, mau thuén, tranh chap phét sinh trong qua trinh giao nhan hang héa. Vay Iwa chon quy tic giao hang
nao dé dwa vao hop déng sao cho phén chia ddy da nghia vu va dam bao quyén loi cho céc bén ciing nhw
dat hiéu qua tét nhét cho thwong vu la vin dé dit ra ma nguwoi xuét khdu, nhap khdu dic biét can quan tdm
khi ky két hop dbng. Bai viét giéi thiéu vé Incoterms 2020 va phéan tich cdc nhén té anh hwéng t&i sw lwa chon
quy tic giao hang, trén co' sé dé dé xuét cdc giai phdp nham néng cao hiéu qua st dung Incoterms 2020 trong
thwong mai quéc té.

« T&r khéa: incoterms, quy téc giao hang, mua ban hang héa quéc té, thuong mai quéc té.

khong phai lac nao viéc lua chon Incoterms cling

Along with the development of international trade, dién ra d& dang va thong nhat. Piéu nay phu thudc
lncoterms.rules are being ut/llseq more frequently vao nhiéu yéu té nhu phuong thirc van tai, ning
as a solution to reduce the duration of foreign trade Iuc tai chinh cta cac bén, dic di 4m han hoa, kha
contract negotiations and prevent risks, conflicts, g
and disputes that arise during the delivery of goods. nang kiém soat rui ro va cac quy dinh phap 1y tai
Therefore, the selection of delivery rules in Incoterms qudc gia xuét, nhap khau.

being incorporated into the contract to ensure the
rights of the parties, fully divide the obligations and
optimise the deal is a major concern of exporters

Nhan thtc 18 cac yéu té anh huong s& giup
doanh nghiép toi uu hoa cac diéu khoan trong

and importers when executing the agreement. The hop dong, giam thi€u rui ro va tang hiéu qua hoat
following article provides an overview of Incoterms déng thuong mai quoc t€. Vi vay, viéc nghién ctru
20120;’?'”" afnda7alys1s C/’f theractgrs ”;Zt ’”ﬂ“le”‘?e ’;’/77‘? cac nhan tb anh huo‘ng dén quyét dinh Iya chon
selection of delivery rules. 5ased on the analysis, this Incoterms 1a rat can thiét, khong chi dé nang cao
research suggests solutions to enhance the efficiency

of Incoterms 2020 in international trade. hiéu biét ma con hé tro cic doanh nghiép trong

viéc dam phan va ky két hop dong mua - ban hang

« Key words: incoterms, delivery rules, international , X A AL x  n 5
y 4 hoéa quoc t€ mot cach higu qua.

purchase and sale of goods, international trade.
JEL codes: F11, F14

1. Khii quat vé Incoterms 2020

y Hoat dong thuong mai quoc té v6i sy tham gia
clia cac chu thé dén tur cac quoc gia trén thé gi6i
AT v6i nhitng khac biét vé ngon ngt, luat phap, tap
Ngay gtvi phan bién: 21/12/2024
e o quan thwong mai,... din dén khong thé tranh khoi
Ngay nhén va stra sau phan bién: 02/01/2025 i . ~
Ngéy Ché’p nhan déng 22/01/2025 CaC mau thuan tranh Chap phat sinh. Trudc thu’C
DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i281.20 te do, d¢ tao hanh lang phap ly chung cho cac chu
thé tham gia vao thuong mai quoc té, ciing nhu co
L quan phap ly giai quyét tranh chip, Phong Thuong
bat van dé o mai quoc t€ ( ICC - International Chamber of
Trong hoat dong thuong mai quoc té, cac doanh  Commerce ) da xay dung va cho ra doi B tp quan
nghiép thuong gap phai nhiéu rui ro va thach thac  Thuong mai quoc t€ - International Commercial
lién quan dén viéc van chuyén, giao nhan va thanh  Terms viét tat 1a Incoterms.
toan hang héa. Viéc lya chon dung dleu kién Incoterms 1a tap hop nhung quy thc thuong mai
Incoterms trong hop dong mua bén quoc € ¢o vai  duoc viét tt béng 3 chit c4i thé hién tap quén giao
trd thiét yéu trong viéc xac dinh trach nhiém cia  gich gita cac doanh nghiép trong cac hop dong
cac bén vé chi phi, rui ro va quyen s0 htru hang  mya - ban hang hoa. Incoterms phan chia nghia
hoa trong sudt qua trinh van chuyén. Tuy nhién, vy (obligations), chi phi (costs) va rui ro (risks)

Ngay g bai: 25/11/2024

* Hoc vién Ngan hang
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gitta ngudi mua va ngudi ban trong qua trinh giao
nhan hang hoa. Incoterms ra doi an ban dau tién
nam 1936, qua 8 lan stra d6i vao cac nam 1953,
1967, 1976, 1980, 1990, 2000, 2010, 2020, tinh
dén nay c6 9 ban Incoterms dugc dua vao thuc
tién ap dung.

Ban Incoterms 2020 hién tai 1a ban swra doi
méi nhat, Incoterms 2020 ra doi c6 nhiéu thay
d6i nham khéc phuc nhirng t6n tai ciia Incoterms
2010 4p dung trong thuc té hoat dong thuong mai.
Incoterms 2020 duoc trinh bay bao gém 11 quy
tac giao hang chia 1am 2 nhém theo phwong thirc
van tai str dung trong van chuyén hang hoa: nhém
1 ap dung cho moi phuong thirc van tai va van tai
da phuong thirc, nhom 2 chi ap dung cho van tai
bién va thity ndi dia (Bang 1).

Bang 1. Cac quy tac giao hang clia Incoterms

2020
Tén Diadiém | Dia diém
Nhém |STT| viét Tén tiéng Anh Tén tiéng Viét chuyén | chuyén giao
tit giaordiro | chiphi

1 | EXW |Exworks Giao hang tai xuéng Noi di Noi di
. . Giao hang cho nguoi L .
Ap dung 2 | FCA |Free carrier chuyén chd Noi di Noi di
cho moi - ’ PR e o
phuong 3 | CPT |Carriage paid to Cudc phi tra toi Noi di Noi dén
thicvan )| ¢ |Carriage, cude phi, phi bao Noidi | Noidén
téi va van insuarance paid to | hiém trd téi
ta}::; 5 | DAP |Delivered atplace |Giaohangtainoidén | Noidén | Noidén
pnuong .
thire 6 | pru Delivered at place | Giao hang tai noi dén Noi dén Noi dén

unloading hang da do

7 | DDP |Delivered duty paid |Giao hang danopthué| Noidén | Noidén
fip dung 8 | FAS |Free alongside ship |Giao hang doc mantau| Cangdi Cang di
cho \jén 9 | FOB |Free on board Giao hang Ién tau Cang di Cang di
taibiénva | 10 | CFR |Costand Freight  |Tiénhangvacuécphi | Cangdi | Cangdén
thiy noi Cost, insuarance | Tién hang, phi bao
dia 1) and freight hiém, cuéc phi Cangdi | Cangdén

Nguon: Tong hop tir Incoterms 2020
Mdi quy tic giao hang trong Incoterms 2020
duogc trinh bay 10 nghia vu cua nguoi ban tuong
duong v6i 10 nghia vu ctia ngudi mua, cach trinh
bay nay giup cho nguoi sit dung dé hiéu, dé so
sanh gitta nghia vu ctia nguoi ban va ngudi mua
v6i nhau ciing nhu so sanh cung mot nghia vu &
cac quy tic khac nhau (Bang 2).
Bang 2. Cac nghia vu ctia ngudii ban va ngudi
mua trong Incoterms 2020

STT Nguoi ban
A1-B1 |Cc nghta vy chung
A2-B2 |Giao hang
A3-B3 | Chuyén giao rliiro

Nguoi mua

Céc nghta vy chung

Nhén hang

Chuyén giao rdi ro
A4-B4 |Van tai Van tai
AS5-B5 | Béo hiém

Chuyén giao bang chirng giao hang/ chimg
tlr van tai

Bdo hiém

Chuyén giao bang chitng giao

A6-B6 hang/ chitng tir van tai

STT Nguoi ban Ngwoi mua

Théng quan xuét khau/ nhap
khau

Kiém tra - Déng gbi - Ky ma hiéu

A7-B7 |Théng quan xuat khau/ nhap khau

A8-B8  [Kiém tra - Dong gdi - Ky md hiéu
A9-B9  |Phan chia chi phi
A10-B10 |Thdng bdo cho ngudi mua

Phan chia chi phi

Thong béo cho ngudi ban

Nguén: Tong hop tir ncoterms 2020

2. Cac nhan t6 anh hwéng dén viéc lra chon
quy tic giao hang trong hop dong mua - ban
hang héa quéc té

Thir nhdt, phwong thirc van tdi sir dung

Incoterms 2020 gém 11 quy tic giao hang
dugc phan chia thanh 2 nhém theo phuong thuc
van tai, cu thé: nhom 1 gf”)m 7 quy tic EXW,
FCA, CPT, CIP, DAP, DPU, DDP ap dung cho
moi phuong thirc van tai bao gom ca vén tai da
phuong thicc. Nhom 2 gém 4 quy ‘géc con lai Ia
FAS, FOB, CFR, CIF déu c6 dia diém giao hang
va dia diém hang dén déu 1a cang bién vi vy cac
quy tic nay chi ap dung cho vén tai bién va thiy
ndi dia khong ap dung khi sir dung cac phuong
thirc van tai khac nhu duong khong, dudng sit,
duong bo... Viée phéan chia cac quy tic theo tiéu
chi phuong thirc van tai giap cho nguoi su dung
dé dang lya chon quy tic phu hop, tranh nham
14n trong viéc sir dung quy tic chi 4p dung trong
vén tai dudng bién cho van tai bang phuong thuc
khac nhu duong khong, dudng sit, duong b hay
van tai da phuong thuec.

Thir hai la, kj thudt van chuyén hang héa

Van chuyén hang hoa bang container chiém
ty trong ngay cang tdng trong van chuyen hang
hoa bang duong bién va thity noi dia. Trong cac
hop dong mua ban hi¢n nay sir dung van tai duong
bién thi cac quy tac FOB, CFR, CIF thuong dugc
ap dung chu yeu Tuy nhién néu hang hoa sur dung
container dé van chuyén thi dia diém giao ‘hang
lai duogc thuc hién tai CY - bai container (d01 voi
hang giao nguyén FCL- Full container load) hoac
CFS - tram déng g6i hang 1¢ (d6i voi hang giao 1
LCL - Less than container load), trong khi theo
quy tac FOB, CFR, CIF dia diém giao hang 1a khi
hang hoéa dugc giao 1én tau & cang di, nhu vay
sir dung cac quy tic nay khong con phu hop nita.
Do d6, nén thay do6i str dung quy tac giao hang,
cu thé FOB bang FCA, CFR bang CPT, CIF bang
CIP, boi 18 cac quy tic FCA, CPT, CIP dia diém
chuyén rui ro tir ngudi ban sang ngudi mua ngay
khi hang héa duoc giao cho nguoi chuyén ché do
nguoi mua thué (FCA) hay nguoi chuyén cho do
nguoi ban thué (CPT, CIP) ¢ noi di. Nhu vay voi
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cac quy tic FCA, CPT, CIP duoc st dung s& dam
bao su cong bang giita ngudi mua va ngudi ban
trong chuyén giao rui ro va thyc hién cac trach
nhi¢m trong giao nhan hang hoéa.

Thir ba, dia diém giao hang

Cin clr vao dia diém giao hang 1a noi di hay
noi dén thi 11 quy tic Incoterms 2020 dugc chia
lam 2 nhém: Nhom 1 ¢6 dia diém giao hang ¢ noi
di gom 8 quy tic EXW, FCA, FAS, FOB, CFR,
CIF, CPT, CIP; nhém 2 c6 dia diém giao hang ¢
noi dén gém 3 quy tic DAP, DPU, DDP. Dia diém
giao hang 1a dia diém chuyén giao rii ro ddi voi
hang héa, theo d6 ngudi ban hét trach nhiém d6i
v6i hang hoéa dén dia diém giao hang, phan con
lai 1a trach nhiém ctia nguoi mua. Vi vay, khi thoa
thuan trong hop ddng, can cir vao kha ning chiu
rti ro ddi voi hang hda ma ngudi mua, ngudi ban
Iira chon quy téc giao hang phu hop.

Bén canh do, can dic biét luu y khi st dung cic
quy tic CFR, CIF, CPT, CIP, boi 18 cac quy tac nay
c6 dia diém giao hang va dia diém chuyén giao chi
phi giita ngudi mua va ngudi ban 13 hai dia diém
khac nhau. Cy thé, theo cac quy tic nay, dia diém
chuyén giao rai ro di v6i hang hoa tir nguoi ban
sang nguoi mua 1a noi di (nudc nguoi ban), va
dia diém chuyén giao chi phi dbi véi hang hoa tir
nguoi ban sang ngudi mua 1a noi dén (nude ngudi
mua), c6 nghia la nguoi ban chiu trach nhiém thué
phwong tién vén tai tra chi phi van tai dén noi dén,
nhung ngudi chiu riii ro trong qué trinh van chuyén
14 ngudi mua. Vay nén, ngudi mua dé phong ngira
rtii ro, bao vé quyén loi ciia minh can co sy thoa
thuan cy thé voi ngudi ban vé phuong tién van tai
dugc thué, nhu trong trudong hop thué tau thi can
quy dinh r6 trong hop dong mua ban vé tudi tau,
cap hang tau, chat lugng tau. ...; mua bao hiém cho
hang hoa (CFR, CPT). Trm‘)’ng h(_)p nguoi ban chiu
trach nhiém mua bao hiém (CIF, CIP) thi tity thudc
vao hanh trinh van chuyén, du doan rui ro, nguoi
mua c6 thé thoa thuan véi nguoi ban viéc mua bao
hiém véi diéu kién B hodc A, hay mua bao hiém bd
sung riii ro chién tranh, dinh cong.

Thir tw, chinh sach quan 1y xudt nhdp khau

Mbi quéc gia c6 chién lugce, muc tiéu phat trién
cling nhu chinh sach quan ly xuét nhap khau khac
nhau, vi Vay doanh nghlep xuét, nhap khau cin
nim chic cic van dé vé phap ly, thu tuc thong
quan hang hoa dé thyc hién to chirc hoat dong xuét
nhap khau hiéu qua. Theo 11 quy tic Incoterms
2020, thu tuc théng quan xuat khau dwoc phan

chia: EXW do nguoi mua thuc hién, 10 quy tac
con lai nguoi ban thuc hién. Nguoc lai, thu tuc
thong quan nhap khau thi DDP do nguoi ban thuc
hién, 10 quy tac con lai nguoi mua thuc hién.

Viéc phan chia nhu trén cho thiy cac quy tic
dugc phan chia chi yéu nguoi ban lam thu tuc
thong quan xuit khau, ngudi mua lam tha tuc théng
quan nhap khéu, diéu nay thuan loi cho thuong vu
khi thong quan hang hoa, do ngudi ban va nguoi
mua hoa nam _ving ludt phap, chinh sach quan ly
xuat nhap khau ctia nude so tai. Tuy nhién, 2 quy
taic EXW va DDP c6 su khac biét v6i cac quy tic
con lai, EXW nguoi mua chiu trach nhiém lam tha
tuc thong quan ddi v6i ca xuat khau va nhap khau
hang hoa, con voi DDP la trach nhiém cia nguoi
ban. Nhu vay khi lya chon 2 quy tic nay doi hoi
ngudi ban (DDP), ngudi mua (EXW) phai nim
viing cac thu tuc vé ho so, phap ly, chinh sach cua
nudce déi tac dé co thuc hién duoc tt trach nhigm
duoc phan chia.

Ngoai ra, trong mot sb truong hop nhu uy tin
cua ngudi ban chua cao, hang hoa c6 nhimg van
dé lién quan dén quy chuan hodc thudc dién klem
tra kiém soat ddc biét cua nudc nguoi mua, néu
ngudi mua mudn chic nhan duoc hang, khong co
bat ky rui ro gi thi nén dam phan mua hang theo
quy tac DDP,

Thw nam, trinh do, kinh nghiém cua doanh
nghiép xudt, nhdp khdu

Dé thic hién cling nhu kiém soét tét qua trinh
td chirc van tai, tha tuc thong quan, mua bao hiém,
lru kho bai, xép d& hang hoa ... doi hoi can bd
doanh nghiép xuat, nhap khau phai cé trinh do,
kinh nghiém, am hiéu luat phép, thi truong trong
linh vuc nay. Viéc xac dinh, danh gia chinh xac
nang luc cua doanh nghi¢p khi dam phan hop déng
mua ban 1a rat quan trong, giup cho doanh nghiép
lua chon quy tac giao hang phu hop. Cu thé, néu
doanh nghiép xudt khau c6 kha ning thué tau, mua
bao hiém, thuc hién cac hoat dong logistics voi chi
phi ré thi nén lya chon cac quy tic CFR, CIF, CPT,
CIP, DAP, DPU, DDP; nguoc lai néu 1a doanh
nghiép nhap khiu lya chon cac quy tic EXW,
FAS, FOB, FCA. Viéc lya chon quy tic giao hang
danh quyén vé thuc hién hoat dong logistics sé tao
su chu dong cho doanh nghiép trong qua trinh van
tai nhu lya chon phuong thiic van tai, hang van
chuyén, thoa thuan vé tuyén duodng, cudc phi...
gitp cho doanh nghiép tict kiém chi phi, tang thu
giam chi ngoai t€, dat muc ti€u kinh doanh.
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Thir sdu, si phdt trién ciia nganh logistics

Mot trong nhimng nhén t tic dong rat 16n dén
quyét dinh lya chon quy tic giao hang ctiia doanh
nghiép khi dam phan ky két hop df)ng mua ban do
1a phaét trién ctia nganh logistics quoc gia. Vi tri dia
ly thuén lgi; co s ha ting tot; ning lyc cac hing
van chuyén 16n; trinh d6 nghiép vy, kinh nghiém,
mang ludi cong ty logistics; ing dung cong nghe
hi¢n dai; co che chinh sach thuan loi cua quoc gia
1a cac yéu té gitip cho chi phi logistics thap, thoi
gian giao hang nhanh va an toan trong qua trinh
giao nhan. Vai cac qudc gia co hoat dong logistics
phat trién tao diéu kién cho cic doanh nghiép xuat
nhép khau khi dam phéan hop dong danh quyén
v€ van tai va bao hiém, cu thé xuét hang theo cac
quy tic CIF, CIP, DAP, DPU, DDP; nhép hang
theo cac quy tic FAS, FOB, FCA. Ngugc lai, néu
nganh logistics kem phat trién, cac doanh nghiép
s€ phai nhuong quyen vé vén tai va bao hiém cho
ddi tac, lua chon xuit khau theo FAS, FOB, FCA
va nhap khau theo CIF, CIP, DAP, DPU, DDP.

Thir bay, vi thé ciia ngwoi mua, ngueoi ban

Trong thuong mai quéc té, mot trong nhiing yéu
t6 chi phdi manh nhéat dén két ‘qua dam phan noi
dung cua hop dong d6 13 vi thé cua cac bén. Chu
thé nao c6 vi thé cao hon s& dugc thoa min nhiing
mong mudn cling nhu danh dugc nhiéu loi ich hon
trong hop dong. Vi du, dbi v6i mat hang dét may
xuit sang EU, cic doanh nghiép Viét Nam phai
d6i mit véi sy canh tranh gay git dén tir nhiéu
thi truong, trude Covid-19 gia cude véan tai bién
thap phia EU nhap theo gia FOB, FCA tai cang
Viét Nam, tuy nhién tir khi Covid-19 xdy ra toan
cdu cudc van tai bién ting manh, _phia EU chuyén
sang nhép theo gia CIF, CIP, n€u doanh nghi¢p
Viét Nam van khang khang xuat FOB thi don hang
s€ bi huy. Viée chuyen sang giad CIF, CIP trong giai
doan hién nay rat rui ro cho doanh nghiép Viét
Nam vi cudc van tai bién tang manh khong luong
truée duge, viée thiéu container rong, thleu tau
nang lyc van chuyén 16n tuyén chau Au, Bic M§y
¢6 thé dan dén viéc doanh nghiép khong thé thuc
hién dugc hop ddng, chiu nhimg chi phi tén kém
tu thuong vu.

Thir tam, tap quan, thoi quen buén ban

Xuit khau theo gida FOB, nhap khau theo gi4
CIF hién nay tr¢ thanh mdt tap quan, thdi quen
duogc thuc hién & phan 16n cac doanh nghiép Viét
Nam. Do nhiéu yéu t6 tac dong nhu quy mé doanh
nghiép nho, thwong hiéu yéu, trinh do nghiép

vu han ché, hang hoa xuat khau chu yéu 1a hang
nguyén liéu tho, ban thanh pham c6 gia tri gia ting
thap, nhu cau xoay vong von nhanh nén cac doanh
nghiép chon xuét khau theo gia FOB. O chiéu
nhap khau thi chu yéu nhap theo gia CIF vi ning
lyc van tai cia doi tau buon trong nudc thép, dich
vu logistics con yéu, dong thoi doanh nghiép con
non kinh nghiém cing nhu so rui ro trong thué
tau va mua bao hiém. Viéc xuat FOB, nhap CIF
kho c6 thé thay doi, cho du ban than doanh nghiép
nhéan thic dugce viée st dung quy tac giao hang
nhu vay dan dén nhitng thiét hai cho ho trong kinh
doanh nhu: tang chi gidm thu ngoai t¢, khong chu
dong duoc trong qua trinh thyc hién hop dong,
phu thudc vao phia ddi tac.

3. Pé xuit giai phap nang cao hi¢u qua sir
dung Incoterms trong thwong mai quf')c té

Incoterms dwa ra cac quy dinh, théng nhét cac
nghia vy va trach nhiém ctua nguodi mua, nguoi
ban trong qua trinh giao nhan hang hoa, giup day
nhanh toc d6 dam phan, ky két hop dong mua
ban, tranh dugc céc rui ro tranh chap phit sinh.
Pé van dung hiéu qua Incoterms 2020 trong giao
nhan hang hoa, bai viét dé xuat mot sb giai phap
sau day:

Thit nhdt la: Nam viing tinh chat phép 1y ciia
incoterms

Incoterms khong phai la van ban ludt c6 tinh
chat bat budc ma 1a tap hop cac tdp quan thuong
mai pho bién trén thé gidi trinh bay c6 hé thong,
Incoterms chi cé tinh khuyén nhu, dinh huéng cho
doanh nghiép trong hoat dong thuong mai quéc
té, vi vay mudn Incoterms 1a vin ban phap ly dleu
chinh quan h¢ cac bén thi phai dan chiéu quy tac
cua Incoterms trong hop dong mua ban va chi rd
phién ban Incoterms ap dung, vi du: diéu khoan
gia cua hop ddng chi rd 4p dung FOB Haiphong
port Incoterms 2020. Khi van dyng Incoterms
trong hop dong can luu ¥ céc van dé sau day:

- Pua thém céac quy dinh bd sung, cu thé vé
céc nghia vu dé rang budc trach nhiém cia nguoi
mua, ngudi ban. Theo mdi quy tic cua Incoterms,
nguoi mua va nguoi ban dugce quy dinh cac nghia
vu nhét dinh ddi véi ddi tac, tuy nhién cac nghia
vu nay chi dugc néu mot cach co ban, khai quat
chung cho moi truong hop. Vi vay trong ting
truong hop cu thé cac bén can c6 cac quy dinh bo
sung dé rang budc chit ché hon nghia vu cua ddi
tac va bao vé quyén loi ciia minh. Vi dy, vé nghia
vu mua bao hiém d6i v6i hang hoa ctia ngudi ban
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trong quy tic CIF, theo CIF thi ngudi ban chi co
nghia vu mua bao hiém ¢ mirc ti thiéu (diéu kién
bao hiém C), do d6 dé bao vé quyén loi ctia minh,
phong ngira moi ruii ro c¢6 thé xay ra thi nguoi mua
c6 thé thoa thuan voi nguoi ban mua bao hiém
murc t0i da (diéu kién bao hiém A) va bao hiém
dac biét (rui ro chién tranh, dinh cong)

- Quy dinh trong hop déng mua ban nhirng noi
dung Incoterms khéng dé cép. Incoterms chi quy
dinh cac nghia vy cua ngudi ban va ngudi mua
trong qua trinh giao nhén hang hoa, khong quy
dinh nhirmg nghia vy, quyén loi cua cdc bén vé
hang hoa, quyen sO hiru hang hoa, thanh todn tién
hang, khiéu nai, cac tru’o*ng hop mién trach... D6
d6 Incoterms chi 1a mot noi dung trong hop dong,
khong thay thé duoc hop dong, vi vay khi thoa
thuan dan chiéu Incoterms vao trong hop ddng
thi can quy dinh day du cac ndi dung khac ma
Incoterms khong diéu chinh.

- Han ché ap dung cac tip quan thwong mai
riéng két hop vé6i Incoterms. Hién nay trong nhiéu
hop dong mua ban, cic bén quy dinh céc tdp quan
v€ van tai di kém véi quy tac giao hang dé phén
chia nghia vu lién quan dén qua trinh van chuyén
hang hoa nhu bdc, dd, san, xép hang hoéa nhu
FOB FI, CFR FO, CIF FO... Cac phien ban cua
Incoterms déu khong co bat ky giai thich cing
nhu huong dan cho bét ky su bd sung nao. Vi
vay néu khong co su thdng nhat cach hiéu giira
cac bén thi rat d& dan dén hiéu khac nhau vé cac
quy dinh b6 sung. Vi du FOB FI thi ¢6 thé hiéu 1a
FOB khéng bao gdom chi phi béc hang hay ngudi
ban khong chiu rii ro va chi phi boc hang, nhung
cling c6 thé hiéu nguoi ban khong chiu chi phi
bbc hang nhung rui ro trong qua trinh bbc hang ho
chiu. Xuét phat tir van d& néu trén, khi b6 sung cac
nghia vu cho cac bén, trong hop dong mua ban can
1am 13 nhitng nghia vu b6 sung nay bao gdm ca rii
ro va chi phi hay chi c6 chi phi.

Thir hai, ndng cao nhdn thire va kién thire vé
Incoterms

Céc chu thé tham gia vao hoat dong thuong mai
qudc té bao gdm ngudi mua, ngudi ban, bén thir ba
cung cap dich vy lién quan nhu ngan hang, hing
tau, cong ty logistics, cong ty bao hiém ... hay cac
co quan quan ly nha nudc ban hanh van ban phap
1y, chinh sach lién quan déu phai lién tuc cap nhat
kién thirc méi nhit vé Incoterms, cac thay doi cia
cac phién ban dé tranh hiéu nhim hodc sai sot khi
van dung. Nhan vién Xuét, nhép khéu cua doanh

nghiép can nim vimng su phan chia nghia vu cho
cac bén trong timg quy tac giao hang dé thyc hién
dung, ddng thoi lya chon linh hoat quy tic giao
hang sao cho phu hop véi ting thuong vu cu thé,
xem xét dén ning lyc, diéu kién ctia doanh nghiép.

Thir ba, tin dung hé tro tir cac chuyén gia
phép Iy va thwong mai @& lya chon quy tic
Incoterms phil hop véi timg thuong vy nham dam
bao quyén loi va giam thiéu rui ro. Bén canh dé
cac doanh nghiép can c6 xdy dung chinh sach
su dung Incoterms cu thé cho tung mat hang,
ddi tac, thi truong, chuyén dan xuét khau theo
CIF nhap khéu theo FOB, chinh sach nay can
¢6 sy nd lyc khong chi cua doanh nghiép xuat,
nhap khau trong viéc nang cao trinh d6 nghiép vu,
tich lity kinh nghiém ma con 1a su gop suc dén
tor Chinh pht, co quan quan ly nha nudc, cac bén
cung cip dich vu Logistics.

Thir tw, ung dung cong nghé va phan mém
trong quan ly xuat nhép khdu. St dung cac phan
mém quan 1y xuit nhap khau hién dai nhu SAP
Global Trade Services (SAP GTS), Oracle Global
Trade Management (GTM)... duogc thiét ké dé
gitip doanh nghi€p quan ly hoat dong Logistics,
tudn thu quy dinh hai quan, t6i wu hoa chudi cung
ung toan cau. Nho vao cong ngh¢ va phan mém
quéan ly, doanh nghiép giam thiéu dugc rui ro, sai
sOt trong qué trinh thuc hién hop ddng, nang cao
su tu tin cua doanh nghiép trong thdéa thuén, dam
phan, ky két hop dong.

Két luéin: Incoterms 2020 véi 11 quy tic giao
hang, dua ra cho cac doanh nghi¢p nhiéu sy lva
chon khi ¢am phén ky két hop dong mua ban qubc
té, tuy nhién quyét dinh lya chon quy tic nio 1a tbi
uu, dem lai hiéu qua cao nhat trong kinh doanh cho
doanh nghiép 1a diéu khong dé dang. Bai viét da
dua ra cac nhan t6 1am co s dé cac doanh nghiép
tham khéo, xem xét, ddi chiéu voi thuc trang giao
dich dé lua chon duoc quy tac giao hang phu hop,
dat myc tiéu dé ra, dong thoi cac giai phap dugc
dé xuat gitip cho doanh nghiép st dung Incoterms
hi¢u qua, phat huy duogc lgi thé ctia doanh nghiép
trong thwong mai qudc té./.
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