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GIAI PHAP THU HI'!T DI CUA VIET NAM KH AP DUNG
THUE TOI THIEU TOAN CAU

PGS.TS. Nguyén Bao Tung*

Viét Nam luén dwoc déanh gid Ia mét nén kinh té ndng déng, cé sirc hut d6i véi nhiéu nha dau tw nwére ngoai.
Céc thanh céng trong thu hat FDI trong nhiing ndm qua da cho thdy Viét Nam thuwc sw la diém dén hap dan.
Mét trong nhirng yéu té mang dén thanh céng va sirc hat FDI cda Viét Nam trong nhiéu ndm, dé chinh la
nhieng wu dai vé thué. Tuy nhién, tir 2024 Viét Nam chinh thirc tham gia thwc hién thué téi thiéu toan céu
va ciing chinh vi thé ma Igi thé vé thué trong thu hut FDI cta Viét Nam khong nhw truéc. Muc tiéu bai viét
hwéng téi, d6 la dé xudt cdc giai phdp vira mang tinh cap béch, vira mang tinh chién lwoc cho Viét Nam dé
Viét Nam tiép tuc duy tri stec hit, siec hdp dan déi véi nhiéu nha dau tw nwérc ngoai ké ca khi Thué téi thiéu

toan cau dwoc dp dung.

« T&r khéa: thué t6i thiéu toan cdu, thu hat FDI, loi thé phét trién, méi truong déu tuw...

Vietnam has always been considered a dynamic
economy, attractive to many foreign investors.
The success in attracting FDI in recent years has
shown that Vietnam is truly an attractive destination.
One of the factors that has brought success and
FDI attraction to Vietnam for many years is tax
incentives. However, since 2024, Vietnam has
officially participated in the implementation of the
Global Minimum Tax, and that is why Vietnam's
tax advantages in attracting FDI are not as before.
The goal of this article is to propose solutions that
are both urgent and strategic for Vietnam so that
Vietnam can continue to maintain its attractiveness
and appeal to many foreign investors even when the
Global Minimum Tax is applied.

» Key words: GMT, FDI attraction, development

advantages, investment environment...

Vs

Khii quat thué t6i thiéu toan cau

Thué tdi thiéu toan cau 1a mot loai thué da duoc
nghién ciru tir lau. Tuy nhién, gan day khi tinh hinh
kinh t¢ thé gi6i co nhicu bién dong thi loai thué nay
da dugc day manh trién khai di vao thi truong kinh
té toan cau. Tén day du cua loai thué nay la Thué thu
nhdp doanh nghiép tdi thiu toan cau. Pay la mot
trong hai tru cft chinh ctia Chuong trinh hanh dong
chéng x6i mon co s thué va dich chuyén loi nhuan
(Base erosion and profit shifting - BEPS) do T6 chie
Hop tac va Phat trién kinh t¢ (OECD) khdi xudng vao
thang 6/2013.

Nham thyc hién Sang kién “Chéng X0l mon €0 ¢
thué”, cdc nudc da thong nhat vé nguyén tac Giai phap
2 Tru c6t nham giai quyet céc thach thirc vé thue phat
sinh trong qua trinh s hoa nén kinh té (goi tat 1a Thoa

* Gidm doc Hoc vién Tai chinh; email: nguyendaotung@hvtc.edu.vn
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thudn thué t5i thiéu toan cau). Trong d6, tru cot thu
hai dét ra mic thué thu nhép doanh nghiep hiéu dung
(ETR) t6i thiéu toan cau 15% ddi véi cac cong ty da
quéc gia, nhim ‘ngdn chdn cdc cong ty ndy chuyén loi
nhuan sang qudc gia co thué suat thap dé tranh thué
thu nhap (Cach tinh ETR do T6 chirc hop tac va phat
trién kinh té - OECD dit ra ciing 6 mot vai khac biét
s0 v6i ETR thong thuong). Xét vé& muyc tidu phat trién
kinh té toan cau va tao moi tru’ong canh tranh lanh
manh, cong bang gilta cac quoc gia, Quy tac thué toi
thiéu toan cau 1a mot cai cach thué tién b, nham han
ché thuc trang nhiéu cong ty 16n lap ké hoach giam
thiéu thué bang cach chuyén loi nhuan sang cdc thién
duong thue hay hoat dong kinh doanh qua nén tang s6
xuyén qudc gia ma khong hién dién vét Iy.

Theo do, déi twong 4p dung thué 1a cac tap doan
cong ty da quoc gia (MNE) dép tmg ngudng doanh
thu hop nhat dat t0i thi€u 750 triéu EUR can ctr theo
bdo cdo tai chinh cua tap doan theo timg quoc gia
trong it nhat 2 nam trong 4 ndm lién ké trudc nam
xem xét (Ngoai trir mot s6 truong hop nhat dinh theo
quy dinh cia OECD). Quy dinh chinh cua thué t6i
thiéu toan cu bao gdm:

- Quy dinh tng hop thu nhap chiu thué t5i thiéu
(Income Inclusion Rule - IIR): Quy dinh cho phép
quc gia co cong ty me téi cao dat tru so chinh dugc
danh thué cong ty me t6i cao doi v6i thu nhap cua
cong ty con & cac quoc gia khac néu ETR ciia cac
cong ty nay thap hon mirc thué t6i thiu 15%.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan <5>
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- Quy dinh loi nhudn chiu thué dudi muc t6i thiéu
(Undertaxed Payment Rule - UTPR): Truong hop
quc gia cua tt ca cac cong ty me chua dp dung Quy
dinh IIR thi cac g_uéc gia co céng ty trung gian thudc
tap doan c6 quyén danh thué cong ty me trung glan
o quoc gia d6 dbi voi thu nhap cua cong ty con & cc
quoc gia khac dang chiu ETR nho hon 15%.

- Thué bd sung t6i thiéu noi dia dat chuén
(QDMTT): Theo quy dinh mau cia OECD, cac nudc

6 ty 1¢ ETR voi thue TNDN thap hon 15% duoe
quyén ban hanh quy dinh phap luat dé thu thu¢ bo
sung theo Quy dinh QDMTT. Cac nudc nhan dau tu
duoc quyén uu tién thu thué QDMTT trude khi nude
dau tur ap dung thué toi thiéu 15%.

Do quyén danh thué 1a chu quyén ctia qudc gia
nén quy tac chung (Model Rules) khong c6 tinh chat
bat budc. Cac nude dong y tham gia Thoa thudn cia
OEC]?/G2Q Ir}clusiye’ Framework on BEPS (khuon
kho tong the vé thué toi thi€u toan cau) nhu Viét Nam
co thé lwa chon 4 ap. dung hoac khong ap dung cac quy
tic nay. Nhung néu lya chon ap dung céac quy dinh
nay thi cac nudc s& phai thuc hién nhat quan theo
huong dﬁn Trong truong hop mot nude khong ap
dung thi van phai chap nhan cac quy dinh Thué t6i
thiéu toan cau duoc cac thanh vién khac ap dung (138
nuoc tham gia tai ngay 16/12/2022).

Nhur vay, thué i thiéu toan cau 14 loai thué danh
vao cac doanh nghiép 16n, cong ty da qudc gia co
doanh thu 16n, nhung lai dau tur vao nhimg nudc ¢6
murc thué suat thdp nham trén thué, tiém an nguy hai
vé canh tranh khong lanh manh. Do vay, dé tao moi
trug‘mg canh tran}l lanh manh, cong bang gitra cac
quoc gia, tranh tron thué, cac nudce da thong nhat dua
Thué t5i thiéu toan cau vao cac doanh nghlep dau tu
16n bang cach dat ra gioi han vé dong thué tai nude s6
tai hoac chinh qudc. Va chic chan, Thué suat tbi thiéu
toan cau 1a chinh sach phat sinh tir bén ngoai, s€ co
anh huong, tdc dong siu sac nhiéu mat dén cac qudc
gia thu hut, tiép nhan dau tu, trong d6 ¢ Viét Nam.

Nam 2017, Viét Nam bét ddu tham gia chuong
trinh hanh dong chong x6i mon co so tinh thué va
chuyén loi nhuan (BEPS). BEPS gdm 15 chuong
trinh hanh dong 16n nhung Viét Nam chi tham gia &
mot s6 cam két toi thiéu, phi hop vai cac nuge dang
phat trién nhu: Minh bach hod xur 1y tranh chap thué;
trao doi, chia sé thong tin va trong thoi gian toi ¢o thé
mo rong doi voi thué gid tri gia tang, thué doanh thu,
khong chi thué thu nhap doanh nghiép

Cic van dé dat ra don v6i Viét Nam trong thu
hut FDI khi thue toi thiéu toan ciu cé hi¢u luc

Viét Nam la mét quoc gia dang phat trién va co
d6 mo cua nén kinh & 16n, chii yéu tiép nhan von

dau tu nudc ngodi. La thanh vién ciia MLI (Cong
ude da phuong Vé‘ thuc hién cac bién phép lién quan
dén Hlep dinh nhdm ngdn ngtra x6i mon co s¢ tinh
thué va chuyén dich loi nhuén - MLI) tir thang 2/2022,
Viét Nam s& phal trién khai ap dung co ché thue t01
thiéu toan cau vao thang 1 nam 2024. Khi d6, thué t6i
thiéu toan cAu dugc nhén dinh s& dem dén ca nhiing
tac dong tich cuc va tiéu cuc dbi véi nén kinh & Viét
Nam. Tac dong bat loi 16n nhat phai ké dén 1a strc canh
tranh trong thu hat FDI ctia Viét Nam c6 thé bi giam
sit do nhiing thay di cta chinh sach thué. Hién tai,
Viét Nam dang ap dung nhiéu co ché vu dai thué cho
cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai tai Viét Nam. D6
1a chinh sach mién 4 nam dau, giam 9 nam tiép theo,
uu dai 23 linh vuc déac biét, 7 linh vuc vu dai thap hon.
Nhimg vu dai nay ap dung trong khu cong ngh1ep,
khu kinh té, khu cong ngh¢ cao. .. Cac uu dai vé thue
gom (1) Uu dai vé thué suat (10% lén dén 15 nam va
20% lén dén 10 nam); (i) Mién, giam thué c6 thoi
han (t5i da dén 9 ndm); (iii) Cho phép chuyén 15 khi
tinh doanh thu chiu thué (trong vong 5 nam); (iv) Mién
thué chuyén loi nhuan ra nudc ngoai; (vi) hoan thué
cho loi nhuén tai dau tu; (Vu) Cho phep dugc khau hao
nhanh hay nhiing wu dai vé thué, giam tién thué dat
khéc... Cac uu dai thue nay gitp cho thué thu nhap
doanh nghiép thyc t€ cuia cac doanh nghiép FDI chi
12 12,3%, tham chi mdt 6 tap doan 16n chi chiu mirc
thué la 2,75-5,95%. Vi du nhu cac tdp doan 16n nhu
Samsung, Panasonic, Intel... dugc hu’ong nhiéu chinh
sach uu di dau tu tai Viét Nam, gdbm cac vu dii vé
thué thu nhap doanh nghiép v6i mirc wu dai 10-15%
trong 15-30 ndm. Ngoai ra, ho s& duoc giam thué thu
nhap doanh nghiép trong thoi gian tuong ung 4-9 nam.

Khi thué t6i thiég toan cau dugc ap dung, cac cong
ty da quoc gia 16n dau tu vao Viét Nam s€ phai nop bod
sung phan chénh léch so v6i muc thué 15% cho qudc
gia noi dat tru so chinh, do d9, lgi ich tir uvu dai thué
trudc day ma ho dugc huong va co thé duoc huong &
Viét Nam s& khong con hoic bi giam di dang ké. RS
rang, diéu nay khién sy hap dan vé thué khi dau tu
vao Viét Nam védi nhﬁ‘ng nha dau tu 16n FDI khong
con nira, va vi v@y ¢ thé anh huong dang ké dén
quyet dinh dau tu cua ho tai Viét Nam trong thoi glan
sdp t6i. Tuy thué t6i thleu toan cau chi ap dat ddi voi
nhiing cong ty da quoc gia cd doanh thu l6n, nhung
0 chung myc nao do, rat co thé nhimg doanh nghiép
FDI nho nhung ndm trong chudi san xuat kinh doanh
ctia mot tap doan da qudc gia 16n ciing sé chiu nhiing
anh huong gian tiép.

Theo théng ké so bg, viéc ap dung thué t6i thicu
toan cau tir ngay 1/1/2024 s& tac dong dén khoang hon
120 tap doan (voi khoang trén 1.000 doanh nghiép)
FDI tai Viét Nam.
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Bén canh d6, Thué tdi thién toan qcz‘iu cling dem lai
nhimg tdc dong tich cyc t6i tong thé mdi truong dau
tu theé gidi cing nhu doi véi Viét Nam, nhu ‘gao mdi
truong minh bach hon, han ché hién twong tron thug,
tranh thué, chuyen gla cua cac tdp doan. Va riéng doi
voi Viét Nam, viée ap dung muc thué t6i thiéu 15%
cho tit ca cic doanh nghiép vén trudc ddy va trong
dién thuong s€ dugc nhan uu dai, s€ gitip Viét Nam co
thé mot khoan thu ngén sach nhat dinh, tir d6, ¢6 ngudn
lyc dé thuc hién nhimg hd tro dudi cac hinh thic khac
(cosoha ‘géng, bdi dudng nhan lyc...) nhﬁ;n bu dép cho
cac nha dau tu phai chiu mirc thug t6i thiéu nay.

Tir nhimg phan tich trén, mot sb van dé dat ra doi
v6i Viét Nam trong thu hut FDI khi thué t6i thiéu toan
cau c6 hiéu lyuc, do la:

Thir nhit, can chép nhéan thuc t& 14 wu dai thué
khong con 1a loi thé dé thu hut FDI vao Viét Nam.
Nhu da phan tich, nhiéu tap doan 16n dau tw vao Viét
Nam dang dugc huong mue thué wu dai thap hon
nhi€u so v&i mirc 15%. Néu thue t0i thi€u toan cau
dugc ap dung, cac cong ty da quoo gia 16n dau tur vao
Viét Nam s& phai nop bo sung phan chénh Iéch so voi
muc thué 15% cho quoc gia noi dat try s& chinh, do
do, loi ich tir vu dai thué trude day ma ho dugc huong
hoac c6 thé dugc huéng & Viét Nam s€ khong con
hodc bi giam di dang ké.

Thir hai, cac yéu t6 khac (ngoai thué) co thé tao
strc hap dan, thu hit nha dau tw nude ngoai vao Viét
Nam, nhur vi tri dia Iy thudn loi, kinh té - chinh trj - xa
hoi 6n dinh va an toan, nén kinh té nang dong, chi phi
lao dong Vﬂﬁn kha ré... can phai tiép tuc cai thién nhu
thé nao, d¢ c6 thé thay thé va tr¢ thanh yéu t6 chinh
thu hat FDI va gilr chan nha dau tu?

Thir ba, chinh sach thué dbi véi cac doanh nghiép
FDI trong thoi gian t6i s€ hoan thién theo hudéng nao
dé Viét Nam khong bi mét phan thué phéi thu 12 ra
s€ dugc hudng. Boi khi so thué Viét Nam thu chua
du muc 15% thi cac nuée ma tap doan, cong ty da
qudc gia déng tru s& s& duoc quyén thu, tirc cac doanh
nghiép FDI s& ndp phan chénh so v6i 15% thué toi
thiéu vé quoc gianoi ho dat tru so chinh. Nhu vay, Viét
Nam thi hy sinh ngudn thu dé tao uu dai, nhung thuc
té, cac doanh nghiép FDI van phai nop phﬁn chénh so
vai uu dai va doi tuong hudng lai 12 quoc gia khac?

Thik tw, cac quy dinh vé thué t6i thiéu toan cau chi
phat huy hi¢u qua cao vé thu ngan sach khi Viét Nam
¢ try s cua nhiéu tap doan da quoc gia dat tai Viét
Nam. Diéu nay dit ra vin dé rang, néu muén tan dung
tac dong tich cyc cua Thug: toi ’thleu toan cau, Vigt
Nam cén phai tr¢ thanh diém dén va ¢ lai ctia nhi€u
tap doan da quoc gia (khi d6 s€ lién quan dén céc van
dé nhu thu tuc hanh chinh, nguén nhan luc, ha tang,

chinh sach dét dai...).

Giai phap thu hut FDI khi ap dung thué toi
thiéu toan ciu

Thué tdi thiéu toan cau dugc du bao tac dong t6i
hau hét tap doan da qudc gia, trong d6 c¢6 rat nhidu
tap doan 16n dang dau tu tai Viét Nam. Déi voi Viét
Nam, vi€c thyc thi co ché thné t0i thiéu toan cau vira
tao diéu kién d€ gia tang nguon thu thue tir cac doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, nhung dong thoi sé
tac dong truc tiép t6i chinh sach thu hat dAu tw nude
ngoai va moi truong dAu tu kinh doanh tai Vi¢t Nam.
Mot s6 giai phap vira mang tinh cap béach, vira mang
tinh chién luoc lau dai dbi véi Viét Nam nham thu hit
FDI khi thué t6i thiéu toan cau c6 hiéu lyc, d6 1a:

Mgt la, hoan thién chinh sach thue theo huong
phu hop VOl thong 1é va chudn muc quoc té.

Nén kinh té cang phat trién va cang hoi nhép sau
rong voi nén kinh té thé gidi thi cang can phai hoan
thién hé thong phap Iy va xay dung cac chuan muc
phtt hop. Déi voi hé thong chinh sach noéi chung,
chinh sach thué n6i n'eng, cac tiéu chi can huong t6i,
do 1a phai phu hop véi cac quy tic chung cua thué i
thiéu toan cau nhung Van c0 suc hép dan ddi véi cac
nha dau tu nuGc ngoai dé tiép tyc thu hit dong FDL
Nhu véy, gan v6i bdi canh hién nay khi ma Thue t01
thiéu toan cau c¢6 hiéu lyc, va Viét Nam chic chin
phai tuén thu, thi giai phap trude mét va cip bach, do
1a Viét Nam can day nhanh tién trinh nghién clru cac
chinh sach va giai phap cho vi€e thyc thi quy tac thué
suat ti thiéu toan cau.

Trong diéu kién hién nay, Viét Nam can noi lut
hoa bang cach ban hanh co ché Thué i thiéu noi
dia dat chuan (QDMTT) nhu 1 mét co ché phan g
nhanh dé bio vé quyén danh thué thay vi nhuong
quyen danh thué cho cac quoc gia khac. Thué bd sung
t6i thiéu noi dia dat chuan nay s& 4p dung ddi véi
cac doanh nghlep da qubc gla dau tu tai Viét Nam
dang co6 mirc thué suat thyc té t6i thiéu dudi 15%; bén
canh d6, Viét Nam can giit nguyén mirc thué suét phd
thong 20% nhu hién nay. Khi do, s€¢ dam bao cho Viét
Nam khong bi danh mat quyen thu thué, dong thoi
bao dam hai hoa l¢i ich gitra Nha nu¢c va nha dau
tw. Giai phap nay thuc té da dugc nhiéu nén kinh té
ap dung, nhu Singapore, Malaysia, Hong Kong, Théi
Lan... Cling v6i d6, Viét Nam can nghién ctru ki cac
quy tic va huéng dan cua OECD, tir d6 diéu chinh
cho phu hop véi hoan canh cta Viét Nam.

Hai la, chuyén doi chién heoc thu hit dong FDI

Trude nay, Viét Nam st dung thué nhu 1a mot
cong cu quan trong va kha quyét dinh dén thu hat FDI,
nhung khi dp dung thué t6i thiéu toan cau, chién luoc
canh tranh thong qua cong cu thué khong con. Do vy,
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Viét Nam can chuyén doi ghién luge thu hat dong
FDI bang cach khai thac, khang dinh va phat huy cac
loi the khéc cling nhu thong qua nhitng wu dai khac
(ngoéi thu€). Chién luge dau tu thu hat dong FDI gic‘r
day nén tap trung vao cac yéu t6 nhu: loi thé vé vi tri
dia 1y; 6 m& nén kinh Viét Nam; uy tin va vi thé
cta Viét Nam trén truong quéc té; muc do gan két
chudi cung mg toan cau; co s¢ ha tang; ngudn nhan
luc; nang suat lao dong; cai cach thu tuc hanh chinh;
giam manh chi phi khong chinh thirc... Bén canh do
1a nhing chinh sach wu di, ho trg gén vO1 muc tiéu va
hoat dong dau tu, nhu hd trg dau tu co so ha tang, hd
trg cac thu tuc hanh chinh, hé troc trong nghién clru va
phat trién. .. Day chinh 1a nhimg yéu td co ban khi dua
ra cac quyét dinh kinh doanh ctia nha dau tu.

Ba la, cdi thién moi tmong dau tw (nang thir bdc
néng lwc canh tranh quoc gia, chi s6 doi méi sing
tao, cdi cach thu tuc hanh chinh...

. Thye té di ching minh, chit luong méi trudng
dau tu c6 vai tro quan trong hon ca nhimg vu dai. Boi
mdi truong dau tu hi€u qua, minh bach, thuan loi s¢ 1a
khong gian dé tat ca cac yeu t6 khéac ctia nén kinh te
véan hanh thong sudt va hiéu qua. Do vy, khi Thué t6i
thiéu toan cau co hiéu luc, cong cu uu dai thué khong
con 1a loi thé cua Viét Nam thi chéc chin, Viét Nam
can phai rat chu trong dén viéc ci thién méi truong
dau tu trong nude. Cuy thé:

Thir nhdt, tié}) tuc né luc, phcfn ddu dat muc tiéu
ndng hang cdc chi s6 vé méi trieong kinh doanh va nang
luec canh tranh quoc gia. Dé cai thién va ning cao cac
chi sb nang lyc canh tranh toan cau, can thuc dﬁy manh
me cai cach hanh chinh nha nude, coi day 1a mot trong
nhimg giai phap tong thé, ¢6 vai tro quyét dinh twong
d6i nhiéu chi sb cua ning lyc canh tranh toan cau.

Thir hai, ndng cao hiéu qua cua cdc chi 6 Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh - PAPI va
chi so ndng lwc canh tranh cdp tinh - PCI, dac bi¢t la
cac chi so twong dong Véi cde chi s6 ciia Chi 6 ndng
luc canh tranh toan cau - GCL

Chinh quyén céc dia phuong can ting cuong cong
khai, minh bach, chu dong trong cung cap thong tin
cho nhan dan va doanh nghiép, gidi quyét nhiing
kién nghi chinh dang ciia doanh nghiép. Boi mot moi
truong kinh doanh véi d§ minh bach cao, cac chi s0
ngay mot cai thién s€ giap thu hut cac nha dau tu va
gilr chén cc nha dau tu trong ti€p tuc duy tri, mé rong
hoat dong dau tu kinh doanh cua ho.

Ngodi ra, can ddy manh xdy dung chinh quyén
dién tir, tao mdi truong kinh doanh minh bach, binh
dang, thong ‘thodng; chu dong néng cao hi¢u qua hoi
nhap kinh t& quéc té, tao don bay cho néng cao strc
chong chiu va phat trién kinh t bén viing.

Thit ba, nang cao chat lwong nhan lyc

Trong bdi canh cude cach mang cong nghiép lan
4 dién ra manh mg, yéu cau doi véi ddi ngdi nhan lyc
s€ ngay mot cao, thay vi s luong dong nhu trude day
thi gio day, yéu tb chat luong, tay nghe va ky nang
ctia doi ngti nhén lyc dong vai tro rét quyét dinh. Do
vy, dé thu hat FDI, Viét Nam phai chimg minh dugc,
dat nudc ludn co san mot doi ngil nhan luc du vé sb
luong, manh vé chat luong, dap tng dugc moi yéu
cau cta cac tap doan, cac cong ty da quéc gia.

Thir tie, ddu tw phdat trién dong bg hé thong co s¢
ha tang cho nén kinh té

Quy hoach phét trién co s& ha ting theo hudng
ddng bo hién dai, véi tu duy chién lugce, tim nhin dai
han, gén v6i lién két ving nham tao dong luc lan toa
phat trién.

Thit ndm, phdt trién hé sinh thai vé khoa hoc cong
nghé va doi méi séng tao

Néng lyc khoa hoc cong nghé cfmg voi doi méi
sang tao chinh la yéu to de dénh gid nang lyc canh
tranh qudc gia. Do vdy, can xay du’ng va phat trién
h¢ sinh thai khoa hoc cong ngh¢ va d6i méi sang tao
v6i co ch€ quan Iy linh hoat, phu hop véi méi truong
kinh doanh s0 d€ tao khong gian thuan lgi cho d6i méi
sang tao va khoi nghiép sang tao, tao nén tang thu hut,
phat trién cac nganh cong nghé cao.

Thii sau, nang cao hiéu qua cua hoi nhap kinh té
quoc 16 va vi thé Viét Nam trén trueong quoc .

Vi thé va uy tin cua Viét Nam trén truong quoc
té cang dugc cung cb s& cang ting niém tin cua cac
nha dau tu nude ngoai, theo do, tao surc hut dbi voi
dong FDIL.

Két luan

Thué t6i thiéu toan cu 1a mot chinh sach thué
m&i, 6 anh huong nhat dinh t6i chién luge ma Viét
Nam van ap dung trong thu hut FDI - do la thong qua
uu dai thue. Thyc hién thué t6i thleu toan cau chinh la
co hdi dé Viét Nam ddi méi Chién luge thu hat FDI
theo hudng ngay mot hoan thién hon, bén viing hon,
trong do, Viét Nam can nhan manh, 1am noi bat va
khang dinh nhiing loi thé khac cua dat nudc thay vi
chi tap trung vao vu dai vé thué./.
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CHINH SACH TiN DUNG NHAM BAY MANH XUAT KHAU GAO
CUA VIET NAM TRONG BOI CANH KHUNG HOANG
AN NINH LUONG THUC TOAN CA

TS. Lé Nhw Quynh*

Nhirng ndm gan day, xut khdu gao cta nwéc ta trong nhikng ndm qua da dat dwoc nhirng thanh twu ding ké
bat chap tinh hinh thé gi®i cé nhiéu bién dong. Bai viét sau day sé phan tich chinh sdch tin dung nhdm day
manh xuét khdu gao cta Viét Nam, dic biét trong béi canh khing hodng an ninh Iwong thuwc toan cau; dénh
gid nhirng thanh céng, han ché va dwa ra mét sé goi y cho Viét Nam nhdm hoan thién chinh séch tin dung cho
xuét khdu gao dé c6 thé tan dung co héi trong béi canh méi.

« Twr khéa: an ninh luong thue, chinh sach tin dung, Viét Nam, xuét khéu gao.

The article analyzes the credit policy to promote
Vietnam's rice export in the context of the global food
security crisis, evaluates the successes, limitations
and gives some suggestions for Vietnam to improve
the credit policy for rice export to be able to take
advantage of opportunities in the new context.

 Key words: credit policy, food security, Vietnam, rice
export.
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1. Pit vin dé

Lua gao 1a mot trong nhitng cdy luong thuc
chinh, cung cip cho hon 65% dén s trén thé giGi.
Hién nay cung véi ngudn luc dat dai bi thu hep
boi xu hudng cong nghiép hoa va tc do ting dan
s6 qua nhanh, nhu cau nhap khau luong thuc cia
cac nudc tang lén, trong khi kha néng tur giai quyét
nhu ciu luong thuc cia cac nude va nhitng cam
ket gitip d&, cru tro song phuong 1an da phuo‘ng
Ve lwong thuyc déu giam. Theo Bao cdo Toan ciu
vé Khing hoang Luong thyc nim 2024, c6 hon
282 triéu ngudi & 59 qudc gia va vung lanh thd
phai d6i mat vé6i tinh trang mét an ninh luong
thuc tram trong vao nam 2023. M&i lo vé an ninh
lwong thyc toan cau tiép tuc lan rong sang nim
2024 khién cho hoat dong xuat khau gao cang c6
v nghia dic biét quan trong khi vura dem lai kim

* Trwong Dai hoc Thuwong mai

ngach cho cac quéc gia, vira gop phan thuc hién
nhiém vu an ninh luong thyc toan cau.

Vi¢t Nam ngay cang khang dinh dugc vi tri cua
minh trén thi trudng gao thé gidi va gop phan vao
viéc bao dam an ninh luong thyc toan cau. Tuy
nhién, bén canh nhiing két qua tich cuc, xuat khau
gao van con nhiéu bat cap, ma mot trong nhimg
nguyén nhan quan trong la han ché trong tiém lyuc
tai chinh cho hoat dong san xuét kinh doanh. Chinh
vi nhiing 1y do trén, viéc nghién ctru va danh gia
chinh sach tin dung nhim day manh xuét khau gao
cua Viét Nam trong bbi canh khung hoang an ninh
lwong thuc toan cau 1 rit can thiét.

2. Khai quat tinh hinh xuit khéu gao cua
Viét Nam trong bdi canh khung hodng an ninh
lwong thue quéc gia

Niam 1989 danh dau sy kién quan trong khi Viét
Nam 14n dau tién xuét khdu hon 1 triéu tan gao ra
thé gioi, cham dat thoi ky thiéu gao va chuyén
sang xuat khau. Tir d6 dén nay (1989-2024), tinh
hinh xuat khau gao Viét Nam c6 xu hudng cai
thién ca vé chat lugng va ) luong. Xét theo kim
ngach xuat khau, tir ndm 2001 Viét Nam 1a mot
trong s6 3 nudc xuat khau gao 16n nhat thé gidi va
chiém gan 20% thi phan toan cau.

Pén nam 2023, theo sb liéu cua Téng cuc Hai
quan, xuét khau gao cua Viét Nam dat con sb an
tuong voi 8,13 tricu tan gao, kim ngach dat 4,67 ty
USD; tang 14,4% vé luong va ting 35,3% vé kim
ngach so voi nam 2022 (Ia mae kim ngach cao
nhét trong lich sir xuat khau gao ctia nudc ta). Sang
nam 2024, tinh chung 6 thang dau nam, xuat khau
gao Viét Nam dat ky luc 4,55 tri¢u tan, voi tri gia
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thu vé gan 2,9 ty USD, ting 7,4% vé luong, tang
28,1% vé tri gia so véi ciing ky nim ngoai. Diéu
nay cho thdy khiing hoang an ninh lvong thuc toan
cau vai tinh trang thiéu ngudn cung gao do chinh
sach han ché xuat khau ciia mot s6 qudc gia, han
han, xung dot dia chinh tri... dang tac dong dén
xuét khau cua Viét Nam theo chiéu hudng co loi.
Hinh 1. S8 lwong va gid tri xuat khiu gao
cha Viét Nam giai doan 2010-2023
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Nguén: Tong cuc Hdi quan (2010-2023)

Vé co cdu thi truong gao xuat khau, hién gao
cua Viét Nam da c6 mat o gan 150 qudc gia va
ving lanh thod voi cac san pham da dang. Nam
2023, Phlllpplnes tiép tuc 1a thi truong xuat khau
gao 16n nhat cua Viét Nam vai khoéi lugng dat
hon 3,1 triéu tan, tri gia 1,75 ty USD, chiém ty
trong 38,5% vé luong va 37,5% vé tri gia. Theo
dir liéu tr Cyc Cong nghiép Thyc vét Philippines
(BPI), nam 2023 Viét Nam la thi truong cung cap
gao 16n nhat vao Philippines, chiém t61 84% tong
nhap khau. Tiép theo 1a Indonesia, xuat khau gao
cua Viét Nam sang thi trudng nay dat mue cao
nhat trong 12 nim qua véi gan 1,2 triéu tan voi
kim ngach 640,2 triéu USD, ting dot bién gap 9,8
lan vé luong va ting gan 10,9 lan vé kim ngach
so v&i nam 2022, do Chinh phu Indonesia tang
cuong nhap khau nhim bao dam an ninh luong
thuc trong nudc. Trong 6 thang dau nim 2024,
Philippines van 1a thi truong tiéu thu gao 16n nhat
cua Viét Nam, chiém 42 ,6% trong tong luong va
41,8% tong kim ngach xudt khau, dat hon 1,9 triéu
tan, tri gia gan 1,2 ty USD, tang 14,3% vé luong
va 40,6% vé tri gia so voi ciing ky nam 2023. Tiép
theo la Indonesia, Malaysia va mét s6 thi trudong
khac ciing ting ca vé luong va tri gia so Vi cling
ky nam trudce.

Vé gid gao xudt khau trong bdi canh san xudt
laa gao tai nhiéu qudc gia sut giam, khung hoang
an ninh luong thuc ngay cang tram trong va co xu
huorng kéo dai da day nguon cung gao toan cau
roi vao trang thai thiéu hut, , g4 gao tai cac quéc
gia san xuat hang dau bao gdm Viét Nam ting 1én

murc cao nhét trong vong 15 nim qua. Nam 2023,
gia xuat khau gao ciia Viét Nam ting 18,3% so
v6i ndm 2022 (muc binh quan 575 USD/tan) Dac
biét, c6 nhiéu thoi diém gia gao xudt khau cua Viét
Nam ¢ murc cao nhat thé gidi, vuot ca Thai Lan va
An Do. Trong quy I nim 2024, gia gao xuat khau
binh quan cua Viét Nam dat 618 USD/tén, giam
5,6% so vo1 quy I, song tang 15,4% so vdi quy 11
nam 2023. Néu so v6i gia dinh dat duoc vao thang
1 ndm nay thi gia gao giao dich cta Viét Nam trén
thi truong thé giéi nhimg thang gan day co giam
nhung mit bang chung van cao hon cac nim.
Hinh 2. Dién bié&n gia gao xuat khau binh quan
cha Viét Nam qua cdc ndm 2021-2023
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Nguén: Tong cuc Hadi quan (2023)

Nhin chung, bén canh nhiing két qua dat duogc
trong nhitng nam qua, hoat dong xudt khau gao
Viét Nam van con nhiéu han ché nhu thi trudng
xuat khau chinh van tap trung vao cac nudc chiu
A truyén thong (Philippines, Indonesia, Trung
Qudc...), cac thi truong EU, My, Nhat Ban con
han ché; chi yéu xuat khau thd, hau hét déu
chua c6 thuong hi¢u riéng do ¢6 qua nhiéu glong
laa véi chat lugng hat khac bi€t nhau, dan dén
khong dong nhat vé chét lugng. Do vay, trong
thoi gian t6i dé nang cao hiéu qua xuét khiu rat
can phai hoan thién cac chinh sach tin dung cho
xuat khau gao.

3. Thue trang chinh sach tin dung cho xuit
khau gao ciia Viét Nam trong bdi cinh khiing
hoing an ninh lwong thuc toan ciu

Hién nay da c6 trén 50 to chuc tin dung va hon
1.000 quy tin dung nhan dan tham gia cho vay
linh vyc la, gao (theo s liéu cua Ngan hang Nha
nudéce). Toc do ting truong du no cho vay nganh
lua, gao trong giai doan 2016 - 2020 lu6én cao hon
tdc do tang truong tin dung linh vuc ndng nghiép,
nong thon (binh quan/nam tin dung nganh laa, gao
tang 24%, linh vuc ndng nghi¢p, nong thon nodi
chung ting 18,16%) (Pham Minh Thuy, 2024).
Tinh tir ndm 2020 dén thang 06/2023, mac du dai
dich COVID-19 di lam dut giy nhiéu chudi cung
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mg va giy anh huong nghiém trong dén SXKD
nhung toc d9 ting trudng du ng cho vay nganh lua,
gao trén toan qudc van dat ty 1¢ 1a 17,86%/nam.
Trong d6, du no tap trung phan 16n vao khau thu
mua, tiéu thu thoc, gao (chiém khoang 72% du ng
nganh lGa, gao). Tinh dén cudi thang 06/2023, du
no cho vay nganh lua, gao toan quoc dat khoang
196.000 ty dong, tang gan 17% so v&i cudi nam
2022, chiém 7% tong du ng cho vay linh vuc néng
nghi¢p, ndng thon, voi trén 250.000 khach hang
con du no.

Trudc tinh hinh d6, nhiéu chinh sach tin dung
cho xuat khau gao cua Viét Nam da duoc ban
hanh:

Nhirng nam qua, Chinh phu da trién khai nhiéu
chinh sach dé hudng dong vén tin dung vao linh
vuc nong nghiép, ndng thon, ticu biéu nhu: Chinh
sach hd trg tin dung cho trdng trot theo Quyét
dinh s6 131/QD-TTg ngay 23 thang 01 nam 2009;
Quyét dinh s6 1050/QD-NHNN ngay 28/05/2014
“Vé chuong trinh cho vay thi diém phuc vu phat
trién nong nghiép theo Nghi quyét s6 14/NQ-CP
ngay 5 thang 3 nam 2014 cua Chinh phu”’; Chinh
sach tin dung phuc vu phat trién nong nghiép,
noéng thon theo Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP
ngay 09/6/2015 va Nghi dinh s6 116/2018/ND-
CP ngay 07/9/2018 stra d6i, bo sung mot sé didu
ctia Nghi dinh s6 55/2015/ND-CP ctia Chinh phu;
Chinh sach hd tro 13i sudt tir ngdn sach nha nude
d6i v6i khoan vay cua doanh nghiép, hop tac xa,
ho kinh doanh theo Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP
ngay 20/05/2022 cua Chinh phu; chinh sach co
cau lai thoi han tra no va gilt nguyén nhém no theo
Thong tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/04/2023...
Trong bdi canh khing hoang an ninh luong thuc
toan cau, cac chinh sach ndy da hd tro cho cac
hoat dong san xuit va xuat khau nham gop phan
gia tang hiéu qua xuat khau gao. Cu thé nhu sau:

- Céc chinh sach duoc stra ddi bd sung hoan
thién phu hop véi thue té phat trién ciia nganh, nhu
Nghi dinh s6 41/2010/ND-CP ngay 12/04/2010
vé chinh sach tin dung phuc vu phat trién noéng
nghiép nong thon, sau d6 duoc thay thé boi Nghi
dinh s6 55/2015/ND-CP ngay 09/06/2015. Theo
do, cac doanh nghiép, hop tac xa, lién hiép hop tac
xa dau moi ky hop dong thuc hién du an lién két
theo chudi gia tri nganh lua, gao voi t6 chirc, ca
nhan truc tlep san xuét lua, gao duogc xem xét cho
vay khong c6 tai san bao dam ti da bang 80% gia
tri cia du an, phuong an san xuét, kinh doanh theo
mé hinh lién két.

- Ciing theo Nghi dinh sb 55/2015/ND-CP, Bo
Néng nghiép va Phét trién nong thon chi tri va
phdi hop véi cac don vi co lién quan trong viéc
trién khai dé& 4n co ciu lai nganh néng nghiép,
trong d6 c¢6 cac chinh sach khuyén khich trién
khai phat trién cdc mo hinh hop tac, lién két, ing
dung khoa hoc, cong nghé cao trong san xuat nong
nghiép. Tuy nhién, thuc té cho dén nay, chua co
chinh sach cu thé nao duoc trién khai dé khuyén
khich phat trién cac mé hinh hop tac, lién két trong
chudi cung tmg gao xuit khau. Piéu dé cho thay,
viéc lién két, phdi hop giita cac co quan quan Iy
trong xy dyng, trién khai chinh sach ciing chua
thuc su quyét liét.

Nghidinhsb 116/2018/ND-CPngay 07/09/2018
sira d6i, bd sung Nghi dinh s6 55/2015/NP-CP
v6i nhiéu co ché vu dai dot pha, phu hop véi thuc
tién, nhu: nang murc cho vay khong c6 tai san dam
bao, chinh sach uu dai dbi voi cac doanh nghiép
dau méi td chirc md hinh lién két v6i nong dan tr
khau san xuét dén tiéu thu san phém, cac doanh
nghi¢p tng dung cong nghé cao gia tang gia tri
san pham. ...

Thu tuéng Chinh phu cling da ban hanh co
ché hd tro 13i suét cho cac doanh nghiép, hop tac
xa, ho nong dan khi vay von ngan hang de mua
may moc, thiét bi phuc vu hoat dong san xuét, ché
bién lta gao... nhim glam ton that trong nong
nghiép, nhu: Quyet dinh s0 63/2010/QD-TTg cta
Thu tudng Chinh pha ban hanh ngay 15 thang 10
nim 2010; Quyét dinh sé 65/2011/QD-TTg ban
hanh ngay 02 thang 12 nim 2011 va Quyét dinh
sO 68/2013/QD-TTg ban hanh ngay 14 thang 11
nam 2013.

Ve chuong trinh cho vay thi diém phuc vu phat
trién ndng nghi¢p, trong dod cd chudi cung g
gao xudt khau, Ngan hang Nha nudc di ban hanh
Quyét dinh s6 1050/QD-NHNN, ngay 28/05/2014
“Vé chuong trinh cho vay thi diém phuc vu phat
trién nong nghiép theo Nghi quyét s 14/NQ-CP
ngay 5 thang 3 nam 2014 cua Chinh pht” theo chi
dao cta Chinh phu tai phién hop Chinh phu thuong
ky thang 02/2014. Theo d6, cac doanh nghiép khi
tham gia chuong trinh dwoc huong nhiéu co ché
cho vay dic thu, nhu: Lai suat cho vay wu dai thap
hon 13i suét cho vay thong thuong tir 1-1,5%/nam;
1ai suét t6i da 7%/mam doi véi cho vay ngan han;
10%/nam d6i voi cho vay trung han va 10,5%/
nam déi voi vay dai han; muc cho vay t6i da Ién
dén 70% gia tri cua phuong an, dy an vay von
phuc vu cho cac mod hinh san xuét theo chudi cung
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trmg. Nhitng mé hinh lién két theo chudi cung tng
khép kin tir khau san xuat dén khau tiéu thy san
pham c6 thoi gian’ vay trén 12 thang (nhung khong
qua 18 thang), mdi khau (san xuat, ché bién, tiéu
thu) déu dudi 12 thang va khach hang cam két tra
mot phan ng sau mdi khau cia chu01 thi ngén hang
thuong mai xem xét ap dung lai sut cho vay ngan
han d6i v6i khach hang. Ngan hang c6 thé xem xét
cho vay khong can tai san bao dam trén co so kiém
soat dong tién.

Chuong trinh cho vay thi diém nay c6 nhiéu
tac dong tich cuc ddi véi hoat dong xuét khau £4a0.
Chuong trinh da hd tro phat trién chudi cung tmg
gao xuat khau, mé thém co hoi tiép can cac dich
vu tai chinh cua hg néng dan va doanh nghiép,
dap Gmg nhu cau vén tin dung cho nganh Iua, gao
theo hudng phat trién bén viing. Sau mot thoi gian
trién khai, mo hinh thi diém cho vay theo chudi
da gop phan tao ra su gan két chat ché, chia sé
hai hoa lgi ich va rai ro gitra ngudi nong dan va
doanh nghiép; giai quyét nhirng kho khin vé von
hay khong du tai san bao dam dé vay von san xuat
ctia khach hang; ngudn nguyén liéu dau vao cta
cac doanh nghiep cling duogc bao dam. Cac doanh
nghiép co thoi gian tim kiém thi truong, chii dong
dam phén voi doanh nghiép nude ngoai dé xuat
khau san pham tao loi thé canh tranh, gitip cac
doanh nghiép Viét Nam co diéu kién phat trién
6n dinh, bén viing va tang kim ngach Xuét khau
Ngoai ra, md hinh cling gop phan giai quyet van
dé thi truong tiéu thy, bao dam gia ca dau vao va
dau ra cho nguoi nong dan, tir d6 gitp ho yén tim
sdn Xuét.

Dé hd tro doanh nghiép xudt khau néi chung
va xuat khau laa, gao noi riéng trong viéc giam
chi phi vay vbn, Ngan hang Nha nudc da ban hanh
quy dinh cho phep céc t6 chuc tin dung dugc cho
vay bang ngoai t& ddi voi cac nhu cau vbn ngan
han thyc hién phuong an san xuét, kinh doanh
hang hoa xudt khdu qua ctra khau bién gigi Viét
Nam ma khach hang vay cé du ngoai té tir ngudn
thu xudt khau dé tra no vay (Thong tu 42/2018/
TT-NHNN sira doi, b6 sung Thong tu 24/2015/
TT-NHNN). Vé i sut, Ngan hang Nha nuéc da
ban hanh chinh sach tran 1ai suat ngdn han VND
dbi véi linh vuc wu tién, trong do co linh vuc lua
gao, thuy san. Tur thang 06/2023, Ngan hang Nha
nude da diéu chinh giam tran 13i suat d6i voi linh
vuc nay xudng mirc 4%/nam.

Nhiam théo g& kho khan cho khach hang thudc
cac nganh nghé, linh vuc, trong do co linh vuc lua

gao, Ngan hang Nha nudc da ban hanh chinh sach
co cu lai thoi han tra no va gilt nguyén nhom ng
(Thong tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/04/2023)
dé thao g& kho khan, tao diéu kién cho khach hang
dugc kéo dai thoi gian tra no ma khong bi chuyén
nhom ng xau va duoc tiép can cac khoan vay moi
phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh.
Nhing chinh sach tin dung trén cua Nha nudc
dd gdp phan ting cuong nang lyc tai chinh, tir do
nang cao hi¢u qua xuat khau gao trude nhimg rui
ro thi truong, rai ro thoi tiét, dich bénh... Tuy
nhién, bén canh nhu’ng tac_dong tich cyc, chinh
sach tin dung ddi vai chu01 cung Ung gao Xuat
khau cua Viét Nam van con ton tai mot sd han ché:

Thit nhit, cac didu kién cho vay von ctia chinh
sach tin dung con kha phure tap gay kho khan cho
thwong nhéan xuit khau gao tiép can von.

Nguoi dan va doanh nghiép do tai san it nén
viéc vay von can thé chap bang tai san gap nhiéu
kho khan. Hon nira, hau hét gidy chimg nhan
quyén sir dung dat ¢ khu vuc nong thon chi mai
ching nhan quyen st dung dat, con phan tai san
gan | lién trén dat khong dugc cac co quan co tham
quyén cap quyen sO hitu nén khi thuc hién cong
chung tai san thé chap, cac van phong cong chiung
chi cong nhén vige thé chap bang quyeén st dung
dat, con tai san gan lién trén dit chua duoc cap
quyén sé hitu, giy kho khin cho doanh nghiép va
ngan hang trong viéc dinh gia va nhan thé chap tai
san bao dam cho khoan vay (Pham Minh Thuy,
2024).

Thir hai, han muc cho vay tin dung chua dap
ung dugc nhu cau thuc sy cua cac hd néng dan,
hop tac xa va doanh nghiép.

Céc chinh sach tin dyng hién chu yéu quy dinh
thoi gian giai ngdn cham, thoi han cho vay von
ngin. Mic di Nghi dinh so 116/2018/ND-CP quy
dinh nang muc cho vay tbi da khong c6 tai san
bao dam, tuy nhién muc cho vay nay van con thap
s0 voi nhu cau thyc té cia cac ho nong dan, hop
tac xa va doanh nghiép trong chudi cung tng gao
xuat khau.

Thit ba, 13i suét cho vay con cao, gay kho khin
cho hg nong dan va doanh nghiép.

Lii suét cho vay chua thuc su uu dai nhiéu so
v6i 13i sudt thong thuong; cac hinh thire cho vay,
bao lanh tin dung chua da dang chua tao diéu kién
cho hoat dong kinh doanh, ti€u thy, xuat khau cua
doanh nghiép va ho néng dan san xuat laa gao.
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Thir tw, chua c6 nhitng san pham tin dung
chuyén bi¢t cho nhu cau cua ting nhom khach
hang khac nhau.

4. Mot s0 giai phap nham hoan thién chinh
sach xuat khau gao cua Viét Nam nhim dim
bdo an ninh lwong thue toan ciu

Tac gia dua ra mot sd goi ¥ cho diéu»chir}h
chinh sach tin dung cho xuat khau gao dé khac
phuc nhiing khiém khuyét hién nay nhu sau:

Thir nhdt, can tao diéu kién cho nguoi ndng
dan va cac doanh nghiép dé dang tiép can véi
ngudn von hon.

Can nghién ctru cac co ché, diéu kién cho vay
phfl hop. dé dam bao da s6 nguoi dan tiép can duge
v6i ngudn von tin dung nong nghlep, nong thon.
Bén canh do, can giai quyét viéc cap giay ching
nhan quyén sir dung dat cho tit ca cac chu sir dung
dat hién tai (khong c6 tranh chap) don gian hoa
va huéng dan chi tiét thu tuc cap glay ching nhan
quyén s hiru tai san gan lién trén dat... tir d6 tao
thuan lgi cho doanh nghi€p va ngan hang trong
viéc dinh gia va nhan thé chép tai san bao dam cho
khoan vay.

Thir hai, nang han muc cho vay dap ing nhu
cau von ciia nong dan va doanh nghiép

Cén nang han mirc cho vay dé dap tng kip thoi
nhu cau vén can thiét cua cac ho néng dan, hop
tac xa va doanh nghiép, dong thoi mo rong hinh
thirc bao dam tién vay va c6 co ché hd tro doanh
nghiép du diéu kién dugc vay tin chip khi dén vu
thu hoach Iua hodc c6 giai phap an toan hon, vira
bao dam guyén loi cua ngan hang, vira giup doanh
nghiép ti€p cdn nguodn von rong rai.

Thir ba, co nhfrng giai phap nham giam 1ai suat
cho vay dbi véi ho nong déan, hop tac xa va doanh
nghiép trong chudi cung ung gao xuat khau.

Ngan hang Nha nudc can tiép tuc co cac giai
phap manh mé, cu thé dé diéu hanh ting truong
khdi luo‘ng va co ciu tin dung hop. 1y, dap ung
nhu cau von tin dung cho nén kinh té; ra soat cac
g6i tin dung wu tién véi cac diéu kién cho vay kip
thoi, thudn loi, thong thoang, linh hoat, kha thi,
hop 1y hon.

Thir tw, da dang ngudn tai tro va kénh phan
phdi cho tin dung noéng nghiép, néong thon nham
cht dong trong ngudn lyc cho vay

Viéc tham gia trién khai chinh sach can su tich
cuc tham gia cia tat ca cac to chuc tin dung; tu
viéc phat trién cac ngudn tai tro bét budc tir tién

giri, trai phiéu nong nghiép thay vi chi dimg lai
tai cac goi tin dung va nguon trg cap tir ngan sach
nha nudc.

Thir néim, phat trién cac san pham tin dung dic
thu, pht hop véi nhu ciu cia timg dbi twong di vay

Cén c6 chinh sach uu tién, tép trung, c6 trong
tam, trong diém cho vay d6i véi cac lien két theo
chudi cung tmg gao xuat khau. Bén canh d6, can
c¢6 chinh sach riéng danh cho cac ddi tuong dic
thu, yéu thé dé co nhing co ché va diéu kién cho
vay phu hgp vdi ting d6i twong, qua d6 tang kha
nang hap thy vén tin dung.

Két luan

Chinh sach tin dung cho xudt khau gao cia
Viét Nam di dat dugc nhidu thanh cong, thé hién
& két qua tich cyc trong xuat khau gao thoi gian
qua. Tuy nhién, chinh sach nay van con nhitng han
ché can dugc kip thoi bd sung, hoan thién. Mot sb
giai phap co thé goi v cho cac nha quan Iy tham
khao nhu: don gian, minh bach héa quy trinh, thu
tuc, diéu kién cho vay von nham tao diéu kién cho
ngudi nong dan va cac doanh nghiép dé dang tiép
can voi nguén von; nﬁng han muc cho vay dap
u’ng nhu cau von cua ndng dan va doanh nghiép;
co nhung giai phap nham giam ldi suit cho vay
dbi v6i ho nong dan, hop tac xi va doanh nghiép
trong chudi cung tmg gao xuit khau hay phat trién
cac san pham tin dung dic thu, phu hop voi nhu
cau cta nguoi néng dan, ho gia dinh, hop tac xa
va cac co s san xuat nong nghiép, doanh nghiép
dia phuong... Cac giai phap trén néu duoc thuc
hién kip thoi va dong bo c6 thé nang cao hiéu qua
xuat khau gao ctia Viét Nam trong boi canh khung
hoang an ninh luong thuc toan cau.
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GIAI PHAP THUC DAY TAI CHINH XANH VA0 CAC DU AN
NANG LUGNG TAI TAO

TS. Bui Minh Thuy*

Téng trwéng xanh dang la xu hwéng toan céu va ngay cang dwoc quan tam. Chinh phu Viét Nam da ban hanh
Chién Iwoc quéc gia vé ting truréng xanh giai doan 2021-2030, tdm nhin 2050 va cdc quy dinh khdc nhdm muc
tiéu hién thurc héa mirc phat thai rong bang khéng tai Héi nghi COP26. Trong khi dé, tai chinh xanh la mét
phwong thire quan trong trong chién Iwoc ting truéng xanh ctia quéc gia. Tuy nhién, dé dat dworc ting triréng
xanh, Viét Nam can nguén Iwc tai chinh xanh twong déi I6m tai Viét Nam, tuy nhién tai chinh xanh con khé mé&i,

va trong qud trinh trién khai con tén tai nhiéu khé khan, théch thirc.

« Tlr khéa: ndng luong téi tao, tai chinh xanh, phét trién bén viing.

Green growth is a global trend and is receiving
increasing attention. The Vietnamese Government
has issued the National Strategy on Green Growth
for the period 2021-2030, vision 2050 and other
regulations aiming to realize net zero emissions at
COP26. Meanwhile, green finance is an important
method in the country's green growth strategy.
However, to achieve green growth, Vietnam needs
relatively large green financial resources in Vietnam.
However, green finance is still quite new, and in
the implementation process there are still many
difficulties and challenges.

» Key words: renewable energy, green finance,
sustainable development.
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Ngay nhén va stra sau phan bién: 21/10/2024
Ngay chap nhan dang: 04/11/2024

1. Boi canh chung vé thic diy tai chinh xanh

Ké tir Hoi nghi Lién hop qudc vé Bién doi
Khi hau (COP 21) d4 nhin manh tdm quan trong
cua nang luong tai tao va hi€u qua st dung nang
lugng la mdt trong nhitng bién phép quan trong
nhat dé chong lai thach thirc ciia bién d6i khi hau.
Cac muc tiéu va chinh sach vé bién d6i khi hau
tiép tuc thuc hién tai Hoi nghi Lién hop quéc vé
Bién d6i Khi hau 1an thir 26 (COP26) di thic day
viéc sir dung nang lugng tai tao. Tuy nhién, cac
muc tiéu ndy van chua dat dugc muc tiéu phat
thai rong bang 0 vao giita thé ky 21. Trong khi

* Truwong Qudn tri va Kinh doanh, Pai hoc Quéc gia Ha Nji

chinh phu va cac t6 chire quéc té dang nd lyc giai
quyét cac rao can can trd thuc dy sy phat trién
st dung ning luong tai tao, trong do tai chinh van
1a mét trong nhitng tré ngai chinh cén dugc quan
tam (Co quan Ning luong Qudc té (IEA) 2021)
Cong udc khung cua Lién hop quoc ve blen do6i
khi hau (UNFCCC) nhac lai ring “ngudn tal
chinh dia phuong, qubc gla hodc xuyén quéc
gia - dugc rut ra tr cdc nguon tai chinh cong, tu
va thay thé - nham hd trg cac hanh dong giam
thiéu va thich ung s& giai quyét vin dé bién do6i
khi hau”.

Cu thé tai Viét Nam, theo Ngan hang Thé gidi
(2013), voi téc do ting truong va cong nghiép
hoa nhanh da tan pha hé sinh thai va tai nguyén
thién nhién ctia dat nudc. Co cau kinh té di dan
chuyén dich khoi nong nghiép va hudng toi cac
dich vu lién quan dén cong nghiép. Do do, viéc
st dung dién da tang vot va mo rong voi tde
dd cao hon san luong. Véi sy phu thudc ngay
cang tang cua dat nude vao nhién liéu hoa thach,
nganh dién chiém khoang hai phan ba luong khi
thai nha kinh. Mot van dé quan trong ddi voi
Viét Nam 1a quan 1y ting truong kinh té nhanh
chéng cia minh mot cach bén viing. Qué trinh
cong nghiép hoa va do thi hdéa nhanh chong trong
nhung thap ky gan day, qué trinh chuyen 601 co
ciu cua Viét Nam da nang cao dang ké mirc song
cua dat nuée, dong thoi tang cuong phuc hdi
kinh té xanh va kha nang dé bi ton thuorng trudce
bién d6i khi hau. Do d6, c6 mot nhu cau cap thiét
1a phai day nhanh qua trinh chuyén d6i sang ning
lugng tai tao.
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Bén canh do, ké tir khi ky Nghi dinh thu
Kyoto nam 1997, mot sb quéc gia da thuc hién
chinh sach phat thai carbon thip d6i véi khi thai
nguy hai. Hon nira, sau thoa thuan khi hau Paris
nam 2015, Viét Nam 1a mot trong nhiéu qudc gia
da chuyén muc tiéu dat mirc phat thai rong bang
0 thanh chién lugc qudc gia, vach ra tam nhin vé
tuong lai khong carbon. Do do, chinh sach nay co
thé thuc dy su tip trung ngdy cang ting vao trai
phiéu xanh va cac k¥ thut nang luong tai tao cong
nghé cao. Cu thé, Viét Nam can ngudn luc 16n dé
dat muyc ti€u tang trudng xanh va thuc hién cam két
phat thai rong vé 0 vao nam 2050. Theo udc tinh
ciia Chuong trinh phat trién cua Lién hop qubc
(UNDP), Viét Nam can khoang 330-370 ty USD
cho dén 2050, trong d6 riéng nhu cau tai chinh dén
nam 2030 1a khoang 68,75 ty USD. Chinh vi vay,
viéc huy dong va phan bd hiéu qua ngudn luc tai
chinh trong va ngoai nudc, tir cac khu vuc khac
nhau trong nén kinh té 13 rat quan trong va cép
thiét nham dap (mg cic muyc tiéu tang trudng xanh,
hudng dén phat trién bén viing.

2. Thye trang thic diy tai chinh xanh

Pé dat duoc muc tiéu tang truong xanh, Chinh
phu da rat quyét tim trong viéc thuc hién, cy thé
ban hanh Quyét dinh s6 882/QDb- -TTg cua Thu
tuong Chinh phu ngay 22/7/2022 vé Ké hoach
hanh dong quoc gia vé tang truong xanh giai doan
2021 - 2030 da xac dinh cac ngudn lyc tai chinh
thiic ddy tang truong xanh bao gdm: Ngudn luc tir
ngan sach nha nudc (nhu: ngan sach trung wong,
ngan sach dia phuong, chinh sach vu dai vé thué);
nguon luc tir khu vuc tu nhan (nhu: tin dung xanh,
trai phiéu doanh nghiép xanh; thu tir trao d6i han
ngach phat thai khi nha kinh va tin chi carbon...);
nguén luc tir hd tro quéc té (ODA, von hd tro va
vay vu dii cho ting trudng xanh); va ngudn cong
ddng xa hoi khac (von huy dong cong - tu cho cac
du an xanh, cac quy trong nudc nham thuc hién
muc tiéu ting truong xanh, giam thiéu va thich
g vai bién d6i khi hau). Ngoai ra,Viét Nam da
dit ra nhimg muc tiéu va quyét tim rat cao, do 1a
dén nam 2050 giam phat thai rong carbon bang
0; quy md nén kinh té xanh tir 6,7 ty USD nidm
2020 1én dén 300 ty USD trong tong GDP qudc
gia vao nam 2050. Giai doan 2017-2022, du ng
cép tin dung d6i véi cac linh vyc xanh c6 mirc
tang truong du ng binh quan dat hon 23%/nam.
Tuy nhién, du ting truéng nhanh nhung tin dung

xanh hién ¢6 quy mé khiém tén, chi chiém 4,5%
téng du no toan nén kinh té, cu thé dén hét thang
6/2024, du ng tin dung xanh dat gan 680.000 ty
ddng. Trong giai doan 2019 - 2023, Viét Nam phat
hanh khoang 1,16 ty USD trai phiéu xanh, trong
d6, EVN Finance phat hanh 1.725 ty dong nam
2022; BIDV phat hanh 2.500 ty dong nam 2023,
luong trai phiéu xanh phat hanh con han ché, vi thi
truong van dang trong giai doan méi va chua co
nhiéu nha dau tu quan tam.

Trong sb 12 linh vyc xanh NHNN huéng din
cac t6 chuc tin dung cho vay, du ng tap trung
cht yéu vao cac nganh niang lugng tai tao, ning
lugng sach (chiém gin 45%) va nong nghiép
xanh (hon 30%).

Bén canh do, nén kinh té xanh can ¢6 16 trinh
cu thé va huy dong du cac ngudn luc. Theo udce
tinh ctia Ngan hang Thé gidi, tir nay dén nam
2040, Viét Nam can khéi luong vdén dau tu
khoang 370 ty USD dé dap mg voi yéu cau ting
truong kinh té xanh, dic biét khu vuc kinh té tu
nhan dong vai trd rit quan trong.

Hién nay, cac doanh nghiép Viét Nam da thay
ddi tir viée str dung nhién li¢u than trong san XUAt
sang su dung chit dbt sinh thai nhu trau, vo diéu,
vién nén mun cua...; hoan thién hé thong dien
mat troi &p mai, xay dung day chuyén san xuat da
thiéu ket theo tiéu chi nha may xanh, v6i s6 von
dau tu gap 4 1an theo tiéu chuan cii...

Pong thoi, Chinh phu di ban hanh nhiéu quy
dinh hudéng dﬁn ké hoach hanh dong, khuyén
khich phat trién tin dung xanh, dong thoi cac
khach hang thudc 601 tuong cap von tin dung
xanh s& dugc wu ddi vé chinh sach tin dung, dac
biét la chinh sach 1i suét.

Ngoai nhiing thanh tyu dat dugc, bén canh do,
cac kénh huy dong von dai han cho du 4n xanh
chua thyc su phat trién nhu thi truong trai phiéu
xanh, thi truong tin chi carbon, gay ap luc Von
dai han cho hé thong ngan hang. Viéc thiéu nguon
tai chinh dai han, ty 1€ hoan von thap, su ton tai
cua nhiéu rui ro khac nhau va viéc thiéu nang luc
cua cac bén tham gia thi truong l1a nhiing thach
thirc 16n d6i v6i sy phat trién cta cac dy 4n ning
lugng xanh. Bén canh do, cac du 4n xanh thuong
¢ ky han dai (co thé lén dén 20 nam) chi phi
dau tu lon..., trong khi cac ngudn von cho vay
clia cac to chu’c tin dung thuong 1a von huy dong
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ngén, trung han; nhan thirc cia thi truong ddi voi
ESG, tai chinh xanh va bén vimng chua cao va
chua dong déu; nhiéu cong ty niém yét chua chu
dong trong viéc dua ESG vao dinh hudng kinh
doanh va quan tri doanh nghiép; viéc phat hanh
¢6 phiéu xanh hau nhu chua c6 va bao cao phat
trién bén vitng con han ché.

Dong vbn xanh ¢ Viét Nam con ddi mat voi
khong it kho khan, thach thuc, nhu: Chua co
cac san pham tai chinh xanh (san pham tin dung
xanh, chimg khoan xanh) dic thi/cu thé; Chua
¢6 khung phap 1y, chinh sach tong thé, nhit quan
lién quan dén tai chinh xanh (nhat 1a quy dinh vé
phan loai xanh va xac nhan dy an duogc c?ip tin
dung xanh, phat hanh trai phiéu xanh...). Hién
nay chua c6 van ban phép luat quy dinh cu thé vé
viéc hd tro wu dai 1ai suat va thoi han ddi véi cac
khoan vay nay. Hé thong vin ban méi cha trong
dén yéu t6 moi truong, ma chua dugc cu thé hoa
cac yéu to mang tinh rang budc, dac biét 1a su
rang budc vé yéu t6 xa hoi va quan tri...

Ngoai ra, cong nghé xanh thuong ¢ giai doan
phat trién sém hon va it kha thi vé mit thuong
mai hon so voi cac cong nghé trong linh vuc
nhién lidu hoa thach, nhiéu cong nghé trong s6 do
da c6 tir 100 nam trude. Piéu nay 1am cho cong
nghé xanh dit hon va rii ro hon. Viéc khong tiép
can dugc cc nguon tai chinh thong thuong lam
tang i sudt vay. Cac cong nghé xanh moi va dit
tién cung voi viée tiép can duogc cac thi truong ng
dat o lam giam ty 1é hoan von trong cac du 4n
xanh so v61 cac du an nhién liéu hoa thach. Mat
khac, phan 16n cac khoan trg cip ning luong déu
hd tro nhién liéu hoa thach thay vi linh vuc xanh.

3. Giai phap thiic diy tai chinh xanh vao
cac du an nang lwgng tai tao

Vi toe do tang truong nhanh va dé dat duogc
cam két phat thai rong vé 0 vao nim 2050 theo
cam két cua Chinh phu tai Hoi nghi COP 26, bai
viét dé xuat mot s6 giai phap sau:

Thir nhdt, can ban hanh chinh sach hd trg,
khuyén khich doanh nghiép thong qua cic cong
cu thué, tin dung, dat dai, cac mo hinh hop tac
lién doanh dé tan dung loi thé kinh té theo quy
mé va da dang héa rui ro dé phuc vu qua trinh
chuyén d6i sang kinh té tuan hoan, kinh té xanh.

Thir hai, Chinh phu can déy nhanh viéc hoan
thién co ché, chinh sach, thuc ddy phat trién thi

truong trai phiéu xanh, ¢ phiéu xanh, tin dung
xanh va cdc san pham tai chinh xanh. Bén canh
d6, uu tién dau tu va chi tiéu ctia Chinh phu trong
nhiing linh vuc xanh, thu hut cac nguén luc tur
cac thanh phan kinh té dau tu. ..

Thir ba, dé xuat phat trién khung phap 1y véi
céc tiéu chi danh gid du an xanh 10 rang, co6 cac
chinh sach hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép
vira va nho nhu vu dai 13i suét, gia han thoi gian
tra ng, bao 1anh tin dung cho céac du an xanh, tha
tuc don gian.

Thir tu, Chinh phu va céc co quan quan ly nha
nuéc vé thi truong chimg khoan can xdy dung
16 trinh hoan chinh va thong nhat cho cic doanh
nghiép trong tit ca cac khau tir 1ap ké hoach, cac
budc chudn bi cho viée phat hanh, nguyén tac phat
hanh, cach hach toan, thanh toan trai phiéu dén
ngay ddo han va sir dung ngudn thu tir viéc phat
hanh. Nang cao ning luc dé phat trién san giao
dich trai phiéu xanh. Déi voi cac nhom trai phiéu
xanh, can ting cudng minh bach cong b thong tin
ctia cac doanh phat hanh trai phiéu xanh, cac béao
céo vé st dung ngudn von tir trai phiéu xanh can
duoc danh gia mdt cach minh bach, khach quan tur
t6 chirc c6 chuyén mén va duoc cong khai dé bat
clr nha dau tu nao ciing co thé theo ddi ngudn vén
cua minh trong tung dy an xanh.

Thir nim, can c6 cac chinh sach wu ddi nhim
khuyén khich céc nha dau tw mua trai phiéu xanh,
trong khi murc thué danh trén cac cong cu no cao
hon c6 thé lam giam tinh hap din cua trai phiéu.

Thir sdu, tiép tuc nghién ctru, xay dung co
ché, chinh sach hd tro phat trién thi truong von,
thi truong trai phiéu xanh, tao kénh huy dong vén
cho cac chil dau tu c6 thém ngudn luc trién khai
cac du an xanh.
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CHiNH SACH TAI CHINH UU BAI CHO NGUOI LAO BONG DI CU

TS. Hoang Nguyén Khai*

Huy déng cdc ngudn Iwc tai chinh dé thuc hién chinh séch xa héi cé rat nhiéu kénh va té chirc khéc nhau:
trong va ngoai nwéc, ngan sach nha nwéc (NSNN) va ngoai NSNN, cda cd nhén va cédc té chirc, doanh nghiép,
dé thuec hién cdc chinh sdch an sinh xa héi cu thé, déi twong cu thé. Tuy nhién, d6i véi lao déng di cwr, do nhiéu
yéu té khdach quan va chd quan, nén hdu nhw chwa dwoc huéng lgi cdc ngudn Iwc tai chinh da dang d6 cho
chinh séch an sinh xa héi. Py la van dé cé tinh chat cap béach va hét strc thiét thuc hién nay. Bai viét tap trung
vao phan tich néi dung nay, lién hé véi lao déng di cwe, khuyén nghij cé lién quan.

» T khoa: chinh sach tai chinh, an sinh xa héi, lao dong di c..

Mobilizing financial resources to implement
social policies has many different channels and
organizations: domestic and foreign, state budget
(state budget) and non-state budget, individuals,
organizations and businesses, to implement specific
social security policies and specific subjects.
However, for migrant workers, due to many objective
and subjective factors, they have hardly benefited
from those diverse financial resources for social
security policies. This is an urgent and very practical
issue today. The article focuses on analyzing this
content, contacting migrant workers, and making
relevant recommendations.

» Key words: financial policy, social security, migrant
workers, incentives.

JEL codes: E63 /

Ngay gtvi bai: 03/10/2024

Ngay gt¥i phan bién: 10/10/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 20/10/2024
Ngay chap nhan dang: 04/11/2024

1. Chi thi va Nghi quyét ciia Pang, diéu hanh
ciia Chinh phii va két qua huy dong ngudn luc tai
chinh qua Ngén hang chinh sach xa hgi

1.1. Chu truong ciia Ddng va Nghi quyét clia
Quéc hji

Chi thi sb 40-CT/TW, ngay 22/11/2014 va Két
ludn s6 06-KL/TW ngay 10/6/2021 ctia Ban Bi thu
Trung wong Dang vé tiép tuc thuc hién Chi thi sb
40-CT/TW ngay 22/11/2014 ciia Ban Bi thu vé viéc
tang cuong sy lanh dao ciia Pang dbi véi tin dung
chinh sach xd hoi. Quyét dinh s6 401/QD-TTg
ngay 14/3/2016 cua Thi twéng Chinh phu. Gén
day, Quyét dinh s6 1630/QD-TTg ngay 28/9/2021
ctia Thu twéng Chinh phi ban hanh Ké hoach trién

khai Chi thi s6 40-CT/TW va Két luan s6 06-KL/
TW ctia Ban Bi thu.

Nghi quyét Dai hoi Dai biéu toan qudc lan thir
XIII cua bang da dé ra muyc ti€u, dinh huéng cho
cong tac giam nghéo “Péi mdi thiee chdt cach tie})
cdn trong giam ngheo bang cdc chinh sach hé tro
cé diéu kién, giam hé tro' cho khong, khoi day y chi
chu dong vuon lén ty thoat ngheo, han ché bat binh
ding xa hoi”.

Nghi quyét Pai hoi 1an thir XIII ciia Dang; Két
luan sb 24- KL/TW ngay 30/12/2021 cua B§ Chinh
tri, Nghi quyét s6 43/2022/QHI5 ngay 11/01/2022
ctia Qudc hoi, dé gop phan dua nén kinh té sGm vuot
qua kho khan, khong 15 nhip voi tién trinh phuc hoi
kinh té toan cau, dong thoi tao nen tang va diéu kién
thuan loi cho phat trién kinh té - xd hoi cho ca giai
doan 2021 - 2025 va cac nam tiép theo, nang cao hi¢u
qua, ning suét lao dong, gitup phuc hdi kinh té trong
nudc, giai quyét phan nao kho khan cho ngudi nghéo
va céc d6i tugng chinh sach khac chiu anh huong ciia
dai dich.

1.2. Chinh sdach va quy dinh cia Chinh phu

- Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002
ctia Chinh phii vé chinh sach tin dung ddi v6i ngudi
nghéo va céc ddi tugng chinh sach khac theo; Nghi
dinh nay van dang c6 hiéu lyc phap 1y thyc hién trong
giai doan 2021-2022 cling nhu hi¢n nay.

- Quyét dinh s6 622/QD-TTg ngay 10/5/2017 cia
Thu tuéng Chinh phu da dat ra cac muc tiéu phat
trién bén vitng dén nam 2030 cta Viét Nam. Trong
do, chu trong sir dung tin dung chinh sach thay thé
cho cac hinh thte cip phat toi cac dbi tuong 1a ho
nghéo va cac dbi tuong chinh sach khéc, nhitng dbi
twong chu yéu cia NHCSXH.

- Nghi quyét sé 83/NQ-CP ngay 08/7/2022
vé viée ky quy va hd tro cho vay dé ky quy dbi

* Trwong Pai hoc Cong nghé Thanh phé H6 Chi Minh- HUTECH; email:hn.khai@hutech.edu.vn
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v6i nguoi lao dong di 1am viée tai Han Qudc theo
Chuong trinh EPS.
Quyet dinh s6 05/2022/Qb-TTg ngay 23/3/2022

Ve viée stra d6i, bo sung mot s diéu cia Quyet dinh
s6 157/2007/QD-TTg ngay 27/9/2007 vé tin dung
d6i voi hoc sinh, sinh vién.

- Nghi quyét sb 11/NQ-CP ngay 30/01/2022 vé
Chuong trinh phyc hdi va phat trién kinh té - xa hoi.

Cac chu truong, dinh huéng va quyét dinh dicu
hanh chinh sach ndi trén 14 nén tang va co so phap
Iy cho huy dong ngudn Iyc tai chinh vao Ngan hang
Chinh sach xa hoi (NHCSXH) Viét Nam dé thuc hién
cac chinh sach xa hoi. Pay 1a kénh c6 quy mo lon
nhét v& huy dong ngudn luc tai chinh cho thyc hién
muc tiéu chinh sach xa hoi va c6 hiéu qua rong nhat.

1.3. Két qud thuwe hi¢n cdc chii trwong, nghi quyét

Trong 10 nam qua, ngudn von tin dung chinh sach
xa hoi dugc giai ngan dén 100% x4, phuong, thi trdn
trén ca nudc, trén 21,6 triu luot ho ngheo va cac dbi
tuong chinh sach khac duoc vay von, v6i doanh sé
cho vay dat 509.020 ty dong. Trong do, trén 4,7 tricu
luot ho ddng bao dan toc thiéu s6 va mién nui duoc
vay vbn, voi doanh s cho vay dat 126.237 ty dong.
Ngudn Vén tin dung wu dai da phat huy hiéu qua kinh
té - xa hoi, gop phén gitp trén 3,7 triéu luot ho vuot
qua ngudng ngheéo; thu hit, tao viéc 1am cho hon 2
triéu lao dong; gitp 1,5 triéu hoc sinh, sinh vién co
hoan canh kho khan dugc vay von hoc tap; xay dung
hon 11,6 triéu cong trinh nudc sach va vé sinh moi
truong & nong thon; xay dung hon 43,6 nghin can
nha tranh bao cho ho gia dinh ving mién Trung va
nha vuot Iii cho hd gia dinh ving dong bing song
Ctru Long, hon 328 nghin can nha cho hd ngheo va
cac ho gia dinh chinh sach, hon 13 nghin cén nha ¢
xa hoi; gitp hon 44 nghin lao dong thudc gia dinh
chinh sach duogc vay von di lao dong co6 thoi han &
nude ngodi,... Viée t6 chirc thyc hién c6 hiéu qua cac
chuong trinh tin dung chinh sach xa hdi, da gop phan
quan trong trong viéc thiic day phat trién kinh té - xa
hoi theo dinh hudng cua Dang va Nha nudc, thyc
hién chwong trinh muc tiéu quoc gia vé giam nghéo
bén vimg, xay dung néng thon mai, bao dam an sinh
xa hoi, 6n dinh chinh tri, an ninh, trat tu xa hoi; gop
phan giam ty 16 ho nghéo giai doan 2011-2015 tir
14,2% xudng 4,25% (theo chuin nghéo giai doan
2011 - 2015); ty 1& ho nghéo da chiéu giam tir 9,88%
(ndm 2016) xudng con 2,75% (ndm 2020).

1.4. Lién hé voi lao dong di cw

Lao dong di cu hau nhu chua duoc huong loi,
chua duoc vay von cta 23 chuong trinh chinh sach

x4 hoi cho van dé an sinh cta ho va gia dinh ho. Boi
vi, NHCS XH cho vay von thong qua 4 doan thé & xa,
phuong, thon, x6m. Song, noi ho cu tri thi hau hét ho
chua c6 ho khau thudng tra, chi dang ky tam tr. Noi
lao dong di cu sinh song va lam viéc thudng 14 nha
tro phén tan ctia nguoi dan, nha ¢ ctia doanh nghiép,
nha trg tap trung cta cac chu nha trg c6 tiém luc. Bén
canh do6, nhimg lao dong di cu tir phia Béc dén cac
vung ban lang ¢ Tay Nguyen dit dai nha ¢ clia ho
hau nhu chua duoc cép s6 do. Nén nguoi lao dong
di cu va cac thanh vién gia dinh cta ho néu da di cu
ca gia dinh, hay da hinh thanh gia dinh, véi con cai,...
thi hdu nhu chua duoc hudng loi cac chinh sach an
sinh x4 hoi n6i chung, dugc vay vén NHCS XH cho
van dé an sinh.

Nguoi lao dong di cu va cac thanh vién gia dinh
chua 13 thanh vién cua 4 T tiét kiém vay von cua
NHCS XH, chua c6 co so phap 1y duoc vay. Néu co
nhu ciu an sinh xa hoi, nguoi lao dong di cu ciing
khé vay vén tiéu dung cta cac Ngan hang thuong
mai, boi vi ho khong ¢ ho khau, khéng dugec UBND
xa phuong xac nhan. Con UBND xa phuong noi ho
dang co ho khau thuong tra thi ciing khong dugc
xac nhan, cac To tiét kiém va vay von cua 4 doan
thé ciing khong dua vao danh sach vay, vi ho khong
con cu tri thuong xuyén ¢ dia phuong, hay lao dong
chinh da di cu nén khong thé xac nhan.

Bén canh do, néu vay tiéu ding tin chip qua luvong
cta Ngan hang thuong mai (NHTM) va cong ty tai
chinh ti€u dung, thi chi thuc hién duoc dbi véi cac
doanh nghiép 16n, ¢6 bang lvong va doanh nghiép do
¢6 to chirc cong doan, c6 dong BHXH cho ngudi lao
dong. Song, nguoi lao dong di cu ciing rat kho vay
ticu dung cuia NHTM vi ngan hang ngai cho vay. Cac
DN c6 dong cong nhén di cu, ho khong thé xac nhan
cho s6 lugng 16n ngudi vay, khong thé chuyén tra
luong 6n dinh cho hang tram, hang nghin cong nhan
qua tai khoan tai mot NHTM lai chuyén tai khoan
nhitng ngudi vay vé nhiéu NHTM khéc nhau cho
vay. Tinh trang vay v6n mua nha ¢ xi hoi theo Chinh
sach nha xa hoi ciia Chinh phu dbi véi cong nhan
cling khong thuc hién dugce vai 1y do do, cho du la
NHTM hay NHCS XH. Bai vay, lao dong di cu khi
¢6 nhu ciu vay an sinh x4 hi, thi chi c6 mot 50 Cong
ty tai chinh ti€u dung cho vay, lai suat cao gap 2-4 lan
14i suat vay von NHTM va cao gip 5-6 lan vay von
NHCS XH.

Péi v6i nguoi lao dong di cu dang lam cho cac
DNNVYV, céac co s kinh doanh tu nhan, lao dong
thoi vu, lao dong cho cac nha thiu xay dung va giao
thong, cac dy an, cong trinh... thi hiu nhu khong thé
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vay, vi hau hét ho khong nop BHXH, hop dong lao
dong mang tinh chét thoi vyu. Do d6, khi c6 nhu cau
anh sinh xa hoi, dm dau dai ngay, mua saim d6 ding
t6i thiéu trong sinh hoat, tra ng, vé qué,... phai tim
dén tin dung den.

2. Huy dong nguf”)n lue tai chinh qua Mat tran
T6 qudc Viét Nam dé thuc hién chinh sach an sinh
xa hgi

Nghi quyét s6 23-NQ/TW ciia Ban Chép hanh
Trung wong Dang khéa IX vé “Phdt huy sitc manh
dai doan két toan dan toc vi dan gidu, nwdc manh,
xd hoi cong bang, dan chu, van minh”. Nghi quyét
ndy tao tién de cho Mt tran t6 qudc Viét Nam huy
dong cac nguon luc tai chinh dé thuc hién cac chinh
sach xa hoi.

Trong giai doan 2012-2022, hang chuc ngan ty
dong dd dugc huy dong cho Quy vi nguoi nghéo.
Chi tinh riéng nam 2022 MTTQ Viét Nam 4 cap da
van dong Quy “Vi ngudi ngheo” va an sinh xa hdi
dugc trén 8.981 ty déng, thuc hién muc tiéu Chuong
trinh giam nghéo bén viing, dam bao an sinh x4 hoi
theo chu truong cta Pang va Nha nudc, thuc hién
Chuong trinh xay dung nong thon maoi.

Tu nguén luc van dong dugc cung voi ho tro cua
ngan sach nha nudc va tro gitp cua cong dong, hang
traim ngdi nha da dugc xdy dung trong toan qudc
hd tro nguoi nghéo. Chi tinh riéng trong niam 2022,
MTTQ céc cap da hd tro xdy dung va sira chira dugc
44.374 can nha Pai doan két cho ngudi nghéo, ngudi
¢6 hoan canh khé khan. Bén canh do, voi nguén luc
tai chinh huy dong dugc da hd trg trén 1,9 tridu luot
nguoi nghéo, ngudi ¢o hoan canh khé khan vé kham
chira bénh; giap d& trén 346.000 luot hoc sinh, sinh
vién vé hoc tép; hd trg trén 309.000 luot ngudi ngheo
vé phat trién san xuit va hd tro xay dung hang nghin
cong trinh dan sinh.

Lién hé vdi lao dong di cu vé viée thy hudng chinh
sach an sinh xa hoi tir nguén lyc tai chinh nay thi hau
nhu khéng c6. Boi vi dbi tuong duoc thu huong thi
phai gan v6i ngudi cu tra ¢ dia phuong.

3. Huy dong nguon lye tai chinh tir ngan sach
nha nuwéc hd tro'y té cho nguoingheéo va doi tugng
chinh sich khac, nhw cuu chién binh

Nham hd trg va dam bao viée duoc tiép can cac
dich vu y t&, Luat Bao hiém y té (BHYT) da danh cho
ngudi dan thuge ho ngheo nhiéu quyén loi, trong do
c6 quyén loi vé viée cap th¢ BHYT. Cu thé, Ngh1 dinh
146/2018/ND-CP quy dinh, nguoi thugce hd gia dinh
nghéo; ngudi dan toc thiéu sb  dang sinh song tai vung
kho khin; nguoi dang sinh song tai ving kinh té - xa

hoi dac biét kho khan; nguoi dang sinh séng tai xa dao,
huyén dao thude déi tuong tham gia BHYT bat budc
theo nhém do NSNN doéng. Theo do, ngudi thudc
ho nghéo khong phai mét tién mua BHYT ma duoc
cap thé mién phi dé huong cac quyén loi vé BHYT.
Kham chira bénh dting tuyén: Puoc hudng 100% chi
phi kham chira bénh, cac quy dinh khac vé kham chira
bénh tréi tuyén, hd tro tién an, tién di lai, chuyén vién.

Tuy nhién, ddi véi lao dong di cu thudc hd gia
dinh nghéo; nguoi dan toc thiéu sb nhung ho dang
sinh song & noi 1am viéc cua doanh nghiép, cua du
an, cua cong truong, hay tai vung Tay Nguyén noi
khong c6 hd khau chinh thirc, nén hau nhu khong
duoc hudng quyén loi nay. Trong thuc té, chi co so
it hd di cu vao Tay Nguyén, UBND xa linh hoat giai
quyét nén c6 dugc huong ché do an sinh xa hoi nay,
nhung khéng nhiéu.

Ché d6 bao hiém y té cua Cyu Chién binh dugc
quy dinh tai Nghi dinh s6 157/2016/ND-CP. Theo
d6, Cyu chién binh tham gia khang chién tir ngay
30/4/1975 tro vé trude hodc tham gia chién tranh
bao vé T6 qudc, 1am nhiém vu qudc té & Campuchia,
giup Lao sau ngay 30/4/1975 dugc huong ché d6 bao
hiém y t&. Cyu chién binh dugc huong: 100% chi
phi kham chita bénh; Pugc thanh toan chi phi vén
chuyen nguoi bénh néu cap ctru hodc dang diéu tri
ndi tru phai chuyen tuyén tir tuyén huyén 1én tuyén
tinh hodc 1én tuyen Trung wong.

Nhiéu cyu chién binh thudc dbi tuong tham gia
chién tranh bao vé T6 qudc, 1am nhiém vu quoc té
& Campuchia, giup Lao sau ngay 30/4/1975, van
con kha ning lao dong, van di cu, c6 thé¢ BHXH, co
dugc hudng an sinh xa héi linh vuc nay, tuy nhién
khong nhiéu.

4. Huy ddng ngudn luc tai chinh tir ngin sich
nha nuwéc hé tro nguoi déng bao hiém xi hoi
tu nguyén

Theo Ludt Bao hiém xd hoi niam 2014, ké tur
ngay 01/01/2018, ngudi tham gia Bao hiém xa hoi tu
nguyén duoc hudng chinh sach hd trg tién dong Bao
hiém x3 hoi ctia Nha nudc theo ti 18 % trén muc dong
hang thang. Mirc hd tro tir 10% dén 30%. Mirc dong
hang thang duoc xac dinh bang muc thu nhap chuan
hd nghéo (700.000 d/thang).

Song dbi v6i lao dong di cu, kho khin trim bé,
bao nhiéu ndi lo cudc séng nén hau nhu khong tham
gia BHXH tu nguyén, nén khong dugc hudng an sinh
x4 hoi, hd trg dong BHXH tir NSNN. Tham chi, s6
dong lao dong di cu, khi Cong ty chdm dirt hop dong
lao dong, con rat BHXH mot lan.
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5. Nhén xét va khuyén nghi

M@t la, trong nhimg ndm qua, phu hop véi thoi
ky nén kinh te Viét Nam hoi nhap sau rong voi cong
dong kinh té khu vuc va thé gidi, Dang, Qudc hoi,
Chinh phu Viét Nam khong ngimg hoan thién, bo
sung va ban hanh méi nhiéu chu truong, quy dinh
phép luat, chinh sach huy dong cic ngudn luc tai
chinh d¢ thuc hién cac chinh sach an sinh x& hoi phu
hop véi thong 1€ quoc té va thuc tién Viét Nam. Tuy
nhién, nguoi lao dong di cu hau nhu van bi bo ra
ngoai cac chinh sach an sinh xa hoi, hau nhu khong
duoc hudng cac ngudn luc tai chinh noi trén.

Hién nay Viét Nam dang tiép tuc hdi nhap sau
rong, dang va s€ thuc hién 17 Hi¢p dinh thuong mai
(FTAs) thé hé mdi, vi vy can tiép tuc duoc ra soat,
danh gia khach quan cac van ban phap luat, chinh
Sa'.,Ch da ban hanh, dang diéu hanh, tiép tuc bod sung
doi tugng lao dong di cu, hoan thién d€ dam bao phu
hop véi su dich chuyén cuia lao dong di cu va phat
trién nang dong, dang mung cua thi tuong lao dong
Viét Nam, do d6 can khan truong phu kin chinh sach
tai chinh trong NSNN va ngoai NSNN cho nguoi lao
dong di cu cung cac thanh vién gia dinh ho.

Hai la, cac chu truong, quy dinh phép luét cua
Pang, Qudc hoi va Chinh phu Vi€t Nam chu trong
ca hai kénh: hd tro tai chinh tryc tiép cho ngudi yéu
thé trong xa hdi va mo rong kénh tin dung dé thuc
hién chinh sach xa hoi. Tuy nhién, trong giai doan hdi
nh@p séu rong kinh té hién nay, Viét Nam cén thong
nhat quan diém va dinh hu’o‘ng chién lugc d6 1a “cho
cdn ciu hon cho xdu cd”. Theo do, Dang, Qudc hoi,
Chinh phu can giam ty trong s6 tién cho khong, tro
cap tai chinh khong hoan lai, dé tao tim 1y y lai cho
nguoi thu huong chinh sach an sinh xa hdi. Thay vao
d6 can chuyén dan ngudn lyc tai chinh d6 sang co
ché tin dung, c6 hoan tra. Nguoi lao dong di cu phai
1a dbi twong chinh thirc trong cac chwong trinh tin
dung an sinh x4 hoi ctia chinh pht. Cu thé can giam
dan ty trong ngudn lyc tai chinh va kénh tai chinh ¢6
tinh chit cho khong, sang kénh cho vay, 6 hoan tra,
¢6 13i suét va tinh toan st dung hiéu qua ngudn lyc
tai chinh cho thuc hién chinh sach xa hoi. Theo do,
nhiéu ngudn lyc tai chinh: hd tro day nghé nong thén
do B6 LDTBXH quan ly Quy hd trg DNNVV do Bo
KH&DT quén 1y, Quy hd tro dao tao ctia Hoi Nong
dan, ciia Lién minh Hop téc xa... can dugc chuyén
qua NHCS XH Viét Nam thyc hién tin dung chinh
sach xa hoi. Nguoi lao dong di cu phai 1a dbi tuong
chinh thirc, thuong xuyén dugc vay von wu dii ciia
nha nudc cho van dé an sinh xa hoi. Can bd sung mot
chuong trinh tin dung, bo sung ngudn luc tai chinh

NSNN cdp hang ndm cho NHCS XH dé cho Nguoi
lao dong di cu dugc vay uwu dai thyc hién chinh sach
xa hoi, nhung khong phai la d6i trong phai xac nhan
cta TO tiét kiém vay vén, ma thay vao d6 la Cong
doan doanh nghi€p. Noi khong c6 cong doan, thi
Chii doanh nghiép x4c nhan. Khong nén dé Nguoi
lao dong di cu phai & ddi tuong vay cuia tin dung den,
ctia Cong ty tai chinh ti€u dung.

Ba la, cic co ché, chinh sach luat phap c6 tinh
chit da dang, linh hoat cac kénh huy dong ngudn luc
tai chinh ngoai nude va trong nude thong qua cac bo
nganh, cac to chirc chinh tri, xa hdi nghé nghiép tir
Trung vong, dén céc tinh, thanh pho, tur doanh nghiép
dén dong dao nguoi dan. Trong s do, riéng kénh tin
dung cua NHCS XH Viét Nam c6 sy tham gia hi¢u
qua, thuc chét cua 4 td chire chinh tri - x3 hoi, nghé
nghi€p: Hoi Nong dan, Hoi Phu nit, Hoi Cyu chién
binh, Poan thanh nién. Day chinh 1a cac T6 tiét kiém
& vay vbn cia NHCS XH x3 hoi 1a hiéu qua ndi bat
nhét, 16n nhat. Do do, can tiép tuc da dang hoa céc
ngudn huy dong tai chinh, dic biét 1a tir cac doanh
nghiép va ngudi dén, tir ngudn luc & nude ngoai. Can
tiép tuc hoan thién co ché vy thac ddi véi cac To tiét
kiém & vay v6n ciia NHCS XH, can bo sung 6 chirc
cong doan doanh nghiép trong hd trg Nguoi lao dong
di cu. Bén canh d6, can nang cao hon nita vai tro ctia
cac t0 chirc nay trong viéc dap img nhu cau tai chinh
cho cac gia dinh hoi vién, cho Nguoi lao dong di cu.

Bén la, NHCS XH Viét Nam la dau méi can chu
dong tham muu sém, phdi hop voi Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa h¢i va cac co quan lién quan hoan
thién co ché va trinh Chinh phu ban hanh Quyet dinh
vé hd trg vay von dé ky quy va ky quy ddi v6i nguoi
lao dong di lam viéc tai Han Qudc theo Chuong trinh
EPS. Nguoi lao dong di cu phai duoc coi 1a ddi twong
chinh thtrc cia Chuong trinh nay. Bén canh d6 NHCS
XH can phéi hop véi cac don vi lién quan hoan thién
Dé an cho vay von uu dai dau tu xay dung Nha ¢ xa
hoi dé hoan thién trinh Thii tuedng Chinh phii. Hoan
thién phuong an thi diém mé rong tin dung tiéu ding
d6i voi Nguoi lao dong di cu phai 1a di tuong chinh
thirc dugc vay mua nha ¢ xa hoi.

Tai liéu tham khdo:
NHCSXH VN (2023): Bdo cdo hoat dong NHCS XH VN nam 2023, thang 1/2024. Ban cing

SBV (2023) trang WEB ciia Ngdn hang Nha medc Vit Nam: www.sbv.gov.vn: Muc tin tire
—van ban, truy cdp tir ngay 10-18/3/2024.

VBSP (2023): trang WEB ciia Ngdn hang chinh sach xa hgi Viét Nam https://vbsp.org.vn;
truy cdp cac muc van ban, thng tin hoat dong, *truy cdp tir ngay 10-18/3/2024.

Céng thong tin ctia Chinh phii (2023); truy cap tai www.chinhphu.vn; cac myc: van ban
phap quy, chi dgo dieu hanh; truy cdp tie ngay 10-18/3/2024.
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MOT SO GIAI PHAP DE VIET NAM THOAT BAY THU NHAP
TRUNG BiNH

TS. Doan Thj Yén*

Nén kinh té Viét Nam da c6 bwéc phét trién manh mé trong nhieng ndm qua va dat duoc nhiéu két qua tich cuec.
Tuy nhién, nhirng khé khan ndi tai va thach thirc bén ngoai ctia nén kinh té khién Viét Nam c6 nguy co’ roi vao
by thu nhép trung binh. Bai viét phan tich cdc nguy co’ tiém an, dong thoi dé xuat mot sé giai phdp nhdm giap
Viét Nam vwot qua "bay thu nhap trung binh" va tiép tuc phat trién bén virng.

« Tw khéa: bay thu nhap trung binh, téng truéng kinh té, thu nhap binh quan dau nguoi.

Vietnam's economy has grown strongly in recent
years and achieved many positive results. However,
internal difficulties and external challenges of the
economy put Vietnam at risk of falling into the
middle-income trap. The article analyzes potential
risks and proposes some solutions to help Vietnam
overcome the "middle-income trap” and continue to
develop sustainably.

» Key words: middle-income trap, economic growth,

per capita income.
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Dit vin de

Trong gin 4 thap ky qua, Viét Nam da chuyén doi
manh mé tur nén kinh té ké hoach hoa tap trung sang
nén kinh te dinh huong thi truong. Tr mdt quoc gia
thu nhap thap dya vao nong nghlep, Viét Nam da vuon
1én tro thanh mot trong nhimg nén kinh té c6 o mo
16m trén thé g10’1 voi dinh hudng xuét khau manh mé.
Thanh qua nay da dua Viét Nam vao nhom nude c6
thu nhép trung binh, tao nén ting vimng chic cho muc
ti€u tr¢ thanh “quoc gia dang phat trién 6 thu nhép
trung binh cao” vao nam 2030 va “qudc gia phat trién
c6 thu nhdp cao” vao nam 2045.

Tuy nhién, bén canh nhung thanh tyu trén, theo
déanh gla cua céc chuyen gla Viét Nam lai dang ddi
mat voi nguy co roi vao bay thu nhép trung binh”.
Nen kinh t€ Viét Nam van con ton tai nhitng han ché,
the hién qua chat luong tang truong chua cao, nang
suit lao dong thap, hiéu qua dau tu chua duoc t6i wu
hoa, cac can ddi vi mo chua Vung chac chat luong
ngudn nhan lyc con han ché va co cau kinh té chuyen
dich chua dap tmg dugc yéu cu ciia nén kinh té. Vi

* Trwong Dai hoc Lao dong - Xa hi

Vay, viéc nhén dién nhimg nguy co tiém an va dua ra
g1a1 phap tranh khoi ¢ ‘bay thu nhap trung binh” 14 rit
can thiét trong bdi canh hién nay.

Khai niém va hiu qui ciia biy thu nhip
trung binh

Khai ni¢m bay thu nhp trung binh (middle-
income trap) xudt hién lan dau tién trong béo céo
cua Gill va Kharas nam 2007. Theo Gill va Kharas
(2007), by thu nhap trung binh 14 tinh trang cac
quoc gia da dat duoc muc thu nhap tmng binh, nhung
sau d6 méc ket tai mirc thu nhap ay va khong thé dat
duoc muc thu nhap cao do khong thé duy tri da ting
truong nhu trude.

Nhin chung, bay thu nhap trung binh xay ra khi sy
ting tru(mg chi dua vao may man ma khong phai tu
nhiig n6 lyc nghiém tic cua doanh nghlep va chinh
phu. Néu ting truong chi phu thudc vao cac loi thé
san ¢o, nd s€ sdm dumng lai va nang lyc canh tranh s&
bi suy giam trude khi quic gia dat dugc muc thu nhap
cao. Nghién cttu ctiia Eeckhout va Javanovic (2012)
vé tang truong kinh té cua nhiéu quoc g1a trudc va sau
khi toan cau hoa cho thy, cac nude co thu nhap trung
binh thu dugc it lgi ich hon so vdi cac nudc phat trién.
Nguyen nhan chinh 1a do cac nude nay thiéu loi thé so
sanh vé vbn va «cong nghg. Tinh huong ndy glong nhu
mot khoang trong cua loi thé so sanh dé mo ta tinh
thé kho khan ctia cac quic gia co mire trung binh thip
phai d6i mit.

Nhing nguy co khién Viét Nam roi vao biy thu
nhép trung binh

Sau 15 ndm ké tir khi Viét Nam tr¢ thanh nudce
thu nhép trung binh, Viét Nam van chua thé vuot qua
ngudng thu nhap nay va tién vao nhom nudce ¢ thu
nhdp cao. Nguyén nhén chinh xuat phat tir mot s yéu
t6 sau:

Mt la, toc d6 tang trudng tong san phim qubc noi
(GDP) cua Vi€t Nam chua dat ky vong. Su ting truong
cham lai ctia nén kinh té dang dt ra thach thirc vé kha
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nang thu hep khoang cach phat trlen s0 vOi cac nude
trong khu vuc. Gan 40 ndm qua, nén kinh t& Viét Nam
trai qua 3 dot khung hoang vao cac nam 1997-1999;
2008-2011 va 2020-2021. Sau mdi ky khing hoang,
kinh te nudce ta co xu hudng tang trudng cham lai.
Cu thé, ting trudng kinh té binh quan ca nudc thoi ky
1991-2000 khoang 7,6%; thoi ky 2000- 2010 khoang
6,6% va thoi ky 2011-2020 1a khoang 6%. Tur khi dich
Covid-19 xdy ra, tang trudng kinh té tiép tuc bi anh
huong, 1an luot dat 2,58% nam 2021, 8,02% nam 2022
va 5,05% ndm 2023 (Hinh 1). Toc do tang trudng kinh
té cham lai va kéo dai trong nhiéu nam 1a dau hiéu cho
thay nén kinh té Viét Nam dang chiing lai.

Hinh 1: Tang trwéng GDP qua cac nam (%)

o
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nguon: Tong hop s6 liéu tir Tong cuc Thong ké
So véi thé gidi, tang tru:ong GDP cua Viét Nam co
thé cao, nhung chi tiéu nay khong phan anh day du
murc d0 thinh vuong clia qudc gia. Boi I€, chi tiéu tong
thu nhap quoc gia (GNI) thu nhap qudc gla kha dung
(N DI) va tict kiém mdi la thude do chinh xac hon cho
su giau co thuc su ciia mot quoc gia, chir khong phai
GDP. Chénh Iéch gitta GNI va GDP cua Vigt Nam
ngay cang tang, tur khoang 1,4% nam 2000 1én xAp xi
5% nam 2023. Diéu nay cho thay, mot phan dang ké
thu nhap quoc g1a dang chdy ra nude ngoa1 Néu nhu
nam 2000, s tién nha dau tu nude ngoai rut khoi Vit
Nam (nh¢ 101 nhuén) chi khoang 0,45 ty USD, thi con
s0 nay tang lén 19 ty USD vao nam 2022 va lén tdi
21 ty USD vao nam 2023, tic 1a con 16n hon lu(mg
kleu héi giri vé nude (19 ty USD). Hién tugng nay co
thé tac dong tiéu cyc dén ty 16 tiét kiém ciing nhu tich
Iy tai san c6 dinh cta Viét Nam, anh huong dén trién
vong tang truong kinh té trong dai han.

Viét Nam chinh thurc thoat nguorng thu nhap thap
vao ndam 2009 khi mirc GDP binh quén dau nguoi dat
1.160 USD. Turdo dén nay, GDP binh quan dau ngu:(n
van ting hang ndm, nhung cai thign kha chdm va
thuong xuyén nam trong ngudng thu nhap trung binh
thap. Theo dit liéu cua Ngan hang Thé gi¢i (World
Bank), thu nhap binh quan cua nguoi Viét Nam nam
2023 dat gan 4.347 USD/nguoi (Hinh 2), bude vao
nhom thu nhap trung binh cao. Nhung theo cach
tinh moi tr ngay 1/7/2024 tr¢ di, nhom quoc gla co
thu nhép trung binh cao binh quén trén dau nguoi tir

4.516-14.005 USD/d4u ngudi. Nhu vay ngucn Viét
can thém khoang 170 USD nita dé vao nhom quc gia
c6 thu nhép trung binh cao.

Hinh 2: GDP binh quan dau ngudi qua cdc nam
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Hai la, toc do tang nang suat cac nhan to tong hop
(TFP) ciia Viét Nam con khiém ton va chua ¢ dot
pha. Tinh trung binh giai doan 2015-2019, tang truong
TFP cua Viét Nam dat mirc 2,77%/nam, ding dau khu
vuc, cho thay sy cdi thién dang ké vé hiéu qua hoat
dong cua nén kinh té. Tuy nhién, ting truong TFP cta
Viét Nam bét dau sut glam trong 2 ndm gan day, tham
chi tang trLrong -1,36% vao nam 2022 va ti€p tuc tang
truong dm siu hon vao nam 2023 (-2%). biéu nay cho
thay, hiéu qua ctia nén kinh té c6 xu huéng suy giam.

Hon nira, sy gia tang cua TFP thoi gian qua khong
phai do su phat trién vugt troi hon cua chinh yeu to
nay ma la do ¢6 sy suy giam vé quy md & miic can
thiét dé duy tri toe do tang tru’ong theo du kién. Su
déng gop con khiém ton ciia yeu to TFP dé cho thay,
ting trudng clia Viét Nam thoi gian qua van duogc thuce
hi¢n theo md hinh tang trudng theo chiéu rong, cham
chuyén sang phat trién theo chidu sau, sy tang truong
cling nghiéng veé yeu t6 von hon 1a yéu t lao dong.
Néu tinh trang nay con kéo dai s€ 1am cho tang truong
kinh té ctia Viét Nam khong bén viing.

Ba la, nang suat lao dong (NSLD) cta Viét Nam
con thap. Trong giai doan trude dai dich, NSLD ciia
Vigt Nam dat trung binh 6,35%/nam trong g1a1 doan
2016 - 2019. Mrc tang nay cao hon hau hét cac quoc
gia trong khu vuc va chi thip hon cta Trung Quoc
Nhung hau Covid-19, NSLD cua Viét Nam ¢ dau
hiéu giam sut, khién NSLD cia Viét Nam khong
nhimg khong thu hep so v6i cac nudec ASEAN va khu
vuc, ma con co6 chicu huong doang r6ng Nam 2023,
NSLD cuta Viét Nam chi bang 1/7,6 cua Singapore,
1/3 cua Malaysia, 1/1,8 ctia ciia Trung Qudc, chi cao
hon Campuchia va Myanmar

Neu nhin con s0 nay, thi NSLD cua chung ta thap
do co cau nén kinh té Viét Nam phan 16m lao dong lam
viée tyong khu vuc phi chinh thure va hé gia dinh, trong
khi s6 luwong lao dong lam vi¢c trong khu vuc doanh
nghiép chi chiém 29 ,2% lao dong co viéc lam trong
nam 2022. Mic du véy, s lugng lao dong nay lai tao ra
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khoang 60% GDP cho ca nén kinh té (khu vyc tu nhan
tao ra khoang 10%, khu vuc doanh nghi¢p FDI tao ra
khoang 20,14% va khu vuc doanh nghiép nha nudc
tao ra khoang 29% GDP). GDP cua Vi¢t Nam nam
2022 theo ngang gia suc mua PPP bang dong USD
2017 1a 1.321.694,15 tricu USD. Nhu vay, véi viéc
tao ra 60% GDP NSLD cua céc lao dong trong doanh
nghiép Vi€t Nam s€ tao ra 53.582 USD/lao dong, chi
bang khoang 30% NSLD cta nguoi lao dong trong
cac doanh nghi¢p Singapore.

Vi vay, mot trong nhimg viéc ching ta can lam
dae tang NSLD trén goc nhin vi m6 1a phai phat trién
hé thong doanh nghiép nhiéu hon muc tiéu 1,5 triéu
doanh nghi€p vao nam 2025 - muyc tiéu quan trong aé
thuc ddy NSLD. Tuy nhién, NSLD ctia khu vuc doanh
nghiép tu nhan cta Viét Nam con qua thap Cac doanh
nghi€p tu nhan tao ra khoang 59% vigc lam trong
khu vye doanh nghi€p nhung chi dong gop gia tri g1a
tang bang 1/6 ctia toan bd khu vire doanh nghiép, nén
NSLD trong khu vuc doanh nghi€p tu nhan Viét Nam
chi bang 3,6% khu vuc doanh nghiép nha nudc va
28,5% khu vuc doanh nghlep FDI (t1nh todn dua trén
56 liéu GDP nam 2021 va ty 1€ dong gop vao GDP cua
cac khu vyc kinh té nam 2021 khong thay doi dang ké
SO V01 nam 2020)

Mat khac, Van con khodng cach vé NSLD giira céc
nganh kinh t& ¢ Viét Nam. NSLD ciia nhom nganh
cong nghiép cao hon nhoém nganh dich vu va gap
khoang 3-3,5 lan NSLD nganh nong nghlep

Bén la, chuyén dich co cau kinh té con cham.
Trong g1a1 doan 2010-2022, ty trong nganh nong, 1am
nghiép va thiy san c6 xu huéng giam tir 15,38% xudng
11,88%; ty trong dich vu tang tir 40,63% lén 41,33%;
ty trong nganh cong nghiép - xay dung tang tur33,02%
1én mure 38,26%. Dong lyc chinh cta qua trinh chuyén
d6i 13 tir khu vire ¢6 von dau tu nude ngoa1 (FDI) chur
khong phai cac doanh nghlep trong nude. Cac doanh
nghlep trong nude tuy co sy cai thién trong dong gop
vao kim ngach xuat - nhap khau, nhung lai kém canh
tranh trong viéc tic dong vao can cén thuong mai.
Pén niam 2023, co ciu nén kinh t khu vire nong, 14m
nghlep va thuy san chiém ty trong 11,96%; khu vuc
cong nghi€p va xay dung chiém 37,12%; khu vuc
dich vu chiém 42,54%; thue san pham trir tro cap san
pham chiém 8,38% (co cau twong (g ciia ndm 2022
12 11,96%; 38,17%; 41,32%; 8,55%).

Bén canh d9, hi¢u qua hoat dong ctia doanh nghi€p
nha nudc chua tuong xung véi nguon luyc dang nam
gilt. Song song do, hi¢u qua dau tu cua Viét Nam
thap thé hién qua chi s6 ICOR van & mic cao. Chi s6
ICOR giai doan 2010 - 2019 dat 5,9. Nam 2020, 2021,
do anh huong cua dich Covid-19, toc do tang truong
GDP giam manh, tac dong dén hé sb ICOR ting cao

0 murc twong mg la 14,27 va 15,57. Nam 2022-2023,
hiéu qua dau tu tuy c6 duge cai thién, hé sb ICOR
tuong ung 1a 5,13 nam 2022 va 6 vao nam 2023, Tuy
Vay, hé s6 ICOR cua Viét Nam van cao hon nhiéu so
v0i cac nude trong khu vuc.

Nam la, nang lyc canh tranh cta quoc gia van &
muc thap. Thyc té van hanh ciia nén kinh té Viét Nam
boc 16 mot s6 han ché nhu viée can thiép vao co che
g1a thi truong; khu vye doanh nghi¢p nha nude Van
con 16n; he thong van ban phap luat chong chéo, ton
tai nhidu bat cap, mot bo phén cén b con dun day, SO
trach nhi¢ém trong giai quyeét cong vigc, tinh trang tham
nhiing, lang phi trong dau tur cong van con xdy ra..
Trong khi d6, Chi so Nang lyc canh tranh toan cau
(GCI) cua Vigt Nam con ¢ thi hang thap. Theo Bao
c4o nang lyc canh tranh toan cau 2018 cua WEF, nam
2019, nang lyc canh tranh toan cau 4.0 ctia Viét Nam
xép vi tri 77/141 nén kinh &'

D6i v6i Chi s6 doi moi sang tao toan cau (GII), theo
T6 chire S& hitu Tri tué Thé gi6i (WIPO), tir ndm 2017
dén nay, GII ctia Viét Nam lién tuc dugc cai thién, ting
tir vi tri 59 (ndm 2016) 1én 42 (nam 2019 va 2020), 44
ndm 2021, 48 ndm 2022 va 46 nam 2023. Tuy vay,
nhiéu chi so thanh phan cua GII con & muirc thap, nhu
co s ha tang, nguon nhan lyc va nghién cuu. .

M3t s6 kién nghi

Pé c6 thé vuot mic thu nhap trung binh, tro thanh
nudc co thu nhap cao trong tuong lai, Viét Nam can
quan tam thyc hi¢én mot s6 giai phap sau:

Thir nhat diy manh chuyén d6i mo hinh ting
trLrong kinh té tir chiéu rong sang chiéu sau, tap trung
vao viée nang cao nang suat lao dong va hi¢u qua san
xuét. Pidu nay doi hoi phai img dung rong réi cac tién
b khoa hoc - cong nghg trong cac nganh cong ngh1ep
c6 thé manh va loi thé canh tranh, khai thac hi¢u qua
cac ngudn lyc, toi uu hoa quy mo va nang suét, loai
bo quy ludt nang suat bién giam dén, huorng toi trang
thai nang suat bién ting dan. Viét Nam can xac dinh
nganh linh vurc chii chét dé tap trung dau tu, dong thoi
xay dung cac co ché chinh sach phu hop nham dong
vién, khich 1€ cac doanh nghiép trong cac linh vyc co
thé manh, bao gom cac uu dai veé thue 13i suit, dat
dai... va thu hut cac thanh phan kinh té, nhat 14 kinh té
tu nhan, tham gia.

Bén canh do, viéc phat trién kinh té s, kinh té xanh
vadu lich cung dong vai tro quan trong. Khuyén khich
mg dung cong nghe sb trong moi linh vy, tao ra cac
nganh nghe méi, thuc day tang truong kinh té, nang
cao nang suét lao dong Thuc day phat trién bén viing,
bao vé moi truong, img dung cong nghé xanh, tao ra

Tir ndm 2020 dén nay, do anh huéng ctia dai dich Covid—19, nén cdc ddnh gid va bdo
cdo xép hang GCl khéng duoc cdng bé chi tiét nhu cde ndm trudc déy. Do vy, nghién
cttu nay chi tham chiéu két qud cda bdo cdo GCI ndm 2019.
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san pham than thién moi trucrng, thu huat dau tu xanh.
Khai thac tiém ning du lich, nang cao chét luvong dich
vy, thu hat du khach qudc té, gop phan tao ra nguon
thu ngoai té, thuc ddy phat trién kinh té.

Thir hai, hoan thién thé ché kinh té thi truong theo
dinh hudng xa héi chu nghia. Dé hoan thién the che
kinh t€ thi truong dinh hu'(mg xa hoi chu nghfa, van dé
cot 161 1a xir Iy dung moi quan h¢ gitra Nha nude va thi
tru:ong theo nguyen tic co ban 1a thi truong quyet dinh
viéc phan bd nguon luc; dong thoi phat huy vai trd can
va du cua Nha nude. Phan bo nguon luc theo quy luat
cua thi truorng nham dat hiéu qua tdi uu. Nha nudc thye
hién tot vai tro klen tao va dinh huong phat trlen bao
dam 6n dinh kinh t& vi mo; ting cudng cung cap dich
vu cong v6i chat lugng cao; bao dam moi truong canh
tranh binh dang, lanh manh; thuc hién diéu tiét, gidm
sat, duy tri trdt ty ky luat thi truong; bu dap nhirng han
ché, bat cap, khac phuc khiém khuyet cua thi truong;
bao dam cong bang xa hoi va phat trién ben ving.

Vai tro quan Iy kinh té cia Nha nudc can dugc phat
huy theo dinh huong chién Iuoc, quy hoach, chinh
séch, tiéu chuan va quan ly, diéu hanh vi mo chu yéu
thong qua ngan sach va cac cong cu tai chinh, tién té.
Vigc phén bo, sir dung nguon Iy cong, von dau tu cua
Nha nudc cung phai vén dung co ché thi tmong daé
dat hiéu qua can thiét. Stra doi thé che phan cap gitlra
trung uong va dia phuong, dic biét vé& ngan séch, aé
chinh quyén dia phuong tap trung xay dung két ciu ha
tang theo quy hoach; phat trién va quan ly hang hoa va
dich vu cong; quan ly, gidm sat thi truong. Nha nude
chuyén déan cho khu vic tu nhén, t6 chirc xa hoi dam
nhi¢m nhimg dich vy cong néu c6 diéu kién, dong thoi
thuc hién quyét liét viéc phong, chong tham nhung,
loi ich nhom, phan d4u tro thanh nude ¢6 chi sé minh
bach cao trén thé g10r1

Thir ba, phat trién manh mé& hoat dong gido duyc,
dao tao va nghlcn ctru khoa hoc, trang bi cac kién thrc,
k¥ nang can thiét cho nguoi lao dong. Hién nay, Viét
Nam di khong con loi thé vé lao dong ré, tai nguyen
phong pht nhu trude day. Viéc cham lo cho gido dyc -
30 tao s& tao ra mot loi thé rat 16m vé nguon nhan lyc
chét lugng cao, dap mg nhu cau ctia nén kinh té hién
dai. Hoat dong glao duc can di vao thuc chat huéng
to1 viec trang bi cac klen thirc, ky nang can thiét cho
sinh vién, gan véi thuc t& doi song kinh té, tranh tinh
trang hoc khong di doi véi hanh. Dic biét, can tap
trung dao tao nhan lyc cho nhiing linh vuc méi nhu
cong ngh¢ dién twr, cong ngh¢ thong tin, nhimg nganh
moi xuat hién cang can tap trung dao tao dé don dau
xu hudng phat trién cta thé gioi.

Bén canh do, can tap trung dau tu cho nghién ctru
va phat trién (R&D) gido dyc va dao tao nhan lyc chat
lugng cao, phat trién tai san vo hinh; ting cuong xay

dung hé théng d6i moi sang tao quéc gia theo chuan
quoc te coi trong viéc bdo vé quyén tu do sang tao va
quyén s¢ hiru tri tug; day manh phat trién cong nghe
thong tin - truyén thong. Nang cao chat luong ngudn
nhan lyc, chu trong dao tao ky nang nghe nghiép phu
hop v6i nhu céu thi truong, cac nganh cong nghé cao,
san xut hién dai.

Thit tu, tiép tuc thyc hién cac giai phap dong bo, cai
thién moi truong kinh doanh, ting kha nang t1ep can
ngudn lyc nhu dat dai, von, tri thire, lao dong, giam chi
phi tuén thu cac thu tyc hanh chinh, nang cao hi¢u qua
quan 1y cia b may nha nudc dé phét trién nhanh hon
$0 luong doanh nghi€p va tang quy md cua cac doanh
nghiép, t1en toi thuc hién duge muc tiéu 2 tri¢u doanh
nghiép dén nam 2030. Chi khi ty trong lao dong trong
doanh nghi¢p tang 1én, NSLD méi ¢6 thé ting nhanh
va bén vimg. Di€u nay la do ngu’01 lao dong dugc
cham lo tot hon thong qua vai tro cua cac doan thé,
cam két 1au dai hon, va c6 dong luc dé nang cao nang
luc trinh do, gop phan nang cao NSLD. Dong thoi,
doanh nghlep cung 6 nang lyc tdt hon trong nang cao
trinh d6 quan 1y, san xuét, cong nghé dé ting NSLD.

Trong giai doan tdi, trong tdm cua chinh sach kinh
té can tap trung vao nganh ché blen ché tao - dong lyc
thuc day NSLD ciia ca nén kinh té. Bén canh do, can
thyc hién cac gidi phap nang cao NSLD néi nganh,
thiic day chuyeén dich lao dong tir khu vire c6 NSLD
thap sang khu vire c6 NSLD cao, tir khu vuc phi chinh
thue sang khu vuc chinh thue.

Két luan: Viét Nam thudc nhom cac nude co murc
tang truong kha cao so voi nhiéu qudc gla trong khu
vuC va trén thé gi6i. Kinh t& vi mo co ban giir on dinh,
kiém sodt duoc lam phat bao dam cac can dbi 16n,
ndng lyc canh tranh c6 sy cai thién... Méc du vay,
kinh t& Viét Nam van con ton tai nhu’ng nit that, do 1
chat luong tang trudng, ndng suit lao dong chua Vung
chéc, co cau kinh t& chuyén dich cham, doi méi sang
tao chua that sy manh mé.. Day cling 1a nhiing nguy
co khién Viét Nam c6 thé roi vao bay thu nhp trung
binh. Trong twong lai, Viét Nam can thyc hién dong bo
nhiéu giai phap dé thoat ngudng thu nhép trung binh,
trd thanh nén kinh & c¢6 thu nhap trung binh cao va
hon thé nita./.
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NGHIEN cUU TRAO POI

GIAI PHAP HOAN THIEN HE THGNG KE TOAN
TAI CAC DOANH NGHIEP NIEM YET TREN THI TRUGNG
CHUNG KHOAN VIET NAM TRONG GIAI DOAN MO

PGS.TS. Trwong Thi Thuy* - TS. Dao Ngoc Ha**

Trong béi canh héi nhap kinh té quéc té ngay cang sau réng, thi trieong chirng khodn Viét Nam dang déi mat
v&i nhiéu thach thirc va co’ héi méi. DE dam bao sw phét trién én dinh va bén virng cua thj trweong ciing nhw
toan bé nén kinh té, viéc nang cao chét lwong théng tin trén bédo cdo tai chinh cta cdc doanh nghiép niém
yét la vé cung can thiét. Bai bdo nay tap trung vao viéc phan tich thuc trang hé théng ké todn tai cdc doanh
nghiép niém yét va dé xuat mét s giai phdp nham hoan thién hé thdng nay.

« Tlr khéa: hé théng ké toan doanh nghiép, thi trirong chirng khoén Viét Nam.

In the context of increasingly deep international
economic integration, the Vietnamese stock market
is facing many challenges and new opportunities. To
ensure the stable and sustainable development of
the market as well as the entire economy, improving
the quality of information on the financial statements
of listed companies is extremely important. This
article focuses on analyzing the current state of
the accounting system at listed companies and
proposing a number of solutions to improve this
system.

» Key words: corporate accounting system, Vietnam
stock market.
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Ngay gt¥i phan bién: 12/9/2024

Ngay nhén két qua va stra phan bién: 26/10/2024
Ngay chdp nhan dang: 31/10/2024

Gioi thi¢u

Viéc phat trién nén kinh té thi truong trong didu
kién hoi nhap da khang dinh vai tro cua ké toan -
kiém toan 1a cong cu quan ly kinh té quan trong,
¢6 chirc nang tao 1ap hé thong thong tin vé kinh té
- tai chinh - ngan sach phuc vu cho viéc diéu hanh
va quyét dinh kinh té ciia Nha nuéc ciing nhu cia
mdi don vi, td chirc, doanh nghiép. Theo do, can
phai néng cao chat lugng thong tin cua tung don
vi ké toan, dong thoi tao lap day du hé thong thong
tin ké toan - kiém toan trong pham vi toan quoc
vé tung linh vyc cu thé. Viét Nam da va dang day
manh hoi nhap kinh té, diéu d6 giup cho viéc day

manh cac ngudn von dau tu nude ngoai vao Viét
nam, dic biét 1a dong von dau tu gian tiép thong
qua thi truong ching khoan (TTCK), dap trng nhu
cau cho viéc huy dong nguén von dau tu nude
ngoai cho giai doan phat trién kinh té 2020-2030.
Viéc mé ctra TTCK Viét Nam s€ tao ra su canh
tranh gitra cac t6 chirc kinh doanh chimg khoan
trong va ngoai nude dé cung cap dich vu véi chét
luong cao cho nha dau tu. Pong thoi tir d6, sé& trao
déj hoc tap kinh nghiém va hop tac trong viéc phat
trién TTCK Viét Nam.

V6i su phét trién cta nén kinh té va thi truong
v6n, quy md TTCK va nhu cau vé dich vu chimg
khoén trong thoi gian t&i s& ting manh. Sy xuét
hién cua cac quy dau tu va nha déu tu nudc ngoai
c6 tac dong manh t6i phat trién thi truong, tuy
nhién cling tiém an nguy co cao khi co s¢ ha tang
ching khoén phat trién khong tuong Gmg voi thi
truong. Dong thoi, day s& 1a thach thire 16n doi voi
viéc giam st rii ro, duy tri sy phat trién bén ving
ciia TTCK; di va dang dat ra nhidu yéu cau va
thach thirc dbi vei cong tac ké toan cua cdc cong
ty niém yét trude yéu cau phat trién 6n dinh va ben
virng ciia TTCK Viét Nam ciing nhu nén kinh té
Viét Nam.

Van dé ndi 1én trong hoat dong ciia TTCK
dang cho thiy su gia ting nhitng han ché, khiém
khuyét va ca cac sai pham lién quan dén cac quy
dinh vé ké toan cua cac cong ty niém yét. Co thé
n6i rang nhimng khiém khuyét, bt cap nay chinh
1a mot trong nhitng nguyén nhan chu chdt va siu
xa anh huong dén sy phat trién cia TTCK Viét

* Phé Gidm doc Hoc vign Tai chinh; email: truongthithuy@hvtc.edu.vn

** Hoc vién Tai chinh; email: daongocha@hvtc.edu.vn
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Nam. Dé phat trién TTCK 6n dinh va bén viing
can thiét phai co giai phap hoan thién hé thong ké
toan ctia cac doanh nghiép niém yét (DNNY) hién
nay. Do vdy, cac giai phap dua ra nham hoan thién
hé thong ké toan doanh nghiép (DN) néi chung,
dac thu tai cac cong ty niém yét trén TTCK doi hoi
phai c6 mot nghién ciru hoan chinh vé mit 1y luan
va thyc tién dé dua ra nhimg co s6 tin cdy nang
cao chét lugng thong tin trén Bao cao tai chinh
(BCTC), dap tmg yéu cau theo chién lugce phat
trién ké toan - kiém toan dén nam 2030.

Cac gidi phap hoan thién quy dinh khung
phap 1y ké toan ¢ Viét Nam

Déi vdi Lugt Ké todn

Luat Ké toan nam 2003 trude ddy va luat ké
toan nam 2015 hién dang co6 hi€u lyc da phan
anh duoc nhitng yéu cau cua viéc ing dung cong
ngh¢ trong cong tac ké toan v6i nhiéu quy dinh
d3 dé cap dén thyuc hién cong tac ké toan trong
moi truong sé nhu: quy dinh vé chung tir dién
tar; chit ki dién tir; ung dung phan mém ké toan
trong quy trinh ké toan; luu trit giir liéu ké toan
bing cac phuong tién dién tu.... Day la nhing
quy dinh thé hién sy bam sat thu'c tién cua khung
phap 1y ké toan trong bi canh tac dong ciia cach
mang cong nghiép lan thir 4 d6i v4i cong tac ké
toan. Tuy nhién, cac quy dinh nay chua triét dé
va chua di vao ban chat nhirng thay d6i cua ké
toan trong bdi canh ung dung cong nghé ¢ trinh
do cao. Vi vay, theo 10 trinh hoan thién Luat Ké
toan di cong bd trong chién luge ké toan, kiém
toan Viét Nam dén nam 2030, luat ké toan can co
nhiing ndi dung stra doi can ban gan véi nhiing
thay d6i trong quy dinh va dic diém cua thong
tin ké toan.

Ban hanh Luat Ké toan mdi phii hop véi nén
kinh té thi truong, huong dén muc tiéu tiém can
v6i cac thong 18 qubc té. Do sy phat trién va thay
d6i manh mé cta nén kinh té, chinh sach ciia Nha
nude ciing nhu yéu cau hoi nhap mé cira theo kinh
té thi truong da dén thoi diém cén thiét phai sira
d6i, bd sung ban hanh luat ké toan moi phu hop
v6i tinh hinh kinh t& dit nude, trén co sé tong két,
danh gia tinh hinh thuc hién luat ké toan, trong do
chu trong dén viéc sira doi, bd sung nguyén tic
pht hop v6i chuan muc ké toan nhu ghi nhan gia
tri tai san theo phwong phap két hop gitra gia goc
va gia hop 1y, bd sung quy dinh vé chuan muyc dao
dire nghé nghiép ké toan, nang cao vai tro, vi tri

ctia cong tac ké toan néi chung, ké toan truong noi
riéng, sua dbi cac quy dinh vé chung tur, s6 sach
ké toan phu hop véi trinh d6 phat trién khoa hoc
cong nghé hi¢n nay.

Déi véi hé théng chudn muc ké todn

Xac dinh khung bao cdo (cac DN é&p dung
Chuan muc bao céo tai chinh qudc té, cac DN ap
dung Chuén muc bao cdo tai chinh Viét Nam) phu
hop dbi voi timg loai hinh doanh nghiép nham
nang cao hiéu qua ctia thong tin tai chinh, ké toan.
Trién khai 4p dung chuén muc bao cdo tai chinh
quéc té tai Viét Nam theo 16 trinh do B9 Tai chinh
xac dinh ddi v6i cac doanh nghiép c6 nhu cau va
du diéu kién 4p dung. Xay dung va to chirc thuc
hién chuin muc bao céo tai chinh Viét Nam phu
hop véi thong 1€ quéc té va diéu kién Viét Nam
thay thé hé thong chudn muc ké toan doanh nghiép
Viét Nam.

Déi véi hé théng chuén muyc bdo cdo tai
chinh, can c6 dinh hudéng 16 hon va dam béo cac
diéu kién dé sir dung gia tri hop 1y trong viéc ghi
nhan va trinh bay bao cao tai chinh. Day la ndi
dung kha phtc tap, cho dén nay van con gap cac
vudng mic trong qué trinh chuan bi cac diéu kién
trién khai ap dung.

(i) Ban hanh méi va cap nhat stra dbi cac chuan
muc ké toan da ban hanh nham hoan thién khudén
kho phap ly vé ké toan, dap ung yéu cau phat trién
kinh té - xa hoi va hoi nhap kinh té qudc té. Hoan
thién h¢ thong nguyén tac va hé thong chuan myc
ké toan. Ddi chiéu chuin muyc ké toan quoc té voi
chuin muc ké toan VN di ban hanh nham vira déap
mg yéu cau can thiét cho hoat dong kinh doanh
cta doanh nghiép hién nay vira ap dung cac thong
1¢ vé ké toan qudc té nhur Nguyén tac ton trong noi
dung hon 14 hinh thirc, b6 sung chuin muyc trinh
bay cong cu tai chinh, chuin muc ton thit tai san,
thanh toan trén co sé ¢d phiéu, chuin muc ké toan
trg cap ctia Chinh phu va trinh bay cac khoan hd
trg cua Chinh phu.

(i1) Cép nhat stra ddi noi dung cac chuan muc
dd ban hanh nhit 1a chuan muc vé bdo cdo tai
chinh hop nhat trong d6 cha trong su phi hop gitra
tinh hinh thyc t& Viét Nam va noi dung co ban cta
hé thong chuan muc ké toan quc té IAS va IFRS
¢6 lién quan di dugc bo sung sira doi, can ban
hanh vin ban huéng dan 1ap bao cio tai chinh hop
nhit d6i voi cac tap doan, cong ty me hoat dong
da nganh.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Déi véi ché dp ké todn doanh nghigp va thong
tw hwong din

(i) Xy dung ché d6 ké toan chung trén co so
thuan tién cho viéc ap dung trong diéu kién vi tinh
hoéa bao quat duge hoat dong cua cac doanh nghiép
dong thoi co tinh linh hoat va dam bao cung cép
thong tin hitu ich cho cac ddi twong sir dung. Nén
ban hanh nhiing huéng dan 4p dung chuan muc ké
toan phu hop véi timg truong hop dac thu thay vi
ban hanh ché d6 ké toan riéng 1é cho timg ddi tuong.

(ii) Stra ddi, bo sung ché do ké toan doanh
nghiép ddi véi cac quy dinh vé hach toan ké
toan khong con phu hop hoac phat sinh mai tai
doanh nghiép nhu hach toan cac nghi¢p vu phat
sinh ngoai té theo ty gia thuc té, ghi nhan chi phi,
doanh thu ddi véi hoat dong kinh doanh bat dong
san, doanh thu va thu nhép khac, hach toan trai
phiéu chuyén ddi, hach toan cac truong hop gop
vbn lién doanh, hach toan hoan ddi ty gia...

Cic giai phap chi tiét hoan thi¢n hé thong ké
toan Viét Nam

Vé to chivc by mdy ké todn, ké todn truéng

Hoan thién mo hinh t6 chirc b may ké toan
(BMKT) tai cac DN nay theo huéng két hop thyce
hién KTTC va KTQT trong cung mot BMKT can
¢6 su phan cong rd rang bang van ban vé nhiém
vu, chtc trach, ndi dung céng viéc cu thé cua
tung bd phan ké toan. Cung st dung mot hé théng
thong tin ké toan dau vao cho cac nghiép vu kinh
té tai chinh 1a diéu can thiét. Khau xu 1y va cung
cép thong tin phuc vu KTTC va KTQT duoc thuc
hién cung mot hé théng ké toan, dam bao cho hé
thong thong tin duogc lién mach, logic va quan 1y
cao hon. Khi d6, nhan vién ké toan sau khi thu
thap thong tin thuc hién xu ly dir liéu, 1lap BCTC
theo quy dinh ctia Nha nudc. Ngoai ra, ké toan
truong can c6 cach to chirc khoa hoc sao cho tranh
gdy chong chéo vé cac thong tin cung cip giita cac
can bo ké toan phu trach phan hanh.

Hién nay, Luat K¢é toan quy dinh diéu kién dé
b6 nhiém ké toan truéng 1a phai co ching chi ké
toan truong, ma khong c6 quy dinh vé chimng chi
ké toan vién, kiém toan vién. Trén thuc té, nhu’ng
nguoi ¢6 chuyén mon nghiép vu ¢ ching chi ké
toan vién, kiém toan vién lai khong c6 thoi gian di
hoc dé co ching chi ké toan truong. Vi vay, d6i vai
tiéu chuan va diéu kién ciia ké toan truong nén b6
sung thém diéu kién c6 chimg chi ké toan truong
hodc chimg chi ké toan vién, kiém toan vién.

Quy dinh tiéu chudn cia ké toan truong va
ngudi phu trach ké toan déu nhu nhau nén ddi voi
cac doanh nghiép nho, si€éu nho, cd thé bd tri nguoi
phu trach ké toan ma khong bat budc phai bo tri ké
toan truong sé khong cé y nghia trong thyc tién.

Can b6 sung thém quy dinh vé viéc ké toan
truong phai chiu trach nhiém déi véi bao cao tai
chinh trong giai doan ma minh dugc phan cong la
ké toan truong. Trong trudng hop thué dich vu ké
toan, can can nhic thém vé quy dinh yéu cau ca
nguoi 1ap, ké toan truong va nguoi dai dién phap
ludt déu ky tén trén BCTC cta doanh nghiép, don
vi ké toan. Theo thong 1¢, nhiéu qudc gia chi quy
dinh nguoi dai dién phap luat chiu trach nhiém trude
phap luat vé BCTC cua doanh nghiép, viéc ngudi
dai dién phap luét thué o chirc, c4 nhan nao lam ké
toan, dich vu ké toan cho ho thi ho van phai chiu
trach nhiém trude phap ludt nén ho maoi can tim don
vi cung cap dich vu ké toan uy tin, chat lugng.

Vé ngi dung thu nhén thong tin

Cén ra soat cac quy dinh dé phu hop véi qua
trinh s6 hoa va chuyén d6i s6 trong ké toan. Céac
quy dinh hién nay vé chimg tir, s ké toan, bao cao
tai chinh va céac tai liéu ké toan khac duoc chu yéu
huéng theo quy dinh trén gidy, dong thoi quy dinh
thém cho cac truong hop giao dich dién t. Vi vay,
cac quy dinh vé chung tir ké toan dién tir, lap va
luu trit chimg tir ké toan, ky ching tir ké toan can
dugc quy dinh chu yéu trén phuong dién dién tur.
Céc truong hop thyc hién trén gidy dugc quy dinh
theo hudng quy dinh thém do phat sinh it va c6 xu
hudng tlep tuc giam cung voi viéc chuyén doi so.
Muc tiéu can dat duogc 1a gitup cac don vi ¢6 co sO
thyc hién, xu 1y va luu gitr thong tin trén cac ing
dung, han ché viéc in 4n, chuyén doi chimg tur, tai
lidu ké toan sang chimg tir, tai liéu trén giay gay
lang phi.

Céc quy dinh vé chung tir ké toan, s ké toan
duoc xay dung quy dinh déi v6i hoat dong ké toan
ghi chep thu cong, trén gidy. Vi du quy dinh khi
viét chimg tir phai dung bat myc, s6 va chir viét
phai lién tuc, khong ngit quang, chd tréng phai
gach chéo, ching tir phai 1ap du sb lién theo quy
dinh; ky chimg tir bang muc khong phai, chir ky
trén ching tur cua 1 ngudi phai thong nhét, dong
dau giap lai s6 ké toan, sd ké toan phai dugc ghi
bang but myc; khong ghi xen thém vao phia trén
hodc phia dudi; khong ghi chong 1én nhau; khong
ghi cach dong; truong hop ghi khong hét trang
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phai gach chéo phan khong ghi; khi ghi hét trang
phai cong s6 lidu téng cong clia  trang va chuyén s6
liu tong cong sang trang ké tlep. e
Trong Luét di co cac quy dinh vé ching tir dién
tr song céc truong hop nay duogc xac dinh nhu cac
truong hop riéng, khong phd bién. Trong bdi canh
cong tac chuyén doi s6 ciia cac doanh nghiép noi
chung va trong cong tac ké toan noi riéng da dugc
trién khai tuong ddi rong, viéc quy dinh vé chimg tir
ké toan nén xem xét theo dinh hudng sau:
Bang 1: Ndi dung dé xuat hoan thién
vé chirng tir ké toan

Quy dinh hién hanh Dinh hwéng hoan thién

+Noi dung quy dinh vé chitng tir ké toan
nén chuyén thanh muyc dé cap dén“Dit liéu
d4u vao clia ké todn” trong d6 can nhan
manh dén:
- Yéu cau d6i véi dit liéu d4u vao;
- Can clt chirng minh vé dit liéu du vao
3 c4c chirng tir ké todn va cac ngudn dir
liéu khdc nhu ngudn dif liéu thdng ké;
ngudn dit liéu wéc tinh...

+Quy dinh vé chiing tir ké toén (Quy
dinh vé ndi dung, lap ching tir ké todn
clia chitng tir k& todn bao gdm ca quy
dinh vé ching tir dién tlr)

+Quy dinh vé xac nhan dit liéu dau vao

clia ké toan bao gom: xéc nhan dit liéu trén
chirng tir ké todn c6 thé ki truc tiép hodc st
dung chit ki s8. Ngoai ra, d6i véi cac dit liéu
théng ké, di liéu wdc tinh tir cdc mo hinh
théng ké duoc st dung trong ké todn thi
quy dinh vé viéc xac nhan dit liéu dién ti.

+Quy dinh vé chit ki ching tir ké todn
bao gdm cac quy dinh ki ching tir dang
chitng tlr gidy va ki chirng tir trong
trwong hop chiing tir dién ti.

+Quan Iy, st dung chirng tir ké toan
bao gém cac quy dinh vé viéc dung
chitng tlr [am cin ctt ghi s6 ké toan;
sap xép chitng tir ké todn; tam gitt, sao
chup, niém phong chirng tir ké toan...

+ Trong béi canh (ng dung cdng nghé va
chuyén ddi s& can ra soat luoc bo cac quy
dinh nay ma nén quy dinh theo hudng
quan tri co' s& dif liéu dau vao cla ké toan.

Nguon: Tdc gid téng hop
Vé thoi han heu triv, Luat Ké toan quy dinh vé
bao quan, luu trir tai liéu ké toan. Trén thuc té ¢6
nhirng tai licu ké toan duoc quy dinh c6 thoi han
luu trir 12 5 ndm, 10 ndm, tuy nhién nhiing tai li€u
nay 1a can ct dé lap ciing nhu lién quan dén tai
lidu ké toan luu trit vinh vién. Vi vy quy dinh nhu
trén s€ gy kho khan trong viéc xac dinh viéc tiéu
huy céc tai lidu ké toan c6 thoi han luu trit khac
nhau trong ciing mot bd hd so. Van dé nay con kho
khéan hon khi thyc hién luu trit trén may, khi cac
dit liéu c6 mbi quan h¢ lién két v6i nhau, tao thanh
co s dit lidu, viéc tiéu huy tai liéu ké toan s& anh
huong dén toan bo dir liéu cua don vi.
bé dap teng yéu cdu sé héa va chuyen doi s,
mét s6 quy dinh trong Ludt Ké todn can dwgc
nghién cieu, chinh siwva nhw sau:
- Ra soat cac quy dinh vé chimg tir ké toan, sd
ké toan, sira chira sai sot ké toan khong phu hop

v6i thuc té img dung cong nghé thong tin hién nay,
can phai duogc stra di cho phu hop.

- Ra soat cac quy dinh vé chit ky trén chimg tir
ké toan (ky tat ca cac lién ching tir bang but muc
xanh), tai li€u ké toan va cac noi dung khac lién
quan, dé co sira d6i phu hop voi viée tao lap, luan
chuyén, xir 1y va luu trir bang phuong tién dién tir,
icloud...

- Ra soat cac quy dinh lién quan dén giao dich
kinh té trén méi trudng dién ti, thue té ing dung
cong nghé thong tin, cong nghé s trong viéc giao
dich kinh té, thuc té cua viéc thuc hién cac quy
dinh vé giao dich dién tur. Cac ndi dung nay can
phu hop, dong bd vé6i viée trién khai hoa don dién
tir trén pham vi toan quéc.

Vé niém phong, tam gii, tich thu chirng tir,
tai ligu ké todn

Dbi vai cac tai lidu ké toan trén gidy, viée quy
dinh niém phong, tam g, tich thu cac tai liéu ké
toan, nhit 1a chimg tir ké toan di duogc thuc hién
pho bién, khong c6 vudng mac, khong anh huong
dén s6 liéu ghi so ké toan. Tuy nhién, ddi voi
ching tur dién tu, tai liéu ké toan dién tir, cac hoat
dong nhu niém phong, tam gitr, tich thu cac dir
liéu chua dugc dinh nghia rd rang, khong c6 co s¢
dé thyc hién giao nhan tai liéu ké toan, hoic néu
¢6 giao nhan tai liéu thi c6 thé anh huong dén dir
liéu trén s6 ké toan, trén co s& dir liéu caa don vi.

Vi viy, can xem xét lai va quy dinh phu hop
vé viéc tam gilt hoac tich thu chung tu ké toan thi
co quan nha nudc co tham quyén phai sao chup
chtrng tir bi tam gitr, bi tich thu, ky xac nhan trén
ching tir sao chup va giao ban sao chup cho don
vi ké toan; dong thoi 1ap bién ban ghi 13 1y do, sd
lugng tung loai ching tu ké toan bi tam gilt hoac
bi tich thu va ky tén, dong dau.

Hoan thi¢gn vé h¢ thong tai khodn va sé ké todn

Hoan thién hé théng TKKT cua caic DNNY
nham dap tmg duoc str dung dé hé thong hoa thong
tin vé hoat dong kinh té tai chinh cua DN, phuc vu
cho viéc 1ap BCTC va BCQT. Viéc hoan thién va
t6 chtc van dung hé thong TKKT, can phai dap
g dugc cac yéu cau sau: (i) Phai dugc xay dung
phtl hop véi dic diém t6 chirc quan 1y va SXKD
cu thé cua timg DN, dam bao day du TKKT tong
hop va TKKT chi tiét phuc vu cho cong tac KTTC
va cong tac KTQT; (ii) Phai duge xay dung phu
hop véi cac van ban phap quy vé quan 1y kinh té
tai chinh, quan 1y thué hién hanh va phu hop voi
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cac Chuan myc qudc té va Chuan muc qudc gia
vé ké todn; (iii) Phai dugc xay dung phu hop voi
nguyén tic don gian dé lam, d& van dung va phu
hop véi trinh d6 cta nhitng nguoi 1am ké toan va
can bo quan 1y kinh té trong cac DN. Trén co s
Kkét qua khao sat thyuc trang vé hé théng TKKT
tai cac DNNY, céac giai phap hoan thién hé thong
TKKT can tap trung vao cac ndi dung sau:

Trén co s¢ hé thong TKKT do Nha nudc ban
hanh, cdc doanh nghiép can xdy dung danh muc
TKKT sir dung phut hop voi dac diém hoat dongva
yéu cdau quan 1.

+ Pdi v6i cac TKKT tong hop: Ngoai hé thong
tai khoan tong hop mang tinh huéng din cua ché
do hién hanh (vi du theo quy dinh Thong tu 200),
khi can thiét cac DN c6 thé xin phép BTC mé bd
sung TKKT tong hop dé gitp cho viée xir 1y, cung
cép thong tin dugc thuén lgi va minh bach hon.

+ Ddi v6i cac TKKT chi tiét: Hé thong TKKT
ctia cac DN can dugc bo sung cac TKKT chi tiét
dé dap tng yéu cau quan 1y chi tiét cua don vi.
Khi Viéc 4p dung CNTT trong cong tic ké toan
s& anh huong dén cau triic hé théng TKKT linh
hoat gitip nha quan ly dé dang c6 duoc thong tin
quan 1y tai chinh nhiéu chiéu khac nhau. Ngoai
hé théng TKKT ma B¢ Tai chinh Viét Nam ban
hanh, cac DN nay c6 thé xay dung mot hé thong
TKKT véi nhidu chiéu théng tin. C6 thé néi tinh
linh hoat ctia hé théng TKKT c6 thé dap tmg duoc
moi yéu ciu phan tich va quan ly tai chinh cua
mot doanh nghi¢p. Cu thé: T chirc ma hoa cac
d6i twong quan 1y: Trén co so da xac dinh cac ddi
tugng ké toan can quan ly, DN phai tién hanh ma
hoa cac ddi tuong: bo phan, vat tu, cac ddi tuong
phai thu, phai tra, cac loai nguén von, TSCP,...
theo mot quy tic nhat quan dé phan mém c6 thé
nhan dang chinh xéc timg d6i tugng. Dé dam bao
yéu cau do, cac ddi tuong cung loai thi phai dugc
mé hoa bang cac tir ma khic nhau, nhung ching
phai c6 do dai nhu nhau dé co thé xur 1y bang méay
tinh. Cach ma hoa cac dbi twong quan 1y cu thé &
tirng DN phu thudc vao tap cac dbi tuong gz'in lién
v6i TKKT lién quan.

Giai doan tr 2020 dén 2030: Cac DN van hanh
hé thong da xay dung, thiét ké & giai doan trudc.
DPé hé théng duoc van hanh hiéu qua dam bao muc
tidu duy tri hoat dong ctia DN, hé thong can phai
cung cép thong tin hitu ich va thoa man nhu cau
thong tin ctia nha quan tri. DN can quy dinh phén

cong, phan quyén cho nhitng nguoi str dung dam
bao cho hé¢ thong van hanh lién tuc va hiéu qua.
Ngodi ra trong béi canh chuyén doi s6, dinh
hwong hoan thién vé tai khoan va so ké toan nhw sau:
Bang 2: Noi dung dé xuat hoan thién
vé hé thdng tai khodn ké toan

Quy dinh hién hanh Binh hwéng hoan thién

Noi dung quy dinh vé tai khoan ké toan va hé théng tai khoan
k& todn nén chuyén thanh muc dé cap dén “X& Iy di liéu ké
todn” trong d6 can nhan manh dén: X ly dit liéu k& todn theo
céc tai khoan ké toan. Dé tao diéu kién thuan lgi cho cac don
vj rng dung cdng nghé va chuyén ddi s6, khong can thiét quy
dinh vé hé thong tai khoan ké todn bat bugc va chi mang tinh
huéng dan.

Quy dinh vé tai
khodn ké toén va
hé théng tai khoan
k& todn

Nguon: Tdc gid tong hop

Vé bdo cdo tai chinh

Luat Ké toan quy dinh bao cdo tai chinh cta
don vi ké toan dung dé tong hop va thuyét minh vé
tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong cua don vi
ké toan. B4o c4o tai chinh cua don vi ké toan gom:
Béo céo tinh hinh tai chinh; Bdo cdo két qua hoat
dong; Béao cao luu chuyén tién té; Thuyét minh
bao cao tai chinh; Bao cdo khac theo quy dinh cta
phéap luat.

Viéc liét ké tén cu thé cac BCTC cua don vi ké
toan nhu Ludt hién nay, co thé dan dén kho khin
trong viéc xac dinh danh muc bao céo cho cac don
vi ké toan, pht hop véi chuan muc qudc té vé ké
toan. Trong d6, luu y ddi voi cac doanh nghiép co
quy md nho, rat nho sé gap kho khan cung vai viée
t6 chirc bo may ké toan.

Stra d6i hé thong bao céo tai chinh theo hudng
linh hoat, d& hiéu, dam bao cung cép thong tin can
thiét cho cac déi twong sir dung theo hudng tang
cuong viéc cong khai va thuyét minh chi tiét veé
céc thong tin tai chinh, ddng thoi nghiéng hon vé
gia tri hop 1y thay vi gia gbc nhu hién nay.
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CAC NHAN T0 ANH HUGNG BEN VIEC TU NGUYEN AP DUNG
CHUAN MUC BAO CAO TAI CHINH QUOC TE (IFRS)
CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET VIET NAM

PGS.TS. Ngd Thi Thu Hong* - Ths. Pham Thi Xuan Thao**

Trong xu thé héi nhap quéc té toan cau, viéc céng bé théng tin tai chinh phai ddm bao chinh xéc, minh bach.
Chuéan muc bédo céo tai chinh quéc té (IFRS) dwoc nhiéu quéc gia, khu virc da ép dung va dang duw tinh ép
dung. Céc nghién ctru da ghi nhan nhirng Igi ich cda viéc dp dung IFRS nhw: ndng cao chét Iweng théng tin
trén bdo cdo tai chinh, thu hat von va tang cwong co héi hop tédc kinh doanh, ting strc canh tranh, héi nhap
quéc té trén thi trieorng thé gidi. Vi vay, viéc ép dung IFRS Ia can thiét dé cha déng héi nhap sau hon vao nén
kinh té khu vuwec va thé giéi. Tuy nhién, viéc dp dung chudn muwc nay con gap nhiéu khé khdn va tha thach.
Bai viét nay dé xuat mé hinh cdc nhan té anh hwéng dén sw tw nguyén dp dung IFRS tai cac doanh nghiép
c6 quy mé Ién niém yét trén thj trirong chirng khodn Viét Nam.

« T&r khéa: chudn muc bao céo tai chinh, IFRS, céc nhan té dnh hudng, doanh nghiép niém yét, Viét Nam.

In the trend of global international integration,
the disclosure of financial information must
ensure accuracy and transparency. International
Financial Reporting Standards (IFRS) have become
financial reporting standards that many countries
and regions have planned to apply. Studies have
noted the benefits of applying IFRS such as:
Improving the quality of information in financial
statements, attracting capital and enhancing
business cooperation opportunities, increasing
competitiveness, and international integration in
the world market. Therefore, applying IFRS is
necessary to proactively integrate more deeply
into the regional and world economy. However,
the application of this standard still faces many
difficulties and challenges. Within the scope of this
study, the authors base on the background theory
including: agency theory, positive accounting theory,
stakeholder theory and inherit previous studies, to
propose a model of factors affecting the willingness
to voluntarily apply IFRS in large-scale enterprises
listed on the Vietnamese stock market including
ownership structure, auditing company, profitability,
internationality.

» Key words: financial reporting standards, IFRS,
influencing factors, listed enterprises, Vietnam.
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1. Giéi thi¢u

Chuan muyc bdo cdo tai chinh qudc té IFRS 1a
mot bo chuan muyc ké toan qudc té dé ghi nhan cac
loai giao dich va sy kién khac trong bao cao tai
chinh. IFRS do Hoi dong Chuan myc Ké toan Quic
té ban hanh, IFRS ra doi duoc thiét 1ap dé c6 mot
ngon ngir. ké toan chung, cung cap mot khuon kho
qudc t& vé cach lap va trinh bay bdo cdo tai chinh
cho cac cong ty dai chung. Chuan muc IFRS di tro
thanh chuan muc bao cdo tai chinh dugc nhiéu quéc
gia va viing lanh tho trén thé gidi ap dung, vi IFRS
lam tang su minh bach va trung thuc thong tin bao
cdo tai chinh. Tir d6, 1am tin niém tin ctia nha dau
tu, thiic day su phat trién coa thj truong vén, mé
rong quan h¢ hop tac, tang kha nang canh tranh cta
doanh nghiép trén truong quoc té. Theo Két qua
thong ké ciia IFRS.org, dén thang 4/2020 c6 166
quoc gia va Vung lanh thd da hodc trén 16 trinh ap
dung IFRS véi tong GDP chiém dén 98, 8% tong
GDP toan cau. Viéc ap dung IFRS tai céc qubc gia
trén thé giéi da dwoc nhidu nghién ciru ching minh
14 c6 thé dem lai nhiéu loi ich, trong d6 loi ich cot
15i 1a thuc day Iuu chuyén von dau tu toan cau thong
qua cac kénh dau tu tryc tiép tir nuéc ngoai (FDI).
Va muyc dich cta IFRS 1a duy tri sy 6n dinh va minh
bach trong toan bo thé gidi tai chinh. Diéu nay cho
phép cac doanh nghiép va nha dau tu c4 nhan dua ra
cac quyét dinh tai chinh sang sudt, vi ho co thé thay
chinh xac nhiing gi da xdy ra voi mot cong ty ma ho
mudn dau tu. Theo dé an 345 cua TTCP sau nim
2025 nhiéu doanh nghiép thudc nhom ddi tugng sé
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bat budc ap dung IFRS, nhung hién nay phéan 16n
cac doanh nghlep con han ché vé ngudn luc, trinh
d6 cua nhan vién ké toan, co s& vat chit, nén doanh
nghiép khéng tranh khoi nhitng kho khan. Vi vy,
hién nay de cac doanh nghiép tu nguyén ap dung
IFRS 14 can thiét. Va cac nhén t6 nio tac dong dén
su tu nguyén ap dung IFRS cua cac doanh nghiép
lon dugc cac nha nghién ctiru quan tam.

2. Co 56 1y thuyét

2.1. Ly thuyét dai dién (Agency theory)

Jensen va Meckling (1976) da phat trién 1y
thuyet dai dién trong quan tri va kinh té hoc. Ly
thuyét nay thé hién mbi quan hé glua nguoi chu s
hiru (Principals - bén uy quyen) va ngum dugc uy
quyén (goi la Agents); moi quan hé nay duoc thé
hién thdng qua hop ddng. Do do6, bén uy quyén phai
uy quyen diéu hanh doanh nghlep cho bén ty quyén
la nguoi quan ly va nguoi quan ly dugc quyéen ra
cac quyét dinh kinh té anh huong dén hoat dong ctia
doanh nghiép.

Ly thuyét dai dién theo Healy & Palepu (2001)
thé hién mdi quan hé giita nha dau tur va ngudi quan
1y thé hién qua viéc ky két hop dong giita nha dau
tu va ngudi quan ly, tim cach lién két loi ich cua
nha dau tu véi loi ich ctia bén quan 1y. Mdi quan hé
nay thudng yéu cu cac nha quan 1y tiét 16 thong tin
¢6 lién quan cho phép cac nha dau tu giam sat viée
tuan thi cac thoa thuan hop dong va danh gia lidu
cac nha quan 1y ¢6 quan 1y cac ngudn lyc clia cong
ty vi loi ich cta chu s¢ hitu bén ngoai hay khong?
Va mdi quan hé nay duoc thoa thuan bang mot hop
déng, thé hién cac noi dung cu thé: khoan thu lao
phai tra cho ngudi quan 1y diéu hanh va loi ich cta
nha dau tu dat duoc. Ly thuyét dai dién cho ré'mg,
ca bén iy nhiém va bén dugc uy nhiém déu toi da
hoa loi ich ctia minh, van dé 1, 1am sao bén duoc
Uty nhiém hanh xir theo huéng t6i da héa loi ich cia
bén iy nhiém. Hon nita 1y thuyét nay nhan manh
vai tro quan trong cua ban gidm dbc doanh nghiép
nhu mot co ché gidm sat quan trong nham giam
thiéu sy bat can ximg thong tin bang cach cung cap
théng tin chat lwong cao, dé nang cao danh tiéng
cua doanh nghiép.

2.2. Ly thuyét ké todn tich cwc (Positive
Accounting Theory)

Ly thuyét ké toan tich cuc (Positive Accounting
Theory) ban ddu dugc d& xudt boi Watts va
Zimmerman (1986) va dugc nghién ctu va phat
trién (1990). Ly thuyét niy nham muc dich gitp giai
thich sang to va dua ra du bao cac van d¢ lién quan

dén viéc lua chon chinh sach ké toan mot cach tdi
uu. Dé co thé hiéu duoc loi ich ciia nha quan 1y can
phai danh gia khai niém vé hau qua kinh té (Scoot,
2009). Theo 1y thuyét nay, viéc cong bd thong tin tu
nguyén thé hién viéc ho theo dudi hoat dong kinh
doanh t6i wu, tir d6 nang cao chat lugng bao cao tai
chinh va phuc vu loi ich cac nha dau tu. Ly thuyét ké
toan tich cuc ¢b géng hiéu va dy doéan cac lua chon
chinh séch ké toan ctia cong ty nham muyc dich giam
thiéu chi phi von va cac chi phi khac. Theo (Healy,
1985) cho rang chinh sach ké toan ctia cac nha quan
Iy ¢6 lién quan dén thu nhap lwong thudng cua ho.
Su hién dién cta 1y thuyét ké toan tich cuc da dong
gop dang ké vao sy phat trién cta ké toan, tao ra
mo hinh ¢6 hé thong ké toan cung cap mot khon
kho phap 1y rd rang, dé hiéu. Va viéc van dung ly
thuyét ké toan tich cuc vao nghién ctru cac nhan to
tac dong dén viéc lya chon CSKT doanh nghi¢p dé
1a dya vao yéu cau cung cap thong tin gdm c6 nhu
cau thong tin ké toan tir cac cd dong, hoi dong quan
tri, co quan quan 1y thué, nhu cau thong tin cong
b6 trén BCTC cho dbi tuong bén ngoai nhur 1a nha
dau tu tiém nang, bén cho vay no,... Vi vay, viéc ap
dung BCTC theo chuan IFRS hay khong anh huong
rat nhiéu tir viéc lua chon chinh sach ké toan.

2.3. Ly thuyét cdc bén lién quan (Stakeholder
theory)

Ly thuyét cac bén lién quan ding dé tra 10i cac
cau hoi nhu: cac bén lién quan cua doanh nghiép
1a gi, ho theo dudi nhimg loi ich nao va cac chién
luge quan tri nao dé dép tmg céc yéu cau clia cac
bén lién quan. Ly thuyét nay da duoc gioi thiéu boi
Freeman (1984). Ly thuyét nay nhan manh dén vai
tro va loi ich cua cac bén co lién quan dén hoat dong
cua 1 cong ty; cac khach hang, nguoi lao dong, cong
dong, hiép hoi thuong mai, nha cung cap, chinh phu,
ngudi dau tu, co quan quan ly Nha nudce, dac biét
1a cac ddi tac quoc té hay cac thiét ché déu phai
duoc nhan loi ich va c6 vai tro dbi véi cong ty. Va
trong ly thuyét nay, khai niém “cac bén lién quan”
la bat ky ca nhan hay nhom ngudi bi anh hudéng
true tiép hodc gian tiép boi nhitng hanh dong cia
t6 chirc. Mattingly va cong su (2009) dua ra rang
qué trinh quan 1y cac bén lién quan c6 mdi quan hé
v&i quan tri lgi nhuan cong ty va do d6 co lién quan
dén tinh minh bach thong tin va chét luong s6 liéu
vé loi nhuan cta doanh nghi¢p. Céc doanh nghiép
¢6 thé dua ra cac cong bo tu nguyén dé quan 1y 4 ap
luc hodc dap tmg nhu cau cua cac bén lién quan doi
v6i loai thong tin vé kinh té, xa hoi va méi truong
(Bebbington va Larrinaga, 2014).
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3. Céc nhn t6 anh hwéng dén viéce tu nguyén
ap dung chuin muc bao cdo tai chinh qudc té
(IFRS) ciia cac doanh nghiép niém yét Viét Nam

Doanh nghiép tu nguyén ap dung IFRS s& chiu
anh huong nhiéu cta cac yéu t6: Co cau s¢ hiru,
cong ty kiém toan, kha nang sinh 101, tinh qudc té.

3.1. Co ciu s6 hitu

Theo Dhaliwal, Salamon va Smith (1982) lua
chon ké toan phu thudc vao viéc cac chu sé hitu va
ngudi quan ly duoc tach ra hay cung mot nguoi. Co
cau s¢ hiru duge chia thanh hai nhom: Tép trung
biéu hién boi cac nhém kiém soat va tiéu chuan
cong bd minh bach thap hon; phan tan biéu hién boi
tiéu chuan minh bach va cong khai (Coffee, 2005).
Céc nhom khac nhau cta cha so hiru ¢ thé duoc
xem nhu 12 bén trong hodc bén ngoai (Nobes &
Parker, 2012), bén trong lién quan dén quyén so hitu
tap trung va bén ngoai voi quyén so hitu phéan tan.
Mot sb dic diém ctia bén trong 14 ho ¢ quyén truy
cap vao thong tin ndi bd (Cormler Magnan & Van
Velthoven, 2005), tham gia vao viéc quan 1y hang
ngdy, va am hiéu vé cac hoat dong (Nagar, Petroni
& Wolfenzon, 2011).

Céc nha dau tu nudc ngoai ludn c6 sy than trong
cao d6 do su cach biét vé mt dia 1y va vin hoa gitia
chu sé hitu va ngum quan ly. Khoang cach nay can
bu dip bang sy gia tang muirc do cong b thong tin
(Singhvi, 1968). C6 nhiéu nghlen ctiu trude day cho
théy, cong ty c6 vbn nude ngoai cang 16n thi thong
tin cong b cang nhiéu. Barako (2007) nhan thay yeu
t6 so hitu nudce ngoai rat quan trong déi voi mic do
cong b thong tin. Nghién ctru cia Hossain, Perera
va Rahman (1995) tim thiy méi quan hé tuong tur
giita s¢ hitu nudce ngoai véi viée cong bd thong tin
tu nguyén cua cac cong ty & New Zealand. Tuong
tu, Barako, Hancock va Izan (2006) ciing tim théy
mdi quan hé tich cyc giita s& hitu nudc ngoai va
muc d6 cong bd thong tin tu nguyén.

HI: Co cau sé hitu la mét trong nhitng nhén to
tac dong cing chiéu dén viéc tw nguyén dp dung
IFRS tai doanh nghiép.

3.2. Cong ty kiém todn

Viéc lya chon kiém toan vién du kién sé& lién quan
dén viec ap dung IFRS cua cong ty. Mot mat, khi cac
cong ty tu nguyén su dung IFRS, do tin cay cua thong
tin tai chinh cia ho c¢6 thé dugc nang cao biang cach
yéu cau cac cong ty kiém toan 16n c6 danh tiéng tot
kiém todn cac bao cao nay (Dumontier va Raffournier
1998). Do do, viéc lua chon kiém toan vién co thé 1a
két qua ctia viéc tudn tha IFRS. Mat khéc, cac cong ty

kiém toan 16n va qudc té thuong khuyén khich khach
hang sir dung IFRS hon vi cac hinh thiic kiém toan
16m ¢6 lgi thé so sanh trong linh virc nay.

Al-Basteki (1995) sau khi kiém tra dic diém 26
doanh nghiép 16n niém yét trén thi truong ching
khoan Bahrain va cac doanh nghiép cong bd thong
tin theo IFRS da cho thay, quyét dinh viéc ap dung
IFRS tac dong manh mé& boi cong ty kiém toan.

Joshi & Ramadhan (2002) d kiém tra thyc hanh
ké toan va muc do 4p dung IFRS cho 36 doanh
nghiép vira va nho tai Bahrain. Két qua 86% doanh
nghiép dugc kiém toan boi cac cong ty kiém toan
16n (Big 4).

Odia (2016) nghién ciru BCTC ctia 50 doanh
nghiép 16n niém yét tai Nigera tir nim 2011-2013,
trudc va sau khi cac cong ty nay ap dung IFRS.
Thang do duogc lya chon la bién gia, nhan gia tri la
1 néu duoc kiém toan boi Bigd va nhan gia tri 1a 0
néu khong duge kiém toan boi Big4. Két qua nghlen
ctru cho thay, c6 tc dong ctia nhan t6 nay tdi viée ap
dung IFRS tai cac doanh nghiép ¢ Nigeria. Diéu nay
cling dugc kiém nghiém, dya trén danh gia cta cac
nghién ctu trude day cia Senyigit (2014); Gassen
& Sellhorn (2006).

Bén canh do, Vu (2012) chi ra rang khong ¢o
su khac biét dang ké gitra viéc cong b6 thong tin
tw nguyén cua cac cong ty dugce kiém toan boi cac
cong ty kiém toan Bigd va cac cong ty kiém toan
khong thudc Big4.

H2: Chat lwong céng ty kiém todn c6 anh hwong
cing chiéu dén viéc dp dung IFRS trong doanh nghiép.

3.3. Kha ndng sinh loi

Mot trong nhimng nhan t6 dugc nhiéu nha quan
tri tai chinh, nha dau tu cho t6i cac to chirc tin dung
quan tam d6 1a kha nang sinh 161 ciia doanh nghiép.
Vi nhén t6 nay anh hudng truc tiép dén loi ich cua
cac dbi tugng trén ¢ ca hién tai va tuong lai, 1a nhan
t6 co s¢ dé tham khao tir d6 ra quyét dinh dau tu
hodc cho vay hay cac quyét dinh tai chinh khac.
Affes & Callimaci (2007) d3 tim ra tac dong dang ké
gitta viéc tuan thu IFRS va kha nang sinh 101. Kim
va cong su (2011) cling thu duoc két qua tuong tu.

Theo ly thuyét dai dién néu doanh nghiép hqat
dong hiéu qua, nha quan 1y s€ chi dong cong bo nhicu
thong tin hon dé thong nhéat muc thuc’mg (Singhvi &
Desai, 1971) cling nhu nang cao gid tri cia doanh
nghiép trén thi truong lao dong (Barako, 2007) Bong
thoi, kha ndng sinh 10i cao tac dong dén gia cd phiéu
trén thi truong chung khoan. Cac cong ty c6 mirc
loi nhuan cao 4p dung IFRS dé chimg minh rang loi
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nhuan cua ho la dang tin cay. Nghién ctru st dung ty
suat 1oi nhuan trén vén cha so hitu (ROE) dé phan
anh hiéu suét cua cong ty la mot bién doc lap (Street,
2002). Tuy nhién, ¢ goc nhin ngugc lai, nhitng doanh
nghiép hoat dong khong tot ciing s& cong bd nhiéu dé
giai thich tinh hinh cong ty cho ¢6 dong. Cac nghién
ctu trude day (Dumontier va Raffournier 1998; Wu
va Zhang 2009; Bassemir 2012) déu khong chimg
minh dwoc mbi quan hé dang ké giita loi nhuan va
viéc tu nguyén ap dung tuan thu IFRS.

H3: Kha ndng sinh 161 ¢6 dnh hwéng thudn chiéu
dén dp dung IFRS trong doanh nghiép.

3.4. Tinh quéc té

Nhitng nghién ctru trude day cua Dumontier &
Raffournier (1998), Murphi (1999), Tarca (2004),
Gassen & Sellhorn (2006) ciing chi ra hoat dong
qudc t& co anh huong va dong vai tro quan trong toi
viée Iva chon tiéu chuén ké toan. Céc cong ty hoat
dong trén pham vi quéc té c6 nhidu bén lién quan st
dung khong dong nhat chuan muyc, bao céo véi cac
co quan qudc té ciing khac nhau, khach hang xem
bao céo ciing khac nhau. Vi vay, dé dam bao giam
chi phi trinh bay lai va tang tinh minh bach trong
béo c4o thi cAn mot chuan muc ké toan chung. Do
do, viéc ap dung chudn muc IFRS mang lai nhiéu
loi ich, tiét kiém chi phi va dé dang thong tin dén
khach hang, nha dau tu. Nghién ctru trude ddy vé cc
cong ty niém yét (Dumontier va Raffournier 1998;
Murphy 1999; El-Gazzar va cong su 1999; Tarca
2004; Cuijpers va Buijink 2005; Gassen va Sellhorn
2006; Wu va Zhang 2009) tng hd ring tinh quic té
dong vai tro 1a dong luc quan trong trong ké toan tidu
chuén lwa chon va cho théy két qua tich cuec.

H4: Tinh quéc té c¢6 anh hieong ciing chiéu dén
viéc ap dung IFRS trong doanh nghiép.

Hinh 1. Mé hinh nghién ctru cic nhan té anh
huwéng dén viéc tw nguyén ap dung chuan myec
bdo céo tai chinh qudc té (IFRS) ctia cac
doanh nghiép niém yét Viét Nam

Cdngty kiém toan Cot cdu 50 hiu

T nguyén
ap dung IFRS

trong DN
nigm yét

kha ning

Tinh guicté
sinh l&i (ROE)

Nguon: Tac gid tw tong hop

4. Két luan
Qua trinh ap dung IFRS trong viéc lap va trinh
bay bao cao tai chinh la xu hudng tat yéu trong giai

doan hoi nhap quoc té ngay cang sau rong, dac biét la
cac nudc moi noi va dang phat tr1en nhu Viét Nam.
Viéc ap dung IFRS cho timg qudc gia nham gitip cai
thién tinh minh bach va tang do tin cay cua thong
tin trén bao cdo tai chinh, ting tinh so sanh cua cac
thong tin trén bao cao tai chinh, tang niém tin cho nha
dau tu dé thu hut von dau tu trong nudce ciing nhu tir
nude ngoai. Tuy nhién, qua trinh ap dung IFRS cua
cac nude phat trién va dang phat trlen cho thay van
con nhidu kho khan, thach thic va can ¢ 16 trinh
chuén bj k§ ludng cho qué trinh hoi nhap nay. Trong
bai nghién ctru nay, nhom tac gia da trinh bay tong
quan V€ cac ly thuyét nén nhu ly thuyét dai dién, 1y
thuyét ké toan tich cuc, ly thuyet cac bén lién quan.
Vanghién clru nay ciing da tong hop céc nghién ctru
trude ¢6 lién quan dén cac nhan to anh huong dén
viéc ap dung IFRS trong pham vi doanh nghi¢p. Tu
d6, nhom tac gia da dé xuat mo hinh dy kién cac nhan
t6 anh huong dén viéc tu nguyén ap dung IFRS cua
cac doanh nghiép niém yét Viét Nam.
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G1AI PHAP UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG T0 CHUC
CONG TAC KE TOAN TAI TGNG CONG TY 36 - CTCP

Ths. Nguyén Dinh Son Thanh*

Bai bdo nay trinh bay cdc giai phdp trng dung céng nghé théng tin (CNTT) dé téi wu héa céng téc ké todn
tai Téng Céng ty 36-CTCP. Viéc trién khai trng dung CNTT gidp tw déng héa quy trinh ké todn, ndng cao dé
chinh xdc, cai thién toc dé xwr ly théng tin va hé tro quan ly tai chinh hiéu qua hon. Cdc giai phdp bao gém:
trién khai phan mém ké todn tich hop (SAP ERP hodc MISA SME.NET), st dung c6ng nghé déam may dé ting
kha nédng truy cap va bado mat div liéu, tich hop tri tué nhan tao (Al) dé tw déng héa va phan tich dir liéu va
té chirc dao tao dinh ky nham nang cao ky ndng nhéan vién. Viéc ép dung cdc giai phdp nay khéng chi giip
tang hiéu qua lam viéc va tinh minh bach, ma con hé tro’ ra quyét dinh chién Iwoc va ndng cao nang lwc canh
tranh. Cédc giai phdp nay hira hen sé gitip Téng Céng ty 36-CTCP hoan thién céng tdc ké toén, tir dé thic diy
sw phat trién bén virng cta doanh nghiép.

* Tt khoa: cong nghé thdng tin, cong tac ké toén, tw dong héa, SAP ERP. MISA SME.NET, céng nghé dam may;, tri tué
nhén tao (Al), quan ly tai chinh, Téng Céng ty 36 - CTCP.

This paper aims to improve the effectiveness of
human resource management practices to increase
the work motivation of health care workers in Hanoi
by identifying factors affecting the work motivation
of employees in the organization. Based on data
analysis methods such as Cronbach'’s alpha analysis,
EFA analysis and multiple regression analysis, the
level of influence of factors on the work motivation
of health care workers is measured. The results
obtained from the study show that for health care
workers in Hanoi, the factors of Leadership influence
and Training and promotion opportunities show a
positive impact on the work motivation of employees,
while the remaining two factors in the study
including Income and benefits, and Relationship
with colleagues do not show an impact on the work
motivation of health care workers in Hanoi.

» Key words: information technology, accounting
work, automation, SAP ERP, MISA SME.NET,
cloud technology, artificial intelligence (Al), financial
management, 36 Corporation - JSC.
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1. Gi6i thi¢u
_Trong bbi canh hoi nhap sau rong, nhét 13 sy phat
trién manh mé& cua Cach mang cong nghié¢p 4.0, viéc
mg dung cong ngh¢ thong tin vao hé théng thong tin
ké toan ngay cang can thiét. Vi su phat trién nhanh

* Hoc vi¢n Tai chinh

chong ciia cong nghé, cic phan mém ké toan tich hop
va cac cong nghé tién tién nhu tri tué nhén tao (AI),
phén tich dir liu va cong nghe dém may da mang lai
nhu’ng loiich dang ké trong viéc tu dong hoa quy trinh,
giam thiéu sai st va cung cap thong tin kip thoi dé ra
quyét dinh. Téng Cong ty 36 - CTCP, mdt trong nhiing
doanh nghi€p 16n hoat dong trong linh vuc xay dung
tai Viét Nam, dang doi mat voi nhu cau cAp thict trong
viéc cdi thién cong tac ké toan aé dap Umg yéu cau
quan 1y ngay cang cao. Viéc trién khai va img dung cac
giai phap CNTT phu hop c6 thé gip cong ty khong
chi tang cuong hi¢u qua hoat dong ke toan ma con toi
uu hoa viéc quan ly tai chinh, dam bao tinh minh bach
va nang cao kha nang canh tranh trén thi truong. Bai
bao nay sé trinh bay chi tiét cac giai phap mg dung
CNTT trong cong tac ké toan tai Tong Cong ty 36 -
CTCP, bao gdm trién khai phan mém ké toan tich hop,
str dung cong nghé dam may, tich hop Al va t6 chirc
cac chuong trinh dao tao. Muc tiéu la gitip cong ty cai
thi¢n chat lugng ke toan, tw dong hoa quy trinh, va hd
trg ra quyét dinh chién lugc hiéu qua hon.

2. Tong quan tai ligu

Cac nghién ctru da chi ra ring CNTT dong vai
tro quan trong trong viéc tu dong hoa quy trinh ké
toan, giam thi€u sai sot va nang cao hi¢u qua lam viéc
cua doi ngii nhan vién ké toan nhu: Nghién ciru cua
Davenport (1998) va Monk & Wagner (2009) nhén
manh rang hé thong ERP, voi kha nang tich hop toan
dién cac quy trinh tir tai chinh, ké toan dén quan ly
chudi cung u’ng, da glup doanh nghiép t6i uu hoa cac
hoat dong ndi bo va cai thién tinh nhét quan cua dir
liu. SAP ERP la mot trong nhimg phan mém hang
dau, duoc trién khai tai nhiéu tip doan 16n trén toan
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cau dé quan Iy tai chinh va ké toan mot cach hiéu qua.
Viéc st dung SAP ERP mang lai loi ich trong viéc
tang cuong tinh minh bach, tw dong hoa céc cong viée
lap di lap lai va hd tro ra quyét dinh chién lugce vai dir
licu thoi gian thuc. Bén canh do, cac phﬁn mém ké
toan chuyén dung cho doanh nghiép vira va nho ciing
duoc dé cép trong cac nghién ciru. MISA SMENET,
mdt phan mém pho bién tai Viét Nam, duoc danh gia
cao nho kha ning dap tmg cac yéu cau phap 1y ké toan
trong nudc va giao dién than thién voi nguoi dung
(Nguyén & Pham, 2020). Phan mém ndy gitp céc
doanh nghiép vira va nhé dé dang thuc hién cac cong
viéc ké toan hang ngay, 18p bao céo tai chinh va tudn
thu cac quy dinh thué ctua Viét Nam mot cach hi¢u
qua. Hay nghién ctru cua Marston et al. (2011) chi ra
rang cong nghé ddm may mang lai su linh hoat trong
viéc quan ly dir liéu, cho phép doanh nghiép truy cép
thong tin moi luc, moi noi va tang cuong tinh bao mat
dir liéu. Tri tu¢ nhan tao (Al) va phan tich dit liéu ciing
dang tao ra su dot phd trong cong tac ké toan. Theo
Brynjolfsson & McAfee (2017), Al gitp tw dong hoa
cac quy trinh kiém tra, phan tich dir li¢u va phat hién
cac sai sot, tir do giam thi€u rui ro va tang cuong do
chinh xac. Cac cong cu Al cling cung cap kha nang du
b4o tai chinh dua trén dit liéu lich str, ho tro nha quan
Iy dua ra cac quyét dinh chién lugc dua trén thong tin
dang tin céy va nhanh chong. Tuy nhién, viéc trién
khai cac giai phap CNTT khong phai ltc nao ciing dé
dang. Liew (2013) nhin manh ring viéc ap dung céc
h¢ théng ERP nhu SAP ERP thuong doi hoi chi phi
dau tu ban dau cao va yéu cau ddo tao nhan vién ky
ludng. Céc rii ro veé bdo mat thong tin cling 1a moi
quan tam 16n khi ap dung cac giai phap CNTT, dac
biét 14 trong cac hé thong ¢4m may. Cac doanh nghiép
can thiét 1ap céc bién phap bao mat manh mé dé dam
bao an toan di liéu.

Nhu vy véi cac giai phap nhu hé thong ERP tich
hop, phan mém ké toan chuyén biét nhu MISA SME.
NET, cong nghe dam may va u’ng dung Al, doanh
ngh1ep c6 thé cai thién hiéu qua, giam thiéu rai ro va
t6i vu hoa quy trinh quan ly tai chinh. Dac biét, d01
voi Tong Cong ty 36 - CTCP, viéc lua chon va trién
khai céc giai phép CNTT phu hop s€ dong vai tro quan
trong trong viéc dam bao tinh chinh xac, minh bach
va nang cao hi¢u qua hoat dong ké toan, gop phan tao
ra loi thé canh tranh trong méi truong kinh doanh sb.

3. Ph1r0'ng phap nghién ciru
Bai viét ndy ap dung mot phuong phap nghién ctru
két hop, bao gom nghién ctru tai lidu, khao sat thyc té

va phan tich di ligu. Myc ti€u 1a dam bao rang cac giai
phap dugc d¢ xuat vira mang tinh ting dung cao trong

moi trudmg chuyén doi sb va phu hop véi tinh hinh
thuc t€ cua Cong ty.

3.1. Nghién ciru tai liéu

Nghién ctru tai lidu 1a bude dau tién va quan trong
trong qua trinh nghién ctru. Céc ngudn tai liéu dugc
str dung bao gom: Cac tai liéu nay cung cap thong tin
vé cic giai phép CNTT da duoc trién khai thanh cong
trong cong tac ké toan tai cac doanh nghiép khac, phan
tich loi ich va thach thirc cua ching. Cac bao cao nay
cung cap cai nhin tong quan vé xu huéng phat trién
CNTT trong linh vuc ké toan va quan ly tai chinh, gitip
xac dinh céc cong nghé tién tién nhu ERP, cong nghé
dam may, va tri tu¢ nhén tao (Al). Céc bdo cdo va tai
liéu ndi bg cua Tong Cong ty 36 - CTCP giap hiéu 16
hon Ve tinh trang hién tai cua hé thng ké toan va cac
yéu cau cu thé tir phia cong ty.

3.2. Khdo sdt thuc té

Dé c6 cai nhin chi tiét va thuc t& vé viéc ung
dung CNTT trong cong tac ké toan tai Tong Cong ty
36 - CTCP, khao sat thuc t& dugc thuc hién qua céc
phuong phap sau:

- Phong van chuyén sau Phong van chuyén sau
duoc tién hanh vai cac nha quan 1y tai chinh, Trudng
phong ké toan va nhan vién chu chét trong phong
CNTT v6i mot s6 ndi dung nhur: N}l&ng kho khan va
thach thirc hién tai trong cong tac k€ toan, Ky vong va
nhu cau ciia cc phong ban trong viéc ap dung cac giai
phap CNTT, Banh gia vé kha nang tiép can va sir dung
cac cong nghé moi.

- Quan sat truc tlep Phuong phap quan sat tryc tiép
dugc thye hién dé nam bat quy trinh lam viéc hién tai
trong phong ké toan.

Phan tich dir liéu

Thong tin tir cac cudc phong van s€ dugc phan tich
dé tim ra nhimg yeu t6 anh huong dén sy thanh cong
hoc that bai cua viéc ap dung CNTT. Céc thong tin
nay s& duoc str dung dé xdy dung céc dé xuat phi hop
voi thyc té tai Tong Cong ty.Sau khi phan tich dit lidu,
cac giai phap dugc dé xuét s& duoc danh gia dya trén
cac tiéu chi: Kha nang tich hop voi hé thong hién co:
Giai phap can dé dang tich hop vao hé thong ké toan
hién tai cua cong ty, Danh gié v chi phi dAu tu ban dau
va chi phi duy tri dai han d& dam bao tinh bén viing,
Do phuce tap va tinh than thién véi nguoi dung: Dam
bao rang giai phap c6 thé d& dang duogc sir dung boi
nhan vién voi trinh do ky thuét khac nhau, Danh gia
tinh an toan va bdo mat cta giai phap de bao v¢ dit licu
tai chinh quan trong. ...

Cac phuong phéap nghién ctru két hop nay giup
dam bdo rang cac giai phap ung dung CNTT dugc de
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xuét ¢ tinh kha thi cao va phu hop véi nhu cau thyc
té ciia Tong Cong ty 36 - CTCP. Viéc trién khai thanh
cong s& gop phan nang cao hiéu qua cong tac ké toan,
cai thién quéan ly tai chinh va ting cuong kha nang
canh tranh ctia cong ty trén thi trLr(‘)’ng

4. Mot 56 kinh nghlem va dé xuat gidi phap cong
ngh¢ thong tin trong cong tac ké toan cho Tong
Cong ty 36 - CTCP

4.1. Kinh nghiém ap cong nghé thong tin trong
cong tac ké todn ciia mot so cong ty

Vigc ap dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) trong
t6 chirc cong tac ké toan 1a yéu to thiét yéu gitp cac
doanh nghiép t6i wu héa quy trinh, cai thién do chinh
xac va nang cao hi€u qua hoat dong. Qua céc vi du
thyc tién tir nhitng doanh nghiép 16n tai Viét Nam nhu
Tép doan Hoa Phat, Tap doan Xay dung Coteccons,
Cong ty CP Déau tw Hoa Binh, VinGroup va Tong
Céng ty Xay dyng Song Da, Téng Cong ty 36 - CTCP
¢6 thé hoc hoi va ap dung cac kinh nghiém nay dé ting
cudng quan Iy tai chinh va ké toan.

Bang 1: Tong ho'p cac kinh nghiém &ng dung CNTT
trong cong tac ké toan tai cic doanh nghiép

viéc lyra chon cong nghé phu hop, dau tu vao hé théng
ERP va cong nghé dién toan ddm may, tich hop Al va
xdy dung chuong trinh dao tao nhan vién toan dién.
Nhimg giai phélp nay s€ giup Cong ty toi uu hoa quy
trinh ké toan, néng cao hiéu qua quan ly tai chinh va
tao ra loi thé canh tranh viing chéc trén thi truong.

4.2. Mgt 56 gidi ap dung cong nghé thong tin vao
16 chirc cong tic ké todn cho Tong Cong ty 36 - CTCP

Trong boi canh cong nghé thong tin (CNTT) ngay
cang dong vai tr0 quan trong trong viéc nang cao hi¢u
qua cong tac ké toan, Tong Cong ty 36 - CTCP can
xem x€t va lya chon cac giai phap CNTT phu hop de
t01 uu hoa quy trinh quan ly tai chinh. Dudi day 1a bang
tong hop cac lya chon giai phap CNTT da duoc trién
khai thanh cong tai cac doanh nghiép hang dau, cting
v6i loi ich va Iy do chon lya mdi gidi phap. Bang nay
s€ cung cAp cai nhin tong quan va gitip cong ty dua ra
quyet dinh ding dan trong viéc tng dung CNTT vao
t6 chirc cong tac ké toan.

Bang 2: Tong ho'p cac lwa chon va gidi phap CNTT
phlu ho'p cho Téng Cong ty 36 - CTCP
trong t8 chirc cong tac ké toan

va bai hoc rut ra cho Téng Cong ty 36 - CTCP

Doanh nghiép

Gidi phap CNTT da

Loi ich dat dwoc

Bai hoc rit ra cho Tong

- Tich hgp dit liéu dong bo

trién khai Céng ty 36 - CTCP
;(;Lt’o‘zi‘;”g hoa quytrinh e ihai hé théng ERP
Tap dodn Hoa Phat | |cn Knath& thong | o ier 146 cao tai chinn | 6€ tich hop cdc quy trinh
SAP ERP N tai chinh, ké toan va
theo thoi gian thyc s
quan ly du an

Tap doan Xay dung
Coteccons

Trién khai hé théng
ERP

- Tang tinh minh bach
- Giam sai st thd cong
- Quan ly dit liéu dong bd

Ap dung ERP dé cai thién
tinh minh bach va téi vu
héa quy trinh x{r Iy di
liéu ké toan

cong nghé

Ap dung cong nghé dam
Congty CPPauty |SUdung cong nghé |-Lamviéctlrxalinhhoat | may dé ting khd ning
Hoa Binh dam may - B4o mat dit liéu cao 1am viéc linh hoat va béo
mat di liéu tai chinh
- Phan tich va du bao tai Tich hop Al vao hé théng
VinGrou Tich hop tri tué chinh chinh xéc k& toan dé hd trg phan
P nhan tao (Al) - Phét hién sai sot ty dong, |tich dit liéu va phét hién
gidm thiéu rlii ro sai s6t
o ndadiotodinnky | D2u T vaodaotzonhan
Tong Congty Xay |Daotaovandngcao| .. A Aw vién dé nam vitng cong
N "y a o - Dao tao chuyén sdu vé .y P
dyng Song Da k§ nang nhan vién nghé va t6i wu hoa cong

téc ké todn

Trién khai hé théng
ERP

SAP ERP, FAST ERP

- Cai thién béo cao tai
chinh
- Tich hop dit liéu dong bd

Gidi phap CNTT Lya chon cy thé Loi ich dat dwoc Ly do chon
- Ty dong hda quy trinh N oA
& todn Phu hop véi cong ty

quy md Ion (SAP ERP),
hodc tiét kiém chi phi
(FAST ERP)

Ung dung cong nghé
dam may

Microsoft Azure,
Google Cloud,
AWS

- Truy cép linh hoat tlr xa
- Bdo mét dit liéu cao

- Tiét kiém chi phi co s&
ha tang

Dap (ng nhu cau trién
khai nhanh chdng, linh
hoat va bao mat dit liéu

Tich hop tri tué nhan
tao (Al)

Tableau, Power BI,

Al trong kiém tra
dit liéu

- Phan tich va du béo xu
hudng tai chinh

- Phat hién sai sot ty
dong, giam rli ro

HO trg kiém sodt rdi ro
tai chinh va phan tich di
liéu nang cao

Phan mém ké toan
ndi dia

MISA SME.NET,
FAST Accounting

- Ph hop véi quy dinh k&
toan trong nudc

- Chi phihgp ly

- Giao dién than thién

D& trién khai, phii hop
v0i cac doanh nghiép
vira va nhd

Nguon: Téng hop ciia tic gid

Nguon: Téng hop ciia tic gid

Bang tong hop nay gitup Tong Cong ty 36 - CTCP
¢6 thé dé dang so sanh va tham khao cac giai phap
tng dung CNTT trong cong tac ké toan tir cac doanh
nghié¢p hang dau, tir d6 lya chon phuong an phu hop
dé trién khai.

Viée ap dung CNTT vao t6 chirc cong tac ké toan
khong chi 12 mot giai phap hién dai hoa ma con la nén
tang cho sy phat trién bén vitng. Tong Cong ty 36 -
CTCP c¢6 thé hoc hoi tir nhimg kinh nghiém cua cac
doanh nghiép tién phong d¢ trién khai cac giai phap
phu hop. Bé thanh cong, cong ty can chu trong vao

Vigc tmg dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) vao
t6 chirc cong tic ké toan tai Tong Cong ty 36 - CTCP
khéng chi 1a mot xu hudng tat yéu ma con la mot budc
di chién lugc dé nang cao hiéu qua quan ly tai chinh.
Qua bang minh hoa cac bude trién khai CNTT, chung
ta c6 thé thay 1o nhitng loi ich cu thé ma moi bude
mang lai.

Dic biét, vi€c tich hop tri tu¢ nhén tao (Al) vao
quy trinh ke toan khong chi nang cao kha ning du
bao ma con gitip tu dong phat hi¢n cac bat thuong,
tir d6 t6i uu hoa quy trinh quan 1y tai chinh. Cuoi
cung, dao tao va nang cao trinh d§ nhén vién la yéu
t6 quyét dinh dé dam bao rang cong ty c6 thé khai
thac t6i da cac cong nghé méi va duy tri hidu qua
trong cong viéc.
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Tong Cong ty 36 - CTCP cén tiép tuc thuc hién céc
bude trén mot cach bai ban va dong by dé khong chi cai
thién hiéu qua cong tac ké toan ma con tang cuong kha
néng canh tranh trén thi truong. Nhimg 16 lyc niy s&
gop phan vao sy phat trién bén viing clia cong ty trong
bdi canh kinh doanh ngay cang hién dai hoa va canh
tranh khoc liét. Viéc img dung CNTT khong chi mang
lai loi ich ngan han ma con tao ra nén tang vimg chic
cho sy phat trién lau dai ciia Téng Cong ty 36 - CTCP.

Bang 3: Cac bwdc va lgii ich cha viéc trng dung

cong nghé thong tin trong t6 chirc cong tac
ké toan tai Tong Cong ty 36 - CTCP

Buwdc trién khai (rng dung
CNTT

M0 ta chi tiét Lgi ich mang lai

Cai dt va st dung hé théng
ERP d& quan Iy tai chinh va
ké todn

Ty dong hda quy trinh, gidm sai
s6t thli cong, ting d6 chinh xac

1. Trién khai phan mém k&
toan tich hop

Truy cép dit liéu linh hoat, bdo mat
cao, tiét kiém chi phi dau tv co
s¢ ha tang
Nang cao kha néng dy bao, ty
dong phét hién bét thuang, tdi vu
héa quy trinh
Cai thién ki ndng nhan vién, dam
bao hiéu qua trong viéc ap dung
cong nghé moi

Nguon: Tong hop ciia tic gia

Chuyén d8i dit liéu ké toén lén
nén tang dém may

2. Ap dung cng nghé
dam may

3.5 dung tritud nhantao |Tich hgp Al dé phan tich, du
(Al) va phén tich dit liéu bao va phat hién sai sot

4.0 tao va nang cao trinh | T6 chirc cac khda hoc st dung
d6 nhan vién phan mém va céng nghé mdi

4.3. L§ trinh thwc hién gidi phap

Viée dp dung giai phdp CNTT vao cong tac ké
toan can duoc thuc hién theo 19 trinh cu the va co su
phoi hop chat ché gi&a cac phong ban. Su chuan bi k¥
ludng, dao tao nhén vién va gidm sat lién tuc la nhu’ng
yéu t6 quan trong dé dam bao thanh cong trong viéc
trién khai. Tong Cong ty 36 - CTCP c6 thé nang cao
hiéu qua quan 1y tai chinh va ké toan, dong thoi tao
nén tang vimg chic cho sy phét trién bén vimg trong
twong lai. Dé 4p dung hiéu qua giai phap ung dung
CNTT trong cong tac ké toan tai Téng Cong ty 36 -
CTCP, cén c6 16 trinh cu thé va 1d rang. Dudi day 1a
céc bude trién khai chi tiét:

Thir nht, danh gia hién trang va lap ké hoach:
Tong Cong ty can tlen hanh kiém tra va danh gia hé
thong ké todn va ha ting CNTT hién c6 dé xéc dinh
mirc d§ san sang va nhiing yeu td can nang cap. Lap
ké hoach chi tiét: Xay dung ke hoach trién khai glal
phap ung dung CNTT, bao gom ngan sach, thoi gian
va phan cong nhiém vu cu thé cho timg phong ban.

Thir hai, trlen khai phdn mém ke toan tich hop: (i)
Lya chon phan mem phu hop: Téng Cong ty nén lua
chon cac phan mém ké toan tich hop hién dai nhu ERP
hodc phan mém chuyén biét cho nganh xay dung. Can
dam bao phan mém dugc lya chon ¢6 kha nang m¢
rong va tuy chinh theo nhu cau clia cong ty; (1) Cai dat
va cau hinh: Thyc hién cai ddt phan mém va céu hinh
cac module phut hop voi hoat dong ké toan tai Tong

Cong ty va cac don vi thanh vién; (iii) Thu ngh1em va
tinh chinh: Chay thui phan mém trong giai doan thir
nghiém, thu thap phan hoi tir nhén vién va gileu chinh
cau hinh dé dam bao h¢ thong hoat dong 6n dinh va
hi¢u qua.

Thir ba, vng dung cong nghé di¢n toan dam may:
@) Chuyen d6i dir lidu 1én dam may: Di chuyen dir
liéu ké toan hién tai 1én nén tang d4m may dé dam bao
kha nang truy cép linh hoat va bao mét cao; (ii) Dao
tao nhén vién: T6 churc cac budi hudng dan cho nhan
vién vé cach truy cap va lam viéc trén hé thong ké toan
dam may; (iii) Pam bao an ninh mang: Ap dung cac
bién phap bao mat nhu ma hoa dir liéu, xac thuc da
yéu td va cac cong cu phong chdng tin cong mang dé
béao vé dir liéu.

Thir tu, tich hop tri tué nhdn tao (A1) va phdn tich
dit ligu: (1) Tich hop cac cong cu Al: Cai dat va tich
hop cdc cong cu phan tich dir ligu Al vao phan mém ké
toan dé hd tro phan tich xu huéng, du béo chi phi va
phat hién sai sot; (ii) Thiét 1ap quy trinh tur dong hoa:
Xay dung cac quy trinh tur dong hoa trong cong tac
kiém tra, phan tich va 1ap bao cao ké toan; (iii) Pao tao
chuyén sau: Bao tao doi ngli ke toan su dung cac cong
cu Al dé phan tich dit li¢u va t6i uu hoa cong vigc.

Thir nam, dao tgo va nang cao trinh do doi ngii Kké
toan: (1) Chuong trinh dao tao dinh ky: T6 chirc cac
khoa hoc vé phan mém ké toan méi va cong ngh¢ ung
dung trong ké toén; (i) HO tro lién tyc: Cung cap cac
tai liéu hudng dan va to chirc cac budi hd trg dé giai
dap thic mac va dam bao nhan vién ké toan nim viing
cac ki nang can thiét.

Thir sau, theo doi va danh gia hiéu qua: (1) Giam
sat hiéu qua trién khai: Dinh ky kiém tra va danh gia
két qua trién khai CNTT trong cong tac ké toan. Thu
thap y kién phan hoi tir nhan vién va céc phong ban
lién quan dé cai tién quy trinh; (ii) Cai thién lién tyc:
biéu chinh cac quy trinh va h¢ thong CNTT dua trén
két qua danh gia va phan héi dé dam bao hé thong ludn
phtt hop v6i nhu cau quan 1y va hoat dong cua Tong

Cong ty.
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PHAN TiCH CAC NHAN T0 ANH HUGNG T01 BONG LUC
LAM VIEC CUA NHAN VIEN NGANH Y TE TAI HA NOI

PGS.TS. V6 Thi Van Khanh*

Bai bdo nay nhdm muc dich ndng cao hiéu qua thwe tién quan Iy nguén nhén lwc dé ting dong Iwe lam viéc
cta nhéan vién nganh y té trén dia ban Ha Noi théng qua viéc xac dinh cdc nhan t6 dnh hwéng dén déng lwc
lam viéc cta nhén vién trong té chirc. Dwa trén phwong phéap phan tich diF liéu nhw phén tich Cronbach’s
Alpha, phén tich EFA va phan tich héi quy béi, tir d6 do lwong mirc dé dnh hwéng cdc nhan té dén dong Iwc
lam viéc ctia nhan vién nganh y té. Céc két qua thu dwoc tir nghién citru cho thady véi nhan vién nganh y té
tai Ha Néi, cdc nhan té vé anh hwéng cua lanh dao va co’ héi dao tao, thdng tién thé hién tac déng tich cuc
dén déng Iwc lam viéc cta nhén vién, con hai nhan té con lai trong nghién ctru bao gém: thu nhap va phic
lgi; méi quan hé véi dong nghiép. Piéu kién lam viéc khéng thé hién tic déng dén déng Iwc lam viéc cia

nhén vién nganh y té tai Ha Néi.

» T khoa: dong Iwrc lam viéc cta nhéan vién, y té, Ha Noi.

This paper aims to improve the effectiveness of
human resource management practices to increase
the work motivation of health care workers in Hanoi
by identifying factors affecting the work motivation
of employees in the organization. Based on data
analysis methods such as Cronbach's alpha analysis,
EFA analysis and multiple regression analysis, the
level of influence of factors on the work motivation
of health care workers is measured. The results
obtained from the study show that for health care
workers in Hanoi, the factors of Leadership influence
and Training and promotion opportunities show a
positive impact on the work motivation of employees,
while the remaining two factors in the study
including Income and benefits, and Relationship
with colleagues do not show an impact on the work
motivation of health care workers in Hanoi.

» Key words: work motivation of employees, medical,
Hanoi.

JEL codes: 015, H51
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Ngay gti phan bién: 12/8/2024

Ngay nhén két qué va stra phan bién: 26/9/2024
Ngay chap nhan dang: 04/11/2024

1. Giéi thiéu

DPong lyc 1am viée 1a mot yéu té quan trong
khong chi anh hudng dén hidu suét ca nhan ma con
anh huong dén thanh cong cua to chirc trong nhiéu
nganh ciia nén kinh té. Theo nghia chung, dong luc
dé cap dén cac dong luc bén trong va cac dong co
bén ngoai thuc day ca nhan bat dau va duy tri cac

* Hoc vign Tai chinh; email: vovankhanh@hvtc.edu.vn

hanh vi huéng dén muc tiéu. Cac 1y thuyét nhu
Thap nhu ciu ciia Maslow va Ly thuyét hai yéu t6
ciia Herzberg da xem xét séu rong tinh phuc tap
ctia dong luc, cho thiy ca cac yéu to noi tai, chang
han nhu sy hoan thi¢n ban thén va cac yéu té bén
ngoai, chang han nhu tién lwong va sy cong nhan,
déu dong vai tro quan trong trong viéc xac dinh
mirc d6 cam két va hiéu sudt ctia nhan vién. Trong
khuon kho rong 16n nay, dong luc lam viée duoc
cong nhén la yéu t6 chinh quyét dinh nang suat, sur
do1 moi va sy hai long trong cong viéc, tat ca déu
rat quan trong dé duy tri kha ning ton tai lau dai ciia
bat ky t& chirc nio.

Trong nhitng nim gan déy, hé théng cham soc
strc khoe tai Viét Nam va dac biét 1a tai Ha Noi, da
¢6 sy tang truong va chuyén doi dang ké. La thu
d6 va 1a trung tam chinh cua cac dich vu y té, Ha
Nbi 14 noi ¢6 nhiéu co s& cham soc stic khoe cong
va tu, phuc vu cho mét by phén dan s6 da dang
va dang gia tang. Tuy nhién, bat chép nhimg tién
bd nay, nganh nay van tiép tuc phai ddi mat véi
nhiing thach thuc lién quan dén quan 1y lyc luong
lao dong, thoi gian 1am viéc dai, kiét stc vé mat
cam xuc va thé chat, va trach nhiém to 16n trong
viéc dam bao suc khoe va su an toan cua bénh
nhén. Nhimg théch thire ndy tré nén trAm trong hon
do nhu cau ngay cang phirc tap dbi vdi cac chuyén
gia cham soc suc khoe, bao gom nhu cau thich ing
v6i nhimg tién bo cong nghé, dap tmg ky vong ciia
bénh nhan va diéu hudng cac chinh sach cham soc
ste khoe dang thay (101 Trugce nhiing diéu kién nay,
viée tim hiéu cac yeu t6 anh huong dén dong Iyc
lam viéc ctuia nhan vién y té tai Ha Noi tré nén vo
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cung quan trong, vi dong luc cua ho tac dong truc
tiép dén chat lwong va tinh bén viing cta cac dich
vu cham soc stre khoe trong khu vue.

Nghién ciru nay tim cach kham pha cac yéu t6
khéac nhau anh hudng dén dong luc lam viéc cua
nhén vién y té tai Ha Noi, voi muc dich x4c dinh ca
nhitng dong luc tich cuc va nhiing rao can tiém 4n
dé duy tri muc do dong luc cao trong méi trudng
day thach thic nay. Bang cach xem xét mot loat
cac yéu to dong luc, bao gdm Anh huong cua lanh
dao; Co hdi dao tao va thang tién; Mbi quan hé voi
dong nghiép; Thu nhdp va phuc loi; va Diéu kién
lam viéc.

Ngoai phan gidi thiéu trinh bay & trén, phan con
lai ctia nghién ctru dugc trinh bay nhu sau: Trong
phén tiép theo, nghién ciru tién hanh téng quan cac
nghién ctru trong va ngoai nudc, sau do nghién clru
tién hanh thu thap dit liéu va trinh bay phuong phap
nghién ciru. Tiép theo, nghién ctru phan tich két
qua, thao ludn két qua va rat ra két luan chung.

2. Tong quan tai liéu

Nghién ciru vé cac yéu td anh huong dén dong
luc 1am viéc ctia cong nhén truc tiép tai Cong ty
bién Irc Tan Thuan dugc thuc hién boi Ha Nam
Khanh Giao va Hoang Van Minh (2016). Qua viéc
sir dung phuong phap phén tich dinh lugng trén 200
phiéu khao sat, nghién ctru chi ra ring c6 7 yeu t6
tac dong dén dong luc lam viée, duge sap xép theo
thu tu g1am dan gém: thu nhap va phuc loi, diéu
ki¢n lam vige, quan hé dong nghiép, can bang gitra
cong viéc va cudc song, su ho trg tr cap trén, su
cong nhan thanh tich, va co héi dao tao cung thang
tién.

Xac dinh va danh gia cic nhan t6 anh huéng
dén dong luc lam vi¢c ctia nguoi lao dong tai Cong
ty Thuy dién An Khé - Ka Nak 13 cha d& cua Phan
Vin Son va Lé Nguyén Doan Khoi (2019). Nghién

ctru thu thép dir liéu tir 163 phleu khao sat thong
qua phong vén tryc tiép véi nguoi lao dong tai cong
ty. Phan tich dinh luong cho thay c6 6 nhan t6 tac
dong tich cuc dén dong luc lam viée, duoc sap xep
theo thir tu giam dan vé muc do anh hudng, bao
gom: thu nhap va phuc loi, diéu kién lam viéc, quan
hé voi dong nghlep, anh huong tir l1anh dao, ban
chat cong viée, va co hoi dao tao, thang tién. Mot
s6 luan van nghién ctru cing cha dé c6 thé ké dén
nhu H6 Phan Qudc Huy (2018).

Xac dinh cac yéu té anh huéng dén viée duy tri
ngudn nhan lyc trong truong hop ctia Ha Noi, thi
do cua Viét Nam cua tac gia VO Thi Van Khanh

(2021). Nghién ctru st dung hinh thtc thao luan
1-1 v6i cac nha quan ly thong qua bang cau hoi va
phong van 280 can bd va quan 1y tai 4 quan & Ha
Noi, bao gom 25,2% nguoi dugc hoi lam viéce tai
quan Cau Gidy, 21,2% & quan Dong Pa, 34,2% &
quan Ha DBong va 19,4% & quan Thanh Xuan. Sau
khi phéan tich bang phan tich Cronbach’s Alpha va
EFA, st dung héi quy, két qua thuc nghiém chi ra
rang su ho tro tir dong nghiép co tac dong tich cuc
va dang ké dén viéc duy tri ngudn nhan lyc trong
td chuc. Ngoai ra, mot nhan vién c¢6 phuc lgi 16n
hon ¢6 kha niang trung thanh véi to chirc hon. Con
mdi truong lam viée, vi tri viée 1am va moi quan hé
lanh dao c6 tac dong khong déng ké dén viéc duy
tri ngudn nhan lyc trong mot t6 chtc mac du tac
dong tich cuc c6 thé duoc tim thy trong tat ca cac
truong hop nay.

Vi cac nghién ctu ngoai nudc, nghién cliu
kinh dién cua Kovach (1987) da néu 1én cau hoi
quan trong: Ngudi lao dong danh gia cao diéu gi
hon gitra mot cong viée thu vi hay mirc lwong hap
dan? Két qua khao sat ciia Kovach da tiét 16 nhiéu
goc nhin da dang va cac cau tra 1i cho van d& nay
déu mang tinh thd vi va dang suy ngam.

Amin va cac cong su (2024) di chi ra tim quan
trong ciia dong co 1am viéc ciia nhan vién tuyén
dau (FLE) trong viéc xac dinh dong sang tao gia
tri (VCC) cua khach hang, mdt linh vuc it dugc
nghién ctu. Dya trén ly thuyét trao d6i xa hoi,
nghién ctru nhim muc tiéu (1) déanh gia tic dong
cta cac dong co nhan vién, bao gdm ban sic nghé
nghiép, phan thuong tai chinh, sy cong nhan va co
hoi nghé nghiép dén thai d6 va hanh vi cua khach
hang trong VCC va (2) kham pha anh huong cua vi
tri cong viée (cap dudi hodc cap cao) dén moi quan
hé nay. Sau khi thu thap dir liéu tir 345 nhan vién
FLE va khach hang, nghién cuu sir dung SPSS va
AMOS d¢ kiém tra mo hinh. Két qua cho thay dong
co cua nhan vién, dic biét la sy cong nhan, co hdi
nghé nghiép va ban sic nghé nghiép, co tac dong
manh m& dén thai do va hanh vi ctia khach hang
trong VCC. Hon nira, vi tri cong viéc ctia nhan vién
cling diéu chinh mdi quan hé giita dong co va thai
do VCC, véi sy khac biét rd rét giua cac cap bac.
Nhimg phét hién nay cung cap goi v thyc tién cho
céc nha tiép thi nham nang cao thai do va hanh vi
VCC cua khach hang.

Bén canh do, Meng va cong su (2024) nghién
ctru dong luc lam viéc cua nhan vién nganh khach
san, du lich. St dung mot mau nhén vién va nguoi
giam sat truc tiép ctia ho tir mot sb khach san nim
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sao & Trung Qudc, mot nghién ciru khao sat ba dot
da duoc tién hanh dé kham phé tic dong ciia dong
luc gia dinh d&én hanh vi cong dan t6 chirc (OCB)
va hanh vi giong néi cuia nhan vién, cling nhu lam
13 cac co ché co ban. Két qua cho thiy dong luc
gia dinh thuc déy nhan vién coi cong viéc cua ho
1a phuong tién dé co dugce phan thuong tai chinh
dé hd tro gia dinh (ttre 1a cong cu céng viéc) va sau
do quan tam hon dén su an toan cua cong viéc. Hon
nira, mdi quan tim vé sw an toan cong viée s€ tang
cuong dong co quan 1y 4n trong cua nhan vién, dan
dén nhiéu OCB hon huéng t6i cac muc tiéu khac
nhau trong khi trc ché hanh vi giong noi.

3. Dir liéu va phwong phap

Nghién cttu nay st dung dit li€u tir dit li¢u thu
thap tir nhan vién nganh y t¢ tai Ha Noi nam 2024.
Nghién ctru thu thap mau thuan tién. Mot quy mo
mau dugc xac dinh phu hop doi hoi sb luong cau
hoi gap 5 1an, twong Gmg véi quy mo mau it nhat 1a
150 nhu Hair va cdng su (2006) xac nhan. Trong
nghién ctru ndy, chiing t6i da phat 170 phiéu va thu
duoc 165 phicu hop 18. Co 5 phiéu khong hop 16
nén da bi loai khoi nghién curu.

Dua trén cac nghién clru trude day, phuong trinh
udc lugng duogc thé hién nhu sau:

DLt = BO + BlLDt + :BZCHt + ﬁ3TNt + ﬁ4DNt + BSDKt + &t

Trong do:

DL la dong lyc lam vigc cua nhan vién nganh y
té tai Ha Noi; LD, la Anh huong cua lanh dao, CH,
l1a Co hoi dao tao Va thing tién, 7. N, 1a Thu nhép va
phuc loi, DN, 1a Mbi quan hé véi dong nghiép, DK,
1a Biéu kién lam vigc.

4. Két qua
4.1. Thong ké mé ti
Bang 1. Phan tich d6 tudi nhan vién

Ngudi khdo sat Con sd Phan trdm
Dudi 30 75 45,5%
DO tudi 31-39 43 26,0%
Trén 40 47 28,5%

Béng 1 cho thdy mAu nghién ctru trong s6 165
phiéu tra 101 ¢6 75 ngudi trong d¢ tudi dudi 30, 43
nguoi trong do tudi 31-39 va 47 ngudi trong do tudi
trén 40, chiém lan lugt 45,5%, 26,0% va 28,5%.

4.2. Phan tich Cronbach’s Alpha

Bang 2 cho théy cac thang do duoc lya chon la
phi hop vi ¢6 hé sb Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6
va dat yéu cau, do do cac thang do nay phu hop dé
phan tich EFA.

Bang 2. D6 tin ciy clia quy md

Cac bién tiém an S6 lwgng bién quan sat Hé s8 Cronbach’s Alpha
DL 6 0,857
LD 6 0,872
CH 5 0,843
N 5 0,832
DN 4 0,732
DK 4 0,758
4.3. Phan tich EFA
Bang 3. Kiém dinh KMO va Barlett
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,924
Approx. Chi-Square 1976,177
Bartlett’s Test of Sphericity df 276
Sig. .000

Theo KMO va kiém dinh Barlett, hé s6 KMO
dat 0,924 va 16n hon 0,5, dong thoi, Kiém dinh
Bartlett vé tinh cau cho théy Sig. = 0,000 nén lya
chon 1a phu hop. Ngoai ra, Bang 4 ciing chi ra ma
tran thanh phan xoay nhu sau:

Bang 4. Ma tran thanh phan xoay

Thanh phin
1 2 3 4 5
LD6 0,780
LD1 0,722
LD2 0,677
LD5 0,641
LD4 0,568
LD3 0,556
CH2 0,776
CH3 0,730
CHS 0,632
CH4 0,582
CH1 0,561
N5 0,826
TN4 0,737
TN3 0,712
TN1 0,590
N2 0,501
DN2 0,700
DN3 0,676
DN4 0,642
DN1 0,534
DK1 0,791
DK3 0,637
DK4 0,594
DK2 0,506
4.3. Ket qud hoi quy
Bang 5. Két qua hoi quy
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) | 0,331 0,226 1,462 0,146
LD 0,405 0,073 0,393 5,545 0,000
1 CH 0,360 0,066 0,383 5,494 0,000
™ 0,053 0,058 0,058 0,923 0,357
DN 0,027 0,066 0,025 0,407 0,684
DK 0,071 0,067 0,069 1,086 0,288
a. Dependent Variable: DL
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Két qua Bang 5 cho thay:

Céc hé s6 udc lugng ctia Anh huong cua lanh
dao va Co hdi dao tao va thang tién co tac dong
tich cuc va hé s uée lugng cua 2 bién nay déu
¢6 ¥ nghia thong ké & mirc 1%, con cac bién Thu
nhap va phuc loi, Méi quan hé véi déng nghiép
va Piéu kién lam viéc tam thoi khong ¢ y nghia
thong ké voi mau thu thap & trén dbi v6i nhan vién
nganh y té tai Ha Noi.

5. Két ludn

Két qua ude lugng khang dinh tac dong tich
cuc ciia Anh hudng cia linh dao dén dong luc
lam viéc cua nhén vién nganh y té tai Ha Noi va
tac dong nay manh hon tac dong cua Co hoi dao
tao va thang tién. Cu thé, tang 1 don vi vé Anh
hudng cua lanh dao cé kha nang cai thién dong
lyc 1am viéc ctia nhan vién nganh y té tai Ha Noi
trung binh 0,405 don vi. Anh huéng tich cuc cia
lanh dao dén dong lyc lam viéc cua nhan vién
nganh y té tai Ha Noi chu yéu xuat phat tir viéc
lanh dao guong mau va dang tin cdy, gitip nhan
vién cam thdy tin tudng hon trong cong viéc. Khi
lanh dao thé hién su cong bang, cong nhan thanh
tich va lang nghe y kién ctia nhan vién, ho tao ra
moi tmo‘ng lam vi€c than thién, khuyén khich sy
chia sé va phat trién ca nhan. Bén canh do, lanh
dao chu trong dén viéc phat trién nghé nghiép va
cung cap co hoi thang tién ciing gop phan ting
cuong dong luc cho nhén vién, khuyen khich ho
cdng hién va gin b6 1au dai véi to chic.

Két qua udc lugng khang dinh tac dong tich
cuc cuia Co hoi dao tao va thang tién dén dong luc
lam viéc cua nhén vién nganh y té tai Ha Noi va
tac dong nay yéu hon tac dong ctia Anh huong ciia
lanh dao. Cu thé, tang 1 don vi vé Co hoi dao tao
va thang tién c6 kha nang cai thién dong luc lam
viéc cuiia nhan vién nganh y té tai Ha Noi trung
binh 0,360 don vi. Co hdi dao tao va thang tién
anh huong tich cuc dén dong luc lam viéc cua
nhan vién nganh y té tai Ha Noi boi vi chiing dap
mg nhu cau phat trién nghé nghiép va sy hoan
thién ban than cia nhan vién. Khi dugc tham gia
cac khoa dao tao, nhan vién khong chi nang cao ky
nang chuyén mén ma con cam thay dugc dau tu va
quan tam tir to chirc. Piéu nay tao dong luc cho ho
lam viéc hi¢u qua hon va dat dugc thanh tich cao.
Ngoai ra, viéc ¢6 co hoi thang tién trong su nghiép
khuyén khich nhan vién dat muc ti€u cao hon va
¢b géng cong hién, tir d6 ting cuong mirc d6 cam
két va long trung thanh d6i véi t6 chirc.

Két qua thyc nghiém chua tim thiy tic dong
ctia Thu nhap va phuc loi dén dong luc 1am viéc
ciia nhan vién nganh y té tai Ha Noi. Mic du
thuong duoc coi 1a yéu té quan trong, nhung nhan
vién y té c6 thé khong thiy sy tuong xung giira
thu nhap vai khoi lugng cong viée va ap luc ma ho
phai ddi mat. Pong luc cua ho chu yéu Xuét phat tr
mong mudn chim séc bénh nhan va trach nhiém
xa hoi, do 46, yéu t6 tam 1y dugc coi trong hon yéu
t6 tai chinh. Néu mai truong lam viéc khong tich
cuc hodc thiéu sy hd tro tir lanh dao, thu nhép cao
cling khong du dé duy tri dong luc.

Két qua thyc nghiém chua tim thdy tic dong
ciia Mbi quan hé voi dong nghiép dén dong luc
lam viéc ctia nhan vién nganh y té tai Ha Noi. Moi
truong 1am viée cing thing va ap luc cao khién
nhén vién tap trung vao nhi¢ém vu ca nhén thay vi
xdy dung mdi quan hé dong nghiép. Hon nira, khdi
luong cong viéc 16n va thoi gian lam viéc kéo dai
c6 thé lam giam kha nang twong tac xa hdi gila cac
dong nghiép, din dén viéc ho khong cam thdy can
thiét phai duy tri cic mdi quan hé tich cuc.

Cudi cung, két qua thuc nghiém chua tim thay
tac dong cua Diéu kién lam viée dén dong lyc lam
vi€c cua nhan vién nganh y té tai Ha Noi. Nhiéu
nhan vién di quen voi cac diéu kién khic nghiét,
khong cam thiy bat ngd hay that vong. Su tan tim
ddi véi st khoe bénh nhan va trach nhiém nghé
nghiép giup ho vuot qua nhiing kho khan trong
moi truong 1am viéc. Néu cam thiy cong viée co
¥ nghia, nhan vién sé& giit duoc dong luc cao bt
chép nhitng han ché vé diéu kién 1am viéc.
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DANH GIA KET QUA QUAN LY CHUOI CUNG UNG
CUA Cic CONG TY DU LICH TAI DONG NAM BO:
BE XUAT MO HINH NGHIEN CUU

Ths. Nguyén Quynh L4m* - Hi Nam Khanh Giao** - D6 Doan Trang*** - Phan Vin Thirc*

Du lich dwoc xem Ia nganh nghé bao quat nhiéu nganh Djch vu nhw: Van chuyén, nha dich vu dn uéng, djich
vu lwu tri, diém dén du ngoan, qua lwu niém... Chinh vi vdy, chéat Iwong dich vu nganh Du lich phai dwoc
ddnh gid téng thé dwa trén cdc nganh khdc. Béi véi nganh Du lich, muc tiéu cua quan ly chudi cung teng
nhdm néng cao chét Iwong dich vu, ndng cao hiéu qua tai chinh, sw hai Iong ctia khdach hang trong toan bé
chubi cung trng. Tuy nhién, dé do Iwong két qua quan ly ctia mét chubi cung tng thi cdn cé6 mét thang do
v6i b tiéu chi phu hop véi nganh Du lich Viét Nam. Nghién ctru nay hwéng téi dé xuat mé hinh phan cap véi
bé tiéu chi do Iwong két quéa quan ly chubi cung trng cua cdc céng ty du lich viing Bé6ng Nam Bé.

« Tlr khoa: quan ly chudi cung tng, két qua quén ly chubi cung tng, hiéu suét chudi cung tng, chudi cung ting du lich,

chuéi gié tri du lich.

Tourism is considered an industry that covers
many service industries such as: Transportation,
catering services, accommodation services, tourist
destinations, souvenirs... Therefore, the quality of
tourism services must be evaluated overall based
on other industries. For the tourism industry, the
goal of supply chain management is to improve
service quality, improve financial efficiency, and
customer satisfaction throughout the supply chain.
However, to measure the management results of a
supply chain, a scale with a set of criteria suitable
for the Vietnamese tourism industry should be
made. This study aims to propose a hierarchical
model with a set of criteria to measure the results of
supply chain management of tourism companies in
the Southeast region of Vietnam.

» Key words: supply chain management, supply chain
management results, supply chain performance,
tourism supply chain, tourism value chain.

Vs

Ngay gt¥i bai: 26/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 26/9/2024

Ngay nhan két qua va stra phan bién: 10/10/2024
Ngay chép nhan déng: 04/11/2024

1. Dt van dé

Trong $0 cac nganh Qich vy, du lich n(;)i’ bat voi su
da dang khi két hop nhiéu linh vyc kinh t€ nhu: Van
chuyén, nha dich vu an uéng, dich vu luu tra, diém dép
du ngoan, qua luu niém... Do d6, viéc dam bao chat

lugng dich vu trong nganh Du lich gap nhiéu thach
thtre hon so v6i cac nganh Dich vy khac. Dé duy tri va
nang cao chit lugng dich vy, cac DN du lich can phai
dam bao chat luong dich vu ctia cac dbi tac trong chudi
cung tmg cta minh. Theo 1y thuyét vé quan 1y chudi
cung ung dich vy, su canh tranh trong linh vuc dich vu
hién nay réat khdc liét, va thanh cong hay thét bai ciia
cac DN phu thudc véao sttc manh ctia chinh chudi cung
(g ciia ho (Ahn & cong sw, 2012). Mot s6 nghién ctru
dién hinh ciia khung do luong két qua quan 1y chudi
cung tmg nganh Dich vu ndi bat trong thap ky nay
gdm: Zhang & cong sy (2009), Lu Dawei (2011), Lee
& cong su (2012), Tigu & Calaretu (2013), Nagariya
& cong su (2022), Yang (2022), Heebkhoksung
(2023)... Theo bao cao cta Cuc Du lich qubc gia, nim
2023, téng s6 khach du lich quéc té dat 12,6 triéu luot
khéch, dat myc tiéu da diéu chinh (12 - 13 triéu luot)
cua nam 2023. Tong thu tir du lich dat 678,3 nghin ty
déng, vuot 4,35% so véi ké hoach nam 2023 (Cuc Du
lich qudc gia, 2023). Péng Nam B6 1a khu vie di dau
trong viéc tng dung cong nghé va doi méi sang tao
trong nganh Du lich, gitip néng cao chat lugng dich
vu va gia tang su hai long cta khach hang. Tuy nhién,
voi su phat trién manh mé di kém véi canh tranh gay
git, cac DN du lich tai day phai d6i mat vé6i thach thic
trong viéc toi uu hoa chudi cung ing va nang cao két
qua quan ly tao sy hai long cho khach hang. Piéu nay
tao ra nhu cau cép thiét vé cac cong cu do luong dé
danh gia cac hoat dong dién ra trong qua trinh cung
cap dich vu ciia chudi cung tmg.

* Trwong Pai hoc Cong nghé Thanh phé Ho Chi Minh; Tic gid lién hé, email: nq.lam.21900004@bdu.edu.vn

** Hoc vien Hang khong Viét Nam
**% Truwong Dai hoc Binh Dwong
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Do d6, nghién ciru nay khong chi mang tinh cap
thiét ma con c6 kha nang tao ra tac dong tich cuc va
lau dai dén sy phat trién bén vimg cua nganh Du lich
Viét Nam. Nghién ctru ctia nhom tac gia huéng vao
ddi tuong danh gia chudi 1a khach hang, vi day 1a dbi
twong str dung va danh gia chét luong dich vu.

2. Co s ly thuyét

2.1. Qudn Iy chudi cung veng du lich (SCM)

Chudi cung tmg du lich dugc tao thanh tirmdt mang
luéi céc to churc tham gia vao cac hoat dong khac nhau
lién quan dén viée phat trién va cung cap san phidm
dich vu du lich. Tt viéc cung cap cac yéu td co ban
nhu chuyen bay va chd 6, cho dén cac hoat dong phan
ph01 va tiep thi san pham du lich tai cac diém dén cu
thé. Chudi cung ung s€ bao g0m sy hop tac ctia nhiéu
canhan va to chire tir ca khu vuc tu nhan va cong cong
(Jie Zhang, 2011). Céc thanh phan cta chu01 cung ing
dich vu du lich bao gdm: nha cung g cap mot, nha
cung tmg cap hai, cong ty du lich (nha diéu hanh tour),
dai ly du lich, va khach du lich (Hu & cong su, 2008).
Trong nghlen ciu nay, nhom tac gla chi xay dung m6
hinh phan cip dbi v6i nha cung tng cap mdt. Trong
chudi dich vu nay, DN du lich dong vai tr0 nhu mot
nha ban budn, tap hop va sap xép cac dich vu thanh
céac goi du lich hoan chinh. Nhiing g6i du lich nay sau
d6 dugc phan phdi dén khach hang thong qua cac dai
1y du lich, hoat dong twong tu nhur cac nha ban 1€, dam
bao khach hang co thé tiép can va lya chon san pham
du lich phu hop.

2.2. Po luong két qui SCM

Do luong két qua SCM nham khai thac ti da tiém
ning ctia chudi cung g va nang cao kha ning canh
tranh, viéc phan tich va cai thién hi¢u suat toan dién
trong moi khéu cua chudi cung tmg 1a diéu can thiét.
Mot sb phuong phap va ky thuat duoc img dung dé do
luong két qua quan ly chu01 cung tng dugc h¢ thong
qua cac nghién ctru bao gém: Phuong phap tiép can
dua trén quy trinh co ban (Processed based); Phuong
phép bang diém can bang (BSC) (Kaplan, 1996), sau
d6 1a SCOR (Supply chain operational reference) (L.-
C.Lin & cong sy, 2010); Phuong phap tiép can dya trén
phan cap, k¥ thuat mo phong bao gom: Ky thuat AHP
(Analytic Hierarchy Process) (Saaty, 1980), k¥ thuat
DEA (Data Envelopment Analysis). Ngoai ra, mot s
nghién ctru dua trén mo hinh TOPSIS (Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal Situation) do
Hwang & cong su (1981), mo hinh TOPSIS két hop
s6 mo (Fuzzy) (C. T. Chen, 2000; Y. J. Wang & cong
sw, 2007). J. W. Wang & cong sur (2009). M&i phuong
phap tiép can s& cb tim nhin riéng theo cac goc do
khac nhau cua nha nghién ctru.

Viée do luong chudi cung tmg dich vu co thé duoc
thyc hién théng qua nhicu phuong phép khic nhau.
Mot trong nhitng cach tiép can 1a do luong timg giai
doan cua chudi cung tg, tir lic dat hang, trudc khi
cung cap dich vy, trong qua trinh cung cap dich vu, va
sau khi dich vu da dwoc hoan tat (Rio & cong su, 2021).
Mot cach khac 1a do luong dua trén cac quy trinh quéan
1 dich vu, nhdm d4nh gia hiéu qua ctia timg budc trong
qua trinh cung cap dich vu (Lee & cong su, 2012).

2.3. Chudi gid tri trong chudi cung teng dich vu

Chudi gia tri trong chudi cung ung dich vu dugc
phat trién tir khai niém “chudi gia tri” duogc Michael
Porter (1985) gi¢i thiéu. Noi dung mo ta rang cac hoat
dong thlet ké, san xuat, tiép thi, phan phdi, va hd tro san
pham néu duoc tich hop chit ché khong chi mang lai
loi nhuén cho DN ma con tao ra gia tri cho khach hang.
Chudi gié tri gitp nhan dién cac yéu td cot 1i tao ra loi
thé canh tranh cho mot cong ty & cap do vi mo.

Trong linh vic du lich, cic c4 nhan, to chic va
DN tham gia c6 thé duoc xem nhu cdc mat xich trong
chudi gia tri, cling nhau hop tic dé mang lai gié tri bén
vimg cho du khach dong thoi thu loi nhuan cho ban
than ho (Romero & cong sy, 2011). Theo ly thuyét
chudi gia tri trong du lich dua trén mo6 hinh cta Porter,
Yilmaz & Bititci (2006) da phat trién va dé xuit mot
khung do luong hiéu qua chudi cung tmg du lich. Cac
tiéu chi do luong chudi cung g ma tac gia dé xuat
trong nghién ctru duge phan chia thanh ba cap do. Cip
d6 1 thé hién noi dung do luong; cap do 2 duara 4 giai
doan cung cap dich vu bao gom: Dit chd thanh cong,
trude khi du lich, trong khi du lich va sau khi du lich;
Cap d0 3 thé hién céc tiéu chi con trong 4 giai doan &
cap 2. Pay ciing 1a 1y thuyét ma téc gia dua vao dé xay
dung mo hinh phan cép trong nghién ctru cia minh.

3. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctru nay p dung phuong phap Tong quan
Tai liéu Hé thong (SLR) nhdm phan tich méi quan hé
gilra cac nghién ctru, cling nhu xac dinh nhitng khoang
trong, diém manh, va xu hudng nghién ctru mot cach
c6 hé théng (Munn & cong su, 2018). Giai doan nay
bao gém cac phuong phap: Phuong phap phan tich
trac luong thu muyc khoa hoc (bibliometric), phuong
phap nghién ctru phéan tich tai liu (content analysis).
Nhom tac gia chon Web of Science, Scorpus la kho di
ligu dé tim kiém céc nghién ctru lién quan dén dé tai.
Cac nghién clru vé linh vuc Du lich va khéch san uy
tin duoc cong bd tai ddy twong déi nhiéu (Van Eck NJ
& cong su., 2011). Tac gia bit dau bang viéc thyuc hién
tim kiém tir khoa theo cau tric “title-abs-key” nham
muc tiéu kham pha cac nghién ctru lién quan dén chudi
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cung tmg du lich va cac thang do duoc sir dung dé
d4nh gia SCM. Nghién ctru ly dit liéu dén nam 2023.

Sau khi hoan thanh viéc sir dung phuong phéap tric
lugng thu muc khoa hoc (bibliometric) de phan loai
cac xu hudng nghién ctru trong do luong két qua SCM
du lich, nghién ctru tiép tuc ap dung phuong phéap phan
tich ndi dung (content analysis) d¢ dao sau vao cac
thong tin chira dyung trong céc tai liéu nghién ctru. Bang
cach tién hanh content analysis, nghién clu tac gia phat
hién ra céc phat hién ra cac xu hudng, mau chung, va
bién dbi trong nghién ctru vé quan 1y chudi cung tmg
du lich, Két qua cua phuong phap content analy51s s€
cung cap mot cai nhin tong quan va chi tiét vé noi dung
ctia cac nghién curu trong linh vuc SCM du lich.

4. Két qua nghién ctru

Két qua tim kiém trd vé sau khi sang loc 1a 253 bai
bao. Thoi gian xuat ban cua cac bai bao tang manh
vao nam 2021, 2022 (Hinh 1). Nghién clru vé chudi
cung ung du hch chu yeu dugc thuc hién ¢ cac nudc
nhu Trung Qudc, Anh, My, Tay Ban Nha, bai Loan,
Y va Uc. Céc trung tm nghién cttu hang dau vé chudi
cung Ung du lich bao gom: Hong Kong Polytechnic
University, University of Science Technology of China,
Shenyang Aerospace University, the University of Hong
Kong, University of Surrey, University of St. Thomas in
Minnesota, Xiamen University.

Téc gia tién hanh sir dung phuong phap phan tich
tric lwong thu muc khoa hoc bang phan mém VOS
Viewer dé phan loai cdc nghién ctru theo tir khoa (phan
mém loai b nhitng bai khong c6 tir khoa phi hop con
lai 232 bai), tac gia tiép tuc phan tich ndi dung dé tim ra
cac xu hudng nghién ctru hién nay cua chudi cung tng
du lich (Bang 1).

Hinh 1. S6 lwo'ng bai bao xuat ban tir 2009 dén 2023

Nguon: Téc gid tong hop

Hinh 2. Biographic Coupling tir CSDL Web of Science
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Nguon: Téc gid tong hop

Bang 1. Thong ké cac chli dé nghién ctru trong chudi
cung trng du lich ttr 2009 dén 2023

Chi dé Tic gid dai dién
Phat trién bén vitng chudi cung ting | Mo & cong su, (2018); Xia & cong str, (2022); L. N, Wang & cong st
(méi truemg) va syt phyc hdi sau (2022) ; Hadjikakou & cong s, (2013); Castle (2021); Gunay & cong
dai dich. si (2021)...
Phat trién Cong nghé va chudi cung | Hassannia & cong sy (2019); Filimonau & cong sy (2020); Karger & cong
{tng du lich sif (2021); M. Wang (2020); Zhou & cong su (2022)
Cook & cong sv (2021); Liu & cdng su (2017); X. J. Huan & cong sy
(2021); J. Yang (2009); S. Yang (2022); S. Y. Yang (2022), S Joshi & cong
syt (2020); Piya & cong syt (2022); Ruiz-Meza & cdng s (2022)

Do lrong két qua quan Iy chudi
cung tng

Céc yéu td dnh huding dén két qua
quan Iy chudi cung (ng va sy hai long
clia khach hang

Xia & cong sy (2022);Chen & coing syt (2019), (Akenroye &cong su
(2023), Fatoki (2019); Al Mohamed & cong sit (2023)...

Nguon: Téc gid thong ké

Qua phuong phap phén tich tric lwong thu muc
khoa hoc bang phan mém VOS Viewer, nhém tc gia
tong hop 4 xu hudng chinh nghién ciru vé chudi cung
g du lich gdm: Phat trién bén vimg chudi cung g
(méi truong) va sy phuc hdi sau dai dich; Phat trién
Cong nghé va chudi cung tmg du lich; Do ludng két
qua quan ly chudi cung ting; Cac yéu t6 anh huong
dén két qua quan 1y chudi cung ung va su hai long
cua khach hang. Téc gia nhan thay, cac xu huéng nhin
chung dang c6 mdt méi lién quan chinh 1a néng cao
két qua hoat dong cua chudi cung Gng, t6i uu hoa
hoat dong clia cac bén lién quan trong chudi cung tmg
nham nang cao sy hai 1ong ciia khach hang doi véi
dich vu du lich.

5. Pé xuit md hinh nghién ciru

Sau khi lugt khao va tim hiéu cac khai niém va
cac nghién ctru thé giéi vé danh gia két qua quan 1y
chudi cung tmg va chudi cung tmg du lich, nhom tac
gia nhan thy cac nghién ctru v€ quan ly chudi cung
tmg nganh Du lich con rat han ché va van con nhiéu
khoang tréng cho viéc xdy dung thang do danh gia
két qua quan ly nganh Dich vu du lich. Bén canh do,
tai Viét Nam hién nay chua c6 nghién cliu nao xay
dung thang do danh gia két qua quan 1y chudi cung
ung nganh Du lich. Vi vay, viéc xay dung thang do
két qua SCM cho nganh Du lich toan dién 1a can thiét.

Diac biét, nhom tac gia dé xut md hinh phan cép
d4anh gia két qua quan 1y chudi cung tmg. Nhom tac
gia s& dya trén 1y thuyét “chudi gia tri” cta Porter
(1985) dugc phat trién thanh khung do ludng két qua
SCM du lich (Rio & cong su, 2021; Yilmaz & cong su,
2006) dé xay dung khung do luong danh gia két qua
SCM cho céc cong ty du lich tai Viét Nam. Khung do
luong hiéu suat SCM du lich thong qua 4 tiéu chi chinh
(cAp 1) ciing 1a bdn giai doan chinh ciia chudi cung
ung du lich. Giai doan mdt la dat dich vu/thanh cong;
Giai doan hai la trudce chuyén di; Giai doan ba la trong
chuyén di; Giai doan 4 1a sau chuyén di. Cac tiéu chi
ding dé do ludng trong 4 giai doan cu thé (Bang 2).
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Bang 2. Céc tiéu chi do lwong két qua SCM
cua cac coéng ty du lich

Cép d6 2: Tiéu chi phy

C3p do 1. Tiéu chi Céc téc gid

B. Rio & cdng sy (2021); Yilmaz & Bititci
(2006); Palang & Tippayawong (2019)

Rio & cng sy (2021); Yilmaz & cong sy
(2006); (Ahn & cong si (2012); (Baltacioglu &
cong su (2007); (Lee & cong syt (2012); Tigu &
cong sir (2013); Nagariya & cong su (2022);
S. Yang (2022)

Rio va cong sw (2021); Yilmaz va cong sy
(2006)

Haavisto & cong syt (2015); Jothimani &
cong sy (2014); (Zhang va cong sw (2009);
(Palang &cong syt (2019); Sudhanshu Joshi &
cong sy (2020)

Céc tho thuan trudi khi khdi hanh Rio & cong sy (2021)

GD trudc chuyén di | D9 chinh xéc cla thdng tin tai diém dén | Rio & cong sy (2021), Ahn & cong sy (2012);
Bao mét théng tin Anuar (2017);

Dich vy van chuyén Ashrafuzzaman & cong su (2016);

Dich vy lwu trd Balakannan & cng sy (2016)

Dich vy clia cdng ty du lich/dai Iy du lich | Dérnhéfer & cong sut (2016)

Tho gian dt chd

DG chinh xdc cla thong tin

GD datdichwy
thanh cong

Gidi quyét khiéu nai

Sy linh hoat cua dich vy

6D trong chuyén di Sirc hip dan tai diém dén Gawankar & cong sir (2017)
Su ha trg tir cong dong dia phurong Panjehfouladgaran & cong sy (2016)
Hiéu qua st dung tai nguyén Patil va cong sy (2016)
Khéo sat sy hai long clia khéch hang Tseng va cong syt (2019)
Chat Iwgng dich vu dugc phén hoi (Khach
Sau chuyén di san, van chuyén, diém dén, congtydu | Rio & cong sy 2021; Yilmaz & Bititci, 2006);

lich/dai Iy du lich)
Két qué tai chinh

Rio & cng sy (2021); Yilmaz & Bititci, (2006)
Nguon: Téc gid tong hop

Dua vao céc tiéu chi do luong, tic gia de x~uz"1t mo
hinh phén cap do luong két qua quan 1y chuoi cung
ung nhu sau:

Hinh 3. M6 hinh phan cip tac gia dé xuat

CAP2. TIEU CHI KET QUA QUAN LY

CHUBI CUNG NG

CAP 1. GIAI DOAN CHUDI
CUNG NG DU LiCH

— 00 CHINK XAC CUA THONG TIN
— THON GIAN DAT CHE
DAT DICH vy THANH CONG [T
— ‘GUAI QUYET KHIEU Nl

SU LINH HOAT CUA DICH VY

Gy T, THO TUC, THOA THUAN
TRUGE KHI KHGY HANH

B0 CHINH XAC CUA THONG TIN DIEM DEN

~~1 TRUGC CHUYEN I ‘

BAQ MAT THONG TIN
KETQUA QUAN LY
cHUBI CuNGUNG

DU LcH

— DIEHW LU TRU

L

DICH VI CUA CONG TY DU LicH/
81 L¥ DU LCH

— SUCHEP DANTAI DIEM DEN
___
SU HO TRQ TU CONG DONG DIA PHUTNG

OleH VY VAN CHUVEN

— HIEU QUA S{7 DUNG TAI NGUYEN

— KETQUATAI CHINK

GOP Y, PHAN HOI CUA KHACH HANG

o o |

1

— KHAD SAT S HAILONG CUA KHACH HANG

Nguon: Téc gid dé xudt

6. Két lun va huong nghién ciru tiép theo
SCM du lich con dang 1a mét chu dé méi va chua
dugc khai khac hét cac khia canh trong nghién ciru.
Trong nghién ctru nay, nhom tac gia lya chon va tiép

can cac khai niém vé quan 1y chudi cung tmg, chudi
cung tmg du lich, cac cong cu do luong két qué Iy chudi
cung tmg, cac thang do luong két qua quan 1y chudi
cung tmg 6 cac linh vyc bang phuong phap tric lvong
thu muc khoa hoc (bibliometric) dé thyc hién tim kiém
tai liéu lién quan dén céc tiéu chi do luong trong thang
do danh gia két qua quan 1y chudi cung (g, quan 1y
chudi cung tmg, x4c dinh dugc cc xu huéng nghién
ctru. Dua trén két qua tra vé cta phan mém, tic gia tiép
tuc 4p dung phuong phéap phan tich ndi dung (content
analysis) va két luan cac nghién ciru xoay quanh 4 vin
@& chinh gdm: Phat trién bén vimg chudi cung tmg (mdi
truong) va su phuc hoi sau dai dich; Phét trién Cong
nghé va chudi cung tmg du lich; Po ludng két qua quan
1y chudi cung tmg; Cac yéu t6 anh huong dén két qua
quan ly chudi cung tmg va sy hai 1ong ctia khach hang.

Tai Viét Nam, SCM du lich dugc nhac dén chu
yéu trong cac cong bd quic té, cac nghién clru nay tap
trung dénh gia tac dong cua nhiing yéu to khac dén ket
qua SCM Du lich. Bén canh do, nhom tac gia da dua
trén wu khuyét diém va sy phd bién ciia cac phuong
phéap do luong SCM trong cac linh vyc dé lya chon
phuong phap ra quyét dinh da tiéu chi MCDM va ki
thuat quy trinh phan cap phan tich md Fuzzy AHP dé
d4nh gia trong s6 ciia cac tiéu chi trong thang do (Rio
va cong sy, 2021). Sau khi xay dung mo hinh phan
cap, nhom tac gia s& tién hanh cic budc phong van
chuyén gia theo phuong phép Delphi dé xac dinh cac
tiéu chi phi hop. Tiép theo quy trinh, nhom tac gia s€
tién hanh nghién ctru dinh lugng so bo dé higu chinh
lai thang do va khao sat dai tra voi déi tuong la khach
du lich dé xay dung trong sb cho céc tiéu chi do lugng
d4anh gia két qua SCM cua cac cong ty du lich Dong
Nam B. Pay 1a huéng nghién ctru tiép theo ctia nhém
tac gia, tiép ndi cho nghién ctru nay.

Tai liéu tham khao:
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TRi TUE NHAN TAO VA CilC VAN DE DAT RA CHO PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC G VIET NAM

TS. Tran Thi Hoa Thom*

Tri tué nhén tao (Al) dang tao ra sw thay déi manh mé trong nhiéu nganh céng nghiép trén toan céu, bao gém
cé linh vwee quan tri va phét trién nguén nhén Iwc. Sw thay déi nay mé ra nhiéu co’ héi nhwng dong thoi ciing
dét ra cdc thach thirc khéng nhé cho nguwoi lao déng va thj trieong lao déng Viét Nam. Bai viét nay phéan tich
nhitng co’ hdi va thach thiec ma Al mang lai cho phét trién nguén nhéan Iuc & Viét Nam, déng thoi dwa ra cdc

giai phdp thiét thwe, phu hop véi béi canh kinh té - xa héi hién nay.

« Tlr khoa: tri tué nhan tao, phat trién ngudn nhan luc, chuyén déi sb, nhan luc chét lvong cao, Viét Nam.

Artificial intelligence (Al) is driving significant
transformation across global industries, including
in the fields of management and human resource
development. This shift presents numerous
opportunities but also poses considerable challenges
for workers and the labor market in Vietnam. This
article analyzes the opportunities and challenges that
Al brings to human resource development in Vietnam
and proposes practical solutions tailored to the
country’s current socio-economic conditions.

» Key words: artificial intelligence, human resource
development, digital transformation, high-quality
human resources, Vietnam.

Vs

Ngay gtvi bai: 11/7/2024

Ngay gt phan bién: 15/7/2024

Ngay nhan va stra sau phan bién: 28/10/2024
Ngay chap nhan dang: 01/11/2024

1. Giéi thi¢u

Tri tu¢ nhan tao (Al) da nhanh chong tré thanh
cong nghé chu lyc khong chi thuc ddy ning suat
ma con doi méi toan dién trong moi linh vuc. Frey
va Osborne (2017) nhan manh rang AI co kha
nang thay thé nhiing cong viéc lap di lap lai trong
nganh san xuét va dich vy, lam gia ting nguy co
mat viéc 1am cho lao dong pho thong. Tuy nhién,
World Economic Forum (2023) khing dinh ring
Al khong chi tao ra nguy co mat viéc 1am ma con
mo ra co hoi phat trién cac k¥ ning méi, dic biét
trong linh vuc cong ngh¢ thong tin, phan tich dir
lidu va d6i moi sang tao.

Tai chau A, McKinsey & Company (2020) da
nhan manh rang Al 1a dong luc ting truong ning

suat, nhung dé t6i wu hoa loi ich nay, doi hoi dau
tu vao dao tao va tai dao tao nguén nhan lyc. V6i
cac qubc gia dang phat trién nhu Viét Nam, viéc
thiéu hut lao dong trong c6 ky ning cong nghé
ngh¢ cao 1a mot thach thirc 16n. Bén canh k¥ nang
k¥ thuat, European Commission (2021) luu y réng
kha nang thich ung, tu duy sang tao va giai quyét
van d¢ 1a nhitng k¥ ning thiét yéu dé nguoi lao
dong thanh cong trong moi truong lam viée thay
d6i nhanh chéng do anh huong cua Al

Viét Nam dang budc vao giai doan chuyén ddi
s6 manh mé véi muc tiéu trd thanh nén kinh té dua
trén tri thirc va cong nghé. Tuy nhién, sy phét trién
cua Al khong chi tao ra nganh nghé méi ma con
khién cac cong viéc truyén thong tré' nén 16i thoi.
World Bank (2022) nhan dinh rang du lyc lugng
lao dong Viét Nam tré va ning dong, nhung van
thiéu ky nang chuyén mon vé cong nghé cao, dic
biét 1a AI va cac k¥ nang mém nhu tu duy phan
bién. Tong cuc Thng ké Viét Nam (2022) bao cdo
rang chi 23% lyc luong lao dong c6 kha nang su
dung cong nghé & murc co ban, cho thay can thiét
phai diy manh dio tao cac ky nang moi dé thich
g voi thi truong lao dong trong bdi canh Al phat
trién manh m&.

Bai viét nay nham phén tich tac dong cta Al
dbi v6i phat trién ngudn nhan lyc Viét Nam va
dé xuat cac giai phap phu hop véi didu kién thuc
tién. Phuong phap nghién ctru bao gdm phan tich
dinh lugng va dinh tinh, st dung di li€u tur cac
bao cao cua World Bank, ILO, OECD, va cac co
quan trong nudc dé danh gia muic do san sang cta
chinh pht va doanh nghiép trong viéc dao tao lai

* VNU University of Economics and Business; email: thomtth@vnu.edu.vn
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luc lugng lao dong. Nhirng phan tich nay s€ lam rd
cac thach thire hién hiru va dua ra cac chinh sach
kha thi nham thuc day sy phat trién bén viing cia
ngudn nhan lyc Viét Nam trong bdi canh Al va
chuyén doi sd.

2. Tac dong cha tri tué¢ nhan tao ddi véi
ngudn nhan lyc

Al tac dong da chiéu dén nguén nhan luc, tao
ra nhitng thay doi sau rong vé co cdu viéc lam, yéu
cau k¥ nang méi, rii ro mét viée, thach thirc dao
dire, va nhu cau hop tac giira hoc thuat va doanh
nghiép. Tac dong ciia Al dén ngudn nhan lyc thé
hién ¢ cac khia canh chinh sau day:

Thir nhit, thay d6i co cau viéc 1am, Al dinh
hinh lai thi truong lao dong béng cach ty dong
hoa cac cong viéc lap lai trong san xuét, dich vu
khach hang va hanh chinh, din dén tinh trang
giam nhu cau véi lao dong c6 k¥ ning thap. Vi
du, trong nganh tai chinh, chatbot va cong cu
phan tich di thay thé phan 16n cac vi tri dich
vu khach hang tuyén diu, nhung dong thoi tao
ra nhu cau cao hon vé nhan sy chuyén mon cao
trong dir liéu va cong nghé (McKinsey, 2020).
Khoang 20-30% cong viéc trén toan cau cé thé
bi thay thé bai Al vao nim 2030, dic biét l1a
cac vai tro lién quan dén san xudt va giao nhan
(McKinsey, 2022).

Thir hai, nhu cdu vé ky ning méi, Al dang
ddy manh nhu cau vé k¥ niang sb nhu lap trinh
(Python, R), phan tich dir li¢u 16n, va an ninh
mang (McKlnsey, 2020). Cac doanh nghié¢p khong
chi tim klem chuyén mon k¥ thuat ma con yéu cau
k¥ nang mém nhu sang tao, tu duy phan bién, va
kha nang thich Gng trong moi truong cong nghé
cao (European Commission, 2021).

Thir ba, rii ro mét viéc va chuyén doi nghé
nghiép, Du Al ting ning sut, no ciing lam ting
nguy co mat viéc trong cac nganh thim dung lao
dong. Nhiéu qudc gia nhu Singapore voi chuong
trinh SkillsFuture, da 4p dung chinh séach tai dao
tao nham gitp ngudi lao dong chuyén doi sang cac
nganh nghé mai.

Thir tu, thach thirc dao dlrc trong quan tri nhan
su, Su phé bién cua Al cling datra van dé vé minh
bach va cong bang trong tuyén dung va danh gia
hiéu suat. Thudt toan Al c6 thé v6 tinh duy tri hodc
khuéch dai cac thanh kién néu khong duoc giam

sat can than (Caliskan va cong su., 2017). Nhiéu
cong ty dd ap dung khung dao dirc dé dam bao tinh
cong bang va trach nhiém trong st dung Al cho
nhan su, nhung viéc thiéu quy dinh rd rang van l1a
mot rao can lon.

Thir nam, sy hop tac gitra hoc thuét va doanh
nghi¢p, Su phat trién nhanh chong cua Al doi hoi
su phéi hop chiat ché gitra doanh nghiép va cac
co s gido duc dé dam bao cung ing ngudn nhan
luc ¢6 k¥ nang phu hop. Cac qubc gia nhu Pirc
va Singapore da thiic ddy manh m& hop tac nay,
tir 6 xdy dung cac chuong trinh dao tao gan lién
v6i nhu cau thi truong. Viét Nam da bt dau thuc
déy hop tac gitra doanh nghiép va truong dai hoc,
nhung van con han ché vé quy md va hi¢u qua.

3. Cac vin dé dit ra cho phat trién nguon
nhan lye Viét Nam trong béi cinh Al

Trong bdi canh chuyén doi sé va su phat
trién nhanh chong cua cong nghé, dac biét 1a Al,
ngudn nhan luc cong nghe cao dugc xem 1a hat
nhan thuc ddy su phat trién nhitng nganh kinh
t& mai nhon nhu cong nghé thong tin, dién hat
nhan, cong nghé gen... Tuy nhién, voi nhiéu bat
cap trong khau dao tao, dinh huéng nghé nghiép
nén ngudn nhan luc cong nghé cao ¢ nude ta
dang c6 nhiéu han ché:

Thir nhat, thiéu hut nhan lyc ky nang 56 va Al

Viét Nam dang dbi mat véi tinh trang thiéu
hut nghiém trong vé& nhan luc trong linh vuc k§
ning s6 va Al Cac chinh sach khuyén khich hoc
tap sudt doi cua chinh phi dang d6i mat véi nhidu
thach thirc vé trién khai dong bo va giam khoang
cach k¥ ning gifta cic ving mién. Ving nong
thon va khu vuc kém phat trién gap nhiéu rao can
hon trong viéc tiép can co sé ha tang va gio duc
s6 (ILO, 2023). V&i mic d6 san sang vé nhan
luc AI chi dat 45%, Viét Nam dimg sau nhiéu
quéc gia trong khu vuc nhu Singapore (85%) va
Malaysia (75%). Pong thoi, Viét Nam c6 khoang
cach k¥ niang sb 1on nhat trong ASEAN, 1én t6i
40%, cao hon nhiéu so voi cic nudc lang giéng
nhu Singapore (15%) va Indonesia (25%). Su
thiéu hut nay anh huong dang ké dén tién trinh
chuyén d6i sd va kha niang canh tranh cia cac
doanh nghiép Viét Nam, didc biét la trong cac
nganh doi hoi ky ndng Al nhu cong nghé thong
tin va fintech (Xem hinh 1).
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Hinh 1: Mrc d6 san sang vé luc lwgng lao dong
Al va khodng cach ky ning s6
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I Mrc d6 san sang vé nhan lyc Al Khoang cch ky ning sd

Nguén: OpenGov Asia (2023); McKinsey & Company (2020); ADB (2022)
Thir hai, khoang cach ky nang gitta dao tao va
nhu cau thi truong
Mot trong nhiing thach thirc 16n dbi véi Viét
Nam la sy chénh I1éch gitta k¥ nang lao dong duoc
dao tao va nhu ciu thuc té cua thi truong. Hién
chi khoang 55% lao dong tai Viét Nam duoc dao
tao ding voi yéu cau thyc tién, thip hon nhiéu so
véi cac nude khac trong khu vuc nhu Singapore
(85%) va Malaysia (75%) (ADB, 2022). Diéu nay
dan dén 45% doanh nghiép Viét Nam gip kho
khian trong viéc tuyén dung nhan sy c6 k¥ ning sd
phl‘l horp, anh hudng truc tiép dén tién trinh chuyén
d01 O (MOIT 2023) Thuyec trang nay cho thdy nhu
cau cap thiét vé viéc cai thién chuong trinh dao
tao va ap dung cdc mé hinh dio tao theo nhu cau
doanh nghiép nhim ning cao kha ning dap ung
cua lao dong Viét Nam trudc su phat trién nhanh
chong cua cong nghé sb va Al (Xem hinh 2).
Hinh 2: Khodng cach giira dao tao
va nhu cau ki nang
90% 45%
80% 40%
70% 35%
60% 30%
50% 25%
0% 20%
30% 15%
20% 10%

10% 5%
0% 0%

Ma-lai-xi-a Thai Lan

Xinh-ga-po

Viét Nam

. % Lao dong dugc dio tao ding nhu ciu thuc tidn
E=3% Doanh nghiép gip kho khin vé tuyén dung ky ning s6
== Chi 5@ thiéu hyt k§ ndng Al (%)

Ngudn: ADB (2022), MOIT (2023), ERIA (2023)

Nguyén nhén 1a do chuong trinh dao tao tai
nhiéu truong dai hoc chua theo kip sy phat trién
nhanh ctia cong ngh¢ va nhu cau thuc té tur thi
truong lao dong. Cac truong thiéu gido trinh va co
sO vat chét chuyén sau vé Al, trong khi noi dung
giang day nang 1y thuyét va thiéu ky ning thuc
hanh. Nhiéu sinh vién tot nghiép c6 nén tang kién
thirc co ban nhung khong du nang luc ing dung
thuc té trong doanh nghiép, dan dén tinh trang mat
can ddi gitta cung va cau lao dong.

Thir ba, han ché trong dao tgo lai va chuyén
doi nghé nghiép

Dao tao lai va chuyén d6i nghé nghiép 1a yéu
cau cap thiét trong bdi canh cong nghé mai dang
thay thé nhiéu vi tri lao dong phd thong. Theo
ADB vaILO (2022), 30% cong vi¢e tai Viét Nam
c6 nguy co bi ty dong hoa trong vong 10 nam
tGi. Didu nay khién hang triéu nguoi lao dong
can nang cao k¥ niang hodc chuyén doi nghé dé
thich tng.

Mic dii Chinh phii d3 trién khai cac chinh sach
hd tro nhu Nghi quyét 52/NQ-TW vé chuyén doi
s6 va Quy Bao hiém thit nghiép, nhung thuc té
trién khai gip nhiéu han ché. Hé thong dao tao
nghé (TVET) cua Viét Nam chwa dap tng dugc
yéu cau vé ky ning moi, véi chuong trinh giang
day con lac hau va thiéu két ndi v6i doanh nghiép
(ADB, 2022). Ngoai ra, thiéu sy dau tu vao dao
tao sudt doi va hoc tap truc tuyén khién nguoi
lao dong gap kho khan trong viéc cap nhat kién
thirc. Nguyén nhan chu yéu bao gom: (i) Ngudn
luc tai chinh va nhan lyc dao tao han ché; (ii)
Thiéu dong lyc tham gia hoc tap tir phia ngudi lao
dong do diéu kién kinh té va thoi gian han ché; va
(iii) Thiéu chuyén gia trong cac linh virc méi nhu
blockchain va cong nghé s6, lam giam hiéu qua
cac khoa dao tao.

Thir tu, han ché trong dinh hiromg nghé nghiép
va phat trién kj nang mém

Dinh huéng nghé nghiép tai Viét Nam van
con thiéu tinh lién két giita gido duc va nhu cau
thuc té tir thi truong. Hoc sinh, sinh vién thuong
chon nganh hoc chua dya trén nhu cau thuc té cua
doanh nghiép, din dén tinh trang du thira nhan
lyc trong cic nganh truyén thong nhu tai chinh,
ké toan, trong khi thiéu nhan Iyc trong Al va cong
nghé thong tin (ILO, 2023).
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Ngoai ra, hé théng gido duc thiéu sy chi trong
vao k¥ nang mém nhu 1am viéc nhom, tu duy phan
bién va thich Gng voi su thay doi. Theo khao sat
ctia VietnamWorks, 50% nha tuyén dung cho rang
g vién thiéu k¥ ning mém can thiét cho cong
viéc. Chénh I¢ch gitta khu vuc thanh thi va néng
thon ciing lam giam kha ning tiép can cia hoc
sinh ndng thon véi cac chuong trinh ngoai khoa
va thuc tap.

4. Ham y chinh sach phat trién nguon nhan
Iwe clia viét nam trong bdi canh AI

Pé dap mg nhitng thach thirc nay, bai viét dé
xudt mot s ham ¥ chinh sach phat trién ngudn
nhan lyc tai Viét Nam nhu sau:

Thir nhét, trién khai chicong trinh “Truong
hoc théng minh”. Dy khong chi 1a budc tién
quan trong trong cai cach gido duc ma con la
nén tang virng chic dé phat trién ngudn nhan luc
chét luong cao, giup hoc sinh trd thanh nhiing
cong dan sang tao va tu tin trong ky nguyén sb.
Chuong trinh s€ rng dung cong nghé thong qua
cac nén tang hoc tryc tuyén va coéng cu twong
tac, cho phép hoc sinh hoc moi lic, moi noi. Cac
cong nghé nay khong chi tao hirng thu ma con
tang cudng kha ning tiép thu kién thirc. Dé thuc
hién diéu nay, can ¢6 dau tu manh mé vao co sé
ha tang cong nghé thong tin tai cac trudng hoc,
bao gém thiét bi hoc tap hi¢én dai va khong gian
16p hoc linh hoat.

Dac biét, dao tao gido vién la yéu td then chét;
cung cip cac khoa bdi dudng vé cong nghé va
phuong phap giang day mdi s€ gilp gido vién
thich nghi vdi moi truong hoc tap hién dai.

Cudi cung, can c6 hé thong danh gia hiéu
qua chuong trinh dé lién tuc cai tién ndi dung va
phuong phap giang day, tu d6 tao ra moi truong
hoc tap tdi wu cho hoc sinh.

Thir hai, phat trién hé sinh thdi khéi nghiép
AL

Phat trién hé sinh thai khoi nghiép Al 1a chién
lwgce quan trong giup Viét Nam thuc day d6i méi
sang tao va tdng nang luc canh tranh. Chinh sach
nay khong chi hd tro su ra doi cia cac doanh
nghiép mdi ma con goép phan dua Viét Nam tre
thanh trung tdm sang tao cua khu vuec.

Muyc ti€u la tao moi truong thuan lgi cho cac
startup Al thong qua hd tro tai chinh, dao tao
va mang lu6i két ndi, tir d6 khuyén khich phat
trién cac san phém, dich vu dap ung nhu cau thi
truong. Chinh phi can thiét 1ap quy dau tu khoi
nghiép Al va cac trung tdm doi moi sang tao, tao
khong gian hd tro tai nguyén va kién thirc cho
cac startup.

Yéu t6 then chdt 1a phat trién nhan luc. Céc
chuong trinh hudn luyén can tap trung vao cong
nghé Al va quan 1y khoi nghiép, dong thoi thiic
day hop tac gitra truong dai hoc va doanh nghiép
dé gan két 1y thuyét v6i thyc tién. Cudi cung, xay
dung mang ludi két ndi qudc té s& giup cac startup
Viét Nam mé rong co hoi toan cau va hoc hoi tir
nhitng thanh céng qudc té.

Thiwr ba, thuc hién chinh sach “Tai dao tao
lyc lwong lao dong”

“Tai dao tao lyc lugng lao dong” khong chi
nang cao chat lwong nhan lyc ma con hd tro phat
trién bén viig trong chuyén dbi sb. Dau tu tai
dao tao sé giap Viét Nam xay dung luc lugng lao
dong linh hoat, sang tao, sin sang ddi mat voi
thach thuc tuong lai.

Muc tiéu la nang cao k¥ nang lao dong hién
tai dé ho thich Gng véi yéu cau cong viéc mdi,
giam nguy co thit nghiép do cong nghé thay thé.
Chinh phu can trién khai cac chuong trinh dao
tao nga“in han, truc tuyén va tai chd, tap trung vao
ky nang sb va cong nghé mdi. H) tro tai chinh
nhu tro cip hoc phi, cho vay uu dii s& khuyén
khich tham gia cac khoa hoc. B@)ng thoi, lién két
gitta doanh nghiép va co s¢ dao tao sé dam bao
chuong trinh dap tmg dung nhu cau thi truong.

Thik tw, khuyén khich hop tac quéc té, Sy hop
tac nay khong chi gitp cai thién chat luong dao
tao ma con tao ra co hoi cho viée trao doi kién
thuc va kinh nghiém quy bau gitra Viét Nam va
cac qubc gia phat trién. va s& hd tro Viét Nam
trong viéc thich mg véi xu hudng toan cau va
nang cao nang lyc canh tranh trong linh vuc Al,
ddng thoi gbp phan xay dung mot luc luong lao
dong c6 k¥ nang cao, dap ing nhu cau ngay cang
tang cua thi truong lao dong hién dai.
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Thir ndam, nang cao kha nang ung dung Al
trong doanh nghiép, Chuong trinh ndy c6 thé bao
gdm cac khoa dao tao chuyén sau, cung cip kién
thie va k¥ nang can thiét dé khai thac hiéu qua
cong ngh¢ Al. Bén canh do, viéc td chirc cac budi
tu van va hd tro k¥ thuat mién phi hodc v6i chi phi
hop 1y s& gitip SMEs dé dang tiép can cong nghé
m&i. Nho nhitng ngudn lyc nay, doanh nghiép s&
¢6 co hoi nang cao hiéu suat hoat dong, tdi uu
héa quy trinh san xuat va cai thién trai nghiém
khéach hang. Viéc tng dung Al con md rong co
hoi thi truong, tang cuong kha nang canh tranh
trong bdi canh toan cau hoa. Sy chuyén minh nay
khong chi mang lai l¢1i ich cho ting doanh nghiép
ma con dong gop tich cuc vao sy phat trién chung
ctia nén kinh té quc gia.

Thir sdu, ning cao khd ndng tiép cin cong
nghé cho phu nit va nhém yéu thé.

Can phat trién cac chuong trinh dao tao va
hd tro tai chinh nham khuyén khich phy nit va
cac nhom dan cu yéu thé tham gia vao linh vuc
cong nghé thong tin va Al Nhiing sang kién nay
khong chi tao co hdi cho ho tiép can kién thire va
k¥ nang can thiét ma con gop phan dam bao tinh
da dang va binh dang trong phat trién ngudn nhan
luc. Bang cach xay dung méi truong hd tro, c6
thé khai thac tiém ning ciia moi ca nhén, tir d6
thuc ddy su phat trién bén viing va toan dién cho
nén kinh té.

Thik bdy, tao nén tang két néi mang ludi nhan
luc AL

Can thiét lap mot nén tang truc tuyén doc dao,
két ndi cac chuyén gia, nghién ctru sinh, doanh
nghiép va té chic hoat dong trong linh vuc AL
Nén tang nay s& dong vai tro nhu mot cau ndi, tao
ra mot khong gian cho viée chia sé kién thic va
kinh nghiém quy bau, dong thoi mé ra nhiing co
hoi hop tac sang tao. Thong qua viéc két ndi cac
tai nang va ngudn luc, s& thuc day su phat trién
bén viing va d6i méi trong cong dong Al, gop
phan xay dung mot hé sinh thai cong nghé manh
meé va canh tranh hon cho Viét Nam.

Thir tdm, phdt trién chiwong trinh “Lao dong
Al

Thiét k& mot chuong trinh dao tao chuyén
biét mang tén “Lao dong AI” nhim trang bi cho

ngudi lao dong cac ki ning thiét yéu trong linh
vuc AL Chuong trinh s& bao gdm céac ndi dung
tir 1ap trinh va thiét ké dén quan 1y du 4n cong
ngh¢, nham dap tng nhu ciu da dang cua thi
truong. Qua d6, khong chi nang cao chét lugng
nguodn nhan lyc ma con thuc day kha ning canh
tranh ctua Viét Nam trong cudc cach mang cong
nghé 4.0.

5. Két luan

Trong ky nguyén cong nghiép 4.0 va sy phat
trién cta Al xdy dung ngudn nhén lyc chat luong
cao 1a yéu t6 then chdt cho stc canh tranh va
bén vitng cua kinh té Viét Nam. Cac chinh sach
nhu “Truong hoc théng minh,” phét trién hé sinh
thai khoi nghiép AL va tang cuong tiép can cong
nghé¢ cho phu nit va nhom yéu thé s& tao ra luc
lugng lao dong linh hoat, sang tao, va thich rng
nhanh. Cam két manh m& tir chinh phu, doanh
nghiép, va cong dong sé& 1a nén tang viing chic
dé Vviét Nam hién thuc hoa chién lugc phat trién
nhan luec, khéng dinh vi thé trén truong quéc té
va tién vao tuong lai.
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MGT SO GIAI PHAP TANG CUGNG HOAT DONG QUAN LY NHA NUGC
VE TAI CHINH BOI VG CAC BENH VIEN CONG O VIET NAM

Ths. Nguyén Phwong Nga*

Hién nay, Nha nwéc Viét Nam da thue hién nhiéu chinh sach, co' ché déi méi trong linh v tai chinh y té nhw
tw chd, xa héi héa doi véi cac bénh vién céng lap. Cung véi do, hoat déng quan Iy Nha nwéc vé tai chinh y té
con bao gém mét sé néi dung khéc nhw xay dwng cdch tinh gia khém chira bénh; ban hanh quy dinh d4u thau

mua sam thudc, véat tw, trang thiét bi y té...;

hoat déng thanh tra, kiém tra thong qua kiém todn nha nwéc...

Vé co ban, hoat dong quén ly nha nwéc da co nhirng két qua dang ghi nhin, song van con ton tai mét s6 van
dé can dworc giai quyét trong thoi gian téi. Xuat phat te yéu cau cua thuc tién, bai viét dé xuat mét so giai phap
ting cwong hoat déng quan ly nha nwéc vé tai chinh y té déi véi cdc bénh vién céng & Viét Nam.

« Tlr khéa: quén ly nha nuéc, tai chinh y té, bénh vién céng.

Vietnam has implemented various innovative
policies and mechanisms in healthcare finance,
such as hospital autonomy and the socialization of
public hospitals. In addition, there are numerous
state management activities in healthcare finance,
including developing pricing methods for medical
examinations and treatments; issuing regulations on
procuring drugs, supplies, and medical equipment;
conducting inspections and audits through the
State Audit Office... Public financial management
in healthcare has achieved noteworthy results.
However, there are still some existing issues. Based
on practical experiences, this article proposes
several solutions to enhance state management of
healthcare finance for public hospitals in Vietnam.

» Key words: state management, healthcare finance,
public hospitals. /

Ngay gtvi bai: 17/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 12/9/2024

Ngay nhéan két qua va stra phan bién: 26/10/2024
Ngay chap nhan dang: 03/11/2024

1. Mt s6 khai niém co bin

Vé khdi niém bénh vién cong, xuét phat tir thuat
nglt “bénh vign” trong hé thong y té, nhin chung co
thé hiéu bénh vién 1a mot co sd y t& bao gdm giudng
bénh, doi ngli can b, cong churc, vién chuc co trinh
do chuyén mon k¥ thudt va nang luc quan Iy, 6 trang
thiét bi va co s& ha tng dé phuc vu ngudi bénh. Bénh
vién 1a noi dién ra cac hoat dong nham cung tmg lyc
luong lao dong o thé luc t6t cho x& hoi, bao dam tinh
cong bang trong linh vie cham soc stre khoe cho nhén
dan. Hé thong bénh vién ton tai dudi nhleu hinh thac
s hitu khac nhau, trong pham vi bai viét chi gi6i han
0 bénh vién cong. Theo Tai liéu Nguyén ly quan ly
bénh vién - Pai hoc Y té Cong cong “Bénh vién cong

* Kiem toan Nha nwdc

la bénh vién thuoc quyén s0" hitu cua nha nuoc nham
dé phuc vu cho loi ich cong dong la cham séc site khoe
cho nhan dan, nguon kinh phz hoat dong do nha nuéc
cdp theo ké hoach hang nam va dieoc phép thu mot
phan vién phi theo quy dinh ciia nha nwéc”. Bénh vién
cong la mot bo phan khong thé tach roi ciia mot to
chtrc xa hoi va y té, chitc ning ciia n6 1a chim soc stic
khode cho toan dan, ca phong bénh va chita bénh, dich
vu ngoai tri cua bénh vién phai vuon toi ca gia dinh va
mdi trudng cu tri. Bénh vién con 1a trung tim dao tao
can bd y t€ va nghién ctru sinh - xa héi hoc.

Vé hoat dong quan Iy nha mieée vé tai chinh doi
vdi cdc bénh vién cong, thudt nglr “quan ly” thuong
duoc hiéu do 1a qua trinh ma chu thé quan ly st dung
cac cong cu va phuong phap quan 1y thich hop ddi \
doi tuong quan 1y nham dat dén nhiing myc tiéu, két
qua va hi¢u nang hoat dong cua t6 chuc. Quan ly nha
nude vé tai chinh ddi véi cac bénh vién cong 1a cac
bién phap ma chu thé quan 1y 1 Nha nudc thong qua
ban hanh chinh sach, xay dung ké hoach, trién khai va
diéu chinh cac phuong an nham dat duoc muc tiéu vé
tai chinh d6i véi cac bénh vién cong. Noi dung quan
Iy nha nuéc vé tai chinh doi voi cac bénh vién cong
bao gébm ba hoat dong chinh. Thir nhat, quan 1y thong
qua ban hanh chinh sach, phap luét vé tai chinh doi vi
bénh vién cong. Thir hai, xay dung du toan va phan bo
ngan sach tai chinh y t& doi voi cac bénh vién cong.
Thir ba, ki€ém tra giam sat tai chinh y t€ doi vdi céc
bénh vién c()ng

2. Mot so van dé trong hoat dong quan ly
nha nuwéc vé tai chinh doi véi cac bénh vién
cong & Viét Nam

Hoat dong quan 1y nha nudc vé tai chinh déi voi
cac bénh vién cong ¢ Viét Nam thoi gian qua da co
nhiéu két qua dang ghi nhan vé dau tu cai tao, nang
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cap co so ha tng, mua sim thudc men va trang thiét bi
y t& hién dai... Dong thoi, voi co ché ty chu tai chinh,
cac bénh vién cong cling dugc chu dong thuc hién
cac hoat dong thu, chi dé dap img nhu cau kham chira
bénh tir nhan dén, hudng t6i sy hai long cua ngum
bénh, nang cao thu nhap, doi song cho can bg, vién
chtic, nguoi lao dong dang lam viéc trong cac bénh
vién cong lap...

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua d6 van xuat
hién mot s6 van dé, thach thire can duge quan tam, giai
quyét triét dé trong thoi gian t6i nhim dam bao nang
cao hiéu qua tai chinh y t&, hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vu ctia hé théng y té ndi chung va bénh vién
cong lap néi riéng Cu theé:

Thir nhit, vé bd may quan Iy nha nudc Ve tai
chinh cac bénh vién cong gdm nhiéu don vi khac
nhau véi chirc nang va nhiém vu doc 1ap. Viéc chép
bat dé ban hanh chinh séch tai chinh y té ndi chung,

01 cac bénh V1en tuyen trung wong noi neng ve thuc
chitladoBo Y té «dam nhén; phan bd nguon tai chinh
trong linh vuc y té, 601 vdi cac bénh vién tuyen trung
uong cling do BOY té phy trach; tuy nhién viéc kiém
soat tai chinh y té cac bénh vién tuyén trung wong lai
do nhiéu don vi phu trich. Mac du cong chiic ¢ cac
co quan nay déu trai qua qua trinh tuyén chon, rén
luyén dao tao bai ban; nhung do su phdi hop lién co
quan, lién nganh chua thuc sy nhuan nhuyén, két qua
dAu ra van ton tai han ché nhat dinh. Chinh sach dugc
ban hanh du ¢6 nhiéu diém tich cuc nhung van ton
dong vuéng mic can phai thao g& khi trién khai trong
hoat dong thyc tién.

Thir hai, xay dyng dy toan va phan b ngén sach
y té& ddi v6i cac bénh vién cong hién nay chua can ct
mire d6 tu chii dat dugc ctia nam trude lién ké, dan dén
giao vuot mirc dd ty chu, giao chua du can cir va quy
dinh. B0 Y t€ khong giao tur chii theo giai doan 03 nam
ma giao tw chu timg ndm cho cac don vi nhung khong
xac dinh ty 1€ tu chu dat dugc cua nam trudce lien ke
lam cén ct giao kinh phi 1a khong ding quy dinh tai
Nghi dinh s 43/2006/ND-CP. O cac bénh vién khu
vuce phia Bic, ngoai trir bénh vién Bach Mai, B Y té
déu c6 xu hudng tang muc giao chi tiéu thu, chi & nam
2020 so voi nam 2018. Trong do, béo céo dy toan va
phén bo ngén sich cua B Y t€ nam 2018, 2020 cho
thay, bénh vién Viét Duc, bénh vién Bach Mai va bénh
vién Da khoa Thai Nguyén dugc phan bo khoan thu,
chi tur nguon thu hoat dong san xuat, kinh doanh dich
vu rat cao, hau nhu khong bién dong cho dii ¢6 ting
nhe trong giai doan 2018-2020. Méc du vay, hang muc
thu, chi tir nguén thu hoat dong san xuét, kinh doanh
dich vu c6 su bién dong ngugc chiéu khi Bo Y té tién
hanh giao chi tiéu cho bénh vién Bach Mai.

Du toan va phan bd ngan sach cia Bo Y té
ddi véi bénh tuyén trung wong khu vure phia Bac
(nghin ty VND)

Téng clia cac

Bénh vién Da
don vj sy nghiép khoa Trung wong
thudc B Y t& Théi Nguyén
2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020

(i) Thu, chi ngan séch vé phi, 1€ phi| 19,1 | 24,7 3,0 31 53 52 0,5 0,7
(ii) Téng hop du kién thu, chi hoat
dong SN va SXKD dich vy 202 | 247 30 31 53 52 0,55 0,7

Thu, chi tlr ngudn thu dich vy
kham bénh, chita bénh 143 174 2,2 23 30 43 0,43 05

Thu, chi tir ngudn thu dich
vu YTDP, kiém nghiém, mf
pham, giam dinh phép y, gidm
dinhy khoa 0,08 | 0,01 -
Thu, chi tlr ngudn thu hoc phi | 0,05 | 0,03 - . 0,05

Thu, chi tir ngudn thu hoat
ddng sén xut, kinh doanh
dichvy 56 45 08 08 23 0,7 0,08 | 0,09

Thu, chi tir ngubn thu khac 002 | 27 | 004 | 003 | 022 | 01 0,04 | 0,04

(iii) Dy toan chi Ngan sach Nha

nwéc: 1,26 | 0,03 | 0,025 | 0,026 | 007 | 007 | 004 | 0,05
Chi Su nghiép Gido duc - Dao
tao va day nghe 0,04 - 0 0 0,006 | 0,007 0 0
Chi Sy nghiép Y t& 1,12 - 0,025 | 0,026 | 006 | 006 | 004 | 0,05
Khac 0,04 - 0 0 0 0 0 0

C3p vn cai tao, nang cip
bénh vién N/A | NA | NA | NA

Bénh vién Hitu | Bénh vién Bach
nghi Viét Dirc Mai

Nguon: Téc gid tong hop

Bén canh d6, theo bao céo ctia Kiém toan Nha
nuéc, Bo'Y té ciing dang giao kinh phi cong tic phong
chéng dich, nhiém vu dic thu, hoat dong chuyén mén
(mang tinh chat kinh phi khong ty cha) vao kinh phi
hoat dong thudng xuyén dan dén cac don vi chua s
dung hodc da hét nhiém vu trong nam dé chuyén nam
sau chua ding quy dinh. Phan bd kinh phi mét sb
nhi¢m vu khong thudng xuyén co tinh chat thuge hoat
dong thuong xuyén cho cac don vi thude khoi quan 1y
nha nudc sai ngudn kinh phi.

Thir ba, vuéng méc trong 6 chic thyc hién tai
chinh y té doi voi cac bénh vién cong. Vién phi hién
hanh dugc ap dung theo Thong tur 13 ban hanh nam
2019, trong do, gia kham tai bénh vién hang dac biét,
hang 114 38.700 dong mét luot; 34.500 dong mot lugt
v&i bénh vién hang hai va 30.500 dong mot luot voi
bénh vién hang 3, 4. Thuc té 1 gia vién phi nay da rat
lac hau, trugt gia qua timg nam. Bén canh d9o, vién phi
mdi tinh dén 4 yéu tb gém thude, vat tu; dién, nudc;
bao tri thiét bi; lwong, phu cap, trong khi dé bao quat
toan bg chi phi van hanh bénh vién phai xay dung mtrc
gia tu 7 yéu t6 g(k)m:, chi phi thuoce, vt tu truc tiép;
dién, nude, xtr ly chat thai; duy tu, bao dudng, mua
thay thé cong cu, dung cu tryc tiép str dung dé thuc
hién céc dich vy; tién luong, phu cép; chi phi stra chita
16n, khau hao trang thi€t bi; khau hao nha ctra; dao tao,
nghién ctru khoa hoc. Cac bénh vién cong véi co ché
tu chu, du gia kham chita bénh da dugc diéu chinh, tao
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diéu kién dé bénh vién tu chu tich lity duoc khoang
trén dudi 100 ty dong/nam. Tuy nhién do 14 trong diéu
kién hoat dong binh thuong khong c6 dich bénh. Khi
dich bénh dan dén tinh trang bi phong toa, sb luong
bénh nhan dén khim giam manh, nguén thu c6 xu
hudéng sut giam, khoang 35-40%.

Bén canh vién phi, thuoc men va trang thiét bi y
t& ciing gdp nhiéu van d&, 1am giam chat luong diéu
tri, kham chia bénh tai cac bénh vién. Hoat dong
mua sam, d4u thau thudc men, trang thiét bi y té hién
nay duoc thuc hién theo co ché thi truong, tuy nhién
ddi véi y té, day 1a linh vuc c6 tinh phuc tap, dic thu
riéng. Trude hét thude va trang thiét bi y t& mai thuong
gén lién v6i nhimg phat minh méi vé chan doan hodc
diéu tri, nén c6 thoi gian bao ho doc quyén, thudng
la 20 nam. Chinh vi vy, trong khoang thoi gian nhat
dinh, gia ca cuia hang hoa s€ dugc 4n dinh cho timg thi
truong theo gia ma tap doan, doanh nghiép y t€ nude
ngoai so hiru. Bén canh do, thuc men va trang thiét
bi y té hién dai, c6 do chinh xac va do ben cao thi gia
thanh cao hon cac thiét bi twong tw néu dung trong
nganh khac. DPiéu nay lam cho phuong phap dau thau
thong thuong khong hi€u qua. Vi n€u chi xét vé gia,
chat lugng san pham c6 thé khong duge dam bao con
néu chon nhimg san pham chat luong tot lai rat d& vi
pham cac quy dinh vé dau thau.

Thir tu, qua thyc té thanh tra, kiém tra cho théy,
cac sai pham chu yéu dan dén nhimg hau qua nghiém
trong 1am nhiéu ldnh dao cép cao tai cac bénh vién
cong vudng vong lao ly dén tir hoat dong thu chi tai
chinh y té. Hoat dong thanh tra, kiérn tra v€ tai chinh
y t€ hién nay duoc thyc hién chu yeu boi kiém toan
nha nudc. Tuy nhién, thuc te hién nay, mot so nhiém
vu cOng viée va ndi dung kiém toan thuong duoc thiét
ké sin va 4p dung chung ma khong phén biét kiém
toan linh vyc, nganh nao. Vi vy ndi dung kiém toan
thuong dan trai, liét ké rat chi tiét dé dam bao khong
bi thiéu, bo sot va co thé khong phu hop, dic biét 1a
linh vye déc thi nhu nganh y té. Bén canh do, hién nay
cling chua c6 co ché dé xtr 1y céc sai pham doi véi don
vi, doan cong tac kiém toan. Dy 1a mot van dé can dic
bi€t quan tam, boi nén khong ¢ ché tai xir Iy vi pham
doi voi ca don vi kiém todn cling nhu don vi dugc
kiém toan thi s€ phat sinh nhi€u tiéu cuc va nhitng vi
pham cua cac bénh vién cong.

3. Mot s6 gidi phap tang cudng hoat djng quan
ly nha nwéc vé tai chinh doi véi cac bénh vién cong
6 Viét Nam

Vé dinh huong hoat dong quan 1y nha nudc vé tai
chinh d6i véi cac bénh vién cong ¢ Viét Nam, viée
quén ly nha nude Ve tai chinh y té d6i véi cac bénh vién
cong thuoc B Y té ludn 1a mot ndi dung quan trong

dugc Nha nu6e, Chinh phi quan tim nham dem lai
nhiéu l¢i ich va dam bao tinh bén vimg cho hé thong y
te. Thir nhat, vigc phat huy, ke thira va phat trién nhimg
thanh tyu, nhimg wu diém da dat dugc trong quan ly
nha nudc veé tai chinh y t€ 1a can thiét dé ting cuong
hiéu qua quan ly trong linh vuc nay. Thut hai, viéc hoan
thién hé thong phap luat ciing 1a mot yéu td quan trong
trong viéc nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé tai
chinh y té. Trong d6, sém dua ludt kham bénh chira
bénh stra d6i méi duge quoc hoi thong qua di vao cudc
song nhdm bao dam sy minh bach? cong khai, va hi¢u
qua trong viéc quan 1y nha nude ve tai chinh 'y té. Thir
ba, tang cudng by may quan Iy nha nude vé tai chinh
y té, dic biét phat huy vai tro cua kiém toan nha nudc,

cua cong nghé sb... Cudi cing, phan dau dat, hoan
thi¢n cac muc ti€u quan ly nha nude vé tai chinh y té dé
dap tmg duoc yéu cau cua linh vye quan ly nha nudc,
g6p phan dat myc ti€u cao ca cua nganh y vi su nghiép
bao v¢ strc khoe nhan dan.

Trén co s¢ nhimg phan tich trén, bai viét dé xuat
mot sb giai phap tang cuong hoat dong quan ly nha
nude vé tai chinh déi voi cac bénh vién cong & Viét
Nam trong thoi gian toi. Cu thé:

M@t la, ting cuong cdi cach t6 chire bé may dap
ung nhiém vu trong tinh hinh méi. Tién hanh ra soat,
dénh gia, tong két viéc thye hién chie néng, nhiém vy,
quyén han va co cu to chirc ciia Bo Y t€, dac biét la
cac bo phan lién quan dén tai chinh y té, trong nhiém
ky Chinh pha khoa XIV, lam co s¢ cho viée to chirc
xdy dyng dy thao Nghi dinh ctia Chinh phu quy dinh
chtic nang, nhlem vy, quyén han va co cau to chire
cia Bo Y té thay thé Nghl dinh s6 75/2017/ND-CP
ngay 20/6/2017. Viée ra soat can dugc thyc hién theo
nguyén tic dam bao h¢ thong co ciu t6 chirc trong
co quan Bo'Y t& duogc sip xép va kién toan tinh gon,
giam dau mdi, bao dam hiéu luc, hiéu qua vé quan ly
nha nudc trong cac linh vuc duge Chinh phu giao. B
Tai chinh can phéi hop véi cac co quan chic ning
lién quan dé tham muu, dé xuat, bao cao Chinh phu
vé huéng dan cu thé dé 4p dung bién phap binh 6n
gia d6i voi mat hang trang thiét bi y té phuc vu cong
tac kham chita va diéu tri bénh; ciing nhu thuc hién
phong, chong dich. Cung vdi do, k1p thoi giai quyét
cac vudng mac vé hd so, tai liéu ctia cac hang hoa vién
tro, tai tro trong vigc xac lap quyen sO htru toan dén
cling nhu cac quy trinh, thu tyc ddi voi trang thiét bi y
t€ da qua su dung nham nang cao hi¢u qua su dung cuia
cac hang hoa dugc tiép nhan.

Hai la, doi méi phu"ong thire phan b6 ngdn sach y
té doi voi cac bénh vién cong. BO'Y té khong giao tur
chu theo giai doan 03 nam ma giao ty chi tng nam
cho cac don vi nhung khong xac dinh ty 1€ tu chu dat
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dugc cua nam trude lién ké 1am can ci giao kinh phi
la khong ding quy dinh tai Nghi dinh so 43/2006/
ND-CP. Tach biét gitta giao kinh phi cong tic phong
chong dich, nhiém vu dac thu, hoat dong chuyén mon
(mang tinh chét kinh phi khong tu chu) véi kinh phi
hoat dong thuong xuyén tai cac don vi chua ty chu,
van dua vao ngan sach. Pong thoi, chuyén co ché cap
kinh phi truc tiép cho cac bénh vién cong lap sang ho
tro truc tiép cho cac dbi tuong thy huong.

Ba la, huong dan, t6 chire thuc hién tdi chinh y 16

doi véi cac bénh vién cong. Vé gia kham chita bénh,
cac co quan quan ly sém ban hanh gid thanh toan vién
ph1 theo huong tinh dung, di 7/7 yéu t6 céu thanh
gia. Bo Y té can s6m ban hanh khung gia kham chira
bénh theo yéu cau dé cac bénh vién c6 can cur phap ly
thyc hién, tir d6 c6 che do dai ngo nhan vién phu hop
Vé dau thau mua sam thudc va trang thiét bi y té, xay
dung don gia chi tiét theo timg nhom k¥ thudt hodc
nén bo sung vao Thong tu hudng dan xéc dinh du toan
mua sim thudc va trang thiét bi y t& cho phép céc bénh
vién duoc xay du’ng don gid dy toan theo nhom ky
thuat bang voi gid binh quan mua sim nam trude lién
ké hoic st dung gla binh quén cua céc béo gia dugc
X4c lap trong giai doan xay dung todn mua sam. Déi
voi cac loai thuoc hiém va thudc nhap theo han ngach
vira qua gap. rat nhiéu kho khan do khong ¢6 nguon
cung. BOY té nén dua vao mua sdm tap trung hodc cho
phep chi dinh thau rat gon hoac 1ap kho dy trix qudc
gia diéu phdi cho céc tinh, thanh pho. V¢ d4u thau mua
sdm trang thiét bi, vat tuy te sinh pham..., cac bénh
vién cong dang gdp rét nhidu kho khan tal khoan 2,
Picu 11 , Thong tu 58 ndm 2016 cua B Tai chinh. D6
1 yéu cau phai day du ba bao gia thi mai xay dung ké
hoach mua sam dugc. Trong khi do, trang thiét bi, vat
tury t&, sinh pham xét nghiém... la loai hang hoa mang
tinh ddc thu cua nganh y t€, mot so loai dugc phan
phdi doc quyen tlr cac nha cung cap hodc chi c6 mot
nha cung cap trén dia ban nén vi¢c thu thap ba bao gia
kho thyc hién va khong kha thi. Vi Vay, B¢ Tai chinh
can quy dinh, huong dan lai d6i véi hoat dong nay.
Thém vao do, nén tap trung dau thau thudc va trang
thiét bi ¢ murc d§ quoc gia, thye hién ba ndgm mot lan
(thay vi moi ndm mot lan, lang phi thoi gian va cong
stic), do BO Y té va Bao hiém Xa hoi Trung uong chu
tri, két qua dugc st dung chung cho hé théng bénh
vién cong trén toan quoc. Nhu vay bénh vién sé chi tap
trung vao lam chuyén mon khong con bi phan tdm vao
cac hoat dong d4u thau nhu hién nay.

Bén la, tang cuong thanh tra, kiém todn chuyén dé
vé tai chinh y 1é doi véi cdc bénh vién cong. Bo Tai
chinh can tlep tuc hoan thién hé thong vén ban phap luat
vé ké toan, klem toan phu hgp véi thong 1& quoc té va
diéu kién thuc té cta Viét Nam lam co s cho viée lap

va trinh bay bao céo tinh chinh tai cac don vi cling nhur
viéc thyc hién kiém toan. Ra soat, stra ddi, bo sung ché
tai xtr 1y manh hon ddi véi cac vi pham cua ca don vi
kiém toan cting nhu don vi dugc kiém toan. Kiém todn
nha nude can tiép tuc chi dao cac don vi ra soat, thuc
hién diéu chinh theo hudng cit glarn thoi gian, quy mo,
chi dao toan nganh tang cuong mg dung cong ngh¢
thong tin vao hoat dong kiém toan va thye hién cai cach
hanh chinh nhu: T6 chire hop trye tuyen glam céc cude
hop khong quan trong; trién khai mdt s giai phap phuc
vu cong tac soan thao, luu giit, truyén dua tai liéu quan
trong qua mang va trén phuong tién thong tin, vién
thong; dua vao su dung hé théng béo cao nhanh trong
toan nganh trén Cong thong tin dién tir.
Két lugn
Trong nhu:ng nam gan day, quan ly nha nude vé tai
chinh d6i voi cac bénh vién cong lap co nhiéu d6i méi
trude yéu cau cap thiét, khach quan dya trén co s cac
quy dinh phap luat, phtt hop dé hoan thién nen kinh té
thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia. Y te la linh
vuc hoat dong dac bi¢t co lién quan dén doi song cua
tat ca moi nguoi trong x2 h0i & moi ving, mién cia dat
nude, hoat dong ndy phai dinh huong dugc tdc dong
dau ra d01 voi cham soc strc khde cua nguoi dan, dam
bao quyen va loi ich cta nguoi dan, cua doi ngti thay
thudc trong chién luge phét trién cia hé thong chim
soc strc khog.

Hién nay, Viét Nam da thyc hi¢n nhleu chinh sach
co ché d6i mai trong linh vyc tai chinh 'y t& nhu co ché
tu chu, xa hoi hoa y té ddi voi cac bénh vién cong lap.
Qua mdt thoi glan cac chinh sach nay co ban da mang
lai nhiéu két qua tich cyc. Tuy vay, thyc tién trién khai
da cho thdy con khong it nhimg ton tai vuéng mac,
nhu: Viéc quan ly tai chinh chua that hi¢u qua, chua
theo kip co ché dbi méi, tham chi con nhiing han ché,
vuong mic, bat cap tao diéu kién cho nhiing ti€u cyc,
loi ich nhom din dén mot s6 sai pham phai xtr Iy phap
luat 1am anh huong hiéu qua nhiém vy ctia nganh y té
ndi riéng va vai trd quan Iy nha nudc vé tai chinh dbi
vai cac bénh vién cong noi chung. Chinh vi vay, trong
thoi gian i, cac giai phap oﬁn dugc trién khai mot cac
bai ban, quyet li€t, co h¢ thong nham dam bao sy phat
trién bén vig cta cac bénh vién cong ¢ Viét Nam.
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TAC DONG CUA IFRS15 DEN GHI NH‘lf\N DOANH THU
TAI CAC DOANH NGHIEP PHAN MEM

Ths. Tran Thj Thuy*

Ghi nhan doanh thu trong cdc doanh nghiép phdn mém trwéc day rat phirc tap véi nhiéu hwéng dén danh
riéng cho nganh. Tiéu chuan ghi nhan doanh thu méi IFRS15 - doanh thu tir hop déng véi khdch hang thay
thé cdc hwéng dan theo nganh bang mét mé hinh ghi nhan doanh thu duy nhét. Diéu dé cho thdy hé théng
khuén khé phdp ly vé ké todn doanh thu ngay cang dwoc hoan thién va théng nhat. Tuy nhién, sau khi
IFRS15 dwoc ban hanh, ké todn cho cdc san phdm, dich vu phdn mém sé Ia mét trong nhirng linh viec anh
hwéng béi tiéu chudn méi. Bai viét nghién ctru vé cdc hwéng dén ghi nhan doanh thu trong nganh phan
mém, danh gid tdc déng cta IFRS15 dén ghi nhan doanh thu tai céc doanh nghiép phan mém theo mé hinh
ndm bwéc va mét sé vi du minh hoa dé giai thich cho cdc dién giai trong mé hinh.

« T khéa: doanh thu, doanh nghiép phdn mém, IFRS15.

Revenue recognition in software companies used
to be very complex with many industry-specific
guidelines. The new revenue recognition standard
IFRS15 - Revenue from Contracts with Customers
replaces these industry-specific guidelines with a
single revenue recognition model. This indicates that
the framework for revenue accounting is becoming
increasingly refined and unified. However, after
the issuance of IFRS 15, accounting for software
products and services will be one of the areas
affected by the new standard. This article studies
the revenue recognition guidelines in the software
industry, assesses the impact of IFRS15 on revenue
recognition in software companies according to
the five-step model, and provides some illustrative
examples to explain the interpretations in the model.

» Key words: revenue, software business, IFRS15.
JEL codes: M4, M41
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1. D3t van dé

Ghi nhan doanh thu trong nganh phan mém c6
nhiéu théch thirc va bét cip do tinh phitc tap va da
dang cua cac san pham dich vu phan mém. Nhiéu hop
dong ban phan mém bao gom ca gidy phép phan mém
kém dich vu hd trg, bao tri va cac dich vu lién quan
khac, viéc phan b6 doanh thu mot cach chinh xac cho
timg san pham, dich vu nay c6 thé phuc tap va doi hoi
phai co cac tiéu chi 10 rang va hop ly. Bén canh do,
cac thoa thudn trong hop dong gdbm nhiéu diéu khoan

* Trwong Dai hoc Thuwong Mai

khac nhau, didu nay lam cho viéc x4c dinh thoi diém
va cach thurc ghi nhan doanh thu tré nén khoé khan. Do
vy ma ¢6 rat nhiéu cac quy dinh, tiéu chuan ké todn
duoc ban hanh lién quan dén ghi nhan doanh thu trong
nganh phan mém va sy thay doi clia cac tiéu chuan da
¢6 nhiéu tac dong dén ghi nhan doanh thu trong cic
doanh nghiép phan mém.

2. Cac huéng din ghi nhan doanh thu trong
nganh phin mém

Vio cubi nhimg nam 1970, méy vi tinh ra doi cling
voi d6 13 nganh cong nghiép may tinh bat dau hinh thanh.
Nganh nay c6 thé dugc chia thanh hai nhom; ¢6 nhimg
doanh nghiép ban phan ctng va c6 nhimg doanh nghiép
ban phan mém. Theo Uy ban Chuéin muyc Ké toan Tai
chinh (FASB) moi thanh 1ap, cac quy tic ghi nhan doanh
thu trong giai doan nay kha don gian, doanh thu dugc
ghi nhan vao thoi diém thu duoc tién.

Trong nhimg ndm 1980, viéc ban phan mém co
nhiéu thay doi. Cac doanh nghiép chuyén tir viéc mot
lap trinh vién cung cip mot dia co ban sao phan mém
sang viéc tao ra cac gidy phép phan mém riéng 1€, trong
d6 moi phién ban dugc cai dat trén may tinh s& dugc
tinh 1a mot giay phép. Pén nam 1990 cac doanh ngh1ep
phan mém cung cap san pham “dich vu tron goi”, ban
san pham phan mém kém dich vu hd trg cho san phém
d6. Cac dich vu tron goi nay thuong duogc ban véi mot
mic gid duy nhét cho khach hang. Sau nhiing thay (101
d6, FASB nhan ra rang céc quy tic ké ‘toan hién tai vé
ghi nhan doanh thu tai thoi diém thu tién khong hop 1y
khi ban san pham c¢6 nhidu yéu 6 trong do.

Vao ngay 27 thang 10 ndm 1997, Vién Ké toan Cong
chimg Hoa Ky (AICPA) ban hanh SOP 97-2 - Phan
mém: ghi nhéan doanh thu. Chuén myc huéng dan cu thé
v& cach ghi nhan doanh thu tir c4c thoa thuan ban phan
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mém. Ho d tao ra 4 tiéu chi dé huéng dan viéc ghi nhan
doanh thu cho céc cong ty phin mém.

- Doanh thu chi dugc ghi nhan khi ¢6 bang ching
chic chin vé mot hop dong da ton tai;

- Qua trinh giao hang dién ra khi khach hang nam
duoc quyén so hitu va rii ro ciing nhu loi ich vé quyén
s¢ hitu san phdm duoc quy dinh trong thoa thuan;

- Gia tri cua hang hoa co thé xac dinh dugc;

- Panh gia dugc kha nang thu hdi ng, khach hang c6
y dinh va kha nang thanh toan hay khong?

Tuy nhién, khi d4p dung SOP 97-2 vao ghi nhéan
doanh thu, cac doanh nghiép gip phai nhiéu kho khin
trong qua trinh xdc dinh gia tri hop 1y cho céc hop dong
nhleu nghia vu. Ngoai ra, khi internet ngdy cang phat
trién, cac mo hinh kinh doanh méi nhu phan mém dudi
dang dich vu (SaaS) hay céac dich vu dién toan dam
mdy. Cac md hinh nay thudng yéu cau cic phuong
phap ghi nhan doanh thu khéc biét ma SOP 97-2 khong
thé dap (mg day du.

Vao thang 5 nam 2014, Hoi déng Chuin muc Ké
toan Tai chinh (FASB) da ban hanh ASC 606 tai Hoa
Ky cing v6i Hoi dong Chuan myc Ké toan Qudc té
(IASB) ban hanh chuan muc Bao cao Tai chinh Qudc té
(IFRS) 15- Doanh thu tir Hop ddng véi Khach hang vao
thang 5 nam 2014 va c6 hi¢u luc vao ngay 1 thang 1 ndm
2018. ASC 606 va IFRS15 cung cip mot md hinh nim
budc duy nhit dé ghi nhan doanh thu cho céc hgp dong.
TIASB du doén rang, doanh thu dugc ghi nhan bang cach
ap dung IFRS15 s& cung cip sw mé ta trung thuc hon
vé hiéu qua hoat dong ctia cong ty. IASB va FASB gidi
thich rang, tiéu chuan ghi nhan doanh thu théng nhat
chung cho tét ca cac giao dich thudc cac linh vuc nganh
nghé khac nhau qua mé hinh 5 bugc ghi nhén doanh thu
la mot cot mdc quan trong trong viéc tao ra “mdt b tieu
chuén ké toan toan cau chat lugng cao duy nhat”.

3. Tac dong ciia IFRS15 dén ghi nhian doanh
thu tai cic doanh nghiép phin mém theo md hinh
S bude

Butée 1: Xde dinh hop dong véi khach hang

Theo IFRS 15, hop déng ¢6 thé duoc thé hién dudi
dang vin ban, bang 161 néi hoic cac thong 1¢ kinh doanh
cua doanh nghiép. Hop dong trong doanh nghiép phan
mém rét da dang 1a nhimg don dt hang, email, tin nhan
van ban, bién lai dién tir... Cic doanh nghiép phan
mém nén danh gia xem xét cé mot thoéa thuéan thuc sy
tao ra cac quyén va nghia vy phai thuc hién hay khong,
thay vi tap trung vao hop dong dugc ky theo hinh thirc
ndo bang van ban, 161 ndi. Bén canh do, IFRS15 quy
dinh doanh thu chi dugc ghi nhan khi hop déng duoc
ky chinh thtic va ¢6 chit ky cua hai bén xac nhan sy
dong y vai cac didu khoan ¢6 trong hop dong.

Trong c4c tiéu chi dé xac dinh mot hop dong co du
diéu kién dé ghi nhan doanh thu theo IFRS15 c6 quy
dinh doanh nghiép can danh gia xem c6 kha ning nhan
duoc khoan thanh toan sau khi thuc hién chuyén giao
san phém, dich vu dén khach hang va doanh thu duoc
ghi nhén theo s6 tién ma doanh nghiép chic chin co
kha ning nhan duoc. Danh gia nay dugc cho 1a diém
khac biét quan trong so véi cac quy dinh trudc day,
gitp doanh nghiép hiéu rd hon vé tinh hinh tai chinh
cua khach hang.

Truge déy trong mot s6 trudng hop doanh nghi¢p
khong chic chin duoc tra tién tir viéc ban san pham,
dich vu thi doanh thu s& dugc tri hoan va ghi nhan khi
doanh nghiép nhan dugc tién tir khach hang. Phuong
phap nay bi loai bo theo quy dinh ctia IFRS 15, sy thay
d6i nay khuyén khich cac doanh nghiép ghi nhan doanh
thu duya trén thoi diém doanh nghiép da chuyén giao
quyén kiém soét cho khach hang thay vi thoi diém nhan
tién cua khach hang.

Vi dy 1: Doanh nghiép phan mém quyét dinh mo
rong sang mot thi trudng mai, thi trudong hién tai dang
gip phai tinh trang tri tré kinh té. Vao ngay 15 thang
12 nam 20x6, doanh nghiép phan mém da thoa thuan
v6i KHA dé cap phép cho phan mém ctia minh va cung
cap dich vu hd trg (PCS) trong thdi han hai nim bt dau
tir ngay 1 thang 1 nim 20x7. Tong gié tri 1a 2.400.000
USD. Theo thoa thudn KHA s& thanh toan phin mém
duoc cAp phép trong hai ndm véi sb tién tra gop hang
thang 1a 100.000 USD.

Doanh nghiép phin mém nén danh kha ning thu
hdi ng nhur thé nao?

Phan tich: Khi danh gia viéc thu héi no c6 kha thi
hay khong, doanh nghlep phan mém nén xem KHA <o
y dinh thay d01 Ve gi4, gia str doanh nghiép phan mém
chip nhan s tién thip hon 1a 2.000.000 USD va lac
niy s& danh gia kha ning thu hdi ng 2.000.000 triéu
USD thay vi 2.400.000 USD.

Néu doanh nghiép phan mém két luan riang khong
¢6 kha ning thu duoc s6 tién du kién 1a 2.000.000 USD
thi moi khoan tién thu dwoc ban dau doanh nghiép phai
hach toan nhu mét khoan no phai tra ma chua dugc
ghi nhan doanh thu. Bén canh d6 doanh nghiép phan
mém nén danh gid vé kha ning thu ng c¢6 dugc dap
{g trong mdi ky béo cdo hay khong va ghi nhan téng
s6 doanh thu dén thoi diém hién tai néu doanh nghiép
phan mém két luan riang viéc thu ng c6 thé xay ra trong
mot khoang thoi gian ¢ tuong lai.

Buoc 2: Xac dinh nghia vu thuc hién

Trong hop dong véi khach hang c¢6 thé ¢6 nhing
nghia vu dugc thoa thuén rd rang, tuy nhién ciling co
nhu’ng ‘hop dong ghi 10 cac dich vu tron gbi nhu cung
cap gidy phép phan mém kém céc dich vu hd tro (cac
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ban c@p nhét nang cap, cai dat, bao hanh, bao tri...).
Doanh nghiép phan mém phai cin ¢t vao cac didu
khodn trong hop dong va cach thirc chuyén giao san
pham, dich vu dé xac dinh dugc ¢6 bao nhiéu nghia vu
can phai duoc thyc hién trong hop dong.

Theo quy dinh IFRS15, cac doanh nghiép phan
mém khong can xac dinh gid tri hop 1y dé hach toan
riéng timg nghia vu trong hop dong véi khach hang.
Thay véao d6, doanh nghiép can x4c dinh xem san pham
hoac dich vu c6 khac biét hay khong. San phém, dich
vu 1a khac biét néu khach hang c¢6 thé huong loi ich
tir san pham, dich vu d6 va cam két chuyén giao san
pham, dich vu d6 riéng biét v6i cac cam két khac trong
hop ddng.

Lién quan dén ké toan gidy phép phan mém, gidy
phep phan mém c6 nhiéu dang nhu gidy phép vinh
vién, ¢6 thoi han. Khi cung cap san pharn dich vu cho
khach hang, cac doanh nghiép phan mém cin xéc dinh
xem gidy phép 1a khac biét hay khong khac biét.

+ Néu gidy phép 1a khong khac biét véi san phdm
dich vu khéc, doanh nghiép can xem xét nghia vu thyuc
hién két hop giita gidy phép va cac dich vu khac duoc
thoa mén tai mot thoi diém hay mot khoang thoi gian;

+ Neu gidy phép la khac biét, hay xem x¢t ban chét
ctia glay phép la quyen truy cap IP hay quyén sir dung
IP dé xéc dinh thoi diém ghi nhan doanh thu. Béi khi
gidy phép cung cip quyén sir dung IP thi nghia vy thyce
hién dugc dap tng tai mot thoi diém, gidy phép cung
cap quyén truy cap IP khi d6 nghia vu thuc hién duoc
dap tng theo thoi gian.

Vi dy 2: Doanh nghiép phan mém ky hop dong véi
khach hang ctia minh vé phan mém phén tich dir liéu va
dich vu luu trir ¢&4m may. Phan mém phén tich dit liéu
st dung dir liéu ctia khach hang duoc luu trir trén dam
may dé phan tich dir liéu. Dich vu luu trit dam may c6
thé duogc cung cap boi mot doanh nghiép khac.

Gidy phép phan mém c6 khac biét khong?

Phan tich: Trong hop dong trén gidy phép phan
mém 1a khéc biét, va c6 hai nghia vu phai thyc hién
d6 14 cung cip gidy phép phan mém va dich vu luu trix
dam may. Khach hang c6 thé huong loi ich riéng biét tir
phan mém phan tich dit liu ngay ca khi khong st dung
dich vu luu trir ddm may cua doanh nghiép phan mém
boi dich vy luu trit ddm may co6 thé dugc cung cap boi
mot doanh nghiép khac.

Buoc 3: Xac dinh gia giao dich

Gia giao dich trong hop dong 1a gid tri cua khoan
muc nhén vé ma doanh nghiép phan mém du kién c6
quyén duoc hudng tir viéc chuyén giao san pham dich
vu cho khach hang. Khoan muc nhan vé bao gdm céac
khoan muc nhan vé ¢ dinh, bién ddi, khoan muc nhan

vé khong phai bang tién hogc c6 tn tai yéu td hd tro tai
chinh dang ké trong hop dong. ..

Nhimg khoan muyc nhan vé bién ddi do chiét khau,
giam gia, vu dai, thudng, phat... doanh nghi€p phai
udce tinh gia tri cua khoan muc nhén vé bién dbi ma
doanh nghiép c6 quyén dugc huong dé trao ddi véi
viéc chuyén giao san pham, dich vu da cam két cho
khach hang. Phuong phap dé udc tinh gia tri khoan
muc nhén vé bién doi gom phuong phap gia tri du kién
va gid tri co kha ning xay ra nhiéu nhét. Tat ca déu dua
trén sy udc tinh tir phia cac doanh nghiép phan mém,
do vy can phai théng nhat dp dung mot phwong phap
trong toan b hop dong.

Vidy 3: Ngay 1 thang 1 nam 20x1 doanh nghiép
phan mem ky ket mot hop dong voi nha phan phoi
phan mém X dé cap phép phan mém véi muc gia cho
gidy phép san phim A 1a 100.000 USD va dich vu hd
tro (PCS) 14 50.000 USD hang nam cho san pham A.

Néu nha phéan phdi phin mém X dat tong s6 1an
mua hang nam la 5.000.000 USD glay phép va hop
dong PCS hang nam, nha phan phéi phan mém X s&
nhéan duoc khoan hoan tién 10% trén tong s6 1an mua
hang nam. Doanh nghi¢p phan mém ky vong nha phan
phéi phén mém X s& dat duge muc tiéu mua hang tri
gia 5.000.000 USD.

Su giam gia tic dong nhu thé ndo dén gia giao dich?

Phn tich: Néu doanh nghiép phan mém ky vong
nha phan phéi phan mém X c6 thé dat dugc muc tiéu
5.000.000 USD nhu véy dua vao phuong phap gia tri
du kién gla glao dich udc tinh s& duoc giam bét bang
khodan giam gia.

Butée 4: Phén bé gid giao dich

Trong mot hop dong c¢6 nhiéu nghia vu phai thuc
hién thi can phan bd gi giao dich cho cac nghia vu
thuc hién d6 dua trén gia ban doc 1ap cua san phém,
dich vu cung cép cho khach hang.

Bing chimg t6t nhat vé gia doc 1ap 1a gia ma cac
doanh nghiép phan mém tinh cho san pham, dich vu
khi doanh nghiép ban san pham dich vu d6 mot cach
riéng biét trong nhiing truong hop twong ty cho nhitng
khach hang twong tu. Tuy nhién, sin pham hodc dich
vu khong phai Iic nao cling dugc ban riéng I¢, trong
nhiing truong hop khi khong xac dinh duoc gia ban
doc lap thi cac doanh nghiép can wéc tinh hodc tinh
toan bang cac phuong phép khac. Ubdc tinh nay thuong
doi hoi phai xem xet tat ca cac thong tin nhu diéu kién
thi truong, cac yéu td dic thu ciia khach hang... ma
doanh nghiép c6 thé san sang tiép can mot cach hop 1.
IFRS15 quy dinh c6 ba phuong phap dé udc tinh gia
ban doc 1ap gdm phuong phap danh gia thi truong co
diéu chinh, phuong phap chi phi dy kién cong loi nhuan
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bién va phuong phap gia tri con lai. Cac doanh nghiép
¢ thé Iya chon mot trong ba phuong phap dé uéc tinh
gid ban doc 1ap hoac két hop str dung cac phuong phéap
dé c6 thé xac dinh trung thuc vé gia cho san pham, dich
vu ban riéng.

Ddi v6i cac doanh nghiép phan mém thudng ban
san pham dich vu theo goi, co su két hop giita gidy
phép phin mém cing véi dich vu hd trg (PCS) nhu
tu van, ddo tao, hd tro ky thuat... Dé x4c dinh gid ban
doc lap cta dich vu ho tro di kém co the dua trén ty 1&
phan trim cia phi glay phep thay vi s tién cu thé, diéu
nay phan 4nh tot nhat gia ban doc lap ciia cac dich vu
di kem.

Vi dy 4: Doanh nghiép phan mém cung cap cac loai
gidy phép nhur sau:

- Gidy phép phan mém c6 thoi han mot nim kém
dich vu hd trg kém theo

- Gidy phép phan mém vinh vién kém dich vy hd
tro cho mot nam dau tién, néu khac hang muén tiép tuc
str dung dich vy hd trg nhimg nim tiép theo s€ phai tra
mutc phi 20% phi gidy phép ban dau.

Biét ring gidy phép phan mém va dich vu hd trg la
hai nghia vy thyc hién riéng biét. Yéu cau xéc dinh gia
ban doc lap cua dich vy hd tro gbi gidy phép phan mém
¢6 thoi han.

Phén tich: Doanh nghiép phin mém c6 thé s sir
dung ty 1& gia han 20% phi gidy phép ban dau cta gbi
dich vu hd trg duge lién két voi gidy phép vinh vién
lam dAu vao co thé quan sat duoc trong wde tinh gia
ban doc 1ap cua dich vu hd trg dugc lién két voi gidy
phép c6 thoi han. Tuy nhién, doanh nghiép phin mém
nén xem xét lidu viéc diéu chinh ty 1& d6 ¢6 can thiét dé
phan 4nh gia gidy phép c6 thoi han hay khong.

Buoc 5: Ghi nhan doanh thu

Doanh thu dugc ghi nhan khi doanh nghiép phan
mém hoan thanh tron ven nghia vu phai thuc hi¢én
thong qua viée chuyén giao san pham, dich vy di cam
két t6i khach hang 1a thoi diém khach hang nim dugc
quyén kiém soat san pham dich vu d6. Gié tri doanh thu
duoc ghinhén la phﬁn duoc phan b cho nghia vu thuc
hién da hoan thanh.

Khi mot gidy phép phan mém khong khac biét va
duoc két hop voi cac san pham hodc dich vy khac trong
hop dong, doanh nghi¢p phan mém can d4nh gia xem
quyén kiém sodt cua nghia vu thuc hién két hop duoc
chuyén giao cho khach hang tai mot thoi diém cuy thé
hay trong sudt thoi gian hop dong. Neu glay phép phan
mém 13 khéc biét, gidy phép cung cip quyén str dung
IP thi doanh thu dugc ghi nhan tai thoi diém khi quyén
kiém soat gidy phép duoc chuyén cho khach hang. Co
nhiéu cach khac nhau dé x4c dinh thoi diém chuyén

giao quyén kiém soat gidy phép phan mém c6 thé bang
cach khach hang da nhan, tai xuéng hodc nhan ma truy
cap tir cac doanh nghiép phan mém. Nhu vay, phan tich
theo IFRS15 ¢6 thé din dén thoi diém ghi nhan doanh
thu c6 nhiéu thay doi so voi cac quy dinh trude day cu
thé nhu viéc phén loai gidy phep cung cip quyeén sir
dung IP c6 thé day nhanh thoi gian ghi nhan doanh thu.

Tiéu chudn ghi nhan doanh thu quy dinh mét truong
hop ngoai 1€ doi voi glay phép s¢ hitu tri tué c6 phi
duéi dang tién ban quyén, cac doanh nghi¢p phan mém
chi ghi nhan doanh thu tién ban quyén sau khi qua trinh
ban san phém duoc dién ra hoic khi mét dich vu duge
khach hang st dung.

Vi dy 5: Doanh nghiép phan mém da duoc cap
bang sang ché vé cong ‘ngh¢ may anh. Doanh nghiép
san xuét dién thoai ky két hop dong str dung cong nghé
mdy anh cua doanh nghiép phan mém. Thay vi phai
tra truéc mot khoan tién 16n, doanh nghiép san xuat
dién thoai dong ¥ tra cho doanh nghiép phan mém 1%
doanh s ban san pham trong tuong lai

Céc doanh nghlep phan mém nén ghi nhin doanh
thu tién ban quyén tai thoi diém nao?

Phan tich: Doanh nghiép phén mem dugc hua s
nhan tlen ban quyén dua trén doanh sd ban hang daé d01
lay gidy phép so hiru tri tu¢. Doanh thu tién ban quyén
duoc ghi nhan khi viée ban san pham ctia doanh nghiép
san xuat dién thoai dién ra. Gia sir trong tuong lai doanh
nghiép san xuat dién thoai ban dwoc 1.000 chiéc dién
thoai voi gia 200 USD. Ho s€ kiém dugc 200.000 USD
va phai tra cho doanh nghiép phan mém 2.000 USD.
Thoa thuan nay cho phép ca hai doanh nghiép déu
huong loi, giam thiéu dugc riii ro va chi phi tra trudc.

Két luan: Bai viét nghién ctru vé cac hudng dan
¢ lién quan dén ghi nhan doanh thu trong nganh phan
mém va gitp cic doanh nghiép phan mém nhén thiy
dugc nhimng tac dong cua IFRS15 dén ghi nhan doanh
thu ddi voi cac san pham dich vu lién quan dén gidy
phép phan mem va cac dich vy ho tro (PCS). Qua phan
tich mo hinh, tat ca cac doanh nghiép phan mém s€ bi
anh huong boi IFRS15 vi chinh sach ké toan ghi nhan
doanh thu phai thay d6i dé phan anh mé hinh ghi nhan
doanh thu theo ndm budc. Bén canh do cic doanh
nghiép phan mém danh gid xem co can thay dbi ddi
véi quy trinh, hé théng va thu tuc bao cao tai chinh hién
tai dé phu hop v6i md hinh nam budc, tir d6 cung cap
thong tin phit hop, dang tin ciy hon cho cac ddi tuong
str dung thong tin.

Tai liéu tham khao:

ASC 606: Revenue From Contracts with Customers; FASB (2014)

IFRS 15: Revenue From Contracts with Customers; IASB (2014)

SOP 97-2: Software Revenue Recognition; FASB (1997)

http://www.iasb.com

https://www2.deloitte.com/us/en/pages/audit/articles/revenue-recognition-saas-software-
guidance.html
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CAC NHAN TO ANH HUONG BEN HIEU QUA CONG VIEC
CUA NHAN VIEN CAC CONG TY DA QUOC GIA: NGHIEN CUY
THUC NGHIEM TAI TP. HO CHi MINH

Ths. Tran Quéc Dat*

Théng qua diF liéu dworc thu thap tr 500 nhan vién dang lam viéc tai céc céng ty da quéc gia tai TP. H6 Chi
Minh, nghién ciru nay thwc hién véi muc dich dé kham phd cdc nhan té tic déng dén hiéu qua céng viéc
(HQCV) cua nhén vién céc céng ty da quéc gia tai TP. H6 Chi Minh. Két qua nghién ctru cho thay, Méi trwong
da vdn héa, Méi trirong lam viéc (MTLV), MTLV vat chat, Méi truirong tam ly xa héi cé tac déng dén HQCV cua
nhén vién cdc céng ty da quéc gia tai TP. H6 Chi Minh. Bén canh d6, MTLV cé téc déng dén Tinh gan két cia
nhén vién va ciing c6 téc déng dén Tinh sdng tao cua nhén vién. Trong khi d6, Bé tudi, Trinh dé hoc van cé
vai tro kiém soat d6i véi HQCV cta nhan vién cdc céng ty da quéc gia tai TP. H6 Chi Minh. Ttr dé, téc gia dé
xudt kién nghj cdc giai phdp thiét thwc dé ca nhan vién va cdc céng ty da quéc gia co thé tin dung méi quan

hé nay cai thién chat lwong hoat déng va két qua céng viéc cta minh.

« T&r khéa: méi trong lam viéc, hiéu qué céng viée, céng ty da quéc gia.

Through data collected from 500 employees
working at multinational companies in Ho Chi Minh
City, this study was conducted with the purpose of
discovering factors affecting the work efficiency of
employees of multinational companies in Ho Chi
Minh City. Research results show that multicultural
environment, working environment, physical working
environment, and psychosocial environment have
an impact on the work performance of employees
of multinational companies in Ho Chi Minh City.
Besides, Working Environment has an impact on
Employee Engagement and also has an impact on
Employee Creativity. Meanwhile, Gender, Age, and
Education level play a controlling role in the work
efficiency of employees of multinational companies
in Ho Chi Minh City. From there, the author proposes
practical solutions so that both employees and
multinational companies can take advantage of this
relationship to improve the quality of their operations
and work results.

» Key words: work environment, work performance,
multinational company.

JEL codes: D11, D12

Vs

Co s6 1y thuyét va phuwong phap nghién ciru

Co 6 Iy thuyét va mé hinh nghién ciru

Trén toan cau, c¢6 nhiéu nghién ctu tap trung
vao moi quan h¢ gitra MTLV va HQCV cuia nhén
vién, va da dugc ching minh rang MTLV tich

* Trwong Dai hoc Ngoai thuwong Co so 11 tai TP. Hé Chi Minh

Ngay gtvi bai: 10/9/2024

Ngay gt¥i phan bién: 30/9/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/10/2024
Ngay chap nhan dang: 30/10/2024

cuc ¢ tac dong tich cuc trong mbi quan hé nay.
MGdi lién hé nay da duoc nghién ctru trong nhiéu
nganh cong nghiép khac nhau trén toan cau, ¢
nhiéu qudc gia va khu vyc khac nhau. Vi du,
nghién ciru ctia Thushel Jayaweera (2015) vé
“Anh huéng cua yéu t&6 MTLV dén hiéu suat
cong viéc, vai tro trung gian cua dong luc lam
viéc: Mot nghién ctru trong nganh khach san tai
Anh”, da chi ra réng diéu kién MTLV va dong
luc 1am viéc déu anh hudng dén hiéu suét cong
viée, voi dong luc lam viéc dong vai tro trung
gian trong mdi quan hé nay.

Mdi quan hé nay cling da dugc nghlen clru trong
céc nganh khac va ¢ nhiéu qudc gia khac nhau. Vi
du, nghién ciru cua Cynthia Nanzushi (2015) vé
“Tac dong cua MTLV dén hiéu suét cong viéc cua
nhén vién trong cac cong ty vién thong di dong
tai thanh phd Nairobi, Kenya cling nhu nghién
ciru cua Rabia Imran va dong nghlep (2012) vé

“céch nang cao hiéu suét cong viéc ciia nhan vién:
kham pha anh huéng cioa linh dao chuyén dbi
va moi truong lam viéc trong mot goc nhin cia
Pakistan” trong nganh san xuat tai Pakistan, hoic
nghién ctru ctia Okasheh, H. (2017) vé “Tac dong
cua moi truong lam viéce dén hiéu suét cong viéc:
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mot nghién ctru truong hop vé cong ty ky thuat ¢
Jordan”. Tuy nhién, diéu nay duong nhu khong
thé hién déy du muirc d§ quan trong va su da dang
cua moi truong lam viéc. Mat khac, mac du cod
nhiéu nghién ctru vé sy khac biét van hoa giita cac
qudc gia va anh huong ctia da dang vin hoa, hoic
anh huong ctua khoang cach van hoa (Kostova va
Zaheer, 1999). Nguoc lai, cling khong c¢6 nghién
clru ndo vé tac dong ciia MTLV trong bdi canh da
véan hoa ddi véi HQCYV ctia nhan vién, mac du qua
trinh hoi nhdp toan cau ngdy cang tré nén quan
trong dbi voi ca to chirc va ca nhan. Trong boi
canh ¢ Viét Nam, mac du MTLV cling dugc chu
¥ trong mot s6 nghién ciru, tuy nhién, cic nghién
ctru nay lai khong danh gia anh huong cua MTLV
dén HQCV cua nhén vién.

Mo hinh nghién ciru

Cin cir md hinh nghién ctru lién quan va két
qua phan tich dinh luong so bd, mo hinh nghién
ctru duge dé xuit nhu Hinh 1.

Hinh 1: M hinh nghién clru dé xuat

ENV: Méi trwdng lam viéc

PHE: Méi trwang vat ly
- Co's&vat chat
-T6 chirc cong viec
- Thiét bi va cong cu
- Thiét k& méi trudng lam viéc
- Sirc khde va an toan

€O: Tinh gdn két

ME: Méi trworng da vin héa
- Rao can trong khi giao tiép
- Hoat ddng hang ngay (thutng xuyén)
- Tuong téc cd nhan
-Tiém nang hoc hdi va sang tao
- Kha néng 1am viéc nhém, dam phan, dao dirc va lanh dao

q g viéc D6 tudi

Hs(4)
Hict) o) Gidi tinh
Hib(+) EXV(TP’,CF:’ WB): 3
H

Hoc van

PSE: Mbi trdrng tam ly x3 hoi
- T8 chirc va ndi dung cong viéc
- M8i quan hé giita cac ca nhan va lanh dao
- Yéu cAu tai noi lam viéc
- Giao dién cong viéc - cé nhan
A |- Vén xa hoi

Nguon: Tdc gia dé xudt

Trén co s6 md hinh nghién ctru trén, cac gia
thuyet nghién ctru dugc dé xuat nhu sau:

Hla: M6i truong da van héa cé tac déng dén
HQCYV cua nhan vién cac cong ty da quoc gia tai
TP. Ho Chi Minh

HIb: MTLV c6 tic dong dén HOCV ciia nhin
vién tai cac cong ty da quoc gia TP. Ho Chi Minh.

HIc: MTLV vt chdt c6 tic dong dén HOQCV
cuia nhdn vién cac cong ty da quoc gia tai TP. Ho
Chi Minh.

Hld: Mot truong tam Iy xd hoi co tac dong dén
HQCV cua nhan vién cac cong ty da quoc gia tai
TP. Ho Chi Minh.

H2: Bién gidi tinh ¢6 vai tro kiém sodt doi véi
HQCV ciia nhan vién cdac cong ty da quoc gia tai
TP. Ho Chi Minh.

H3: Bién dé tuéi c¢é vai tro kiém sod; doi véi
HQCV cua nhan vién cac cong ty da quoc gia tai
TP. Ho Chi Minh.

HA4: Bién trinh dé hoc van ¢é vai tro lgiém sodt
HQCYV cua nhan vién cac cong ty da quoc gia tai
TP. Ho Chi Minh.

H5: MTLV ¢6 tic déng dén tinh gan két cia
nhan vién.

HG6: Tinh gan két ciia nhan vién cé tic dong
den HOCV cua nhan vién.

H7: MTLV ¢6 tdc dong dén tinh sdng tao cia
nhdn vién.

H8: Tinh sang tao cua nhan vién cé tac dong
déen HQCV cua nhan vién.

Phwong phap nghién ciru

Tac gia st dung phuong phap nghién ctu
dinh lugng. Bang céu hoi dugc thu thép tir ngay
25/01/2024 deén ngay 20/02/2024. Tong so phat
ra 535 mau, thu vé 500 hop I¢€. Sau khi ti€n hanh
thu thap dir liu ban déu tir nhan vién céc cong
ty da quoc gia tai TP.HCM, tac gia da st dung
phan mém SPSS va AMOS d¢ ti€n hanh phén tich:
tl}éng ké mo ta, hé so Cropbac}l’s Alpha, nhan
t0 kham pha (EFA), nhén t6 khang dinh (CFA),
phan tich ANOVA, mé hinh phuong trinh cau tric
(SEM).

Két qua nghién ciru

Kiém dinh thang do

Kiém dinh bang Cronbach’s Alpha

Bang 1: Két qua Cronbach’s Alpha

STT Thang do Crt:\r:l;::h’s psl:;:::h Bién bi loai du‘?cl:iel;lai
1 LLa :;4:;] (;l;ln hé gitta cac cd nhan 0,906 7 Khong 7
2 |WI: Giao dién cong viéc - ca nhan 0,928 7 Khong 7
3 |DW: Yau cu tai noi 1am viéc 0,884 6 Khéng 6
4 |WJ: T6 chirc va ndi dung cong viéc 0,802 5 Khong 5
5 |ME: Moi trwong da van hoa 0,791 5 Khong 5
6 |ED: Thiét k& moi trwdng lam viéc 0,744 4 Khéng 4
7 |FA: Co's& vat chat 0,766 5 Khdng 5
8 |ET: Thiét biva cng cu 0,814 5 Khong 5
9 |HS: Strc khoe va an toan 0,873 5 Khéng 5
10 |SC: V6n xa hoi 0,788 4 Khong 4
11 |WO: T8 chitc cong viec 0,852 4 Khong 4
12 |CR: Tinh séng tao 0,755 3 Khong 3
13 |CO: Tinh gén két 0,835 5 Khong 5
14 |EW (TP, CP, WB): Hiéu qu3 cong viec| 0,976 16 Khéng 16

Nguén: Tong hop tir két qua danh gia thang do

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Két qua danh gia thang do Cronbach’s Alpha ¢
Béang 1 9h0 thay, tat ca cac bien déu duoc giir lai.
Budec tiep theo s€ 1a thuc hién phuong phap EFA.

Kiém dinh bang phan tich EFA

Két qua kiém dinh bang phan tich EFA nhu
sau: Thang do ME (M1 truong da van hoa), CR
(Tinh sang tao) va CO (Tinh gan keét): tat ca cac
bién duoc gitr lai.

Thang do mai truong vat ly: ETS bi loai.

Thang do moi truong tam 1y xa hdi: WII, IL1,
WIS, va WJ6 bi loai.

Thang gio Hiéu qua cong viéc EW (g6bm TP, CP
va WB): tat ca cac bién dugc giir lai.

Két qua kiém dinh thang do bang phdn tich
CFA

Thang do moi truong da van hoa

Két qua ctia md hinh CFA sau khi loai bo
ME2&ME4 cho thay tat ca cac hé s6 hoi quy
chuén hoa déu 16n hon 0,5 va c6 y nghia. Cac chi
s0 cua thang do ME déu dat yéu cau, cho thay
thang do dat gia tri hoi ty.

Thang do tinh gdn két & tinh sing tao

Thang do tinh gin két & tinh sang tao gom 2
nhan to CO(4 bién) va CR (3 bién). Két qua phan
tich mo hinh CFA cua tinh gan két & tinh sang tao
cho thay dir liéu phu hop voi mo hinh thi truong.

Thang do cdc thanh phan méi truong vit Iy

Thang do moi truong vat ly gdm 5 nhéan t6
(thanh phéan) FA (3 bién), WO (3 bién), ET (4
bién), ED (3 bién) va HS (5 bi€n). K&t qua ciia md
hinh phan tich CFA loai ED3 chi ra rang, tat ca cac
hé so hoi quy chuan hoa déu > 0,5 va cé y nghia.

Thang do cdc thanh phan méi truong tam Iy
xd hoi

Thang do méi truong tam 1y x4 hoi gdm 5 nhan
to (thanh phan) WJ (3 bién), IL (6 bién), DW (6
bién), WI (6 bien) va SC (4 bién). Sau khi loai
bé SC1 & SC2, md hiph cho thay rang WJ, IL’,
DW, SC va WI ¢6 hé s6 tuong quan va cac sai s0
chuén cua cac bién déu nho hon 1. Dong thoi, tat
ca cac h¢ so6 MSV < AVE va cac h¢ s6 MaxR(H)
cua WJ, IL, DW va WI déu 16n hon hé so tuong
quan cua thang do chinh (trtr SC). Do d06, cac khai
niém (nhan to) WJ, IL, DW va WI dat gia tri phan
bi¢t. Tuy nhién, khéi niém SC da bi loai bo khoi
cac budc phan tich tiép theo do khong dam bao do
tin c@y cling nhu gia tri phan biét.

Thang do cdc thanh phan HOCV

Thang do HQCV két hop tit ca cac yéu tb ciu
thanh gom HQCV theo nhiém vu (cac k¥ ning
chinh), HQCV theo bbi canh (kha ning hd trg) va
cac hanh vi phan tac dung (cac hanh vi lam giam
HQCV): bao gébm 3 nhan té (thanh phan) TP (5
bién), CP (6 bién) va WB (3 bién). Két qua cia
phan tich mé hinh CFA chi ra rang dit liéu phi hop
v&i mo hinh thi truong.

Két qua kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru

M6 hinh nghién ctru bao gdm 11 gia thuyét
nghién ctru vi cac ky hidu gom H1, Hla, H1b,
Hlc, H2, H3, H4, H5, H6, H7, HS8. Két qua udc
lugng chuin ho4 cta cac tham sd chinh duoc trinh
bay tai Bang 2 cho thiy cac hé s6 uéc lugng chuan
hoa (ML), hé s6 u6c luong chua chuan hoa (EU),
sai s6 chudn (S.E.), CR: Gia tri t6i han va gia tri
P. Hau hét gia tri P ciia cc gia thuyét déu nho hon
5% hay 10%.

Vi thé, cac gia thuyét co y nghia vé mit thong
ké va duoc chdp nhan. Riéng cac gia thuyét H3,
H6 va H8 khong dugc ung ho (khong chap nhan);
H2 va H4 s& duoc kiém dinh thong qua phan tich
ciu tric da nhoém (multigroup analysis).

Bang 2: Két luan gia thuyét nghién cliru
va cac gia tri woc lwong

Gia thuyét Tac dong ML EU | SE CR P Két luan
Hia ME > EW 0321 | 0402 | 0,063 | 6377 | *** | Ungho
WIS Ew 0155 | 0,136 | 0,037 | 3673 | *** | Ungho
Hib: HS > EW 0075 | 0,074 | 0,043 | 1,736 | 0,083 |  Unghd
EWEW ) Sew 0310 | 0277 | 0,048 | 5796 | *** |  Ungho
ED EW (0,121) |-0,116 | 0,044 | -2,656 | 0,008 |  Unghd
Hic PHE > EW 0440 | 0,705 | 0,066 |10,750 | *** |  Ungho
H1d PSE > EW 0116 | 0,206 | 0,072 | 2,879 | 0,004 |  Unghd
H2 Gioitinh > EW | 0,035 | 0,049 | 0,053 | 0933 | 0,351 | Khong ting ho
H3 Tuoi 3 EW  |(0,037)|-0,024| 0,024 | -1,002 | 0316 | Khong iing ho
Ha Hocvan > EW | (0,040) | -0,027 | 0,025 | -1,082 | 0,279 | Khéng ing ho
WIS CO>EW | 0121 | 011 | 0,043 | 2563 | 0,010 |  Unghd
DW->CO>EW | 0,098 | 01 |0052| 1,917 | 0,055 | Ungho
o _)HCS(:) Sy [ME>COPEW | 0100 | 0127 | 0069 | 1853 | 0064 |  Dnghd
IL>CO>EW | 0363 | 033 |0053|6236 | *** | Ungho
ET>CO>EW | 0,102 | 0,097 | 0,047 | 2,089 | 0,037 |  Ungho
He 0 EW 0,005 | 0,005 | 0,05 | 0,008 | 0922 | Khong iing ho

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Gid thuyét Ticdong | ML | EU | SE | R | P | Kétluan
- WIS RS EW | 0110 | 0,108 | 0,054 | 2,011 | 0,044 |  Unghd

EN S CRYEW |15 cR>ew | 0,110 | 0411 | 0,053 | 2,089 | 0,037 | Ungho
H8 (RS EW (0,060) | -0,053 | 0,039 | -1,376 | 0,169 | Khong ing ho

Nguon: Tong hop tir két qua phan tich mé hinh

Két luan va dé xuét

Két lugn

Tac gia su dung phuong phap nghién ctru dinh
luong, két qua cho théy, dua vao két qua ctia mo
hinh 1y thuyét, dd chap nhan dugc 6 gia thuyét
nghién ctru. Tuy nhién, dé dua ra két luan vé cac
yéu to tac dong gian tiép dén HQCV, can phai lam
15 hon trong m6 hinh nghién ciru. Dé danh gia tac
dong cua cac yeu t6 d6i véi HQCV ciia nhan vién
thong qua cac bién trung gian (tac dong gian tlep)
tac gia da stir dung céng cu phan mém AMOS. Két
qua nay chimng t6 tinh 6n dinh ciia mé hinh nghién
ctru, trong d6 cac bién anh hudng dén b1en HQCV
thong qua ca duong truc tlep va gian tlep

Céc yéu té tac dong truc tiép dén HQCV: Két
qua kiém dinh cac gia thuyét trong Bang 5 chi ra
rang ME, HS, WJ, IL, PHE va PSE déu c6 tac
dong duong dbi voi HQCV va dat y nghia thong
ké; trong khi d6, ED lai c¢6 tac dong am ddi va y
nghia thong ké dbi véi HQCV.

Céc yéu t6 tac dong gian tiép dén HQCV: Két
qua nghién ctru cho thay cac yéu tb ME, W1, ET,
DW va IL c6 tac dong gian tiép tich cuc 1én CO,
sau do tac dong 1én HQCV; WI va WJ ciing c6 tac
dong gian tiép tich cuc 1én CR, sau d6 tac dong 1én
HQCYV (xem Bang 5).

Dua trén mé hinh SEM, céc hé sb udc lugng
chuan hoé ciia ME, HS, WJ, IL va ED déi véi
EW cung nhu cac hé s6 u6e lugng chuan hod cta
ME, W1, W], ET, DW va IL déi v6i CR hodic CO
dugce tinh dya trén cong thirc R?, tong hop cua
Pedhazur (1982). Két qua tinh toan cho thay rang
mo hinh nghién ctru c6 thé giai thich duoc 89,5%
su bién thién ciia EW thong qua anh huong truc
tiép va gian tiép (qua CR va CO).

= 1I- (] _RZME,EW) (] _RZHSAEW) (] _RZWJ.EVI) (1 -
RzlL.EW) (] _RzED.EVl) (] _RZWI.CR) (1 _RZWJ.CR) (] _RZWI.CO)

(1 _RZME.CO) (] _RZET.CO) (] _RZDW,CO) (] _RZILCO) -
(1-0,075) (1-0,321) (1-0,155) (1-0,310) (1+0,121)

(1-0,110) (1-0,110) (1-0,121) (1-0,100) (1-0,102)
(1-0,098) (1-0,363) = 0,867

Nhu véy, cac gia thuyét co y nghia vé mat
thong ké va duoc chip nhan. Riéng H6 va HS
khong duoc chip nhan.

Pé xuat hudng nghién ciru tiép theo

- Tir két qua nghién ctru kham pha cac nhan t&
anh huong dén HQCV cua nhén vién trong cic
cong ty da qudc gia tai TP. HO Chi Minh, tac gia
s& dua ra cac dé xuat cac giai phap thuc tidn nham
gitip nhan vién va cac cong ty da qudc gia tan
dung mbi quan hé nay dé cai thién chat luong lam
viéc va két qua céng viéc cua ho.

- Pdi v6i han ché, nghién ctru chi thyc hién
trong cac cong ty da qudc gia tai TP.HCM. Vi thé,
trong tuong lai tac gia dé& xudt hudng nghién ctru
tiép theo nén nghién ciru lai trong cac bbi canh
doanh nghiép khac hodc vung dia Iy khac nham
xéc thuc lai cac thang do va mdi quan hé trong mo
hinh va do gi6i han vé thoi gian nghién ciru nén
tac gia chi khao sat dugc 500 mﬁu chinh thuc. Do
do, trong tuong lai tac gia dé xuét hudng nghién
ctru tiép theo nén thyc hién véi mot mau 1én hon
va thu thap dir liéu tor cac vung khao sat khac
nhau, dic biét 1a & Pa Nang, Binh Duong va Ha
Noi, nham dam bao tinh khai quat ciia két qua va
tao diéu kién dé so sanh hiéu qué cdng viéc cua
nhan vién gitra cac khu vuc tai Viét Nam./.
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NGHIEN CUU CAC NHAN TO ANH HUGNG BEN Y DINH
KHOI NGHIEP CUA SINH VIEN HOC VIEN TAI CHiNH

TS. Nguyén Thé Hung* - Ths. Tran Thi Toan* - Ths. Nguyén Xuan Lam* - Ths. Mai Thé Anh*

Bai viét nay nay sé nghién ctru céc nhan té 4nh hwéng dén y dinh khéi nghiép caa sinh vién Hoc vién Tai
chinh. Vé&i nghién ciru nay, nhém tac gia hy vong sé déng gop mét vai y twwdng nho trong linh vwe giao duc,
déng thoi gitp Hoc vién Tai chinh quan tdm hon dén hoat déng khéi nghiép cua sinh vién. Nghién ctu cho
thdy c6 5 nhén t6 énh hwéng tich cwc dén y dinh khéi nghiép cda sinh vién gom: (1) Cam nhén s khat khao,
(2) Cam nhan tinh kha thi, (3) M6i trwvong glao duc khéi nghiép, (4) Piéu kién nguén vén, (5) Tinh cédch cd
nhén. Dwa vao két qua nghién ciru, tdc gia dé xuat cdéc ham y quan tri nhdm néng cao y dinh khéi nghiép
cua sinh vién Hoc vién Tai chinh trong thoi gian téi.

« Tir khéa: khéi nghiép, nhan t6 anh huéng, sinh vién, y dinh.

The research results show that there are 5
factors positively affecting students' entrepreneurial
intentions, including: (1) Perceived desirability, (2)
Perceived feasibility, (3) Entrepreneurial education
environment, (4) Capital resource conditions, (5)
Personal characteristics. Based on the research
results, the author proposes management
implications to enhance entrepreneurial intentions of
Academy of Finance students in the coming time.

» Key words: entrepreneurship, influencing factors,
students, intentions.

Ngay gtvi bai: 10/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 30/8/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/9/2024
Ngay chap nhan dang: 30/10/2024

1. Pit van dé

Khoi nghiép 1a linh vuc luén duogc cac nha
nghién ctru quan tAm vi su phat trién ctiia nén kinh
té qubc gia. Viéc gia ting sb lwong cac doanh
nghiép trong nén kinh té luén 14 wu tién ciia Chinh
pht, cac nha hoach dinh chinh sach. Tuy nhién,
nhan thuc khdi nghi€p ciia sinh vién Viét Nam
con han ché. Tai Hoc vién Tai chinh, vin dé khoi
nghiép sinh vién can nhan thire duoc su hép dan
cua cac co hoi khoi nghié€p, danh gia nang luc khoi
nghiép, tr d6 hinh thanh cac y tuong, ¥ dinh khoi
nghiép cong voi dam mé dé thuc hién nhimg y
dinh khoi nghlep do. Tu thuc te do, nhiéu tac gia
quan tim dén viéc tim hiéu yeu t6 nao da can tro
¥ dinh khoi nghiép cta sinh vién hodc 1am thé nao

dé gitp sinh vién manh dan khoi nghiép sau khi
ra truong. Chinh vi vy nhom tac gia da lya chon
nghién ctru siu hon vé van dé nay.

2. Nhan t6 dnh huéng va mé hinh nghién ctru

2.1. Nhén t6 dnh huéng

2.1.1. Cam nhadn sw khat khao

bic biét 1a trong linh vuc kinh doanh, su khat
vong 1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong nham
gitp nhiing c4 nhan dang mudn trd thanh doanh
nhan, tu minh tao 1dp su nghi¢p bﬁng viéc 1ap ra
doanh nghiép thuc hién dugc y dinh khéi nghiép. Su
khat khao tao cho ca nhan su quyét tim, y chi kién
dinh thue hién hanh vi nhét dinh ma trong bdi canh
la y dinh khéi nghi¢p. Cam nhan sy khat khao 1a murc
d6 c4 nhan nhéan thay sy hip dan cta viéc bat dau
kinh doanh (Krueger, 1993; Linan, 2004).

2.1.2. Cam nhadn tinh kha thi

Cam nhan tinh kha thi 1a mic d0 ma ban than
ca nhan d6 tin rang c6 thé bat diu cong viée kinh
doanh (Linan, 2004; Krueger, 1993). Y dinh tao
l1ap doanh nghiép Iudn di kém vai tinh kha thi cia y
tuong kinh doanh. C4 nhan sé tap trung moi ngudn
luc dé thyuc hién mot hanh vi nhim dat dugc muc
tiéu dé ra du c6 kho khin xay ra. Y tuong kinh
doanh s& bi dap tat néu n6 khong mang tinh kha
thi, khé thuc hién, khong thé thyc thi hay mang
tinh hiéu qua thap. Tinh kha thi mang lai sy hy
vong cho y tudng, cho 1ong quyét tim thuc hién
hanh vi kinh doanh. Su hop 1y cta cach thuc, mé
hinh kinh doanh hay ké hoach kinh doanh ciia ca
nhan s€ tdc dong dén mirc d6 cam nhan tinh kha
thi cua chu thé y tuong (Linan & ctg, 2005).

* Hoc vién Tai chinh; email: hungnt@hvtc.edu.vn - tranthitoan@hvtc.edu.vn - nguyenxuanlam@hvtc.edu.vn

maitheanh@hvtc.edu.vn
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2.1.3. Méi truong gido duc khoi nghiép

Kuratko (2005) nhan dinh y dinh khéi nghiép
s€ trd nén manh mé hon khi c6 su tac dong cua
hoat dong giang day, dao tao vé khai nghiép tai
truong dai hoc. Theo Turker va Selcuk (2009), néu
mot truong dai hoc cung cap day du kién thic va
ngudn cam himg cho sinh vién, dic biét la nhiing
kién thtrc vé khoi nghiép thi y dinh lya chon thyc
hién khoi nghi€p s€ tang 1€n. Viéc tham gia céac
chuong trinh dao tao vé khoi nghiép déng gbp rét
nhiéu dén sy hinh thanh va phat trién y dinh khoi
nghiép cua sinh vién (Koe, 2016).

2.1.4. Piéu kién nguon von

Tai chinh hay ngudn von 1a thude do dé bat ctr
ai mudn thanh 1ap doanh nghiép ciing phai xem xét.
Nguon von 13 huyét mach ctia qué trinh kinh doanh,
thiéu von hoat dong kinh doanh s& suy yéu, tham
chi ¢6 thé pha san va giai thé. Tai chinh anh hudng
dén y tuong kinh doanh (Grundsten, 2004), do d6
thuc day ¥ tuong khoi nghiép. Ngudn von cung cap
nguon luc dé dam bao cong viéc kinh doanh duogc
bat dau. Yéu t6 ngudn von hay tai chinh déng vai
trd quan trong dé sinh vién hinh thanh y tuong khoi
nghiép (Luthje & Franke, 2004)

2.1.5. Tinh cach ca nhan

Dic diém tinh cach noi lén tinh cdch ciia mot c4
nhan thé hién xu huéng chon nhitng nghé nghiép
doi hoi sy kham pha, sang tao. Sinh vién khao khat
c6 mot dia vi trong xa hdi hodc muén duge thé
hién, mudn duoc ton trong va biét dén cang nhiéu.
Xu huéng sin sang chip nhan rai ro trong kinh
doanh la mdt nét trong dac diém tinh cach cua
sinh vién (Bui, Le, Dao, & Nguyen, 2011). Dac
diém tinh cach ciing da duoc khang dinh trong cac
nghién ctru cua Ngo & Cao, 2016; T. A. Phan &
Tran, 2017 vé cac yéu td tac dong dén y dinh khoi
nghi€p cua sinh vién.

2.1.6. Y dinh khéi nghiép

Theo Bird (1988), y dinh khoi nghiép cua mét
ca nhan 13 trang thai tAm tri, trong d6 hudng dén
viéc hinh thanh mdt hoat dong kinh doanh maoi
hodc tao 1ap mdt doanh nghiép maoi (Bird, 1988).
RO rang, moi nguoi thyc hién y dinh kinh doanh
ctia ho va cach ho kinh doanh 1a két qua cua viée
ra quyét dinh (Krueger, Reilly & Casrud 2000). Y
dinh khoi nghiép la su chuin bi ciia mot ca nhan
dé bit dau mot doanh nghiép (Souitaris, Zerbinati,
& Al-Laham, 2007), bat nguén tr viéc nhan ra co
hoi, tan dung cac nguén luc ¢6 san va su hd trg ciia

moi truong (Kuckertz & Wagner, 2010). Y dinh
khai nghi€p thuong c6 li€n quan dén ndi tdm, hoai
bao va cam giac cua ca nhan doi véi viée dung trén
do6i chan ctia minh (Zain, Akram, & Ghani, 2010).
2.2. M6 hinh nghién ciru chinh thirc
Hinh 1: M6 hinh chinh thirc nghién ctru
cac nhan t6 anh huéng dén y dinh khé&i nghiép
chia sinh vién Hoc vién Tai chinh

Cam nhén sy khét khao (SKK) H1
Cam nhén tinh kha thi (TKT) H2 .
NN . ” ~ Y dinh khoi nghiép
Méi treong gido duc khdi nghiép (GDKN) H3
(YDKN)
Diéu kién ngudn vén (NV) H4
Tinh cach ca nhan (TCCN) H5

Nguon: Két qud nghién cieu ciia tdc gid

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru duoc thuc hién qua 2 giai doan:

Phwong phdp nghién ciru dinh tinh: St dung
k¥ thuat thao ludn nhom tap trung. Trong d6, nhom
duoc khao sat la cac cyu sinh vién da ra truong va
sinh vién nam cudi, doc lap, khong c6 sy trao doi
trycti€p, nham tranh nhiing anh hudng bén ngoai
dén quyét dinh cua doi tugng khao sat. Keét qua
nghién ciru dinh tinh cho thay cac chuyén gia déu
dong ¥ voi 5 nhan to anh hudng dén y dinh khoi
nghiép cta sinh vién Hoc vién Tai chinh, bao gom:
(1) Cam nhén su khat khao, (2) Cam nhan tinh kha
thi, (3) M6i truong gido duc khoi nghiép, (4) Diéu
kién ngudn von, (5) Tinh cach ca nhan.

Phuwong phdp nghién ciru dinh lwgng: Nghién
cuu dinh lugng chinh thtic voi kich thudc mau
n = 285, khao sat online théng qua Google form
theo phuong phéap lay mau phi xac suat. Nghién
cfrg dinh lugng duqc‘ thuc hi§n qua cac budc:
Kiém dinh thang do bang h¢ s6 Cronbach Alpha,
phén tich nhén to kham pha EFA, phéan tich mé
hinh hoi quy tuyén tinh.

4. Két qua nghién ciru va thiao luin

Théong ké mdu

Chi tiéu S8 lwgng Ty 1é (%)
Gidi tinh 285 100
Nam 109 38,2
N 176 61,8
D3i twgng sinh vién 285 100
Sinh vién ndm 3 132 46,3
Sinh vién ndm 4 153 53,7
Nganh hoc 285 100
Tai chinh- ngan hang 55 19,3
Ké toan 115 40,4
Quan tri kinh doanh 45 15,8
Kinh t& 32 11,2
Ngon nglt Anh 16 5,6
Hé théng thong tin kinh t& 2 7,7

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha

. . Corrected Cronbach’s
Scale Mean if | Scale Variance .
Item Deleted |if Item Deleted Item-ToFaI Alpha if tem
Correlation Deleted
1 SKK1 9.95 4.508 724 781
2 SKK2 10.01 4.574 .683 799
3 SKK3 9.87 4.702 .645 .816
4 SKK4 9.82 4.577 .662 .808
5 TKT1 9.86 3.438 713 .700
6 TKT2 10.03 4.478 .573 J77
7 TKT3 9.82 3.706 .619 .750
8 TKT4 9.75 3.739 .582 770
9 GDKN1 15.60 8.382 .681 .803
10 GDKN2 15.86 10.389 .697 .810
11 | GDKN3 15.59 8.757 .676 .802
12 GDKN4 15.55 9.404 .566 .833
13 | GDKN5 15.82 9.382 .685 801
14 NV1 9.90 4.641 702 799
15 NV2 9.87 4613 .674 811
16 NV3 9.92 4.479 679 .809
17 NV4 9.81 4.478 .685 .806
18 TCCN1 12.17 4.995 .630 741
19 | TCCN2 12.16 4.988 .642 735
20 | TCCN3 11.90 4.864 .580 .766
21 TCCN4 11.78 4.907 .599 755
22 YDKN1 6.57 2.063 612 757
23 | YDKN2 6.67 2.089 .641 725
24 | YDKN3 6.63 2.009 673 691

Nghién ctru str dung 24 bién quan sat (21 bién
quan sat cua cac bién doc 1ap, 03 bién quan sat
cta bién phu thudc) cho cac thang do. Két qua
kiém dinh d6 tin cdy cua 5 thang do bao gom
“Cam nhan sy khat khao”, “Cam nhan tinh kha
thi”, “M0i truong gido duc khoi nghiép”, “Didu
klen ngudn von”, “Tinh cach ca nhan” va “Y dinh
khoi nghiép” bang hé sé Cronbach’s Alpha. Két
qua phan tich cho thiy c6 5 thang do c6 hé sb
Cronbach’s Alpha l6n hon 0.6 dam bao cac thang
do luong co6 dd tin cdy cao. Bén canh do cac thanh
phan déu co hé sé Cronbach’s Alpha théa mén
diéu kién theo yéu cau 1a 16n hon 0.3 va hé sb
Cronbach’Alpha néu loai bién < Hé s6 Cronbach’s
alpha ca thang do.

Két qua phén tich nhan t6 kham phd (EFA):
C6 5 nhan t dugc trich dua vao tiéu chi eigenvalue
1.257 > 1, nhu vy 5 nhén t6 nay tom tit thong tin
cua 19 ‘bié'n quan sat dwa vao EFA mot cach t6t
nhit. Téng phuong sai cic nhan té nay trich dugc
13 67.112% > 50%, nhu vdy, 5 nhan t6 duoc trich
giai thich dugc 67.112% bién thién dir liéu ca 19
bién quan sat tham gia vao EFA.

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .705
Approx. Chi-Square 263.660
Bartlett’s Test of Sphericity df 3
Sig. .000

~ Heé s6 KMO = 0.705 > 0.5 nén phan tich nhan
to 1a phu hop.

Sig. (Bartlett’s Test) = 0.000 (sig. < 0.05)
ching td cac bién quan sat tham gia vao phan tich
EFA ¢6 tuong quan voi nhau.

Total Variance Explained

Initial Eige Extraction Sums of Squared Loadings
Component %of |Cumulative %of  |Cumulative
Total . Total .
Variance % Variance %
1 2138 71.254 71.254 2.138 71.254 71.254
2 478 15.924 87.177
3 .385 12.823 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.

Két qua ma tran xoay cho thdy, c6 1 nhan t6
dugc trich tir cac bién quan sat dua vao phan tich
EFA. Phuong sai trich dugc giai thich 1a 71.254%
tai eigenvalue 1a 2.138> 1.

Component Matrix®

Component
1
YDKN3 864
YDKN2 844
YDKN1 824
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a.lc extracted.

Heé sd tai cua cac bién quan sat déu 16n hon 0.5,
nhu vay cac bién quan sat nay déu co y nghia dong
g6p vao md hinh.

Két qud phan tich hoi quy tuyén tinh

ANOVA*®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 90.817 5 18.163 121.822 | .000°
1 |Residual 41.598 279 .149
Total 132.415 284
a. Dependent Variable: YOKN
b. Predictors: (Constant), TCCN, SKK, GDKN, TKT, NV

Sig kiém dinh F = 0.000 < 0.05, nhu vdy md
hinh hoi quy c6 y nghia.
Model Summary®

. Std. Error of the Durbin-
Model | R | RSquare | Adjusted R Square Estimate Watson
1 828 | 686 .680 38613 2.026

a. Predictors: (Constant), TCCN, SKK, GDKN, TKT, NV
b. Dependent Variable: YOKN

R binh phuong hi¢u chinh 1a 0.680 = 68.0%.
Nhu vay cac bién doc 1ap dua vao chay hoi quy anh
hudng t6i 68.0% sy thay doi cua bién phy thudc.

Gia tri Durbin-Watson 1a 2.026, nim trong
khoang 1.5 dén 2.5 nén két qua hoi quy khong co
hién tuong tu twong quan chudi bac nhat.

Két qua hoi quy cho thiy tat ca cac blgn déu co
su tac dong 1én bién phu thudc do sig kiém dinh t
cua tung bién doc lap déu nhé hon 0.05.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Hé s6 VIF céc bién d(f)c’ 1ap déu nho hon 5, nhu
vay khong c6 da cong tuyén xay ra.

Coefficients®
Unstandardized | Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) | -.551 178 -3.091 | .002
SKK .265 .038 270 6.979 | .000 750 11333
1 TKT 341 .037 352 9.201 | .000 769 1301
GDKN 315 .033 3712 9.457 | .000 729 11373
NV .088 .040 .090 2235 | .026 698 1433
TCCN 077 .033 .081 2307 | .022 923 11.083
a. Dependent Variable: YDKN

Phuwong trinh héi quy:

Chuén hoa: Y = 0.27*SKK + 0.352*TKT +
0.372*GDKN + 0.09*NV + 0.081*TCCN

5. Két luan

Két qua cua dé tai nghién ctru cho thiy ¢ 5
nhan t6 tic dong manh va cfmg chiéu dén ¥ dinh
khaoinghiép cua sinh vién Hoc vién Tai chinh duoc
sap xép theo thi tu tir cao xudng thap la: Gido duc
khéi nghiép (GDKN); Cam nhéan tinh kha thi
(TKT); Cam nhan su khat khao (SKK); Diéu kién
ngudn von (NV); Tinh céch c4 nhan (TCCN). Tir
két qua trén cho thay sinh vién Hoc vién Tai chinh
mong mudn duge khoi nghiép dé khang dinh nang
luc cua ban than.

Duya vao két qua nghién ctru, nhom tac gia dua
ra cac ham y quan tri sau:

“Moi trwong gido duc khoi nghiép”: pé gia
tang cam nhan vé modi trudng gido duc khoi nghiép,
Hoc vién Tai chinh can bd sung kién thirc va gia
tang tiét hoc cho hoc phan Khoi nghiép, ngoai ra
can day manh hon nita vé cac cudc thi khoi nghiép
cling nhu thtic déy hoat dong cac cau lac bd vé khai
nghi€p. So vdi sinh vién nude ngoai thi sinh vién
Viét Nam bi danh gia 1a thu dong, it tham gia cac
hoat dong ngoai khoa. Mot phan 1a cac truong thiéu
cac san choi bo ich thiét thuc cho sinh vién tiép can
van dé vé khoi nghiép.

“Cam nhén tinh kha thi”: Két qua nghién ciru
cho thiy ring yéu t6 cam nhén tinh kha thi tac
dong cung chiéu téi ¥ dinh khéi nghiép cua sinh
vién Hoc vién Tai chinh. Chinh vi vdy, can phai
gia tang cam nhan tinh kha thi cho sinh vién. Céc
sinh vién can tu rén luyén ban than, trau doi kién
thirc, cdp nhat, bd sung klen thirc tur ban be, thay
¢ va sach vo. Hoc vién can quan tim dén viéc
gido duc tinh than doanh nhan cho sinh vién.

“Cdm nhén sw khdt khao”: Hoc vién can tang
cudng t6 chirc cac hoi thao, cac budi giao luu chia
sé gitta sinh vién véi cac doanh nhan, cac lanh dao

doanh nghiép 16n dé chia s¢ kién thirc, kinh nghiém
cing nhu tao ngudn cam himg cho sinh vién vé kinh
doanh va khai nghi¢p, khoi day trong ho su khat
khao thanh cong nhu nhiing nguoi da di trude.

“Piéu ki¢n nguﬁ‘n vén”: Két qua nghién ctru
cho thiy de gla tang y dinh khoi nghiép cho sinh
vién thi can glup sinh vién cam nhén vé van dé
tai chinh, nguon von sao cho thuan loi. Boi vay,
Chinh phu can tiép tuc ddy manh cai cach hanh
chinh, cai thién mo6i truong phap 1y cho cac doanh
nghiép, dac bi€t 1a doanh nghi€p khoi nghiép. Bén
canh d6, cac t6 chirc tai chinh tin dung ciing can
quan tdm hon nita dén nhitng du 4n méi, tich cuc
hd trg nhitng ¥ tuéng kinh doanh c6 tinh kha thi
cao cua sinh vién. Can cai thién co ché, cach thuc
cung cap von cho du an khéi nghiép. Hoc vién can
tao diéu kién thun loi cho cac du an khoi nghiép
kha thi ctia sinh vién tiép can d& dang vdi cac quy
hd trg khéi nghiép, vuon wom khéi nghiép,. ..

“Tinh cdch cd nhdan”: Hoc vién nén to chuc
ngay cang nhiéu hoat ddng ngoai khoa bd ich. Qua
d6, dac diém tinh cach, ky nang, kién thirc can
thiét duoc vun dép s€ tao dong luc dé phat trién
y dinh khoi nghiép cua sinhvién tai Hoc vién Tai
chinh. V& ban than sinh vién ciing can phai manh
dan tham gia nhiéu phong trao, hoat dong ngoai
khoa dé rén luyén su tu tin, kha nang lanh dao
cling nhu ban linh vugt qua thach thuec.

Két luén: Nghién ctru nay da dat duoc mot )
két qua nhit dinh, tuy nhién van con nhimg han
ché ma nhom sé tiép tuc di sdu vao cac nghién ciru
sau nay; phuorng phép liy mau ph1 Xac suat co thé
khong danh gia het dugc cac sai so do luong tur
phuong phap ldy mau, qui mé mau van chua di 1on.
Hon nita, m6 hinh dugc sir dung trong nghién ciru
moi giai thich duge 68% sy bién thién cia y dinh
khoi nghlep ctia sinh vién. Do d6, con c6 mét s yéu
t6 bén ngoai c6 quan hé vai ¥ dinh khoi nghiép cia
sinh vién ma nghién ciru chua dua vao dé phan tich.
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HUY BONG NGUON LUC TAI CHINH NHAM MUC TIEU
GIAM NGHEO TAI TINH HA GIANG

TS. Nguyén Trong Tuan*

Ha Giang Ia tinh c6 ty hé hé nghéo cao so véi mét bang chung ca nwéc. Huy déng nguén Iwc tai chinh Ia
mét trong cdc giai phdp dé gép phan giam nghéo tai Ha Giang trong th&i gian qua. Nha nwéc, doanh nghiép
va ngwdi dan can tiép tuc thwe hién nhiéu bién phdp dé huy déng ngudn tai chinh thwc hién muc tiéu giam
nghéo bén vikng trén dia ban tinh Ha Giang trong thoi gian téi.

» Tlr khéa: ngudn luc tai chinh; giam nghéo; Ha Giang.

Ha Giang is a province with a high poverty rate
compared to the national average. Mobilizing
financial resources is one of the solutions to
contribute to poverty reduction in Ha Giang in
recent times. The State, businesses and people
need to continue to implement many measures to
mobilize financial resources to achieve the goal of
sustainable poverty reduction in Ha Giang province
in the coming time.

» Key words: financial resources; poverty reduction;
Ha Giang.

Vs

Ngay gtvi bai: 10/9/2024

Ngay gt¥i phan bién: 02/10/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/10/2024
Ngay chap nhan dang: 30/10/2024

Ha Giang 1a tinh mién nai ving cao cuc Bic
ctia T6 quéc, co dién tich dat tu nhién 14 7.929,48
km?. Phia Bic tinh Ha Giang giap vé6i tinh Van
Nam va tinh Quang Tay - Trung Qudc vdi trén
277 km duong bién gidi; phia Pong giap tinh Cao
Bang; phia Nam gidp tinh Tuyén Quang; phia Tay
va Tay Nam gidp tinh Lao Cai va Yén Bai, 90%
dién tich Ha Giang la ddi nti. Vi 19 dan toc anh
em chung séng, da s6 1a cac dan toc it nguoi, trinh
do dan tri thép so vO1 mat béng chung cua ca nudc,
murc sdng cia ngudi lao dong trén dia ban tinh
Ha Giang hién rét thap. Trong sé 74 huyén nghéo
thudc 26 tinh, 54 xa dac biét kho khan vung bai
ngang, ven bién va hai dao thudc 12 tinh giai doan
2021 - 2025 thi tinh Ha Giang c6 7 huyén. 7 huyén
nghéo cua tinh Ha Giang gom: Méo Vac, Dong
Van, Yén Minh, Quan Ba, Bic M&, Hoang Su Phi
va Xin Man. Vi vay, dé nang cao chat luong cudc
séng, thuc hién gidm ngheo trén dia ban, tinh Ha

* Hoc vién Cdanh sdt nhdn dan

Giang luén danh sy quan tdm cho cong tac giam
nghéo, nhidu giai phap da dugc Dang bo va chinh
quyén cac cap cua tinh Ha Giang dua ra nham muc
tiéu giam ngheéo trén dia ban tinh, trong do6 cac
bién phap huy dong ngudn luc tai chinh cho cong
tac giam ngheo dugc quan tdm thyc hién.

Két qua dat dwge

Két qué ra soat ho nghéo theo chuan nghéo da
chiéu 4p dung cho giai doan 2022 - 2025, toan tinh
Ha Giang con 79.102 ho nghéo (chiém 42,08%);
trong d6, 7 huyén ngheo ty 1& ho nghéo chiém ty 16
tir 48,83% dén 67,96%; s6 ho can nghéo 1a 24.514
ho, chiém ty 1¢ 13,04%. Dat duoc két qua trén
chinh 14 nhod ¢6 su dau tu, hd trg cia Nha nude
va cua cong déng x4 hoi, su nd luc cd géng vuon
1én cta ngudi ngheo, trong do tin dung chinh sach
la mdt bo phan quan trong ddi voi cong tac giam
nghéo bén virng & Ha Giang. Pac biét, sau 20 nam
trién khai thyuc hién Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP
ngay 04/10/2002 ctia Chinh phu vé tin dung d6i
v&i ngudi nghéo va cac dbi twong chinh sach khac,
hoat dong tin dung chinh sach trén dia ban tinh
Ha Giang da dat duoc nhitng két qua quan trong,
g6p phan vao hoan thanh thang lgi cac muc tiéu
phat trién kinh té - xa hoi, giam nghéo bén viing,
xdy dung nong thén méi, giai quyét viée lam,
dam bao an sinh xa hoi. Cu thé hoa cong tac giam
nghéo nam 2023, toan tinh giai quyét viéc lam cho
27.357 lao dong, dat 153,7% ké hoach, trong do di
lam viéc ngoai tinh va xuat khau lao dong 18.125
lao dong. T6 chirc 270 hoi nghi tu van gidi thiéu
viéc lam, hoc nghé, dinh hudng nghé nghiép cho
17.204 nguoi dat 149,6% ké hoach, trong d6 gidi
thiéu viéc lam thanh cong 1.008 nguoi; Ban hanh
quyét dinh hudng trg cdp that nghiép cho 1.871
ngudi. Ngoai ra, nganh chirc ning di tham dinh va
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chép thuan 24 vi tri st dung lao dong ngudi nude
ngoai cho 11 doanh nghiép; cdp mai 13 gidy phép
lao dong cho ngudi nudc ngoai du diéu kién lam
viéc theo quy dinh; giéi thiéu 07 doanh nghiép vé
co SO tuyén dung lao dong di lam viéc tai cac khu
cong nghiép; 14 doanh nghiép tu van, tuyén chon
lao dong di lam viéc & nudc ngoai. Chinh sach
tin dung cho nguoi nghéo va chinh sach day nghé
cling dugc quan tam, tinh dén hét thang 11/2023,
Ngan hang chinh sach xa hoi da giai ngén cho vay
duoc 12.998 lugt ho ngheo can ngheo v6i tong sb
tién 1a 728,776 ty dong; to chic tuyén mdi gido
duc nghé nghiép céac cap trinh do 21.950 nguoi,
trong d6: hé cao ddng 213 ngudi, trung cép 1.353
ngudi, so cap va dudi 3 thang 20.384 nguoi. Tiép
tuc duy tri ddo tao nghé 2.102 ngudi (Cao dang
349 sinh vién; Trung cap 1.753 hoc sinh). Cac
dia phuong trong tinh ciing da phé duyét cac du
an phat trién san xuat, to chirc dao tao nghé, trién
khai lam nha & cho hd ngheo can ngheo phe
duyét dwoc 225 du an hd trg phat trién san xuét
v6i 5.524 ho hudng 1oi; ho trg 2.767 ho lam nha &
tai 7 huyén nghéo.

Chi tinh riéng huyén Xin Man, trong 4 thang
dau nam 2024, toan huyén da c6 hon 700 lao
dong dia phuong dugc giai quyét viée lam, trong
d6 di lao dong ngoai tinh 1a gan 600 lao dong.
Két qua, trong 4 thang dau nam 2024 toan tinh
d3 giai quyét viéc 1am cho gan 12. 400 lao dong.
Trong d6, lao dong dugc giai quyét viée lam tai
dia phuong 1a 2.500 nguoi; lao dong di lam viéc
ngoai tinh va di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop
ddng 1a gan 9.900 ngudi.

Han ché va nguyén nhan

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac huy
dong nguon tai chinh cho giam ngheo trén dia ban
Ha Giang con nhiéu ton tai han ché, cu thé 1a:

- Ngan sach nha nudc huy dong cho cong tac
giam ngheo, tién d6 giai ngan Chuong trinh muc
tiéu qudc gia giam nghéo bén ving tai Ha Giang
bi anh huong, tién do giai ngan con cha anh
huong viéc thuc hién cac muc tiéu cuia chuong
trinh d¢ ra.

- Niang luc, trach nhiém cia mot s to chirc
nhan uy thac cua Ngan hang Chinh sach xa hoi tai
co s& con han ché, doi hoi phai ting cudng va doi
moi cong tac dao tao, boi dudng doi ngti can bd
lam tin dung chinh sach xa hoi.

- Cong tac ph01 hop gitra cac cép, cac nganh,
Mit tran T qudc, cac t6 chirc chinh tri - x@ hoi
trong viéc tuyén truyén, phd bién va t chirc thuc
hién tin dung chinh sach giam nghéo c6 luc, c6 noi
chua that chat ch&, hiéu qua, dang doi hoi sy lanh
dao tap trung cua cap uy, t6 chic dang cé trach
nhiém, tham quyén.

Vai trd ciia hé thong tai chinh vi mé chua duoc
thuc hién mot cach hiéu qua nhat trong cong tac
giam ngheo trén dia ban tinh Ha Giang. Tai chinh
vi mo 1a mot tru cot dé thic déy tai chinh toan
dién ¢ nudc ta. Mang ludi hoat dong cua tai chinh
vi mo gén dan, phuc vu t6t, dap tmg nhanh chéng
nhu céu cua nhiing nguoi nghéo, ngudi co thu
nhap thap, nguoi yéu thé, phu nit séng & khu vuc
nong thon, vung sau, vung xa.

Giai phap

Thir nhat, hé théng chinh tri ctia tinh Ha Giang
can tang cudng tuyén truyén chinh sach giam nghéo
ctia Nha nuéc va cua dia phuong, hd trg phat trién
san xudt, lwa chon ddi tuong dé ho tro phu hop dé
hoan thién cc dy an hd tro san xut trinh tong muc
tiéu giam nghéo da dugc phé duyét. Chinh quyén
co so tap trung chi dao, kiém tra cong tic ra soat
ho ngheo, cin ngheo, ho c6 mirc song trung binh
dé 1am can cir danh gia két qua thuc hién cong tac
giam nghéo, thuc hién cac chinh sach an sinh xa
hoi; dong thoi quan tim lanh dao ning cao chit
lugng, hiéu qua cong tac kiém tra, gidm sat, kip
thoi ndm bat, phat hién, chan chinh, xir Iy hoac kién
nghi co quan c6 thim quyén xem xet xu 1y, thao
g nhiing kho khin, vudng mic trong qué trinh t6
chtrc thuc hién ¢ co s6.

Thir hai, voi hé théng tai chinh vi mé, can gia
tang ty 1& nguoi dan tiép can va sir dung dich vu
tai chinh. San phém, dich vu tai chinh vi mé phai
dugc thiét ké phu hop voi dic thi cia nhom ngudi
yéu thé trong d6 c6 cac ho nghéo, tir d6 gitp tai
chinh vi mo duy tri dugc mang Iudi khach hang la
cac ho nghéo, tiép tuc thu hat dugce dong dao ho
nghéo st dung dich vu tai chinh vi mé. Chién luge
tai chinh toan dién Qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 ban hanh theo Quyét dinh
sO 149/QD-TTg ngay 22/1/2020 cua Thii tudng
Chinh phu cling dit ra muc ti€u: “Phat trién hé
théng céc to chue, chuong trinh, dy an tai chinh
vi md hoat dong an toan, hi¢u qua, bén viing,
huéng té1 muc tiéu phuc vu nguoi ngheo, nguoi
thu nhap thip, phu nit va doanh nghiép siéu nho
vO1 cac san phém, dich vu tai chinh da dang, linh
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hoat, phtt hop, gop phan thuc hién chu trrong cia
Pang va Nha nuéce vé dam bao an sinh xa hoi va
giam ngheo bén viing”. Bén canh vi¢c don gian
hoa thu tyc, can ting cudng ung dung cong ngh¢
dé tao thuan loi hon cho cic hd nghéo trong tiép
can cac dich vy tai chinh. Céc co quan, don vi ctia
tinh Ha Giang can tang cuong cac hoat dong gido
duc, truyen thong vé hiéu biét tai chinh cho khach
hang va nguoi dan dé gitip ho quan 1y va st dung
hiéu qua ngudn tai chinh, gop phan cai thién thu
nhap, hudng téi muc tiéu tai chinh bén viing. Tiép
tuc khuyén khich phat trién mé hinh lién két hoat
dong cua cac ngin hang thuong mai véi cac to
chtre, chuong trinh, dy an tai chinh vi mo thong
qua hinh thtic cung cép von tin dung nham giam
ngheo tai Ha Giang.

Thir ba, ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Ha
Giang | tiép tuc trién khai higu qua chuo‘ng trinh cho
vay hd trg tao viéc lam, duy tri va mo rong vige
lam dé nguoi lao dong c6 co hoi tiép can ngudn
tin dung vu ddi mo rong, phat trién hoat dong san
xudt, kinh doanh, tao viéc 1am cho ban thén, gia
dinh, cong dong, tir d6 gop phan quan trong thuc
hién thang loi cac muc tiéu phat trlen kinh té - xa
hoi ctia tinh. Tiép tuc tranh thi ngudn von phéan bd
tir Trung wong, ngudn von ngan sach dia phuong
uy thac va cac ngudn luc tai chinh xa hoi nham tao
lap nguon von quy mo 16n dé mo rong cho vay,
dap tng t6t nhu cau von cua ho ngheo va cac doi
tuong chinh sach khac, gop phan giam nghéo va
nang cao doi séng nguoi dan.

T1ep tuc phdi hop gitra chinh quyen cac cap,
cac t6 chirc hoi, doan the cac To tiét kiém va vay
von dé dinh hudng, tu vén cho céc ho gia dinh vé
phuong an phat trién san xuat, kinh doanh trudc
khi vay von. Téang cudng giam sat, gitp dd, don
dbc cac ho vay von st dung von vay dung muc
dich va c6 hiéu qua; dong thot thh‘Cl.IC ’huy dong
cac to chuc, ca nhan tham gia gui tién tiét kiém dé
tang ngudn von, dap tmg kip thoi nhu cau cho ho
nghéo va cac d6i tuong chinh sach.

Vé chinh sach tin dung nham giam ngheo bén
vitng: Tap trung ra soat, sira doi, bd sung, hoan
thién cac quy dinh phap luat; co ché, chinh sach
lién quan dén tin dung chinh sach xa hoi; b6 sung
cac quy dinh lién quan khac lién quan dén cho vay
giam ngheo; day manh cong tac phéi hop, quan
ly, huéng dan ciia co quan, t6 chtrc ¢ dia phuong
nham thuc day cac ho  ngheo, ho ddng bao dén toc
thiéu sé dugc vay von phuc vu san xudt - kinh
doanh, trong do tap trung vao nhiing du an c¢6 tinh

lién két, co mdi lién hé trong khau san xuét, tiéu thy
nham khic phuc tinh nho, 1¢ trong san xuat - kinh
doanh, tao diéu kién cho nguoi vay vén sém thoét
nghéo; chu dong nghién ciru, dé xuat timg budc
mo rong dbi tugng chinh sach duoc vay von, nang
muc cho vay, thoi han cho vay phu hop véi cac
Chuong trinh myc tiéu qudc gia vé giam ngheo;
hoan thién hé théng chinh sach giam nghéo theo
hudng tang cuong cac chinh sach hd trg co dicu
kién; tiép tuc nghién ctru, sira d6i chinh sach vay
vbn cho sinh vién theo huéng mé rong dbi twong
dugc hudng chinh sach tin dung sinh vién, nghién
clru tang s tién vay theo phuong an tang hing
nam theo muc trugt gid; thuc hién cac giai phap
hd trg, tao diéu kién thun loi cho ho can ngheo
tiép can tot nhat cac dich vu xa hoi co ban dé giam
nhanh cac chiéu nghéo con dang thiéu hut cta
hd. Bén canh do, trong xay dung, thiét ké chinh
sach, can quan tam dong déu dén cic d6i tuong
ho ngheo, ho can ngheo va ca hg mai thoat ngheo,
boi khoang cach gitra h nghéo, hd can nghéo, hd
m&i thoat nghéo 13 rdt mong manh; nham dap tng
nhu cau va hd trg ho nghéo ving thudng xuyén bi
thién tai bdo, lut c6 chd ¢ an toan, 6n dinh, timg
budc nang cao muc sdng, gop phan xoa doi, giam
nghéo bén viing;

Tinh Ha Giang chu dong viéc bd tri ngudn vén
tor ngan sach nha nudc, ngan sach dia phuong uy
thac sang ngan hang Chinh sach xa hdi thuc hién
chuong trinh tin dung chinh sach giam ngheo;
Naéng cao chét lugng tin dung, co ché cu thé 1ong
ghép, phéi hop hidu qua giira cac chuong trinh, du
an kinh té - xd hoi véi tin dung chinh sach giam
ngheo tai tinh Ha Giang dang doi hoi sy quan tam
linh dao tir tinh dén co s6.

Thir tw, cac ho ngheo trén dia ban tinh Ha
Glang can tlep tuc chu dong tlep can cac nguon
von hd tro cho ho ngheo thong qua ngudn von tin
dung chinh sach va nguon von Chuong trinh muc
tidu qudc gia, co diéu kién Ve von dé lam an thoat
nghéo. Thong qua cac ngudn hd trg vé von vay va
k¥ thuat, cac ho nghéo s& c¢6 co hoi dau tu san xuét
kinh doanh dé thoat nghéo bén viing./.

Tai liéu tham khao:

Cuc Thong ké Ha Giang, Béo cdo Tink hinh kinh té - xdi hi nam 2023

https://nhandan.vn/ha-giang-tap-trung-giai-ngan-von-chuong-trinh-muc-tieu-quoc-gia-
giam-ngheo-ben-vung-post836978.html

https://hagiangtv.vn/kinh-te/202405/ha-giang-day-manh-giai-quyet-viec-lam-cho-
nguoi-lao-dong-0041bdf/

https://baohagiang.vn/xa-hoi/202203/ha-giang-co-7-huyen-ngheo-giai-doan-2021-
2025-374267a/

https://molisa.gov.vn/baiviet/233083?tintucID=233083
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CHINH SACH THUE THU NHAP DOANH NGHIEP
PHAT TRIEN KINH TE XANH 0 VIET NAM

PGS.TS. Vwong Thi Thu Hién* - TS Nguyé&n Thj Minh Hing*

Kinh té xanh dang tré thanh xu hwéng trén toan cdu va dwoc thuc hanh quyét liét & cdc nén kinh té phat
trién nhét trén thé giéi. Day la giai phdp quan trong nham giam phét thai nha kinh, hwéng téi nén kinh té
trung hoa cédc-bon trong dai han. Dé dam bao muc tiéu phét trién bén virng, Pang va Nha nwérc ta tap trung
thuc day kinh té xanh. Theo d6, chuyén déi mé hinh ting trwéng theo hwéng xanh da tré thanh dwong 16i,
quan diém va chinh sdch xuyén suét ciia Nha nwéc va thué xanh da, dang tré thanh mét trong nhikng céng

cu quan trong cho phat trién kinh té xanh hwéng dén phat trién bén virng.

« Tlr khéa: chinh sach thué; thué thu nhdp doanh nghiép; kinh té xanh.

Green economy is becoming a global trend and
is being vigorously practiced in the most developed
economies in the world. This is an important solution
to reduce greenhouse gas emissions, moving
towards a carbon neutral economy in the long term.
To ensure the goal of sustainable development, our
Party and State focus on promoting green economy.
Accordingly, transforming the growth model towards
green has become a consistent guideline, viewpoint
and policy of the State and green tax has become
one of the important tools for green economic
development towards sustainable development.

» Key words: fax policy; corporate income tax; green
economy. /

Ngay gt¥i bai: 29/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 05/9/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 19/10/2024
Ngay chap nhan dang: 04/11/2024

1. Giéi thi¢u

Kinh té xanh duwgc hiéu 1a mot nén kinh té
c6 mirc phat thai thap, sir dung hiéu qua va tiét
kiém tai nguyén thién nhién, bao dam tinh cong
bang v& mit xi hoi. Kinh té xanh tap trung vao ba
try cot chinh gdm: cong nghiép, néng nghiép va
dich vu. Trong d6, (i) Xu hudng phat trién cong
nghiép xanh tap trung vao hai muc tiéu chinh la
han ché phat thai khi CO,, hoa chat doc hai tur
cac khu cong nghiép, khu che Xuat ra moi truong;
ddng thoi, nghién ctru phat trién cic ngudn ning
lugng moi, may moc ky thuat moi than thién voi
moi truong; (ii) Xu hudng phat trién nong nghiép
xanh véi cong nghé sinh hoc, phan bon sinh hoc,
ap dung nhitng tién bo trong canh tac va nghién

* Hoc vi¢n Tai chinh

ctru vé gidng, k¥ nang tham canh mdi dé tao ra su
gia ting ning suit cdy trong, vat nudi, dong thoi
bdo dam céc gid tri xanh v6i moi truong va an
toan v&i con ngudi; (iii) Xu hudng phat trién dich
vu xanh vo6i viéc ngay cang chu trong xay dung
va khai thac cac loai hinh dich vu gén véi gin gii,
bdo vé canh quan thién nhién va moi truong.

Mot trong nhiing chinh sach dang dugc céac
quéc gia trén thé gidi ap dung hiéu qua dé bao
vé moi truong, huong to1 tang truong bén ving
la chinh sach thue bao gdm cac chinh sach thué
danh trén nguon ning luong, cac chat va hoat
dong gdy 6 nhiém méi trudng, cac chat va hoat
dong gay hai cho h¢ sinh thai... Tuy nhién, viéc
thuc hién cac chinh sach thué trén chwa duoc
chap nhan hoan toan & tt ca cic nude nhung hau
hét dugc 4 ap dung hiéu qua ¢ cac nudc phat trién.
Trong phan nghién ctru ndy, nhém tac gia trinh
bay vé thuc trang chinh sach thué thu nhap doanh
nghié¢p (TNDN) khuyen khich phat trién kinh té
xanh & Viét Nam nham dua ra cac khuyén nghi
cho Viét Nam.

2. Panh gia thuc trang chinh sich thué Thu
nhip doanh nghi¢p khuyén Kkhich phat trién
kinh té xanh

Cac tac dong tich cuc

Thir nhat, quy dinh mién thué TNDN doi véi
mét s6 khodan thu nhdp lién quan téi kinh té xanh
va bdo vé moi truong.

Theo Luat Thué TNDN hién hanh, Doanh
nghiép duoc mién thué TNDN dbi voi thu nhap
tr chuyén nhuong chung chi giam phat thai
(CERs) lan dau cua doanh nghiép duoc cap
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chtng chi giam phat thai. Thu nhap tir chuyén
nhuong chimg chi giam phat thai (CERs) dugc
mién thué phai dam bao khi ban hodc chuyén
nhuong chung chi giam phat thai (CERs) phai
duoc co quan c¢6 thim quyén vé moi truong xac
nhan theo quy dinh.

Thit hai, quy dinh mét sé khoan chi phi lién
quan dén bdo vé moi truong duoc trie khi tinh
thué TNDN.

Cu thé: Doanh nghiép duoc trir chi phi khi
tinh thué TNDN céc khoan chi phi nhu: Chi phi
quang ba san pham tir hoat dong bao vé moi
truong, hoat dong thu hoi, xir 1y san pham thai
bo; Chi phi san xuat va phd bién cac thé loai
phim, chuong trinh truyén hinh, phong su khoa
hoc vé bao vé méi trudng; Chi phi thuc hién viéc
cung cip mién phi cac dung cu cho nguoi dan
thuc hién phan loai rac thai sinh hoat, san pham
thai bo tai nguon.

Thit ba, quy dinh mét s6 wu dai thué TNDN
doi voi thu nhdp lién quan dén bao vé méi truong
va kinh té xanh.

Theo d6, wu dii thué TNDN dugc ap dung dbi
voi thu nhap cua doanh nghiép tur thuc hién du
an du tu mai: (1) Xu ly nude thai sinh hoat tap
trung c6 cong sudt thiét ké tir 2.500m? nude thai
tré 1én trong mot ngay dém ddi véi khu vuc do
thi tir loai IV tro 1én; (2) Thu gom, van chuyén,
xur 1y chét thai rin thong thudng tap trung; (3)
Xt ly, cai tao cac khu vie moi truong bi 6 nhiém
tai cac khu vyc cong cong; (4) Ung clru, xu ly su
¢b tran dau, sy ¢b hoa chat va su ¢b moi truong
khac; (5) Xay dung ha tang k¥ thuat bao vé moi
truong cac khu, cum cong nghiép lang nghé;
(6) Dich vu hda tang, dién tang; (7) Giam dinh
thiét hai vé moi trudng; giam dinh strc khoe moi
truong; giam dinh vé méi truong ddi voi hang
hoa, may moc, thiét bi, cong ngh¢; (8) San XuAt
mg dung sang ché bao vé moi truong duge nha
nuoc bao hd dudi hinh thic cap Bang doc quyén
sang ché hoac Bang doc quyén giai phap hiu
ich; (9) San xuat cac san pham than thién véi
moi truong duoc Bo Tai nguyén va Moi truong
gan Nhan xanh Viét Nam; san pham tor hoat dong
tai ché, xir 1y chat thai duoc co quan nha nude
¢ tham quyén chimg nhén; (10) San xuit xing,
nhién liéu diezen va nhién liéu sinh hoc dugc
chtrng nhan hop quy; than sinh hoc; nang luong
tor st dung strc gid, anh sdng mat troi, thuy triéu,

dia nhiét va cac dang nang lugng tai tao khac;
(11) San xuit may moc, thiét bi, phuong tién
chuyén dung st dung truc tiép trong viéc thu
gom, van chuyén, xtr 1y chat thai; quan trac va
phan tich méi truong; san xuat ning luong tai
tao; xr Iy 6 nhiém méi trudng; tmg pho, xir 1y su
¢d moi trudng.

Viéc quy dinh wvu dai thué TNDN déi véi linh
vuc moi truong nhu wu dai vé thué suét, vu dai vé
mién, giam thué TNDN... d4 lam cho cic doanh
nghiép co6 y thire hon trong viée tim cac bién phap
nham han ché tac dong bat loi do hoat dong san
xudt ctia minh giy ra cho moi trudng; quan tdm
ap dung cac cong nghé san xuat tién tién dé giam
b6t xa thai chat doc hai ra méi truong. Thuc day
doanh nghiép nghién ctu, Gmg dung cong ngh¢
sach vao san xuat, st dung nguyén li¢u moi thay
thé nguyén liéu hoa thach dé san xuét cac san
pham than thién méi truong.

Thir tu, céc chinh sach wu dai vé thué TNDN
d6i v0i linh vye cong ngh¢, cac du an khai thac,
san xuat nang lugng tai tao, cung voi cac uu dai
vé mién thué nhap khau ddi véi may moc thiét
bi, vat tu, nguyén li¢u... nhap khau trong nudc
chua san xuat duoc da gop phan quan trong trong
viéc thu hut cac nha dau tu tham gia dau tu vao
ngudn ning lugng maéi nay. Trong thoi gian qua,
céc chinh sach trén da thu duge mot so két qua
ban déau.

Theo do, Viét Nam cling dé xay dung cac nha
may san xuat pin nang lugng mat troi hién dai;
DPép ung tiém ning san c6 va nhu cau sir dung
nang luong mat troi & Viét Nam hién nay. Trong
d6, mot s6 nha may di dau trong nganh cong
nghé san xuat pin mat troi co thé ké dén nhu: Dy
an HT Solar tai Khu cong nghi¢p Trang Dug¢, An
Duong, Hai Phong duoc cap phep dau tu thang
7/2016 véi tong sd von dau tu 1én dén 22 tricu
USD; du an Vina Solar ¢ Lao Cai, thanh lap dau
nam 2018 c6 s6 von dau tu 1én t6i 1 ty USD va
dién tich xay dung la 228 ha; du an Trina Solar
& Bic Giang duoc thanh 1ap tir 2017 véi tong sb
von dau tu 1én téi 100 trigu USD, dién tich mit
xuong 1a 42.000 m2, san xuat loai pin don tinh
thé va da tinh thé.

Ngoai ra, mot s6 khu cong nghiép sinh thai
st dung cac cong nghé mai, cac san pham sinh
hoc tu phan hay... dang hinh thanh. Tai mot sd
tinh thanh hién nay dang thi diém chuyén d6i mot
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s6 khu cong nghiép sang khu cong nghiép sinh
thai, nhu Hai Phong c6 02 khu cong nghiép phat
trién theo hudng nay 1a Khu cong nghiép DEEP
C (540 ha) va Khu cong nghiép Nam Cau Kién
(gan 270 ha). Pong thoi, Viét Nam ciing da xay
dyng cac nha may san xuét pin nang luong mit
troi hién dai, dap Ung tiém ning san c6 va nhu
cau st dung nang lugng mat troi hién nay.
Han ché

Thir nhat, trong chinh sach thué TNDN hién
hanh, muc tiéu bao vé moi truong chi muc tiéu
long ghép, khong phdi la muc tiéu chinh, nén tac
dung cia chiing con han ché.

Viéc khuyén khich dau tu san xuat san pham
than thién moi truong, khuyén khich dau tu vao
céc dy 4n 1am sach moi truong chi gop mot phan
nao d6 vao muc tiéu bao vé moi truong, chua
khuyén khich dugc cac doanh nghiép trong viéc
nd lyc giam thiéu thiét hai déi véi moi trudng
vi trén thyc té, cac chi phi xay dung, xu Iy hé
théng giam thiéu 6 nhiém méi trudng hoic dé
san xuat sach thuong kha 16n. Cac doanh nghiép
thuong chay theo muyc tiéu loi nhuén ma cb tinh
bo qua nhig tac hai ddi voi moi truong, trong
khi d6 chua c6 ché tai du manh dé ngin chan.
Céc wu dai vé thué TNDN chua dii manh dé
khuyén khich doanh nghiép giam thiéu 6 nhiém
moi truong. Chang han nhu thué TNDN dua ra
céc uu dii thué cao nhit hién nay cho 11 nhom
nganh lién quan tryc tiép toi bao vé moi truong.
Nhitng nganh nghé khac dugc phép dua chi phi
xtr Iy vé méi trudng vao chi phi duoc trir khi tinh
thué TNDN. Tuy nhién, chi phi xir Iy méi trudng
thudng phat sinh rat 16n va viéc dua vao chi phi
duogc trir khi tinh thué TNDN chua du hdp dan dé
cac doanh nghiép dau tu cho xur ly moéi truong
hodc thay dbi cong ngh¢ dé san xudt sach hon.
Vi vay, chinh sach thué TNDN céan dua ra cic uu
dai hap din hon khi doanh nghiép dau tu cho xir
ly méi truong hodc ap dung cong nghé tién tién
nham san xuat than thién v6i moi trudng.

Thir hai, cac quy dinh vu dai thué TNDN cho
hoat dong dau tu TSCD con don gian, chua ¢
hinh thirc d6t pha dé khuyén khich cac doanh
nghiép dau tu may moc thiét bi hién dai, d6i mai
cong nghé.

Tat ca cac nganh kinh té déu c6 thé tham gia vao
cong nghé xanh va thuong mai bén viing. Vi vay,
cac chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép

dau tu may moc thiét bi hién dai, d6i méi cong
nghé dé tiét kiém nguyén liéu, str dung nguyén ligu
xanh s€ giup cac doanh nghi¢p san Xuat san pham

“xanh” va canh tranh trén thi truong quoc té. Hién
nay, viéc doanh nghiép dau tu mua saim TSCD
thi doanh nghiép dugc tinh vao chi phi dugc tru
khi tinh thué TNDN thong qua ché d6 khau hao
TSCP. Mic du, quy dinh khau hao TSCP cua B
Tai chinh cho phép doanh nghiép khéu hao nhanh,
tuy nhién vu dii nay chua du hap dan dé khuyén
khich cac doanh nghiép dau tu d6i méi TSCP va
cong nghé san xuat.

Thir ba, cac wu dai thué TNDN ddi véi doanh
nghi€p vira va nhd, doanh nghi€p khoi nghi¢p
sang tao, cong nghiép hd trg sdn xudt xanh chia
70 nét.

Kho khin 16n nhit cia doanh nghiép, dic
biét 12 doanh nghiép nhé va vira (DNNVYV) Ia
mau thuan gitra hai myc tiéu: lgi nhuan va ting
truong xanh. Phan 16n DNNVV déu thiéu von
cho dau tu phat trién san phiam xanh. Viéc dau
tu, chi phi ban dau Ién tic dong rat nhiéu dén
viéc tiép can cong nghé xanh. Theo khdo sat cua
truong Dai hoc Bach khoa TP. Hb6 Chi Minh,
c6 dén 70% doanh nghiép dugc khao sat khong
nghe dén chirng nhan Nhan xanh Viét Nam; hon
50% doanh nghiép khong quan tim dén bién doi
khi hau; 60% doanh nghiép khong sin long dau
tu cho san pham xanh...

Nam 2017, Luat HO trg DNNVV ra doi da
danh ddu sy cai cach chinh sich thué TNDN
mang tinh dai han cho DNNVV, nhung cho
dén nay chua c6 vin ban hudng dan cu thé 1a
DNNVV dugc hudng mirc thué suat thué TNDN
bao nhiéu?

Cian ctr dé xac dinh DNNVV huong uu dii
thué suét thué TNDN 1a doanh thu chua that
su hop 1y, vi can ci dé tinh thué 13 thu nhép.
Quy dinh nay lam phat sinh chi phi quan ly, co
quan thué phai tim thong tin Ve doanh thu cta
doanh nghiép. Chinh sach mién, giam, uu dai
thué TNDN chua phu hop, chua bao quat hét cac
dbi tuong, linh vyc, nhu: DNNVV khoi nghiép;
nha dau tu cho DNNVV khoi nghiép sang tao;
DNNVV trong cac nganh san xuat cac san pham
cO gia tri gia tang 16n (cong nghé cao, khoa hoc
- cong nghé);... Mac du, Chinh phu da thuc hién
don gian hoa thu tyc hanh chinh vé thué TNDN,
song thyc té hién nay con c6 mot s6 tha tuc ruom

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 2 thing 11 (6 276) - 2024 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

ra, phic tap, nhat 1a déi véi DNNVV véi bo
may ke toan con chua chuyén nghiép, mang tinh
kiém nhiém.

3. Giai phap hoan thi¢n chinh sich thué
TNDN khuyén khich phat trién kinh té xanh

Thir nhét, hoan thién quy dinh wu dai thué

TNDN d6i véi cac doanh nghiép tién phong, hoat
dong nghién ciru phét trién huéng téi kinh té
xanh.

Viéc danh riéng cac vu dii vé thué cho mot s6
khu vuc cia nén kinh té, hodc cho mot sd hoat
dong kinh doanh nhét dinh d3 tré nén mot thong
1¢ & hau hét cac nudc trén thé giéi. Gan day, cac
nganh kinh té tién phong hoidc cac hoat dong
nghién ctru phat trién ciing 1a ddi twong dugc
huong cac wu dii vé thué, trong d6 hoat dong
than thién moi truong la mot trong nhiing hoat
dong dugce uu dai thué TNDN.

Do dd, cac co quan quan ly can xay dung cac
tiéu chi cu thé vé san xudt xanh, san phidm xanh
dbi v6i ting nganh, nghé... Dya trén céac tiéu chi
trén, chinh sach thué TNDN c¢6 thé dua ra céc
vu dii cu thé hon, du hap dan d6i voi cac doanh
nghiép da dat tiéu chuan san xuat sin pham xanh.

Ngoai ra, cac uu dai thué TNDN ciing can tap
trung vao cac nganh kinh té cip hai va ba, cu thé
trong cac nganh ndng nghiép; san xuét ché tao va
ché bién trong mot 8O nganh cong nghiép; nganh
cong nghé tién tién; nganh ha tang co s; va moi
truong. Nhitng nganh nghé trén vira lién hé chat
ch& voi nhau vira nhim hoan thién maéi truong
kinh té vi mé vén 1a mot trong nhirng nhan tb
then chdt dé cai thién tinh hidu qua va chét lugng
san pham, dong thoi thu hit dau tu.

Pbi v6i cac doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc khai thac ngudn ning lugng sach nhu
nang luong mat troi, nang lugng gio... nén dugce
ap dung co ché vu dai tdi vu (mirc vu dai cao
nhit trong Luat thué TNDN hién hanh); dong
thoi, cho phép ap dung mirc thué suit thip nhat
nhu ddi v6i doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc gido duc - dao tao, y t&, moi truong. Cac
chi phi lién quan dén viéc tim kiém va sir dung
ngudn nang lugng sach ciing cho phép duoc tinh
gap doi khi xac dinh thué TNDN. Nhing vu dai
nay s€ la mot “phﬁn thudéng”, 1a dong luc cho cac
doanh nghiép, dé cac doanh nghiép c6 nhitng dau
tu nhiéu hon vao linh vuc khai thac va st dung
ngudn nang luong sach.

Uu déi thué TNDN cin huéng vao cac du
an nghién ctru ing dung khoa hoc vi hoat dong
nghién ctru img dung khoa hoc dugc coi 1a then
chét o tat ca cac quoc gia. Uu dai thué TNDN ddi
v6i hoat dong nghién cuu ing dung khoa hoc co
thé duoc ap dung dudi hinh thirc: cho phép khau
trir hai 1an chi phi danh cho nghién ciru khoa
hoc d6i v6i mot s truong hop cu thé (chang han
nghién ctru nguyén li¢u, san phém moi than thién
voi moi truong...).

Bén canh d6, ddi véi cac doanh nghi¢p noi
chung, can c6 bién phap khuyén khich viéc nghién
clru va phat trién cac cong nghé sach, cong nghé
moi tiét kiém nang luong va tai nguyén. Co thé
ap dung cac bién phap nham khuyén khich doanh
nghiép dau tu cho nghién ctru va phat trién, vi du
nhu cho phép khau trir gap d6i hodc gap 1,5 lan
cac chi phi ma doanh nghiép chi ra cho hoat dong
nghién ctru va phat trién khoa hoc va cong nghé
khi x4c dinh chi phi duoc trir dé tinh thué TNDN.
Tuy nhién, dé dam bao cong bang cho cac doanh
nghiép va tranh tinh trang that thu thué thi can
phai c6 nhiing quy dinh mét cach rd rang va minh
bach thé nao 1a chi phi nghién ctru va phat trién
khoa hoc cong ngh¢.

Hb trg cac doanh nghiép trong linh vuc xir
Iy chét thai, 6 nhiém; khuyén khich cac doanh
nghiép xir Iy cht thai bang cach cho ting gap do6i
chi phi xt 1y chét thai khi xac dinh thu nhap tinh
thué TNDN. Ap dung cach thirc nay s& don gian,
thuan lgi cho cac nha quan ly, rd rang, minh bach
hon cho doanh nghiép. Tuy nhién, dé giai phap
ndy phat huy dugc tac dung nhu mong muén thi
can quy dinh rd mot sé van dé nhu: nhimg hoat
dong nao 1a hoat dong xur 1y chét thai, va gan voi
no - nhiing chi phi nao s€ dugc tinh tru.

Thir hai, dp dung hinh thire wu ddi tro' cap
dau tw, khdu triv thué doi véi dau tw dé khuyén
khich doanh nghiép doi moi mdy mdc, thiét bi
cong nghé phat trzen kinh té xanh va phii hop voi
quy dinh ciia thué toi thiéu toan cau.

Mot s hinh thtre vu dii thué TNDN dang tré
thanh “k& hé” dé doanh nghi€p loi dung, tron
thué. Hinh thirc vu dii thué TNDN hién nay &
Viét Nam chu yéu 1a vu dai mién, giam thué.
Pay 1a hinh thic vu dii tao ra nhiéu k& ho dé
doanh nghiép loi dung gy that thu NSNN. Cac
hinh thirc wu déi thué khac nhu giam trir s thué
TNDN phai ndp, giam trir thu nhap chiu thué
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TNDN theo dau tu hién chua duge ap dung mac
du trong mot sd truong hop, hiéu qua va tinh
minh bach cua cac loai hinh vu dai nay dugc cho
l1a cao hon.

bé khuyen khich cac doanh nghiép tang
cudng dau tu, doi mdi cong nghé, giam 6 nhiém
moi truong, bén canh hinh thirc khau hao nhanh
Viét Nam can nghién ctru va dua vao ap dung
mot sd cac hinh thuc wu dii ddu tu khac ma céc
nuée thudng ap dung, ching han nhu: tro cip dau
tu (qui dinh ty 1¢ % nhét dinh cua chi phi ban dau
cho dau tu vao nha xuodng, thiét bi dugc giam
trir vao loi nhuan chiu thué ngoai ty 1¢ khéu hao
thong thudng trén toan bo gia von cua khoan dau
tu d6), hodc hinh thirc khau trir thué dbi v6i dau
tu (qui dinh ty I¢ chi phi dau tu duge trir vao
nghia vu thué TNDN). Ddi v6i cac hinh thirc vu
dadi nay can co cac diéu khoan phong ngira dé
giam thiéu tinh trang doanh nghiép lo1 dung nhur:
qui dinh thoi gian t6i thiéu sir dung tai san dugc
huéng wu dai, néu thdi gian st dung thuc té it
hon thi doanh nghiép budc phai hoan tra phan wu
dai da hudng.

Thir ba, ra soat tong thé cic chinh sach wu
dai vé thué TNDN, danh su vu tién 16n hon cho
cac du an tang trudng xanh, bdo vé¢ mdi truong
va g pho bién d6i khi hau. Day 1a nhimng linh
vuce khi duge dau tu sé tao ra cac ngoai ung tich
cuc cho nén kinh té trong viéc thyuc hién cac muc
tiéu vé phat trién bén virng. Chinh sach vu dai
thué phai phu hop v6i cac nguyén tic chung cta
thuong mai va dau tu qudc té, ton trong cic cam
két qudc té ma Viét Nam da ky két hodc tham gia.
Céc wu dai thué can dam bao duy tri khong c6
su phéan biét gitra nha dau tu trong nudc va nha
dau tu nudc ngoai, gitta san phdm san xut trong
nudc va san pham nhap khau, phu hop véi cac
cam két ctia Viét Nam khi tham gia vao qua trinh
dam phan gia nhap cac Hi¢p dinh Thuong mai tu
do (FTA) song phuong va da phuwong. Ngoai ra,
chinh sach wu dii thué phai dam bao tinh minh
bach, c¢ ti€u chi 0 rang, trén co s¢ “thudng cho
nguoi 1am tot” va dua theo nguyén tac thi truong.
Cung véi do, viéc ban hanh cac chinh sach uvu
dai thué moi va stra d6i cac chinh sach uu dai
dang ap dung cho cac muc ti€éu moi truong va
tang truong xanh phai hinh thanh cic co ché dé
dam bao cac chinh sach nay c6 thé giam sat, c6
thé danh gia dugc trong qua trinh thyc thi sau khi
dugc ban hanh.

Thir tw, danh cdc wu ddi thué nhiéu hon cho
DNNVYV, doanh nghiép céng nghiép hé tro ¢ Viét
Nam hwong toi san xudt xanh.

Céc chinh sach wu dii thué TNDN thoi gian
qua khong phéan biét khu vuc kinh té, tuy nhién,
khi xét dén muc do tiép can wu dai thi doanh
nghiép FDI c6 co hoi dat duge vu dai dau tu
nhiéu hon doanh nghiép trong nudc. Theo thong
ke, 77,4% tién thué TNDN dugc uu dai la tr
doanh nghiép FDI. Phan 16n cic doanh nghiép
Viét Nam hién nay 1a DNNVYV, rat kho tiép can
v6i cac uu dai thué TNDN hién hanh, trong khi
cac doanh nghiép nay dugc xac dinh 1a dong luc
dé phat trién kinh té Viét Nam bén viing. Do d6
can ¢6 cac wu dai thué TNDN rd rét hon cho céc
DNNVV san xuét xanh nhim giai phong ngudn
ndi lyc phat trién kinh té Viét Nam. Cu thé: (i) Co
chinh séch uu dai thué TNDN ddi véi DNNVV
trong cdc nganh san xuat cac san pham c6 gia
tri gia tang 1on nhu linh vyc cong ngh¢ cao, linh
vuc khoa hoc - cong ngh¢; bao vé mdi truong;
co s6 uom tao DNNVYV, co s¢ ky thuat, khu [am
viéc chung hd trg DNNVV va nha dau tu cho
DNNVV khoi nghiép sang tao. (i) Ap dung thué
suat thué TNDN uu dii dbi véi DNNVYV, viéc
nay s€ kich thich dau tu, tang GDP, dam bao tinh
canh tranh cta Viét Nam v&i khu vuc va trén thé
gidi. (iii) Tiép tuc ra soat, don gian héa cac thu
tuc hanh chinh thué déi véi DNNVV. Pong thoi,
can dua ra nhimg khuyén khich manh mé déi véi
viéc ké khai thu nhap, khuyén khich viéc thuc
hién cac giao dich minh bach, rd rang qua ngan
hang; thuc hién tét so sach, ké toan, hoa don,
chting tur theo quy dinh phap luét. (iv) Quy dinh
ty 1& noi dia hoa trong san pham, quy dinh vé
chuyén giao cong nghé nhu 12 mot trong nhiing
diéu kién dé cac doanh nghiép dugc hudng vu
dai thué nham khuyén khich cac doanh nghiép
16n tao didu kién cho cac DNNVV trong nudc
tham gia vao chudi cung tng, gia ting gia tri san
phém tai Viét Nam...
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NHAN T0 ANH HUGNG DEN HIEU QUA KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM NHAN THO TAI VIET NAM

TS. Lé Ha Trang*

Néng cao hiéu qua hoat déng kinh doanh la muc tiéu quan trong nhat cta cdc doanh nghiép trong nén kinh
té thj trrrong. Kinh doanh bao hiém nhén tho la mét loai hinh kinh doanh dic thi va xuét hién & Viét Nam
khd muén nén con nhiéu tiém ndng phat trién. Nhdm xdc dinh cdc nhan té anh hwéng dén hiéu qua hoat
déng kinh doanh cta cdc doanh nghiép béo hiém nhan tho & Viét Nam, tdc gia da str dung mé hinh héi quy
di¥ liéu bang cta 16/19 doanh nghiép bao hiém nhan tho trong giai doan 2018-2022. Két qua nghién ctu cho
thay tudi tho doanh nghiép, mirc d6 chi trd hoat déng bao hiém, quy mé doanh nghiép va ty Ié thanh khoan
anh hwéng dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém nhan tho tai Viét Nam. Trén co sé két qua
nghién ciru, téc gia dé xuat mét sé kién nghj nham nang cao hiéu qua hoat déng kinh doanh cta doanh

nghiép bao hiém nhéan tho & Viét Nam.

« Tlr khéa: hiéu qua kinh doanh, doanh nghiép, bdo hiém nhan tho.

Enhancing business operational efficiency is
the most important goal of enterprises in a market
economy. Life insurance business is a particular
type of business that emerged in Vietnam relatively
late, so it still has a lot of development potential.
This study aims to identify the factors affecting the
operational efficiency of life insurance companies
in Vietnam. The author used a panel regression
model to study data from 16 out of 19 life insurance
companies during the period of 2018-2022. The
research results indicate that the longevity of the
company, the level of insurance payout, company
size, and liquidity ratio impact the business efficiency
of life insurance companies in Vietnam. Based on
the research results, the author proposes several
recommendations to enhance the operational
efficiency of life insurance companies in Vietnam.

» Key words: business performance, enterprise, life
insurance.

Vs

Ngay gtvi bai: 02/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 10/9/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/10/2024
Ngay chap nhan dang: 31/10/2024

1. Dit vin dé

Thi truong bao hlem nhan tho nude ra dang chimg
to la mot thi truong tiém nang nhung nhiing ndm gén
day ghi nhan nhiéu kho khan. Cu thé, sb luong hop
dong khai thic méi ndm 2023 gidm t6i 43,8%, sO
lugng hop dong c6 hiéu luc dén cudi ky giam 10,6%
s0 v6i ndm 2022. Trong khi do ty 1€ boi thuong tang
35,7% so vadi cung ky nam 2022 véi so tién chi tra wdc

* Truwong Dai hoc Thwong Mai

khoang 57.070 ty dong; tong doanh thu phi bao hiém
toan thi truong ca pém 2023 giam 11,6% so v6i ndm
2022, chi & mue xap xi 157.024 ty dong. Téng doanh
thu phi bao hiém khai thac moi toan thi truong nam
2023 u6c dat 28.179 ty dong, giam 44,5% so v6i ciing
ky nam trudc. Tong doanh thu phi bao hiém toan thi
truong udc dat 1a 157.024 ty dong, giam 11,6% so véi
cung ky nam trudc.

Céc con so trén chimg to thi truong bao hiém nhan
tho nudc ta kha tiém nang nhung hoat dong chua thyuc
sy hiéu qua. Chinh vi vdy, nghién ctru nham chi ra cac
yéu t anh huong dén hiéu qua hoat dong ctia cong ty
bao hiém nhén tho dua trén tinh hinh thi truong hién
tai, tir d6 dua ra giai phap nham nang cao hiéu qua
hoat dong ctia cac doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho trong thoi gian toi.

2. Co s6 Iy thuyét va phwong phap nghién ctru

C6 rat nhiéu quan diém vé hiéu qua hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém. Theo Kasturi
(2006) Hi€u qua hoat dong cua doanh nghi¢p bao
hiém 13 yéu to phu thudc vao hiéu qua cua cac chinh
sach duge thiét ké cua cong ty do. Khi céc cong ty bao
hiém dong vai tro kinh té - xa hoi quan trong hiéu qua
tai chinh va sy 6n dinh ciia ho c6 ¥ nghia réat 16n. Két
qua hoat dong ctia don vi 1a két qua hoat dong ciia cac
ca nhan, by phén trong don vi d6. Cac cdng ty anh
hudng hodc kiém soat cac yéu t6 anh huong dén hiéu
qua hoat dong thong qua cac bién phap chinh thirc va
khong chinh thirc. Malik (2011) cho rang: Hiéu qua
hoat dong cua cong ty bao hiém duge xéc dinh boi
cac yeu t0 noi tai tlem nang nhu quy mo, ty 1¢ thua
18, ty 1& dau tw, co cau von va toe do ting trudng cla
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phi bao hiém bang van ban trong qué khir. Con Zelie
(2019) cho rang: Hiéu qua cua cac cong ty bao hiém
duoc do bang ty 16 _vong quay tong tai san khong co
anh huong dang ké dén tinh hinh tai chinh cta cac
cong ty bao hiém.

Dé danh gia hidu qua hoat dong kinh doanh cia
DNBH céc nghién ctru ciing sir dung cac thang do va
dua ra cac két luan khac nhau.

Nghién ctru cta Najjar (2012) két luan rang khong
co tac dong dang ké Ve mit thong ké ciia quan tri
doanh nghi¢p dugc thé ‘'hién qua dia vi CEO, su tap
trung quyén s¢ hiru, sd luong nhan vién, hiéu qua
hoat dong ctia nganh va loi nhuén trén von chu s hiru
(ROE). Quy m6 hoi ddng quan tri, quy md cong ty, s0
luong ¢6 dong 16m c6 tac dong dang ké vé mit thong
ké dén hiéu qua tai chinh cua cong ty bao hiém. Hiéu
qua tai chinh cta cac cong ty bao hiém nhan tho An
D9 co xu hudng bi anh huong tich cuc boi tinh thanh
khoan va quy m6 cong ty. Trong khi do, Sruanam va
Rao (2019) nhan thay trong nghlen clru rang cac yéu
t6 bén trong nhur ty 1¢ b01 thuong va ty 1€ thanh khoan
¢6 anh huong dang ké dén ROE, trong khi cac yéu t6
quyét dinh khac nhu GDP, lam phat, kha nang thanh
toan, von, v.v..., khong co tac dong dang ké dén hiéu
qua tai chinh ciia cong ty bao hiém & An D9.

Moro va Anderloni (2014) diéu tra anh hudng cua
cac yeu to cu thé den hi¢u qua hoat dong bao hiem &
198 cong ty bao hiém chau Au tir nam 2002 dén nam
2014. Cac tac gia két luan rang quy mo tai san va sy da
dang hoa anh hudng tiéu cuc dén ROA, trong khi quy
mo du trir va vong quay tai san lai tac dong tich cuc.

Nduati (2018) da tim thdy mbi quan hé tich cuc
dang ké gitra cac yéu t6 cu thé cua cong ty va hi¢u
qua tai chinh cua céc cong ty bao hiém. Hiéu qua
tai chinh cta céc cong ty bao hiém dugc nghién ctru
Vv6i céc y€u t0 nhu bién kha nang thanh todn, quan ly
thanh khoan, phi bao hiém. Ty 1€ giit lai, quy mo cong
ty, tudi cong ty va tudi don bay tai chinh. Mot moi
quan hé tich cuc va c6 y nghia da dugc phat hién gitia
hi¢u qua tai chinh va bién kha nang thanh toan. Céac
yéu t6 khac co mdi quan hé khong dang ke hoac tiéu
cuc. Yuvaraj va Ayele (2013) da chi ra rang cac yéu
td dong gop quan trong, nhét dén hiéu qua tai chinh 1a
tang truong, tudi don bay, khéi luong von, quy md va
tinh thanh khoan; do do, tang truong, quy mo va s0
lugng d4u ngudi c6 mdi twong quan duong.

Zainudin & cong sy, (2018) da nghién ctru cac yeu
t6 noi b cu thé ciia cong ty anh huong dén hiéu suit
sinh 101 cua céc cong ty bao hiém nhén tho dugc chon
6 tam qudc gia chau A (Trung Qudc, Hong Kong, bai
Loan, Singapore, Nhat Ban, Han Quéc, Thai Lan va

Malaysia) tir nam 2008-2014. Mot mo hinh hiu ting
ngAu nhién cho thdy quy mo, khéi lugng vén va rii
ro bao lanh ¢ lién quan dang ké dén loi nhuén cua
cong ty bao hiém nhén tho chau A, dugc do bang loi
nhuén trén tai san. Tang trudng phi bao hlem tai san
hiru hinh va tinh thanh khoan 1a nhimng yéu t6 du bao
khong dang ké vé hiéu qua sinh 10i clia cac cong ty
bao hiém nhan tho nay. Trong d6, Markonah & cong
su, (2019) da tiét 16 tac dong tich cuc ctua quan tri
doanh nghiép, ting truong phi bao hiém, ting truong
tai san va ting truong doanh nghiép dén hiéu qua tai
chinh ctia cac cong ty bao h1ém 0 Indonesia. Kim &
Park, (2019) Nghién ctru Ve hi€u qua tai chinh cua cac
cong ty bao hiém Han Qudc cho thay cac yéu to anh
huorng dén kha nang sinh 16i cua tong tai san 1a tong
von, phi bao hlem don bay va ty 1¢ thua 10 Céac yeu
t6 anh huong dén kha nang sinh 1oi cua tong tai san
dugc chi dinh 14 tong v6n, phi bao hiém, don bay va
ty 1¢ thua 1.

Batool va Sahi (2019) két luan trong nghién ctru
rdng quy mo cong ty, tinh thanh khoan, don bay, vong
quay tai san, GDP va gia tri trung gian West Texas
(WTI) c6 tac dong tich cye, trong khi chi phi mdi lan
hién thi (CPI) va lai suét c6 tac dong tiéu cuc déng ké
dén Hoa Ky, hiéu qua tai chinh ctia cong ty bao hiém.
O quy m6 cong ty & Anh, tinh thanh khoan, GDP, CPI
va WII ¢6 tac dong tich cuc, nhung don bay, vong
quay tai san va lai suat co tac dong tiéu cuc dang ké
dén hiéu qua tai chinh cta cac cong ty bao hiém.

_Theo Hamal (2020), quy md va dap tu dai han co6
moi lién hé ti€u cuc va cd y nghia théng ké vai hiéu
qua tai chinh. Vi vay, n6 chimg to rang cong ty cang
lau doi thi viéc toi da hoa tai san cang kho khan hon.
Quy md doanh nghiép va dAu tu dai han 12 nhiing tiéu
chi c6 anh huong nhat dén hidu qua tai chinh cua cac
doanh nghiép bao hiém nhan tho & Nepal.

Nguyén Hoang Nam (2021), Dit liéu duoc thu
thap thong qua bao cao tai chinh cua 10 doanh nghlep
trong linh vuc bao h1em Nghlen ctru cho thay ¢6 moi
quan hé giita nhan t6 Chi s6 gia thi truong trén thu
nhédp, nhan t6 Thoi gian thu tién khach hang binh
quan va nhan t6 Quy moé doanh nghiép ddi véi hidu
qua hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghi¢p bao
hiém tai Viét Nam. Ngoai ra, nhan t6 Quy mo doanh
nghiép ¢ tac dong manh nhat, thr hai 1a nhén t6 Chi
s0 gia thi truong trén thu nhap va tac dong nhe hon la
nhan t Thoi gian thu tién khach hang binh quéan

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. M6 hinh va gid thuyét nghién civu

K& thira cac mo hinh nghién ctru trude, tac gid van
dung khung 1y thuyét va mé hinh nghién ctru vao cac
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cong ty bao hiém nhan tho ¢ Viét Nam, nghién ctru dé
xuat 4 nhan t6 anh huéng dén hi¢u qua hoat dong kinh
doanh cua cac cong ty nganh nay gom: Quy moé cong
ty, Ty 1¢ thanh khoan, Murc d¢ chi tra cho hoat dong
bao hiém, tudi tho cong ty.

Hinh 1. Mé hinh nghién ctru dé xu3t

Quy mé cong ty M1
Ty 16 thanh khoan 2 —
\ Hiéu qua hoat déng
W (ROA, ROE)
Mrc @6 chi tra cho hoat
g béo higm

s
Tuéi tho doanh nghiép

Bang 1. Cac bién phu thudc va céc bién ddc 13p
trong mo hinh nghién ctru

STT|  Bignss  |Kyhieu| Dinhnghia | Nghién ciru truéc day
Bién phu thugc
Ty suét lgi nhuan

1 |trénT6ngtdisén | ROA

Lgi nhuan/ Tong tai

sin binh quan Nguyén Hoang Nam (2021)

binh quan
Ty sudt lgi nhudn R,
2 |trénvén chl ROE L(;jI nNhuan/ von chi Nguyén Hoang Nam (2021)
2 s0 hitu
50 hitu
Bién déc lap

Nguyén Hoang Nam (2021), Najjar
(2012), Mazviona va cong su. (2017),
Kim va Park, 2019. Batool va Sahi
(2019)

Abdel Gawad et al. (2020)

Tai san ngdn han/ No' | Nguyén Hoang Nam (2021), Yuvaraj va
ngan han Ayele (2013), Kenya va Mukami (2022)
Nguyén Hoang Nam (2021), Mazviona
va cdng su. (2017), Kenia, Wasike

va Ngoya, (2016), Abdel Gawad et

al. (2020)

Nguyén Hoang Nam (2021), Al-Shami
(2008), Abdel Gawad et al. (2020),
Kramaric va cOng sy. (2017), Yuvaraj va
Ayele (2013), Nduati (2018)

3 |Quy mb congty EV  |Tong taisan

4 |Tyléthanhkhodn | LIQ

Mire 6 chitra Ty 1€ b6i thuong/
5 | cho hoat déng CR  |Doanh thu phi bao
béo hiém hiém

S8 ndm doanh

6 | Tuditho congty FA nehiép hoat dong

Nguén: Tong hop tir cdc tic gid
Gid thuyét nghién ciru
Nhom dé xuat md hinh thyc nghiém phén tich mbi
quan h¢ cua céc yeu to dén hiéu qua hoat dong cua
doanh nghi€p bao hi€m nhén tho tai Viét Nam, voi so
licu thu thap trong giai doan tir ndm 2018 dén 2022,
mo hinh dugc xay dung nhu sau:
(ROA,ROE)=a+B Y +.+BY +u,
~ Nhom d& xuét cc gia thuyét nghién ctru tac dong
dén hiéu qua hoat dong ctia doanh nghié€p bao hiém:
 Gia thuyét 1: Quy mé cong ty co tac dong tich cue
dén hiéu qua hoat dong ctia doanh nghi€p bao hiém.
Gid thuyét 2: Ty 1€ thanh khodn c6 tac dong tich
cuc hodc ti€u cye dén hiu qua hoat dong cua doanh
nghi¢p bao hiem.
Gia thuyé{ 3: Muc d9 chi tra cho hoat dong bao
hiém (Ty 1€ boi thudng) co tac dong tiéu cuc dén higu
qué hoat dong ctia doanh nghi¢p bao hiém.

Gia thuyét 4: ,Tu(x)i tho ctia doanh nghiép c6 tac
dong tich cuc deén hi€u qua hoat dong cua doanh
nghi¢p bao hiem.

3.2. Thu thdp va xw ly dir li¢u

Bai nghién ciru st dung dir liéu thir cép tu Bao
céo tai chinh, Bdo cdo thuong ni€n, Nghi quy€t cua
dai hoi dong c6 dong da kiém todn cua 16/19 cong
ty bao hiém nhén tho tai Viét Nam trong giai doan
tr 2018-2022. Nguon so liéu dugc dung dé thu
thap thong tin cua cac S¢ giao dich ching khoén
va céc cong ty chung khoan la cac website: CafeF,
Vietstock, trang chu cua cac cong ty. Nghién ctru st
dung cac phan tich dugc thuc hién trén phan mém
Statals.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Thong ké mé ti

Hinh 2: Théng ké mé ta véi cac bién phu thudc

Variable ‘ Obs Mean Std. Dev Min Max
ROA 80 728602 0.7358369 0.2835 7.67
ROE 80 .271325 0.482595 0.04464 23.95

Nguon: Két qud xit Iy dit liéu bang phan mém STATA 14
Hinh 2 cho thay két qua thong ké mo ta vai 80
bién quan sat, hién thi cac gla tri toi thiéu va téi da
cung voi dg léch chuén va gia tri trung binh cua
cac bién phu thudc. Qua do, ta co thé thay ROE
chiém ty 1¢ nho nhét trong yéu t6 anh huong dén
hi€u qua hoat dong cua doanh nghi¢p bao hiém
v6i 27.13%. Trong do, gia tri nho nhat cia ROE
1a 0.04464 va gia tri 16n nhat 1a 23.95. Trong khi
ROA chiém ty 1¢ 1a 72.86%. ROA dat gia tri nho
nhét 1a 0,2835 va gi4 trj 16n nhat 1a 7.67. Qua két
qua dya trén 2 bién phy thugc 1a ROA, ROE. Ta
c6 thé thay ty 1€ ty suat lgi nhudn trén von chu s¢
hiru (ROE) chi€m ty 1¢ thap hon so véi ty suat lgi
nhuén trén tong tai san binh quan (ROA). Két qua
nay dua ra l1a kha phu hop.
Hinh 3: Thdng ké mé ta vai bién doc lap

Variable | Obs Mean Std. Dev Min Max
La 80 0.3896201 3351876 2.001 18.955
FA 80 0.02075 0.2968292 2,111 13.115
CR 80 0.054307 0.2451935 4.80066 13.2698
EV 80 0.315333 0.46413 7.5411 20.214

Nguon: Két qua xi Iy dit liéu bang phan mém STATA 14
Qua két qud thong ké md té v6i céc bién doc 1ap
cho thiy ty 1¢ thanh khoan LIQ va quy mo cong ty
chiém ty 1¢ kha cao véi ty 1¢ trung binh cong lan luot
1a 38,96% va 31,53%. V6i hai bién doc 1ap con lai la
tudi tho doanh nghi€p FA va murc d§ chi tra cho hoat
dong bdo hiém CR chiém ty I¢ thap hon lan luot &
muc 2,07% va 5,43%.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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4.2. Phan tich twong quan
4.2.1. Phén tich twong quan véi bién ROA
Hinh 4: Ma tran hé s6 twong quan véi bién ROA

‘ ROA LiQ, FA CR EV
ROA 1.0000
ta 0.0862  1.0000
FA 0.0385  0.0373 1.0000
CR 0.1824  0.2427 0.1744 1.0000
EV 0.1937  0.0000 0.3374 0.2532  1.0000

Nguon: Két qua xie Iy di liéu bing phan mém STATA 14
Hé s6 trong quan r cho thdy mdi quan hé giita cac
bién doc 1ap trong mo hinh véi bién phy thuje ROA.
4 bién doc lap trong mé hinh déu c6 hé sb bién thién
tu —1’ dén +1, trong d6 LIQ c,(') hé s6 12 0.0862; FA cc§
h¢ s6 1a 0,0385; CR ¢6 h¢ s6 1a 0.1824, EV ¢6 hé s0
120.1937. Thong qua hé s0 tuong quan riéng gitra cac
bién trén, dong thoi co thé thay mo hinh khong co
hién tuong da cong tuyen vi hé sb r déu nho hon 0,8.

4.2.2. Phan tich twong quan véi bién ROE
Hinh 5: Ma tran hé sé twong quan véi bién ROE

ROE uQ FA CR EV
ROE 1.0000
L -0.0122 1.0000
FA -0.1264 0.0373 1.0000
CR 0.0071 0.9827 0.1844 1.0000
EV 0.2636 0.0011 0.1122 0.2312 1.0000

Nguon: Két qud xie Iy di liéu bing phan mém STATA 14
He¢ s0 tuong quan r cho thay méi quan h¢ gitra cac
bién doc 1ap trong m6 hinh véi bién phy thuéc ROE.
4 bién doc 1ap trong m6 hinh déu 6 h¢ s6 bien thién
tir -1 dén +1, trong d6 LIQ ¢6 h¢ so 1a -0.0122; FA
0 hé s0 12 -0.1264; CR c6 hé€ s6 14 0.0071; EV ¢6 hé
$0 12 0.2636. Thong qua hé s6 twong quan riéng gitra
cac bién trén, dong thoi c6 the thdy mo hinh khong co
hién tugng da cdng tuyén vi hé so r déu nho hon 0,8.
4.3. Két qua dinh luong hoi quy dit ligu bing
4.3.1. Két qua worc heong mé hinh héi quy véi bién
ROA
Hinh 6. Tong hgp cdc mo hinh POOL (1),
FEM (2), REM (3), FGLS (4)

1) 2) 3) (@)

ROA ROA ROA ROA

FA 0002311 0.03893*** 06171  0.06611
[112] - [521] [1.33] [1.26]
[ 0.0436**  0.0032 047117 00532*
031  [0.06] [6.19] [0.85]
Ev 00614 002677 016411  -0.6451%*
064]  [511] [0.23] [0.75]
ua 033333 -0.000012°* -0.003166*** -0.6988°**
(771 (098] [-3.69] [2.75]
_cons  16882% -1521°**  1344*** 10002

s [361] [9.74] [6.04]

N 80 80 80 80

R-sq 0844 032

T statisticsin parentheses

*p<0.1, **p<0.05, ***p<0.01

Nguén: Két qud xie Iy di liéu bing phan mém STATA 14

C6 thé thay, trong md hinh FGLS (4), Mtc do chi
tra cho hoat dong bao hiém, Quy md doanh nghiép
va ty 1€ thanh khodn anh hudng dén ROA cua doanh
nghi¢p bao hiém nhan tho. Trong d6 murc df chi tra
cho hoat dong bao hiém anh hudng thuédn chiéu véi
muc d6 0.0532, con quy mo doanh nghiép va ty 1¢
thanh khoan anh hudéng nguoc chiéu véi mic do
-0.6451 va -0.6988.

4.3.2. Két qud woc heong mé hinh hoi quy voi bién
ROE

Hinh 7. Téng ho'p cdc mé hinh POOL (1),
FEM (2), REM (3), FGLS (4)

(1) 2 [E)] (]
ROE ROE ROE ROE
FA 0.0143*** 00023 00481  -0.098*
[0.38] [1.72] [1.04] [-1.88]
R 00381 -0.0409 0.0074 -0.0021
216l [271] [2.16] [3.85]
2% 00334 0971  -0.391***  -0.302***
[0.84]  [0.11] [-0.26] [-1.75]
e} 0.0429 -0.3332°* -0.002*** -0.00466
[069]  [1.01] [-1.09] [0.75]
_cons|  1.002***  -1.098**  -0.344%**  -0.896%**
[Boi]  [291] [-3.44] [-1.38]
N 80 80 80 80
R-sq 0484 0012

T statistics in parentheses

Nguon: Két qua xii Iy dit liéu bang phan mém STATA 14

C6 thé thdy, trong md hinh FGLS (4), tudi doanh
nghiép, quy mo doanh nghiép c6 tac dong ngugce chicu
ROE, trong d6 FA anh huong -0.098, con EV ¢6 anh
hudng -0.302.

Trong ca hai md hinh trén, cac gia tri sig déu nhd
hon 10% nén cac bién doc 1ap déu co ¥ nghia thong ke.
Do do, két qua m6 hinh dinh lugng s€ la co s¢ d€ phéan
tich mtrc d9 cling nhu chiéu huéng tac dong cua timg
bién doc 13p deén bien phy thude va két ludn cac gia
thuyét nghién ctru.

5. Két luan va Khuyén nghi

5.1. Céc két lu@n va phdt hién qua nghién ciru

Tu két qua trén ta thiy timg nhan 6 tac dong dén
2 chi s6 ROA va ROE. Trong bai su dung 4 bién dé
nghién ctru anh hudng cua cic yéu td dén hiéu qua
hoat dong cua cac doanh nghi€p bao hiém nhan tho
bao gobm EV, LIQ, CR, FA. Két qua bang trén phan
anh y€u to mirc dg chi tra cho hoat dong bao hiém (CR)
¢ tac dong nguoc chicu dén ca hai bién phu thudc 1a
ROE va ROA.

biéu ndy kha phu hop voi cac két qua nghién ctru
cua cac de tai nghién ctiru dugc sur dung trong bai.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Yéu t6 mirc do chi tra cho hoat dong bao hiém (CR)
duoc do ludng bang ty 16 bdi thuong trén doanh thu phi
bao hiém. Céc bai nghién ctru chi ra ring yéu td nay
thuong c6 tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong
cta doanh nghi¢p bao hi€ém nhan tho. Dicu néy duoc
phén anh trong bai nghién ctru cua Mazviona va cong
su (2017) tiét 10 trong nghién ctru rang ty 1€ chi phi, ty
16 boi thuong trén doanh thu phi bao hiém va quy mo
cua cong ty anh huong ti€u cuc dang ké dén hiéu qua
hoat dong cua cac cong ty bao hiém. Nghién ctru cua
Abdel Gawad et al. (2020) c6 két qua ty 18 boi thudng
c6 anh hudng tiéu cyc dén loi nhudn va dén hiéu qua
tai chinh, hiéu qua hoat dong cua cac cong ty bao hiém.

i Yéu té quy md cong ty (EV) dugc do luong bang
tong tai san cua doanh nghi¢p. Céc bai nghién ctru duge
str dung trong bai cting phén dnh y€u t6 nay c6 tc dong
cung chi€u vdi hi¢u qua hoat dong cua doanh nghi¢p
bép hiém nhan thg. Nhém chon ra hai bai nghién ctu
dién hinh cua Kim & Park (2019) va Abdel Gawad et
al. (2020) deu dua ra két ludn quy m co anh huong/
tac dong dén hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép bao
hiém nhén tho. Ngoai ra cac bai nghién ciru khac ciing
dua ra két luan quy mo cong ty ¢6 tac dong tich cuc dén
hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.

Yéu t6 ty 1¢ thanh khodan (LIQ) duoc do luong bang
chi s6 kha nang thanh toan nhanh hoac TSNH/Ng NH.
Cac bai nghién ctru dua ra ca hai hudng tac dong dén
hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém nhan
tho. Do do, khi xdy dung thang do nhom dua ra ky
vong vé d?i}l theo ca hai chi€u. Sau khi chay xong céc
md hinh, ket qua th€ hién ty 1¢ thanh khoan c6 tac dong
cung chiéu dén ca ROE va ROA.

) Yéu t6 tudi tho cong ty (FA) duoc do luong bang
s0 nam hoat dong cua cong ty. Trong nghién cliu cua
Abdel Gawad et al. (2020), Kramaric va cong sy.
(2017), Yuvaraj va Ayele (2013) chi ra rang tudi tho
cong ty c6 anh huong tich cuc dén hiéu qua hoat dong
cta doanh nghiép. Két qua chay mo hinh cting dua ra
duoc tu01 tho cong ty déu co tac dong tich cuc dén ca
hai yéu t6 ROE va ROA.

5.2. Cic khuyén nghi

Thir nhat, cac doanh nghiép bao hiém nhan tho
khong ngimg mo rong quy md hoat dong ctia doanh
nghiép, ning cao uy tin cua doanh nghiép. Do d6, can
thiét 1ap mot chién luoc canh tranh chuyén nghiép va
dai han nhu xay dung va quang ba thuong hiéu, xay
dung nhiing kénh phén phdi méi, dua ra céc san pham
méi, khai thac loi thé canh tranh ctia riéng minh dé toi
uu chi phi quan ly va marketing san pham. Hon nita,
mo rong mang ludi can dugce danh gia mot cach than
trong. Céc cong ty nén xem xét thyc hién cac glao
dich trén cac nén tang img dung cong nghé dé giam

thiéu chi phi hoat dong va gia ting tién ich cho nguoi
tham gia.

Thikr hai, nang cao kha nang chi tra cho cac hop déng
bao hiém. Viéc phat trién a0 at va budng 1ong quan ly
kénh phan phéi qua ngn hang dan dén ty 1€ huy hop
dong trong nam dau tién rt cao, tr 60% dén 70%. Vige
huy hop dong trong ndm thir nhat lam cho ké hoach
d4u tu ciia doanh nghiép bao hiém khong 6n dinh, gy
thiét hai lon cho ca khach hang va doanh nghiép bao
hiém. Trong truong hop cac cong ty tai bao hiém, viéc
uy quyén hop dong can phai dugc xem xét ki ludng dé
dam bao rang cong ty c6 kha nang thanh toan va nguoi
tham gia bao hiém c6 kha ning déng phi. Néu khong,
cac hop dong nay c6 thé gay ra rti ro 16n cho cong ty.

Thir ba, cc doanh nghiép bao hiém nhan tho can
dam béo ty 1¢ thanh khoan cho cac hop dong bao hiém
nhén tho dé bu dép thi¢t hai cho cac rui ro trong hgp
dong bao hiém. Doanh nghiép c6 thé su dung don bay
tai chinh, nham tang ty suat sinh lgi doi v&i von chu so
htru. Tuy nhién, viéc tang ty 1€ ng d€ sir dung don bay
tai chinh can dugc tinh toan k¥ ludng, boi sir dung qua
mirc c6 thé gy rii ro pha san néu doanh nghiép khong
thé tra no tir dong tién. Vi vdy, cic cong ty can dua ra
mot mirc 4o don bay tai chinh hop 1y v6i mire i ro co
thé chap nhan dugc.

Thir tur, dé dat hiéu qua toi da, cong ty bao hiém nhén
tho khong chi tinh toan cac chi s6 tai chinh, ma con dau
tir vao boi dudng va dio tao can bo bao hiém. Sy hai
1ong va an toan cua khach hang khi tham gia bao hiém
giup cong ty tang hi¢u qua hoat dong dang ké. Do do,
cac cong ty bao hiém nén c6 chinh sach dai ngd ciing
nhu thuong xuyén t6 chirc cudc thi tim hiéu dé khuyén
khich nhan vién va cong tac vién tham gia d€ tim hiéu
san pham mai va mo hinh trién khai trén thi truong.

Thir nam, ding & goc do quan ly, gidm sat nha
nude, viée bao vé€ quyen lgi ngudi tiéu dung la u tién
hang dau. Do do, viéc ban hanh cac quy dinh can can
nhic dén nhiéu khia canh khac va lgi ich chung, thay vi
chon giai phap don gian nhat. B6 Tai chinh va NHNN
ciing can ¢6 nhimg phéi hop tich cuc dé lay lai niém tin
cua thi truong, vi loi ich chung cta nguoi tham gia bao
hiém va doanh nghiép bao hiém.
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fiNH HUGNG CHIEN LUOC DA DANG HOA DANH MUC CHO VAY
DEN SU ON BINH CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

TS. Vwong Thi Hwong Giang* - Tran Pham Yén Tram*

Bai viét nghién ctru sw anh hwéng caa da dang héa danh muc cho vay dén sw 6n dinh ctia cdc ngan hang
thwong mai (NHTM) tai Viét Nam. Bai viét phan tich di¥ liéu bang cua 21 NHTM tai Viét Nam tir ndm 2013 dén
2022. Str dung phwong phdp héi quy téng quét thoi diém (GMM), két qua nghién cteu chi ra rdng cdc ngén
hang c6 ty suét sinh lgi trén téng tai san cao hon cé sw én dinh cao hon cdc ngan hang cé ty suét sinh loi
trén téng tai tai san thdp hon. Bén canh doé, két qua nghién ctru ciing cho thdy, quy mé ngén hang va tinh
thanh khoan hwéng ngwoc chiéu véi sw én dinh cua céc NHTM tai Viét Nam. Pdng chi y nhét, két qua thuc
nghiém cho thdy dang héa danh muc cho vay la mét chién lwoc gitp ting cwong sw én dinh cta cac NHTM
tai thj trurng Viét Nam trong giai doan 2013-2022. Bai viét nay da bé sung khoang tréng nghién ctru hién tai
trong linh vwrc ngan hang tai Viét Nam bang cdch cung cap bang chieng thurc nghiém vé méi quan hé giira
chién lwoc da dang héa hoat déng cho vay va sw 6n dinh cta cdc NHTM tai Viét Nam.

« Tlr khéa: da dang héa danh muc cho vay; sw 6n dinh; ngén hang thuong mai: Viét Nam.

Ngay gtvi bai: 02/8/2024

Ngay gti phan bién: 10/9/2024

Ngay nhan va stra sau phan bién: 10/10/2024
Ngay chap nhan dang: 30/10/2024

This article studies the impact of a loan portfolio
diversification strategy on the stability of commercial
banks in Vietnam. The article analyzes data from 21
commercial banks in Vietnam from 2013 to 2022.
Using the generalized moment regression method
(GMM), the research results show that banks with
high returns on assets have higher stability than
banks with low returns on assets. Besides, the
research results also show that bank size and
liquidity negatively affect the stability of commercial
banks in Vietnam. Most notably, empirical results
show that loan portfolio diversification is a strategy
to help enhance the stability of commercial banks
in the Vietnamese market in the period 2013—

2022. This article fills the existing research gap
in the Vietnamese banking sector by providing
empirical evidence on the relationship between
loan diversification strategies and the stability of
commercial banks.

da dang hoa co thé dugc thuc hién theo nhiéu
cach khac nhau, bao gém da dang hoa doanh thu,
da dang héa ngudn tai trg hay da dang hoa danh
muc cho vay (Yang & cong su, 2020). Trong do,
da dang hoa danh muc cho vay dong vai tro quan
trong trong vi¢c hinh thanh lgi nhuan va rti ro cua
ngan hang (Shim, 2013; Shim, 2019).

Nghién cuu cua Shim (2019) dua ra hai quan
diém trai chiéu tac dong cua chién luoc da dang hoa
dén hoat dong ngan hang. Quan diém thtr nhat, cac
ngan hang c6 thé thuc hién da dang hoa do loi ich
gan lién vé6i tinh kinh té theo quy md hodc pham
vi, giam sy bién dong vé thu nhép va tao ra cac strc
manh tai chinh khéac. Quan diém tht hai, da dang
hoa c6 thé 1am ting chi phi tiém 4n lién quan dén
«  tinh kinh té theo quy md va lam trdm trong thém
van d¢ “dai dién”. Vi vy, tac dong cuia da dang hoa
cho vay dén hiéu qua hoat dong ctia ngan hang c6

» Key words: loan portforlio diversification; stability;
commercial banks; Vietnam.

JEL codes: G21; G32

1. Pit vin dé nghién ciru

Da dang hoa 1a mét chién luoc duoc biét dén
nhu 1a mot chién lwge dé i thiéu hoa rui ro trong
linh vuc dau tu (Wagner & Lau, 1971) va hoat dong
kinh doanh (Bain & cdng su, 1972). Ngan hang
cling st dung chién lugc da dang héa nham giam
thiéu rui ro trong hoat dong ctia minh (Ammar &
Boughrara, 2019). Dbi v6i ngan hang, chién lugc

thé ton tai theo hai chiéu hudng khac nhau. Nghién
ctru ctia Shim (2019) cung cap nhiing bang chung
cho thiy da dang héa doanh thu tang cuong sy on
dinh ctia cac ngén hang thuong mai (NHTM) tai My.
Gan day, nghién ctru cua Seho va cong sy (2023)
cung cap bang chung cho thdy moi quan hé chir U
nguoc glua su on dinh ngan hang va da dang hoa cho
vay tai cac quoc gia trong Hoi dong hop tac vung

* Trwong Dai hoc Ngin hang TP. HCM; email: giangvth@hub.edu.vn - 050608200733@st.buh.edu.vn
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Vinh. Nhin chung, tdc dong ciia da dang hoa cho vay
dén sy 6n dinh ciia ngén hang cho thiy nhiing bang
chimg thyc nghiém da dang. Seho va cong su (2023)
luan giai rang da dang hoa danh muc cho vay tac
dong tiéu cyc (tich cuc) dén sy bat on dinh cia ngan
hang néu loi ich (chi phi) ciia viéc da dang hoa vuot
qua chi phi (loi ich) tiém nang ctia no.

Céc nghién ctru xoay quanh hé thong ngan hang
Viét Nam hién nay tap trung chu yéu vé tic dong
cua da dang hoa cho dén loi nhuan cta cac NHTM
(Huynh & Dang, 2021, 2022). Mgt nghién ctru khéac
cua VO Buc Tho (2019) xem xét tac dong cua da
dang hoa cho vay dén ng xau ctia cac NHTM Viét
Nam. Theo hiéu biét tot nhat ctia cc tac gia, nghién
ctru vé tac dong ciia da dang hoa cho vay dén sy 6n
dinh ctia cac ngan hang trong hé thong cac NHTM
tai Viét Nam van con 1a cau héi mo. Trong bdi canh
hoi nhap kinh té qudc té va canh tranh gay git sau
khi Viét Nam gia nhap WTO nam 2007 (Vuong &
Nguyen, 2020), cic NHTM dang chay dua da dang
hoa san phim nham vira dap ung nhu cau da dang
cua khach hang vay vira canh tranh véi danh muc
san pham da dang tir cdc ngan hang khac. Chinh vi
nhiing 1y do vé mit ly thuyét va thuc tién néu trén,
bai viét nay tap trung 1am rd anh huéng cua chién
luoc da dang hoa danh myc cho vay dén su 6n dinh
cua cac NHTM tai Viét Nam.

2. Téng quan ly thuyét

Theo Kusi & cong sur (2020), ¢6 hai truong phai ly
thuyet giai thich cho mdi lién h¢ gitra da dang hoa va
su On dinh ctia ngén hang gom: 1y thuyét ngén hang
truyén thong va ly thuyet tai chinh doanh nghiép.
Ly thuyét ngan hang truyén thong gia dinh su tap
trung tao ra sy bat on (Concentration - Fragility). Ly
thuyét nay cho rang cic ngan hang nén da dang hoa
danh muyc ctia ho dé phong tranh i ro phat sinh tir
mot glanh muc cu thé (Diamond, 1984). Trai lai, ly
thuyét tai chinh doanh nghié¢p xoay quanh gia thuyeét
tap trung va 6n dinh (Concentration - Stability). Ly
thuyét nay 1ap luan rang khi cac ngan hang tap trung
hoat dong vao céc linh vuc hodc nhom linh vuc cu
thé, ho c6 thé hoc hoi va hudng loi tir linh vie do,
diéu nay cing cb sy on dinh.

C6 cac quan diém khac nhau ctia hoc gia vé mbi
lién hé gitta da dang héa va 6n dinh ngén hang.
Shim (2019) chi ra da dang héa danh muc cho vay
c6 tac dong tich cuc dén sy 6n dinh cua ngan hang
vi cac ngan hang c¢6 thé dat duoc tinh kinh té theo
pham vi bang cach chia s¢ hiéu qua cac yéu t6 dau
vao nhu lao dong, cong nghé thong tin trén nhidu

loai khoan vay khac nhau. Rossi & cong su (2009)
cho ring, da dang hoa danh myc c6 thé giam bot
khdi lwong trich 1ap du phong cho ngan hang nho
vao vi¢c giam rui ro tin dung. Al-kayed & Aliani
(2020) nhan thay rang, mic du da dang hoa danh
muc c6 thé 1am giam rui ro ngan hang nhung ciing
s€ lam giam loi nhuan ngéan hang.

Adzobu & cong sy (2017) cho rang, viéc da dang
hoa giita cac nganh c6 thé dan dén chi phi giam sat
cao hon, viéc da dang hda sang cac linh vic mai doi
hoi cac ngan hang phai chiu thém chi phi dé giam
sat cac khoan vay, gia tang riii ro tin dung, cudi cling
lam giam 6n dinh ngan hang. Jahn & cong sur (2016)
cling ung ho viéc cac ngan hang han ché da dang
hoa cho vay. Ho cho ring cac ngan hang tap trung
hon s& gép it rui ro tin dung nh¢ vao kha nang giam
sat. Tuong tu, Tabak & cong sy (2011) cho rang,
vigc tlep xtic v6i nhiéu linh vue, xét dén viée ngan
hang c6 thé khong ¢ chuyén mén trong nhiéu linh
vue, chic chin s& ton kém hon cho viée giam sat so
véi viée cho vay mot vai linh vuc kinh té ma ngan
hang da biét rd. Seho & cong sy (2021) nhan dinh
rang van d& nguoi dai dién phat sinh khi ngan hang
da dang hoa danh muc s€ lam cho ngan hang gap
rtii o cao hon. Diéu nay 14 boi vi cac nha quan 1y s&
cho vay cac khoan muc ma tang thém lgi ich cho ho
thay vi cho c6 dong, hé qua 1a giam su 6n dinh ngan
hang. Nghién ctru ciia Atahau & Cronje (2019) cling
chi ra rang da dang hoa gay bit loi cho ngan hang
va ho khuyén khich cac ngan hang nén thyc hién
cac chién luoc tap trung dé giam bot cac van dé vé
nguoi dai dién va khai thac chuyén moén quan ly cua
ho trong mot s6 linh vyuc nhét dinh. Kusi & cdng su
(2020) ching minh rang m61 lién h¢ gitta da dang
hoa danh myc cho vay va sy on dinh cua ngan hang
1a phi tuyén tinh. Ho 1ap luan rang viéc tap trung von
vay theo nganh c6 thé 1am giam sy 6n dinh & giai
doan dau nhung lai thic drfly su 6n dinh cua ngan
hang vé 1au dai.

Tai Viét Nam, Huynh & Dang (2021) tim théy
mdi lién hé nguoc chiéu giita da dang hoa danh
muc cho vay va lgi nhuan cua cac ngan hang. Ho
cho ring cac ngan hang co su tap trung c6 thé duoc
huéng loi tir viée cdp va giam sat tin dung hiéu qua
hon nhd ¢6 kinh nghiém, chuyén mén va ngudn
thong tin t6t hon trong mot sd it linh vuc kinh té.
Ngoai ra, néu cac ngan hang mé rong cho vay sang
cac linh vuc da duoc cac ngan hang khac tai trg, ho
c6 thé gdp phai su lya chon ngugc c6 kha nang lam
glam chat lugng khoan vay. Két qua nay cting duoc
xac nhan khi Huynh & Dang (2022) tim thdy tac
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dong ti€u cuc cua da dang hoa di 1gi nhuén cua cac
ngan hang tu nhan tai Vi¢t Nam. Nghién ctu ctua
V6 e Tho (2018) cho thay tac dong tiéu cuc cia
da dang hoa danh muyc cho vay ddi véi rii ro cia
ngan hang. Hay no6i cach khac, da dang hoa danh
muc cho vay lam giam ng xau cta cac NHTM Viét
Nam. Tac dong cua da dang hoa danh myc cho vay
dén su 6n dinh cua ngan hang cho thay sy khong
nhét quan ca vé mat ly thuyét va thuc nghiém. Tai
thi trudong Viét Nam, phan 16n cac nghién ctru chi
ra rang da dang hoa c6 tac dong tiéu cuc loi nhuan
va lam giam ng xau ctia cac NHTM. Do d6, cac tac
gia dé xuat hai gia thuyét nghién ctru nhu sau nham
lam sang t6 tac dong ciia da dang hoa dén sy on
dinh cua ngan hang thuong mai.

Gid thuyét nghién ciru la: Pa dang héa danh
muc cho vay tdac dong tiéu cuc dén sur 6n dinh ciia
NHTM tai Viét Nam.

Gid thuyét nghién ciu 1b: Pa dang héa danh
muc cho vay tdc dong tich cuc dén su on dinh ciia
NHTM tai Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Méu nghién ciru

Nghién ctru sit dung dit liéu dugc thu thap bing
ching dya trén dit liéu thtr cp tir bao céo tai chinh
d3 duoc kiém toan cua 21 NHTM tai Viét Nam tir
nam 2013 dén nam 2022. Nhiing thong tin ma cac
ngan hang khong cong b s& bi loai bo khéi mau.
Dit liéu vé ty 1¢ lam phat thudng nién duoc thu thap
tir co so dit liéu mo Ngan hang Thé gidi (https:/
data.worldbank.org/) trong giai doan 2013-2022.

3.2. Mé hinh va phwong phap nghién ciu

Céc bién dugc sir dung trong mé hinh bang
dudi day, dua trén nghién ctru cia Huynh & Dang
(2021). Ngoai ra, mé hinh (1) ciing bd sung mot so
bién kiém soat dya trén cac nghién ctru cia Shim
(2019), Kusi & cong su (2020).

Z—SCORE,, = aq+ B,LOANyy,, + B,SIZE,, + B,LID,,
+ B,NPL;, + B,ROA;, + BINF, + &, )

Trong d6: Sy 6n dinh ngan hang (Z-SCORE) 1a
bién phu thudéec. LOAN_ DIV dai dién cho da dang
hoa cho vay ngan hang. Bién kiém soat dai dién
yéu té cua ngan hang: SIZE (quy md ngan hang),
LID (tinh thanh khoan), NPL (ty 1¢ no xau), ROA
(ty suat sinh 101 trén tong tai san). Bién kiém soét
dai dién yéu t6 vi m6 d6 1a INF (ty 1é lam phat).
Céc bién dugc st dung trong mo hinh nghién ctru
duge mo ta chi tiét trong Bang 1. Nghién ctru st
dung wdc luong véi hidu tmg ngau nhién (REM)

va udc lugng voi hi¢u tmg pé dinh (FEM) dé u6c

lugng mo hinh bang (1). Kiém dinh Hausman gitip

lra chon m6 hinh phu hop sau két qua ude lugng

v6i hi¢u ing ngau nhién (REM) va ¢6 dinh (FEM).
Bang 1: M6 ta cac bién nghién clru

BIEN Po lwing

Ky vong

Z-SCORE Sy 6n dinh cla ngan hang

Vén chu s& hitu
Téng tai sin

7(ROA)

ROA +
Z—SCORE =

LOAN_DIV Da dang héa danh muc cho vay

LOAN_DIV = 1 — Herfindahl — Hirschman (HHI)

Trong dd:

L L L N L
TOL TOL TOL TOL TOL TOL

Cho vay bat ddng san thuong mai (REA), cho vay xdy dung va cdng nghiép

(IND), cho vay bat déng san nha & (RES), cho vay tiéu dung (CON), cho vay

néng nghiép (AGR) va khoan vay khéc (OTH), tdng dw ng' cho vay (TOL).

+/-

Gid tri bién LOAN_DIV cang cao ham y mic d¢ da dang héa cia ngén
hang cang cao.

SIZE Quy md ngan hang = Ln{Tdng tai san)
LID Kha nang thanh khoan
D= Tién va cic khoan twong dwong tién +/-
h Tong tai san
NPL RUi ro tin dung
NpL = Nonhom 3+Ngnhom 4+No nhom 5
- Téng cho vay khéch hing
ROA Ty sudt sinh |oi trén téng tai san
Loi nhuan sau thué +
ROE = ———
Tong tai san
GDP Téng trwdng GDP hang ndm +/-
INF Ty 18 lam phét hang nam -/+

Nguon: Tdc gid tong hop tir cde nghién cieu trieée
4. Thao luin két qua nghién ciru
Théng ké trong Bang 2 cho thdy rang hé sé
Z-SCORE c¢6 gia tri trung binh 1 3,2634. Bién
da dang hoa LOAN DIV c¢6 gid tri trung binh la
0,0284, ham y muc d6 da dang hoa cho vay cta cac
NHTM Viét Nam twong d6i thip. Cac bién kiém
soat khac: quy mo ngan hang (SIZE) ¢6 gia tri trung
binh 1a 18,9808. Bién kha nang thanh khoan (LID)
c6 gia trj trung binh 14 0,1536. Ty 1é ng x4u (NPL)
va ty sudt sinh loi trén tong tai san (ROA) c6 gia tri
trung binh 1an luot 14 0,0185 va 0,0098. Ty 1€ lam
phat trung binh tai Viét Nam dat mac 3,21% trong
giai doan nghién ctru, cao nhét 6,6% nam 2013 va
thap nhét 1 0,6% niam 2015.

Bang 2. Thong ké mo t3 mau nghién ciru

Bién S8 quansit | Trung binh Dg léch chudn GTNN GTLN
Z-SCORE 210 3,2634 0,7451 2,1084 5,6292
LOAN_DIV 210 0,0284 0,0321 0,0000 0,1521
SIZE 210 18,9808 1,1561 16,6918 21,3157
LID 210 0,1536 0,0649 0,0481 0,3628
NPL 210 0,0185 0,0100 0,0055 0,0607
ROA 210 0,0098 0,0073 0,0000 0,0306
INF 210 0,0321 0,0147 0,0063 0,0660

Nguon: Téc gid phdn tich tir dit liéu bang Stata 17

Két qua thyc nghiém trong Bang 3 cho thay hé

s0 bien LOAN_ DIV duong va y nghia thong ké &
muc 1%. Phat hién nay cho thay cac ngan hang co
muc d¢ da dang hoa danh muc cho vay cang cao
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thi 6n dinh hon. Két qua nay phui hop v6i phat hién
tir cac nghién ctru cua Shim (2019), Rossi & cong
su (2009). Theo Shim (2019), da dang hoa danh
muc cho vay c6 tac dong tich cuc dén su 6n dinh
cuia ngén hang vi cac ngén hang c6 thé dat dugc tinh
kinh te theo pham vi bang cach chia sé hi¢u qua cac
yéu t6 dau vao trén nhicu loai khoan vay khac nhau.
Rossi & cong su (2009) cho rang da dang hoa danh
muc cho vay ¢6 thé giam bt khoi hrong trich 1ap du
phong cho ngan hang nho vao viéc giam rui ro tin
dung. Tom lai, da dang héa danh muc cho vay giup
cac NHTM tai Viét Nam ting cuong sy 6n dinh. Két
qua ude lugng trong Bang 3 ung hd cho ly thuyét
ngén hang truyén thong va gia thuyét H1b.

Bang 3: Uéc lwgng M6 hinh (1) véi hiéu irng
ngau nghién (REM) va cé dinh (FEM)

Hess (1) REM (2)FEM
Hings 465227 4,5321%
(0,6087) (0,5880)
1,6074%* 1,6648***
Lag. DIV
(0,5159) (0,5035)
g szt 00871+ 0,0811**
(0,0314) (0,0312)
03611 0,3677*
Lag. LID (0,2238) (0,2184)
2,0200 2,1902
Lag NPL (1,5794) (1,5407)
27,5367 27,9959+
Lag. ROA (2,6775) (2,6215)
11251 1,487
INF
(1,0895) (1,0606)
R - within 04718 04720
R- between 02017 0,2209
R - overall 0,0487 0,0548
S8 quan sat 189 189
S8 ngan hang 21 21
chi2(5) = 14,30
Hausman test Prob >(d1i2 =0,0138

Nguon: Téc gia phan tich tir dit liéu bang Stata 17

Ghi chii: Sai 6 chudn & trong déu ngodc don. ¥, ** *** ¢6 y nghia thong ké
o cdac nute lan lwot 10%, 5% va 1%.

Dbi voi cac bién kiém soat, hé sé bién quy mo
ngan hang (SIZE) &m va c6 y nghia ¢ muc 1% va
5%. Mdi quan hé tiéu cuc nay cho thay cac ngan
hang c6 quy mé 16n c6 kha ning ton tai van dé nguoi
dai dién nhiéu hon, diéu nay gay bét 1oi cho su 6n
dinh ciia ho. Hé s6 LID am va c6 y nghia thong ké ¢
mirc 10% trong md hinh wéc lwong véi higu tmg cd
dinh (FEM), ham ¥ rang tai san thanh khoan cao s&
lam giam sy 6n dinh cua ngan hang. Céc nha quan
tri ngan hang duy tri muc d9 thanh khoan qua cao
s& lam su 6n dinh cua ngan hang. Phan 16n doanh
thu hoat dong cua cac NHTM tai Viét Nam dén tur
hoat dong cho vay, khi NHTM duy tri ty trong tién
va cac khoan twong duong tién trén tong tai san qua
mirc cho thiy ngan hang gip kho khin trong hoat
dong cap tin dung. Viéc duy tri tai san thanh khoan
qua muc lam giam kha nang sinh loi ciia ngan hang,

két qua 1am giam sy 6n dinh ciia ngan hang. Bién
kha nang sinh lgi (ROA) duong va c6 y nghia &
mirc 1%, ham y rang cac ngan hang cé kha ning
sinh 10i cao ¢ sy 6n dinh cao hon. Hé s6 bién lam
phat (INF) &m nhung khong c6 y nghla thong ké.
Két qua kiém dinh Hausman cho thdy mo hinh wéc
luong véi hi€u Gng ¢b dinh (FEM) phu hop hon so
v6i md hinh véi hiéu tmg ngau nhién (REM).

5. Két luan va ham y chinh sach

Bai viét ndy xem xét sy anh hudng cua chién
lugc da dang hoa danh muyc cho vay dén sur on dinh
cua cac NHTM tai Viét Nam tir nam 2013 dén nim
2022. Két qua nghién ctru chi ra rang chién lugc da
dang hoa danh myc cho vay co tac dong tich cuc
dén su 6n dinh cua cac ngan hang tai Viét Nam.
Noi cach khac, chién luoc nay vira gitp tdi thiéu
hoéa rui ro trong cac NHTM, vira giup ngén hang
da dang hoa san pham cho vay nham tiép nhan véi
nhitng nhu cau khac nhau ctia khach hang trong bdi
canh hoi nhap qudc ‘gé va canh tranh gay git. Thur
hai, vi€c duy tri ty suat sinh loi trén tong tai san cao
va on dinh giGip cdc ngan hang nang cao va duy
tri sy On dinh cuia minh. Thir ba, ty 1¢ thanh khoan
qua mirc ¢6 thé 1am suy giam su 6n dinh cua cac
NHTM tai Viét Nam. Vi vay, thiét 1ap chinh sach
quan Iy tién va cac khoan tuong dwong tién trong
cac NHTM can chd trong van dé nay nham dam
béao su 6n dinh cua cac NHTM tai Viét Nam.
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TAC DONG CUA VIEC AP DUNG KE TOAN QUAN TRI BEN
HIEU QUA KINH DOANH CUA CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA -
TONG QUAN THE GIGI VA VIET NAM

Ths. Tran Hang Diéu* - PGS.TS. Tran Ngoc Hung*

Ké todn quan tri cung cap théng tin tai chinh va phi tai chinh khéng chi Ia mét céng cu hé tro quan ly ma
con la yéu té then chét quyét dinh dén viéc doanh nghiép c6 dat dwoc hiéu qua kinh doanh mong muén hay
khéng. Vai tré nay cang tré nén hiru ich déi véi cdc doanh nghiép nhé va vira hién dang d6i mat cac han ché
nhw sw thiéu hut vé vén, nguén nhan lwc va kha ndng canh tranh thdp. Théng qua viéc téng quan tai liéu
nwéc ngoai va Viét Nam, nghién ciru ndy cung cdp bang chirng vé méi quan hé cuda viéc dp dung ké toén
quan tri véi hiéu qua kinh doanh cta céc doanh nghiép nhé va vira. Tir d6, dwa ra cédc giai phdp phat trién
hé théng ké toén quan tri nham thic diy sw déi méi va ndng cao nang lwe canh tranh cho cdc doanh nghiép

nho va vera Viét Nam thoi gian téi.

« Tir khéa: ké toan quan tri, hiéu qué kinh doanh, doanh nghiép nhé va vira.

Management accounting provides financial
and non-financial information that is not only a
management support tool but also a key factor in
determining whether a business achieves the desired
business performance. This role becomes even more
useful for small and medium-sized enterprises facing
limitations such as lack of capital, human resources
and low competitiveness. Through a review of
foreign and Vietnamese literature, this study provides
evidence on the relationship of applying management
accounting with the business performance of
small and medium-sized enterprises. From there,
we propose solutions to develop management
accounting systems to promote innovation and
improve competitiveness for Vietnamese small and
medium-sized enterprises in the foreseeable future.

» Key words: management accounting, business
performance, small and medium enterprises.

JEL codes: M40, M41, M42.

Ngay gt¥i bai: 25/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 26/9/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 05/10/2024
Ngay chap nhén dang: 04/11/2024

1. Giéi thi¢u

Cac doanh nghi¢p nho va vira (DNNVV) la dong
lyc chinh thuc day tang truéng kinh té, 13 ngudn tao
viéc lam va tang trudng san lugng chinh ¢ ca cac
nudc dang phat trién ciing nhu cac nudc phét trién
(Love & Roper, 2013). Trong moi truong canh tranh

ngay cang khdc liét, & duy tri va ning cao hiéu qua
hoat dong, cac DNNVV can phai ap dung mot cach
hiéu qua va triét dé cac cong cu quan tri hién dai. Mot
trong s6 d6, khong thé khong ké dén hé thong ké toan
quan tri (KTQT).

Cac tmg dung ké toan quan tri dong vai tro then
chdt trong viée ning cao hiéu qua hoat dong kinh
doanh ctia cac DNNVV. Viéc tich hop cac hé thong ké
todn quén tri (MAS) cung cip cho cac DNNVV thong
tin quy gid, 6 anh huong dang ké dén hiéu suat quan
ly va quy trinh ra quyét dinh. Nghién ctru chi ra rang
viéc ap dung ké toan quan tri hiéu qua dan dén viéc
cai thién hiéu sudt tai chinh, hiéu qué hoat dong va
kha ning 1ap ké hoach chién luoc trong cic DNNVV
(Alliyah & Dewi, 2023; Rachmawati, 2024). Mdt
trong nhiing loi ich chinh cta céc tmg dung ké toan
quan trj 12 kha nang tao diéu kién thuan loi cho viée
quan ly tai chinh t6t hon. Vi du, viée ap dung cac thuc
hanh ké toan quan tri nhu 1ap ngéan sach, du bao, va
phan tich sai 1éch cho phép cac DNNVV gidm sat tinh
hinh tai chinh cta minh mét cach hiéu qua hon. Piéu
nay, dén lugt no, gitp ho dua ra cic quyét dinh thong
minh hon, c6 thé ting cudng kha ning sinh 1o va tinh
bén viing (Rachmawati, 2024; Tharmini & Lakshan,
2021). Hon nita, viéc trién khai cac hé thong ké toan
quan tri da dugc chimg minh la c6 tac dong tich cuc
dén hiéu suat tong thé ciia cac DNNVV bang cach
cung cap thong tin kip thoi va phu hop hé trg qua
trinh ra quyét dinh chién Iugc (Alliyah & Dewi, 2023;
Rachmawati, 2024). Ngoai ra, Gyamera & cong sy
(2023) chi ra rang dé ton tai trong sy phirc tap ctia boi
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canh kinh doanh hién dai va dat duoc su tang truong
bén vimg, cac DNNVV phai ¢ hé thong KTQT manh.
Két qua cua nhing nghién ctru trén nhan manh vai tro
quan trong cua KTQT trong viéc nang cao HQKD
cua cac DNNVV, thong qua céc chire ndng nhu ho trg
ra quy¢t dinh, kiém soat chi phi, lap ke hoach, du bao
va quan ly rui ro...

Tai Viét Nam, ciing nhu nhiéu nén kinh té dang
phat trién khac, viéc ap dung ké toan quan tri tai cac
DNNVV tao ra co hi cai thi¢n quan tri doanh nghiép
va t0i wu hoa hiéu qua hoat dong kinh doanh. Trong
bdi canh moi truong kinh doanh canh tranh va khong
ngu’ng bién d6i, KTQT dugc xem la mot cong cu hitu
ich gitip cac DNNVV t6n tai va phat trién bén vimg.
Theo Boan Ngoc Phi Anh (2016), cac ky thuat KTQT
duoc ap dung thich hop s& cung cap thong tin day du,
chinh xac cho nha quan ly; tir do, tac dong tich cuc
dén HQKD ciia DN khong chi & goc do tai chinh ma
con ¢ goc do phi tai chinh.

Nghién ctru nay xem xét, tong hop céc tac dong
clia viéc 4p dung KTQT dén hi¢u qua kinh doanh
cua cac DNNVV trén thé gi6i ndi chung va tai Viét
Nam noi riéng. Thong qua viée t@ng quan mot cach
¢0 hé thong cac nghién ctru trén the glcn va Viét Nam,
két qua cua nghién ctru nay dong gop vao kién thirc
trong linh vic KTQT. Pong thoi, gop phan gitip céc
nha hoach dinh chinh sach va cac nha quan ly doanh
nghiép dua ra céc quyet dinh hiéu qua, dya trén nén
tang khoa hoc va bang chung thuc tién.

2. Co s Iy thuyét

Tu gilta nhiing nam 1960, cac nha nghién ctu
kinh t& hoc da phét trién va sir dung 1y thuyét ngiu
nhién. Noi ham cua ly thuyét nay cho rémg khong co
m{t phuong an tdi wu nhét trong viéc thiét ke cau trac
cta to chirc. Khi c6 su phu hop gitra cac yéu t6 ngiu
nhién bén trong va bén ngoai, hi¢u qua hoat dong cua
to chure s€ dat mic cao nhat. Kariuki & Kamau (2016)
cho ring Iy thuyét ngau nhién dugc thiét lap dyua trén
nguyén tic 1a khong co hé théng ké toan khu6n mau
ndo dugc ap dung tuong tw nhau cho moi t6 chirc
trong moi hoan canh. Lién quan dén cac nghién ctu
thudc linh vuc KTQT ly thuyét ngﬁu nhién dugc ap
dung dya trén y tuong khong the xay dung mot h¢
thong KTQT mang tinh khuén mau 4p dung pho bién
va thich hop cho moi doanh nghlep Do do, 1y thuyét
ngau nhién dugc sir dung dé giai thich viéc ap dung
KTQT c6 thé anh hudng nhu thé nao dén hiéu qua
kinh doanh cua cac doanh nghiép.

Cac dinh nghia vé cac mg dung ké todn qudn tri
va hiéu suat kinh doanh di c6 nhimg thay d6i dang ké
trong nhitng nim gan day, phan anh bi canh thay doi

cua cac thyc hanh kinh doanh va tim quan trong ngay
cang tang clia viéc ra quyét dinh dua trén dit liéu. Ung
dung ké toan quan tri d& cap dén cac cong cu va ky
thuat ma céc to chue st dung dé thu thap, phan tich va
bao céo thong tin tai chinh va phi tai chinh nham hd tro
qua trinh ra quyét dinh, 1ap ké hoach va kiém soat. Cac
(g dung nay bao gdm mot loat cac thyuc hanh nhu lap
ngan sach, du bao, do luong hiéu suit va phan tich chi
phi. Cac nghlen clru gan day nhan manh vai tro ciia s6
hoa trong viéc nang cao cac thuc hanh ké toan quan
tri, dac biét 1a trong cac DNNVV. Vi dy, viéc tich hop
cac cong nghé s vao hé thong ké toan quan tri cho
phép phan tich dir li¢u theo thoi gian thuc va cai thién
bao c4o tai chinh, nhiing yéu té quan trong cho vidc
ra quyét dinh hiéu qua trong méi truong canh tranh.
Hon nira, viéc ap dung cac thyc hanh ké toan quan tri
sang tao ngay cang dugc cong nhan la mot phuong
tién dé dat duoc tinh bén vitng va nang cao hiéu suat
téng thé ctia cac DNNVV (Rachmawati, 2024; Menne
va cong su, 2022). Bén canh do, hi¢u suét kinh doanh
thudng dugc dinh nghia 1a thudc do vé hidu qua va lgi
nhudn cia mdt cong ty, thuong dugc danh gia thong
qua cic chi sd tai chinh va phi tai chinh khac nhau. N6
bao gdbm cac khia canh nhu ting truong doanh thu, loi
nhuan, thi phﬁn va sy hai long cta khach hang. Cac
nghién ctru gan day nhan manh tinh da dién ctia hiéu
suat kinh doanh, cho ring né bi anh huéng béi ca cac
yéu t6 ndi bd nhu thuyc hanh quan 1y va van hoa to
chirc, va cac yéu t6 bén ngoai bao gom diéu kién thi
truong va canh tranh (Tyoso, 2023). Hiéu suat clia cac
DNNVV, didc biét, c6 mbi lién hé chit ché voi kha
ning d6i mai va thich tmg voi cac dong lyuc thi trudng
thay d6i, voi nghién ciru chi ra ring dinh huéng doanh
nhan va cac thuc hanh quan Iy hiéu qua dong gop déng
ké vao viéc cai thién két qua kinh doanh (Shiratina va
cong su, 2023).

3. Phuong phap nghién ciru

Trong bai bao, nhom tac gia st dung phuong phap
nghién cuu dinh tinh dé dat duoc muc tiéu nghién
ctru. Thong qua ngudn dir liéu thir cAp nhu cac bai
bao nghién ctru khoa hoc, tap chi kinh té, gido trinh,
luén van, ludn 4n, nhom tac gia tién hanh thu thép,
phan tich thong tin va hé théng héa vé cac van dé lién
quan dén viéc ap dung KTQT, tac dong cua viéc ap
dung KTQT dén hiéu qua kinh doanh. Nhom tac gia
str dung cac tir khoa trén nén tang cc cong cu trich
xuat dit liéu nhu Google Scholar, Emerald Insight va
Research Gate dé tim kiém céc tai liéu tham khao lién
quan. N luc ndy ctia nhom tac gia nham lam phong
phu thém kién thirc vé linh vuc KTQT. Dua vao két
qua thu dugc, nhom tac gia sé dua ra 101 giai thich,
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nhan xét va rit ra cac bai hoc kinh nghiém va dya
vao d6 dé xuat cac giai phap phii hop nham gop phan
nang cao hiéu qua kinh doanh cua cac DNNVV Viét
Nam trong thoi gian toi.

4. Két qua va thio luin

Viéc ndng cao cic tmg dung ké toan quan tri 1a
yéu t6 then chdt dé cai thién hiéu suat kinh doanh ciia
cac DNNVV. Nhiéu giai phap c6 thé dugc trién khai
de dat dugc myc tiéu nay, dva trén cac nghién clu
gan day vé cac cac trién khai t6t nhat trong linh vuc
nay. Thr nhét, viéc ap dung cac cong cu cong nghé
thong tin tién tién nhu hé thong ké toan dua trén dam
may va phan tich dif liéu c6 thé nang cao dang ké cac
g dung ké toan quan tri. Cac cong nghé nay giup
truy cép va phan tich dit liéu theo thoi gian thuc, cho
phép cac DNNVV dua ra quyét dinh thong minh mot
cach nhanh chong. Vi du, viéc st dung hi€u qua cac
hé thong thong tin ké toan da duge chimg minh 1a cai
thién hiéu qua hoat dong va kha nang canh tranh trong
cac DNNVV (Kurniawan, 2024). Hon nira, chuyén
doi s6 trong quan 1y tai chinh ¢6 thé din dén ting
cudng hidu qua va minh bach, diéu rat quan trong dbi
voi viée ra quyét dinh hiéu qua (Jiang, 2024). Thi
hai, viéc cung cap dao tao cho nhan vién quan 1y va
ké toan vé cac thuc hanh va cong cu ké toan quan
tri moi nhat 1a diéu can thiét. 'Nghién ctru chi ra rang
vige nang cao ky nang va kién thirc cua cac ké toan
vién c6 thé din dén viéc ap dung t6t hon cac h¢ théng
ké toan quan tri, ttr do cai thién hiéu suét kinh doanh
(Latif va cong su, 2023). Diéu nay bao gdm viéc hiéu
cach st dung thong tin ké toan quan tr dé dwa ra cac
quyét dinh chién lugc va danh gia hiéu sudt. Thi ba,
viéc thiét lap cac hé théng do luong hiéu suat manh
mé bao gdm ca cac chi so tai chinh va phi tai chinh
c6 thé gitp cac DNNVV dénh gia hidu suét ciia minh
mot cach toan dién. Cach tiép can da chiéu trong viéc
do luong hi¢u qua clia cac hé thong ké toan quan tri
cho phép cac giam ddc xac dinh cac linh vyc can
cai thién va diéu chinh chién lugc ciia ho mot cach
phtt hop (Pedroso & Gomes, 2020). Diéu nay co thé
dan dén phan bd ngudn lyc tot hon va ting cudng
loi nhudn. Thtr tw, viéc quan 1y von lwu dong hidu
qua 14 rat quan trong dé cac SME duy tri thanh khoan
va loi nhudn. Cac giai phap nhu t6i wu hoa cac quy
trinh tai khoan phai thu va phai tra c6 thé gitp céc
DNNVV chuyén doi doanh s6 tin dung thanh tién mét
mot cach hi¢u qua hon, tir do cai thién stc khoe tai
chinh cua ho (Panda va cong su, 2020). Nghién ctru
da chi ra rang quan ly von luu dong hi€u qua co tac
dong tryc tiép dén loi nhuan cua doanh nghlep, lam
cho day 1a mot linh vuc quan trong ma caic DNNVV

can tap trung vao. Thir nam, dbi v6i mot s6 DNNVV,
viéc thué ngoai cac chire nang ké toan ¢ thé nang cao
hi¢u qua va cho phép ho tap trung vao céc hoat dong
kinh doanh cdt 16i. Cac nghién ctru da chi ra rang thué
ngoai cc chirc nang ké toan ¢6 thé dan dén cai thién
hiéu suét tai chinh va hiéu qua hoat dong (Danjuma &
Adamu, 2020). Phuong phap nay ¢6 thé cung cap cho
cac DNNVV quyén truy cép vao chuyén mén chuyen
biét va cac thyc hanh ké toan tién tién ma khong can
dau tu ndi bd dang ké. Thit sau, viéc tich hop cac thuc
hanh ké toan quan 1y méi trudng khong chi nang cao
tinh bén vitng ma con cai thién hiéu suat kinh doanh
tong thé. Bang cach tap trung vao cac chi phi va lgi
ich méi truong, cac DNNVV ¢6 thé xac dinh cac co
hoi tiét kiém chi phi va ting cuong kha ning canh
tranh trén thi truong (Nyahuna & Doorasamy, 2021;
Binsardi va cong su, 2023). Cach tiép can nay phu
hop v6i xu hudng ngay cang tang vé trach nhiém xa
hoi doanh nghiép va tinh bén Vlrng trong céac thyuc
hanh kinh doanh. Cudi cung, viée thue day mot van
hoa khuyén khich cai tién lién tuc va doi méi trong
cac thyc hanh ké toan quan tri c6 thé dan dén nhiing
cai tién bén vimg trong hiéu suit. Caic DNNVV nén
thuong xuyén xem xét va cap nhat cac hé théng ké
toan quan trj cia minh dé thich img véi cac didu kién
thi truong va nhu cau kinh doanh thay doi (Latif va
cong su, 2022). Cach tiép can chu dong nay co thé
giip cac DNNVV duy tri kha nang canh tranh va
phan g kip thoi véi cac thach thitc moi.

Tt cac nghién ciru trén cho thy, viéc ning cao cac
ung dung ké toan quan tri thong qua tich hop cong
ngh¢, dao tao, do luong hi¢u suat, quan 1y von luu
dong, thué ngoai, ké toan moi truong va van héa cai
tién lién tuc c6 thé tic dong dang ké dén hi¢u suat
kinh doanh ciia cac DNNVV. Bang céch trién khai
cac giai phap nay, cic DNNVV ¢ thé cai thién quan
ly tai chinh, ra quyet dinh chién lugc va kha ning
canh tranh tong thé trén thi truong.

Tai Viét Nam, ngay 20/11/2015, Quéc hoi ban
hanh Luat Ké toan s6 88/2015/QH13 trong d6 da nhan
manh vai trd quan trong ciia KTQT dbi véi viée cung
cap thong tin chinh xéc, kip thoi va pht hop, nhim
hd tro cho cong tac quan 1y va qué trinh ra quyét dinh
cua nha quan tri. Lut ndy cling néu rd quy trinh nhan
biét thong tin KTQT trong céc t6 chiic. Tuong ty nhu
ké toan tai chinh, quy trinh ctia KTQT bét dau tir viéc
tim kiém, thu thap va sau d6 truyén dat thong tin dén
nha quan tri ndi by cuia doanh nghiép. KTQT tai Viét
Nam di trai qua mot qua trinh phét trién dang ké gan
lién véi viee ap dung céc chinh sach va ché d6 ké toan
moi tai cac doanh nghiép. Tuy nhién, du anh hudng lén
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viéc dua ra quyet dinh diéu hanh, nhidu doanh nghiép
Viét Nam van chua thyuc sy quan tdm dén viéc ap dung
KTQT mdt cach khoa hoc va co hé thong. Nghién ctru
cua Hoang Thi Tam (2022) cho thdy tai hau hét cac
DNNVV Viét Nam, ty 1¢ st dung cac ky thuat KTQT
truyén thong phuc vu chirc ning quan trj DN (Iap ké
hoach, danh gia hiéu suat va chi phi) cao hon so vdi cac
phuong phap KTQT moi (hd trg quyét dinh hé thong va
KTQT chién lugc). Ngoai ra, nghlen ctru cia Nguyén
Thi Thim (2023) chi ra hiéu biét ctua chu DNNVV tai
Viét Nam vé tam quan trong ciia KTQT con chua day
du. Cong tac KTQT chua duoc tach ra khoi ké toan tai
chinh, tac dong dang ké dén hiéu qua cua viéc kiém
sodt va ra quyét dinh ctia céc cap quan tri trong doanh
nghiép. Thém vao d6 1a su lo ngai vé viéc anh huong
dén quyén kiém soat cua chu doanh nghiép dan dén
khéng sin sang tuyén dung cac nhan vién KTQT co
chuyén moén. Bén canh d6, mot trong nhiing yéu to
co tac dong tich cuc dén viéc ap dung KTQT tai céc
DNNVV Viét Nam phai ké dén 1a cuong d6 canh tranh.
Nhu cdu st dung céc thdng tin phuc vu cho viée quyét
dinh nhim tang cuong hiéu qua hoat dong s& ting lén
mot khi doanh nghiép gép phai ap luc canh tranh (VO
Vin Nhij & Nguyén Thi Huyén Tram, 2021).

5. Két luan va giai phap

Trén co s6 luge khao cac nghién ciru trén thé gidi
Ve tic dong tich cuc cia viée ap dung KTQT dén hidu
qua kinh doanh cua cac DNNVV, nhom tac gia tiép
tuc khang dinh mdi lién hé nay tai cac DNNVV Viét
Nam. Két hop véi thuc tién hién nay vé tinh hinh ap
dung KTQT, nhom tac gia manh dan dé xuét mot sd
giai phap nhdm cai thién hé thong KTQT va tir d6
nang cao hi€u qua hoat dong ctia cic DNNVV Viét
Nam. Thtr nhat, can toi uu héa hé thong quan ly
nham thic day hidu suat 1am viéc, ting cudng trach
nhiém, minh bach va tao diéu kién cho su phat trién
bén vitng. Cac DNNVV can dam béo ciu triac bo may
quan ly tinh giam, gon nhe, phan tng linh hoat va
nhanh ch()ng Tht hai, cic DNNVV can phai khong
ngung cai tién quy trinh cong ngh¢ va phuong phap
san xuat kinh doanh dé tao ra san pham chat luong cao
d4p tmg nhu cau ngay cang khat khe cua thi truong,
xdy dyng mot hé thdng quan 1y chét lugng toan dién
nhim gitup doanh nghiép cai thién hiéu suit va ting
cudng sirc canh tranh. Thir ba, can chi y dén khau
tuyén dung va dao tao nhan vién ké toan c6 chuyén
mon cao, am hiéu vé cac phan mém ké toan ciing nhur
phan mém quan 1y doanh nghiép. Nhan su ké toan co
trinh d§ dam bao dugc tinh chinh xac, kip thoi cua
thong tin, hd tro nha quén tri trong viéc phan tich va
du bao tinh hinh kinh té, ting cuong hiéu qua cong

viéc va dam bdo quan ly tai chinh minh bach. Thu tu,
can chi trong dén viéc s6 hoa mot cach hiéu qua hé
théng KTQT nham cho phép cung cap cac giai phap
nhanh chong, hop 1y va t6i vu & moi cap do quan 1y.
Cudi cung, sy can thiép ctia Nha nudc va cac co quan
quan 1y 1& can thiét dé dinh hinh va hudng dan viéc ap
dung m6 hinh KTQT tai cac DNNVV mdt cach hi¢u
qua. Dleu nay khong chi glup doanh nghlep nhan thic
10 rang v& tAim quan trong va kién thirc can thiét dé tan
dung t6i da loi ich tir viéc ap dung KTQT.
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KINH NGHIEM QUOC TE VE BAU TU CUA QUY HUU TR
Vi BAI HOC CHO VIET NAM

Ths. Pham Tien Dat* - TS. Tran Van Khéi**
V&i sw bién déng vé nhan khadu hoc, quy dinh méi vé tubi nghi hwu, quy Béo hiém xa héi (BHXH) Viét Nam
dwoc du bdo la sé mét can déi vao ndm 2027 va can kiét vao ndm 2040. Day la thdch thirc In ma nhiéu quéc
gia da phai d6i mét. Viéc ndng cao hiéu qua cta hoat déng dau tw tir cdc quy hwu tri da dwoc cdc quéc gia
str dung nhw mét trong céc giai phdp duy tri sw én dinh tai chinh. Hoat déng du tw tip trung vao viéc da
dang hod danh muc dau tw, mé réng sang cdc san pham cé ty suét loi nhuan cao hon, cung véi cdc bién

phdp dau tw, kiém sodt chét ché va than trong.

« Tir khéa: bdo hiém xa héi, du tw, kinh nghiém quéc té.

With demographic fluctuations and new regulations
on retirement age, the Vietnam Social Insurance
fund is forecast to be imbalanced by 2027 and
exhausted by 2040. This is a big challenge. That
many countries have had to face. Improving the
efficiency of investment activities from pension funds
has been used by countries as one of the solutions to
maintain financial stability. Investment activities focus
on diversifying investment portfolios, expanding into
products with higher profit margins, along with strict
and prudent investment and control measures.

» Key words: pension fund, investment, international
experience.
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Ngay chép nhéan déng: 30/10/2024

1. Giéi thi¢u

Béo hiém xa hoi (BHXH) 14 tru quan trong nhat
cua hé théng huu tri, an sinh xa hoi (ASXH) tai cac
quéc gia, diic biét 1a tai cac qudc gia co hé théng chua
da dang nhu Viét Nam. Su bién dong vé nhan khau
hoc, ty 1€ sinh thap, tudi tho cao khién quy BHXH
phai d6i mat v6i nhiéu kho khan trong viée duy tri kha
nang chi tra ché do cho ngudi lao dong khi nghi huu.
Nang cao hiéu qué ctia hoat dong dau tu duoc xem la
mot giai phap quan trong va da duoc thyc hién tai cac
nuée phét trién (OECD) ciing nhur cac nude trong khu
vuc ASEAN (Singapore, Thai Lan, Malaysia). Viéc
nghién ctru kinh nghi€m céc nudc nay trong viéc quan
1y d4u tu cta quy BHXH 1a viéc 1am can thiét dé dua
ra cac dinh hudng, giai phap cho Viét Nam.

2. N§i dung

Vai tro quan trong ciia Bio hiém xa hji

Mo hinh céc quy huu tri ra doi dau tién tai Pc
nam 1850 vai su tham gia dong gdp cua nguoi lao
dong va sy hd tro ctia nguoi su dung lao dong. bén
cudi nhimg nam 1880, quy huu tri d& mo ra hudng
méi véi su tham gia bat budc ctia khong chi nguoi
lao dong ma ca gidi chu va Nha nudc cling phai
thyc hién nghia vu ctia minh (co ché ba bén). Mo
hinh nay ctia Pt di lan dan ra chau Au, sau d6
sang cac nudc My Latin, rdi dén Bic My va Canada
vao nhing nam 30 cua thé ky XX. Sau chién tranh
thé gioi thir hai da lan rong sang cac nudc gianh
duoc doc lap ¢ chau A, chau Phi va vung Caribé. H¢
théng huu tri dan dan d3 tré thanh mot tru cot co ban
cua hé théng ASXH va duoc tat ca cac nude thira
nhan 1a mot trong nhimg quyén con nguoi.

Pé dam bao tinh hiéu qua, kha ning thanh toan,
cac hé théng ASXH dang van hanh hién nay chu
yéu la hé théng da tru c0t, dugc phat trién, nang
cép tor hé théng ASXH don tru ¢dt véi nhiéu téng,
nac khac nhau. Nham phat trién mé hinh hé thong
huu tri voi muc tiéu dam bao an toan tai chinh
cho ngudi cao tudi, nam 1994, Ngan hang thé giéi
(WB) dua ra mé hinh “mau” véi 3 try cot: Huu tri
Bio hiém Xa hoi (Tru cot 1), Huu tri nghé nghiép
(Tru cot 2), Tiét kiém/Huu tri tu nguyén (Tru cot
3). Nam 2005, WB tiép tuc bd sung thém hai try
cOt vao mo hinh: Phuc loi xa hoi (Tru ¢ot 0) va cac
chuong trinh hd trg phi tai chinh cia Chinh phi
(Tru cot 4). Hién tai, ngdy cang c6 nhiéu qubc gia
cai cach hé thong huu tri huéng téi mé hinh da try
cdt do WB xay dung.

* Vién Chién lwoc va Chinh sdach tai chinh, B¢ Tai chinh; emai: phamtiendat]l@mof.gov.vn
** Vign Khoa hoc gido duc nghé nghiép, Tong cuc Gido duc nghé nghigp, B$ Lao dong - Thwong binh va Xa hi
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Hinh 1: M6 hinh hé théng huwu tri ciia World Bank

M3 hinh hé thdng huu tri cia World Bank

Trucdt0-Phic |Trucht1-Huutri | Truct2-Huutri || Tru cot3-Tiétkiém | Tru ot 4- Sitc
loi xa hoi BaohiémXahdi | nghé nghiép khde va nha &
Déi tugng: D3 tuong: ngudi | D8i tugng: ngudi|| Dai twong: ngudi D3 tuong:
toanbd cudan. ||tham gialao dong ||tham gia lao dong| tham gia lao dong toan b cudan
Muctiéu dam || trong Séc I_Tnhl\_n,rc trong Séc I]nhkv'/l;c trong Eéc linh vuc Hinh thic:
bao mic séng kinhté-xa hoi.  ||kinht€-xa hoi. || kinhté cicchuong
tdithiéucho || Tinh chdt:bdt  ||Tinh chat: bit || Tinh chat: twnguyén| | trinh hd trg tir
ngusi cao tudi. || budc budc.Dong 90p | Ngusn tirtiétkigm || Chinh phi:
Nguénngan || Micdéng g6p tinh ||thong qua tai cliangutilao dgng/ || Chuongtrinh
sich chinh phii || dua trén thunhap | knodncnhan || bg tr5'tr chi sif dung || chdm socY té
Hinhthic  ||nowilaodong,  ||Gangudilao /a0 ong/ dang ggp || <0G, chuong
T PP ng. tif ¢ nqudilao dong || inh nha &

Phiiclgixahoi || Nguén tirdong O Ufca nguoi lao dong ang

goptirngudilao | [NQuontidng |vachiilao dong.

dong va chi st goptingudilao || ginh thic: ba dang:

dunglaodgng,  ||90n9Va chiist || chysong trinh huu

Hinh thiic: dung laodong. || ¢g miic hudng duoc

chuong trinh huu Hinh thic xdc dinh trudc (DB),

trf 6 mdchudng chuong trinh huu || miic dong xac dinh

dudc xc dinh tri cd micdong || (DC), chuong trinh

trudc (DB-PAYG *) | xacdinh (DC) tiﬁ! kiém huu tri

nhan,...

(*) Pay-As-You-Go (PAYG): khodin tién thu hién tai dugc chi trd cho cdc chi phi hién tai, néi cdch khdc,
khoan thu tir nguoi dang c6 nghia vu déng gép duoc sirdung chi tré cho ngudi dang duoc hudng
quyeén lgi tir chuong trinh huu tri.

Nguéon: WB, 2005

BHXH c6 vai trd quan trong dbi voi ban than
nguoi lao dong, nguoi su dung lao dong va qua do
tac dong dén toan xa hoi. Vai tro 1on nhét ctia BHXH
1a bu dip nhing thu nhap bi mat hodc giam trong cac
truong hop ho khong thé tiép tuc lao dong nhu: Om
dau; thai san; tai nan lao dong - bénh nghé nghiép;
huu tri va tir tuat. Sy hd tro ndy khong nhiing giup
nguoi lao dong giam thiéu nhu’ng kho khan trude
mit ma con tao diéu kién dé ho va gia dinh 6 6n dinh
cudc song, yén tam lao dong san xuat, tao ra nhiéu
clia cai vat chat tot cho xa hoi dé dong gop cho su
phét trién chung. Trong khi d6, dbi véi ngudi st
dung lao dong, BHXH gop phan lam cho lyc luong
lao dong trong mdi don vi 6n dinh, san xudt, kinh
doanh dugc hoat dong lién tuc, hiéu qua, doi song
cua nguoi lao dong on dinh sé& tao su on dinh trong
cong viée, duy tri va nang cao hiéu qua san xuét.
Trén binh dién xa hoi, quy BHXH giup nha nudc
giam di ganh nang chi ti€u cho NSNN trong viéc
chi tra cac khoan tro cap cho ngudi lao dong, nho
d6 nha nudc danh mot phin NSNN dé kién thiét,
xdy dung cac chuong trinh mang tinh phtic lgi cao
dé phuc vu lgi ich chung.

Bén canh d6, BHXH con la mot kénh huy dong
ngudn von hiéu qua cho nén kinh té thong qua viéc
dau tu ngudn von nhan rdi tir quy BHXH (thuong c6
gia tri 16m), giap thi truong tai chinh tré nén phong
phti hon. Nguén quy nay co thé sir dung cho ngan
hang trung uong, h¢ thong ngan hang thuong mai
vay, tur d6 co thé chay den cac ca nhan, to chirc ¢6
nhu cau vay von dé san xuét, kinh doanh.

BHXH 1a mét trong cac nha dau tu t6 chic 16n
nhat trén thi truong tai chinh. Quy moé cua cac quy

nay (duoc tinh biang gia tri tién & hodc xac dinh ty
1é trén GDP) ghi nhan su khac nhau tai cic qudc
gia. Luong tai san cua quy huu tri 16n nhat (bang
USD) duoc ghi nhan ¢ cac qudc gia ¢6 lich sir tiét
kiém huu tri tuong d6i 1au dai (M¥, Anh, Canada)
hoic tai cac qudc gia ma viéc tham gia vao huu tri 1a
bét budc hodc gﬁn nhu bit bude (U ¢, Ha Lan, Nhat
Ban). Trong khi do, gia tri cua cac quy nay nhd hon
tai mot s6 nude nhu Phap, Btic, Hy Lap, Indonesia,
Malaysia... Xét vé ty 1€ so v&i GDP, gia tri cua cac
quy huu tri chiém ty 18 cao, tham chi xap xi 200%
GDP tai Ban Mach. Trong khi d6 ty 1€ nay lai nhd
tai cac nude nhu Ao, Phap, Pic, Italia, Tho Nhi Ky,
dic biét tai mot sb nude chau A nhu Trung Qudc,
Thai Lan, Indonesia, Malaysia. .. ty 1¢ nay chi chiém
chwa dén 3% so voi GDP.
Hinh 1: Gia tri tai san/GDP cuia cac quy hwu tri
nam 2022 tai mot sd qudc gia (%)
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Nguon: OECD, 2023
Hién nay cac quy huu tri trén toan thé giéi déu
dang phai d6i mat voi nhimg kho khin, dic biét 1a
do anh hudng ctia van dé gia hoa dan sd. O hau hét
cac qudc gia, dan sd dang gia hoa ngay cang nhanh
hon céc thép ki trude day. Nguyen nhan c6 thé do sy
thay ddi quan niém va cau tric gia dinh, dan t6i ty 1¢
sinh dé ngdy cang giam, su phat trién ctia y hoc va
hé thong y t¢, khién tudi tho con nguoi ngdy mot cao
hon,... dan dén viéc ngudi nghi huu chiém ty trong
ngay cang cao trong xa hoi, déc biét ¢ nhiing quoc
gia phat trién. Dan s6 & do tudi 65 va cao hon dugc
du bao 1a s€ tang ¢ cac khu vuce co nén kinh té phat
trién tir 15,3% ndm 2005 1én 25,9% vao nim 2050.
O chau Au, ty 1 nay co thé 1én toi 48% vao nam
2050, dac bict & Y c6 thé 1én téi 66% nam 2050. Tai
qubc gianay, ty 1€ ngudi dan ¢ do tudi 80 hién chiém
21% tong dan s ¢6 thé 1én téi 78% nam 2050.
Kinh nghiém qmﬁ'c 1é vé diu tw ciia cdc quy
huwu tri
Pau tu 1a mot trong cac hoat dong quan trong
cua cac quy huu tri. V&i muyc tiéu chinh 1a dam bao
kha nang chi tra cac nghia vu cho nguoi lao dong
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kip thoi, day du, nguyén tac va hinh thirc dau tu cac
quy huu tri duoc phéap luat vé huu tri quy dinh rat
cu thé va hoat dong dau tu dugc dit dudi su giam
st ctia cac co quan quan Iy nha nudc vé huu tri nhu
Chinh phu, Qudc hoi dam bao chit ch&, minh bach.
Hoat dong dau tu ciia cac quy huu tri can dam bao
cac nguyén tic nhu: an toan, hiéu qua, va dam bao
thanh khoan.

(i) Nguyén tic an toan 1a nguyén tic quan trong
hang dau trong hoat dong dau tu quy huu tri (khong
chi bao toan dugc sé von dau tr ma con phai gilr
duoc gi tri thuc su cua von), nham trudc hét 1a bao
toan dugc Quy, dam bao quyen loi chinh dang cua
nguoi lao dong vé chi tra quyén loi huu tri. Néu
hoat dong dau tu dé xay ra tinh trang khong an toan,
ganh nang s€ d¢ 1én vai Nha nude va nguy hai hon
1a dAn dén sy mat 6n dinh Ve x4 hoi - chinh tri, mat
long tin cua nguoi dan. Piu nay doi hoi cac quy
huu tri khong dugc dau tu vao linh vue i ro cao,
mao hiém 16n; khong nén tip trung dau tw vao mot
it du 4n hodc cong trinh, ma nén phan tan dau tu vao
nhiéu linh vic khac nhau (ca trong nudc va nude
ngoai), dé giam thiéu rui ro trong dau tu. Ngoai ra,
cac quy nay can duge Chinh phu uu tién dau tu vao
cac linh vuc c6 lgi nhuan cao.

(ii) Nguyen tdc hiéu qua yéu cau viéc dau tu
can thiét phai xac dinh dugc danh muc dau tu, cac
linh vire dau tu chu yéu. Pbi voi timg dy 4n dau tu,
phai danh giad chinh xac nhat hiéu qua kinh té dua
trén mot hé thong cac chi tiéu khoa hoc, tir 46 méi
c6 duogc quyét dinh déu tu dang dén, mang lai lgi
nhuan cao.

(iii) Nguyén tdc thanh khoan doi hoi viée dau
tu quy vao linh vuc nao, dudi hinh thirc nao ciing
phai dam bao kha ning chuyén ddi cac tai san dau
tu thanh tién mat, dé dam bao thuc hién nghia vu chi
tra cho nguoi lao dong.

Céac quyét dinh vé dau tu cua quy huu tri bao
gdm: co cau danh muc dau tu, quy dinh giéi han
dau tu, quy trinh t6 chirc hoat dong dau. Dé dat duoc
cac muc tiéu tiéu cling nhur giit vimg cac nguyén tic
trong dau tu, cac qudc gia c6 nhimg quy dinh cy thé
vé hoat dong dau tu ctia quy huu tri nhu sau:

Thir nhat, cho phép cdc qup hieu tri dugc ddu
tw vao nhiéu cong cu khdc nhau nhw c6 5 phiéu, trdi
phiéu, chitng chi tién giti...

Danh muc ddu tu cta cac quy huu tri trén thé
gi6i twong dbi da dang gom ca cac tai san an toan,
thanh khoan cao nhu trai phiéu Chinh pht (TPCP)
va tai san co ty suat sinh 101 tot nhu trai phiéu doanh

nghiép (TPDN), ¢6 phiéu, bt dong san, du 4n co s&
ha tang. Thong thuong, TPCP chiém ty 1€ t6i thiéu
tir 40 - 50%/tong muc dau tu. V€ co cau, tir ndm
2010 dén nay dang c6 sy dich chuyén dén tir TPCP
sang trai phi€u doanh nghiép, c6 phi€u va cac tai san
khac c6 mure sinh 101 cao hon (ty 1¢ dau tu vao ¢o
phiéu va cac tai san khac tir 44% va 10% nam 2010
l1én twong tmg 46% va 13% nam 2016 (Phan Thi
Thu Hién, Nguyén Van Hiéu, 2019).

Tai cac nudc OCED, ty trong ddu tur cua cac quy
huu tri tap trung vao 5 nhom chinh, bao gom (1) Tin
phleu va trai phiéu; (ii) C6 phiéu; (1) Tién mit va
tién giri; (iv) Cac du an dau tu tap thé; (v) Cac khoan
dau tu khac.

Hinh 2: Phan bd dau tw cla cac quy hwu tri
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Tai My, nham dam bao kha nang sinh 161 cua quy,
bén canh d4u tu vao cac tai san co tinh 6n dinh cao
nhu TPCP, tin phleu Chinh phu, cac quy huu tri mo
rong danh muc dau tu sang co phleu ban dau 1a cac
co phleu blue-chip, sau do chuyén sang ca cac b
phleu pho thong, co phiéu ting truong von hoa nho
va co phleu quoc té véi mirc rai ro 16m hon. Trong
khi d6, ddi véi cac loai trai phiéu, danh muc ciling
dan mé rong tir cac cong cu thu nhap c¢b dinh than
trong dd m& rong sang trai phiéu i suat cao, mirc
d6 tin nhiém thap va cac khoan cho vay bét dong san
thuong mai dugc dam bao tét. Bén canh do, cac quy
huu trf cling dau tu vao bat dong san thong qua quy
tin thac dau tu bat dong san (REITs) hodc cdc nhom
von ¢ phan tu nhan. Mot s0 quy huu tri diéu hanh
cac bo phan phét trién bat dong san dé tham gia truc
tlep vao viéc mua lai, phat trién hodc quan Iy tai san.
Déu tu dai han 1a vao bat dong san thwong mai, ching
han nhu toa nha van phong, khu cong nghiép, can ho
hodc khu phurc hgp ban 1¢ (Eric Whiteside, 2021)

Trong khi d0, tgi Anh, cho phép cac quy huu tri
duoc dau tu vao nhiéu loai cong cu khac nhau nhu
trai phiéu, c6 phiéu va cac loai chimg khoan khac.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Theo d6, cac quy huu tri & Anh dang cha yéu dau tu
vao trai phiéu (ng va chimg khoan thu nhap ¢6 dinh
khac chiém 63,0%, tiép theo 1a ¢ phiéu va ching
khoan c6 ldi suat thay doi khac ciing chiém mot
phan dang ké trong khoan dau tur (32,8%). Trong
cac loai trai phiéu, thi truong quy huu tri chu yéu
tiép xtic v6i chimg khoan c6 chii quyén (43,2%) so
Vo1 phﬁn con lai la no tai chinh (19,2%).

Tai Malaysia, ché d6 BHXH cia Malaysia
da dang, cac quy huu tri khong thuc hién quan
Iy tap trung ma c6 nhidu quy BHXH theo timg
nhom dbi twong khac nhau, bao gom: (i) Quy
Phong xa 1a qui huu tri bit budc cho ngudi lao
dong khu vuc tu nhan (EPF) chiu sy quan ly cta
B¢ Tai chinh; (i) Quy ASXH Malaysia (SOCSO)
quan ly ché do bao hiém tai nan lao dong, ché do
bao hiém viéc lam chiju su quan ly cua B§ Nhan
luc Malaysia; (iii) Quy huu tri ctia khu vuc cong
Malaysia (KWQP), duoc thanh 1ap nim 2007 dé
dau tu tang trudng cac khoan lwong huu cua nguoi
lao dong trong khu vuc cong trong thoi gian chua
chi tra, mac du KWQP Ia co quan khong thudc
Chinh phi, nhung moi hoat déng dau tu quy cia
KWQP phai bao cdao B9 Tai chinh, Chu tich Hoi
ddng dau tu do BO truong B Tai chinh bd nhiém.
Vé co ban, cac Quy nay dugc phép dau tu vao cac
linh vuc: (i) TPCP Malaysia; (ii) Cac khoan dau tu
ching khoan phat hanh boi cac t6 chirc tin dung
¢6 tin nhiém cao; (iii) C6 phiéu va cac gidy nhan
no dugc dinh gid trén TTCK Malaysia; (iv) Cac
khoan dau tu khac do Chinh phu Malaysia quy
dinh. Hoat dong dau tu tang truong quy BHXH tai
Malaysia dugc thyc hién d6i v6i ca ngudn von thu
tir ché 6 BHXH ngén han (quy BHXH) va ngudn
vbn thu tir ché d6 BHXH dai han (quy EPF).

Tai Singapore, Quy Phong xa trung uong cua
Singapore (The Central Provident Fund - CPF) dugc
thanh Iap nam 1955 véi muyc dich cung cip cac dam
bao vé tai chinh cho nguoi lao dong trong truong
hop ho nghi huu. Theo luat phap cta Singapore, quy
CPF chu yéu duoc dau tur vao TPCP va cac ching
khoan. Ngoai ra, CPF con duge phép dau tu vao: (i)
Céc chimng khoan c6 thu nhap c¢o dinh phat hanh tai
Singapore cua bat ky mot cong ty nao duoc phap
luat thira nhan; (i) Cac khoan tién giri sinh 14i bang
dong SGD tai Ngan hang Trung wong hodc tai cac
ngan hang thuong mai va cac cong ty tai chinh tai
Singapore; (iii) Cac ching chi tién gri c6 thé chuyen
nhuong bang SGD do cac ngan hang thuong mai &
Singapore phat hanh; (iv) Cac c¢6 phan do céc cong
ty dau tu tai chinh phat hanh.

Thir hai, quy dinh gi6i han dau tw

Céac nude 1a thanh vién cua OECD c6 quy dinh
han ché ty 18 tdi da duoc dau tu vao cd phleu dau
tu ra nudc ngoai. DAi véi trai phleu cac quoc gia
thuong quy dinh ty 1¢ gi6i han dau tu vao TPDN,
trong khi khong c6 quy dinh hodc murc tran rt cao
d6i voi TPCP. Nhat Ban khong cho phep cac quy
huu tri d4u tu vao bat dong san va cac khoan vay,
trong khi d6 Na Uy quy dinh mure t6i da 10% dau tu
vao 6 phiéu khong niém yet 5% vao cac khoan vay
khong dam bao va 10% dau tu vao c6 phiéu tai cac
thi truong ngoai EU.

Tai Thai Lan, nu6e ngay cho phép cac quy huu
tri dugc dau tu vao nhiéu loai cong cu khac nhau,
trong d6 t6i thiéu 60% danh muc phai dugc dau tu
vao cac cong cu co tinh on dinh cao nhu: du tu
vao nha nudc va cac cong cu ng cua nha nudc nhu
TPCP, tin phiéu kho bac...

Tai Singapore, quy CPF ciing dugc dau tu ra
nudc ngoai nhung gioi han t6i da 1a 30% tong sd
tién ctia quy, va chi dugc phép mua céc chimg khoan
loai A do cac Chinh pht nudc ngoai phat hanh.

Tai Malaysia, tai thoi diém cudi nam 2018, ¢o
73% cac khoan dau tu dugc thyc hién tai thi truong
trong nudc, 27% dau tu ra nudc ngoai tai 40 qudc
gia (trong d6 khoang 70% dau tu vao trai phiéu,
30% dau tu vao ¢ phiéu va bat dong san).

Bang 2: Ty |é dau tuv ra nwdc ngoai clia quy huu
tri tai mot sé qudc gia (%/tdng dau tw)

Quéc gia 2018 2019 2020 2021 2022
Canada 371 358 35,1 46,7 479
Dan Mach 32,9 34,5 34,9 35,4 35,6
Nhat Ban 234 253 25,9 27,2 251
Vurong quéc Anh 14,0 12,9 14,1 28,7 28,0
Hong Kong (Trung Quéc) 453 458 46,7
Thai Lan 0,7 0,9 08

Nguon: OECD, 2023
Thit ba, quy trinh ddu tw va kiém sodt rii ro
Quy trinh dau tu dugc xdy dung chat ché va dugc

thuc hién bdi bd phan quan ly cao nhat ctia quy (Hoi
ddng quan 1y quy). Cac quyet dinh quan trong dugc
dua ra bao gom phan b6 tai san, hinh thie dau tu,
kiém soét rui ro. Quyet dinh phén bé tai san dau tu
thuong dugc xay dung trong trung va dai han, sau
d6 phan bd cy thé theo timg nam.

Tai Malaysia, viéc phan bd tai san dau tu cta
quy EPF duoc thyc hién dinh ky 3 nam/lan, Hoi
ddng quan 1y bao cao Bo Tai chinh phé duyét han
mirc dau tu theo timg loai tai san. Han mirc hién nay
nhu sau: Tréi phiéu khong thap hon 51% c6 phiéu
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khong thap hon 36%. Bét dong san, ha tang khong
qué 10% tai san khac khong qua 3%.

Céac quy nay co thé tu thuc hién dau tu hodc thuc
hién ty thac cho cac nha dau tu chuyén nghiép thuc
hién, dudi su giam sat chat ché ctia co quan co thAm
quyén. Tai Malaysia, quy EPF chon khoang 10 t6
chirc quan 1y tai san hoat dong hiéu qua nhét trén thi
trudng (vé ty suat sinh 101 va quy mé tai san quan 1y)
dé dau thau va chon ra 4 t6 chirc dé uy thac quan 1y tai
san cua EPF. Bén canh sy giam sat ciia Hoi déng dau
tw, B phan quan 1y rai ro ciia EPF hop 2 lan/thang
dé ra soat danh myc tai san, truong cac b phan dau
tu hop 1 tuan/lan dé danh gia danh myc dau tu. Quy
phai dinh gia tai san theo gia thi truong va trich 1ap
du phong theo chuan muyc ké toan qudc té.

Viée thue hién du tu duge giao han mirc cu thé
cho ting nhan vién. Timg nhén vién dau tu dugc cip
han mirc dé mua/ban tai san, dbi véi cac khoan dau
tu 16m phai bao cao 1én Hoi dong dau tu chap thun.

3. Khuyén nghi

Tai Viét Nam, hoat dong dau tu cia quy BHXH
Viét Nam dugc thuc hién chat ché theo quy dinh
cua Luat BHXH nam 2014, Nghi dinh s6 30/2016/
ND-CP quy dinh chi tiét hoat dong dau tu tir quy
BHXH, BHYT, BHTN. Theo do: (i) V& danh muc
dau tu, BHXH dugc dau tu vao TPCP, gl tién, mua
trai phiéu, ky phiéu, ching chi tién giri tai cdc ngan
hang thuong mai, cic dy an quan trong theo quyét
dinh cua Thu tudéng Chinh phu; (ii) Vé co ché dau
tw, BHXH dau tu theo nguyén tac an toan, chua cha
trong dén hiéu qua; (iii) Vé pham vi dau tw, BHXH
giri moi tham gia trén thi trudng so cip TPCP, chua
tham gia giao dich trén thi trudng thir cdp do ning
luc, kinh nghiém con han ché. Nhu vay, BHXH Viét
Nam chua diu tu vao cac san phdm khac trén thi
trLrO’ng vén nhu: ¢b phiéu, TPDN; chua dugc tham
gia giao dich trén thi truong thir cap; chua chi trong
dén hiéu qua nén ty suat sinh 101 con thap; chwa
tuong ximg voi quy md von dau tu trén thi truong.

Theo du bao cia TS chic Lao dong Quéc té
(ILO), khi Viét Nam tang tu6i nghi huu 1én 62 ddi
v6i nam va 60 voi nit nhu hién nay thi chi s€ vuot
thu vao nam 2027 va quy s€ can kiét vao nam 2040.
Vi vay, viéc quén 1y va dau tu quy sinh 101 s& 14 cong
cu hiru hiéu gop phéan han ché rui ro va bao dam
ASXH. Pong thoi, hién nay BHXH Viét Nam dang
phal d6i mat véi mot van dé dai han 1a loi suat TPCP
giam, chi cao hon lam phat trong 10 ndm qua va
thap hon lam phat trong mét sO nam gan day, toc do
sinh 101 tir hoat dong dau tu han ché va c6 xu hudng

giam dan do danh myc dau tu chii yéu 1a TPCP va
13i suat TPCP ¢6 xu hudng giam manh tir mtc trung
binh khoang 8-9%/mam con khoang 2,5-2,8%/mam
vao nam 2021, nam 2023 binh quan 1a 3,21%.

Kinh nghiém tir cac qudc gla cho thdy viéc da
dang hoa tai san dau tu (bao gdm ca trong nudc va
quoc te) 12 viéc 1am can thiét. Tuy nhién, can duge
xem xét mot cach cén trong, dua trén nguyén tic
két hop hiéu qua chuyén mén dau tu trong ndi bd
quy va kinh nghiém chuyén moén hoat dong quan ly
quy bén ngoai dé dem lai loi tirc dau tu tot nhat cho
nguoi tham gia BHXH. Theo d6, nghién ctru mé
rong danh muyc dau tu ctia quy BHXH thém cac loai
cd phiéu, TPDN véi murc dd an toan duoc kiém soat
chit che. Viéc dau tu c6 thé duge thuc hién bing
hinh thirc tty thac dau tur.

Viéc dau tu ciia BHXH vao cac loai tai san méi
ban dau c6 thé duoc thuc hién bfmg cach st dung
cac nha quan ly quy bén ngoai va sur dung “quy chi
s0”. Sau do, ciing v6i su phat trién cta thi truong tai
chinh, chét lugng cta hoat dong dau tu, cac loai tai
san moi hon c6 thé dugc BHXH Viét Nam dau tu
noi bo... thong qua viéc trao quyén tu do hon cho
bd phan dau tu véi su giam sat chat ché.

Céan c6 cac quy dinh hoat dong dau tu Quy
BHXH duoc kiém toan doc 1ap hang nim dé dam
bao tinh khach quan, su giam sat chat ché. Cung voi
do, can ting cuong giam sat va hd trg chat ché hon
tir cac chuyén gia, nhim nang cao ning luc dau tu
va kha nang stir dung cac nha quan Iy bén ngoai; cai
thién quan ly rii ro; nang cao nang lyc quan ly cho
BHXH Viét Nam.

4. Két luan

Can nh4n manh rz"mg, muc tiéu quan trong nhét
ctia BHXH Viét Nam la thue hién ché do ASXH, do
véy viéc nang cao hiéu qua hoat dong dau tu cua quy
cling khong ngoai muc dich hd tro BHXH thuc hién
t6t chire nang cua minh. Vi¢c xem xét mo rong danh
muc, co ciu, kiém soat hoat dong dau tu 1a can thiét,
tuy nhién viéc nay can dugc tién hanh than trong, co
16 trinh cu thé, dong thoi viée thudng xuyén danh
gia hiéu qua trong cdng tac dau tu 1a diéu can thiét
dé c6 thé dua ra nhiing sy diéu chinh phu hop./.
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KINH NGHIEM TRUNG Qudc TRONG QUA TRINH CHUYEN D01 S0
VA MOT SO BAI HOC CHIEN LUOC CHO VIET NAM

Ths. Lé Thj Hau*

Trén thé giéi, chuyén déi sé bat ddu dwoc nhic dén nhiéu vao khoang ndm 2015. O’ Viét Nam, chuyén déi
6 bat dau dwgc nhac dén nhiéu vao khoang nam 2018. Vi nwéc ta la mét nwoc tiép can véi chuyén doi s6
sau mét sé6 quéc gia, nén ching ta cé6 mét Ioi thé Ién l1a nhin vao qué trinh chuyen doéi so cla céc quéc gia
di trwéc dé duc rut kinh nghiém va dwa ra bai hoc cho Viét Nam Trung Quéc Ia mét quéc gia tién phong vé
chuyén déi sé trong khu vwrc chdu A. Phét trién chuyén déi sé tai Viét Nam can nghién ciru kinh nghiém tir
quéc gia nay. Theo d6, Chinh phid nwéc ta can né lwc hon nira cho phét trién chuyén déi s6: Hoan thién thé
ché, phép luat nhdm tao khuén khd, phat trién ngudn nhéan lwe, xay duwng phat trién hé sinh thdi, tuyén truyén
nang cao nhan thirc xa héi sé, dau tw nang cap ha tang ky thuat sé, xay dwng va céng bé quy hoach nganh
vé phat trién va wng dung céng nghé thong tin vé chuyén déi sé.

« Tlr khéa: chuyén dbi sé, Trung Quédc, Viét Nam, kinh té sé...

In the world, digital transformation started to
be mentioned a lot around 2015. In Vietnam,
digital transformation started to be mentioned a lot
around 2018. Because our country is a country that
approaches digital transformation after a few years.
number of countries, so we have a great advantage
of looking at the digital transformation process
of previous countries to learn from experience
and give lessons to Vietnam. China is a pioneer
country in digital transformation in Asia. Developing
digital transformation in Vietnam requires studying
experiences from this country. Accordingly, our
country's Government needs to make more efforts to
develop digital transformation: Improve institutions
and laws to create a framework, develop human
resources, build and develop an ecosystem, and
propagate and raise awareness, digital society,
investing in upgrading digital infrastructure, building
and announcing industry plans on the development
and application of information technology for digital
transformation.

» Key words: digital transformation, China, Vietnam,
digital economy...

Ngay gtri bai: 14/6/2024

Ngay gt¥i phan bién: 16/7/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 28/10/2024
Ngay chap nhan dang: 01/11/2024

1. Giéi thiéu

Tir sy phat trién cta cach mang cong nghi¢p lan thi
tu tap trung vao cong nghé ky thudt so tir nhung thap ky
gin day 1én mot cap do hoan toan méi voi sy trg gidp
cta két ndi thong qua dit lidu 16n (big data), van vat két
ndi (internet of things), dam may luu trit (cloud), trf tué
nhan tao (Artificial Intelligence - Al). Cac cong nghé

* Truwong Dai hoc Thiiy Loi

méi dan hinh thanh, dugc Gmg dung trong doi song, tap
trung dén tw dong hoa, tinh nang thong minh, thich tmg
nhanh véi cac thay doi, tir d6 toi uu quy trinh, giam sy
phu thudc vao con ngudi, ning cao ning suit lao dong.
Chuyén doi s (Digital transformation) la viéc van dung
tinh lu6n 601 md&i, nhanh chong cta cong nghé k§ thuét
de giai quyét. Trong dinh hudng phét trién Chuyen 601
s0 tai Viét Nam, Chinh phu da ban hanh Quyét dinh sd
645/QD-TTg nam 2020 phé duyét ké hoach tong thé
phat trién thuong mai dién tir quoc gia giai doan 2021 -
2025; Quyét dinh sb 749/QD-TTg ndm 2020 phé duyét
“Chuong trinh Chuyén doi sb quoc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030™; Quyét dinh s6 1968/QP-
TTg nam 2021 phé duyet dé an “Day manh ung dung
cong ngh¢ thong tin va chuyén ddi s trong hoat dong
xtic tién thuong mai giai doan 2021 - 2030”.

Nham thye hién tot muc tiéu da dé ra, phan tich kinh
nghiém cac quoc giadi dau vé > xay dung chién Iwoc phat
trién chuyén doi so 1a can thiét. Bai nghlen clru nay tac
gia dic rut kinh nghiém tai quoc gia Trung Québc, vi
trong nhimg ndm qua, Trung Quoc da n6i Ién tr¢ thanh
mdt trong nhimg qudc gia co toc do phat trién chuyén
d6i s6 nhanh nhat trén thé gidi, véi toc do ting truong
trung binh mdi ndm khoang 10 - 20% lién tuc tir nim
2016. Quy mé kinh té sb, chuyén d6i s cta Trung Quédc
nam 2022 da dat 50,2 nghin ty Nhén dan t¢ (khoang 07
nghln ti USD), chiém khoang 41,5% GDP. Néu xét theo
giai doan, quy mo cua Trung Quoc da ting gip 2.2 lan
trong giai doan 2016 - 2022, Toc do tang truong kinh té
$0, chuyén d6i s6 ciia Trung Qudc vao khoang 3,7 lan
toc do tang tru(yng GDP. Trong khi do, ti 1€ nay trung
binh cua thé gidi vao khoang 2,5 lan. Trung Quoc dadat
duoc rat nhiéu thanh tyu trong qua trinh chuyén doi s
nén bén canh viéc bam sat vao thuc hién cac muc tiéu,
nhiém vy da dugc phé duyét. Viéc nghién ctru, hoc tap
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kinh nghiém ctia cc qudc gia di trudc 14 rat can thiét dé
Viét Nam c6 thé rat ngan qua trinh phat trién va som dat
duoc muc tiéu quoc gia de ra.

2. Kinh nghiém Trung Quéc vé xdy dung chién
lwge phat trién chuyén doi so

2.1. Mgt s6 diém not bat vé chuyén doi so ciia
Trung Quic

Khai niém chuyén d6i s6 chinh thirc xuat hién lan
diu tién trong cac van ban tai Trung Qudc vao nim
2016 khi Trung Quéc t6 chtrc hop nhém 20 nén kinh
té 16n nhat thé gisi (G20). Cac nu6e tham gia di thong
nhat khai niém chuyén doi s6 theo quan diém ctia G20

Nhém 20 nén kinh té 16n nhat thé gisi (G20) dinh
nghia: ‘,‘chuyén d6i s6 1a viée ap dung cac cong nghé k§y
thudt s6 vao moi khia canh ctia xa hoi, bao gom kinh té,
chinh pht, va ca nhan”.

Chuyén doi §6 cta Trung Quéc, duoc ciu trac theo
mo hinh “hai nén tdng, ndm yéu to, hai kha nang, hai
mdi truong”. MO hinh nay bao gém cac thanh phan
chinh sau: Hai nén tang bao gom Nén tang s va h¢
thong tai nguyén s6. Nam yéu t6 bao gom: Kinh té,
chinh tr1, van hoéa, xa hoi, van minh sinh thai. Hai kha
nang bao gém Hé thong d6i méi cong nghé s6 va hang
rao an ninh so. Hai moi truong bao gdbm: Moi truong
trong nude va moi truong quoc té. M6 hinh “hai nén
tang, nam yéu t0, hai kha nang, hai mdi trudng” cung
cap mot khuon kho toan dién cho viée trién khai chuyén
d6i sb & Trung Qudc. M hinh nay nhan manh vao sy
can thiét cua viéc phat trién co s& ha tﬁng ky thuat s0,
dur liéu sé, ddi moi cong ngh¢, an ninh mang va hop tac
quéc té,

Quy moé chuyén doi s6 ctia Trung Qudc ndm 2022.
Trung Qudc hién dang 1a qudc gia dan dau vé doi méi
toan cau trong tri tué nhan tao (AI), dir liéu lon (Big
data), thwong mai dién twr va phat video truc tlep (live
streaming). Quy mo kinh té s6 cua Trung Qudc nim
2022 da dat 50,2 nghin ty Nhén dén t¢ (khoang 07 nghm
ti USD), chiém khoang 41,5% GDP. Neu xét theo giai
doan, quy mo kinh té s6 ciia Trung Qudc da tang gép 2,2
1an trong giai doan 2016 - 2022.

Cac linh vyc trong diém: Thuong mai dién tu:
Téng gia tri giao dich thuong mai dién tir ban 1é dat
15,5 nghin ty Nhan dén t¢ (khoang 2,2 nghin ty USD),
tang 14,5% so voi ndm 2021. Trung Quoc tiép tuc 1a
thi truong thuong mai dién tir 16n nhat thé gi6i. Kinh té
chia sé: Quy mé kinh té chia s¢ dat 3,6 nghin ty Nhan
dan t¢ (khoang 520 ty USD), tang 12,7% so véi nam
2021. Cac linh vyc nhu giao thong van tai, dich vy an
udng va thanh toan di dong tiép tuc phat trién manh mé.
Tri tu€ nhan tao (Al): Doanh thu thi truong Al dat 950
ty Nhén dén t¢ (khoang 137 ty USD), tang 20,4% so v6i
nam 2021. Al dugc (mg dung rong réi trong nhiéu linh
vue nhu san xudt, y t&, tai chinh va béan 1¢. Dién toan

dam may: Doanh thu thi truong dién toan dam may dat
340 ty Nhan dan t¢ (khoang 49 ty USD), tang 33,2% so
v6inam 2021. Cac nha cung cép dich vu dién toan dam
may ndi dia nhu Alibaba Cloud va Tencent Cloud tiép
tuc cung ¢6 vi thé dan dau.

Ha ting k¥ thudt s6 cua Trung Qudc da xdy dung
mang ludi cap quang va mang bang thong rong di dong
4G va 5G 16n nhat thé g101 Trung Quédc da trién khai
mang 5G 16n nhét thé gidi véi hon 1,9 triéu tram thu
phat song 5G dugc xay dung vao cuéi nam 2022. Hon
500 triéu thiét bi di dong 5G da dugc ban ra. S¢i quang:
Trung Quéc da ¢ hon 1,1 ty ho gia dinh dugce két noi
internet bang cap quang, chiém hon 90% tong sO hd
gia dinh. Trung tim di liéu: Trung Québc di c6 hon 500
trung tam dit liéu quy mo 16n va hon 2 tri¢u ti rack.

Chinh phu s6 14 Chinh phu 4p dung cong nghé s6 dé
nang cao h¢ thong quan tri, quy trinh, phuong phép va
cong cu dé chuyén doi toan dién, c6 hé thong hoat dong
quan tri cong. Tai Hoi nghi Trung wong Pang cong san
Trung Qudc lan thir 13, ¥ tuong day nhanh qua trinh
hinh thanh mét Trung Quéc k¥ thuat s6 da dugc duara
nhu mot phan ciia Ké hoach 5 nam lan thir 14 (2021-
2025) cua nude nay, dit ra dinh hudng 1o rang cho
tuong lai ciia Trung Qudc. Viée ting toc nay lién quan
dén viéc kich hoat tiém ning cua dit lidu, thuc diy chién
lugng “Internet Plus” ctia Trung Qudc.

2.2. Nguon géc chuyén doi sé thanh cong ciia
Trung Quéc

Trung Qudc dugc déanh gia la quéc gia thanh cong
va dat duogc nhiéu thanh tyu trong viéc chuyén doi so
va phat trién kinh té s6 nho dong gop cua nhiing nhan
t6 sau:

Thie nhat Trung Qudc c6 nhiéu dot pha vé the che
gan voi tam nhin va phan tmg nhanh v6i thye tién. Lay
vi du minh hoa vé dir lidu. Trung Québc coi dit liu la
yéu td dau Vao quan trong, bt budc cua chuyen d6i sb.
Trung Qudc da trién khai cac hanh dong dé cu the hoa
tAm nhin ndy nhu sau: Thanh 1p Cuc Dt liéu quoc gia
tryc thuoc Uy ban Cai cach va Phat trién Quéc gia dé
phat trién va khai thac tiém nang dir liéu tir trung uong
t61 dia phuong. Hinh thanh nganh cong nghiép di liéu.
Nganh cong nghlep dit lidu di tao thém nhiéu nghé va
vi tri viéc 1am méi so vai trude ddy, dién hinh 1a nghé
dan nhén dir Liéu.

Thir hai, Trung Qudc so hitu qhiéu cong ty cong
nghé 16n. Loi thé cta Trung Quoc trong trién khai
chuyén ddi s6 1a c6 nhiéu cong ty cong nghé 16n. Trung
Quoc hién da c6 9 trong s6 20 cong ty cong nghé 16n
nhat thé gidi. Céc cong ty cong nghé lon dang nd luc
vuot qua nhicu kho khéan tir nhiing 1énh cam cta My.
Do lénh cdm cua cac cong ty My ban chip cho Huawei
gitip cho cac cong ty cong nghé 16n cta Trung Qudc nd
luc gﬁp bdi. Méc du chiu anh hudng ctia dich Covid-19,
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doanh s6 ctia Tap doan Huawei van dat hon 139 ty USD
(2020) nho vao cac mang ha tang cong ngh¢ thong tin,
Al dang bung no tai Trung Qudc.

Thir ba, Trung Quéc di hinh thanh hé théng chién
luge chuyén doi so lién két ngang va tham nhép doc. 0]
Trung wong, cdc co quan da ban hanh mét hé thdng céc
van ban chién luoc, quy hoach, quy dinh, huéng dan
phat trién chuyen ddi s6. Tir goc do chién lugc tong thé,
nam 2021, “Ké hoach 5 ndm lan thir 14” da lam rd hon
tu tuong ch1 dao, nguyen tic co ban, muyc tiéu phat trién,
nhiém vuy trong tdm va cac bién phap bao vé dé thuc day
su phat trién lanh manh cta chuyen ddi s6 trong giai
doan Trong tam va muc ti€u cua cac chinh sach chuyen
d6i s6 c6 su khac nhau tuy theo hoan canh, thé manh
cia ting dia phuong.

Thit tw, Trung Qudc c6 quy mo thi tru'ong trong
nude rong 1on. Trung Qudc ¢6 dugc su phat trién vuot
bac trong linh vuc cong nghé s6 do s hitu thi truong
dan so khong 16va tré trung. Theo dir ligu Cyc Thong ké
quoc gia Trung Qudc cong bd ngay 17-1, dan s6 Trung
Qudc dat 1,41175 ti ngudi vao cudi nam 2022, gitp
thuong mai héa nhanh chong cac md hinh kinh doanh
sO. Quy md thi truong rong 16n duge bao ho d6i véi bén
ngoal nhung khuyén khich str dung san pham k¥ thuat
s trong nude. Trong dinh hudng chinh sach phat trién
chuyén dbi so, Trung Quéc thyc hién viéc bao ho thi
tnrong cong ngh¢ so trong nudce s€ gitp tao dleu kién
cho céc doanh nghi€p trong nude phat trién, khing dinh
vi thé doc quyén. Loi thé nay dugc nhén 1én khi quy mo
dan s6 khong 16 cua thi truong ndi dia glup cac doanh
nghiép nhanh chong dat dugc loi ich kinh te.

Thir nam, vai tro dan dit ciia co quan nha nudc, dac
biét la phat trién ha tang va céc yéu t6 nén ting phat
tnen chuyen ddi s6. O cép cao, Dang Cong san Trung
Qudc va Quoc Vu vién tich cyc xay dyng va ban hanh
hudng dan thue day phét trién chuyén d01 s0, tap trung
Va0 céc nén tang s0 cong ngh1ep Trong gan 40 trigu tai
ning ki thuat so ctia tat ca nguoi dung LinkedIn ¢ 31
thanh phd trén toan thé gidi nam 2020, tai nang ky thuat
sb trong linh vue CNTT - truyén thong ¢ Trung Quoc
cao hon ¢ chéu Au va My, mac du tai nang k§ thuat so ¢
cac nganh cong nghi¢p truyen thdng ¢ cc nudce phuong
Téy cao hon ¢ Trung Québc.

Thir sau, Trung Quoc da thong nhat duoc nhan
thitc va ly luan vé chuyen dm s tir Trung wong dén
dia phuong. Chuyén doi sb dugc Dang, Nha nudce
Trung Quoc xdc dinh 12 trong tam c6t 181, 1 1o thé canh
tranh dé Trung Quéc but pha vuot Ién trén cic quoc
gia khac. Quyet tam nay thé hién tir nguol dimg dau
bang Cong san Trung Qudc va lan toa xudng toan bo hé
thong chinh tri ttr Trung uong dén dia phuong. Chuyén
doi sO da tro thanh mét ndi dung hoc tap ciia Bo Chinh
tri Trung Qudc. Nam 2021, B6 Chinh tri Trung Quoc
da tién hanh Hoi nghi Hoc tap tap thé vé “Nim bt xu

thé, quy ludt phat trién cua chuyen d6i sb va thuc day
chuyén ddi s6 Trung Qudc phat trién lanh manh”. Tong
Bi thu Trung Quéc Tép Cén Binh da lién tyc chi dao
phai 1am cho KTS cua Trung Quéc “khong ngimg manh
hon, tot hon va 16n hon™.

2.3. Cic han ché ctia qud trinh phat trién chuyén
dbi s6 ciia Trung Quéc

Mic du Trung Quéc da dat dugc nhimg thanh tyu to
16n trong qua trinh chuyen 601 so nhung van con mot
so han ché cin duoc glal quyet dé dam bao su phat tnen
bén vimg va hi€u qua cua qua trinh ndy. Mot s6 han ché
chinh bao gom:

Thir nhdt, khoang cach ky thuat sb: Van con mot so
khu vue, ddc biét la ¢ khu vye nong thon, chua co két
ndi internet day di hodc tc do truy cap internet cham.
K§ ning sur dung cong nghe s0 cua nguoi dan, ddc biét
1a ngudi cao tudi, van con han ché. Gia thanh thiét bi va
dich vu ky thudt s6 ¢6 thé cao, khién mot s6 nguoi dan
kho tiép can.

Thit hai, van d& an ninh mang: Nguy co tin cong
mang ngay cang gia tang, de doa dén an ninh dir liéu
va h¢ thong thong tin. Viée quan ly dir liéu ca nhan con
chua chdt ché, tiém & annguy coro 1i thong tin. Luat phap
vé an ninh ‘mang chua hoan thién, can dugc b6 sung va
cap nhat dé phu hop véi thyc té.

Thit ba, thiéu hut nhan Iyc: Trung Qudc dang thiéu
hut nguén nhan lyc ¢6 trinh dg cao trong linh vyc cong
ngh¢ s6 nhu lap trinh vién, k§ su Al, chuyén gia dit liéu
l6n. Viée dao tao va phat trién ngudn nhan lic chura dap
g dugc nhu cau cia thi trudng lao dong Néng suat
lao dong trong linh vye cong nghé s6 con thap so véi
cac nudc phat trién.

Thir tu, rao can phap ly: Mot qso quy dinh va lujt
phép chua phu hgp v6i sy phat trién cua cong nghé so,
géy can tr¢ cho doi moi va sang tao. Thu tyc hanh chinh
con ruom ra, khién céc doanh nghiép gap kho khan
trong viéc trién khai cac du an chuyén doi so. Vigc bao
ve quyen s¢ hitu tri tu€ trong linh vuc cong nghé s con
nhiéu bat cap.

Thit ndm, van de dao duc: Vige str dung tri tu¢ nhan
tao va dir liéu 16n tiém an nguy co vi pham dao dirc va
quyen riéng tu ¢a nhan. Canco nhung quy dinh dao durc
10 rang dé dam bao viéc str dung cong nghe sb mot cach
¢6 trach nhiém. Nang cao nhéan thirc cua ngu’m dan vé
cac van dé dao dirc lién quan dén chuyén ddi so.

3. Cac bai hoc kinh nghi¢ém cho phat trién chuyén
doi so tai Vit Nam

Dya trén_bai hoc kinh nghlem cia Trung Quéc
nghién clru de xuat mdt s6 giai phap nham thuc day phat
trién chuyén ddi sé ¢ Viét Nam nhu sau:

Thir nhdt, xay dung, hoan thién thé che phap luat
nham tao khuon khd cho phat trién chuyén dbi s0. Xay
dung nén tang, thé ché cho cic md hinh kinh té. Stra
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d6i, bd sung quy dinh phép luat cho cac nganh mdi nhu
thuong mai dién tir, tai chinh s, ngén hang so . Céi
cach thé ché dé thu hiit dau tu vao cong nghé sb trong
c4c linh vue dau tr mao hiém theo hudng tao thudn lgi
cho céc hoat dong gop vén, mua cd phan, mua ban sap
nhép doanh nghiép cong nghé so.

Thir hai, dau tw nang cap ha tang k¥ thudt s6. Chinh
phu va khu vye tw nhén déu can 1 phai n6 lyc dau tu néng
cap hé thong ha ting ky thudt s6 cung nhu cong nghé so
hién dai dé trién khai img dung s6 két ndi thong minh.
DPac biét la cac ng dung thanh toan khong dung tién
mat, hiéu qua hoa chinh phu dién ti. Trén co sd nén
tang vién thong manh, Viét Nam tap trung xdy dung céc
co so dir li¢u quoc gia va cac co s¢ dir liéu khac, song
song voi phat trién cac yéu to cong ngh¢ dam bao an
toan an ninh thong tin trén khong gian mang. De nang
cap ha tang s, Chinh phu va cac doanh nghiép can thuc
hién cac phuong an trién khai dich vu 5G dé theo kip xu
hudng thé gidi.

Thir ba, phat tnen nguon nhéan lyc chuyén doi so.
Nhan lyc cho chuyen doi sb gdom: doi ngii chuyén gia
chuyen d6i s6 cao cap, doi ngti 1anh dao doanh nghi¢p
$0 va doi ngti chuyén vién, nhén vién cua doanh ngh1ep
Viét Nam thiéu Vang cac chuyén gia chuyén dbi s6 cao
cap, nhimg ngum c6 dir kién thirc va ky nang da linh
vuce (khoa hoc, cong nghg, kinh té, ,quan ly, xa hdi, v.v.),
dé dinh hinh phat trién chuyén doi s6 ¢ tim quoc gia.
Cong viéc xay dung mot doi ngti chuyén gia chuyén doi
s0 1a rat cap thiét.

Thir tu, Chinh phu can nd lyc hon nita cho phat
trién chuyen d6i s6. Chinh phu voi tu duy quéan ly thong
thoang nham thao go cho cac doanh nghi¢p. Chinh phu
ciing d4 dé ra mot s nhiém vy, giai phap phat trién trong
Chuong trinh chuyen doi s6 Qudc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030 phé duyét boi Quyét dinh s6
749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Chinh phu. Hai nhi¢m
vu quan trong 1a Ch1en lugc phat trlen chuyén doi s6 va
Quan ly nha nude Ve chuyén déi s6. Cac chinh sach quan
ly ve chuyen ddi s6 nhu 1a cac cong cu phuc vu viée t0
chirc thanh cong chlen lugc phat trién chuyen d6i sb. Do
lu’orng chuyén d01 s0 va chinh sach thué d01 voi chuyen
doi s0 la mot van dé phuc tap. Chinh phii can quyét tim
va nd lyc cao trong xay dung chinh phu dién tir.

Thir nam, phat trién hé sinh thai chuyen d6i sb Viét
Nam. Tru¢c mat, dé dat dugc su két ndi - chia sé nén
tang s0, TMDT doanh nghi¢p - doanh nghi¢p (B2B)
Viét Nam can tr¢ thanh thanh phan chi chdt trong toan
b hoat dong TMDT quéc gia nhu tai cac nén kinh té
phat trién. VE€ phia doanh nghiép, can thuc déy tich hop
cong nghé s6 hoa, phat tnen nhiing giai phap san xuat
va kinh doanh dya trén s6 hod; thu thap, phan tich va
xu ly dir ligu lon dé tao ra nhitng tri thirc moi, hd tro ra
quyét dinh va tao 1gi thé canh tranh; tdi wu hoa md hinh
kinh doanh, phat trién k§ ning méi cho timg ca nhan va

t6 chirc; str dung hiéu qua chudi cung tmg théng minh;
¢6 giai phap quan 1y tai san tri tué trong thoi dai so.

Thik sdu, tuyén truyén nang cao nhan thirc xa hoi vé
chuyén dbi s6. Tang cudng nhan thirc cua ngudi dan va
doanh nghiép vé chuyén déi s6 thong qua cac co quan,
doanh nghiép va truong hoc. Cac co quan bao chi, thong
tin truyén thong can dinh huéng du ludn, gitip cho cac
doanh nghiép, ngum dan va xa hoi c6 nhén thirc dung
vé chuyén doi so de co sy chuan bi tot nhét, thich ing
xu huéng phat trién chuyén doi sb. Tang cu’orng trach
nhi¢m cua Chinh phu, doanh nghiép va nguoi dan trong
xay dyung chuyén dbi so.

Két luan

Trong thoi dai bung nd ctia cudc Cach mang cong
nghiép lan thir tw, hau hét cic qubc gia trén thé gidi, ca
cac nudc phat trién va cac nudc dang phét trién déu rat
coi trong phat trién chuyén ddi s6. Tir Iy luan vé kinh
nghiém phat trién chuyén doi s ctia Trung Qudc, c6 thé
rat ra mot s6 bai hoc dbi voi Viét Nam nham tan dung
nhiing thuan loi, khac phuc nhiing han che dé phat trién
chuyén ddi s trong trong lai. Bé phat tnen chuyén doi
sd, trude hét Chinh phu Viét Nam can nd luc hon nita
trong viéc xdy dung va thuc hién céc chinh sach quan
ly chuyen ddi sb, tranh mot quan ni¢ém don gian vé do
luong va chinh sach thué ddi voi chuyén doi sb; can
quyét tim va nd lyc cao trong xay dung chinh phu dién
tw, c6 chinh sach khuyén khich phat trién, hé tro doanh
nghi€p chuyén giao va ing dung cac cong ngh¢ moi.
Dong thoi xay dyng, hoan thién thé che phép luat, chinh
sach nham tao khudn kho cho phat trién chuyén doi so
Viét Nam cling phai phat trién manh nhung linh vye nén
tang cua chuyén doi s0 nhu dau tu nang cap ha tang k¥
thudt sd, tai nguyén sd, dich vu so thi truong so va co
ké hoach, chién luogc bai ban dé tlep cén, lam chu nhimg
cong nghé quan trong, cot 16i cia chuyén dbi sé thong
qua céc chinh sach ho tro va trong hop tac, thu hat diu tu
nudc ngoal Xay dung va cong bd quy hoach nganh ve
phat trién va tmg dung cong ngh¢ thong tin, phat trién hé
sinh thai s, ngudn nhén luc chuyen doi s, ‘tuyén truyén
nang cao nhan thirc xa hoi vé chuyén doi so.
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