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CAC NHAN 10 Vi MO ANH HUGNG TG1 LAI SUAT
TRAI PHIEU CHINH PHU VIET NAM GIAI DOAN 2019 - 2023

TS. Nguyén Thi Khuyén*

Bai viét phan tich cdc yéu té vi mé anh hwéng téi lai suét tréi phiéu chinh pha trong giai doan 2019-2023. Str
dung céng cu dinh Irgng OLS dé tinh toén, nghién ctru cho thay lai suéat trdi phiéu chinh pha Viét Nam sé chju
tac dong Ién tir cdc bién 1ai suét tréi phiéu chinh pha Hoa Ky ky han ndm nam, ty gia VND/USD, lam phat va
1ai suéat lién ngan hang ky han mét thang. Bién chi s6 san xuat céng nghiép ciing cé tic déng nhung bién d6
énh hwéng dén bién phu thudéc kha khiém tén. Can can thwong mai la bién déc Iap duy nhat khéng cé y nghia

trong mé hinh héi quy.

« Tlr khéa: nhan t6 vi mé, dnh huéng, I1ai suét, trai phiéu chinh phd, Viét Nam.

The article analyzes macro factors affecting
government bond interest rates in the period 2019-
2023. Using the OLS quantitative tool to calculate,
the study shows that interest rates on Vietnamese
government bonds will increase. Big impact from
variables of five-year US government bond interest
rate, VND/USD exchange rate, inflation and
one-month interbank interest rate. The industrial
production index variable also has an impact, but
the amplitude of the influence on the dependent
variable is quite modest. Trade balance is the only
independent variable that is not significant in the
regression model.

 Key words: macro factors, influence, interest rates,

government bonds, Vietnam.
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1. Giéi thié¢u

Tai Viét Nam, trai phiéu du da sém duogc phat
hanh nham dap ung nhu cau thuc té, thi trudng
trai phiéu chinh phi lai chua thuc sy duoc phat
trién. Chi sau khi tré thanh thanh vién cua T6
chtrc Thuong mai thé g101 (WTO), Viét Nam méi
dan co nhing chuyén bién tich cyc. Thi truong
trai phiéu chinh phu (TPCP) hoat dong 6n dinh,
phat trién ca vé quy mé, tinh thanh khoan, tao
dugc diéu kién thuan loi cho chinh phu, cac ngan
hang chinh sach, chinh quyén dia phuong va
doanh nghiép huy dong duoc vén véi chi phi hop

ly.

Tuy nhién, xét vé téng thé, quy mo cua thi
truong trai phiéu chinh pha (TPCP) van con nhd,
can phai tiép tuc cai thién. Méac du thé, nhiéu dy
bao cho thy rang, thi truong TPCP s€ dugce duy
tri on dinh, tiép tuc ting trudng boi vi thé cua
Viét Nam hién tai da duoc nang 1én.

Thi truong TPCP ting budce tao dugc tinh bén
viing va 6n dinh cuta thi truong va xac dinh dugc
chi phi co hoi dau tw & mdi thoi ky khac nhau, né
tao ra cdu tric ky han lai suat chuan va lam co
so tham chiéu cho cac thi truong tai chinh khac.
Do d6 13i sudt trai phiéu thuong dwoc ding dé du
béo 13i sut, dinh gia trai phiéu va xac dinh chién
luge dau tu tim kiém loi nhudn. Khong nhiing thé
né con dong vai trd tham chiéu nham xac dinh
cic muc tiéu cta chinh sach tién té. Day 1a mot
kénh dan chiém ty 1¢ rui ro thap nhat trong cac
cong cu din von & Viét Nam, tuy vay 13i sudt cua
TPCP Viét Nam ciing chiu anh huong ciia nhiéu
yéu t6 khac nhau, ca vi mé 1an vi mo, tuy vay,
ndi dung bai viét nay s& chi tap trung nghién ctru
va kiém dinh cac yéu t6 vi mo anh hudng dén 1ai
suét thi truong TPCP Viét Nam.

2. Téng quan nghién ciru, co sé 1y thuyét
va phwong phap nghién ciru

2.1. Tong quan nghién ciru

Tai nwéc ngodi, c6 rat nhiéu nghién ctru khac
ngoai nudc di chi ra cac yéu té chung anh huong
dén 1ai suét trai phiéu chinh phu nhu ty gia, 13i
suét, tinh trang tham hut ngan sach, ting truong
GDP, lam phat,... Mot s6 nghién ctru tiéu biéu la:

* Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén; email: nguyenkhuyenajc@gmail.com
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Charles R. Nelson va Andrew F. Siegel (1987)
da xay dung dugc mot mo hinh giai thich 96%
su thay do6i ctia loi suat tin phiéu qua cac ky han
trong giai doan 1981 - 1983, dong thoi ciing dugc
cac Ngan hang Trung wong (NHTW) st dung
rong rdi lam co so tham chiéu trong diéu hanh
chinh sach tién té.

Cherif va Kamoun (2017) nghién ciru vé mbi
tuong quan gitra ty gia lién ngan hang Euro, GDP
va lam phat dén 1ai suét trai phiéu chinh phu ¢
cac khu vuc str dung déng Euro thong qua md
hinh Vector ty hdi quy trong giai doan 1999 -
2006. Két qua nghién ciru cho thay, 13i suat trai
phiéu chinh phu chiu anh huéng cua ba yéu t6:
lam phat, GDP va san xuat cong nghiép.

Dongho Song (2017) cung cap bang chimg vé
céc thay ddi cua lai suat trai phiéu chinh phu Hoa
Ky do anh huong tir nhirng yéu t6 vi mo va tim
hiéu xem vé ct sb¢c bén ngoal chinh sach tién té
hay ca hai c6 anh huong dén nhiing thay d6i nay.
bé g1a1 thich, tac gia da klem nghlem xem trai
phiéu anh huong tir cac yéu t6 vi mé va chinh
sach tién té nao thong qua mo hinh tuyén tinh.

Anurag Agnihotri (2017) nghlen cliru cac yéu
t6 vi m6 va vi mé anh huéng dén 13i suat trai
phiéu chinh pht & An Do véi ky han tir 1 dén 10
nim dya trén mo hinh héi quy tuyén tinh. Két
qua cho théy cac bién nhu’ lam phat, ty gia hoi
doai, gia dau tho, 1ai suat Repo va Repo dao co
tac dong cung chiéu véi 13i suat trai phiéu cua tat
ca cac ky han.

Marius Acatrinei (2017) phan tich cac yéu tb
vi mo dén 1ai suat trai phiéu cia 12 nudc Chau
Au trong giai doan tir thang 01/2018 dén thang
08/2017 v6i mé hinh VECM. Két qua cho thiy
1a (i) Su thay d6i ctia lam phat thyc té khong anh
huéng nhiéu dén 1ai sudt trai phiéu chinh phu;
(i) Trai phiéu ky han ngan nhay cam hon voi su
thay d6i cua chinh sach tién t&; (iii) Chinh sach
tién t& anh huong nhiéu dén 1ai suat trai phiéu
chinh phu.

Hung Ly Dai (2020) 1a thong qua phuong
phap vector tu hdi quy véi he s6 thay doi theo
thdi gian (TVC-VAR) v6i mau hang thang tir
02/2012 dén 10/2018 cua cac bién sb kinh té vi
mod va duorng cong lai sut trai phiéu chinh phu
cho thay Mirc tang truong san lwgng cia nén
kinh té dich chuyen chat ché vadi gia tri dai han

cia dudng cong, ty 1& mat gia cia dong ndi té co
mdi twong quan voi dudng cong trung han va ty
1¢ lam phat c6 mdi twong quan voi dudng cong
ngén han. Bén canh d6 trai phiéu chinh phu con
dong vai tro 1a chi bao hiéu qua cho céc bién.

O Vigt Nam hién tai co rat it cac nghién ctru
vé nhan t6 anh huong dén 14i suat trai phiéu chinh
phu Viét Nam, mot ) nghién clru dién hinh nhu:

Tran Thi Thu Huong (2018, 2019) ciing thé
hién su quan tim dén trai phiéu Chinh phi. Bai
nghién ctru da xay dung duge mot bo chi tiéu day
du va toan dién nham danh gia mirc do phat trién
cua thi trudng TPCP trong bdi canh hoi nhap tai
chinh mot cach phu hop nhat. Hon thé viéc st
dung m6 hinh héi quy dir heu gop da danh gia
duogc tac dong ciia cac nhan td dén thi truong trai
phiéu & Viét Nam va ASEAN.

Nguyén Thi Hién va Ha Hong Ngoc (2020)
da tiép can do luong 13i suat trai phiéu chinh phu
dua trén céac bién sb kinh t& vi mé va tai chinh tai
thi truong Viét Nam trong giai doan 2012 - 2019
bang mo hinh hdi quy OLS. Két qua chi ra dugc
nhirng nhan t6 vi mé anh hudng rd nét t4i 1ai suat
TPCP nhu lam phat, 13i sudt lién ngan hang, ty
gia hoi doai, can can Ngan sach Nha nudc, 13i
suidt TPCP Hoa Ky cung ky han,...

Vii Thi Anh (2022) di chi ra dugc tim quan
trong cua viéc hoan thi¢n thi truong trai phiéu
chinh phu dé phat trién kinh té. Tuy nhién, xét
trén phuong dién pham vi cia thi trudng van
con nho, moéi truong kinh té vi mo chua 6n dinh,
con gip cac van dé veé tinh thanh khoan, ciu trac
thi truong, hé thong nha dau tu,... nén can duge
nghién ctru va tim ra giai phap Bai luan an cling
da chi ra dugc bay nhan t6 tac dong dén su phat
trién thi tmong TPCP, tuy nhién khong de cap gi
dén 13i suét tra1 phiéu, ch1 c6 thé cung cip duoc
mot cai nhin téng quan vé thi truong.

Dao Thi Hong, Nguyén Vin Quan (2024) phan
tich hoat dong cua thi trudng trai phiéu chinh phu
Viét Nam dya trén phuong phap théng ké mo ta
va phan tich kinh té trong giai doan 2015 - 2023.
Két qua phan tich cho thiy: (i) Trai phiéu chinh
phu c6 tinh da dang; (ii) Cac nha dau tu tiép tuc
phat trién loai hinh trai phiéu nay; (iii) Thuc day
viéc giao dich Repo trén thi trudng thir cap; (iv)
Phét trién san pham trai phiéu chinh pha méi;
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(v) Phéi hop hoat dong trai phiéu véi cong tac
diéu hanh chinh sach tién t¢.

Nhin chung, ¢ Viét Nam hién tai chua thuc
su ¢6 nhiéu nghién ctru chuyén sau vé thi truong
trai phiéu chinh phii Viét Nam noi chung hay 1ai
suét trai phiéu chinh phu néi riéng. Trén thuc té,
day 1a mot trong nhitng kénh dan vén quan trong
cho nén kinh té tai cac qudc gia. Vi vay, dé c6 thé
diéu tiét tét nén kinh té vi mé, tré thanh kim chi
nam trong diéu hanh chinh sach tién té va chinh
sach tai khoa thi viéc nghién ctru k¥ cang van dé
nay nay 1a vo cung can thiét.

2.2. Co'sé Iy thuyét vé cdc nhén té anh hwéng
dén trdi phiéu chinh phii

Dura trén cic tong quan nghién ciru & trén thi cac
nhan t6 4nh hudng dén tréi phiéu chinh phu la:

* Lai suat TPCP Hoa Ky ky han 5 nim
(US5Y) Sé liéu 12 1ai suét 1an cudi duogc 14y theo
thang trong giai doan 2019 - 2023 tur trang thong
tin dién tr: https://www.investing.com/

* Ty gid hoi dodi (EXR)

S6 liéu 1a ty gia héi doai lan cudi dugc lay
theo thang trong giai doan 2019 - 2023 tir trang
thong tin dién ta: https://www.investing.com/

Tac dong cua ty gia hdi doai dén su bién dong
cua lai suat TPCP dugc dé cap theo cac hudng
khac nhau qua nhiéu nghién ctru. Anh huong
cung chiéu cua ty gia va lai sudt TPCP duoc thé
hién trong nghién ctru cua Santosa va Sihombing
(2015); Yieand va Chen (2019).

Nghién clru cia Gadanecz va cong sy (2014)
da chi ra huong ciia mdi quan hé giira loi sudt
trai phiéu dong ndi té va ty gia hoi doai cé thé
chay theo ca hai hudng nguoc chiéu, dén tir viée
nhom nha dau tu nudc ngoai ¢ thé da thay doi
xu huéng nim giit trai phiéu lién tuc, c6 thé tur
thi truong nay sang thi truong khac hoic thay doi
theo thoi gian.

* Can cdn thuong mai (BOT)

S6 lidu dugc ldy theo thang trong giai doan
2019 - 2023 tu trang thong tin dién tir Vietstock
Finance (https://finance.vietstock.vn) va Tong
cuc Hai quan (https://www.customs.gov.vn).

Theo nghién ctiu ciia Batra va Beladi (2013)
can can thuong mai thang du s€ lam giam ap luc
1én ty gia, 1ai suat trai phiéu chinh phu, vi vay
ky vong vé mbi tuong quan gitra can trai ph1eu

chinh phu 1a nguoc chiéu. Tuy nhién, nghién ctru
ciia Nguyén Thi Hién va Ha Hong Ngoc (2020)
lai khong cho thay su anh huong nhit dinh cua
can cén thuong mai dén 1ai suét trai phiéu chinh
phu tai Viét Nam trong giai doan 2012 - 2019.

* Lai sudt lién ngan hang (INT)

S6 liéu duogc lay theo thang trong giai doan
2019 - 2023 tir Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(https://sbv.gov.vn/). Lai suit lién ngén hang
dugc xem la chi phi von cho cac nha dau tu,
nhat 1a cac NHTM khi mua TPCP. Mot s6 nghién
ctru cua Cherif va Kamoun (2007) va Akram &
Das (2019), Nguyén Thi Hién va Ha Hong Ngoc
(2020) tim thdy mdi lién hé giita 131 suat lién
ngan hang va TPCP. Ngugc lai, nghién ctru cta
Kluza va Stawinski (2002) khong tim ra mdi lién
hé giira 13i suét lién ngan hang va lai suat TPCP.

* Lam phat (CPI)

Bang 1: Cac bién md ta sir dung trong mé hinh

) , Ky [
I'ia : KY Tén nhan t6 vong Cac n'gnhlen cuuco Ngudn dit liéu
bién | hiéu o lién quan
dau
Bién doc L&i suat TPCP Viét
lap VNY Nam ky han 5 ndm
Santosa va
L3 sust TPCP Hoa Ky Qhomh\ng (2015); https:(/www.
ussy & han 5 n3m + |Yieand va Chen investing.com/
¥he (2019); Gadanecz et
al (2014)
Santosa va
Sihombing (2015); | https://www.
EXR |Ty gid hoi doi +/- |Yieand va Chen investing.com/
(2019); Gadanecz
va cong sy (2014)
Bién https://www.
phu ) ia X Cherif va Kamoun | gso.gov.vn/;_
+
thudc CPI [Ty € lam phdt (2007) https://data.
worldbank.org
Cherif va Kamoun
N A s (2007); Akram va )
INT Il;aélnsuEF ue: qg:hr;n + |Das 2019}, Nguyén h:\f’jn/// s
gXyha g Thi Hién va Ha Hong gov
Ngoc (2020).
Cherif va Kamoun Cgf:téﬁzr:;nce
BOT |Can can thuwong mai (2007); Santosa va hit S.//W'w\;,
Sihombing (2015) | Ps/WWW
customs.gov.vn

Nguon: Dé xudt ciia tac gia

S6 liéu pbén tram tang truong CPI cua Viét
Nam dugc lay theo thang trong giai doan 2019
- 2023 tu trang thong tin dién tr World Bank
(https://data.worldbank.org/) va Tong cuc Thong
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ké (https://www.gso.gov.vn/). Mot sd nghién
ctru chi ra tac dong cung chiéu cia lam phat dén
su bién dong cua 1i suat trai phiéu chinh phi,
tiéu biéu nhu Cherif & Kamoun (2007) da su
dung mo hinh VAR dé khing dinh mdi tuong
quan gitra lam phat va 1i suét trai phiéu chinh
phu & cac khu vuc str dung dong Euro.

2.3. Phwong phdp nghién ciru

Duya trén co so 1y thuyét vé cac nhan té anh
huong dén trai phiéu chinh phii thi mé hinh hoi
quy cua nghién ctru la:

VN5Y = B0 + BI1xUSS5Y + B2xInEXR +
B3xCPI + B4xINT + B5xBOT + ei

Tong cong mo hinh hdi quy ¢6 mot bién phu
thudc va sau bién doc lap véi kich thudc mau
gém 60 quan sat (hang thang, tir nim 2019 dén
nam 2023).

Céac phép hdi quy uée luong tham s6 ciia mo
hinh dugc dugc phén tich bang phuong phap hoi
quy binh phuong nho nhat (OLS) dya trén kiém
dinh y nghia thong ké bién doc lap - ttc 1a gia tri
p-value ctia nd. Gia tri nay cang thap thi kha ning
chap nhan mo hinh 13 cang cao (p - value <0.05)

3. Két qua va thio luin

Hinh 2: K&t qua md hinh héi quy

Hé s6 Do lach chuan t P>t
ussY 0,4659 0,1294922 3,60 0,001
InEXR (0,6778) 0,0544639 (12,45) 0,000
cPl (0,4374) 0,2044602 (2,14) 0,037
INT 0,34965 0,0769631 4,54 0,000
BOT (1.20e-06) 9,282-07 (1,29) 0,203
P 0,000184 0,0000798 2,31 0,025
Hé 50 chin 6,827032 0,5467024 12,49 0,000
S8 quan sat 60
R2 0,8102
R2 diéu chinh 0,7887

() la hé s6 am
Nguén: Tinh todn ciia téc gid ti stata 14

Ttr két qua trén thi mé hinh hoi quy la:

VNSY = 6,827032 + 0,4659US5Y -
0,6778InEXR - 0,4374CPI + 0,34965 INT -
(1,20e-06)BOT + 0,0001841IP + ei

+ B0 =6,8270: Gié tri trung binh cua VNS5Y la
6,8270 khi cac bién doc 1ap USSY, InEXR, CPI,
INT, BOTvallP=0

+B1 =0,4659: Khi cac yéu té khac khong doi,
bién doc lap US5Y ting 1% thi bién phu thudc
VNSY tiang 0.4659%.

+ B2 = -0,6778: Khi cac yéu té khac khong
d6i, bién doc 1ap EXR ting 1% thi bién phu thudc
VNS5Y giam 0,6678%.

+ B3 = -0,4374: Khi cac bién doc lap khong
do6i, bién doc lap CPI ting 1% thi bién phu thudc
VNS5Y giam 0,4374%.

+ B4 = 0.3497: Khi cac yéu to khac khong
ddi, bién doc 1ap INT tang 1% thi bién phu thudc
VNS5Y tang 0,3497%

Hé s6 xac dinh ctia mé hinh hdi quy: R2 =
0,8102 da cho thay cac bién doc 1ap US5Y, EXR,
CPI, INT, BOT va IIP giai thich dugc 81,02% su
bién dong cua bién phu thudc VNS5Y.

Két qua mo hinh cho thdy, hau hét cac bién
duoc dua vao mé hinh déu ¢ ¥ nghia, ngoai trir
bién can can thuong mai c6 p value(BOT) =
0,203. M5 hinh kiém dinh cho thay, 1ai suat trai
phiéu chinh phu Hoa Ky ky han 5 nam, ty gia
VND/USD, ty 1¢ lam phat, 13i suat lién ngan hang
ky han 1 thang déu c6 ¥ nghia tac dong dén lai
sudt trai phiéu chinh phu Viét Nam.

4. Khuyén nghi giai phap

C6 thé thiy, 14i sut trai phiéu chinh phu trén
thi truong Viét Nam c6 thé ganh chiu nhiing tac
dong 16n tr cac chinh sach tién té va cac dinh ché
cong cua Nha nudc thong qua viée anh huong toi
13i suét lién ngan hang, ty 1¢ lam phat va co ché
ty gia hdi doai. Pong thoi, Viét Nam ciing dwogc
xép vao thi truong dang phét trién va mdi noi
trong nhirng nim gan day nén dé chiu tac dong tir
nhitng ¢t sdc do cac bién dong tién té trén khip
thé gi6i gay ra, dién hinh 1a anh huong cua Hoa
Ky - thi truong trai phiéu 16n nhat thé giéi, 1én
thi truong trai phiéu cua Viét Nam. Do d6, viéc
dé ra giai phap nham khic phuc nhiing tac dong
cht quan va han ché tdi da anh hudng cta nhiing
bién dong khach quan 1a v6 cing can thiét trong
thoi diém hién tai.

4.1. Péi véi lai suit TPCP Hoa Ky ky han 5
nam (US5Y)

Nha nudc va cac to chirc tai chinh cong can
c6 nhitng dong thai nhat dinh nham han ché cac
tac dong ti€u cuc cua lgi suét trai phiéu My 1én
thi trudng trai phiéu Viét Nam va phat huy cac
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tac dong tich cuc. Cu thé, xét trong bdi canh lam
phat gia ting & My lam tang ap luc lam phat toan
cau. Diéu nay budc cac nudc khic nhin chung
phai luén & thé dé& phong, thit chit hon chinh
sach tién té ctia minh dé phong chong lam phat
va giit chan dong vén nude ngoai, ciing nhu bao
vé ty gia noi t&. Khi d6, Viét Nam can phai than
trong hon trong viéc ndi l1ong tién t&. No6i cach
khéc, 13i sudt TPCP tai Viét Nam sé& c6 xu huong
dao nguoc va tang 1én néu lam phat tai My tiép
tuc tang trong diéu kién néu trén.

4.2. Doi véi ty gid hoi dodi (EXR)

Pé diéu chinh ty gia, nha nudc co thé diéu
chinh cung cu qua viéc mua vao hodc ban ra
ngoai t€ véi sb lugng thich hop trén thi truong
ngoai té lién ngan hang. Co ché nay c6 tinh linh
hoat cao va rat phu hop voi thong 1€ quéc té, gép
phan tang cudong kha nang hoa nhap vao nén kinh
té trong khu vuc va trén thé giéi. Ngoai ra, nha
nudc ciing c¢6 thé diéu chinh murc bién dong cua
ty gia trong blen do phu h(yp nham cai thién tinh
trang vay von con han ché cua thi truong. Theo
d6, NHNN néi long ddi tugng duge vay ngoai
té theo chu truong cua chinh phu, tap trung vao
cac linh vyc uvu tién va kha ning can d6i ngoai
té ciia cac NHTM. Phuong an nay tao diéu kién
cho viéc giam lai suét ciia TPCP Viét Nam, tir d6
khuyén khich, nang cao kha ning dau tu cia hé
thong ngan hang, cic doanh nghiép vira va nho.

4.3. Doi véi lam phdt (CPI)

Pé kiém soat lam phat va binh on thi trudong
trai phiéu, Ngan hang nha nudc can tai hoach
dinh chinh sach tién té ngi 1ong theo hudng cit
giam dan cac g6i hd trg tai chinh, nhung van
tiép tuc duy tri chinh sach 14i sudt thap thém mot
thoi gian. Chénh léch 13i suat dé chia sé rui ro
cho cac nha dau tu, thong qua d6 kich thich dau
tu, thuc day tang truong. NHNN ciing can sin
sang hd trg thanh khoan va tao diéu kién tiép
can ngudn von tir nha nudce véi chi phi thap, lam
co so dé tiép tuc giam 1ai sut cho vay, thac day
tang truong ma van binh 6n dugc muc gia chung
ctia nén kinh té.

4.4. Déi véi lai sudt lién ngin hang ky han
mt thang (INT)

Ngén hang nha nudc (NHNN) 1a t6 chirc Nha
nudc c6 vai tro “dau tau” quyét dinh muc 13i sut
theo ky han cia cac NHTM dya trén nhing bién

dong cua thi truong. Do d6, NHNN can diéu hanh
linh hoat cac cong cu, chinh sach tién té trong
ca ngan han va dai han nham duy tri mic thanh
khoan hop 1y dbi véi cac hé thong td chuc tin
dung, t6 chtic xa hoi va cac nha dau tu. Diéu nay
doi hoi cac NHTM phai c6 su phdi hop va tudn
tha nghiém ngat cac quyét sach, thong tu, chi thi,
huéng dan cia NHNN. Cu thé, theo ké hoach sira
doi thong tu moi, ban soan thao du kién bd sung
thém mot sé quy dinh vé ngay c6 hiéu luc cua
hop dong phai sinh 14i sudt, thoi han thuc hién
hop dong phai sinh 1i suat, thanh toan rong,...
yéu cau cac NHTM phai tuan thu va ké khai minh
bach khi thuc hién kinh doanh. Ngoai ra, NHNN
can c6 sy chi trong nhat dinh trong viéc quan 1y
tinh thanh khoan ngan hang nhim dam bao cho
kha ning vay v6n ctia doanh nghiép.
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CHI DAU TU'VAO NANG LUONG TAl TAO:
GIAI PHAP GIAM O NHIEM MO TRUGNG

PGS.TS. Nguyén Thi My Linh*

Muc tiéu cta bai nghién ciru nay nham lam ré vai tro cua dau tw vao nang lwong tdi tao, huwéng dén muc tiéu
giam thiéu céc 6 nhiém méi trurong. Thurc té rat nhiéu quéc gia da dp dung giai phdp chi dau tw vao ndng lwong
tdi tao, ddc biét Ia vai tro chi dao cta ngudn vén tir ngan sach nha nwéc. Kinh nghiém tie cdc quéc gia di trurée
rat quan trong cho Viét Nam trong viéc giam thiéu 6 nhiém méi trwong, ciing nhw céi thién moéi treong, thic
day phét trién bén vikng. Bai nghién ciru da tim hiéu va phén tich chi dau tw vao nang lwong tdi tao & mét sé
quéc gia tién phong nhw Birc, My, Thuy Dién, Nhat Ban va Trung Quéc, tir dé dé xuét cdc ham y cho Viét Nam.
Két qua nghién ctru khuyén nghj Viét Nam tap trung vao dau tw khuyén khich sir dung nang lwong téi tao va
tang cwong hiéu suat nang lwong, dau tw xay dung hé théng phan loai va xt ly chét thai hiéu qua, trong do,
vai tro ctia Chinh phu déc biét quan trong trong dinh hwéng chién Iworc, can déi ngudn chi dau tw tir ngén sédch

Nha nwérc ciing nhw ¢6 chinh sdch phi hop wu dai nha dau tw trong linh vure nay.

« Tlr khéa: chi dau tw, ndng lwong tai tao, 6 nhiém méi truong, bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

The objective of this research is to clarify the
role of investment in renewable energy towards
the goal of minimizing environmental pollution.
In fact, many countries have adopted solutions
involving investment in renewable energy, with
particular emphasis on the primary role of funding
from the state budget. The experiences gained from
these pioneering nations are crucial for Vietnam
in its efforts to reduce environmental pollution,
enhance the environment, and promote sustainable
development. The study has investigated and
analyzed investment strategies in renewable energy
in several leading countries such as Germany,
the United States, Sweden, Japan, and China.
From these findings, implications are proposed for
Vietnam. The research results recommend that
Vietnam concentrate on investments that promote
the utilization of renewable energy, enhance energy
efficiency, and construct efficient waste classification
system. In this regard, the role of the Government is
particularly significant in setting strategic directions,
balancing investment sources from the state budget,
and formulating appropriate incentive policies for
investors in this field.

» Key words: investment, renewable energy,

environmental pollution, lessons for Vietnam.

Vs

1. Giéi thi¢u

Hién nay, méi trudong dang ddi mit v6i nhiing
van dé cyc ky nghiém trong lién quan dén 6 nhiem
va suy thodi, tré' thanh mét thach thuc cap bach
doi voi toan cau. Mang ludi méi truong sinh thai,

Ngay gtvi bai: 10/6/2024

Ngay gt¥i phan bién: 12/7/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 26/8/2024
Ngay chép nhén déng: 05/9/2024

bao gdm dat, nudc, khong khi va cac hé thong sy
sdng. Song, qua trinh phét trién va khai thac cua
con nguoi doi khi da vuot qua kha nang tai tao
cia moi truong. Cach tiép can khong bén viing
nay da dan dén tinh trang suy thoai va pha huy
moi truong, gdy anh huong nghiém trong dén ca
hé théng sinh thai va cudc song cua ching ta.
Hién twong nong 1én cua trai dat cling dang tro
nén rat ndi bat, du kién trong giai doan 2020 -
2024, nhiét d¢ trung binh cta hanh tinh s& tang
trén 1,5 do C so voi thoi ky tién cong nghiép. Su
gia ting nay 1a két qua cua luong CO, va cac khi
thai khac gay ra hiéu ing nha kinh ma con nguoi
thai ra, dan dén viéc xuét hién cac dot ning nong
nhu tai An D¢ hay mién Trung Viét Nam, gay
anh huong nghiém trong dén cudc sdng va san
Xudt nong nghiép.

Tinh trang bang tan la mot van dé cuc ky dang
lo ngai, gop phan lam tang muc nudce bién. Bang
tan tai Greenland dang dién ra véi tdc do nhanh
chong do bién d6i khi hau va tan pha méi truong.
Néu tinh trang nay khong dugc kiém soat, tang
bang 16n thir hai thé gisi tai Bic Cuc nay sé tiép
tuc mat di hang ngan ty tan, din dén ting muc
nuée bién toan ciu 1én 10 cm. Suy thodi moi
truong con thé hién rd qua viéc suy thoai ting

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: ntmylinh@ufm.edu.vn
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Ozon - 16p khi O, - bao v¢ trai dat khoi tac dong
cua tia cuc tim tu mat tr01 Su suy thoa1 tang
Ozon anh hudng dén cudc séng cua toan cau, vi
tia cyc tim c6 thé gy hai cho sirc khoe con ngudi
va mdi truong. Ngoai ra, 6 nhiém khong khi va
nude cling 1a mot phan khong thé thiéu cua tinh
trang suy thoai moi truong. Cac hoat dong cong
nghiép, ddc biét la cac nganh cong nghiép gay
6 nhiém, da gop phan 1am ting mirc d6 6 nhiém
khong khi va nudc sach.

Moi trudng dang gip phai nhidu vin dé
nghiém trong, tir 6 nhiém khong khi va nudc, téi
tinh trang bang tan va suy thodi mdi truong sinh
thai. Chinh phu cic nuéc déu nd lyc v6i nhiéu
giai phap nham ddi pho voi bién dbi khi hau va
giam 6 nhiém moi truong. Giai phap can thigp tur
chi tiéu ngan sach chinh phu khong chi thé hién 1a
cong cu quan 1y tai chinh, ma con co vai tro quyét
dinh trong viéc xdc dinh huéng phat trién ctia cac
nganh cong nghiép va 16i séng cua ca mot quoc
gia. D6i véi moi trudng, chi ngan sach co thé tao
ra nhitng anh hudng 16n thong qua viéc hd trg
tai chinh cho cac du an va cong ngh¢ nang lugng
tai tao. Sy dau tu vao nang lugng mat troi, gio,
thity dién va cac ngudn niang luong sach khéc c6
thé gitp giam luong khi nha kinh, giam thiéu 6
nhiém khong khi va nude, ciing nhu bao vé su da
dang sinh hoc va tai nguyén thién nhién quy bau.

Muc tiéu cua nghién clru nay la xem xét céac
chinh sach chi dau tu vao niang lwong tai tao cua
chinh phii ¢6 thé gbp phan giai quyét van dé 6
nhiém moi truong. Nghién ctru s& phan tich cac
chién lugc chi ngan sach da duoc ap dung 6 mot
s6 qudc gia tién phong nhu Dirc, My, Thuy Dién,
Nhat Ban va Trung.Quéc, va tir d6 rut ra bai hoc
kinh nghiém co6 thé ap dung cho Viét Nam, dé
xuat cac ham y chinh sach giup Viét Nam tan
dung téi da tiém nang cia nang lugng tai tao dé
giam 6 nhiém moi truong va thic ddy phat trién
bén viing.

2. Cac giai phap chi ngan sach cho ning
lwgng tai tao nhim giam 6 nhiém méi truong
& mot 50 quoc gia trén thé gioi

2.1. Khuyén khich sir dung néing lwong tdi
tao

Nang lugng tai tao la nguodn nang lugng dugc
tao ra tir cac ngudn tai nguyén khong mat di hoic
c6 kha nang tai tao, khong gay tac dong ti€u cuc
1én moi truong. Cac ngudn ning luong tai tao

bao gém nang luong mat troi, gié, thuy dién,
sinh khéi va nhiét dat. Muc dich chinh cua giai
phap nay la gidm sy phu thudc vao cac nguén
nang luong tur cac nguén hoa thach khong tai tao
nhu dau, than va khi d6t ty nhién. Diéu nay giup
giam khi thai carbon va cac chat gy 6 nhiém
khéc, tor d6 giam tdc dong lén moi truong va
thuc day sy bén viing. Bén canh do, viéc sir dung
nang lugng tai tao gitp bao vé moi truong thong
qua vi¢c giam lugng khi thai gay hiéu ung nha
kinh va cac chat gy 6 nhiém khac, dong thoi
giam ap luc 1én tai nguyén tu nhién nhu khong
khi, nuéc va dat.

De trién khai c6 hiéu qua gidi phap nay, chinh
phii can dau tu vao co s ha ting ning lugng tai
tao nhu nha may dién mat tro1, dién gid, nha may
thuy dién va co s san xut ning luong sinh khdi.
DPong thoi, phat trién va mo rong ludi dién va hé
thong truyén tai dé dam bao su tich hop va phan
phdi ning luong tai tao hidu qua. Ngoai ra, chinh
phu can thiét 1ap chinh sach vu dai thué, khuyén
mai tai chinh va quy dinh ho trg dé khuyén khich
viéc su dung va phat trlen nang luong tai tao.
Cudi cung, chinh phu can ddy manh tuyén truyen
gido dyc va dao tao vé nang luong tai tao dé nang
cao nhan thirc va hiéu biét cua cong ching. Cac
quéc gia nhu Pic, My va Trung Qudc da dat
dugc nhitng thanh tyu dang ké trong viéc khuyén
khich str dung nang lugng téi tao va tang cuong
hiéu suat ning luong.

Durc 1a mot vi du dién hinh vé cac bién phap
chi ngan sach dé thuc day su phat trién cia nguon
nang lugng tai tao. Plrc da dat dugc nhiing thanh
tyu dang ké trong viéc khuyén khich s dung
ning lugng tai tao va ting cudng hiéu suét ning
luong. Theo Béo cao Ning lugng Qudc gia cua
buc nam 2021, ty 1¢ st dung nang lugng tai
tao trong téng san lugng dién nam 2020 da dat
khoang 46%. Diéu nay chimg to sy wu tién cia
Dtic trong viée phat trién va str dung nang luong
tai tao. Ngoai ra, Puc di dau tu manh mé& vao
cong ngh¢ nang luong tai tao va tang cuong hiu
suit ning luong. Chinh phu Buc da thiét 1ap cac
chinh sach hd trg tai chinh va chinh sach dong
vién cho viéc lap dit hé théng ning lugng mait
troi va gio. Piéu nay da thuc ddy sy phat trién
cua nganh cong nghi€p nang luong tai tao & Durc
va giup giam thiéu sy phu thudc vao ngudn ning
lugng tr hoa thach (Wukovitsch et al., 2020).
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My ciing 14 mot qubc gia tién phong trong
viéc khuyén khich sir dung ning luong tai tao
va ting cuong hiéu suit ning lugng. Theo EIA!
(2020), nang luong tai tao da chiém khoang 21%
tong san luong dién nam 2020 tai My. My da dau
tu vao viéc phat trién cac nguon nang luong tai
tao nhu dién mat troi va gié. Chinh phu My da
thuc hién chinh sach khuyén khich va hd tro tai
chinh cho viéc phat trién cac dy 4n niang lugng
tai tao. Ngoai ra, My ciling da tang cuong quan
1y va hiéu suit nang lugng trong cic nganh cong
nghiép va ho gia dinh dé giam luong nang luong
tiéu thy khong can thiét (EIA, 2020).

Dic biét, Trung Qudc 1a qubc gia c6 quy md
san xudt nang lwong 16n va dang ddy manh sir
dung nang lugng tai tao. Theo bao cao cua NEA?
(2020), nang lugng tai tao (bao gdbm ning luong
gi6, nang lugng mat troi va nang lugng thuy
dién) da chiém khoang 30,1% tong san luong
dién tai Trung Qudc. Chinh phu Trung Qudc da
dua ra cac muc tiéu quan trong dé khuyén khich
st dung nang lugng tai tao va tang cuong hiéu
suét nang lugng (Gerber et al., 2021). Ho da thuc
hién chinh sach hd tro tai chinh va chinh sach
khuyén khich cho cac cong ty va c nhan dau
tu vao niang luong tai tao. Ngoai ra, Trung Qudc
cling da xay dung cac du 4n ha ting ning luong
tai tao 16n va ting cuong quan 1y hiéu suat ning
lugng trong cac nganh cong nghiép. Theo NEA,
ning luong tai tao ctia Trung Qudc hién chiém
43,5% tong cong suat dat, trong do, cong suét clia
cac nha may thuy dién, dién gid, dién mat troi va
dién sinh khéi 1an luot 1a 385 nghin MW, 299
nghin MW, 282 nghin MW va 35,34 nghin MW,
dung dau thé gidi (NEA, 2022).

2.2. Khuyén khich ting cwong hiéu suit
ning lwong va tiét kigm tai nguyén

Vigc tang cuong hi€u qua s dung nang lugng
va tiét kiém tai nguyén ciing 1a mot yéu té quan
trong trong viéc bao vé moi truong. Muc tiéu
chinh cua giai phap 1a giam lugng nang luong
ti€u thu trong cac nganh cong nghiép, giao thong,
x4y dung va ho gia dinh. Didu nay c6 thé dat dugc
bang cach ting cuong hiu suat nang luong, ap
dung cong nghé tiét kiém nang luong va thay the
céc nguodn nang lugng truyén théng bang ngudn
ning luong tai tao. Ngoai viéc khuyén khich st

L U.S. Energy Information Administration (EIA) la Co' quan Théng tin Nédng lwgng
Hoa Ky
2 National Energy Administration (NEA) la Co' quan Néng luwgng Quéc gia

dung nang luong tai tao nhu trén, chinh phu con
phai thic ddy ap dung cac cong ngh¢ va bién
phap dé nang cao hiéu suit nang luong trong cac
nganh cong nghiép va hé thong cung cap nang
luong, bao gom st dung thiét bi tlet kiém nang
lugng, t6i wu hoa quy trinh san xuat va van hanh
hiéu suit cao.

Mot s6 qudc gia da ap dung thanh cong giai
phap nay nhu 1a Thuy Dién va Nhat. Thuy Dién
dé dat dugc thanh cong dang ké trong vige khuyén
khich hiéu suit ning luong va tiét kiém tai
nguyén. Theo Bao cao Ning luong Qudc gia cta
Thuy Dién nam 2020, tong tiéu thy ning luong
da giam khoang 9% tir nim 2005 dén nam 2019.
Diéu nay cho thiy sy cha trong dang ké cua Thuy
Dién ddi véi hiéu sudt nang lugng va tiét kiem tai
nguyén. Chinh phu Thuy Dién di dua ra chinh
sach khuyén khich va hd tro tai chinh dé thuc day
hiéu suét nang lugng va tiét kiém tai nguyén. Cac
bién phap bao gém viéc xay dung cac ngdi nha
va cong trinh xanh, dau tu vao cong nghé ning
luong tiét kiém va thong qua cac chuong trinh
gido duc va tu vin dé ning cao nhan thirc vé tiét
kiém ning luong va tai nguyén trong cong dong
(Swedish Energy Agency, 2020).

Trong khu vuc chau A, Nhat Ban 1a mot quéc
gia tién phong trong viéc thuc day hiéu suit ning
lugng va tiét kiém tai nguyén. Theo Béao cdo
Ning lugng Qubc gia ciia Nhat Ban nam 2020,
tong tiéu thu nang lwong da giam khoang 8% tir
nam 2000 dén nam 2018. Céc bién phap bao gdm
viéc ap dung tiéu chuan ning luong cao cho cac
san pham va cong nghé nhu chuong trinh phat
trién cong nghé moi truong?, khuyén khich sur
dung thiét bi tiét kiém ning luong va thong qua
cac chuong trinh gido duc va tu van dé nang cao
nhan thic vé hiéu suét nang lugng va tiét kiém
tai nguyén trong cong doéng voi su hd trg mot
phan kinh phi tir cc chuong trinh ctia Chinh phu
(ANRE?*, 2020).

2.3. Xdy dung hé théng qudn Iy va phén logi
chdt théi hi¢u qud

Viéc xay dung hé thong quan ly va phan loai
chat thai hiéu qua 1a mot yéu td quan trong aé
giam 0 nhiém moi truong, do 1a viée thiét lap mot
co so ha tang, quy trinh va chinh sach dé quan ly
va xtr Iy chat thai mot cach bén viing. Quan 1y
chit thai bao gdm cac hoat dong nhu thu thap,

? Environmental Technology Development Program
4 Agency for Natural Resources and Energy - ANRE
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van chuyén, xir 1y, tai ché va tiéu hay chat thai
theo cac tiéu chuan méi trudng va quy dinh phap
luat. Giai phap nay doi hoi su dau tu cua chinh
pht vao hé thong thu gom chét thai, hé thong xur
1y va tai ché chat thai va co so ha tang xir 1y chat
thai nguy hai. Chinh phu phai thiét lap hé théng
phan loai chat thai theo ngudn gdc, tinh chat va
kha ning tai ché, dong thoi cung cp cac cong
cu va thong tin dé nguoi dan phén loai chat thai
ding cach.

Thuy Dién 1a mot trong nhiing qudc gia hang
dau thé gigi trong viéc quan 1y va phan loai chét
thai hiéu qua. Hé thdng quan 1y chét thai cua
Thuy Dién dugc xay dung trén nguyén tic “dong
hanh” (waste hierarchy) dé uu tién su dung lai,
tai ché va xir Iy chat thai cudi cung. Thuy Dién
cling d4 dau tu manh vao co s ha tang xur ly chét
thai va xay dung cac nha may tai ché tién tién. S6
liéu cho thay, Thuy Dién da dat duoc mirc do tai
ché chit thai 6n dinh ¢ muc trén 60% trong nam
2019. Piéu nay dat duoc nhd vao hé théng phan
loai chat thai va nd luc gido duc ¥ thirc cong dong
vé tam quan trong cta viéc phan loai chat thai va
tham gia vao qua trinh tai ché (Swedish Waste
Management, 2021).

burc cing la mét trong nhimg qudc gia tién
phong trong viéc xay dung hé thong quan ly va
phan loai chét thai hiéu qua. Québc gianay ap dung
chinh sach “san xuét sach, tai ché va xir Iy chat
thai” nham dam bao sy bén viing trong qué trinh
tiéu thu tai nguyén va xir Iy chat thai. Theo Béo
c4o Chat thai Ptrc ndm 2020, Duc da dat mirc do
tai ché chét thai gan 50% trong nam 2020. Diéu
nay dat dugc nho vao viéc phat trién cac co s& ha
tang tai ché va khuyén khich nguoi dan sir dung
san pham tai ché dwa ra cac bién phap kich thich
nhu cau tiéu ding hang tai ché (General Statistics
on Waste Management, 2020).

Thuy Sy ciing duoc biét dén voi hé théng
quan 1y va phan loai chét thai hiéu qua. Qudc gia
nay da dau tu vao viéc xdy dung co s6 ha tang
xtr 1y chat thai va khuyén khich nguoi dan tham
gia vao vi¢c tai ché va tai st dung. Theo Béo
cdo Chat thai Thuy S§ nam 2020, Thuy Sy da
dat murc do tai ché chat thai & mirc khoang 54%
vao nam 2018. Piéu nay duogc dat dugc thong
qua viéc xdy dung hé thong phén loai va thu gom
chat thai hiéu qua, dong thoi khuyén khich nguoi
dan tham gia vao qua trinh tai ché va tai st dung
(Statista, 2020).

Mot vi du khac vé trién khai giai phap nay &
thanh phd cu thé 1a chuong trinh “Zero Waste” &
thanh phd San Francisco, My. Chuong trinh nay
da dat duoc muc tiéu déy manh tai ché va tai st
dung chét thai va chi con rat it chat thai dugc dua
vao cac bii rac. Viéc trién khai cac hé thong quan
1y va phan loai chét thai hiéu qua c6 thé giup tang
tan suét tai ché va tai st dung, giam luong chat
thai d6 vao bai rac va tao ra loi ich moi trudong va
kinh té (Wilson et al., 2015).

3. Thue trang ngudn von diu tu ning lwong
tai tao tai Viét Nam

Pang va Nha nudc rat quan tdm dén viéc khai
thac cac ngudn ning lugng tai tao dé phuc vu nhu
cAu x4 hoi, dam bao cac muc tiéu an ninh nang
luong. Didu nay dugc thé hién qua hang loat vin
ban dugc ban hanh nhu: Quyét dinh s6 2068/QD-
TTg ngay 25/11/2015 ctia Thu tudng Chinh phu
vé Chién luge phat trién nang lugng tai tao Viét
Nam dén niam 2030, tAm nhin dén niam 2050;
Nghi quyét s6 55/NQ-TW ngay 11/2/2020 cia
Bo Chinh tri vé dinh hudng chién lugc phat trién
ning lugng qudc gia Viét Nam dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045; Quyét dinh s6 1658/Qb-
TTg ngay 1/10/2021 ban hanh Chién lugc qubc
gia vé ting trudng xanh; Luat Bao vé moi trudng
nam 2020 quy dinh phat trién ning luong sach va
nang lugng tai tao la mot trong nhirng chinh sach
ctia Nha nudc vé bao vé méi truong. ..

Tai Hoi nghi lan thtr 26, cac bén tham gia Cong
ude khung ctia Lién hop quéc vé bién doi khi hau
(COP 26), Viét Nam ciling dua ra cam két dua
murc phat thai rong vé “0” vao nam 2050, giam
30% tong phat thai khi mé-tan vao nam 2030 so
v6i nam 2020, chuyén doi dién than sang ning
luong tai tao va nhiéu sang kién toan cau khac.

Trong du thao quy hoach dién VIII vua dugc
B6 Cong Thuong trinh Chinh phu, nang lugng tai
tao s& chiém khoang 26% co cau ngudn dién cia
Viét Nam vao nam 2030 va c6 thé 1én mire 50,6%
nam 2045. Dé thuc hién muc tiéu nay, can mot
ngudn von 16n, ude tinh 1én t6i khoang 165,7 ty
USD danh cho phat trién dién luc giai doan 2021-
2030, du kién cac ngudn vén thyuc hién nhu sau.

Nguén von ngan sdch nha nwéc

Ngudn von tir ngan sach Nha nude dugc sir
dung cho viéc dau tu vao co sé ha ting ning
luong tai tao, bao gdm ca mang ludi truyén tai
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chinh. Theo Quy hoach dién VIII, trong téng
s6 165,7 ty USD danh cho phat trién dién luc,
khoang 131,2 ty USD s& dugc danh cho phat
trién nguon dién va khoang 34,5 ty USD danh
cho ludi dién.

Murc dau tu nay doi hoi mdi nam can khoang
3,45 ty USD, tuy nhién, thuc té trong giai doan
2011-2020, chi c6 khoang gan 1 ty USD/nim
duoc cép cho EVN va EVN-NPT cho viéc dau tu
ludi dién truyén tai. Picu nay dit ra thach thic
16n trong viéc dam bao di von dau tu cho nganh
nang lugng tai tao.

Nguén vén tin dung

- Tin dung ngén hang: Viéc st dung tin dung
tir cac ngan hang dé hd trg phat trién nang luong
tai tao la mot phuong an quan trong. Tuy nhién,
viéc tiép can tin dung trong linh vuc nay van con
nhiéu kho khan do cac du an nang lugng tai tao
thuong doi hoi yéu té k¥ thuat v& moi truong,
gdy kho khan trong viéc tham dinh va danh gia
hiéu qua cua dy an.

- Thi truong von: Céc doanh nghiép néang
luong tai tao co the huy dong vbn thong qua thi
truong von, bao gdm ca cd phiéu va trai phiéu.
Tuy nhién, do cac dy an nang luong tai tao thuong
doi hoi nguon vbn dai han va quy mé 16n, ma thi
truong von thuong co6 xu hudng tap trung vao
ngudn von ngan han, diéu nay tao ra mot thach
thirc can ddi von cho cac doanh nghiép.

- Cho thué tai chinh: Cach tiép can nay lién
quan dén viéc cho thué thiét bj hodc co so ha
tang ning luong tai tao va tra dan theo thoi gian.
Piédu nay gitp giam ap lyc tai chinh ban dau va
tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai dy 4n.

- Quy dau tu: Cac quy dau tu co thé 1a ngudn
cung cap von cho cac du an nang luong tai tao.
Dién hinh 1a viéc cac to chic qudc té nhu Ngan
hang Phat trién Chau A (ADB) va IFC (thanh vién
cia Nhom Ngéan hang Thé gioi) da cung cdp von
cho cac du an nang lugng tai tao tai Viét Nam.

Nguén vén FDI

Viéc thu hat von du tu truc tiép nudc ngoai
(FDI) vao nganh ning luong tai tao 1a mot phan
quan trong ctia chién lugc phét trién. Nam 2022,
luong von dang ky moi vao nganh San xuat, phan
phdi dién da dat hon 2,2 ty USD. DPay la mot tin
hi€u tich cuc cho sy quan tdm cua cac nha dau tu
nudc ngoai dbi voi nang lugng tai tao tai Viét Nam.

Phat hanh chirng khodn

Thi trudng chimg khoan ciing ¢ thé 13 ngudn
vbn cho cac doanh nghiép ning luong tai tao.
Tuy nhién, viéc phat hanh ching khoan doi hoi
viéc dam bao rui ro tai chinh, danh gia hiéu qua
dy 4n va dam bao 1ai suat hap dan ddi véi cac
nha dau tu.

Nhu véy, viéc dam bao ngudn von da 16n va
bén viig la mot trong nhiing thach thic quan
trong dé thic ddy phat trién ning luong tai tao
tai Viét Nam. Duya trén thuc trang nguf”)n von va
nhimng giai phap chi ngan sach huéng dén ning
luong tai tao da dugc trinh bay trong phz“m trén, co
thé rat ra mot s6 ham y chinh sach cho Viét Nam.

4. Ham y chinh siach cho Viét Nam

Dau tw khuyén khich siv dung ning lwong
tdi tao va ting cwong higu sudt nang lwong

Viét Nam c6 tiém ning phat trién ning luong
tai tao 16n nhu dién mat troi, gio, thuy dién va
sinh khéi. Nang lugng mat troi dén Viét Nam
rat doi dao, véi mic diém anh sang hang nam
khoang 1.600 - 2.700 gio. Hién nay, Viét Nam
d3 xay dung nhiéu cong trinh dién mat troi lon
va nhé trén khip ca nudc, dat cong suat lip dat
hon 16 GW, véi hon 3.000 km duong bo bién
dai, tao diéu kién thuan loi cho phat trién nang
lugng gié. Theo Tong cuc Ning lugng, tiém ning
nang luong gio cua Viét Nam udc tinh 1a khoang
513.360 MW. Hién nay, da xay dung nhiéu cong
trinh dién gid va c6 cong suét lip dat dat trén 7,3
GW. Véi mang ludi bo bién, song ngoi phong
pha, Viét Nam c6 tiém ning phat trién ning
lugng thuy dién 1on.

Chinh phii can dau tu vao viéc phat trién hé
théng dién tai tao va tao ra chinh sach khuyén
khich sir dung niang luong tai tao, bao gdom hd
tro tai chinh va thué vu dai cho cac doanh nghiép
va cé nhan dau tu vao ngudn ning lugng tai tao.
Dong thoi, cin ting cudng ning sudt va hiéu
suat sit dung nang lugng trong cac nganh cong
nghiép, giao thong va dan cu thong qua viéc ap
dung cong nghé tiét kiém ning luong va quan Iy
nang luong hiéu qua.

Daiu tw xdy dung hé théong phén loai va xir Iy
chit théi hi¢u qud

Viét Nam dang phai déi mit v6i van dé 6
nhidm moi truong do cht thai khong dugc xur
ly dung cach. O nhiém mai truong do chét thai
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gdy ra sy suy giam chat lugng khong khi, nudc
va dit, tac dong x4u dén hé sinh thai va strc khoe
con nguoi. Ngoai ra, Viét Nam con dang phai d01
mat voi su gia tang chét thai ran tir cac nguon
khac nhau nhu hd gia dinh, cong nghiép, va dich
vu. Hién nay, chi c6 mot phﬁn nho chat thai rin
dugc thu gom va xir Iy theo quy trinh chuan,
trong khi phan 16n van duogc d truc tiép vao cac
bai réc khong dii tiéu chuén.

Chat thai nguy hai tir cac nganh cong nghiép,
y té, noéng nghiép va ho gia dinh ciing gop phan
vao van dé 6 nhiém méi trudong. X 1y chat thai
nguy hai doi hoi k¥ thuat va cong ngh¢ dac biét
dé dam bao khong gay 6 nhiém va tiém an nguy
co cho sirc khoe con nguoi. Tuy nhién, hién tai h¢
thong quan ly va xur ly chat thai nguy hai ¢ Viét
Nam van chua dap Gng du yéu cau va co nhiéu
khu vuc chua c6 co s ha tang va cong nghé phu
hop. Viét Nam san sinh khoang 0,5 - 0,7 triéu tan
chat thai nguy hai mdi nam tr cac nganh cong
nghiép, y té, nong nghiép va ho gia dinh, nhung
chi ¢6 khoang 200 don vi xur 1y chét thai nguy
hai, twong duong vai khoang 15% tong sb lugng
chét thai nguy hai duoc sinh ra.

Theo Bao cao hién trang méi truong qudc
gia nam 2021, hon 70% ngudn nudc thai dugce
xa truc tiép vao cac dong song, ho va b1en ma
khong qua qua trinh xur 1y. Mot sb nguon nuoc
quan trong nhu séng Sai Gon, séng Pong Nai va
song Hong di bi 6 nhiém ning né, anh huong dén
moi trudng song va sirc khoe con nguoi. Nguyén
nhan chinh cta 6 nhiém khong khi 1a do khi thai
tu cac phuong tién giao thong, cong nghiép va
néng d6 bui min PM2.5. Theo Bao cao hién trang
moi trudng qudc gia nam 2021, chi khoang 20%
luong chit thai ran d6 thi dwoc thu gom va xt Iy
dung cach, phan con lai thuong bi do truc tiép
vao moi truong gay 6 nhiém. Doi v6i chat thai
cong nghiép, mot sd khu cong nghi¢p va nha
mdy van chua c6 h¢ théng xtr Iy chét thai hodc hé
thdng xir 1y khong hoat dong hi¢u qua.

Chinh phu Viét Nam da nhan thirc vé van dé
6 nhiém méi trudng do chit thai va da trién khai
cac bién phap nham giam thiéu tac dong tiéu cuyc.
Mot sb bién phap bao gom: tang cuong quan ly
chat thai, ddu tu vao co so ha ting xur 1y chét thai,
thuc day tng dung cong nghé xanh va tai ché, va
ting cudng nhan thic cong dong vé viée giam
thai va phan loai chat thai. Tuy nhién, van dé nay

van doi hoi sy nd luc lién tuc va tuong tac giita
chinh phu, cac td chure va cong déng dé dat duoc
két qua bén Vﬁng trong viéc xir 1y chat thai.

Chinh phu can dau tu vao xay dung hé thdng
ha ting xir 1y chét thai dang tin cdy va tién hanh
viéc phan loai va xir 1y chét thai hiéu qua. Can
thiét 1ap cac co so xir Iy nude thai va xir 1y khi
thai cong nghi€p, dua ra cac tiéu chuan nghiém
ngat vé chét lwgng moi trueong. Ngoal ra, can tang
cudng giam sat va quan 1y chét thai tir ngudn,
khuyén khich tai ché va tai st dung chat thai
thong qua viéc thiét 1ap cac trung tam tai ché va
uu dai tai chinh cho cac doanh nghiép va ca nhan
tham gia vao qué trinh tai ché va tai s dung,
cling nhu can ting cuong gido duc ¥ thirc cong
ddng vé quan 1y chét thai va tam quan trong cta
viéc gitr gin mdi trudng trong cong dong.

5. Két luan

Bdo vé moi trudng hay it nhét 13 giam thiéu
6 nhiém moi trudng 1a mot thach thirc toan cau
doi hoi su hop tac va cam_ két tlr tat ca cac quéc
gia. Giai phap can dbi nguon chi ngan sach nham
dau tu ha tdng co s& co thé dong vai trd quan
trong trong viéc thuc day cac hoat dong bao v¢
moi truong va xdy dung mot twong lai bén viing.
Thong viéc nghién curu va ap dung cac giai phap
tién tién trong céac linh vuc khuyén khich st dung
ning luong tai tao, nhidu qudc gia da dat dwoc
nhirng thanh céng dang ké trong viéc bao vé moi
truong. Viét Nam co6 thé hoc tap tir nhitng kinh
nghiém ndy va 4p dung vao tinh hinh va diéu
kién riéng cua minh, tir d6 gop phan bao vé moi
truong va huéng dén phat trién bén viing.
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XU HUGNG PHAT TRIEN CHINH SACH TIEN TE XANH G VIET NAM

Ths. Nguyén Thu Hwong* - TS. Nguyén Thanh Giang*

Chinh séch tién té (CSTT) xanh la xu hwéng tat yéu cua cdc qudc gia trén thé giéi. Théng qua céc cbéng cu
truyén théng va phi truyén théng cua CSTT xanh, Ngan hang trung wong (NHTW) cdc nwéc vira thuc hién
duworc cdc muc tiéu truyén théng vira thue hién dwoc muc tiéu béo vé méi trueong. Bai viét nghién ciru céc van
dé Iy luan chung vé CSTT xanh, tir d6 khang dinh xu hwéng tat yéu ciaa Viét Nam trong viéc xanh héa CSTT

hwéng dén bao vé méi truong va phat trién kinh té bén vieng.

« Tlr khéa: tdng trudng xanh; CSTT xanh; NHTW: phét trién bén viing.

Green monetary policy is an inevitable trend for
countries around the world. Through both traditional
and non-traditional tools of green monetary policy,
central banks (CBs) can achieve their traditional
goals while also protecting the environment. This
article studies the general theoretical issues of green
monetary policy, thereby affirming the inevitable trend
of Vietnam in greening its monetary policy towards
environmental protection and sustainable economic
development.

» Key words: green growth; green monetary policy;

central bank; sustainable development.
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Hién nay, tang truong xanh la xu hudng tlep can
mai trong phét trién kinh t& cua cic qudc gia trén
thé gi6i. Theo danh glq, tang truong xanh khong chi
mang lai loi ich kinh t€, ma con hudng t6i phyuc hoi
va bao ton hé sinh thai tu nhién. Dic biét, ting truong
xanh 12 mt ndi dung quan trong cua phat trlen bén
vimng, dam bao phat trién kinh t€ hiéu qua, dong thoi
gdp phan quan trong vao thuc hién chong bién doi
khi hau.

Téng trudng xanh la sy tang truong dya trén qua
trinh thay d6i mo6 hinh tang truong, tai co cau nén
kinh té nham tan dung loi the so sanh, nang cao hi¢u
qua va stic canh tranh ctia nén kinh té thong qua viéc
nghién ctru va ap dung cong ngh¢ tién tién, phat trién
hé thong co sO ha tang hién dai dé st dung hi¢u qua
tai nguyén thién nhién, gidm phat thai khi nha kinh,
{ng pho voi bién dbi khi hau, gop phén xo6a d6i giam
nghéo va tao dong lyc thuc day tang truong kinh té
mdt cach bén vimg.

* Hoc vién Tai chinh

Chinh séach tién té xanh ctia NHTW 1a mot cong
cu quan trong dé thuc hién tang truong xanh, thic
day su phat trién bén viing va giam thiéu tac dong
ctia bién ddi khi hau.

1. Khai niém va muc tiéu chinh sich tién t¢
xanh

Theo dinh nghia ctia Ngan hang Thé gi6i (WB,
2020), CSTT xanh 1a cac bién phap va quyét dinh
tai chinh dugc thiét ké dé thuc day phat trién kinh
té - xa hoi bén Vu’ng, dong thoi, giam thiéu tac dong
tiéu cuc (101 v&i moi tru:orng Jeﬂery Sachs (2015) mot
nha kinh té va chuyén gia phat trién nhan manh rang,
CSTT xanh ce}n két hop gitta viéc dam bao 6 on dinh
tai chinh va tién t€ véi thic day dau tu va phat trién
trong cac nganh cong nghi€p va du an hitru ich cho
moi truong. Theo Economics Observatoryl CSTT
xanh lién quan dén viéc NHTW mua céc trai phiéu
xanh qua nghiép vu thi truong mé (OMOs) do Chinh
phu, chinh quyén dia phuong hodc doanh nghiép
phat hanh dé huy dong von cho du an xanh - duoc
ban hanh kém theo cac diéu khoan dic biét vé co ché
trd ng, quyén truy doi hoic mién truy doi tir t6 chirc
phét hanh. Céc t6 chirc phat hanh c6 thé truc tlep phat
hanh trai ph1eu xanh cho céc nha dau tu, bao gom ca
NHTW d¢ huy dong vbn nharn ho trg cac du 4n, cong
trinh ¢6 tac dong tich cyc dén bao vé mdi truong.
Béng cach do, NHTW co thé thuc day cac hoat déng,
du an ¢o loi cho mdi truong va khi hu, tao ngudn
von cho céc t6 chirc tai chinh xanh.

Céc hoat dong thuc day CSTT xanh da c6 tir mot
thap ki trude (Alzawa va Yang, 2010) v6i muyc ti€u tich
hop cac yéu t6 moi trudng vao tién té, tai chinh va kinh
té, tir viéc dau tu cac du an hd tro bao vé moi truong
dén viéc dua ra cac bién phap khuyén khich giam thiéu
tac dong dén moi truong. CSTT xanh khong chi nham
muyc tiéu bao vé méi truong ma con hudng dén phat
trién kinh t& bén vimg va thic day sy cong bang xa
hoi. CSTT xanh dang tr¢ thanh xu hudng chung cua
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cong dong quoc t& voi sy cam két cua cac quoc g1a va
to chirc trong viée dam bao phat trién kinh té gan véi
trach nhiém moi truong va xa hoi.

Nhu véy, c6 thé hiéu, CSTT xanh 1a CSTT ma
NHTW Iong ghép myc tiéu bén vitng moi truong
vao khuon khé CSTT truyén thong nham khuyén
khich céc hoat dong kinh té mang lai lgi ich cho
moi truong va ngan chin nhiing hoat dong gay hai
d6i voi moi truong.

Muc tiéu ciia CSTT truyén thong cling duoc
CSTT xanh thyc thi. Muc ti€u cao nhat cia CSTT
truyén thong bao gom:

Thir nhét: On dinh tién té

On dinh tién t& 1a 6n dinh sttc mua déi ndi va strc
mua doi ngoai ctia dong tien quoc gia.

. C)n dinh strc mua d6i ndi 1a 6n dinh strc mua cua
tién dbi v0i hang hoa va dich vy trong nude (6n dinh
gia cd). Nén kinh t& co lam phat hodc thiéu phat thi
strc mua dong tién khong 6n dinh. Do do, kiém soat
lam phat va duy tri lam phat thap 1a the hién cu thé
ctia myc tiéu nay.

« On dinh strc mua d6i ngoai 12 8 6n dinh ty gia hbi
dodi. Khi ty gia héi doai bién  dong qua muc s€ dnh
huéng x4u dén hoat dong Xuat nhap khau, cac hoat
dong ddi ngoai khac lam giam thap uy tin qudc gia va
sy on dinh kinh té trong nuéc.

Thik hai: Tang truong kinh té

Téang truong kinh té duoc do bang ty 1¢ ting
trudng GDP thuc te, hodc 1a ty 1¢ tang truong GDP
danh nghia sau khi trir di ty 1¢ lam phat cung ky.

Mot nén kinh té phat trién bén viing voi toc do
tang truong On dinh 1a myc tiéu cua moi chinh sach
kinh t& vi mo. Khi dat dugc muc tiéu nay s€ tao ra
nhiéu loi thé cho nén kinh té: ting ngudn thu cho
NSNN, nang cao thu nhép cho nguol lao dong, nang
cao vi thé quoc gia trén truong quoc té v.v...

Thir ba: Cong an viéc lam

Nen kinh t& c6 mot ty 18 that nghiép thip s€ co tac
dong tot, n6 tao ra mot thi truong lao dong san sang
cung ing cho céac du an dau tu va mo rong san Xut,
Thong thuong mure cung tién ting dan t6i viée gia
tang dau tur. Dau tu tang 1én nghia la cac nganh kinh
té dugc phat trién va mé rong san xuit, can bd sung
thém lao dong, turc 1a cong an viéc lam tang.

Bén canh cac muc tiéu truyén thong nay, CSTT
xanh thuc hién thém muc ti€u bdo vé moéi truong va
giai quyét cac thach thirc vé bién doi khi hau. Muyc
tiéu nay dugc cu thé hoa 1a nhiing hd tro cia NHTW
cho céc t6 chire tin dung cip von cho cac du 4n xanh

nham muc dich gilt gin su trong lanh, sach dep cua
moi trudng; gifip can bang hé sinh thai va cai thién
moi truong song cua cdc sinh vét noi chung va con
nguoi noi riéng qua nhu’ng viéc lam de ngan chan,
phong ngua khac phyc cac hau qua xau do thién tai
va con nguoi gy ra anh hudng dén moi truong. Bén
canh chinh sach h trg tin dung, théng qua cac cong
cu cia CSTT xanh, NHTW cling tién hanh mua céac
trai phiéu cua cac du an xanh hoac cia DN c¢6 thuc
hién cac du an xanh.

2. Cac cong cu ciia chinh sach tién t¢ xanh

Céc cong cu gian tiép truyén théng cua CSTT
xanh dugc su dung nham thue hién muc tiéu truyén
thong nhung ciing duoc sir dung nhdm muc tiéu bao
v¢ mdi truong.

Thir nhit: Ty [y I¢ dy trit bcft bugc. Ty 1€ du tri bat
bugclaty1¢ phan tram gitra s6 tién du trir bat bude va
tong s6 du tién gu’l phai tinh du trit bat budc cac ngan
hang thuong mai thu hut duge trong mét khoang thoi
gian nhat dinh. Ty 1¢ dy trit bét buoc anh huong tryc
tiép dén kha nang thanh khoan cua ngén hang thuong
mai, tr 6 khuyén khich cac ngan hang thuong mai,
cac to chure tin dung cung cap tin dung nhiéu hon cho
cac du an xanh. Tuy nhién cong cu nay khong tac
dong nhiéu do khong thé thay d6i mot cach thuong
xuyén.

Thir hai: Ldi sudt tdi chiét khdu. Lai suat tai chiét
khdu 1a 13i suat cho vay ngan han cia ngan hang
trung wong ddi voi cac ngan hang thuong mai va to
chirc tin dung du6i hinh thire tai chiét khau cac ching
tir co gia chua dén thoi han thanh toan. Cong cu nay
dugc st dung theo hudng cho vay voi cac uu dai voi
cac ngan hang thuong mai khi cac NHTM nay tai trg
cho céac du an xanh.

Thir ba: Nghiép vu thi truong mo. Nghiép vu thi
truong mo la nghiép vu mua béan cdc chimg tr c6 gia
cua ngan hang trung wong trén thi truong tien te.

Cong cu nay sé dugc st dung theo chiéu hudng
uu tién mua ban cac chimg chi cé gia cua cac du an
xanh hodc cua cac DN ¢6 cac du an xanh.

Bén canh cic cong cu truyén thdng, ‘ngdy nay
NHTW céc nude con str dung thém mét s6 cac cong
cu phi truyén thong de thuc hi¢n muc tiéu tang trudng
xanh. Cy thé nhur:

(1) Ldi sudt dam (negative policy rate) 1 bién phap
NHTW ha lai suat dbi véi tién gul cua cac NHTM
Xuong murc am. Theo do, cac ngén hang phai tra 1ai
suat di véi tién giri dur thira tai NHTW.

Lii suat thuc am trén thi truong xdy ra, khi lai
suat danh nghia mac dii c6 thé duong nhung thép hon
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murc lam phat. Lai suat am sé tac dong dén nén kinh
té bang cach giam chi phi cho vay véi khach hang c6
nhu cau, tir d6 thic day tang truong kinh te bay la
cong cu khuyén khich cho vay, chi tiéu, dau tu cho
cac dy an xanh hon 1a tich trit tién mat hay nhing tai
san khac.

(2) Noi long tin dung 1a bién phap NHTW st
dung dé giai ctru mot s thi truong mua ban cac tai
san do khu vuc tu phat hanh dang trong tinh trang bi
dong bang va suy giam thanh khoan. D¢ ting tinh
thanh khoan va giam 13i suat trén cac thi truong nay,
NHTW c6 thé truc tiép mua lai cac tai san trén thi
trudng hodc thyuc hién gian tiép bang cach tai trg von
cho céc trung gian tai chinh mua céc tai san do. Néi
long tin dung dugc xem nhu 1a mot sy can thi¢p sau
hon ctia NHTW dudi vai tro “nguoi cho vay cudi
cung” vao mat thi truong tin dung cu thé dé dam bao
cung cAp ngudn tai chinh cho cac du 4n xanh.

(3) Noi long dinh luwong (quantitative easing) 1a
hoat dong mua vao khan cép c4c tai san tai chinh trén
thi truong mo va lam thay doi bang can doi ké toan
ctia NHTW trong thoi ky suy thoai kinh té nhdm hd
trg thanh khoan cho hé théng tai chinh.

Tuy nhién, néi long dinh lugng ¢6 thé gay lam
phét cao dang ké do lugng tién khong 16 bom vao
nén kinh té. N6i 1ong dinh luong 1am giam 14i sudt
trong khi ting cung tién. Céc t6 chirc tai chinh s& c6
thém nhiéu von dé thiic day cho vay va ting thanh
khoan. Trén co s¢ d6 NHTW dung cong cu nay aé
tang von cho cac t6 chirc tin dung c6 dau tu cho cac
du an xanh.

(4) BPinh huong chinh sdach (hay hiéu ung cam
két): La mot trong nhiing cong cu cia NHTW nham
truyén tai dén cong ching nhig thong diép vé CSTT
trong tuong lai ciia minh, trén co s¢ do, tac dong dén
cac quyet dinh tai chinh cua h¢ gia dinh, DN va cac
nha dau tw; bao gdm cung cip thong tin lién quan
dén cac hanh dong chinh sach trong tuong lai dé tac
dong dén cac ky vong chinh sach, hudng dén viée
béo hiéu sy san sang ctia NHTW theo dudi cac hanh
dong chinh sach bat thuong trong mot thoi gian dai.
Théng qua cong cu nay, NHTW s& phat tin hiéu vé
nhiing uu tién cuia NHTW cho cac du an xanh, tir d6
thu hiit ngudn tai chinh cho cac du 4n xanh nay.

3. M hinh chinh sach tién té xanh

Hién nay dé thuc hién muc tiéu cua CSTT xanh,
NHTW ¢6 thé t chirc CSTT xanh theo hai m hinh:

Mé hinh thir nhat: Sir dung cong cu nghiép vu
thi truong md, dua cac tiéu chi vé moi truong vao
chuong trinh mua trai phiéu doanh nghiép. NHTW

dua cc tiéu chi vé tinh dii diéu kién khi hiu cho
chuong trinh mua trai phiéu doanh nghiép ctia minh
bang cach nghiéng vé trai phiéu dwoc phat hanh boi
nhitng DN ¢6 céc dy 4n xanh. Dong thoi NHTW s&
giam mua trai phiéu va loai bo khong mua ddi voi
nhimg DN hoat dong kém hon hoac khong dap tmg
du dicu kién.

Mo hinh thir hai: CSTT xanh thyc hi¢n bang
chinh sach tin dung xanh, qua viéc cung cap cho cac
t6 chirc tai chinh cac khoan vay tai chinh (tai cap von)
1i suét thép c6 diéu kién dua trén cac hoat dong tai
tro thyc té ctia ho dbi véi cac du 4n xanh.

4. Xu huéong tat yéu ciia viée xay dung va thue
thi CSTT xanh tai Viét Nam

Xu hudng phét trién CSTT xanh dang ngay cang
tré nén ro rang va pho bién trén toan thé gioi, dac biét
trong bdi canh bién d6i khi hau va cac van dé moi
truong tré nén cap bach.

Thir nhét, nhiing rui ro lién quan dén bién doi khi
hau ¢6 thé anh huong dai déng dén lam phat va su
blen dong cua no trong thoi gian dai, do do lam suy
yéu su 6n dinh gia ca - nhiém vu chinh cua CSTT
trong nén kinh té. Mic du cac tic dong ciia bién doi
khi hdu c6 thé chi thanh hién thyc trong trung va dai
han, nhung NHTW can hd trg céc chinh sach khi hau
do cac chinh phi khoi xudng dé dat dugc murc phat
thai rong bang khéng thong qua CSTT.

Thir hai, bién d6i khi hau co thé dan dén viéce cac
t6 chire tai chinh phai dbi mat véi cac khoan no xau
ngay cang tang va thua 16 tir danh muc cho vay va
danh myc dau tu chung khoén, do do6 lam suy giam
kha nang thanh toan va c6 thé dan téi gay mat on dinh
hé thong tai chinh. Thém nira, mot trong sit ménh cua
NHTW la chiu trach nhiém dam bao 6n dinh hé thong
tai chinh va phdi hop tot véi cac co quan quan 1y tai
chinh thyc thi chinh sach vi mo than trong. NHTW
ciing 14 nguoi dam dwong vai trd ngudi cho vay cubi
cuing nham bao dam tinh thanh khoan va on dinh hé
théng tai chinh. Do vy, viéc hiéu biét siu sic hon vé
cac tac dong co thé co cua bién ddi khi hau ddi voi
hoat dong tai chinh cuia cac t6 chirc tai chinh va toan
b hé thdng tai chinh 1a v cling quan trong.

Tur cac ly do trén, viée Xay dung CSTT xanh la
tat yéu voi cac quoc gia noi chung va vai Viét Nam
noi riéng.

Tai Viét Nam, Chuong trinh tang truéng xanh
duoc cu thé hoa thong qua “Chién lugc quoc gia vé
tang truong xanh thoi ky 2011 - 2020 va tam nhin
dén ndm 2050”. Trong d6 khang dinh: Tang truong
xanh 13 su tang truong dya trén qua trinh thay doi
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md hinh ting trudng, tai co cau nén kinh té nham
tan dung loi thé so sanh, nang cao hi€u qua va st
canh tranh cua nén kinh té thong qua viéc nghlen
cliru va ap dung cong nghé tién tién, phat trién hé
thong co so ha tang hién dai dé sir dung hi¢u qua
tai nguyén thién nhién, giam phat thai khi nha kinh,
g phé véi bién doi khi hau, gop phan xoéa doi
giam nghéo va tao dong lyc thic diy ting truong
kinh té mot cach bén viing...

Nganh ngén hang véi vai tro 1a kénh dan von
quan trong, ho tro tich cuc cho ting truong kinh té, vi
vy, viéc trién khai cac giai phéap tr nganh ngan hang
s& dinh hudng dong vén tin dung dau tu vao cac du
an xanh, than thién véi moi tru:orng, tir 46 gop phan
thyc hién chién luge qudc gia vé ting truong xanh,
phét trién bén vimg.

Vi chitc ning co quan quan 1y nha nudc vé tién
t¢, tin dung va hoat dong ngn hang, thoi gian qua,
Ngan hang nha nudc da chu dong 10ng ghép trong
qua trinh diéu hanh CSTT, xay dung cac giéi phap,
chu'ong trinh trong hoat dong tin dung va ngén hang
g6p phan hd tro nén kinh te chuyén d61 mo hinh tang
truong theo hudng xanh, bén vitng, tmg pho véi bién
ddi khi hau.

NHNN diéu hanh linh hoat, dong bd cac cong
cu va g1a1 phap CSTT nham klem soat lam phat,
gop phan 6n dinh kinh té vi mo, on dinh thi truong
tién t¢; chinh sach tin dung duoc diéu hanh hop
1y, dap Gmg nhu cau von tin dung cho nén kinh té
hd tro tang truong kinh té, hudng tin dung vao cac
linh vye uvu tién va cac dong lyc tang trudng kinh
té theo chu truong ciia Chinh ph, trong d6 c6 hd
trg nén kinh té chuyén sang mé hinh ting truong
xanh, bén viing.

Tuy nhién, viéc trién khai cic giai phap nham xay
dung va thyc thi CSTT xanh hién nay con gap rn(f)t SO
kho khan nhu: Chua c6 quy dinh chung ctia quoc gia
vé tiéu chi, danh muc dy an xanh cho cac nganh/hnh
vuc theo hé thong phan nganh kinh té, 1am cén cir dé
céc to chirc tin dung xac dinh cap tin dung xanh; Cac
kénh huy dong von dai han cho dy én xanh chua thyc
sy phat trién nhu thi truong trai phiéu xanh, gay kho
khan cho su tai trg cia NHNN. ..

Trén co s& bam sat cac muc tiéu vé phat trién
kinh té - x hoi, Chién lugc qudc gia vé ting truong
xanh va cac dé an, chién luoc, ké hoach hanh dong
vé tang truong xanh, chong bién d6i khi hau, voi vai
tro nhiém vy, chuc nang cua nganh ngan hang, thoi
gian t6¢i, Ngan hang Nha nudc tiép tuc su dung céc
cong cu cia CSTT xanh nham thuc day hoat dong
ctia nganh ngan hang hudng téi muc tiéu tang trudng

xanh, gop phan hd trg phuc hdi kinh té, ddm bao ting
truong bén viing theo hudng tang trudng xanh.

bé thyc hién duge cac nhiém vy do, cac khuyén
nghi d€ xay dung va thyc thi CSTT xanh ¢ Viét Nam
can chil y cac ndi dung co ban sau:

Mt la, can tich hop yéu t6 moi truong vao CSTT.
Vi€e st dung cac cong cy cuia CSTT nhu 1ai suat tai
chiét khau, cong cu nghiép vu thi truong mg... theo
hudng khuyén khich dau tu xanh. Cac thé ché phap li
phai dugc toi uvu hda va quy dinh nghiém ngéat vé moi
truong giup CSTT mang lai hiéu qua cho cac hoat
dong d6i méi xanh.

Hai la, xay dung muc ti€u va cong cu CSTT
xanh. Hién NHNN van cha trong vao cac cong cu
truyén thong. DE xdy dung CSTT xanh, NHNN phéi
x@y dung myc tiéu xanh gan vdi cac muc ti€u truyén
thong. dong thoi dé thyc hién muc tiéu do, viéc dua
ra hé thong cac cong cu xanh mot cach dong bd la
can thiét.

Ba la, khuyen khich dau trr vao ha tang va cong
nghé xanh, hd tro nghién ciru va phat trién trong cac
linh vuc nang lugng tai tao, vat lidu tai ché va cong
nghé xir li nudc thai. .. tai Viét Nam. Didu nay sé& tao
da cho viéc phat huy tac dung cia cac cong cu cua
CSTT xanh.

Bon la, xay dyng khung phdp i rd rang va toan
dién vé chdng bién d6i khi hau va phat trién bén
Vu'ng Khung phap 1y nay s& lam co s dé xay dung
va thye thi CSTT xanh. Hién nay, Viét Nam da ban
hanh nhiéu vin ban phap luat lién quan dén chdng
bién d6i khi hau va phat trién bén vung, thé hién cam
két manh mé& cia Chinh phu trong viéc gidi quyét
nhiing thach thirc nay. Tuy nhién, viéc thyc thi cac
vin ban phap lut con nhiéu han ché, can c6 sund luc
cua cic co quan chure nang va sy tham gia cua cong
dong dé giai quyét nhimg thach thirc vé moi truong
va bién d6i khi hau.

Nam la, tang cuong tuyén tyuyén, gido duc vé tam
quan trong cua CSTT xanh doi voi cong dong. Hién
nhiing nhén thirc vé tai chinh xanh n6i chung, CSTT
xanh noi riéng con kha han ché. Can ting cuong
tuyén truyen glao duc vé tim quan trong cua CSTT
xanh dé g1up cac DN don duoce cac vu dai tr CSTT
xanh, gitip NHNN dat dugc muc tiéu khi hoach dinh
va thuc thi CSTT xanh./.
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TAC DONG CUA THONG TIN KE TOAN DEN CAC DOANH NGHIEP
NHO VA VUA HOAT BONG TRONG LINH VUC DICH VU G VIET NAM

GS.TS. Nguyén Trong Co* - Ths. Nguyén Xuan Lam* - Mai Chi Hiéu**

Hé théng théng tin ké todn tic dong khéng nhé dén hiéu qua hoat déng cua cac doanh nghiép néi chung va
doanh nghiép nhé va vira hoat déng trong linh vwe djich vu néi riéng. Bé lam ré sw tdc déng nay, qud trinh
nghién ctru nhém téc gia da tién hanh khao sét 350 nha quan tri cia cdc doanh nghiép nhé kinh doanh linh vwe
dich vu dwoc chon tir danh sdch héi vién caa Hiép héi doanh nghiép nhé va vira ctaa Viét Nam, tie d6 nhém tac
gia dwa ra sdu gia thiét lién quan. Nhém tdc gia da st dung cdc mé hinh nghién ciru dé tién hanh kiém dinh
céc gia thuyét vé Hé thong théng tin ké toan tac dong dén cdc doanh nghiép nhé va vira hoat déng trong linh

vwee dich vu tai Viét Nam.

« Tlr khéa: théng tin ké toan; doanh nghiép nhé va vira; linh vure dich vu.

Accounting information systems significantly
impact the performance of businesses in general,
and small and medium-sized enterprises (SMEs)
operating in the service sector in particular. To
explore this impact, the research team conducted
a survey of 350 managers from small businesses
in the service sector, selected from the member list
of the Vietnam Association of Small and Medium
Enterprises. Based on this, the team proposed six
related hypotheses. The research models were
used to test the hypotheses regarding the impact
of accounting information systems on SMEs in the
service sector in Vietnam.

» Key words: accounting information; small and

medium-sized enterprises; service sector.

Ngay gtvi bai: 07/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 12/8/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 26/8/2024
Ngay chap nhan dang: 30/9/2024

1. Dit van dé

Viét Nam dang ddy nhanh qué trinh hoi nhap
qudc té sau rong, ap luc canh tranh ddi vdi doanh
nghiép Viét Nam ngay cang 16n. Bé ung pho véi
moi truong canh tranh khdc liét, cac doanh nghiép
Viét nam no6i chung va doanh nghiép nho va vira
ctia Viét Nam néi riéng can phai ting cudng sir
dung thong tin ké toan dé hd trg cho viéc lap Kké
hoach, kiém soét va ra quyét dinh kinh doanh cho
doanh nghiép minh. Tuy nhién trén thyc té, viéc
van dung ké toan trong cac doanh nghiép nho va
vura hoat dong trong linh vuc dich vy con nhiéu han
ché, cac doanh nghiép nho va vira cia Viét Nam

* Hoc vién Tai chinh
*% Cong ty TNHH ERNST and YOUNG Viét Nam

hién nay méi chi chi trong dén hé thong thong tin
ké toan tai chinh ma chua that sy quan tdm dén
hé thdng thong tin ké toan trong doanh nghiép. Vi
vay, cau hoi dat ra Ia trude ap lyc canh tranh gay
git, cac doanh nghiép nhé va vira hoat dong trong
linh vuc dich vu ¢6 tdng cuong sir dung thong tin
ké toan khong?

2. Téong quan nghién ciu va gia thuyét
nghién ctru

2.1. Téng quan nghién ciru

Céc nghién ciru ké toan van dung 1y thuyét bat
dinh trudc day chi tap trung tim hiéu cac yéu tb
cua moi truong canh tranh Abdel-Kader & Luther.
Bén canh do, mot s6 nghién ciru da tim hiéu cac
yéu té cua viée st dung thong tin ké toan, co it
nghién ctru két hop do luorng ca hai yéu t6 moi
truong canh tranh va viéc sir dung thong tin ké
toan, diéu nay 1a khong phu hop véi nguyén 1y co
ban ciia ly thuyét bat dinh. Boi Iy thuyét nay cho
rang mot hé thong ké toan dugc thiét ké phu hop
v6i bbi canh bén trong va bén ngoai t6 chiic s&
gop phan nang cao két qua hoat dong kinh doanh,
nén két qua hoat dong kinh doanh sé& 1a bién phu
thudc Otley. Vi vdy, nhém tac gia xay dung mo
hinh phuong trinh ciu trac (SEM) dé nghién ciru
ca yéu tb moi trudng canh tranh va viée sir dung
thong tin ké toan trong cac doanh nghiép nho va
vua hoat dong trong Iinh vuc dich vu.

Chenhall & Morris 1a nguoi dau tién phat trién
mot cong cu do luong nhan thic hitu ich vé thong
tin ké toan trén 4 khia canh déy du, kip thoi, téng
hop va dong bo. Hau nhu cac nghién ciru sau nay
déu ké thira thang do, tuy nhién da sd tap trung vao

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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khia canh hd tro cho nha quan tri thuc hién chirc
ning hoach dinh, kiém soat va ra quyét dinh. Vi
vay, nghién clru nay tép trung vao khia canh quan
trong nhat cta thong tin ké toan.

Toém lai, muc ti€u cta nghién cuou la kiém
tra tac dong cua thong tin ké toan tdi cac doanh
nghiép nho va vira hoat dong trong linh vyc dich
vu. Két qua nghién ctru cung cip bang chung vé
vai tro trung gian cua thong tin ké toan trong:
(1) Mbi quan hé gitra moi truong canh tranh va két
qua sir dung thong tin ké toan va (2) Mbi quan hé
giita sy thay d6i chién lugc va két qua hoat dong
kinh doanh.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Moi truong kinh doanh ngay cang canh tranh
cung v6i d6 1a sy phat trién nhanh chong ctia cong
nghé. Cac nha quan tri trong cac doanh nghiép nho
va vua hoat dong trong Iinh vuc dich vu can phai
xem xét lai chién luge kinh doanh, néu can thi
phai thay doi cho phi hop véi bdi canh méi nham
nang cao loi thé canh tranh va dat dugc két qua
kinh doanh vuot troi. Vi vay, gia thuyét thir nhat
dugc nhom tac gia dé xut nhu sau:

Gid thuyét HI: Cé moi quan hé cing chiéu
gitta mirc do canh tranh va su thay doi chién luoc.

Moi truong canh tranh khéc liét nhu hién nay
da tao nén nhiing ap luc, rdi ro va su bat 6n cho
cac doanh nghiép nho va vira hoat dong trong linh
vuc dich vu. Mot sb nghién clu ké toan trude
day da nghién ciru van dung 1y thuyét bat dinh cho
thay mdi quan hé giita sy khong chic chin méi
truong co lién quan dén tinh htu ich cua thong tin.
Céc nghién ctiu déu khang dinh rang nhiing kho
khan gay ra boi sy khong chic chin vé moi truong
cho ca viée lap ké hoach va kiém soat. Tinh trang
nay c6 thé duoc giam bét bang cach cung cap
thong tin cho cac nha quan tri trén nhiéu goc do
khac nhau. V1 vay, gia thuyet thir hai dugc nhom
tac gia dé xuét la:

Gid thuyét H2: Méi quan hé giita mire d canh
tranh va mikc do sir dung théng tin ké todn.

Thong tin ké toan duoc cung cap day du kip
thoi 1a can thiét dé gitp cho nha quan tri dua ra cac
quyét dinh dang dan trong bdi canh kinh doanh
day canh tranh. Cac nha quan tri doanh nghiép
hiéu dugc bdi canh kinh doanh s& gitip cho doanh
nghiép minh thay d6i dugc chién lugc kinh doanh
mot cach linh hoat. Vi vay, nghién ctru dé xuat gia
thuyét tha ba la:

Gia thuyét H3: Moi quan hé giita suw thay doi
chién lugc va mirc do s dung thong tin ké toan.

Ngay nay, thong tin n6i chung va thong tin ké
toan noi riéng da duge cong nhén 1a mét trong
nhitng nguén lyc manh mé& c6 thé anh huong
dang k€ dén sy giau co cua cac doanh nghiép. Céc
doanh nghié¢p thanh cong khong chi theo ddi ket
qué hoat dong tai chinh ma con phai chii ¥ dén ket
qua hoat dong phi tai chinh nhu ty 1¢ san pham
hong, sy hai long cua khach hang, thoi gian giao
hang, s6 luong san pham moi,... Do do, dé ddi  pho
vOi moi truong thay doi, thach thirc 601 vGi bat ky
hé thong ké toan nao 1a phai cung cap thong tin
nhiéu chiéu trén céac linh vuc khéac nhau dé glup
cac nha quan tri dua ra cac quyet dinh sang suodt va
phan d4u cho su thay doi ciia to chire

Gid thuyét H4: Méi quan hé giita mirc do
sir dung thong tin ké todan véi két qua hoat dong
kinh doanh.

Vi nhimng 1ap luan vé gia thuyét H3 va H4
va rang chién lugc khong ty nd mang lai két qua
hoat dong kinh doanh ma quan trong 1a viéc trién
khai va thuc hién chién luoc dé dam bao té chirc
di ding huorng Vi véy, bai bao nay 1én ké hoach
kiém dinh vai tro trung gian cua thong tin ké toan
trong mdi quan hé giita sy thay doi chién lugc va
két qua hoat dong kinh doanh.

Gia thuyet H5: Sy thay doi chién hege kinh
doanh cé anh hu’ong dén két qua hoat déng kinh
doanh qua viéc sir dung théng tin ké todn.

Su gia tang canh tranh ¢ thé c6 mdi quan hé
cung chiéu voi két qua hoat dong kinh doanh mot
cach gian tiép thong qua viéc st dung thong tin ké
toan. Vi vy, nhom tac gia dé xuat gia thuyét H6
nhu sau:

Gia thuyét H6: Mirc do canh tranh co anh
hieong dén két qua hoat dong kinh doanh qua viéc
sir dung thong tin ké toan.

3. Phwong phap nghién ctru

Trong nghién ctu nay, chung t6i st dung
phuong phéap nghién ciru hdn hop, dinh tinh két
hop véi dinh luong.

Thir nhat, phuong phap nghién ctru dinh tinh
duoc thyc hi¢n thong qua qua trinh tim hiéu 1y
thuyet nén va tong hop cac nghién cuu trude do
nham tim hiéu vé mdi quan h¢ cua céac bién trong
md hinh nghién ctru. Tiép do, chung t6i tham khao
y kién cua cac chuyén gia nham hoan chinh thang
do d¢ chuan bi cho budc nghién ctru dinh Iugng
tiép theo.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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Thir hai, nghién ctru dinh lugng dugc thuc
hién nham kiém dinh céc gia thuyét nghién ctu
vé mbi quan hé ctia mic d§ canh tranh, mtrc d
phan quyén, sy thay doi chién lugc kinh doanh,
viéc str dung thong tin ké toan pham vi rong va
thanh qua hoat dong. Cu thé, sau khi c¢6 phiéu
khao sat hoan chinh, ching t6i tién hanh giri
phiéu khao sat dén cac ddi twong khao sat da
duoc xac dinh. Sau khi ma hoa va lam sach dir
liéu, ching t6i thuc hién cac budc phan tich nhu
théng ké mo ta, danh gia mo hinh do ludng va mo
hinh c4u tric trén phin mém SmartPLS 3 két hop
v6i phan mém SPSS 26.

4. Két qua va thao ludn

Phiéu khao sat dugc guri dén 350 nha quan tri
cép trung va cép cao duoc chon thuan tién tir danh
sach hoi vién cua Hiép hdi doanh nghiép nho va
vira khu vuc phia Bic Hoi doanh nghiép nho va
vira Ha Noi (HANOISME). Trong mdi doanh
nghiép, mot nha quan tri cp cao hodc cip trung
(nhu CEO, CFO, tong giam ddc, truéng hodc phd
phong) vé6i tham nién t6i thiéu 1a 3 ndm dugc lya

Két qua danh gia thang do trong Bang 2 cho
thiy hé sb tai cic bién quan sat déu nam trong
khoang 0,63 dén 0,85, 16n hon 0,5 dam bao két
qua cac thang do c6 y nghia.

Bang 2: Két qua danh gia thang do

Khéi niém nghién ciru va cac bién quan sat Hé s6 tai| T-value

Théng tin ké todn - MAI (AVE = 0,65; CR = 0,89, CA=0,82)

Thong tin dinh hudng twong lai 0,85 52,76
Théng tin phi tai chinh lién quan dén san pham va thj trudng 0,78 | 22,41
TrjorLg t'ln'phl t?l ch[nh khdc nhu thai d6 cta khach hang, moi quan 077 19,79
hé gilta cac nhan vién,...

Théng tin vé cic y&u td vi md bén ngoai doanh nghiép 0,84 | 3434

Mikc d6 canh tranh - CL (AVE = 0,63; CR = 0,88; CA = 0,86)
Canh tranh vé cac yéu t6 dau vao nhu nguyén liéu, thiét bisanxudt | 0,74 | 2557

Canh tranh vé nhan vién ki thut nhu kj su, 13p trinh vién 0,85 43,46

Canh tranh vé cac churong trinh quang cdo, bdn hang va phanphéi | 0,82 | 29,09

Canh tranh vé chét lurgng va su da dang clia cac san phdm, dichvy | 0,73 | 21,81

Canh tranh vé gid cla céc dong san pham chinh 0,75 | 16,44
Su thay déi chién luroc - SC (AVE = 0,65; CR = 0,93; CA = 0,89)

Giao hang diing han 0,75 25,02

Thyc hién hop dong giao hang déng tin cay 0,81 27,66

Cung cAp san pham cht lvgng cao 0,83 | 3569

Cung cap cac dich vu h trg sau ban hang hiéu qua 0,79 21,61

Thay d6i thiét ké va gidi thiéu san pham méi mot cach nhanh chéng | 0,81 | 27,48

chon dé dam bao ¢o su hléu blét déy du Vé doanh T[jy chiTh séln ;:hﬁm \ié d]chk.vuAtheo yéu cau clia khach hang 0,83 | 44,82
nghiép, giup nang cao chat luong dir licu. Sén pham ¢6 san [phén phéi rong) 078 | 3662
- San xuat nhanh chong 0,80 26,45

Bang 1: Thang ké mé ta mau nghién ctru Két qué hoat dgng kinh doanh tai chinh - PERF_F (AVE = 0,61; CR = 0,84; CA = 0,78)

Tiéu chi phan loai Iu?ng .?s/:)é Tiéu chi phén loai qu;‘ang 'I?Q)e .Lr:: ;:; :n 3,2(3) 295'6562
Linh vire Logi hinh céng ty ROI 081 | 3583
Thwong maivadichvy | 143 | 60,59 |Doanhnghiéptwnhdn | 34 | 14,41 Toc d téng doanh thu 080 | 2611
Doanh thu Vi tri cong viéc' Dong tién tir hoat dong 0,79 | 23,18
3-501j dong 102 | 4322 |Nhaquantricdpcao | 25 | 10,59 Két qud hoat déng kinh doanh phi tai chinh - PERF_nonf (AVE = 0,60; CR = 0,84; CA = 0,78)
50-100 ty dong 72 | 30,51 |[Nhaquantricdptrung | 211 | 89,41 Phit trién sin pham méi 080 | 2893
100-200 ty dong 47 | 19,91 |Trinh d6 hoc van Phat trién thi truomg 078 | 20,42
200-300 ty dong 15 | 636 |Paihoc 154 | 6525 Nghién cttu va phat trién 078 | 2439
$6lao dong Sau daihoc 2 |37 Cét giam chi phi 071 | 1353
10:50 lao dgng 135 | 57,20 |Giditinh ' Phat trién nhan vién 077 | 10,75
51-100 lao dong 86 | 36,44 [Nam 178 | 24,58 R )
100-200 lao déng 15 | 636 N 58 | 7542 ) Nguon tdc gid tong hop
Tudi Tham nién cong tdc Nhom nghién ctru da tién hanh kiém tra moi
€5 nam % | 41,% |25 nam B |94 quan hé ctia yéu té méi truong canh tranh va viée
&-10nam 109 14619 [&-10nam 12 | 1% r dung thong tin ké toan trong cac doanh nghié
>10 ndm 28 | 11,86 |>10n3m 21 | 890 su g g g ghiep

Nguén: Nhém tac gid tong hop.

Nhom tac gia thu duoc 293 phiéu diéu tra (dat

ty 1¢ 83,71%). Sau khi loai bo 57 phiéu tra 101 tu

cac cong ty va nguoi lao dong khong hop 1€, nhom

tac gia con dugc 236 phiéu diéu tra. Trong 236

phiéu diéu tra, khong co6 phiéu diéu tra nao bi thiéu

thong tin hay danh gia v6i cing mot mirc do cho

tat ca cac phat biéu. Vi vay, ca 236 phiéu diéu tra

nay duoc st dung dé phan tich dir liéu. Bang 1
trinh bay thong tin mau tir 236 phiéu dicu tra.

nho va vua hoat dong trong linh vuc dich vu tai
Viét Nam. Nghlen ctru kiém tra mbi quan hé cua
khoang tin cay, SC, MAI va PERF (bao gom ca
PERF _F va PERF_ nonF). Két qua nghién ctru
cho thiy ca khoang tin cdy va SC c6 anh hudng
cung chiéu dén MAI trong cac doanh nghiép nho
va vura hoat dong trong linh vuc dich vu. Két qua
nay tuong dong voi cac két qua cua Hoque. Két
qua nghién ctru ciing chi ra rang khi cac doanh
nghiép nho va vura hoat dong trong linh vuc dich
vu can ting cudng st dung MAI s& gop phan nang

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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cao két qua hoat dong kinh doanh. Mdi quan hé
cung chiéu dugc tim thdy gitra MAI va PERF la
phut hop véi két qua ctia mot sb nghién ctru trude
nhu, Nguyen. Qua d6 cho thiy tim quan trong ctia
thong tin ké toan d6i véi cac doanh nghiép nho
va vua hoat dong trong linh vuc dich vu trong boi
canh hi¢n nay.

Tiép 6, khi kiém tra vai trd trung gian cia
MALI trong mdi quan hé cta khoang tin ciy va
PEREF, két qua chi ra MAI 1a trung gian toan phan
cho mbi quan hé giira khoang tin ciy va PERF_F,
trung gian mot phan trong moi quan.

Ghi chii: Trén dudng dan, sé trong ddu ngoic
don 1a t-value, s6 ngoai dau ngodc don 1a B; S6
trong vong tron cia so do 1a R? diéu chinh.

5. Két luan

Két qua nghién ciru cung cdp mot s6 ham ¥ vé
Iy thuyét nhur sau:

Mot la, nghién ctu nay bd sung ~vao dong
nghién ctru k€ toan vén dung ly thuyét bat dinh
bang cach chimg minh vai tro trung gian cia MAI
trong mbi quan hé cia hai bién bdi canh (CI va
SC) va PERF. Do do, nghién ctru nay cling cho ra
két quan phu hop voi nghién ctru cua cac nha khoa
hoc truge day cung cap bang chimg manh mé vé
mdi quan hé gitta moi truong canh tranh tac dong
dén ké toan va Két qua hoat dong kinh doanh trong
cac doanh nghiép nho va vira hoat dong trong linh
vuc dich vu Chenhall.

Hai la, mac du khia canh tai chinh va phi tai
chinh ctia PERF da dugc ban luan trong mdt thoi
gian dai bai Kaplan & Atkinson. Van con nghién
curu chi tap trung vao mot khia canh tai chinh/ phi
tai chinh. Nghién ctru nay do luong két qua hoat
dong kinh doanh trén hai khia canh: tai chinh va
phi tai chinh, cung v&i mot sd nghién ciru khac
nhu Baines & Langfield-Smith, gop phan khic
phuc nhuoc diém cua cac nghién cuu trude, dac
biét 1a cac nghién ciru dugc thyc hién tai Viét Nam
vé van dé do luong PERF.

Bén canh do, cac doanh nghi¢p nhd va vua
hoat dong trong linh vuc dich vu hién nay hau nhu
chi quan tdm dén ké toan tai chinh ma chwa that
su quan tam dén ké toan, néu co cling chi 1a van
dung nhitng k¥ thuat truyén thong nhu dy toan,
phan tich chi phi khdi lugng loi nhuan, phan tich
chénh I¢ch... nén hi¢u qua dong gop cho doanh
nghiép chua cao. Mgt trong nhitng nguyén nhan
dan dén thuc trang trén dugc xac dinh 1a do nhan
thirc vé ké toan cia nguoi cha/ngudi diéu hanh

doanh nghiép. Vi vay, két qua nghién ciru nay mot
lan nita gitip nang cao nhan thirc ctia nha quan tri
vé tim quan trong ctia thong tin ké toan trong cong
tac quan ly diéu hanh hoat dong kinh doanh cta
doanh nghi¢p. Nho d6, cac doanh nghi¢p nhé va
vira hoat dong trong linh vuc dich vy s€ nghiém
tic tim hiéu, thiét ké va trién khai van dung ké
toan, dac bict la cac ky thuat ké toan hién dai nhu
phéan bo chi phi dya trén hoat dong, bang can bang
diém, chi phi muc tiéu, chi phi chat luong, phan
tich loi nhuan khach hang,... Két qua 1a cac nha
quan tri cua s& c6 duoc ngudn thong tin hitu ich dé
cai thién chat lugng cac quyét dinh, tir 46 nang cao
két qua hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép.

Bét ctr nghién ctru nao ciing ton tai nhitng han
ché nhat dinh va nghién ctru ciia nhom tac gia
cling khong tranh khoi.

Thir nhdt, quy mé mau nho (n = 236) va dugc
chon theo phuong phép thuén ti¢n, Vi vay co thé
khong dai dién hoan toan cho tong thé.

Thir hai, nghién ctru chi tap trung vao khia
canh thong tin, cac nghién ctru trong tuong lai cod
thé danh gia ca 4 khia canh da duoc dé xuat boi.

Thir ba, nghién ctru nay khong bao gém cac
bién kiém soat c6 thé anh huéng dén két qua hoat
dong kinh doanh. Vi vdy, cac nghién cuu trong
tuong lai c6 thé bd sung mot sd bién kiém soat
nhu quy mé, tudi doanh nghiép, nganh nghé kinh
doanh, cau triic s& hitu...

Cudi cung, nghién ciu nay thu thap dir liéu
khao sat tai mot thoi dlem 6 thé c6 nhung han
ché trong viéc phan anh mdi quan hé cua viée st
dung thong tin ké toan va két qua hoat dong kinh
doanh. Str dung dit liéu thu thap tai nhidu thoi
diém c6 thé 1a mot hudng nghién ciru tiép theo.
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CAC NHAN TO ANH HUONG BEN MUC B AP DUNG KE TOAN
TRACH NHIEM TRONG CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT CONG NGHIEP

TS. Binh Thj Kim Xuyén*

Ké todn trach nhiém trong cdc doanh nghiép Ia mét trong nhirng néi dung co’ ban ctda ké toén quan tri, cé vai
tro quan trong trong viéc thu thap, xtr ly va truyén dat cdc théng tin tai chinh va phi tai chinh cé thé kiém soat
theo pham vi trach nhiém cua tirng nha quan tri nham dat dwoc muc tiéu chung cua té chirc. Bai viét, nghién
clru tac déng cua cdc nhan té anh hwéng dén viéc thurc hién ké todn trach nhiém trong cédc doanh nghiép san
xuat céng nghiép. Trén co’ sé dé, dwa ra khuyén nghij cho viéc ting cwrong thuwe hién ké todn trach nhiém trong

cdc doanh nghiép thuéc loai hinh nay.

« Tl khoa: ké todn quan tri; mirc d6 thuc hién ké toan trach nhiém; nhan té dnh huéng; doanh nghiép sdn xuét

cbéng nghiép.

Responsibility accounting in businesses is one
of the basic contents of management accounting,
playing an important role in collecting, processing
and communicating controllable financial and
non-financial information. according to the scope
of responsibility of each administrator to achieve
the common goals of the organization. This
article studies the impact of factors affecting the
implementation of responsibility accounting in
industrial manufacturing enterprises. On that basis,
recommendations are made for strengthening
the implementation of responsibility accounting in
enterprises of this type.

» Key words: management accounting; level of
responsibility accounting implementation; influencing

factors; industrial production enterprises.

Ngay gtvi bai: 10/6/2024

Ngay gtvi phan bién: 12/7/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 26/8/2024
Ngay chap nhan dang: 05/9/2024

Giéi thi¢u

Trong nhiing nim gan dy, nén kinh té Viét Nam
da co sy phat trién 6n dinh. Hoi nhap kinh té ngay cang
sau, thyc hién cac Hiép dinh kinh té theo hudng mo
clra hoan toan vé thuong mai, dich vu, dau tu,. .. dd tao
cho nén kinh té nhiing thuan loi 16n, song ciing khong
it kho khan, thach thiic. Boi vay, doi hdi cac nganh,
cac linh vyc ciia nén kinh té phai luon ¢6 nhiing cb
ging d6i moi phuong thic san xudt kinh doanh,
phuong thie quan tri hién dai; thuc hién chuyén dbi
s, d6i méi quy trinh cong nghé, nang cao kha nang
canh tranh trén thuong trudng nham tao budc phat
trién bén viing.

* Trwong DH Kinh té -Ky thudt cong nghiép

Cung v6i qua trinh phat trién cua nén kinh té, cong
tac quan 1y kinh té noi chung va cong tac ké toan noi
riéng c6 sy phat trién dang ké; hé thong ké toan Viét
Nam néi chung, ké todn quéan tri (KTQT) noi riéng
cling khong ngumg d6i méi va phat trién, timg budc dap
mg yéu cau trong quan 1y kinh té va quan ly doanh
nghi¢p theo hudng kinh té thi truong, tiép can véi cic
chuan muc ké toan quoc té. Trong do, ké toan trach
nhiém (KTTN) dugc cac nha khoa hoc va nha quan Iy
quan tAm nghién ctru va ap dung trong thyc tién. Vé
mit 1y luan, KTTN di duoc nghién ciru theo nhiéu
quan diém khéc nhau, song cac quan diém déu théng
nhat cho rang, KTTN la mét bg phdn quan trong ciia
KTQT co vai tro quan trong trong viéc thu thap, xir Iy
va truyén dat cdc thong tin tai chinh va phi tai chinh c6
thé kiém sodt theo pham vi trach nhiém cia timg nha
quan tri nham dat dwoc muc tiéu chung cua 16 chirc.
KTTN gan lién véi van dé phan cép, phan quyén quan
ly trong doanh nghlep Noi dung cua KTTN cén dugc
nghlen ctu trong moi lién hé 1an nhau nham muc dich
cudi cung la cung cp thong tin chi tiét cho nha quan
tri & tat ca cic cap quan ly cia doanh nghiép, lam co
s¢ cho viéc ra cc quyét dinh quan tri phu hop. Thong
tin cung cép khong chi 1a thong tin thyc hién ma con 1a
cac thong tin du doan, du bao tuong lai phuc vu quan tri
chién luoc cua doanh nghiép.

Pé quan ly t6t hoat dong san xuét kinh doanh
(SXKD) cua doanh nghi¢p san Xuat cong nghiép, cac
nha quan tri trong DN nay can duoc nam duoc thong
tin chi tiét trong tat ca cac hoat dong SXKD. Trong khi
ké toan tai chinh (KTTC) voi nhiém vu thu thap, xu Iy
thong tin, s liéu ké toan theo ddi tuong va ndi dung
cong viée ké toan, theo chuan muc ké toan va ché do
ké toan da dan khong du dép tmg dugc yéu cau clia
nha quan trj trong bdi canh nén kinh té ngay mot phat
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trién va hoi nhap, KTQT, trong d6 ¢6 KTTN ra doi tro
thanh mét cong cu hd tro déc luc cho cac nha quan tri
trong viéc kiém tra, giam sat cac hoat dong kinh té tai
chinh trong qua trinh san xuét kinh doanh hién tai va
ca trong twong lai thong qua ké hoach va chién lugc
phat trién SXKD; phat hién va ngan ngira cac hanh vi
vi pham phép luat vé tai chinh, ké toan,... Dac biét la
KTTN hd trg cac nha quan tri trong viéc kiém soét chi
phi va danh gia hi¢u qua hoat dong cta tirmg by phéan
trong doanh nghiép, cung cip co so cho danh gia chat
lugng vé két qua hoat dong cua cac nha quan Iy timg
bd phén trong doanh nghiép; gitip cho viéc xac dinh
dong gop cua timg bo phan vao loi ich chung cua toan
doanh nghiép, thuc diy nha quan 1y bo phan diéu hanh
bo phan minh quan ly theo phuong thuc phu hgp véi
muc tiéu ctia doanh nghiép.

Tét ca nhimg van dé trén, cho thiy tinh tat yéu
phai tang cudng ap dung KTTN trén co s¢ xac dinh
dugc cac nhan t6 dnh huong. Bai viét nghién clu tac
dong cua cac nhan t6 anh hudéng dén muc do thyc hién
KTTN trong cac doanh nghiép SXCN, qua d6 dé xuat
mot sé khuyén nghi phu hop nhidm ting cudng thuc
hién KTTN trong cac doanh nghi¢p thudc loai hinh nay.

Xay dung gia thuyét

+ Gia thuyét 1. Nhan thirc cia nha quan tri vé viéc
can thiét phai thuc hién ké todn tréch nhiém.

Nha quan tri ¢6 nhén thirc ding din vé tim quan
trong cua KTTN trong DN s¢€ tao diéu kién thuén loi
cho viéc thure hién tai DN nhu: tao nguén tai chinh, dao
tao nguén nhén luc ké toan, dau tu co so vét chat phuc
vu cho viéc thuc hién KTTN. Dac biét la, xay dung
chinh sach khuyén khich va nhiing quy dinh cu thé bat
budc doi ngli nhan vién ké toan va cac bd phan khac
trong DN phai thyc hién KTTN... Tac gia Kaplan va
A.A Atkinson (2013) cho rang “ké toan trach nhiém lién
quan dén viéc tu van cho nha quan tri cia DN hoach
dinh, trién khai va dénh gi chién lugc kinh doanh, boi
vay doi hdi phai c6 su phéi hop chat ché ciia moi b
phan trong doanh nghiép dé thuc hién. Didu nay can
thiét phai c6 sy ung ho cua lanh dao doanh nghiép...”.
Téc gia Ly JianZhang (2012), cho rang “ nhén thirc ctia
nha quan tri cip cao trong doanh nghiép c6 anh huong
rat 16n dén viéc thuc hién thanh cong ké toan trach
nhiém doanh nghi¢p”. Nhu vay, nhén thice cia nha
quan tri vé tinh tat yéu phai thyc hi¢n KTTN trong DN
o tac dong cung chiéu v&i mirc d6 thuc hién KTTN,
nghia 1 khi nha quén tri cap cao trong DN ¢6 nhan thirc
ding, ung ho viéc thuc hién KTTN cang cao thi tinh
kha thi cta viéc thue hién KTTN cang cao va nguoc lai.

+ Gid thuyét 2. Phén cdp, phén quyén trong doanh
nghiép co anh huong dén mire dé thuc hién KTTN:

trong nghién ciru ciia tac gia Zahirul (2018) vé vide
xay dung va thiét 1ap KTTN trong DN, cho ring “Ké
toan trach nhiém phai dugc xay dung trén co s phan
cap quan 1y nham thu thap thong tin thuc hién kiém
soat hoat dong kinh doanh tai cac by phéan, tr d6 cung
cap thong tin cho nha quén tri ra quyét dinh kinh té
t6i wu”. Nghién ciru cia Anderson, S.W (1995) di chi
10 cac nhom nhén t6 lién quan dén t6 chirc phan cap
trong doanh nghiép c¢6 anh huong kha 1on dén viéc
ap dung KTTN. Sy phén cp trong DN dam béo cho
viéc chiu trach nhi€m cta cac by phén trong viéc ra
quyét dinh ctia mdi nha quan tri. Nhiéu nghién ciru
¢ nudc ta trong nhimg ndm gan déy ciing da chung
minh, phan cip, phan quyén trong DN la tlen e dae
thyc hién KTTN. Nhu vay, van dé phan cip cang rd
rang, cang tao diéu kién cho nha quan tri ning cao
duogc vai tro chu dong, sang tao va c6 trach nhiém déi
voi nhitng quyét dinh minh dua ra trong quan 1y. Diéu
nay, dan dén thuc hién KTTN duoc cha trong. Theo
a6, gia thuyét phan cip, phan quyén trong DN ¢6 quan
h¢ cung chiéu véi mire d¢ thuc hién KTTN trong DN.

+ Gid thuyét 3. Trinh do dao tao va nang luc
chuyén mén ciia nhén vién ké toan cia doanh nghiép
co anh huong dén thuc hién KTTN.

Nhiéu nghién cttu trong va ngoai nuéc déu cho
rang trinh d6 dio tao va ning luc chuyén mén cia cac
nhan vién ké toan trong doanh nghiép ¢6 anh hudng
nhiéu dén thyc hién KTTN trong doanh nghiép. Tac
gia Ly JianZhang (2012), cho ring “T6 chirc thyc
hién KTTN trong cac doanh nghi€p bi anh hudng
16n bai trinh d6 dao tao va nang luc clia doi ngli nhan
vién ké toan trong doanh nghiép”. Nghién ctru ciia
Nyakuwanika (2012) dua ra nhan dinh “trinh d¢ dao
tao cua cac nhan vién lam cong viéc chuyén mon veké
toan c6 anh hudng ty 1¢ thuan dén o chirc ké toan trach
nhi¢m”. Nghia 13, nhan vién ké toan ctia DN dugc dao
tao bai ban vé kién thirc quan tri va kién thirc tai chinh
ké toan, co nang lyc thyc sy vé chuyén mon thi s¢€ tao
diéu kién cho t6 chirc KTTN t6t hon céc doanh nghiép
khac. Nhu vay la trinh d§ dao tao va nang luc chuyén
mén ctia nhan vién ké toan trong DN cang cao thi viéc
thuc hién KTTN trong DN cang thuan loi.

Gid thuyét 4. Quy mé doanh nghiép danh huong dén
thyc hién KTTN

Quy mo cua doanh nghiép dugc hiéu 14 tong doanh
thu, tong tai san va tong s6 lao dong ctia doanh nghiép.
Quy m6 doanh nghi€p cang 16n s€ cang c6 diéu kién
va can thiét phai thyc hién KTTN nhim cung cp
thong tin kip thoi va dy du cho cac nha quan tri trong
kiém soat cac hoat dong va hoach dinh chién lugc
SXKD. Tac gia Ly nian Huan (2014) cho réng quy mo
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cta doanh nghiép c6 tac dong tich cyc ddi véi viée to
chure thye hién KTTN cua doanh nghiép. Tac gia Ly
Jian Zhang (2016) cung cho rang: tong tai san, tong
doanh thu va tong s0 lao dong cua doanh nghlep co
anh hudong kha lon dén hiéu qua kinh doanh va trong
thuc hién chlen lugc, boi thé de dat duoc diéu nay can
thiét phai to chirc thuc hién tét KTTN. Nghia 13, quy
md ciia doanh nghiép c6 anh hudng cing chiéu véi
thue hién KTTN.

Gia thuyét 5. Ché do khen thuong, ky ludt hop Iy
danh hiong dén thiee hién KTTN trong doanh nghiép

Cac doanh nghiép ¢6 ché do khen thuong, ky luat
hop 1y s& khuyén khich dwoc cac nha quan tri cac cap
ciing nhu toan thé nhan vién trong céc bo phan/don vi
va toan DN nd lyc hoan thanh t5t nhiém vu duoc giao.
Theo d6, nhirng nguoi ¢6 thanh tich suat sic trong DN
no6i chung va trong cong tac k€ toan noi riéng dugc
thudng ca vé vat chat 1an tinh than theo mirc do khac
nhau, nhimg nguoi vi pham ky luat lao dong s& bi phat
tuy theo mirc d§ nang nhe. Co nhu vay, moi khuyén
khich moi nguoi thyc hién tot ky luat lao dong, sang
klen cai tién quy trinh 1am viéc dé dat hiu qua cao.
Ché d6 khen thuong, ky luat nghiém minh sé tao diéu
kién khuyen khich viéc thuc hién KTTN.

Cic bién trong mé hinh
Bién phu thugc: Trong nghién ctu nay, tac gia

nguén nghién ctru théng qua bang hoi, phong van truc
ti€p va Béo cdo tai chinh cta cac doanh nghi¢p san
xudt cong nghi€p niém y€t trén 2 san chimg khoan Ha
NO61 va Thanh ph6 H6 Chi Minh trong thoi gian 5 ndm
lién tuc tir 2018 den 2022. Mau nghién ctru 1a 60 DN
c6 déay du bao cdo tai chinh trong 5 nam noi trén. Nhu
vay, s€ co so lugng quan sat 1a 60 x 5 =300 quan sat.

M6 hinh nghién ciru

Néu ky hiéu muc d¢ thyc hién KTTN trong céc
doanh nghiép SXCN la M va cdc nhén t0 anh hudng
dén mure do thuc hién KTTN theo thir tu: NT, PCPQ,
TBNL, QMDN va KTKL, khi d6 m6 hinh nghién ctru
s€ co dang sau:

M = m, + mNT + m,PCPC + m,TDNL
m OMDN +m KTKL + ¢

Trong do:

m. lahé s6 hoi quy (con goi 1a mirc do tac dong cua
idén M (murc d6 thuc hién KTTN)

¢ la phan du cua ham hdi quy hay 1a mirc do tac
dong bdi cac nhan t6 khac chua dugc tim thay.

Két qua kiém dinh mé hinh nghién ciru

Str dung mé hinh hdi quy tuyén tinh da bién. Két
qua phan tich hoi quy thé hién ¢ bang 2 dudi day:
Bang 2. K&t qua phan tich hoi quy tuyén tinh da bién

TS pa—
lua chon va su dung bién phu thudc 1a Muic 40 KTTN - Coaficonts Cosics || Collinearity Statistics
trong cac doanh nghiép SXCN; B | StdEror | Beta & | Tolerance | vIF
(constant) 1,112 126 5,643 | ,000
Bién dojc ldp: Cac nhan t6 anh huong dén muc do | 33 053 291 387 (000 332 | 4131
thuc hién KTTN va cac bién ¢6 lién quan dua vio md  |perg 25 | 064 250 |3348|,001| 450 | 2448
hinh nghién ctru qua bang 1 dudi day: TONL 266 058 255 4571 ] 000 471 3,361
R , A R . L QMIDN 331 ,080 232 4262 | 004 | 454 5,372
Bang 1. Cac nhan t6 anh hwong dén mirc do KTKL 321 067 247 4869 | 003 | 382 | 287
thuc hién KTTN Bang 3. ANOVA
STT | Ky hiéu N§i dung nhén t6 Co s Iy thuyét Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Nhan thirc clia nha quén trj vé sy can thiét thue hién ké Kaplan va AA Regression 56,235 59 14,263 23,512 ,000
1|y |todntrachnhigm Aﬂznson (2613) Residual 102,128 21 468
+Nha quan tri c6 hiéu biét va nhan thitc tot v& KTTN . Total 158,363 300
+Nha quén trj Gng hd viéc thyc hién KTTN trong DN. Ly ianzhang (2012) B3 4. Model S
" — - n . mm
Phan cap, phan quyén trong doanh nghiép ang odel Su ary
+Mutc d phan cap, phan quyén trong doanh nghiép; Change Statistics
P S GO P Anderson, SW(1995) Adjusted | Std.Error of Change
2 | PCPQ |+Mirc dg phan quyén gitta nhitng nha quan tri cac cap ) Model | R |RSquare - R Square Sig. F .
i Zahirul (2012 4 g
trong doanh ngh[ep; ' ahirul (2012) R Square | the Estimate Change Fchange | Df1 | Df2 Change Statistics
+ M @6 Uy quyén va trach nhiém clia nha quan trj cdc cép. vl ] e | 48134 | 782 | 21382 | 59 | 241 | 000 | 1870

Trinh dd dao tao va ning lyc chuyén mon clia nhan vién ké
todn clia doanh nghiép

3 | TONL |+ Trinh d9 dao tao clia nhan vién ké toan; Ly lanzhang (2012)

+Nang lyc chuyén mén cla nhan vién ké todn; Nyakuwanika (2012)
+Kinh nghiém trong td chirc KTQTCL;
Quy mé doanh nghiép Zeitun &Tian;

s | avon |* Kha ning va téc do tang doanh thu hang nam; (2012) va Ly nian
+Kha ning va toc do ting Tong ti san hang ndm; Huan (2014)

+Khé ndng va tdc d0 téng lao ddng hang ndm; Ly JianZhang (2016)

Ché do khen thwéng, ky luat
5 | KTKL |+ Chédd trach nhiém vat chat theo titng bd phan/don vi;
+Ché d6 trach nhiém vat chat ddi vdi ca nhan;

Kaplan va A.A
Atkinson (2013)

Phuong phap nghién ciru
Téc gia su dung s liéu thu thdp dugc tir mot $0

Dé kiém dinh mé hinh c¢6 thoa mén mé hinh hoi
quy hay khong va cac bién doc 1ap tac dong dén bién
phu thuc (M) cling nhu muc d§ thuc hién KTTN
trong doanh nghiép SXCN nhu thé nao, tac gia thyc
hién cac kiém dinh sau:

ot Kiém dinh hé s6 hoi quy (Coefficients): két qua
ki€ém dinh ¢ bang 2 cho thay: gié tri tin cdy Sig. chi tr
0,000 dén 0,004 déu <0, 05 nén 5 bién doc 1ap tuong
quan va c6 ¥ nghia v6i bién phy thude (M) vé mirc do
thuc hién KTTN trong doanh nghié¢p SXCN véi do tin
cay trén 96%.
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+ Kiém dinh hién twong da cong tu){én (Multiple
Cllinearity): ket qua trén bang 2 cho thdy Do phong
dai phuong sai (VIF) déu < 10. Nhu vay, khong co
hién tuong da cong tuyen.

+ Kiém dinh mirc do phu hop cua mo hinﬁ (Adjustes
R Square): Két qua Kiém dinh F cta cac bien doc 1ap
day du, tin cdy 6 gié tri Sig. < 0,05 (s6 liéu trén bang
4. Model Summary). Bién phu thudc (M) duoc giai
thich boi 5 bién doc 1ap va su bién dong ciia cac bién
doc lap, cu thé: Nhan thic cia nha quan tri vé tinh
tat yéu thyc hién KTTN (NT); Phan cap, phan quyén
trong doanh nghi¢p (PCPQ); Trinh d§ dao tao va ning
luc chuyén mon ctia nhan vién ké toan (TDNL); Quy
md doanh nghiép (QMDN) va Ché do khen thuong, ky
luat (KTKL); gidi thich dugc 74,1% thay do6i vé mirc do
thue hién KTTN trong cac doanh nghiép SXCN.

Két lufin: Thong qua két qua khao sat, phan tich
mau 60 doanh nghiép SXCN véi 300 quan sét bang
phuong phép thyc hién phan tich EFA d€ danh gia gié
tri hoi tu va phén biét cia thang do nham dam bao cac
bién dua vao phan tich dat yéu cau tot nhat. Qua kiém
dinh hé sb h01 quy tuyen tinh, kiém dinh hién tuong
da cong tuyén va kiém dinh mic do phu hop ctia mo
hinh, két qua cho thay md hinh phu hop véi viée thye
hién h01 quy tuyen tinh nhiéu bién. Phuong trinh hoi
quy tuyén tinh biéu hién nhu sau:

M = 0233NT + 0,245PCPQ + 0,266TDNL+
0,3310MDN + 0,321KTKL+ 1,112

Qua kiém dinh c6 thé két luan rang thyc hién KTTN
trong cac doanh nghi€ép SXCN trong 5 ndm tir ndm
2019-2023 chiu anh huong boi 5 nhan to: (1) Nhan thire
cta nha quan tri ve tinh tat yéu phai thyc hién KTTN;
(2) Phén cap, phan quyén trong doanh nghiép; (3) Trinh
do dao tao va nang luc chuyén mon cla nhan vién ké
toan trong doanh nghi€p; (4) Quy m6 doanh nghiép va
(5) Ché do khen thudng, ky luat trong DN. Trong do,
nhan t6 co tac dong manh nhat 1a Nhan thtc cia nha
quan tri vé tinh tit yéu phal thuc hién KTTN, bdi hé
s0 Beta dwong = 0,291 va Sig.=0,000 < 0,05, thir hai
la nhan t0 Trinh d9 dao tao va nang luc chuyén mon
cua nhan vién ké toan trong doanh nghiép voi hé sb
Beta dwong = 0,255 va Sig. = 0,000 < 0,05; tht ba la
nhan t vé phan cap, phan quyen voi hé s6 Beta duong
= khen thuong, ky luat vdi hé so Beta duong = 0,250
va Sig.=0,001 < 0,05; thir tu 1a nhan t5 Khen thudng,
ky ludt voi hé s Beta duong = 0,247 va Sig.= 0,003 <
0,05; cudi cung la nhan t6 quy m6 doanh nghiép voi hé
so0 Beta duong = 0,232 va Sig.= 0,004 < 0,05.

Goi y chinh siach quan tri trong doanh nghié¢p
san xuét cong nghiép

Mgt la, nang cao nhdn thirc va trinh do chuyén
mon dao tqo, nang lyc chuyén mon cua nha quan tri

cac cd;p trong doanh nghiép ciing nhw doi ngii nhan
vién ké toan cua doanh nghiép.

Cac nha quan tri cac cip cling nhu d6i ngli nhan
vién lam cong tac chuyén mon ke todn trong cac doanh
nghiép SXCN can nang cao nhan thirc ve tinh tat yeu
va loi ich cua vige thye hién KTTN tai DN. Chu dong
phdi hop véi cac co so dao tao chuyén nganh dé co
nhimg chuong trinh do tao, bdi dudng ngin han va
dai han cho doi ngii nhitg nha quan tri cac cip ciia
DN ciing nhu nhiing nguoi lam cong tac ké toan noi
chung va KTQT noi riéng (trong d6 c6 KTTN). Dinh
ky, thuc hién cac chuong trinh bdi dudng cip nhat
kién thitc quan 1y cho cac cp lanh dao va kién thirc
chuyén mén, nghiép vu cho nhan vién ké toan. Tur
do, nang cao nhan thirc va trinh d§ dao tao, nang luc
chuyén mon cho ddi ngii nay.

Hai la, ting cuong phdn cdp, phdn quyén va ning
cao trdach nhiém trong doanh nghiép

Dé t6 chirc thyc hién hidu qua KTQT néi chung
va KTTN noi riéng trong cac doanh nghi¢p SXCN,
trude hét lanh dao cac DN nay can chu dong nang cao
nhan thire, thyc hién phan cap, phan quyén o rang adi
vdi timg bd phén ciia DN; xé4c dinh & quyén va trach
nhiém cua cua ting nha quan tri trong ting by phén
nham phat huy tinh chu dong, sang tao trong thyc thi
nhiém vu ctia cac nha quan trj cac cap ciing nhu ciia
cac nhan vién trong cac by phan ciia DN. Trén co s&
do, tao diéu kién cho cac nha quan tri céc cap phat huy
tinh than sang tao, tu chu trong SXKD dé dat hiéu qua
cao nhat.

Ba la, xay dung ché dg tréch nhiém vt chat ro rang,
thyee hién nghiém minh ché dg khen thuong, ky ludt.

Ché do trach nhiém vét chit ma trong tm la cac
quy ché, quy dinh vé khen thuong, ky ludt phit hop doi
voi timg tap the va cd nhén trong timg by phan cling
nhu trong toan doanh nghiép can dugc xay dyng phu
hop véi dic diém cua timg giai doan phat trién coa
doanh nghiép. Ché do khen thuong can quy dinh cu
thé vé muc doanh thu, loi nhuén dat dugc cua tu’ng
bo phan, tlrng nhan vién de khuyen khich tap thé va
ca nhan nguoi lao dong phan dhu nang cao nang suit
lao dong, ting doanh thu, giam thap chi phi. Ché do
ky luat ciing can quy dinh cu thé vé nhitng vi pham
ma ngudi lao dong méc phai. Tir d6 méi khuyén khich
nguoi lao dong hét long vi cong viée cia DN.
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PHAN TiCH CAC NHAN T0 TAC BONG DEN THUG HIEN KE TOAN
MOl TRUGNG TRONG CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT
TREN BIA BAN TINH PHU THO

Ths. Phung Thi Khang Ninh*

Ké todn méi trirong cé nhiéu loi ich dem lai cho sw phat trién kinh té-xa héi va bao vé méi trweomg. Tuy nhién,
viéc thurc hién ké todn méi trirng va trong thuee tién van con gap nhiéu bat cap & nhiéu quéc gia trén thé gidi,
trong dé cé Viét Nam. Déi véi tinh Phi Tho - mét dia phwong c6 nhiéu loai hinh doanh nghiép nhay cam véi
méi trweong nhw cdc doanh nghiép khai khodng; dét may; san xuat phan bén, héa chét; san xuat gidy; ché bién
g6; san xuét linh kién dién to... Bai viét nghién ctru va phén tich cdc nhan té tic déng dén KTMT trong cdc
doanh nghiép thudc dia ban tinh Phi Tho. Qua d6, dé xudt mét sé khuyén nghi nham ting cwong ép dung ké
todn trong cdc doanh nghiép thudc tinh nay.

« Tir khéa: ké toan méi triromg; nhén té dnh hudng; ké toan méi truong trong doanh nghiép tinh Pha Tho.

s0 cudc phong van cac nha quan ly doanh nghiép, ké

Environmental accounting has many benefits for todn trIIO'ng, cac ké toan vién va cac nha quan ly moi
socio-economic development and environmental trlrorng dé thuc hién kiém tra nhitng van dé lién quan
protection. However, the implementation of dén ké todn moi truong o dung khong‘7 Nho vay.

environmental accounting in practice still faces hie hi A done dén thue hid
many shortcomings in many countries around the nghien citu chi ra céc nhan t0 tac ong den thuc hien

world, including Vietnam. For Phu Tho province - a ke toan m01 trlIO’ng tal cac doanh nghlep nay. Trén co
locality with many types of enterprises sensitive s& d6, d& xuat mot s6 kién nghi nhim tang cuong thyuc
to the environment such as mining enterprises; hién ké toan moi truong dbi voi cac DN trén dia ban
textiles; fertilizer and chemical production; paper tinh Phu Tho.

production; wood processing; electronic components P Ko x A oA
production... This article studies and analyzes 1. Cac gid thuyét va mo hinh nghién ciru

the factors affecting environmental accounting Cac gia thuyét duoc dat ra theo bang sau:

in enterprises in Phu Tho province. Thereby, it Béng 1. Béng t6ng hop cac gié thuyé't nghién ctru
proposes a number of recommendations to increase i

the application of accounting in enterprises in this STT thi'aét Noi dung D::nkv Ly thuyét nén
province. Ve | vone
Ap lyc phép ly cd téc dong cling chiéu dén , PRI
. , . , H1 ; +  |Ly thuyét thé ché
* Key words: environmental accounting; influencing KTMT trong cac DNSX -
factors; environmental accounting in enterprises in Phu - Ap e xa hoic6 téc dong cing chigu dén | tvmvz: zzi g:}
Tho province. KTMT trong cic DNSX - thuy
/ lién quan
H3 Cdng nghé tc dong cuing chiéu tai viéc . Ly thuyét dy
thuc hién ké todn MT trong DNSX phong
Ngay gt bai: 02/8/2024 6 va dic dié i&p c6 3 )
g ‘y g . : o QUY mo vaAdac t{[em cjoarlh nghlep‘cAo arlh 1 thuyét du
Ngay guri phan bién: 10/8/2024 H4  |hudng thuan chiéu dén viéc thyc hién ké + phong
Naav nha . han bién: 30/8/2024 toan MT trong doanh nghiép san xudt
gay n -a,n va stra sau phan Dien. Trinh @8 chuyén mén cla nhén vién k& Ly thuyét thé ché
Ngay chap nhan dang: 05/9/2024 H5 |toan cd anh hudng thuan chiéu dénthye |+  [Ly thuyét dy
hién KTMT tai cdc DNSX phong
. N Quan diém clia nha quan trj tac dong T
Dit van dé H6  |thudn chibu t6iviec thuc hien ké togn T |+ |1/ thuvétdv
phong
trong DNSX.

De thuc hién nghlen cuu nay, tac gia da thu thap
cac sb liéu thu cap trong cac doanh nghle (DN)
thudc tinh Phti Tho. Cac s6 liéu bao gdm: “so he;u vé Trén co so ke thira cac nghién ctru vé KTMT
thuc trang thuc hién ké toan moi truong tai cdc doanh  trong nudc va quoc té, qua két qua khdo sat vé céc
nghiép thuc miu nghién ciru, cic van ban, béo cjo, ~ 1han tO thc dong dén KTMT trong DNSX cua 265
tai liéu khéc c6 lién quan”. Bén canh viéc thu thap dit DN trén dia ban tinh Phu Tho, tac gia da xay dung
liéu thir cép bﬁng phiéu khao sat con thuc hién mot mo hinh nghién ctru cac nhan td tac dong dén thuc

Mo hinh nghién ciru

* Trwong DH Hung Vwong
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hién KTMT trong DNSX trén dia ban tinh Phti Tho
gdm 6 nhan t5. Cac nhan té tac dong dén KTMT
trong DNSX trén dia ban tinh Phu Tho dugc thé
hién theo mo hinh sau day:
Hinh 1. Mé hinh nghién ctru céc nhan té anh
hwéng KTMT

Ap luc phap Iy

Ap lvc x3 hai

Thure hién ké todn
méi trurdmg trong
cdc DNSX trén dia
ban tinh Phu Tho

Quy mé va dic diém DN

Céng nghé

Trinh dé nhan vién ké todn

Quan diém cha nha quan trj DN

Ciic bién trong mé hinh
Bién phu thuéc: Danh gia viéc thyc hién KTMT
trong cac DNSX trén dia ban tinh Phti Tho
Bién doc ldp: gdbm 6 bién: (1) Ap luc phap 1y, (2)
Ap luc xa hoi, (3) Cong nghé, (4) Quy mo va dac
diém doanh  nghiép, (5) Trinh d nhan vién ké toan,
(6) Quan diém ciia nha quén trj DN.
_Theo hinh 1, phuong trinh hdi quy tuyén tinh da
bién su dung la:
THKTMT = aALPL + aALXH + o,CN+
a,OMDD + o, TDNVKT + o ODNQOT + &
Phuwong phap xit ly dir liéu
Sau khi tién hanh khao st va nhan vé két qua, lam
sach dir liéu, nhap liéu va su dung phan mém SPSS
26 de xur ly thong tin.
a. Panh gia do tin cdy cua thang do
bé danh gia dg tin cdy cua thang do, tic gia su
dung hé s6 Cronbach’s Alpha. Nunnally & Bernstein
(1994) cho rang thang do c6 hé s6 Cronbach’s Alpha
>0.60 1a thang do c6 d9 tin cdy, chap nhén dugc; bién
do luéng dugc chap nhan khi c6 hé so tuong quan
bién - tong (Corrected item-total correlation) = 0.30
[34]. Theo do s¢€ loai bo nhu’ng thang do c6 h¢ so
Cronbach’s Alpha <0.6, va bién do luong ¢6 hé s6
tuong quan bién - tong < 0,3 hodc co bién do hIO’ng
6 h¢ s6 Cronbach’s Alpha if Item Deleted > h¢ s6
Cronbach’s Alpha cua bién tong ciing s€ bi loai bo.
Két qua kiém’ dinh thang do bién phu thudc
THKTMT va bien doc 1ap anh huong t6i vige
THKTMT ¢6 6 thang do v6i 24 bi€n quan sat. Két qua
kiém dinh cac thang do nay déu co h¢ so Cronbach’s

Alpha 16n hon 0,6 va hé sd twong quan bién tong
cac bién quan sat cua cac thang do déu 16n hon 0, 3.
Thang do ciia bién phu thudc 1a THKTMT 6 hé sd
Cronbach’s Alpha = 0,864 16n hon 0,6 va 5 bi€n quan
sat cua thang do deu c6 hé s6 tuong quan bién tong
l6nhon 0,3. Vivay, tit c4 24 bién quan sat cua 6 thang
do duoc str dung dé phan tich thong ké mo ta va phan
tich nhan t6 khim pha EFA.

b. Phan tich thong ké mé ta. Phan tich thong ké
md ta thang do thuc hién KTMT dugc tong hop két
qua ¢ bang sau:

Bang 2. Thdng ké mé ta thuc hién ké toan maoi

trwong

Tén bién | S8 quan sat Gid tl:i 0o Iéfh Gjé tri” G ia trL Tr‘u né

trung binh | chuan nhonhat | Iénnhat | binh
THKTMT1 265 2.94 1.043 1 5
THKTMT2 265 2.77 1.204 1 5
THKTMT3 265 1.69 1.191 1 3 2.51
THKTMT4 265 2.95 1.114 1 5
THKTMTS 265 2.19 0.936 1 4

Nguon: két qua xii Iy tir SPSS

Qua s liéu bang 2 cho thiy viéc thuc hién KTMT
trong cac DNSX trén dia ban tinh Phu Tho 1a thép,
gia tri trung binh 1a 2.51, nhé hon mtc 3 (mtc ap
dung KTMT mét phﬁn). Trong d6, bién quan sat
THKTMT1 (DN ghi nhan thong tin Chi phi mdi
truong, thu nhdp moi truong, tai san mdi truong,
ng phai trd moi truong) va THKTMT4 (DN cung
cap thong tin KTMT qua bao céo méi trudng ra bén
ngoai) ¢ gia trj trung binh cao hon 1an luot 14 2.94 va
2.95. Diéu nay cho thiy cac DN méi thyc hién KTMT
duoc 1 phan nhim muc dich cung cép nhitng thong
tin moi truong ra bén ngoai theo yéu cau cua co quan
quén ly nha nudce nhu bao cao cong tac BVMT hang
nam doi véi tat ca cac DN, béo cao thuong nién doi
v6i cac DN niém yét. Bién quan sat THKTMT3 (DN
st dung tai khoan ké toan va s chi tiét theo ddi moi
truong, phan b6 CPMT theo phuong phap hi¢én dai,
xdy dung dinh murc va 1ap du toan CPMT, phan tich
hiéu qua moi trudng) c6 gia tri trung binh thap nhat
14 1.69. Diéu nay cho thay hau hét cac DNSX trén dia
ban tinh Phu Tho chua hofc rat it khi phan énh chi
tiet thong tin KTMT, xac dinh va phan bo CPMT theo
phuong phap hién dai, thyc hién xay dung dinh murc
va lap du toan CPMT, phan tich hi¢u qua moi truong.

Bang 3. Thdng ké mé ta cac nhan td anh hwdng

dén THKTMT
Tén bién S6 quan Gia tri Do Ié;ch Gfa’ triﬂ Gia trir Trung
sat trung binh | chuan nho nhat | Iénnhdt | binh
ALPL1 265 3.68 1.101 2 5
ALPL2 265 3.68 1.062 2 5 3.7
ALPL3 265 3.74 1.051 2 5
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Ton bién Soquan | Gidtri Do I(ich Gid tri’ Gia tri’ Trung
sat trung binh | chuan nhd nhdt | Iénnhdt | binh
ALXH1 265 2.99 1.106 1 5
ALXH2 265 2.79 1.170 1 5
ALXH3 265 3.01 1.116 1 5 18
ALXH4 265 2.74 1.260 1 5
ALXH5 265 2.69 1.172 1 5
ALXH6 265 2.68 1.177 1 5
CN1 265 2.76 1.092 1 5
CN2 265 2.82 1.126 1 5 2.74
CN3 265 2.65 1.198 1 5
TDNVKT1 265 2.71 1.127 1 5
TDNVKT2 265 2.6 1.154 1 5 2.63
TDNVKT3 265 2.59 1.212 1 5
QmDD1 265 2.82 1.169 1 5
QmDD2 265 2.92 1.142 1 5
QMDD3 265 2.85 1.113 1 5 2.81
QMDD4 265 2.69 1.191 1 5
QMDD5 265 2.74 1.202 1 5
QDNQT1 265 2.69 1.034 1 5
QDNQT2 265 2.83 1.111 1 5 271
QDNQT3 265 2.77 1.097 1 5
QDNQT4 265 2.55 1.180 1 5

Nguon: két qua xi Iy tir SPSS
Két qua thong ké cho thdy gi4 tri trung binh cua
thang do ap luc phap ly 1a 3.7; thang do ap luc xa hoi
la 2.82; thang do cong nghé 1a 2.74; thang do trinh do
nhén vién ké toan 1 2.63; thang do quy md dic diém
DN la 2.81; thang do quan diém ctia nha quan tri la
2.71. Nhu vay, bién 4 ap luc phép 1y c6 gia tri cao nhat,
bién trinh d6 nhéan vién ké toan co gié tri thap nhat.

Thang do 4p lyc phap 1y co cac bién quan sat 1a
“Doanh nghi€p chiu ép lyc tir cac quy dinh phap ludt
ve moi truong ctia chinh phu, bo nganh va dia phuong”
¢6 gia tri trung binh xap xi nhau, dao dong quanh mirc
trung binh 3.7, mirc d6 phan bd kha dong déu.

Thang do 4p luc x& hoi, c6 bién quan sét 1a “Doanh
nghiép chiu 4p luc ciia khach hang, nha dau tu” cao
nhat 1a 3.01, bién quan sat c6 gié trj trung binh thép
nhat 1a “Doanh nghiép chiu dp luc tir nhan vién cua
doanh nghi¢p” 1a 2.68.

~Thang do quy md va dédc diém doaph nghiép, co6
bién quan sat la “Nganh ngh€ san xuat kinh doanh
cta doanh nghlep anh hudng lon den viée thyc hién
KTMT” ¢6 gia tri trung binh l6n nhat 13 2.92; bién
quan sat “Doanh nghiép co chién luoc img pho voi su
thay doi ctia méi truong kinh doanh” ¢6 gia tri trung
binh thap nhat 14 2.55.

Thang do cong ngh¢ va thang do trinh d§ nhan
vién ke toan, quan diém nha quén tri c6 gid tri trung
binh xap xi nhau, trong d6 cao nhat 1a “Nha quan tri
c6 hiéu biét day dii vé tinh khong chéc chin ctia moi
truong” co gia tri trung binh 1a 2.83 con “Nha quan tri
¢6 hiéu biét vé KTMT va c¢6 nhu cau sir dung thong tin
KTMT dé ra quyét dinh” c6 gia tri thap nhat 1a 2.53.

c. Phan tich nhan t6 kham phd
Kiém dinh sy thich hop ctiia m6 hinh EFA:

_Can ct vao két qua kiém dinh KMO ¢ bang 3 cho
thdy h¢ s6 KMO = 0.866, thoa man di€u kién 0,5 <
KMO <1, do vay phan tich nhan t6 kham pha la thich
hop cho dit li¢u thyc té

Bang 4. Kiém dinh KMO va Bartlett’s

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.866
Approx. Chi-Square 2686.923
Bartlett’s Test of Sphericity |df 276
Sig. 0.000

Nguon: Két qud phan tich bing phan mém SPSS

- Kiém dinh twong quan cac bién quan sat trong
thudce do dai dién:

Két qua kiém dinh Bartlett’s & bang 15 1a 2686.923

v6i muc y nghia Sig. = 0,000 < 0,05, do vay cac bién
quan sat ¢6 trong quan tuyén tinh véi nhan to dai dién.

- Kiém dinh muc do giai thich ciia céc bién quan
sat doi véi nhan t6

Phan tich sb liéu vé Tong phuong sai giai thich
dugc cho thiy, ¢ 6 nhan t6 co Eigenvalue > 1. Dy la
6 nhén t6 co duoc tir két qua phan tich nhan t6 kham
phd. Gia tri rat trich Eigenvalues = 1,237 tir 6 nhan t6;
ph}rorng sai cong don la 65,234% >50%; h@ SO tai cac
bién d€u 16n hon 0,55. Nhu vy, 1a 6 nhan t6 trong mo
hinh giai thich dugc 65,234% sy bién thién cia dir
liu thong qua 24 bién quan sat, hay 65,234% thay doi
cta cac nhan t6 dugc giai thich boi cac bién quan sat.

Khi str dung phép quay Varimax thi cac bién quan
sat d&u c6 hé s tai nhan t6 16n hon 0,55, dam bao yéu
cau ctia phan tich nhan t (bang 5).

Bang 5. Ma tran nhan t6 d3 xoay
trong phan tich EFA

Bién Nhan t6 anh hwéng dén THKTMT
quan sat 1 2 3 4 5 6
ALPL1 0.810
ALPL2 0.815
ALPL3 0.770
ALXH1 0.833
ALXH2 0.705
ALXH3 0.641
ALXH4 0.704
ALXH5 0.713
ALXH6 0.717
CN1 0.845
CN2 0.724
CN3 0.773
TDNVKT1 0.838
TDNVKT2 0.753
TDNVKT3 0.812
QmDD1 0.831
QmDD2 0.756
QMDD3 0.707
QmDD4 0.661
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Bién Nhén t6 anh hwéng dén THKTMT
quan sat 1 2 3 4 5 6
QMDD5 0.678
QDNQT1 0.847
QDNQT2 0.699
QDNQT3 0.724
QDNQT4 0.738

Nguon: két qua xii Iy qua SPSS
Qua cac kiém dinh chét luong thang do va cac
kiém dinh ctia mé hinh EFA, nhan di¢n dugc 6 thang
do dai dién cho cac nhén t6 tac dong dén viéc thyuc
hién KTMT trong cac DN trén dia ban tinh Phu Tho
voi tong cong 24 blen quan sat, cac thang do phu hgp
v6i mo hinh dé xuat ban dau. Do do, khong phai dicu
chinh lai m6 hinh nghién ctru.

d. Phén tich mé hinh hoi quy. Tu két qua phan tich
EFA, phuong trinh hoi quy tuyén tinh da bién sir dung
cho md hinh la phu hop. Tién hanh kiém dinh mé hinh
hdi quy cho két qua & bang 6 nhu sau:

Bang 6. Kiém dinh mé hinh héi quy
Rzljiéu Sai s’6' c!1u§n Durbin- F Sie.
chinh wéctinh | Watson

1 [osso [0739] 0733 [ 42791 | 1965 | 121553 | 0.000

Nguon: Ket qud xit Iy qua SPSS

Két qua kiém dinh mo hinh hoi quy da bién &
Bang 6 cho thay gia tri Sig cua ki€m dinh F 1a 0,000
<0,05, chung to mo hinh h01 quy tuyen tinh xay dung
phu hop véi dir ligu thuc té. Hé s6 R? hiéu chinh la
0,733 nghia 1a cac bién doc lap trong md hinh giai
thich duogc 73,3% su thay dbi cua bién phu thudc ve
THKTMT. Con lai 26,7% su thay doi cua bién phy
thuoc THKTMT bi anh hudng béi cac nhan t6 khac
chua dugc nghién ctru trong mo hinh.

Tién hanh kiém dinh phuong sai phan du thay déi,
két qua kiém dinh phuong sai phan du thay d6i cho
thay gia thiét phan phdi chuan ciia phan du khong bi
vi pham. Tiép tuc phén tich hé s6 hoi quy cac bién cho
két qua & bang 7.

Bang 7. Hé s6 héi quy cac bién

Mohinh| R R

Hé s6 chua Hé s6 Théng ké
M hinh chudn héa chuén héa ¢ | sig cdng tuyén

B std. Beta Tolerance | VIF

Error
(Constant) | -0.907 | 0.133 -6.841| 0.000
ALPL 0.343 | 0.034 0.389 9.986 | 0.000 | 0.668 1.496
ALXH 0.219 | 0.036 0.235 6.033 | 0.000 | 0.667 1.499
1|CN 0.148 | 0.032 0.169 4.667 | 0.000 | 0.773 1.294

TDNVKT 0.070 | 0.030 0.084 2.302 | 0.022 | 0.768 1.302
QMDD 0.198 | 0.035 0.216 5.635| 0.000 | 0.688 1.454
QDNQT 0.141 | 0.033 0.145 4.237 |1 0.000 | 0.862 1.160

Ng145n.' Keét qua xir Iy qua SPSS

Két qua phan tich thong qua SPSS cho th:éiy, gia

tri Sig cua cac bien doc 1ap ¢ kiém dinh t déu nho
hon 0,1 nén khong c6 bién doc 1ap nao bi loai khoi
mo hinh nghién ctru. H¢ s6 Beta chuan hoa trong

md hinh tuyén tinh déu duong chung to cac bién c6
mdi quan h¢ cung chiéu hay néi cach khac 1a cac gia
thuyet nghién ctru déu duogc chip nhén. Ngoal ra, hé
s6 VIF déu nho hon 2 chimg t6 khong c6 hién tugng
da cong tuyeén xay ra gilta cac bién ddc lap trong mo
hinh nghién cuu.

Bang 8. Thir tw anh hwéng clia cac nhan t6

énLh:‘ufgng Thangdo | Hé s beta| Sig a’ml:: :I;l;dng Két luan
1 ALPL 0.389 0.000 | Thunchiéu |Chap nhanH1 (1%)
2 ALXH 0.235 0.000 | Thuan chiéu |Ch&p nhan H2 (1%)
3 QMDD 0.216 0.000 | Thuan chiu |Ch&p nhan H5 (1%)
4 CN 0.169 0.000 | Thuan chiu |Ch&p nhan H4 (1%)
5 QbNaT 0.145 0.000 | Thuan chiéu |Ch&p nhan H6 (1%)
6 TDNVKT 0.84 0.022 Thudn chiéu | Chap nhan H4 (5%)

Nguon: Tinh toan ciia tic gid tir két qua SPSS

Két qua cho thdy nhan t6 anh huong manh nhét
dén viéc thuc hién KTMT cia cac DNSX trén dia ban
tinh Phu Tho 1a ap luc phap 1y tiép theo 13 ap Iyc xa
hoi, quy md va dac diém cua DN, cong nghé, quan
diém cta nha quan trj v6i mic ¥ nghia thong ke 1%
va thap nhat 1 trinh d6 nhan vién ké toan véi mirc y
nghia thong ké 5%. Phuong trinh hdi quy tuyén tinh
da bién cho nghién ctru nay la

THKTMT = -0,907 + 0,3434ALPL + 0,219 ALXH
+ 0,148 CN+ 0,198 QMDD + 0,070 TDNVKT +
0,141 ODNQT

Nhu vay, két qua nghién ctru thuc nghiem trén 265
mau quan sat cho két qua phu hop vai ly thuyet va
thyc té, cling nhu ky vong ban dAu cua cac gia thuyét
nghién ctru. Dong thoi, ciing khan dinh nhiing tac
dong tich cyc cua cong nghé dén viée thyc hién
KTMT ma céc nghién ctru trude day chua tién hanh
kiém dinh.

e. Phan tich sw khdc biét thue hién ké toan MT
theo linh vyc kinh doanh. Str dung phén tich phuong
sai mot chiéu dé kiém dinh sy khic biét vé nganh
nghé kinh doanh ciia cac DNSX trén dia ban tinh Pht
Tho c6 dan dén su khéc biét cia THKTMT, két qua
thé hién ¢ bang 8.

Bang 9. Kiém dinh phwong sai dong nhat
(Test of Homogeneity of Variances)

Levene Statistic dfl df2 Sig.
6,903 5 259 0,000

THKTMT

Nguon: két qua xir Iy SPSS

Két qua phan tich & Bang 9, cho thiy kiém dinh
Levene Statistic co gia tri Sig = 0,000 < 0,05, twong
ung v6i muc ¥ nghia 1%, vai do tin cdy 1a 99%, nghia
la phuong sai gilta cac nganh nghé kinh doanh co6 su
khac bié¢t mot cach co y nghia thong ké. Vi vay, khong
thé str dung két qua ANOVA dé danh gia cho sy khac
biét nay. Thay vao do, tac gia tiép tuc su dung kiém

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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dinh Welch dé danh gia sy khac bi€t khi phuong sai
gitra cac nganh nghé kinh doanh khong dong nhat. Keét
qua kiém dinh Welch ¢6 gid tri Sig = 0,000 nho hon
0,05, cho thay c6 su khac biét gitta cac nganh nghé

Tho dan dén su khac biét vé mic d6 THKTMT, thé
hién ¢ bang 12.
Bang 12. Phan tich théng ké mo t3 THKTMT theo

> y £0 SU K¢ DIEE Sltd Cab NEd linh vire kinh doanh

kinh doanh vé1 muc y nghl‘a thong l'<e 1% (Bang 10). o Squansat rang binh 06 Toch chudn

Bang 10. Kiém dinh dong nhat phwong sai Khai khoang 38 34263 0,19268

kh6ng d‘ang nh‘a"t Dét’ma'y _ 95 2,3347 0,28049

Ché bién go 93 1,7333 0,22133

THKTMT Hda chét va phan bon 15 4,0800 0,16562

Statistica dft df2 Sig. San xudt gidy 14 3,8286 0,10690

Welch 1082,920 5 51,291 ,000 S4n xudt linh kién dién tr 10 3,7200 0,10328

Piéu nay co nghia 1a thyc hién KTMT c6 sy
khéc biét giita cac nganh nghé kinh doanh trong cac
DNSX trén dia ban tinh Pha Tho. Dé phan tich cu thé
su khac biét giita cac cip nhom nganh, tic gia tiép
tuc phan tich ANOVA chuyén sau (Bang 11). Két qua
chi ra viéc THKTMT & hau hét cac nhom nganh 1a
c6 su khac biét méi mirc y nghia thong ké 1%, voi
do tin cay 99%. Duy chi ¢6 nhém nganh SX linh ki¢n
dién tir va SX gidy 1a khong co sy khac biét trong
viéc THKTMT.

Bang 11. K&t qua phan tich ANOVA chuyén siu vé
su khac biét gitra cdc nhém nganh

Khodng tin cay
Trung binh (95%)
(1) LVKD () LVKD chénhléch| Saiso | Sig Gidi han Gidi
(1)) .| han
duwai R
trén
Dét may 1,09158" | 0,04249| 0,000 | 0,9641 | 1,2191
Khai Ché bién gb 1,69298" | 0,03878 | 0,000 | 1,5759 | 1,8101

Hoa chét va phan bon -0,65368" | 0,05297 | 0,000 | -0,8222 |-0,4851

khoang

San xudt gidy -0,40226" | 0,04235 | 0,000 | -0,5337 | -0,2708

San xudt linh kién dién tlr -0,29368" | 0,04521| 0,000 | -0,4386 |-0,1488

Khai khodng -1,09158" | 0,04249 | 0,000 | -1,2191 | -0,9641

Ché bién gb 0,60140" | 0,03681 | 0,000 | 0,4922 | 0,7106

Dét may |H6a chat va phan bén -1,74526" | 0,05154 | 0,000 | -1,9098 |-1,5807

San xudt gidy -1,49383" | 0,04055 | 0,000 | -1,6190 |-1,3686

San xuét linh kién dién tir -1,38526" | 0,04353| 0,000 | -1,5251 |-1,2455

Khai khodng -1,69298" | 0,03878 | 0,000 | -1,8101 | -1,5759
chébign IDELTaY 060140003681 0,000 | 07106 | 04522
i [Heachéta phén bon -2,34667' | 0,04853 | 0,000 | -2,5051 | -2,1882

Sén xudt gidy -2,09524" | 0,03665 | 0,000 | 2,2108 | -1,9797

sinxudtlinhkiendiéntlr | -1,98667' |0,03992 | 0,000 | -2,1195 |-1,8538

Khai khoang 0,65368" | 0,05297 | 0,000 | 0,4851 | 0,8222
Héa chét |Dét may 1,74526' | 0,05154 | 0,000 | 1,5807 | 1,9098
v phan |[Ché bién gb 2,34667 | 0,04853 | 0,000 | 2,1882 | 2,5051
bén  |Sn xudt gidy 025143 | 0,05143 | 0,001 | 0,084 | 04184

Sinudtlinhkindiént | 0,36000° | 0,05381 | 0,000 | 0,1843 | 0,5357

Khai khodng 040226 | 0,04235] 0,000 | 0,2708 | 0,5337
. |petmay 1,49383' | 0,04055 | 0,000 | 1,3686 | 1,6190
Z;’;"”at Ché bign gb 2,09524" | 0,03665 | 0,000 | 1,9797 | 2,2108

Héa chat va phan bén -0,25143' | 0,05143 | 0,001 | -0,4184 |-0,0844

San xut linh kién dién tr 0,10857 |0,04339| 0,274 | -0,0355 | 0,2527

Khai khoang 0,29368" | 0,04521 | 0,000 | 0,1488 | 0,4386
San xuat |Dét may 1,38526" | 0,04353 | 0,000 | 1,2455 | 1,5251
linh kién |Ché bién gd 1,98667° | 0,03992 | 0,000 | 1,8538 | 2,1195

diéntlr |Héa chét va phan bon -0,36000" | 0,05381 | 0,000 | -0,5357 |-0,1843

San xuét gidy -0,10857 |0,04339| 0,274 | -0,2527 | 0,0355

Nguon: két qud xir 1y SPSS
Phan tich théng ké md ta vé su khac biét cua linh
vuc kinh doanh trong cac DNSX trén dia ban tinh Phu

Nguon: két qud xir Iy SPSS

Theo bang 12, cho thdy nhom nganh héa chit va
phan bon THKTMT t6t nhat, co gid tri trung binh 1a
4,08; tiép dén nganh SX gidy va nganh SX linh dién
tir ¢6 gia tri trung binh 1an luot 1a 3,83 va 3,72; tiép
theo 1a nganh khai khoang 3,43; nganh dét may la
2,33 va cudi ciing ché bién gd 1a 1,73.

Két luan va khuyén nghi

Tir két qua nghién ctru vé cac nhén td tic dong
dén thuc hién KTMT trong cac DNSX trén dia ban
tinh Phu Tho nhiing ndm qua, cho thay ap luc phap
Iy dén tir cac quy dinh phap ludt v€ moi truong cua
chinh phu, cac bg, nganh va chinh quyen dia phuong
da tac dong tich cuc manh nhat dén viée thuc day cac
DN thuc hién KTMT. Do do, khi cac DN bi strc ép tur
cac van ban phap luat cua Nha nudc s€ gia tang thuc
hién KTMT. Vi vay, Nha nudc can som ban hanh cac
van ban phép luat can thiét lién quan dén moi truong
dé tao thuan loi dé cac DN thyc hién KTMT.

Ddi véi cac DN, can thiét phai nang cao trinh do,
nang lyc va nhan thitc ciia nha quan tri vé KTMT;
nang cao trinh do nhan vién ké toan trong cac DN;
d6i méi mé hinh ké toan, thue hién tot viée nhéan dién,
do luong thong tin KTMT; tdng cuong cong tac phan
tich thong tin KTMT nham cung cap cho 1anh dao
DN nhing thong tin chinh x4ac, tin cay, kip thQri phuc
vu cho vi€e ra quyét dinh. Trén co s¢ do, tao diu kién
de cac DN thuén loi trong viéc thue hién KTMT, gin
két van dé phat trién kinh & v6i bao vé méi truong,
tao su phat trién bén ving.
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VAI TRO CUA CHUC NANG KIEM TOAN NOI BO DOl V01 QUAN LY
RUI RO DOANH NGHIEP - ERM

TS. Phi Thi Kiéu Anh*

Cuéc séng luén day rdy nhikng diéu khéng chdc chan. Trong hoat déng kinh doanh (KD), céc doanh nghiép
(DN) ciing phéi d6i mat véi nhibng diéu khéng chac chan trong moi khia canh cta hoat déng KD va sw thanh
céng cta DN phu thuéc vao viéc DN quan ly nhiing diéu khéng chdc chdn d6 tét nhw thé nao. Kiém todn néi
bé (KTNB) cé6 thé Ia mét trong nhikng yéu té then chét dan dén sw thanh céng dé. Bai viét nay sé di sau phan
tich vé rdi ro va quan ly rii ro doanh nghiép (QLRRDN); thao luén vé céc thanh phan va cdc nguyén tic chinh
trong tieng thanh phan cia QLRRDN theo Khung QLRRDN cia Uy ban cédc t6 chirc tai tro cia Uy ban Treadway
(COSO); Lam r6 vai tro cta cdc bén trong QLRRDN va dac biét di sdu phéan tich cdc vai tro khdac nhau cta chirc
niang KTNB trong QLRRDN, mét trong ba linh viec ma KTNB tap trung ddnh gid va cai thién cho té chirc cda
minh la cdc quy trinh quan ly rii ro; kiém soét va quan tri.

« Tlr khoa: QLRR; QLRRDN; ERM; kiém toan néi bg; chirc nang kiém toan néi bo.

Risk” da cung cép mot lich st siu rong vé rii ro va
phac thao sy chap nhan va hiéu biét ngay cang tang
Ve rii ro qua nhleu thé ky, chang han cac tthO’ng
nhan Trung Qudc va Babylon di thé hién cac hoat
dong chuyén giao va phan phdi rai ro ngay tir thé
ky thu III va tha I trudc Cong nguyén.

Life is full of uncertainty. Organizations face
uncertainties in all aspects of conducting business,
and their success is dependent on how well they
manage those uncertainties. Internal auditing can
be one of the key factors leading to that success.
This article will delve into the analysis about risk
and enterprise risk management (ERM); discuss the
components and key principles in each component
of enterprise risk management of the Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission’s (COSO);Clarifying the roles of the
parties in ERM and especially analyzing the different
roles of the Internal Audit function in Enterprise
Risk Management, one of the three areas that
Internal Audit focuses on assessing and improving
the effectiveness of risk management, control, and
governance processes.

Tir riii ro trong tiéng Anh xudt phét tir tiéng
Y 1a “risicare”, nghia 1a “dam: mot sw luva chon
trong nhitng diéu kién khéng chdc chan”. COSO
dinh nghia rui ro 1a “Khd nang cac sy kién sé xay
ra va anh hwéng dén viéc dat dwoc chién lwoc va
cac muc tiéu.” Tod chuc Tiéu chuan héa Quédc té
(ISO) dinh nghia rat don gian rui ro la “tac dong
cua su khong chac chdn dén cdc muc tiéu”. Trong
cac dinh nghia v rti ro cia COSO va ISO ¢6 mot
s6 diém co ban, then chdt can duge hiéu trude khi

» Key words: risk management; enterprise risk xem xét cac khai niém vé QLRR:
management (ERM); internal audit; internal audit ’

function.

JEL codes: M42

« Rii ro bét dau tir viéc xay dung chién lugc va
dit ra cac muc tiéu KD. Rui ro thé hién nhitng rao
«  can cung nhu nhiing co hdi co thé giup dat duogc
nhitng muc ti€u do. Moi to chuc cd nhiing chién
lugc va muc ti€u KD khac nhau do d6 chung s€
phai d6i mat voi nhitng loai rii ro khéc nhau.

Ngay gui bai: 02/8/2024
Ngay guvi phan bién: 10/8/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 20/8/2024
Ngay chép nhén dang: 06/9/2024

1. Pinh nghia vé rii ro

Quan ly rui ro (QLRR) khong phai 1a mét hién
tuong mai xuat hién hay mot cach tiép can moi
vé quan 1y DN. Peter L. Bernstein trong cudn
sach “Against the Gods: The Remarkable Story of

* Hoc vién Tai chinh

« Rui ro lién quan dén sy khong chéc chin, ma
COSO goi 12 “Tinh trang khong biét cac su kién
tiém an co6 thé xuat hién hodc khong xuét hién nhu
thé nao”.

* Rui ro khong dai dién cho mot udc tinh don 1€
(vi du: két qua co kha nang xay ra nhat) ma n6 dai
dién cho mot pham vi két qua co thé xay ra.

« Rui ro c6 thé lién quan dén viéc ngan chan

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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nhitng diéu x4u xay ra (giam thiéu rui ro), hodc
that bai trong viéc dam bao diéu tot xay ra (tirc 1a
khai thac hodc theo dudi cac co hoi).

« Rii ro 1a ¢ hiru trong moi khia canh ctia cudc
song nghia la, & bét ¢t noi ndo c¢6 su khong chac
chén thi s& ton tai mot hodc nhiéu rui ro.

St dung cach mo ta rui ro nay, c6 thé thiy rd
rang céc to chire phai doi mat vé6i rat nhiéu rui ro
khi ho ¢ géng thue hién cac chién luge va dat
duoc cac muyc ti€u. Vi vay, can phai c6 mot quy
trinh dé hiéu va QLRR mét cach hiéu qua trong
toan t6 chirc. Nhu ciu ndy c6 thé duoc giai quyét
thong qua QLRRDN (Enterprise risk management
- ERM).

2. Quan ly rii ro doanh nghiép (Enterprise
Risk Management - ERM)

Theo COSO (2004-2013): QLRRDN duogc
dinh nghia 1a “mét quy trinh, dwoc thiét ké va thie
hién boi ban quan tri, ban quan ly va cac nhdn sy
khdc cia té chire, trong su thiét lap chién lwoc va
trén toan bg 16 chire, dé xdc dinh cac s kién tiem
an c6 thé anh hu’ong dén to chirc va QLRR trong
khdu vi riii ro cua to chirc, nham cung cap sw dam
bao hop Iy vé viéc dat dwoc cdc muc tiéu”.

Thang 9 nam 2017, COSO da phat hanh ban
cap nhat cho Khung tich hgp QLRRDN 2004.
Khung QLRRDN méi dugc phat hanh co tiéu dé:
“Enterprise Risk Management-Integrating with
Strategy and Performance” (tam dich: QLRRDN -
Tich hop véi chién lugc va hiéu suat). Khudn kho
moi phan anh sy phat trién trong tu duy va thuc
tién vé QLRRDN, dong thoi lién két phuong phap
QLRR v&i md hinh va cac quy trinh KD co ban.
Khung cap nhat dinh nghia QLRRDN la:

OLRRDN khong phai la mot chike nang hay bo
phdn. Do la van hoa, nang luc va thuc tién ma
cdc 16 chire tich hop voi viéec thiét lap chién lugc
va ap dung khi ho thuc hién chién lugc ds, nham
muc dich QLRR trong viéc tao ra, bao ton va hién
thuc hoa gid tri.

Dinh nghia nay cua COSO nhin manh sy tap
trung vao viéc QLRR thong qua:

- Nhdn biét dwoc van héa va ndang lee, nhimg
khia canh quan trong cia QLRRDN. Vin hoa lién
quan dén moi ngudi & moi cap do ciia to chirc, bao
gdm ca nhitng nguoi thiét lap st ménh, chién luoc
va cac myc tiéu KD ciing nhu tat ca nhimg ngudi
thuc hién cac hoat dong QLRR. QLRRDN giup
moi nguodi hiéu rui ro va mdi lién hé cua nd vai

chién luge va cac muc tiéu KD cua to chie. Nang
lyc lién quan dén cac k¥ niang can thiét dé thuc
hién st ménh va tam nhin cia t6 chtc.

- Ap dung cac thong l¢/thuc tién, 1a cac thu tuc
va cac nhiém vu dugc to chirc st dung de dam
bao QLRR hiéu qua Nhing thong 1&/thuc tién nay
duogc ap dung tur cap cao nhat ctia t chirc va xuyén
sudt cac bo phan, don vi KD va cac chuc nang.

- Tich hop voi viéc thiét ldp va thyc hién chién
lirpe, bao gdm viéc ban quan 1y xem xét tic dong
cta timg chién luge ddi véi hd so rai ro cua to
chutc. Ban quan 1y dac biét xem xét cac co hgi moi
phat sinh tir cac chién lugc ciing nhu céc rao can
tiém an ddi vai su thanh cong cua cac chién lugc
do.

- OLRR déi véi cdce chién luoc va muc tiéu KD
mang lai cho ban quan Iy va ban quan tri mot sy
ky vong hop ly rang ho c6 thé dat dugc chién lugc
tong thé va cac muc tiéu KD. Diéu nay co nghia la
murc d6 khong chéc chan 1a phu hop véi to chir,
thira nhan ra"mg rui ro khong thé du doan dugc véi
do chinh xac cao.

- Lién két véi viéc tao ra, bao ton va hién thuc
héa gid tri c6 nghia 1a cudi cing, sy thanh cong
ciia QLRR duoc xac dinh boi gia tri. Mirc do day
da cta gia tri @6 s€ phu thudc vao muic do chép
nhan rui ro (khau vi rai ro) cua t6 chirc.

3. Cac thanh ph?m va cac nguyén tic
QLRRDN

Hinh 1. Thanh phan cia QLRRDN

ENTERPRISE RISK MANAGEMENT

) Governance Stratogy & Porformance Roview Information,
& Culturo Objoctive-Satting & Rovision Communication,

& Reporting

Nguén: COSO 2017, Enterprise Risk Management-Integrating with
Strategy and Performance

Khung COSO 2017 QLRRDN mo6 tda QLRRDN
bao gdm 05 thanh phan va 20 nguyén tic chinh hd
trg ting thanh phan trong mé hinh QLRRDN. Cu
thé nhu sau:

(1) Quan tri va Van hoa: Quan tri dat ra quan
diém, triét ly, tinh than cua té chic, cung c¢b tAm
quan trong va thiét 1ap trach nhiém giam sat dbi
v6i viec QLRRDN. Vin héa gin hen vOi cac gia
tri dao duc, cac hanh vi mong mudn va sy hiéu
biét vé rui ro trong t6 chuc.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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(1) 77 hiét lap chién lwoc va muc tiéu: QLRRDN,
thiét lap chién lugc va muc tiéu phéi hop véi nhau
trong qué trinh hoach dinh chién lugc. Khau vi
rii ro dugc thiét 1ap va phu hop véi chién luoc;
cac muc tiéu KD dua chién lugc vao thuc té déng
thoi 1am co s& dé xac dinh, danh gia va Gmg phé
véi rui ro.

(iii) Thue hién: Nhitng rii ro c6 thé anh huéng
dén viéc dat duoc chién luge va cac muc tiéu KD
can duoc x4c dinh va danh gia. Cac rui ro dugc
vu tién theo muc do nghiém trong trong bdi canh
khéu vi rti ro. Sau do, t churc s& lya chon cac bién
phép tng pho véi rui ro va dua ra danh muc muc
d6 rui ro ma t6 chirc ganh chiu. Két qua cua qua
trinh nay dugc bao cao téi cac bén lién quan dén
rui ro chinh.

(iv) Sodt xét va sira doi: Bfmg cach soat xét
hiéu suét hoat dong, td chirc c6 thé xem xét cac
thanh phan QLRRDN hoat dong tot nhu thé nao
theo thoi gian va trong bdi canh c6 nhing thay d6i
dang ké, ciing nhu dua ra nhiing sira d6i can thiét.

(v) Théng tin, truyén théng va bdo cdo:
QLRRDN doi hoi mot qué trinh lién tuc dé thu
thap va chia s¢ thong tin can thiét, tir ca ngudn
bén trong va bén ngoai to chire, dugc truyén dat
tir trén xubng dudi, tir dudi 1én trén va trén toan
bo to chirc.

Nim thanh phan QLRRDN theo Khung QLRR
nim 2017 cua COSO c6 lién quan véi nhau. Moi
thanh phan trong nam thanh phan d6 bao gom cac
nguyén tic chinh hd trg cac thanh phan nay hoat
dong hiéu qua. Hai muoi nguyén tic chinh dugc
thé hién ¢ Hinh 2 dudi day.

Hinh 2. Hai mwoi nguyén tic chinh ho trg

nam thanh phian QLRRDN

15. Danh
gid cic
thay déi
dang ké

16. Sodt xét

Thuwe hién

Quadn tri va van héa
Sodt xét va sira doi

20. Bio cio
V& rii ro,

viin héa
va higu
sudt hoat
dong

Thiét 1ap chién lwoe va muc tiéu

Théng tin, truyén thong va bdo cdo

Nguon: COSO 2017, ERM - Integrating with Strategy and Performance

4. Vai tro va trach nhiém cia cac bén trong
QLRRDN

Ban quan tri, ban giam déc, nhan ‘Vién QLRR
va tat ca moi ca nhan trong to chue déu dong gop
vao hi¢u qua QLRRDN. Cu thé nhu sau:

Ban qudn tri: Mic du Ban quan tri c6 mot s6
vai tro trong tat ca cac khia canh cia QLRRDN
nhung hau hét trach nhiém cua ho lién quan dén
thanh phan van héa va quan tri. Vai tro chinh
ctia Ban quan tri lién quan dén nguyén tic sb 1,
trach nhiém gidm sat rui ro. Ban quan tri cling
gitip ban giam ddc thiét 1ap cac mo hinh quan
tri va diéu hanh, x4c dinh van hoa va cac hanh
vi mong mudn, thé hién cam két vé tinh chinh
tryc va dao duc, phan cong trach nhiém va tham
quyén QLRR.

Nha qudn ly: Nha quan ly chiu trach nhiém
thuc hién moi hoat dong ctia mot td chure, bao gém
QLRRDN. Trén thyc té, nha quan 1y chiu trach
nhiém vé tit ca ndm thanh phan cia QLRRDN.
Tuy nhién, nhiing trach nhiém nay s€ khac nhau,
ty thudc vao cap do trong to chirc va dic diém
cuia to chc.

Giam doc diéu hanh - CEO: CEO chiu trach
nhiém cudi cing vé tinh hidu qua va thanh coéng
cua QLRRDN. Mot trong nhiing khia canh quan
trong nhét cua trach nhiém nay la thiét lap duoc
thai do, quan diém, triét 1y tich cuc va c6 dao dutc
trong to chie. CEO lanh dao va chi dao cac nha
quan ly cap cao, glam sat cac rui ro tong thé trong
moi quan hé vai khau vi rui ro cta to chue. Khi
xuat hién cac rai ro méi, CEO s& thuc hién cac
hanh dong can thiét dé thiét 1ap lai cac chién luge
hogc cac hanh dong da du kién dé phi hop véi cac
tiéu chi QLRR.

Cdc nha quan Iy cdp cao: Ho phu trach cac don
vi khac nhau c6 trach nhiém QLRR lién quan dén
muc tiéu cu thé cua don vi minh. Ho giao trach
nhiém vé cac tha tuc QLRRDN cu thé cho nguoi
quan 1y cac quy trinh chirc ning (nhan vién ké
toan, nhan s, phap ché...).

Nhdn vién QLRR. Mot s6 t chirc d thiét 1ap
mot vi tri quan 1y cdp cao riéng biét 1am dau mbi
diéu phdi tap trung nham hd tro QLRRDN goi
la giam dbc rii ro (Chief risk officer/CRO). Ho
thuong hoat dong véi chire ndng lam viéc voi cac
nha quan 1y khac trong viéc thiét lap QLRRDN
trong linh vuc ho chiu trach nhiém.

Cdc cd nhén khdc trong to chire. Trén thyuc
té, QLRRDN la trach nhiém ctia moi ngudi trong
to chic va do d6 1a mot phan khong thé thiéu
trong ban mo ta cong viéc cua mdi ngudi, ca rd
rang lan ngam dinh. Diéu nay quan trong vi hau
nhu tit ca cic c4 nhan déu dong mot sd vai trd
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trong viéc thyc hién QLRRDN, tr viéc cung cap
thong tin dé xac dinh hodc danh gia rui ro, dén
thuc hién cac chién lugc va hanh dong can thiét
dé quan 1y nhitng rai ro d6 va ho 1a mot phan
khong thé thiéu va vn c6 cia QLRRDN.

Cic bén lién quan khdc bén ngoai té chirc:
Céc bén lién quan khac bén ngoai to chirc ciing c6
thé tac dong dén hoat dong QLRRDN, chéng han:
kiém toan vién doc lap (co thé cung cp nhiing
thong tin ¢6 gia tri nham ting cuong QLRR lién
quan dén riii ro bao cdo tai chinh), cic co quan ban
hanh luat va cac quy dinh (co thé thiét 1ap cac quy
tic tao dong luc cho cong tic QLRRDN); khach
hang; nha cung cap; cac ddi tac KD; cac bén cip
tin dung; cac nha phan tich tai chinh...

5. Vai trd ciia chirc ning ciia kiém toan ndi
b6 trong QLRRDN

Hinh 3. Vai trd cia KTNB d6i véi QLRRDN

Vai tro it 16i cia KTNB trong QLRRDN
« Cung cip sw dim bio vé cic quy trinh QLRR

« Cung cip sy diam bao rang cic rai ro dwoc danh gia ding
« Panh gia cac quy trinh QLRR

« Dénh gia cic bdo cdo vé cic rii ro chinh

« Sodt xét lai viéc quan Iy cic rii ro chinh

Céc vai tro ma KTNB khong dwoc thwe hién

« Thiét 1ap khéu vi rii ro

« Ap dit cic quy trinh QLRR

« Dam bao quan Iy d6i véi cac riii ro

« Ra cic quyét dinh dé (rng phé cic riii ro

« Thay mat nha quan Iy thwe hién cac bién phép ng phé véi rii ro
« Chiu trach nhiém QLRR

X

Nguén: Internal auditing - assurance and advirory services, Urton L.
Anderson, 2017

Dinh nghia vé KTNB dugc Hiép hoi kiém
toan ndi bo I1A dua ra lan dau tién vao nam 1978.
Qua céc 1an stra d6i nam 1988, 1990, 1999, dinh
nghia vé KTNB dugc sit dung cho dén ngay
nay thi “KTNB la mot hoat dong dam bdo va tw
van mang tinh doc ldp, khach quan dwoc thiét
lap nham gia tang gid tri va cdi thién cdc hoat
déng ciia t6 chire. KTNB gitip cho t6 chirc hodan
thanh cac muc tiéu cua minh thong qua viéc dwa
ra mét cach tiép cdn cé hé thong va ky cwong
nham déanh gid va cai thién tinh hitu hiéu cua cac
quy trinh quan Iy rui ro, kiém sodt va quan tri’.
Nhu vay, KTNB dugc st dung dé danh gia va
cai thién tinh hitu hi¢u cua cac quy trinh QLRR,
bén canh hai quy trinh khac 1a quan tri cong ty va
kiém soat ndi bo.

Chuén muc KTNB sb 2120 - QLRR cling néu
r0: “Hoat dong KTNB phdi danh gia tinh hiéu qua
va gop phan cdi tién quy trinh OLRR .

Cac ky nang va kinh nghiém sau rong ma
kiém toan vién ndi bo sd hitu gitp ho dong mot
vai tro c6 gia tri trong QLRRDN, tuy thudc vao
viéc to chirc ¢ chinh thirc trién khai QLRRDN
hay khong.

Urton L.Ardenson, 2017 trong Internal
auditing - assurance and advirory services da néu
ra ba nhom vai tro cia KTNB dbi véi QLRRDN
va phan biét r0 thanh nhom vai trdo mang tinh
chat cbt 151, mang tinh chét dich vu dam bao cua
KTNB d6i v6i QLRRDN; nhom vai trd hop phap,
mang tinh chét dich vu tu vin cua KTNB dbi véi
QLRRDN va nhom vai tro ma KTNB khong dugc
phép thuc hién trong qua trinh QLRRDN. Cuy thé
nhu sau:

(1) Cdc vai tré cét I6i ciia KTNB:

Vai tro ¢6t 16i cia KTNB phan anh chirc ning
co ban cua kiém toan néi chung dé 1a cung cép su
ddm bdo cho cac hoat ddng QLRRDN. Nhiing vai
tro c6t 16i nay nam & phan trén cung trong Hinh 3.
Nhiing hoat dong nay bao gdm:

+ Cung cép su dam bao vé cac quy trinh QLRR

+ Cung cip sy dam bao rang cac rui ro dugc
danh gia dung

+ DPanh gia cac quy trinh QLRR

+ Panh gia cac bao cdo vé cac rai ro chinh

+ Soat x¢ét lai viéc quan ly cac rui ro chinh

(2) Cdc vai tro hop phdap cia KTNB vdi cac
bién phap bdo vé

Nhitng vai tro nay dai dién cho cac dich vu
tw vin d¢é cai thién cac quy trinh quan tri, QLRR
va kiém soat cta té chie. Céac dich vu duge cung
cap phu thudc vao cac nguodn luc khac san co va
mirc d6 truong thanh rui ro cta to chirc va cé thé
thay doi theo thoi gian. Mirc do truong thanh rui
ro dugc do ludng bang mé hinh truéng thanh rai
ro (Risk Maturity Model (RMM) nam 2006 cua
Steven Minsky, CEO cua LogicManager). RMM
phéan loai cac chuong trinh thanh mét trong nam
cap d6 sau: (1) Dac biét, (2) Ban dau, (3) C6 thé
1ap lai, (4) Buogc quan ly va (5) Lanh dao. Khi rui
ro méi bat dau xuat hién, v6i chuyén mén va kinh
nghiém cia minh, kiém toan vién ndi bd co thé
la nhitng nguoi tién phong va tham chi 1a nguoi
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quan ly du an cho QLRRDN, dac biét trong giai
doan dau trién khai. Khi muc do truong thanh vé
rui ro cua to chirc ting 1én va viéc QLRR tré nén
ge'in chat hon véi hoat dong KD, vai tro cia KTNB
trong viéc hd tro QLRRDN c6 thé giam di. Viéc
dat dugc timg cap do trudong thanh cho thdy su
thanh cong cua to chuc trong viéc dat dugc cac
muc tiéu KD va cai thién hiéu suét thong qua viéc
quén ly dya trén ri ro.
Hinh 4. Cac mirc d6 trong mo hinh
trwdng thanh rdiro

Maturity Levels

Level 5 Level 4 Level 2: Level 1: Nonexistent
Initial Ad hoc

Level 3:
Leadership | Managed | Repeatable

Nguon: Risk Maturity Model (RMM) for Enterprise Risk Management, © 2006
by LogicManager

Vai tro tu van cia KTNB dugc thé hién ¢ phﬁn
gitra trong Hinh 3. Khi chirc nang KTNB mé rong
vai tro ciia minh va cang tién vé sat cac hoat dong
nam trong phan dudi cung cia Hinh 3 thi cac bién
phap bao v¢ cang can thict d¢ dam bao duy tri
tinh doc lap va khach quan cta céc hoat dong nay,
chang han nhu:

« Can 1am 15 rang ban quan 1y van chiu trach
nhiém QLRR.

« Ban chat trach nhiém cia chirc ning KTNB
phai dugc ghi o trong diéu 1€ KTNB va dugc uy
ban kiém toan phé duyét.

« Chirc ning KTNB khong thé thay mat nha
quan ly quan ly bat ky rai ro nao.

« Chirc ning KTNB can dua ra 10i tur van, cac
thach thirc dé ho trg cho viéc ra quyét dinh cta
ban quan ly, thay vi tu minh dua ra cac quyét dinh
QLRR.

« Chtc nang KTNB khong thé dua ra sy dam
bao khach quan vé bat ky phan nao cta khuon kho
QLRRDN ma né chiu trach nhiém. Sy dam bao
nhu vay can dugc cung cap bdi cac bén c¢o trinh
dd phu hop khac.

« Bat ky cong viéc nao ngoai cac hoat dong dam
bao déu phai dugc cong nhan 1a mot hop dong tu
van va phai tun thu cac tiéu chuan thyc hién lién
quan dén cac hgp dong do.

(3) Nhirng vai tro ma chirc nang KTNB khong
dwoc thuc hién

Nhirng vai tro nay, dugc mé ta & phan dudi ciing
trong Hinh 3, khong nén do chiic nang KTNB dam

nhén vi cac vai tro nay thé hién trach nhiém quan
1y va c6 thé 1am giam tinh doc 1ap va khach quan
ctia KTNB. Nhiing hoat dong nay bao gdm:

+ Thiét lap khau vi rui ro

+ Ap dit cac quy trinh QLRR

+ Thuc hién chtrc nang quan 1y ddi véi cac rui
r0.

+ Ra céc quyét dinh dé tmg pho véi cac rii ro

+ Thay mat nha quan ly thuc hién cac bién
phép ung pho vai rui ro

+ Chiu trach nhiém QLRR

Khi xac dinh vai tro cta chuc nang KTNB
trong QLRRDN, truong bd phan KTNB (Chief
audit executive/CAE) phai danh gia xem mdi hoat
dong co gay ra bat ky mdi de doa nao ddi vai tinh
doc lap, khach quan ctia chuc ning KTNB hay
khong. Piéu quan trong la t6 chike phdi hiéu day
i rang ban qudn Iy van chiu trach nhiém QLRR.

Tom lgi, cac ky nang va kinh nghiém sau rong
ma kiém toan vién nodi bd so hitu giup ho dong
mot vai tro c6 gia tri trong QLRRDN. Chtrc nang
KTNB c6 thé dam nhén nhiéu vai trd khac nhau
lién quan dén QLRRDN, mét sb trong d6 phu
hop véi cac hoat dong dam bao nhu dugc néu
trong diéu 18 ctia n6 va mot sb trong d6 co thé 1a
dich vu tu van dugc cung cip dé hd tro to chirc
cai thién cac quy trinh quan tri, QLRR va kiém
soat. Tuy nhién, chirc ning KTNB phai thiét 1ap
cac bién phap bao vé thich hop dé dam béo ring
chtic nang nay khong dam nhéan cac vai tro twong
duong voi trach nhiém cua nha quan 1y, diéu lam
giam tinh khach quan cua kiém toan vién noi
bo. Khi 1ap ké hoach KTNB hang nim, trudng
KTNB phai xem xé&t rui ro, cac ké hoach chién
luge va nhitng rii ro ¢d hiru cua to chuc khi sap
xép thtr ty wu tién va 1én ké hoach cho céac hoat
dong KTNB trong t6 chic.

Tai liéu tham khao:

COSO ERM Framework 2017 Enterprise Risk Management-Integrating with
Strategy and Performance.

Gido trinh Kiém toan cn ban, 2018, NXB Tai chinh

Internal auditing - assurance and advirory services, Urton L. Anderson et al,
2017, The Internal Audit Foundation.

https://8146921.fs1.hubspotusercontentnal.net/hubfs/8146921/rmm_
executive_summary.pdf

https://www.theiia.org/globalassets/documents/resources/the-role-of-
internal-auditing-in-enterprise-wide-risk-management
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NHAN THUC TiNH HOU iCH VA BAT LOI A VIEC AP DUNG IFRS
TRONG DOANH NGHIEP PHI TAI CHINH NIEM YET: GOC NHN
TU NGUGI HANH NGHE KE TOAN VA GIAM BOC BIEU HANH

Ths. Tran Manh Twong* - PGS.TS. Poan Van Anh*

Cdc doanh nghiép phi tai chinh niém yét (DNPTCNY) tai Viét Nam dang trong I6 trinh dp dung Chuan muc
Bédo cdo tai chinh quéc té (IFRS) theo Dé &n dp dung IFRS theo Quyét dinh 345/QD-BTC. Trong qud trinh nay
cdc nghién cteu (NC) vé tinh hiru ich va bét lgi cua viéc dp dung IFRS (AD IFRS) la hoan toan c6 y nghia vé
madt Iy ludn va thwe tién. Bai viét ndy nhdm muc dich lam ré nhirng Ioi ich va thdch thiec ma cdc DN sé phai
dwong dau dwéi gée d6 nhan thirc cta ngwdi hanh nghé ké todn va giam déc diéu hanh trong DNPTCNY.
Nhoém nghién cteu thue hién khéo séat diéu tra théng qua bang héi va thu thap dwoc 210 céu tra Ioi dat yéu
cau. Sé liéu thu thap dwoc dwa vao phéan tich théng ké. Két qua NC chi ra rang phan Ién ngwei héi déu nhan
thire rdng AD IFRS vira c6 nhibng loi ich vira c6 nhirng thdch thiec nhét dinh cho DN. Bén canh dé, NC da
cho thdy c6 sw khéc biét trong kiém dinh sw khdc biét vé vj tri céng téc gitka ngwei hanh nghé ké todn va
giam déc diéu hanh dén nhan thirc bét lgi cia AD IFRS.

« Tlr khéa: bét loi, nhan thirc, tinh hitu ich, viéc &p dung IFRS.

The non-financial listed companies (DNPTCNY)
in Vietnam are on the path to adopting International
Financial Reporting Standards (IFRS) according to
the IFRS adoption scheme under Decision 345/QD-
BTC. During this process, studies on the usefulness
and disadvantages of IFRS adoption are highly
significant both theoretically and practically. This
article aims to clarify the benefits and challenges
that enterprises will face from the perspective of
accounting practitioners and executive directors
within DNPTCNY. The research team conducted
a survey through questionnaires and collected
210 valid responses. The collected data were
analyzed using statistical methods. The research
results indicate that most respondents perceive
that the adoption of IFRS brings both benefits and
certain challenges for businesses. Additionally, the
study reveals differences in the perception of the
disadvantages of IFRS adoption between accounting
practitioners and executive directors based on their
Job positions.

» Key words: challenge, perception, usefulness, IFRS
adoption.

JEL codes: M41, M42

Vs

1. Dt vén @&

Viée lap bdo cdo tai chinh (BCTC) theo IFRS dép
g nhu cau hdi nhap kinh té va ngay cang nhén dugc
su ung hd cua nhiéu quoc gia trén the gioi. AD IFRS
dem dén loi ich cho nhiéu phia bao gdm céc co quan

* Truwong Dai hoc Thwong Mai; email: tuong.tm@tmu.edu.vn
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Ngay gt¥i phan bién: 12/6/2024

Ngay nhéan két qua va stra phan bién: 26/8/2024
Ngay chap nhan dang: 05/9/2024

ban nganh, chii s¢ hitu doanh nghiép, nha dau tu. Vé
phia doanh nghiép (DN), 4p dung IFRS mang lai nhleu
loi ich, dac biét 1a trong bdi canh hoi nhap kinh té toan
cau va cac DN ngay cang mé rong quy md qudc té.

Theo hd so théng ké ciia IFRS Foundation
(Foundation, 2023) vé tinh hinh 4p dung IFRS tai 168
qubc gia trén thé gidi déi v6i nhom don vi ¢6 loi ich
cong chung cho thay 146 quoc gia ap dung bat budc
IFRS chiém gan 90% sb ‘quoc gia duoc khao sat, 14
quéc gia cho phép hoic bat budc ap dung IFRS (chiém
hon 8%), trong khi chi c6 8 quoc gia khong cho phép
ap dung. Viét Nam nam trong s6 14 quoc gia cho phép
hodc bat budc ap dung Diéu d6 cho thiy su can thiét
cta viéc dua [FRS vao ap dung tai Viét Nam theo dong
chay chung ctia cac qudc gia trén thé gioi. Xuat phat
tur chu truong do, ngay 16 thang 3 nam 2020, B Tai
chinh (BTC) da ban hanh bé an ap dung IFRS tai Viét
Nam theo Quyét dinh s6 345/QD-BTC.

Muc dich cia NC nay la [am ndi bat nhiing 191 ich
va bét loi ciia AD IFRS tai cac DNPTCNY trén TTCK
Viét Nam xuét phat tir nhan thirc hitu ich (NTHI) va
nhén thirc bat loi (NTBL) ctia ngudi hanh nghé ké toan
va giam ddc diéu hanh (GPPH). NC nay ciing nhim
dong gop vao cac tai lidu hién co vé loi ich va thach
thirc cua AD IFRS, dong thoi 1am co s6 so bd cho NC
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trong tuong lai cho huéng NC cac tic nhan tdi AD
IFRS tai Viét Nam.

2. Co s6 Iy thuyét va tong quan cac nghién ciru
trudce co lién quan

2.1. Co 56 Iy thuyét

Ly thuyét hanh vi ¢6 ké hoach (TPB) (Ajzen, 1991)
1a mot 1y thuyét tm 1y hoc xa hoi do Icek Ajzen phat
trién vao nam 1985. TPB bén chit 1a Iy thuyét mé rong
tir Iy thuyét hanh dong hop 1y (TRA) cta chinh tac
gia Icek Ajzen va Martin Fishbein bang cach bo sung
thém yéu t6 thudc vé kiém soat hanh vi. Ly thuyét nay
duoc st dung dé du doan va giai thich hanh vi ctia con
ngudi trong nhidu linh vuc. TPB dya trén ba yéu t6
chinh anh huéng dén y dinh va hanh vi ctia con nguoi
gOm thai d6, chuan chii quan va nhén thic kiém soat
hanh vi. Trong ba yéu t6 nay, nhom NC d ké thira cho
muc dich NC v6i yéu t6 thai do, ma thai d6 ban chat 1a
thé hién nhan thirc ciia c4 nhan véi hai thai cyc 1 tich
cuc hodc tiéu cuc. Thai do tich cuc ¢ thé hiéu 1a NTHI
trong khi thai do tiéu cuc vé ban chat 1a NTBL. Pay la
co s0 cho nhém NC di tim hiéu tong quan cac NC vé
NTHI (hay lgi ich) va NTBL (hay thach thic) cuia AD
IFRS trong DN.

2.2. Téng quan cdc nghién citu trwée c6 lién quan

NC cua (Oyewo, 2015) vé& mirc d6 sin sang ciia cac
DN tai Nigeria trong AD IFRS khi Nigeria budc vao
giai doan chuyén doi tir CMKT qudc gia sang IFRS.
Ddi twgng khao sat 1a cac chii DN, dit liéu duoc thu
thap théng qua bang cau hoi lién quan dén AD IFRS.
Téng cong 200 bang cau hoi phat ra va dugc thu thap
tai hai trung tdm thuong mai 16n & Lagos, két qua chi
ra rang mot s6 tac nhan dén qué trinh ‘ap dung IFRS
do6 1a su can thlet phai ép dung IFRS, yéu t6 nhan thirc
loi ich va yéu t6 thudc vé rao can. Cac phat hién cho
thay, cho du cac chu DN nhéan thirc duoc lo1 ich cua
AD IFRS thi nhing thach thtc va sy thiéu sn sang la
nhiing tr6 ngai 16n t61 AD IFRS.

(Duc va cong sy, 2018) vdi NC khao sat tac dong
cua nhitng yéu t6 thugc vé cam nhan cua cac dbi tuong
khao sat den su sdn sang ap dung IFRS. NC da phan
tich cac mbi quan hé nhén qua gilra cam nhan va sy
sdn sang cta cac ké toan vién trong AD IFRS. Viée thu
thap va phan tich dit liéu tir mot cudc khdo sat trén 728
phiéu hop 18 danh cho cac ké toan vién chuyén nghiép
¢ Viét Nam. Céc phat hién cho két qua 1a nhan thuc vé
loi ich 1am tang sy san sang ap dung, trong khi nhan
thirc vé bat loi va thach thtc 1am giam sy san sang.

(Hassen & Ramakrishna, 2020) NC nay diéu tra tac
dong trung gian ctia cam nhén tinh hitu ich ddi véi mbi
quan hé giira cam nhan sy quen thudc, cam nhan rui
ro va AD IFRS tai Ethiopia. Cac yéu t6 NC duogc phat

trién dya trén md hinh chap nhan cong nghé (TAM)
va Iy thuyét hanh vi ké hoach (TPB). Dit liéu dugc thu
thap tir khao sat bang bang cau hoi va phong van véi
243 nha NC va chuyén gia tai chinh. Két qua ma nhom
NC chi ra la sy thich ung IFRS ¢ Ethiopia phu thudc
vao cam nhan sy quen thudc, cdm nhan tinh hitu ich va
cam nhan rui ro.

(Akpan va cong su, 2023) da NC vé nhiing mat
thuan loi va kho khan cua AD IFRS cho DNNVV. Dir
liéu dinh tinh dugc thu thap thong qua cac cudc phdng
van sau ban ciu triic voi cac bén lién quan chi chdt
bao gom GDPH, giam ddc tai chinh, kiém toan vién
va cac nha lap quy. Két qua nhém NC chi ra ring cac
mit thuan loi ciia AD IFRS cho DNNVV gdm ting
cuong kha nang so sanh cua BCTC; gitip nha dau tu
va chu ng dé dang danh gi stc khoe tai chinh ctia cac
DN. Tuy nhién, AD IFRS cua cac DNNVV ciing dat
ra nhitng thach thirc nhu chi phi chuyén déi; tinh phirc
tap cua mot s6 chuén muyc IFRS.

Tir NC téng quan, nhom NC nhén thay:

- V& st dung 1y thuyét nén trong NC: Ly thuyét
TPB duoc hau hét dugc cac nha nghién ctru van dyng
giai thich cho mdi quan hé gifra nhan thac va hanh vi

- V& d6i trong phong van cia cac NC nay 1a khac
nhau. Ddi trong khao sat 6 thé rong hodc hep tily vao
muc dich ctia ngudi NC. Pdi tugng khao sat rong do
1 cac chuyén gia, cac nha lap quy, nguoi hanh nghé ké
toan. Ddi twong khao sat hep hon 14 chi thuce hién diéu
tra phong van nhing nguoi dang 1am tai DN. Trong
NC nay, nhom tac gia tién hanh khao sat hai nhom ddi
tuong 1a giam ddc va ké toan dé danh gia dugc cac mat
loi ich va mit bét li ctia AD IFRS.

- V& khéch thé NC: C6 nhitg NC thyc hién voi
khéach thé 13 DN néi chung, khong phan biét DN niém
yét hay DNNVV. C6 nhimg NC chi xét trén pham vi 1
cac DNNVV. Theo nhu hiéu biét ciia nhom NC, ¢6 it
cdc NC thyc hién véi khach thé 1a cac DNPTCNY. O
Viét Nam, déy 1a dbi twong chinh ma Nha nude mudn
hudng t6i ap dung IFRS bat bude dau tién.

V6i nhiing khoang trong trong NC da néu, NC
nhidm danh gia nhan thirc vé loi ich va bt loi cia AD
IFRS tai cic DNPTCNY du6i goc nhin ctia nguoi hanh
nghé ké toan va GPPH dugc nhom tac gia nghién ctru
dé khic phuc nhimg khoang trong trén

3. Phuong phap nghién ciru

Bai bao nay st dung phuong phiap NC hdn hop,
cu thé trude tién nhoém NC ap dung phuong phap tong
quan céc tai liéu NC tién nhiém trong va ngoai nudc
dé tong hop thang do vé NTHI va NTBL cta AD IFRS
tai cac DNPTCNY. Sau d6 tiép tuc tién hanh thu thap
s lidu dya trén bang hoi khao sat ban cAu trac gém 3

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

(K 1 thing 10 (s6 273) - 2024

phan: Thong tin chung vé dbi tugng khao sat; khao sat
d6i v6i hiéu biét vé IFRS; danh gia yéu t& NTHI va
NTBL cua AD IFRS qua cam nhén cua cac dap vién.

Pé thu thap dwoc dir lidu, nhém NC da phat di
230 phiéu khao sat v6i ca hai hinh thirc khao sat truc
tiép va khao sat qua link Google forms cho hai déi
twong 13 nguoi 1am ké toan va nhan su cap cao trong
DNPTCNY trong thang 4 va thang 5 nam 2024. Co
210 phiéu tra 161 hop 1¢ duoc dua vao phan tich trén
phan mém SPSS 20.0 bang phén tich théng k& mé ta va
kiém dinh sy khac biét vé vi tri cong tac dén NTHI va
NTBL cta AD IFRS thong qua kiém dinh t-test. Dua
trén két qua NC lam dé xuat cho cac khuyén nghi doi
v6i cac co quan ban nganh va ddi v6i cac DNPTCNY
vé AD IFRS.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Thong ké vé dic diém nhan khau hoc

Vé nhom tudi ctia ngudi tham gia tra 10i thi nhom
tudi tir 25 dén 45 tudi chiém ty trong cao nhét vai tong
ty trong 1a trén 60%, day 1a nhom tudi lao dong then
chét & trong cac DN. V& trinh d6 hoc vén c6 dén hon
2/3 s6 luong nguoi tham gia tra 161 ¢6 trinh d6 tir cao
dang, dai hoc, tiép dén 1a hon 30% nguoi tra 101 ¢6
trinh d thac sy, chi khoang hon 1% c6 trinh do tién sy.
Két qua théng ké vé vi tri cong tac thi ngudi hanh nghé
ké toan chiém gan 85% s6 nguoi khao sat trong khi cac
vi tri nhan sy cép cao trong DN 1a chi chiém hon 15%.
Diéu nay ciing pht hop véi khao sat thyuc té khi cac vi
tri khao sat lién quan dén nguoi hanh nghé ké toan bao
g0m K& toan truong, ké toan phé, ké toan tong hop, ké
toan vién va kiém soat ndi bo trong khi vi tri nhan sy
cép cao trong DN chi 1a Giam dc diéu hanh (CEO) va
Giam ddc tai chinh (CFO).

4.2. Két qud khio sdt déi véi hiéu biét vé IFRS

Khéo sat nhan thirc cua nguoi lam ké todn va nhan
su cap cao tai DN vé AD IFRS cho thay 91,43% s6
ngudi duge hoi dong v véi vide da duoc gidi thiéu vé
IFRS, két qua cho thay phan 16n nguoi 1am ké toan va
nhan sy cap cao trong DN tng hd chu truong ciia BTC
trong viéc dua IFRS vao 4p dung va phan 16n nhimng
nguoi khao sat tin ring viéc chuyén doi tir ap dung
VAS sang IFRS ¢6 191 cho Viét Nam.

Vé muc do hiu biét IFRS, s nguoi khao sat tra
161 “hiéu biét r&” chiém chua dén 10%, trong khi d6
hon mdt nira s6 ngudi khao sat cho biét ho “hiéu biét
co ban” va mét phén ba sb nguoi dugc hoi tra 161 ho
“hiéu biét it”. Diéu nay cho thay phan 16n nguoi dugc
hoi cam thy rang ho chua am hiéu siu sic vé IFRS.
Vé du dinh ap dung IFRS (sau ndm 2025) theo nhu bé
an 345 (B6 Tai chinh, 2020) cia BTC cho thiy s6 dap
vién dong y dua IFRS vao 4p dung 13 hon 50%, trong
khi s khong dong ¥ chiém hon 40%. Nhu vay, c6 thé

thay bén canh nhiing cau tra 101 ddng ¥ tir nguoi duoc
hoi khi DN cua ho bat dau ap dung IFRS (tir sau nam
2025) thi mot so6 dap vién lai to ra kha e dé trong cau
hdi nay.
4.3. Két qua khdo sdt vé NTHI ciia AD IFRS
Hinh 1: NTHI cGia AD IFRS

IFRS giup cho cac k'iém toan vién
duwa ra bao cdo chat lwong hon

IFRS gitp cho DN thuan loi hon
trong thu hat vén dau tu nuéc ngoai

IFRS lam téng tinh minh bach théng
tin @i v6i BCTC cia DN

IFRS lam tang kha nang so sanh
théng tin ctia BCTC giira cac DN

IFRS duoc coila ngédn ngli chung
cla toan cau vé ké toan

c

Nguén: Két qud xit Iy SPSS 20.0 ciia nhém NC
Ap dung 1y thuyét khoang/to diém trung binh trong
sach Thong ké (mg dung kinh té x4 hoi-NXB Thong ké
ctia (Hoang Trong & Chu Nguyén Mong Ngoc, 2007)
dé tinh muc trung binh (Mean) ap dung cho thang do
Likert voi 5 gid tri thi mtc trung binh 16n hon 3.4 la
mtc thong ké ¢6 y nghia. Vi két qua & bang trén cho
théy mot s6 nhan dinh da duoc dua ra trong bang hoi
lién quan dén tinh hitu ich cia AD IFRS phan 16n nhan
duoc sy dong tinh cta cac dap vién khi mirc trung binh
dao dong tir 3.52 dén 4.26, déu 16n hon mirc y nghia
3.4 nhu da dé cap o trén.
4.4. Két qua kho sdt vé NTBL ciia AD IFRS
Hinh 2: NTBL cta AD IFRS

Tinh chit phirc tap clia mét s chudn muc
IFRS

Sy thiéu ddy du cac huéng dan vé
IFRS tir co quan tai chinh quéc gia (B
tai chinh)

Sy thiéu day au vé trinh d6, ky ndng
va kinh nghiém cua nguoi lap BCTC
theo IFRS

Sy thiéu day du co so do ludng vé

1ap BCTC theo ITRS so v&i cac khudn mau..

Sy tén kém v thoi gian va chi phi cho viec _
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45

Nguon: Két qud xit Iy SPSS 20.0 ciia nhém NC

C6 thé thay, NTBL cho thiy cam nhén ciia cac dap
vién 1a khong nho vé tro ngai trong AD IFRS khi hau
hét mirc trung binh ctia cac nhan dinh nhan thirc vé
bét lgi déu & mirc >3.4, tham chi & mirc cao nhu “Sy
thiéu dﬁy dii vé trinh do, ky néng va kinh nghiém cta
nguoi 1ap BCTC theo IFRS” v&i mue ¥ nghia la 4.17
va nguoi tra 101 ¢6 nhan thare manh mé rang chuan
muc BCTC quéc t& IFRS Iudn ton tai tinh chat phirc
tap, dac biét & mot sé chuan myc nhu IAS 36, IFRS
13, IFRS 16, IFRS 9... Duy nhét nhan dinh “Sy ton
kem vé thoi gian va ch1 phi cho viéc 1ap BCTC theo
IFRS so0 voi cac khuon mau hodc chuan muc khac”
nhan dugc phan (g trai chidu khi Mean <3.4. Dé xem
xét cu thé phan tmg trai chiéu nay, bang 3 sau déy co
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thé thiy 14,54% s6 ngudi dugce hoi khong ddng ¥ hoidc
hoan toan khong dong v véi tuyén b nay, 34,25% c6
quan diém trung lap trong khi 40,34% va 10,87% dong
¥ va hoan toan dong y v6i nhan dinh nay. Nhu vay
s6 ngudi duoc hoi chua dong ¥ hodc chua sin sang
tra 161 chiém t6i gan 50% s6 dap vién, diéu nay cho
thay nhiéu dap vién khong ddng tinh hodc con do dy
khi cho rang AD IFRS thi ton thoi gian va chi phi hon
so voi ap dung VAS. Ly giai cho phdn mg trai chiéu
ndy, & chidu nguoc lai AD IFRS tai DN c6 thé gitp
ngudi lam ké toan lam dung ngay tu dau hodc r}éu co
ap dung bt toan chuyén doi cudi ky khi chuyén doi
BCTC cudi ky tir VAS sang IFRS thi ciing dé c6 budce
chuan bj trude do.
Hinh 3: Nhirng tré ngai vé sy tén kém thei gian va
chi phi khi lap BCTC theo IFRS so v&i cac khuon mau
hodc chudn myc khac (%)

Hoan toan dong khong dongy;
y; 10,87 0,26

Khong dong ¥;
14,28

Trung 13p; 24,25

Dong y: 40,34/

Nguon: Két qua xir Iy SPSS 20.0 ciia nhém NC

4.5. Két qud thong ke sw khdc bigt vé vi tri cong
tac dén nhdn thirc tinh hitu ich va bat lgi cua AD
IFRS

a) Két qua thong ké su khdc biét vé vi tri cong tdc
den NTHI cuia AD IFRS

Nham phé"[ hién ra liéu qé su khac biét nao gitta vi
tri cong tac dén cam nhan ve l¢i ich cua AD IFRS hay
khong, cap gia thuyet NC dugc dat ra nhu sau:

HO: Khong c6 sy khéc biét gi vé vi trf cong tac gila
nguoi hanh nghé ké toan va GBDDH dén NTHI khi DN
ap dung IFRS

H1: Co su khéc,biét theo vi tri cong tac gilra nguoi
nguoi hanh nghé ké toan va GDDH dén NTHI khi DN
ap dung IFRS

Két qua théng ké su khac biét vé vi tri cong tac
duoc trinh bay ¢ bang 1 dudi day:

Bang 1: Tom tat kiém dinh t-test vé khac biét theo vi
tri cong tac dén nhén thirc tinh hivu ich cta AD IFRS

Independent Samples Test

Equality of t-test for Equality of Means
Sig. (2- Mean | Std. Error Interval of the
F Sig. t df tailed) | Difference | Difference | Lower Upper
NTHI |Equal 3,949 048,379 208 ,705] ,04059) ,10713| -,17062| ,25180

,439| 49,795 ,662] ,04059 ,09238( -,14497( 22615

Nguon.: Két qua xir Iy SPSS 20.0 ciia nhom NC

Bang 2: K&t qua thong ké sw khac biét vé vi tri céng
tac dén nhan thirc tinh hiru ich ddi véi AD IFRS

Group Statistics

Std. Std. Error
vitri_ttest N Mean Deviation Mean
NTHI |1 (GBBbH) 32 3,9125 ,46264 ,08178

|2 (Ngudi thye hanh ké toan) 178 3,8719 57303 104295

Nguon: Két qua xit 1y SPSS 20.0 ciia nhém NC

Ta théy Sig cua kiém dinh Levene = 0,048<0,05
suy ra phuong sai khong dong nhat, nhom NC st
dung gia tri sig cua kiém dinh T-test ¢ bang trén =
0,439>0,0§, cho thay khong co6 su khac phau Ve vi tri
cong tac dén NTHI cia AD IFRS. Cu thé 15‘1 cam nhan
cia GDDH va nguoi hanh nghé ke toan vé loi ich ma
IFRS dem lai cho DN khi DN dp dung gan nhu twong
dong nhau khi gia tri trung binh lan luot 1a 3,91 va
3,87. Chinh vi vay gia thuyét H1 bi bac bo, chap nhan
gia thuyet HO.

b Két qua thong ké suw khdc biét vé vi tri cong tic
den NTBL ciua AD IFRS

Nham phé’t hién ra liéu o su khac biét nao gilra vi
tri cong tac dén cam nhan veé bat loi cua AD IFRS hay
khong, cap gia thuyet NC duogc dat ra nhu sau:

HO: Khéng c6 su khac biét gi vé vi tri cong tac
gilta nguoi hanh nghé ké toan va GBDPH dén NTBL
khi DN ap dung IFRS

HI: C6 su khac biét theo vi tri cong tc gilta nguoi
nguoi hanh nghé ké toan va GDPH dén NTBL khi
DN ap dung IFRS

Két qua thong ké su khac biét vé vi tri cong tac dén
NTBL dugc trinh bay ¢ bang dudi day:

Bang 3: Tém tat kiém dinh t-test vé khac biét theo vi
tri cong tac dén NTBL clia AD IFRS

Independent Samples Test

Equality of t-test for Equality of Means
Sig. (2- Mean Std. Error Interval of the
F Sig. t df tailed) | Difference | Difference | Lower | Upper
NTBL |Equal 1,559 ,213-13,165 208 ,000] -,96419| ,07324| -1,10857| -,81981

-12,414| 40,968 ,000[  -,96419 ,07767| -1,12104( -,80733|

Nguén: Két qu xit Iy SPSS 20.0 ciia nhém NC
Bang 4: K&t qua thong ké su khac biét vé vi tri céng
tac dén NTBL cta AD IFRS

Group Statistics
Std. Std. Error
vitri_ttest N Mean Deviation Mean
NTBL |1 (GBBbH) 32 2,9875 ,40937 ,07237
|2 (Ngudi thye hanh ké toan) 178 3,9517 137631 102821

Nguon: Két qua xir Iy SPSS 20.0 ciia nhém NC

Ta thay Sig ctia kiém dinh Levene = 0,213>0,05
suy ra phuong sai dong nhat, nhém NC sir dung gia
tri sig ctia kiém dinh T-test & bang 6 = 0,000<0,05, tr
d6 ton tai su khac nhau c6 ¥ nghia vi tri cong tac dén
NTBL ctia AD IFRS. Véi két qua nay, gia thuyét HO
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bi bac bo, chip nhan gia thuyét H1. Bang 4 v6i hai
gié trj trung binh lan luot 14 2,99 (nhém giam déc) va
3,95 (nhom nguoi hanh nghé ké toan) cho thiy nhém
nhén sy cap cao trong DN cam nhan AD IFRS khong
han gap nhiéu tré ngai, thach thirc nhu cam nhén cuia
nhom nguoi hanh nghé ké toan. Hay noi cach khac,
nhém nhan sy cép cao théy duoc loi ich tir AD IFRS
16n hon thach thic ma ho géap phai.

5. Mot s6 khuyén nghj

Qua cac noi dung phan tich & trén co thé thay loi
ich va bt lgi khi DN ap dung IFRS luén di ciing nhau
v6i bdi chiing 1a hai mat ciia mot vén dé. Loi ich ma
DN ¢6 duoc 1a khong thé phil nhan nhung nhimg tré
ngai ciing khong hé nho. Dé c6 thé giam bét nhing tro
ngai d6, DN niém yét can c6 su ho trg tir nhiéu phia
nhu BTC, cc co quan ban nganh va tir sy chuén bj
ctia chinh ban than DN. Cu thé la:

Thik nhit, xét vé mdt nang lyc va kinh nghi¢m
ciia nguoi hanh nghé ké toan: Thyc trang & nudce ta
rat thiéu nhén lyc chét lugng cao, dac biét la doi ngil
ké toan co thé 1ap va trinh bay BCTC theo IFRS. Pé
nang cao trinh d6 cho nhan lyc bo phan ké toan thi cac
DN niém yét can 1ap ké hoach kinh phi hang nim dé
ctr nhan sy tham gia cac budi tap huin do BTC va cac
t6 chirc nghé nghiép to chirc.

Thir hai, xét vé mat tai liéu IFRS: BTC dong vai
trd chu chdt trong viée ban hanh, phdi hop véi cac co
quan, ban, nganh dé diéu chinh cac quy dinh phap ly
lién quan té1 AD IFRS. BTC can som cung cap cac
hudng dan ki thuat chi tiét vé cach trién khai IFRS tai
DN, bao gém cac tai liéu huéng dan, cau hoi thuong
gip va cac vi du thyc té. Pung vai trd 13 co quan dau
nganh ciia Nha nudc vé trién khai IFRS khi Dé an 345
(B6 Tai chinh, 2020) két thuc, BTC cin nhin nhén,
danh gia va rat kinh nghiém trong qua trinh thyc hién
Dé an tir viéc xdy dung ké hoach (giai doan 2020-
2021); téng két két qua thyc hién vé nhimg mit thanh
cong va han ché khi trién khai ap dung tw nguyén (giai
doan 2022-2025); thiét 1ap 16 trinh tiép theo sau nim
2025, dac biét cho nhom DNPTCNY.

Thir ba, can sém bé sung co s¢ do lwong GTHL.
Céc co quan, ban, nganh can thiét 1ap co s¢ do luong
GTHL phuc vu cho viéc thim dinh tai DN. D¢ thiét
1ap co sé do luong GTHL céc co quan, ban, nganh co6
thé thyuc hién mot sb bién phap nhu sau: (1) Xay dung
va hoan thién khung phap 1y lién quan dén IFRS;
(2) Phat trién co SO ha tﬁng tai chinh va dur liéu;
(3) Phat trién chuyén mén cho cac chuyén gia trong
linh vyc dinh gia.

Thir tw, vé phia DN niém yét. AD IFRS gip phai
tré ngai 16n nhat d6 1a DN phai danh nhiéu thoi gian

va ngan sach. Két qua phan tich thuc nghiém tai DN
cho thdy, NTHI cua ngudi tham gia khao sat 16n hon
so v6i NTBL khi DN 4p dung IFRS. Dé tranh rti ro va
su mat can ddi trong chi tiéu cho DN thi DN can lap
ké hoach, du trii ngan sach cho viéc thiét 1ap hé théng
[FRS, dao tao nhan su, ddu tu hé théng phﬁn mém
méy tinh... DN can xy dung chién luoc cho nhan luc
dang c¢6 va nhén luc chat luong cao tuyén dung méi,
ké hoach dau tu mua sim h¢ thong phan mém ké toan
mét cach chi tiét nhat cho timg giai doan.

Duoi goc nhin NTBL, ca hai nhom khao sat la
ngudi hanh nghé ké toan va GDDH déu nhét tri & mirc
cao rang viéc thiéu hut vé trinh d6, kj nang va kinh
nghiém cua nguoi lap BCTC theo IFRS la tro ngai 16n
nhat. Ngoai ra, NC ciing cho thay ca hai nhom ngudi
hanh nghé ké toan va GPPH déu cho rang sy hiéu
biét ctia ho vé IFRS con han ché, tham chi hiéu biét &
mtrc it. Nhan sy cap cao trong DN nhu CEO, CFO la
nhitng ngudi dong vai tro rat quan trong dé dam bao
tuan thu ddy du IFRS, do d6 cic GDPH nay cling nén
trai qua dao tao IFRS co ban vi ho la nhimg nguoi
chiu trach nhiém vé BCTC ciia DN khi dugc cong bo.

6. Két luan

Piém moi cia NC so voi cac NC trude d6 1a
thuc hién kiém dinh xem liéu c6 su khac biét trong
NTHI va NTBL gitta hai nhom khao sat [a GBPDH
va nguoi thyc hanh ké toan dén AD IFRS. Két qua
khao st cho thdy, phan 16n nguoi khao sat dong y
v6i nhitng nhan dinh, nhimng phat biéu vé NTHI va
NTBL ctua AD IFRS tai cic DNPTCNY trén TTCK
Viét Nam. Vé cau hoi c6 sy khac biét hay khong thi
két qua thuc nghiém cho thy khong c6 sy khéc biét
vé NTHI, nhung c6 su khéc biét trong NTBL giita
hai nhom dén AD IFRS. Diéu nay mot lan nita khing
dinh sy dong gop vao ngudn NC trong tuong lai vé
cac NC cung chu dé.
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!\IGHIEN CUU XAY DUNG THANG DO MINH BAGH THONG TIN
KE TOAN CONG TY NIEM YET TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN
VIET NAM

Ths. Lé Ngoc Doan Trang*

Viéc cong bé théng tin (CBTT) c6 y nghia quan trong déi véi cdc déi twong c6 lién quan dén thi trurong chirng
khodn (TTCK). Khi théng tin dwoc céng bé diy du va kip thoi, tinh minh bach cta té chirc sé dworc ting curong,
qua dé anh hwéng dén quyét dinh cia nguéi str dung théng tin. Minh bach théng tin ké toan (TTKT) qua viéc
CBTT khéng chi la nghia vu phép ly bat buéc ma cédc té chirc con phai tudn tha gitp ndng cao uy tin va hinh
anh cua té chirc trén thj trieong, dong thoi Ia nén tang dé gia tang gid tri cia céng ty. Nghién cieu nay hwéng
dén viéc xay dung mét bé chi s6 dé danh gia tinh hinh minh bach TTKT ctda céng ty niém yét (CTNY) tai Viét
Nam. Bé chi sé nay dwoc xdy dwng trén khung phép ly hién hanh vé CBTT cho CTNY tai Viét Nam gém ba
nhém yéu té véi 82 tiéu chi. Muc tiéu xdy dwng thang do minh bach TTKT la diéu kién dau tién can thiét cho
xdc dinh minh bach TTKT cua CTNY.

« Tlr khéa: thang do minh bach théng tin, minh bach théng tin ké toén, tiéu chi minh bach théng tin ké toan.

Ngay gtvi bai: 29/3/2024

The disclosure of information (DOI) is of significant Ngay gt phan bién: 10/4/2024
importance to stakeholders in the stock market (SM).
When information is disclosed fully and promptly,
the transparency of the organization is enhanced,
thereby influencing the decisions of information .
users. Accounting information transparency (AIT) lién quan, tao diéu kién cho thanh vién Hoi déng
through DOl is not only a mandatory legal obligation quan tri (HPQT), ngudi quan 1y thuc hién quyén
but also something organizations must adhere to N 20 ai ra, mi nh ba Ch TTKT ciing thi &t 1a ap nguy e n

in order to enhance their reputation and image hé dé h din d
in the market. It also serves as a foundation for tic va quy ché d¢ huéng din dua ra cic quyét

Ngay nhan va stra sau phan bién: 12/7/2024
Ngay chap nhan dang: 30/8/2024

increasing the company's value. This research aims dinh cta cong ty (Uwuigbe &, cong su, 2019).
to develop an index to assess the AIT situation of Theo Scott (1983), cac cong bo mang thong tin
listed companies (LCs) in Vietnam. This index is cao duoc gQi la “minh bach”, “chinh xac” hoac
built on the current legal framework regarding DO in “chat luong cao” vi cung Célp rit nhidu thong tin

Vietnam and includes three groups of factors with 82 hitu ich cho nha dau tu. TAt can ghién ctru ddu cho
criteria. The goal of developing the AIT transparency :

scale is the first necessary condition for determining rang minh bac}} TIKT 1"‘1 mot ;[rong nhu’n,g ye}l Ca}%
the AIT of LCs. quan trong nhat duogc tim thdy trong bao cdo tai
chinh, diéu nay lam cho théng tin trong cic bao
cao dang tin cay va tang d¢ tin céy thong tin lam
cho thong tin phu hop, gitp ngudi dung c6 co s¢
L dé xir ly kip thoi vara quyet dinh hop ly. Tong hop
céc ban chat va khai niém minh bach TTKT dugc
giai thich theo Sabry & cong su (2023):

» Key words: information transparency scale,
accounting information transparency, accounting
information transparency criteria.

Pit vin dé

, N , X , . . R Thoi dié | P S8 lwgng thong tin,
Céc nghién ctu déu chung minh uvu diém thong tin (ki) Chét lugmg TTKT ot i
chung cua TTKT minh bach danh cho nguoi su \ I /
dung thong tin gom nhén biet chat luong thong

tin thong qua céc tin hi¢u, gidm thiéu chi phi dai
dién, ting cuong thanh khoan ¢é phiéu, giam chi 7 f ™~

;A N A sy PN . Phuong phap céng bd Ban chat thong tin
phi von, va nang cao gié tri cong ty. Minh bach (thdng thurbms, didm 1) i chinh
TTKT lam 10 vai tro va quyén loi ctia cac bén co

Muc tiéu théng tin

* Dai hoc Sai Gon (SGU); email: Indtrang@sgu.edu.vn
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1. Xay dung chi s6 minh bach thong tin ké
toan ciia cong ty niém yét

Luwa chon hang muc chi sé minh bach thong
tin ké todn

Dua trén co so nghién ctu bao cao CTNY lién
quan dén viéc cong bd dinh ky thong tin cy thé cua
DN. Theo nghién ctru ciia Bushman & cong su
(2004) trén co s& bit budc xem xét cac khia canh
cua bao cdo: (1) cuong dd cong khai tai chinh,
(2) cudong d6 CBTT quan tri, (3) cic nguyén tic
ké toan duoc sir dung dé do luong cong khai tai
chinh, (4) tinh kip thoi cia CBTT tai chinh va (5)
kiém toan chét luong cong khai tai chinh.

Yéu té dau tién, minh bach tai chinh phan anh
cuong do va tinh kip thoi cua viéc CBTT tai chinh.
Yéu t6 thir hai, duoc hiéu la tinh minh bach cua
quan tri, phan &nh murc d cong khai thong tin quan
tri va muc do nay thip hon mutrc d6 va tinh kip thoi
ctia cac CBTT tai chinh ma cac nha dau tu bén
ngoai st dung dé quy trach nhiém cho cac quan Iy
va ban giam déc.

Thanh phan cta Chi s6 minh bach TTKT cia
Viét Nam (VnTR) ban dau bao gdm hai budc. Pau
tién, ra soat toan di¢n cac nghién ctu trudc day
tai Viét Nam vé CBTT dam bao minh bach TTKT
dé xac dinh nhimng diém twong dong va nhat quan
gitra cac chi $6 nay. Thu hai, hang muc dugc
chon trong chi muc dugc xac dinh 1a c6 li€n quan
dé diéu tra mtrc do cong bd TTKT tai TTCK Viét
Nam sau d6 duoc phan loai thanh ba loai chinh
theo nhu cau thong tin cua ngudi st dung chu yéu
6 TTCK Viét Nam.

Céng bé div liéu thi trieong tai chinh: Thong tin
nay bao gom thong tin danh gia chi s6 tai chinh
CTNY. bay 1a thong tin rat quan trong d6i véi cac
cb dong trong viéc ra quyet dinh va dugc xem la
muc tiéu thong tin cAn va du cho minh bach TTKT.

CBIT vé giam déc va quan Iy cdp cao: Lién
quan dén thong tin vé quan Iy CTNY gom cong
bd lwong thuong, loi ich khac cho Thanh vién
HPQT; Ban Piéu hanh (Téng Giam ddc/Giam
dbc (GD) diéu hanh), Pho Téng GB/Pho GP, Ké
toan truong va Ban Kiém soat. Pong thoi, CTNY
cong bd kinh nghiém quan 1y thanh vién HDQT
thong qua cong bd tén, chic vu, qua trinh lam
viéc. Thong tin nay httu ich vi d6i tuong sir dung
thong tin can x4c dinh tinh bén vitng cua CTNY
qua kinh nghiém va tiém ning ban quan ly. Day
1 nhan t6 dam bao chat lugng TTKT dugc cong
ty cung cép.

CBTT huong t6i tuong lai: Thong tin cho phép
cac nha dau tu dua ra du doan vé tuong lai gom
danh gia vé co hdi va rui ro, cac hoat dong, ké
hoach, thu nhap dy kién CTNY. Nhitng CBTT nhu
vay cung cdp thong tin hiru ich cho nha dau tu
trong viéc ra quyét dinh.

Sang loc hang muc cho minh bach thong tin
ké todn

Pau tién, mot sd quy dinh bit buoc CBTT cua
CTNY tai Viét Nam duoc xac dinh. D6 1a khung
phap Iy CBTT theo Luat DN 59/202, 17/06/2020;
Luat Chung khoan 54/2019/QH14, 26/11/2019;
Nghi dinh 155/2020/ND-CP, 31/12/2020 chi tiét
hoéa viéc thi hanh Luat Ching khoan; Thong tu
96/2020/TT-BTC, 16/11/2020. Dbi tugng c6 lién
quan chinh CTNY Viét Nam la co quan quan ly
nha nudce vé TTCK. B9 Tai chinh va Uy ban chimg
khoan Nha nudéc 1a hai co quan quan ly chinh chiu
trach nhiém quan 1y va diéu tiét TTCK véi chic
nang da ban hanh quy dinh quan ly hoat dong
CBTT. Viéc CTNY tuan thu cac quy dinh co ban
dugc xem 1a cung cap thong tin dy di, ban chét
co ban ciia thong tin lién quan CTNY dén nguoi
sir dung c6 lién quan dam bao diéu kién can va du
ctia chat lugng thong tin cung cap. Pay 1a co s
phap ly co ban cho viéc xay dung bd chi tiéu danh
gia minh bach TTKT cua CTNY tai Viét Nam.

Thir hai, trong tim vé danh gia thuc hién cong bd
minh bach TTKT cua CTNY. Danh sach so bd duogc
giri dén chuyén gia v6i yéu cau sang loc thong tin
theo cac quy dinh bat bugc. Dya trén phan hdi khao
sat va phong van, danh sach cudi cting gom 88 muc
duoc tong hop.

Po lwong chi s6 minh bach thong tin ké toan
tai Viét Nam

Xay dung thang do minh bach TTKT qua
CBTT ap dung céch tiép can phuong phép tinh
dlem phén doi khong trong s6: M&i muc ¢6 trong
s nhu nhau va dugc thé hién ¢ dang phan doi,
theo d6 cong ty dugc cho mdt (1) cho mdt muc
dugc CBTT va khong (0) néu khéng CBTT vi dic
tinh khach quan ctia phuong phap.

Trong s6 hang muc trong chi sé minh bach
théng tin ké todn

Do trong tam la danh gia CBTT qua bao cao
dinh ky cua CTNY dam bao minh bach TTKT noi
chung cho tat ca ngudi sir dung thong tin nén vige
ap dung chi s6 CBTT khong c6 trong s6 dugc xem
1a phu hop nhét vi diéu ndy di duoc ghi nhéan 1a
it chii quan va it phan xét hon. Hon nira, phan 16n
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cac nghién ctru vé thyc hanh cong bd TTKT & ca
céc nén kinh té phat trién va nén kinh t&é mai ndi
déu ap dung cach tiép can it chu quan nay.

Chim diém hang muc trong chi sé minh bach
thong tin ké todn

Pau tien, m01 bao cdo hang nam cua CTNY
doc hai 1an. Lan dau tién cho phép lam quen v&i
pham vi, moéi truong hoat dong cia CTNY dé
xem xét liéu mot s6 hang muc co thé ap dung cho
CTNY cu thé d6 hay khong? Lan thir hai thyc hién
dé tinh diém cho CTNY.

Thir hai, bang chim diém CTNY duoc thi diém
ban dau dé dam bao phuong phép tinh diém ap
dung 1a dang tin cdy vi theo Marston & cOng sy
(1991), diém coéng bd dang tin cay néu két qua
do mét nha nghlen ctru doc 18p thu duge la ban
sao gan giéng véi ket qua ban dau. Pé dam bao
phuong phép tinh dlem duoc ép dung chinh xédc
can huéng dan chi tiét, rd rang dé cho diém timg
muc trong chi s CBTT. Phuo‘ng phap nay dugc
gidi thiéu boi (Buzby, 1975) va dugc nhiéu tac gia
ap dung trong céac nghién cuou vé CBTT. Do tin
cay dé cap trong xay dung chi s6 minh bach TTKT
dat duoc két qua bang cach sir dung mot cong cu
nhiéu lan (Bernard, 2013).

Cuoi cung, diém minh bach TTKT qua chdm
diém CBTT tir mdi cong ty dugc ghi lai trong mot
bang chdm diém va CTNY duoc cho diém dua
trén chi s6 CBTT trén cac bao cao theo quy dinh.
Céc thi tuc chdm diém la:

+ Mbi cong ty dugc cho diém mot (1) cho
mot hang muc CBTT trong danh sach kiém tra va
khong (0) néu khong CBTT.

s Diém ting hang muc dugc cong lai dé tinh
tong diém CBTT dat dugc ciia CTNY cu thé.

+ Tong s6 diém tiét 16 duogc chia cho tong s6
diém tdi da.

Chi s6 minh bach TTKT (VnTR) ctia Viét Nam
dugc tinh cho ting CTNY nhu sau:

Yt X

n;
VnTR, = Chi s6 minh bach TTKT ctua CTNY i
X Diém cua tiéu chi thtt i dat duoc khi khao sat
n: Tong s6 diém ctia bo tiéu chi danh gia (88 diém)

VnTRi =

2. Thang diém cia bd tiéu chi danh gia biang
chi so

Sau khi tham vAn bang hoi tiéu chi minh bach
TTKT voi cac chuyén gia, diém moi tiéu chi dugc

cho véi tat ca muc déu quan trong nhu nhau vi lam
giam tinh chii quan trong xac dinh trong sd cho
timg muc. Céc tiéu chi trong bang chi sé danh gia
MBTT qua thong tin cong bé danh gia theo thang
2 cép 0,1 cho 82 tiéu chi. Két qua tiéu chi danh gia
tinh minh bach TTKT:

Muc Noi dung cau hoi piém I\vlguo’n
van ban
1 |Minh bach cdu tric s& hitu 13
1 |CTNY c6 cung cip md ta phén loai cd phiéu 1 TT96/2020
2 |CTNY cd cung cip mo ta céc ¢o dong nam gi céc loai ¢o phiéu 1
3 |CTNY c6 cung cap s6 lwgng ¢ phi€u PT da phét hanh va lwu hanh 1

CTNY c6 cung cAp s6 lugng c6 phiéu wu dai d3 phat hanh va lvu

¢ hanh

1 T196/2020

5 |CTNY c6 cong bd quyen biéu quyét cho mdi loai cd phiéu 1

6 | Cong bd nhdém cd déng/td chirc nhd hon 5%, 10%, 35%

6a_|Cdng bd nhom cd déng nhd hon 5% 1

6b | Cdng bd nhom cd ddng sd hiku tir 5% dén 10% 1

6¢ | Cbng b8 nhom c6 déng s& hiku tir 10% dén 35% 1

6d | Cdng b& nhom cd déng sd hitu tir 35% trd Ién 1
CTNY c6 CB c6 déng cé nhan s@ hitu tap trung nhigu hon 1%,

7
5, 10%

7a | Cong bé c6 ddng s& hitu dudi 1% 1

7h | Cong bd 6 déng s& hitu tir 1% dén dwdi 5% 1

7c | Cong bé cb déng sé hitu tir 5% dén dudi 10% 1

7d | Cong bé c6 ddng s& hitu tir 10% trd lén 1

Il |Minh bach cdng h§ théng tin tai chinh 40

1 |CTNY cd cdng bd chi tiét loai hinh kinh doanh 1 TT96/2020

2 |CTNY c6 cng bd chi tiét vé san pham; dich vy clia cong ty 1

3 |CTNY c6 cng bd chi tiét myc tiéu hoat dong 1

. CTNY 6 cong b thj phan kinh doanh san pham, dich vy va md 1
ta chi tiét

5 CTNY c6 cdng b6 k& hoach dau tu KD nhitng ndm ké tiép va md 1
ta chi tiét

6 CTNY ¢6 cdng b cac chi tiéu tai chinh hiéu qua du tu: ROE, ROA, 1
kha nang thanh toan ng, thanh khoan, vv...

7 CTNY c6 dua ra phan tich thong tin tai chinh trén Bao cdo thuong 1
nién.

8 C'I:NY ¢d nhan biét rli ro va gidi phap x{r Iy trén Bdo céo thuomg 1
nién.

9 |CTNY c6 cong b bdo cdo tai chinh theo Quy; 6 thang; Nam 1
CTNY cd tho luén va cdng b lién quan cac chinh sach ké toan

10 |, Do e A 1
nam qua Dai hgi co dong thudong nién

11 |CTNY cd cdng b8 chudn muyc ké toan ap dung 1

12 |CTNY cd cdng b phuong phdp dinh gid tai san 1

13 |CTNY cd cdng b phuong phdp khdu hao tai sin ¢6 dinh 1

u CTNY c¢6 cong bd bdo céo ké todn, két qua kinh doanh, béo céo luu 1

chuyén tién té theo quy dinh phap ludt

CTNY cd cdng b BCTC hop nhét: Truang hop Cong ty me phai
15 |6 BCTC riéng & BCTC hop nhat, Cang ty k& todn cap trén phai co 1

BCTC tong hop.

16 |CTNY cd cdng b6 tén clia t6 chitc kiém todn doc lap 1

17 T6 chirc kiém todn doc lap dwoc st dung & nhom Cong ty kiém 1
todn thugc Big Four (Deloitte,PwC, EY, KPMG)

18 CINY €6 tuong thuat lai bdo cdo kiém toan trong bao cdo thudng 1
nién

19 |CTNY cd cdng bd chi phiva Iy do chon cdng ty kiém todn 1

2 Ba’P cdo tai chinh CTNY (ban nién/ nam) cé ché[lh léch trudc/sau 1
ki€ém todn khong? CTNY c6 gidi trinh sy thay doi.

2 Bdo cdo thudng nién CTNY khong cd sai sét phai gidi trinh, diéu 1
chinh

2 CTNY ¢6 gidi trinh két qua kinh doanh 13i/I6 trong quy; 6 thang 1
va nam.

” CTNY c6 giai trinh vé thay d6i loi nhuan tir 10% tré 1én clia 6 thang 1

va ndm trén Bdo cdo tai chinh
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Muc Noi dung cau hoi Diém l‘fguo,n Muc Noi dung cau hoi Diém hfguo,n
van ban van han
u CTNY kip thori cdng b6 thong tin BCTC ndm ke tlr ngay t6 chirc 1 23 |Bdo céo thudmg nién cd dinh kém BCTC d3 kiém toan 1 | T796/2020
kiém todn ky bao cdo kiém toan 2 CTNY c6 céng bé bdo cao quan tri (ban nién, ndm) theo quy tac 1 T796/2020
% CTNY kip thi cdng bd thong tin BCTC ban nién (6 thang dau nam) 1 Qrct
d3 duoc sodt xét clia td chire kiém todn 25 |CTNY cd cdng b6 béo cao phét trién bén vitng/chi tiét 1 T196/2020
CTNY 6 cdng b3 BCTC hop nht (Truomg hop Cong ty me co 2 |B40 cAo QTCT cd d& cap hoat dong gidm sét cia HOi dong quantrl | ) | 1roc
26 |BCTC rigng & BCTC hgp nht, Cong ty ké toan cap trén cé BCTC 1 d6i véi Tong giam ddc
tong hop) BCTC ndm ¢4 do Téng gidm ddc va ké toan trudng (hodc GD tai
27 |CTNY kip thai cdng bd thong tin BCTC theo Quy 1 27 chinh) ky 1| T200/2014
28 | CTNY kip thoi cong b thong tin bdo céo quan tr ndm 1 % CTNY ¢ chinh sach giéi han vé thdi gian tham gia cla cac thanh 1 Luat DN
2 CTNY kip thori cng b6 nghi quyét clia DHCD thwdng nién, Hoi 1| T96/2020 vién Hoi dong quan trj <10 ndm T796/2020
dong quan tri trong 24 gitr sau khi thong qua 29 |CTNY cd cdng bd chinh sach vé dao tao Tong Giam déc/Gidm doc 1 TT96/2020
CTNY khdng vi pham CBTT bt thudng theo yéu cau quy dinh CTNY ¢6 chinh séch phé duyét qua Hoi dong quan tri khi ban c6 ND155/2020
30 | a 1 30 |5 s oa i PSS 1
phdp luat phiéu cdng ty, va cdng b0 viéc nay trong Béo cdo thuong nién T796/2020
2 CTI:IY c? cdng bd danh séch cong ty thanh vién, nam gitt 6 phiéu 1 3 CT.NYAcé‘céng .b,6 cla'chgiao dich clia cac cd dong sang Iap; ¢ dong 1| T796/2020
thiéu s0. ngi b va nguoi ¢ lién quan
32 |CTNY cd cdng b8 co' cdu s& hitu clia cac cong ty thanh vién 1 2 CTNY ¢ cong bé lich cho ngay hop ¢6 déng quan trong trudic 1 T796/2020
33 |Bdo cdo thudmg nién cla CTNY c6 muc lién hé nha du tw 1 ngay hop
34 |Trang Website CTNY lién két véi UBCK NN/ S& GDCK 1 3 CTNY ¢6 md ta nhitng ni dung quan trong; chi tiét ndi dung hop 1 TT96/2020
35 |Trang Website CTNY ¢ myc cdng b thdng tin cho nha du tw 1 trong nhitng cudc hop Pai hoi cd déng
36 |Trang Website CTNY cd cdng bG day du cac Bdo cdo quan tri 1 3 |CTNY thuc hién bo phiéu cho tét c& d& xust tai Dai hoi cd dong 1| Tr96/2020
37 |Trang Website CTNY cd cong bé diéu 1& cong ty 1 thudng nién
33 |8 \A{Aebsite CTNY &) czzf)nglbé B4o cdo tai chinh d4 kiém toan 6 1 35 CT‘NVRCﬁ[\E bo ké\t qué_fhi tiét nhitng vén dé duoc bé phiéu tai Dai 1| T796/2020
thang d3u ndm va ndm tai chinh hdi ¢ dong thuong nién
39 |Trang Website CTNY c6 cong bd Béo co thudng nién 1 Két luan
40 |Trang Website CTNY cd cdng b6 dli Bo cdo tai chinh Quy gdnnhdt| 1 . ° . . P B
11l | Minh bach Hgi dong quan tri va diéu hanh 35 Minh bach TTKT la mot khai niém kho do
1 CTNY c6 cong b6 danh séch thanh vién HDQT (tén, chic vy, qud 1 'I!.:Z/tz?),;b hl'O'l’lg m(.)t cach :EH.IC ,tlep- NQI dung chinh cua
trinh am vigc) mesper | Dghién clru nay d€ xuat mot bo ti€u chi do ludong
T N LUt DN, minh bach TTKT cho CTNY Viét Nam. Bén canh
5 CTNY ¢d cong b danh sach thanh vién HDQT doc lap dam bao > 1| N15s/2020 , ¢ F O ., X P ‘
1/3 56 thanh vién HBQT 962020 ung dung d¢ danh gia van dé minh bach TTKT
3 CTNY c6 thanh vién HDQT nam gi¥ chirc vu thanh vién HDQT cla 1 |ND155/2020 qua CBTT cua CTNY> bO t‘leu Chl co nhu:ng dOIlg
trén 5 cong ty khde ‘ g6p vé mat hoc thuat 1a dé xuat mdt bg tiéu chi
o (ucnoncisbaindatifgaintive |y g | chi tiét vé van d& CBTT trén TTCK hién nay. Méc
Thanh vién Hoi dong quan trj d3 c6 ching chi tham gia dao tao dua tac g1a co géng Xay dung bO tiéu chi dé co thé
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NGHIEN CUU SU HAI LONG CUA NGUGI DAN VE CHAT LUONG
DAO TAO VA TAP HUAN TAI TRUNG TAM DICH VU NONG NGHIEP
HUYEN THANH TR, TP. HA NOI

TS. Nguyén Minh Tuan* - Ths. Lé Thij Bich Lan*

Pao tao va tap hudn coé vai tro hét strc quan trong trong qud trinh phat trién kinh té néi chung va phat trién
cta nganh néng nghiép néi riéng trong giai doan hién nay. Xuat phat ttr nhu céu thuc té cua nguwei dan néi
chung, ctia néng dan néi riéng va nhirng bat cap khoé khdn trong trién khai cdc mé hinh mang hiéu qua kinh
té cao. Tuy nhién, cdc mé hinh van con nhiéu bat cap. Bai bdo trinh bay dinh nghia, ndi dung va vai tro cta
dao tao va tap huén, cdc nhan té anh hwdéng, dong thei dé xuat mét sé giai phdp nham néng cao chéat lwong
dao tao va tap huén tai Trung tdm dich vu néng nghiép.

* Tlr khéa: dao tao va tap huén, trung tdm dich vu néng nghiép, Ha Noi.

Education and training play a very important role
in the process of economic development in general
and the development of the agricultural sector in
particular in the current period. Originating from the
actual needs of people in general and farmers in
particular and the inadequacies and difficulties in
implementing models with high economic efficiency.
However, the models still have many shortcomings.
This article presents the definition, content and role
of training and coaching, influencing factors, and
proposes some solutions to improve the quality of
training and coaching at Agricultural Service Centers.

» Key words: training and coaching, agricultural
service center, Hanoi.
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Ngay gtvi bai: 03/8/2024

Ngay gt¥i phan bién: 10/8/2024

Ngay nhén két qué va stra phan bién: 30/8/2024
Ngay chép nhéan déng: 06/9/2024

1. Mé dau

Nén kinh t& nudc ta lau nay dua nhidu vao cac
nganh str dung lao dong gia ré va khai thac tai nguyén
thién nhién. O Viét Nam trén 70% dén s6 song bang
nghé nong nhung ngudi dan 1am nong nghiép 1a doi
tuong chua duge hoc nghe chua dugc dao tao bai
ban va chua dugc cap bang, chiing chi, chu’ng nhén.
Trong khi ¢ rat nhiéu nudc trén thé gioi cho ring
khong phdi ctr lam nong nghiép la thanh nong dan
ma ngudi lam nong nghiép chi tré thanh néng dan
khi dugc dao tao bao ban va duge cap chimg chi, cap
bang han hoi. O cac quic gia khac, néng dan chiém ty

* Trwong Dai hoc Tai nguyén va Moi truong Ha Ni

1€ nho nhung nén nong nghiép lai tao ra san lugng 16n
va chét lugng san pham cao. Trong khi ¢ nudc ta thi
ngudi dan san xuat van chi yéu dya vao kinh nghiém
clia ban than va gia dinh, sy hd tro cua khoa hoc cong
nghé va co khi may moc con han ché. Do d6, dé nang
cao thu nhap cho ngudi nong dan, mot trong nhitng
giai phap hang dau 1a lam tot viéc mo cac 16p dao
tao, boi dudng ning cao chat lugng ngudn nhan lyc
nodi chung.

2. Cé s6 1y thuyét

2.1. Cac khai ni¢m co lién quan

a) S hai long

Theo Philip Kotler, sy thoa man - hai long cua
khéch hang (Customer satisfaction) la muc dg trang
thai cam giac cua mot nguoi bat ngudn tir viée so sanh
két qua thu duoc tir viéce ti€u dung san pham/dich vu

voi nhimg ky vong cua chinh ho. Muac d6 hai 1ong
phu thude sy khac bi€t gitra két - qua nhan dugc va sy
ky vong, néu két qua thuc té thap hon sy ky vong thi
khach hang khong hai long, néu ket qua thyc t€ cao
hom sy ky vong thi khach hang rat hai 1ong.

Tom lai, sy hai long cua khach hang 1a viéc khach
hang can ctr vao nhitng hiéu biét cia minh doi véi
mot san pham hay dich vu ma hinh thanh nén nhiing
danh gia hodac phan doan chu quan. D6 1a mot dang
cam giac vé tam 1y sau khi nhu cau ciia khach hang
duogc thoa man. Sy hai long cua khach hang dugc hinh
thanh trén co s¢ nhimg kinh nghiém, dac bi¢t duogc
tich Ity khi mua sim va str dung san pham hay dich
vu. Sau khi mua va st dung san pham khach hang s¢
c6 su so sanh gilra hién thuc va ky vong, tir 46 danh
gid dugc hai long hay khong hai long.
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Nhu vy, ¢6 thé hiéu dugc 1a cam gide dé chiu
hodc c6 thé that vong phat sinh tir viéc ngudi mua
so sanh gilra nhiing lgi ich thyc té ctia san pham va
nhiing ky vong cua ho. Viéc khach he‘mg hai long
hay khong sau khi mua hang phy thugc vao viéc ho
so sanh gitra nhimg loi ich thuc t& cua san pham va
nhimg ky vong cua ho trude khi mua. Khai niém san
pham & day duoc hiéu khong chi 1a mot vat thé vat
chét thong thudng ma né bao gém ca dich vu.

b) Chat lwong dao tao, tap hudn

“Chat luong dao tao 13 két qua ciia qua trinh dao
tao duoc phan anh ¢ céc dic trung vé pham chat, gia
tri nhan cach va gia tri strc lao dong hay nang luc hanh
nghé ctia nguoi tt nghiép tuong mg véi muc tidu,
chuong trinh dao tao theo cac nganh nghé cu thé” (Tran
Khanh Dric - Vién Nghién ciru phat trién gido duc).

Theo Cheng va Tam (1997) dinh nghia chét luong
dao tao 1a didc trung ciia mot loat yéu t6 du vao, qua
trinh va dau ra ciia hé thong gido duc dao tao ma n6
cung cap cac dich vy lam thoa man nhu cau ngudi hoc
va nhu cau ctia xa hoi vé dao tao.

Thanh (2011) chira rang, chét lucmg daotaola két
qua tac dong tich cuc cua tat ca cac yéu tb cdu thanh
hé théng dao tao va qua trinh dao tao van hanh trong
moi truong nhat dinh. Pang (2011) lai cho rang, chat
lugng dao tao 1a sw dap tmg muc tiéu dé ra cua truong
hoc. Muc tiéu trong dinh nghia nay dugc hiéu theo
nghia rong bao gdm sit mang, cac muc dich, dic diém
cta chuong trinh dao tao. Muc tiéu phai phu hop voi
chirc nang nhiém vy va cac nguon lyc ciia nha truong
nhung dong thoi myc tiéu dao tao phai dap ung yéu
cau phat trién ctia nén kinh té - xa hoi dat nudc.

Vé ban chat, chat lugng gido duc - dao tao la mdot
khai niém mang tinh tuong ddi va dwoc hiéu theo
nhiéu cach khac nhau, tity theo timg céch tiép can vén
dé. O mdi vi tri, ngudi ta nhin nhan vé chit luong
¢ nhimg khia canh khac nhau, cac nha chuyén moén
danh gid déu co dinh nghia riéng cta ho cho khai
ni¢m chat lugng dao tao. M&i quan diém khac nhau
dua ra khai niém vé chat lugng dao tao khac nhau.

Mot s6 khai niém thuong dugc dé cap gom: Chat
luong 1a sy phu hop gitra cac ti€u chuén (thong s6 ky
thudt); Chat luong 1a sy dap tng nhu cau ciia khach
hang (ngum st dung lao dong duoc dao tao); va chat
lugng véi tu cach la hiéu qua cia viéc dat muc dich
cua truong hoc. Green va Harvey (1993) di dé cap dén
nam khia canh ctia chat lugng giao duc: chit lugng 1a
su vuot trdi (hay su xudt sic); 1a sw hoan hao (két qua
hoan thi¢n, khong sai sot); 1a sy phu hgp véi myc tiéu
(dap Gmg nhu cau ctia khach hang); 1a sy dang gia vé
dong tién (trén khia canh dénh gia dé dau tu); 1a sy
chuyén doi (su chuyén doi tir trang thai nay sang trang

thai khac). Trong sO céc dinh nghia trén, dinh nghia

chat lugng 1a sy phu hop voi myc ti€u” dang dugce
nhiéu t6 chirc dam bao chat lugng ¢ cac nude nhu Hoa
Ky, Anh va cac quic gia Dong Nam A sir dung.

2.2. M6 hinh nghién ciru

Tt nhimg co s¢ ly thuyét vé déanh gia chét luong
dich vu va cac yeu t6 anh hudong dén chat luong dao
tao va tap huén. Bong thoi thdng qua cac nghlen clru
lién quan, cac nhén t6 duge su dung dé danh gi4 chat
lugng dao tao va tap hudn da dugc st dung trong céc
cong trinh nghién ctry, céc ludn van, gido trinh, mo6
hinh nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén sy hai long
ctia nguoi dan ve chat lugng dao tao va tép huan tai
Trung tdm dich vu ndng nghi€p huyén Thanh Tri dugc
xdy dyng trén bg thang do SERVPERF. M4 hinh hoi
quy doc viét dudi dang nhu sau:

HL=p,+pTC+p DB+ pNL~+pDC+BHH

Trong d6: HL: Sy hai long

(1) TC (S tin cdy): Thé hién kha ning thyc hién
cac chuong trinh, cac 16p dao tao va tdp huan phu
hop, chinh xac va dung han thoa thuan ngay lan dau.

(2) DB (Khd ndng diam bdo): Thé hién kha ning
giai quy€t van dé mot cach nhanh chéng, dam bao
giang vién ¢ du trinh d9, c6 nhi€u kinh nghiém
hudéng dan thyce hanh day du.

(3) NL (Néing lc phuc vu): Thé hién qua vi tri ciia
16p hoc thuan lgi, phuong tién giang day hién dai va
tai liéu phu hop.

(4) BC (Sy dong cam): Thé hién sy chdm séc chu
ddo, chu y dén cac kho khan cua hoc vién voi vige
nam bt cac nhu cau cta hoc vién.

(5) HH (Phwong tién hitu hinh): Thé hién thong
qua co s vat chat, thiét bi may moc, cac thiét bi
phuc vu cho cong tac giang day. Noi topg quat, day la
nhitng gi ma hoc vién c6 thé chinh mat nhin thay sy
hién hitu ctia chung.

Hinh 1: Mé hinh nghién ctru dé xuét

Su tin cay
H Su ha
Khé néng dam bao Lt long v&

chat

Hi+

5ng lue phuc vu
+
)

Phuong tién hiru hinh

Cac gia thuyét ctia nghién cvuru

H,: Co mbi quan hé cung chidu gitra “Sy tin cay”
va “Su hai 1ong vé chét lvong dao tao va tip hudn” va
ngugc lai.

H, Co mbi quan hé cung chiéu giita “Kha niang
dam bao va “Sy hai long vé chat lugng dao tao va
tap huan” va nguoc lai.
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H, Co mdi quan hé cung chiéu gitta “Ning luc
phgc vu” va “Su hai 1ong vé chit luong dao tao va tp
huan” va ngugc lai.

H C6 mbi quan hé cung chiéu giita “Su dong
cam” va “Sy hai long v€ chat lugng dao tao va tap
huan” va nguoe lai.

H;:Co mdi quan hé ciing chleu gitra “Phuong tién
hiru hlnh” va “Sy hai long vé chét luong dao tao va
tap hudn” va nguoc lai.

Trong nghién ctru cac bién quan sat dugc st dung
thang do Likert 5 mirc do va chi tiét duge mo ta ¢
Bang 2. Bang 1 cho thay ¢6 6 thanh phan voi 26 blen
quan sat anh huong dén sy hai long ctia ngudi dan vé
chat lugng dao tao va tap huan tai Trung tam.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Dit ligu nghién cvru

Dit lidu thtr cip: Puoc thu thap thong qua cac van
ban, tai liéu luu hanh cua UBND huyén, nghién ctu
lién quan dugc tim kiém trén sach béo, tap chi, bai

bao lién quan d dugc dang trén Internet... Céc dir li¢u
bao céo tong két co lién quan.

_Ditr liéu so gap. Buogc thu thdp qua phuong phéap
di€u tra chon mau ngéu nhién don gian voi bang cau hoi
khao sat cac doi tuong la nguoi hoe bang duong link.

3.2. Phuong phdp nghién ciu

a) Phwong phdp chon mau nghién ciru

Theo Hairet (2006), s& mau it nhat phal gap 51lan
s bién quan sat, n = 5k, trong d6 n 1a s6 mau cén cho
khao sat, k 1a s0 lugng bién quan sat. Vi vay, s6 luong
mau toi thi€u cho nghién ctru nay lan=35x 26 = 130
mau cho 16 bién quan sat.

Theo Hair va cac cong su (1998), ddi voi phan tich
nhan to kham pha (EFA) ¢& mau t6i thiéu N > 5%x (x:
tong sO bién quan sat).

Déi véi tac gia Tabachnick va Fidell (1996) dé tién
hanh phén tich h01 quy, ¢ mau toi thiéu N > 8m+50
(N: ¢& mau, m: s bién doc 1ap cia md hinh).

Nghién ctru tién hanh thu thap dir lidu voi cd mau
du kién:

N >8*26+50 = 258 mdu

Pé dam bao quy mo mﬁq t6i thiéu nay, tac gia sir
dung 310 bang hoi va thu v€ 303 bang tra 101 vi vay
tinh dai dién cuia mau dam bao cho viéc phan tich.

b) Phwong phap xir ly, phan tich

Dt li¢u sau khi duoc thu thap s& tién hanh xir Iy va
chay dit liéu qua phan mém phan tich thong ké IBM
SPSS 22. Ap dung phan tich nhan t6 kham pha EFA

cho viéc xac dinh cac nhan to anh huong chu yéu dén
su hai long cua nguoi dan vé chat lugng dao tao va tap

huan tai Trung tim dich vu néng nghiép huyén Thanh
Tri, Ha Noi. Két qua tir phan tich nhén t6 kham pha
EFA c6 thé 1am co s& cho viéc d& xuat mot sb giai
phap nhim nang cao chat lugng dao tao v tap huin
trén dia ban nghién ctu.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Phan tich Cronbach’s Alpha va cdc bién phu
thugc

Qua kiém dinh Cronbach’s Alpha, d¢ tin cdy cua
26 bién quan sat thuoc vao 6 thang do khac nhau
dugc dam bao (Bang 1) theo cac tiéu chi Ve hé sb
Cronbach’s Alpha, h¢ s6 twong quan bién tong va hé
s& Cronbach’s Alpha néu loai bién (Hoang Trong va
Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).

Bang 1: Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha

Cac yéu td S8 lwgng bién Cronbach’s Alpha
Sy tin cdy 4 0.817
Kha nang dam bao 6 0.835
Néng lyc phyc vy 0.810
Sy dong cam 0.829
Phuong tién hitu hinh 0.855
Sy hai long 0.799
Nguén Két qud xii I 56 liéu trén SPSS 22

Ket qua kiém dinh Cronbach’s Alpha (Bang 1)
cho thay 6 thang do v6i 26 bién quan sat déu dat yéu
cau v6i hé s6 déu 16n hon 0.7, thap nhét 14 0.799 (Su
hai 1ong) va cao nhét 13 0. 855 (Phuong tién hitu hinh).
Tét ca cac bién déu c6 hé sb trong quan bién tong 16n
hon 0.3 déu thoa man diéu kién, thang do c6 d9 tin
cdy cao va hé sb Cronbach’s Alpha néu loai bién van
thap hon Cronbach’s Alpha chung.

4.2. Phén tich nhén to kham phd EFA
Bang 2: Cronbach’s Alpha céc nhan td thang do

INIFNS PSS

chat lvong
Bién quan sat Nhéln t5
1 2 3 4 5
bB1 0.830
bB2 0.825
B3 0.773
bB4 0.729
HH1 0.700
HH2 0.694
HH4 0.681
pCl 0.871
pC3 0.806
pCa 0.790
TC1 0.744
TC2 0.718
TCA 0.709
NL1 0.864
NL2 0.838
NL4 0.735

Nguon: Két qud xi Iy s6 liéu trén SPSS 22

Két qua EFA voi phép trich nhan t6 duoc s dung

1a Principal Axis Factoring va phép quay khong Vuong

gdc Promax cho thay, ¢ 5 nhan t duoc rat trich ra voi

phuong sai trich la 69,71% (>50%) dat yéu cau. Tuy
nhién, trong 26 bién quan sat ¢6 5 bién quan sat (HH3,
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TC3, bBS5, DC2,NL3) c6 h¢ s tai nhan to (Factor
loading) nhé hon 0,5 lan Iuot bi loai ra khoi mo hinh
(Gerbing and Anderson, 1988). Sau khi loai 5 bién
khong dat yéu cau, ket qua EFA 1an cubi dugc trinh
bay trong Bang 2 Kiém dinh KMO va Ballett’s trong
phan tich nhan t6 EFA cho thay KMO = 0.757 dat yéu
cau do l6n 0,5 va Sig. = 0,000<0,05 (Hair va cong su,
2006) va céc bién c6 tuong quan véi nhau.

4.3. Phén tich hoi quy

+ Kiém dinh sw phit hop ciia mé hinh (Model
Summary)

Hé sb Durbin-Watson: 1 <D =2,172 <3: tinh doc
lap cta cac phan du khong bi vi pham (Bang 3).

Bang 3. Kiém dinh sw phu ho'p ciia mé hinh

M& hinh R Hiéu chinh | D0 léch chuin | Hé s6 Durbin-Watson
1 0.8521° | 0.7261| 0.7125 0.5134 2172
Nguén: Tong hop tir 56 liéu khdo st
Trong do:

Bién doc lap: (Hang s0), Su tin cdy (TC), Kha
nang dam bao (PB), Nang luc phuc vu (NL), Sy déng
cam (BC), Phuong tién hiru hinh (HH).

Bién phuc thudc: Sy hai long vé chét lugng dao
tao va boi dudng (HL)

+ Kiém dinh Anova

Trong bang phan tich ANOVA (bang4) cho ta thay
murc y nghia Sig = 0,000 (<0,05); vy nén ta co thé ket
luan rang c6 it nhat mot blep ddc 1ap trong mo hinh co6
tac dong anh hudng dén bién phu thudc, mé hinh phu
hop véi dit liéu nghién ctru va c6 thé sir dung duoc.

Bang 4. Kiém dinh ANOVA

ANOVA*
. P Binh phuong .
Mo hinh | Tong binh phuong | df trung binh F Sig.
Hoi quy 207.6595 5 41,5319 157.3555 | .000°
1 |Phan dv 78.2996 297 0.2636
Tong 285.8591 302

Nguén: Tong hop tir 56 liéu khdo sat

Két qua phén tich hoi quy & Bang 4 cho thdy gi4

tri Sig cua céc ‘piénqtrong md hinh déu rat nho (<0,05),

di€u nay co thé khang dinh rang bay bién doc 1ap cua

mo hinh déu cé y nghia thong keé.

~ Quan sat két qua phén tich hoi quy cho ta thay hé

s0 phong dai phuo‘ng sai (VIF) 5 bién doc 1ap co gia

tri 1< VIF <10, va d¢ chip nhan (Tolerance) cua 5

blen trong md hinh déu 16n hon 0,5; vay nén ta co thé
két luan khong co hién twong da cong tuyén.

+ Bdng Coejﬁczents

Trong SPSS, cac s6 lidu ctia kiém dinh t dugc lay
tir bang hé s hoi quy Coefficients. Neu mot blen doc
1ap khong c6 y nghia thong ké trong két qua hdi quy,
chiing ta s€ két luan bién doc lap do khong co su tac
dong 1én bién phy thudc ma khong can thyc hién loai

bién va phan tich lai hdi quy. Bang Coefficients cho
ching ta két qua kiém dinh t d€ dénh gid gia thuyet
¥ nghia h¢ s6 hoi quy, chi s6 VIF danh gia da cong
tuyén va cac hé so hoi quy.

Bang 5. Két qua héi quy

Hé s6 chwa Hé s6 . Thong ké
PR N t Sig. N L
M8 hinh chuan héa chuan héa da cong tuyén
g | Doléch Beta Dochap |\
chuan nhan
(Constant) | -.0926 .1380 -0.6707 | .027

TC .2605 .0541 .2608 4.8130 .003 722 11.386
1 DB .3242 .0606 4342 5.3501 .000 .652  |1534
NL .1653 .0727 .1653 2.2730 .001 .887 1127
bC .0877 .0554 .0978 15834 | .048 .848 1179
HH .1600 .0663 .1702 2414 .000 672 11488

Nguon: Két qud xi Iy s6 liéu trén SPSS 22

Phuong trinh héi quy: Tir két qua hoi quy da bién
& bang 5, phuong trinh hdi quy chua chuan hoa c¢6
dang nhu sau:

HL=-0,926+0,2605TC + 0,3242PB + 0,1653NL
+0,0877DC + 0,1600HH + &

Két qua nghién ctru cho thay, hé s chan ciia mo
hinh ¢6 gi4 tri Sig kiém dinh t = 0.27 > 0.05, do d6
bién nély khong ¢6 ¥ nghia trong m6 hinh hdi quy.
Hay noi cach khac bién nay khong c6 su tac dong
1én bién phu thuoc HL. Ngoai ra khong c6 bién nao
khong ¢6 ¥ nghia trong mod hinh hoi quy. Céac blen déu
c6 Sig klem dinh <0.05, do d6 cac bién nay déucoy
nghia thong ké va déu tac dong dén bién phu thude.
H¢ s6 hdi quy cua céc blen doc lap nay déu mang
diu duong, nhu vy cac bién doc 1ap déu c6 tac dong
thuén chiéu 1én bién phu thude.

Su tin cdy c6 hé s6 hoi qui chua chuan hoa la
0.2605. Piéu nay c6 nghia 1a, trong diéu kién céc yéu
t khéc khong doi, khi ting thém 1 diém sy hai long
ve chat lugng dao tao va boi dudng, thi vé mat trung
binh sy tin cdy ctia Trung tdm ting thém 0.2605 diém.

Kha nang dam bao c6 hé 56 hoi qui chua chudn hoala
0.3242. Bicu nay c6 nghia la, trong diéu kién cac yeu 6
khac khong d6i, khi tang thém 1 diém sy hai long vé chat
luong dao tao va boi dudng, thi vé mat trung binh kha
ning dam bao cta Trung tim ting thém 0.3242 diém.

Nang lyc phuc vu c6 hé s6 hoi qui chua chuén hoa
1 0.1653. Diéu ndy c6 nghia 14, trong diéu kién cac
yéu to Kkhac khong doi, khi tang thém 1 diém sy hai
long vé chat lugng dao tao va boi dudng, thi vé mat
trung binh néng lyc phyc vy cta Trung tim tang thém
0.1653 diém.

Su df)ng cam c6 hé sb hoi qui chua chuin hoa la
0.0877. Diéu nay c6 nghia 14, trong dleu kién céc yeu
6 khac khong doi, khi tang thém 1 dlem sur hai long ve
chét luong dao tao va boi dudng, thi vé& mat trung binh
sy dong cam cua Trung tim ting thém 0.0877 diém.
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Phuong tién hitu hinh ¢6 h¢ s hoi qui chua chuan
hoa 1a 0.1600. Di€u nay c6 nghia la, trong di€u kién
cac yeu to khac khong doi, khi tang thém 1 di€m sy
hai long vé chat lugng dao tao va boi dudng, thi vé
mat trung binh phuong ti¢én hitu hinh cua Trung tim
tang thém 0.1600 diém.

Hé s6 hoi qui duge chuén hoa cho biét muc d6 anh
huong cta ting blen doc 1ap ddi vé6i bién phu thudc.
Va phuong trinh hdi quy chuin héa c6 dang nhu sau:

HL = 0,2608TC + 0,4342DB + 0,1653NL +
0,0978DC + 0,1702HH

Trong do, kha nang dam bao anh hudéng manh
nhat véi hé sb da chuan hoa 1a B = 0.4342; tiép theo
1a sy tin cdy voi hé §o da chuan hoa B =0.2608 va
cudi cung 1a nhém dong cam vaoi hé s6 chuén hoa
=0.0978.

Két luin gid thuyét

H,: Sytin cdy (TC) tac dong dén sy hai long vé chat
luong dao tao va tap huan ctia Trung tdm dich vu nong
nghi¢p huyén Thanh Tri, TP. Ha Noi (Chap nhan).

H,: Kha nang dam bao (PB) tic dong dén sy hai
long vé chét luong dao tao va tap huan ciia Trung
tdm dich vy nong nghi¢p huyén Thanh Tri, TP. Ha
Noi (Chap nhan).

H,: Nang lyc phuc vu (NL) tac dong dén su hai
long Ve chit luong dao tao va tdp huan ciia Trung
tdm dich vu nong nghi€p huyén Thanh Tri, TP. Ha
Noi (Chap nhan).

H,: Sy dong cam (PC) tac dong dén sy hai long vé
chat luorng d30 tao va tap huan cta Trung tam dich vu
nong nghiép huyén Thanh Tri, TP. Ha Noi (Chap nhan).

H.: Phuong tién hiru hinh (HH) tic dong dén sy
hai long vé chat luong dao tao va tap huan cia Trung
tam dich vu nong nghi¢p huyén Thanh Tri, TP. Ha
Noi (Chép nhan).

5. Mt so giai phap gop phan nang cao sy hai
long ctia ngudi dan vé chat lugng dao tao va tap
huan tai Trung tam dich vu nong nghiép huyén
Thanh Tri, Ha N§i

Két qua nghién ctru da chira rang kha nang dam
bao c6 anh hudng 16n nhat dén sy hai long cua nguoi
dan vé chat luong dao tao va tap huan trén dia ban
nghién ctru. Vi vay Trung tam can c6 nhiing giai phap
nhu sau:

M@t la, Trung tam dich vy nong nghiép luén bam
sét su chi dao cua cap ay cic cap, 1ap ké hoach mo
cac 16p, khoa dao tao va tap huan ngay tir dau nam;
tich cuc, chi dong trong cong tac tham muu trién khai
thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng chuyén mon
nghiép vu. Kip thoi gui bdo céo thang, quy va nam

theo yéu cau va tranh thu y kién gop ¥ cua cp trén
trong viéc thyc hién ké hoach.

Hai la, tiép tyc phdi hgp chat ché véi cac co quan,
ban, nganh khéo sat nhu cau dao tao, boi dudng va tap
huan cua cac to chirc co s& dé co ké hoach va thong
bao chiéu sinh m¢ 16p, Xay dung lich hoc phu hop
voi tu’ng a6 tugng. Vi cac lop boi dudng, dic biét
1a cac 16p co sy phéi hop véi cac co quan, don vi o
lién quan, can xay dung quy ché phdi hop, phan cong
nhiém vu 10 rang cho cac bén lién quan, trdnh chong
chéo trong qua trinh trién khai thuc hién.

Ba la, cac 16p dao tao va tap huan déu phai xdy
dung ban ké hoach chi tiét, thong bao kip thoi dén cac
co quan, don vi, giang vién trudc thoi gian ma 16p dé
giang vién va hoc vién so6m nim bit duoc ké hoach, chi
dong sap xép thoi gian va cong viéc hop 1y tham gia
giang day va hoc tap, dam bao dugc s6 luong hoc vién
va thoi gian 1én 16p dung quy dinh, khong bi x4o tron.

6. Két luan

Két qua phan tich md hinh chét luong SERQUAL
cho thay su phii hop ctia md hinh 1y thuyét voi chat
luong cac khoa dao tao va tap huén dér} sy hai long
cua nguoi dan. Nghién ctru da chi ra rang, khi chat
lugng cac khoa dao tao va tap huan tang 1én 1 diém
thi mirc d6 hai long cua nong ho s€ tang trung binh
thap nhat 14 0,0877 diém. Mat khac, chét lugng dich
cac khoa dao tao va tép huén phy thudc rat 16n vao
nhan t6 kha nang dam bao, nhan t6 su tin cdy, nhan td
sy tin cdy, phuong tién hiru hinh va nhan t6 ning luc
phuc vu. Pay chinh 1a nhimng can ctr dé xdy dyng cac
giai phap hi¢u qua trong dao tao va tap huan nham dat
duoc yeu cau phat trién kinh té cling nhu thoa mén
nhu cau tiép thu kién thirc méi ciia nguoi dan tham
gia chuong trinh céc khoa dao tao va tap huan.

Lo cém on: Bai bdo duoc thyc hién dudi sw hé tro nghién ciu cla dé
tai: “Nghién ctru sy hai long cda ngudi dén vé chét luvgng dao tao va tap

hudn tgi Trung tém Djch vu Néng nghiép huyén Thanh Tri, TP. Ha Noi” Mé s6:
13.01.24.F.19 do Truwong Dai hoc Tai nguyén va Méi trudng Ha NGi chi tri.
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NHAN T6 TAC BONG DEN CHiNH SACH CG TUC i CAc CONG TY
CANG BIEN NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. Nguyén Birc Ngoc*

Chinh sédch cé tirc cia mét doanh nghiép chiu anh hwéng béi nhiéu nhén té va can dwoc nghién ciru trong
tirng nganh kinh doanh, tieng loai hinh doanh nghiép. Nghién ciru ndy xem xét téc déng cua cdc yéu té dén
chinh sdch cé tirc cta cdc Céng ty Cang bién niém yét trén thi trrong chirng khodn Viét Nam trong béi canh
héu Covid-19. Nghién cd’u thuwec nghiém trén mau cda 18 céng ty cang bién niém yét trén san chd’ng khoan cho
thay ty suét loi nhuén vén chu sé hiru (ROE), kha nang thanh toan tirc thoi va GDP la cac yeu té c6 téc déng
tlch cuwc dén chinh séch cé tirc (DPS). Nhu céu tang trwong (Gasset) co6 tac dong ‘nguwoc chiéu véi chinh sdch
cé tirc. thng phat hién caa nghién cteu nay nhan manh sw lién quan cda quyét dinh dau tw va quyét dinh
phan phéi lgi nhuén trong béi canh nganh va nén kinh té bj anh hwéng sau dich bénh Covid-19.

« T&r khéa: chinh séch cé tire, cong ty céng bién, niém yét, Viét Nam, Covid-19.

~Giai doan 2019 dén nay, cac doanh nghiép Cang

A company's dividend policy is influenced by bién doi mat voi nhiéu thach thic do gia cude véan
many factors and needs to be studied research in tai giam trong khl gla nguyén nhlen liéu va dich vu
each business industry and each type of business. tang nhu cau Von dau tu’ 10'n de u’ng dung chuyen

This study examines the impact of the factors a8 h 48 bidn ddi khi ha
of dividend policy of seaport sector companies 0is0va g pho voi van dé bién doi khi au va moi

listed on the Vietnam stock exchange in the post- truong. Trong nghién ciru nay tac gia tap trung lam
Covid-19 context. Empirical study on a sample of 18 10 va cung cap bang ching thyc nghiém dé danh gia
companies. Seaports listed on the stock exchange cac nhén to anh hudng dén chinh sach ¢6 tire cua cac
show a positive return on equity (ROE), “Cash cong ty Cang bién niém yet trén thi truong ching
ratio” and GDP are factors that have a positive khoan Viét Nam trong giai doan ké tir khi xuét hién
impact on equity policy dividend (DPS). Growth dich bénﬁ Covid 2019 dén na};. ’
Demand (Gasset) have opposite effects on dividend : j

policy. These the findings of this study highlight the 2. Dir liéu va phuong phap nghién ciru
relevance of investment decisions and allocation Dua trén cac 1y thuyét co ban vé chinh sach ¢

decisions profit distribution in the context of the
industry and economy being affected after the
Covid-19 epidemic.

tire, tic gia xay dung va kiém dinh céc gia thuyét
nghién ctru. Két qua nghién ciru c6 duge tr mod
hinh dinh lugng duge s dung dé danh gia cac
* Key words: dividend policy, seaport companies, nhan t6 dnh hudng dén chinh sach co tic cia céc
listed, Vietnam, Covid-19. cong ty cang bién niém yet trén thi truong ching

/£ khoan Viét Nam. Tac gia sit dung khung nghién

Ngay gtvi bai: 29/3/2024 ctru nhu Hinh 1.
Ngay gui phan bién: 10/4/2024 Hinh 1: Khung nghién ciru
Ngay nhéan va stra sau phan bién: 12/7/2024 ROE (X1)

Ngay chap nhan dang: 30/8/2024

‘ LIQCash (X2) ‘

1. Mo i e

Chinh sach co tirc cua mot doanh nghiép dugc Gasset (X3)

nhiéu doi tugong quan tam nhat 1a cac co dong.

Mot chinh sach ¢6 tie phu hop gop phan tao tang

trudng 6n dinh va gia tang thu nhap bén viing cho Nguon: Tic gid tong hop
¢ dong. Vi vay di c6 nhiéu nghién ciru lién quan Khdi nang sinh 1oi va chinh sich co tic
dén chinh sach cb tirc ciia mot doanh nghiép nhat  (Profitability and dividend policy)

1a cac nhan té anh hudng dén chinh sach cb tirc. Kha ning sinh 16i cao cho thay cong ty c¢6 thu

nhap va hiéu qua kinh doanh tét. Cong ty khong thé

* Qudn 1y Bac Tir Liém
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tra ¢ tirc néu n6 khong co thu nhap. Pay 1a yéu to
quan trong quyét dinh dén quyét dinh chinh sach c¢6
tirc. Cong ty c6 kha ning sinh 10i cao thudng tra ¢o
tirc cao hon cho cac ¢6 dong so voi cac DN ¢o kha
nang sinh 10i thap. Cac nghién ciru ciia Amarjit Gill
& cong su, 2010; Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi
YKPN, Yogyakarta, 2018; Roni Budianto et al,
2022;... déu ung ho két luan trén. Do do, tac gia xay
dung gia thuyét dau tién nhu sau:

HI: Khd nang sinh loi co tac dong tich cuc dén
chinh sdch c6 tire ciia doanh nghiép.

Thanh khodn va chinh sich cé tirc (Liquidity
and dividend policy)

Vé nguyén tac chi tra cd tirc, doanh nghiép phai
uu tién ddm bao kha nang thanh khoan khi quyét
dinh chinh sach ¢ tirc. Diéu nay c6 nghia viéc thanh
toan co tire phai dwoc hd tro bang luong duy tri tién
mit va dong tién day du. Do d6, néu cong ty c6 kha
ning thanh khoan cao c6 thé tra c6 tirc nhiéu hon.
Néu kha ning thanh khoan thap va dong tién thiéu
6on dinh, cong ty sé& tra co tirc thap hon dé giir lai
tién dam bao kha nang thanh toan. Két qua nghién
ctiu cua Riri Pradika, Rediyono Rediyono, 2022 va
Bach Thi Thu Hudng, 2020 tai céac thi truong méi
ndi ung ho nhéan dinh trén. Trong khi két qua nghién
ctru cia Amarjit Gill & cong sy, 2010 tai thi truong
M5 cho thiy dong tién khong c6 tac dong dén chinh
sach ¢ tirc ciia doanh nghiép. Trong nghién ctru
ndy, tic gia xay dung gia thuyét thir 2 nhu sau:

H2: Kha nang thanh khoan co tac dong cung
chiéu véi chinh sach cé tire ciia doanh nghiép

Muec dp sir dung don bdy tai chinh va chinh
sdch cé tirc (Leverage and dividend policy)

Cong ty can c6 tinh hinh tai chinh 6n dinh dé tra
¢ tirc cho cac c¢b dong. Khi cong ty ¢6 hé sb ng cao
s€ lam giam kha nang chi tra co tic cho c6 dong.
Do do, cong ty c6 hé sO ng cao c6 xu hudng tra it
¢ tlrc hon cong ty ¢6 hé s6 ng thip. Két qua nghién
ciu cua Sekolah Tinggi I[lmu Ekonomi YKPN,
Yogyakarta, 2018; Pang Ngoc Hung & cdng su,
2018 tng ho nhan dinh trén. Tuy nhién, két qua
nghién ctru ciia Amarjit Gill & cong su, 2010, tai thi
truong My lai cho két luan nguoc lai. Trong khi do,
tai Viét Nam nghién ctu cua Bach Thi Thu Huong,
2020 cho thay khong c6 mdi quan hé dang ké gitra
tinh thanh khoan va chinh sach cd tirc. Dua trén cac
két qua nghién ctru, gia thuyét 3 trong nghién ciru
nay dugc xay dung nhu sau:

H3: Mukc dg sir dung don bdy tai chinh tac dong
ngwoc chiéu véi chinh sdch cé tire

Ting trwéng va chinh sich cé tiec (Rate of
Growth and diviend policy)

Céc cong ty c6 co hoi tang trudng co thé chon
gitr lai thu nhap dé tai tro chq cac du an :[éng trudng
trong tuong lai thay vi tra 0 tirc cho c6 dong. Khi
cong ty ¢6 nhu cau von dau tu 16n, cong ty uu tién
gii lai loi nhuan tai dau tu dé giam nguon tai tro tir
bén ngoai. Cac két qua nghién ctru thuc nghiém cia
Amarjit Gill & cong sy, 2010; Roni Budianto et gl,
2022; bang Ngoc Hung & cong su, 2018;... dé}l
ung ho nhén dinh trén. Tac gia xay dung gia thuyet
nghién cuu tiép theo nhu sau:

H4: Toc do tang truong co tac dong nguoc chiéu
dén chinh sdach co tirc cua doanh nghiép

Moéi truong kinh doanh cling c6 tac dong nhét
dinh trong viéc dua ra quyet dinh ve chinh sach )
tac cua cong ty. Trong di€u kién nén kinh té vi mo
6 nhimg dau hiéu t6t cac doanh nghiép hoat dong
kinh doanh 6 6n dinh va hiéu qua hon nén c6 kha nang
chi trd ¢ tirc cao hon. Do do, gia thuy€t cudi cung
v€ moi quan h¢ gitra tang trudng kinh t€ va chinh
sach co tuc dugc phat biéu:

H3: Tang truong kinh 1é c6 tac dong tich cure dén
chinh sach co tirc cia doanh nghiép

Trong nghién ctru nay, tac gia xay dyng mo hinh
nghién ctru nhu sau:

DPS, = B, + BI(ROE) + B,(LIQCash,) +

(LEV)—!—[;’ (Gasset) +B(GDP,) + ¢,
Bang 1: M ta cac bién trong mé hinh

Diu
Cong thirc ky
vong

T Tén bién Ky hiéu

Lg¢i nhuén tra cé tirc

C6 tirc mot ¢6 phan
thuong

-

DPS

S8 ¢6 phén thwong lwu hanh

s . .. Loi nhuén sau thué
2 |Kha ndng sinh 01 ROE e ——————— +

Von chi s& hiru binh quén

Kha nang thanh todn Tién va twong dwong tién
s 4g LiQCash TP e —
tlc thoi

No ngén han

. No phai tra
4 |Don bay tai chinh LEV

Téng ngudn von

Tai s&n cudi ndm — Tai san dau ndm

5 |Tang trudng Gasset

Tai san dau ndm

6 |Trang théi nén kinh té GDP Tdc do téng trwomg GDP +

Nguon: Tac gid tong hop

Dit liéu nghién ctru dugce ldy tir bao céo tai chinh
cua 18 cong ty Cang bién niém yét trén thi truong
chung khoan Viét Nam (https://vietstock.vn/) trong
5 ndm tir 2019 dén 2023 véi 90 quan sat. Cac md
hinh héi quy duoc st dung bao gom: M6 hinh hdi
quy theo phuong phép binh phuong nhé nhét (Pooled
OLS), Mo hinh tac dong ¢ dinh (FEM) va M6 hinh
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tac dong ngau nhién (REM). Tac gia tién hanh kiém
dinh Hausman d€ lya chon mé hinh phu hgp nhét. Sau
khi chon dugc m6 hinh phu hop, tic gia kiém tra cac
khuyet tat cia m6 hinh. Néu m6 hinh ¢6 cac khuyét
tat (phuong sai sai s0 thay doi, hién tuong ty twong
quan) s€ st dung mo hinh GLS d¢ hiéu chinh.
3. Két qua va thio luin
Bang 2: Thong ké md ta cac bién trong md hinh

Variable Mean Std. dev. Min Max
Bién phu thudc
DPS 1252.859 1287.406 0 6005.468
Bién gidi thich
ROE 0.1287317 0.087088 0.0002095 0.452867
LIQCash 1.194759 2.282342 0.0012247 14.85004
LEV 0.2284882 0.2265862 0.023012 0.9684171
Gasset 0.0662357 0.1743576 -0.5209597 0.7752224
GDP 0.04294 0.020718 0.0258 0.0802
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Béng 2 cho thiy cac cong ty Cang bién niém
yét & Viét Nam trong giai doan 2019-2023 ¢6 ¢
tirc mot ¢ phan thuong trunb binh 1a 1.250 dong/
¢6 phén, tuong duong ty 1€ chi tra 706 tae 1a 12,5%
tinh trén ménh gid ¢ phiéu. Mirc ¢6 tirc cao nhat c6
dong nhan duoc Ién t6i 6.005 dong/co phan. Ty suat
loi nhuan binh quén von chu s¢ hiru dat trung binh
12,87%/mam va co su khac biét dang ké gilra cac
cong ty trong mau. Hé sb kha nang thanh toan tirc
thoi trung binh 1a 1.19 cho thay tinh thanh khoan &
mure du trit von bang tién clia cac cong ty Cang blen
kha Ion. Khac biét co6 cong ty Cang Cat Lai c6 hé sb
nay 1én t6i 14.85 lan. Hé s6 no trung binh ciia cac
doanh nghi€p la 0.2284 ¢6 nghia cac cong ty Cang
bién st dung no & mure thap, mac do doc lap, tu
chit tai chinh 14 cao. Téc do tang trudng tai san binh

quan dat 6,62%/nam.

Bang 3: Ma tran twong quan cac bién
trong mo hinh

DPS ROE LiQCash LEV Gasset GDP
DPS 1
ROE 0.5737*** 1
LIQCash 0.2158** 0.0421 1
LEV -0.1849* | -0.0273 | -0.3080* 1
Gasset -0.0563 | 0.4103* | -0.0148 0.1624 1
GDP 0.1389 0.0214 0.0001 -0.0026 0.1663 1

Notes: (*) significant at 10%, (**) significant at 5%; (***) significant at 1%,
t-statistics is in Parentheses.
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Béng 3 cho thay cac bién doc lap duoc chon gom
ROE, LIQCash, LEV ¢6 mbi twong quan véi bién
phu thudce & cac mirc y nghia lan luot 1 1%, 5% va
10%. Ma trén tuong quan cling dugc su dung de
kiém tra xac suat xay ra hién twong da cong tuyen
Hé sb twong quan cua 2 bién doc lap 1a ROE va
Gasset co gia tri cao nhat 1a 0.41. Piéu nay cho thay
kha ning xay ra hién twong da cong tuyén trong mo

hinh 14 rat nho (theo Drury (2008), khi hé 56 twong
quan gitta 2 bién gidai thich bat ky tir 0.7, thi ton tai
da cong tuyen).

Bang 4: Két qua wéc lwgng md hinh héi quy

POOL Fe Re GLS
ROE 10531.4%** | 3138.9* 6592.4*** 8629.5%**
LIQCash 92.19* 70.87 84.88 123, 1%**
LEV -311.7 -167.4 -285.9 1833
Gasset -2717.3%** -1516.6* | -2069.9*** -1823.5%**
GDP 11481.2* 10468.9%* | 10929.7** 5899.2
(0.021) (0.005) (0.005) (0.052)
-cons -454.8 453.3 35.91 -351.1
(0.148) (0.228) (0.916) (0.068)
N 90 90 90 90
R-sq 0.5005 0.3808 0.485
Wald chi2(5) = 105.79
LM test Prob > chi2 = 0.0000
F-test F(17,67)=5.44 Prob > F = 0.0000
Hausman test chi2(5) =30.8 Prob > chi2 = 0.0000
Wooldridge test F(1,17)= 0.389 Prob > F = 0.5411
Modified Wald test | chi2 (18) = 15327.28 Prob>chi2 = 0.0000

(p-values in parentheses. * p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001)
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Bang 4 thé hién tém luoc cac kiém dinh dé
lua chon m6 hinh va kiém tra khuyét tat. F-test ¢o
Prob>F = 0.000 <5%, bac bo gia thuyét Ho nén mo
hinh FEM phui hop hon mé hinh POOL. Kiém dinh
Hausman test ¢c6 Prob>chi2 = 0.000 <5%, bac bo
gia thuyét HO: khong co su twong quan giira bién
giai thich va yéu t6 ngau nhién, nén mé hinh FEM
phtt hop hon mé hinh REM. Kiém dinh Woodrigde
test cho thiy mo hinh FEM khéng bi hién tuong tu
tuong quan. Tuy nhién m6 hinh FEM c6 khuyet tat
phuong sai sai s6 thay doi. Bé khac phuc van dé
nay, md hinh GLS dugce su dung. Nhu vay, mo hinh
GLS dugc coi la phu hop nhét de danh gia tac dong
clia cac nhan t6 t6i chinh sach ¢b tirc cua cac cong
ty cang bién niém yét. Theo két qua m6 hinh GLS,
4/5 bién dua vao md hinh, bao gom kha nang sinh
161 (ROE), tinh thanh khoan (LIQCash), tang trudng
(Gasset) va trang thai nén kinh té (GDP) c6 tac dong
t6i chinh sach co tirc ctia cac cong ty cang bién niém
yét trong giai doan 2019-2024 véi mirc y nghia dudi
10%. Trong khi bién hé s6 don bay (LEV) khong c6
¥ nghia thong ké. Cu thé nhu sau:

Kha nang sinh 161 (ROE) la yéu t6 ¢6 tac dong
cung chiéu dén chinh sach cd tlc cua cac cong ty
cang bién niém yét v6i mic y nghia 0,1%. Cac mo
hinh POOL va REM ciing cho ket qua tuong tu voi
d6 tin cdy gan nhu tuyét dbi. Didu nay dung nhu két
qua mong doi. ROE la mot trong cac nhan t6 tac
dong 1o rét nhét dén c6 tirc ciia doanh nghiép. H¢
sd tuong quan cua bién ROE 1a 8.629 ¢ nghia néu
ROE tang dugc 1% thi doanh nghiép tang murc chi
tra ¢ tic 8.629 dong/co phiéu.
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Hé sb twong quan cta bién LIQCash dwong cho
thdy mdi quan hé tich cyc giira tinh thanh khoan véi
chinh sach ¢6 tirc & mirc ¥ nghia 0,1%. Diéu nay hoan
toan pht hop vé6i ky vong gia thuyét ban dau. Khi
doanh nghi¢p c6 kha nang thanh toan cao thi doanh
nghiép ciing c6 kha nang chi tra ¢ tirc cao hon.

Téc do ting trudng tai san (Gasset) co tac dong
ngugc chiéu voi chinh sach ¢ tie cua cong ty 6 muc
¥y nghia 0,1%. Hé s6 tuong quan cho thay néu cong ty
tang quy mo von 1% thi ¢b tirc tra co dong s€ giam
1.823 dong/co phiéu. Diéu nay dung véi ky vong ban
dau. Toc do tang trudng tai san cling dong nghia cong
ty tang nhu cau von kinh doanh. Cong ty can gitr lai
loi nhuén tai dau tu nhiéu hon dé dap tmg nhu cau
tang truong, khi d6 loi nhuan tra ¢ tic s& giam.

GDP c6 tac dong dén chinh sach ¢b tirc & mirc y
nghia 10% trong md hinh GLS. Két qua & cac mo
hinh hdi quy con lai cho thdy GDP tac dong cling
chiéu dén chinh sach cb tirc & muc ¥ nghia cao hon
(tir 0,1% dén 1%). Nén kinh té ting truong s& tao
diéu kién cho cac doanh nghiép kinh doanh dat hiéu
qua cao hon. Pay 1a co s& dé cong ty chi tra cd tirc
nhiéu hon cho ¢ dong. Két qua nghién ciru ding
v6i du kién ban dau.

LEV trong ca 4 md hinh déu khong c6 ¥ nghia
théng ké. Két qua nghién ctru nay dung v6i hau hét
cac nghién cuu tai thi truong Viét Nam nhu Bach
Thi Thu Huc‘mg, 2020; bang Ngoc Hung & cdng su,
2018. Ly giai cho diéu ndy do 2 nguyén nhan chinh:
1- cdc cong ty Cang bién trong mau sir dung don bay
tai chinh & muc thép, cong ty tai trg chu yéu bang von
chii s¢ hiru. Do d6, su bién dong ciia no khong déng
ké, it co anh huong toi viéc phan phéi thu nhap cua
chut s& hitu. 2- thi trudng trai phiéu doanh nghiép &
Viét Nam chua phat trlen doanh nghi¢p kho khan hon
trong viéc tlep can nguon tai tro nay S0 VOi nguon no
vay ngan hang hay st dung vén c6 phan.

4. Két luén va khuyen nghi

Chinh sach ¢6 tirc 13 van dé quan trong thu hat sy
quan tAm ctia cac nha quan 1y, nha dau tu va co quan
quéan 1y Nha nu6c. Dya trén két qua nghién ctru tac
dong cta cac yéu t6 dén chinh sach co tirc cia cac
cong ty Cang bién niém yét trén thi truong ching
khoan Viét Nam, tac gia dua ra mot s6 két luan va
khuyén nghi sau:

Thir nhdt: Dbi v6i cac nha quan tri cong tri
doanh nghiép, cac yéu té quan trong nhat khi hoach
dinh chinh sach ¢ tire d6 1a kha ning sinh 101 va nhu
cau von dau tu tang tru:orng béy la 2 yéu tb c6 anh
huong nhiéu nhat dén viéc chi tra c6 tirc vai chidu

hudng tac dong la khac nhau. Néu cong ty dat ty suét
sinh 101 cao, cong ty s tra ¢ trc cao hon. Trong khi,
néu cong ty ¢ nhu cau von 16n, cong ty & tra co tirc
thap hon. 2 yeu t6 trén co tac dong nguoc chiéu dén
viée chi tra ¢ tirc ctia cac Cong ty Cang bién. Tuy
nhién, ket qua kinh doanh va hi¢u qua stir dung von
van 14 yéu t6 quan trong nhat can xem xét dénh gia
k¥ ludng khi hoach dinh chinh sach ¢b tic. Chinh
séach ¢6 tirc phi hgp cho cac cong ty Cang bién do 1a
tra ¢ tirc 6n dinh & muc thip va tra thém khi chéc
chin vé sy tang 1én cua thu nhap. Mot khi ¢ tirc da
duogc tang 1én, cong ty phai co gang duy tri muc cd
tirc nay cho dén khi cong ty thay rang khong con hy
vong ngan chdn sy suy giam lgi nhuén trong tuong
lai. Tai liéu tham khao Ahmed, H., & Javid, A. Y.
(2008) (Lintner, 1956). Diéu nay dam bao cho cac
cong ty Cang blen ¢6 thé duy tri chinh sach c6 tic
6n dinh trong ngén han va dai han.

Thir hai: Dbi voi cac nha dau tu, nhat 1a nhom
nha dau tu ky vong vao cd tire thi khi ddu tu vao cd
phiéu cta cac cong ty Cang bién can chu trong dén
vi¢c danh gia tinh hinh tai chinh, dac biét la danh
gid kha nang sinh 101, kha nang thanh khodn va tinh
hinh dong tién. Mot sy sut giam vé ty suat sinh 10i
trén von chi hay kha nang thanh toan tirc thoi s& lam
thu nhap tir ¢6 tirc giam. Cac du an dau tu 16n cling
can dugc xem xét danh gia boi nd khong chi ngay
1ap tirc anh hudng tdi thu nhép ¢ hién tai ma con tac
dong tdi thu nhap trong tuong lai.

Thir ba: D6 v6i Nha nude can didu hanh céc
chinh sach quan Iy nha nudc hiéu qua dé cai thién moi
truong kinh doanh, thiic day tang truong kinh té; xay
dung co ché chinh sach dé thuc day thi truong von
phét trién, nhét 1a thi truong trai phiéu doanh nghiép.
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RUI RO DON BAY TAI CHiNH CUA CAC DOANH NGHIEP
BAT DONG SAN NIEM YET G VIET NAM

TS. Pham Thi Van Anh* - TS. Nguyén Thi Bao Hién*

Bai bdo nay phan tich rii ro don bdy tai chinh cta cdc doanh nghiép bat déng san niém yét & Viét Nam. Bon bay tai
chinh, théng qua viéc str dung vén vay, c6 thé ting ty suét i nhuan chia sé& hiru (ROE) hodc thu nhap trén méi cé
phéan (EPS), nhirng déng thoi ciing lam tang rdi ro tai chinh. Bai viét siv dung mau chon gém 13 céng ty bat déng
san tir san HOSE va HNX, trong giai doan tir ndm 2020 dén 2023, nhdm d4nh gid cdc chi tiéu phan dnh rdi ro don bay
tai chinh nhw co’ cdu nguén vén, mirc dé téc déng ctia don bay tai chinh (DFL), kha ndng thanh toédn va céc chi tiéu
dam béo an toan tai chinh. Két qua nghién ciru cho thdy, hé sé6 no’ ctia cdc doanh nghiép bat déng san niém yét dao
déng tir 58% dén 65%, cho thdy mirc d6 phu thuéc vao no phai tra cao nhwng khéng déng nghia véi sw bat 6n tai
chinh, do cdc khoan phai tré khéng phai chiju lai suat. Mirc do tic déng cta don bay tai chinh (DFL) trung binh Ién
hon 1, phan dnh sw anh hwéng manh mé caa EBIT dén ROE va EPS. Kha ning thanh toén hién thi cda cdc doanh
nghiép phén I6m Ién hon 1, cho thdy tai san ngan han Ién hon no’ ngdn han, tuy nhién kha niang thanh toan nhanh va
kha ndng thanh todn tirc thovi lai thap, phan dnh khé khdn trong viéc chuyén déi tai san thanh tién mat dé tré no’ ngan
han. Nghién ctru ciing chi ra rang, da sé cdc doanh nghiép cé nguén vén Iwu déng thwong xuyén (NWC) dwong, cho
thdy viéc str dung mét phan ngudn vén dai han dé tai tror cho tai san ngan han, tao ra sw an toan nhwng ting chi phi
str dung vén. Dac biét, hai céng ty la CTCP Vinhomes va CTCP Tap doan Ha D6 c6 NWC 4m vao cubi nam 2020 va
2021, cho théy rii ro tai chinh nhwng da dwoc caéi thién vao cdc ndm sau dé. Két luan ctua bai bdo nhdn manh tdm
quan trong cta viéc quan ly rai ro don béy tai chinh dé dam béao sw 6n dinh va phat trién bén virng cta cdc doanh
nghiép béat déng san niém yét & Viét Nam. Nhieng két qua va phan tich tr nghién cieu nay sé cung cap cdi nhin sau
sdc va toan dién, ttr d6 duwa ra cdc khuyén nghj va giai phdp gitup doanh nghiép ndng cao hiéu qua quan ly tai chinh
va giam thiéu rdi ro trong twrong lai.

« T khoa: rdi ro, don bdy tai chinh, bt déng san.

Ngay gtvi bai: 14/7/2024 Ngay nhén va stra sau phén bién: 06/8/2024
Ngay gtvi phan bién: 20/7/2024 Ngay chép nhén dang: 30/8/2024

This paper analyzes the financial leverage risk of listed real estate enterprises in Vietnam. Financial leverage,
through the use of debt capital, can increase the return on equity (ROE) or earnings per share (EPS), but at the
same time, it also increases financial risk. The paper uses a sample of 13 real estate companies from the HOSE
and HNX floors, in the period from 2020 to 2023, to evaluate indicators reflecting financial leverage risk such
as capital structure, degree of financial leverage (DFL), solvency and financial safety indicators. The research
results show that the debt ratio of listed real estate enterprises ranges from 58% to 65%, indicating a high level of
dependence on liabilities but does not mean financial instability, because payables are not subject to interest. The
average level of financial leverage (DFL) is greater than 1, reflecting the strong influence of EBIT on ROE and
EPS. The current ratio of most enterprises is greater than 1, indicating that current assets are larger than current
liabilities, but the quick ratio and immediate liquidity are low, reflecting the difficulty in converting assets into
cash to pay short-term debts. The study also shows that most enterprises have positive regular working capital
(NWC), indicating the use of part of long-term capital to finance short-term assets, creating safety but increasing
the cost of capital. In particular, two companies, Vinhomes JSC and Ha Do Group JSC, had negative NWC at
the end of 2020 and 2021, indicating financial risks but improved in the following years. The conclusion of the
paper emphasizes the importance of financial leverage risk management to ensure the stability and sustainable
development of listed real estate enterprises in Vietnam. The results and analysis from this study will provide a
comprehensive and in-depth view, thereby providing recommendations and solutions to help enterprises improve
financial management efficiency and minimize risks in the future.

» Key words: risk, financial leverage, real estate.
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1. Gi6i thi¢u

Trong bdi canh nén kinh té toan cau dang bién
d6i khong ngimg, cac doanh nghiép bat dong san
tai Viét Nam phai d6i mat voi nhidu thach thirc va
co hoi. Mot trong nhimng yéu td quan trong quyét
dinh dén sy phat trién bén viing ctia doanh nghiép la
viéc quan ly va sir dung von mot cach hiéu qua. bac
biét, viéc su dung von vay, hay con goi la don bay
tai chinh, dong vai trd then chdt trong chién luoc tai
chinh cua cac doanh nghiép nay.

Pon bay tai chinh duoc hiéu 1a viéc st dung cac
nguodn von vay dé dau tu va mo rong hoat dong kinh
doanh. Muc tiéu chinh cua vi¢e s dung don bay tai
chinh 13 gia ting ty suat loi nhuén trén von chi s&
hiru (ROE) va thu nhép trén mdi c6 phan (EPS). Tuy
nhién, bén canh loi ich tiém nang, viéc sir dung don
bay tai chinh ciing ‘mang lai nhimg rui ro nhat dinh,
dac biét 1a rii ro vé kha nang thanh toan va 6n dinh
tai chinh ctia doanh nghiép.

Rui ro don by tai chinh xuat phat tir su bién
dong cua ty suét 1oi nhuén vén chu s¢ hitu hodc EPS
khi doanh nghiép sir dung ngudn vén vay c6 chi phi
tai chinh ¢ dinh. Diéu nay c6 thé dan dén nguy co
mat kha ning thanh toan, dic biét khi doanh nghiép
gdp kho khan trong viéc quan 1y va didu hanh dong
tién. Do d6, viéc hiéu 16 va quan ly rui ro don bay
tai chinh la v6 cung quan trong dbi voi su phat trién
bén vitng ctia doanh nghiép bat dong san.

Bai bao nay tap trung vao viéc phan tich rii ro
don bay tai chinh ciia cic doanh nghiép bét dong
san niém yét tai Viét Nam. Nghién ciru nay sir dung
dir liéu tir 13 cong ty bt dong san duoc niém yét
trén san giao dich chung khoan HOSE va HNX
trong giai doan tir nim 2020 dén 2023. Muc tiéu ctia
nghién ctru 13 dénh gid co cau ngudn von, mic do
tac dong ctia don bay tai chinh, kha nang thanh toan
va cac chi ti€u dam bao an toan tai chinh cua cac
doanh nghiép nay.

Nghién ctru duge thuc hién trong bdi canh dic
biét, khi dich Covid-19 bung phat va anh huong
nghiém trong dén nén kinh té 'Viét Nam cling nhu
toan cau. Dicu nay cang lam noi bat tAm quan trong
clia viéc quan 1y riii ro don bay tai chinh dé dam bao
sy On dinh va phat trién ctia doanh nghiép trong thoi
ky khung hoang.

Nhung két qua va phan tich tur nghién ciru nay
s€ cung cap cai nhin sdu sdc va toan dién vé i ro
don bay tai chinh trong nganh bat dong san, tir d6
dua ra cac khuyén nghi va giai phap giup doanh
nghiép nang cao hi¢u qua quan ly tai chinh va giam

thiéu rui ro, dam béao sy phat trién bén ving trong
tuong lai.

2. Tong quan tai liu

Viéc nghién ctru rii ro don béy tai chinh trong
cac doanh nghiép bat dong san 1a mot chu dé quan
trong di dwoc nhidu nha nghién ctru qudc té va trong
nudc quan tdm. Pon bay tai chinh, dugc hiéu 13 viée
str dung von vay dé tai tro cho cac hoat dong kinh
doanh, ¢6 thé 1am ting loi nhuén cho chii s& hitu
nhung dong thoi ciling gia tang i ro tai chinh. Cac
nghién ciru trude day da chi ra rang mirc do st dung
don bay tai chinh anh hudng dang ké dén kha ning
thanh khoan, kha nang thanh toan ng va su on dinh
tai chinh cta doanh nghiép.

Theo nghién clru cua Modigliani va Miller
(1958), viéc str dung don bay tai chinh khong anh
huong dén gia tri cua doanh nghiép trong mot thi
treong hoan hao. Tuy nhién, trong thyc té, cac yéu to
nhur thué, chi phi pha san va chi phi dai dién lam cho
két qua nay khong con ding. Jensen va Meckling
(1976) cho rang viéc sir dung don bay tai chinh cao
c¢6 thé dan dén xung dot loi ich gitra cac co dong
va chi ng, do do6 lam tang chi phi dai di¢n va giam
gi tri doanh nghiép. Rajan va Zingales (1995) nhan
manh rang cu trac vn ciia doanh nghiép 1a mot
yéu t& quan trong anh hudng dén hiéu qua hoat dong
kinh doanh va rui ro tai chinh.

Gan day, cac nghién ctru vé& don bay tai chinh
trong nganh bat dong san ciing cho thiy nhiing
két qua twong tu. Nghién ctru cta Ling va Archer
(2020) chi ra rang cic doanh nghiép bat dong san
¢6 xu hudng sir dung don bay tai chinh cao hon so
v6i cac nganh khac do dic thi can nhiéu von dau tu.
Tuy nhién, viéc nay cling lam tang rdi ro pha san va
khé khan trong viéc quan ly dong tién.

Nhimg nghién ctru trén da cung cap nén tang ly
thuyét vimg chic cho viéc danh gia rui ro don bay
tai chinh trong nganh bat dong san. Bai bao ndy s&
tlep tuc phan tich sdu hon v€ cac chi ti€u phan dnh
rii ro don by tai chinh, co cau ngudn von, mirc do
tac dong ctia don bay tai chinh, kha nang thanh toan
va muc do an toan tai chinh cua cac doanh nghiép
bat dong san niém yét tai Viét Nam trong giai doan
tlr nam 2020 dén 2023.

3. Phuong phap nghién ctru

3.1. Pham vi nghién ciru: Nghién ctru nay tap
trung vao 13 doanh nghiép bat dong san niém yét
trén san giao dich chimg khoan HOSE va HNX tai
Viét Nam. Thoi gian nghién ciru bao gdm giai doan
tir ngm 2020 dén ndm 2023, nham danh gia tac dong
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ctia don bay tai chinh trong bdi canh bién dong kinh
té€ do dich Covid-19.

3.2. Dir li¢u: Dir lidu st dung trong nghién ctru
nay duoc thu thap tir bao cdo tai chinh cua cac doanh
nghi¢p trong mau chon, bao gdm céac bao céo tai
chinh hang nam, cac bao cao quan tri va cac tai liéu
lién quan khac tir san giao dich chimg khoén va cac
nguon thong tin cong khai.

3.3. Phwong phdp phdn tich

Nghién ctru str dung phuong phap phan tich dinh
lugng voi cac chi ti€u tai chinh chinh yéu dé danh
214 rui ro don bay tai chinh. Céc chi tiéu dugc phan
tich bao gom:

a. Co cdu nguon von

Khi xem xét co cdu ngudn von ciia mot doanh
nghi¢p, nguoi ta chi trong dén moi quan h¢ gitra
no phai tra va von chu s6 hitu trong nguén von cia
doanh nghi¢p. Co cau ngudn von cta doanh nghiép
duoc thé hién qua cac chi tiéu chi yéu sau:

o Tong s6 ng
Hé s6 ng =

Tong nguon von (hodc tong tai san)

Hé sb no phan anh ng phai tra chiém bao nhiéu
phéan trim trong ngudn von cta doanh nghiép hay
trong tai san ctia doanh nghiép bao nhiéu phan trim
duoc hinh thanh bang ngudn no phai tra.

i L Nguodn von chu s¢ hitu
Hé s6 von chu s¢ hitu =

Tong ngudn von

Heé s6 ‘nay phan anh Von chu s¢ hitu chiém bao
nhiéu phan trim trong tong ngudn von cia doanh
nghiép.

b. Mike dg tac déng ciia don bay tai chinh

D¢ danh gia dnh hudng clia don by tai chinh dén
ty suat 1gi nhuén von chu hitu (hay EPS) nguoi ta su
dung thude do dugc goi 1a mirc do tac dong ctia don
bay tai chinh (DFL).

Mtrc do tac dong ctia don bay tai chinh 1a ty 18
thay doi cua ty suat loi nhudn von chu s¢ hiru (hay
EPS) phat sinh do su thay d6i cua loi nhuén trude lai
vay va thu¢ dugc xac dinh theo cong thuc sau:

Trong do:

EBIT: Loi nhuan trudc lay vay va thué

I: Lii tién vay phai tra

Mirc d9 tac dong ciia don bay tai chinh phan
anh khi 191 nhuan trude 13i vay va thué tang 1én hay

giam di 1% thi ty suat lgi nhudn von chu s hitu (hay
EPS) sé tang lén hay giam di bao nhiéu phan tram.
c. Kha nang thanh toan cua doanh nghiép
- Hé s6 kha nang thanh toan hién thoi
. . _ Taisan ngin han
Kha nédng thanh toan hién thoi = ————
No¢ ngan han
Hé so nay phan anh kha nang chuyén 601 tai san
thanh tlen dé trang trai cac khoan no ngén han, vi
thé, hé s6 nay cling thp hién mirc 36 dam bao thanh
toan cac khoan ng ngan han cua doanh nghiép.
- Hé s6 kha ning thanh toan nhanh
La mot chi ti€u danh gia chat che hon kha nang
thanh toan cua doanh nghiép, duoc xac dinh bang
tai san ngan han trr di hang ton kho va chia cho s6
no ngan han, ¢ day, hang ton khg bi loai trir ra, boi
1€, trong tai san luu dong, hang ton kho duoc (;oi la
loai tai san ¢ tinh thanh khoan thép hon. HE s0 nay
cho biét kha nang thanh toan ng ngan han cua doanh
nghi¢p ma khong can phai thyc hién thanh 1y khan
cap hang ton kho.

Tai sdn ngén han — Hang ton kho

Kha ndng thanh toan nhanh = No ngén han
- HE s0 kha nang thanh toan tuc thoi
Ngoai hai h¢ so trén, dé danh gia sat hon nita
kha nang thanh toan ctia doanh nghi€p con c6 thé su
dung chi tiéu hé so thanh toan tirc thoi, con co6 thé
goi 1a hé s0 von bang tién, dugc xac dinh bang cong
thirc sau:

Tién va twong dwong tién

Kha nang thanh toan tirc thoi = No ngan han

Heé s6 nay dic biét hitu ich dé danh gia kha ning
thanh toan cua mot doanh nghiép trong giai doan
nén kinh t€ gdp khung hoang khi hang ton kho
khong tiéu thu dugc va nhiéu khoan ng phai thu gap
kho khan kho thu hoi.

d. Chi tiéu dam bao an toan vé tai chinh

ot Nguén vén luu dong thuong xuyén: La ngudn

von dai han tai trg cho tai san luu dong ctia doanh
nghi€ép nham dam bdo cho hoat dong kinh doanh
dién ra thuong xuyén va 6n dinh cia doanh nghiép.

+ Ngudn vén luu dong tam thoi: La ngudn von
ngan han tai trg cho tai san luu dong cua doanh
nghi¢p nham dap ung nhiing nhu cau bién dong tang
giam theo chu ky kinh doanh cua doanh nghiép.

Chénh léch giita ngudn vén dai han véi tai san
dai han duoc goi la nguon von luu dong thuong
xuyén. Muc d¢ an toan hay rui ro tai chinh cta
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doanh nghiép phu thudc vao do 16n ciia ngudn vén
luu dong thuong xuyén.

Cach xac dinh ’Nguf)n von lvu dong thuong
xuyén (con goi la von luu dong thuan - NWC) duoc
thuc hién nhu sau:

+NWC = Nguén vbn dai han - Tai san dai han

Hodc NWC = Tai san ngén han - No phai tra
ngan han

Y nghia chi tiéu nay 1a dé danh gia cach thirc tai
trg von luu dong cua doanh nghiép, d€ danh gia muac
do an toan hay rui ro don bay tai chinh trong hoat
dong cta doanh nghiép. Nguoi ta thuong két hop
chi tiéu nay véi nhom chi tiéu phan anh kha nang
thanh toan.

3.4. Quy trinh nghién ciru

Thu thap di ligu: Tét ca cac bao cdo tai chinh
cua 13 cong ty bat dong san dugc thu thip tir san
HOSE va HNX, cung vdi cac ngudn thong tin cong
khai khac.

X Iy dir liu: Dt liéu dugc lam sach va xir Iy dé
dam bao tinh chinh x4c va day du.

Phén tich di li¢u: St dung cac phuong phap
phan tich tai chinh d€ tinh toan céc chi tiéu néu trén,
tor d6 danh gia murc do rui ro don bay tai chinh cua
ting cong ty.

Dénh gid va so sanh: So sanh cic chi tiéu tai
chinh gilra cac cong ty trong mau chon dé xac dinh
xu huéng va mirc do rui ro chung cua nganh bat
dong san niém yet tai Viét Nam.

Két ludn va khuyen nghi: Dya trén két qua
phan tich, dua ra cac két luén vé tinh hinh rai ro
don bay tai chinh va dé xuét cac giai phap quan Iy
hiéu qua hon.

3.5. Han ché ciia nghién civu

Mau chon 'khong phan anh hoan toan tinh hinh
rii ro don by tai chinh cua toan bd nganh bat
dong san.

Thoi gian nghién ctru han ché trong giai doan
2020-2023, co6 thé khong bao quat dugc cac bien
dong tai chinh dai han.

Dt li¢u dya trén cac bao céo tai chinh cong khai,
do do ¢o the khong phan anh day du cac yeu t6 noi
bd va cac yéu t phi tai chinh anh huong dén rui ro
don bay tai chinh.

Nhiing két qua tir nghién clru nay s€ cung cap
co s dé cac doanh nghiép bat dong san c6 thé didu
chinh chién lugc tai chinh va quan 1y rui ro don bay
tai chinh mot cach hiéu qua hon, dam bao sy phat
trién bén viing trong tuong lai.

4. Két qua nghién ciru
4.1 Co ciu nguép vén ciia cdc doanh nghiép
bdt dong san niém yét ¢ Viét Nam
Bang 1. Co’ cau ngudn von cua cac doanh nghiép
bat déng san niém yét

Cudindm Heé s6 ng' trung binh (%) | Heé s6 von chi s& hitu trung binh (%)
2020 64 36
2021 58 42
2022 65 35

2023 63 37
Nguén: Tinh todan tir BCTC cdc DN trong mau chon

C6 thé thay hé s6 no trung binh bién dong theo
chiéu huéng giarn 1o tang trong giai doan cudi nam
2020 - 2023 va hé s0 ng dao dong trong khoang
58% - 65%. Hé s6 no phai tra/Téng ngudn von phan
anh tai san cua cong ty dang dugc tai tro chu yeu
tur ngudn nao, von chi s¢ hitu hay ng phai tra. Hé
) cang 16n, muc do phu thudc vao ng phai tra cua
cong ty cang cao. Tuy nhién, diéu nay khong dong
nghia véi viéc tai chinh ctia cong ty bat on. Vi trong
no phai tra bao gdbm cac khoan phai tra (hay cac
khoan chiém dung von tir nha cung cép, khach hang,
ngucn lao dong, Nha nude (Thué),...) vang vay (chu
yéu tir cac to chirc tin dung). Dic thu cua cac khoan
phai tra 1a khong phai chiu 14i suét, c6 tinh gdi dau
va khong thé thiéu trong cac giao dich kinh doanh.
O goc do tich cuc, co thé thay rang doanh nghiép
can c6 uy tin méi duge cac doi tac cho no, dong
thoi Ban lanh dao cong ty ciing phai c6 ké hoach tai
chinh hop 1y méi chiém dung duoc ngudn vén kinh
doanh tir cac ddi tac ma khong phai mat chi phi von.
Tuy nhién, ciing nén luu y dén mot sd khoan muc sb
du ctia cac khoan phai tra ¢6 diu hiéu ting dot bién
bat thuong hay chiém ty trong qua 16n. Dic biét,
nhimg khoan nhu phai tra nguoi lao dong, phai tra
khéc... ¢o thé 1a dau hiéu sém canh bao kho khin
trong viéc thanh toan cong no.

4.2. Mikc d9 tic dong ciia don bdy tai chinh ciia
cdc doanh nghiép bt dpng san niém yét ¢ Viét Nam
Bang 2. Mirc dd tac ddng ctia don by tai chinh
(DFL)

Nim DFL trung binh DFL t6i thiéu DFL toi da

2020 15 11 28

2021 16 12 30

2022 18 13 35

2023 2,0 14 38
Nguon: Tinh toan tir BCTC cdc DN trong mdu chon

Théng qua bang 2.4 cho thay:
- Néu DFL = 1,0 chiing t6 nam do6 cong ty khong
c6 chi phi 1ai vay
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- Néu DFL < 0 chting to 1gi nhuan trudc 1ai vay
va thue <0

- DFL > 1 chimg t6 mdi quan h¢ gitra EBIT va
ROE (hogc EPS) la cung chiéu, DFL cang 16n cho
thay tac dong ctia EBIT dén ROE cang 16n va nguoc
lai.

- Trung binh c4c DN BDS ¢6 DFL > 1, thip nhat
¢ nam 2021 va cao nhat la nam 2022 va 2023 (cung
la 1,1). Chi tiéu nay bién dong gidm & nam 2021 roi
tang 1én ¢ ndm 2022 va 2023.

4.3. Kha ndng thanh todn cua cdic doanh
nghiép bat dong sdn niém yét ¢ Viét Nam

Bang 3. Kha ning thanh toan cia cac DN BDS
niém yét & Viét Nam

« | Khdndngthanhtodn | Kha ning thanh toén | Kha ning thanh toan
Cudi nam P P
hién thoi nhanh tirc thoi
2020 1,68 0,66 02
2021 2,06 0,89 0,24
2022 1,63 0,77 0,12
2023 1,6 0,8 01

Nguon: Tinh tir BCTC ciia cdc cong ty trong mau chon

Hé s6 kha nang thanh toan hién thoi lon hon 1 &
cac thoi diém, tham chi c6 thoi diém 16n hon 2 (cudi
nam 2021), di€u nay cho thay cac cong ty c6 TSNH
> No ngan han. Tuy nhién viéc kha nang thanh toan
hi¢n thoi ¢ murc cao cling khong the hién cac cong
ty luon dam bao kha ning thanh toan vi cac khoan
phai thu va HTK chiém ty trong rat cao trong tong
TS. biéu nay cang th¢ hién rd hon thong qua chi tiéu
kha nang thanh toan nhanh.

Kha nang thanh toan nhanh: Trung binh cua cac
DN giam xudng dén murc nho hon 1, tham chi cudi
nam 2020 chi ¢6 0,8. Tur @6 cho thay HTK chiém ty
trong rat cao trong tong tai san cia cac cong ty.

Kha ning thanh toan tirc thoi cao nhat ¢ cudi ndm
2021 14 0,24 va thap nhat ¢ cuoi nam 2023 12 0,1.

4.4. Mirc do an toan vé tai chinh ciia cdc doanh
nghiép bat dong sdn niém yét ¢ Viét Nam

Bang 4. Ngudn vén lwu déng thuwdng xuyén

cta cac DN BDS niém yét

Cudi nim NWC trung binh NWC tdi Ihié’u NWC t6;i da
(Triéu dong) (Triéu dong) (Triéu dong)

2020 140.674.656 -1.073.168 82.776.218
2021 208.419.071 -176.796 106.833.886
2022 216.565.213 569.394 119.940.554
2023 227.296.170 1.025.191 103.872.161

- Pa s cac cong ty déu c6 NWC > 0, diéu nay
cho thay trén thuc t€ cac doanh nghi¢p da st dung
mat phan ngudn von dai han (ng dai han va von cha

Nguon: Tinh tir BCTC ciia céc cong ty trong mau chon

s0 hiru) dé tai tro cho tai san ngfm han. Viéc tai trg
nay an toan nhung chi phi sir dung von cao, kéo theo
ganh nang ng cho cac doanh nghiép trong viéc thanh
toan 1ai vay dinh ky va ganh nang tra cac khoan ng
dén han. C6 2 doanh nghiép CTCP Vinhomes & cubi
nam 2020 va CTCP Tap doan Ha P6 cudi nam 2021
cO NWC <0.

4.5. Tong hop va dinh gid

Qua cac phan tich trén, c6 thé thay ring co cu
nguén von cua cac doanh nghi¢p bat dong san niém
yet tai Viét Nam chu yeu phu thudc vao ng phai tra,
v6i hé s6 ng dao dong tir 58% dén 65%. Mirc do tac
dong cta don bay tai chinh (DFL) trung binh 16n
hon 1, cho théy su anh huong manh mé cta EBIT
dén ROE va EPS. Kha nang thanh toan hién thoi ciia
cac doanh nghiép phén 16n lon hon 1, cho thay tai
san ngan han 16n hon ng ngan han. Tuy nhién, kha
nang thanh toan nhanh va kha nang thanh toan tirc
thoi lai thap, phan anh kho khan trong viéc chuyén
ddi tai san thanh tién mat dé tra no ngén han.

Nghién ctru cling chi ra rang, da s6 cac doanh
nghiép co6 nguon von luu dong thuong xuyén (NWC)
duong, cho thay viéc sir dung mot phan ngudn vén
dai han dé tai tro cho tai san ngan han, tao ra sy an
toan nhung ting chi phi sir dung von. Dic biét, hai
cong ty 1a CTCP Vinhomes va CTCP Tép doan Ha
D6 c6 NWC am vao cudi nam 2020 va 2021, cho
théy rui ro tai chinh nhung da dugc cai thién vao cac
ndm sau do.

5. Két luan va khuyén nghi

Tir céc két qua nghién cuu, co thé két luan rang
viéc quan 1y rii ro don bay tai chinh la rét quan
trong dé dam béo sy 6n dinh va phét trién bén vimg
cta cac doanh nghiép bat dong san niém yét tai Viét
Nam. Cac doanh nghiép can cin nhic ki ludng giita
lgi ich va rui ro cta viée str dung don béy tai chinh
dé dua ra cac chién lugc tai chinh phu hop, dam bao
kha nang thanh toan va duy tri mirc d§ an toan tai
chinh trong dai han.
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NHAN T0 TAC DONG DEN MUC O CONG BO THONG TIN
TREN BAO CAO TAI CHINH CUR DOANH NGHIEP
THUONG MAI - DICH VU NIEM YET

TS. Tran Hai Long*

Bdo cdo tai chinh ctia doanh nghiép cung cap théng tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh séan xuét, kinh doanh va dong
tién cda doanh nghiép nhdm dap (kng nhu théng tin cta cdc déi twong st dung théng tin ctia doanh nghiép dé dwa
ra quyét dinh kinh té. Céng bé théng tin trén bdo cdo tai chinh la nghia vu bat budc déi véi cdc doanh nghiép niém
yét thuéc moi loai hinh kinh doanh nhdm dam bdo tinh minh bach théng tin. Bai viét nay, phén tich cdc nhén té tic
déng dén mirc dé céng bé théng tin trén bdo cdo tai chinh cua doanh nghiép thwong mai - dich vu niém yét trén thi

trieong chirng khodn Viét Nam. Qua dé, dé xuat mét sé khuyén nghi.

« Ttr khda: nhén té tac déng; mure do cbng bé théng tin; bao cao tai chinh; doanh nghiép thurong mai - dich vu.

An enterprise's financial statements provide information
about the enterprise's financial situation, production and
business situation and cash flow to meet the information
needs of those who use the enterprise's information to
make informed decisions. economic decision making.
Disclosure of information on financial statements is a
mandatory obligation for listed enterprises of all types
of business to ensure information transparency. This
article analyzes factors affecting the level of information
disclosure on financial statements of commercial and
service enterprises listed on the Vietnamese stock
market. Thereby, some recommendations are proposed.

+ Key words: impact factors; level of information
disclosure; financial report; commercial and service
enterprises.
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1. Gioi thiéu

Nghién ctru cong b thong tin ciia doanh nghiép
14 mot trong nhimng van dé¢ di va dang dugc nhiéu
nha quan ly va cac nha chuyén mon quan tam. Tuy
nhién, trong linh vuc thuong mai, dich vu ¢ Viét Nam
- mét loai hinh kinh doanh hoat dong trén linh vyc
luu thong, phan phoi, cé nhicu dac diém phuc tap thi
nhiig nghién ctru nay thuong chua duge nhiéu nguoi
dé cap dén. Do do, viéc mo rong hudng nghién ciru
doi véi cac doanh nghi¢p thuong mai, dich vu niém
yet trén thi truong ching khoan Viét Nam thong qua
nhan di¢n mdt cach day du cac nhan t6 tac dong dén
muc do cong bo thong tin trong cac doanh nghiép

* Trwong Dai hoc Thwong mai

thudc loai hinh nay 14 can thiét va co ¥ nghia quan
trong ca vé 1y ludn va thuc tién. Nghién ctru tap trung
str dung mo hinh hdi quy da bién dé phan tich cac
nhan t6 tac dong dén mirc do cong bd thong tin trén
bdo céo chinh trong cac doanh nghi¢p thuong mai -
dich vu niém yét. Két qua nghién ctru ¢6 ¥ nghia quan
trong d6i v6i cac doanh nghiép thudc loai hinh nay
hiéu & hon ban chét cua viéc cong bd thong tin, gitip
cho céc nha dau tw dénh gia chinh xac vé€ cac hanh vi
ctia cac doanh nghiép, dong thoi 1a dong luc thic day
tinh minh bach trong viéc cong bo thong tin.

2. No¢i dung nghién ctru

2.1. Co'sé Iy thuyét

Theo VAS 21 - Chuan muyec trinh bay bao céo tai
chinh thi bao cdo tai chinh (BCTC) phan anh theo
mdt cdu trac chit ché tinh hinh tai chinh, két qua
kinh doanh cta doanh nghi¢p. Muc dich cua BCTC
14 cung cAp thong tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh
kinh doanh va dong tién cua doanh nghiép, dap Gmg
nhu cau hitu ich cho §6 dong nhimg ngudi sir dung
trong vi€c dua ra quyét dinh kinh t€. Vi vay, cong bo
thong tin trén BCTC 1a nghia vu bét budc ddi véi cac
doanh nghiép niém yét trén thi truong chimg khoan
nham dam bao minh bach thong tin. ..

Ly thuyét vé& thong tin hiru ich cho rang doanh
nghi€p phai cong b6 nhimg thong tin hiru ich thong qua
h¢ thong BCTC cho nha dau tu phuc vu cho viéc dé
ra cac quyét dinh kinh té. MalsKajo (2011) nhin manh
rang BCTC cung cap thong tin hitu ich va phu hop cho
ngudi st dung trong viéc dua ra cac quyet dinh kinh t€.
Cac nha nghién clru cting da kiém chimg duoc sy tac
dong cua cac nhan to nhu chu thé kiém toan, ty 1€ thanh
vién dgc 1ap ctia Hoi dong quan tri ciia doanh nghiép.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP

(K 1 thing 10 (s6 273) - 2024

Nhiéu nghién ctru cua céc tac gia nude ngoai vé
cac nhén t6 tdc dong dén mirc d6 cong bo thong tin
bat bugc trén BCTC cua doanh nghi€p. Dién hinh nhn
nghlen clru cua Mangena va Tauringana (2007) vé
cac cong ty niém yet 6 UK. Theo David (2012) khi
nghién ctu v& mirc do tac dong ciia cac yéu to quyet
dinh dén viéc thong tin dugc du dinh cong bd trén
BCTC cua gan 100 cong ty phi tai chinh thuéc Cong
hoa Kenya - mot quc gia dang phat trién trong giai
doan tir 2009 dén 2011. Két qua cho thay, don bay tai
chinh, loi nhuén, tinh thanh khoan, chi phi Vén va sO
hitu ciia cac t6 chirc bén ngoai 1 nhung nhén t6 c6 tac
dong cung chidu dén mirc do cong bd thong tin trén
BCTC trong tuong lai. Trong khi d6, quy mé cong ty
va loai hinh doanh nghi€p khong anh huong dén van
dé cong bo thong tin.

O Viét Nam, tc gia Nguyén Hitu Cuong (2016),
khi nghlen ctru vé cong bo thong tin trén BCTC va
déanh gia mac do tudn thu vé thong tin cua cac cong
ty niém yét trén thi truong ching khoan thuge 7 nude
trong khu vuc chau A - Thai Binh Duong. Téc gia
chi ra két qua cua 4 bién doc 1ap anh huong dén viéc
ap dung theo chuan myc bao céo tai chinh qudc té
(IFRS) va loai hinh kiém toan c6 tac dong cting chiéu
dén muc do cong bd thong tin trén BCTC, trong khi
2 bién con lai lai cho két qua nguoc chiéu. Tac gia
Duong Ngoc Nhu Quynh (2017) nhan dién cac nhan
t6 thc dong va danh gia mirc do cong bd thong tin
tuy y trén BCTC giita nién dolva BCTC dinh ky nam
2016 cua 100 cong ty niém yét trén thi truong ching
khoan Viét Nam. Két qua cho thay, chi ¢ 1 nhan t6 1a
kha nang thanh toan co tac dong cung chiéu, cac nhan
t6 con lai khong ¢6 sy tic dong nao.

2.2. Xdy dung gid thuyét

Gia thuyet 1. Quy mo doanh nghzep anh hu"ong
dén cong bé thong tin trén bdo cdo tai chinh cia
doanh nghiép

Trong truong hop nay, quy mé cua doanh nghiép
duoc hiéu 1a tong tong tai san va doanh thu ciia doanh
nghi¢p. Quy md doanh nghiép cang lon s&€ cang c6
diéu kién va can thiét phai cong b6 thong tin BCTC
ctia doanh nghiép nham cung cap thong tin kip thoi va
day du cho cac dbi tugng sir dung thong tin cia doanh
nghiép. V& 1y thuyét cling nhu hau hét cac nghién
clru cua cac tic gia nhu Zeitun & Tian (2007); Mja
Pervan & Josipa Visie (2012) déu cho rang quy mo
cua doanh nghi€p c6 tac dong tich cyc doi voi van
dé cong bo thong tin trén BCTC cua doanh nghiép.
Trong nghién ciru ctia minh, tac gia Zhang xiaoWei
(2018), cho rang Tong tai san va tong doanh thu cua
doanh nghiép co tac dong 16n dén cong bd thong tin
trén BCTC cta doanh nghi¢p. Nghia 1a, quy mo cua

doanh nghiép cang 16n thi cang can thiét phai cong bd
thong tin trén BCTC cua doanh nghiép.

Gia thuyét 2. Co cau von cua doanh nghiép c6
tac dén cong bo théng tin trén bao cdo tai chinh ciia
doanh nghiép

Co c4u von cua doanh nghiép thé hién thong qua
ty 16 vén vay, cac khoan ng phai thu, cac khoan vay...
Doanh nghlep can thiét phai cong bd thong tin trén
BCTC doi voi cac khoan muc thugc von cua doanh
nghiép nhu cac khoan ng phai thu, phai tra, khong
duoc bu trir cac khoan nay véi nhau... Cac khoan
muc ndy co tac dén cong bo thong tin trén BCTC.

Gid thuyét 3. Loi nhudn ciia doanh nghiép c6 tac
dong dén cong bé théng tin trén bdo cdo tai chinh ciia
doanh nghiép.

Loi nhuén ctia doanh nghi¢p phan anh két qua hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép trong mot ky kinh
doanh va co tac dong kha 16n dén cong bd thong tin
trén BCTC, cu thé 1a trén bao céo két qua hoat dong
kinh doanh. Loi nhuén ctia doanh nghiép cang cao,
cang thé hién doanh nghiép co su ¢b gang tang doanh
thu, giam chi phi va d6 1a nhimg thong tin ma cac dbi
tuong str dung thong tin cia doanh nghiép can cho viée
quyét dinh dau tu vao doanh nghiép d6 hay khong. ..

Gid thuyét 4. Tinh thanh khodn c6 tic dén cong
b6 théng tin trén bdo cdo tai chinh ciia doanh nghiép

Tinh thanh khoan thé hién kha ning tai chinh
cua doanh nghiép. Tinh thanh khoan cao, thé hién
tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép cang tot doanh
nghiép c6 day dii nguon tién dé chi tra khi can thiét.
Vi the, can thiét phai cong b6 thong tin trén BCTC.
Nhén 6 nay c6 thé tac dong cting chiéu v6i mic do
cong b thong tin trén BCTC ciia doanh nghiép?

Gid thuyét 5. Pon bdy tai chinh sit dung trong
doanh nghiép ¢6 tac dong dén cong bé thong tin trén
bado cdo tai chinh cua doanh nghiép

Doanh nghiép su dung don bay tai chinh c6 tac
dong ciing chidu dén mic do cong bd thong tin trén
BCTC.

Gid thuyét 6. Chinh sdch c6 tirc ciia doanh nghiép
tac dong dén cong bo thong tin trén BCTC ciia doanh
nghiép.

Chinh sach chia ¢d tirc clia doanh nghiép thé hién
cu thé qua cd tirc phai tra cho c6 dong co tic dong
tryc tiép dén cong bd thong tin trén BCTC ctia doanh
nghiép. Muc tiéu dau tu vao doanh nghiép ciia cac
¢o dong 1a dugc phan chia ¢o tirc nhiéu nhat. Vi vy,
chinh sach phan chia ¢ tirc ctia doanh nghiép/co tirc
phai tra cho c6 dong duoc cac nha dau tu ludn quan
tam. Do do, chinh sach nay can dugc cong khai va
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cong b trén BCTC nhim dam béo tinh minh bach
cua thong tin.

Gia thuyet 7. Ty suat sinh 10i ciia von chii s6 hitu
téc dong dén cong bo théng tin trén BCTC ciia doanh
nghiép

_ Ty sudt sinh 10 thé hién loi nhufn sau thué clia
von chu s¢ hiru. Dy 1a mot chi tiéu duge cac doi
tuong quan tdm nham danh gid hi¢u qua hoat dong
san xudt kinh doanh cua doanh nghiép. Ty suat sinh

101 ¢6 tac dong cung chiéu va cin dugc cong bd cong
khai trén BCTC ctia doanh nghi¢p?

2.3. Phwong phdp nghién ciru

Téc gia str dung s6 liéu thu thép dugc tir cac BCTC
ctia cac doanh nghiép ni€ém yét trén 2 san chimg khoan
Ha N6i va Thanh phé Ho Chi Minh trong thoi gian 3
nam lién tuc tir 2021 dén 2023. Mgu nghién ctu la
60 doanh nghiép phi tai chinh c6 day du bao céo tai
chinh trong 3 ndm ndi trén. Nhu vay, s€ c6 60 x 3 =
180 quan sat.

Téc gi st dung phan mém SPSS phién ban 16.0,
thong qua bang dir li¢u chudi thoi gian va st dung
phuong phép binh phuong bé nhét dé€ kiém dinh m6
hinh hoi quy.

2.4. Cdc bién trong mé hinh

Bién phu thuéc: Bién phu thudc duge do luong
1a cac chi muc duge cong bd trén BCTC theo VAS
21, cu the 1a phan thuyf:t minh BCTC chon loc, muc
thong tin duge cong bo s€ nhén gid tri 1 ma hoa cho
dir liéu, khong cong bo s€ nhan gia tri 0.

Bién djc Igp: céc bién doc lap duge md ta va do
luong trong moé hinh nghién ctru the hién theo bang 1.

Bang 1. Mo ta cac bién ddc lap trong mé hinh hoi

quy

Ky hiéu bién Mb ta Do lwdng
QMDN Quy md doanh nghiép Logarit clia Tong ti san
ccv Co cau vén Ty |& no vay/vén CSH
LN Loi nhudn Logarit loi nhuan sau thué
TTK Tinh thanh khoan Ty 16 TSNH/No ngén han
PBTC Don béy tai chinh No phai trd/Tong tai san
cscT Chinh séch c6 tirc/C6 tirc phai trd |Logarit ¢8 tic phdi tra
TSL Ty suét sinh 15i LNST/VCSH

Mo hinh hoz quy: Trén co s ké thira cac nghién
ctru ctia mot sO tac gia vé cac nhan to tac dong dén
cong b thong tin trén BCTC..., Néu ky hiéu tac
dong dén cong bd thong tin trén BCTC cua cac
doanh nghiép niém yét 1a CBTT va céc nhan t6 tac
dong dén CBTT trén day theo thir ty QMDN, CCV,
LN, TTK, BBTC, CSCT va TSL, khi d6 m6 hinh
nghién clru s€ c6 dang sau:

CBTT =g, + B, OMDN + B,CCV + BLN + B, TTK
+BDBTC + B.CSCT + BTSL + ¢

Trong do:

CBTTi 1a hé s6 hoi quy (con goi 1a mirc do tac
dong cua i dén CBTT (cong bo thong tin)

¢ 1a phan du cua ham héi quy hay 1a muc do tac
dong boi cic nhan t6 khac chua dugc tim thay.

2.5. Két qud nghién ciru

Kiém dinh ma trgn hé sé tuong quan

Bang 2. Ma tran hé sé twong quan
gitra bién phu thudc va bién déc lap

CBTT CB |QVDN| CCV | LN | TTK | BBTC | CSCT | TsL
HétPearson | 1 |,323**| -0,46 |,453**| 096 | 0,67 | 309 | -033
Gid tri Sig ,000 | 654 | ,000 | 291 | ,468 | ,000 | ,714
S8 lugng 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180

Nguon: S6 liéu phén tich tir phan mém SPSS
) Két qua kiém dinh tinh tuong quan giira cac bién
doi voi muc do cong bo thong tin cho thay 3 bién
twong quan véi bién phu thuoc 1a QMDN, LN, CT
vai Sig = 0,000.
Ddnh gia muee do phu hop cua moé hinh
Bang 3. Danh gia s phu hop cia mé hinh

M6 hinh R R? Rhiéu chinh | Durbin- Watson

CBTT ,496° ,758 ,229 1,913

Nguén: 86 liéu phan tich tir phdn mém SPSS,
Két qua bang 3 cho thdy hé s6 R? hi¢uchinh (Kiém
dinh F ¢6 Sig < 0.01).
sz 0,758>0,7. Nhu vay, ¢o r}ghia 1a 75,9% su
thay doi cua bién CBTT (cong b6 thong tin) duoc
giai thich boi cac bién doc lap. Ngoai ra, Gia tri
Durbin-Watson = 1,913 gén 2. Diu do6 co thé chap
nhan gia thuyét khong c6 su tu trong quan chuoi
bac nhat.
Bang 4. Két qua kiém dinh gia thuyét
vé do phu hop ciia md hinh

Model Sum of Square Df Mean Square F Sig.
Regression 280,622 7
Residual 83,548 113 413’226 112,564 | 000
Total 368,217 180 !

a. Predictors: (Constsnt)

b. Dependent Variable

Két qua phan tich trén cho thy kiém dinh F =
112,564 voi P-Value = 0,000 < 0,05. Nhu vay, mo
hinh xay dung c6 y nghia thong ké; bac bo gia thuyét
pi=0. Diéu nay, ching t6 mo hinh xay dung phi hop
voi tong thé.

Két qua hoi quy

Can cir vao két qua kiém dinh & trén, tac gia tién
hanh thyc hién hoi quy cho mé hinh CBTT dua trén
cac bién doc 1ap. Két qua nhu sau:
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Bang 5. K&t qua hoi quy ciia md hinh

Hé s6 hdi quy Hé s6 hoi quy
M&é hinh chwa chudn héa d3 chudn héa t sig
B Sai s8 chuan Beta
CBTT (hangsd) | ,241 1108 2193 | 030
QVIDN ,016 ,008 ,186 1,934 ,045
LN ,027 ,012 275 2,765 ,006
cscT ,004 001 178 2,09 | 034

Nguon: Phdn tich tic phan mém SPSS

Két qua bang 5 cho thay ca 3 bién (QMDN, LN,
CSCT) trong mé hinh déu c6 tac dong cung chiéu voi
mutc d6 cong bd thong tin. M6 hinh hdi quy nhur sau:

CB =0,186QMDN + 0,275LN + 0,178CSCT + ¢

M5 hinh hdi quy trén cho thay hé sb 0,186 > 0
cho thdy quy mé doanh nghiép co tac dong tich cuc
dén murc d6 cong bé thong tin trén BCTC. Piéu nay
ndi 1én rang khi quy mé doanh nghiép tang 1én 1 don
vi thi mirc do cong bd thong tin trén BCTC tang 1én
twong tmg 0,186 khi cac yéu t6 tac dong dong thoi.

Tuong tu, hé s6 ctia bién LN = 0,275 > 0 va bién
CSCT = 0,178 > 0, c4 2 nhén t6 ndy déu c6 tac dong
cung chiéu dén cong bd thong tin trén BCTC. Trong
do, cho thay nhén t6 lgi nhuén 1a 16n nhat (0,275 >
0,185 > 0,178), tdc dong manh nhét, thé hién tam
quan trong cua bien lgi nhudn doi v6i muc d cong
bo thong tin trén BCTC ctia doanh nghiép.

3. Két luan va khuyén nghi

Tir dit liéu sir dung 180 mau nghién ctru ctia 60
doanh nghiép ni€ém yét trén thi truong chung khoan
Viét Nam trong giai doan 2021-2023 bang cac nhan
to tac dong dén muc do cong b thong tin BCTC,
két qua cho thdy trong 7 blen doc lap dugc st dung
trong mo hinh thi c6 3 bién (QMDN, LN va CSCT)
c6 tac dong dén mirc d cong bo thong tin theo chidu
thuén. Trong do, bién LN c¢6 tac dong manh nhat dén
md hinh. Can ctt vao do, c6 thé dé xuat chinh sach
cho cac doanh nghi€p ni€ém yét trén thi truong chung
khoan dé c6 thé nang cao muc do cong bd thong tin
trén BCTC thong qua viéc gia tang quy m6 doanh
nghiép bang cach ting tong tai san va doanh thu nham
tang tiém lyc tai chinh, gia ting loi nhun ciia doanh
nghi¢p cling nhu ¢6 chinh sach phu hop cho viée phan
chia co tirc cho ¢6 dong ctia doanh nghiép.

Trén co s két qua nghien clru trén, tac gia dé xuét
mot sb khuyen nghi vé chinh sach nhim gop phan
nang cao mic do cong bd thong tin trén BCTC cua
doanh nghiép thuong mai - dlCh vu niém yét.

Mgt la, doanh nghlep can tang cwong huy dong
von dé tang tong tai san ciia doanh nghi¢p. Thyc hign
giai phap nay, thong qua phat hanh ¢6 phiéu, trai phiéu
trén thi trudong dé ting von, gop phan ting tai san ciia

doanh nghlep, giam bét vay ng. Dong thoi, chu dong
trong viéc st dung ngudn vén kinh doanh hon. Khi
quy md doanh nghiép tang Ién s& c6 tic dong cung
chiéu voi cong bo thong tin trén BCTC, doanh nghi¢p
thay duogc sy can thiét phai cong bé thong tin dé dap
ung thong tin cho cac dm tuong su dung.

Hai la, huy dong von thong qua lién doanh, lién
két voi cdc t6 chire va cd nhén trong va ngoai nuoc.

Trong bdi canh nén kinh & Viét ‘Nam hién nay,
van dé lién doanh, lién két v6i cac t6 chtrc, c4 nhan
trong va ngoai nudc c6 y nghia rét quan trong, viua
tang thém v6n dam bao cho san xuat kinh doanh, vira
¢6 thém diéu kién hoc hoéi kinh nghiém kinh doanh,
kinh nghiém quan 1. Vén kinh doanh cang cao, thé
hién quy mé doanh ngh1ep cang 16n, khi do co tac
dong tich cuc dén cong b thong tin trén BCTC ciia
doanh nghiép.

Ba la, doi méi phuwrong thie kinh doanh, ning cao
chat lwong san phcfm, dich vu va chat lwong phuc vu
khach hang dé tang doanh thu ban hang

Phuong thirc kinh doanh dwoc dbi méi, chinh sach
ban hang phu hop, chit lugng san phém, dich vu va
ch?it lwong phuc vu khach hang duoc ning cao s& dan
dén tang doanh thu ban hang. Pay cling la mdt trong
nhimg nhén t0 tao uy tin cho doanh nghiép va thic
day tang quy mo doanh nghiép, tao dicu kién trong
viéc ting thém cong bd thong tin trén BCTC.

Bén la, cdt giam cdc chi phi khéng can thiét nham
tang loi nhudn cua doanh nghiép.

Lgi nhuan tang 1én 1a mét trong nhimg dicu kién
quan trong va cd tac dong manh nhat dén cong b
thong tin trén BCTC ctia doanh nghiép. Chinh vi vy,
giam chi phi kinh doanh 1a nhan t chii yéu dé ting
loi nhuan, dan dén ning cao cong bd thong tin trén
BCTC ctia doanh nghiép.

Nam la, doi méi chinh sach chia ¢é tirc cho ¢
dong

Chinh sach chia c6 tirc hop 1y sé tao dicu kién cho
cong b thong tin trén BCTC ctia doanh nghiép ning
cao. Vi thé, doanh nghiép can can ¢t vao tinh hinh cu
thé trong mdi giai doan phét trién ctia minh, dong thoi
¢ tinh dén cac yéu t6 khac tac dong tir bén ngoai hodc
sy thay ddi cua cac chinh sach kinh t& vi mo ctia Nha
nuée dé kip thoi diéu chinh chinh sach phan chia ¢ tirc
phu hgp, gop phan nang cao muc d9 cong bo thong tin.

Tai liéu tham khdo:

Ngd Thi Kim Hoa (201 8), nghién ciru nhdn 16 dnh hirong dén cong bé thing tin trén bo
cdo tdi chinh doanh nghiép.

Zhang xiaoWei (2018), “Research on factors affecting the level of information disclosure
on financial statements of enterprises”, American Academic & Scholarly Research Journal,4(3).

Bao cdo tai chinh nam 2021-2023 ciia cdc doanh nghiép thiong mai- dich vu niém yet trén
thi treong chimg khaosn Viét Nam.
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ANH HUONG CUA TICH HOP CHUOI CUNG UNG BEN KET QUA
XUAT KHAU O GAC DOANH NGHIEP CHE BIEN, CHE TAO TAI VIET NAM

Ths. Lé Mai Trang* - Ths. Nguyén Huy Hoang**

Nghién ctru nay kiém tra anh hwéng cua tich hop chubi cung trng (SCI) trong dé bao gém cdc pham vi tich hop:
tich hop nha cung cép (Sl), tich hop khach hang (Cl) va tich hop néi bé (Il) déi véi hiéu qua hoat déng chudi cung
trng (SCOP) va két qua xuét khau (EXP), thém vao dé méi quan hé giira SCOP véi EXP, téc dong trung gian cuda
SCOP trong méi quan hé giira SCI va EXP ciing sé dwoc kiém dinh. Péi tirong cta nghién citru nay bao gém cdc
céng ty ché bién, ché tao thuéc cdc nganh céng nghiép khdc nhau & Viét Nam. Di¥ liéu dwoc thu thap tie cdc nha
quan ly & 186 céng ty. Dwa trén céc ly thuyét duwa vao nguon luc (Resource Based View) va ly thuyét quan hé
(Relational Based View), nghién ctru dwa ra cdc gia thuyét va sir dung mé hinh céu tric SEM dé kiém dinh céc gia
thuyét. Cdc phat hién cho thay tich hop cta nha cung cap va néi bé khéng anh huéng true tiép dén EXP ma chi
¢6 tich hop khdch hang tdc déng tich curc dén EXP. Ngoai ra, ca ba loai tich hop la tich hop khach hang, néi bé va
nha cung cép déu cé tdc déng tich cwrc dén SCOP. Hon niva, két qua thurc nghiém cho két qua cé ba pham vi tich
hop chuéi cung irng da téc doéng gian tiép dén EXP théng qua SCOP.

« Tir khéa: tich hop chudi cung tng, hiéu quéd chudi cung ting, két qua xuét khéu, doanh nghiép ché bién ché tao.

Ngay nhéan bai: 03/7/2024

Ngay gt¥i phan bién: 10/7/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 12/8/2024
Ngay chap nhan dang: 05/9/2024

This study examines the impact of supply chain
integration (SCI) that includes supplier integration (Sl),
customer integration (Cl), and internal integration (Il)
for supply chain operation performance (SCOP) and
export performance (EXP). In addition, the relationship

between SCOP and EXP and the mediating impact of
SCOP on the relationship between three types of SCI
and EXP will be verified. The subjects of this study are
processing and manufacturing enterprises in different
industries in Vietnam. Data were collected from
managers of 186 companies. Based on Resource-
based Theory and Relation-based View, the study
suggests the hypotheses and uses SEM structural
model to test the hypotheses. The result shows that
supplier integration and internal integration do not
directly affect EXP but only customer integration
positively impacts EXP. Additionally, all three types

of integration including customer, internal, and
supplier integration, have a positive impact on SCOP.
Furthermore, the implementation results prove that
supplier integration, internal integration and customer
integration affect EXP through SCOP.

Key word: supply chain integration, supply chain
operation performance, export performance,
processing and manufacturing enterprises.

Vs

1. Tinh cip thiét ctia nghién ciru

Cong nghiép ché bién - ché tao 1a mot trong
nhitng nganh kinh té chu chot, dong vai tro la
dong luc dan dat tang trudng cuia nén kinh té, thic

* Dai hoc Kinh té quéc din
** Thanh tra tinh Ha Tinh

déy thuong mai, xuét khau & nude ta hién nay, dac
biét mot s6 nhom nganh cong nghiép ché bién -
ché tao chu luc nhu: dét may, da giay, co khi, dién
tir, cong nghiép hd trg... da tré thanh cac nganh
cong nghiép 16n, dua nudc ta co ban da hoi nhap
thanh coéng vao chudi gia tri toan cau. Tuy nhién,
cac cong ty ché bién, ché tao (CBCT) cua Viét
Nam dang phai d6i mit voi nhiéu thach thic va
kh¢ khan trong viéc xuét khau san phém cua minh
sang thi trudng quoc té. San pham xuat khau kho
dap mg dugc cac yéu cau ngdy cang cao cua doi
tac vé tiéu chuan, chat luong, gia thanh, thoi gian
giao hang... (Tap chi Cong Thuong, 2024). Viéc
xac dinh cac yéu t6 c6 thé gdy anh huong dén két
qua xuat khiu rat quan trong ddi voi cac doanh
nghiép ché bién, ché tao. Tir goc d6 quan 1y chudi
cung tmng, tich hop chudi cung tng (SCI) c6 thé
la mot dong luc quan trong giup doanh nghiép cai
thién hiéu qua chudi cung tmg, va tir d6 cai thién
két qua xuat khau.

Tich hop chudi cung ung (Supply chain
Integration-SCI) duoc dinh nghia 1a mic d6 ma
mot doanh nghiép hop tac chién lugc voi cac dbi
tac trong chudi cung tmg va quan ly cc quy trinh
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trong va giita cac to chuc dé dat dugc hidu qua vé
san pham, dich vu, thong tin, tai chinh, v6i muc
tiéu cung cap gia tri tdi da cho khach hang. SCI
thuong dugc nghién ctru trén ba pham vi tich hop
chinh 1a tich hop ndi bo, tich hop nha cung cap va
tich hgp khach hang. (Abdallah va cong su, 2021).
Mic du da c6 nhimng nghién ciru sau rong vé tac
dong cua SCI d6i voi cac thude do két qua ma
doanh nghiép dat dugc nhu két qua kinh doanh,
két qua vé thi truong va hiéu qua hoat dong cua
cong ty, tuy nhién tac dong cua SCI dén két qua
xuit khau van chua dugc chi trong. Cac cong ty
ché bién ché tao & cac nudc dang phat trién thudng
phai di mat voi nhiéu van dé lién quan dén chudi
cung mg hon nén c6 thé can trd hidu qua hoat
dong cua chudi cung ung va tir d6 han ché kha
nang xuat khau san pham cia ho.

Hiéu qua hoat dong chudi cung tmg (Supply
chain Operational Performance- SCOP) dé cap
dén kha ning cta cong ty trong viéc dap tng
nhanh chong nhu cau ciia khach hang, ding thoi
gian va v6i chi phi tdi wu nhit. SCOP dugc do
ludng bang hidu qua vé chi phi va ning suit hoat
dong cuia cac quy trinh chudi cung ung. Két qua
xuat khau (Export Performance - EXP) lién quan
dén viéc xuat khau san pham ra thi truong nudce
ngoai. Toan cdu hoa, canh tranh gay gat va s6
lugng ngay cang tdng cta cac cong ty quoc té da
g6p phan vao sy phat trién cua cac cong ty xuét
khau. EXP ¢6 thé duoc mo ta 1a “murc d6 dat duoc
cac muc ti€u cia mot cong ty, ca vé mat chién
luge va kinh té, lién quan dén viéc xuat khau mot
san pham ra thi trudng nudc ngoai thong qua viée
lap Kké hoach va thuc hi€n hiéu qua chién luoc tiép
thi xuét khau” (Cavusgil va Zou, 1994).

Nhin chung, tai Viét Nam, co rat it nghién ctru
nao dé cap truc tlep mdi quan h¢ gitra tich hop
chudi cung tmg dén két qua xuat khau. Do do,
nghién ctru nay tap trung nhan dién cac pham vi
chinh cua tich hop trong chudi cung tng (tich hop
khach hang, tich hop ndi bg, tich hop nha cung
cép) co anh huong dén két qua xuat khiu nhu thé
nao thong qua hiéu qua hoat dong chudi cung ting
0 cac doanh nghiép ché bién, ché tao.

2. Co s6 Iy thuyét va phat trién gia thuyét
nghién ciru

2.1. Ly thuyét dwa vao nguén luwc (Resource
based view) va ly thuyét quan hé (Relational
View)

Co s6 1y thuyét cua nghién ctru nay duogc rit ra
tir 1y thuyét quan diém dua trén nguén lyc (RBV)
cua doanh nghiép (Barney, 1991) va quan diém Iy
thuyet vé quan hé (RV) (Dyer va Singh, 1998). Ly
thuyét RBV nhin manh rang hiéu qua cua doanh
nghiép dén tir noi luc vén co6 cuia doanh nghiép. Tu
ly thuyét nay, nghién ciru nay cho rang tich hop noi
b s& cho phép cac cong ty ché bién, ché tao ting
cuong va duy tri hiéu qua vé hoat dong chudi cung
g va két qua xuit khau. Quan diém ly thuyét vé
quan h¢ (RV) mé rong tr RBV va nhan manh vao
cac nguodn lyc bén ngoai chinh 1a ngudn loi thé
canh tranh chinh ctia doanh nghiép. Dya trén quan
diém RV, cac cong ty ché bién ché tao c6 murc do
tich hgp cao véi cac thanh vién trong chudi cung
g c6 thé dat duoc hiéu qua hoat dong bén viing.
Do do, tich hop nha cung cap va khach hang giup
hiéu qua hoat dong chudi cung g va két qua xuat
khéu tré nén vuot troi hon.

2.2. Cdc pham vi tich hop chudi cung iing
2.2.1. Tich hop nha cung cdp (Supplier
Integration -SI)

Thuét ngir tich hop nha cung cap dé cap dén
viée thiét lap moi quan hé 1au dai v6i cac nha cung
cép chinh dé dat dwoc loi ich chung thong qua chia
sé thong tin, phdi hop hoat dong va chién luoc
cling nhu tao ra kién thire (Ganbold va cong su,
2020).

2.2.2. Tich hop noi bo (Internal Integration - 11)

Thuét ngir tich hop nodi bd c6 thé duoc dinh
nghia 1a “két hop va cai thién cac ngudn luc va
thong tin ndi bo théng qua hoat dong cua to chire
nham chia s¢ kién thirc vuot ra ngoai pham vi ctia
cac by phan hoac chiic nang riéng 1¢, nham hd tro
cac sang kién duoc chia sé ra bén ngoai cac bd
phén trong doanh nghiép va dat dugc cac muc tiéu
ctia t6 chirc” (Ganbold va cong sy, 2020).

2.2.3. Tich hop khach hang (Customer
Integration - CI)

Tich hop khach hang c6 thé dugc mo ta 1a tap
hop cac phuong phap dugc st dung dé quan Iy
khiéu nai cta khach hang, cai thién su hai long ctia
khach hang va thiét 1ap mbi quan hé 1au dai voi
khach hang (Ganbold va cdng su, 2020).

2.3. Méi quan hé giiva tich hop chubi cung
tng (SCI) va két qud xudt khiu (EXP)

Chia sé thong tin v6i nha cung cip (SI) va
khach hang (CI) cho phép doanh nghi¢p co6 co
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héi va thi truong moi, tao diéu kién thuan loi cho
viéc gidi thi€u cac san phém va dich vu méi, hd
trg doanh nghi¢p tim kiém cac phuong thuc giao
hang méi va gitp rat ngan thot gian giao hang,
do do, dan den tang doanh s6 ban hang trén thi
truong quoc té. Trong khi do, tich hop ndi bo (II)
tang cuong sy phdi hop va chia sé thong tin kip
thoi gilra cac by phan chirc nang khéac nhau trong
doanh nghiép. Diéu nay duoc ky vong s& nang cao
kha nang dap ung don dit hang ctua khach hang,
tang cuong tinh linh hoat ctia cong ty trong viéc
dap g céc nhu cau bat ngd ciia khach hang, rat
ngan thoi gian giao hang va cai thién hiéu suit
giao hang (Ganbold va cdng su, 2020). Két qua la,
khach hang tré nén hai long va trung thanh hon,
dan dén doanh thu va thi phan xuat khau ting 1én.
Ttr nhitng lap luan trén, tac gia dua ra gia thuyét:

HI. Tich hop nha cung cap (SI) c6 anh huwong
tich ciee dén két qua xudt khau (EXP)

H?2. Tich hop noi bo (1) c6 anh huwong tich cuc
két qua xudt khau (EXP)

H3. Tich hop khach hang (CI) co anh huong
tich cuee dén két qua xudt khau (EXP)

2.4. Méi quan hé giiva tich hop chudi cung
teng (SCI) va higu qud hoat dong chudi cung
ung (SCOP)

Viéc tich hop nha cung cap (SI) dam bao
nguon cung cap linh kién va nguyén liéu tho dang
tin cdy va linh hoat vao ngay giao hang da hua,
v6i chi phi thap va thoi gian giao hang ngan nhét.
Su tham gia ctia nha cung cap vao cac hoat dong
phat trién san pham mai gitp giam thoi gian phat
trién, cai thién chat luong, giam chi phi va cho
phep tim ra giai phap sém cho cac van dé tiem
an lién quan dén nha cung cap. Tich hop khach
hang (CI) cai thién kha nang dap ing nhu ciu cua
khach hang, cic yéu cau va khiéu nai khac nhau
cua khach hang. Vié¢c chia sé thong tin vdi khach
hang giup tang cuong tinh linh hoat, giam muc
ton kho va day nhanh chu ky ché bién ché tao dan
dén ting cuong SCOP. Trong khi dé, tich hop
ndi bo (II) cai thién sy phdi hop va ting cudng
chia sé¢ thong tin gilta cac chirc nang mot cach
kip thoi, tir d6 dinh huéng cac nd luc cua toan
cong ty nham dap tng cc yéu ciu va nhu cau
cua khach hang. Ngoai ra, tich hop ndi bd gitp
nang cao kha nang cua cong ty trong viéc thuc
hién va cai thién lich trinh ché bién ché tao thong
qua ting cudng hop tac da chtrc ning, ddy nhanh

qua trinh ra quyét dinh ndi b va tang cuong 1ap
ké hoach cung va cau, dan dén cai thién SCOP
(Flynn va cdng su, 2016).

HA4. Tich hop nha cung cap (SI) ¢6 anh hu’o’ng

tich ciee dén hiéu sudt hoat dong chudi cung img
(SCOP)

H5. Tich hop noi bo (1) c6 anh hwong tich cuc
dén hiéu sudt hoat dong chudi cung vmg (SCOP)

H6. Tich hop khdach hang (CI) co anh hu’ong
tich cwe dén hiéu sudt hoat déng chudi cung vmg
(SCOP)

2.5. Moi quan hé giiva hiéu qua hoat dgng
chudi cung irng (SCOP) va két qud xudt khiu
(EXP)

Mirc do SCOP cang cao thé hién viéc sir dung
hiéu qua céc nguon tai nguyén, dat dugc cac muc
tiéu lién quan dén hoat dong, dat dugc mure chat
luong cao hon, ting tinh linh hoat vé san pham
va khéi lugng, déng thoi dat duoc hiéu suét phan
phdi, tir d6 cai thién hiéu qua kinh doanh va ting
doanh s6 ban hang & ca thi trudng trong nudc va
xuét khiu (Abdallah va cong sy, 2021).

H7. Hiéu qua chudi cung img SCOP tdc dong
tich cwc dén EXP

2.6. Vai tro trung gian ciia hiéu sudt chudi
cung itng (SCOP) trong méi quan hé giiva tich
hop nha cung cdp (SCI) va két quai xudit khiu
(EXP)

Mot s6 nghién ctru trude diay da kham pha tac
dong trung gian ciia SCOP dbi véi mdi quan hé
cta SI, CI va II dén EXP (Abdallah va cong su,
2021). Cac cong ty ché bién, ché tao khi co cac
chién lugc tich hop thanh céng, du kién s& c6 mirc
SCOP cao, tir do s€ cai thién EXP hon ntra. SCI
néi chung gitip cai thién tinh linh hoat chudi cung
img cing nhu giam thiéu thoi gian giao “hang,
giam thiéu chi phi téi da, diéu | nay s& thuc day kha
nang canh tranh cia cong ty dan dén EXP duoc cai
thién hon ntra.

HS. Tich hop nha cung cdp (SI) tac dong tich
cwe dén két qua xudt khau (EXP) théng qua hiéu
qua hoat dong chudi cung vmg (SCOP)

H9. Tich hop noi b (1l) tac dong tich cuc dén
két qua xudt khau (EXP) thong qua hiéu qua hoat
dong chudi cung iing (SCOP)

H10. Tich hop khach hang (Cl) tac dong tich
cwe dén két qua xudt khau (EXP) thong qua hiéu
qua hoat dong chudi cung itng (SCOP)
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3. Phwong phap nghién ctiru

3.1. Mdu nghién civu va dir liéu nghién ciru

Trong nghién ctru nay, mot thiét ké nghién
cuu thuc nghiém da duogc ap dung cho 186 cong
ty ché bién ché tao & Viét Nam. Nghién ctru chon
phuong phap diéu tra tryc tiép va qua email dé co
thé thu thap day du bang tra 101 tir cac nha quan ly
chudi cung ng cap trung va cap cao ¢ cdc doanh
nghiép nganh ché bién, ché tao, cd mau gdm 186
doanh nghiép, dap tng yéu ciu cua Hair va cong
su (2019). Cac doanh nghiép diéu tra chu yéu &
cac nganh da day, co khi ché tao, hoa chat, dét
may...

3.2. Phat trién thang do

bé dam bao dir liéu nghién ctru phan anh day
du, thyc té va phu hop voi yéu cau vé do tin cdy
va gia tri, nghién ctru nay ké thira cac thang do da
dugc kiém chig trong cac nghién ciru ciia Flynn
va cong su (2016), Zhao va cong su (2021), dong
thoi diéu chinh, phat trién thong qua phong van
sau voi 5 quan ly trong doanh nghiép trude do.
Céc bién st dung thang do Likert 5 diém, thé hién
murc d6 tir “khong dong ¥ dén “rat dong .

4. Két qua nghién ciru

Nghién ciru sir dung phan mém Smart PLS dé
kiém dinh mé hinh do luong, mé hinh ciu trac va
kiém dinh céc gia thuyét nghién ctru.

4.1. Két qua kiém dinh mé hinh do luwong

Dau tién, nghién ciru kiém tra hé sb tai nhan
to (Outer Loading) cho timng bién dé kiém tra
d6 tin cdy cua ting bién. Mot s bién quan sat
c6 hé so tdi nhan t6 bé hon 0,7 s& bi loai. Két
qua phén tich trong bang 1 cho thdy cac hé sb
Cronbach’s Alpha, rho_A, va gia tri d0 tin cdy
tong hop (Composite Reliability) cia cac bién
trong mo hinh déu 16n hon 0,7; gia tri AVE cao
hon ngudng 0,5 cho thiy d¢ tin cdy tong hop va
gia tri hoi tu dugc dam bao.
Bang 1. K&t qua danh gia dd tin cay va gia tri hoi

tu cta thang do

Cronbach’s Composite reliability | Composite reliability | Average variance

alpha (rho_a) (rho_c) extracted (AVE)
a 0,861 0,868 0,900 0,642
EXP 0,915 0,917 0,931 0,627
] 0,848 0,848 0,892 0,622
scop 0,941 0,943 0,950 0,656
N 0,850 0,853 0,893 0,625

Nguon: Két qua nghién ciru dwoc tong hop tir Smart PLS

Bang 2: Hé s HTMT

¢ EXP ] scop Sl
a
EXP 0,711
] 0,423 0,568
scop 0,608 0,762 0,688
Sl 0,384 0,556 0,469 0,659

Nguon: Két qud nghién ciru dwgc tong hop tir Smart PLS
Bing 2 trén ddy thé hién cac gia tri HTMT
trong danh gia d¢ gia tri phén biét. Keét qua chi ra
rang khong c6 gia tri HTMT nao vuot qua 0,9; do
d6 dam bao rang cac bién phan biét vdi nhau.
4.2. Kiém dinh mé hinh céu tric
4.2.1. Pdnh gid chi s6 vé chat heong mé hinh
Bang 3. Hé sd R-square

R-square R-square adjusted
EXP 0,603 0,594
Scop 0,599 0,593

Nguon: Két qua nghién ciru dicoc tong hop tir Smart PLS
Gia tri R Square cua bién SCOP 12 0,599 (bang
3). Nhu vay, cac bién tac dong \/;‘10 SCOP (SI, [I,
CI) giai thich duogc 59,9% su bién thién cua bién
nay. Gid tri R Square cua bien EXP 1a 0,603 (bang
3)., Nhu vay, biéq SCOP giai thich dugc 60,3% su
bién thién cta bién EXP.
4.2.2. Két qua wéce heong mé hinh
Bang 4: Két qua wdc lwong va kiém dinh
tac dong truc tiép

Original | Sample mean Star)da?rd T statistics (|0/
sample (0) ™) deviation STDEV|) P values
(STDEV)
Cl->EXP 0,349 0,351 0,051 6,852 0,000
Cl->scop 0,307 0,308 0,049 6,266 0,000
II-> EXP 0,096 0,099 0,063 1,523 0,128
II->ScoP 0,369 0,369 0,050 7,416 0,000
SCOP -> EXP 0,394 0,392 0,072 5,463 0,000
SI-> EXP 0,104 0,105 0,067 1,556 0,120
SI->SCoP 0,340 0,342 0,051 6,688 0,000

Nguén: Két qua nghién cieu dweoe téng hop tiv Smart PLS

Mo hinh cau tric dugc ude luong va kiém dinh
thong qua phuong phap ldy mau lap lai. Két qua
kiém dinh bao gém hé s tac dong va p-value duoc
thé hién tai bang 4 dudi day. Két qua tir Smart PLS
cho thiy, Dbi v6i mdi quan hé gitra ba pham vi
SCI (SI, 11, CI) dén EXP, ngoai tru tac dong II
-> EXP, SI -> EXP khong c6 y nghia do p-value
kiém dinh t 16n hon 0,05; (H1 va H2 bi loai bo),
thi tic dong CI dén EXP c6 ¥ nghia do p-value
nho hon 0,05. Nhu vay chi co tich hop khach hang
anh huong dén két qua xuit khdu EXP (H3 duoc
chap nhan). Ngoai ra mbi quan hé truc tiép giira

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 10 (s6 273) - 2024

TAI CHINH DOANH NGHIEP

SCOP va EXP ciing duoc kiém dinh (B =0,39%4;
p < 0,05), tir 46 gia thuyét H7 dwoc chip nhan.
Két qua PLS ciing cho thiy mdi lién hé tich cuc
dang ké giira ba bién: tich hop khach hang CI (B
=0,307; p < 0,05), tich hop ndi bo (B = 0,369; p
< 0,05) va tich hop nha cung cép (B =0.,340; p
< 0,05) dén hiéu qua hoat dong chudi cung ung
(SCOP). Nhu viy, cac gia thuyét H4, H5 va H6
déu duoc chip nhan.
Bang 5: K&t qua wd'c lwgng va kiém dinh

tac dong gian tiép
Original Sample Standard T statistics P values
sample (O) | mean (M) |deviation (STDEV)| (]O/STDEV|)
Cl->SCOP -> EXP 0,121 0,120 0,028 4,296 0,000
1 -> SCOP -> EXP 0,145 0,145 0,034 4,236 0,000
SI->SCOP -> EXP 0,134 0,133 0,030 4,498 0,000

Nguon: Két qua nghién ciru dwoc téng hop tie Smart PLS
Tir bang 5, tat ca cac mdi tac dong gian tiép
déu c6 y nghia do p-value nhé hon 0,05. Nhur vay
céc khia canh tich hop chudi cung tng (bao gdm
tich hop nha cung cap, tich hop noi bo va tich hop
khach hang déu tic dong dén két qua xuat khau
EXP thong qua hiéu qua hoat dong chudi cung
tmg SCOP (cac gia thuyét H8, H9, H10 déu dugc
ung hg).
5. Thao ludn va két luin
Nghién ctru cho thdy két qua xuat khau EXP
khong bi anh hudng truc tiép boi tich hop nha
cung cip (SI) va tich hop ndi bo (II) ma chi bi
anh huong truc tiép bai tich hop khach hang (CI),
phat hién nay phu hop voi hau hét cac nghién ctru
trudc day. Két qua nay co thé dugc giai thich vi
tich hop voi khach hang s& giip doanh nghiép
nim bit dugc nhimng thong tin moi Ve quy dinh
ctia san pham tai thi truong qudc té, tir 46 diéu
chinh kip thoi trong san xuat. Trong khi do, tich
hop nodi b, tich hop nha cung cdp duge cho l1a
khong co tac dong truc tiép dén EXP. Piéu nay
c6 thé 1y giai 1a vi nguyén liéu cho viéc san xuét
xudt khau ¢ nudce ta cha yéu dua vao nhap khau,
nén s& rat kho dé co the tich hop chat chg voi
cac nha cung cp & nudc ngoai, ngoai ra doanh
nghiép cing co thé vu tién lya chon nhirng nha
cung cap véi gia ré hon, nén nhing moi quan hé
dai han va chat ché véi cac nha cung cip nguyén
lidu xuat khau c6 thé s& khong anh huong dén két
qua xuét khau. Viéc tich hop nodi bd theo két qua
ctia nghién ciru nay cho thay khong mang lai loi
ich truc tiép dén két qua xuét khiu, viéc phu thude
1an nhau trong ndi bo cong ty ¢ thé dan dén su

cham tré trong qua trinh dua ra quyét dinh ciing
nhu san xudt hang hoa. Nghién ctru ciing chi ra
rang tich hop noi bd, khach hang va nha cung cip
déu co tac dong tich cuc va dang ké dén hiéu qua
hoat dong chudi cung tng SCOP. Nhirng két qua
nay phu hop véi hau hét cac nghién ciru trude
day chimg minh tac dong tich cuc cia viéc tich
hop khach hang va nha cung cip d6i véi SCOP.
Nhiing phat hién nay khing dinh lai vai tro thiét
yéu ctia sy tich hop néi chung trong viéc cai thién
SCOP cua cac cong ty ché bién ché tao.Vé tac
dong trung gian, nghién ctru nay khang dinh tac
dong trung gian cia SCOP ddi voi mdi quan hé
tich hop chudi cung tmg (ca 3 pham vi tich hop)
va két qua xuat khau. Tir d6 c6 thé thay CI, II, SI
s€ nang cao SCOP, tur 6 cai thién hon nita EXP.
Tac dong truc tiép cua viéc tich hop nha cung
cap SI va tich hop ndi bo II dén EXP 1a khong
dang ké, trong khi tac dong trung gian cua SCOP
dbi voi méi quan hé gitra tich SI va Il dén EXP
déu tich cyc va déng ké. Piéu nay cé nghia la SI
va II chi anh huong dén EXP thong qua SCOP.
Cac cong ty khong thé cai thién SCOP ciia minh
bang cach tich hop nha cung cép va tich hop noi
b s& khong thé nang cao EXP cua ho. Cubi cung
nhung khong kém phéan quan trong, két qua cho
thiy SCOP c6 tac dong tich cuc déang ké dén EXP.
Cac doanh nghiép ché bién ché tao Viét Nam céan
phai nhan thic dugc réng muc do xuit khau san
pham phu thudc rat nhiéu vao kha ning cai tién
hiéu qua hoat dong chudi cung tng cua ho.
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QUAN TRI LOI NHUAN VA HIEU QUA HOAT BONG: BANG CHONG
TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM

Ths. Hoang Hanh Nguyén* - TS. Lé T6 Minh Tan* - TS.Thai Bui Hai An**

Muc tiéu cta nghién ctru la phan tich 4nh hwéng cta hanh vi quén tri loi nhuan dén hiéu qué hoat déng cia
cdc ngan hang thwong mal c6 phén Viét Nam. D liéu str dung trong nghién ctru nay dwoc thu thap toee 30
ngan hang thwong mai cé phan trong giai doan 2016 - 2022. Ching téi str dung chi phi dw phong rdi ro tin
dung, dw phong rdi ro tin dung va thanh phén tiy y caa chi phi dw phong rdi ro tin dung dé do Iwong mirc
dé quan tri Ioi nhuan va ép dung phwong phdp phéan tich bién ngéu nhién (SFA) dé xdc dinh hiéu qua hoat
déng cuda cdc ngan hang. Két qua thu dwoc cho thdy céc thuéc do khdc nhau cta quan tri Ioi nhuan déu it
nhiéu cé lién quan dén hiéu qué hoat déng cua cdc ngan hang thwong mai. Ngoai ra, nghién ctru ciing chira
nguy co sai léch néu chi str dung mét thwére do quan tri lgi nhuan duy nhat dé danh gié xu hwéng tiac déng

cta hanh vi nay dén hiéu qua hoat déng.

» T khoa: hanh vi quan tri loi nhuan, hiéu qua hoat déng, ngdn hang thuong mai cé phan.

The objective of this study is to analyze the impact
of earnings management behavior on the efficiency
of Vietnamese joint-stock commercial banks. The
dataset used in this study was collected from 30
Jjoint-stock commercial banks over the period from
2016 to 2022. We use loan loss provision, loan
loss reserve, and the discretionary component of
loan loss provision to measure the level of earnings
management and apply the Stochastic Frontier
Analysis (SFA) method to determine the operational
efficiency of the banks. The results show that
different measures of earnings management are
more or less related to the efficiency of Vietnamese
commercial banks. Additionally, the findings also
indicate the risk of bias in research results if only one
single measure of earnings management is used.

» Key words: earnings management behavior,
operational efficiency, joint stock commercial bank.
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Ngay gt¥i phan bién: 02/8/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/8/2024
Ngay chap nhan dang: 30/8/2024

1. Gi6i thi¢u

Hanh vi quan tri lgi nhuan (QTLN), theo
Degeorge & cong su (1999) 1a cac chién luoc cia
nha quan 1y bang viéc sir dung su linh hoat ciia cac
chinh sach ké toan dé tac dong Ién s6 liéu dugc bao
céo cho cac dbi tuong bén ngoai cong ty. Trén thuc
té, hanh vi QTLN xdy ra kha pho bién va da duoc
ghi nhan khong chi ¢ cac cong ty phi tai chinh ma
con ¢ cac cong ty thudc linh vuc tai chinh nhu céc

ngén hang, trén thé giéi va & Viét Nam (Tran &
Duong, 2020; Nguyén, 2022). Hanh vi nay duogc
thuc hién nham muc dich lam thay déi su xét doan
ctia cac dbi tugng bén ngoai ddi voi tinh hinh hoat
dong cua cong ty khi st dung thong tin trén bao cao
tai chinh. Cac bao cao tai chinh da trai qua QTLN,
vi thé, s& bi mat di tinh chinh xéc, hay n6i cach khéc,
s€ khong phan anh duge thyc té kinh doanh, tir do
co the gdy ra cac tac dong ti€u cuc Ién qua trinh ra
quyét dinh ctia nhimg ngudi sir dung no.

Hanh vi QTLN tai cac ngan hang gay anh huéng
x4u dén nhidu mat hoat dong cua ngan hang va
Kkét qua kinh doanh (Ab-Hamid & cong su, 2018;
Martens & cdng su, 2021; Proenca & cdng su,
2023). Hanh vi QTLN c6 thé khién cho céc chi phi
tai trg cta ngan hang tré nén dat do hon (Shen &
Huang, 2013), ciing c6 thé khién cho kha ning sinh
loi trong hién tai va tuong lai bi giam sut (Alhadab
& Al-Own, 2017). Su suy giam hiéu qua s€ kim ham
su phat trién va lam x6i mon kha ning canh tranh
cua doanh nghi¢p (Lopez Salazar & cong su, 2012).

Viét Nam la mot quic gia ma & d6 cac hoat dong
cua thi truong tép trung xoay quanh cac ngén hang
(IMF, 2017). Bét ctr mét dién bién xau nao trong
hoat dong ctia cac ngan hang déu co thé anh huong
dén toan bd nén kinh té. Cu thé hon, su kém hiéu
qué trong hoat dong ctia ngan hang con c6 thé lam
suy yéu chue nang cua ngﬁn hang nhu mét trung
gian didu ph01 vén, ma viée thiéu von cd thé can
trd sy phat trién va mo rong cia mot nén kinh té
(Kamarudin & cong su, 2020). Nhu vay, nguy co
tiém 4n vé céc tac dong ti€u cuc dén tir hanh vi
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QTLN ddi v6i cac ngan hang 14 rat cao, trong khi
do, chua co nghién curu riéng nao tap trung phan tich
cac tac dong ma hanh vi QTLN mang lai n6i chung
va anh huong ctia hanh vi QTLN 1én hi¢u qua hoat
dong noi riéng cho cac ngan hang Viét Nam. Cac lap
luan trén cho théy su can thiét cuia mot nghién cuu
vé tac dong cua hanh vi QTLN Ién hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai & Viét Nam, dé
c6 thé danh gia chinh xac hon cac tic dong khong
mong mudn cua hanh vi nay 1én hoat dong cia cac
ngan hang noéi riéng va ciia nén kinh té ndi chung.

2. Phuwong phap va dir liéu nghién ciru

2.1. Phuwong phdp nghién cuu

Chiing t6i sir dung mé hinh hdi quy dudi day dé
danh gia anh huong cta quan tri lgi nhuan dén hiéu
qua hoat dong cua cac ngan hang:

CE =By + B,EM + B,SIZE + B5LEV
+B4NIM + BsNIGR + BgNIIR + € m

Bién phu thudc CE ciia phuong trinh (1) 1a thudc
do hiéu qua rut ra tir két qua héi quy theo phuorng
phap SFA cho phuong trinh tong chi phi voi gia cta
cac yéu to dau vao (2) bao gom chi phi 1ai vay (w)),
chi phi tién luong (w,) va chi phi dau tu tai san co
dinh (TSCD) (w,); cac yéu tb dau ra gom du no cho
vay khach hang (y,) va chung khoan dau tu (v,
Phuong trinh (IT) du’oc str dung dé do luong hiéu
qua thong qua su khac biét gitra chi phi thyc té va
chi phi t6i uu (Ab-Hamid, 2018; Martens & cong
su, 2021). Do SFA cho phep su khac biét gitra két
qua hoat dong thuc t& va két qua hoat dong t6i uu
c6 thé 1a hé qua tao ra boi cac yéu to ngau nhién,
phan du cia mé hinh dugc chia thanh 2 phan 1a u
va v. Trong khi phan du v phan 4nh su chénh léch
gdy ra do yéu t6 ngau nhién thi phan du u phan anh
su cach biét tao ra do hiéu qua hoat dong kém. Theo
do, phan du u ludn 16n hon hoac bang 0, va mirc
hiéu qua cao nhét dat duogc 1a khi u = 0 tuong tmg
CE=e“=1.

toc
(—) = a+ Z o;lny; + Z B; ln— +5 Z Z YikInyilnyy
ws 2

i=1k=1
2 2

+%j_1 IZ Silln“%ln“%+ Z 2 Oijlnyiln“:vv—;+ viu (2

Trong khi do, bién doc 1ap EM duoc do ludng
theo ba phuong phap khac nhau cho muc dich so
sanh. Cach do luong thir nhat 1a st dung chi phi
du phong rti ro tin dung (LLP), cach do Iuong thir
hai 1a st dung du phong rui ro tin dung (LLR) va
phuong thirc do luong cudi cung 14 sir dung thanh
phén tity y cia DPRRTD (DLLP), chinh 13 phan du

& ciia md hinh hoi quy LLP véi cac bién doc lap
NPL, ANPL va ALoans (Kanagaretnam & cong su,
2003; Proenca & cong sy, 2023) dugc trinh bay
trong phuong trinh (3) dudi day.

LLP =B, + B NPL+ B ANPL + B ALoans+ ¢ (3)

Néu QTLN c6 tac dong ti€u cuc toi hi¢u qua hoat
dong cua ngan hang, chung ta sé ki vong hé sb hoi
quy cua cac bién EM s& mang dau am. Céc bién con
lai trong phuong trinh (1) SIZE, LEV, NIM, NIGR
va NIIR dong vai tro 1a bién kiém soat.

Chi tiét vé cach xac dinh cac bién sir dung trong
cac mo hinh héi quy véi bién phu thuoe CE, LLP va
md hinh SFA dugc trinh bay & Bang 1. Trong cé ba
phuorng trinh (1), (2) va (3), chung toi da lugc bot
céc tri sb ki hidu cho nam va ngan hang dé don gian
héa cac moé hinh dugc trinh bay.

Ké thira céc cong trinh nghién cuu di trudc,
nghién ctu nay st dung phuong phap udc luong
hop 1y cuc dai (MLE) dé hdi quy phuong trinh (2)
ap dung k¥ thuat phan tich SFA. Véi hai phuong
trinh con lai, ching toi sir dung mo hinh hoi quy
hiéu tmg ¢ dinh (FEM) sau khi d thyc hién kiém
dinh Iya chon mé hinh giita ba mé hinh héi quy binh
phuong nhé nhét (Pooled OLS), hdi quy hiéu ing
ngau nhién (REM) va FEM.

2.2. Dit li¢u nghién cuu

Pé tai str dung dit liéu thir cap thu thap tir béo cdo
thuong nién cua cac ngan hang thuong mai co phan
Viét Nam trong khoang thoi gian tir 2016 dén 2022,
giai doan sau khi hé théng ngén hang thyc hién tai
co chu 2012- 2015. Theo danh sach cac ngan hang
thuong mai co phén trong nude do Ngan hang Nha
nude cung cap tinh dén ngay 31/ 12/2023 thi Viét
Nam hi¢n ¢6 31 ngén hang thuong mai cb phan, tuy
nhién do ngan hang Pong A (EAB) thudc dién kiém
soat dc biét tir nam 2015 nén dir liéu vé ngan hang
nay khong dugc cong bd cong khai. Sau khi loai ra
cac quan sat khong c6 du dir liéu, chiing t6i thu duge
bang dit liéu khong can bang gém tong cong 205

quan sat dén tir 30 ngan hang.
Bang 1. Thong ké mo ta cac bién dwoc str dung
Gia tri . ) Gid tri DG lach
nho nh%it Trung vi Trung bin lén nha:it cﬁua’n
0.0250 0.0614 0.0610 0.1012 0.0143
0.0027 0.0078 0.0077 0.0176 0.0028
0.0001 0.0008 0.0013 0.0162 0.0020
12430000 99490000 206500000 1484000000 277142577
330463 28577760 44549863 235636449 45191003
TOC 1162837 9358287 16446250 87598509 17780319
LLR 0.0076 0.0138 0.0151 0.0385 0.0051
LLP -0.0019 0.0103 0.0135 0.0661 0.0116
NPL 0.0048 0.0204 0.0232 0.2056 0.0108

<IEl=E[=

I=<
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Gjé triﬂ Trung vi Trung binh Gid tri 0% ICiCh

nhd nhat : Ién nhat chuan

ANPL -0.0333 0.0027 0.0043 0.1756 0.0144
Aloans -0.1103 0.1645 0.1758 0.6516 0.1015
SIZE 16.7600 18.9200 19.0000 21.4700 1.0789
LEV 0.8155 0.9272 0.9194 0.9738 0.0310
NIM 0.5600 2.7800 3.0180 9.4100 1.4340
NIGR -0.9943 0.3035 0.6859 15.9810 1.8364
NIR -0.1572 0.2218 0.2405 0.6610 0.1263

3. Két qua nghién ciru va thao luin
Bang 2. Thong tin chi tiét vé cac bién
dwoe str dung

M@ hinh

Bién

Cach do lwong

Nghién cttu c6 sir dung bién
twong ty

Udc tinh
hiéu qua

(1)

Chi phi lai vay (w,)

Chi phi I3 vay/Tong von huy
dong

Proenca & cdng sy (2023),
Martens & cong sy (2021), Ab-
Hamid & cong sy (2018)

Chi phi tién wong (w,)

Chi phi tién lwong/Tng tai san

Proenga & cong sy (2023),
Martens & cdng sy (2021), Ab-
Hamid & cong sv (2018), Wu &
cong su (2016)

hogt dong

Chi phi dau tu TSCD (w,)

Chi d4u tu TSCD/Tong tai sin

Martens & cong sy (2021), Wu &
cong su (2016)

Dung cho vay khach hang (y,)

Cho vay khach hang (rong) (dt:
trigu déng)

Proenga & cong sy (2023),
Martens & cdng sy (2021), Ab-
Hamid & cong sy (2018)

Chitng khodn dau tu (y,)

Chirng khoén d3u tu (rong) (dvt:

triéu dong)

Martens & cdng sy (2021)

Tong chi phi (TOC)

Chi phi hoat dong + Chi phi lai
vay (dvt: trigu dong)

Martens & cdng sy (2021), Ab
Hamid & cong sy (2018)

Udc tinh
quén trj
loi nhudn

Chi phi dy phong rdi ro tin
dung (LLP)

Chi phi dy phong rdi ro tin
dung/Cho vay khach hang dau
K (téng)

Proenca & cong sy (2023),
Kanagaretnam & cong sy (2003)

Ty 16 ng'xdu dau ky (NPL)

No xdu du ky/Cho vay khach
hang dau ky (tong)

Proenga & cong syt (2023).
Kanagaretnam & cong sy (2003)

Thay d6i trong ty 18 ng xéu

(No' xau cudi ky - No xau dau
ky)/Cho vay khach hang dau

Proenga & cong syt (2023),
Kanagaretnam & cong su (2003)

{0 N

() (aNPL) A ling)
" . Cho vay khéch hang cudi ky Proenga & cong sy (2023),
Thay 6itrong cho vay khch (tBng)/Cho vay khéch hang déu  |Kanagaretnam & cong syt (2003)
hang (ALoans) N
ky (tong) -1
o . Hiéu qua hoat dong wdc tinh  |Martens & cong sv (2021), Ab
Higu qué hoat don (CF) theo phuang phap SFA Hamid & cong sy (2018)
Thanh phan tly y cla DPRRTD [Phan du cla mé hinh udc tinh  |Proena & cong sir (2023)
(DLLP) quan trjlgi nhudn
- T Chi phi dy phong rdi ro tin Martens & cng sy (2021), Ab-
g:'np}?lf:' phong i rofin dung/Cho vay khach hang dau  |Hamid & cong su (2018), Wu &
ng ky (tong) cong sy (2016)

e T Martens & cong su (2021}, Ab-
T?C dor}g Dy phong rli ro tin dyng (LLR) 5: T(:ZSE ;t;lnro;énudkgrm(%éﬁh;) Hamid & cong sv (2018), Wu &
cuaI quan y g y {tong) cong su (2016)
tnrtjlu(;ln Proenca & cdng sy (2023),

o JUNI . L e, |Martens & cdng sy (2021), Ab-
\en’h\eu Quy mo ngdn hang (SIZE) Logarit tu nhién cla tong tai san Hamid & cong st (2018), Wu &
ud hoat cong v (2016)
dong (1) o0g 31

Ty 16 n trén tai san (LEV)

Tong ng' phéi tré/Tong tai san

Martens & cdng sy (2021), Wu &
cong sy (2016)

T 1 I3 can bién (NIM)

Thu nhap I3 thuan/Tong tai san

Proenca & cong sy (2023)

Tang trudng loi nhudn rong
(NIGR)

Loi nhudn sau thué ndm nay/Loi
nhuan sau thué ndm trudc - 1

Martens & cong sy (2021), Ab-
Hamid & cong su (2018), Wu &
cong sy (2016)

Ty 16 thu nhap ngoai I3 (NIIR)

Thu nhap ngoai l3i/Tong
thu nhap

Proenga & cdng sy (2023)

Céc chi tiéu théng ké co ban cia tit ca cac bién
dugc su dung trong mo6 hinh dugc trinh bay trong
Bang 2. Cac s6 li€u thong ké cho thay da phan
cac bién c6 mirc do bién dong thap véi hé sb bién
thién (bang do léch chuan chia cho gia tri trung
binh) bé hon 1. Chi c6 mot vai chi ti€u c6 su chénh

léch twong ddi 16n nhu chi phi dau tu tai san cb
dinh (w3), du no cho vay khach hang (y1), thay
d6i trong ty 1& ng xdu (ANPL) va ting truong loi
nhuan rong (NIGR).
Hinh 1. Hiéu qua hoat ddng giita cac ngan hang
va qua thoi gian
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Nem

Hinh 2. Thanh phan tuy y ca CPDPRRTD giira cac
ngan hang va qua thoi gian
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Céac Hinh 1, 2, 3 va 4 lan lugt md ta cac bién
quan trong s€ dugc st dung trong mé hinh phan tich
tac dong cia hanh vi QTLN dén hiéu qua hoat dong.
Hinh 1 va 2 mo ta hai bién CE va DLLP 1a 2 bién
duoc rat ra tir két qua hoi quy phuong trinh (II) va
(I1). Bén canh d6, dé thuén tién cho viéc ddi chiéu,
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chung t6i trinh bay thém phan mé ta bién LLP va
bién LLR trong Hinh 3 va 4.
Hinh 3. CPDPRRTD giita cac ngan hang
va qua thoi gian

ue

- i et e =7 a7 =T 1w 17 0eT 16 et vl s
PR HBY  WUR aHR SR TPA WR3 MR

Hginbang

ur
a0 paiz oom
L

Hinh 4. DPRRTD giira cac ngan hang
va qua thoi gian

T T T
06 017 e stk ) £ 02

Dua vao biéu d6 bén tréi ctia Hinh 1, ta ¢6 thé
thdy bién hiéu qua hoat dong (CE) cla cic ngan
hang khong quéa khac biét. Pa sb cac ngan hang co
mirc hiéu qua trén 0,9; chi ¢6 duy nhat 02 ngan hang
timg c6 hiéu qua hoat dong xubng thap hon mirc
nady. Biéu db bén dudi cia Hinh 1 lai cho thay hiéu
quéa hoat dong binh quan cia cic ngan hang qua
cac nam dao dong khong theo mdt xu hudng ro rét,
nhung nhin chung, hi¢u qua hoat dong cua cac ngan
hang xudng thap nhét vao thoi diém 2 nam 2016

va 2020. Qua Hinh 2, 3 va 4, ta ¢6 thé nhan thiy
riang cac chi tiéu do ludng quan tri loi nhun co chia
sé voi nhau mot so nét twong dong nhung khong
phd quat. Chang han nhu xu huéng bién dong binh
quan cua thanh phan iy y (DLLP) va CPDPRRTD
(LLP) qua thoi gian kha giéng nhau. Bién dong cua
hai chi tiéu nay ciing dudng nhu ngugc chidu voi
bién dong cuia chi tiéu hiéu qua ¢ Hinh 1. Nhin vao
gia tri binh quan (diém tron) cta ca ba chi tiéu khi
xét theo ngn hang ciing c6 thé thay su khéc biét la
khong qué 16n. Tuy nhién, phai cong nhéan rang xu
hudng bién dong cia LLR it tuong dong véi LLP va
DLLP qua thoi gian.

Béng 3 dudi day trinh bay két qua hdi quy hiéu
qua hoat dong theo cac thudc do khac nhau cua
QTLN. C6t [1] ctia Bang 3 biéu dién md hinh hoi
quy st dung DLLP dé dai dién cho bién QTLN -
EM. Cot [2] va [4] lan luot biéu dién mo hinh héi
quy sir dung LLP va LLR dé do luong QTLN. Bén
canh viéc st dung LLP va LLR theo cong thic da
trinh bay, ching t6i ¢6 bd sung thém bién thay thé
khac 1a LLP.L va LLR.L duoc xac dinh b?mg cach
liy CPDPRRTD va DPRRTD chia cho Cho vay
khéch hang (tong) cudi ky dé kiém tra tinh viing ciia
bién dai dién. Két qua hoi quy ciia hai mé hinh st
dung céc bién ké trén lan luot dugc trinh bay trong
cot [3] va [5]. Gia tri théng ké F (F-statistic) cho
thdy ca 5 mo hinh hoi quy déu c6 ¥ nghia thong ké
v6i do tin cay 99%.

Bang 3. Két qua hoi quy md hinh tac dong cla
QTLN Ién hiéu qua hoat déng

1] [2] B3] [4] 5]
DLLP LLP LLP.L LLR LLR.L

EM -0.40035 -0.45965 | -0.62478 ** | 0.49712** | 0.34996
SIZE 0.02372 ** | 0.02385** | 0.02331** | 0.02641** | 0.02607 **
LEV -0.00252 0.00138 -0.00204 0.01160 0.00471
NIGR -0.00068 -0.00063 -0.00062 -0.00081 -0.00074
NIM 0.00326 0.00339 0.00367 0.00137 0.00138
NIR 0.00863 0.01054 0.01230 -0.00565 -0.00437
Y2017 0.00437 0.00352 0.00369 0.00445 0.00437
Y2018 0.00127 -0.00048 -0.00002 0.00185 0.00146
Y2019 -0.00676 -0.00846 -0.00799 -0.00610 -0.00650
Y2020 -0.01530 % | -0.01687 ** | -0.01625 ** | -0.01483 * | -0.01532 *
Y2021 -0.01528 * | -0.01559 * | -0.01478 * | -0.01660 * | -0.01638 *
Y2022 -0.01462 -0.01631 -0.01587 | -0.01644 * | -0.01597
SO quan st 205 205 205 205 205
R? 0.14196 0.15062 0.16267 0.13226 0.12204
F-statistic 5.5634 ¥** | 6,0177 *** | 7.24372 *** | 4.72198 *** | 430777 ***
Hiéu (tng ¢d dinh Co Co o Co Co
gl:ﬁ r|1u‘<;/ng sai so chuan % 6 % 6 %
* ¥ %55 G [yt thé hién murc y nghia 10%, 5% va 1%

Trong mo hinh [1], [2] va [3], két qua hoi quy
tra v& dau cua hé s hoi quy cua cac bién DLLP,
LLP va LLP.L 1a am nhu ky vong trong khi do
két qua hoi quy & mo hinh [4] va [5] cho thiy mbi
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quan hé cing chiéu gitra DPRRTD va hiéu qua
hoat dong. Két qua nay kha twong dong véi két qua
tim dugc ¢ nghién cuu cia Wu & cong su (2016)
khi sir dung CPDPRTD va DPRRTD lam bién do
luong cho QTLN. Tuy nhién, 3 trén 5 mo hinh &
Béng 3 cho thdy tuong quan gitra QTLN va hiéu
quéa hoat dong 1a khong c¢6 ¥ nghia thong ké, chi
¢6 hé s hdi quy cia LLP.L va LLR 1a ¢6 ¥ nghia.
Nhin chung, CPDPRRTD c¢6 tac dong tiéu cuc dén
hiéu qua hoat dong, DPRRTD c6 tac dong tich cuc
dén hiéu qua hoat dong trong khi thanh phan tuy ¥
ctia CPDPRRTD khéng cho thiy tac dong dang ké
dén hiéu qua hoat dong cua ngan hang (hé s6 hoi
quy cua DLLP chi co }'I nghia trong m6 hinh khong
st dung ude lugng sai sO chuan manh). Nhu vy,
cac két qua nghién ctru cho thay bang chimg cho
tac dong ti€u cuc cua hanh vi QTLN dén hiéu qua
hoat dong cta cac ngan hang thuong mai Viét Nam
la chua du viing (chi 1 trén 5 mo6 hinh tng ho gia
thuyét ban dﬁu). Tham chi, néu xem thudc do thanh
phén tity y cia CPDPRRTD la thudc do wu viét dai
dién cho hanh vi QTLN thi viéc hanh vi nay c6 tac
dong dén hiéu qua hoat dong & cac ngan hang Viét
Nam hay khong ciing can xem xét lai va viée thuc
hién cac nghién ciru bd sung 1a hoan toan can thiét.

Bén canh do, trong s6 cac bién kiém soat, hé sb
ctia bién SIZE va cac bién gia naim Y2020, Y2021
¢6 ¥ nghia thong ké trong tit ca cac mo hinh. Hé sb
héi quy dwong ciia SIZE chi ra ring cac ngén hang
¢6 quy m6 16n hon s& hoat dong tuong d6i hiéu qua
hon. H¢ s6 hoi quy cua cac bién gia nam tir 2020
trd di luén 4m am chi rang hiéu qua cta cic ngan
hang trong giai doan nay giam tuong dbi so véi hiéu
qua nam 2016. Trong khi d6, hé s6 hdi quy cua bién
gia cac ndm con lai khong c6 ¥ nghia thong ké, tirc
khong c6 su khéac biét dang ké vé hiéu qua cua cac
ngén hang gitra cac nam tir 2016 dén 2019. N6i cach
khac, hiéu qua hoat dong cia cac ngan hang thuong
mai c6 su syt giam dang ké tir sau nam 2019, dic
biét 1a vao 2 ndm 2020 va 2021, twong Ung vdi giai
doan dich Covid-19 bung nd & Viét Nam. Diéu nay
cho thiy thudc do hiéu qua dugc sir dung trong bai
phan anh duoc thyuc t& kinh doanh ciia cic ngan
hang trong giai doan nghién ctru.

4. Két luan

Véi bo dir liéu ther cdp thu thap tir bao cdo
thuong nién cua 30 ngan hang thuong mai ¢6 phan
Viét Nam trong giai doan tir 2016 dén 2022, chiing
t6i tién hanh nghién ctru mbi quan hé gura hanh
vi QTLN va hiéu qua hoat dong tai cac ngan hang
thuong mai Viét Nam. Két qua nghién ctru cho thiy

anh hudéng cia QTLN 1én hi€u qua hoat dong & cac
ngan hang thuong mai Viét Nam kha nhay cam véi
cac thudc do khac nhau ciia QTLN. Tinh khong nhét
quén gitra cac hé s6 hoi quy cho bién dai dién QTLN
cho thdy méi quan hé gitra QTLN va hiéu qua hoat
dong can dugc xem xét mot cach can trong. Su can
trong nay lai cang can thiét néu xem thanh phan tuy
¥ cia CPDPRRTD la thude do t6i uvu cua QTLN
nhu Proenca & cong su (2023) da chi ra.

Dong gop cua chung toi qua nghién ctru nay bao
g0m viée xem xét tic dong ciia QTLN dén hiéu qua
hoat dong riéng cho cac ngan hang thuong mai Viét
Nam, va viéc st dung céc thudc do khac nhau cho
hanh vi QTLN & cac ngan hang, dé tir d6 cho thiy
viée st dung cac thude do QTLN khac nhau s€¢ dem
lai cac két luan khac nhau vé anh huong ciia hanh
Vi nay den hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, nghién
clru van ton tai mot s6 han ché nhu st dung mot
nhom thude do lién quan dén mot cong cu QTLN
duy nhat & cac ngan hang 13 viéc trich lap DPRRTD
do su gidi han vé dit liéu ké toan, thém vao do la quy
md mau twong dbi nho do gidi han pham vi nghién
clru ¢ thi trudong Viét Nam. Vi vy, trong cac nghién
ctru tiép theo, chung t6i d& xuit bo sung thém cac
thudc do khac cho hanh vi QTLN nhu no khé doi
da xir y hay loi nhuén tir hoat dong dau tu ching
khoan ciing nhu st dung thém cac phu(mg thue do
luong hiéu qua hoat dong khac ngoai phu(mg phap
SFA dé c6 cai nhin tong quan hon vé mdi quan hé
gitta QTLN va hi¢u qua hoat dong ¢ cac ngan hang
thuong mai Viét Nam.
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KIEM BINH CAC NHAN TO TAC DONG TRUC TIEP BEN HIEU QUA
QUAN TRI BO MAY MARKETING CUA CHUGI CUA HANG TIEN iCH
TREN BIA BAN TP. HA NOI

TS. Nguyén Bao Ngoc*

Bai viét van dung phwong phédp kiém dinh Cronbach’s Alpha, phan tich nhan té6 kham phd EFA, phéan tich
nhén té khang dinh CFA, héi qui da bién thang do cdc nhan té tac déng trwe tiép dén hiéu qua quan tri b6 mdy
marketing duwa trén két qua diéu tra trac nghiém 205 nha quan tri va nha quan tri ban cia cdc ctra hang thanh
vién cua chudi ctra hang tién ich trén dja ban thanh phé Ha Noi. Két qua da chi ra sw téc doéng thuén chiéu,
ddng ké cua 3 nhan té (dwoc do tir 20 thang do) dén hiéu qua trién khai quan tri b6 mdy marketing cta chudi
(dwoc do qua 5 thang do) gém: Hiéu qua trién khai céc qud trinh quan tri marketing chién lwoc (mirc tic déng
0,241); Hiéu qua trién khai va phéi hop céc céng cu marketing - mix (mirc téc déng 0,370); Hiéu qua st dung
phéi hop cdc ngudn lwc va phét trién cdc ndng lwc marketing cét 16i (mirc téc dong 0,355). Tir thao ludn két
qua kiém dinh va théng ké di¥ liéu diéu tra (trén thang likert 5 mirc dénh gid) da nhan dang céc han ché néi bat
trong trién khai quan tri 3 nhan té téc déng truc tiép. Déng thei can nhiac xu hwéng phét trién thi treong bén
1é va diéu kién trién khai quén tri marketing da dé xuat mét sé ham y giai phdp hoan thién trién khai quan tri
3 nhan té nay nhdm téi da hod hiéu qua trién khai b6 mdy quan tri marketing cta chubi ctra hang tién ich trén
dia ban thanh phé Ha Néi thoi gian toi.

« T khoa: kiém dinh thang do, nhén té tac dong truc tiép, hiéu qua trién khai quan tri b6 may MKT; CCHTI trén dia ban
thanh ph6 Ha Noi.

Ngay gtvi bai: 28/5/2024

The article applies Cronbach's Alpha testing method, Ngay gt phan bién: 18/6/2024
EFA exploratory factor analysis, CFA confirmatory
factor analysis, and multivariate regression scale to A " o
measure factors that directly impact the effectiveness Ngay chap nhan déng: 22/8/2024
of marketing management based on the result of a
multiple-choice survey of 205 business managers and A oK, s oA oA ,
sales managers of convenience stores that are member L. ﬂSl-r can thl?t va myc tiéu nghi¢n cu"u .
of the chains in Hanoi city. The results showed the Ké tur khi xuat hién vao nhitng nam dau thé
positive and significant impact of 3 factors (measured ki XXI va thyc tién phat trién sb lugng cira hang

from 20 scales) on the effectiveness of implementing the A © AN 1A NN \
chain's marketing apparatus management (measured tién ich (CHTI), qui m6 va hiéu qua van hanh

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 05/7/2024

through 5 scales), including Implementation efficiency kinh doanh (KD) Cljla chudi CHTI ((;CHTI)
of strategic marketing management processes (impact trong hon 10 ndm vira qua da gép phan quan
level 0.241); Effective implementation and coordination trong trong nang cao hi¢u qua KD cua nganh

of marketing - mix tools (impact level 0.370); Effective
coordinated use of resources and development of core
marketing capabilities (impact level 0.355). From the

ban e Viét Nam. Dong thoi ludn doi hoi phai cap
nhat ly thuyét quan tri KD, quan tri marketing

discussion of test results and statistics of survey data (MKT) hién dai, thich (mg _V('Yi tin.h .thé canh
(on a 5-level Likert scale), outstanding limitations in tranh thi truong va hanh vi nguoi ti€u dung
implementing the management of 3 direct impact factors (NTD) dé ddi mai phuong thirc KD, tiép tuc

have'bee'n /dentlfleq. ThIS' is a practical basis when ' nang cao hiéu qua KD ma tiéu diém 1a hiéu qua
considering trends in retail market development business 2

development, and marketing management to propose trién khai quan trl chire nang’ MKT ctia chuoi.
some implications for solutions to improve and enhance Theo du bao giai doan dén 2030, thi truong
the effectiveness of managing these 3 factors, leading ban 1¢ VN sé ting téng dung luong (doanh thu
to maximise the effectiveness of implementing the TN . . AN < N
) . ban 1¢ hang hoa, dich vu ti€u dung ting binh
marketing management apparatus of the convenience At 00 4k o) I x ., 7 N .
store chain in Hanoi City in the coming time. quan tu 9 A)‘den 13%/nam) va mirc hap dan luén
thudc top dau cac nuéc ASEAN. Thi truong ban

» Key words: testing items, direct impact factors, ) \ A 1rs e , < s
y g P 1¢ thanh pho Ha N§i c6 mic tang trudng cao

effective implementation of marketing management

apparatus factors; convenient store chain in Hanoi city. hon, canh tr:cmh gay gat va nhu cau cac hang tiéu
JEL codes: M31 dung co chat lugng dugc ban 1€ qua cac co so
' /  dat chuén chat luong dich vu ting kha nhanh.

* Trwong Dai hoc Thwong Mai; email: ngocnb@tmu.edu.vn
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Dong thoi ciing chi ra nhiém vu trong tim, ¢ ¥
nghia quyét dinh 1a nang cao hiéu qua trién khai
cac chire ning quan tri KD ma trude hét 1a nghién
ctru trién khai cac nhan t6 tac dong truc tiép dén
hiéu qua trién khai quan tri bd6 may MKT cua
CCHTI khi xam nhdp moi hodc tham nhap thi
truong ban 1¢ cac do thi lon nay.

Bai viét trén co s tir 1y thuyét vé quan trj MK T
trong bbi canh m&i nhu: chu trinh cung tng gia tri
va quan tri MKT toan di¢n (Holistics marketing)
cua P.Kotler (2002); Measuring Marketing (103
key metrics every marketer needs) cua John
Davis (2007); Marketing Planning & Strategy
cua P.Reed (1988); Marketing thuong mai cua
N.B.Khoa (2013) va ké thira két qua mot sb
nghién ctru thyc nghiém dién hinh cia L.M.Ngoc
(2013), N.H.Viét, N.T.T.Nhan (2016), N.B.Ngoc
(2020),... dé thyc hién kiém dinh thang do va xac
dinh muc tac dong cua tu’ng nhan t6, nhén dang
nhung han ché nbi bat va dé xuit mot s6 ham y
gidi phap quan tri trién khai cac nhan t6 tac dong
tryc tiép nham ning cao hiéu qua trién khai quan
tri bo may MKT thoi gian téi cia cac CCHTI trén
dia ban thanh phd Ha Noi.

2. Cac khai ni¢m c6t 16i va thang do nghién
ciru cAc nhén to tac dong truec tiép

2.1. Céc khdi ni¢gm nghién ciru cot 16i

+ Hiéu qua trién khai quan tri b6 may MKT
ciia CCHTI. Hiéu qua trién khai quan tri b may
MKT ctia CCHTI dugc hiéu 1a “Tich hop hiéu
qua trién khai thuc té (khi so sanh véi muc tiéu
da hoach dinh) ctia qua trinh dé xuat, dinh vi gia
tri; kién tao va phan phdi gia tri; qua trinh truyén
thong KD va thuc hién gia tri cung ung cho thi
truong”.

+ Hi¢u qua trién khai quan tri MKT chién lugc
ciia CCHTI. Hiéu qua trién khai quan tri MKT
chién lugc cia CCHTI 1a “tich hop hiéu qua trién
khai thyc té cdc qua trinh danh gia quyét dinh thi
truong muc tiéu; dé xuat va dinh vi gia tri cung
g cho thi truong myc ti€u da chon dya trén quan
tri t6i uu, phat trién méi quan hé vdi khach hang,
dbi tac”.

+ Hiéu qua trién khai quan tri MKT - mix ciia
CCHTI. Hiéu qua trién khai quan tri MK T-mix 1a
“tich hop hiéu qua trién khai va phdi hop cac cong
cu MKT - mix (mat hang, mua & nhap hang, gia,
dich vu KH, truyén thong, chao hang xuc tién TM
va quan tri ban 1¢ hang hoa tai co s¢ ban 1¢) theo
timg doan thi trudng muc tiéu cua chudi”.

+ Hiéu qua sir dung phoi hop va phdat trién
cac nang lyc MKT cot 16i cia CCHTI. Hiéu qua
str dung cac ngudn lyc va phét trién cc nang luc
MKT la: “Hi€u qua/chi phi trong st dung phéi
hop cac ngudn lyc MKT va phat trién nang luc
MKT trong lanh dao va trién khai quan tri cac hoat
dong MKT”.

Nhu vay, cac nhan td tac dong dén hiéu qua
trién khai quan tri bo may MKT ciia CCHTI dugc
thé hién hinh 1.

Hinh 1: M6 hinh cac nhén t6 va co’ ché tac

dong dén hiéu qua trién khai quan tri bé may
marketing ctia CCHTI

Cdc nhén té tdc déng Thanh phén phu thudéc

Hiéu qua trién khai céc qud trinh quan tri MKT
—> i
chién lugc

i, Higu qua trién khai va phdi hop cac cong cu
! MKT - mix

Hiéu qua trién khai quan trj bd may
MKT cia CCHTI

- Quan trj theo triét ly KH

}77 - T8 chirc B& may MKT dinh hudng

thi truong dya trén nang luc MKT
- Quan tri dinh hwéng chién lvgc va
hiéu qua van hanh céc hoat dong MKT

| Hiéu qua st dung phdi hop cac ngudn lyc va
phét trién cac nang lwc MKT cét 15i

Ngué‘n: Tac gia tdp hop va dé xudt

2.2. Thang do nghién cvu

2.2.1. Cdc thang do nghién ciru dir kién

+ Voi thang do 3 nhan 16 tdc dong triee tiép du
kién gom 21 thang do, trong do: (1) 7 thang do tur
SMM!1 dén SMM7 dé do, danh gia hiéu qua trién
khai cac qua trinh quan tri MKT chién lugc (ké
thira c6 diéu chinh tir nghién ctru cua N.H.Viét &
N.T.T.Nhan 2016, N.B.Ngoc 2020; (2) 8 thang do
tir TMM1 dén TMMS dé do, danh gia hiéu qua
trién khai va phdi hop cac cong cu MKT - mix (ké
thira c6 diéu chinh tir nghién ctru cta John Davis
2007,N.B.Khoa 2013, L.M.Ngoc 2013, N.B.Ngoc
2020; (3) 6 thang do tir MOC1 dén MOC6 dé do,
danh gia hiéu qua st dung phdi hop cac ngudn luc
va phat trién cac ning lyc MKT cdt 13i trong to
chirc trién khai cac hoat dong quan tri MKT cua
chudi (ké thira c6 diéu chinh tir nghién ctru cua
P.Reed 1998 , Kotler 2002).

+ Vi thang do ciia thanh phan phu thuéc “Hiéu
qué trién khai quan tri bo may MKT ctia CCHTI”
tir tic dong ctia 3 nhan t6 trén gdm 5 thang do tir
MMEI d¢én MMES (tham khao ké thira tir nghién
cuu cua Kotler 2002, Kotler & Keller 2013).

2.2.2. Phong vin sau chuyén gia

Tién hanh phong van sau 13 chuyén gia [€
CMOs chuoi, 3 nha quan tri ban cua CHTV chudi,
3 giang vién chuyén nganh MKT, 2 nha quan ly
nha nudc va 2 nha nghién ctru khoa hoc KDTM)
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trong thang 5/2024 d¢ hiéu chinh cac thang do,
Két qua di loai thang do SMM7 “xdy dung hé
thdng thong tin MK T dién ti”, bo thang do con 25
thang do (xem bang 1).
Bang 1: Cac thang do 3 nhan td tac dong truc
ti€p va thanh phan phu thudc hiéu qua trién
khai quan tri bd may MKT cta CCHTI

T Mi
TT | Thanh phan Thang do héa
SMML
i qud + Thyc hanh t6t nghién ctru, diu tra MKT o o 2
trién Khai +Thu’clhénlj chor]dogn thvi tru&fngdua trén muc‘ hapdan}hifrudng va néng.\uc cla Ch}iﬁi V3
1 | quitrinn + Dlj‘ ba?, ¢dp nhat tiém nang tang dung lugng va loi nf.\uan cua doan thj truong muc tiéu
oo [+ D@ xudt gid trj cung tng phl hop, cd khdc biét cho moi doan thi trudng muc tiéu
quan tri MKT e o N P SMm4
‘hién luoe +Thue h?nh d}nh V{canh tranh tAhg trm.yngmph/u hop co h\e,;u. qua o
+ Thyc hanh t6t quan trj guan hé KH va ddi tac trong chuoi cung tng ban lé SMVS
SMM6
+Quén tri va phét trién m3t hang bén 18 TMM1L
ool +Qu?ntrimuavénhép hang clia chuf)j TMM2
trién i +Qu?ntr? d?nhvé thyc hanh gid ban le T™M3
2 v phéihap +Qu?ntr!d!ch vE KH . T™MM4
i cong éu +Qu?ntr! dia d\enj phanPo CHATV o TMM5
MK i Tl Qu?n tri trku'ng bay, truyén thong chao hang tai CHTV TMM6
+Quan tri bau khong khi va tréi nghiém tai CHTV ™M7
+Quan tri hinh &nh thuong hiéu cla CCHTI TMM8
:‘uen“g‘:)“h"of” #T6chitc KT du iy dingphis hop v vin i dong b3 Moct
h&p e | Céc ngudn lyc MKT duoe st dung phdi hop hiu qué ‘ MOC2
3 néu?)n e + Ca:c n?ng lyc MKT kl}a’c hiét duocltao’\épyvé phét F:ien‘?hu h?p, hiéu qua Moc3
i phit .trié'n + Cac' nanf |l_J‘E MKTAdo.rjg du’syc %(halvthac va phvat tr.\eth\eu q»ua) o MOc4
ningle +Phdt mfn dong bo hiéu qua caf nang luc quan tri trién khai clia to chire MKT MOC5
o . |+Phattrién nang lyc lanh dao cta CMOs chuoi Mocé
MKT cot [6i
Hiéuqud |+ Thyc hanh quén trj theo triét Iy KH MMEL
triénkhai |+ CO bo méy MKT phi hop, tinh gon va manh MME2
4 |quantribd |+Dam béo thong tin quan tri MKT phi hop, cdp nhat MME3
may MKT |+ C6 dinh hudng chién e MKT phit hop, hidu qud MME4
clachudi  |+DBat higu nang van hanh cao cac hoat dong quan tri MKT MMES

Nguon: Tdc gid tong hop va dé xudt
3. Phuong phap va két qua kiém dinh
3.1. Phwong phdp va méu nghién ciru
+ Bai viét str dung cac phuong phap gom:
(1) Kiém dinh hé sb tin cdy Cronbach’s Alpha
dé kiém dinh d tin cdy cua thang do; (2) Phan
tich nhan t6 kham pha EFA dé kiém dinh moi
tuong quan tuyén tinh cua thang do tirng thanh
phan; (3) Phan tich nhan t§ khing dinh CFA dé
danh gia kha nang dai dién, gia tri cdu trac, gia
tri phan biét thang do cua tung thanh phan 4)
Kiém dinh hoi qu1 da bién dé klem dinh mdi quan
hé nhan qua giita cac nhan t6 tic dong truc tiép
dén hiéu qua trién khai quan tri bd may MKT
cua CCHTI trén dia ban thanh phé Ha Noi theo
Hair & Ctg 2010, Fornell & Larcker 1981,... (5)
Thong ké dir liéu diéu tra va phén tich tong hop
dé danh gia sy tac dong cua cac nhén td, nhan
dang nhiing diém yéu noi bat va dé xuat mot sb
ham y giai phap quan tri MKT voi cac CCHTI
trén dia ban thanh phd Ha Noi can trién khai
trong thoi gian toi.

+ V& phiéu diéu tra va mau nghién ciru: s liéu
sir dung trong nghién ctru duoc thu thap tir phiéu
diéu tra voi ndi dung chinh 59 cau héi (tir 25 thang
do) dé 250 cac CEOs, CMOs chudi va céc nha quan
tri ban & CHTV ctia CCHTI trén dia ban thanh phé
Ha Noi danh gia trén thang Likert 5 mtic danh gia
(1: Kém, 2: Yéu, 3: Trung binh, 4: Tét, 5: Hoan
hao). S6 phiéu diéu tra thu v&, sau xtr 1y sai s6 1a
205 (vuot 35 phiéu so véi qui mé mau tdi thiéu
theo Hair & Ctg 2010 1a 25 x 5 + 45 = 170). Co
céu phiéu diéu tra thu vé theo tham nién giir chirc
vu: Trén 5 ndm 52 (25,37%), tir 3 dén 5 ndm 116
(56,58%), tir 1 nam dén dudi 3 nam 37 (18,05%).

3.2. Két qud kiém dinh

+ Kiém dinh do tin cay thang do b?mg hé sb
Cronbach’s Alpha.

Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho két qua; Hé
s6 Cronbach’s Alpha cta 3 nhan t6 va thanh phan
phu thudc (tir 0,875 dén 0,991) déu > 0,6 va 1on
hon gia tri Alpha cua cac thang do tuong Ung.
Dong thoi gia tri Alpha ctia 25 thang do déu 16n
hon 0,6 va tuong quan bién tong > 0,3 vi vay cac
thang do dat do tin cdy va dap tng céc tiéu chuin
kiém dinh (Theo Hair & cong su 2010).

+ Phan tich nhén t6 kham pha EFA

Két qua KMO ctia 25 thang do dat gia tri 0,939
> 0,5 va < 1, kiém dinh Barlett c6 y nghia théng
ké (Slg 0 000 < 0,05), nghia la cac thang do c6
mdi tuong quan tuyén tinh trong mdi nhan t6. Ca
3 nhan t6 tac dong va thanh phan phu thudc co
Eigenvalues > 1 (gia tri bé nhat = 1,176), gia tri
tong phuong sai trich = 65,443 > 50%, h¢ so tai
nhan t6 déu > 0,5 (nhé nhat = 0,619). Diéu nay
cho thiy 61,19% thay doi ciia 3 nhan t6 tac dong
va thanh phén phu thudc duoc giai thich tur su
bién thién cta 25 thang do va chiing hoi tu thanh
4 nhém TMM 8 bién, SMM 6 bién, MOC 6 bién,
MME 5 bién.

+ Phan tich nhan t6 khiang dinh CFA

Ket qua CFA bang AMOS 20,0 (xem hinh 2)
va tong hop két qua gid tri phan biét, hé sb twong
quan cua thang do (xem bang 2).

Bang 2: Tong ho'p két qua gia tri phan biét va hé
s6 twong quan cua thang do nghién ciru

CR AVE MSV | MaxR(H) | MOC | TMM | SMM | MME
moc 0.877 | 0.544 | 0.543 | 0.887 | 0.738
™M 0912 | 0564 | 0514 | 0914 | 0674 | 0.751
SMM 0.890 | 0575 | 0.246 | 0.895 | 0370 | 0.302 | 0.758
MME 0910 | 0.670 | 0.543 | 0912 | 0.737 | 0.717 | 0.496 |0.818
Nguon: Két qua phan tich div liéu diéu tra
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Hinh 2: M hinh phan tich CFA 3 nhan té
tac ddng va thanh phan phu thuéc

OO ORRRRE FRAROO® GGG

Nguén: Két qua phdn tich dir liéu diéu tra

+ Chi binh phuong /269 bac tu do = 1,092 (<
3), gia tri GFI = 0,900 (> 0,8), TLI = 0,991 va
CFI = 0,992 (déu > 0,9), gia tri RMSEA = 0,021
(<0,08) dat cac ngudng ti€u chuan va cac thang do
nghién ctru la phu hop.

+ Céc gia tri do tin cay téng hop (CR) > 0,7;
cac gia tri phuong sai trung binh trich (AVE) >
0,5. Nghia la thang do dam bao gia tri hoi tu theo
cac khuyén nghi ctia Hair & cdng su (2010).

+Céc gia tri AVE déu 16n hon phuong sai ri€ng
16n nhat cua timg thanh phan tuong tmg; MSV tu
0,246 dén 0,543; MaxRCH tir 0,887 den 0,914 >
hé s6 tuong quan (tr 0,738 dén 0,818) va cac gia
tri tuong quan cua 3 nhan to tdc dong truc ticp
khong vuot qua 0,8. Vi vay gia tri phan biét ctua
thang do dugc dam bdo (theo Hair & cong su
2010, Fornell & Larcker 1981).

+ Kiém dinh hdi qui da bién

Bang 3: Tong ho'p két qua hoi qui da bién
cac thanh phan nghién ciru

Hé s6
Hé 6 hoi qui chua hoi qui

Céc thanh phin chusn héa C:‘;:" ¢ |sigm| Dacometuén
(B*)
B |Std.Error Phwongsai | VIF

1. MME (Constant) | 0,407 | 0,260 1562 | 0,120

2. Thanh phén déc lap

MOC 0,337 0,055 | 0,355 | 6,119 | 0,000 0,615 1,626
™M 0,392 0,061 | 0,370 | 6,468 | 0,000 0,634 1,576
SMM 0,236 0,047 | 0,241 | 4,983 | 0,000 0,884 1,132

R?=0,577, Durbin - Watson = 1,743,

giatriF=93,844  Sig(F)=0,000
Nguon: Két qua phdn tich dir liéu diéu tra

Tir két qua trén cho thay:
+ He s6 hdi qui 3 nhan 6 véi Sig (T) déu < 0,05
va B* l1an luot 1a SMM (+0,241), TMM (+0,370),

MOC (+0,355) nghia 1a ca 3 nhan t6 c6 tac dong
thuan chiéu va dang ké dén hiéu qua trién khai
quan tri bd may MKT cua Chudi.

+ M0 hinh R? = 0,577 nghia la 58% su thay
d6i hiéu qua trién khai quan tri bo may MKT cua
chudi chiu sy tic dong truc tiép tir 3 nhan té SMM,
TMM, MOC

+ Kiém dinh F véi gia tri F = 93,844, Sig <
0,05 thé hién su tuong quan kha cao ctia 3 nhan
t6 tac dong v6i thanh phan phu thudc va gia tri
VIF << 10,0 két hop voi gia tri Durbin - Watson
= 1,743 cac thang do khong co sy da cong tuyén.

4. Thio luin két qua nghién ctru va mot so
dé xuit ham y giai phap quan tri MKT

+ Tir két qua kiém dinh trén di chi ra ca 3 nhan
t6 SMM, TMM, MOC cé tac dong thudn chiéu
dén hiéu qua trién khai quan tri bd may MKT cta
cac CCHTI trén dia ban Thanh phd Ha Noi va
mirc tac dong tir cao dén thadp TMM 0,370; MOC
0,355; SMM 0,241.

+ Thong ké dir lidu diéu tra hidu qua trién khai
quan tri 3 nhan t6 SMM, TMM, MOC dugc danh
gia tir dudi trung binh dén trung binh kha (tir >
2,90 dén < 3,40 trén thang diém 5) dat duoc cao
hon so vai cac CH don nguyén doc 1ap cung mat
hang KD nhung mét s6 thang do cua ca 3 nhan té
dugc danh gia dudi trung binh hodc trung binh.
Day la nhiing han ché da tic dong lam giam hiéu
qua trién khai bd may quan tri MKT. Nhirng han
ché ndi bat: (1) Trong trién khai SMM chua do
lu(‘mg, xac dinh cap nhat dong thai thi truong hanh
vimua NTD, phuong thire dinh vi canh tranh, phat
trién quan tri quan h¢ vo1 NTD. (2) Trong trién
khai TMM 1a téc d6 va hiéu qua phat trién mat
hang KD mdi thdp, quan tri dinh va thyc hanh gia
dua chu yéu trén chi phi cong thém, quan tri mua
va nhap hang hiéu qua thap, quan tri trung bay,
truyén thong tai CHTV chua tao moi trudng trai
nghiém, mua ban nang dong, hién dai, tién ich. (3)
Trong trién khai MOC 1 t6 chirc bo may bd phan
MKT chua phu hgp, nang luc tao sy khac biét cua
chudi, niang lyc nhan biét thay doi, hap thu, kién
tao thong tin tri thirc, thich nghi, d6i méi va sang
tao quan tri MKT con thip chua tuong ximg voi
qui md, vi thé cua chudi.

Theo d6, mét s6 ham y gidi phdp qudn tri
MKT ma cic CCHTI trén dja ban thanh phd Ha
Noi can trién khai trong thoi gian t6i:

Mot Ia, can ¢t vao tinh thé thi truong va muc tiéu
chién lugc KD, cac CCHTI nhdn dang xu hudng
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phat trién cac nhan t6 tac dong va mirc tac dong cua
no dé trién khai déng bo cac giai phap quan tri hiéu
qua MKT chién lugc; nang cap hiéu qua trién khai
va phdi hop dong bd cac cong cu MKT - mix; ning
cap hi¢u qua str dung phdi hop cac nguodn luc va
phat trién nang luc MKT khac bi¢t, MKT dong phu
hop v6i dong thai phat trién thi trudng.

Hai la, tap trung trién khai cac giai phap khic
phuc cac han ché trong quan tri MKT chién Iugc:
(1) Nang cap tmg dung phan mém chuyén dung va
quan tri van hanh hé thong MIS trong thu thap, xir
ly, phan tich, lru trit, chia s¢ thong tin ctia chudi. (2)
Phan tich dong bo céc tidu chi chat lugng san pham
va dich vu KH; thoi gian, dia diém va chi phi cung
g ban dé d& xuat va trién khai dinh vi gia tri thich
ung, co khac biét vdi tiing doan thi truong muyc tiéu.
(3) Nang cap chét luong quan tri quan hé voi NTD
va d6i tac trong chudi cung tmg bén 18.

Ba la, thuc hanh dong b va phdi hop hiéu qua
8 cong cu MKT - mix bang (1) Diéu chinh danh
muc mit hang va phat trién mat hang méi (chu
trong van dung qui tic A, B, C); nang dang cip
chat lugng va gia tri cung Gmg (co trong tim, trong
diém) loai/tén hang. (2) M& rong quan hé dbi tac
chién lugc voi nha cung L’Ing; van dung nguyén ly

“quan tri duy trir t6i vu” cung Umg giao hang
dung thoi diém” dé xay du’ng, trién khai ké hoach
rnua/nhap hang tap trung va t6 chirc giao hang dén
cac CHTV. (3) Chuyén ki thuat “dinh gia chi phi
cong thém (Mark - up) sang dinh gia theo 1& can
bién tiy dung (Margins)”; két hop cac hinh thic
chiét gia, giam gia. (4) Pa dang hoa va ning cap
chét lugng dich vu trudce, trong, sau ban va dich vu
b6 xung c6 gia tri gia ting cao theo tiéu chuan cta
nha phan phoi ban 1é “xanh. (5) Lugng gia di toan
dién céac cin ctr dé xac dinh vi tri phén b6 CHTV
va ket hop v6i qui hoach phat trién mang ban theo
yéu cau tién loi, tiét giam chi phi cua KH, chi ph1
KD va t6 chtrc ban 1é cta chudi. (6) Lua chon va
trién khai phii hop cac hinh thirc trung bay, chao
hang tai CHTV dap tmg nhu cau mua, trai nghiem
ciia NTD. (7) Qui hoach néi thit CHTV theo yéu
cau trét tu, thim my, hinh anh dic trung va phéi
hop trién khai cac hoat dong xtc tién da phuong
tién tao mai truong, khong gian CHTV nang dong,
than thién. (8) Chu dong trién khai ké hoach truyén
thong, quang ba dé xay dung va dinh vi thuong
hiéu CCHTI van minh, hién dai.

Bén la, cac CCHTI can tap trung (1) Tai co cau
t6 chirc bd may bo phan quan tri MKT theo dinh
hudng quan tri MKT theo khu vuc thi truong hodc

theo cdp san pham - thi trudng. (2) Nang cip ning
luc huy dong ngudn va phan bo ngan sach MKT
phu hop véi timg SBUs; dao tao, boi dudng nang
cap trinh dg, ki nang cua nha quan tri MKT va luc
lwong ban truc tiép; phat trién co s¢ vt chat ky thuat
phit hop v6i qua trinh chuyén doi s6 va ung dung
digital MKT. (3) Nang cao ning luc trién khai tao
su khac biét cua phéi thie chao va ban mat hang
hén hop (san phim - gi4, xuc tién - dich vy ban 1¢).
(4) Thuc hanh d6i méi sang tao quan tri MKT theo
dinh hudng bén virng va nang luc thuc hién trach
nhiém xa hoi ctia chudi. (5) Nang cao niang lyc quan
tri va diéu hanh ctia bd may MKT ctia CCHTI trong
xay dung, trién khai, kiém soét ké hoach MKT hang
nam va nang lyc 1anh dao cia cac CEOs, CMOs.

5. Két luan va mot s6 han ché ctia nghién ctru

Theo muc tiéu nghién ciru, bai viét da kiém
dinh sy tac dong cua 3 nhan tb SMM, TMM, MOC
(v6i 20 thang do) va xac dinh ca 3 nhan t6 co tac
dong thuan chiéu, mirc tac dong dang ké (tir 0,241
dén 0,370) dén hiéu qua trién khai quan tri bo may
MKT. Téc gia hi vong céc phat hién cua nghién
ctru va mot s6 dé xuét ham y quan tri MKT tur két
qua nghién ctru nay 1a ngudn tham khao c6 y nghia
1y luan, thuc tién véi nha quan tri KD, MKT cua
cac CCHTI trong thoi gian toi.

Bén canh nhimg két qua dat dugc, nghién ctu
cling con mot s6 han ché nhu: (1) Do nhiing gi6i han
ve thoi gian, nang lyc cua cé nhén, sau phong Van
sau chuyen gla nghién ctru tién hanh diéu tra tric
nghiém v6i qui md mau 205 (mac du da 16n hon qui
mo mau diéu tra tdi thiéu) nhung con chua du 16n,
do vay muc d¢ dai dién cta két qua nghién ctru chua
that cao. (2) Mot s6 dé xuat ham ¥ giai phap quén tri
MKT con khai quét chua chi tiét vacy thé. Pay s& 1a
nhimg dinh huong nghién cuu tlep theo cua tac gia
nhim bd sung va nang cao gla tri y nghia thuc tién
cta dinh hudéng nghién clru nay.
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MT S0 1Al PHAP NHAM PHAT HUY VAI TRO CUA CAC
DOANH NGHIEP CO VON BAU TU TRUC TIEP NUGC NGOAI
TREN DIA BAN TINH BAC NINK

Ths. Ha Thai Son*

Doanh nghiép cé vén dau tw true tiép tir nwée ngoai (DN FDI) dwoec xem la mét trong nhieng diém séng déng
gop vao sw phét trién déng bé trén dia ban tinh Bic Ninh. Sw tham gia ctia DN FDI da tirng bwéc hoan thién
céu tric kinh té va két cdu ha tang kinh té - xa héi, giai quyét viéc Iam cho Iwe lwong lao ddng tai dia phwong,
gop phéan céi thién co s ha tang, gia ting gid tri xuat khau, chuyén dich co cau kinh té tir néng nghiép sang
cbng nghiép, ting thu ngén sdch cho tinh Bac Ninh. Bai viét dé xuat mét sé giai phdp nham phét huy vai tro

cta cdc DN FDI trén dia ban tinh Bac Ninh trong thoi gian toi.

» Tlr khoa: vai tré; doanh nghiép FDI; Béc Ninh.

FDI enterprises are considered one of the
highlights of the synchronized development in Bac
Ninh province. The participation of FDI enterprises
has gradually improved the economic structure
and socio-economic infrastructure, created jobs for
the local workforce, contributed to infrastructure
improvement, increased export value, shifted the
economic structure from agriculture to industry and
increased the provincial budget revenue. The article
proposes several solutions to enhance the role of
FDI enterprises in Bac Ninh province.

» Key words: role; FDI enterprises; Bac Ninh.
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Ngay gtvi bai: 14/6/2024

Ngay gt¥i phan bién: 16/7/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 10/8/2024
Ngay chap nhan dang: 20/8/2024

1. Khai quat vé vai tro ciia doanh nghiép c6
von dau tw trye tiép nwée ngoai

Déi voi nhimng qudc gia dang phat trién, DN FDI
dong vai trd twong ddi quan trong trong qua trinh
phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong. Cu thé:

Thir nhét, déng gop vao tong san pham va ting
truomg kinh té. Sy hién dién cia cac DN nay gitp
phat trién cac nganh cong nghiép chii chdt, nang cao
ning suat va hiéu qua san xuét. Bén canh do, siic ép
tir phia DN FDI sé thuc day cac DN dia phuong phai
nang cao nang lyc canh tranh dé ton tai va phat trién.

Thir hai, gia ting nguon thu cho ngdn sach nha
nuwoc. Hang nam, cac DN FDI da dong gop khong
nho vao ngan sach nha nudc thong qua viée thuc

* Tinh doan Bic Ninh

hién nghia vu thué, cling nhu cac nghia vy tai chinh
khac tai cac noi nhan dau tu.

Thir ba, givp thuc ddy xqcft khau va mo rong
thi truong va gop phan chuyén dich co cau kinh te.
Thong qua cac hoat dong ngoai thuong, dia phuong
¢6 thé khai thac 1oi thé so sanh, hiéu qua kinh t€ theo
quy md, thuc hién chuyén mon hoa san xuét. DN
FDI ciing gop phan thiic day trao doi thong tin, ting
cuong quang ba cho DN ndi dia va hd trg ho tham
gia vao chudi cung g toan cau. Bén canh d6, DN
FDI thuong tap trung dau tu vao mot sd linh vuc
cong ngh1ep, dich vu nhdm tan dung loi thé vé chi
ph1 san xuat thap, nguyén lidu sin c6 va lao dong
gia re.

Thir tu, gop phdﬁ gidi quyét viéc lam va ning
cao chat hgang nguén nhan lyc. DN EDI s€ khpi
thac tri¢t d€ nguén nhén cong gid ré dé giam thiéu
chi phi san xuat. Vi vay, ho thuong thué muén, su
dung mdt lugng rat lon lao dong dia phuong dé van
hanh cac nha may, xi nghi¢p, va van phong cua
minh. Céc v¢ tinh xoay quanh hat nhan DN FDI la
cac DN cung tng dich vu phu trg, logistics. .. cling
tao ra viéc lam do nhu cau str dung nhan luc.

2. Vai tro ciia doanh nghiép cé6 von dau tw
truc tiép nwéc ngoai ddi véi qua trinh phat trién
kinh té trén dia ban tinh Bic Ninh

* Khdi qudt vé DN FDI trén dia ban tinh Bic
Ninh:

Sau gan 30 nim xdy dung va phat trién, vdi hé
thong ha tang dong bo, Bic Ninh da ching minh
duoc nang luc vuot troi, 1a dia phuong c6 suc hut
ddi voi cac doanh nghiép c6 von dau tu tryc tiép
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nude ngoai; voi vi thé 1a mot dia phuong ludn di dau
vé thu hut déu tu FDI, tinh da thu hat nhiéu du 4n va
hrorng Von dau tu. Co thé thiy, ty 1¢ DN FDI dung thtr
2 va chiém khoang 12% trong tong s6 cac loai hinh
DN cua tinh. S luong cac DN FDI tai dia phuong
cling c6 xu hudng tang dan qua cac nam. Nam 2018,
s6 lugng DN déu tu trén dia ban tinh 12 935 va ting
1én nhanh chéng trong 2 nam tiép theo. Trung binh
mdi ndm, Bac Ninh d6n nhan thém khoang 150 DN
moi, dén nam 2020, con s6 nay da ting 1én 1.277
DN. Giai doan tiép theo, do anh huong ciia dai dich
Covid-19, s6 lugng DN FDI méi dang ky co su sut
giam dang ké. Tinh Bic Ninh chi dén thém 58 DN
FDI vao ndm 2021 va 79 DN vao nam 2022, mgc du
da c6 sy hoi phuc song con s6 nay van con cach kha
xa giai doan trudc do (Bang 1).

Bang 1. S8 lwgng va ty trong cac loai hinh doanh

nghiép & tinh Bac Ninh giai doan 2018-2022
(Doanh nghiép)

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Téng 56 7687 | 8929 | 10322 | 10.983 | 11.739
14 1 9 8 8
02%) | (0,1%) | (01%) | (0,1%) | (0,1%)
6738 | 7.825 | 9.036 | 9.640 | 10317
(87,6%) | (87,6%) | (87,5%) | (87,8%) | (87,9%)
935 | 1003 | 1277 | 1335 | 1414

(12,2%) | (12,2%) | (124%) | (12,2%) | (12%)
Nguon: Cuc Thong ké tinh Béc Ninh, 2023.

V& tinh hinh thu hit von FDI, Bic Ninh c6 sy
bién dong ting truéng qua timg nam. Vi s6 luong
DN FDI nhu da phén tich ¢ trén, tinh Bac Ninh da
thu hat dugc tong sd 1862 du an véi tong s6 von dau
tu dang ky luy ké dén cudi nam 2022 1a 22.003,2
triéu USD, von thuc hién luy ké dén cudi niam
2022 1a 21.489,9 (chiém 97,7% tong s von ding
ki). Nhin chung, tinh hinh hoat dong san xuét kinh
doanh Cf}a cac du an FDI trén dia ban tinh Bic Ninh
co ban on dinh. S6 lugng du an cap méi, sb von
dang ky va von thyuc hién déu co xu hu(mg gia tang
qua cac nam. Trong d6 s6 du an dugc cip méi ting
cham trong 2 nam 2020 va 2021 do chiu d4nh huéng
tr dai dich Covid-19.

* Pong gop ciia DN FDI doi véi kinh té Bic
Ninh giai doan 2018 - 2022

Thir nhat, thic dy ting truong tong san phim
quoc ndi (GRDP) cua tinh. Cac DN FDI cua tinh
Béc Ninh d tro thanh mot bd phén quan trong cta
qua trinh phat trién kinh té, gop phan tich cuc vao
diém phan trdm tang truong GRDP cua tinh trong
nhitng ndm gan day. Viéc thu hut dau tu nudc ngoai
vao Bic Ninh da gitp tinh c6 nhiing thay doi rd rét
vé kinh té, dua tinh tro thanh mét trong nhiing dia

Doanh nghiép Nha nudc

Doanh nghiép ngoai nha nudc

Doanh nghiép FDI

phuong c6 toc do ting truong twong ddi nhanh vé
mit kinh té. S4 lidu cho thay, hién nay, khu vuc kinh
té FDI c6 dong gop 16n nhit vao GRDP theo gia
hién hanh ctia tinh Bic Ninh. Giai doan 2018 - 2022,
mac du stc dong gop vao_trén dia ban tinh cia DN
FDI c6 xu hudng giam dan do su phat trién manh
mé dén tir khu vuc kinh te tu nhén, song con s6 ma
cdc DN FDI mang lai vin chiém trong s6 kha 16n,
déu duy tri trén 60% cac nam, cao hon vuot trdi so
v6i khu vuce kinh té nha nudc va kinh té ngoai nha
nudc.

Thir hai, dong gbép cho ngan sach cua tinh. Day
1a mot trong nhimng chi tiéu quan trong dé danh gia
hiéu qua kinh té - x3 hoi ctia cac du an dau tu FDI,
bdi vi suy cho cting, muc tiéu quan trong nhat chinh
la tao ra nguon thu cho ngan sach nha nudc. Tt nam
2018 dén ndm 2022, DN FDI dong gop ngay cang
16n vao ngudn thu ngan sach cua tinh Bac Ninh.
Thu ngén sach nha nuge tir cac DN FDI dat 4.487
ty dong ndm 2018 va tang 1én nhanh chong gip hon
2 lan, dat 10.665 ty dong nam 2022 DN FDI cing
v6i DN ngoai nha nude dang dan tré thanh 2 nhan
t6 quan trong cho qua trinh phat trién kinh té cta
Bic Ninh.

Thit ba, cac DN FDI da gitip Bac Ninh thic day
xudt khau va mé rong thi truong thong qua nhiéu
san pham cong nghi¢p va dich vu méi, dong gop
tryc tiép dén chuyen dich co ciu nganh kinh t€ va
co céu hang xuét khau cta tinh Bic Ninh noi riéng
va céac dia phuong ndi chung da giup Viét Nam dat
muc thang du thuong mai ki luc va chu yeu xuat
siéu sang cac khu vyec thi truong ¢ tiéu chuan cao
(Hoa Ky, chau Au), gop phan tich cyc lam lanh
manh cén can thanh toan va 6n dinh kinh té vi mo,
tao dong luc truc tlep thuac day khu vuc san xuét,
kinh doanh trong nudc; dua Viét Nam ting budce
tré thanh mot trong nhitng qubc gia xuat khau
hang dau thé gisi.

Thit tw, 6i v6i thi truong lao dong, DN FDI da
g6p phan giai quyét viéc 1am va nang cao chét lugng
nguoi lao dong va chi tra muc thu nhap tich cuc
cho ngudi lao dong. Trong nhiing nim qua, dau tu
nudc ngoai di tao nhiéu cong an viée 1am cho ngudi
lao dong cua tinh. Nam 2018, khu vuc FDI dem
lai viéc 1am cho 259.949 lao dong (chiém ti trong
67,1% tong s6 lao dong dang lam viéc), dén nam
2019 1a 280.372 lao dong (chiem 67,6%) va tang
lén 307.090 lao dong nam 2020 (chiém 66,4%).
Giai doan 2020 - 2022, do dai dich Covid-19 anh
hudng nang ne ) lao dong trén dia ban tinh da co
su syt giam vé mit s6 luong, song van chiém trén
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60% tong so lao dong toan tinh Bic Ninh (Bang 2).
Bén canh do, cac DN FDI con tao ra nhiéu viée lam
khac mét cach gian tiep do tac dong kich thich dau
tu trong nudc nhu phat trién doanh nghiép v¢ tinh,
cac nganh nghé cung cap hang hoa va dich vu cho
cac doanh nghiép FDI.

Bang 2. Lao dong tai cac loai hinh doanh nghiép

chia tinh Bac Ninh giai doan 2018-2022 (Nguo'i)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 202

387.507 | 414.407 | 462.754 | 465.976 | 466.887

259.949 | 280.372 | 307.090 | 302.439 | 284.700
(67,1%) | (67,6%) | (66,4%) | (64,9%) | (61%)
Nguon: Cuc Thong ké tinh Bic Ninh, 2023.

Tong 58 lao déng

Lao dng trong cac DN FDI

Murc thu nhép cta nguoi lao dong ciing dam bao
duoc doi song. Trong giai doan tur 2018 dén 2022,
hau hét cong nhan déu dugc chi tra muc thu nhép
bang hodc cao hon muc luong tdi thiéu theo quy
dinh cua Nha nudc, tham chi DN FDI con chi tra
cao hon so v6i DN nha nudce va ngoai Nha nude. T
mirc hon 9 triéu dong/ thang vao nam 2018 dén gan
14 triéu dong/ thang ndm 2022, trong khi DN nha
nude va ngoai nha nude chi chi tra tir 7 dén 9 tridu
dong/ thang trong suot giai doan nay.

Bang 3. Thu nhip binh quan cda nguwdi lao déng/
thang phan theo loai hinh DN (Triéu d6ng)

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Doanh nghiép nha nudc 9.782 | 7.200 | 8.181 | 8.672 | 9.065
Doanh nghiép ngoai nha nudc 6.875 | 7.900 | 7.766 | 8.281 | 9.243
Doanh nghiép FDI 9.951 | 10.967 | 11.936 | 12.652 | 13.927
Nguon: Cuc Thong ké tinh Bac Ninh, 2023.
3. Mot so van dé dit ra tir thyue trang hoat
dong cia doanh nghiép cé von dau tw true tlep
nwdc ngoai ¢ tinh Bic Ninh

* Mot so han ché

Thir nhat, dong gop cua cac DN FDI cho ngan
sach cua tinh con thap do van con tinh trang DN
b4o 15 va tinh trang gian 1an thué quan. Theo s6 liéu
da phan tich & trén, hién nay, khu vyc FDI chiém
t61 63% tong von déu tu trén dia ban, chiém 93%
tong gla tri san xudt cong nghiép, 99,6% tong gia
tri xuat khau toan tinh nhung lai chi dong gop vao
ngan sach 28,7% téng thu ngan sach du tong muc
dau tu chiém ty 18 16n. Cuc Thué Béc Ninh két hop
gilra viéc thanh tra, kiém tra thong thuong voi viée
thanh tra, kiém tra cac giao dich lién két dé ting thu
cho ngén sach chur khong phai cac cudc thanh tra
giao dich lién két riéng biét. Thong qua do, phat
hién mét sé doanh nghiép lap hd so giao dich lién
két chua ding quy dinh, x4c dinh khoang giao dich
doc 1ap chuan chua dung va diéu chinh ty suat loi
nhuan ddi véi ngudi ndp thué theo quy dinh, giam

16 hon 266 ty dong, ting thu cho ngan sach nhiéu
ty dong nhu: Cong ty Mobell Tin Viét Nam khoang
29 ty dong, Cong ty Cresyn Vi€t Nam 1,5 ty dong,
Cong ty Jaanh Vina 0,5 ty ddng, Cong ty Cedo 1,6
ty dong,...; phat chim ndp hon 8 ty dong.

Thir hai, co cau dau tw bat hop Iy lam han che
dong gop cua cac DN FDI cho sw phat trién bén
vitng cua tinh. Hién nay trén 90% cac DN FDI tai
Bic Ninh la vao nganh cng nghi¢p ché bién ché tao
ma c6 rat it du an dau tu va von vao nganh nhu nong
nghi¢p, gido duc dao tao.. S6 liéu Cuc thong ké
Bic Ninh chi ra rang, dén hét ndm 2022 chi ¢6 4 dy
an dau tu vao nganh ndng nghiép chiém 0,21% tong
s6 du 4 an, voi tong s6 von la 21,4 tricu USD chiém
0,09% tong s6 von ding ky; Nganh g1a0 duc dao tao
dén nay ciing méi chico 5 dy an voi 6 von dau tu
12 0,8 triéu USD. Diéu do cho thay, cac DN FDI chi
chu trong loi ich trudc mat, chua gan bo vaéi 1oi ich
lau dai ¢ Viét Nam.

Thit ba, van con tinh trang DN FDI xa thai gdy 6
nhiém moi tru"ong Mot s0 khu cong nghiép tai Bic
Ninh con vi pham vé quy dinh xur 1y chét thai, mic
di1 c6 xay dung hé thong xtr ly nudc thai tap trung.
Tuy nhién, hiéu qua xtr Iy khéng cao, hodc con ton
tai tinh trang chat thai doanh nghiép xa tryc tiép ra
moi truong khong qua xur i dan dn tinh trang 6
nh1em dan toi nhimg chat thai cong nghi¢p doc hai
ngdm vao long dit, nguon nudc, gay ra hé luy lau
dai khong chi cho moi trudong, ma con anh hudng
dén strc khoe cu dan sinh séng quanh khu vire nay.
Dién hinh TNHH cong nghiép kim loai The Great
Star Viét Nam (Cong ty The Great Star) voi tong
mirc tién phat 1a 448 triéu dong, Cong ty TNHH
NCC Viét Nam bi xtr phat s tién 240 tri¢u dong.

* Nguyén nhan cia nhirng mdt han ché

Thir nhdt, myc tiéu loi nhuan t6i da cta cac DN
FDI. Can khang dinh rang, hoat dong dau tu ra nudc
ngoai suy cho cung chinh la mang lai 11 nhuén lon
cho cac DN FDI. Do do, ho chu yéu tham gia vao
cac linh vuc co6 vong quay von nhanh, mang lai
nhiéu lgi nhudn, nén cac nha dau tu nudc ngoai it
dau tu vao linh vuc ndng nghiép.

Thir hai, cong tac kiém tra giam sat cac DN FDI
tai tinh Bac Ninh van con long 1éo, chua thuc sy
chat ché.

Trén thuc té hién nay, khong it cac cude kiém tra
chi kiém tra mang tinh hinh thirc, quy trinh. Céng
tac tham dinh du 4n, kiém toan chua sat, c6 cac du
4n dau tu tiéu ton tién cua, hoat dong kém hiéu qua,
gdy thua 16 va c6 thé gay nén hién tuong gian luan
thué quan, dan dén khi phat hién hién tuong xa thai
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trai phép thi hoat dong nay da dién ra dugc mot thoi
gian tuong d6i dai, gy hau qua nghiém trong anh
hudng t61 moi truong ty nhién cling nhu khu vye
sinh song cua dan cu.

Thir ba, vé cong tac phdi hop gidi quyet gilta cac
co quan lién quan chwa thuc su gin két, hiéu qua
chua cao.

Mbi lién hé giua don vi chu tri (S¢ K¢é hoach va
Dau tu) va don vi phdi hop (cac so, ban nganh va
cac dia phuong) chua thyc sy gan két, hiéu qua chua
cao. Do d6, co quan tong hop ciing gdp ling ting
trong dé xuét, tham muu. Cong tac kiém tra sau cip
Glay chiing nhén dau tu chua duge thuc hién thuong
xuyén, lién tuc. Do vay, viéc nam bat tinh hinh cac du
an sau khi cap Gidy chimg nhan dau tu hodc sau khi
khoi cong chua sau, chua sat va thiéu cap nhat thong
tin tién do, giai ngan dong von dau tu.

Thir tur, nang luc can bo quan ly con mot s6 mit
thiéu va yéu.

Ning luc ctia can bo quan 1y, tham tra, thanh tra
va lam cong tac xuc tién dau tu nhin chung han ché.
Can bo quan ly chua du nang lyc hodc chua quan
tam day du, dung muc dén viéc tham dinh nang
lyc tai chinh, k¥ thuét cling nhu chwa nhén thire 13
nhitng tac dong lau dai dén moi tru'(‘mg, kinh t¢ - xa
hdi cua cac dy an co quy mo 1on, 6 tac dong khong
nhitng dén su phat trién kinh té - x4 hoi cla tinh ma
con tac dong dén kinh té - xa hoi ciia ca nudc.

Véi yéu t6 da quoc gla viéc quan 1y thué d01 voi
cac doanh nghi¢p c6 giao dich lién két 1a rat kho
va gap nhiéu vudéng mic vé thyc thi chinh sach.
Nguon nhan lyc hoat dong trong linh vuc thanh tra,
gia chuyen nhugng van con han ché vé nang luc,
thiéu vé sb lugng. Thyc té viéc xac dinh gia chuyén
nhuong la mot van dé kho khan phtre tap, doi hoi
can bo thué phai duoc dao tao chuyén siu. Nguén
co s¢ dir liéu phyc vu cho cong tac thanh tra, kiém
tra gia chuyén nhugng con han ché.

4. Pé xuit gidi phap nham phat huy vai tro
cia doanh nghiép c6 von dau tr truc tiép nuéc
ngoai trén dia ban tinh Bic Ninh

Thir nht, thuc hién tang cuong kiém tra gidm
sat, danh gia hoat dong cua cac DN FDI. Tang
cuong cong tac quan 1y nha nude doi voi hoat dong
dau tu sau cap phép, tang cudng cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat theo quy dinh cua phap lut vé
dau tu va phép luét chuyén nganh nhu thue bao
hiém xa hoi d6i v6i cac DN FDI, tranh tron thué,
chuyén gi4 va ng dong bao hiém xa hoi, trén dong
bao hiém x4 hoi gy thiét thoi cho nguoi lao dong;
tién hanh ra soat, phan loai va xtr Iy theo quy dinh

ctia phap luat ddi véi cac du an cham trién khai hodc
khong trién khai thyc hién.

Kiém tra, giam sat chat ché cac DN FDI trén dia
ban Bic Ninh, trdnh chdng chéo.

Thir hai, ting cudong phdi hop giita cic co quan
quan ly nha nudc trong viéc gidm sat DN FDI

Céc co quan lién nganh can giam sat, theo doi

cht ch€ viéc trién khai thuc hién dy 4n ctia Nha dau
tu theo thoa thuén thyc hién dy an: tién dg, von thyc
hién,... ki€m tra gidm sat chat ché viéc tuan thu cac
quy dinh vé tiéu chuan k¥ thuat, bao ho lao dong,
bao vé mdi truong,... tang cuong cac bién phap
giam sat kiém tra vé cong ngh¢, mdy moc thiét bi
cua cac du an FDI. Kién quyét xt ly nhitng dy an
co vi pham dac biét 1a nhiing vi pham phap luat vé
bao v¢é moi tru()’ng Ra soat, thu hoi gidy chiing nhan
dau tu ddi vai cac du an co vi pham nghiém trong
hodc khong trién khai thuc hién du 4n theo quy dinh.

Thir ba, nang cao nang luc cua can b quan ly.
Mot chinh sach t6t chi duoc hién thuc hoa trong
cude song khi c6 mot doi ngii can bo trién khai tot.

Coi trong va thuong xuyén chi dao lam tot viée
dao tao, bdi dudng nang cao trinh d§ chuyén mon,
ndng lyc thyc thi cong vy, y thire trach nhi€ém cua
ddi ngti can bg, cong chire, bo tr, sép xép bd may to
chue khoa hoc va nhat la ddy manh tng dung cong
ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh nham nang
cao nang lyc, hi€u lyc quan Iy nha nude va tao thuan
loi nhat cho nha dau tu.

Két luan

Ngay nay, viéc thu hut dau tu va phét trién cac
DN FDI dang la xu hudng chung cua moi quoc gia,
vung, lanh tho va cia ca thé gi6i. Vai tro ciia cac DN
FDI la diéu khong thé phu nhan, d6 khong chi la sy
on dinh va ting trudng vé mat kinh t&, ma con giai
quyét viéc 1am, nang cao thu nhap va on dinh doi
song cho ngudi dan. Trong nhimg nim qua, cic DN
FDI di c6 dong godp 16n vao qué trinh phat trién kinh
té - x4 hoi ctia tinh Bac Ninh, (dua tinh tr¢ thanh mot
trong nhimg dia phuorng c6 toc do phat trién kinh té
dan dau ca nude. Co cau kinh té duoc chuyén dich
theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa, dong gop
16n cho ngan sach nha nudce va tao nhiéu cong an
viéce lam, tang thu nhap cho nguoi lao dong.

Tai liéu tham khio:

Cuc Thong ké tinh Bdc Ninh

Bdo Béc Ninh (2023), Ngdn ngira chuyén gic véi doanh nghiép 6 giao dich lién két,
truy cdp tai: https://www.baobacninh.com.vn/chi-tiet-cong-nghiep/~/details/20182/ngan-
ngua-chuyen-gia-voi-doanh- nghzep co-giao-dich-lien-ket

Tap chi dién t kinh te moi truong (2023) Cong ty The Great Star Viét Nam bi xir
phat gan 500 triéu dong vi gdy 6 nhiém méi truomg, truy cdp tai: htips://kinhtemoitruong,
vn/cong-ty-the-great-star-viet-nam-bi-xu-phat-gan-500-trieu-dong-vi-gay-o-nhiem-moi-
truong-52352.html
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QUAN LY KHUNG HOANG NGAN HANG: KINH NGHIEM QuOC TE
VA BAI HOC CHO VIET NAM

Ths. Nguyén Hiru Nghia*

Trong thoi gian gan day, cdc cudc khing hoang tai chinh-tién té-ngan hang toan cau dién ra trén pham vi réng,
anh hwéng séu réng, day nén kinh té thé gici néi chung va cdc nén kinh té dang phat trién néi riéng roi vao suy
thodi, gady méat én dinh kinh té vi mé, téc déng tiéu cwc dén cdc dinh ché tai chinh néi chung va cdc ngén hang
thwong mai (NHTM) néi riéng. Mét s6 NHTM déi mét véi ty 1é nor xau ting cao, suy gidm thanh khoan, nguy co
dé vé 1a rat I6n néu khéng c6 céc glal phdp va bién phdp cidn co dé xir Iy mét céch cé hiéu qua. De co co’ so
dé xuat cdc giai phap ngdn ngira, xt ly khung hoang ngén hang, viéc nghién ctru kinh nghiém quéc té vé quan
Iy khing hoang ngan hang va qua dé dé xuat céc giai phdp nham ngédn ngtra va xtr Iy khiing hoang ngan hang
& Viét Nam trong thoi gian t&i la hét siec cén thiét.

» Tlr khéa: khiing hoéng, nén kinh té, ngan hang thuong mai.

In recent times, global financial-monetary-banking
crises have occurred on a large scale, with profound
impacts, pushing the world economy in general and
developing economies in particular into recession,
causing macroeconomic instability, negatively impacting
financial institutions in general and commercial banks
in particular. Some commercial banks are facing high
rates of bad debt, declining liquidity, and a high risk
of collapse if there are no fundamental solutions and
measures to effectively handle them. In order to have
a basis for proposing solutions to prevent and handle
banking crises, it is extremely necessary to study
international experience in managing banking crises
and thereby propose solutions to prevent and handle
banking crises in Vietnam in the coming time.

» Key words: crisis, economy, commercial banks.

Ngay gt bai: 29/6/2024

Ngay gtvi phan bién: 10/7/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 12/8/2024
Ngay chép nhéan dang: 05/9/2024

1.Co sé'ly thuyét vé khiing hoéng ngan hang

Khi dé cap vé hé théng ngan hang trong thé ky thi 21,
céc nha kinh té hoc nhin nhan hé thong ngan hang da c6
su phat trién khong nglmg cé vé quy md, mirc do phuc tap
trong hoat dong kinh doanh, san pham, dich vu va sy lién
két dan xen giita cac khu vuc khic nhau trong nén kinh té.
Do do, céac ly thuyet vé khung hoang ngan hang hi¢n nay
d4 ¢6 nhiéu thay doi so voi trude. Céc nghién clru vé khung
hoang ngan hang bén canh viéc xac dinh dau hiéu, cap do,
quy m0 khung hodng, nguyén nhan cua khung hoang, con
dé cap dén co ché quan ly khung hoang ngan hang thong
qua viéc nhan dién, ngan ngura va xu ly khung hoang ngan
hang Theo tac gia, khung hoang ngan hang dugc chia lam
02 cap do, d6 la khung hoang ngdn hang cip do vi md

* Tinh uy Hung Yén

(khung hoang tai mot ngan hang) va khung hoang h¢ thong
ngan hang cap do vimo (dlen ra tai mot hodc mot s0 ngan
hang va lan rong ra cac ngan hang khac). D01 voi khing
hoang ngan hang cap do vi m (sau day goi tit la khing
hodng ngan hang) 13 hién tuong rat tién O at tai ngan hang,
chi tiéu an toan hoat dong ngan hang khong dam bao theo
quy dinh phap luat.

Thye tlen cho thay khung hoang ngan hang c6 tac dong
manh dén nén kinh té, gdy ra chi phi 16n dé khac phuc,
xu ly. Vi vy, viée quan 1y khung hoang ngan hang 1a rat
quan trong. Theo céc nha nghién ctru, dbi voi loai khing
hoang ngan hang cap vi mo thi co quan quan 1y s€ ap dung
chinh sach an toan vi mé va quan Iy khimg hoang ngan
hang dugc chia thanh 02 g1a1 doan: (i) glal doan dat vao
kiém soét dc biét va (i) giai doan xir 1y ngan hang.

Tuy nhién, khi dé cdp t6i quan 1y khung hoang ngan
hang thi cac nha kinh t& hoc chd trong nhiéu hon dén
nhén dién va ngin ngira nguy co khing hoang ngén hang
(Laeven va Valencia 2011). Hay noi mot cach khac, doi
Voi co quan quan ly thi viéc x4c dinh tinh trang ngan hang
trude khi roi vao khung hodang c6 y nghia hon. Thong qua
viée xac dinh cac dau hiéu tién khung hoang ngan hang, co
quan quan ly nha nude s€ ap dung céc bign phdp ngdn ngtra
nhu canh bao som, can thi¢p som dé giam thiéu tac dong
tiéu cuc dén hé thong. Theo d6, quan Iy khing hoang ngén
hang dugc chia thanh 03 giai doan.

Giai dogn 1. Giai doan ngan chan khing hoang: Giai
doan nay, NHTW thudng nhan dién, xac dinh thyc trang
hoat dong, tinh hinh tai chinh, kha nang thanh khoén, nang
Iyc quan tri... cia NHTM dé ¢ céc bién phap can thlep,
hd trg nhur: ho trg thanh khodn, khoi phuc long tin cta cac
ca nhan va to chic gu:l tién, cho vay (thong bdo dam béao
kha néng chi tra cho cac chu no va ngum gui tidn); kiém
soat ddc bi¢t; dong ctra ngén hang khong c6 kha nang phuc
hoi...

Giai doan 2. Giai doan co cau lgi ngdn hang: Giai
doan nay danh dau bang viéc danh gia kha nang phuc hoi
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cua ngan hang sau khi dat vao k1em soat ddc biét. Péi voi
ngan hang c6 kha nang phuc h01 NHTW s& tién hanh co
cau lai toan di¢n ngan hang, dbi vai cac ngan hang khong
¢0 kha nang phuc hoi, NHTW s& dua ra cic phu’ong an xu
ly phap nhan doi véi ngan hang nhu phd san, dong ctra, hop
nhét, sap nhap véi céc dinh ché tai chinh khéc...

Giai doan 3. Giai doan quan ly tai san: Day la g1a1
doan lién quan dén phan loai va xur Iy tai san (co cau lai cac
khoan no, xt Iy no x4u, co ciu lai no...).

Cac nghién ctru sau ndy tiép tuc ké thira va dua ra cac
giai doan quan ly khung hoéng ngan hang phu hop voi thue
ticn hon. Theo do, vé co ban, cac nghién clru va céc t6 chure
qudc té déu nhan manh 03 giai doan trong quan ly khung
hoang ngan hang hién nay tuong img vdi cac cong cu quan
1y nha nudc, bao gom: (1) nhan dién khung hodng (nhén
dién ngan hang yéu kém) (2) ngan ngura khung hoang
(canh bao som, can thi¢p som, k1em soat dac biét...); (3) xtr
Iy khting hoang (xtt 1y ngan hang yéu kém).

2. Kinh nghi¢m quéc té

2.1. Kinh nghi¢m ciia Han Quéc

2.1.1. Thuee trang hé thong ngén hang tai Han Quac

Cugc khung hoang Tai chinh Chau A nim 1997 dé lan
rong va tac dong nghiém trong t6i nén kinh té Han Quoc
noi chung va hé thong ngan hang cla nudc ndy noi riéng.
N6 dugc xem la cude khung hoéang tai chinh-ngan hang
t0i té 16n nhit trong lich str 35 ndm phat trién kinh té cla
Han Qudc, khién nén kinh té trong nudce glam stit va suy
thodi nghiém trong, cac nha dau tu nudc ngoa1 lan lugt rat
von khoi hé thong ngén khién h¢ thong ngan hang doi mat
voi kha ndng mat thanh khoan tram trong, budc cong dong
quéc te dtmg dau la cac to chirc tai chinh nhu IMF va WB
phai cp cho Han Quoc mot khoéan ctru trg dac bigt dé 6n
dinh lai nén kinh té trong nudc, dic biét 1a he thong ngan
hang nudc nay. Cac nha kinh té va hoach dinh chinh sich
Han Quéc nhan dinh nguyén nhan sau Xa cua cudc khung
hodng tai ch1nh-ngan hang tai Han Qudc trong giai doan
1997-1999 bit ngudn tir vige dau tu tran lan va vay ng qua
muic cua cac tap doan kinh té ciing nhur quy ché v€ an toan
hoat dong ngén hang long 1o, quan tri rui ro yeu kém va
thleu su minh bach trong ¢ong tac tai chinh cua hé thong
cac to chue tin dung.

2.1.2. Lo trinh yd cach thirc quan Iy khung hoang ngan
hang cia Han Quoc

bé trong tuong lai Han Qudc khong phai doi mat voi
cac cudc khung hoang tai chinh - ngén hang twong tu,
Chinh phu Han Qudc da thyc hién mot ké hoach kinh te
tong thé trong do tap trung vao on dinh kinh té vi mo va tai
cau triic h¢ thong ngan hang, doanh nghlep va thi trtrong
lao dong, trong d6 viéc nhan dién, ngan nglra va xu ly cac
NHTM yéu kém la mot trong nhirng myc ti€u vu tién hang
dau cia Han Quéc trong giai doan nay. Theo do:

- Tién hanh ra sodt va phan logi ngdn hang: Mot trong
nhimg vi¢c lam dau tién cua Chinh phu Han Quoc do la
tién hanh ap dung cac tiéu chuan quoc t& dé danh gia tinh
hinh tai chinh, c4c khoan ng xau va tién hanh phan loai cac

ngan hang thanh 03 nhém lam co s cho qua trinh hop nhét
va sap nhap, bao gom:

+ Nhom céc ngan hang dan dau (nhom ngan hang 16n);

+Nhém cac ngan hang ¢ trung binh, chii yéu tap trung
vao hoat dong ban I¢;

+ Nhom cac ngan hang nho phuc vu cho cac vung dia
phuong ddc biét.

Muc ti€u chinh cua viéc phén loai nay la nhiam: Thir
nhdt, tao ra cic ngan hang 16n sau khi hop nhét va sap nhap
co du nang luc vé tai chinh dé c6 thé canh tranh hiéu qua
dbi voi céc ngan hang nuée ngoa1 cung nhu nang cao hi¢u
qua kinh doanh cua cac ngan hang nay, Thir hai, thu hep
pham vi hoat dong cua cac ngan hang c¢6 quy mo vira, trong
do tap trung Vao phat trién céc hoat dong kinh doanh chinh;
Thir ba, cac ngan hang nho nhung hoat dong an toan va
hiéu qua, chi dé phuc vu cho cac viing, dia phu’orng dac biét.

- Gidi quyét ng xdu ngan hang Sau khi tlen hanh danh
gia va phan loai no xdu, dé co thé giai quyét duoc cic
khodn ng xau cua cac ngan hang, Chinh phu Han Quoc da
thanh 1ap cac Cong ty quan 1y no xéu Han Quoc (viét tat
la KAMCO) dé mua lai cac khodn ng xéu tir cac TCTD c6
ké hoach sap nhap va hop nhét. Trong nam 1997, Chinh
phu Han Qudc da cip 64 nghin ty won, tuong duong 15%
GDP, dé thyc hién tai ciu trac hé théng ngan hang, trong
d6 31,5 nghin ty won dugc danh cho mua cac khodn ng
X4u ciia h¢ thong ngan hang. Tinh den cudi thang 3/1999,
KAMCO da b6 ra 20 nghin ty won dé mua céc khoan ng
Xau tri gia 44 nghin ty won cta cdc ngan hang.

- Hop nhat, sap nhdp va mo rong hinh thicc so hiu:
Sau khi danh gia dugc mirc von thye ¢6 cua cac NHTM
sau khi da tién hanh sau khi da bu dap cac khoan thi¢t hai

vé no x4u va du phong, Chinh phu Han Qudc da tién hanh
céc bude di manh mé dé khuyen khich trén co so tu nguyén
hodc bugc cac NHTM pha1 sap nhap lai véi nhau hodc tang
von dé dam bao mirc von t6i thiéu an toan cho hoat dong
kinh doanh ngan hang, thdm chi rat glay phép hodc dong
cira ciing nhu budc phai tuyén bd pha san.

Thang 7/1998, Chinh quyén Han Quoc da bude 05
ngan hang dong cira do c6 ty 18 an toan vén toi thleu dudi
8% va yeu cau cdc ngén hang nay phai hop nhit va sap
nhép lai véi nhau dé dam bao dat dugc mirc an toan von toi
thiéu; budc 07 ngan hang yéu kém khac pha1 duaralf trinh
thuc hign téi co cau dudi su gidm sat cia NHTW va Uy
ban gidm sit tai chinh (FSC) nhu tang mirc von ti thiéu,
thay doi ban diéu hanh ngan hang va giam bot quy mo va
pham vi hoat dong.

Bén canh do, Chinh phtt Han Quoc cling khuyen khich
cdc NHTM I6n sap nhap va hop nhét lai v6i nhau dé tro
thanh cac ngan hang hang dau c6 kha nang canh tranh hi¢u
qua voi cac ngan hang nudc ngoal cu the, vao cubi thang
11/2001, 02 ngén hang 16n ctia Han Qudc 1a Kookmin
Bank va Housmg & Commercial Bank da ty nguyén sap
nhap lai véi nhau tro thanh ngan hang 16n nhat Han Qudc.

- Néng cao chat lwong thanh tra, gidm sit va an todn
hoat dong ngan hang: Song song voi hoat dong mua ban,
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sap nhap cac TCTD, Chinh quyén Han Quoc cling tap
trung vao nang cao chat lugng hoat dong cua cac co quan
thanh tra, gidm sat ngén hang cling nhu ban hanh cac quy
dinh Ve an toan hoat dong ngan hang phu hop véi thong 1¢
qudc té. Cac van ban quy pham phap luat lién quan t6i an
toan hoat dong ngén hang ciing duoc diéu chinh, stra doi
dé dam bao hé thong ngan hang hoat dong on dinh va an
toan trong tuong lai.

2.2. Kinh nghi¢m ciia Trung Quéc
2.2.1. Thuee trang hé thong cac NHTM Trung Quoc

Trugc nam 1998, cac NHTM do Nha nudc s hiru
(NHTM Nha nudc) v6i vai tro chu dao trong h¢ thong cac
NHTM Trung Quoc ¢6 déu hiéu hoat dong kém hi¢u qua va
thudng xuyén doi mét voi tinh trang mét thanh khodn, anh
huong nghlem trong toi an toan hoat dong ngan hang Bén
canh do, cac NHTM do Nha nudc s¢ hitu khong c6 co ché
quan ly rui ro va cung khong c6 dong luc tao ra loi nhudn,
day chinh 1a nguyén nhén chinh hay con dugc g01 1a “16i”
mang tinh h¢ thong dan dén tinh trang no xau gla tang va
loi nhuén thap clia cac ngan hang thuong mai Nha nudc
ctia Trung Qudc. Hé thong cac NHTM cia Trung Quoc voi
cac NHTM Nha nudce duoc co la tru cot ciia hé thong ngay
cang dé bi ton thuong trudce cac tac dong hay ¢t soc (shock)
tiéu cyc dén tir bén trong, cling nhu bén ngoa1 nén kinh té.
Trong nam 1998, theo s0 li¢u chinh thic ctia Ngan hang
Nhan dan Trung Hoa (NHTW Trung Quoc) mure d0 no xau
da vuot qua nguong 15%. Cac chuyén gia kinh té da danh
gia va duara cac bang chung thyc nghiém rang, murc d6 so
hitu nha nude ¢ cac ngan hang, su can th1ep qua sau cua
Chinh phu trong viéc cap tin dung la nguyén nhan chu yéu
khién hé théng cic NHTM [ Trung Quoc trong nhimg nam
1997-1998 lién tuc pha1 doi ‘mat voi tinh frang thicu kha
ning thanh khoan va dé bi ton thuong trude cac tac dong
tiéu cuc tir bén ngoai ciing nhu bén trong nén kinh té.

2.2.2. Lg trinh va cach thirc quan Iy khiing hodng ngdn
hang tai Trung Quoc

De khic phyc tinh trang yéu kém trong hoat dong cua
hé thdng cac NHTM Trung Qudc, Trung Quéc da tién
hanh nhan dién, ngan ngira va xtr 1y cic NHTM yéu kém
ma trong tdm la cac NHTM Nha nude. Theo do, Trung
Qudc da trién khai 16 trinh, cic budc nhu sau:

- Nhan dién va xit Iy cac TCTD yéu kém: Hon 2000 quy
tin dung nhan dan yéu kém dugc nhén dién va thuc hién
sap nhap vao thanh 88 ngén hang d6 thi, bugc 1 NHTM va
3 cong ty tin thac, du tr dong ctra véi tong sb ng khong
6 kha nang thanh toan 1a 120 ty Nhan dan t¢. D6i voi cac
NHTM Nha nudc, trong qua trinh xt ly cac NHTM nay,
Chinh phu Trung Quoc da xay du’ng cc ké hoach cu the
nhur: tai cap von, cing c0 cOng tac quan tri cong ty, quan ly
rui ro, XU Iy no xau...

Dé tranh nhiing i ro va ton thét trong qua trinh xr ly
cac NHTM Nha nudc, Chinh phu Trung Quoc trong nam
2003 da lya chon 02 NHTM Nha nudc bao gom Ngan
hang Trung Qudc va Ngan hang Xay dung Trung Quoc dé
Jam thi diém. Theo d6, Chinh pha Trung Qudc da st dung

nhiing cong ty kiém toan bén ngoal co uy tin dé danh gia
tinh hinh tai chinh thyc sy ctia cic NHTM nay, dong thoi
nang cao cong tac glam sat tir bén ngoai ddi voi cac hoat
dong cua cac NHTM nay thong qua hinh thtrc ¢6 phan hoa.

-Ta ang von va gidi quyet no xdu: V0’1 trong tdm 1a ngan
chan va xu Iy cac NHTM Nha nude yeu kém, Chinh phu
Trung Quoc da thyc hign co cau lai von ctia cac NHTM
Nha nude yéu kém. Pé lam duoc vige nay, Chinh phu
Trung Qudc da phét hanh trai phiéu Chinh  phu véi tong so
270 ty Nhén dén t¢ nham muc dich tang von cho 4 NHTM
Nha nudc 16n nhat, dé tang ty 18 an toan von toi thiéu
(CAR) cua cic NHTM nay Ién mirc trén 8%. Déi voi cac
NHTM c6 phén (s6 hitu boi tu nhan) va cac Quy tin dung
nhan dan khong dwgc Chinh phu cap va hd trg Von cac
NHTM CP khong dap tmg dugc ty 1¢ CAR t6i thiéu budc
phai ting von, chii yéu tir cac cd dong.

- Cdi cach s¢ hitu cac NHTM: Chinh phu Trung Quéc
cung cho phép cac nha dau tu nudc ngoai tham gia s¢ hiru
tai cac NHTM Trung Qudc, ty 1¢ s& hitu ciing ting dan theo
thoi gian.

Viéc trién khai cac giai phap quan ly khiing hoang ngan
hang va xtr Iy cac NHTM yéu kém ¢ Trung Quoc Voi trong
tam la xar ly chc NHTM Nha nu6e da tao diéu kién lam
lanh manh va néng cao ndng lyc canh tranh trong linh vye
ngan hang dong thoi dam bao hé thong cac NHTM Trung
Quéc hoat dong an toan va hi¢u qua. Dong thoi, qué trinh
xu ly cic NHTM Nha nude yéu kém ciing gitp cho céc
NHTM Nha nude tiép tuc dong vai tr0 1a try ¢t cling nhu
tiép tuc ndm vi tri anh huong thong tri trong hé thong cac
NHTM 6 Trung Quéc.

2.3. Kinh nghi¢m ciia Lién bang Nga
2.3.1. Thuee trang hé thong cdc NHTM Lién bang Nga

Sau khi Lién Bang X6 Viét tan ri, Ngan hang Trung
uong Nga da theo du01 chinh sach tu do héa nén kinh
te thong qua viéc cap hang loat céc gidy phép thanh lap
cac NHTM, két qué 1 hang loat cac NHTM ra doi nhanh
chong trong giai doan 1989-1997. Néu nhu trude thoi gian
do, nén kinh t€ cta Nga chi ¢6 05 NHTM Nha nudc, thi
dén nam 1997 di ¢6 1.675 NHTM dugc cép glay phep
thanh 18p, v6i 39.000 chi nhanh trén toan 1anh tho nudc
Nga chu yeu thyc hién chire nang huy dong von va cho vay
d6i voi nén kinh té.

Tuy nhién, thang 8/1998, moi tnrong kinh té vimo cua
Nga tr¢ nén xau di nhanh chong trude cac yéu td tic dong
bén ngoa1 cu the la Khung hoang Tai chinh chau A lan
rong va cac nhan t6 yéu kém do noi tai cua nén kinh té dem
lai nhu: khu vie tuw nhan dang ddi mit vo6i khing hoang,
gia dau thé glO’l giam manh anh huong truc tiép toi nguon
thu trong nudc, dong Riip mat gia, chi s chung khoan mat
dlem trai phiéu Chinh phu lién tyc giam gia, nen kinh té
Xuit hi¢n hi¢n twong thodi lui von. Nguy co do VO abi voi
hé théng cac NHTM trong nudc, tinh trang thiéu thanh
khoan nghiém trong xuat hién, caic NHTM khong the thuc
hién thanh toan hoac c6 dugc cc luong tién can thiét cho
thanh khoan.
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2.3.2. L trinh va cach thite quan Iy khing khodng
ngan hdng tai Lién bang Nga

Dbi mit v6i kha nang d6 v cac NHTM, céc nha chirc
trach ciia Nga cling nhu dai dién Quy Tién té Quéc t& (IMF)
va Ngan hang The glOl (NHTG) da thanh 1ap nhoém nghlen
cuu de tim hiéu nguyén nhén va dé ra cac g1a1 phap u'ng
ciru ddi voi hé thong ngan hang. Trén co s¢ cac nguyén
nhan din t6i mat kha nang thanh khoan d01 voi h¢ thong
ngén hang, giai phap dau tién va trudc mét ciia Chinh phu
d6i véi hé thong ngan hang Nga la tao thém thanh khoan
cho cac ngan hang, NHTW Nga giam ty 1¢ du tri bit budc
doi voi cac NHTM va cung cap thanh khoan khan cap hd
tro dbi v6i cac NHTM thiéu thanh khodn va c6 kha ning
mat thanh khoan. Bén canh do, mét 1énh hoan thanh toan
tam thoi ddi voi céc khoanng va hop dong ngoal hoi co ky
han. Ngoai ra, dé d6i phé vai tinh trang ngudi giri tién co
thé rt tién hang loat khoi cac ngan hang, NHTW Nga cho
phép ngu’ol g tién co thé chuyen tién tlr cac ngan hang
sang ngan hang Sberbank, mot ngén hang dugc s¢ hiru boi
Chinh phu (NHTW Nga s¢ hitu 60,25%). Tiép theo, cac
cQ quan chirc nang cua Nga da thong nhat tap trung no luc
dé tai cau trac lai hé thdng ngan hang véi 19 trinh trong 03
nam. Theo do:

Thir nhat, 18 ngan hang 16n tai Nga, chu yéu c6 tru s&
tai Moscow, s€ dugc danh gla lai theo chuin muyc ké toan
phuong Tay. Nhung NHTM nao bi phat hi¢n mét kha ning
thanh khoan va khong thé ton tai dugc s& budc pha1 déng
ctra va bi thanh ly tai san, nguoc lai, nhirng NHTM nao dap
g duoc tiéu chi & ra cia NHTW s@ tr thanh nhiing tru
ct cua h¢ thong ngan hang trong hd trg' Chinh ph tai cAu
tric lai hé théng ngan hang.

Thir hai, mot khuon kho phap ly viing chac day du va
can thiét can duoc xay dung va diéu chinh dé gitip hé thong
ngan hang phuyc hdi va hoat dong mot cach an toan, cu the
laxay du’ng Luét Pha san va Luat tai cau tric hé thong ngan
hang ciing nhur stra doi céc vin ban phap ly lién quan.

Thir ba, mt khuon kho thé ché phii hop 14 can thiét,
bao gom viéc ting cuong nang luc thanh tra, gidm sat cua
NHTW cung nhu thanh 13p mét co quan glam sat sy phuc
hoi ciia céc NHTM trong qua trinh téi co cau h¢ thong ngén
hang Mot Uy ban téi cau tric hé thong ngan hang (IACC)
¢6 chirc ndng, nhi¢m vu trong cong tac tu van cho Chinh
pht vé mit ky thudt ciing dugc thanh 1ap.

Ket qua, trong ndam 1999, hai ngan hang [6n cua Nga
bao gdm (Mentep va Promstroi) da tuyen b6 pha san va
tién hanh céc thi tyc theo Luét Phd san. Cling trong ndm
nay, NHTW Nga di rat gidy phép ctia hon 20 NHTM va
tai cau tric lai 03 NHTM khu vuc 16n ctia Nga. béi voi
cac NHTM nho, Chinh phu Nga khuyén khich tii co cdu
trén co sO ty nguyén sap nhap hodc dugc mua lai boi cac
NHTM I6n. Bén canh d6, Co quan thanh tra, gianl sat ngan
hang cung duoc cing cd lai trén €0 8O cung ¢ cac nghigp
vu cua cac Vy, Cuc lién quan dén hoat dong thanh tra tai
chd, glam sat tir xa va cdp glay phép thanh 1ap cac NHTM
dudi sy gidm sat chat ché cua mot Pho Thong doc NHTW,
cac chuan muc quic té vé ké toan (IAS) ciing timg budc

duoc ap dung v6i 1§ trinh thyc hién vao cubi ndm 2000 va
két thiic vao cudi ndm 2001.

Qua trinh nhan dién, ngan ngra va xu Iy cac NHTM
yéu kém di dem lai mot moi truong thuan loi cho céc
NHTM hoat dong hi¢u qua an toan hon cung nhu tao nén
tang 6n dinh cho phat trién kinh té bén vung trong dai han.
Néu nhu truge nam 2000, ca nude Nga ¢6 1.675 ngan hang
duoc cap glay phep thanh 1ap, v6i 39.000 chi nhénh trén
toan lanh tho nude Nga thi sau khi t1en hanh ti cau tric hé
thong ngin hang manh mé, hé thdng ngan hang ctia Nga
da giam tir 1.675 NHTM vi 39.000 chi nhanh tru¢e ndm
2000 xubng con 1 329 NHTM v6i tong sb 3.219 chi nhanh
vao ndm 2004. Con so nay tlep tuc giam xuong dan qua cac
nam trong cic ndm tlep theo.

3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Kinh nghiém quan ly khing hoang ngén hang va xu
Iy cac NHTM yéu kém tai Han Quoc Trung Qudc, Lién
bang Nga cho thay vé co ban, qué trinh kidm ché, quan ly
khung hoang ngan hang, nhan dién, ngan ngua va xu ly
cic NHTM yéu kém bao gdm 03 giai doan véi cac budc
nhu sau:

Giai dogn I: Kiém che khiing hoang va ciing cé niém
tin cia cong chung doi véi h¢ thong ngdn hang

- Ciing c6 niém tin cia cong ching doi voi hé thong
ngan hang:

bé ngan ngtra d6 v& lan rong va qua trinh xur 1y céc
NHTM yéu kém dugc thuc hién higu qua va tranh nhung
x40 tron do nhimng thong tin bét loi dua ra, hau hét cac nude
trude khi tien hanh xir ly cdc NHTM yeu kém déu duara
cac thong diép d01 Vol cong chung nhim cung cd niém
tin va tao ra su dong thuan va ung ho tir ph1a cong chung
Theo d6, mot so thong di¢p ma Chinh phu va NHTW can
duarala:

Thi nhat, Chinh phu can dam bao rang nguoi g1n tién
s¢ khong bi ton thit va thiét hai khi mot ngan hang nao do
bi giai thé hay sap nhap trong qua trinh ti co cu.

Thit hai, d6i voi nhung ngén hang s& tiép tuc hoat dong,
Chinh phu va NHTW can dua ra thong diép rang céac ngan
hang do da dap ¢ (mg duoc cac chuan muc ke todn va an toan
hoat dong hop véi thong 1& qudc té (dac biét lien quan dén
viéc quan ly ng xau va phan loai tai san), 6 cac bi¢n phap
quan tri rui ro va kiém soét ngi bg tot hoac dua ra 19 trinh
bét budc ap dung cac tiéu chudn quoc t& ddi voi cac NHTM

Thik ba, Chinh phu va NHTW can dua ra thong dlep vé
viée xdy dung quy ché an toan, ning cao nang lyc cua cac
co quan thanh tra, gidm sat ngan hang dé dam béo rang hé
thong ngan hang s dugc van hanh an toan trong tuong lai.

Thir tu, kinh nghi€m cac nude cho thdy, giai phap tot
nhit dé duy tri duoc long tin cong chung la minh bach hoa
thong tin va mot ké hoach, 19 trinh xtr Iy NHTM yéu kém
manh mé, quyét liét.

- Ddam bao thanh khodan cho cac NHTM

Dé han ché i ro khiing hoang ngén hang lan rong
trong toan hé thong, kinh nghiém qudc té cho thay, hu hét

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

(K 1 thing 10 (s6 273) - 2024

NHTW céc nudce déu tich cuc ho tro thanh khoén cho hé
thong ngan hang, ap dung co che h trg thanh khoan dic
biét va ding cac giao dich phi tién mit nhu béo lanh cac
khoan vay trén thi truong lién ngan hang dé ctru céc ngan
hang gap kho khan vé thanh khoan

Sau khi ket thiic Giai doan 1, can trién khai 02 giai doan
tlep theo nhim ngin ngira va xtr Iy NHTM yéu kém hiéu
qua.

Giai doan 2: Ra sodt khuon kho phdp Iy, nhan dién va
phién logi ngan hang

- Ra sodt khuén kho phap 1y:

Viéc tién hanh céc hoat dong cai t6 hé thong ngén hang
can duoc dat trong mot khuon kho phap 1y Vung chac, do
do, tht ca céc nudc trén thé gi6i khi tién hanh xir Iy NHTM
yéu kém déu tién hanh ra soat lai céc van ban phap luat, xay
dung cac phuong dn can thi¢p cua Chinh phu va NHTW
trong cac tinh huong khéc nhau, dé dam bao rang chiing
khong xung dot voi cac lut 1¢ da ban hanh trude day. Viée
nay rat quan trong, boi 1& n6 cho thy hanh vi can thlep cua
Chinh phu va NHTW la khach quan, binh ding va minh
bach, vi loi ich chung ciia nén kinh té chir khong phéi vi
mdt dong co nao khac. Can cir vao cac van ban phap ly do,
Chinh pht va NHTW s& can phai xay dung mot quy trinh,
v6i nhing tiéu chi 1d rang ngay tir ddu vé mirc d§ can thi¢p
ctia Nha nudc cho timg truong hop cu thé.

- Rd sodt chat lwong tai san, nhdn dién va phdan logi
ngan hdng

bé thuc hién qua trinh xur ly NHTM yéu kém, hau hét
cac nudc déu phai tién hanh xéc dinh mot cach rd rang va
chinh xéc tinh hinh tai san, mirc do va phan loai ng Xdu
cling nhu mirc do mat von cuia ngan hang thuong mai.
Chan doén céc diéu kién cua h¢ thong ngan hang, nhan
dién va phan biét ngan hang XAu” va ngn hang “tot” 1a
nhiém vu phuc tap, c6 thé can c6 sy hd trg danh gia doc
lap bén ngoai.

Ben canh do, viéc nhan dién, phén loai cac ngan hang
“Xau” va ngan hang “tot cung dugc Chinh phi va NHTW
cac nude tien hanh danh g1a mot cach ky ludng doi voi
timg ngan hang dé 1am co s cho viéc ap dung céc bién
phap XU ly dbi v6i cac ngan hang khong lanh manh va ciing
¢0 cac ngan hang lanh manh.

Ngoal ra, cac nudc deu tién hanh thanh 1ap cac cong
ty quan Iy ng va tai san xau (g01 tit 1a AMC) dé thic day
qué trinh tai cau trac he thong ngan hang, cung nhu dé giai
quyét cac van dé no x4u va thanh 1y cac ta1 san.

Giai doan 3: Xt Iy cdc ngin hang yéu kém

- Sép nhdp va hop nhit cdc ngdn hang yéu kém:

Sau khi danh gi dugc muc von thye ¢0 clia cac NHTM
sau khi da bu ddp cac khodn thi¢t hai vé ng xau va du
phong, hau het Chinh phi va NHTW cac nudc thyc hi¢n
tai cAu triic déu manh tay co cau lai cac NHTM yéu kém
trén o' s sap nhap, hop nhét cac ngén hang yéu kém hodc
yéu cau tang von dé tang cudng ning lyc canh tranh va
nang cao hi¢u qua hoat dong. Trong mot vai truong hop

phai ap dung bién phap hanh chinh dé budc cac NHTM
pha1 tang von hodc phai sap nhép lai v6i nhau dé dam bao
mirc von t6i thiéu an toan cho hoat dong kinh doanh ngan
hang, tham chi rtt glay phép hodc dong cura cling nhu budc
phéi tuyén bd phé san.

- Mua lai ngan hang, quoc hitu hoa mét phan, gép von:

Viéc Chinh phii mua lai hodc dau tur vao von co phan
cua céc ngan hang yeu kém la mot trong nhung giai phap
tam thoi cudi cling d01 voi cac NHTM khong ¢6 khd nang
sap nhap hodc hop nhit, kinh nghi¢m quoc te cho thdy hau
hét cac nude cong nghiép phat trién déu phai thuc hi¢n
nghia vu nay. Tuy nhién, vi¢c mua lai hodc dau tu cla
Chinh phu chi mang tinh tam thoi, phén 16n Chinh | phu s€
béan lai o phan cho cac nha dau tu khac sau khi tién hanh
cac bién phap nham khoi phuc hoat dong cua céc ngin
hang nay.

Trong mot sd truong hop, sau khi ra soat va xac dinh
nhom céc ngan hang yeu kém, Chinh phu c6 thé tién hanh
kéu goi cac nha dau tur bén ngoai dong tai tro hay gop von
cung Chinh phu dé khoi phuc hoat dong cta cac ngan hang
x4u. Ngudn von nay thuong duoc trich ra tir cac quy dac
biét do Chinh phu 1ap ra dé xir Iy cac NHTM yéu kém.

- M6 réng 1y 16 56 hitu mede ngodi trong thoi gian nhat
dinh

Mo rong ty 1€ so hitu nudc ngoal cling 1a mot trong
nhung giai phap dugc mot s6 nudc tien hanh, Brazil, Thai
Lan va Tho Nhi Ky 1a cac vi du dién hinh dd &p dung thanh
cong trong qua trinh xtr ly cic NHTM yéu kém (Brazﬂ da
stra doi ty 18 s¢ hiru nude ngoai trong khu vyc ngan hang
tr mirc 7% (duoc ap dung tir 12/1994) Ién t6i 14% (duoc
ap dung tir 12/1998)).

Tom lgi, kinh nghiém quan 1y khung hoang ngén hang
va xur Iy cac NHTM yéu kém tai Han Quoc Trung Quoc,
Lién bang Nga va céc nudc trén thé g101 cho thiy mic du
qua trinh nhén dién, ngan ngura va xur Iy cac NHTM yeu
kém tai moi quoc g1a co thé 1a khac nhau, nhung Ve co
ban cac nude déu co chung phuong phap luén vé quan ly
khung hoang ngan hang. Tuy nhién, viéc ngan ngnra XU ly
khung hoang ngén hang n6i chung va ngdn ngura, xur ly cac
NHTM yéu kém doi héi mot ke hoach dong bo, 16 trinh
trinh thich hop ép dung cac chuan muyc thong 1¢ quoc té va
¢6 tam nhin chién lugc mang tinh dai han, bao gom trinh
tu xtr Iy cling nhu xdy dung cac kich ban dy phong cho
cac tinh huong xau nhét, de sao cho trong qua trinh ngan
ngira, Xt Iy cac NHTM yéu kém, hoat dong thanh toan va
hoat dong tin dung ctia hé thong ngén hang khong bi anh
huong. Khong nén ap dung maot cach may moc, cung nhac
dé tranh gy ddo 19n hay nhiing ct soc khong can thiét doi
voi toan hé thong. Bén canh do, can phal c6 sy hau thuan
hé thong chinh tri, hé théng ngén hang va toan bd xa hoi.
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KINH NGHIEM QUOC TE VE NANG CAO HIEU QUA
KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

Ths. Dao Dinh Thi*

Hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép la pham tri kinh té, phan énh méi quan hé giira két qua kinh doanh
thu dwoc véi chi phi hodc ngudn Iwc ma doanh nghiép bé ra dé dat dwoc két qua dé. Thoi gian qua, cédc
doanh nghiép Viét Nam da c6 nhikng tién bé rét Iém trong viéc nang cao hiéu qua kinh doanh. Tuy nhién so
v&i yéu cau, doi héi cta thuc tién, mat badng xuét phédt cua cdc doanh nghiép Viét Nam kha thap so véi khu
vire va thé giéi. Dé nhanh chéng dat dworc nhikng két qua tét, Viét Nam can rat kinh nghiém tir cdc quéc gia
da va dang thanh céng trong viéc ndng cao hiéu qua kinh doanh dién hinh nhw trwong hop cda Thai Lan,

Nhat Ban, Trung Quéc.

» T khoa: hiéu qua kinh doanh, doanh nghiép, kinh nghiém...

Business efficiency of an enterprise is an economic
category, reflecting the relationship between the
business results obtained and the costs or resources
that the enterprise spends to achieve those results.
Recently, Vietnamese businesses have made great
progress in improving business efficiency. However,
compared to the requirements and demands of
practice, the starting level of Vietnamese enterprises
is quite low compared to the region and the world.
To quickly achieve good results, Vietnam needs to
learn from countries that have been successful in
improving business efficiency, such us the cases of
Thailand, Japan and China.

» Key words: business efficiency, enterprise,
experience...
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Ngay nhén va stra sau phan bién: 10/8/2024
Ngay chap nhan dang: 06/9/2024

1. Pit vin dé

Céc doanh nghiép mudn ton tai va phat trién,
kinh doanh hiéu qua va khong ngling nang cao hiéu
qua kinh doanh c6 vai tro quan trong nhiéu khi 1a
yéu t6 quyet dinh. Chu doanh nghlep va cac doi
tuong c6 loi ich truc tiép hodc gian ti€p dén doanh
nghiép thudng xuyén quan tim dén hiéu qua kinh
doanh. Céc nha quan ly luén quan tam dén tim cac
giai phdp tich cuec, thiét thuc phu hop voi timg thoi
ky d¢ nang cao hi¢u qua kinh doanh cua doanh
nghiép. Nghién ctru kinh nghiém quéc té 1a viéc lam
can thiét va co y nghia quan trong. Bai viét tap trung
nghién ciru kinh nghiém ctia mot sé qudc gia lang

* Céng ty TNHH m@t thanh vién X6 sé Dién todn Vigt Nam

giéng nhu Thai Lan, Nhat Ban va Trung Quéc dong
thoi it ra nhitng bai hoc goi y cho Viét Nam trong
tim kiém nhiing giai phap ning cao hiéu qua kinh
doanh cta doanh nghiép.

2. Kinh nghiém ciia mét s6 qudc gia vé nang
cao hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghiép

* Kinh nghiém ciia Thdi Lan

“Chia khoa thanh céng” cta cac DN ndm & b
may nhan su nang dong, chuyén nghiép va co trinh
d6 cao, dy la quan diém ctia cac DN Thai Lan. Tri
tug, suc manh tap thé dugc hoi tu tir chinh tri tué
ctia moi thanh vién, tir d6 gitip ngudi quan 1y trong
doanh nghiép dua ra nhitng quyét dinh, hudng di
dung dén ciing nhu sang tao vuot qua moi kho
khan thir thach. V& mit nhan su cac DN tap trung
giai quyét o nhiéu van dé nhu: (1) dam bao loi ich
cong bang cho tit ca cac nhan vién, khong phan
biét qubc gia, chung tdc, gidi tinh, ton gido; (2)
thuong xuyén to chirc cac cudc khao sat hang nim
dé thu thap cac y kién phan hdi tir nhan vién vé
cac diéu kién lao dong, cac van dé phat sinh va
céc diéu kién sinh séng cta ho. DN chu trong va
khuyén khich tinh than lam viéc ty nguyén trong
tap thé; (3) khong chi cac lanh dao ma cac nhan
vién cling dugc huong nhitng khoan thudong theo
thanh tich; (4) cac DN cting chi trong trong viéc
dao tao nhdn sy - day chinh 1a diém nhin quan
trong trong chinh sach nhan sy ctia nhiéu DN Thai
Lan. M&i nam cac tap doan kinh té 16n cua Thai
Lan d chi khoang 8.500 Bath cho mdi nhan vién
dé dao tao ho nhitng mang k¥ ning méi can cho
cong viée ciing nhu cong ty, bao gom ca k¥ niang
tuong tac va k¥ nang cé nhan.
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Cac DN Thai Lan khong ngimg d6i méi, nang cao
hiéu lyc va hiéu qua quan 1y DN, ting budce hoi nhap
kinh té qudc té. Ngoai viéc cung cb quan hé hop tac
chién lugc véi cac nude dbi tac trong nudc, cac DN
con xdy dung quan hé dbi tac chién lugc, hop tac kinh
doanh ¢6 hiéu qua véi nhiéu ddi tac trén toan cau.

- Chinh phi1 Thai Lan ciing rat tich cyc trong viéc
thay dbi nhimng chinh sach kinh té dé tao méi truong
dau tu hap dan nhdm thu hut dau tu tryc tiép nude
ngoai. Vi du nhu nang s¢ hiru nude ngoai 1én 49%
d6i véi cac du an thong thuong, 100% dbi voi cac
du 4n c6 trén 80% san pham xuat khau. Ngoai ra,
cho phép cac dbi tac nude ngoai didu chinh ty 18 s&
hiru 1én trén 51% trong truong hop ddi tac Thai Lan
gip kho khan vé tai chinh. Bén canh do6, dé tao diéu
kién cho cac DN nganh cong nghiép ché tao nang
cao hiéu qua san xuat kinh doanh, dugc huong mién
giam thue, Bo Tai chinh Thai Lan huy bo quy dinh
phéi c¢6 30% san pham xudt khau.

Vi su hinh thanh Cuc Xuc tién xuit khau cho
thay Thai Lan da xéc dinh vu tién hang déu cho linh
vice xic tién thuong mai. Nhimg ndm gan day, Thai
Lan di tich cuc tién hanh dau tu truc tiép ra nudc
ngoai, dac biét 1a tham nhap vao cac nudc mdi mé
ctra nén kinh té nhu Viét Nam, Trung Quéc, Lao va
Campuchia. Cuc Xuc tién xut khau c6 nhiém vu hd
trg DN ¢ 5 linh vuc nhu thong tin thi truong, dao
tao nhén luc, phat trién san pham (chu trong mau ma
thlet ké), to chirc sy kién xtc tién thuong mai, phat
trién mang ludi vin phong dai dién & nude ngoai (dé
thuong xuyén cap nhat thong tin vé nhu cau, su bién
dong cua thi trudng). Vi chién luge nay, Thai Lan
da tré thanh mot trong nhitng qudc gia ¢ cong nghé
xuc tién thuong mai manh nhat trong khu vuc. Bén
canh do, cong nghé xuc tién thuong mai ctia Thai
Lan dugc tién thanh véi sy tham gia ciia cac cong
ty tiép thi da quéc gia, thuc hién viéc nghién ctru thi
truong, quang ba san pham va dic biét 1a kiém soat
chat ché toan bg cac khau trong chudi san xuit.

Ngoai ra, Thai Lan con chu trong nhitng chinh
sach khuyén khich va bao vé thi truong ndi dia
nhu chinh sach ndi dia hoa, giam thué cho cac DN
san xuat; khuyén khich cac DN d6i méi cong nghé
théng qua viéc mién giam thué thu nhap DN, mién
thué nhap khau may moc thiét bi trong mot thoi gian
nhat dinh dbi v6i nhitmg DN hoat dong trong linh
vuc cong nghiép phu trg.

* Kinh nghiém ciia Nhdt Bdn

Céc DN Nhat Ban ludn chu trong trong dau tu
vao khoa hoc - cong nghé, day dugc xem nhu linh

vuc dau tu c6 y nghia song con trong qua trinh canh
tranh, ton tai va phat trién ctua DN. Trong giai doan
thap ky 70, d6i méi cong nghé ché tao ma trong tam
1a tng dung k¥ thuat co dién tr, phat trién k¥ thuat
tu dong hoa va tmg dung robot cong nghiép, phat
trién cong nghé san xuat doc quyén duoc cac DN
Nhat Ban déc biét chi trong. Ho som nhén thac rang
cong nghé ché tao, bao gdm cong nghé qua trinh va
thiét bi may moc 1a su khac biét trong canh tranh. Pa
s6 cac DN Nhat Ban vira két hop sir dung cac thiét
bi ché tao c6 san trén thi truong vira c¢b ging thiét
ké, ché tao ra cac thiét bi, may moc dac chung dung
trong nha may ctia minh. Céc tap doan 1on déu co
cac nha may ché tao ta cac thiét bj chuyén biét dé san
Xuét ra cac san pham dép tmg yéu cau khat khe nhét
cua khach hang nhu Toyota, Mishubishi, Fujitsu...
Mot cach tiép can cong nghé kha thong minh khac
ma cac DN Nhét Ban thyc hién nhu mua cac thiét
bi san xuat tir nha cung cap, sau d6 tién hanh phén
tich, diéu chinh va cai tién cho phu hop v6i nhu cau
cta minh. Céc hoat dong nhu vay dugc goi la phat
trién cong ngh¢ doc quyén, nhim tao ra sy khac biét
trong canh tranh va da tr¢ thanh déc tinh quan trong
trong hé théng quan 1y ciia Nhat Ban.

Céac DN Nhét Ban nhin manh dén hop tac chat
ché& cac bo phan ki thuat va cong nghé vao tit ca cac
giai doan san xuét, ddng thoi hinh thanh cac trung tim
nghién ctru phat trién ve cong nghé san Xudt trong cac
tap doan cong nghiép. Cudi thap ky 70, Toyota da lam
sdc thé gioi phuong Tay thong qua viée gidi thidu md
hinh quén 1y vira dung han (JIT) duoc ap dung nham
dé loai bo lang phi, ning cao nang suat, giam chi phi
va tang tinh ning dong ctia hé thong san xudt nhim
nang cao HQKD cho tap doan cong nghiép nay. Dén
nay, cac DN Nhat Ban van danh khoang 50% trén
doanh thu dé dau tu cho cong nghé.

Vao dau thap ky 80, nhiéu DN Nhat Ban hudng
trong tAm vao phat trién san pham, chuyen tir canh
tranh chét luong va cong nghe san xuat sang canh
tranh dua trén sy khéc biét va doc dao vé san pham
moéi. Bén canh viéc tim kiém cac cong nghé san
phém moi, cac DN Nhat Ban chu trong dén viée
nang cao hiéu sudt qua trinh phat trién san pham
moi: giam thoi gian, chi phi phat trién san pham
dong thoi nang cao tinh sang tao ciia san pham. Bén
canh d6, cac DN con ap dung rong rai cac phuong
phap don gian hoa thiét ké san phém Hoat dong
nay hudng toi viée giam thiéu s6 luong cac chi tiét
ctia san pham, nham tang kha ning san xuat cta san
pham, nang cao chat luong san pham va lam giam
sy phirc tap ctia hé thng san xuat.
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- Cac DN Nhat Ban cho rang yéu to con nguoi
chinh 1a yéu t6 quyét dinh su phat trién bén vimng
va thinh vuong cua DN. Yéu t6 nay tuy khong truc
tlep tao ra san pham dich vy nhung c6 vai tro rat 16n
ddi véi viec nang cao nang suat lao dong, chat luong
san pham va cudi cung la nang cao HQKD cho DN.
Nhiéu cudc cich mang ve quan ly nhan sy da dién ra
tai Nhat Ban ¢ thé ky 20 dé dap tmg nhig thach thirc
méi. Cac DN Nhat Ban nhin manh dén hop tac trong
khu vyc san xudt, gitta cic bo phan, giita nha may va
nha cung cip, do d6 hé théng danh gia hidu qua cong
viée c6 thay dbi 16n: tir danh gia két qua hoat dong
theo nhom chuyén sang danh gia hiéu qua ca nhan
nhim nang cao sy sang tao va doi méi trong ngudi
lao dong. Hang nam, céc tap doan cong nghiép Nhat
Ban danh khoang 85.000 JPY cho dao tao lao dong.

Nhat Ban c6 nhiing chinh sach hd tro tai chinh,
uu dii thué cho cac DN. Cuy thé nhu: Ngan hang
Hop tac Trung wong Cong thuong Nhat Ban chép
nhéan cho cdc DN méi thanh 1ap vay khong can tai
san dam bao ti da khoang 10 triéu Yén. Dé khuyén
khich cac DN 4p dung nhiing cong nghé méi dé
nang cao trinh d¢ cong ngh¢, phuong tién hién dai
dé phuc vu san xuat kinh doanh, hodc thué mudn
trang thiét bi, ndng cip cong suat van hanh ctia may
moc tir 46 nang cao chét lwong san pham, nang cao
HQKD cho DN, Chinh phu Nhét Ban c6 thé tai tro
truc tlep hoic cap cac khoan vay véi 13i suat thap
cho dau tu d6i méi cong nghé. Chinh phu Nhat Ban
cling thuc hién cac uu dai thué cho cac DN méi hoat
dong chwa ddy 5 ndm va hoat dong trong cac nganh
cong nghiép san xudt phan mém va dich vu xur 1y
thong tin khi mua hodc thué may moc phuc vu cho
muc dich kinh doanh véi gia khong thap hon 2,8
triéu yén (khong thap hon 3,7 triéu yén dbi véi may
moc cho thué). Uu dai ndy cling duge ap dung khi
ty 1€ gilra chi phi nghién cuu/thtr nghiém va doanh
thu ban hang dat hon 3% trong nam tai chinh lién
ké nam trude do, hodc khi DN c6 du dinh thuc hién
mot ké hoach nghién ciru va phat trién.

Chinh phu Nhat Ban coi viéc khuyén khich va
dau tu nang cao hiéu qua st dung khoa hoc cong
ngh¢ 13 uu tién hang dau didu ndy ly glal vi sao DN
Nhat Ban nim trong top cac quoc gla su dung va
tiép can cong nghé tan tién nhat thé gioi. Bé quan
Iy céc giao dich phi chinh thirc dép tmg nhu ciu vé
cac dich vu tai chinh va chuyén nhuong von cuia cac
DN, Chinh pht Nhat Ban con thanh 1ap san giao
dich thir cap doc lap véi san giao dich so cap. Voi
muc dich tao co h@i cho cac DN gap kho khan tam
thoi, nhung ¢6 tiém nang phat trién, dugc niém yét

trén san nay nén diéu kién niém yét trén TTCK thi
cap rat dé dang. Bén canh do, hoat dong cho thué
trang thiét bi dua trén Luét xtc tién Hién dai hoa cac
DN nho va vira ¢6 thé giup cac DN nho va vira kip
thoi Uing dung cac trang thiét bi hién dai vao kinh
doanh va cai tién may méc cong nghé.

* Kinh nghi¢m ciia Trung Quéc

Dé hoc hoi cong nghé, cac DN Trung Qudc chi
trong viéc tiép can véi cac DN ¢ cac nudce phat trién
nhu Nhat, My ... Ban dau cac DN Trung Qudc hop
tac v6i cac DN nudc ngoai dé gia cong, dan dan hoc
tap va lam chu cong nghé, tich tu von dé phat trién
kinh doanh doc lap.

Céac DN Trung Qudc ludn ning cao chit luong
va da dang héa san pham d ting cudng mo rong
thi truong ti€u thu va tang doanh thu. Trung Quéc
theo du01 chinh sach da dang hoa san pham (tir san
pham cép thap gia ré t6i cac san pham cao cap gia
cao) va da dang hoa thi truong. Chinh sach nay dem
lai hi€u qua rat 16n khién cho Trung Qudc tré thanh
quoc gia cung cap hang héa chii yéu cho thi truong
thé gii voi nhimg san pham giare, mau mé thong
dung cho dén cac san pham cao cap. Tuy nhién, hién
nay cac DN Trung Qudc dang co sy chuyén hudng
canh tranh gid ré sang canh tranh cong nghé. Cac
DN Trung Qudc dd d6i méi dong loat may moc thiét
bi san xuat hi¢n dai.

Céc DN Trung Quoc tao kénh phén phdi ong
khép cac thi truong thé giéi nhim day nhanh téc do
quay vong HTK. Nho quy m6 san xuat 16n, ¢am bao
nhiing yéu cau vé chat lu’(mg va thoi gian giao hang
nén nhiéu t6 hop thuong mai 16n trén thé gioi da ky
hop dong truc tiép véi cac DN Trung Qudc tir d6 gitp
cho cac DN Trung Qudc thiét lap duoc mang ludi
tiéu thy san pham rong khép cac thi truong thé gidi.

Céc DN Trung Quéc chu dong da dang hoa cac
ngudn tai tro dé giai quyét nhu cau vé vén dap tng
nhu cau von cho viéc mo rong san xuét kinh doanh.
Hién nay, cac DN Trung Quoc dugc danh gia 1a su
dung ngudn von vay 16n nhat thé gidi, vuot qua ca
M tir ndm 2013. Bén canh d6, cac DN Trung Qudc
rat tich cyc tham gia vao TTCK dé huy dong vén.
Hién nay, c6 khoang 8.500 cong ty Trung Qudc
niém yét TTCK toan cau.

Ciing nhu Thai Lan va Nhat Ban, Trung Qudc
cling rt cht trong dén viée dau tu dao tao va tu dao
tao trong doanh nghiép dé phat trién doi ngil can
bd quan ly. Su phat trién doi ngili can bo do cac DN
tu quyét dinh. Cac DN quy md 16n va vira ¢6 cac
trung tim dao tao chat luong can b quan 1y riéng;
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nhiéu DN ¢6 sy két hop cac hinh thirc ddo tao, cac
chuong trinh dao tao quan ly cua cac truong dai hoc
va chuong trinh dao tao ctia DN.

Chinh pht Trung Quéc ciing ban hanh nhiéu chinh
sach hd trg cho cac DN nhu: Tao ra moi truong canh
tranh, thong qua cac chinh sach cai cach kinh té va
qua trinh tu do héa, hoi nhap qudc té; khuyen khich
cac DN chua y hon t61 nghién ctru va trién khai, doi
v6i chi phi cho céc thiét bi quan trong c6 gia trj dudi
100.000 NDT duoc hach toan vao chi phi gian tiép,
thiét bi nhap khau str dung tryc tiép cho nghién ciru
va trién khai dugc mién giam thué GTGT; Chinh
pht Trung Qudc con thyc hién cac chuong trinh cho
vay dic biét dbi v6i cac DN dé nang cp cong nghé
va trang thiét bi; Chinh phu con thanh lap mot quy
déc bigt tri gia 10,6 ty NDT danh riéng cho cac DN
trong viéc d6i moi cong nghé nhiam tiét kiém nang
lugng goi 1a “quy xanh”; Chinh phu Trung Quéc
hd trg DN chuyén giao cong nghg trén quy mo lon;
nam 2010, Chinh phit Trung Qudc da thanh lap mot
quy 10,98 ty NDT tir ngan sach trung wong dé hd
tro vé Von cho cac DN. Péi véi nhitng DN c¢6 hoat
dong xuat khau ciing duge Chinh phu Trung Quc
thyc hién hoan thué GTGT bat dau tir thang 11/2010
dén nay. Bén canh do, dé thao g0 kho khan vé vbn
cho DN, gitp cac DN thuan loi hon trong viéc tiép
can duoc thi truong von, Chinh phi Trung Qudc da
phat trién thi truong ching khoan ndi chung va thi
trudng trai phiéu DN n6i riéng. Trung Qudc di tién
hanh ddy manh mot loat céc cai cach lién quan dén
hoan thién va phat trién trai phiéu DN, cho phép cac
DN tiép can von trén thi trueong trai phiéu, trén co sé
tién hanh lién két voi mot ngan hang hay mot DN ¢
hang tin nhiém cao ding ra bao 1anh phat hanh trai
phiéu. Bén canh d6, Chinh pha Trung Qudc thuong
xuyen trg' gia cho nhiing nguyén liéu nhap khau, tro
gia cho xuét khau thong qua ty gia..

3. Nhirng bai hoc rit ra cho Vlgt Nam

Théng qua tim hiéu kinh nghiém ciia mot sé
nude trén thé giéi c6 nhing nét tuong dong voi
Viét Nam nhu Thai Lan, Nhat Ban, Trung Qudc co
thé rat ra mot s6 bai hoc cho Viét Nam vé nang cao
HQKD d6i véi cac DN nhu sau:

Thit nhét, & nang cao HQKD, cac DN can chu
dong, linh hoat diéu chinh chién lugc kinh doanh
theo tung thoi ky. Theo kinh nghiém cua Trung
Qudc di chuyén dan tir san xuat san phdm cap thap
gia ré sang san pham cao cip gid cao va chuyén
hudng canh tranh gid ré sang canh tranh cong nghé.
Hay nhu kinh nghiém ctia Nhat Ban tir cudi thap ky

70 sang thap ky 80 di c6 su thay doi tir canh tranh
chit lwong va cong nghé sang canh tranh vé sy khac
biét va doc dao ciia san pham. Diéu nay gitip cho
cac DN nang cao kha nang canh tranh va HQKD
moi thoi ky.

Thir hai, cic DN can chu trong dau tu ddi mai
cong nghé nﬁng cao chét lugng san pham, giam chi
phi san xuit va nang cao hi¢u qua kinh doanh. Theo
kinh nghiém cua ca ba qudc gia, cong nghé 1a yéu
td quan trong tao ra sy canh tranh cling nhu sy phat
trién vuot bac cho DN.

Thik ba, cic DN cén c6 su quan tam dic biét dén
dau tu dai han cho yéu t6 con nguoi tir doi ngii quan
Iy truc tiép dén cac lao dong truc tiép. Kinh nghiém
cta cac nudc cho thay yéu to cot 161 tao nén sy thanh
cong ciia DN 14 yéu t6 con ngudi. Do d6, cac DN
can ¢6 nhitng chinh sach thu hiit nhén tai, chinh sach
dao tao ciing nhu chinh sach tao dong luc cho nguoi
lao dong phat huy hét kha ning ciia minh cho su
phét trién chung ciia DN.

Thir tu, cac DN can da dang hoa cac ngudn von
huy dong dé dap g nhu ciu von phuc vu hoat
dong san xuét kinh doanh. Bén canh nguén von vay
ngan hang, cac DN can tich cuc tim kiém cc ngudn
von khac nhu phat hanh c6 phiéu, trai phiéu vira dap
{mg nhu ciu von cho DN vira ¢6 diéu kién giam chi
phi sir dung von.

Thir nim, Chinh pht can tao méi trudng kinh
doanh thuén loi va binh dang dé khuyén khich cac
DN hoat dong kinh doanh. M6i truong kinh doanh
thuan loi va binh dang s& gitip cac DN trong nudc
canh tranh lanh manh, phat huy dugc tbi da nang luc
kinh doanh ctia minh, ngoai ra con la diéu kién tot
thu hiit cac nha dau tu nude ngoai tir 46 giup cac DN
trong nudc c¢6 thé hoc hoi kinh nghiém quan 1y ciing
nhu trinh d6 khoa hoc cong nghé cua cac DN thudc
cac nude phat trién.

Thir sau, Chinh phu can ¢o nhitng chinh sach hd
trg cho DN dé cac DN dé dang thao g& duge kho
khin vé von; gitp cac DN mé rong san xuét kinh
doanh; d6i méi trang thiét bi va cong nghé, thuc day
xuét khau, tang kha nang tiéu thu san pham tir d6 tao
diéu kién nang cao HQKD cho cac DN.
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TAC BONG CUA CHAT LUONG THE CHE DEN TANG TRUGNG
KINH TE TAI CAC QUOC GIA CHAU A

T6 Thi Hong Gam* - Nguyén Vii Duy*

Bai viét nghién ctu téc déng cua chét lwong thé ché dén ting trudng kinh té qua khao sat 48 qudc gia &
chéu A tr ndm 2009 dén ndm 2022. Bing cdch str dung Phurong phdp héi quy binh phwong nhé nhét téng
quét kha thi (FGLS) véi diF liéu bang, chat Iwong thé ché dwoc coi la yéu té then chét cda phat trién kinh té.
Hon nira, ting trréng kinh té cda cdc nwéc chau A con bj dnh hwéng béi lam phét (INF), Iwe Iwong lao déng
(LABO), d6 mé thuwrong mai (OPEN) va co’ s& ha tang (TELE). Tor d6, nghién ctru dé xuat mét s6 ham y chinh
sdch déi véi cdc nwéc chdu A nham hoan thién thé ché gép phan ting truréng kinh té.

« Tlr khéa: thé ché, tang truéng kinh té, chau A.

The paper studies the impact of institutional quality
on economic growth through a survey of 48 Asian
countries from 2009 to 2022. By using Feasible
Generalized Least Squares (FGLS) regression
method with panel data, institutional quality is
considered a key factor of economic development.
Moreover, the economic growth of Asian countries
is also affected by inflation (INF), labor force
(LABOQ), trade openness (OPEN) and infrastructure
(TELE). From there, the study proposes some
policy implications for Asian countries to improve
institutions to contribute to economic growth.

» Key words: institutions, economic growth, Asia.
JEL codes: D02, F43, 053

Ngay gtvi bai: 14/6/2024

Ngay gtvi phan bién: 16/7/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/8/2024
Ngay chap nhan dang: 20/8/2024

1. Gi6i thiéu

Trong bdi canh kinh té - xa hoi trong nude va trén
thé gi6i co nhing thuan loi nhat dinh cling nhu khong
it kho khan thur thach, tang truong kinh t€ luon 1a muc
tiéu quan trong cta chinh sach diéu tiét kinh té vi mo
clia mOi quoc gia. Nguyén nhan tang truéng kinh té dai
han da duoc Ly thuyét tang truong kinh t€ truyén thong
gidi thich nhung nhugc diém lon nhat cia Iy thuyét nay
1 coi thé ché chi dong vai trd mo nhat tic dong dén
tang tnrong (Nguyén Van Phuc, 2013). Trong khi, cac
y€u t0 san xuat tryc tiép nhu Von lao dong, tién bo k§
thuét duoc nhan manh thi cac yéu t6 tac dong khac nhu
thé ché hay chinh sach lai bi bo qua (Maddison, 1995).
Cha dé cua 1y thuyét ting truong tan co dién- Solow
(2001) - cung thira nhan thiéu sét nay va cho rang rat
nhiéu nhan to phi k¥ thuét trong ham san Xuat bao ham
khong do luong dugc, trong d6 o thé ché. That vay,

truong phai kinh té hoc thé che mdi khoi nguon tur nha
kinh té Ronald Coase cho rang thé che 1a yéu t6 gbc 18
anh huong toi hlen qua cua nen klnh té. Vi lap luan cac
giao dich trong nén kinh té déu mat chi phi va khi do6
céc thé ché rang budc dong vai tro quan trong. Viée ap
dat cac quyen lyc chinh tri va su chi ph01 cta gioi cong
chire dén cac hoat dong kinh té - x& hoi van con qua lon
lam anh hudng dén hi¢u qua kinh té (Aidt, 2009).

Chau A la nen kinh t& cta hon 4 ty ngu’on chiém
60% dan so thé gidi, dy 1a khu vuc c6 ¥ nghia quan
trong ca vé kinh té va chién lugc d01 Vv6i sy phat trién
cua cac chdu lyc khac. Tuy nhién nen kinh té chau A
hing chiu ap lyc vé tai chinh tu’ong d6i 16n sau dai dich
Covid-19 khién cho tiéu dung va chi tiéu & mirc rat thap.
Bén canh do, g1a luong thue, ning luong bién dong 16n
do tac dong cua xung dot Nga - Ukraine va nhu cau
ning lugng phyc hoi trén toan cau dé hoi phuc kinh té
cling 1a mot trong nhu:ng yéu td tac dong dén cac nuoe
nhap khau ning luong rong nhu Thai Lan, Han Quoc
Gia hang hoa toan cau tang s¢ anh huong truc tlep dén
lam phat tai chau A thong qua kénh nhép khau. Nhu
vay, ¢O the thay, sur phuc hoi kinh t tai khu vire chau A
dang mat da va kho tao ra dong luc tang trudng.

Dé hudng téi phuc h01 kinh té va tang truong manh,
cac nuge chau A can day manh va tiép tuc cai cach vé
thé ché, chinh vi viy viée nghlen ctu thuon xuyen
va cap nhat mbi quan h¢ gilra chét lu’ong thé che va
tang trudng kinh € khong chi cung cap nhimg goi ¥
chinh sach lién quan dén thé ché va tang trudng kinh té
trong thyc tién ma con dong gop thém bang chimg thye
nghiém lam phong pht hon kho tu liéu nghién cuu vé
tang truong kinh t€. Hon nira, da s0 cac cong trinh trudc
day khi nghién ctru mbi quan hé gitra thé ché va tang
truong kinh t€ str dung cac phu’ong phap va huong tiép

can khéc nhau nhung chu yéu 1a mo hinh hoi quy s0 liéu
g0p (Pooled), mo hinh tac dong c6 dinh (FEM), m6 hinh
tac dong ngau nhién (REM), GMM (General Method of
Moments), va hién co rét it cong trinh 4p dung hdi quy

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: togam@ufimn.edu.vn - nvduy@ufm.edu.vn
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FSLS dé nghién ctru vé linh vurc nay. Do vy, tir nhing

nhan dinh trén, nhoém tac g1a chon nghién ctru trén pham

vi cée nude chiu Ava tlep can bang phuong phéap FSLS

v6i chu dé: “Téc dong cua thé ché dén tang truong kinh

té tai cac quoc gia chdu A” nham l4p day nhimg khoang
trong da néu trén.

2. Lugc khao nghién ciru vé tac dong ciia thé ché
dén tang truéng kinh té

Law & cong su (2013) xem xet m01 quan h¢ nhan
qua gilta thé ché va sy phat trién kinh té bang cach sir
dung kiém dinh nhén qua Granger voi dir ligu dugc ket
hop hai bg dir liéu cua t6 chirc, Huong dan Riii ro Qudc
gia Qudc té (ICRG) va Chi s6 Quan tri Thé giéi (WGI).
Két qua thuc nghlem trén 60 quoc gia g1a1 doan 1990 -
2008 cho thay ¢6 moi quan h¢ nhan qua hai chiéu gira
thé ché va phat trién kinh té. Cac phat hién cung cho
thay mo hinh nhan qua gitra thé ché va hiéu qua kinh té
khac nhau ¢ cac giai doan khac nhau ctia mue thu nhap.
Hay noi cach khac, chét luO’ng thé ché tot hon thiic day
phat trién kinh té o cac nudce co thu nhap cao hon, trong
khi phat trién kinh té ¢6 xu hudng néng cao chét luong
thé ché & cac nude co thu nhap thap hon.

Di Vita (2017), nghién ctru tac dong cua chat luong
thé ché - dugc do luong bang thoi gian de quyét dinh
tranh chap dan sy dén tang truong kinh té ctia khu vuc
Y, giai doan 1995-2011. Nghién ciru sir dung REM va
hdi quy phén vi, két qua nghlen ctru cho thay sy phuc
tap ctia quy dinh - thoi gian dé quyét dinh tranh chép
dan sy 1a mt tré ngai cho sy tang tru(yng ciia GDP khu
vuc va thu nhdp binh quan dau nguoi. Ham y rang su
giam dg phurc tap cua quy dinh s€ la hiéu qua hon la
giam thoi gian tranh chép dan sy trong viée tang thu
nhap va toc d6 tang truong.

Ndjokou va Tsopmo (2017) xem xét mdi quan hé
gitra chét luong cua thé ché, tai nguyén thién nhién va
tang tru:orng kinh t& & cic nudc chau Phi can Sahara.
bong gop chinh cua nghién ctru 1a xac dinh duge ngudng
chit lu:orng thé ché trong mdi quan h¢ gitra ngudn luc tai
nguyén vdi tang trudng kinh t€ bang phuong phap ude
lugng mo hinh héi quy bang chuyén tiép tron (Panel
Smoothness Transition Regression - PSTR) va md hinh
bang dong GMM. Mau nghién ctru bao gébm 18 quoc
gia trong giai doan 1985-2013. Két qua nghién ctru chi
ra moi quan moi quan h¢ gitra tai nguyén thién nhién va
tang trudng kinh t€ thay d6i dya trén chat luong cua thé
ché. Hiu qua tang truong cua tai nguyén thién nhién la
ti€u cyc doi vdi chat lugng thé ché thap va tich cyc doi
v6i chat luwong thé ché cao.

Vianna va Mollick (2018) xem xét sy phat trién kinh
té giai doan 1996 - 2015 cua 192 qudc gia & 'My Latinh.
Bing chimg cho thay mdi mirc ting 0,1 diém ciia chat
luong the ché glup cai thién 3,9% vé san luong binh
quan dau ngudi cla My Latinh. Bing chimg m6i nay
tir My Latinh cho thdy mét co hoi bi bo 1& dé phat trién

voi toc do hang ndm cao hon muc trung binh 2 14%,
chu yéu 14 do sy suy thoai trong luét phép. Cac tac gia
ndy phong doan hi¢u qua cua céc chinh sach tién té/tai
khoa s& dugc cai thién néu cac nha hoach dinh chinh
sach nhan manh cac duy an thiic day cai thién chét luong
thé ché, nhur tinh minh bach, chét lugng chi tiéu cong va
trach nhiém tai khoa.

Gan day, Salman va cong sy (2019) da tim hiéu tac
dong cua chat luong thé ché doi voi mdi quan h¢ tang
truung kinh & va chat phat thai trong mot nhom gom ba
qudc gia Pong A giai doan tir 1990 dén 2016. Nghlen clu
str dung phuong phéap Fully Modified OLS va Dynamic
OLS g¢ hoi quy. Két qua nghlen ciru cho thay Chét luong
thé ché, str dung ning lugng va m¢ cra thuong mai kich
thich tang truong kinh te. Bén canh do, voi lel’Il dinh
Granger trong VECM, cdc tac gia tim thay mdi quan hé
nhan qua mot chidu tir chat luong thé ché dén tang truong
kinh te, phat thai carbon va tiéu thy nang lugng, tir m¢ cua
thuong mai den phat thai carbon trong ngan han va dai
han. Do d6, can thiét phal diéu chinh va tang cuong vai tro
va hiéu qua ctia cac to chirc dia phuong voi myc dich giam
lugng khi thai carbon trong qua trinh phat trién kinh té.

Ouoba & Sawadogo (2019) phan tich tac dong ciia the
ché, tai nguyen thién nhién dbi v6i ting trudng kinh té &
19 quoc gia chau Phi, giai doan 1985-2014 bang phuong
phap hoi quy bang chuyén tiép tron (PSTR) va phuong
phép ude luong md hinh ngudng cho dit li¢u bang (PTR).
Két qua xéc dinh ton tai nguong thé ché nhét dinh vé su on
dinh cua Chinh phu (chi $0 > 5,59) va tham nhiing (chi sb
>1,3). Do d6, cac qudc gia ndy co thé glam su phu thudc
cua minh thong qua da dang hoa kinh t€ va nang cao chat
luong céc thé ché cua ho dé phat trién kinh té.

Chong (2020) nghién ctru vé m01 quan hé phi tuyén
gitra thé ché va tang truong kinh té ciia cac nudc thude
Hiép dinh ddi tac xuyén Thai Binh Duong (CPTPP).
Nghlen clu su dung dir liéu bang khong can bang cua
10 nudc thanh vién CPTTP trong cac nam 2002-2015
dugc phan tich bang phuong phap wde lugng LSDV.
Mbi quan hé phi tuyen cta chat luong thé ché ddi voi
tang truong kinh t€ dugc phat hién. K€t qua nghién ciru
cho thay chat lugng thé ché tot hon gitip thiic ddy hoat
dong kinh té. Tuy nhién, mbi ‘quan hé nguoc lai duge
tim thay khi chét luong thé ché vuot ngudng 0,638.

Zergawu va cong su (2020) lai xem x¢ét tac dong
chung ctia von co s ha tang va chét luong thé ché doi
véi tang truong kinh té bang cach st dung bo dir liu
bang 16n bao gom 99 quoc gia va trai dai trong nhung
nam 1980-2015. Chién luoc thuc nghiém bao gom viée
ude tinh mot mo hinh tang truong don gian, trong do,
ngoai cac bién phap kiém soat tiéu chuan, co so ha tang,
chét lugng thé ché va su tuong tac cua chung duoc dua
vao dudi dang cac bién g1a1 thich. Két qua nghlen cuu
cho thay moi tuorng tac gitta von co s ha tang va chat
luong thé ché c6 tac dong tich cuc va dang ké dén tang
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truong kinh té. Nhimg két qua ndy rt vung chic dbi vGi
nhiéu thong s6 k¥ thuat thay theé va cac thudc do chat
luong thé ché. Do do, két qua cua nghién ctru chira ring
viée ti da hoa loi nhuén tir von co s6 ha ting doi hoi
phai cai thién chat lugng cta cac thé ché.

Arvin va cong su (2021) nghién clru mbi tuong tac
gitra chat lugng thé ché, chi tiéu chinh phu, doanh thu
thué va tang truong kinh té & cac nude thu nhap thap
(LIC) va cac nude thu nhap trung binh thap (LMIC) trong
giai doan 2005-2019. Két qua ctia nghién ciru cho thay
chat lugng thé ché, chi tiéu chinh phu doanh thu thué va
tang truong kinh té thuong c6 moi lién hé ndi sinh véi
nhau trong ngan han, Mt khac, mot két qua chac chan
va thong nhét trén tit ca cic méau 13 ba blen s nay 1a
dong lyc quan trong cho tang truong kinh té dai han. Do
d6, su cung phat trién cta céc thé ché manh hon va céc
chinh sach tai khoa hi¢u qua hon (lién quan den thué va
chi tiéu chinh phu) duong nhu 1a chia khoa aé dam bao
tang truong kinh té dai han bén VLrng clia cac quéc gia.

Uddin va cong sur (2023) cho ring chét lugng thé ché
(IQ) dong mét vai tro quan trong trong viéc dat dugc cac
Muc tiéu Phat trién Bén Vung Do do, cac tac gla da xem
xét mbi quan h¢ gitra 1Q va phat trién kinh t&, duoc do
bang chi sb phat trién con ngudi (HDI), ¢ 70 qudc gia
dang phat trién tir nam 2002 dén nam 2018. De dat dugc
muc tiéu dé cap o trén, nhidu k thuat kinh té hrong khac
nhau da dugc cac tac gia st dung, bao gom ca ngh1em
don vi CIPS, Westerlund (2007) dong tich hop, va By tre
phan ph01 ti hoi quy ting cuong theo mdt cat ngang. Két
qua cua nghién ciru cho thdy IQ va toan cau hoa c6 tic
dong tich cyc, trong khi lam phat, that nghiép va tham
nhiing ¢6 tic dong tiéu cuc dén HDI. Cac udc tinh tir
Ham phén hdi xung cho thay 1Q anh huong tich cuc dén
HDI tir nam 2019 dén nim 2028. Ngoai ra, Phan tich
phan tich phuong sai bao cdo rang khoang 38% bién thé
trong HDI c6 the 1a do thay doi vé 1Q.

3. M6 hinh va phuong phap nghién ciru
3.1 M6 hinh nghién ciru
Duya trén sy ké thira tir cac nghién ctru cua Di Vita
(2017) va Pham Duy Linh (2017), m6 hinh ham hoi quy
boi dang tinh trén so0 liu bang c6 dang ham nhu sau:
GDPy. = By + B1INS,+ BoGEXPy + BsTINV;, + Byl NF
+ BsLABO;, +B¢TELE;; + B;OPEN; + p+ e; a
GDP, = By + 1 CPIA_PUBS, +B,GEXP,, + B3 TINV;, + B,INF;
+ BsLABO; +B¢TELE;; + B;OPEN; + ut e ?)
GDP, = By + 1 CPIA_SOCI+ B,GEXPy, + BsTINV, + By INFy
+ BsLABO;, +B¢TELE;; + B;OPEN; + ut e [€)]
GDP, = B + f;CPIA_STRC,+ B,GEXP,, + BsTINV,, + B,INF,,
+ BsLABO;, +B¢TELE;, + B;0PEN; + uit ey “)
GDP, = B + f;CPIA_ECON, + B,GEXP, + B;sTINV,, + B,INF,
+ BsLABOy +BeTELEy, + B;OPENy + it ey ®

Trongdo i=1,2,.,N;t=1,2,. T(1laquocg1ava
t 1a thoi gian quan sat trong mo hmh) u. 1a hiéu tmg co

dinh cua quéc gia va cac sai sb duoc phan phdi doc lap
tuong tunhau e, =1i.i.d (0,6), E(u/e,) = 0.
Bang 1: Céc bién trong mé hinh

Tén bién [ Do lwong Ngudn | Nghién ciru ké thira

Bién phy thugc

World
Bank

Téng trudng kinh
t€ (GDP)
Biéh déc Idp

GDP binh quan dau nguoi Di Vita (2017)

St dung 5 chi tiéu trich xust tir g chi s6 CPIA

(i) CPIA_ECON (Chi s6 CPIA trung binh Nhém A_Quan
Iy kinh t&);

(ii) CPIA_STRC (Chi s6 CPIA trung binh Nhém B_Chinh
sach cor cau);

(iii) CPIA_SOCI (Chi 58 CPIA trung binh Nhom C_Chinh
sach hoa nhap xa hou/cong bang);

(iv) CPIA_PUBS (Chi 8 CPIA trung binh Nhém D_Quén
Iy khu virc cong va thé ché)

World

Thé ché (INS) Bk

Anderson, 2009

Bién kiém sodit
Tong dAu tu trong
nude (TINV)

Luc lwgng lao dong
(LABO)

Lam phat (INF)
Chi tiéu chinh phi

Ngo & Nguyen
(2020).
Ngo & Nguyen
(2020).

R Ngo & Nguyen

WBva IMF (2020,

w8 Ngo & Nguyen
(GEXP) (2020).
DO m& thuong mai  {DY md thuang mai, trung binh ty 1€ do md thuong ) Ngo & Nguyen
(OPEN) mai trén GDP (2020).
W8 Ngo & Nguyen
(2020).
Nguon: Téc gid tong hop

Tong von d3u tu trong nudc, theo ty 18 % trén GOP | WB va IMF

Lyc wgng lao ddng, 14y logarit ty nhién w8

Ty Ié lam phat

Chitiéu ctia Chinh ph, theo ty 1€ % trén GDP

Co's&ha tang (TELE) |Co s ha tang, theo ty 1€ %

3.2. Phwong phdp nghién ciru

Ddi v6i phuong phéap Pooled OLS thi xem xét cac
qudc gia la dong nhat, dicu nay thuong khong phan anh
dung thuc & vi mdi qubc gia 1a co thé ché va dac diém
riéng khong thay d6i theo thoi gian nhung c6 thé twong
quan véi cac bién giai thich. Nhu vay, phuorng phap
Pooled OLS c6 thé dan dén céc udc luong bi sai 1éch khi
khong kiém sodt dugc cac tic dong neng biét nay. Doi
voi phuorng phap FEM hodc REM, ta c6 thé klem soat
duoc céc tac dong neng biét nay. Tuy nhién, néu cac tac
dong riéng bi€t nay c6 tuong quan voi cac bién doc lap
thi phuong phap phui hop nhat 1a FEM, nguoc lai néu
phan riéng khong tuong quan véi cac bién doc 1ap thi mo
hinh REM 1a phu hop hon. Tuy nhién, két qua kiém dinh
cho thdy mé hinh c6 hién tu'ong phuong sai thay doi va
tu trong quan nén nghién ctru s dung phuong phap binh
phuong bé nhat tong quat FGLS theo dé xuat cua Beck
& Katz (1995) dé cai tién tinh hiéu qua cta udc 1u’ong

Phuong phap hdi quy binh phwong nho nhat tong
quat kha thi (FGLS): 1 phuong phap OLS dbi Vi cac
bién s6 da bién doi dé thoa mén cac gia thuyét binh
phuong t6i thiéu tiéu chuan. Cac udc lu:ong tinh dugc
nhu vay dugc g01 1a cac ugce lugng GLS, va chinh ude
lugng nay moi ¢6 tinh chét BLUE. Phuong phap nay
duoc sir dung dé khéc phuyc hién tuong phu'orng sai thay
ddi va ty trong quan trong md hinh nghién ciru.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Bang 2 trinh bay két qua hé s6 tuong quan gilra cac
cap bién trong mo hinh nghién ctru. Két qua cho thay
cac g1a tri tuyét d6i ctia céc hé sb tuong daéi thap (<0, 8)
nén co thé két luan hién tuong da cong tuyén trong md
hinh hdi quy 1a khong dang ké.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Bang 2: Ma tran hé sd twong quan clia cic bién
trong mo hinh nghién ctru

CPIA_ [ cPia_ | cPA_ | cpin_
PUBS | SOCI | STRC | ECON

Cachién | GEXP | TINV | INF | LABO | TELE | OPEN | INS

GEXP 1
TINV._01461] 1
INF ]-0,0831]0,1235| 1
LABO  |-0,2686|0,0191| 0,108 | 1
TELE  |-0,0976/-0,1969|-0,2519] 0,0788 | 1
OPEN  {-0,0441]-0,0739|-0,1683|-0,3156/ 0,4507 | 1
INS  |-0,2314]0,1214 |-0,0674|-0,0838/0,0997 | 0,071 | 1
CPIA_PUBS | -0,154 | 0,1876 |-0,0398|-0,0226 0,1476 | 0,1413 10,6325 1
CPIA_SOCI |-0,2009] 0,0684 |-0,0852|-0,0653 | 0,1354 | 0,1665 |0,5667  0,6429 1
CPIA_STRC |-0,2287| 0,1539 | 0,0375 |-0,0334|-0,0659{-0,0312|0,6268 | 0,3728 | 0,1736 | 1

CPIA_ECON [-0,0431] 0,049 |-0,1034| 0,0469 | 0,0336 |-0,0757]0,7141| 0,3553 | 0,2797 |0,2411| 1
Nguon: Tic gid tinh toén

Sau khi str dung céc phuong phap Pooled, FEM va
REM dé thyc hién hdi quy bo dit liéu cua 48 quoc gia
Chau A giai doan 2009-2022 véi 672 quan st va thyc
hién cac kiém dinh, phuong phap h01 quy FGLS trén dir
ligu bang duoc ap dung nham cai tién tinh hiéu quéa cua
udc lugng, Ket qua hdi quy mé hinh (1), (2), (3), (4) va
(5) dugc thé hién trén Bang 3 nhu sau:

Bang 3: K&t qua hoi quy FGLS

Cécbigndoclap | Mohinh (1) | Mohinh(2) | Mohinh(3) | Mhinh(4) | M hinh (5)
. -0,00597 -0,00616 00039 | -000987** | -0,00767*
[-1,31] [-1,35] [-0,88] [-2,13] [-1,71]
. -0,00298 -0,00323 -0,00285 -0,00151 -0,00223
0,96] [-1,06] [0,93] 1:0,50] [0,73]
e 00125 | -0,0107*** | -0,00998*** | -0,0124*** | -0,0128**
[347] [3,03] [3,10] 331 [3.44]
450 0165 | 0149%** | 0134 | 0164*** | 0,156
[-7,83] [-8,06] [-6,84] [-9,23] [-8,98]
e 023" | 0,208+ 0,194% | 0,265+ 0253***
[9,89] 8,79] [8,38] [10,77] [1052]
oPEN 0,00461%** | 0,00423*** | 000436 | 0,00371%** | 0,00433***
8.45] [8,00] 8,10] 667] 7,84]
0,416***
INS ol
0,409
CPIA_PUBS 1]
05215+
CPIA_SOCI 5]
0,186
CPIA_STRC 288
0,105%
CPIA_ECON 07l
wons 825" | 8580** 1773 10,61 9,436***
- [1554] [19,25] [15,26] [24,10] [26,66]
N 672 672 672 672 672

Ghi chii: (%), (*%), (**%) tuong g véi mitc y nghia 10%, 5% va 1%.
Nguon: Tac gid tinh todan
Bang 3 the hién két qua tac dong cua thé ché den tang
tnrong kinh té voi 5 bién thé che dugc trich xuat tir bo
chi s6 CPIA cua World Bank. Két qua cho thay thé ché
cd mbi quan h¢ voi tang trudng kinh t€ & tit c4 5 mod hinh
hoi quy, c0 y nghia thong k€ tai murc y nghia 1% va 5%.
Chleu huéng tac dong cua chat luong the ché (blen INS)
dén GDP 14 tich cuc. Két qua nay phu hop véi gla thuyét
nghlen ctru va cac nghién ctru trude day vé& mdi quan hé
cua thé ché dén tang truong kinh té 1a dwong nhu: Rodrik
& cong sy (2004); Venard (2013); Alexiou & cong su
(2014); Acemoglu & cong sy (2014); Vianna va Mollick
(2018); Salman va cong sur (2019) Tuy nhién, vé chleu
huong tac dong thi da s6 cac chi s6 CPIA va chi so INS
déu c6 tac dong cung chiéu dén ting truong kinh té, chi
1 truong hop 1a chi s6 CPIA_STRC c6 tac dong nghich

chleu Bleu nay co nghla la nhin chung chat luong the
ché c6 méi quan hé cing chidu véi tang trtrong kinh té
nhung xét ¢ khia canh chinh séch co cau lai c6 tac dong
nghich chiéu dén ting truong kinh té.

5. Két ludn va ham y chinh sach

Béng cach sir ‘dung Phuong phéap hoi quy binh
phuorng nho nhat tong quat kha thi (FGLS) voi dit ligu
bang cta 48 qudc gia chau A trong giai doan 2009 -
2022, nghién ctru da khai quat dugc tac dong cua thé
ché dén phat trién kinh té. Theo d6, chét luong thé ché
véi 5 bien dai dién la INS, CPIA_PUBS, CPIA_SOCI_
CPIA_STRC, CPIA_ECON déu co tac dong dén ting
truong kinh té va déu co ¥ nghla thong ké. CPIA_STRC
co tac dong nghlch chiéu con tat ca cc bién con 1 lai déu
¢6 tac dong cung chidu dén ting truong kinh té.

Tur két qua trén, nhom tac gia dua ra nhiing ham y
chinh sach cho cac nude chéu A nhu sau: Tha nhit, cac
quéc gia nao xac dinh duoc muyc tiéu phai cai thién chat
luong thé ché vé quan 1y kinh té thi phai rat nd luc cha
trong dén cac chinh sach vé no, chinh sach tai khoa va
quén 1y kinh t& vi mo. Céc chinh sach vé no phai dam bao
pht hop véi sy phat trién kinh té, an toan, tao nguon von
duy tri cac hoat dong kinh té hiéu qua tai cic nude. Thi
hai, cac quoc gia can phai hoan thién khudn kho phap luat
& tat ca cac linh virc quan 1y tai chinh, dam bao tao diéu
kién thuén loi cho moi truong kinh doanh, phu hgp véi cac
yéu cau héi nhap quoc te, thuc day phat trién kinh té. Thir
ba, cac quoc gia can kiém soat, xac dinh muc tiéu trong
tam cho chién lugc chdng tham nhiing két hop véi viéc
m0 rong mire d9 dén chu cling 1a chia khoa quan trong aé
nang cao chét Tuong khung thé ché qudc gia. Viée thiét lap
khung thé ché chinh trj huong dén mo rong nén dan chi
thong qua bau cir tr do, cong bang, tr do ngdn luan s& gitp
ngan chan, loai trir tham nhiing hiéu qua hon.
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