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QUAN DIEM HO CHi MINH VE KET HOP HAl HOA GIUA PHAP LUAT
Vil DAO DUC TRONG ouim LY, DIEU HANH XA HOI
CUA NHA NUGC PHAP QUYEN XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PGS.TS. Vii Thi Vinh*

Suét cuéc doi hoat déng cdch mang, Chu tich H6 Chi Minh luén cha trwwong xady dwng nén chinh trj dao dirc
dwoc bdo dam béi strc manh cua luét phép. Dé thuwc hién diéu dé, bén canh viéc chét loc nhirng hat nhan hop
ly trong hoc thuyét “Dirc tri”, “Phép tri” cia van héa phwong Déng, nhibng kinh nghiém tri quéc cda cdc bac
minh quéan, Ngui con khéo Iéo van dung tw twéng ctia chi nghia Méc - Lé-nin vé méi quan hé gitra dao dirc
va phdp luat vao thuec tién xay dwng nha nwéc phap quyén XHCN Viét Nam. Bai viét nghién ciru, Iam ré quan
diém Hé Chi Minh vé két hop hai hoa gitra phép luat va dao dirc trong quan ly, diéu hanh xa héi ctia Nha nwéc
phdp quyén xa héi cha nghia Viét Nam, qua d6 thdy dworc gid trj Iy ludn va thuwe tién sdu sdc caa quan diém dé
trong viéc hoan thién nha nwéc phdap quyén XHCN Viét Nam hién nay.

« T&r khéa: dao dirc, phép luat, tw tudng HO Chi Minh, Nha nuéc phép quyén xa héi chi nghia.

trong tdm cua Pang va Nha nudc ta. Pac biét, sy phat

Throughout his revo/utionary life, President Ho trlén cua dé‘[ nudc trong thé kS] XXI dang dét 1a yéu
Chi Minh consistently advocated for the construction cau xay du’ng mdt nén dan chi, dam bao quyen tu do
of an ethical political system ensured by the power va binh dang clia moi cong dan, ciing nhu yéu ciu cai

of law. To achieve this, alongside refining the
essential elements of "Morality governance"” and cach bo may nha nudc, xdy dung h¢ thong phép luat.

"Law governance" from Eastern culture, drawing Boi vay, tleP tuc nhan thire va vén dung fur tlwng HO
on the governance experiences of wise leaders, Chi Minh vé€ nha nudc phap quyen ndi chung va vé két
he also skillfully applied Marxist-Leninist thoughts hop hai hoa giiia phap ludt va dao durc trong quan ly
on the relationship between morality and law in the va dzeu hanh xd hoi noi rleng trd thanh mot van déa cap
practical construction of the socialist rule of law state thlet ca Ve 1y luén va thuc tién.

in Vietnam. This article explores and elucidates Ho 2 . .
Chi Minh's perspective on harmoniously combining L. Vai tro caa phap luat trong diéu hanh va

law and morality in the management and governance quan ly xa hji
of Vietnamese socialist rule of law state, thereby Montesquieu viét: Ludt chinh trj 14 ludt tao ra nén
demonstrating' the p(ofqund theqretical and practical cai tri. Luat dan sy 1 luat dé duy t nén cai tri éy‘ Céc
valt{e gf that viewpoint in perfect/ng the current Tudt éy phai tuong tmg voi vat Iy cia dAt nude, tirc
socialist rule of law state in Vietnam. 1a v6i khi hau lanh, nong hay 6n hoa, véi dién tich,
* Key words: morality, law, Ho Chi Minh's thoughts, vi tri dt dai, v6i cdch song clia dan ching lam néng
sociallst rule of law state. nghiép hay sin bin, chan nudi. Ludt phai twong tmg
/£ voi trinh d9 tr do ma hién phap c6 thé chap nhan, hop

Ngay gui bai: 01/02/2024 voi ton gido trong nhan dén, véi sd luong nhan khau,
Ngay gtvi phan bién: 06/02/2024 Vol khuynh huc’mg va muc tai san, vdi cach buon bén,
Ngay nhan va sira sau phan bién: 14/5/2024 phong tuc va tap quan cua nhén dan”. Xa hoi s€ thuan

Ngay chép nhan dsng: 20/5/2024 hoa, bén vimg néu nhu nhitng nha cam quyén, nhu‘ng
nha chinh tri nao biét két hop hai hoa gitta phap luat va
dao duc trong thuat tri nude. Tuyét d6i hoa “duc tri”
hay phap tri” déu khong di dén thanh cong.

TUr rat sém Nguyen Ai Qudc - Ho Chi Minh da
nhan thirc dugc vai tro ciia phap ludt trong diéu hanh
va quan ly xa hoi. Nam 1919, trong ban Yéu sach cua
nhan dan An Nam gom 8 diém giri t6i hoi nghi Vecxai
trong d6 co 4 diéu lién quan toi phap luat: Tong an

Hon ntra thé ky qua, Nha nuéc Viét Nam do Chii
tich HO Chi Minh sang l4p va lanh dao dan dugc cing
¢b va hoan thién. Tuy nhién, trong xu thé toan cau hoa
hién nay hoat dong nha nudc van con nhiéu bat cap.
Trong sudt tién trinh 1anh dao cach mang Viét Nam,
van d& chinh quyén va xay dung mét nén phap quyén
toan dan ludn 1a mdi quan tim hang dau, nhiém vu

* Hoc vién Tai chinh
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x4 tht ca nhitng ngudi ban x{t bi 4n tu chinh tri; Céi
cach nén phap ly Dong Duong bang cach dé nguoi
ban xr cling dugc quyén hudng nhitng bao dam phép
1y nhu ngudi chau Au. X6a bo hoan toan nhung toa an
dac biét dung lam cong cu dé khing bd va ap buc bo
phan trung thuc nhét trong nhan dan An Nam.

Pén nam 1922, Nguoi da khai quat, the hi¢n quan
diém cua minh trong bai "Viét Nam yéu cau ca”: “Bay
xin Hién phap ban hanh/Tram dicu pha1 ¢6 than linh
phap quyen C6 y kién cho ring hai ciu tho luc bat
noi vé yeu sach thir 7 nay khong chi chuyén thé thanh
cong noi dung thuc chat cia mot yeu sach chinh tri
ma con nang cao rd rét ndi dung yéu sach thanh: doi
ban hanh Hién phap. Hién phap 1a luat nhung 1a luat
co ban cua mot nudc, tao rudng cot, co s phap 1y co
ban cho toan xa hgi, dinh hinh ché dinh co ban quyen

con nguoi, quyén cong dén. Xa hon nira, Nguyén Ai
Qudc con chi ra cot 161, tinh tuy cua moét nha nude
phap quyén chinh 13 ¢ chd dua tinh thin  thuong ton
phap luat ma trude hét 1 thugng ton Hlen phép vao
linh vuc quan 1y x4 hoi. Tinh than cao ca ay, that tuyét
voi lai duge Nguoi dién dat mot cach rat doc dao, xua
nay chua timg thay than linh phap quyén. C6 thé ndi,
Nguyen Ai Quéc da tim ra duge mot cach thé hién doc
d4o dé noi lén y nghla thleng heng, ton quy cua Hlen
phap va phap luat ma lai rat gan giii, d& cam nhén, tiép
thu, dé nhé, d& thudc dé lam theo.

Phép ludt & mdi giai doan lich sir diéu chinh quan
h¢ xa hoi va mang ban chit ctia giai cap thong tri xa
hoi trong giai doan do. Kién dinh myc tiéu cua qua
trinh cach mang, HO Chi tich da chi 16 ranh giéi phap
luat ctia nha nudc ta véi cac kiéu phap luat trude, dé
khang dinh ban chét nha nudc - phap ludt cia nha nudc
phép quyen xd hoi chu nghia. Phap luat nude ta 1a y
chi clia giai cap cong nhan nham bao vé quyén, loi ich
chinh d4ng ciia hang triéu ngudi dan lao dong. N6 ddu
tranh cho sy ap birc bt cong, thiét 1ap mot xa hoi cong
bang, vin minh. Ho Chi Minh timg néi: “Ludt phap la
vii khi ctia giai cap thong tri dung dé tri giai cap chong
lai minh, phap luat cti k¥ 1a y chi cta thuc dan Phap
khong phal ¥ chi chung cta toan dan ta. Luat phap cii
dat ra dé giir trat ty thét, nhung trt tu ay chi ¢6 loi cho
thyc dan phong kién, khong phai c6 loi cho toan thé
nhan dan dau. Luét phap dét ra trude hét dé trimg tri 4p
birc. Phong kién dit ra phap luét de trung tri nong dan.
Tu ban dat ra phéap luat dé trimg tri cong nhan va nhan
dan lao dong”. Pong thoi, Ho Chi Minh khang dinh:
“Nudc ta la nude dan chu, bao nhiéu lgi ich deu vidan,
bao nhiéu quyén han déu cua dan, chlnh quyen tor xa
dén chinh phu, trung vong do dan ctr ra”, “Tong tuyén
ctr ma déan bau ra qudc hoi, Qudc hoi s& cir ra chinh
phu. Chinh phu do that sy la cta dan”, “Nhan dan co
quyén bai mién dai biéu Qudc hoi va hoi dong nhan

dan néu nhu dai biéu 4y t6 ra khong ximg déng véi su
tin nhi¢ém ctia nhan dan, nguyen tic ay bao dam quyén
kiém soat ctia nhan dan doi voi dai biéu ciia minh”.

Tu tuong vé mot Hién phap dan ch lam nén tang
cho mot nha nude dan chu va thugng ton phap lut da
duogc Chu tich H6 Chi Minh khan truong thuc hién
ngay sau khi Cach mang thang Tam thanh cong. Vi
sy ra doi cua Hién phap nam 1946, tu tuéng Ho Chi
Minh ve mot nha nude dan chi va phap quyén, vé
mot nén phap luat cua dan, do dan va vi dan da tro
thanh hién thyc. Bén canh do, khi nhin manh vai tro
cua phap ludt trong quan ly, diéu hanh x4 hoi, HO Chi
Minh yéu cau: Mot la, can khan truong xay dung dong
bo hé théng phap ludt. Hai la, diy manh viéc tuyén
truyén, gido duc phdp luat trong nhan dén. Ba la, gilr
gin sy nghiém minh cta phap luat, dac biét 1a doi véi
can bd thi hanh luat. Trong 24 nam ¢ cuong vi Chu
tich nu6e, HO Chi Minh da ban hanh 2 ban Hién phap,
ky va ban hanh 16 dao luat, 613 sic Iénh va nhiéu van
ban dudi luat khac.

2. Vai trd ciia dao dirc trong quan Iy va diéu
hanh xa hgi

Ho Chu tich khong chinhan théy vai tro va vi tri to
16n cua phap luat ma Nguoi con thay 13 tac dung va su
can thiét ciia dao dirc cling nhu viée két hop giita dao
dirc va phap luat trong quan 1y va diéu hanh xa hoi.

Dao dirc 1a mot hinh thai y thire xa hdi, 1a tap hop
nhiing nguyén tac, qu1 tac, chuan myc xa hoi, nham
diéu chinh cach danh gia va cach tmg xtr clia con nguoi
trong quan hé vdi nhau va quan hé véi xa héi, chiing
duoc thyuc hién boi niém tin c4 nhan, boi sic manh cla
truyén théng va stic manh cta du luan xa hoi. Pao dirc
1a mot phuong thirc diéu chinh hanh vi ctia con ngudi.
Loai nguoi da sang tao ra nhiéu phuong thire didu chinh
hanh vi con ngudi: phong tuc, tip quén, ton gido, phap
ludt, dao duc v.v... Doi vdi dao duc, sy danh gia hanh vi
con nguoi theo khudn phép chuan myc va quy tac dao
drc biéu hién thanh nhung khai niém vé thién va ac,
vinh va nhyc, chinh nghia va phi nghia. Bao duc ton tai
o'y thurc dao duc, thuc tién dao dic va quan hé dao durc,
0 dao duc ca nhan va dao dirc xa hdi, thong qua d6 ma
phat huy vai tro, anh huong dén doi song xa hoi.

HO Chi Minh da tiép thu triét Iy nhan sinh, hanh
dong ciia Khong Tir “tu than, & gia, tri qudc, binh
thién ha”. Nguoi da néi: “Diéu ma minh khong mudn
thi dimg lam cho nguoi khac”, “vi mubn giai phong
cho dan toc, giai phong cho loai nguoi 1a mot cong
viée to tat ma ty minh khong c6 dao duc, khong cé can
ban, tw minh ha hoa, x4u xa thi con 1am ndi viée gi”.
Nhu vay, nguoi lam cach mang, ngum can b§ can phai
thuong xuyén tu dudng dao duc pham chat, tu cach
ban than, cd nhu vay mdi thuc hién tri quoc dugce. Doi
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véi nguoi lam cach mang, dé 1am tron nhiém vu cua
minh can phai tu than, nghia 1a phai c6 1ong khoan
dung, huéng vé noi dén, phéi 1 ddy t6 trung thanh cia
dan. Do d6, nguoi cach mang can tu cho chinh, chi
cong vo tu vice gi cling phai cong minh chinh truc.

Co quan nha nude khi duge giao quyén thi phéi
thuong xuyén chii y t6i viée stra doi, bd sung cho céc
dao luat that hoan chinh va phai tht sir binh dang d6i véi
céac cong viéc cua nha nudc, cua nhan dan. Can b phai
thue hién dung phap luat, ai c6 cong thi thuong, ai co toi
thi phat, phat ding ngum dung t1, c6 nhu thé nguoi co
161 khong thay oan sai, nguoi vo toi s& bang long.

HO Chi Minh con dé cap téi ca nguyén nhan va
phuong phép ngan chan nhitng hanh vi pham t0i, cén
thyc hién tot cac bién phép glao duc, tuyén truyén
phap luat, dong thoi t6 chire tot trat tw xa hoi sao cho
xd hoi c6 ky cuong, ngay trong viéc xir phat ciing can
thue thi nguyén tac gido duc, thuyet phuc trudce sau do
méi dén cudng ché. Pao dirc nham khuy€n con nguoi
nhiing viéc nén 1am con phap lut bit budc ho phai
tranh nhﬁ’ng viéc nén tranh. Chinh vi vay ma phap luat
ludn ludn can dugc sua sang vi c6 nhu vy moi phan
anh va diéu chinh dugc cac quan hé xa hoi méi phat
sinh. Trong hdi nghi hoc tap cua can bd nganh tu phap
nam 1950, Nguoi néi: “Chung ta ciing thay phap luat
cuia ta hién nay chua du. Chinh céc chu c6 trach nhiém
g6p phan 1am cho phap luat cta ta tot hon, cang ngay
cang phong pht hon, phai c6 gang lam cho phéap luat
dan chi ngay cang nhiéu hon, tot hon”.

3. Két hop nhuin nhuyén giira dao dirc va phap
luéit trong quén 1y va diéu hanh xa hdi

Chu tich H5 Chi Minh 1& mét nha chinh tri 130
luyén va sang sudt di thdu hai duoc nhimg kinh
nghiém lich st quy béau trong van hoa tri nude cua
loai ngudi va da van dyung no mét cach nhuan nhuyén,
sdng tao trong sudt 24 nam ¢ cuong vi dimg déu nha
nude. Bac HO 1a mot mau muc cua su két hop hai hoa
“dtrc tri” va “phap tri”, ludén ludn chu trong giéo duc
dao duc nhung ciing khong ngimg néng cao vai tro,
strc manh cta phap luat. H6 Chi Minh 1a mét mau muc
vé su ké thira lich st, ké thira nhimg gia tri dao duc
truyén thong ctia dan toc Viét Nam va ctia nhan loai.

Theo HO Chi Minh, phap luét khong chi thé hién
quyén loi cong dan don thudn ma con nham muc dich
xdy dyng mot nén dao duc xa hoi dam bao cho moi
ngudi co cude sdng luong thién, hanh phuc, ké ac phai
bi trimg phat. Gitra phap ludt va dao duc c6 moi quan
hé bién chimg nhu mdi quan hé giira hinh thirc va noi
dung, dao duc la ndi dung, phap luét 13 hinh thie; dao
dirc 14 goc, phap luat a chuén. Trong c4i nhat thé “dao
due - phap lut”, xét vé coi nguon thi thién, dtrc c6
trude va 1a ge cua 18, lut. Xét vé cong dung ddi voi

doi song xa hoi thi dao dirc gdy men song, con phap
ludt 1a chuén, xac dinh muc do, pham vi, phuong phap
tac dong cia men séng ay chi dao hanh dong con nguoi
va bao dam hanh dong ay c6 hiu qua doi voi xa hi.
V6i Chu tich H6 Chi Minh, phéap luét la tat yeu can
cho cong cudc xay dung va phat trién dat nudc, hinh
thanh moi quan hé xa hoi hop chuan da dinh. Cho nén
truge Cach mang Thang Tam va ngay sau ngay tuyen
bé doc lap, Chu tich Ho Chi Minh da nghi dén, lo viéc
soan thao Hlen phap va xay dung hé thong luat phap
Nhung, gdc co bén thi cdy méi ding dugc va tuoi tot
lén. Bong thoi véi viée soan thao Hién phap, Bac ra
1énh gt lai moi luat, 18 cii con thich hop véi ché do
méi. Ngudi giri thu “khén cap” cho cac uy ban nhan
dan, cac bg, tinh, huyén, lang (dau thang 12/1945) va
gln thu cho dong bao Bac Bo (nam 1947) dé ran bao
can bd ngoal bang, trong Dang sém biét tu tinh, tay
rira moi théi hu, tat x4u, tu thu, tw oan, cdy thé, cay
than, quan phiét ha hiép, ké ca hep hoi, chudng hinh
thirc, ich ky, ham loi danh; nghia 12 nhimg diéu luan Iy
thong thuong, nhimg yéu cau so dang cta dao dirc 1am
ngudi, cua cai thién bam sinh.

Tai ky hop thtr 2 cia Qudc hoi khoa I (11-1946) co
dai biéu Qudc hoi da chat van Chinh phu vé vu Chu B4
Phuong, lic d6 1a Bo trudng Bo kinh té trong chinh phu
lién higp khang chién, 13 dai biéu ctia Viét Nam Qudc
dan Pang, dugc bd sung lam thanh vién tham gia phai
doan Chinh phu ta dy Hoi nghi Fontainebleau. Trong
chuyén di d6, ong ta mang theo vang d€ budn 1au, bi cac
nha chirc trach Phap bat dugc. Bao chi Phap loi dung
réu rao dé lam mat anh huong cua doan dai biéu Chinh
phu ta. Day la vy “xi cang dan” dau tién & mot nhan vat
cp bo truong duoc dua ra trude Qudc hoi nudc ta.

Hb Chu tich da thay mdt chinh phu tra 161 thang than:
“Chinh phis hién thoi da ¢ ging liém khiét 1dm. Nhung
trong Chinh phu, tir HO Chi Minh dén nhiing nguoi lam
viéc ¢ cac Uy ban lang, dong ldm, phic tap ldm. Du sao
Chinh phii d4 hét stic 1am guong, va néu lam guong
khong xong, thi s€ dung phap luat ma tri nhiing ké da an
héi 16. D tri, dang tri va s& tri cho ky hét” .

Theo Ho Chi Minh, dao dirc va phap luat hd tro, bd
sung cho nhau dé han ché cai 4c, hu’ong to1 cai thién.
Néu thiéu phap luét nhung con ngu:(n ta co dao duc
thi ho s€ khong hodc biét kiém ché toi da sy vi pham.
C6 luat phap diéu chinh nhung npu khong co6 dao dc,
khong c6 luong tam thi s€ bat chap phap luat, s€ xuyén
tac ludt, lo1 dung luat.

Dao dirc, ddi v6i HO Chi Minh, khong nhing 1a co
s cta phap luat, ctia quyén lyc ma con song hanh véi
viéc thuc hién phap luat. Nguol thyc hién phap luat
cling phai 1a nguoi c6 dao dire. “Khi dao dirc da xubng
cap, thi dii phap luat c6 hay dén my ciing trd nén vo
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nghia. Con ngudi khong hiéu biét vé cac chuan muc
dao duc thi ciing dé dang vi pham phap luat. Nguoc
lai, sy vi pham phap luat, phap luat khong nghiém lai
14 tién d& lam rdi loan ky cuong, dao dtic xa hoi”.

Trong nhitng nam truc t1ep lanh dao nha nudc, Hb
Chi Minh da tung bude xay dung h¢ thong phap luat
Viét Nam. Ngoai hai ban Hién phéap 1946 va 1959 do
Nguoi lam truong ban soan thao, Hb Chi Minh da
cong b 16 dao lut va 1300 vin ban dudi luat. Khoi
luong van ban luét do luén thé hién va thuc hién viéc
d¢ cao tinh nhan dao va nhan van, bio dam tinh hop
hién, hop phép va hiéu lyc thyc té ciia cac diéu luat.
Trude khi ban hanh 1énh hay sac 1énh, H6 Chi Minh
hét stic ling nghe y. kién, nguyén vong cua can b,
nhan dan va nhat thiét ton trong nguyén tac thong qua
Thuong truc quc hoi. Ban than Ho Chi Minh da timg
phé phén gay gat che d9 cai tri bang sac 1énh cua thuc
dan Phap ¢ Viét Nam. Song, Ngum bude phai st dung
ché d sac 1énh dé dleu hanh cong viéc cia dat nude vi
hoan canh khang chién, Qudc hoi khong hop thudng
ky dé thong qua cac dao luat.

Ngudi chit truong quan 1y xa hoi bang phap luét két
hop vai dao duc, c6 1y, c6 tinh. Tu tudng ctia Nguoi la:
“khong dung xu phat 1a khong ding, song cht gi ciing
ding dén hinh phat ciing khong dang". Thyc hanh két
hop “durc tri” voi “phap tri” dya trén co s¢ dao diic
va cu thé hoa ¢ cac quy dinh phap luat 13 tu tuong
xuyén sudt ciia Nguoi. Ngudi lanh dao thuc hanh dirc
tri béng cach dan dudng cho dan theo, ton trong dan,
giup dan yén 6n lam an, tao su hoa thuan trong dan,
khoan dung noi dan, thuong phat cong bang. D6 1a co
O goc cua duc tri trong tu tudng HO6 Chi Minh. Viéc gi
cling phai cong binh, chinh trye, khong nén vi tu than,
tu hug, hodc tu thu, tu oan. Dem long nhan due, diéu
hon, 1€ phal ma giang giai cho ngudi dé ngudi “quy
thuan, cai ta quy chinh” da tro thanh phép xir thé ciia
Chu tich H6 Chi Minh”.

Theo Ho Chi Minh, thyc thi phap ludt bang ci tim
trong sang bao git cung mang lai sy tot lanh. Con thyc
thi phép luat bang céi ta, s& mang lai sy x4u xa, t0i 10i.
Chu tich HO Chi Minh bao gior ciing xir 1 theo dung
luat phap. Cén can cong ly cia Nguoi chinh la can
can phap luat. Trong thuc té,’m(f)t vi nguyén thu quéc
gia chi 1am hai viéc trong yéu: thuong va phat. Néu
thuong dung va phat ding s€ dua ti sy hung thinh cua
mdt quoc gia. Tréi lai, néu thuong khong ding va phat
khong dung s€ dan dén sy suy thoai cua mdt nha nuoc.

Khi noi vé phap tri, chu tich Ho Chi Minh cho rﬁng,
bién phép phéng ngira pham phéap ludn nam trong sy
mong muon cua chung ta, phai nhin sy viéc tir khi nd
moi nhu lén dé ¢6 bién phap ngan ngua. Mubn vy,
phai lam t6t cong tac gido duc chap hanh luat phap,

ddng thoi phai t6 chire tot trat ty xa hoi. Mot xa hoi co
trat ty, ky cuong 1a xa hoi 6n dinh. Xay dung mot hé
thong 1y luan phép luét dva trén quyén lgi cia nhan
dan 1a tu tudng vimg chac cua Chu tich H6 Chi Minh.
No khéc han véi Iy thuyet phap luét dya trén quyén loi
cua ché d6 quan chi va ché d6 thyc dan. Thién tai ciia
Hb Chi Minh khong chi biéu hién & viéc dé cao vai trd
cta dao dirc, coi dao dirc cach mang 1a goe ciia ngudi
cach mang ma con la ¢ viéc Nguoi da xay dung mot
hé thong quan diém phap luat phu hop v6i quan diém
dao dirc mai. Day cling chinh 1a mot trong nhiing nét
dac sac 1am nén gi tri séng mai voi thoi gian trong tu
tuong phap lut va dao dirc ciia HO Chi Minh.

Trong tu tu:(mg HO Chi Minh, dao dtrc va phap
ludt 12 hai thanh t0 quan trong, 6 mdi quan h¢ bién
chimg v6i nhau: Phap luét la “dao dirc tdi thiéu”, dao
ducla“ : ‘phap luat toi da”. Mot h§ théng phap luat hoz‘tp
thién can dugc xay dyung trén nén tang dao duc cu the,
nguoc lai, phap luat chinh la cong cy, bién phap aé
xa hoi thyc hanh cac chudn myc dao dic, néu tach
riéng dao dtic va phap luat ma nghién ctru thi chua
thay hét duoc noi dung co ban va gia tri to 16n trong
tu tuong H6 Chi Minh vé dao dirc va phép luat. Day
cling chinh 1a tu tudng cua Nguoi veé triét Iy phat trién
cua dao duc va phap luat. Két hop hai hoa gitra dao
dirc va phap luat s& gitp ching ta quan 1y va diéu hanh
t6t moi qua trinh xa hoi.

Duéi tac dong ctia mit trdi nén kinh té thi truong va
hoi nhap qudc té hién nay, nhiéu gia tri van hoa, dao dirc
bi xudng cip nghiém trong. Mot bd phén can bg, dang
vién “suy thodi ve tu tuong chinh tri, dao dirc, 16i song
Voi nhﬁ’ng biéu hién khac nhau vé su phai nhat 1y tuéng,
sa vao chu nghia ca nhén ich ky, co hoi, thuc dung,
chay theo danh loi, tién tai, kén cya dia vi, cuc bg, tham
nhiing, lang phi, tiy tién, v0 nguyén tac”; nguy hai hon,
“tinh trang suy thoai vé tu tudng, chinh tri, dao dirc, 16i
song ciia mot bo phan can bo, dang vién, chua bi day
1ti; c6 mat, co bd phan con dién bién phtc tap hon”,
“tham nhimg lang phi trén mot s linh vic, dia ban van
con nghiém trong, phirc tap, v6i nhitng biéu hién ngay
cang tinh vi, gy burc xdc trong xa hoi”,... Trude thye
trang trén, d€ néng cao hi¢u qua diéu hanh quan ly xa
hoi cua nha nudce, viéc nhan thirc va van dung moi quan
h¢ bién chumg gitra dao dirc va phap luat trong tu tuong
Ho Chi Minh 1a mét yéu cau cap thiét.
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HOAN THIEN KHUNG CHiNH SACH DE PHAT TRIEN CHUYEN BOI
S0 § VIET NAM DEN NAM 2025 DINH HUGNG DEN NAM 2030

Ths. L& Thi Hau*

Trén thé gi6i, chuyén déi s6 (CDS) bat dau dwoc nhic nhiéu vao ndm 2015, phé bién tir ndm 2017. O’ Viét Nam
CDS bat dau dwoc nhac dén nhiéu vao ndm 2018. Ngay 03/06/2020 tha twéng chinh pha da phé duyét chuong
trinh CDS quéc gia bao gém chinh phi sé, xa héi sé va kinh té sé. Pé céng cudéc CBS dwoc thanh céng va
hoan thién nhanh chéng thi chiing ta phai xem xét cdc yéu té tdc dong Ién qua trinh CBS. Theo ISSI c6 3 yéu
t6 chinh cé6 tdc déng truc tiép dén sw thanh bai trong CDS dé chinh la: Con nguwdi, thé ché va céng nghé. Bai
viét nay tdc gia hwéng téi nghién ciru yéu té thé ché hay chi tiét hon la cdc khung chinh séch dé thic day phat

trién CDS.

« T&r khéa: khung chinh séch, chuyén déi sé, thé ché, kinh té sé...

In the world, Digital Transformation started to
be mentioned a lot in 2015, popular since 2017.
In Vietnam, Digital Transformation started to be
mentioned a lot in 2018. On June 3, 2020, the Prime
Minister The government has approved the National
Digital Transformation program including digital
government, digital society and digital economy. In
order for Digital Transformation to be successful and
completed quickly, we must consider the factors that
impact the Digital Transformation process. According
to ISSI, there are 3 main factors that directly
impact success or failure in Digital Transformation:
People, Institutions and Technology. In this article,
the author aims to research institutional factors or,
in more detail, policy frameworks to promote the
development of Digital Transformation.

» Key words: policy framework, digital transformation,
institutions, digital economy... /
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1. bit van dé

Cach mang cong nghé (CMCN) 4.0 va kinh té s6
da phat trién kha nhanh trén thé gi6i tir truée 2020.
Tuy nhién, canh tranh dia ly chinh tri trong linh vyc
cong nghé va cac de dat ve lgi ich-chi phi, kha nang
quan ly it nhiéu da anh hudng dén viéc cac quoc gia
tiép can Chuyén doi so (CDS). Bai hoc tir dich bénh
COVID-19 bude cac nuge phal gla tang ung dung cong
ngh¢ sb, tién t6i CDS. Vi vy cong cude CPS 1a yéu
t6 rat quan trong. Nha nudc ta da ban hanh Quyét dinh
sb 749/QD-TTg 03/06/2020 phé duyét Chuong trinh

* Dai hoc Thuy loi

chuyén dbi s qudc gia dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030, day duoc coi la mot tién d& 16n gitp
cho nha nude, doanh nghi¢p, nguoi dan c6 mot dinh
huéng nhét dinh cho CBS. Tir quyét dinh nay thi nha
nudc cﬁng da dua thém mot s quyét dinh nhu : Quyét
dinh s6 645/QD-TTg nam 2020 phé duyét K¢é hoach
tong thé phat trién thuong mai dién tir qudc gia giai
doan 2021 - 2025; Quyét dinh sb 749/QD-TTg nim
2020 phé duyét Chuong trinh CDS quéc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyet dinh s6 942/
QD-TTg nam 2021 phé duyét Chién luge phat trién
Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phi s6 giai doan
2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh s6
1968/QD-TTg ndm 2021 phé duyét Dé an “Day manh
ung dung cong nghe thong tin va CBS trong hoat dong
Xtic tién thuong mai giai doan 2021-2030; Quyét dinh
s6 411/Qb- -TTg nam 2022 phé duyét | Chién lugc quic
gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030. Diéu d6 cho thay nha nudc
ciing da va dang nd luc tao didu kién dé cong cudc
CPS qudc gia dugc thinh cong nht.

Tuy nhién ¢ Viét Nam qua trinh CDS con gap phai
nhiéu khé khan cha yéu do 3 yeu td: con nguoi, the
ché va cong nghé. Riéng yéu t6 thé che lai 1a mot yéu
t6 dic thu do khung chinh sach, thé ché hau nhu do
chinh phu ban hanh va moi ngudi déu phai tudn thiinén
nhiéu lac khung chinh sach con chua dap tng kip thoi
dé phuc vu cho cong cudc CPS. Vi vay trong nghién
clru ndy tac gia dé xuat nghién ctru “Hoan thién khung
chinh sach dé phat trién chuyén doi s6 & Viét Nam dén
nam 2025 dinh huéng dén ndm 2030” tir do tac gia s&
dua ra dugc nhitng diém manh- diém yéu va rao can
trong khung chinh sach, dong thoi tac gia manh dan
dé xuat mot sO giai phap nham hoan thién hon khung
chinh sach dé dam béo cho cong cudc CPS.
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2. Thye trang qua trinh chuyén d6i s6 ¢ Vit Nam

O Viét Nam, qua trinh CBS trén 3 try cot 1 chinh
quyén s, kinh té s va xa hdi s, trong do:

Két qua CDS trén 3 tru ¢t cho thdy: Dau tién vé
CPS nén kinh t&. Nam 2022, vé6i tbe do ting trudng
dat duge 1a 8,02%, nén kinh € Viét Nam da dénh
diu mdc mirc ting truong cao nhét ké tir ndm 2008.
Theo s6 liéu tir Bo Cong Thuong cho thiy, quy mo
thi truong thuong mai dién tir ban 1¢ (B2C) cua Viét
Nam ¢0 sy tang truong déng ké, nam 2015, doanh thu
B2C dat 5 ty USD, dén nam 2022, doanh thu da tang
truong 1én 16,4 ty USD, tang 20% so voi nam 2021
va chiém 7,5% doanh thu hang hoa va dich vy tiu
dung cua ca nude. Luong ngudi mua sdm truc tuyén
tai Viét Nam dat moc 60 triu nguoi trong ndm 2022,
gia tri mua sam tryc tuyén ctia mot ngu’(‘)ri dung dat tr
260-285 USD/ngum Ty trong dong gop cua kinh t&
s0 trong GDP ti€p tuc tang. Ty trong gid tri tang thém
cta kinh té s6 trong GDP, theo Bo Thong tin va Truyen
thong - co quan thudng tryc cua Uy ban quoc gia vé
chuyén ddi s6, nam 2022, ty trong kinh t& s6 cua Viét
Nam dat 14,26% GDP, cao hon nam 2021 (11,91%)
va muc tiéu dat ra dén nam 2025 1a 20%. Sb lugng
doanh nghiép cong nghé s6 dat 67.300 doanh nghiép,
tang gan 3.500 doanh nghiép so véi nam 2021, dat
ty 1€ 0,69 doanh nghiép trén 1.000 dan. Ty I§¢ doanh
nghiép str dung hoa don dién tir 1a 100%.

Tlép theo 1a try ¢4t xa hoi s: Ha tang vién thong da
phu rong khap toan qudc hon 600.000 km céap quang,
v6i toe do truy nhap cao (> 27 MBps). S6 thué bao bang
rong cb dinh hon 13 tridu (trong d6 hon 12 tri¢u thué
bao sir dung cap quang FTTx, toc do truy nhap hon 10
MBps). Tong bing thong quédc t& dat hon 8,1 TBps.
Mang di dong phat trién, ty 1¢ phu song dat 99,7%.
Mang di dong 5G da duge cap phép thu nghlem khi
trién khai s€ 1a bude dot pha vé toc do két ndi, 1a nén
tang quan trong két ndi ha tang IoT trong CDS.

Cudi cung 1a chinh pha s6: Trong thoi gian qua,
cong ngh¢ thong tin da dugc img dung trong co quan
quan ly nha nude dé phat trién Chinh pha dién tu, gop
phan cai cach hanh chinh. Cdng dich vu cong quéc gia
da cung cap 3.699 dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4
(ndp ho so truc tuyén va nhan két qua tai nha), hon 2,1
triéu tai khoan dang ky (ting hon 2,8 lan so vdi cling
ky), hon 122,7 triéu hd so dong bo trang thai (ting hon
2 lan). 41/63 tinh, thanh phd trién khai 36.300 to cong
nghé s cong dong dén tan thon, xom véi gan 200.000
thanh vién tham gia. Qua cac s liéu néu trén chiing ta
thay dwoc nhimg két qua ma qua trinh CDS mang lai,
tuy nhién dén nim 2025 va dinh huéng dén nam 2030
chiing ta con phai 10 luc hon nita dé dat duoc muc tiéu
dé ra trong cong cudc CDS.

3. Hinh thanh khung chinh sach & Viét Nam

Khung chinh sch cho CDS ¢ Viét Nam co ban da
hinh thanh. Nam 2023, B TT&TT da tap trung stic
luc, chi dao sat sao, tham muu va bao cao Chinh phu
trinh Qudc hoi thong qua 2 dy 4n ludt co ¥ nghia quan
trong, gém Luat Giao dich dién tir stra d6i duoc thong
qua thang 5/2023 va Luét Vién thong stra doi duoc
théng qua vao thang 10/2023. Ca 2 luat nay déu co
hi¢u lyc tir thang 7/2024. Luat Giao dich dién tr a luat
co ban vé CPS; Luét Vién thong dugc mé rong pham
vi diéu chinh da dap tmg duoc doi hoi thuc tién ciing
nhu phtt hop véi xu thé chung ciia thé gisi, ddc biét 1a
cac xu thé hoi tu gilra k¥ thuat va cong ngh¢ s0, cac
ché dinh méi cua ludt nay 1a co s phap 1y dé phat trién
ha tang sb. Trude do, trong ndm 2022, B TT&TT da
tham muu Chinh phu trinh Qudc héi thong qua Luat
Tén s6 vo tuyén dién stra doi, co hiéu lye tir 1/7/2023,
trong d6 da quy dinh quan ly, phan b va st dung hi¢u
qua tai nguyén tan sd, nhat 1a nhimg tan so quy hlem
Vi 3 ludt trén, dudi goc do ky thuat, co thé noi thé ché
cho CDS d co ban duge hinh thanh va bat dau duoc
hoan thién. Va duy kién bd TT & TT s& tiép tuc tap trung
xay dung va du kién d& xuét, tham muu Chinh phu
trinh Qudc hoi xem xét thong qua 4 du an luat gdm
Luét Béo chi sta doi, Luat Buu chinh stra doi, Luat
Xuat ban sira d6i va Luat Cong nghiép cong nghé sb.

Vé khuén kho thé ché - phdp Iy: Chuong trinh
CPS qudc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén nam
2030: Quyét dinh sb 749/QP-TTg cia Thii tuéng
Chinh phu: Phé duyét “Chuong trinh CPS qubc gia
dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030”. Ngoai
ra con c6 thém cac van ban vé thuong mai dién tir:
Luat Giao dich dién tir, Nghi dinh 52/2013/ND-CP vé
TMBDT, Nghi dinh 85/2021/ND-CP. .. Nhiéu vin ban
chinh sach dugc ban hanh nham phuc vy cho qua trinh
chuyén doi s6 nhu:

Quyét dinh s6 645/QD-TTg nam 2020 phé duyét
K¢ hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir qudc
gia giai doan 2021 - 2025 néu rd ké hoach tong thé
phat trién thuong mai dién tir quic gia giai doan 2021
-2025 gén két chit ch& vai céc chién luoc, chinh sach
vé cha dong tham gia CMCN 4.0, dinh hu'orng phat
trién kinh té so va CbS quoc gia. Ngoai ra quy€t dinh
dua ra mot s6 giai phap vé thé ché nham dat duoc ket
qua néu trén nhu: Hoan thién co ché, chinh sach nham
dap Gmg nhu cau phat trién thuong mai dién tr trong
bbi canh CMCN 4.0.

Quyét dinh s6 749/QD-TTg niam 2020 phé duyét
Chuong trinh CPS qubc gia dén ndm 2025, dinh
huéng dén nam 2030 v6i Chuong trinh CDS quéc gia
nham muc tiéu kép 1a vira phat trién chinh phu s6, kinh
té 50, xa hoi s6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong
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nghé s6 Viét Nam co nang lyc di ra toan cau, voi mot
s chi sb co ban cu thé nhur sau: Muc tiéu co ban dén
nam 2025 kinh té s6 chiém 20% GDP, muc tiéu co ban
dén ndm 2030 kinh té s chiém 30% GDP. Bé dat duoc
muc tiéu ndy nha nudc ta di cé quan diém: Thé ché la
dong luc cua CDS cung voi d6 dua ra giai phap nham
tao nén mong cho CBS. Kién tao thé ché theo hucmg
khuyén khich, sin sang chép nhén san pham gidi phap,
dich vy, m hinh kinh doanh s, thuc d4y phuong thire
quan ly mai d6i v6i nhitng mbi quan hé méi phat
sinh, bao gdm: Chép nhan thir nghiém san pham, giai
phap, dich vy, m6 hinh kinh doanh s0 trong khi quy
dinh phap 1y chua day du, rd rang, song song véi viée
hoan thién hanh lang phap ly. Xay dung khung phap ly
thir nghiém c6 kiém soat cho hoat dong phat trién, thir
nghiém va dp dung cac san pham, giai phap, dich vy,
md hinh kinh doanh s6 ¢ Viét Nam. Ra soat, dé xuat
stra d6i, bo sung hé thong van ban quy pham phap luat
trong cac linh vuc chuyen nganh dé dap ng yéu cau
diéu chinh cac mdi quan hé méi phat sinh trong tién
trinh CDS, khuyén khich d6i méi, sang tao. Ra soat, dé
Xuét sira déi, b6 sung hé théng vin ban quy pham phap
luat vé doanh nghiép, khoi nghiép sang tao, s¢ hitu tri
tu, thuong mai, dau tu, kinh doanh dé tao diéu kién
thun loi cho qué trinh CDS qudc gia va phat trién céc
san phém, dich vy, mo hinh kinh doanh méi dua trén
cong nghé s, Internet va khong gian mang. Nghién
ctru, dé xuat stra doi, bd sung van ban quy pham phap
luat vé cong nghé thong tin va truyén thong (Luat Giao
dich di¢n tir, Luat Cong nghé thong tin, Luat Vién
thong,...) dé bao dam dau tu ciia Nha nudce va huy dong
ngudn luc tir doanh nghiép, xa hoi @& CBS theo hudng.
Khuyén khich moi to chirc, ¢4 nhan dau tu, tai tro cho
CDS; nghién ctru, sira doi cac quy dinh.

Quyet dinh s6 411/QD- -TTg ndm 2022 phé duyét
chién lugc qudc gia phat trién kinh t& s6 va xa hoi sb
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 ciing da dua
ra quan diém: Thé ché kién tao phat trién kinh té s6 va
xa hoi s0, dong vai tro quyét dinh trong viéc thiic day
d6i méi sang tao va bao dam trach nhiém tuan thi phap
luat nhu nhau gitta doanh nghiép trong nudc va nudc
ngoai. Hoan thién thé ché, chinh sach va méi truong
phap ly 1a nhiém vu xuyén suét c6 murc d0 uu tién cao
nhét, duge long ghep trong tat cac cac nhiém vy, giai
phap phat trién kinh té s va xa hoi s6. Diém dot pha
14 ban hanh chinh sach, quy dinh thic day cac hoat
dong tryc tuyén dién ra nhidu hon, ré hon, nhanh hon,
dé dang hon va an toan hon. Cac nhiém vuy trong tim
bao gém: Xay dung, trinh ban hanh va t chirc thuc
thi ludt giao dich dién tir stra ddi va cac van ban huong
dan luat dé cong nhan day du tinh phap 1y ciia ho so,
dir liéu, chimg tir dién tir va giao dich dién tir; tao hanh

lang phép ly o rang cho cac nén tang trung gian trong
giao dich dién tir; dé viéc thuc hién giao dich dién tur
mang lai nhiéu loi ich hon, ré hon, nhanh hon, d& dang
hon va an toan hon viéc thuc hién giao dich theo cac
phuong thire truyén théng. Xay dung, sira d6i, bo sung
co ché, chinh sach, phap luat trong timg nganh, linh
vue phu hop voi yéu cau cua phat trién kinh té sb, xd
hoi s0; chu trong xay dung cac chinh sach dé nang ty
1¢ hoat dong truc tuyén chlem tdi thiéu 50% céc hoat
dong trong m01 co quan, t0 chirc, nganh, linh vuce. Xay
dung, trinh cap c6 tham quyén ban hanh va t6 chirc
trién khai khung phap Iy thir nghiém c6 kiém soét (101
vdi cace dich vu s0 méi, md hinh kinh doanh kinh té s6
mdi chua dugc phap luét quy dinh 10 rang.

4. Cac rao can vé khung phap ly dé phat trién
chuyén dbi sb tai Viét Nam

Hé théng thé ché chua thuc sy tao thuén loi cho
phat trién CDS: Viéc xy dyung va hoan thién hé théng
phap ly phu hop voi thoi dai s6 1a rat can thiét. baéy co
the duogc coi la mot yeu t6 quan trong dé thuc day, phat
trién chinh phii s6. Thé ché va quy dinh phap luat cho
CBS va céc hoat d()ng kinh té s6 cia Viét Nam cho dén
nay dugc danh gid 1a chdm hoan thi¢n. Chung ta cling
chua ban hanh chlen lugc tong thé cia qudc gia v& phat
trién kinh té §0 va xa hdi s0; chua c6 hanh lang phap
1y cho thi diém trién khai 4p dung cdc mé hinh kinh
doanh, dich vu mai. Hé théng van ban phap ludt ban
hanh thiéu dong bd, chdng chéo, thdm chi mau thun,
chua phu hop v6i yéu cau CDS, phat trién kinh té .
Con thiéu cac quy dinh veé giao dich dir liéu, bao vé co
s¢ dit liéu, dit li€u ca nhan, thong tin riéng tu, cling nhu
tao 1ap niém tin trén khong gian s6; thiéu quy dinh vé
quyén c4 nhén, dao dirc khi ing dung tri tué nhan tao;
cac quy dinh vé danh tinh s, dinh danh va x4c thuc
dién tir cho nguoi dan con cham dugce ban hanh. Tung
bude hoan thi¢n hanh lang phép Iy cho CDS bang cach:
hoan thién hanh lang phap luat Ve glao dich dién tu,
hoan thién hanh lang phap luat vé nén tang 50, kinh te
nén tang, hoan thién hanh lang phap luat vé kinh té s.

Cac thé ché dé CPS chura thuc sur ¢ cling tiéng ndi
v6i cac thé ché vé tai chinh va kinh té; CDS chua thuc
su bao quat, toan dién, dong bo, théng nhat VOi cac
hé thong phép luét chuyén nganh; quan diém can xay
dung cac co ché sin sang chap nhén va thu nghiém cai
m&i mot cach 6 kiém soat dé tranh thi co hoi da dugce
dé cap nhiéu nhung trién khai con cham

Bén canh kién nghi B TT&TT nhanh chong, khan
truong ban hanh cac vin ban huéng din mot sb luat
da duoc Quéc hdi thong qua, BO TT&TT thoi gian
t6i tiép tuc chu dong phoi hop véi cac bd, nganh dé
hoan thién hé thong phap luat cho CDS. Trong d6, Bo
TT&TT viée phdi hop hoan thién cac ché dinh vé chi
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tiu tai chinh cho CDS, hoan thién phap luat vé day
manh CDS trong cac nganh kinh té; tong két d& xuit,
kién nghi voi Trung wong vé hoan thién thé ché.

5. Hoan thi¢én khung chinh sach doi véi chuyén
doi sb

Thir nhdt, day manh cdi cdch, sira doi cdc quy
dinh ciia phép ludt lién quan dén khuén khé phdp 1
cho viéc chuyén doi sé. Trong d6, tap trung day manh
xay dung va hoan thién thé ché, co ché chinh sach cho
CPS qubc gia voi phuong chdm mot vin ban didu
chinh nhiéu vén ban, ap dung trinh ty, tha tuc rat gon.
Trudce hét, do 1a thach thic trong viée day nhanh toc
d6 hoan thién thé ché dé theo kip tdc do phat trién cua
cong nghé s6. Nhiing tién bo nhu vii bao cta khoa hoc
cong nghé trong thdi gian gan ddy da vuot qua nhimg
du tinh ctia cac nha lap phép, dat ra nhitng thach thic
vé mit phap ly. Viéc tmg dung tri thong minh nhan tao
dé ra quyét dinh thay thé cho con ngudi, cong nghé
chudi khoi trong x4c nhan hop dong, sy xuat hién cia
tai san sb... 1a nhitng vi dy dién hinh.

Thir hai, cu thé héa va ban hanh cac van ban &
cdp Bé. Thong tw huéng dan dé c6 nhitng mo hinh thir
nghiém cho cac loai hinh kinh doanh méi ma chua c6
trong quy dinh cua phap luat thi cling chua dugc cu
the hoa thé dugc khéi khoi nghiép doi méi sang tao
rét mong cho.

Thik bay, thach thirc cua viéc xdy dung thé ché phuc
vu chuyén doi sé con la do nhitng thay doi trong moi
quan hé giita cdc bén trong qud trinh tham gia thi
truong. Trong cac mo hinh kinh doanh mai, ranh gidi
gitra nha cung cap dich vy, nha san xuat va ngudi tiéu
ding da khong con rd rang. Diéu ndy tao ra nhiing
mdi quan hé phirc tap giita cac bén trong qué trinh van
hanh, tao ra nhimg kho khan trong viéc dap ing yéu
cau tinh cong bang, lanh manh cua thi truong. Sy phat
trién ciia cong ngh¢ s con lam xut hién nhu*ng dang
tai san m&i nhu tién dién tir, tién ky thuat so, dir liu

. Pay 1a nhiing ndi dung ma phap luat hi¢n hanh
chua diéu chinh day da va kip thoi.

Thir tw, trong chuyén doi s6, véi cdc quan hé giao
dich chii yéu dién ra trén méi trwong sé ciing da tao ra
nhitng thach thire vt 16n trong thuee thi phdp ludt. Viéc
bao v¢ dir li¢u ca nhéan, quan ly dir liéu xuyen bién
gid1, thuc hién nghia vu thué trong kinh té s0... dang
dat ra yéu cau phai co nhu‘ng thay ddi co ban trong
vige to chtrc Xay dung va thuc thi phap luat, trong do
bao gom ca viéc nghién ctru, thlet lap nhitng ché dinh
méi vé quyén va nghia vy cia to chirc va ca nhan.

Két luin
Nhiing thach thirc noi trén doi hoi phai c6 cach tiép
can sang tao, khac bi¢t trong xay dung va hoan thién

thé ché. Thé ché phuc vu cho qua trinh CBS, mdt mat
vira phéi tao diéu kién, khuyén khich, thiic day doi méi
sang tao, mt khac phai tao ra khuon kho phap 1y an
toan dé loai trir nhitng tac dong bét loi cho xa hdi, co
quan quan ly va nguoi ti€u dung.

Nhu véy, v6i viée rat som ban hanh cac nghi quyét
cta Dang, Chinh phu, va Chuong trinh CBS qudc gia,
1an dau tién trong lich str, Viét Nam dang di ciing thé
gi6i trong cudc cach mang cong nghiép lan thir tu,
cach mang CPS. Pé tan dung co hdi, biit pha thanh
cong, phai 1a mot tu duy méi, khong truyén thong,
khéng tuan ty. Ca quan 1y nha nudc, ca doanh nghiép,
cahé théng thé ché, phap luat déu can mot sy dot pha
trong tu duy, trong chinh sach, trong cach tiép can, dé
dua nudc ta vuot 1én, thanh mot quoc gia s0.

Bén canh d6, dé thuc ddy CDS quoc gia can tiép
tuc hoan thién hanh lang phap luat vé nén tang sb, kinh
té nén tang; vé kinh té s. Theo d6, cn c6 cac quy dinh
nhdm bao dam nguyén tic phat trién cic nén tang co
kha nang két ndi hoat dong lién thong theo tiéu chun,
quy chuan k¥ thuat, co su lién két, chia sé dit liéu, tao
dugc sirc manh tong thé va mang lai hiéu qué, tranh
viée trién khai trung lap, roi rac. Déng thoi, xay dung,
stra d0i, b sung cac quy dinh phap luat chuyén nganh
cho phu hgp; ra soat, chinh stra, bd sung co ché, chinh
sach, van ban quy pham phap luat trong tiing nganh,
linh vire dé cu thé héa viée thic ddy giao dich dién tir
trong moi mat kinh té - xa hoi trén co s& nghién ctru,
phan tich, danh gia tic dong va yéu cau cta phat trién
kinh té sb, xa hoi sb trong timg nganh, linh vye; phai ra
soat thé ché, thao g& vuéng méc ciing nhu hoan thién
thé ché phuc vu CBS.
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DAU TU CHO Y TE ¢0 SO G VIET NAM BE LAM TRON VAl
“NGUGI GAC CONG” CHiim SOC SUC KHOE BAN BAU

Ths. Nguyén Thi Thu Hién*

Y té cor s& c6 vai tro quan trong trong hé thdng y té cia nwérc ta. Pay Ia tuyén y té truc tiép, gan dan nhat va
dwoc ddnh gid la nén tang, la xwong séng trong chdm séc sirc khoé ban dau cho nhan dan. Theo théng ké vé
y té quéc gia, 45% chi tiéu y té la chi tiéu cho chdm séc cho bénh nhan néi tru, trong khi ty 1é nay & cdc nwéc
dang phat trién khéc chi khodng 30%. Trong mét nghién ciru khdc cho thay, khoang 30% trwong hop diéu tri
noi tra cé thé tranh dwoc va dworc diéu tri & cap y té cor sé. Pé y té co sé tiép tuc phat huy vai tro trong tinh
hinh méi, can ting cwong hé théng y té co s& cta Viét Nam hon niFa va can tap trung dau tw vao hé théng y
té co’ s&, déng thoi can cé chinh sdch méi vé dam bao kinh phi cho hoat déng cua hé théng y té co sé dé y té
co’ s& lam tron vai “nguwdi gdc céng” cham séc sirc khée ban dau.

« Tir khéa: y té co sé, chdm séc strc khde ban dau, dau tw, déu tw cho y té co sé.

chi s6 bao phu y té toan dan. Chi sb bao phi1 y té toan
dan cta Viét Nam hién c6 mirc xép hang cao trén thé
gi61. Vai tro cua y té co so tai Viét Nam sau 20 nam thyc
hién Chi thi s6 06-CT/TW ngdy 22/1/2002 cua Ban Bi
thu Trung vong Dang khoa IX v€ cung chva hoan thién
mang ludi y té co s, chi s6 bao phu dich vu y té thiét
yéu ctia Viét Nam nam 2020 dat 70 trén 100 diém, cao
hon so v6i mie trung binh cua khu vue Dong Nam A
(61 dlem) va clia toan cau (67 diém). Méc du vy, mang
ludi y té co so phu rong khap toan qudc nhung van con
nhitng ‘vuéng mac’ tir thyc tién.

Grassroots healthcare plays an important role in
our country's healthcare system. This is the direct
medical line, closest to the people and is considered
the foundation and backbone of primary health care
for the people. According to national health statistics,
45% of health spending is spent on inpatient care,
while this proportion in other developing countries is
only about 30%. Another study found that about 30%
of inpatient cases could be avoided and treated at
the primary health care level. In order for grassroots
healthcare to continue to promote its role in the
new situation, it is necessary to further strengthen
Vietnam's grassroots healthcare system and focus
on investing in the grassroots healthcare system, and
at the same time need to have policies new issue of
ensuring funding for the operation of the grassroots
health system so that the grassroots healthcare
system can fulfill the role of "gatekeeper” of primary
health care.

Mang ludi y té co s hién nay da phu rong khap
toan qudc, 100% xa phuong/thi tran co tram y té xa.
Pang luu ¥, ty 1¢ bao phu bao hiém y té ting nhanh tir
16% (nam 2002) 1én 92% (nam 2022). Cung do, giai
doan 2008-2015, trai phiéu Chinh phii d4u tu co so vat
chét cho y té co sd'1a 19.220 ty dong cho 598 bénh vién/
trung tim y t& huyén, 114 phong kham da khoa khu vuc.
Giai doan 2016-2020, ngan sach trung wong tiép tuc hd
tro 240 ty dong cho 24 bénh vién huyén; B Y te cling
A datrién khai mot so du an ODA dau tu cho y té co 50,
trong d6 ¢ mot so trung tam y té huyén, 460 tram y té
x4. Nhiéu tram y t& xd dugc dau tu tir ngudn ngan sach
dia phuong va vién tro. Hién nay va trong giai doan

» Key words: basic health care, primary health care,
investment, investment in basic health care.

Ngay guvi bai: 16/02/2024
Ngay guvi phan bién: 20/02/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 10/4/2024
Ngay chép nhan dang: 16/5/2024

1. Thue trang dau tr cho y té co s & Viét Nam
hién nay

Viét Nam duoc qudc té danh gia cao trong viéc thuc
hién cic muc tiéu phat trién thién nién ky trong d6 co
vai tro ciiay té co s6. Va da ¢ nhitng tién bo trong phat
trién hé thng y t& co s¢ & Viét Nam thé hién thong qua

* By Yité

toi, Nha nudce tlep tuc quan tAm dau tu cho y té co sd,
trong d6 mot sO chuong trinh, du an l6n nhu dau tu tir
Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh & - x3 hoi
(KTXH) cho cac bénh vién, trung tdm y té huyén va
tram y té xa voi tong kinh phi 1a 11.055,444 ti dong bao
gom: (1) 2.281,741 ty dong cho 33 Trung tam Kiém
soat bénh tat (CDC) tinh; (2) 5.842,367 ti dong cho 294
bénh vién, trung tim y t& tuyén huyén cua 55 tinh/TP va
(3) 2.931,336 ti dong cho 1.421 tram y t& tuyén xa cua
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46 tinh/TP. Pau tu tir cac Chuong trinh muc tidu qubc
gia (MTQG) giai doan 2021-2025 gém-

Mt la, Chuong trinh MTQG v& phat trién KTXH
vung dén toe thiéu s6 va mién ndii giai doan 2021-2025:
Téng kinh phi du kién 14 2.093,181 ti ddng (ngén sach
trung wong: 1.496,692 ti dong, gdm 455,433 ti dong
von dau tu va 1.041,259 ti dbng von sy nghiép; ngan
sach dia phuong: 596,489 ti dong) dé tang cuong cong
tac y té co so, cai thién sirc khoe ngudi dan toc thiéu s,
phong chdng suy dinh dudng tré em.

Hai la, Chuong trinh MTQG xay dung ndng thon
méi: 2.050 ti dong (twrong dwong 88,6 triéu USD) von
dau tu phat trién thyc hién Chuong trinh dau tur phat trién
mang ludi y té co s¢ ving kho khan vay von Ngan hang
Phat trién chau A; v6n trong nude dau tu cho cac dia
phuong thyc hién Chuong trinh, trong d6 cé ndi dung
tang cuong chit luong dich vu cia mang ludi y té co so.

Ba la, Chuong trinh MTQG giam nghéo bén ving;
Téng kinh phi du kién 2. .000 ty dong (ngan sach trung
uwong: 1.000 ty dong Von su nghiép; ngn sach dia
phuong: 500 ty ddng von su nghiép; Vén huy dong hop
phap khéac: 500 ty dong) dé cai thién tinh trang dinh
dudng va giam suy dinh dudng thip coi, cham soc sirc
khoe, ndng cao thé trang va tam voc cua tré em dudi 16
tudi thudc hd ngheo... xa ddc bi¢t kho khan vung bai
ngang, ven bién va hai dao.

HiénBO Y té dang quan ly 02 du an ODA dau tu cho
y té co so gdbm: Dy 4n dau tu xdy dyng va phat trlen hé
thong cung tng dich vuy té tuyen co s& ngudn von WB
voi tong von 126,25 tridu USD dé dau tu cho 13 t1nh1
trong d6 ké hoach diu tu xdy méi 133 tram y t& xa:
525,7 ty dong; nang cAp, cai tao sira chita 308 tram y té
xa: 477,7 ty dong; nang cAp, céi tao stra chita 12 trung
tam y té huyén: 137,3 ty dong. Dy an gdm 03 hop phan:
(D Déu tu ting cudng co so vat chat cho mang ludi y
té co 0 thugc dia ban du an; (2) Nang cao nang lyc cua
tram y té x4 trong quan 1y cac van dé sirc khoé uu tién
va (3) Ho tro xdy dung chinh sach, thi diém cac sang
kién, quan Iy va diéu phdi du an. Dy an dugc trién khai
va thuc hién tai BO Y té va 13 tinh? tham gia Dy an. Muc
tiéu chung ctia du an 1a nang cao chét luong va hi¢u suét
str dung dich vu y té ctia mang ludi y té co s tai cac tinh
du an. Ho tro cai thién cac dich vu du phong, cham soc
strc khoe ban dau, nang cao suc khde, kham chita bénh
ban dau; wu tién cac doi tuong 14 ba me tré em, nguoi
cao tudi, nguoi dan & ving kho khan, dan tc thiéu s,

' Ha Giang, Bdc Kan, Son La, Yén Bdi, Hoa Binh, Qudng Binh, Qudng Ngdi, Tra Vinh,
Quang Trj, Ninh Thu@n, Hau Giang, Bac Liéu va Long An.

2Ha Giang 11,89 triéu USD, Béc Kan 6,76 triéu USD, Son La 11,79 triéu USD, Yén Bdi
9,4 triéu USD, Hoa Binh 11,38 triéu USD, Qudng Binh 7,67 triéu USD, Qudng Tri 6,65
triéu USD, Quéng Ngdi 7,71 triéu USD, Ninh Thudn 4,04 triéu USD, Long An 8,17 triéu
USD, Tra Vinh 5,06 triéu USD, Hau Giang 4,04 triéu USD va Bac Liéu 3,99 triéu USD.

g6p phin dam béo stic khoe, nang cao tudi tho, va cai
thién chat lugng séng cua ngudi dan.

Bén la, Chuong trinh dau tu phat trién mang lugi y
té co s¢ ving kho khan, ngudn vén ADB véi tong von
110,6 triéu USD dau tu cho 16 tinh khé khan dé dau tu
xay moi 294 tram y & xa: 1.192 ty dong; nang cap, cai
tao sira chira 260 tram y té xa: 321,2 ty dong, trong do:
von vay ODA ctia ADB 1a 88,6 triéu USD; Vén vién
trg khong hoan lai cia ADB 1a 12 triéu USD va von ddi
ung cua Trung wong va dia phuong 1a 10 tri¢u USD.
Du 4n dugc trién khai va dau tu von tai 16 tinh®. Muc
tiéu ciia Chuong trinh 13 ting cudng ning lyuc tuyén y
té co so dé hudng téi muyc tiéu bao phi chiam soc sirc
khoe toan déan, gop phan giam qua tai cho cac bénh vién
tuyén trén, bao dam cong bang, hidu qua trong cong tac
bao vé&, cham séc va nang cao stric khoe nhan dan.

Tuy nhién sau dich COVID-19 xay ra, ching ta cang
thay dugc vai tro cia 'y té co so va y té du phong trong
cong tac cham soc strc khoe ban dAu cho nhéan dén, hién
van con nhiing ton tai, kho khan, vuong méc. Nang luc
cung ng dich vu con han ché, hiéu qua hoat dong con
thap. Co ché tai chinh cho y t& co so chua phu hop.
Hg thong y té dang phai ddi mat voi nhiéu thach thirc
nhu gia hoa dan s6 nhanh, thay d6i mo hinh bénh tat
vOi sur gia ting bénh khong lay nhiém va dién bién kho
luong ctia mot s dich bénh méi, bién doi khi hau, cong
nghiép hoa, d6 thi hoa... Do vay, van dé dat ra ¢ day 1a
can tap trung dau tu hon nita ngudn luc cho y té co so
dé phat huy vai tro “ngudi gac cong” cham soc stre khoe
ban d4u cho nganh y t& Viét Nam.

2. Két qua dat dwoc va nhiing ton tai trong dau
tw cho y té co s& & mrére ta thoi gian qua

Sau 20 ndm thuc hién Chi thi s 06-CT/TW ngay
22/1/2002 cta Ban Bi thu Trung wong Dang khéa IX vé
cing ¢b va hoan thién mang [udi y té co s va Thong bao
két luan s6 126-TB/TW ngay 01/4/2013 ctia Ban Bi thu
khoa XI vé 10 nam thyc hién Chi thi s6 06-CT/TW ngay
22/1/2002, cong tic y té co s da dat dugc nhing két qua
quan trong: Mang lu01 y té co so rong khap ca nudc, tng
bude dugc cing cd vé co s¢ vat chat, trang thiét b, nhan
Tye; cong tic chim soc sire khoe ban dau dugc ting cuong,
nhiéu dich bénh nguy hiém dugc khong ché va day L,
phong chdng va quan 1y bénh khong lay nhiém, quan ly sirc
khoe nguoi dan bude dau duoc trién khai tai tuyén xa; chat
Tuong dich vu y té tuyén co'sé timg bude duoc nang cao, gop
phan quan trong trong viéc cai thién tinh trang sirc khoe clia
nhan dan.
3Tuyén Quang 6,62 triéu USD, Béc Giang 2,84 triéu USD, Phu Tho 7,29 triéu USD, Dién
Bién 6,4 trigu USD, Lai Chdu 2,45 triéu USD, Nghé An 9,69 triéu USD, Ha Tinh 6,61
triéu USD, Qudang Nam 6,05 triéu USD, Phu Yén 3,41 triéu USD, Binh Thudn 4,28 triéu

USD, Kon Tum 2,53 triéu USD, Gia Lai 3,63 triéu USD, Bdk Néng 5,37 triéu USD, Binh
Phudc 4,47 triéu USD, Séc Trdng 6,64 triéu USD va Ca Mau 3,79 triéu USD.
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Két qua théng ké cho thiy sb luong can bo y té tai
YTCS da gia tang 10 rét, giai doan 2000-2010 tang 44%,
giai doan 2010-2013 tiép tuc ting thém 16%, trong do
& cap huyén 1a 21% va cap x4 1a 9%. Dén nam 2020, s6
lugng NVYT tai YTCS trén 187 nghin ngudi, chiém 40%
téng s6 nhan luc y té cua ca nudc, trong do nhan luc cfip
huyén 1a 115 nghin nguoi (24,5%), cép x 1a 72 nghin
ngudi (15,5%). Ty 1é tram y té cip x 6 bac sy thuong
tri/dinh bién tang tir 67,1% nam 2016 1én xép xi 80%
ndm 2022. Ty 1& bac sy lam viéc (bao gom cé bac sy tuyén
trén ludn phién, lam viéc dinh ky 2-3 ngay/tudn) ting tir
85,3% nam 2016 1én trén 90% nam 2022. Duy tri ty 1€
tram y té cAp x ¢ y si san nhi hoiic nit ho sinh trén 95%.

D6i v6i nhan vién y té thon ban, nam 2020 ¢6 74,1%
thon, ban, 4p, t6 dan phd c6 nhan vién y té hoat dong.
Theo s6 lidu thong ké tir bdo cdo ctia 57 tinh, thanh phd
¢6 60.609 nhan vién y té thon, ban hoat dong; tuy nhién
c6 khoang 11.875 nhan vién y té thon, ban dang hoat
dong nhung chua dugc dao tao (chiém 19,59%); Tinh
trang nhan vién y té thon ban chwa dugc dao tao chiém
ty 1é cao do khong ¢6 phu cép, dic biét sau khi Nghi dinh
34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 vé sura doi, bo sung
mét s6 quy dinh vé can bg, cong chire cap xa va nguoi
hoat dong khong chuyén trach & cap x4, thon, to dan phd
dugc ban hanh, mdt s6 tinh da ngimg chi tra phy cap.

O khu vyc mién ndi, ving siu, ving xa co mang
lu6i cac co do thon ban. SO lugng co do thon ban da
tang rat nhanh, tir 870 nguodi nam 2002 1én 1.911 nguoi
nam 2017 va 1én t61 3.077 nguoi nam 2022. DJi ngil
cong tac vién dan sé dugc duy tri. Dén nay, cong tic
vién dan sb c6 163.686 ngudi, giam 11.161 ngudi so
voi trude nam 2018, khi thyc hién Nghi quyét s6 19-
NQ/TW. Phan 16n cong téc vién dan s 14 nit (83%), da
phan trong d6 tudi 35-55 (63%). Cac can bo y té dang
lam cong tac chuyén mon tai bénh vién, co s dao tao y
duogc duoc Xép hang II tr¢ 1én thyc hién chinh sach luan
phién c6 thoi han i thiéu 3 thang/lugt/ngudi dén lam
viéc tai bénh vién/co s& dao tao tuyén dudi.

Trong 20 nam qua, YTCS dong vai tro then chbt
trong viéc trien khai cdc hoat dong Y te du phong
(YTDP) va cac Chuong trinh muc tiéu qudc giavey té.
Giai doan 2001-2005 c6 3 Chuong trinh y t& muc tiéu
qudc gia véi 10 Du an cu thé duoc trién khai*. Giai doan
2006-2010, c6 4 chuong trinh muc tiéu qudc gia vé y
t&5. Giai doan 2011-2015, chuong trinh muc tiéu quic

4Phong chéng sét rét, phong chéng lao, phong chdng bénh phong, phong chéng
suy dinh dudng tré em, phong chéng cdc réi logn do thiéu i6t, tiém ching mé réng,
vé sinh an toan thuc phdm, phong chéng HIV/AIDS, phong chéng sét xudt huyét,
chdm séc sikc khde tdm than céng dong...

5 Churong trinh Vé sinh an toan thuc phdm, Churong trinh quéc gia nudc sach vé sinh
méi trurding, Churong trinh Dén s6 va K€ hoach héa gia dinh va Churong trinh phong,
chéng mét s6 bénh xd héi, bénh dich nguy hiém va HIV/AIDS. Trong Chuong trinh
phong, chéng bénh xd héi c6 13 du dn gém: phong chéng sét rét, phong chéng lao,
phong chéng bénh phong, phong chéng suy dinh duéng tré em, phong, chéng sét
xudt huyét, tiém chiing mé réng, phong chdng HIV/AIDS, chdm sdc stkc khde sinh sdn,

gia v& y t& bao gdm 5 du an®. Giai doan 2016-2020,
nganh y té trién khai Chuong trinh muc tiéu Y té - Dan
s07 va Chuong trinh muc tiéu Phat trién hé thong y té
dia phuong® nhim giai quyét hang loat nhimg van dé
vé phong chong dich bénh cting nhu phat hién som, kip
thoi khong ché khong dé dich bénh xay ra, giam s0 mac
va tir vong do mét s bénh truyén nhiém nguy hiém, cac
BKLN ph bién, nang cao kiém soat ATTP, khéng ché
va giam ty 1¢ nhiém HIV/AIDS, duy tri mic sinh hop
1y, can bang gidi tinh khi sinh va nang cao chat lugng
dan s6... Tir ndm 2021, khong con Chuong trinh muc
tieu y té - dan sd, cac nhiém vu chi cta Chuong trinh
chuyén sang chi thuong xuyén, mot s6 ndi dung hoat
dong duoc 1ong ghép vao cac Chuong trinh muc tiéu
qudc gia giai doan 2021-2025.

Mot trong nhiing budc dot pha trong cong tac kham
chita bénh tai YTCS trong giai doan sau 2010 do6 1a sy gia
tang manh mé ctia cong tac kham chita bénh bao hiém y
t& (BHYT). Pa s6 cac co sy té tai YTCS déu thuyc hién
cung c?ip dich vu kham chira bénh theo BHYT va ty 1&
KCB BHYT la cha yéu trong co cdu cung tng dich vu
KCB tai YTCS. Nam 2022, s6 co so KCB tai YTCS ky
hop déng KCB BHYT 14 2.059 (1.918 co s cip huyén
va 141 co s6 clp xd), chiém 77,9% tong sé co sé KCB
BHYT; hon 10 nghin TYT cép xa thyc hien KCB BHYT
thong qua hop ddng vai bénh vién cip huyén hodc TTYT
hodac co s KCB dugc S0 Y té giao nhiém vu.

Tong sb lugt KCB BHYT tai YTCS tang tir 86 triéu
luot ndm 2012 18n t6i 113 triéu luogt nam 2022. Chat
lugng kham chira bénh tai cap huyén da duoc cai thién,
ngudi dan da hai long hon véi cac dich vu y té. Bao céo
Chi s6 PAPI nam 2021 cho thiy 54,04% nguoi tra 1oi
hai long vé6i dich vu ctia bénh vién cong 1ap cip huyén;
bao cao nam 2019 cho thay chi 0,4% s6 ngudi st dung
dich vu y té ciia bénh vién cong cap huyén phai 16t tay
nhan vién y té dé duoc chim soc tot hon (ndm 2013 1a
20%, nam 2016 12 17%, nam 2017 1a 9%)).

Tuy nhién, bén canh nhing két qua da dat duoc van
con ton tai mot s6 van dé sau:

chdm sdc strc khde tdm than cong déng, phong, chéng ting huyét dp, phong, chéng
ung thu, phong, chéng ddi thdo dudng va dv dn quén dén y két hop.

§Phong, ch6ng mét s6 bénh cé tinh chdt nguy hiém d6i véi céng ddng; Tiém ching
m@ réng; Chdm sdc strc khde sinh san va cdi thién tinh trang dinh dudng tré em;
Qudn dén y két hgp; Ndng cao nding lurc, truyén théng va gidm sat, danh gid thuc
hién Chuong trinh.

7 Churong trinh muc tiéu Y té - Dan s6 gém 8 dw dn thanh phdn gém: Du dn Phong,
chéng mét s6 bénh truyén nhiém nquy hiém va cdc bénh khong Idy nhiém phd
bién; Dy dn Tiém ching mé réng; Dy dn Dén sé va phdt trién; Dy én An toan
thuc phdm; Dy dn Phong, chéng HIV/AIDS; Dy dn Ddm bdo mdu an toan va phong
chéng mét s6 bénh Iy huyét hoc; Dy én Quén dén y két hop va Dy dn Quan Iy va
truyén thong y té.

& Churong trinh Phdt trién hé théng y té dia phuong gdm 3 dy dn: Péu tw co' sé ha
tlng, trang thiét bj cdc BVDK va chuyén khoa tuyén tinh, khu vurc, bénh vién vé tinh
chuyén khoa ung buéu, tim mach, ngogi-chén thuong, sén, nhi; Déu tw xdy dung,
ndng cdp hé théng bénh vién YHCT todn quéc; Déu tw cho mét sé duw dn thudc dé
@n phat trién y té bién ddo.
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- T6 chirc hé thong y té co so thoi gian qua chua on
dinh, ¢6 bién dong ca vé té churc, nhan lyc va kha nang
cung ung dich vu, mét so dia phuong (Phu Yén, Hung
Yén) da giai thé tram y t& cAp xa va giao trung tim y te
cap huyén thuc hién chirc nang, nhiém vu cta tram y té.

- Chét luong ngudn nhan lyc tai tuyén y té co s¢ con
yéu, s0 lugng con thiéu. Viéce dao tao, cap nhat thuong
xuyén vé kién thirc, ki nang y khoa con han ché; nhiéu
noi khong c6 nhan luc du trinh do chuyén mon dé thuc
hién dich vu. Thiéu nghiém trong bac sy chuyén nganh
san phu khoa va nhi khoa (dac biét bac si nhi khoa
chuyén sau vé linh vuc so sinh) tai tuyén huyén ving
kho khan®. Ty 18 nhan vién y té thon ban dugc dao tao
trén 3 thang theo quy dinh méi dat khoang 57%. Co cau
nhén lyc tai tram y t& cap xd con chua day du va phu
hop, ¢6 tram y t& c6 2 bac sy y hoc ¢ truyén, c6 tram
¢6 2 bac s§ san

-Co che quan ly trung tamy té cap huyén ciing chua
thyc sy on dinh va thong nhat giita céc dia phuong.
C6 59/63 tinh, thanh phd quy dinh Trung tim y té cap
huyén 1a don vi sy nghiép y t& cong 1ap truc thude SO
Y té. C6 04/63 tinh, thanh phd quy dinh Trung tim Y té
huyén la don vi sy nghiép truc thude Uy ban nhan dan
cAp huyén (Binh Phuéc, Ha Tinh va Thanh ph6 HO Chi
Minh va Ha Nam. Tai mét s0 tinh, thanh pho TTYT cap
huyén do UBND cap huyén quan Iy dugc quan tim hon
trong dau tu kinh phi, dong thoi sw phbi hop lién nganh
trong cong tac cham soc suc khoe trén dia ban huyén
duoc thyuc hién tot hon.

- Ché d6 chinh sach di ngd chua thoa dang, chua
tao ra su khac biét 16n dé khuyén khich can bo y té
vé tuyén co so. Quy dinh vé ngudi hoat dong khong
chuyén trach & thon ban khong con duge huong phu cip
hang thang tir ngan sach nha nude (Nghi dinh 34/2019/
ND-CP ngay 24/4/2019 sira d01 bo sung mot s6 quy
dinh vé can by, cong chire cap xa va nguorl hoat dong
khong chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon, to dan phd) lam
anh huong dén hoat dong ciia doi ngii nhan vién y té
thon ban, ¢6 do thon ban.

Trude tinh hinh nay, Ban Bi thu da ban hanh Chi
thi s6 25-CT/TW ngay 25/10/2023 vé tiép tuc cung cb,
hoan thién, ning cao chit lugng hoat dong cuay té co
s trong tinh hinh méi, wu tién phat trién mo hinh bac si
gia dinh, thiét 1ap hé thong chuyén tuyén chuyén mén
linh hoat, ddy manh tmg dung cong ngh¢ thong tin va
chuyén d6i sd. Vide chiam soc ste khoe va chiam soc strc
khoe ban dau, y té co s& can duoc coi 13 wu tién hang
du bén canh d6 dau tu cho y té co so kinh phi phai
twong xtmg mang lai hiéu qua cao nhét t6i siic khoe
nguoi dan... Tl nhimg dinh hudng va diém méi trén cia
Chi thi 25-CT/TW s& tao ra tam nhin chién luoc cling

9Tqi 225 huyén c6 kho khdn vé dia Iy, tinh dén ndm 2013, binh quan mdi huyén chi

6 01 BS chuyén khoa cdp | sén; 0,44 BS chuyén khoa cdp | nhi.

nhu tao ra xung lyc méi, cing ¢d, hoan thién, nang cao
chét luong hoat dong ctia y té co s6 trong tinh hinh méi.

3. Gidi phap khic phuc nhirng ton tai

Nhu cdu dau tu cho y té co s hién nay rat 16n, dic
biét sau dich Covid-19, cac chudi cung tmg bi dut gay,
hé thong y t& co s& bi anh huong ning né. Thuc hién
chinh sach tai khoa va chinh sach tién té theo Nghi
quyét s6 43/2022/QH15 cua Qudc hodi hd trg Chuong
trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xa hoi, nganh y té
duoc b tri toi da 14.000 ty dong dé dau tu xdy méi, cai
tao, nang cap, hién dai hoa hé théng y té co so, y té du
phong, nang cao chat lugng ngudn nhan lyce trong linh
vuce y té, san xudt vic-xin trong nudc va thudc diéu tri
COVID-19. Theo d6, nhu ciu dé xuit dau tu cho hé
thdng y té 1én dén 53.900 nghin ty dong. Tuy nhién, véi
ngén sach duoc Qudc hoi phan bf) téi da la 14.000 ty
dong, chi dap tmg khoang 25% s6 von dau tu can cho
nganh y té trén ca nudc. Nhu vay, viée dau tu cho y té
co s hién nay van 1a mot bai toan 16n dit ra 1am thé nao
dé du ngudn luc cho y té co s6. Nguyén nhén ciia viée
YTCS con yéu kém 14 do:

- Su quan tAm chi dao cua mot s cap uy dang,
chinh quyén trong trién khai thyc hién cac chinh sach
vé YTCS & mot s6 dia phuong chua cao; nhén thic vé
vai trd ctia YTCS va chidm soc strc khoé ban dau chua
day du; sy phdi hop lién nganh trong trién khai chinh
sach va thyc hién cac hoat dong cham soc suc khoe &
YTCS con kém hiéu qua.

- Cong tac quan 1y nha nudc vé y té con nhidu bat
cap khi chua co céc chinh sach phi hop, dong b va nhat
quan & cap do hé thdng y t& & dam bao cho YTCS hoat
dong hiéu qua. Con thiéu cac chinh sach dé giai quyét
cac yéu td xa hoi co anh huong dén stc khoe nguoi dan.

- Ngan sach nha nudc con han hep, thu nhap cia
ngudi dan chua cao, dau tu ciia Nha nudc va viée huy
dong cac nguén Iuc x4 hoi cho YTCS con han ché, chua
dap tmg duoc nhu cau chim séc stc khoe ciia nguoi
dan. Do yéu cau birc bach giai quyét qué tai kham chira
bénh, ngan sach nha nudc trong nhiing ndm qua tap
trung nhiéu hon cho bénh vién; chua du tu thoa dang
cho phat trién y té cong cong va phong bénh, chim soc
sttc khoe ban dau va y té & ving kho khan.

- Chua c6 co ché tai chinh hitu hidu dé tao dong luc
cho YTCS phat trién. Bénh vién tuyén huyén thyuc hién
co ché tu chui nén chua quan tam dén hoat dong cua y té
xa, mot so dia phuong giao tu chu chi thuong xuyén cho
ca mot sb don viy té tuyén huyén co s0 thu khong du
chi, gi¢i han trdn thanh toan tai tram y t& cAp xa.

- Danh muc thube, dich vu k¥ thuat va muc chi
kham chira bénh do BHYT chi tra cho trung tam y té
cap huyén, bénh vién cap huyén va tram y té cap xa con
thap nén khong thu hut bénh nhan.
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- Ché do chinh sach dai ngo chua thoa dang, chua
tao ra sy khac biét 16n dé khuyén khich can b y té c6
nang luc vé YTCS va chua du sire hip dan dé giir chan
can b y té tai YTCS.

Tir nhitng nguyén nhan phan tich trén, tac gia dé
xuat mot s6 giai phap nham gitp cho y té co s lam tron
vai “ngudi gac cong” trong viée chdm soc st khoe cho
nguoi dan trong thoi gian t¢i nhu sau:

Thir nhdt, Chinh phii va Nha nudc can quan tim
hon nira trong viée dAu tu nang cdp co so vat chit,
trang thiét bi, dam bao cung (mg du thuoc nang cao
chat luong cung cap dich vu 'y te clay té co' s0 va tao
niém tin cho  nguot dan. Phan cap timg tuyen mdt cach
hai hoa va dong bo dé kién toan cac tuyén y té tir trung
wong dén dia phuong.

Thir hai, chi trong viée két ndi y té co s voi cac
cosdy té tuyen trén dé tang cuodng sy tuong tac hi¢u
qua va hd trg vé chuyén mén giita mang ludi y té co so
voi cac tuyén y té khac. Dong thoi co cac chinh sach
khuyén khich dau tu y té tu nhan dé cing phat trién
song hanh véi y t& nha nudc tao mang ludi cham soc
stic khoe ban dau cho ngudi dan tir y té co so.

Thir ba, d6i m&i co ché tai chinh cho y té co s¢ bang
cach tang ty trong chi ctia quy BHYT cho kham chiia
bénh BHYT tai tuyén huyén va dic biét a tram y té xa
thong qua viéc mé rong danh muc thanh toan bao hiém
y té.

Thir tu, m6 rong hinh thue nha nudc dat hang giao
nhiém vu cho y té tuyén huyén, xa thyc hién cac goi
dich vu y té cong cong va du phong trén co so xac dinh
10 danh myc nhiém vu va don gia dé nang cao hi¢u qua
str dung ngudn ngén sach nha nudc. ..

Thik sdu, ting cudng ngudn nhén luc cho y té co so,
dao tao, dao tao lai cho cac can bd y té co s0, ¢6 chinh
sach ho trg cac can bd 'y té tuyen trung vong vé truc tiép
d30 tao cho can bo y té tuyén co s¢ dé ning cao nang lyc
kham chita bénh cho nguoi dan

Thir bdy, nang cao hiéu qua cong tac truyén thong,
giao duc sirc khoe. Dong thoi thay doi vide cung tmg
dich vu tir tap trung vao didu tri trong bénh vién sang tap
trung vao chdm soc phong ngira va dua vao cong dong;
xac dinh y té co so 1a nén tang véi vai tro “nguoi gac
cbng” va thiét 1ap lai hé théng chuyén tuyén hiéu qua.

Thik tdm, ban hanh co ché, chinh sach phdi hop lién
B0, nganh va Chinh phu dé rat ngin thoi gian thim
dinh, xét duyét, phé duyét dy 4n ddu tw nude ngoai tai
Viét Nam cho y té co so. Xay dyng chinh sach vu dai
nham khuyén khich manh mé& v6i mé hinh y té tu nhan
khéng vi loi nhuan nhu chinh sach thué, tai chinh, dat

dai tao diéu kién dé cac nha dau tu duoc tiép can day du
thong tin khi tim hiéu dau tu trong linh vuc y té.

Thir chin, xiy dung chinh sach hd trg y té tu nhan
tai cac vung kho khan, ving déac biét kho khan, y té
tuyén co s0, huéng dan vé thyc hién PPP trong nganh y
te nghién ciru xay dung m6 hinh PPP trong linh v y
té phu hop véi diéu kién kinh té theo viing, mién..

Két luéin: Sau dich Covid-19 xdy ra, chung ta cang
thay dugc vai trd quan trong cta y té co so va y té du
phong trong cong tac cham soc stic khoé ban dau cho
nhan dan, trong phong chdng dich. Clng d6, quy dinh
trach nhiém cua chinh quyén dia phuong trong cong tac
cham soc suc khoé. Thuc déy cac chinh sach va hanh
dong lién nganh dé giai quyét cic yéu té nguy co anh
hudng dén strc khoe. M rong pham vi cua y té co sO
gdm co s y té huyén, xa, thon ban, y t& tw nhan va cac
thanh phan khéc co lién quan trong chim séc sirc khoe.
Can phai wu tién dau tu cho cham soc stre khoé ban dau.
Dam bao du ngudn tai chinh tir ngan sach nha nudc va
BHYT cho hoat dong cua y t& co s& gin véi viée phan
b6 kinh phi phtt hop va v6i phuong thire chi tra phi hop
dé khuyén khich cung tmg dich vu chidm séc stic khoe
ban du. Va dic biét 1a can tiép tuc tang cuong dau tu,
nang cao vai trd cham soc strc khoe ban du cua y té co
s0. Y té co so phai dong vai trd trong viéc chiam soc stic
khoée nguoi dan lién tyc, toan dién - day la myc tiéu cua
nganhy té dén ndm 2030. Viéc thu hat dau tuchoy té co
s0 can dugc dat 1én hang dau dé huy (dong t6i da ngudn
lyc cho y té co s0, trién khai mot s chuong trinh, dy
4n 16n nhdm ting cuong dau tu toan dién cho tuyén y té
co 86 trong thoi gian t6i... Bao dam du nhén luc, ngudn
tai chinh cho hoat dong ciia y t co s; xay dung va ban
hanh céc co ché, chinh sach, ché do dé thu hit bac sy vé
1am viéc tai tuyén y té co so. Mang ludi y té co s c6 vai
trd cuc ky quan trong, c6 tinh chat nén ting dbi voi cong
tac cham soc, bao v¢ va nang cao stic khde nhan dan.
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MOT SO GIAI PHAP TANG CUGNG HOAT DONG QUAN LY NHA NUGC
VE TAI CHiNH BOI VI CAC BENH VIEN CONG 0 VIET NAM

Ths. Nguyén Phwong Nga*

Hién nay, Nha nwéc Viét Nam da thure hién nhiéu chinh sédch, co’ ché déi méi trong linh vuec tai chinh y té nhw
tw cha, xa héi héa doéi véi cac bénh vién céng Iap. Cung véi d6, hoat déng quan ly Nha nwéc vé tai chinh y té
con bao gom mét s6 ndi dung khac nhw xay dwng cdch tinh gia kham chira bénh; ban hanh quy dinh dau thau

mua sam thuéc, vét tw, trang thiét bi y té...;

hoat déng thanh tra, kiém tra théng qua kiém todn nha nwéc... Vé

co bén, hoat déng quan ly nha nwéc da c6 nhirng két qua déng ghi nhan, song van con ton tai mét s6 van dé
can dworc gidi quyét trong thoi gian téi. Xuat phat toe yéu cau cua thuee tién, bai viét dé xuat mot sé giai phap
ting cwong hoat déng quan Iy nha nwéc vé tai chinh y té déi véi cdc bénh vién céng & Viét Nam.

« Tlr khéa: quan ly nha nudc, tai chinh y té, bénh vién céng.

Vietnam has implemented various innovative
policies and mechanisms in healthcare finance,
such as hospital autonomy and the socialization of
public hospitals. In addition, there are numerous
state management activities in healthcare finance,
including developing pricing methods for medical
examinations and treatments; issuing regulations on
procuring drugs, supplies, and medical equipment;
conducting inspections and audits through the
State Audit Office... Public financial management in
healthcare has achieved noteworthy results. However,
there are still some existing issues. Based on practical
experiences, this article proposes several solutions to
enhance state management of healthcare finance for
public hospitals in Vietnam.

 Key words: state management, healthcare finance,
public hospitals.
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1. Mt s6 s6 khai niém co ban

Vé khai m'ém bénh vién cong, Xuét phat tr thuat
nglt “bénh vign” trong hé théng y te nhin chung c6
thé hiéu bénh vién 1a mot co so' y té bao gdm gluong
bénh, doi ngili can by, cong chirc, vién churc co trinh
do chuyén mon k¥ thudt va nang luc quan ly, co trang
thiét bi va co s ha ti"mg dé phuc vu nguoi bénh. Bénh
vién 1a noi dién ra cac hoat dong nham cung tmg luc
lugng lao dong co6 thé luc tot cho xa hoi, bao dam tinh
cong bang trong linh vye cham soc sire khoe cho nhan
dan. Hé théng bénh vién ton tai dudi nhiéu hinh thuc
56 hitu khac nhau, trong pham vi bai viét chi gii han

* Kiém todn Nha nuwéc

0 bénh vién cong. Theo Tai li¢u Nguyén Iy quan ly
bénh vién - Pai hoc Y t€ Cong cong “Bénh vién cong
1a bénh vién thudc quyén s¢ hiru cua nha nude nham
d€ phuc vu cho loi ich cong dong 1a cham soc stre khoe
cho nhan dén, ngudn kinh phi hoat dong do nha nuéc
cap theo ké hoach hang nam va dugc phép thu mot
phan vién phi theo quy dinh ctia nha nudc”. Bénh vién
cong la mot bo phan khong thé tach roi ciia mot to
chirc xa hoi va y té, chirc nang ciia n6 1a cham séc stc
khoe cho toan dan, ca phong bénh va chita bénh, dich
vu ngoai tri cua bénh vién phai vuon toi cé gia dinh va
mdi truong cu tri. Bénh vién con a trung thm dao tao
can b y t& va nghién cutru sinh - xa hoi hoc.

Vé hoat déng quan Iy nha meée vé tai chinh doi voi
cdc bénh vign cong, thudt ngtr “gudn ly” thuong dugc
hi€u do 1a qué trinh ma chu the quan 1y str dung cac
cong cu va phuong phap quan ly thich hop d6i voi dbi
tuong quan 1y nham dat dén ‘nhimg muyc tiéu, két qua
va hi¢u nang hoat dong cua to chirc. Quan ly nha nude
vé tai chinh d6i véi céc bénh vién cong 1 cac bién phap
ma chu thé quan 1y 1a Nha nudc thong qua ban hanh
chinh sach, xay dung ké hoach, trién khai va diéu chinh
cac phuong an nham dat dugc muc tiéu vé tai chinh dbi
voi cac bénh vién cong No6i dung quan ly nha nude
vé tai chinh ddi voi cac bénh vién cong bao gém ba
hoat dong chinh. Thi# nhdt, quan Iy thong qua ban hanh
chinh sach, phap luat vé tai chinh d6i v6i bénh vién
cong. Thir hai, xy dyng dy todn va phan b6 ngan sach
tai chinh y t€ doi voi cac bénh vién cong. Thir ba, ki€ém
tra giam sat tai chinh y t€ d6i véi cac bénh vién cong.

2. Mt s6 van dé trong hoat déng quén Iy nha
nuée vé tai chinh ddi véi cac bénh vién cong &
Viét Nam

Hoat dong quan 1y nha nudc vé tai chinh dbi véi
cac bénh vién cong ¢ Viét Nam thoi gian qua da co
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nhleu két qua dang ghi nhan vé dau tu cai tao, nang
cap co'so ha tang, mua sam thudc men va trang thiét bi
y té hién dai. .. Dong thoi, voi co ché tu chu tai chinh,
cac bénh vién cong cling dwoc chu dong thyc hién
cac hoat dong thu, chi dé dap ung nhu cau kham chira
bénh tir nhan dan, hudng tdi sy hai long cua nguoi
bénh, nang cao thu nhap, doi séng cho can bo, vién
chtic, nguoi lao dong dang lam viéc trong cac bénh
vién cong lap...

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua d6 van xuat
hién mét s van dé, thach thie can duoc quan tam, giai
quyét triét dé trong thoi gian t6i nhim dam bao nang
cao hi¢u qua tai chinh y té, hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vu cua hé théng y té noi chung va bénh vién
cong lap ndi riéng. Cu thé:

Thit nhdt, vé bo may quan Iy nha nudc vé tai chinh
céc bénh vién cong gdm nhiéu don vi khac nhau véi
chtic nang va nhiém vu doc Lap. Viéc chap but dé ban
hanh chinh sach tai chinh y t€ ndi chung, voi cac bénh
vién tuyén trung wong ndi neng vé thue chit1ado Bo Y
te dam nhén; phén bo nguon tai chinh trong linh vyc y
té, d01 voi cac bénh vién tuyen trung wong ciing do Bo
Y té phu trach; tuy nhién viéc kiém soat tai chinh y t
cac bénh vién tuyen trung wong lai do nhiéu don vi phu
trach. Mic di cong chirc & cac co quan nay déu trai qua
qua trinh tuyén chon, rén luyén dao tao bai ban nhung
do su phbi hop lién co' quan, lién nganh chua thyc sy
nhuan nhuyén, két qua dau ra van ton tai han ché nhat
dinh. Chinh sach dugc ban hanh du ¢6 nhiu diém tich
cyc nhung van ton dong vudng méc can phai thao g&
khi trién khai trong hoat dong thyc tién.

Thir hai, xay dyng dy toan va phén b6 ngén sach
y t& di v6i cac bénh vién cong hién nay chua can ctr
mue do tu chii dat duoc ciia nam trude lién ké, dan dén
giao vuot mirc o tw chu, giao chua du can cir va quy
dinh. Bo Y té khong giao tu chit theo g1a1 doan 03 nam
ma giao tu chu timg ndm cho cac don vi nhung khong
xéc dinh ty 1¢ tu chi dat dugc ciia nam trudc lién ké
lam cén ctr giao kinh phi 1a khong ding quy dinh tai
Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP. O cac bénh vién khu
vuce phia Bic, ngoai trir bénh vién Bach Mai, B Y té
déu c6 xu hudng tang murc giao chi ti€u thu, chi  nam
2020 so v&i ndam 2018. Trong do, bdo cdo dy toan va
phén bd ngén sach ctia B Y t€ nam 2018, 2020 cho
thay, bénh vién Viét Duc, bénh vién Bach Mai va bénh
vién Da khoa Thai Nguyén dugc phan bo khoan thu,
chi tur nguon thu hoat dong san xuat, kinh doanh dich
vu rt cao, hiu nhu khong bién dong cho dii ¢6 ting
nhe trong giai doan 2018-2020. Méc du vay, hang muc
thu, chi tir nguén thu hoat dong san xudt, kinh doanh
dich vu c6 su bién dong nguoc chiéu khi BO Y té tién
hanh giao chi tiéu cho bénh vién Bach Mai (Bang 1).

Bang 1: Dy toan va phan bd ngan sach ciaBo Y té
ddi vé'i bénh tuyén trung wong khu vue phia Bac
(Nghin ty VND)
Tong clia cac don
vj sy nghiép thudc Trung wong
BOYtE Thai Nguyén
2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020 | 2018 | 2020

Bénh vién Hiru Bénh vién Da khoa

nghi Viét Dirc

Bénh vién
Bach Mai

(i) Thu, chi ngén séch vé
phi, 1& phi

(ii) Téng hop du kién thu,
chi hoat dong SNvaSXKD| 20,2 | 24,7 3,0 3,1 53 52 0,55 0,7
dich vy

Thu, chi tir ngudn thu
dich vu kham bénh, 143 | 174 2,2 2,3 30 4,3 043 05
chita bénh

Thu, chi tir ngudn thu
dich vu YTDP, kiém
nghiém, mjj phdm, giém | 0,08 | 0,01
dinh phdp y, gidm dinh
y khoa

Thu, chi tir ngudn thu
hoc phi

Thu, chi tir nguén thu
hoat déng san xudt, kinh | 5,6 45 0,8 08 23 07 | 008 | 0,09
doanh dich vu

Thu, chi tir ngudn thu
khdc

(iii) Dy toan chi Ngan
sach Nha nudc:

Chi Sy nghiép Gido duc -

19,1 | 247 30 31 53 52 05 0,7

005 | 003 | - - | 005

002 | 27 | 004 | 003 | 022 | 01 0,04 | 004

126 | 0,03 | 0,025 | 0,026 | 0,07 | 0,07 | 004 | 0,05

N R . 0,04 - 0 0 0,006 | 0,007 0 0
Dao tao va day nghé
Chi Su nghiép Y t& 1,12 - 0,025 | 0,026 | 0,06 | 006 | 0,04 | 005
Khac 0,04 - 0 0 0 0 0 0

C4p v6n cai tao, nang cap
bénh vién

N/A | N/A | N/A | N/A

Nguon: Téc gid tong hop

Bén canh d6, theo béo cao cua Kiém toan Nha
nuge, BOY té ciing dang giao kinh phi cng tac phong
chéng dich, nhiém vu déc thu, hoat dong chuyen mon
(mang tinh chat kinh phi khong ty chu) vao kinh phi
hoat dong thudng xuyén dan dén cac don vi chua st
dung hoac da hét nhiém vu trong nam dé chuyén nam
sau chua dung quy dinh. Phan b kinh phi mot sb
nhiém vy khéng thuong xuyén 6 tinh chat thudc hoat
dong thuong xuyén cho cac don vi thude khdi quan 1y
nha nudc sai ngudn kinh phi.

Thir ba, vuong mic trong t6 chuc thuc hién tai
chinh y té ddi voi cac bénh vién cong. Vién phi hién
hanh dugc ap dung theo Thong tu 13 ban hanh ndm
2019, trong do, gid kham tai bénh vién hang déc biét,
hang I'1a 38.700 dong mét lugt; 34.500 dong mot lugt
v6i bénh vién hang hai va 30.500 dong mot lugt voi
bénh vién hang 3, 4. Thuc té 1a gi4 vién phi nay da rét
lac hu, truot gid qua timg nam. Bén canh do, vién phi
méi tinh dén 4 yéu to gdm thuoc vat tu; dién, nudc;
bao tri thiét bi; luong, phu cap, trong khi dé bao quat
toan bo chi phi van hanh bénh vién phai xay dung mitc
gia tir 7 yéu td gém chi phi thude, vét tur tryc tiép; dién,
nudce, xur ly chat thai; duy tu, bao dudng, mua thay
thé cong cy, dung cu truc ti€p st dung d€ thuc hién
cac dich vy; tién luong, phu cap; chi phi stra chira 16m,
khau hao trang thi€t bi; khau hao nha cira; dao tao,
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nghién ctru khoa hoc. Cac bénh vién cong véi co ché
tu chu, du gia kham chira bénh da dugc di€u chinh, tao
diéu kién dé bénh vién tu chu tich lity duoc khoéng
trén dudi 100 ty dong/nam. Tuy nhién do 1a trong diéu
kién hoat dong binh thudng khong c6 dich bénh. Khi
dich bénh dan dén tinh trang bi phong toa, s6 luong
bénh nhan dén kham giam manh, nguon thu ¢6 xu
hudng sut giam khoang 35-40%.

Bén canh vién ph1 thuoc men va trang thiét bi y
té cling gap nhicu van d&, 1am giam chat luong diéu
tri, kham chita bénh tai cac bénh vién. Hoat dong
mua sam, dau thau thudc men, trang thiét bi y té hién
nay duoc thuc hién theo co ché thi trudng, tuy nhién
d6i voi y té, day la linh vuc ¢6 tinh phuc tap, dac thu
riéng. Trude hét thudc va trang thiét biy t& méi thuong
gan lién voi nhung phat minh méi vé chan doén hodc
diéu tri, nén co thoi g1an bao ho doc quyén, thu:ong
1a 20 ndm. Chinh vi vy, trong khoang thoi gian nhat
dinh, gia ca cua hang hoéa s&€ duge an dinh cho ting thi
tmong theo gia ma tap doan, doanh nghlep y t€ nudc
ngoai s¢ hiru. Bén canh do, thudc men va trang thiét
bi y té hién dai, co do chinh xac va do ben cao thi gia
thanh cao hon cac thiét bi tuong tu néu dung trong
nganh khac. Piéu nay lam cho phu:ong phép dau thau
thong thuorng khong hi€u qua. Vi n€u chi xét vé g1a
chat lugng san pham c6 thé khong duge dam bao con
néu chon nhing san pham chat luong tot lai rat d& vi
pham cac quy dinh vé d4u thau.

Thir tw, qua thyc t¢ thanh tra, kiém tra cho thay,
cac sai pham chu yéu dan den nhiing hau qua nghlem
trong lam nhiéu lanh dao cap cao tai cac bénh vién
cong vuong vong lao 1y dén tir hoat dong thu chi tai
chinh y t€. Hoat dong thanh tra, klem tra vé tai chinh
y té hién nay duoc thuc hién chu yéu boi klem toan
nha nudc. Tuy nhién, thuc te hién nay, mot sb nhi¢m
vu cong viée va ni dung kiém toan thudng dugc thiét
ké sin va ap dung chung ma khong phén biét kiém
toan linh vyc, nganh nao. Vi vy ni dung kiém toan
thuong dan trai, ligt ké rat chi tiét dé dam bao khong
bi thiéu, bo sét va c6 thé khong phu hop, dac bigt la
linh vyc déc thu nhu nganh y t&. Bén canh do, hién nay

ung chua c6 co che de xu ly cac sai pham d01 vgi don
vi, doan cong tac klem toan. Day lamét van & can dic
biét quan tam boi néu khong ¢6 ché tai xir 1y vi pham
ddi voi ca don vi kiém toan cling nhu don vi dugc
kiém toan thi s& phat sinh nhiéu tiéu cyc va nhimg vi
pham cua cac bénh vién cong.

3. Mot sb gidi phap tang cudng hoat dong quén
ly nha nudce veé tai chinh doi véi cac bénh vién cong
& Viét Nam

Vé dinh hu’ong hoat dong quan Iy nha nudc vé tai
chinh dbi véi cic bénh vién cong ¢ Viét Nam, viéc
quan Iy nha nudc vé tai chinh y té d6i voi cac bénh vién

cong thude BO Y té ludn 1a mot ndi dung quan trong
duge Nha nude, Chinh phu quan tim nham dem lai
nhleu li ich va dam bao tinh bén Vu’ng cho h¢ thong y
t&. Thir nhdt, viéc phat huy, ké thira va pht trién nhimg
thanh tyu, nhung uu dlem da dat dugc trong quan ly
nha nude vé tai chinh y té 1a can thiét dé tang cuong
hi¢u qua quan ly trong linh vyc nay. Thi hai, viéc hoan
thién hé thong phap luat ciing 1a mot yéu td quan trong
trong vi€c nang cao hi¢u qua quan ly nha nude ve tai
chinh y té. Trong do, sém dua luat khdm bénh chira
bénh stra d6i méi duge qudc hoi thong qua di vao cudc
song nhim béo dam sy minh bach, cong khai, va hiéu
qua trong viéc quan 1y nha nudc vé tai chinh 'y té. Thir
ba, tang cudng by may quan 1y nha nuéc vé tai chinh
y té, dic biét phat huy vai tro cua kiém toan nha nudc,

cua cong nghé so... Cudi cing, phan d4u dat, hoan
thién cac muyc tiéu quan 1y nha nudc vé tai chinh y té dé
dap tmg dugc yéu cau cua linh vye quan 1y nha nudc,

g6p phan dat myc tiéu cao ca cua nganh y vi su nghi¢p
bao vé strc khée nhan dan.

Trén co sé nhitng phan tich trén, bai viét dé xuat
mot sb giai phap tang cu’ong hoat dong quan ly nha
nude vé tai chinh dbi voi cac bénh vién cong & Viét
Nam trong thoi gian toi. Cu thé:

M@t la, tang cuong cdi cach 16 chirc bo may dap
ung nhzem vu trong tinh hinh méi. Tién hanh ra soét,
danh gia, tong két viéc thye hién chire ndng, nhiém vy,
quyen han va co ciu to chirc cia BO Y te, dac biét 1a
cac b phén lién quan dén tai chinh y té, trong nhiém
ky Chinh pht khoa XIV, 1am co so cho viée to chirc
xdy dyng dy thao Nghi dinh ctua Chinh phu quy dinh
chtic nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chire
cia Bo Y té thay thé Nghi dinh sb 75/2017/ND-CP
ngay 20/6/2017. Viée ra soat can dugc thye hién theo
nguyén tic dam bao hé thong co cau to chic trong
co quan BO Y t& dugc sap xép va kién toan tinh gon,
giam dau mdi, bao dam hiéu luc, hidu qua vé quan ly
nha nudc trong céc linh vuc dugce Chinh phu giao. B
Tai chinh can phdi hop voi cac co quan chirc nang
lién quan dé tham muu, dé xuét, bao cao Chinh phu
vé hu’ong dan cy thé dé ap dung bién phap binh on
gia d6i v6i mat hang trang thiét bi y t& phuc vu cong
tac kham chira va diéu tri bénh; ciing nhu thuc hién
phong, chong dich. Cung véi do, kip thoi giai quyet
cac vuéng mac vé ho so, tai lidu ctia cac hang hoa vién
tro, tai trg trong viéc xac lap quyen s¢ hiru toan dén
cting nhu cac quy trinh, thu tuc doi voi trang thiét bi y
té da qua sir dung nham nang cao hi¢u qua sir dung ctia
cac hang héa dugc tiép nhan.

Hai la, d6i méi phwong thirc phdan bé ngdn sach y
té doi voi cac bénh vién cong. BO Y té khong giao tur
chu theo giai doan 03 ndm ma giao ty chu ting nam
cho céac don vi nhung khong xac dinh ty 1¢ ty chu dat
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KINH TE, TAI CHIiNH Vi MO

duoc cta nam trude lién ké 1am can cr giao kinh phi
1a khong dung quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2006/
ND-CP. T4ch biét gilta giao kinh phi cong tic phong
chong dich, nhiém vu déc thu, hoat dong chuyén mon
(mang tinh chat kinh phi khong tu chi) véi kinh phi
hoat dong thuong xuyén tai cac don vi chua tyr chu,
van dua vao ngan sach. Dong thoi, chuyén co ché cap
kinh phi truc tiép cho cac bénh vién cong lap sang hd
tro truc tiép cho cac dbi tuong thy huong.

Ba la, huéng dan, t6 chirc thuc hién tai chinh y té
ddi voi cac bénh vién cong. V& gia kham chita bénh,
cac co quan quan ly sém ban hanh gié thanh toan vién
phi theo hudng tinh dung, du 7/7 yéu t6 cau thanh
gia. B Y té can sém ban hanh khung gia kham chira
bénh theo yéu cau dé céc bénh vién c6 can ctr phap Iy
thyc hién, tr d6 c6 ch€ d6 dai ngd nhan vién phu hop.
V€ dau thu mua sam thudc va trang thiet bi y te, xay
du’ng don gia chi ti€t theo timg nhom ky thuat hodc
nén bo sung vao Thong tw hudng dan xac dinh du toan
mua sim thudc va trang thiét bi y t& cho phép cac bénh
vién dugc xay dung don gia du toan theo nhom ky
thuat bang voi gia binh quan mua sam ndm trudc lién
ké hodc sir dung gia binh quan ciia cac bao gia duoc
xdc 1ap trong giai doan xay dyng toan mua sam. Poi
voi cac loai thuoc hiém va thudc nhap theo han ngach,
vura qua gap. rat nhiéu kho khan do khong c6 nguon
cung. By Y té nén dua vao mua sdm tap trung hodc cho
phép chi dinh thau rat gon hodc 1ap kho dy trr quoc
gia diéu phoi cho cdc tinh, thanh pho. V€ dau thau mua
sam trang thiet bi, vat tu y t&, sinh pham..., cac bénh
vién cong dang gap rat nhiéu kho khin tai Khoan 2,
Piéu 11 , Thong tu 58 nam 2016 cua B Tai chinh. Do
14 yéu cau phai diy du ba bao gia thi méi xdy dung ké
hoach mua sam dugc. Trong khi do, trang thiét bi, vat
tuy té, sinh pham xét nghiém. ... 1a loai hang hoa mang
tinh dac thu cua nganh y té, mot so loai duoc phan
phdi doc quyén tir cac nha cung cap hodc chi ¢ mot
nha cung cép trén dia ban nén viéc thu thap ba béo gia
kho thyc hién va khong kha thi. Vi vay, Bo Tai chinh
can quy dinh, huéng dan lai ddi véi hoat dong nay.
Thém vao do, nén tap trung d4u thau thude va trang
thiét bi & mirc d§ quoc gia, thyc hién ba nam mot lan
(thay vi mdi nam mét 1an, lang phi thoi gian va cong
strc), do BOY té va Bao hiém X hoi Trung uong chu
tri, két qua dugc sur dung chung cho hé théng bénh
vién cong trén toan quoc. Nhu vay bénh vién sé chi tap
trung vao lam chuyén mén khong con bi phan tdm vao
cac hoat dong d4u thau nhu hién nay.

Bén la, ting cieong thanh tra, kiém todn chuyén dé
vé tai chinh té doi voi cdc bénh vién cong. Bo Tai
chinh can tiep tuc hoan thi¢n hé thong van ban phap
luat vé ké toan, k1em toan phu hop véi thong 1€ quoc te
va diéu kién thuc t& cua Viét Nam lam co sé cho viée

1ap va trinh bay bdo céo tinh chinh tai cac don vi cling
nhu viée thyc hién kiém todn. Ra sodt, sra doi, bo sung
ché tai xtr Iy manh hon doi véi cac vi pham cta ca don
vi kiém toan ciing nhu don vi dugce kiém toan. Kiém
toan nha nudc can tiép tuc chi dao cac don vi ra soat,
thuc hién di€u chinh theo hudng cat gidm thoi gian,
quy mo, chi dao toan nganh tang cuong ung dung cong
nghé thong tin vao hoat dong kiém toan va thyc hién
cai cach hanh chinh nhu: T6 chirc hop truc tuyén, giam
cac cudc hop khong quan trong; trién khai mot sb gii
phap phuc vu cong tac soan thao, luu gitr, truyén dua
tai liéu quan trong qua mang va trén phuong tién thong
tin, vien thong; dua vao st dung hé thong béo cao
nhanh trong toan nganh trén Cong thong tin dién tir.

Két luén: Trong nhimg nam gan ddy, quan Iy nha
nuoe Véqté‘li chinh ddi voi cac bénh vién cong 1ap co
nhiéu doi méi trude yéu cau cap thiét, khach quan
dua trén co s¢ cac quy dinh phap luét, phu hop dé
hoan thi¢n nen kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghia. Y té 1a linh vyc hoat dong dac biét co lién
quan dén doi song cua tat ci moi nguoi trong xa hoi
& moi ving, mién ctia dat nudc, hoat dong nay phai
dinh hudéng dugc tac dong dau ra d01 v&i cham soc
stic khde cuia nguoi dan, dam bao quyen valoi ich cia
nguoi dan, cua doi ngl thay thudc trong chién lugc
phat trién ctia hé thong cham soc strc khoe.

Hign nay, Viét Nam da thyc hién nhiéu chinh sach
co ché doi méi trong linh vyc tai chinh y t& nhu co ché
tu cht, xa hoi hoa y t€ doi véi cac bénh vién cong 1ap.
Qua mét thoi gian, cac chinh sach nay co ban da mang
lai nhiéu ket qua tich cyc. Tuy vay, thyc tién tnen khai
d cho thiy con khong it nhimg ton tai vuéng méc, nhur:
Viéc quan ly tai chinh chua that hi¢u qua, chua theo kip
co ché doi mai, thdm chi con nhimg han ché, vuéng
mic, bat cép tao dleu kién cho nhiing tiéu cuc, 1¢i ich
nhom dan dén mot s sai pham phai xir Iy phap luét 1am
anh huong hiéu qua nhiém vu ctia nganh y té néi riéng
va vai tro quan ly nha nudc vé tai chinh doi voi cac
bénh vién cong ndi chung. Chinh vi vay, trong thoi gian
t01, céc giai phap can dugc trién khai mot cach bai ban,
quyét liét, co hé théng nhdm dam bao su phat trién bén
vitng cta cac bénh vién cong ¢ Viét Nam.
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TAC DONG CUA HOI DONG quim TRI DEN HIEU QUA HOAT BONG
TAI CAC CONG TY NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN
VIET NAM

Ths. Trwong Thao Nghi* -

TS. Ngé Nhat Phwong Diém**

Nghién ctu nay nhdm dénh gié téc déng cta cdc nhan té lién quan dén Héi déng quan tri va hiéu qua hoat
doéng théng qua mé hinh kha nang sinh I&i (ROE) va gia tri thi treong (Tobin’s Q). Két qua nghién ctru dwoc
ép dung théng qua mé hinh di¥ liéu bang va di¥ liéu thi cap véi phdn mém STATA. Duwa theo két qua nghlen
ctru cta 338 céng ty niém yét trong giai doan 2012-2022 trén thi trieong chirng khodn Viét Nam cho thay quy
mé Héi dong quan tri, thanh vién ni¥ trong H6i déng quan tri, va sw kiém nhiém chirc vu cda chad tich Héi
déng quan tri cé6 4nh hwéng dén hiéu quéa hoat déng théng qua mé hinh ROE va Tobin’s Q.

« Tlr khéa: hoi déng quan tri, hiéu qué hoat dong, kha néng sinh I6i ctia vén chi sé hitu, gia tri thi trurong.

This study aims to evaluate the impact of factors
related to the Board of Directors and operational
efficiency through the model of profitability (ROE)
and market value (Tobin's Q). Research results are
applied through panel data model and secondary
data with STATA software. Research results of 338
listed companies in the period 2012-2022 on the
Vietnam stock market shows that the size of the
Board of Directors, female members on the Board
of Directors, and the concurrent positions of the
Chairman of the Board of Directors has an influence
on operating performance through the ROE and
Tobin's Q models.

» Key words: board of directors, operating efficiency,
profitability of equity, market value.

JEL codes: D22, G34

Ngay gtvi bai: 28/02/2024

Ngay gtvi phan bién: 01/3/2024

Ngay nhén két qua va stra phan bién: 14/5/2024
Ngay chap nhén dang: 30/6/2024

1. Pit vin dé

Theo Alajmi va Worthington (2023), Hoi dong
quan tri (HDQT) 1a mét co ché ndi bd trong quan
tri cong ty (QTCT) thuc hién chiic ndng quan trong
1a giam sat quan 1y diéu hanh véi tu cach dai dién
cho céc ¢ dong va dua ra quyét sach, chién lugc
dinh huéng phat trién cong ty (Pucheta-Martinez
va Gallego-Alvarez, 2020). Ly thuyét dai dién cho
rang HDQT 14 bd phan thiét yéu nhiam kiém soat

dé dam bao cac van dé phat sinh tir mdi quan hé
giita ngudi uy quyén va ngudi dai dién dé giam
chi phi dai dién tir 46 anh hudng dén hiéu qua hoat
dong (HQHD). Ly thuyét phu thudc ngudn lyc chi
ra HDQT con gitip cong ty cai thién HQHD bang
cach giam sy phu thudc vao moi truong bén ngoai
va cac tinh hudng bat ngd (Pfeffer J va Salancik
G, 1978).

Pé thu hat nha dau tu, cong ty can co HDbQT
manh mé, rd rang va can ty dong xay dung co cau
phu hgp cho cac hoat dong cua cong ty (Sethi va
cong su, 2023). Hiéu qua hoat dong (HQHD) 1la
thudc do cho cong ty dé danh gia sy ting tuong
va kha ning ton tai cting nhu sirc khoé tai chinh
(Kakanda, 2016). Cac nghién ctru thyc nghiém
vé HPQT va HQHD da chi ra két qua trai nguoc
nhau khi sir dung cac dic diém ciua HDQT khac
nhau. Tuy nhién, phan lon cac nghlen clru nay tap
trung vao cac nén kinh té tién tién trén thé giGi
xem xét cac dic diém khac nhau cuia HPQT anh
huong dén HQHPD nhu thé nao ma chua c6 nhidu
nghién cru & cac nudc dang phat trién.

Tai Viét Nam di c6 mét sb nghién cuu cua
Nguyén Thi Thu Thuy va Nguyén Vin Thuén,
(2021); Pham Thi Cim Huong (2016); Vo Hong
Duc va Phan Bui Gia Thuy (2013) vé tac dong cua
HPQT dén HQDN nhung nhin chung két qua cua
cac nghién ctru nday chua that sy thong nhat voi
nhau hay mure d tac dong cling khac nhau. Chinh
vi vy, nghién ciru nay mong déng gop thém
bang chimg thuc nghiém cho thiy anh huong cia

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: truongnghi@ufm.edu.vn (NCS. Vién Tai chinh K€ todn, Trucng Bai hoc Cng nghigp TP. HS Chi Minh)
** Truwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: ngodiem @ufin.edu.vn
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HPQT dén HQHD trong bdi canh nén kinh té cin
bién nhu Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru va gia thuyét
nghién ciru

Céc nghién ciru vé dic diém HPQT va mbi
quan h¢ voi HQHD ngay cang dugc quan tam
trong nhirmg ndm gan day. Theo ly thuyét dai dién,
v6i su tach biét gitra quyén so hitu va quyén kiém
soat, HDQT dugc giao nhiém vu nang cao gia tri
cong ty, dat duoc HQHD tdi da. Dya vao 1y thuyét
phu thudc ngudn luc, Zahra va Pearce (1989) lap
luan rﬁng khi b6 nhiém mot thanh vién vao HbQT
v6i ky vong cac thanh vién nay s& sir dung kién
thirc, k¥ nang va kinh nghiém dé hd trg phat trién
cong ty tir d6 gia taing HQHD.

Quy m6 HPQT la mét trong nhiing bién quan
trong cua dic diém HDPQT, déng vai trd quan
trong trong co ché QTCT (Yermack, 1996) va cac
nghién ctru v& tac dong cua HDQT dén HQHD
cling dua ra nhitng luan diém va két qua trai chiéu.
Chang han nhu, Sahu va Mondal (2024), Pucheta-
Martinez va Gallego-Alvarez (2020), Puni va
Anlesinya (2020) va Ahmadi va cong su (2018)
tim thy mdi quan hé tich cuc thi Akpan (2015)
va Raboshuk va cong su (2023) lai chi ra tac dong
tiéu cuc gitta quy mo HPQT va HQHBD. Bén canh
do, cong ty dugce cho la HDHQ hon khi ¢6 su hién
dién cua thanh vién (Garg, 2007) lai cho rang
thanh vién doc 1ap HPQT khéng du ning luc dé
kiém soat va nang cao HQHD cua cong ty. Nghién
cuu cua Abdul Gafoor va cong su (2018) lai chira
thanh vién HPQT cai thién dugc HQHD vi ho c6
da nang lyc, trinh do, kinh nghiém dé déng gop
cho sy phat trién chung ciia cong ty.

Tiép theo, sy hién dién ctia phu nit 12 mot dac
diém can thiét trong HDQT khi Sahu va Mondal
(2024), Pucheta-Martinez va Gallego-Alvarez
(2020) va Ahmadi va cong su (2018) tiét 10 thanh
vién nit trong HDQT c¢6 tac dong tich cuc dén
HQHD. Ung ho nghién ctu trude, Brahma va
cong su (2021) ciing lap luan rang HQHD duoc
cai thién va nang cao gia tri thi truong cta cong
ty khi HPQT c6 nit gidi quan ly. Tuy nhién, Du
Rietz va Henrekson (2000) cho thiy céc nit giam
dbc khong anh huong dén HQHP. Hay nhu dic
diém sy kiém nhiém cta cha tich HDQT cling
nhan dugc nhimg két qua nghién ctru trai chiéu.
Trong khi Ahmadi va cong su (2018) cho ring su
kiém nhi¢m cta chu tich HDQT s€ giup cong ty

thuc hi’én cac chién luge nhat quan hon va HQHD
cling tot hon.

Tir nghién ciru téng quan nhom tac gia dat ra
cac gia thuyét nghién curu sau day:

- H1: Quy m6 HPQT c6 tac dong tich cuc voi
HQHD.

- H2: Thanh vién doc 1ap cua HPQT co tac
dong tich cuc véi HQHD.

- H3: Chuyén mén tai chinh cia HPQT c6 tac
dong tich cuc véi HQHD.

- H4: Thanh vién nit trong HPQT c6 tac dong
tich cuc véi HQHD.

- H5: Su ki€ém nhiém cua chu tich HDQT co6
tac dong tich cuc véi HQHD.

3. Phuong phap nghién ciru

Dé xac dinh anh huéng cua QTCT dén minh
bach cong bo TTTC & cac cong ty niém yét
(CTNY) ¢ Viét Nam, nghién ctru sir dung phuong
phap dinh lugng voi su trg giup cia phan mém
STATA 16 tién hanh phan tich bang cac phuong
phap hoi quy khac nhau nhu: phuong phap binh
phuong nh6 nhat (Pooled OLS), phuong phap
hoi quy tac dong c6 dinh (FEM) va phuong phap
hoi quy tac dong ngéu nhién (REM). Bén canh
do, mau nghién ctru dugce lya chon thong qua cac
doanh nghiép khong lién quan dén cac nganh dac
thu nhu tai chinh, bao hiém dugc niém yé§ trén
thi truong Viét Nam va cac doanh nghiép déu co
thong tin bao cdo tai chinh thuong nién r6 rang va
dugc cong bo trén phuong tién truyén thong. Qua
do, co chinh xac 3718 tirc 1a 338 CTNY trén hai
san HOSE va HNX duoc lya chon trong mo hinh
trong giai doan 2012-2022.

Trén co so tong quan nghién ctru va gia thuyét
nghién ctu, nhom tac gid xay dyng mo hinh
nghién ctru nhu sau:

FP = B, + BBSIZE, + B,IND, + B.EXP,
+ BWOMEN, + B.CEODUAL,6 + BSIZE, +

B.DEBIT, + BASSET + B,AUD ¢,

Pé do ludng HQHP ba chi sé thuong dugc
su dung la kha nang sinh 101 cta tai san (ROA),
kha nang sinh 16i ctia vn chii s¢ hiru (ROE) va
Tobin’s Q (Dasilas (2024), Girard va cdng su
(2023), Johan va cong sy (2024). Cu thé, ROA
va ROE phan 4nh hiéu qua tai chinh hay két qua
trong qua khu thi Tobin’s Q phan anh danh gia
cta thi truong véi HQHP dong thoi thé hién ky
vong tuong lai ctia nha dau tu. Bén canh do, trong
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nghién ctru nay nhom tac gia st dung ROE va
Tobin’s Q trong do ludng bién doc 1ap. Y nghia va
cach do luong céc bién trong mo hinh dugc trinh
bay tai Bang 1.

Bang 1: Xac dinh cac bién trong md hinh

Mibién|  Tenbién | Céngthircxdcdinh Tham kh3o
Bién phy thudc
FP ‘ Hiéu qua hoat dong
Bién doc lap
L4 bién nhj phan, nhan gia tri 1 L
BSIZE . 1 néu quy n?é congtyi ﬁém t< TorChla‘ e
Quy m6 HBQT R X ., |Calabro (2016),
50% trung binh mau nghién ctru
s C L Felo (2010),
va lén hon 5 thanh vién.
La bién nhj phan nhan gid trila  |Torchia va
IND Thanh vién HDQT 1 néu ty & % thanh vién doc 1ap |Calabrod (2016),
doc lap I6n hon 60% trong HDQT ngugc |Felo (2010), Nair
lainhdngidtrila 0 va cong sy (2019)
La bién nhj phan nhan gié tri [
Exp Chuyén mén tai chinh |1 néu trong HDQT c it nhat 1 |Felo (2010),Salehi
cba thanh vién HDQT |thanh vién cé chuyén ménvé  |va cong sy (2022)
tai chinh
WOMEN I3 bién nhj phan phan
Thanh vién nit trong anfj thz.a?h YI?n nt{tropg HDEIT' Salehi va cong su
WOMEN HBQT nhan gid tria 1 néu co it nhat 1 (2022)
thanh vién nit trong HDQT ngugc '
lainhan gid trila 0
CEODUAL I3 bién nhj phan phan
anh sy kiém nhiém cla cha tich
su kiém nhiém ciia HDQT va giam ddc diéu hanh,  |Torchia va
CEODUAL| ", . ; nhén gid trj 13 1 néu cé chli tich  |Calabrd (2016),
chi tich HDQT R TV
HDQT cong ty va giam doc diéu  |Felo (2010),
hanh la cting 1 ngudi nhén gia tri
la 1 va ngugc lai nhan gid tri la 0
Bién kiém soat
R P T Torchia va
SIZE Quy md cong ty Log co' s6 10 cua tong tai san Calabrd (2016),
Felo (2010)
DEBIT Pon by tai chinh Téng no phai tra/tong tai san ?;I(rz\é)i;()?,nfigelo
(2010)
Hiéu suat st dung tai Cheung va cong
ASSET  |san Doanh thu thuain/Tong taisan  |sy (2007), Salehi
va cdng sy (2022)
wo Qormecnety i | e v cngsy
toan R L (2019)
truong hop con lai D=0.

4. Két qua nghién ciru

Dau tién, ddi voi théng ké mo ta, véi két qua
lién quan dén HQHD, da phan kha ning sinh 1oi
cua cac CTNY ¢ Viét Nam trung binh & mac 9,9%
so voi vén chi sé hitu. Bén canh do, dbi voi chi
s6 Tobin’s Q, chi s6 nay co gia tri & mic 1,09 tirc
1a chirg minh riang da phan gia tri CTNY chi cao
hon 1,09 1an so véi gié tri s6 sach.

Déi voi cac bién lién quan dén HPQT nhu quy
mo HPQT da phan con mtc thap véi gia tri & muc
0,091, thanh vién doc lap HPQT van con ¢ muc
thip véi gid tri trung binh & muc 0,026. Bén canh

d6, da phan cac CTNY déu c6 thanh vién nif trong
HDQT véi ty 1€ trung binh & mic 59,4%, chuyén
moén tai chinh cia HPQT da phan van con thip
v6i ty 1€ trung binh & muc 38,2%, va ty 1€ su kiém
nhiém chirc vu cua cac thanh vién HPQT con &
mirc thap véi gia tri & mic 0,201.

Tiép theo, v&i kiém dinh twong quan, ddi voi
mé hinh lién quan dén ROE, quy mé HDQT,
thanh vién doc 1ap HPQT, va kiém nhi¢m chtic vu
HDQT s& ¢ tuong quan nghich dén ROE, trong
khi @6, thanh vién nir trong HPQT va chuyén mon
tai chinh HPQT s& c6 moi twong quan thuan dén
ROE. Déi véi mé hinh Tobin’s Q, quy mé HDQT
va sy kiém nhiém HPQT s& c6 mbi twong quan
nghich dén Tobin’s Q, trong khi do, thanh vién doc
1ap HPQT, thanh vién nit trong HDQT va chuyén
mon tai chinh HPQT sé& c6 mdi twong quan thuin
dén Tobin’s Q.

Thir ba, dbi v6i kiém dinh da cong tuyén cia
hai mé hinh ROE va Tobin’s Q, v6i chi s6 VIF
trong khoang tr 1 dén 2 601 Vi cac bién tu do va
kiém soat trong mo hinh, tit ca cac bién doc lap
trong md hinh ROE va Tobin’s Q déu khong ¢
hién tugng da cong tuyén.

Thir tu, kiém dinh lva chon mé hinh duoc thiét
lap dé xem xét két qua cudi cung. Pau tién, véi
p-value & mic nho hon 0.05 cho ca hai kiém dinh
Hausman va F-test d6i voi kiém dinh FE, md hinh
ROE va Tobin’s Q déu lya chon mé hinh c¢b dinh
lam két qua cudi ciing ctia mo hinh. Tuy nhién, mo
hinh FGLS sé dugc ap dung cho ca hai m6 hinh
ROE va Tobin’s Q do hai mé hinh ¢ dinh cia ROE
va Tobin’s Q déu c6 16i ty twong quan va phuong sai
thay doi v6i p-value < 0,05 cho cac kiém dinh trén.

Loai kidm dinh Mb hinh ROE M4 hinh Tobin’s Q
: ' T-test/F-test T-test/F-test
F-test 6.95(***) 15.99(***)
Hausman 47.894(**¥) 41.2(**¥)
Heteroskedasticity 3.2e+05 (***) 6.4e+05(***)
Wooldridge 16.32(***) 26.243(**¥)

Cubi cung, két qua cia nghién ctu va gia
thuyét nghién ctru duoc thé hién dwa theo mé hinh
FGLS ctua mé hinh ROE va Tobin’s Q. Dbi voi
mod hinh ROE, chi c6 quy m6 HPQT va thanh
vién nit trong HPQT ¢6 mbi twong quan nghich
v6i ROE duya theo chi s6 beta < 0 va p-value <
0,05. Giai thich cho két qua trén, khi HPQT ¢6
nhiéu thanh vién hon va sé lugng thanh vién ni
nhiéu hon, mirc d6 sinh 151 cta cong ty giam dan
Bén canh do6, két qua nay cing ching minh rang
khi CTNY c¢6 nhiéu thanh vién trong HPQT ciing
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nhu 14 nhiéu thanh vién nir, s& khong c¢6 kha nang
QTCT hiéu qua do c6 nhiéu ¥ kién trai chiéu lién
quan dén dong gop vy kién ctia cac thanh vién trong
HPQT va thanh vién nir ddn dén xung dot giira
céc bén dan dén sy giam dan kha ning sinh 1oi.
Két qua nay ciing chimg minh rang thanh vién
HPQT va thanh vién nit déu c6 loi ich ca nhan
nhiéu hon din dén suy giam HQHD thong qua
kha ning sinh 16i. Tuy nhién, két qua cua quy
mo6 HPQT va thanh vién nit trong HDQT dbi voi
ROE khong phu hop véi gia thuyét H1 va H4 va
mot s& nghién ctru ciia Puni va Anlesinya (2020)
va Ahmadi va cong su (2018) ddi vé6i twong quan
thuan gitta quy m6 HPQT va HQHD va nghién
clru cia Pucheta-Martinez va Gallego-Alvarez
(2020) thé hién tuong quan thuan giita thanh vién
nit trong HDQT va HQHD. Tuy nhién, nghién ctru
ctia Raboshuk va cong su (2023) ddi voi quy mo
HPQT twong ximg két qua nghién ctru cia ROE.

Tiép theo, di véi mé hinh Tobin’s Q, chi co su
kiém nhiém chtic vu trong HPQT c6 mdi twong
quan nghich véi Tobin’s Q véi beta < 0 va p-value
<0,05. Giai thich cho két qua trén, khi thanh vién
trong HPQT c¢6 thé kiém nhiém da chirc vu trong
cong ty, muc do gié tri thi truong gidm di tac la
dinh gia ré hon. Két qua nay chiing minh rang khi
CTNY dé cac thanh vién trong HPQT nam gitt
chtrc vu khac nhau, ho s€ quan tam dén 1oi ich ca
nhan nhiéu hon so véi lgi ich cong ty. Cho nén, gia
tri thi truong tir d6 giam dan tire 1a mire d6 HQHD
giam dan khi c6 nhiéu loi ich ca nhan va xung dot
loi ich. Két qua trén ciing chitng minh ring cac
thanh vién trong HDQT d6i luc s& phai doi mat
v6i nhiém vy nhiéu hon, didu nay lam giam murc
do HQHD thong qua gia tri thi truorng Doi véi cac
bién khac trong nhan t& HDQT, véi cau trac thanh
vién trong HPQT bao gobm quy md, thanh vién
doc lap, thanh vién nit trong HPQT, va chuyén
mén tai chinh cia HDQT ¢ muc 6n dinh, cho nén,
céc nhan té trén khong lam thay doi qua nhiéu
dén gi tri thi truong. Tuy nhién, két qua nghién
ctru khong tuong xtmg véi gia thuyét H5, va mot
s6 nghién ciru true day ciia Ahmadi va cong su
(2018) khi khéng dinh réng HQHD dugc gia tang
khi thanh vién chu chdt trong HDQT ¢6 thé nam
bat duoc tinh hinh cong ty thong qua viéc niam
nhiéu chirc vu trong cong ty.

5. Két luan nghién ctru
HDQT c¢6 vai tro quan trong anh hudng dén
HQHD, tuy nhién, HPQT cua cac CTNY ¢ Viét

Nam vén chua t6 chirc, kiém soat mot cach hop
ly dan dén lam giam tinh HQHD. Do do, nghién
clru nay s& kiém dinh mdi tuong quan giita cac
nhan t6 trong HPQT va HQHPD théng qua mod
hinh Tobin’s Q va ROE. Dya theo két qua nghién
ctru, chi ¢c6 quy mé HPQT va thanh vién nit trong
HDQT c¢6 mbi twong quan nghich voi ROE, trong
khi d6, chi co6 su kiém nhiém cua chu tich HDQT
cling ¢ tuong quan nghich véi Tobin’s Q. Két qua
trén chi ra tinh tiéu cyc cua HPQT dén HQHD,
nghién ctru chi ra dugc tac hai cia viéc quan ly
HPQT khéng tét dén HQHD. Khi gia tang thanh
vién trong HPQT va dé chi tich HDQT nam nhiéu
chtc vy, muc do hoat dong s€ kém hi¢u qua vi
khong QTCT tot dan dén xung dot loi ich trong thi
truong can bién nhu & Viét Nam.
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CO CAU NGUON VON CUA CAC DOANH NGHIEP THUY DIEN
NIEM YET TAI VIET NAM - THUC TRANG VA MT S0 KHUYEN NGH

Ths. Ngé Van Tung*

Nghién ciru thuc hién phén tich thuc trang co’ cdu nguén vén theo 03 cédch tiép can (i) Quan hé s hivu; (ii) Thoi
gian huy déng va st dung vén va (iii) Pham vi huy déng vén. Tdc gia Iwa chon pham vi trong giai doan 05 ndm
2018 - 2023 véi méau nghién ctru 20 doanh nghiép (DN) thdy dién niém yét trén thj trieong. Két qua nghién ctru
cho thay quy mé va ty trong no vay dang cé xu hwéng giam manh; quy mé va ty trong vén chi sé hieu dang
¢6 xu hwéng gia ting. Cung véi dé, nguén vén thwong xuyén hay vén dai han chiém ty trong rét cao trong
téng nguén vén cua cédc DN thidy dién, médc di cé xu hwéng gidam nhe. Vé co’ cdu nguén vén theo pham vi huy
déng, ty trong ngudn vén bén ngoai c6 xu hwéng giam déan trong khi ty trong nguén vén cé xu hwéng ting
dan trong giai doan nghién ctru. Trén co sé két qua tir nghién cteu thuc trang, tac gia dé xuat mét sé khuyén
nghi véi cac don vi: Pa dang hoa céng cu va hinh thire tai tro; Gia tdng quy mé va ty trong ng’ vay; Xay dwng
co’ cdu nguén vén muc tiéu; Hoan thién hé théng cénh bao va quan tri rdi ro tir viéc st dung no’ vay va thuc

hién d4nh gié dinh ky co’ cdu ngudn vén tai DN.

« Tlr khéa: co cdu ngudn vén, doanh nghiép thdy dién, Viét Nam.

The study analyzes the current status of capital
structure according to 03 approaches: (i) Ownership
relations, (ii) Time for raising and using capital, and
(iii) scope of capital mobilization. The author selects
the scope for 05 years, 2018 - 2023, with a research
sample of 20 hydropower enterprises listed on the
market. Research results show that the size and
proportion of loans tend to decrease sharply; the size
and proportion of equity tend to increase. Additionally,
regular or long-term capital accounts for a very
high proportion of the total capital of hydropower

Regarding the structure of capital sources according
to the scope of mobilization, the proportion of external
capital tends to decrease gradually. In contrast, the
proportion of capital sources increases progressively
during the study period. Based on the results from

the current situation, the author proposes some
recommendations for units: Diversify funding tools
and forms; Increase the size and proportion of loans;
Build a target capital structure; Complete the warning
system and manage risks from the use of loans and
conduct periodic assessments of capital structure at
enterprises.

» Key words: capital structure, hydroelectric
enterprises, Vietnam.

Ngay gt¥i bai: 29/02/2024

Ngay gtvi phan bién: 05/3/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 20/5/2024
Ngay chap nhan dang: 24/5/2024

* Hoc vién Hdu can

enterprises, although there is a slight downward trend.

1. Giéi thiéu

Co cau ngudn von 1a ndi dung rat quan trong ciia
cac DN ndi chung va cac DN thay dién niém yét trén
TTCK Viét Nam ndi riéng. Theo Chién lugc phat trién
ctia nganh Pién lyc Viét Nam dén nam 2030, tim nhin
ndm 2045 da duge Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai
Quyét dinh s6 538/QD-TTg ngay 01/4/2021, nganh s&
phat trien thanh nganh kinh t€¢ manh, bén viing, hi¢u
qua. Vi cac doanh nghlep n6i chung va DN thuy dién
ndi riéng, co cau nguon von la ndi dung rat quan trong
va tac dong truc dién t&i hi€u qua hoat dong va gia
tri doanh nghiép cua don vi (N guyén thanh Cuong,
2013). Ly do 1a boi co cau ngudn Von cta doanh
nghiép thé hién ty trong giita cdc ngudn von riéng biét
ma doanh nghi¢p huy dong va su dung vao hoat dong
san xuat kinh doanh (Ing. Petr Jiricek Mgr. Zdenka
Dostalova, 2010). Dé tai trg cho hoat dong cua minh,
DN phai huy dong von tir nhiéu nguon khéc nhau, moi
loai ngudn von déu ¢6 nhitng diém loi va bat loi riéng.
Nhiing dac dlem‘ riéng ndy s€ anh huong t6i chi phi
st dung cac nguon von cling nhu tinh hinh tai chinh
ctia DN. Nghién ctru cia Modigliani F & Miller M.H
(1963), Berger, A and Di Patti (2002), cho thay co céu
tai chinh c6 anh hudng tich cuc dén gia tri ctia doanh
nghiép, ndi cach khac khi doanh nghiép sir dung ng
cang nhiéu thi gia tri ciia doanh nghi€p do6 cang lon.
Két luan nay gian tiép khuyen khich cac doanh nghiép
nén gia ting st dung don bay tai chinh dé dat duoc
muc tiéu gia tang gia tri doanh nghiép. Joshua Abor
(2005), nghién ciru trén 22 doanh nghiép niém yét
trén thi truong chimg khoan & Ghama giai doan 1998-
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2002, tac gia dua ra két luan rang, cac doanh nghiép
trong mau nghién ctru chu yéu str dyng ng ngan han
O muc trung binh 12 85%, chi ra rang, ket qua hdi quy
cho thiy mbi quan h¢ ddng bién giita tong no va kha
nang sinh 101 von chu s¢ hiru, noi cach khac cac doanh
nghi c6 co ciu ngudn von véi ty trong ng cao hon thi
s€ ¢6 kha nang sinh 101 cao hon. Trong bai Vlet nay,
tac gia nghién ctru thuc trang co cau nguon von tai 20
DN thuy dién niém yét trén thi trudng trong giai doan
2018 - 202. Két qua nghién ctru cua ludn én s€ mang
lai nhiing dong gép nhat dinh, cting cac nha khoa hoc,
cac nha quan 1y va cac nha hoach dinh chinh séch dé
xuat giai phap, kién nghi nham ning cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh cho DN thity dién niém yét trén
TTCK Vi¢t Nam.

2. Co sé Iy thuyét

Co cau ngudn von 1a sy két hop giira von chu s¢
hiru va ng phai tra, trong d6 ng phai tra bao gom cac
khogln ng vay dai han, ng hinh thanh tir phat hanh trai
phleu thué tai chinh, cac khoan tin dyng thuong mai
va cac khodn phai tra ngan han khac (Klayman 1994).
Cau tric Von Capital structure dé cap dén sy két hop
gitta no va vén chu s¢ hitu ma mot DN sir dung dé tai
trg cho cac hoat dong ctia doanh nghiép do (Stephen
A. Ross, Randolph W. Westerfield va Brandford D.
Jordan, 2003; Colin Firer va cdng su (2004). Du co
mot s quan dlém dinh nghia khac nhau, tuy nhién tyu
chung lai, Co cau ngudn von cia doanh nghiép dugc
hiéu 1a méi twong quan ty 1€ gitra ng vay ngan han, ng
vay dai han va von chu s hiru ma doanh nghi€p huy
dong d€ phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh
nham muc ti€u to1 da hoa gia tri doanh nghiép.

Can cu theo quan hé so hiru vbn, co clu nguén von
cua DN dugc phén loai thanh ng vay va von chu s&
hiru. No vay: No vay la biéu hién bang tién ctuia nhitng
nghia vu ma DN phai ¢6 trach nhiém phai thanh toan
cho cac chii thé kinh té co lién quan. Ng¢ vay dugc
phan loai thanh ng vay ngan han va ng vay dai han.
Vén chu s¢ hiru: La cac nguodn von ma quyén s hiru
thudc vé chii DN, duoc hinh thanh tir 2 nguon chinh
14 v6n gop ctia chu so hitu va loi nhuan giir lai dé tai
dau tu. Loi ich cua viéc str dung ng vay so voi von cha
s hiru, gitp (i) tiét kiém thué cho doanh nghiép; (ii)
Gay ap luc gitip ban diéu hanh hoat dong mot cach
¢6 hi€u qua hon va (iii) St dung hiéu qua ng vay s&
gitip khuech dai ty suat sinh 101 v6n chu so hiru. Tuy
nhién, néu lam dung vén vay, déc biét 1a L vay ngan han
tai trg cho cac hoat dong dai han c6 thé phat sinh rii
ro: (1) tdng nguy co lam phat sinh chi phi pha san DN;
(i1) Phat sinh chi phi dai dién; (iii) Nguy co lam mét
tinh linh hoat tai chinh trong twong lai. Viéc phan loai
co cau ngudn von theo quan hé so hitu sé giap (i) DN

danh gia dugc tinh phu hop gitra co cau ngudn von va
ddc diém hoat dong kinh doanh ctia DN va (ii) Panh
gia dugc tinh doc 1ap tai chinh ciia DN. Theo do, cac
chi tiéu do ludng thudng duge sir dung la (i) HE s6 no
vay, (ii) H¢ s6 von chu s¢ hitu.

Can ctr vao thoi glan huy dong va sir dung von, co
cau ngudn von bao gom ngudn von ngan han va ngudn
von dai han (Eugene F. Brlgham va Joel F. Houston,
2010). Ngudn von dai han 1a cac nguon von 6 tinh
chét 6n dinh, dai han ma DN st dung dé dau tu mua
sim, hinh thanh tai san c¢6 dinh va mot bo phan tai
san luu dong thudng xuyén can thiét cho hoat dong
kinh doanh, bao gébm ng vay dai han va von chu s¢
htru. Nguon von ngén han 13 cac ngudn von dap tmg
nhu cau von tam thoi phét sinh trong hoat dong kinh
doanh cua don vi, bao gom cé ng vay ngan han. Co
s& phan loai nay sé giﬁp DN (i) banh gia du’gc tirgh
phu hop glua thoi gian dao han cua ting nguon von
va thoi gian mang lai loi ich kinh té clia tai san tuong
dong. (1) Glup DN Iap ké hoach tai chinh va nguén tai
chinh dé dap tmg nghia vu ng vay (gbc va Iai) hop ly
va hi€u qua. Céc chi tiéu dugc su dung bao gom: (i)
Quy mo va ty trong von ngén han; (ii) Quy mo va ty
trong von dai han.

Can c vao pham vi huy dong vén, co cdu ngudn
von bao gém (i) ngudn vén bén trong va (ii) ngudn
von bén ngoai. Ngudn von bén trong duoc tao ra tir
chinh két qua hoat dong ctia DN, phan anh muc do tu
tai trg va mirc do doc 1ap tai chinh ctia DN, 1a phﬁn loi
nhugn giit lai nham téi dau tu cia DN. Nguon von bén
ngoai 1a ngu6n von DN c6 th€ huy dong tir cac chu the
ngoai DN (Vay t0 chire tin dyng, phat hanh ¢6 phiéu,
trai phleu g0l von dau tu...) phuc vu hoat dong cla
don vi. Khi danh gia theo pham vi huy dong von, sé
gitip (i) Panh gia duge mic 46 doc 1ap tai chinh trong
hoat dong kinh doanh va (ii) gitp DN thay duoc trién
vong nganh ngh¢, linh vyc kinh doanh cta chinh DN,
diéu nay sé gitp ting cuong hiéu qua hoat dong cua
DN. Céc chi tiéu str dung twong ung 13 (i) Quy mo
v ty trong ngu6n von bén trong va (i) Quy md va ty
trong von bén ngoai.

Trong nghién clru nay, tac gia s& thyc hién danh
gia thuc trang co cau nguon von cuia cac DN thuy dién
niém yét theo 03 nhém néu trén.

3. Phuwong phap nghién ciru

Phwong phap nghién ciru

Pé thuc hién, tac gia tng dung phuong phap nghién
ctru dinh tinh nham thyc hién thong ké, mé ta, so sanh
dir liéu cac két qua thyc hién, quy trinh nhu sau:

Budc 1: Thu thap dit liéu so cap tir 20 DN thuy dién
niém yét trén thi trudng chimg khoan tai Viét Nam
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_ Budc 2: Xay dung dir liéu céc h¢ s0, chi tiéu thar
cdp qua ra soat, lam sach va xu Iy, tong hop tir nguon
dir liéu so cap

Budc 3: Phan tich, so sanh va danh gia két qua thuc
hién.

Dit liéu nghién ciru

Dt li¢u nghién ctru thu thap tr (i) Bao céo thuong
nién trong vong 06 ndm 2018 - 2023 cua 20 DN; (ii)
Cac websit cung cap dir liéu khac nhu www/https//
cafef.vn; www/https//fiintrade.vn/....

Mau nghién ctru: Tac gia thyc hién nghién ctru voi
20 DN thuy dién niém y€t tai thi truong chimg khoan
Viét Nam tinh dén ngay 31/03/2024 véi cac quy md
nhd, vira va quy mo 1on, chi tiét thé hién tai bang 3.1
dudi day:

Bang 3.1: Quy md clia cac CTCP thay dién

on ~,
niém yét
M3 Tén M3 Tén
GEG |CTCP Dién Gia Lai TBC |CTCP Thiy dién Thac Ba
VSH | Thly dién Vinh Son - Séng Hinh | SID  |CTCP Thiy dién Can Don
NT2 |CTCP Dién lyc Nhon Trach 2 SBA |CTCP Thuy dién Song Ba
T CTCP Dau tu Xay dung va Phat - CTCP Dau tw ndng lwgng
trién Treong Thanh Trudng Thinh
HNA | CTCP Thily dién Hia Na S4A | CTCP Thiy dién Sé San 4A
CHP | CTCP Thily dién Mién Trung ses | CTCP Dau tuva pht rién Bién
mién Trung
VPD ﬁ;fﬁ Phat trién Dién lyc Viét PIC | CTCP Dau tu Dién luc 3
KHP  |CTCP Dién lyrc Khanh Hoa HIS  |CTCP Thdy dién Ndm Mu
TMP |CTCP Thuy dién Thdc Mo NTH |CTCP Thiy dién Nudc Trong
SHP  |CTCP Thiy dién Mién Nam DRL |CTCP Thdy dién - Dién lyc 3

Nguén: Téc gid tinh todn tir BCTC cdc nim 2018-2023
4. Két qua nghién ciru va ban luin
4.1. Co céiu nguén von theo quan hé sé hiru
pé phén tich co cau ngudn vén theo quan hé so
hiru, tac gia s dung céc chi tiéu sau: (i) Quy mo ng

vay; (ii) Quy m6 von chu so hitu; (iif) HE s6 ng vay;
(iv) H¢ s0 von chu s¢ hiru.

Biéu d6 1. Co cAu ngudn von theo quan hé s hiru
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Nguon: Tdc gid tinh todn tir BCTC cdc nam 2018-2023

~ Giai doan 2018-2023, cic DN thuy dién c6 co
cau ng vay - von chu s¢ hiru (CSH) tuong duong, tuy
nhién xu huéng glam ty trong ng vay va tang ty trong
von CSH. Piéu nay thé hién ¢ hé s6 ng (ty trong ng/

tong ngudn von) 6n dinh trong giai doan 2018 - 2020
o murc 50%, tuy nhién giam xudng mirc 46% giai doan
2022-2023, v6i quy m6 ng vay 28,050 ty dong. Tuong
ung thi ty trong von CSH tang tir mtrc 50% lén khodng
54% & giai doan nay.

Cau triic ng vay

Dé phan tich cau trac ng vay trong co' cau nguon
vén cua DN, tac gia str dung céc chi ti€u sau: (i) Quy
mod ng vay ngan han; (11) Quy mo n¢ vay dai han;
(iii) Ty trong ng vay ngan han va (iv) Ty trong ng
vay dai han.

Biéu d 2. Cau tric no vay
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Nguén: Téc gid tinh todn tir BCTC cdc nam 2018-2023

Vé no vay, ngudn ng vay cua cac DN thuy dién chu
yeu dugc tai trg tir nguon von dai han (chiém trén 60%
tong no vay), tuy nhién tir giai doan 2021 - nay, cac
DN giam dan ng vay dai han, tir mirc cao nhét 72% vé
63%. Tuong tmg vai do, cac DN tang xu hudng vay
ngan han, dén 2023 quy mo ng vay ngan han 1a trén

10,321 ty dong (chiém 37% tong ng vay).

Ciiu tricc von chii s hitu

D¢ phan tich cau tric cha 80 hitu, tac gia sir dung
nhiing chi tiéu: (i) Quy mod von ¢d phan; (ii) Quy mo
loi nhuén sau thué chua phan phdi; (iii) Ty trong von
gop o phan.

Bi€u dd 3. Ciu triic von chu s& hiru
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Nguén: Téc gid tinh todn tie BCTC cdc ndm 2018-2023

Qua phan tich co cau nguon von theo quan hé sd

hitu ctia cac CTCP thiy nganh di¢n niém yét c6 the
nhén thay:

Thir nhat, quy md va ty trong ng vay dang c6 xu

hudng gidm manh; quy mo va ty trong von chu s¢ hiru
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dang c6 xu hudng g1a tang. Viéc giam ng vay trong
tong nguon von s€ gitp DN giam thiéu nguy co kiét
qué tai chinh nhung cling lam giam di l¢i ich tir khodn
“tiét kiém thué” ma DN dugc hudng anh huong dén
vigc gia tang ty suat sinh 101 von chu so hitu ctia DN.

Thir hai, ty trong ng vay dai han binh quan trong
tong no vay chlern ty 1€ cao nhung dang xu hudng
giam kha. Bleu nay xuat phat tir dac thu nganh thuy
dién niém yét can dau tu von vao cac cong trinh co
quy md 16n, thoi gian hoan von dai nén phai huy dong
nguon vbn dai han voi ty trong 16n dac biét tir ng vay
dai han. Tuy nhién, qua phan tich nhan thdy no vay
dai han chu yéu dugce cau thanh tir nguon chinh 1 vay
tir Ngan hang thuong mai. Méc du cac don vi nganh
thuy dién 1a 1 trong cdc nganh ddc thu, dugc hudng
cac chinh sach va co ché wu dai dac thu cho nganh
nang lu’orng va co ché tin dung xanh. Tuy nhién, diéu
nay cling tiém an rui ro, cac DN phuy thude 16n vao cac
TCTD, dicu nay s& bt loi khi chinh sach tin dung, 1ai
suat cia cac NHTM c6 sy diéu chinh bt loi cho céc
DN trong nganh.

Thit ba, trong cAu trac von chu s¢ hitu, ty trong
loi nhudn gitr lai c6 xu hudng tang, chi giam trong
nam 2023 do két qua kinh doanh cta cac DN chiu
anh huong chung tir nén kinh té. Viéc ting quy mé loi
nhuan gitt lai s€ gitip cac DN gia tang tinh ty chu tai
chinh ddi véi quyét dinh kinh doanh. Ly thuyét trat ty
phén hang trong quyet dinh vé thr ty wu tién lya chon
huy dong ngudn von phan dnh viéc huy dong ngudn
tai trg' tir 191 nhuén gitr lai s€ gitp DN truyén tai mot
tin hi¢u rat tich cyc dén cac nha dau tu trén thi truong
chimg khodn v€ tinh hinh tai chinh va nang lyc san
xudt kinh doanh cua DN. Tuy nhién, viéc gia ting ty
trong loi nhuén gitr lai s lam gia tang chi phi st dung
von binh quén cua cac DN do day la nguon von o chi
phi cao nhat. Trong khi d6, quy mo von gop co phan
tang truong cho thay cac DN da tan dung duoc uu the
cta thi truong chimg khoan trong vi¢c phat hanh co
phiéu nham g1a tang nguon von cho cac DN.

4.2. Co cdu nguén von theo thoi gian huy dong
va sie dung von

Pé danh gid co cau ngudn von theo thoi gian huy
dong va sir dung von, cac chi tiéu sau duoc s dung:
(1) Quy mo va ty trong nguon Von ngan han (NVNH);
(i) Quy mo va ty trong nguon von dai han (NVDH).

Qua phan tich co cau ngudn von theo thoi gian
huy dong va su dung von cia cac CTCP nganh thuy
dién niém yet c6 thé nhan thay Ngudn von thuong
xuyén hay von dai han chiém ty trong rat cao trong
tong ngudn von (binh quén ¢ muc trén 83%). So sanh
v6i muc binh quén co cau tai san dai han 1a 65,25%
cho thay nguon von thuong xuyén khong nhiing bu

dép hoan toan tai san dai han ma con bu dap ca tai san
ngan han. Dieu nay s€ tao ra mot mirc dg an toan cao
vé kha nang thanh todn cho cic DN nganh dién niém
yét, on dinh vé su can bang tai chinh. Tuy nhién, mirc
ty trong rat cao vé ngudn von thudng Xuyen cling gay
ap lyc vé su gia tang chi phi s dyng von do ngudn
von ndy duge cau thanh tir ng vay dai han va von chu
s& hitu 1 nguon von ¢6 chi phi sir dung von cao hon
s0 v6i ngudn von ngan han.
Biéu d6 4. Co’ cAu ngudn von theo thoi gian
huy déng va str dung vén
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Nguon: Téc gid tinh todn tir BCTC cdc ndm 2018-2023

4.3. Co cau nguon von theo pham vi huy dong
von

bé phan tich co cau nguon von theo pham vi huy
dong von, tac gia sir dung céc chi tiu sau: (i) Quy mod
va ty trong ngudn von bén trong; (ii) Quy md va ty
trong ngudn von bén ngoai.

Biéu d6 4. Co’ cau ngudn von theo pham vi

~ ~
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Nguon: Tic gid tinh toan tir BCTC cdc nam 2018-2023

Quy md NVBN téang tu mirc 42,549 ty dong nam
2018 1én muc 49,984 ty dong ndm 2013 (muc tang
17,4%%); quy md NVBT tang tir mirc 5,471 ty dong
nam 2018 1én 11,023 ty dong ndm 2023 véi mic ting
101%. Do mtic ting quy mé NVBN thap hon so véi
NVBT, do vy ty trong NVBN ¢6 xu huéng giam dan
trong khi ty trong NVBT ¢6 xu hudng tang dan trong
giai doan nghién ctru. Qua do, the hién co céu ngudn
von cho thdy su doc 1ap trong quyét dinh san xnat kinh
doanh cua cac DN nganh thuy dién niém yet da co
sy gia tang: viéc thyc hién c6 phan hoa la tién dé cho
cac DN néng cao nang lyc san xuat kinh doanh, gia
tang nguon von ndi sinh, gia tang tinh doc 1ap voi hoat
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dong kinh doanh. Diéu nay hoan toan phu hop véi
thuc tién nganh dién niém yét boi 18 voi 10 trinh xay
dung mdt thi truong canh tranh hoan toan trong turong
lai vi¢c cac DN phai ddc 1ap kinh doanh la pht hop véi
quy luat khach quan.

5. Khuyén nghi va két luan

Qua phan tich thuc trang co cau nguon von cla céc
doanh nghiép thuy dién niém yét trong giai doan 2018
- 2023, cho thay, trong giai doan nay, co cau nguon
von da dat duogc cac két qué: (i) co cAu ngudn von tac
dong lam cho rui ro tai chinh cua cac DN ¢ mirc thap;
(11) co cau ngudn von tac dong 1am cho ty suat sinh 10
von chu s¢ hitu cia cac DN gia ting manh trong glal
doan 2018-2023; (iii) chi phi st dung ng vay cua cac
DN dang ¢ mirc thap Tuy nhién, van con mot s6 han
ché 1a: (i) co chu ngudn von chura phat huy dugce tac
dung tich cyc cua don bay tai chinh; (ii) co cdu ng vay
ctia cac DN thleu da dang; (iii) cac DN chua xdy dung
co cdu nguon von muc tiéu; (1v) ngudn tai trg ng vay
tu ngoal t& gy ra rui ro ty gia hoi doai ddi voi cac DN
va (v) cac DN quy md trung binh va nho gép kho khan
trong vigc ti€p can ng vay.

Pé gitip hoan thién co cau ngudn von ciia cac DN
thuy dién niém yet trong thoi gian t6i, nghién ctu
khuyén nghi mét sb giai phap sau:

Thi nhit, da dang hod cong cu va hinh thirc tai
tro: Cac DN can phai da dang hoa cong cu va hinh
thire tai trg dé glam thiéu rui ro trong viéc sir dung no
vay, dong thoi gilp cac nha quan tri DN ¢6 sy am hiéu
va thanh thao ddi voi cac phuong thic tai trg khac
nhau va linh hoat str dung cac phuong thirc nay theo
timg thoi ky nham muc tiéu t6i da hoa gia tri ciia DN.
Theo d6, DN ¢6 thé can nhéc ap dung linh hoat cac
phuong an sau: Vi nguon tdi tro tir no' vay, Phat hanh
trai phiéu DN, Str dung ching khoan lai ghep trong
huy dong von, Thué tai chinh, Huy dong von qua cac
quy dau tu hoac cong ty mao hiém. Vi nguon tai tro
tir von chii 50 hitu, c6 thé thyc hién; loi nhuan gitt lai,
Phat hanh co phleu thuong, ) phleu uu dai, va/hodc
phat hanh c6 phiéu bang cach can trir ng.

Thir hai, gia tang quy mé va ty trong ng vay dai
han: c6 thé thuc hién thong qua vigc tich cyc khai théc
cac khodn ng vay dai han ¢6 chi phi st dung von ré;
Chu dong da dang hoa cac nha cung cap ng vay dai
han thong qua tiép can véi cac nha dau tu to chic trén
thi truong ching khoan nhu cac quy bao hiém, cac quy
huu tri, quy dau tu, quy hd tro DN vira va nho, quy ho
trg DN cong nghiép phu trg, cac cong ty chimng khoan.
Pdi cac cong ty nho hon, viée kéu goi dau tu tir cac quy
d4u tu ciing 13 mot giai phap hoan toan kha thi.

Thir ba, xay dwng co cau nguon von muc tiéu:
Viéc xac 1dp co cau nguon von muyc tiéu [a mét nhiém
vu quan trong trong qua trinh thiét 14p ké hoach tai

chinh ctia DN. Diéu nay s& gitip cac DN nang cao tinh
chu dong trong vi€e lya chon phuong thire huy dong
von va lya chon du an dau tu. Boi vay, yéu cau dat
ra ddi voi cac cong ty o phan nganh dién niém yét
1a phai xay dung co cau nguon von muc tiéu cho céc
DN dé t6i thiéu hoa chi phi str dung von binh quén,
qua d6 t6i da hod gia tri ciia cac DN. Hién nay, c0 cac
phuong phép chinh sau thuong duogc ap dung dé€ xay
dung co cau ngudn von myc tiéu: Phuong phap chi
phi su dung von; phuong phap gia tri hién tai dugce
di€u chinh; phuong phép phén tich so sanh va phu’ong
phap hdi quy. Tuy vao diéu kién, cac doanh nghiép c6
thé Iya chon véan dung xdy dung theo 1 hoac két hop
cac phuong phap trén dé co can cir xay dung mot danh
muyc co cdu v6n tbi wu cho hoat dong tai don vi.

Thur tir, hoan thién hé thdng canh bao va quan tri
rui ro tie viéc sir dung ng vay. viéc hoan thién cac chi
tiéu canh bao som trong vi€e s dung ng vay s€ gilip
cac DN kip thoi phat hién ra nhimg ton tai, yeu kém,
nguy co tir viée str dung no vay dé dua ra cc gidi phap
kip thoi, tranh xdy ra rui ro phéa san, Mot s hé s tai
chinh ¢6 thé duoc sir dung d€ canh bao nguy co tir viéc
str dung ng vay bao gom (i) Hé s6 thu nhap trén von
dau tu (ROIC) trong viéc canh bao st dung ng vay;
(i) H¢ sO ng vay trén Von dAu tur trong viée canh bao
st dung ng vay; (iii) Hé s6 kha ning tra ng trong viée
canh bao su dung ng vay; (iv) Hé s6 Z cua Gido su
Edward I. Altman trong vi€c canh bao st dung ng vay.
Cung v6i do, doanh nghiép can thiét hoan thién quan
tri rai ro ty gia hoi doai ddi voi no vay ngoai té.

Bén canh d6, can thict thyc hién danh gid lai co cau
ngudn von dinh ky hang nam. Cac DN can thiét phai
d4nh gia lai co ciu ngudn von dinh ky dac biét khi c6
nhung thay d6i quan trong sau: (i) Khi c6 su thay doi
vé chinh sach thué thu nhap DN; (ii) Khi ¢6 su thay
doi trong chinh sach dau tu; (iii) Khi ¢6 su thay doi
trong hi€u qua hoat dong kinh doanh; (iv) Khi ¢ sy
thay d6i v€ chinh séch ti€n t€ va chinh sach tin dung
cta ngn hang va (v) Khi ¢6 sy diéu chinh vé chinh
sach co tirc trong dai han.
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 TAC DONG CUA QUAN TRI VON LUV DONG |
BEN GIA TRI CONG TY TAI CAC CONG TY NIEM YET
TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. Bui Anh Thanh* - TS. Nguyén Vinh Khwong**

Nghién ctru nham dénh gié quan tri vén Iwu déng (WCM) tdc déng dén gia tri cong ty (FV) cta cdc céng ty phi
tai chinh niém yét trén TTCK Viét Nam. Bai bdo st dung phu’o'ng phap phan tich hoi quy SysGMM voi dir liéu
bang cua 593 céng ty gla: doan 2015-2022. Phat hlen cho thdy WCM c6 méi quan hé tich cwc déi véi FV. Nghién
cteu cung cap thém bang chwng thwc ngh:em vé vai troé quan trong cia WCM va mé rong cdc tai liéu hién cé
bdng cédch dwa ra nhirng hiéu biét vé Iy thuyét va thurc nghiém méi cho cdc quéc gia cé béi canh twong tw nhw
Viét Nam trong thoi ky khiing hoang kinh té va hau dich Covid-19.

« Tlr khéa: quan tri vén lwu dong, gia tri cong ty.

The study aims to evaluate the impact of working
capital management (WCM) on the corporate

value (FV) of non-financial companies listed on the
Vietnam stock market. The article uses the SysGMM
regression analysis method with panel data of 593
companies in the period 2015-2022. The finding
shows that WCM has a positive relationship with
FV. The study provides further empirical evidence
on the important role of WCM and extends the
existing literature by offering new theoretical and
empirical insights for countries with similar contexts
to Vietnam. during the economic crisis and after the
Covid-19 epidemic.

Key word: working capital management, company
value.

JEL codes: G30; G32
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1. Giéi thi¢u

Gia tri cong ty la nhén thire cua nha dAu tu vé cong
ty thuong gin lién voi gia cd phiéu trén thi trudng
(Martini et al., 2014). Muyc tiéu chinh cua cong ty la
tdi da hoa gia tri, diéu nay quyet dinh muc d¢ thinh
vugng cua cac ¢6 dong. Vi thé, tdi da hoa gid tri cong
ty la rat quan trong vi né cling c6 nghia la toi da hoa
su thinh vuong cua co dfmg va la myc tiéu chinh cua
cong ty. Khi dua ra quyét dinh dau tu, cac nha dau tu

* Trwong Dai hoc Ngdn hang TP. HCM

phai xem xét cong ty c6 hiéu qua hoat dong va gia tri
tot. That Vay, gia ¢o phiéu cao lam cho mot cong ty
duoc danh gia cao va anh huong dén niém tin cua thi
truong doi voi ket qua hoat dong hién tai cua cong ty.
Do do, gia tri cong ty dugc coi la mot ti€u chuén cho
cac nha dau tu, trong do gia ¢6 phiéu cua cong ty cao
hon ¢6 nghia la ty suét loi nhuan cao hon cho cac nha
dau tu.

Quan trj v& von luu dong la rét can thiét cho céc
cong ty. Viec WCM la dé cap dén viéc quan ly tai san
ngan han va ng ngin han. Céc thanh phan cla von
luu dong bao gém cac khoan phai thu, hang ton kho,
khoan phai tra va st dung hiéu qua cho hoat dong
hang ngay (Gill & Blger 2013) Vide toi uu hoa cén
bang von lwu dong gitp gidm thleu yéu cau vé von
luu dong, tir d6 1am ting dong tién tu do cho cong ty
(Ganesan, 2007). Chinh saich WCM kém hiéu qua do
quan tri cong ty kém s€ gdy ra cac tac dong ti€u cyc
dén tai san cta cac co dong. Tam quan trong ctia von
luu dong khi duge quan 1y hi¢u qua da duoc chiung
minh la khong thé chéi cii trong cac nghién curu trudc
day (Mesdholedohack, 2015). bic bi¢t, cac nghién
ctru da lién két tim quan trong cta hiéu qua WCM
voi kha nang sinh 101, gia tri va kha nang thanh toan
cta cong ty (Kamel, 2015). Do d6, WCM dong vai tro
quan trong trong hoat dong thanh cong clia moi cong
ty. Cac nha quan lyco thé tao ra gia tri cho co dong
bang cach giam s6 ngay thu hoi céc khoan phai thu va
cat giam thoi han sir dung cua hang ton kho dén mirc
t6i thiéu hop 1y (Deloof, 2003).

Nhiéu nghién ctru thyc nghiém da xem xét moi
lién hé gitra WCM va FV ¢ cac qudc gia khac nhau

** Triwong Dai hoc Kinh té - Ludt, Pai hoc Quoc gia TR HCM; email: 010126220022@st.buh.edu.vn
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nhu (Autukaite & Molay, 2011) da phén tich viéc nim
gitr tién mit, von luu dong va FV 6 ¢ céc cong ty Phap.
(Shah ’& Arif, 2018) di xem xét méi lién hé giita hiéu
qua von luu dong va FV ¢ Pakistan. Kokodey et al.
(2018) da nghién clru tic dong cua nhimg thay doi
trong von luu dong dén FV ¢ 0 Malaysia. Rat it nghién
ctru thyc nghiém diéu tra van dé nay & cac cong ty
niém yét tai Viét Nam.

Nhiing phat hién nay s hitu ich cho cac nha quan
tri, nha dau tu, cong ty niém yét va cac bén lién quan.

2. Téng quan va gia thuyét nghién ctru

Vén luu dong 1a mot chi s tai chinh phan anh
mat thanh khoan hoat dong cta cong ty va dugc tinh
bang khau trir cac khoan no ngén han tir tai san ngan
han. Céc nghién ctru hién nay xac nhan ring WCM
dong vai trd can bang giita tinh thanh khoan ngan han
va loi nhugn dai han cua céc cong ty (Deloof, 2003)
va do do tac dong dén gid tri thi trudng cua cac cong
ty (Banerjee et al., 2021). Co hai chu d¢ chinh trong
nghién ctru vé WCM. Chu dé dau tién tap trung vao
cach WCM tac dong dén lgi nhuan, kha nang sinh 161
(Deloof, 2003). Kha nang sinh 1oi 1a chia khoa cho
FV. Chu dé tht hai do luong tac dong ciia WCM doi
v6i FV (Banerjee et al., 2021).

Farhan et al. (2021) danh gjé va xem xeét tac dong
cia WCM doi voi hi¢u qua veé tai chinh va két luan
rang viéc quan ly hiéu qua von luu dong bang cach
giam thiéu chu ky luan chuyén tién s& co tac dong
tich cuc dén hidu qua tai chinh cta cac cong ty. (Lin
& Wang, 2021) nghién ctru vé WCM va hiéu qué hoat
dong bang cach str dung chu ky luén chuyen tién lam
thude do cia WCM va két luan WCM t6t hon ¢ quan
h¢ tich cuc dén hi¢u qua hoat dong cua cac cong ty.
(Kayani et al., 2021) danh gia tac dong cua quan tri
cong ty va WCM ddi véi hi€u qua hoat dong cua cac
cong ty voi nhimg phat hién rang quan tri cong ty va
WCM déu anh hudng tich cuc dén hi¢u qua hoat dong
cta cong ty.

Khi hi¢u qua hoat dong hay 1a gia tri cua cong ty
tang lén bang cach WCM hi€u qua va hiru hiéu. Va
dua vao cac nghién ctru trudce day ve vai tro cia WCM
trong viéc nang cao hi¢u qua hoat dong cta cong ty
cling nhu FV, nghlen ctru nay dua ra gia thuyét dudi
day dé danh gia méi quan hé gitta WCM va FV:

H1: WCM c6 tac dong tich cuc dén FV

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Méu

Ngudn dit liéu 1a hé théng BCTC va cac cong bd
thong tin ¢6 lién quan ma hang nam cac cong ty phi
tai chinh niém yét trén TTCK Viét Nam thuc hi¢n

cong b trong giai doan tir nam 2015-2022. Dt liu
duoc thu thip tr cong ty 6 phan dir liéu Vietstock
v6i 593 cong ty dai dién cho tong thé nghién ctru tai
Viét Nam.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Nghién ctru thiét 1ap phuong trinh nghién ciru dya
trén mot s6 nghién curu trude day (Moussa, 2019),
(Dhole et al., 2019) va Naz et al., 2022), phuong trinh
nghién ctru nhu sau:

= B, + BFV,, + BWCM, + BSIZE, +
ﬂ4LEV + 5, GRW +ﬁ6NPM +,B7AGE +B,COVID,,
+ ﬂglndustryly + ,uh ,
Bang 1: Do lwéng cac bién

Tén bién Ky higu Do lrdrng ::fg':

FV, = Tobin's Q = (T6ng TS + Gid tr

Tobin’s Q FV,  |v6n hda thi truang - Gid tri 56 sach
von ¢d phan)/Téng TS

Loi nhuan trén tai san Iy FV,=ROA = LN sau thué/t6ng TS

(ROA) 2 |binh quan

Hiéu suat chuyén doi WM WCM, = Dong tién tir hoat dong kinh

tién mat 1 |doanh/Doanh thu thuan

WCMZ=Téi san ngén han/Nor phél (Moussa,

Ty 1& thanh khoan ngan han | WCM, 174 ngén han 2019)

Quy md SIZE  |SIZE = Logarit ty nhién tdng tai san | (Dhole et
e LEV = Téng no phai tra/Tong vén al, 2019),
bon bay LV | cha s hitu va (Naz et
GRW = (Doanh thu thuan nam - al., 2022)
Tang trudng GRW | Doanh thu thuan ndm, )/ Doanh
thu thun nam_
L NPM = Loi nhuan sau thué TNDN/
Loi nhuan bién NPM Doanh thu thuin
AGE = 56 ndm hoat déng cla cong
DO tudi AGE [ty ké tir khi thanh I4p va di vao hoat

déng cho dén ndm nghién ctru

Trong khi kham pha tac dong WCM dén FV thi
cac bién khéc c6 thé tac dong can duoc kiém tra. D6
14, quy mo cong ty (SIZE), don by tai chinh (LEV),
tang tru:ong doanh thu (GRW), loi nhan bién (NPM)
va do tudi cong ty (AGE) ma sur dung bdi Kundu et al.
(2022) va Naz et al. (2022) dugc coi la céc bién kiém
soat trong nghién ctru.

Quy md cua cong ty duge do béng logarit ty nhién
cua tong tai san cua mot cong ty vi cac cong ty 16n hon
du kién sé hoat dong tot hon cac cong ty nhd (Kuncova
et al. 2016) Vé mat ly thuyét, mdi quan h¢ tich cyc
nay duoc giai thich boi tinh kinh té theo quy md. Hon
nira, cac cong ty 16n hon du klen s€ cung cap su dam
bao von cb phan 16n hon va 6n dinh hon (Jaradat et
al., 2021). Céc cong ty c6 don bay tai chinh cao ¢6
kha ning tiét 16 nhiéu thong tin hon dé g1am chi phi
dai dién (Alves et al. 2012) Sy gia tang murc ng lam
cho g1a tri bién cua tién giam ddi véi chu so hitu von
vi gid tri cua cong ty bi k1em soat boi chu ng (Jaradat
et al., 2021). Pon by c6 mdi quan h¢ tich cuc dang
ké voi FV trude khi dat duoc co cau von toi wu va
anh huong tich cyuc cua don bay dén FV ¢6 xu hudng
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manh mé& hon khi chét luong tai chinh ciia cong ty t6t
hon (Cheng & Tzeng, 201 1). Tang truong doanh thu
cho thiy su gia ting vé s6 luong hodc gia ban. Tang
trudng doanh thu s€ anh hu'ong dén kha nang tao ra
thu nhap cua cong ty va nd s¢ dan dén viéc tang FV.
Su tang trudng cua cong ty cho thay syt tién bo ciia mot
cong ty nén day s€ la trién vong tot cho cong ty. Vi vy,
tang trudng tang truong doanh thu anh huong dén FV
(Hestinoviana, 2013). Ty suat lgi nhuan thuan co tac
dong 1am tang FV (Mulyadi & Sinaga, 2020). Thém
vao do, sy trudng thanh cua cong ty cling anh hudng
dén hiéu qua hoat dong nén do tubi cta cong ty ciing
dugc xem 1a bién kiém soat (Naz et al., 2022).

4. Két qua nghién ciru

4.1. Théng ké mé ti

Bang 2 thé hién két qua thong ké mo ta tat ca cac
bién cta 593 cong ty phi tai chinh niém yét trén thi
truong chimg khoan Viét Nam giai doan 2015-2022.
Hai bién phy thudc F V, vaFV, ¢6 gia tri trung binh
1an luot 13 1.1070 va 0. 0688 Ngoa1 ra, do léch chuan
cua hai blen trén (FV, = 0.6046 va FV, = 0.0955) c6
gia tri thap cho thiy cac diém dir heu c6 xu hudng
tiém can vdi gia tri trung binh cua tap dir licu.

Blen WCM, va WCM, cho thay hau hét cac cong
ty déu thuc hlen WCM (WCM c6 Mean = 0.4060,
Std. Dev. =3.5176 va WCM, c6 Mean 2.5294, Std.
Dev. = 3.4560). Ngoai ra, blen kich thudc co gia tri
trung binh la 27.5325 va d¢ Iéch chuan 1a 1.5980;
Bién lev co gid tri trung binh 1a 0.4753 va d9 léch
chuan 14.0.2217; Bién grw c6 gia tri trung binh 0.2416
va d6 1éch chuan 14 2.2154; Bién npm c6 gia tri trung
binh 12 0.0923 va d6 léch chuan 13 0.5799. Cudi cting,
bién age co gia tri trung binh 1a 3.1487 va do léch
chuan 1a 0.5697.

So v6i céc nghién clu trude day vé gia tri trung
binh (Mean) va d¢ 1¢ch chuén (Std. Dev.) theo WCM
va FV, két qua c6 doi chut khac biét. Diéu nay 1a do
cac chi s0 quan tri cling nhu van hoa, xa hdi, tinh hinh
kinh t€ va boi canh ¢ cac quoc gia khac nhau, dac biét

4.2. Két qua hoi quy

Bang 3 cho thay tdc dong cua WCM lén FV
bang cach sir dung cac k¥ thuat khac nhau cua cong
cu udc tinh SysGMM. Lién quan dén cong cu ude
tinh SysGMM hai budec, gia tri cua ching duoc diéu
chinh x4c minh rang cac bién doc lap dugc ap dung
glal thich bién dong chéo trong FV. V& tinh ‘hop 1€
clia cong cy ude tinh SysGMM cua hé thng, s0
licu thong ké cua Sargan/Hansen cho thay tinh hop
1€ cua cac cong cu duoc ap dung va két qua cua th
nghiém Arellano—Bond ngu y rang cong cu udc tinh
SysGMM khong gap phai van de tu’orng quan chudi
bac hai. Vi vy, co thé két luan rang cac diéu kién cia
SysGMM da duogc dap tng.

Bang 3: K&t qua hoi quy SysGMM

Bién

FV

1

FV

1

FV

2

FV

2

LFV,

0.481***

0.521%**

[0.000]

[0.000]

LFV

0.173***

0.206%**

0.000]

0.000]

WM,

0.006***

0.001***

[0.000]

0.004]

WCM

0.008***

0.008***

[0.000]

0.000]

size

0.031**

0.016**

0.023***

[0.036]

[0.022]

0.002]

lev

-0.650%*

-0.178***

[0.011]

0.000]

grw

-0.004

-0.004***

-0.004**

-0.002***

[0.280]

[0.000]

[0.031]

[0.000]

age

-0.070%**

[0.000]

npm

-0.092%**

0.046***

0.029***

[0.000]

[0.000]

[0.000]

covid

0.038***

-0.003

0.015%**

[0.000]

[0.199]

[0.001]

_cons

0.554

-0.660%**

-0.266

0.070%**

[0.127]

[0.004]

[0.133]

[0.003]

Nganh

Yes

Yes

Yes

Yes

Ném

Yes

Yes

Yes

Yes

S8 quan sét

3094

2094

3452

3503

S8 cong cu

85

215

79

76

Kiém dinh
AR2

0.335

0.295

0.553

0.432

Kiém dinh
Hansen

0.758

0.334

0.149

0.104

la sau dai dich Covid-19.
Bang 2: Théng ké mo ta

Bién | SO quan sat Gid t':i Do Iéfh Gfé tri.. G ia trL
trung binh chuan nho nhat 1&n nhat
FV, 3,748 1.1070 0.6046 0.1147 10.6889
Fv, 3,748 0.0688 0.0955 -0.2355 2.2128
wem, | 3,748 0.4060 3.5176 523388 | 611841 |
WCM 3,748 2.5294 3.4560 0.1220 62.7026
size | 3,748 | 275325 1.5980 23.9486 | 317564 |
lev 3,748 0.4753 0.2217 0.0107 13757
grw | 3,237 0.2416 2.2154 09924 | 717238 |
npm 3,748 0.0923 0.5799 -19.2996 19.3178
age | 3748 3.1487 0.5697 1.0986 4.8828

Két qua hoi quy SysGMM dé kiém tra mdi quan
h¢ gitta WCM va FV dugc trinh bay trong Bang 3. Ket
qua hoi quy cho thdy WCM ¢6 mbi quan hé thuan chleu
voi FV1, tirc 1a WCM co tac dong tich cuc dén FV. Két
qua nay phu hop voi két qua cua (Naz et al., 2022),
(Moussa, 2018) va (Hatane et al., 2023). Diéu nay co
nghia 1a WCM hiéu qua s& nang cao FV. Két qua nghién
ctru ciing da xac nhan duoc gia thuyét trén day.

Két qua cho thay ton tai mdi quan hé tich cuc rat
dang chu y gilia tang truéng doanh thu va FV, va
nhitng phat hién nay minh hoa thém ring cac cong
ty ¢6 gia tri thi truong cao cé xu hudng cd co hoi
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tang truong cao hon. Két qua ude lugng SysGMM
cho thay hé sb tudi cong ty co m01 tuong quan voi
FV. M01 quan h¢é tich cuc gilra tu01 cong ty va gia tri
ngu y ring cac cong ty lau doi t01 da hoa gia tri cho
cac co dong cua ho so vdi cac ddi tac tré hon. Ngoai
ra, két qua hdi quy cho thiy ton tai mdi quan hé dang
ké gitra quy md cong ty va FV. Thudc do ty 1€ thanh
khoan ngan han truyén thong tuc la tai san ngan han/
nQ pha1 tra ngan han cho thay viée tai tro bang no co
moi quan h¢ tich cyc voi gid tri cua cong ty. Nhimg
két qua nay chi ra rang gia tri cia cong ty tang 1én khi
viée st dung ng tai chinh nhu mét ngudn tai chinh
thay thé tang 1én. Dé kiém tra tinh chic chin cua két
qua, nghién ctru str dung thudce do tht hai trong ké
toan, d6 1a ROA. Két qua hoi quy thir hai dugc trinh
bay trong Bang 3, phat hi¢n moi lién hé tich cuc glua
kha nang WCM va FV, tr day cho thiy két qua cua
nghién ctru ndy 14 nhat quan va dang tin cay.

5. Két luan va ham y
5.1. Két lugn

Sau khi phén tich dit li¢u bang vdi 593 cong ty trong
giai doan 2015-2022 bang Stata, két qua cho thay gia
thuyet dugc chap nhén: WCM tac dong tich cuc dén
FV. Két qua cua nghién ctru ndy s& g1up cac cong ty
nhan ra tam quan trong cua WCM dugc ép dung cling
nhu céc khia canh van hanh quan trong d€ tang FV tai
cac thi truong méi ndi nhu Viét Nam. Ngoai ra, nghlen
clru nay cling gop phan xem x€t c4c tai li¢u nghlen ciu
vé WCM hiéu quaco thé cai thién FV nhu thé ndo. Phat
hién nay c6 thé htru ich cho cac nha quan 1y, nha dau tu,
cong ty niém yét va cac bén lién quan khéc ciing nhu
mo rong tai liu hién c6 bang cach tao ra nhimg hiéu
biét sau sac vé mit 1y thuyét va thuc nghiém.

5.2. Hamy

Nghién ctru nay dua ra mot sé ham y nhu sau:

- Nha dau tu nén luu ¥ ring cac cong ty 1on hon
thuong phai chiu chi phi dai dién cao hon so voi cac
céng ty nho hon. Do do, sy hién dién ctia mot co cau
quan tri hiéu qua tr¢ nén quan trong trong vige quan
ly nhu:ng thach thirc nay Vi thé, trude khi cam két dau
tu, cac nha dau tu nén tinh dén muc do quan tri trong
cong ty. D6i voi cac cong ty 16n hon, cac yeu t0 nhu
co cau quan tri va ty 16 don béy tai chinh can dugc
xem xét can than trude khi dua ra quyét dinh dau tu.

- V& phia cc nha hoach dinh chinh sach, trong thoi
g1an t61, Chinh phu va cac bén lién quan can ti€p tuc
xay dung, phat trién Luat Doanh nghlep va céc thong
tu, nghi dinh vé quy dinh quan tri cong ty nham nang
cao chit luong co ché quan tri cung v&i su minh bach
cua thi truong Tir d6, cong ty co thé nang cao kha
ning quan 1y vén luu dong thong qua cac co ché quan

tri hiéu qua da duoc xdy dung nham dan dit cong ty
vuot qua khung hoang, nang cao gia tri va huong toi
st bén vimg trong bdi canh nén kinh t& méi ndi.

‘Nghién ctru nay khong phai khong c6 nhing han
chéva nhitng no lyc nghién ctru trong tuong lai c6 thé
giai quyét nhu'ng han ché nay. Nghién ctru chi dugc
thyc hién trén cac cong ty phi tai chinh niém yet Tuy
nhién, thuce tidn WCM c6 thé khac nhau & cac nganh
khac nhu linh vuc tai chinh. Do d6, cac nghién ctiu
trong twong lai nén ap dung cach do luong va xay
dung vé linh vuc tai chinh dé so sanh va minh chiing
cho cac phat hién. Bén canh do, hau hét cac cong ty
chua niém ét déu co thé linh hoat trong viéc xac dinh
nhu cau von luu dong ma khong chiu ap luc tr ¢
dong. Cac nghién ctru trong tuong lai nén nhan rong
nghién ctru vé cac cong ty chua niém yét ¢ Viét Nam,
Ngoai ra, tic dong cua dai dich Covid-19 cling co the
anh huong dén hoat ddng quan tri va kha nang WCM
ctia cong ty Vi vay, trong thoi gian tdi, khia canh
nay cling can dugc xem xét va danh gia mue do anh
hudng ciia né dén mdi quan hé da thao luan & trén.
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ANH HUONG CUA QUAN TR TRI THUC TAI CAC CO' SO G140 DUC
BAI HOC TOI VAN BE HOC TAP CHU BONG CUA SINH VIEN

Tran Hoang An* - TS. Hoang Anh Tuan*

Bai viét nghién ciru anh hwéng cda quy trinh quan tri tri thire tai cdc té chirc gido duc dai hoc téi van dé hoc
tap cha déng cda sinh vién, dién hinh véi Pai hoc Quéc gia Ha Néi. Két qua cho thay, ba giai doan ctda quy
trinh quan tri tri thiec (QTTT) (ndm bat va/hodc kién tao tri thire, chia sé va phé bién tri thire, tiép thu va ing
dung tri thirc) c6 anh hwéng ré rang va tich cwce téi vai tro chi déng cta ngweoi hoc trong qua trinh hoc tap,
dwoc thé hién béi déng Iwe, hanh vi va thanh tich hoc tap. Trong dé, giai doan tiép thu va tng dung tri thiec
cua té chirc c6 anh hwéng manh nhét téi déng Iwc va thanh tich hoc tap cuda sinh vién. Trén co s& két qua
nghién ctu, tdc giad dwa ra mét sé khuyén nghj dé cédc té chirc gido duc dai hoc xay dwng chién lwoc toan
dién vé QTTT nham néng cao hiéu qua hoc tap chi déng cia ngwoi hoc.

» T khda: quan trj tri thire, hoc tap chu dong, sinh vién, gido duc dai hoc, déng lurc hoc tap, hanh vi hoc tap, thanh tich
hoc tap, Viét Nam.

tap chu dong (Freeman va cong su, 2014; Lumpkin
va cong sy, 2015; Nicol va cong su, 2018; HSng
Hanh, 2018; Hartikainen va cdng su, 2019; Berte va
cong su, 2020) mot cach riéng 1é. Nhiing kham pha
nay thiét 1ap mot khung 1y thuyét co ban va twong doi
vimg chic cho tic dong cua quan trong cic trudng
dai hoc, m¢ rong tiém nang cho cac nghién cliu
trong twong lai. Tuy nhién, cho dén hién nay, chua co
nghién ctru ban luan va phan tich mét cach truc tiép,
sdu sic vé anh hudng cta quy trinh QTTT t6i van dé
hoc tap chu dong cua sinh vién.

Pai hoc Qudc gia Ha Noi (PHQGHN) bao gom
12 truong thanh vién va truc thudc la mo hinh dao
tao tién phong, danh tiéng va ¢ tinh dién hinh cho hé
théng gido duc dai hoc tai Viét Nam. Do do, bai viét
nay tap trung nghién ctru vé anh huéng cua quy trinh
QTTT cuacac t6 chue gido duc dai hoc téi vén dé hoc
tap chu dong cua sinh vién, dién hinh tai DHQGHN.
S 2. Co s 1§ thuyét

Co s6' Iy thuyét

Quan tri tri thiec

Theo Nonaka & Takeuchi (1995), QTTT la kha
ndng ctia mot to chirc trong viéc tao ra tri thirc mdi,
phd bién tri thirc trong t6 chirc va ing dung tri thirc
vao hoat dong cua toan hé théng. MBoi t6 chirc can

This study aims to examine how higher education
institutions apply the knowledge management cycle
to enhance the active role of students in learning, a
case study at Vietnam National University, Hanoi.
Findings identified that knowledge capture and/
or creation, knowledge sharing and dissemination,
and knowledge acquisition and application have
significant and positive effects on the learning
motivation, learning behavior, and learning
achievement of students. This is a novel concept
in comparison to previous studies. In particular,
knowledge acquisition and application have the
most significant effect on learning motivation and
achievement of students.

» Key words: knowledge management, active
learning, students, higher education institutions,
learning motivation, learning behavior, learning
achievement, Vietnam.

JEL code: A22

Ngay gt¥i bai: 01/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 06/02/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 14/5/2024
Ngay chap nhan dang: 20/5/2024

1. Gi6i thiéu

QTTT trong cac t6 chirc gido duc dai hoc 1a mot
& tai ngay cang dwoc quan tim trén toan thé gioi.
Céac nghién ctu trude day chu yéu tap trung vao viéc
giai quyét cac van dé lién quan dén QTTT (Zwain va
cong su, 2012; Phong & Nhut, 2013; Masa’deh va
cong su, 2017; Rehman, Hoa Ky &; Igbal, A., 2020;
V.Nair &; Munusami, 2020; Binh, 2020) hoéc hoc

* Trwong Qudn tri va Kinh doanh - DHQGHN

thiét 1ap va hoan thién it nhat mt quy trinh QTTT
riéng bi€t, phu hop voi boi canh, van hod t6 chire, hé
thong nhan lyc va dinh hudng phat trién.

Quy trinh quan tri tri thirc

Thong qua tong hop nghién ctru, hoc gia ndi tiéng
Dalkir (2005) da tim thay diém chung giita cac quy

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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trinh QTTT kinh dién cua Wiig (1993); Meyer va Zack

(1996); McElroy (1999); Bukowitz va Williams (2000)

va xay dung mot mo hinh QTTT tich hgp nhu Hinh 1.
Hinh 1. Quy trinh QTTT tich hop

Diénh gid

A\

Nim bit vi/hodic
Kién tgo tri thirc

Chia s¢ v
Ph bién tri thire

Cip nhit

.

Hoc tap chu dong

Béi canh cu thé

_ Tiép thu va
Ung dung tri thirc

Nguén: Dalkir (2005)

Cho dén nay, hoc tap chu dong chu yéu duoc
thure hién thong qua cac hoat dong nhu hoc tap dua
trén trai nghiém, hoc thong qua thuc hanh, thao luan
n}}ém, nhap vai hoéq cac hoat dong hoc tap lién quan
dén cong ngh¢ (Chién va cong s, 2020; Yu va cong
sw, 2021). Nhimg dicu nay tuy da c6 tac dung can ban
trong viéc tao ra mdi trudng nang dong cho phat trieén
tri thire nhung con han ché trong myc tiéu néng cao
nhan thuc bao quat cta sinh vién vé gia tri ciia hoc
tap cha dong.

3. Phuong phap va mo hinh nghién ctru

Phuwong phdp nghién cvu

Nghién ctru st dung két hop hai phuong phap
nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng dé thu
thap y kién cua 209 sinh vién tai 12 truong thanh vién
va truc thudc Dai hoc Quoc gia Ha Noi. Khao sat
duoc thyc hién tir 05/04/2024 t6i ngay 17/05/2024
(Nghién ctru st dung cach vi€t s6 thap phan chuan
quoc te).

Mo hinh nghién ciru

Mb hinh nghién ctru duge xay dung dya trén ly
thuyét vé QTTT, quy trinh QTTT, quy trinh dong lyc-
thanh tich va co s¢ thuc tien thu dugce tr nghién ctiu
dinh tinh (Hinh 2).

10 gia thuyét trong ing dugc suy ra tir md hinh
nghién ctru nhu sau

HO: QTTT trong cac t6 chuc gido duc dai hoc
(bao gom: KC, KSD va KA) khong anh huong toi
LM, LB va LA cua sinh vién.

Hla: KC anh huong téi LM cua sinh vién.

H1b: KC anh hudng téi LB cua sinh vién.

Hlc: KC anh hudng téi LA cua sinh vién.

H2a: KSD anh hudng téi LM cua sinh vién.

H2b: KSD anh hudéng téi LB cua sinh vién.

H2c: KSD anh hudng t6i LA cta sinh vién.

H3a: KA anh hudng téi LM cua sinh vién.

H3b: KA anh hudng t6i LB cua sinh vién.

H3c: KA anh huong téi LA cua sinh vién.
Hinh 2. M6 hinh nghién ctru

Quan tri tri thirc Hoc tép chu dong

Niim bét vi/hogc
Kien tao tri thirc

Dong luc hoc tap

Chia sé va
Phd bién tri thire

Hanh vi hoc tip

Tiép thu va
Ung dung tri thirc

Thanh tich hoc tip

Nguon: Nhém téc gia xdy dung
4. Két qua nghién ctru
Théng ké suy ludn
“He s0 tin cdy ctia thang do Cronbach’s Alpha cho
thay toan bo b cau hoi trong thang do c6 d¢ tin cay
cao, voi a> 0,9 cho tat ca cac bién ¢ Bang 1. Két qua
cho thay, tat ca cac bién quan sat déu co gia tri tuong
quan tong hi¢u chinh > 0.5.
Bang 1. Kiém dinh dd tin cy clia tat ca cac bién

D4 tin cdy cha tat ca cac bién
Cronbach’s Cronbach’s hiéu chinh S6 bién
.962 964 35
Kiém dinh d tin cay cla bién déc 1ap
D0 tin cdy cha bién doc lap
Cronbach’s Cronbach’s hiéu chinh SG bién
942 944 20
Kiém dinh d4 tin cay cla tat bién phu thudc
D0 tin cdy cla bién phu thudc
Cronbach’s Cronbach’s hiéu chinh S6 bién
926 929 15

Phdn tich nhén t6 khdm phd (EFA)

bé dam bao két qua c6 ¥ nghia thong ké dbi véi
cac bién quan sat, phan tich EFA dugc thuc hién
véi lua chon hé so tai 1a 0.5. Két qua KMO va Sig;
Bartlett’s Test tai Phu luc cho thay phan tich nhan t6
kham pha EFA 1a phu hop.

Phéin tich hoi quy va kiém dinh gid thuyét

Béng 2 cho thay, gi4 trj VIF cua tat ca céc bién
ddc lap déu < 5 va ba gia tri Durbin-Watson déu nam

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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trong khoang tir 1,5 dén 2,5. Diéu nay chi ra rang,
khong cé hién tuong da cong tuyen gitra cac bién

Bang 7. Phuong trinh héi quy LB va mirc dd
tac dong chia KC, KSD, KA

trong ca ba phan tich hoi quy va gia dinh veé ty tuong LB = 0.482°KSD + 0.255*KA + &
quan chuoi bac nhat khong bi vi pham. Bién déc lap Gid tri tuyét déi Ty 18 (%) Xép hang
> T KSD 0.482 65.4 1
Bang 2. Tom tat két qua phan tich héi quy A 0255 06 )
M hinh tém tit® Tong 0.737 100
Bién phu thudc R | R*hiéu chinh | Sais6 chudn |  Durbin-Watson Phan tich hoi quy cho théy gﬁn nhu moi yéu o
M 434 425 55853 1.931 ddu anh huéne dén LA. véi sie < 0.05. neoai il
8 529 522 48726 2209 cu amh fiuong den LA, Vol sig = B.U5, ngoal tu
A 624 618 35643 2.302 KSD. Bang 8 tinh toan ty 1€ phan tram bién ddc lap
Bang 3. Kiém dinh tac déng t&i LM dya trén phuong trinh héi quy va xép hang murc do
UC* sc** Cs*** tac dong
B |Saisdchuin| Beta t Sig. | Tolerance | VIF Béng 8. Phuwong trinh hoi quy LA va mirc do
1 (Constant) | .688 301 2290 | .023 tac déng ctia KC, KSD, KA
KC 291 204 [ 231 ] 2794 ] 006 | 403 | 2483 ; ’ !
KSD 245 075 | 250 [ 3252 | 001 | 466 | 2146 LA=0.396*KC+0.417 *KA+¢
KA 282 097 | 253 2913 | 004 | 366 | 2734 Bién dgc lap Gid tri tuyét doi Ty 1€ (%) Xép hang
2 o { an o KC 0.396 487 2
Bang 4. Kiém dinh tac dong t&i LB A 0l 513 .
uc SC** Co*** Tong 0.813 100
B_ | Saisbchuan | Beta | t | Sig. |Tolerance| VIF Gia thuyét HO dugc bac bo vi c6 mdt so bien doc
1 (Constant) | .937 .262 3.573 | .000 14 - hi h,( ké c6 anh hué d,( LM. LB
KC 065 | 091 | 054 | 717 | 474 | 403 | 2483 ap co y nghia thong ke co anh huong den LM, LB
KSD 452 066 482 | 6869 | 000 | 466 |2.146 va LA. DPiéu nay chung t6 KM trong cac truong dai
KA 272 085 255 | 3221 | 001 | .366 |2.734 hoc c6 tac dong dang ké va tich cuc dén AL cua hoc
Bang 5. Kiém dinh tac dong téi LA sinh. Mdt phan tich dir li€u khao sat cho thay Hla,
uc SCH* CotH* Hlc, H2a, H2b, H3a, H3b va H3c da duogc xac minh
B |SaisSchudn| Beta | t | Sig. |Tolerance | VIF la c6 cac gia tri c6 y nghia thong ké (sig <0,01). 7 gia
1(Constant) | 1.037 | 192 5408 | .000 thuyét dugc chap nhan, ngoai trir H1b va H2c.
KC 390 067 | 396 ] 5863 | 000 | 403 | 2.483 PR p .
KsD 031 | 048 | 041 647 | 518 | 466 | 2.146 5. Két luan va khuyén nghi
KA 364 062 | 417 [ 5887 | 000 | 366 | 2734 Két lugn

* He s6 chira chudn hod - Unstandardized Coefficients

** Hg 56 chudn hod - Standardized Coefficients

% Thong ké da cong tuyén - Collinearity Statistics

Bang 2, 3, 4, 5 cho thay, phan tich héi quy cua
bién phy thude, LM, chimg minh rang phan 16n cac
bién doc 1ap co gia tri thong ké cao, véi sig < 0. 05.
Bang 11 chuyén dbi phuong trinh hdi quy va xép
ha_u}g muc tac dong cua cac bién doc 1ap thanh ty 1€
phan tram tuong ting.

Bang 6. Phuong trinh héi quy LM va mirc d6

tac dong chia KC, KSD, KA

LM =0.231 * KC +0.250 * KSD +0.253 * KA + €
Bién ddc lap Gid trj tuyét doi Ty 18 (%) Xép hang
KC 0.231 31.47 3
KSD 0.250 34.06 2
KA 0.253 34.47 1
Tong 0.734 100

Bang 6 cho thay, phan tich hdi quy ctia bién phu
thudc, LB, chi ra rang phan 16n cac bién doc lap c6
gia tri thong ké cao, véi sig < 0.05, ngoai trr KC.
Phuong trinh hoi quy va xép hang muc tac dong cua
cac bién doc 1ap duoc chuyén doi thanh ty 1 phan
tram tuong ung cua chung trong Bang 7.

Két quachira rang ca ba giai doan KC, KSD va KA
& cac to chire gido duc dai hoc ¢ tac dong dang ké va
tich cuc dén su chi dong trong hoc tap cua sinh vién,
day 1a mot khai niém mai so vai cac nghién clru trudc
day. Trong do, KA anh hudng dén ca 3 yéu 6 cua hoc
tap chu dong (LM, LB, LA) va c6 anh huong rd rét
nhat dén 2/3 yeéu: t6 (LM va LA). Céc phuong trinh hoi
quy ciing cho thdy mdi giai doan ciia quy trinh QTTT
yéu cau muc do vu tién khac nhau. Pé nang cao sy chu
dong cta sinh vién, mot $0 khuyen nghi chinh duoc
dua ra, bao gém: nang cao muc do thich ing voi cong
nghé; khuyén khich van hoa chia sé tri thirc; mo rong
hoc tap qua trai nghiém; ban hanh va thuc day chién
luge toan dién vé quan tri tri thuc.

Khuyén nghi

Ndam bt va/hodc kién tao tri thirc: Nang cao mirc
do thich ung voi cong nghé

Theo nhom tac gia, PHQGHN va céc co s gido
duc dai hoc phai cung cip cac khoa dao tao hodc 16p
dao tao ky nang cong nghe toan dién. Piéu nay sé
dam bao rang ca giang vién va ngum hoc déu c6 hiéu
biét sau sic vé cong ngh¢ va co thé sir dung hiu qua
cong nghé gido duc véi tiém ning tdi da ciia no.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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Chia sé va phé bién tri thirc: Khuyén khich vin
hoa chia se tri thirc

Vin hoa t6 chuc tir 1au da duoc ching minh 1a
nén tang dé chia sé kién thirc hiéu qua Pé nang cao
hiéu qua KSD, vin hoa tri thiic phai c6 mit trong to
chirc nhu mot yéu 6 thic ddy. Cac chién luoc xay
dung van hoa chia sé tri thirc trong cac truong dai hoc
bao gom: nang cao nhan thirc va dao tao dé mo rong
kha ning tiép can tri thirc; c thai do khoan dung dbi
v6i nhimg sai 1am dé khuyén khich chip nhan riii ro
va doi méi; ting cuong 1ong tin va hop tic dé tao
diéu kién KSD rong rdi hon; trao ph?m thuéng cho
vi¢c chia sé klen thirc; thu thap phan hdi va danh gia
khéach quan tat ca céc ¥ kién.

Trong thuc t&, mot s6 luong dang ké sinh vién van
khong tich cuc tham gla vao KSD do mdi trudng giao
duc, diéu nay bat ngudn tir quan niém rang KSD la
mot yéu cau chi danh cho muc dich hoc tap. Chi khi
xem KSD 1a mot hoat dong tu nhién, cac co s¢ dao
tao moi thay duoc su thay ddi tich cuc. Cuy thé, giang
vién nén cb ging dong cam va chia sé voi nhung
kho khan cua sinh vién, tao moi truong thoai mai de
ngudi hoc bay t6 quan diém va tim kiém sy hd tro.
Khi sinh vién cam thdy duoc két nbi, viéc tiép thu
kién thirc va theo dudi muc tiéu hoc tap sé dé dang va
chu dong hon.

Moi nguoi hoc s€ co mot cach hoc riéng biét, diéu
nay s€ dugc thé hién qua viéc tao ra cac nhom riéng
biét véi muc ti€u va phuong phap hoc tap khac nhau.
Khi boi du(mg van hoa tri thirc trong KSD, céc truong
dai hoc va giang vién phai hiéu 16 quy tic nay va tan
dung n6 dé thanh 1ap cac nhom va cong dong vai cac
muyc tiéu va ddc diém chung. Diéu ndy s& ning cao
diém manh va giam thiéu nhing thiéu sot cta timg
nhom hoce sinh. Giang vién can thé hién su sén sang
huéng dan, hd trg nguoi hoc theo tiéu chi long ghép
hoc tap tu dinh huéng va huéng dén gido vién.

Pai hoc CODE ¢ Dirc c6 mé hinh KSD rét dang
dé hoc tap. N6 duoc thiét ké dé cung cép cho sinh
vién cac k¥ ning thyc t& dya trén mo hinh hoc tap
ngang hang. CODE ung ho muc tiéu tao diéu kién
thuan lgi cho viée theo dudi va trao ddi kién thirc
gitra cac sinh vién xuat phat tir sy himg thi va to mo
cta ban than nguoi hoc.

Tiép thu va tmg dung tri thire: Mo réng hoc tdp
qua trdai nghiém

KA 1a qué trinh két ndi kién thirc hoc thuat véi
cac ung dung trong thé gioi thue. Hoc tap trai nghiém
(EL) da dwoc PHQGHN va phan 16n cac co sé gido
duc dai hoc trién khai nhim tao diéu kién cho sinh
vién hoa nhép vao thi truong lao dong thong qua cac

hoat dong thuc té, thyc tap, dao tao k§ ning mém.
Tuy nhién, két qua thu duoc khong nhat quan va mic
d6 4p dung chua day du, do ddc diém riéng cua timg
mén hoc, chuyén nganh hodc van héa t6 chic.

Dé tao nén tang cho viéc phé bién kién thirc mot
cach mai la cho sinh vién, gidng vién phai c6 co hdi
hoc hoi va trai nghiém EL cho chinh minh. Ho phai
tiép tuc stra d6i ndi dung va phwong phap dé phu
hop voi timg giai doan cua qua trinh hoc tap va ting
nhoém ngudi hoc. Tom lai, hiéu qua ciia EL va KA bi
anh huong dang ké boi nhén thirc ctia cac truong dai
hoc va giang vién trong viée thiét 1ap mot moi truong
gido duc uu tién phat trién cac ky nang thé ky 21 ¢
sinh vién. Cac vi du dién hinh vé cac sang kién nay
tai PHQGHN phai ké dén Dy an Hoc tap trai nghiém
ctua Truong Pai hoc Ngoai ngit - PHQGHN va HSB
- Cugc thi Innovation Ignition 2024.

Tong thé: Ban hanh va thiic ddy chién hroc quan
tri tri thire toan dién

Hién nay, PHQGHN di 4p dung cac sang kién
KM & cép chinh sach & ca 3 khia canh cia KC, KSD
va KA trong nd luc tao ra mot mdi trudng gido duc va
nghién ctru khoa hoc chat lugng cao, nhung van con
thiéu chién hrgc QTTT téng thé (Biqh va cong su,
2023). Phat trién mdt cach tiép can nhiéu mat s€ nang
cao mure 4o tich hop qua ba giai doan trong quy trinh
QTTT mdt cach chinh xac va c6 phuong phap hon,
cung cép loi thé toan dién va rong rai cho 6 chirc.
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TAC BONG CUA DAU TU CONG DEN TANG TRUONG KINH TE
CUA VIET NAM: TIEP CAN MO HINH PHAN PHOI TRE TU HOI QUY
(ARDL)

Ngoé Ngan Ha*

Téc déng cta dau tw cong déi véi tang trrdng kinh té trong ngan han va dai han van con la van dé cé nhiéu
tranh luan trén pham vi thé gi&i ciing nhw tai Viét Nam. Nhdm bé sung bang chirng thwc nghiém vé van dé
nay, nghién ctvu str dung mé hinh phan phéi tré tw héi quy ARDL dé danh gid téc déng dau tw céng dén ting
triréng kinh té cua Viét Nam trong giai doan 1995 - 2022. Két quéa nghién ctru thwee nghiém cho thay, trong
ca ngdn han va dai han, tang trwéng dau tw céng cé tac déng ngwoc chiéu dén ting trréng kinh té caa Viét
Nam trong giai doan 1995 - 2022. Trén co’ sé két qua nghién ciru, bai nghién ciru dé xuét ham y chinh séch
vé dau tw cong nham thuc day tdng trwdng kinh té cua Viét Nam trong thoi gian téi.

« Tlr khéa: d4u tw cong, téng trudng kinh té, Viét Nam, ARDL.

The impact of public investment on economic
growth in short-term and long-term is still a matter of
much debate in domestic and international research.
With the purpose of adding empirical evidence on
this issue, the study uses the autoregressive lag
distribution model (ARDL) to evaluate the impact of
public investment on Vietnam's economic growth in
the period 1995 - 2022. Empirical research results
show that, in both the short and long term, public
investment growth has a negative impact on Vietnam's
economic growth in the period 1995 - 2022. Based
on the research results, the research proposes
policy implications for public investment to promote
Vietham's economic growth in the coming years.

» Key words: public investment, economic growth,
Vietham, ARDL.
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1. Giéi thi¢u

Sau gﬁn 40 nam d6i méi, kinh té ctia Viét Nam
khong chi ting truong vé quy mo ma chit luong ciing
duoc cai thién, dua Viét Nam tr¢ thanh mot nén kinh
té nang dong trong khu vire. Trong d6 dau tu cong gitr
vai tro la nguon ‘vén moi” kich thich nhiéu ngudn von
khac tham gia vao qua trinh thiic ddy ting trudng kinh
té. Tai Viét Nam, trong giai doan 2016-2020, ty 18 giai
ngan von dau tu cong dat trung binh 83.4% ké hoach

* Trwong Dai hoc Thwong mai; email: ha.nn@tmu.edu.vn

hang nam, dong gdp vao tang truong GDP binh quéan
6.01%. Nam 2021, ty 1 giai ngan von dau tu cong dat
93.47% dong gdp vao viée duy tri the do ting truong
2.56%. Nam 2022 von giai ngan dat 93,50% dong gop
vio mirc ting truong an tuong 8,02%. Lity ké 6 thang
dAu nam 2023, ty 1¢ giai ngan v6n dau tu dat 30.49%,
qua do tao tac dong lan toa tich cuc d6i voi nén kinh té
trong bbi canh hau dich bénh Covid-19, anh huong tiéu
cuc dén nén kinh té-xa hoi va doi sdng nhan dan. Tuy
nhién, hiéu quéa cua dau tu cong & Viét Nam chua cao.
Pau tu cong cta Viét Nam con dan trai, chua co trong
diém, chua dau tu vao nhitng khu vuc c6 tinh lan téa tot
va chua hiéu qua nén chua phat huy dugc vai tro dan
dit, tao dong lyc tang truong, nhat 14 trong bdi canh
Viét Nam hudng t6i ting truong xanh cta nén kinh té.
Hiéu duoc mdi quan hé giita dau tu cong va ting truong
kinh té s& giup Viét Nam thiét ké cac chinh sach phu
hop nhat dé hoan thanh muc tiéu tang truong kinh té.

2. Téng quan nghién ctru

Cac nghién ctru thyc nghiém vé anh huéng ciia dau
tu cong 1én ting truong kinh t& van cho ra nhiéu cac
két qua khac nhau.

Cac nghién ctru cho thay dau tu cong c6 tac dong
ctng chiéu dén tang truong kinh té: Bukhari (2007),
Thanh (2011)... Abiad (2015) va Ganelli (2016)
cho thdy dau fu cong co tac dong tich cuc dén tang
truong kinh té ciia 17 nén kinh té thuéc OECD. De
Jong (2021) nghién ctru tai 12 nude thanh vién OECD
trong giai doan 1962 - 2013, bang md hinh VAR da
cho théy su tac dong tich cuc cua dau tu cong dén tang
truong kinh té. Deleidi (2020), nghién ctru véi 11 nudce
thanh vién OECD trong giai doan 1970 - 2016, bang
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md hinh VAR, da cho thay su tac dong tich cuc & cac
quéc gia niy. (Masten, 2019) cting cho thay tac dong
tich cuc nay trong cd ngan han va dai han ¢ 05 quéc
gia 6 Dong Nam chau Au. Ari (2020) khi nghién ctru
d01 voi Trung Quéc trong giai doan 1960 - 2015 cho
thay day Ia tic dong ctng chidu.

Céc nghién ctru cho thiy dau tu cong c6 tac dong
nguoc chidu dén ting truong kinh té: Phetsavong
(2012); Vedder (1998); Devarajan (1996); Ghali
(1998). Makuyana (2018) cho thdy tac dong nguoc
chi€u ctia dau tu cong dén tang trudng kinh t€ trong dai
han & Nam Phi trong giai doan 1970 - 2017, Gén day,
Andreea (2022) khi nghién ctru d6i voi mot s6 nude EU
trong giai doan 1995 - 2019 cho thay, trong dai han, dau
tur cong co tac dong tiéu cuc dén tang trudng kinh te.

Bén canh do, ¢6 cac nghién ctru cho thay tac dong
trong ngdn han va dai han cta dau tu cong dén tang
truong kinh t€ 1 khong giong nhau. Nghién ctru cua
Badawi (2003), Ellahi (2011) cho thay dau tu cong co
tac dong am dén tang trudng trong ngan han nhung tac
dong duong trong dai han.

Céc nghién cru cho thy dau tr cong khong c6 téc
dong dén tang truong kinh té: Clarida (1993), Roache
(2007), Swaby (2007).

3. Phuwong phap, mé6 hinh va dir liéu nghién ctru

3.1. Phwong phdp nghién ciru va dé xudt mé
hinh nghién ciru

Theo Pesaran (1996), phuong phip ARDL c6
nhi€u vu di€m hon so véi cac phuong phap dong lién
ket khac:

Thif nhdt, trong trudng hop 56 lugng mau nho, md
hinh ARDL la cach tlep can ¢6 y nghia théng ké hon
de kiém dinh tinh dong lién két, trong khi do ky thuat
dong lién két ctia Johansen yéu cau so méau 16n hon dé
dat dugc d9 tin cay;

Thk hai, trai véi cac phuong phap thong thuong daé
tim moi quan hé dai han, phuong phap ARDL khong
ude tinh hé phuong trinh, thay vao do, n6 chi udc tinh
mot phuong trinh duy nhat;

Thit ba, cac ky thuat dong lién,két khac yéu cau cac
bién hoi quy duge dua vao lién két c6 d¢ tré nhu nhau
thi trong cach ti€p can ARDL, cac bién hoi quy co thé
dung nap cac do tre toi wu khac nhau.

Thir tw, néu nhu muec lién két I(1) hodc 1(0) thi 4p
dung mo6 hinh ARDL 1a thich hop nhat

Cac budc nghién ctiru dugce thuc hién nhu sau:

Bude 1: Kiém dinh nghiém don vi cua chudi dit liéu

Cac chudi s6 liéu s& duge kiém dinh nghiém don
vi bang kiém dinh nghiém don vi Dickey-Fuller mé
rong (ADF).

Buée 2: Luea chon dé tré 16 uu

Chi tiéu AIC (Akaike Information Criterion) s&
duoc lua chon dé xac dinh d9 tre toi uu (Ozcicek, 1996)

Buoc 3: Kiém dinh dwong bao ARDL dé kiém tra
moi quan hé ldu dai gitia cdc bién.

Gid tri t61 han F-statistic 16n hon duong bao trén ¢
tat ca cac murc y nghia. Diéu nay khang dinh md hinh

ton tai dong lién két, hay giita cac bién c6 mdi quan
h¢ dai han.

Budc 4: Mo hinh hiéu chinh sai $6 (ECM) dé déanh
gid moi quan hé trong ngdn han

Kiém dinh ECM dugc ap dung dé danh gia chinh
x4c cac bién ¢ moi quan h¢ trong ngan han.

Butée 5: Kiém dinh cac khuyét tdt ciia mé hinh

Tir két qua udc lugng mo hinh ECM, dé danh gia
mo hinh nhan dugc, nghién ctru str dung cac kiém dinh
sau: Klem dinh ty tuong quan Portmanteau, kiém dinh
White vé phuong sai sai s6 thay doi.

M6 hinh nghién ctru thuc nghiém dugc mo ta
nhu sau:
LGDP, = a+ Y BLIF,_;+ ¥ BLIG,_; + ¥, BLIP,_; + ¢

Trong do: € 1a sai s6 ngau nhién

t 1a bién thoi gian theo nam, tir 1995 dén 2022

3.2. Dir li¢u nghién ciru

Dt liéu str dung trong nghién ctru dugc tong hop tir
co s dir liéu cia WB va Tong cuc Thong keé.
Bang 1: Cac bién str dung trong mé hinh nghién ciru

Kiém dinh
phén phéi
chuin
(Jarque-Bera)

N SO | Giatri .
Ten Mb ta Ngudn  |quan| trun Do léch
bién 8 a € | chun

sit | binh

Hé s6 bat
d6i xirng
(Skewness)

Xéc sudt

The World
Bank
Development
Indicators
Database

Toc do ting

6D truwding GDP (%)

<
o

8 |6.543807 | 1.535539 | -0.659743 | 3.670437 |0.159579

Logarit clia tong
LIG |v8n dau tw cong
trén GDP (VND)
Logarit clia tong
vén dau tu cla
khu virc ¢ von
dau tw nudc
ngoai trén GDP
(VND)

Logarit clia tong
von dau tw clia
khu vyc kinh t&
ngoai nha nuéc
trén GDP (VND)

Tong cuc

« 1~ | 28 (5.373525|0.083716 | -0.205970
Thong ké

0.241016 | 0.886470

Tong cuc

L Théng ké

28 |5.067177 |0.100024 | 0.255481 | 1.025210 {0.598933

Téng cuc

! Théng ke

<

28 |5.366375|0.246791 | -0.423841 | 2.488549 |0.288150

Nguén: Téc gid (2024)
4. Két qua nghién ctru
4.1. Khdi quat vé thuwe trang dau tw cong va ting
truong kinh té cua Viégt Nam

Trong nhu'ng nam qua, ty trong cua dau tu cong
trong tong von dau tu toan xa hdi co nhidu bién dong.
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Trong giai doan 1995-2011, mirc thap nhat 1a 1/3 vio
nam 2008 do that chit chinh sach tai khoa dé chdng
lam phat va mirc cao nhét toi 50-60% sudt nhiing nam
1996-2005 nham kich thich ting truong kinh & vuot
qua khung hoang tai chinh khu vuc 1997-1998. Tur
2007, dau tu cong tuong ddi on dinh & mirc trén dudi
40% tong von dau tur toan xa hoi bat chap chu truong
that chat chi tiéu cong kiém ché lam phat nim 2010-
2011. Tir 2017, dau tur cong lui xubng dudi 30% tong
von dau tu toan xa hoi dé nhudng vai trd cha chdt cho
dau tu ciia khu vue ngoai Nha nudc. Giai doan 2018-
2022, ty trong ctia dau tu cong trong tong von dau tu
toan xa hoi 6n dinh & muc trén dudi 1/4. Trong co ciu
von dau tu cong thi von dau tu cong tir ngan sach nha
nuée chiém ty trong 6.

Néu phén loai dau tu cong theo nhom nganh: (1)
cung cip dich vu cong (bao gom quan ly nha nudc,
an ninh qubc phong, gido duc dao tao, y té, khoa hoc
cong ngh¢); (i) Co so ha tAng cong (dién nudc, van tai
kho bii, thong tin truyén thong); (iii) truc tiép san xuat
kinh doanh (nong, 1dm, ngu nghi€p, cong nghi¢p, xay
dung); va (iv) con lai thi dau tw cong trong nhiig nim
qua c6 xu hudng uu tién dau tu cong vao tao dung co
s ha tang cong va tryc tiép san xuat kinh doanh véi ty
trong 30-40% cho mdi nhom nganh.

Pau tu cong dich chuyén manh sang cac nganh gan
voi qua trinh co cAu lai nén kinh t& nhu phat trién ha
ting giao thong, khoa hoc cong nghé, gido duc va dao
tao, y té va tro gitp xa hoi, khéc phuc thién tai va thich
u‘ng Voi blen d6i khi hau da gop phan kich cau kinh té,
giai quyét viée 1am, phat trién kinh té - xa hoi nhanh
va bén viing. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat
duoc, dau tur cong cua Viét Nam con c6 nhimg han ché
nhat dinh. Nhit 1a vin dé hiéu qua dau tu cong thap. D6
14 dau tu dan trai, thiéu trong tam, trong diem. Nhleu
du an dau tu cong chua xuét phat tir nhu cau thuc té ciia
ngudi dan dan dén nguoi dan khong don nhan khi dua
vao sir dung, gy lang phi 16n. Bén canh do, tinh trang
cham tlen d6, doi von dién ra kha phd bién. Hién nay
ndi én van dé giai ngan chim méc di thira von va xuat
hién tinh trang trd lai du én dau tu cong thay vi “chay”
du 4n dau tu cong nhu trude day. Néu tinh trang hiéu
qua dau tu cong thap khong duoc cai thién co thé anh
huong dén tang truong kinh té cua Viét Nam

4.2. Két qua nghién ciru thuc nghi¢m vé tic dong
ciia dau tw cong dén ting truéng kinh té ciia Viét Nam

T hdng ké mé td va kiém dinh nghiém don vi cua
chudi dit ligu

Bang 1 trinh bay cac s6 liéu thong ké mé ta cac bién
duoc st dung trong mo hinh ARDL. Gia tri p-value

cua kiém dinh Jarque-Bera ghép nhan gia thuyét cac
bién déu theo phan phdi chuan.
Bang 2: K&t qua kiém dinh ADF

. Chudi ban d3u Chudi sai phén béc 1 L
Cac chuoi I T T . Két qua
Thongkét | Gidtrip | Thongkét | Gidtrip
GDP -5.572251 | 0.0006 1(0)
LIp -1.810140 0.6717 -5.101253 0.0003 I(1)
LIF -2.847831 0.1943 -3.543699 0.0151 (1)
LIG -3.428918 | 0.0710 | -3.053197 | 0.0436 (1)

Nguon: Két qud duwgc trich xudt tir phian mém Eviews
Trong két qua cua kiém dinh ADF ¢ Bang 2, gia
tri p-value cua cac bién sau khi lay sai phan lan luot la
0.0002; 0.0003; 0.0467; 0.0151 va 0.0436. Vay nén tat
ca céc bién sau khi lay sai phan 1a chuoi dimg, phu hop
dé dua vao phan tich & cac budc tiep theo.
~ Nghién ctru tiép tuc thyc hién tim kiém do tgé
t01 uu cho md hinh. Dya theo h¢ s6 AIC trong biéu
do trén, mo hinh ARDL t6i uu cho truong hop 1a
ARDL(4,4,3,3)
Lura chon d tré t6i uu cho mé hinh ARDL
Biéu d6: Lwa chon do tré t6i wu duwa theo hé s6 AIC

Alaike Information Criteria (top 20 models)

pa

2.60 T

[
= in
L L

———

S ——

F—————————

Nguon: Két qua diege trich xudt tir phan mém Eviews
Kiém dinh dwong bao ARDL dé kiém tra méi quan
hé lau dai gitva cac biéen
Nghién ciru tiép tuc thyc hién kiém dinh dudng
bao. Két qua cho thay gia tri t6i han F - statistic
la 8.346074 déu 16n hon gia tri duong bao ¢ cac muc
y nghia 10%, 5% va 1%. Diéu nay cho thay ton tai moi
quan h¢ dai han gitra cac bién trong mo hinh.

Bang 3. Kiém dinh dwéng bao ARDL

. Gidtri Gia trj gidi han cla dudng bao
S0 bac héng kb
thong ké F 90% 95% 97,5% 99%
k| Fstatistics | 1(0) | (1) | 10) | 10) | w0) | i) | HO) | I(N)

3 8346074 | 2.72 | 3.77 | 3.23 | 435 | 3.69 | 489 | 429 | 5.61

Nguon: Két qud dgc trich xudt tir phian mém Eviews
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Bang 4. Udc lwgng cac hé sé dai han

cho mé hinh ARDL
Tén bién Hé s6 Do léch chudn | Thongkét P-value
LIF** -5.939634 2.384133 -2.491319 0.0471
LIG*** -13.20954 3.747285 -3.525096 0.0124
LIp*** -3.561893 1.124086 -3.168701 0.0194
EC = GDP - (-5.9396*LIF -13.2095*LIG -3.5619*LIP)

Ghi chit: *** biéu thi mirc y nghia 1%, ** biéu thi mirc Y nghia 5%

Nguén: Két qua duoc trich xudt tir phan mém Eviews

Két qua bang 4 cho thiy trong dai han, ca ba bién
déu c¢6 ¥ nghia thong ké. Trong dai han, dau tu cong,
d4u tu ctia khu vue ngoai nha nude va dau tu ciia khu
vire ¢6 von dau tu nude ngoai co tac dong nguoc chicu
dén tang truong kinh té & Viét Nam. Trong d6, dau tu
cong giam 1% thi ting truong kinh té sé ting 13.2%.

Udc luong cdc hé 56 ngcfn han cho mo hinh ARDL

Trong ngan han, ting truong kinh t& chiu anh
hudng boi tang truong kinh té cta nam trude do, dau
tw cta khu vuc ddu tu nudc ngoai & nam hién tai va
dau tu cong cta nam hién tai va nam trude d6. Cu thé,
néu dau tu cong & ndm hién tai ting 1% thi ting trudng
kinh té giam 45.26% va nguoc lai. Dong thoi, néu dau
tu cong ctia nam trude do tang 1% thi tang truong kinh
té giam 15.24%. Nhu vy, ca trong ngan han va dai
han, dau tu cong déu c6 tac dong nguoc chiéu dén ting
truong kinh té ciia Viét Nam.

Kiém tra cdc khuyét tdt ciia mé hinh

Sau khi xem xét céc tic dong clia céc bién trong ngan
han va dai han, dé kiém tra tinh chinh x4c cia m6 hinh,
cac kiém dinh Breusch-Godfrey Serial Correlation LM,
White duoc thuc hién. Cac kiém dinh nay déu cho két
qua t6t, cho thay két qua ciia md hinh khong c6 sai sot.

5. Két luan va ham y chinh sich

Nghién ctru thyc nghiém tai Viét Nam cho théy
ton tai tac dong ngugc chiéu cua dau tu cong dén tang
truong kinh té trong ngén han va dai han. Pau tu cong
kém hiéu qua gay anh hudng dén ting truong kinh té.
Trong thoi gian t6i, dé thiic ddy ting truong kinh té,
hiéu qua dau tu cong van 1a moi quan tAm hang dau
cua cac nha hoach dinh chinh sach.

Thir nhdt, hoan thién méi trudng phép 1y cho dau
tu cong. Dé nang cao hiéu qua dau tu cong, trudc hét
can hoan thién hé théng phap luat vé dau tu cong, tao
co 5o phap 1y quan trong dé thuce hién dau tu cong. Cac
qui dinh phap 1y lién quan dén Luat Pau tu cong va
cac Lut ¢ lién quan khéc tuy da duoc bd sung, chinh
stra va hoan thién song van chua that sy d6ng bd nén
cac chii dau tu va co quan quan Iy du an dau tw cong
cling nhu quan ly tai chinh dy én dau tu cong van ling
tung, vuéng mac khi trién khai thyuc hién céc qui dinh
trong thyc té.

Thir hai, khic phuc tinh chit cao béng, cuc bd
trong dau tu cong. Co nhing giai doan, dau tu cong &
Viét Nam xuét hién tinh trang tinh nao cling dau tu san
bay, cang bién. Dan dén von dau tu cong bi dan trai va
khong phat huy duoc tinh lan toa. Dé khic phuc tinh
trang noi trén, cong tac quy hoach phat trién kinh té -
xa hoi, ké hoach dau tu cong phai dugc chu trong. Ké
hoach dau tu r cong phal duoc xay dung dya trén nhiing
can cir cy thé nhu cac chién luoc, ‘quy hoach phat trlen
kinh te xa ho1 cua dia phuong, dat nudc; nhu cau von;
nhu cau phat trién cua dia phuong. .. K& hoach dau tu
cong phai dugc xay dung theo dung quy trinh tir dudi
1én dé dam bao phu hop véi thyc tién ciia dia phuong.

Thir ba, hoan thién trién khai thuc hién ké hoach
dau tu cong. Trong qué trinh trién khai thyc hién ké
hoach dau tu cong, can dam bao thuc hién tdt cac hoat
dong phan bd von dau tu cong, ddu thau, quan 1y chat
wong, tién d6 du 4n, kiém tra, giam sat thuc hién dau
tu cong Trong do, dac biét coi trong hoat dong giam
sat ciia cong dong dan cu ddi voi hoat dong dau tu
cong tai dia phuong.

Thir tu, trong bdi canh méi, khi Viét Nam di cam
két dat muc tiéu Net Zero vao nim 2050 thi hiéu qua
d4u tu cong ciing can phai dugc tiép can voi tu duy méi.
Tu vai nam nay, tang truong xanh luon 1a mot Vén de
duoc uu tién. Tang trudng xanh doi hoi mot nguon luc
rat 16n, ngoai nguon lyc cong, rat can sy tham gia cua
dau tu tu nhan. Vi vdy, du tu cong phai tré thanh “vén

517, dé thuc ddy va huy dong dau tu tu nhin vao ting
truong xanh. Luc ndy, dau tu cong phai 1a du tu cong
xanh dé tao dong lyc thic ddy ting trudng xanh.
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BONG LUC HOC Hlll CUA NHAN VIEN TAI N(i'ln\N‘ HANG THUGNG MAI
CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHi MINH

Ths. Hoang Thi Hwong Giang* - TS. Ng6é Thi Minh*

Sw thdng tién trong céng viéc va dwoc phat trién ban than la nhitng déng Iwc dé thic diy nhén vién tich cuc
néng cao nghiép vu chuyén mén, tinh than hoc héi cdc céng viéc tir ddng nghiép trong mét té chirc. Péng
Iwc hoc héi ctia nhan vién tai ngan hang thwong mai c6 phan phét trién Thanh phé H6 Chi Minh (HDbank)
dwoc dé cap trong bai bdo nay, bao gém: nhén vién cé dwoc nhikng co héi tir cong viéc dang lam; nhan vién
¢6 co héi dwoc hoc héi nhirng diéu méi tir céng viéc dang lam; cong viéc ctia nhan vién dang lam dem lai
nhitng két qua cé y nghia cho ngan hang; céng viéc cta nhéan vién ¢6 nhiéu thach thic... Két qua nghién
ctru ciing chi ra rang, déng lwc hoc héi ctia nhéan vién tai ngan hang HDbank chju 4nh hwéng béi ché dé dai

ngé, ddc diém céng viéc, méi quan hé véi dong nghiép va méi treong lam viéc.

» T khoa: sw hoc hdi, dong Iwre, déng lurc hoc hdi, déng luc lam viéc.

Job promotion and personal development are
the driving forces behind employees’s professional
development and peer learning in the workplace.
The learning motivation of employees at Ho Chi
Minh City Development Joint Stock Commercial
Bank (HDbank) mentioned in this article includes:
opportunities from their current work; learning
opportunities; meaningful contributions to the bank;
challenging working tasks... Research results also
indicate that the learning motivation of employees
at HDbank is influenced by the employee benefits,
Job characteristics, work relationships and work
environment.

» Key words: learning, motivation, learning
motivation, work motivation.

Ngay givi bai: 01/02/2024

Ngay gt¥i phén bién: 06/02/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 14/5/2024
Ngay chap nhan dang: 20/5/2024

1. Pit vin dé

HDbank 12 mét trong nhiing t6 chirc cung cp
dich vu tai chinh. Chat luong dich vu phuc vu
khach hang cuia ngan hang 1a yéu t6 duoc quan
tam dau tién khi thuc hién hoat dong kinh doanh.
Trong do, nang lyc va trinh d¢ cua doi ngli nhan
vién tai Sacombank la mot trong nhiing yéu té
quyét dinh dén chat lugng dich vu va hi¢u qua
hoat dong kinh doanh cua ngén hang. Boi vay,
nang cao tinh than hoc hoi, trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu 1a mot trong nhitng bién phap dé tao
dong luc lam viéc cho nhan vién tai HDbank.

* Dai hoc Cong nghé Pong A

2. Co s6' 1y luin

Déng luc hoc hoi

Noi dung cua dong luc hoc hoi

Dong luc hoc héi 1a hudng téi ca nhan. Cac ndi
dung phan anh dong luc hoc hoi gdm co6: nhan vién
¢6 dugce co hoi tir cong viée dang 1am; nhan vién
¢6 co hoi dugc hoc hoi nhiing diéu méi tir cong
viéc dang lam; cong viéc cua nhan vién dang lam
dem lai nhitng két qua c6 ¥ nghia cho ngan hang;
cong viéc cua nhan vién c6 nhiéu thach thirc; nhan
vién duogc giao nhiéu nhiém vu khac nhau trong
cong viéc; ngan hang c6 nhiing chinh sach hd tro
cho su phat trién trinh do, chuyén mon ctia nhan
vién; nhan vién c6 dugc cac ky nang, kién thiic
moi tai ngan hang dang lam viéc (Lawrence &
Nohria, 2002).

Cic nhin t6 anh hwong dén dpng luc hoc héi
ciia nhdn vién

Pdc diém cong viéc

Theo Jansen & cong su (1999), su thach thuc
trong cong viéc cling s€ tao ra dong luc lam viée
noi tai cia mdt nhan vién. Trong thuc té, cong viéc
ctia nhan vién thudng duoc biéu hién & mot s noi
dung: cong viéc ¢ su da dang; cong viéc co ban
sdc riéng; cong viéc phai st dung nhiéu k¥ ning
khac nhau... Boi vay, khi thye hién cac cong viéce,
nhan vién thudng gip nhiéu 4p luc do hoan hoan
thanh cac cong viéc theo yéu cau cua vi tri viéc
lam. Nhiing ap luc nay vira 1a dong lyc thuc day
nhén vién lam viéc nhung ciing 1a yéu t6 tao ra sy
rao can vé tam 1y ddi v6i ho. Cac kho khin, thach
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thirc trong cong viéc cang 1on sé thuc ddy dong
luc hoc hoi cua nhan vién cang nhidu. Boi vay,
gia thuyét nghién ctru ciia nhan t6 nay c6 thé dugc
phan anh nhu sau:

Hl1: bic diém cong viéc c6 anh huong tich cuc
dén dong luc hoc hdi ciia nhén vién tai ngan hang
HDbank

Ché dg dai ngo

Mary Kivuti (2013), muc luong, phuc lg¢i, hi¢u
suat dya trén lwong, phu cp va tién thuong da
anh huong dén hiéu suit lam viéc cta nhan vién.
Takleabe va cong su (2005) da cho thdy su hai
long vé ché do chi tra lwong dugc phan anh thong
qua céc ca nhan cam thay c6 gia tri, dugc ghi nhén,
dugc doi xir cong bang trong to chirc. Dé nang
cao dugc thu nhép va huong ché do dai ngd tot tir
ngan hang, nhén vién can phai cai thién hi¢u suét
lam viéc. Mudn véy, nhan vién can phai co sy hoc
hoi dé nang cao trinh do, k¥ ning trong giai quyét
cong viéc. Ché d6 dai ngd ciia ngan hang cang cao
thi nhan vién c6 dong luc hoc hdi cang lon. Cac
ndi dung phan anh ché do dai ngd cua ngan hang
gdm c6: mirc lwong ciia nhan vién cao hon so voi
ngan hang khac ¢ cung vi tri cong vi¢c; muc luong
va ché d6 chi tra khac hoan toan phu hop voi két
qua cong viéc cua nhan vién; nhan vién cam thay
dugc ton trong thong qua mirc lvong chi trd cia
ngan hang. Gia thuyét nghién ctru ctia nhan t6 nay
dugc phan anh nhu sau:

H2: Ché d6 dai ngd c6 anh huéng tich cuc
dén dong luc hoc hoi ciia nhan vién tai ngan hang
HDbank.

Quan hé véi dong nghiép

Quan hé voi ddng nghiép ciing 1a yéu té thiic
day su hoc hoi ciia nhan vién trong cong viéc.
Thong qua cac mdi quan hé, nhan vién s& nhan
dugc sy gitp do trong cong viéc (Gutman & cong
sw, 2002). Chami & Fullenkamp (2002) lai cho
rang, su tin tuong gitra cac dong nghiép nhu 1a mot
giai phap dé giam thiéu cic van dé cua to chirc,
thuc day dong luc 1am viéc ctia nhan vién. Cac noi
dung phan anh quan hé véi dong nghiép c6 thé bao
gom: sy tin tuong gitra cac dong nghiép; su sin
sang gitp d& cia dong nghiép; dong nghiép luon
¢6 tinh than hop tac trong cong viée. Thuc té cho
thiy, sy than thién cua dong nghiép sé& tao nén sy
tin tudng cho nhan vién trong mot to chirc. Nhan
vién cam thay c6 nhiéu dong luyc dé trao ddi cac
cong viéc va chia sé nhimng hiéu biét ctia minh voi

ddng nghiép khi giai quyét cong viée. Nguoc lai,
nhimg ddng nghiép than thién ciing s& nhiét tinh
chia s¢ nhitng kién thirc, hiéu biét ciia ho vé nhiing
cong viéc dang lam. Do do6, nhéan vién co6 thé hoc
duogc diéu kién thirc timg nhiing dong nghiép nay.
Boi vay, gia thuyét nghién ctru clia nhan td nay
duoc phan anh nhu sau:

H3: Quan hé véi dong nghiép c6 anh huéng
tich cuc dén dong luc hoc hoéi cua nhan vién tai
ngan hang HDbank.

Moi truong lam viéc

Moi truong lam viée tét la didu kién thuan
lgi dé nhan vién hoan thanh céc cong viéc dugc
phan cong. A Raziq, R Maulabakhsh (2015), méi
truong lam viéc c6 quan hé tich cuc voi sy hai
long trong cong viéc cua nhan vién. Cac ndi dung
phan anh méi truong lam viéc trong mot t6 chirc
c6 thé gdm co: didu kién lam viée; thoi gian lam
viée; s dung cac kénh thong tin cua ngéan hang
dé thyc hién nhiém vu. Trong mot to chirc, moi
truong 1am viéc than thién s& ngin ngira sy bét
min cta ngudi lao dong, ting sy hai long dbi voi
cong viée cho nguoi lao dong; cac trang thiét bi,
phuong tién lam viéc day du, phu hop 14 co so dé
nhan vién hoan thanh nhiém vu (Herberg, 1959).
Diéu nay sé& tao dong luc cho nhan vién nang cao
su hoc hoi, trau dbi nghiép vu trong cong viéc. Boi
vay, gia thuyét nghién ctru ctia nhan t6 nay dugc
phan anh nhu sau:

H4: Moi truong lam viéc c6 anh hudng tich
cuc dén dong luc hoc héi cia nhan vién tai ngan
hang HDbank

Tir nhitng nhan t6 trén, mo hinh nghién ctru céc
nhan tb anh hudng dén dong luc hoc hoi cua nhan
vién tai ngan hang HDbank dugc phan anh nhu
sau:

Hinh 1: M hinh nghién ctru cac nhan td dnh
huédng dén dong lrc hoc héi chia nhan vién tai
Ngan hang HDbank

Quan hé véi
déng nghigp

Pic diém
cong viéc

Bang luc
hoc hoi

Ché dé
di ngd

Mai truomg
lam viée

Nguon: Tdc gia dé xudt
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Trong mo6 hinh trén, dong luc hoc hdi ciia nhan
vién tai ngan hang HDbank 14 bién phu thudc va
chiu anh huéng cua boi 4 nhéan t6: dic diém cong
viéc; quan hé voi déng nghiép; ché do dai ngod va
moi truong lam viéc. NOi dung phan anh cua dong
I hoc hoi va cac nhan td nay duogc thé hién dudi
bang sau:

Bang 1. Néi dung clia dong lwc hoc héi va cac
nhan té anh huéng

Ma

STT bién NGi dung

1 | DLHH [Ddng luc hoc héi cda nhan vién

Nhan vién cd dugc co hdi tir cong viéc dang lam; nhan vién cd co hgi dugc hoc

L1 |BLHHI hoi nhitng diéu mdi tir cong viéc dang lam

Cong viéc clia nhan vién dang |am dem lai nhitng két qué 6 y nghta cho ngan

12 |DLHH2 |,
hang

1.3 | DLHH3 |Cong viéc cla nhén vién cd nhiéu théch thirc

1.4 |DLHH4 [Nhan vién dugc giao nhiéu nhiém vy khac nhau trong cdng viéc

Ngan hang cd nhitng chinh sach hd trg cho sy phat trién trinh do, chuyén mon

15 |DLHHS5 | % 0
cUa nhan vién

1.6 |DLHH6 [Nhan vién c6 dugc cac ki ndng, kién thirc mdi tai ngan hang dang lam viéc

2. | CV |Dicdiém cong viéc

2.1 | CV1 |Cong viéc clianhan vién nhan hang cd sy da dang

2.2 | CV2 [Congviéc clia nhan vién ngan hang co ban sic riéng

23 | CV3 |Congviéc clia nhan vién ngan hang phéi st dung nhiéu ki ndng khéc nhau

3 CD |Ché do daingd

3.1 | D1 |Mircluang cla nhan vién cao hon so vdi ngan hang khac & cling vi tri cdng viéc

Mitc lvong va ché do chi trd khéc hoan toan phu hop véi két qua cong viéc clia

32 | D2 |
nhén vién

3.3 | CD3 |Nhén vién cdm thdy dugc ton trong théng qua muc luong chi trd clia ngdn hang

hién dang lam tai HDbank, khu vuc Ha N¢i la
hoan toan phu hgp. Cac nhan vién tham gia khao
sat dugc lya chon theo phuong phap chon mau
thuan tién. Cac ndi dung vé dong luc hoc hoi duoc
phan anh trong bang hdéi va dugc gti vao email
cua cac nhan vién tham gia khao sat. Nghién ctru
sir dung thang do Liker v6i 5 muc d6 dé do luong
dong luc gin két cia nhan vién: 1 - Hoan toan
khong ddng ¥; 2 - Khong dong y; 3 - Binh thuong;
4 -Pong ¥; 5 - Hoan toan dong ¥.

Théng ké mé ta va phan tich hdi quy da bién
12 nhiing phuong phap phan tich dugc lya chon
dé danh gia thyc trang dong lyc hoc hoi cua nhan
vién tai ngadn hang HDbank.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Pic diém mdu nghién civu

Theo két qua khdo sat, tong s6 nhan vién tham
gia khao sat 1a 200 nguoi. Trong do, nhan vién
nam la 92 nguoi, chiém 46%; nhan vién nir 1a 108
nguoi, chiem 54%; dd tudi chi yéu ctia nhan vién
khao sat 1a tir 30 tuoi dén 39 tudi; thu nhap chi yeu
cua nhan vién khao sat 1a tur 10 triéu dong dén 15
triéu dong; phan 16n nhitng nguoi khédo sat co vi tri
viéc lam la nhan vién.
Bang 2. Dic diém nhan khiu hoc ctia nhan vién

tham gia khao sat

Chi tiéu S8 ngudi tra o Ty 1€ (%)
4 | QH |Quan hé véidong nghiép Nam 0 160
4.1 | QHL |Sytintudng gitta cac dong nghiép Gigitinh Nt 108 54.0
42 | QH2 [Sy san sang gitip d&' ctia dong nghiép Tong cong 200 100
43 | QH3 |DPdng nghiép ludn cd tinh than hop tac trong cdng viéc Dudi 25 tudi 35 17.5
5 | MT |Mbitrwdng lam viéc 25-29 tudi 42 21.0
51 | MT1 |Diéu kién lam viéc tai ngdn hang dap (ng nhu cau lam viéc cia nhén vién D9 tuéi 30-39 tudi B 365
52 | MT2 |Thi gian lam viéc tai ngan hang phu hop véi nhu céu lam viéc clia nhan vién le 40tuditrg én %0 LEi
Nhan vién dugc st dung cac kénh thong tin cia ngan hang dé thyc hién nhiém Tong cong 20 100
53 | MIB Nhan vién 140 700
3. Phll’O’Ilg phi’lp nghlén ciru Vi tri viéc lam Q:Jén IY' 60 30.0
. , , Tong cong 200 100.0
Tu mo6 hinh nghién ctru duogc deé xuat, so lugng Du6i 10 triéu ddng 48 240
nhén t6 anh huong dén dong lyc hoc hoi cua nhan | ophnt 1517 Gong 87 8s
vién nhan hang HDbank la 4 nhan t0 tuong ung T | ren 15 triéu dong 65 325
v6i 12 bién quan sat; dong luyc hoc hoi cua nhan Tong cong 20 1000

vién ngan hang HDbank c6 6 bién quan sat. Nhu
vay, tong s6 bién quan sat st dung trong nghién
clru nay 1a 18 bién quan sat. Theo Hair va cong
su (2006), trong phan tich nhan t6 EFA, ¢& mau
tdi thiéu can dat duge cho mot nghién cuu 1a 5*m
(m 1a s bién quan sat). Do vay, ¢& mau t6i thiéu
st dung trong nghién ctru nay la 5*18 = 90 mau.
Nghién ctru nay dugc thyc hién tir 200 nhan vién

Nguon: Két qua khdo sdt ciia tac gid

4.2. Két qud nghién ciru

4.2.1. Banh gia do tin cdy cua thang do va do
lwong sw hoi tu cua cdc nhan to

* D¢ tin cdy cua thang do

Theo Hair & cong su (1998), ddi v6i cac nghién
ctru ma cac khai niém 12 méi véi nguoi tra 161 thi
thang do dugc danh gia 1a c6 do¢ tin cay khi co
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hé s6 Cronbach alpha 16n hon 0.6 va hé sb tuong
quan bién thanh phan - bién tong 16n 0.3. Theo
Nunnally va Bernstein (1994), thang do duoc
danh gi4 1a thang do t6t khi c6 ¢6 hé s6 Cronbach
alpha tir 0.7 dén 0.8.

Két qua phén tich cho thay, cac thang do cta
bién doc lap va bién phu thude trong nghién ctru
nay déu dam bao do tin cay do c6 hé s6 Cronbach
alpha déu 16n hon 0.6 nén duoc sir dung trong cac
budc phan tich tiép theo

Bang 3. Hé sd Cronbach alpha cta bién doc lap
va bién phu thudc

M3 bién Tén bién Hé s6 Cronbach alpha
PLHH Déng lwc hoc hdi ca nhan vién 0.762
v Dic diém cong viec 0.838
CcD Ché do dai ngd 0.836
QH Quan hé véi déng nghiép 0.845
MT Mai truong lam viéc 0.808

Nguon: Két qud khdo sdt ciia tic gid
* Do lwong sw hi tu ciia cdc nhin to
Nghién ctu stt dung phuong phap phan tich
nhan t6 dé do luong sy hoi tu cua cac nhan td
anh huong dén dong luc hoc hoi cta nhan vién
tai ngan hang HDbank. Theo d6, phan tich nhan
t6 1a phu hop khi hé sb kiém dinh KMO (Kaiser-
Meyer- Olkin) l6n hon 0.5 va mtc y nghia cta
kiém dinh Bartlett nho hon 0.05. Tiép d6, s6 lugng
nhan t6 duoc giit lai trong mo hinh nghién ctru khi
tiéu chuan Eigenvalue 16n hon 1. Cac bién quan
sét & mdi nhan 5 c6 hé sé tai nhan t6 16n hon 0.5
s€ dugc st dung & céc bude nghién cuu tiép theo.
Céc bién quan sat c6 hé sd tai nhan t6 nho hon 5
hodc hoi tu vé nhiéu nhén t6 s& bi loai. (Nguyén
Pinh Tho, 2011). Két qua phén tich cho thiy, hé
sO tai nhan t6 cua 12 bién quan sat déu 16n hon
0.5 va dugc trich xut thanh 4 nhan té phan anh
dir liéu thyc té phu hop v6i mé hinh ly thuyét dé
xuét. Hé s6 Kmo bang 0.659 va mirc y nghia kiém
dinh Bartkett bang 0.000 phan anh cac bién quan
sat c6 mdi quan hé twong quan tuyén tinh véi nhau
nén phan tich nhan té 1a phu hop trong nghién ctru
nay. Téng phuong sai trich bang 76.273 cho biét
cac nhan t6 giai thich dugc 76.273% trong nghién
cliu nay.
Bang 4. Hé sé tai nhan t6 cla cac bién ddc lap

Component
1 2 3 4
b1 918
(b3 .900

Component
1 2 3 4
b2 779
QH1 916
QH2 876
QH3 825
(oY% .892
V2 .890
V3 813
MT1 867
MT2 850
MT3 830

Hé s6 KMO: 0.659
Kiém dinh Bartletts: 0.000
Tong phurong sai trich: 76.273

Nguon: Két qud khao sdt cia tic gia

4.2.2. Thuc trang dong luc hoc hoi cua nhdn
vién tai ngdn hang thwong mai cé phan phat trién
Thanh phé Ho Chi Minh

Theo két qua khao sat, cac nhan vién hién
dang lam vi¢c tai ngan hang HDbank c6 dong
luc hoc hdi cao vdi danh gia binh quén 1a 4.2493.
Diéu nay cho thay, su hoc hoi, tim hleu trong
gidi quyét cong viéc cuia nhan vién 1a yeu t6 thiic
day hoan thanh két qua cong viéc va khang dinh
duogc ban than. Thyc té cho thay, nhan vién ngan
hang thuong phai chiu nhiéu ap lyc trong giai
quyét do ngan hang da ap dung dinh muc cong
viéc cho mdi vi tri viée lam. Boi vi, ngoai thoi
gian lam viéc hanh chinh 1a 8 gio/ngay, nhan vién
ngén hang con phai lam thém tir 1 gio dén 3 gio
dé hoan thanh cac cong viéc trong ngay. Do do,
céc nhan vién déu phai rat nd luc cb gang hoan
thanh cac cong viéc dé tranh bi dao thai. Phan 16n
nhitng ngudi khao sat cho rang, cong viéc hién
tai c6 nhiéu thach thirc va duoc giao nhiéu nhiém
vu khac nhau 13 yéu t6 thiic day ho phai tich cuc
hoc hoi va tim hiéu khi thuc hién cac cong viéc.
Vi vay, cac ndi dung nay duogc nhiing nguoi tham
gia khao sat danh gia cao nhat vi muc diém binh
quan lan luot 1 4.33 va 4.38.

Nhitng ngudi khao sat ciing cho rang, cong
viéc ho dang lam dem lai nhiing két qua co y
nghia cho ngan hang ciing 1a dong lyc dé nhan
vién thyc hién véi mirc diém binh quan 1a 4.28.
Diéu nay phan anh duoc trach nhiém cua cac ca
nhan dbi v6i sy thanh céng ctia ngan hang. Ngoai
ra, co hoi hoc hoi nhiing diéu méi tir cong viéc
dang lam; viéc hdi hoc gitip cho nhan vién dat
duoc cac ky nang, kién thirc méi tai noi lam viéc
va ngan hang c6 nhitng chinh sach hd tro cho su
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phat trién vé trinh d6, chuyén mén ctia nhan vién
cling la dong luc hoc hoi dé nhan vién hoan thanh
céac cong viéc dugc phan cong thuc hién nhiém
vu. Nhitng ndi dung nay dugc danh gia véi mic
diém binh quan lan luot 14 4.15; 4.17 va 4.22.
Bang 5. Ddng luc hoc héi clia cic nhan vién
tai Ngan hang HDbank

d6, ché do dai ngd la nhan td co anh huong manh
nhat dén dong luc hoc hoi ciia nhan vién do c6 hé
s6 hdi quy chuin hoa cao nhat 13 0.422.
Bang 6. Hé sé hoi quy cla cac nhan td anh
huéng dén dong lwc hoc héi ciia nhan vién
tai ngan hang HDbank

6. Ngan hang cé nhitng chinh séch hd trg cho sy

phat trién trinh dd, chuyén mén cla nhan vién 200 422 S22

7. Nhan vién cé dugc cac ki nang, kién thirc mdi
tai ngan hang dang lam viéc

Dong lyc hoc hdi 200

200 417 547

4.2493 | 35545

Nguén: Két qud khdo sdt ciia tac gia

4.2.3. Anh hwéng cia cdc nhan té dén dong luc
hoc hoi cua nhdn vién tai ngdn hang thuong mai
6 phan phat trién Thanh phé Ho Chi Minh

Theo két qua phén tich, hé sd giai thich diéu
chinh ciia mé hinh hdi quy da bién bang 0.803
phan anh cac nhan tb trén giai thich dugc 80.3%
cho dong luc hoc hoi ciia nhan vién tai ngan hang
HDbank. Mtrc ¥ nghia kiém dinh vé d6 phu hop
cua md hinh nhé hon 0.05 phan 4nh md hinh
phan tich hdi quy giita cac nhan t nay véi dong
lyc hoc hoi cia nhan vién tai ngan hang HDbank
1a phu hop. Hé s6 hodi quy cua cac nhan té nay
déu c6 ¥ nghia thong ké do mirc ¥ nghia kiém
dinh nh6 hon 0.05. M hinh hoi quy khong c6
hién tugng da cong tuyén giita cac bién doc lap
do hé sé phong dai phuong sai nhé hon 3. Két
qua phan tich ciing cho thiy, hé s6 hoi quy cua
cac bién doc 1ap déu mang ddu duong (+) phan
anh cac bién doc 1ap nay déu anh huong tich cuc
dén dong luc hoc hdi cia nhan vién tai ngan hang
HDbank. Boi vay, cac gia thuyét nghién ctru H1,
H2, H3 va H4 déu duoc chdp nhan trong nghién
cuu nay.

Nhu vay, dong luc hoc hoi cua nhan vién tai
ngan hang HDbank chiu 4nh hudng bdi 4 nhan
to: quan h¢ véi déng nghiép, dac diém cong vigce,
moi truong 1am viéc va ché d6 dai ngd. Trong

Héshdiquy |HesShdiquy| | Mwcy |Heéss
chrachudnhéa | chusnhéa | Gidt T 5
. .. | Gidtri | Dgléch iém nghia | phéng
NGi dun Songuel | ok | tieu | saiss ; kiém | dai
ol dung tra 104 Hes6B| o Beta | dinht | S| e
quan | chudn chuan in
1. Nhan vién ¢6 duoc co hoi tir cong viéc dang lam 200 423 613 Hé 6 chén 1097 | 158 6.930 | .000
2. Nhan vién c6 co hdi duoc hoc hoi nhitng diéu 200 15 7 Quan hé véi dong nghiép | .523 .024 .358 21.809 .000 1.217
mdi tlr cong viéc dang lam ’ ' Dic diém cong vidc 114 .022 174 5.058 000 | 1.190
3. Cong viéc cla nhan vién dang lam dem lai 200 128 525 Mai trang lam viéc .028 011 120 2.497 013 | 1.026
nhitng két qud cd y nghia cho ngan hang Ché db dai ngd 108 | .008 a0 13.178 | 000 |1.035
4. Cong viéc clia nhén vién c nhiéu thach thic 200 433 471 Bién phu thudc: Dang luc hoc hoi
5. Nhan vién duoc giao nhiéu nhigm vy khéc nhau Hé s6 Eiéf thich diéu chinh: 0.803 )
trong céng viéc 200 438 | 690 Gid tri kiém dinh F: 203.217; Mc { nghiia kiém dinh F: 0.000

Nguon: Két qud khao sdt cia tic gia
5. Két luan
Nang cao dong lyc lam viéc cia nhan vién
ngan hang HDbank (trong d6 c6 dong luc hoc hoi)
13 mot trong nhitng giai phap dé nang chat luong
dich vu cia ngan hang. Mudn viy, ngan hang
HDbank cin tip trung vao mét sé giai phap nhu:
xay dung moi truong lam viéc nang dong, than
thi¢n va higu qua; t0 chire dinh ky cac khoa dao
tao trong va ngoai nugc vé k¥ nang mém, can bd
nguon nham nang cao chit luong doi ngii nhan sy;
ché d6 phic loi vuot troi cho nhan vién (thudng
vuot nng suét, wu dai 131 sudt vay, cham soc suc
khoe y té dinh ky...). Nhung giai phap nay la yéu
t6 dé thuc day dong lyc hoc hoi va gop phan nang
cao hiéu sut lam viéc cia nhan vién trong ngan
hang.
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AP DUNG BAO CAO TiCH HOP TRONG QUAN TRI HIEU QUA
HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP: LO1 iCH VA THACH THUC

PGS.TS. Ngé Thi Thu Hong* - Lwong Lan Hwong*

Bai viét tap trung vao cédc dic diém dic trwng ctia Bdo cdo tich hop bao gém dinh nghia, ndi dung va pham vi
bdo cdo, qua dé phan tich nhirng Ioi ich va thach thire tiém &n khi dp dung Bédo cdo tich hop trong hé théng
théng tin ciing nhw hoat déng ké todn quan tri tai cdc doanh nghiép Viét Nam hién nay. Dwa trén nhirng
théng tin nay, cdc té chirc cé thém co sé& dé nghién ciru, xem xét trién khai Bdo céo tich hop linh hoat, phu

hop véi tinh chét kinh doanh dic thi cda minh.

» T khoa: bao céo tich hop, quan tri, hiéu qué hoat déng, toan dién.

The article focuses on the typical features of
Integrated Reporting including definition, content, and
scope of the report, thereby analyzing the potential
benefits and challenges when applying Integrated
Reporting in the information system as well as
management accounting activities in Vietnamese
enterprises today. Based on this information,
organizations have more basis to research and
consider implementing Integrated Reporting in a
flexible way, suitable to the specific nature of their
business.

» Key words: integrated reporting, management,
operational efficiency, comprehensive.
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Ngay nhén va stra sau phan bién: 10/5/2024
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1. Pit van dé

Cung cép thong tin tai chinh minh bach va toan
dién luén 1a mot trong cac van d& dugc quan tAm
hang dau cua cac nha dau tu. Néu nhu trude day,
viéc trinh bay Béo cdo tai chinh chi tip trung thé
hién cac khia canh vé thong tin tai chinh thi trong
nhiing nam trd lai day, thong tin phi tai chinh lai
dugc quan tam nhiéu hon. Su thira nhin tim quan
trong cua viéc do luong va giam sat cac khia canh
phi tai chinh la mét budce phat trién quan trong trong
bao céo hi¢u qua hoat dong Diéu nay co thé thay
trén cac Bao cao thuong nién ctia doanh nghiép va
Béo cado hoat dong ké toan quan tri (vi du nhu hé
thong do luong hiéu suit da chiéu: thé diém can
bang ctia Kaplan & Norton hozc kim tir thap hiéu
suat cia Lynch & Cross). Thay d6i nay khong chi

* Hoc vién Tai chinh

dap tmg dugc mong doi cua cac bén lién quan ma
con ho trg ban 1anh dao trong qua trinh quan 1y rai
ro, toi da héa ngudn luc cuia doanh nghiép va tir 6
nang cao vi thé canh tranh so véi doi thu. Va mot
trong nhitng cong cy téi wu duge sir dung d6 1a Bao
cao tich hop.

2. Bao cao tich hop 1a gi?

Thuadt ngtr “Bao cdo tich hop” dugc phat
trién boi Hoi dong bao céo tich hop qudc té (The
International Integrated Reporting Council - IIRC,
2020). C6 thé hiéu Bao céo tich hop 1a su 1dng ghép
giita noi dung Béo cao thuong nién truyén thong,
hodc Bao cdo bén vimg voi Bao cdo tai chinh, nham
cung cap cho doanh nghiép va cac bén lién quan
mot goc nhin toan dién vé doanh nghiép trén nhidu
khia canh khac nhau nhu tai chinh, quan tri, trach
nhiém xa hdi va moéi truong (IIRC, 2020).

Béo céo tich hop duoc xay dung dya trén viée b
ging tim cach cung cap mdt cach toan dién hon dé
bao céo gia tri do mot t6 chirc tao ra, thong qua xem
xét viée str dung cac ngudn luc phi tai chinh ciing
nhu cac ngudn lyc tai chinh trén co s& hudng toi
muc tiéu dai han cta toan doanh nghiép. N6 mang
td1 goc nhin séu sic vé mo hinh kinh doanh cta
t6 chirc va giai dap céu hoi bang cach nao doanh
nghlep thu hut nhiéu nguon v6n khac nhau 1am dau
vao va bién ching thanh dau ra thong qua cac hoat
dong didu hanh.

3. N§i dung ciia Bio cdo tich hop

Noi dung cua mét Bao cao tich hgp phu thuge
vao hoan canh cua timg t6 chirc. Do d6, cac yéu td
n6i dung duoc trinh bay chi mang tinh chit huéng
dan, cac doanh nghiép can phai ap dung mot cach
linh hoat dé xac dinh thong tin ndo nén dugc trinh
bay va trinh bay nhu thé nao. Khung Bao céo tich
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hop qudc té dua ra huéng dan gom tam nodi dung
chinh, cu thé:

Téng quan vé t6 chikc va méi trwong bén ngodi.
Cung cap thong tin chung vé doanh nghiép nhu st
ménh va muc ti€u ma né dang hudng toi, cac bén
lién quan 1a ai, doanh nghiép c6 cau trac nhu thé
nao, nhiing su kién bén ngoai nao tac dong toi hoat
dong san xuat kinh doanh nhiéu nhét.

Vai tro nha quan tri. Noi dung ndy tra 101 cho
cau hoi co cdu quan tri cua t6 chtrc hd trg kha ning
tao ra gia tri trong ngan han, trung han va dai han
nhu thé nio.

M6 hinh kinh doanh. M6 hinh kinh doanh cua
mdt t6 chirc 1a “hé thong bién d6i dau vao, thong
qua cac hoat dong kinh doanh, thanh dau ra va két
qua nham thyc hién cac muc dich chién lugc ciia to
chirc va tao ra gia tri trong ngan han, trung han va
dai han” (IIRC).

Mot trong nhiing mo hinh quan tri hiéu qua
thuong gip d6 1a chudi gia tri (value chain), mo
hinh nay khong chi thiét 1ap mot cach 16 rang hoat
dong tir dau vao, quy trinh cho téi ddu ra ma con
yéu cau doanh nghiép hiéu duoc cach gia tri dugc
gia ting dé co thé sinh ra loi nhuan. Néu mot cong
ty khong hiéu gia tri dang dugc tao ra thém ¢ dau
thi cong ty d6 dang ton tai trong tinh trang may mén
tam thoi, hién dang c6 131 nhung co hoi thanh cong
tiép theo chac chin s& thap. Pau vao 1a nhiing yéu
t6 dau vao chinh nhu nguyén liéu thé hodc ngudn
nhan Iyc. Pau ra 1a nhitng san pham va dich vu
chinh. Cac hoat dong kinh doanh khéng chi bao
gom quy trinh san xuit ma con bao gom cach cong
ty d6i mai, thuc hién hoat dong tiép thi, dich vu
hau mai, cach thuc cung cap hang hoéa cling nhu
phuong phap cong ty thu nhan, dao tao va giit chan
nhan vién.

Tai thiét ké quy trinh kinh doanh, quan 1y dya
trén gia tri, quan ly dua trén hoat dong ciing la tat
ca cac phuong phap c6 thé anh hudong dén mé hinh
kinh doanh ctia t6 chirc.

Riii ro va co hgi. Bao céo tich hop can trinh bay
nhitng rii ro va co hoi cu thé nao anh huéng dén
kha ning tao ra gia tri cia doanh nghiép trong ngin
han, trung han va dai han. Tir d6, d¢ xuat phuong an
giai quyét thich hop.

Chién lugc va phin bé nguén Iuc. Thong tin
ndy 1a can thiét dé ban lanh dao xac dinh ding
phuong huéng, muyc tiéu cia to chirc va cach thirc
ma t6 chire ¢6 thé dat dugc diéu do.

Hiéu sudt ciia doanh nghiép. Béo céo tich hop
dé cap dén viéc mot t6 chirc da thuc hién nhu thé
nao so voi chién luoc dé ra ban dau va két qua chinh
thu duoc 1 gi. Nhitng két qua nay c6 thé 1a ndi bd
hodc bén ngoai (doanh thu, dong tién, su hai long
cua khach hang, long trung thanh voéi thuong hiéu,
tac dong ngoai canh,...). Diéu quan trong 1a cac chi
s6 hiéu suét phu hop nhét dugc chon sao cho viée
do luong cac myc tiéu chién luoc co ¥ nghia va cac
hoat dong gia ting gi4 tri ctia t chirc dwoc xac dinh
va quan 1y. Viéc bao céo cac két qua phi tai chinh
va chat luong ciing dong vai trd khong nho.

Trién vong trong twong lai. Mot Bao céo tich
hop can tra 10i cau hoi: T6 chirc co thé gip phai
nhitng thach thirc va sy khong chic chan nao khi
theo dudi chién luoc ctia minh va nhiing tac dong
tiém 4n d6i v6i moé hinh kinh doanh va hiéu qua
hoat dong trong tuong lai ciia tb chirc 13 gi?

Co sé chuin bi va trinh bay. Dé c6 mot ban
béo céo chuan chinh, viéc xac dinh nhiing van dé
nao can dua va ching dugc dinh lugng, danh gia
nhu thé nao 1 vé cing quan trong.

4. Pham vi bao cao

Pham vi cua Bao cao tich hop xoay quanh séu
loai yéu gitip doanh nghiép tao ra gié tri, bao gom:

Tai chinh: La tap hop cic quy co san cho mot
té chirc dé str dung trong san xuat hang hoa, cung
cap dich vy hodc quy c6 dugc thong qua tai chinh,
chang han nhu no, von ¢d phan hoic trg cap hoic
tao ra thong qua hoat dong hoac dau tu.

Tri tué: La cac tai san vo hinh dya trén tri thic
mang tinh t6 chirc bao gdm s& hitu tri tu¢ (bang
sang ché, ban quyén va gidy phép), von cua to chirc
(tri thirc ngam, hé thong, thu tuc va giao thirc),
nhiing gid tri vo hinh gan lién véi thuong hidu va
danh tiéng ma doanh nghiép da phat trién.

Xa héi va méi quan hé: La cic thé ché va mbi
quan hé dugc thiét lap trong va giita mdi cong dong,
nhom cac bén lién quan va cac mang ludi khac (co
kha ning chia sé thong tin) dé nang cao phic loi ca
nhan va tap thé.

Vén xa hoi va quan hé bao gém:

- Céc chuan muc chung, cac gia tri va hanh vi
chung;

- Céc mdi quan hé chinh, sy tin cay va san sang
tham gia ma t6 chirc da phat trién va cb gang xay
dung va bao vé voi khach hang, nha cung cap, doi
tac kinh doanh va cac bén lién quan bén ngoai khac;
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- Gj?iy phép hoat dong xa hoi ciia mot t6 chirc
(s chap thuan cua co quan quan ly, cac bién phap
quan ly va quan ly rai ro phu hop).

Con ngwoi: La nang lyc va kinh nghiém va
dong luc d6i méi ciia con ngudi, bao gdm:

- Phu hop va hd trg khudn khd quan tri va
phuong phap quan 1y rui ro ciing nhu cac gia tri dao
dirc cua to chire, ching han nhu cong nhan nhén
quyen;

- Kha ning hiéu, phét trién va thuc hién chién
luoc cta to chuc;

- Long trung thanh va dong luc cai tién quy
trinh, hang hoa va dich vu, bao gdm kha ning lanh
dao, quan 1y va cong tac.

Sdn xudt: La cac vat thé vat chat dugc san xuit
¢6 san cho mot to chirc dé sir dung trong san xuét
hang héa hodc cung cap dich vy, bao gdm: céac toa
nha, may moc va thiét bi, co sd ha tang (dudng s,
bén cang,...). Von san xuét thuong dugc tao ra boi
mot hodc nhidu doanh nghiép khac nhung ciing co
thé bao gdm cac tai san do doanh nghiép bdo cdo
san xuat va duoc giir lai dé sir dung riéng.

Tai nguyén thién nhién: L tat ca cac ngudn du
trlt moéi truong co thé tai tao va khong thé tai tao
cung cép hang hoéa va dich vu hd tro su cho hoat
dong san xuit kinh doanh hién tai va tuong lai cua
doanh nghiép. Vén tu nhién bao gdom: khong khi,
nudce, dit, rung va khoang san; da dang sinh hoc va
suc khoe hé sinh thai

Moi quan hé gilta cdac yéu té: Sau yéu 6 trén 1a
nén tang tao ra gia tri cia mot td churc. Tuy nhién,
chung khong doc lap véi nhau.

Tuy nhién, mirc 4§ ma cac doanh nghiép dang
x@y dung hodc str dung cac ngudn von khac nhau
¢6 thé c6 anh huong quan trong dén tinh san cd,
chat luong va kha nang chi tra cua cac nguon Von
do. Day la m01 quan tAm dic biét di véi cac ngudn
vén co nguon cung han ché, ching han nhu doi nga
nhan vién lanh nghe va nhiing nguon vén khong
the tai tao nhu nhién liéu hoa thach. Viéc giam s6
v6n d6 co thé anh huong dén kha ning ton tai lau
dai ctia mo hinh kinh doanh va do d6 anh hudng
dén kha nang tao ra gia tri theo thoi gian cua doanh
nghiép.

Vi vy, can khuyén khich tu duy tich hop trong
mot tf) chuc, nghia la su hiéu biét ciia ban quan
ly Ve mdi lién h¢ gitra cac chuce nang, hoat dong,
ngudn luc va mdi quan hé co anh huéng dén kha
nang tao ra gia tri ctia doanh nghi¢p theo thoi gian.

5. Lgi ich ctia Bao cao tich hop

Thir nhit, bao cao tich hop giip nha quan ly
hiéu mot cach sau sic toan bd qua trinh tao ra gia tri
va két ndi thong tin glu:a cac hoat dong va cac moi
quan hé dé dam bao gia tri duoc tao ra ca & ca moi
truong bén trong va bén ngoai doanh nghiép.

Thir hai, nhitng thay d6i trong chién luoc c6
thé dugc thic ddy boi cac hoat dong ndi bo, nhung
chung thuong duoc gy ra boi moi truong bén
ngoai, chang han nhu nhimg thay d6i vé nhan khau
hoc, hodc han ché vé tai nguyen va nang luong.
Nhing thay doi ndy vura la moi de doa nhung cung
¢6 thé 1a co hoi néu chung duge xac dinh, danh gia
va quan ly hiéu qua, tr d6 tao ra loi thé canh tranh
cho doanh nghiép. Bao cao tich hgp tap trung vao
moi truong kinh doanh bén ngoai s€ gitip xac dinh,
danh gia va quan ly quy trinh nay.

Thir ba, dinh hudng ctia Bao cdo tich hop phat
huy suy nghi trong ngin, trung va dai han qua qua
trinh tao ra gi4 tri day dua va do d6 day la mot cong
cu quan 1y v6 cung hitu ich. Cac cong ty can phai
hoc hoi tir qua khir, danh gia hanh dong trong hién
tai dé 1ap ké hoach cho twong lai, tap trung t&i uu
cho muc tiéu dai han.

Thir tw, Béo céo tich hop gép phan khong nho
trong viéc nang cao quy trinh quan tri, tinh minh
bach va trach nhi€ém giai trinh trong cac linh vuc
cong ciing nhu linh vue tr nhan cua Tai cac quic
gia dang phat trién.

Thir nim, cic nha du tu s& dua ra quyét dinh
dau tu 6 hiéu qua hon thong qua viéc Bao cao tich
hop lam giam sy bat ddi ximg thong tin.

6. Thach thirc tiém 4n khi ap dung Bso cao
tich hop

Mic du mang t6i rat nhiéu loi ich cho doanh
nghi¢p nhung viéc ap dung Béo céo tich hop con
gap nhiéu khé khan dbi voi hé thong thong tin cling
nhu hoat dong ké toan quén tri. Cu thé:

Tinh sin cé cia dit liéu

Doanh nghiép can dam bao rang liéu hé thong
thong tin cta ho c6 thé cung cap dit liéu can thiét dé
tinh toan céac thudc do hiéu suét da chon, dic biét la
d6i v6i cac ngudn luc phi tai chinh. Néu hién tai dir
liéu nay khong thé lay dugc tir hé thong thong tin
ctia to chirc thi 1am cach nao ké toan quén tri c6 thé
liy dugc thong tin can thiét cho béo céo?

Tinh nhit quén va kha nang so sinh

Nha quan tri ciing phai d6i mit v6i viée xac dinh
tinh tin cdy va co thé so sanh dugc cua cac dit lidu
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phi tai chinh twong tu nhu dir liéu tai chinh. Trong
treong hop cac to chire dinh st dung dit liéu phi tai
chinh dé ra quyét dinh va kiém soat, ho can dam
béo vé do tin cay cua dir li¢u. Ngoai ra, dé ton tai
va tan dung t61 uu cac loi thé canh tranh cta minh,
doanh nghiép ciing can thyc hién so sanh hiéu suat
theo thoi gian voi cac d6i thi va trung binh nganh.
Tuy nhién, néu céac thude do hiéu qua hoat dong
dang duogc su dung khong dugc xac dinh r6 rang va
nhit quan thi diéu nay s& lam mat di gi4 tri cua viéc
so sanh, dan téi cac phuwong an giai quyét khong
dang trong tam, gay lang phi nguon lyc.

Tinh két néi

Béo cao tich hop tim cach cung cap cai nhin
téng thé va toan dién vé hiéu qua hoat dong cua t6
chirc. Bé lam duoc dleu nay, ching can dua ra mot
burc tranh tong thé Ve moi lién hé va sy phu thude
14n nhau gitta cac yéu t6 anh huéng dén kha ning
tao ra gid tri cta to chuc theo thoi gian. Tuy nhién,
cac cong ty di trién khai Bao cao tich hop trong
thyc t& da xac dinh rang viéc thé hién tinh két nbi
cua thong tin 1a mdt trong nhiing thach thuc 1on
nhat ma ho phai ddi mat, bai vi viée nay doi hoi
phai phd bo cac rao can bén trong to chirc va thay
doi cac quy trinh thu thap di¥ liéu hién co. Néu nhin
trong ngan han, day khong phal la mot quyet dinh
d& dang dé cac cong ty vura va nho c6 theé san sang
dau tu dé thay ddi, nhét 1a khi loi ich ctia Bdo cdo
tich hop con chua duoc biét téi rong rai.

Do lwong va bdo cdo vé cdc yéu 16 tao ra gid tri

Chung ta déu nhan thire rat 16 vé cac nguén luc
khac nhau va tac dong tiém tang cua cac yéu t6 doi
v6i kha ning tao ra gia tri ctia to chuc, nhung dé
Béo céo tich hop tré nén hiru ich cho ban lanh dao
trong viéc ra quyét dinh va kiém soat, can phai co
phuong phap do ludong va bdo céo hiéu sudt phu
hop véi tung khia canh. Cac chi s6 dinh luong,
chang han nhu cac chi sé hiéu suat chinh (KPI) rat
quan trong trong viéc giai thich cach sir dung hoac
tdc dong cua mot doanh nghlep d6i v6i cac nguon
luc khac nhau. Tuy nhién, viéc dinh lugng toan bo
cac yéu t6 1a khong thuc té. Do d6, muc tiéu cia
Béo cdo tich hop khong phai 1a do luong tat ca sau
khia canh, & mot s6 noi dung dinh tinh, bao co
dudi dang tuong thuat s& phu hop hon thong qua
s lidu. Didu nay dong vai tro quan trong d6i voi ké
toan quan tri khi quyét dinh cach bao co két qua
hoat dong.

Muc dich cua Hoi dong Bao céo tich hgp Qudc
t& (IIRC) 1a Bao céo tich hop phai tip hop cac thong

tin lién quan dé giai thich cac dong luc chinh tao
nén gia tri ctia to chirc. Thong tin chi nén duoc dua
vao khi né quan trong ddi voi viée danh gia cia
cac bén lién quan vé doanh nghiép. Nhung trong
khi pham vi bao cdo c6 thé rong hon so vdi bao
céo truyén thong, vdy nén mot trong nhiing van dé
chinh lién quan dén viéc su dung cac chi s6 dinh
luong 13 quyét dinh nhing chi sé nao s& dugc dua
vao béo cdo.

7. Xu huéng ap dung Bao cdo tich hop tai
Viét Nam hién nay

Theo cac khao sat gan day, viéc sir dung Bao cdo
tich hgp dang c6 xu hudng ting truong nhanh tai
nhiéu qudc gia trong khu vuc.

Két luin

Trong bdi canh hoi nhap kinh té hién nay, xu
hudng va muyc tiéu cia hau hét cac doanh nghiép
1a dat duoc sy cong nhan trén thi truong quoc té.
Pé thu hat dau tu, cac t6 chirc can phai chimg minh
dugc sirc khoe tai chinh, gia tri ¢t 15 va trién vong
trong twong lai ma n6 mang lai. Vi vay, Bao cdo cdo
thuong nién va Bdo cao tai chinh chi la diém khoi
dau, trong khi do Bao cao tich hop co thé 14p day
nhitng khoang trong vé thong tin ma céc nha dau
tu thue su tim kiém. Thong qua tap trung vao viéc
thé hién su két ndi gilta cac muc ti€u chién lugc,
rtii ro va hiéu sudt dé ching minh cach cac to chtc
tao ra gia tri, huong toi cac két qua trong dai han,
Béo c4o tich hop dem t6i rat nhiéu loi ich cho ban
than doanh nghiép cling nhu cac bén lién quan. Tuy
nhién, 1a mot khai niém tuong d6i méi mé tai Viét
Nam, lai chua c6 sy huéng dan cu thé phia Nha
nudc, vay nén viée trién khai Bao céo tich hop van
con gip nhiéu khé khan.

Xuét phat tir thuc té trén, bai viét duoc thyuc hién
v6i mong mudn cung cip thém nhiéu thong tin chi
tiét hon vé Bao c4o tich hop ciing nhu nhiing loi ich
va thach thirc di kém dé cac doanh nghiép tai Viét
Nam c¢6 can cur nghién ciru, xem xét va sém di vao
ap dung thuc té.

Tai liéu tham khao:

Adams CA (2018), Debate: Integrated reporting and accounting for sustainable
development across generations by universities, Public Money & Management.

Chiara Mio (2020), Integrated reporting: the state of the art of Corporate
Reporting, Revista Contabilidade & Finangas.

International Integrated Reporting Council (IIRC) (2013), Capitals background
paper for <IR>.

International Integrated Reporting Council (IIRC) (2020), The International
Integrated Reporting Framework.

The Association of Chartered Certified Accountants (ACCA) (2017), Insights
into Integrated Reporting.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



NGHIEN CUU TRAO BOI CKy‘Zthéng 7 (s6 268) -2024>

HE THONG THANH TOAN BRICS: TRIEN VONG VA CAC KHA NANG

TS. Tran Thanh Tuan*

Bai viét nay Ia mét phan cua nghién ciru toan dién vé trién vong va cdc kha ndng hinh thanh cédc hé théng
thanh todn méi bé qua déng dé la My vi hién BRICS dang phai d6i mét véi van dé tao ra mét hé théng thanh
todn cho cédc quéc gia than thién, chang han nhw cdc nwéc EAEU, Trung Quéc, An D6, Thé Nhi Ky, Iran va
cdc quéc gia khdc, diéu nay sé lam giam sw phu thuéc vao déng tién dw trir cia cdc quéc gia khéng than
thién, nhw Hoa Ky, cdc nwéc EU, Anh. Hé théng nay cé tiém ndng thdach thirc sw thong tri ctia hé théng
SWIFT hién tai, vén do Hoa Ky kiém sodt, gidgm thiéu sw phu thudc vao SWIFT, gitp thic ddy thwong mai néi
khéi va quéc té héa dbng tién BRICS.

» T khéa: BRICS, SWIFT, thanh toan, BRICS pay, RUB, USD.

1ap céc thoa thuan hoan doi tién té song phuong hoic

This article is part of a comprehensive research on da phuong, cling nhu phat trién mot don vi thanh toan
the prospects and potential for forming new payment Chung cho nhom BRICS.
systems that bypass the US dollar as BRICS faces ; o i T Y
the challenge of creating a payment system for 1. Cac mé hinh thanh toan quoc té pho bién
friendly nations, such as the EAEU countries, China, hién nay va thyc trang thi truong thé thanh toan
India, Turkey, Iran and others, which will reduce cua cac nuwoc BRICS

reliance on the reserve currency of unfriendly

dc mé hinh thanh todn quéc té phé bién hign
nations, such as the US, EU, and UK. This system C 1 p y

has the potential to challenge the dominance of the hay

existing SWIFT system, which is controlled by the Hién nay, trén thé gioi co nhleu mo hinh thanh

US, reducing reliance on SWIFT, promoting intra-bloc toan quoc té dugc st dung, mdi md hinh co uu va

trade and internationalizing BRICS currencies. nhugc diém riéng, phu h(yp voi nhu’ng nhu cau khac

« Key words: BRICS, SWIFT, payment, BRICS pay, nhau. Dudi ddy 1a mot s6 md hinh pho bién:

RUB, USD. a. H¢ thong thanh todn SWIFT va CHIPS

JEL code: G23 Mo ta:

/ SWIFT (Society for Worldwide Interbank

Ngay gai bai: 01/02/2024 F iriangial Tele?ommurlicatig).rl) 151 he?:Athf)ng tl}an}}.toén
Ngay gii phén bién: 06/02/2024 quoc té dugc sir dung rong rai nhat hién nay, két ndi hon

11.000 ngan hang tai hon 200 qudc gia va vung lanh
thd. SWIFT str dung mét mang ludi tin nhan bao mat
de truyén tai thong tin thanh toan giira cac ngan hang.

Ngay nhan va stra sau phan bién: 14/5/2024
Ngay chap nhan dang: 20/5/2024

Gi6i thicu CHIPS 1a viét tat cia Cross-Border Interbank
; Payment System (H¢ thong Thanh todn Ngén hang
Lién ngan hang Xuyén bién gioi), dugc phat trien va
van hanh boi China National Clearlng Corporation
(Trung tam Thanh toan Quoc gia Trung Quoc). Vi
muc ti€u cung cap hé théng thanh toan an toan, hiéu
qua va tiét kiém chi phi cho cac giao dich thanh toan
xuyén bién gidi gitra Trung Quéc va cac quéc gia khéc.

Nhém céc nén kinh t& mai ndi BRICS dang dong
Val trd ngay cang quan trong trong nén kinh té toan
cau. Tinh dén 2024, sau khi két nap cac thanh vién
mai thi nhém cac nude BRICS hién chlem 35% GDP
thé gidi tinh theo PPP, vuot qua G7 Ve ty trong trong
GDP toan cau. Vi viéc bo sung thém 5 qudc gia moi,
BRICS chiém hon 40% san luong dau tho toan cau,

Tinh ning | CHIPS SWIFT
trong khl dan SO Cua khOI nay len tO’l gan 3 6 tl l'lng'Ul Nha phat Trung tdm Thanh toan Qudc gia Trung Hiép hoi Vién thong Tai chinh Ngan hang
- gan mot nua tong dan so the glUl TI'OI'Ig bOl canh trién Quéc Lién ngan hang Toan cau (SWIFT)
nay, hé thong thanh toan BRICS van dang trong giai ~ |Tien téchinh Nhan dan té (CNY) batiénté
=2 . . Phamvi  |Giao dich xuyén bién gidi gicra T o
doan phat trién, tuy nhién, myc tiéu 14 tao ra mot hé |yt |auccwcicquicgakhac |00 dchaudctétosncau
théng thanh toan da phu’(mg tién, cho phép cac nudc | e Pi g dich i, e A0/ hath, | i
thanh vién thyc hién giao dich bang dong noi t& cua PO T P T
Nhuoc diém Phgm vi hoat dong han ché, chua duge | Phi giao dich cao, toc dg x(t Iy chdm hon,
minh. Diéu nay co the dat dugc thong qua viée thiét - chdp nhan rong réi rili 1o tritng phat

* Trwong Dai hoc Dién luc
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b. Hé thong thanh toin ACH

Mo ta: ACH (Automated Clearing House) la hé
thong thanh toan dién tir duge sir dung chu yéu tai Hoa
Ky va mot s0 quoc gla khac. ACH cho phep chuyén
khoan tién tryc tiép giita cac tai khoan ngan hang.

Uu diém: Phi giao dich thap, phu hop cho cic
khoan thanh toan dinh ky.

Nhuge diém: Téc do xtr 1y c6 thé cham hon so
voi SWIFT.

c. Hé thong thanh todn thé

Mé ta: Hé thong thanh toan thé bao g0m cac
loai thé thanh toan quoc té¢ nhu Visa, Mastercard,
UnionPay, v.v. Hé thong nay cho phép ngudi ti€u
dung thyc hién thanh toan tryc tiép tai cira hang hodc
thanh toan tryc tuyén.

U'u diém: Tién loi, dé& st dung, duoc chip nhan
rong rai.

Nhuwoe diém: Phi giao dich c¢6 thé cao, tiém an rui
ro gian lan.

d. Hé thong thanh todn di dong

M3 ta: Hé thong thanh toan di dong sir dung dién
thoai thong minh hodc thiét bi di dong khac dé thuc
hién thanh toan. Cac phuong thirc thanh toan di dong
phd bién bao gom vi dién tir, quét ma QR, v.v...

U'u diém: Tién loi, nhanh chéng, an toan.

Nhuge dlem Can ¢6 dién thoai thong minh va két
n01 internet, tlem 4n rui ro bao mat.

e. Hé thong thanh todn qua blockchain

M@ ta: Hé thng thanh toan qua blockchain st
dung cong nghé blockchain dé ghi lai va xéc minh
cac giao dich. H¢ théng nay duoc cholaco tiém nang
thay d01 cach thire thanh toan quéc t&, vi nd co thé
cung cap mot nén tang an toan, minh bach va hiéu
qua hon.

U'u diém: An toan, minh bach, hiéu qua, giam chi
phi giao dich.

Nhuwoe diém: Cong nghé con méi, chua dugc ap
dung rong rai.

Ngoai ra, con ¢6 mot s6 mo hinh thanh toan qudc
té khac nhu:

Western Union: Dich vu chuyén tién qudc té
truyén thong.

MoneyGram: Dich vu chuyen tién quoc té truyen
thong.

PayPal: H¢ thong thanh toan tryc tuyén phd bién.
2. Thue trang thi trwedng thé thanh todn cia cac
nudc BRICS

Su phat trién ctia nén kinh té hién dai phan 16n phy
thudc vao sy mé rong khong dung tién mit. Theo bao

cao cua cong ty tu van PwC “Navigate the world of
payments” thi khdi lugng giao dich khong dung tién
mat trén thé gi6i du kién tang truong nhanh chong,
deén nam 2025 s¢€ tang trudng 80% so voi 2020 va dén
nam 2030 s& ting gap 3 lan, dat gan 3000 ty giao dich.

Ngay nay, tt ca cac nudc BRICS déu c6 hé thong
thé thanh toan qudc gia riéng, trir Nam Phi. Trong
bang 1 hién thi di liéu vé hé thdng thanh toan ctia cac
qubc gia BRICS va mang lu6i chap nhan thé cua ho
theo qudc gia va khu vic trén thé gioi.

STT| Quécgia |Héthdng thanh toan thé | Nim thanh Iap | S6 lwgng qudc gia chap nhan thé
1 Brasil ELO 2011 185
Nga MIR 2014 11
An Do RuPay 2012 195
Trung Quéc UnionPay 2002 200
Nam Phi Khong

Theo dy bo cua t6 chirc Global PaymentCards
Data and Forecasts t6i nam 2025 thi h¢ thong thanh
toan thé UnionPay s¢ chlem khoang 45% tong s6 thé
thanh toan trén toan thé gioi, tlep sau do 1a Visa (27%)
va Mastercard (18%). Tinh dén 2024 thi h¢ thong
UnionPay da phat hanh hon 9 ty thé va hon 150 tri¢u
thé phat hanh ngoai Dai Luc, hé thong thanh toan quoc
gia Brasil ELO da phat hanh hon 140 tri€u thé, hé
théng MIR cia Nga da phat hanh trén 95 tri¢u thé va
h¢ thong RuPay cta An D¢ thi phét trién nhanh nhat,
chiém hon 60% thi phan thé trong nudc. Con Nam
Phi, quéc gia ndy da khoi dong mot dy an phat trién
tién dién tr qudc gia (CBDC) v&i myc tiéu la kham
pha kha nang st dung tién k¥ thuat sé Ngan hang
trung wong cho cdc giao dich trén thi truong lién ngén
hang. Nhu Vay, cac nude BRICS déu da c6 san thi
truong thé noi dia kha phat tnen dugc chip nhan rong
r3i trong thanh toan, day s& 1a nén ting quan trong cho
viéc thanh 1ap hé thong thanh toan chung cho cac nudc
BRICS. Trong truong hop nay, trong thanh toan qudc
té, tién té ctia nude do sé duoc sir dung chir khong phai
dong d6 la hay tham chi 1a dong nhan dan t¢.

v s wo

Dong tién cta cac qudc gia BRICS c¢6 moi co hoi
dé tro thanh dong tién toan cau, vi BRICS da chiém
31,5% nén kinh té thé giéi va diéu nay chua tinh dén
kha nang cac qudc gia méi gia nhap hiép hoi (Algeria,
Iran, A Rép Saudi, Ai Cép va UAE). Dén nam 2035-
2040 BRICS ¢o the gianh quyén kiém soat mot nira
nen kinh t& toan cau. Viée tim kiém cac giai phap thay
the cho su thong tri cua dong USD, ciu tao ra mot loai
tién du trit méi dua trén 16 tién té cua cac nude thanh
vién BRICS trong hé thong tai chinh toan la mot muc
tiéu quan trong cua cac nudc BRICS.

3. Giai phap vé mdt hé thong thanh toan chung
cho cac nud¢e BRICS

L6 trinh xay dyng hé thong thanh toan chung cho
cac nudc BRICS s¢ trai qua 2 giai doan:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



NGHIEN cUU TRAO POI

( Ky 2 thang 7 (56 268) - 2024 )

Giai dogn dau tién cua qua trinh cai cach thanh
toan trong khuén kho BRICS la chuyén d01 sang
thanh toan bang tién & quic gia. Trung Quoc An
Do, Tho Nhi Ky va Brazil da tuyén b6 chuyén doi
sang tién t& qudc gia trong cac thoa thuan chung véi
nhau. Cac phuong an chuyén sang thanh toan bang
dong nhan dan té giita Trung Quéc va A Rép Saudi,
cling nhu giita Nga va An D9, dang duoc xem xét.
Trong nhiing nim gan day, dong nhan dan té da c6
du anh hudéng va dang dan thay thé dong do la My
trong thanh todn quoc té. Trong tdm chinh trong
cudc dbi dau gitra dong d6 la My va dong nhan déan
t¢ cia Trung Qudc hién 1a sy hinh thanh thi trudng
petroyuan noi tham gia chinh hién nay la Iran, A Rap
Saudi va Nga. Dong thot, cac chuyén gia luu y rang
qua trinh chuyen doi sang thanh toan lan nhau bang
tién t€ quoc gia s€ khong nhanh chong, vi diéu nay
doi hoi co s¢ ha tang va diéu kién kinh te‘phu hop.
Vao cudi nam 2022, ty 1¢ thanh toan bang tién t¢ quoc
gia cua cac nudc BRICS 1én toi 38%, trong khi do
giai doan 2013-2014, ty 1€ nay khong vuot qua 2-3%.
Theo du bao, trong thoi gian tdi con sb nay sé tang 1én
50%, khong chi do linh vyc nang lugng cua nén kinh
t€ ma con do thuong mai nong san, hang tiéu dung.

_ Co sy khac biét trong dong luc loai bo thanh toan
bang d6 la gitra Nga va cac nude BRICS khéc vi Nga
bude phdi chuyén sang thanh toan bang cac loai tién
te thay thé trong diéu kién hién tai do cac 1énh trimg
phat va dong bang tai khoan, thi Trung, Qudc mudn da
dang hoa hé théng hién co, phan d4u 6n dinh. Brazil,
giong nhu Nga, phy thudc nhiéu vao thanh toan xuat
khéu nguyen liéu tho bang do la va rat lo so ruii ro mat
gia cua dong tién dy trit va rui ro tién t6. An Do cling
quan tdm dén viéc tang khéi lugng thanh toan bang
tién té qudc gia, vi gioi lanh dao nude nay khong hai
long véi sy thong tri cua dong do la va cling dang
tim cach giam sy phy thudc vao dong tien My. Mac
du lanh dao Nam Phi khong c6 quan diérn tich cuc
trong viéc loai bo hoan toan thanh toan bang do la
My, nhu’ng ho ung ho céc sang kién BRICS+ nham
tang cudng thanh toan bang tién té quoc gla Cac
nuéce BRICS khuyén khich sir dung dong ndi té trong
thuong mai song phuong va tang cudng hgp tac tién
té trong nudc bang cach su dung hoan doi tien té song
phuong dé giam bét sy thong tri cua dong do la My
1am tién té chinh.

K¢é hoach tlrng bude kha thi dé trién khai hé thong
thanh toan méi cua cac quéc gia BRICS ¢6 thé bao
g0m cac diém sau:

m Tich hop song song hé théng thanh toan Nga
“MIR Pay” va “Union Pay” cta Trung Qubc véi

hé thong thanh todn cta cac nudéc EAEU, An Do
(“Rupay”), Iran, Tho Nhi Ky, Nam Phi va Brazil
(Elo);

m Gi6i thi€u rong rai cac phuong thirc thanh toan
bang tién t& qudc gia voi vige su dung cach¢ théng an
toan duéi hinh thirc bao hiém i ro tién t&, sur dung
tich cuc cac giao dich hoan doi tién t€ ctia cac ngan
hang trung uong;

mTao quy dé bao vé ty gid héi doai cua dong tién
quoc gia khdi anh hudng tir bén ngoai;

m Thay thé gia dong d6 la bang gia vang lam mo
neo;

_ mPhat trién va tri,én khai hé thong thanh toan bing
tién k¥ thuat so quoc gia ctia cidc ngan hang trung
uong.

Viée thyc hién cac giai doan trén s& cho phép
hinh thanh mot h¢ thong tai chinh méi. Pong thoi,
cac chuyén g1a cing luu ¥ nhimg kho khan khach
quan trong viéc thuc hién cac ké hoach ndy - can phai
chuyén doi khuon kho phap ly ctia hau hét ngan hang
trung wong cac nudc tham gia sang mot hé théng co
chii quyén hon, vi h¢ thong quan 1y hién hanh phan
16n duge quan Iy boi Quy Tién € Quoc t€ (IMF) va
Ngén hang Thé gidi. Viéc tao ra mot hé thng thanh
toan toan cau, lién quan dén viéc phat hanh thé thanh
toan BRICS chung, hop nht cac hé théng qudc gia
ctia Trung Quoc (Unlon Pay) An Do (RuPay), Brazil
(Elo), cac quoc gla thanh vién EAEU (MIR, Belcard,
v.v.) ¢6 thé tha vi va ¢6 lgi nhuan. Mot bude rat quan
trong hudng tdi viée tao ra mot h¢ thong thanh toan
doc lap trong BRICS c6 thé 13 hé théng thanh toan
khong ti€p xtic BRICS Pay, h¢ thong nay s& két noi hé
thong thanh toan hién dang hoat dong cua cac qubc
gia thanh vién vdi nén tang thanh toan tich hop chung.
Dong thoi, hé thong BRICS Pay s& khong sao chép hé
théng thanh toan qudc gia ciia cac quic gia tham gia
ma s€ tich hop ching vao h¢ théng thanh toan hién cd
cua cac quoc gia thanh vién BRICS. BRICS Pay c6 ké
hoach thyc hién diéu nay bang cach lién két thé ngan
hang cuia cong dan cac quoc gla BRICS véi vi truc
tuyén c6 thé truy cap thong qua ung dung di dong trén
dién thoai thong minh. Theo cac chuyén gia va nha
phat trién quéc té, vu diém 16n nhat cia BRICS Pay la
hé thong thanh toan nay s& mang dén co hoi str dung
tién t& quoc gla cta cac quoc gia BRICS dé thanh toan
xuyén bién gidi.

Céc chuyén gia cua Vién Han 1am Khoa hoc Nga
va Uy ban Kinh té A-Au (EEC) da phat trién mot mo
hinh tién té thanh toan toan cau méi, md hinh nay
dang dugc thao ludn véi cac quéc gia BRICS+ quan
tam. No cling dugc 1€n ké hoach dé bao phit mét khu
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vue rong 16n hon cua cac nude SCO. Mo hinh ndy
duoc xay dung trén co s¢ hai r6 va do do6 rat 6n dinh:

m Mot hé thong minh bach vé trong s cac dong
tién quoc gia trong ro tuong tu nhu rd Quyen rat von
dac biét (SDR) cia IMF;

m Gio6 hang hoa trao d6i hang héa.

Céc nha phat trién m hinh tién té thanh toan nay
nhan manh rang loai tién t& do s€ chi dugc su dung
cho thanh toan va dinh gia quéc té va khong huy giao
dich bang tién t& quoc gia. Uu dlem cuard tién t¢lasy
doc lap tuong d01 voi ty gla héi doai ciia mot sb loai
tién t& “tham chiéu”, bao gom ca hoat dong cuia ngén
hang trung uwong ctia mdt so loai tlen t¢, cling nhu
khong ¢6 du trir 16n bing cac loai tién t¢ khac. Day
s€ la dong tién siéu quoc gia, tirc 1a no s€ khong thay
thé dong tién quoc gia, nhu da xdy ra ¢ Lién minh
Chau Au, vi nén kinh té clia cac nude BRICS qua
khac nhau. Vi sy 6n dinh ctia dong tién méi, rd rang
1a mot phan 16n dong nhén dén t€ s¢ dugc thlet lap,
dicu nay s& 1am giam bot sy mat gia ctia dong t1en cua
cac quoc gia thanh vién BRICS khac. Bong tién moi
dugc tao ra nhén tao co thé dua trén tién t¢ clia cac
qudc gia tham gia tinh theo GDP (khi d6 70% trong sd
do s& phu thude vao dong nhan dén t¢) hodc dya trén
khéi luong xuat khau tir mét qudc gia cu thé (ty trong
cta Trung Qudc 14 khoang 63%) - trong moi truong
hop, sy phy thude vao Trung Quédc 1a rat cao, nhung
dong thoi, ty gia dong nhan dan té kha on dinh so voi
ddng d6 la - chénh léch giita ty gia t6i thicu va t6i da
trong 5 ndm qua chi 1a 12%. A Rap Saudi da dong y
chép nhén thanh toan dau bang dong nhan dan té thay
vi (jong d6 la va nhi€u nguoi mua tai nguyén cua Nga
- bang dong rap.

Giai dogn thir 2 1a tao ra mot hé thong thanh toan
cho cac qubc gia BRICS+ dya trén 16 tién ky thuat
s0 theo cong nghé blockchain ctia ngén hang trung
uong (CBDC) cua cac quoc gia thanh vién BRICS+.
Du kién s€ thanh 1ap mdt trung tam thanh toan bu trr
va xtr Iy theo hinh thirc ngdi sao ciia 5 quoc gla nham
ngan chan sy thong tri ciia mot trong cac quoc gia.

Theo Ngén hang Nhan dan Trung Quéc (PBOC),
vao cudi nam 2022, khéi lugng nhan dan té ki thuat
s0 dang luu hanh dat 13,61 ty nhan dan té (khoang
2,01 ty d6 la My). Ngén hang Nga cling dang phat
trién viéc gidi thi¢u dong rap k¥ thudt s6. Nhu vay,
tir ngay 1 thang 4 nim 2023, Ngan hang Nga da trién
khai du 4n thi diém véi sy tham gia ctia 13 ngan hang
vé giao dich bang dong rap ky thuat sb giita cac ca
nhén va thanh toan trong cac doanh nghi¢p thuong
mai, dich vy. Viéc trién khai d6i dong rap k§ thuat
s0 lay ngoai t€ va md vi cho nguoi khong cu tra ¢

thé dién ra vao nam 2024. Hién tai, cong viéc nay
dang ¢ giai doan giao dich thir nghiém theo cdp Nga
- An B va An D9 - Nam Phi, c6 nhém cong téc cua
cac tap doan thanh toan quoc gia cua Nga, An bo va
Nam Phi. Hién nay, ngay cang co nhiéu quoc gia trén
thé gidi dang nghién ctru va trién khai cac mé hinh
thanh toan di¢n tr xuyén qudc gia su dung cong nghé
blockchain. Mot s6 vi du tiéu biéu bao gom:

Nhét Ban: Nhat Ban dang hop tac voi cac qubc
gia khac trong khu vuc chau A dé phat trién mot
hé thong thanh toan xuyén qudc gia chung sir dung
blockchain.

Singapore: Singapore dang trién khai mot nén
tang thanh toan xuyén qudc gia dua trén blockchain,
duoc goi 1a “Project Ubin”.

Thai Lan: Thai Lan dang hop tac voi Trung Qudc
dé phat trién mot hé thong thanh toan xuyén bién giGi
st dung blockchain.

Cic qudc gia thudc Lién minh chau Au: Uy ban
chiau Au dang xem xét phat trién mot CBDC chung
cho khu vuc Euro.

Ngoai ra, mot soﬁ t6 chirc qudc té cling dang tham
gia vao viéc phat trién cdc mo hinh thanh toan dién tir
xuyén quéc gia str dung blockchain, nhu Ngan hang
Thanh toan Quoc té (BIS) va Ngan hang Phat trien
Chau A (ADB).

Viée cac qudc gia BRICS phat trién mot hé théng
thanh toan chung cho cdc giao dich va thanh toan
ban 1€ gilta cac quoc gia thanh vién, dugc thuc hién
nho nhﬁ’ng tién bg trong linh vuc cong nghé tai chinh
(fintech) va tao ra co s ha tng quan trong cho mot
hé thong tai chinh toan cau phi do la thay thé day hira
hen, gitip cac nudc co6 thém phuong an thanh toan
quoc té dwoc thun tién hon, tranh phu thudc qua
mitrc vao mot hé thong v&i nhiing nhugc diém cb hitu
nhu: Phi giao dich cao, tde do xir 1y cham hon, rti ro
trimg phat. Py 1a mot phuong an mang lai nhiéu loi
ich cho ca cac nudce khong tham gia BRICS nhu Viét
Nam chiing ta c6 thé giao dich dong ndi t€ trong buén
béan v6i cac nude BRICS, tranh phu thudc quéa mire
vao dong USD, d?m,dén nhitng cang thang qua mirc
trong du trir ngoai hoi quoc gia.
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en.pdf.
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MG QUAN HE GI CHiNH SACH C TUC VA GIA TRY
DOANH NGHIEP: GOC NHIN TU NGANH SAN XUAT TAI VIET NAM

Tran Ngoc Mai* - Ly Khanh Thuy

Nghién ctru xem xét tic déng ctia chinh séch cé tirc dén gid tri doanh nghiép dwa trén bé div liéu ctua 49
doanh nghiép san xuat giai doan 2015-2023 niém yét trén thi trwong chirng khodn Viét Nam & céc san HNX,
HOSE va UPCOM. Str dung phwong phéap hoi quy FGLS, bai viét cho tha"'y viéc gia tang ty 1é chi tré cé tirc
dem lai anh hwdng tich cwec téi gla tri doanh nghiép trong nganh san xuét. Trong khi d6, ty suét cé tirc gla
tang ¢6 méi quan hé ngwoc chiéu téi giad trl doanh nghlep néu sw gia ting nay xuat phaét tir viéc giam gid cé
phleu Két qua nghién cteu mét mat cung cap thém bang chirng thwe nghiém vé méi quan hé cua chinh séch

cé tirc toi gid tri doanh nghiép, mat khac dwa ra nhirng goi y cho doanh nghiép va cdc nha dau tw.

« T&r khéa: chinh séch cé tirc, gia tri doanh nghiép, ty 16 chi trd cé tirc, ty suét cé tirc.

The study examines the impact of dividend policy
on firm value in Vietnam using data on 49 companies
listed in HNX, HOSE, and UPCOM during 2015-
2023. The study has used the Feasible generalized
least square method and two proxies for dividend
policy: dividend payout ratio and dividend yield.
Regression results show that an increase in the
dividends payout ratio increases the firm value due to
the signaling effect. An increase in dividend yield has
reduced the firm value because the increase arises
from the lower price at the denominator. The results
of this study aim to provide further empirical findings
on this relationship as well as practical implications
for corporate managers and investors.

» Key words: dividend policy, firm value, dividend
payout ratio, dividend yield. /

Ngay gtvi bai: 15/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 01/3/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 15/5/2024
Ngay chép nhén dang: 24/6/2024

1. Gi6i thi¢u

Cho t6i nay, di c6 nhiéu nghién ctru trong va
ngoai nude xem xét mdi quan hé gitra chinh sach chi
tra ¢ tirc va gia tri doanh nghiép. Nghién ctru tién
phong thude vé Modigliani & Miller (1961). Theo
ly thuyét nay, trong diéu ki¢n thi truong canh tranh
hoan hao, khong c6 mbi quan hé nao giita chinh
sach o tirc va gia tri thi truong cta doanh nghiép.
Ly thuyét nay da tao ra nhiéu cudc tranh ludn va rat
nhiéu nghién ctru da dugc thuc hién dé kiém chimng
diéu d6. Mot s6 nghién ctru d ung ho 1y thuyét nay
c6 thé ké dén nhu Black & Scholes (1974), Miller
& Rock (1985), mot s6 khac thi phan ddi chang

* Hoc vién Ngdn hang

han Dyl & Weigand (1998) hay Litzenberger &
Ramaswamy (1979). Sy trai ngugc trong cac quan
diém trén cho thay tinh mo ho ctia mbi quan h¢ gitra
chinh sach c6 tirc va gia tri DN. Do d6, can ¢6 nhiéu
cac nghién ctru thuc nghiém hon nita dé kiém ching
mdi quan hé nay.

Nghién ctru nay lua chon tap trung phén tich tac
dong cua chinh sach ¢b tic dén gia tri cua cac DN
san xuét tai mot thi truong dang phat trién - Viét
Nam. Muyc tiéu cua nghién ctru nham xac dinh chinh
sach ¢ tirc ¢ tac dong nhur thé nao dén gia tri DN,
cac 1y thuyét nao s& pht hop véi thi truong san xut
VN va liéu giai doan dich bénh vira qua c6 anh
hudng dén gia tri DN hay khong?

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Céc Iy thuyét vé moi quan h¢ giira chinh
sach ¢ tirc va gia tri DN

2.1.1. Ly thuyét chinh sich cé tirc khéng lién
quan (Modigliani and Miller's dividend irrelevant
theory)

Theo li thuyét cua Miller & Modigliani M&M),
trong diéu kién thi truong hoan hao, chinh sach c6
tirc khong anh huong dén GTDN. M&M dua vao
Iy thuyét hiéu tmg khach hang dé bao vé cho két
luan ctia minh. Néu DN thay doi chinh sach ¢ tirc
¢6 thé thu hiit hodc mat mot sb co dong, do do gia
CP sut giam tam thoi. Tuy nhién, khi CP bi dinh gia
thap va cac NPT c6 xu hudng s& mua CP. Theo gia
dinh, cac giao dich nay dlen ra tic khic va khong
t6n phi, két qua 14 gia tri ¢6 phan g1u: nguyén khong
dbi. Thém vao do, theo M&M, gia tri doanh nghiép
phu thudc vao hi¢u qua hoat dong kinh doanh va cac
quyét dinh dau tu thay vi viéc chi tra phan phdi két
qué nhu thé nao.
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2.1.2. Ly thuyét tin hiéu (Signaling theory), Ly
thuyét Bird-in-hand va 1y thuyét dong tién ti do (free
cashflow theory)

Ross (1977) 1a nguoi dau tién kham pha 1y thuyét
vé tin hiéu dya trén 1y thuyét co ban cua Miller &
Modigliani (1961). Ly thuyet nay cho rang tit ca cac
thong bao ciia DN vé viéc tra nhiéu ¢ tirc hon déu
duoc coi la tin hiéu cho thay DN c¢6 nhiéu trién vong
hon trong twong lai. Dya trén lap luan tir ly thuyét
bird-in-hand khi cho ring cac nha dau tu thich tra cd
tire hon 14i von vi 13i von khong chéc chin, viéc DN
cho tra muc ¢ tic cao cho c6 doéng dugc coi nhu
mot tin hiéu tich cuc ddi véi cac nha dau tu trong
thi truong, khién cho ¢6 phiéu DN d6 hap dan hon,
tir d6 1am tang gi tri cho cd phiéu ciing nhur gia tri
cua DN.

2.1.3. Ly thuyét tac dong cua thué (Tax effect)

Trong mdi truong mién thué, cac NDT c6 xu
hudng khong quan tim dén viéc nhan cd tirc hay giit
lai loi nhuan, nhung trong diéu kién co thué, chinh
sach ¢0 tic ¢ thé 1am thay doi gia tri DN. Trong moi
truong co thué, DN ¢6 xu hudng giir lai loi nhuan
thay vi chi tra c6 tirc do thué thu nhap tir ¢6 tiic cao
hon thué thu nhap tir 1di von. Ung ho 1y thuyét nay,
Miller & Scholes (1982) va Poterba & Summers
(1984) chi ra ring, viéc chi tra cb tic thap duoc wa
chudng hon, gitp giam chi phi vén ¢ phan, tang gia
tri c6 phiéu va toi da hoa gié tri doanh nghiép.

2.2. Téng quan nghién ciru

Tai thi trudng qudc té, Baker & Farrelly (1989)
da phat hién cac NDT c6 kinh nghlem tin rang chinh
sach ¢6 tirc anh huong dén gia co phiéu va su 6n
dinh cua cd tirc 1a rat quan trong. Graham va cong
su (2003) nhan théy cac giam dbc tai chinh cua
cac doanh nghi€p niém yét trén thi truong ching
khoan New York ngan ngai truge nhing thay doi
trong viéc chi tra ¢d tirc. Nhitng thay doi nay tac
dong dén ngudn von ciia doanh nghiép va phat di
cac tin hiéu tiéu cyc anh huéng t6i gia co phiéu.
Hung Ngoc Dang va cong sy (2020) da thyc hién
mot nghién ctru tai Viét Nam ciing cho thdy nhom
DN c6 ty 1é ¢6 tirc cao lai c6 mdi twong quan duong
voi gia tri DN.

Mit khac, van c6 nhitng nghién ciru trén thé giGi
va ca & VN chi ra ring chinh sach ¢b tirc c6 mbi
quan hé nguoc chiéu véi GTDN. Dya trén 1y thuyet
v€ anh huong cua thué Farrar & Selwyn (1967) de
xuét. Easterbrook (1984) cho ring viéc tra cd tic
cao s& lam dong tién ctia DN can kiét va DN phai
huy dong vén tir bén ngoai voi chi phi cao hon. Tai

Viét Nam, Duy Nguyen va cong su (2019) da chi
ra rang ty 1& chi tra co tirc va ty suat 1oi tirc co m01
quan hé nguoc chleu véi gid ¢o phleu Khi 2 chi s6
vé chinh sach c¢6 tic nay tang, gia co phiéu s& giam,
ddng nghia voi viée gia tri thi truong ciia DN ciing
bi giam theo.

2.3. Khodng tréng nghién ciru

Cho t6i nay, da s6 cac nghién ciru nay tai thi
truong Viét Nam déu sir dung bo dit lidu cii tir nhiéu
nam trude. Vi vay, dé cap nhat tinh mdi cho nghién
clru, tic gia stir dung bo dit liéu tir 2015 dén 2023 dé
phuc vu cho nghién ciru ndy. Chinh sach chi tra co
tirc dugc thé hién thong qua ca 02 thudc do ty suat
¢ tlrc va ty 1é chi tra c6 tirc nén mang tinh toan dién
hon.

Khong chi vay, thay vi chi sir dung cac DN da
niém yét trén HNX, HOSE nhu cac nghién ciru
trude day, nghién ctiru nay sir dung mau cac DN san
xuit trén ca 3 san la HNX, HOSE va UPCOM va
chi tap trung nghién ciru 1 nganh 16n ctia nén kinh té
Viét Nam Ia nganh san xut.

2.4. Cdc gid thuyét nghién ciru

HIi: Ty l¢ chi tra 6 tirc c6 moi quan hé tich cuc
dén gid tri doanh nghiép.

Ty suat c¢6 tac (Dividend yield) cho biét loi
nhuén hay con goi 1a mirc sinh 101 dya vao c6 tirc
cua co phiéu. Bajaj & Vijh (1990) cho thay muc loi
tirc ¢o tic o anh huong dang ké dén hudng van
dong cua gia ¢6 phiéu. Tuy nhién, khong phai luc
nao ty suat ¢b tire cao cling dong nghia voi khoan
dau tu hap dan. Neu ¢ tic khong doi, ty suat ¢d tae
s€ tang khi gia ¢d phiéu giam. Vi vay déi luc ty suat
¢ tirc s& cao bat thuong do gia CP giam manh. Viée
CP giam gia manh s& dan dén GTTT ctia DN giam
theo. Gia thuyét nghién ctru dé xuét la:

H2: Ty sudt ¢ tirc co tac dong tiéu cuwc dén gid
tri doanh nghiép.

Bén canh 2 chi tiéu thé hién chinh sach ¢ tic,
nghién ctru ciing dua vao mot so bién kiém soat
c6 tac dong t6i gia tri DN. Cac bién bao gdm don
bay tai chinh, ty suit sinh 161 ROE, vong quay hang
t6n kho, quy mé, ty 1& s hiru nha nudc. Ty 1é lam
phat va COVID-19 1a bién gia ciing duoc st dung
dé danh gia cac nhan t6 tac dong t6i gia tri doanh
nghiép (Obaid, 2016).

3. M6 hinh va phuong phap nghién ciru

3.1. Dit liéu

Nghién ctru st dung bd dir li€u gém 49 DN
nganh San xut niém yét trén san HNX, HOSE va
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UPCOM trong khoang thoi gian tir 2015 dén 2023.
Dir liéu duoc sir dung 1a dit liéu thi cap duoc 1dy tir
bao co thuong nién da dugc kiém toan. Cac bao
c4o va chi s6 duoc thu thap tir ngudn Vietstock va
Investing.com.

3.2. M6 ti cdc bién

Nhom tac gia da Iua chon st dung chi s6 Tobin’s
Q dé do luong gia tri DN. Hé s6 Tobin's Q do ludong
mdi quan hé giita dinh gia thi trudng voi gia tri s6
sach ctia mot DN. Tobin’s Q tuy van sir dung gia thi
trudng ctia co phiéu nhung thay vi dinh gia truc tiép,
Tobin’s Q trong nghién ctru ¢6 sir dung thém chi sb
vé no va tai san cia DN. Thém vao do, Tobin’s Q
cling khong cﬁq dén cac gia dinh nhu GGM. Do d6
Tobin’s Q c6 thé giam thiéu nhitng diém han ché cta
phuong phéap dinh gia truc tiép tir gia co phiéu va
GGM. Vi gia dinh gia tri thi truong ctia no phai tra
lubn bang gia tri s6 sach ctia chinh n6, hé s6 Tobin’s
Q trong nghién ciru nay dugc xac dinh theo cong
thure sau:

Téng GTTT cta VCSH + Téng NPT

Tobin's Q = — % —
Q Toéng gia tri s6 sach cua tai san

Bang 1. Gidi thich ky hiéu cac bién nghién ciru

Phén loai ,
.| Kyhié ¥ nght: Cch tinh
bign | KV hitu nghia ch tin|
Bién phy - P o , S
hudc Tobin'sQ|  GTTT/gid trisdsachciaDN | Tobin® s = (GTTT clia VCSH+NPT)/(GTSS clia tai san)
DYield | Dividend Yield - ty sut cd titc Ty suat 6 tirc = (CA titc trén CP)/(Gia mdi CP)
Bién doc Dividend Payout ratio -ty léchi | _, . ., .. . o
DPOR . Tyléch = (T Thu nh
lip 0 A cBtite Y 18 chi trd ¢6 titc = (Tong cb tic)/(Thu nhap rong)
Inflation Ty Ié lam phat
Size Quy m6 DN SIZE = LN (Tong tai san)
QuickR Chi 56 thanh toan nhanh QuickR = (TS ngén han -HTK)/(Ng ngén han)
Bié i LEV Ty 16 don bay LEV (%) = (T6ng ng)/(Tong Tai san)
ién kiém ; ;
it Growth | Toc df tang trwdng doanh thu Growth (%) = (DT,- T, )/(DT,)
ROE (%) = (Tang loi nhuan trudc thué)/(Tang vén chi
ROE Ty sudt Igi nhugn trén VCSH (%)= (Tong 'I,n _uan~r CA ué)/(Tong von ch
s htu binh quén)
InvT Vong quay HTK Vong quay HTK = COGS/(Binh quén HTK)
Si c6 mat clia von nha nudc -Céghi:1
State R
L trong DN - Khong cd ghi: 0
Bién gia .
dummy - C6 ghi: 1 (ndm 2020, 2021, 2022)
Covid-19| Sy c6 mét cla dai dich Covid-19 | - Khéng c6 ghi: 0 (ndm 2015, 2016, 2017, 2018,
2019, 2023)

Nguén: Tic gid tong hop

3.3. M6 hinh va phwong phap nghién ciru

3.3.1. Cac mo hinh nghién ciru

Duya trén cac nghién ctu cua Obaid (2016),
Hung Ngoc Dang va cong sy (2020), Thanh Tra
Ngo (2023), nghién cttu dé xuat cac mo hinh sau:

Tobin'’sQ¢ = B + B1(Dyields) + B2(ROEY+ B3(SIZEy)
+ B4(LEVy) + B5 (QuickRy) + Bo(InvTy) + B7(Growthy) +
P8(Statey) + Bo(Inflations ) + & (1)

Tobin 5Q=po+B1(DPORy)+B2(ROEY+ B3(SIZEy +
B4(LEVy) + B5(QuickRy) + Be(InvTy) + B7(Growthy) +
p8(Statey) + po(Inflationy ) + e (2)

TobinsQy = po + Bi(Dyieldy) + p2 (DPORy +
B3(ROEY+ P4(SIZEY + BS(LEVy + B (QuickRy +

B7(InvTy) + Bg(Growthy) + Bo(States )+ B10(Inflationy) +
L11(Covidl9%) + &t (3)

3.3.2. Phuong phdp nghién ciiu
_ Céc phuong phap hoéi quy bao gém: md hinl}

hoi quy Pooled OLS, m6 hinh hoi quy tac dong co
dinh (FEM) va mo6 hinh h01 quy tac dong ngau nhién
(REM). Cac kiém dinh can thiét duoc sir dung nham
kiém tra khuyét tat ciia m6 hinh. Sau cung, phuong
phap binh phuong tdi thi€u tong quat (FGLS) duoc
su dung dé xur Iy cac khuyét tat cia moé hinh.

4. Két qua va thio luan

4.1. Théng ké mé ti

Thong ké mo ta cac bién sir dung trong mo hinh
nhu sau:

Bang 2: Théng ké mé ta

Variable | Obs Mean

Std. dev. Min Max

TobinQ | 441 1.085085 .7693283 .0839947 6.628603

DYield | 411 .056948  .029788 .0054054 .1624564
DPOR | 441 .0805911 .3456566 O 5.321514
InvT | 398 8.161506 22.21082 .22 414.97
QuickR | 398 1.779126 5.210936 .054 75.26
Inflation | 441 .0274395 .0091361 O .0354
Covid_19| 441 .3333333 4719399 O 1

STATE | 441 6417234 4800386 O 1

LEV | 441 478926 .2063569 .0252799 1.294639
SIZE | 441 1.467104 1.476204 -2.103734 5.235285
GROWTH | 441 .1413055 .708031 -.8274547 8.728435
ROE | 441 1310798 .2171899 -1.2897 2.9309

Nguon: Tdc gid tw tinh todn tir phan mém Stata
Hé s6 Tobin’s Q chay tir 0,0839 dén 6,628, co
trung binh béng 1,085. Gia tri trung binh cua Tobin’s
Q phan anh gla tri thi truong cua DN 16n hon 1,085
lan so Vo1 gia tri trén s6 sach cua tong tai san, cho
thay o phi€u dang duoc thi truong dinh gia cao hon
gia tri thuc té ctia no. Mot s6 doanh nghiép c6 gia tri
thi truo‘ng cao gap 6 1an gia tri sd sach.

Xét vé cac chi tiéu lién quan dén chinh sach cb
ture, co thé thay ty 18 chi tra c6 tic (DPOR) va ty
suat c6 tire (Dyield) trung binh ctia cac DN san xuat
clia tai Viét Nam 1a kha thip. DPOR trung binh ctia
nganh san xuét chi dat 8,06%, nhé hon nhiéu so voi
ket qué 37,84% cua Obaid (2016). Ly do co thé bat
nguon tu viée cac DN thudc nganh san Xuét ¢6 toc
do tang trudng cao, trung binh 14,13%, cao hon so
voi toe do tang trudng cua binh quan 1,5% cla cac
doanh nghiép cung nganh trong khu vuc (Statista,
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2023). Toc do tang truong cao lam gia tang nhu cau
dau tu, giam co tirc chi tra. Bén canh do, thoi gian
dich bénh 14 thoi diém ruc 1& cua thi trudng ching
khoan Viét Nam khi nhu ciu dau tu cia cac NDT
tang manh, gia c6 phiéu cac nganh giai doan nay
cling tang Ién, trong khi d6 murc ¢o tirc khong doi.
Vi vay, Dyield giam vi ¢6 tirc khong d6i nhung gia
CP tang, do6 1a Iy do cho viéc nghién ctru cho két qua
Dyield trung binh chi dat 5,7%, thap hon két qua ctia
Obaid (2016) tai Pakistan déu c6 bao gdm cac nganh
rii ro cao nhu bat dong san, cong nghé cao.

Vong quay hang ton kho (InvT) cho thiy su
chénh léch déng ké gitra gid tri nho nhat va gia tri 1on
nhét (0,22 - 414,97 vong/ky). Su chénh Iéch ny cho
thay trong nganh san xuét, mdi nhom nganh co mot
dac diém kinh doanh khac nhau. C6 nhimg DN ton
hang kha lau, c¢6 nhiing doanh nghi¢p lién tuc quay
vong kinh doanh.

Ty 1¢ don bay (LEV) trung binh ctia nganh san
xuét 14 47,89%, cho thiy cac doanh nghiép nay nhin
chung ¢6 lugng vay no nhd hon so voi ngudn vén
chu so hiru.

Gié tri ROE nho nhat 14 -1,28, cho biét trong mau
dit liéu c6 nhitng DN tai mot thoi diém nhét dinh c¢6
KQ kinh doanh 16 nghiém trong. Nguoc lai, ROE
16n nhat 1 2,93 cho thy hiéu qué kinh doanh rat tot,
muc loi nhuan cao gap gan 3 1an miac VCSH. Tu d6
c6 thé thiy, cac DN trong dir liéu tuy cing nganh san
xuat nhung van c6 su khac biét kha 16n trong hiéu
qué hoat dong trong cac thoi diém khéc nhau.

4.2. Ma trdn hé s6 twong quan

Bang 3. Ma tran hé sé twong quan

| Tobing DYield DPOR  InvT  QuickR  Inflatwn Covid 10 STATE LEV  SIZE  GROWIH  ROE

TobinQ | 1.0000
-0.1589  1.0000
0.0012

-0.0733  0.0317  1.0000
0.1245  0.5213

0.0205 0.0825 0.0200 1.0000
0.683¢  0.1118  0.6907

0.0462 0.1895 -0.0332 0.0082 1.0000
0.3575  0.0002 0.5087 0.8711

0.1160 -0.0285 -0.0128 -0.1018 -0.0216 1.0000
0.0148  0.5651 0.7884 0.0424  0.6668
0.0204 0.4540 0.2012 0.2556 0.4740 0.9648

-0.1100 0.1139 0.1157 0.0910 0.0495 0.0037 =-0.0033 1.0000
0.0208 0.0209 0.0151 0.0697 0.3247 0.9374  0.9442

-0.0889 -0.1786 0.0120 -0.1323 -0.3355 -0.0305 -0.0603 -0.0851  1.0000
0.0622 0.0003 0.8003 0.0082 0.0000 0.5236 0.2060. 0.0741

0.2754 -0.2645 0.0613 -0.2338 0.0653 0.0745 0.0836 -0.0963 0.0419  1.0000
0.0000 0.0000 0.1991 0.0000 0.1937 0.1184 0.0795 0.0432 0.3795

-0.0231 -0.0798 -0.0237 0.0009 0.0028 ~-0.0639 ~-0.0076 -0.1105 0.0085 0.0114  1.0000
0.6285 0.1064 0.6193 0.9852 0.9554 0.1808 0.8741 0.0203 0.8588 0.8116

0.2432  0.0192 -0.0889 -0.0038 0.0551 -0.0681 -0.0532 -0.1142 -0.0389 0.0672 0.0953  1.0000

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Covid 19 | 0.1104 -0.0370 0.0610 -0.0571 0.0360 0.0021 1.0000
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| ©0.0000 0.6975 0.0622 0.9391 0.2731 0.1532 0.265¢ 0.0164 0.4152 0.1591 0.0454

Nguén: Téc gid tinh todn tir phdan mém Stata
Bang 4.2 theé hién hé so tuong quan giita cac bién
trong MH. H¢ s0 twong quan déu nho hon 0,6 va

twong dbi thap chimg t6 sy phu hop cua mé hinh.
TobinQ c6 mdi twong quan nguoc chidu véi cac bién
Dyield, DPOR, State, Lev, Growth va mbi tuong
quan cing chidu véi cac bién Inflation, Covid-19,
Size, ROE.

4.3. Tong hop cdc két quda nghién civu

Nghién ctru sir dung cac ude lugng Pooled OLS,
FEM, REM d¢ kiém dinh cac gia thuyét dé xuat. Sau
d6 sir dung cac kiém dinh F-test, Hausman chon ra
md hinh phtt hop nhat. Tiép theo, nhém tac gia thuc
hién cac kiém dinh nhu Wooldridge, Wald, Breusch
va Pagan Lagrangian dé kiém dinh 15i ty trong quan
va phuong sai sai s6 thay d6i. Do mé hinh c6 khuyét
tat, udc lugng FGLS duoc st dung:

Bang 4. Tong ho'p cac két qua hoi quy FGLS

MH1 MH2 MH3
DYield  -1.029%** -0.920%**
[-3.73] [-3.04]
DPOR -0.0443 0.00354**
[-1.36]  [2.34]
InvT 0.00130*  0.00134*  0.00130*
[1.68] [1.74] [1.68]
QuickR 0.00410  0.00470  0.00418
[1.09] [1.25] [1.06]
Inflation  2.180%**  2,025%**  2,146%**
2921  [2.80] [2.67)
STATE 200177  -0.0117 -0.0147
[-0.50]  [-0.34] [-0.40]
LEV 0.288%** 0.204%**  ,293%**
[3.74]  [3.89] [3.79]
SIZE 0.0439%** 0,0481%** 0.0409%**
[3.24]  [3.88] [3.16]
GROWTH  0.0137  0.0150 0.0128
[0.94]  [1.03] [0.82]
ROE 0.216** 0.147*  0.260%**
[2.38]  [1.83] [2.71]
Covid_19 0.0458**
[2.17]
_cons 0.693*** 0.611%** 0.664***

[11.22] [10.80] [10.52]
t statistics in brackets
*p<0.1, ** p<0.05, *** p<0.01

Nguon: KQ dwoe tdc gid tong hop ti phian mém Stata

Déi véi ty 18 chi tra ¢o tirc (DPORY), hé s hoi quy
duong va c6 y nghia théng ké & md hinh (3) cho biét
ty 1€ chi tra c6 tuc cang cao, gia tri doanh nghi¢p cang
16m. Két qua nay phu hop voi Iy thuyét Bird-in-hand
va ly thuyét tin hiéu. Vi vay, chinh sach CTCT cua
DN doéng vai trd quan trong trong viée thu hut dau
tu, viéc thuc hién chinh séch ¢ tic cao co thé gitp
cho DN nhan duoc nhiéu vén dau tu hon, tir ¢ DN
¢6 ngudn lyc doi dao hon cho cac du an dau tu tiém
ning va phat trién cac chién luoc kinh doanh. Déi véi
ty suat ¢ tic, két qua nghién ctru cho rang ty suét cd
tue Dyield tac dong nguoc chiéu toi gia tri DN nganh
san xuét tai Viét Nam. Két qua nay phu hop voi gia
thuyét dé xuat, cho biét khi loi suat ¢ tuc tang, gia tri
doanh nghi¢p s& giam. Két qua nay co thé duoc giai
thich khi gan gia tri doanh nghlep voi gid cb phleu
ty suat ¢6 tirc dugc tinh bang ¢ tirc chi tra trén gia
co phleu Mot su gia tang trong ty sudt cd tirc co thé
dén tir viéc gia cd phiéu giam, dong nghia véi gia tri
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doanh nghiép giam. Viéc sut giam ty suat ¢ tirc ¢o
thé do murc tang cua gia co phleu cao hon nhiéu so véi
muc ting ¢ tirc chi tra, khién ty sut cd tirc tuy giam
nhung gia tri doanh nghiép tang lén.

Nhin chung, két qua vé tac dong clia ty 1& ¢0 tirc
dén gia tri DN tuong dong vai cac nghlen cliu cua
Murekefu & Ouma (2012), Gul va cong su (2012),
Wang va cong su (2013), Dogan & Topal (2014)
va Budagaga (2017). Két qua nghién ctru cho thiy
chinh sach chi tra cd tirc co tac dong dén GTDN.
Chiéu tic dong cua ty 1& chi tra ¢ tirc va ty suit ¢d
tirc nguoc chiéu cho thay tai Viét Nam, nha dau tu
quan tdm nhiéu hon dén ty 18 chi tra cd tic - cach
thirc doanh nghiép phéan phdi két qua kinh doanh tir
ngudn thu nhap trong ky. Tai Viét Nam, mot su thay
d6i dui nho trong chinh sach chi tra ¢ tic ciing c6 thé
dan dén nhiéu su thay ddi trong viéc thu hit du tu
tr cac NDT. Vi vy, cac doanh nghi¢p san Xuét nén
can nhic ky luong trude nhimg quyét dinh thay doi
trong chinh sach ¢6 tirc dé thu hat dugc tdi da lugng
von dau tu va ning cao gia tri cho DN.

Déi v6i cac bién kiém soat vong quay hang ton
kho, quy m6 doanh nghi¢p, don bay tai chinh va ty
suat sinh 10i ROE, két qua nghién ctru phu hop voi
gia thuyét d& xuat. Vong quay hang ton kho ting thé
hién von quay vong nhanh, quy mé doanh nghi¢p
l6n gitip doanh nghiép tan dung duoc loi thé kinh
té nho quy mo, dé tlep can cac co hoi dau tu va huy
dong von. Mot sy gia tang trong ty 1& don bay tai la
chin thué nho chi phi 13i vay gitip cac doanh nghiép
hudng loi (Hoyt va Liebenberg, 2011; Anton, 2016,
Modigliani & Miller, 1961). ROE ting thé hién hiéu
quéa sir dung von chu s¢ hitu khién gid tri doanh
nghiép tang. Két qua phi hop véi cac nghién ciru ciia
Allayannis va Weston (2001), Mohamad va Saad
(2010), Hung va cong su (2018).

Lam phat c6 mbi quan h¢ tich cuc voi gia tri
doanh nghiép, két qua nay phu hop véi gia thuyét
nghién ctru da néu véi muc y nghia théng ké cao O
ca 3 md hinh nghién ctru.

Mbi quan hé ctng chiéu gitra COVID va gia tri
doanh nghiép c¢6 thé duoc 1y giai thong qua bién
dong thi truong chimg khoan giai doan COVID-19.
Thoi gian dich bénh dugc cho 1a thoi diém ruc r& cua
thi truong chimg khoan, nhu cau dau tu ciia cac NPT
tang manh, gi4 co phiéu khong ngimg gia tang khién
ty s6 TOBIN’sQ ting manh. Cac chinh sach hd trg
13i suat giai doan nay khién kénh dau tur ¢6 phiéu tro
nén hap dan hon, thuc ddy gia tri doanh nghiép.

Déi voi cac bién QuickR, State, Growth, két qua
cho thay tat ca déu c6 mdi tuong quan duong véi gia

tri doanh nghiép nhung 3 bién nay déu khong c6
nghia théng ké.

5. Két luan

Két qua nghién ctru trén 49 DN San xuat tai
Viét Nam trén san HNX, HOSE, UPCOM trong
khoang thoi gian tir 2015-2023 bang phuong phap
wéc lwong FGLS cho thdy vai trd cta chinh sach chi
tra ¢ tirc t6i gia tri doanh nghiép. Chinh sach chi
tra ¢ tirc voi ty 18 chi tra ¢b tirc cao lam gia ting
gia tri cua cac doanh nghiép trong nganh. Diéu nay
phu hop véi céc ly thuyet tin hiéu, ly thuyet vé thué
va bird in hand v€ viéc ua thich co tirc tién mit ciia
o 'dong. Tai nhém nganh san xudt & Viét Nam, ty
suat 0 tirc khong nhiéu ¥ nghia khi sy tang giam cua
ty s6 1a do tuong quan cta ¢b tie va gia cd phiéu.
Ngoai ra trong nhon cic bién kiém soét, ty 1& chi tra
¢d tirc (DPOR), ty suét sinh 16 trén VCSH (ROE),
Quy md DN (SIZE), Don bay tai chinh (LEV), Vong
quay hang ton kho (InvT), ty 1¢ lam phat (Inflation),
va dich bénh Covid-19 (Covid19) cé tac dong cung
chiéu dén gia tri doanh nghiép.

Két qua nghién ctru c6 thé duoc str dung dé dua
ra ham y cho cac doanh nghiép va nha dau tu. Vi
doanh nghi¢p, can duy tri chinh sach chi tra cd tirc
hop 1y nhdm lam ting gia trj doanh nghlep V6inha
dau tw, mot su gia ting trong ty suat co tirc khong
hén 14 tin hiéu tich cuc néu diéu nay xuét phat tir sy
sut giam trong gia c¢d phiéu.

Bén canh nhiing két qua trén, bai viét khong tranh
khoi mot s6 han ché. Gid tri doanh nghiép dai dién
bdi Tobin’sQ trong nghién ctru phu thudc vao thoi
diém xac dinh, diéu nay khién gi4 tri doanh nghiép
mang tinh thoi diém, khong dai dién cho nhiing bién
dong trong nam cta DN.

Tai liéu tham khao:

Allayannis, G., & Weston, J. P. (2001), “The use of foreign currency derivatives and firm market value”,
The Review of Financial Studies, 14(1), 243-276.

Amidu, M. (2007), “How does dividend policy affect performance of the firm on Ghana stock exchange”,
Investment Management and Financial Innovations, 4(2), 103-112.

Anton, S. G. (2016), “The impact of dividend policy on firm value. A panel data analysis of Romanian
listed firms”, Journal of Public Administration, Finance and Law, Vol.10, 107-112.

Bajaj, M. and Vijh, A. 1990, “Dividend Clienteles and Information Content of Dividend Changes”,
Journal of Financial Economics, Vol. 26, pp. 193 - 220.

Baker, H. Kent and Gail, E. Farrelly. 1989, “Dividend Achievers: A Behavioral Look”, Akron Business
and Economic Review, Vol. 19, No. 1, pp. 79-92.

Black, F, & Scholes, M. (1974), “The effects of dividend yield and dividend policy on common stock prices
and returns ", Journal of Financial Economics, 1(1), 1-22.

Budagaga, A. (2017), “Dividend payment and its impact on the value of firms listed on Istanbul stock
exchange: A residual income approach”, International Journal of Economics and Financial Issues, 7(2), 370-
376.

Dogan, M., & Topal, Y. (2014), “The influence of dividend payments on company performance: The case
of Istanbul stock exchange (BIST)”, European Journal of Business and Management, 3(6), 189-197.

Duy T. Nguyen, Mai H. Bui, and Dung H. Do (2019), “The Relationship Of Dividend Policy and Share
Price Volatility: A Case in Viemam”, Annals of economics and finance, 20-1, 123-136.

Hoyt, R. E., & Liebenberg, A. P. (2011), “The value of enterprise risk management”, The Journal of Risk
and Insurance, 78(4), 795-822.

Hu, E, & Chen, X. (2012), “Dividend smoothing and firm value: Evzdence Sfrom C hinese firms. Paper
presented at the 2012 International Conference on Information M and
Industrial Engineering, 3(1), 98-101. https://doi.org/10.1109/ICIIL2012. 6539929

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



CKﬁZthdng 7(s6'268)-2024> TAI CHiINH DOANH NGHIEP

ANH HUGNG CUA QUY MO TGI HOAT BONG
CUA CAC DOANH NGHIEP

Nguyén Ha Linh* - Dao Thi Lan Anh**

Nghién ciru sir dung bé dir liéu diéu tra doanh nghiép ctia Téng cuc Théng ké giai doan 2011-2020 dé phéan
tich anh hwéng ctia quy mé téi hoat déng cua doanh nghiép tai Viét Nam. Két qué wéc lwong cho thay, chwa
chi ré6 dwoc doanh nghiép I6n hay doanh nghiép nhé va vira c6 két qua hoat déng tét hon, tuy nhién céc
doanh nghiép cé6 sé lwong lao déng cang Ién sé cang cé loi thé vé hoat déng. Bién tai san cé dinh phan tich
trong ngan han nén cho két qua ngwoc chiéu véi két qua hoat déng cua doanh nghiép. Ngoai ra cdc yéu té
tudi doanh nghiép va céc yéu té kinh té vi mé nhw ting trweéng, lam phét va chét lwong méi trirong thé ché

cing dworc phan tich trong mé hinh.

« T khda: doanh thu, sé lao déng, tai sén, doanh nghiép, doanh nghiép nhd va vira.

The study uses the General Statistics Office's
enterprise survey data set for the period 2011-
2020 to analyze the impact of scale on business
operations in Vietnam. The estimated results show
that it is not clear whether large enterprises or small
and medium-sized enterprises have better operating
results, however, enterprises with a larger number of
employees will have an operational advantage. Fixed
asset variables analyzed in the short term should
give opposite results to the business's operating
results. In addition, business age factors and
macroeconomic factors such as growth, inflation and
institutional environment quality are also analyzed in
the model.

» Key words: revenue, number of employees, assets,
enterprises, small and medium enterprises.
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Ngay gt¥i phan bién: 01/3/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 15/5/2024
Ngay chap nhan dang: 24/6/2024

1. Giéi thiéu

Tai Viét Nam, su phét trién lién tyc cia cac doanh
nghi¢p trong nhiing ndm qua vé ca lugng va chat gop
phan quan trong vao sy phat trién cua nén kinh té.
Tuy nhién trong nhom doanh nghié¢p thi cac doanh
nghiép nho va vira (DNNVV) chiém ty trong 1on.
Binh quan giai doan 2011-2021, cac DNNVV chiém
hon 97% s0 lugng cac doanh nghiép tai Viét Nam
(Sach tring doanh nghiép Viét Nam, 2022). Vi dac
trung 1a mot qudc gia dang phat trién, tong nguon luc
x4 hoi van con bi han ché, viée phat trién kinh té tai

* Lop: CQ58/22.06CLC - Hoc vién Tai chinh
** Dai hoc Hdi Duwong

Vi¢t Nam dua trén cac doanh nghi¢p la mét budce di
hoan toan hop 1y va phit hop véi bdi canh hién tai.

Nghién ciru nay dugc thyc hién dé phan tich anh
huong cua quy mo o1 hoat dong cua doanh nghiép,
dwa trén mau s6 liéu toan qudc cua Téng cuc Thong
ké diéu tra. Cac ndi dung tiép theo ciia nghién ciru
bao gdm: (2) Tong quan nghién ctru; (3) Dit lidu va
phuong phap nghién ctru; (4) Phan tich két qua va
(5) Két luan.

2. Tong quan nghién ciru

Céc phuong phap ly thuyet vé tang truong cua
kinh doanh nghiép thuong dé cap t6i mdi quan
h¢ gitta quy mo va tang truéng cua doanh nghiép
(Gibrat’s Law, 1931). Cac nghién ctru hoc thuat va
thuc nghiém chi ra ring cac cong ty 16n thudng co
loi thé hon so vé6i cac cong ty nhd nhd vao loi thé tinh
kinh té theo quy mo, diéu d6 thé hién thong qua két
qua hoat dong ctia cac cong ty nay va dong gop vao
nén kinh té cac quéc gia (Galbraith, 1967; Schreiber,
1968; Prais, 1976). Cac doanh nghi€p 16n co suc
canh tranh manh vé von, nhan luc va thuong hiéu
t5t hon so vi cac DNNVV. Nhé ¢6 tiém lue kinh té
manh nén cic doanh nghiép c6 thé nhanh chéng thay
do6i va tiép xuc voi su tién tién cua khoa hoc k¥ thuat
trén thé gioi. Thong thuong, quy moé doanh nghiép
duogc quy dinh boi ) lugng lao dong, tai san hodc
doanh thu cuia doanh nghiép.

Yéu t6 lao dong duoc cac nha nghién ctru do
luong bang cac don vi khac nhau. Nguyén Trong
Hoai (2005), Mai Van Xuan va Nguyén Van Hoéa
(2011) do ludng lao dong bang ngay cong; Tran Cam
Linh (2014) do luong bang chi phi nhan cong; Felipe
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va Adams (2005) do bang 2 bién 1a muc luong trung
binh va lugng lao dong. Lao dong c6 trinh d khac
nhau sé tao ra s6 lugng san phélm khac nhau, nhiéu
nghién ctu su dung chi phi lao dong phan anh lao
dong tay nghé cao thi chi phi lao dong cao va do d6
tao ra sO luong san pham nhiéu hon. Tuy nhién sy
tac dong cua lao dong ddi véi sy thay doi cia san
Iuong bi gidi han bdi quy md hoat dong ctiia doanh
nghi¢p, do chinh 1a nha xudng may moéce, duge quy
dinh boi yéu t6 tu ban. Su gia ting cia lao dong dan
t6i sy thay doi ctia lao dong tuy nhién & murc gidi han
nhét dinh.

Theo Singh and Whittington (1975), khong c6
quy md t6i uu danh cho doanh nghiép va sy ting
truong cua cac doanh nghi¢p hoat dong trong cung
mot nganh 12 mot hién tuong ngﬁu nhién khong lién
quan t6i quy mé ban dau cta doanh nghiép.

Theo ly thuyét vong doi, cac doanh nghiép méi
gia nhdp thi truong thuong 1a cac doanh nghiép co
quy mo nho va theo thoi gian s€ mo rong hoat dong
va phat trién tro thanh doanh nghiép 16n hon. Piéu
nay dugc giai thich thong qua duong chi phi cua
doanh nghi¢p c6 dang hinh chit U, khi méi tham
nhdp thi truong cac doanh nghiép hoat dong dudi
mirc quy mo hiéu qua tdi thiéu. Do d6 cic doanh
nghiép s& co dong luc dé mo rong san xuét trong khi
do6 cac doanh nghiép 16n hon lai hoat dong trén murc
quy m6 hi¢u qua va khong c6 nhiéu dong luc dé mo
rong tiép (Jovanovic, 1982). Tuy nhién trén thyc té,
khi tinh t&i sy phat trién ciia cong nghé thi ¢6 thé cho
két qua khac (Ericson va Pakes, 1995).

Bén canh d6 so voi cac doanh nghi¢p 16n, cac
doanh nghiép c6 quy mo nho thuong c6 kha nang
thich ng va linh hoat d6i voi sy thay doi ciia nén
kinh t hon. Sy linh hoat ctia cac doanh nghiép quy
mod nhé gitip phan tng tt hon véi mot moi truong
kinh doanh dang bién dong, va c6 thé dat duogc toc
do tang truong cao hon (Franicevic va Bartlett, 2001;
Sak va Taymaz, 2004). Su linh hoat nay xuét phat tir
viée cac doanh nghiép quy mé nhé thuong so nhan
su it, do d6 viéc ra quyét dinh d& dang hon khi c¢6
bat ky su bién dong nao. Hay ndi mot cach khac
cac doanh nghiép c6 quy mo6 nho thi chi phi thich
nghi v6i su thay di ctia moi truong 13 thap hon. Céac
doanh nghi¢p nay ciing phan ung nhanh hon véi cac
tinh huéng méi (Sak va Taymaz, 2004).

3. Dir li€éu va phwong phap nghién ciru

Dua trén tong quan cac nghién ciru, nghién ciru
phan tich anh huong ciia quy mé doanh nghi¢p téi

hoat dong cua cac doanh nghiép thong qua bo dir
liéu khao sat doanh nghiép hang ndm cua Téng cuc
Thong ké va céac dir liéu vi mo tong hop. Dt li¢u
vé& doanh nghiép ndi chung duoc lay tir bo diéu tra
doanh nghiép ctia Téng cuc Thong ké tir ndm 2011
t61 hét nam 2020. Dit liéu vé& méi truong kinh doanh
va thé ché dugc khai thac tir bd Dit liéu danh gia ning
Iwc canh tranh cép tinh duoc thuc hién boi Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) tu
nam 2011 téi nam 2020. Dit liéu vé tang truéng kinh
té ctia cac dia phuong duoc lay tir bo dir lidu thong
ké vé hoat dong cta cac dia phuong do Téng cuc
Théng ké thuc hién. Dt liéu vé lam phat duoc lay tir
s6 lidu lam phat co ban do Tong cuc Théng ké tinh
toan va thong ké hang nam dua trén dit liéu vé chi
s6 CPL

Duya trén tong quan nghién ctru, mo hinh phan
tich dugc xay dung nhu sau:

Yit =Q + al.Xit + az.Zit + Ui

Trong do:

Y la bién phu thudc dai dién cho két qua hoat
dong ctia doanh nghiép. Két qua hoat dong duoc lwa
chon 14 thay d6i doanh thu cta doanh nghiép i & thoi
diém nam ¢.

X, lanhom bién kiém soat phan anh dac diém coa
doanh nghiép i ¢ thoi diém nam ¢, bao gdém: quy mo
doanh nghiép, tu6i doanh nghiép, s6 luong lao dong,
tai san ¢d dinh cua doanh nghiép. Quy mo doanh
nghiép & ddy dugc phan 4nh qua viée so sanh két
qua hoat dong ctia nhém doanh nghi€p nho va vira
v6i doanh nghiép 16n. Ngoai ra cac bién sd luong lao
dong va tai san ¢ dinh ciing phan anh quy mo cta
doanh nghi¢p.

Z,1a nhom bién kiém soat dai dién cho cac yéu
t6 vi md anh huong t61 timg doanh nghiép i ¢ thoi
diém nam ¢, bao gom: toc do tang truong GDP, ti 16
lam phat, chi s6 phan anh méi truong kinh doanh thé
ché cta doanh nghiép.

Dé phan tich anh hudng, mé hinh st dung phuong
phap wéc luong hodi quy dit liéu bang théng qua mo
hinh hiéu tmg c6 dinh FEM va mé hinh hiéu tng
ngau nhién REM bang phan mém Stata. Kiém dinh
Hausman dugc sir dung dé lya chon mé hinh. Két
qua cho théy mé hinh FEM duoc lua chon. Kiém
dinh cho thay mé hinh ¢6 hién twong ty tuong quan
va phuong sai sai sd thay doi, tac gia thuc hién hiéu
chinh Robust FEM, két qua hi€u chinh duoc str dung
dé phan tich cho mé hinh.
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4. Phan tich két qua mé hinh
Két qua udc luong duge chi tiét trong bang
dudi day:
Bang 1: Két qua wéc lwgng anh huéng
cla quy mé t&i hoat ddng cua doanh nghiép

Bién s6 Ma hinh FEM hiéu chinh

Nhém bién kiém soat quy md doanh nghiép Khong
Tudi doanh nghiép -0,0271%**
S5 lao dong 0,128***
Ti trong tai san c6 dinh -0,0374***
Toc dd tang trudng kinh t& 0,000455
Lam phat -0,00769***
M®i trurdng kinh doanh va thé ché 0,00145%**
Hé s6 chan -0,0193
Hé s& 0,030

S8 quan sat 709.536
S8 doanh nghiép 88.692

Ghi chii: Hé 56 hoi quy * p<0.1, ¥* p<0.05, *** p<0.01
Nguon: Stata

Dua trén két qua wéc luong, xét theo quy mod
doanh nghiép, trong md hinh FEM, két qua hdi quy
chua cho két luan vé loi thé cua quy mo ddi véi két
quéa hoat dong ciia doanh nghiép. Piéu nay co su
twong dong véi két luan cua Singh and Whittington
(1975), khi cho rang khong c6 quy mé t6i uvu danh
cho doanh nghiép. Tai Viét Nam, DNNVV duogc
xem 1a cac doanh nghiép ning dong va chiém sb
luong 1on, tham gia vao nhiéu thi truong, khai thac
t6i da cac loi thé trén thi truong. Cac doanh nghiép
16n tai Viét Nam thuong c6 nhiéu loi thé hon so véi
cac doanh nghlep quy mo nho. D6 13 nhimg loi thé
vé thi truong vé danh tiéng ciing nhu mang ludi hoat
dong. Cac thi truong 16n nhu Ha No6i, Thanh phd H)
Chi Minh, Pa Nang... 1a nhimg thi truong ma cac
doanh nghiép 16n chiém linh, c6 thi phan tot. Pay
ciing 14 nhiing thi trudng c6 ste tiéu thy 16n nhét, tao
doanh thu cho cac doanh nghi€p. Trong khi do6 cac
doanh nghiép quy moé nho thuong lai tham nhap vao
nhiing thi truong nhé hon, hoac tham chi DNNVV
12 mot mét xich trong chudi cung g cua cac doanh
nghi¢p lon. Trong truong hop nay thi khi doanh
nghiép 16n ting doanh thu ciing gop phan lam ting
doanh thu cua cac DNNVV.

Hai yéu t6 d4u vao chinh ciia doanh nghiép la
lao dong va tai san c6 dinh lai cho nhitng két qua
trai nguoc nhau. Véi bién lao dong, v6i muc y nghia
théng ké 1%, trong diéu kién céac dic diém khéc cua
doanh nghi¢p 1a thi truong va doanh nghi¢p hoat
dong trong cung mdt moi truong vi mo nhu nhau,
thi khi doanh nghiép ting lao dong s& gop phan lam
doanh thu ctia doanh nghiép ting manh. Két qua
wéc luong cho thiy lao dong 1a yéu td quyét dinh
nhiéu t6i su bién dong doanh thu cta doanh nghiép.

Diéu nay phu hop vdi cac ly thuyét kinh té hoc ¢d
dién, khi phan tich anh huong cua sb lao dong toi
san lwong cua doanh nghiép trong ngin han. O day
nghién ctru phan tich anh hudng ciia s6 lao dong tGi
thay d6i doanh thu ctia doanh nghiép trong nim phan
tich, trong diéu kién quy mo tai san c6 dinh khong
ddi, khi doanh nghiép ting thém lao dong s& tao ra
thém san pham cho doanh nghiép tir 6 ting doanh
thu tiéu thy san phém. Viét Nam 14 thi | truong tham
dung vé lao dong, doi ngil lao dong san c6 1on voi
chi phi thap, dap ting cau vé lao dong cua cac doanh
nghiép. Céc rang budc phép 1y vé lao dong tai Vit
Nam chua thyc sy chat chg, nhiéu doanh nghiép tang
tuyén dung theo thoi vy khi can tang san luong, va sa
thai khi thiéu don hang. Do do, ting lao dong dé tang
san luong tir d6 tang doanh thu 1a mot bién phap phd
bién dugc cac doanh nghiép tai Viét Nam ap dung.
Trong khi d6 ti trong clia tai san ¢d dinh trén tong tai
san cua doanh nghiép lai c6 tac dung ngugc chleu
v6i doanh thu ciia doanh nghiép. C6 thé 1y giai van
dé nay 1a do mo hinh phan tich anh huéng cia tai
san c6 dinh trong ky téi doanh thu ctia doanh nghiép.
Trén thyc té, viéc mua sim thém tai san ¢ dinh 1am
giam ngudn lyc tai chinh ctia doanh nghiép dé dau tu
vao cac hang muc khac c6 thé tao ra doanh thu cho
doanh nghiép trong nam d6. Trong khi do, theo ly
thuyét kinh té hoc, thi anh hudng ctia tai san cd dinh
la anh hudéng dai han, do do chua thé dénh gia duoc
ngay viéc tang tai san ¢ dinh s& dan tdi ting doanh
thu trong chinh nim d6. Dé danh gia chinh sach vé
anh hudng can phan tich anh huong tré ciia tang tai
san ¢b dinh toi két qua hoat dong cta doanh nghiép.

Xét vé tham nién hoat dong cua doanh nghiép,
thi két qua md hinh cho thy véi mitc y nghia thong
ké 1%, trong diéu kién cac dic diém khac cua doanh
nghiép khong ddi va trong mot diéu kién kinh & vi
mod hay méi truong thé ché nhu nhau, thi cac doanh
nghiép c6 tudi doanh nghiép cang 16n thi doanh thu
hoat dong lai c6 xu hudng giam. Cac doanh nghiép
méi thanh 1ap thudng ning dong va c6 kha ning nam
bat thi truong nhanh, tin dung nhimg thanh tyu vé
khoa hoc k¥ thuat dé tham nhap thi trudng, do d6
mé rong thi phan va ting doanh thu. Trong khi d6
cac doanh nghi¢p c6 tham nién hoat dong lau thuong
bi bio hoa va co xu hudng thoai trao néu khong co
sy d6i méi lién tuc. Két qua nay phu hop véi két
luan cua (Jovanovic, 1982) va nhiéu nghién cuu thuc
nghiém sau nay vé mdi quan hé ti 1& nghich gitra
tudi va tang truong ciia doanh nghiép. Hang nam
hang loat cac doanh nghi¢p méi dugc thanh lap va
cac doanh nghiép cii phai roi bo thi truong cho thy
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su chuyén ddi lién tuc cta nén kinh té. Cac doanh
nghiép cii khong d6i méi dé dap tmg véi nhu ciu
ngay cang tang cua nguoi tiéu dung s€ bi dao thai
va thay thé boi cac doanh nghiép méi nang dong va
sang tao hon. Do d6 cac doanh nghi€p méi thuong
¢6 két qua thay d6i doanh thu kha quan hon so voi
cac doanh nghiép da thanh lap nhiéu nim nhung
cham cai tién.

Anh hwéng ciia cdc yéu t6 vi mé va moi truong
thé ché

Trude hét toe do tang truong kinh té cip tinh co
anh huéng tich cuc téi sy bién d6i doanh thu cia
cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban, nhung murc
d6 anh huong khong thyc sy 1 rét. Diéu nay ciing
phu hop véi nghién ctru cia Earle & Sakova (1999)
va Smallbone & Welter (2001b). Khi GDP cua dia
phuong tang, nhiéu lao dong co viée lam, tao ra thém
thu nhép, chi tiéu dung cia khu vuc tu nhan tang,
doanh nghiép c¢6 co héi tang thi phan va doanh thu
hoat dong.

Trong khi d6, khi lam phat ting, trong diéu kién
khong co sy bién dong gi vé diéu kién bén trong
doanh nghiép ciing nhu cac yéu td bén ngoai, thi két
qua hoat dong ctia doanh nghiép s gidm. Nhiing &nh
hudng ti€u cuc cta gia ca toi hoat dong ctia doanh
nghiép da dugc khang dinh qua nhiéu nghién ciru
trudc do (Earle and Sakova, 1999); (McMillan and
Woodruff, 2002). Trong giai doan 2011-2019, trur 3
nam dau 2011, 2012 va 2013 c6 ti 1& lam phat trén
5% (cu thé muc lam phat trong g cua 3 nam la
18,58%, 9,21% va 6,6%), cac nam con lai déu kiém
sodt tot murc lam phat dudi 5%; dac bi¢t nam 2015
murc lam phét thap nhat khi chi dat 0,63%. Nhu vy,
trong giai doan nay lam phat vé co ban duoc kiém
soat tt, do d6 anh hudng cua lam phat té1 doanh
nghi¢p du 1a anh huong ti€u cuc nhung & muc do
khong qua lon.

V6i mite y nghia 1%, khi céc diéu kién ctia doanh
nghiép 1a cho trudc va trong cing mot didu kién kinh
t& vi mo thi khi ¢6 su cai thién vé moi truong thé
ché kinh té dugc do luong thong qua bién PCI, két
quéa hoat dong ctia doanh nghiép s& thay doi theo
chiéu huéng tich cyc. Mot méi truong thé ché t6t
s€ giup doanh nghi€p co chi phi gia nhap thi truong
thap, d& dang tiép can duoc toi dat dai, moi truong
kinh doanh va théng tin cong khai minh bach, loai
bd hodc giam cac chi phi khong chinh thire, thu tuc
hanh chinh nhanh chong, méi trudng canh tranh binh
dang, chinh quyen nang dong va sang tao trong giai
quyét van dé cho doanh nghiép, cac dich vu hd trg

doanh nghiép phat tr1en v6i chat lugng cao, chinh
sach dao tao tot, va cudi cung 1a thi tyc tranh chép
cong bang hiéu qua dong thoi duy tri an ninh tat tu
t6t. Cac dia phuong c6 chi s6 ning luc canh tranh
cap tinh cao dong nghia véi viée moi truong thé ché
t6t, cac doanh nghiép ctia dia phuong c6 mot moi
truong hoat dong thuan loi dé ting doanh thu.
5. Két ludn

Nhu vay, chua két ludn dugc DNNVV hay doanh
nghiép 16n c6 két qua hoat dong san xuét kinh doanh
tt hon. Tuy nhién cac doanh nghiép co sb lugng
lao dong cang 16n s& cang c6 loi thé hon. Cac doanh
nghiép mai thanh 1ap thuong nang dong va sang tao
nén hoat dong t6t hon so véi cac doanh nghiép co
tu6i doi 1au nam. Ngoai ra cac yéu td vi md nhu tdc
d6 tang truong kinh té, lam phat va chat luong moi
trudng san xuat kinh doanh ciing c6 anh huong t6i
hoat dong cta cac doanh nghi¢p. Do d6 trong thoi
gian t6i dé thuc ddy hon nita hoat dong cua cac
doanh nghiép, ban than cic doanh nghiép can c6 cac
giai phap dé nang cao hiéu qua hoat dong. Nha nudc
ngoai cac chinh sach ho trg cho céac doanh nghi¢p
c6 quy mo nho, con can c6 cac bién phap tai co cau
cac doanh nghi¢p lon. Mot s6 chinh sach hd trg nhu
chinh séch thué, chinh sach 1i suét, chinh sach dét
dai. Cac bién phép cai thién chét luong méi trudng vi
mo thong qua céc chi tidu vé ting truong lam phat va
mdi truong cling 13 giai phap dé thuc day hoat dong
cta cac doanh nghi¢p ¢ cac quy mo khéc nhau.
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THACH THUC VA CO HOI CUA FINTECH TRONG QUAN LY
TAI CHiNH CA NHAN TAI VIET NAM

Ths. Pham Thj Ngoc Lan*

Trong thoi dai sé héa ngay nay, sw phat trién cta nganh Fintech dem lai cé théch thire va co héi trong viéc
quan ly tai chinh cé nhéan. Théch thirc dén tir sw pha vé cdc hinh thirc truyén théng cda nganh tai chinh,
doi héi sw thich trng nhanh chéng tir phia ngwoi ding va doanh nghiép. Tuy nhién, diéu nay ciing mé ra
co’ héi Ién cho viéc céi thién quan ly tai chinh cé nhan théng qua céc céng nghé tién tién nhw tng dung di
déng, tri tué nhén tao, blockchain va big data. Bdng cdch két hop tinh linh hoat, tinh minh bach va tinh tién
lgii, Fintech mang lai cho ngwoi ding kha ndng kiém sodt tai chinh cd nhan mét cach hiéu qua hon, déng
thoi mé ra nhiéu co héi méi trong viéc dau tw va ting cwong tin dung cd nhan. Tém lai, sw phat trién cua
Fintech khéng chi dem lai thdch thirc ma con mé ra nhirng co’ héi déng ké trong viéc quan ly tai chinh cé
nhén trong thé ky XXI.

» Tlr khoa: céng nghé tai chinh, tai chinh ca nhan, tin dung ca nhan, djch vu tai chinh.

Ngay gui bai: 15/02/2024

In today's digital age, the development of the Ngay gtvi phan bién: 01/3/2024
Fintech IndLIStI'y brings bOl‘h Chéf//enges and Nga‘y nha"n va stka sau pha’n blén 15/5/2024
opportunities in personal financial management. The Ngay ¢ hép nhan dang: 24/6/2024

challenge comes from the disruption of traditional
forms of the financial industry that requires quick

adaptation from users and businesses. However, Trong boi canh sy bung nd cua cong ngh¢ thong tin
this also opens up great opportunities for improving va cudc cach mang so, nguoi tiéu dung ngay cang c6 nhu
personal financial management through advanced cau cao hon vé su tién 1gi, minh bach va hiéu qua trong
technologies such as mobile applications, artificial viéc quan 1y tai chinh c4 nhan. True nhimg thach thirc

intelligence, blockchain and big data. By combining
flexibility, transparency and convenience, Fintech
gives users the ability to control their personal
finances more effectively, while opening up new

tlr sy bién d6i nhanh chong ciia thi truong va céc hinh
thirc thanh toan méi, Fintech da néi 1én nhu mot phuong
tién manh mé giup gidi quyét cac van de nay. Tuy nhién,

opportunities to invest and grow. Strengthen personal cung voi nhiing co hoi ma Fintech mang lai,, n6 mang lai

credit. In short, the development of Fintech not only nhing thach thirc khong nho. Trong bai viét nay, ching

brings challenges but also opens up significant ta s€ kham pha sau hon vé nhiling thach thitc va co hoi

opportunities in personal financial management in ma Fintech mang lai trong viéc quan Iy tai chinh c4 nhan,

st ’ A A 3A A .7 ~ \ 5

the 21% century. tu do dwa ra mot sO dé xuat gitp tang cudng st dung
« Key words: financial technology, personal finance, Fintech trong quén ly tai chinh ca nhan tai Viét Nam.

personal credit, financial services. 2. Vai tro cta Fintech trong quan ly tai chinh

JEL codes: D14, G23 ca nhan

£ Trong nhitng ndm gan day, Fintech tap trung vao

viéc dua ra cac giai phap quan ly tai chinh ca nhan va

1. Fintech 1a gi? mang lai nhi€u thanh tyu nhat dinh trong linh vyc nay.

Vai tro cua Fintech trong viéc quan ly tai chinh ca nhan
ngdy cang tré nén quan trong va c6 anh huéng 16n dén
cach tiép can va quan 1y tai chinh c4 nhan. Dudi day 1a
nhitng vai tro quan trong ma Fintech dong gop trong linh
VUC nay:

Cong nghé tai chinh, dugc viét tit 1 Fintech (Financial
Technology), la mét nganh cong nghiép lién quan dén
viée st dung cong nghé thong tin dé cung cp céc dich
vu tai chinh hiéu qud, linh hoat va tién loi. Fintech khong
chi huong dén viée cai thién truy cép dich vu tai chinh,
ma con dinh hinh lai cach quan ly, du tu va giao dich - Quan ly tai chinh thong minh: Fintech cho ra doi
tai chinh c4 nhan va doanh nghiép. Céc cong ty Fintech ~ cac Ung dung quan ly ngan sach thong minh, c6 kha
thuong két hop su sang tao trong cong nghé voi kién thie ~ nang t dong hoa qua trinh theo ddi va phan loai chi tiéu.
vé tai chinh dé tao ra c4c giai phap d4p img nhanh chong ~ Cac img dung nay két hop tri tu¢ nhan tao dé phan tich
v6i nhu cu ngay cang da dang cua thi truong. dir ligu tai chinh va ty dong nhan dién céc loai giao dich.

* Trwong Dai hoc Van Lang; email: lan.ptn@vlu.edu.vn
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Diéu nay giup ngudi ding ¢6 cai nhin tong quan vé tinh
hinh tai chinh mét cach nhanh chong va hiéu qua. Cac
ung dung quan ly ngan sach cta Fintech khong chi gioi
han & viéc ghi chép chi tiéu ma con hd tro nguoi ding
trong viéc lap ké hoach tai chinh. Dua trén dit liéu lich
str va mo hinh dy dodn, ching c¢6 thé dé xuat ké hoach
tai chinh pht hop v6i muc tiéu ctia nguoi ding, bao gom
cé viée dau tu, tiét kiém va thanh toan khoan vay. Ngoai
ra, img dung nay con giup nguoi dung theo doi chi ticu
mot cach hi¢u qua hon thdng qua céc giao dién tryc quan
va bao cdo tu dong Viée tur dong hoa nay giam bot cong
viéc thu cong, gitip nguoi ding tiét kiém thoi gian va nd
lyc trong viéc theo ddi tirng khoan chi ti€u hang ngay.

- Thanh toan ti¢n lgi va nhanh chong: Thay vi su
dung tién mit hodc thé tin dung, nguoi dung co thé thuc
hién c4c giao dich tai chinh ngay trén thiét bj di dong cua
minh moi lic, moi noi. Cac tmg dung vi di¢n tir 1a mot
trong nhimng tiéu biéu cho su tién bo cia Fintech trong
linh vyc thanh toan di dong.

- Pau tu va giao dich truc tuyén: Fintech di mé ra
nhiing co hdi médi cho cd nhan trong viéc tham gia va
quan ly dau tu truc tuyén, ting cuong kha ning quan Iy
tai chinh ca nhan va dua ra lua chon da dang hon cho
ngudi dung. Cac nén tang dau tu tryc tuyén gitp nguoi
ding d& dang theo ddi va diéu chinh danh muc dau tu
cua minh moi luc, moi noi. Cac ung dung giao dich
chimg khodn, giao dich t1en dién tu gitip nguoi dung co
thé theo ddi biéu do gla ¢6 phiéu, cac loai tién dién tir
truc tuyen, thye hién giao dich mua ban va nhan thong
bao thi truong ngay trén dién thoai di dong cua minh.
Cac tng dung Fintech thuong tich hop cac cong cu tai
chinh thong minh, cac cong cu nay sur dung tri tu¢ nhan
tao dé phan tich dit liéu thi truong va dua ra 16i khuyén
du tu ca nhan, gitlp ngudi dung hiéu 13 hon vé tiém
nang va i ro ciia dau tu.

- Fintech da dem dén mot sy d6i méi 16n trong cach
thie cho vay: Thay vi phai cho doi quy trinh phé duyét
lau dai ttr cac ngan hang truyén thong, nguoi vay co thé
tim klem von tir cac nén ting P2P lending va nhan dugc
quyet dinh nhanh chong, cho phep nguoi vay va nha dau
tuw ket ndi tryc tiép. Diéu nay glam bat sur phu thudce vao
cac 0 chirc trung gian, tao ra méi truong giao dich minh
bach va tang tinh canh tranh. Fintech giup ca nhan co
thé tiép can v6n vay va tai trg mot cach nhanh chong va
thudn tién hon, quy trinh don gian va tu dong hoa gitip
giam thoi gian can thiét dé xac nhan va chap nhan don
vay, cung cap nguon tai tro ngay khi can thiét. Bang cach
loai bo mét s budre trung gian, Fintech gitp giam rai ro
va chi phi cho ca nguoi vay va nha dau tu.

- Fintech khong chi tap trung vao viéc cung cip cac
dich vu tai chinh hién dai ma con chu trong dac biét vao
bao mat va an ninh tai chinh dé dam bao ring nguoi

ding c6 thé tin tudng va an tam khi str dung cac dich vu
ctia ho. Fintech str dung cac thuat toan ma héa dir li¢u
manh mé& dé dam bao rang thong tin tai chinh cta nguoi
dung duoc bao v¢ khdi sy truy cap trai phép. Cac giao
dich va thong tin ¢ nhan déu duoc mé hoa, 1am tang tinh
bao mat va minh bach.

3. Céc ung dung Fintech trong quan ly tai chinh
ca nhan hién nay

FinTech dd dem dén nhitng d6i méi dang ké trong
linh vuc quan 1y tai chinh ca nhan. Bang cach tin dung
stic manh cua cac cong nghé tién tién nhu trf tué nhan
tao, blockchain, va ting dung di dong, Fintech khong chi
mang lai sy thudn tién ma con tao ra cac co hdi mai cho
ngudi tiéu dung dé kiém soat va toi wu hoa viéc quan
1y tai chinh ca nhan. Duéi day 1a mot s6 ing dung cta
Fintech vao viéc quan ly tai chinh ca nhan:

Tri tué nhdn tao (Al) va Machine Learning (ML):
Al va ML dong vai tro quan trong trong nganh cong
nghiép Fintech, mang lai nhiéu wu diém trong viéc xir
1y, phan tich va quan ly mot lugng 16n dir li€u tai chinh,
gilip nhan ra cac mo hinh va xu hudéng quan trong, cung
cép thong tin chi tiét va chiéu sau vé hanh vi tai chinh
cta nguoi ding. St dung ML dé du doan xu hudng
tai chinh trong trong lai dya trén dit liéu lich st, nang
cao kha nang dy doan rui ro va tao ra chién luoc dau tu
thong minh. Diéu nay hd tro nguoi tiéu ding trong viée
ra quyét dinh tai chinh.

Blockchain va tién dién tir: Cong nghé Blockchain
va tién dién tir cling dang tao ra mot budc dot pha trong
quén Iy tai chinh ca nhan. Blockchain, véi tinh chat phi
tap trung va bao mat cao, khong chi gitp ngén chén gian
lan trong céc giao dich tai chinh ma con tao ra mgt moi
truong tin cdy cho céc giao dich truc tuyén. Tién dién tir,
nhu Bitcoin va Ethereum, dang tr¢ thanh phuong tién
thanh toan phd bién va cung cap nhiu lya chon dau tu
mdi cho ngudi dung

Internet of Things (IoT) 32 mo ra mdt loat cac ting
dung trong linh vic tai chinh, cung cap thong tin chinh
x4c v chi tit vé 16i séng va tai san ciia nguoi dung. Dit
liéu tir cac thiét bi IoT co6 thé dugc s dung dé du doan
xu hudng thi truong va dau tu. Cac thut toan may hoc
¢6 thé phan tich dir liéu tir nhiéu ngudn dé dua ra dy bao
vé bién dong gia ca, 1gi nhudn va rii ro dau tu. Dit liéu
tir [oT gitip xay dung hinh anh chi tiéu tai chinh ca nhén
chi tiét va chinh xac, cac g dung quan ly ngan sach c6
thé sir dung thong tin nay dé dua ra goi ¥ tiét kiém va toi
uu hoa quan ly tai chinh cé nhan.

Biometrics va xdc thuwc hai yéu t6 3 tr thanh cong
cu quan trong trong viéc tang cuong bao mét trong linh
vuc tai chinh. Nhén dang van tay dugc coi la mét trong
nhimg phuong phap nhén dang dac biét an toan do tinh
duy nhat; nhan dang khuén mit khong yéu cau tiép xuc
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truc tiép, gitip nguoi dung trai nghiém quy trinh xc thuce
ma khong can cham vao thiét bi; Khi két hop voi mot
yéu t& khac nhu mi OTP (One-Time Password) hoic
xac nhan tir thiét bi di dong, xac thyc hai yéu tb ting
cudng bao mat, viéc yéu cau hai yéu to doc lap gitp
ngan chan tinh trang xam pham tai khoan va giao dich
trai phép.

Robo-Advisors hay con goi 1 cac hé thong tu van
dau tu ty dong, 1 mot phan quan trong trong sy phat
trién cta Fintech. Robo-Advisors sit dung thuat toan va
tri tué nhan tao dé phén tich thong tin vé muc tiéu dau
tw, ngudn thu nhap, i ro, va thoi gian dau tr dé tao ra
mot portofolio t0i uru hoa. Ung dung nay thuong c6 chi
phi giao dich va quan ly thap hon so véi dich vu tu vin
truyén thong, diéu nay gitp nguoi ding tiét kiém nhiéu
chi phi trong qua trinh d4u tw. Robo-Advisors gitip quan
1y rui ro thong qua viéc phan bd tai san da dang, giam
thiéu tac dong tur bién dong thi truong, ¢6 thé truy cap va
nhan tu van tir Robo-Advisors moi lic, khong gidi han
bdi thoi gian lam viée.

4. Thue trang hoat dong Fintech trong linh vue
tai chinh c4 nhan tai Viét Nam

Trong bbi canh sy phét trién nhanh chéng cia thi
truong vi dién tr tai Viét Nam, viéc ap dung cong nghé
trong quan ly tai chinh c4 nhan dang tr¢ thanh mot xu
huéng khong thé phi nhan. Sy phd bién cta cac tmg
dung vi dién t nhu MoMo, ZaloPay, va ViettelPay
khong chi mang lai sy tién loi trong viéc thanh toan hang
hoa va dich vy, ma con mé ra co hgi méi cho viéc quan
ly tai chinh ca nhan.

Cac (g dung Fintech khong chi cung cp dich vu
thanh toan di dong, ma con giup nguoi dung theo ddi va
quan 1y ngan sach, dau tu tw dong, vay va cho vay truc
tuyén. Su phat trién ctia nganh cong nghiép nay da tao
ra mot moi truong canh tranh s6i dong, khi cac cong ty
Fintech canh tranh dé cung cp cac san pham va dich vu
tai chinh ca nhan da dang va tién loi nhat.

Thi truong vi dién tir tai Viét Nam dang phat trién
voi toe d6 nhanh chéng, hon 40 triéu nguoi dung nim
2022. Theo nhu dy béo cua cac chuyén gia, du kién s&
dat murc 50 triéu ngudi dung trudc nam 2024. Sy tang
truong dang ké trong sb luong nguoi ding vi dién tir
phan anh mot sy thay doi trong thoi quen thanh toén ctia
nguoi dan, véi udce tinh rang 60% dan s6 Viét Nam s& st
dung vi dién tir vao nam 2024.

Su phé bién cua vi dién tir khong chi thé hién & mirc
do tién lgi ma con ¢ sy da dang va tinh nang tién tién cia
ching. Céc tmg dung Fintech khong chi don thuan 1a
phuong tién thanh toan, ma con cung cap cac tinh ning
quan ly tai chinh ca nhan nhu theo doi chi tiéu, quan ly
ngan sach, va dau tu tu dong. Vi dy, theo théng ké, s0
lugng giao dich thanh toan di dong qua vi dién tir tai Viét

Nam da ting gép doi tir 2019 dén ndm 2021, dat murc
hon 900 triéu giao dich.

Thi truong thuong mai dién tir tai Viét Nam du kién
dat hon 20 ty USD vao ndm 2023, mé ra nhiéu co hoi
moi cho cac doanh nghiép thuong mai dién tir. Trong khi
do, trén toan cau, 10 qudc gia hang dau nhu Trung Quéc,
Hoa Ky, Anh, va Nhat Ban da ghi nhan su tang truong
manh mé trong thuong mai dién tir trong nam 2022.
Trong bdi canh nay, hoat dong ciia cac cong ty Fintech
trong linh vyc tai chinh ca nhan dong vai tro quan trong,
mang lai nhimg dich vy tién ich va tién tién cho nguoi
dung. Cac Gng dung Fintech nhu MoMo, ZaloPay, va
cac san giao dich tién dién tir cung cip khong chi cac
dich vu thanh toan di dong ma con cac tinh nang quén ly
tai chinh ¢4 nhan nhu theo doi chi tidu, du tu tw dong va
cho vay tryc tuyén.

REVENUE OF E-COMMERCE IN VIETNAM
20182023 (BILLION USD) (**)

GROWTH RATIO OF RETAIL E-COMMERCE

Nguon: htps://vneconomy.vn/thuong-mai-dien-tu-viet-nam-nam-2023-du-kien-
dat-hon-20-ty-usd.htm

Trong tong thé, thyuc trang hoat dong Fintech trong
linh vuc quan ly tai chinh c4 nhan tai Viét Nam dang
phan dnh mét xu huéng d6i mai va tién by trong cich
ma nguoi dan tiép can va quan Iy tai chinh c nhan cua
minh. Sy phd bién va tinh tién loi cia cac img dung vi
dién tir, cing véi tinh ning tién tién cua cac dich vu
Fintech, di tao ra mt moi truong canh tranh s61 dong,
mang lai nhiéu loi ich va tién ich cho ngudi ding. Véi
tdc do phat trién nhanh chong va sy d6i méi khong
ngung, du bdo cho thi truong Fintech tai Viét Nam s€
tiép tuc mo ra nhiéu co hdi méi va da dang cho nguoi
dung trong viéc quan 1y tai chinh ca nhan. Pong thoi,
viée thuc day va hd trg sy phét trién cia cac cong ngh¢
Fintech ciing s& gop phan thic day su phat trién kinh té
va tai chinh cta d4t nudc.

5. Co hi va thach thire ciia Fintech trong quén ly
tai chinh c4 nhén tai Viét Nam

5.1. Co hoi

Su pho bién ciia vi dién tir va img dung thanh toan di
dong mo ra co hdi cho ngudi dung quan 1y tai chinh ca
nhan mot cach thuén tién va nhanh chong hon bao gio
hét. Viée thanh toan hoa don, chuyen tién va mua sim
tré nén dé dang chi v6i mot vai 1an cham trén dién thoai
di dong.

- Cac tmg dung quan 1y ngan sach va dau tu tu dong
cua Fintech mang lai sy tién 1¢i va tinh minh bach cho
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nguﬁri dl‘mg Sir dung céc dich vu nay gitp tiét kiém thoi
gian va gidm chi phi so v6i viéc st dung céc dich vu
truyen thong cua ngan hang va cong ty tu van.

- Sy da dang trong cac san pham va dich vy Fintech
tao ra nhiéu lwa chon cho ngudi dung trong viée quan ly
tai chinh ca nhan. Tur viée dAu tu ty dong dén vay vén
truc tuyén, ngudi ding c6 thé Iyra chon cac giai phap phu
hop véi nhu cdu va muc tiéu cia minh.

- Céc tmg dung Fintech cung cdp cong cu va goi ¥
dé gitp ngudi dung tiét kiém tién mot cach théng minh.
Chiing ¢6 thé phan tich dir liéu chi tiéu, dé xuat céc
khoan tiét kiém va dau tu phu hop, gitip ngudi dung t6i
wu hoa tai chinh ¢4 nhan va dat dwoc muc tiéu tiét kiém.
Fintech m¢ ra co h¢i cho nguoi dung ca nhan tham gia
vao cac loai dau tu trude ddy chi danh cho cac nha dau
tu chuyén nghiép. Véi cac ting dung giao dich chiing
khoan tryc tuyén va nén tang cho vay P2P, nguoi ding
¢6 thé mua ban ¢d phiéu, quy dau tu va tham gia vio cac
du én dau tr khéc.

- Sur dung céc dich vu tai chinh cua Fintech co thé
gilip nguoi dung cai thién tin dung ca nhan thong qua
viéc xay dung lich st tin dung va thyc hién cac giao dich
tai chinh dung hen va c6 trach nhiém

5.2. Thach thirc

- Mot sb nguoi dung tai Viét Nam van chua cé du
kién thirc va nhan thirc vé Fintech va loi ich cta viée
st dung céc tmg dung quan 1y tai chinh c4 nhan. Diéu
nay c6 thé 1am giam sy chdp nhan va st dung cua cong
nghé nay.

- Vén d an toan va bao mat dit liéu 1a mot théch thire
quan trong d6i v6i Fintech. Nguoi ding can tin tuong
vao tinh bdo mat cua cac ung dung va dich vu Fintech de
chia sé thong tin cd nhan va tai chinh cta ho.

- Tai Viét Nam, cac quy dinh phap ly lién quan linh
vuc Fintech chua day du, can phai c6 co so phap ly 1o
rang va linh hoat gitp 1am ting toc do phét trién cua
Fintech trong quan 1y tai chinh c4 nhan. Can c6 su hd tro
va dinh hudng tir phia chinh phi dé tao diéu kién thuén
loi cho su phat trién cua Fintech.

Tuy nhién, v6i su phat trién ciia cong nghé va nhan
thirc ngay cang tang vé loi ich cua Fintech, co hdi va
thach thiric nay c6 thé duoc vuot qua va Fintech s& tiép
tuc dong vai tro quan trong trong viéc quan ly tai chinh
ca nhan tai Viét Nam.

6. Mot s dé xudt

Dua trén co hoi va thach thuc cta Fintech trong quan
1y tai chinh c4 nhan tai Viét Nam, nhiing d& xuit nay c6
thé gitip ting cudng sy phat trién va st dung Fintech
trong quan 1y tai chinh ca nhan tai Viét Nam, tao ra loi
ich cho nguoi ding va dong gop vao su phat trién kinh
té clia dat nudc.

- Tang cudng gido duc va nhén thuc: Dé vuot qua
thach thirc vé kién thirc va nhan thire, can c6 cac chuong
trinh gido duc va thong tin cong khai dé gi6i thiéu vé
Fintech va loi ich cta viéc st dung cac ting dung quan
1 tai chinh c4 nhan. Céc t6 chirc, ngan hang va cong ty
Fintech c6 thé hop tac dé t6 chirc cac budi hoi thao, khoa
dao tao va chién dich thong tin dé nang cao nhan thirc
cla nguoi dung.

- bam bao an toan va bao mat: Cac cong ty Fintech
can dat an toan va bao mat dit liéu 1én hang dau. Piéu
nay bao gdm viéc dp dung cac bién phap bao mat manh
mé, ma hoa dit lidu va tuan thu cac quy dinh vé bao vé
dit liéu c4 nhan. Cac cong ty ciing can cung cp thong tin
10 rang va minh bach vé cac bién phap bao mat cua ho dé
tao sy tin twong cho nguoi dung.

- Béy manh quy dinh phép 1y: Chinh phii can ting
cudng viéc xem xét va c@p nhat quy dinh phap ly lién
quan dén Fintech dé dam bao su phat trién va hoat dong
an toan cua cac cong ty Fintech. Cén ¢ su linh hoat
trong quy dinh dé dap img nhanh chong su phat trién cua
cong nghé va dap tmg nhu ciu clia ngudi ding.

- Hop tac gifta cac cong ty Fintech va ngan hang
truyén thong: Céc cong ty Fintech c6 thé hop tac véi
ngan hang truyén thong dé cung cp cac dich vu tii
chinh ca nhan tién lgi va da dang hon. Sy két hop gitta
cong nghé Fintech va kinh nghiém ciia ngan hang truyén
théng ¢6 thé mang lai loi ich cho ngudi ding va tao ra
cac san pham va dich vu tai chinh ca nhan t6t hon.

- Khuyén khich sy sang tao va phat trlen cong
nghé: Chinh phi va céc t6 chirc lién quan can khuyén
khich sy sang tao va phat trién cong nghé trong linh
vuc Fintech. Diéu nay c6 thé dugc thyc hién thong
qua viéc hd trg cac chuong trinh khoi nghiép, cung
cap ngudn vén va tao diéu kién thuén loi dé cac cong
ty Fintech phat trién va dong gop vao quan 1y tai chinh
ca nhan tai Viét Nam.
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CHUYEN DOl SO TRONG LINH VUC NGAN HANG BAN LE
§ VIET NAM - THUC TRANG VA GIAI PHAP

Ths. Nguyén Thj Kim Oanh* - Ths. Bui Thu Ha*

Chuyén déi sé trong ngan hang bén Ié (NHBL) hay chuyén déi sé Digibank la viéc tich hop sé héa va céng
nghé sé vao moi linh vwrc ngan hang. Sw tich hop nay cho phép tao méi - hodc stra déi cdc quy trinh kinh
doanh, van héa va trai nghiém khach hang hién cé6 nham dép tng cdc yéu cau thay déi cua thj trirong va
mong muén cta khdch hang. Trong nhikng ndm gan day, chuyén déi sé trong linh vwrc ngan hang bén Ié da
bung né trén toan thé giéi va Viét Nam. Chuyén déi sé trong linh viec NHBL di va dang thay déi cach ma
khdch hang st dung cdc dich vu tai chinh. Diéu nay da thic ddy NHBL thich irng nhanh hon véi lan séng
chuyén déi s6 nham gi chan nguén khach hang quy gid cia minh.

« Tir khéa: chuyén déi s6; ngdn hang béan 18; ngan hang sé.

Digital transformation in the retail banking sector or
Digibank is the intergration of digitalization and digital
technology into all banking fields. This integration
enables new - or modified - existing business
processes, cultures and customer experiences to
meet changing market requirement and customer
desires. In recent years, digital transformation in the
retail baning sector has exploded wordwide and in
Vietnam. Digital transformation in the retail banking
sector has been changing the way customers use
financial services. This has pushed the retail banking
to adapt faster to the wave of digital transformation to
retain its valueble customer base.

» Key words: digital transformation; digital bank; retail
banking. /
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1. Xu hudng chuyén déi sob trong nganh
ngan hang trén thé gidi

Xu hudng chuyén doi sb trén thé gidi ngay
cang rd nét véi viée cac doanh nghiép trén thé giéi
da co su thay ddi 1o rét trong nhan thirc. Dac bigt,
trong va sau dai dich COVID-19, chuyén ddi sb
dang dan tré thanh mot khai niém quen thudc va la
xu hudng tat yéu dé c6 thé phat trién va sinh ton.
Theo nghién clru ciia Microsoft tai khu vuc chau
A - Thai Binh Duong, chuyén ddi sé dong goép cho
GDP nam 2019 1a 25% va t&éi nam 2021 1a 30%.
Két qua nghién ctru ciia McKinsey ciing chi ra

* Hoc vién Tai chinh

rang: vao nam 2025, chuyén d6i sé dong gop cho
GDP cua My 1a khoang 25%, véi Brazil 1a 35%,
con & cac nude chau Au la khoang 36%. Theo 6
liéu khao sat 2.260 doanh nghi¢p cua McKinsey
tai Pong Nam A va An D¢ (nim 2022), trong 3
nam tdi, khoang 70% doanh nghiép s& chuyén dbi
sang nén tang kinh doanh sé (digital sales). Vi sy
chuyén dich do, du kién dén nam 2025, doanh thu
dén tir nén tang s s& chlem khoang 69%, trong
khi doanh thu tir kénh truyén thong s& giam xudng
con 31%.

D6i voi linh vic ngan hang, qua trinh chuyén
d6i s6 dién ra vo cing manh mé, tir mé hinh ngan
hang truyén théng ban dau, trén thé gidi da trai qua
cac budc tién dén ngan hang s6 (sd hoa cac quy
trinh va hanh trinh khach hang); ngan hang mo va
hon nira (ngan hang nhu mdt dich vu); tai chinh
phi tap trung - decentralised finance (img dung
cong ngh¢ Blockchain). Hién nay, thé giéi dang
bat ddu tham gia hinh thanh ngén hang Metaverse
- Metaverse Banking hay con goi 1a “ngéan hang vii
tru k¥ thuat 67, 1a thé hé tiép theo cua internet, két
hop thé gidi vat 1y va thé gidi ki thuat sd.

2. Thye trang chuyén doi s6 trong linh vue
ngan hang ban 1€ tai Vié¢t Nam

Tai Viét Nam, cing v6i sy d6i méi va coi mo
hon trong céc chinh sach, co ché thir nghiém co
kiém soat hoat - dong cong ngh¢ tai chinh (Fintech)
da thao g& nhiéu kho khan va tao diéu kién chuyén
d6i dot phat cho cac doanh nghiép tai chinh, ngan
hang. Theo thdng ké, tinh dén quy 11/2021, Mobile
Banking dat toc do ting trudng 1a 200%; trong do,
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khoang 30 tri¢u nguoi str dung hé thong thanh
todn ngan hang moi ngay. Phan 16n cac ngan hang
Viét Nam da trlen khai ngén hang s6 ¢ cap do co
ban, bao gdom s6 hoa quy trinh va kénh giao tiép.
Bén canh d6, mot sb ngan hang da di tién phong
trong viéc img dung nén tang dir liéu.

Theo két qua mot cudc khao sat do Emnst &
Young thyc hién gan day, c6 42% ngan hang Viét
Nam d3 sin sang cho qua trinh chuyén ddi sb;
trong d6, 28% ngan hang di dua chién lugc sé hoa
vao hoat dong kinh doanh ctia minh.

Tai Nam A Bank, robot da dugc hd tro trong
giao dich (Robot OPBA). TPBank trién khai thanh
cong LiveBank 24/7. Thang 8/2020 HDBank trién
khai eKYC gitp khach hang tiét kiém thoi gian
dén quay giao dich. ABBANK dang ung dung
nhiéu cong nghé méi nhu nhan dién (Facial Pay)
va Big Data nhiam x4y dung hé sinh thai cong nghé.
LienVietPostBank vdi cong ngh¢ LienViet24h,...

Tai Sacombank, dich wvu Sacombank
eBanking duoc xay dung va phat trién da kénh
(iBanking va mBanking) d cung cap hon 80%
san pham dich vu cua ngan hang theo cac nhém
dich vu va tich hgp cac phuong thuc xac thuc
da dang.

TPBank 13 ngin hang Viét dau tién chinh
thirc mg dung chuyén tién qua blockchain va
ciing 1a ngan hang dau tién trién khai tng dung
tri tué nhan tao voi chatbot, phuc vu viéc tuong
tac hd tro khach hang 24/7. TPBank trién khai
mo hinh ngan hang LiveBank hoan toan tu dong
giup khach hang chi mét 3 gidy dé nhan dién va
30 gidy dé xur 1y giao dich.

MBBank d trién khai tich hop tit ca cac giao
dich ngan hang va quan 1y tai chinh hoan toan
mién phi trén app MBBank va Biz MBBank. Bén
canh do6, con c6 thé ké dén nhirng ngén hang khac
cling rat tich cyc trong viéc chuyén dbi s6 nhu
VPBank, VietinBank...

C6 thé thiy riang, xu hudng sd hoa hoat dong
cua cac ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam ciling
kha tuong dong voi xu hudng trén thé gidi. Cac
NHBL dang di theo xu huéng s6 hoa, ap dung
cong nghé mai dé thay doi cac hoat dong ciia minh
theo hudng lay khach hang 1am trung tdm hon, dé
cung cip cac dich vu nhanh chong va chat lugng
hon, dinh hudng kinh doanh, thi truong san phém
muc tiéu, gitp ngan hang dat hi€u qua kinh doanh
t6i uru.

Theo théng ké cua NHNN, s liéu giao dich
thanh toan ndi dia qua Internet va Mobile Banking
2 nam gan day:

Bang 1: Thong ké giao dich thanh toan ndi dia
qua Mobile banking & Internet banking nam
2023

6 thang dau ndm 6 thang cudi ndm

Chi tiéu

Internet Mobile Internet Mobile
S6 lwgng giao dich (mén) | 568.775.743| 2.094.076.342|  835.670.753| 2.889.302.613

Gid trj giao dich (ty dong) | 25.831.085,32| 23.411.091,93| 28.424.947,12| 25.468.122,85
Nguén: Tong hop tir NHNN, 2023

Qua s6 liéu thong ké giao dich thanh toan noi
dia qua Internet va Mobile banking trong 6 thang
diu nam va 6 thang cudi nam 2023, c¢6 thé thay xu
hudng giao dich ngay cang ting ca va sb luong va
gia tri giao dich. Pay 14 sd liéu cho thay xu hudng
chuyén dich cua khach hang va dép tmg cua cac
ngan hang, chii dao 1a NHBL dang dich chuyén tir
cac kénh truyén thong qua kénh Digital Bank. Tuy
nhién, mic d6 CBS va dinh nghia vé chién luge
CBS 16 rang cho cac NHBL la khac nhau. Theo
danh gia, hau hét cac hoat dong CBS tai cac NHBL
Viét Nam van dang ¢ giai doan dau ciia qua trinh
CDS. Vi véy, viéc ddy manh hoat dong CDS tai cac
NHBL Viét Nam trong thoi gian to1 s€ phu hop voi
Xu thé phat trién, dap tmg nhu cu cua thyc té cude
song va co ché, chinh sach ciia Nha nudc.

Xéac dinh tdm quan trong cua dit lidu trong
chuyén d6i k¥ thuat s6. Dén nay, nhiéu NHBL da
tap trung vao viéc tao 1ap va quan ly dir liu, tir
d6 tao tién dé cho CPS. Trén thyc té, hau hét cac
ngan hang déu c6 bd phan quan 1y dit liéu riéng
hodc c¢6 giai phap cong nghé dé trién khai quan 1y
dir liéu hi¢u qua.

Theo bao cdo gan day ciia haing McKinsey &
Company, Viét Nam dang tré thanh mot trong
nhitng nudc co tde do phat trién thi truong ngan
hang s6 cao nhat trong khu vuc Chau A - Théi
Binh Duong. Théng ké cua Ngan hang Nha
nude cho thdy: Khoang 95% t6 chuc tin dung
da c6 hodc dang trong qua trinh xay dung chién
luoc chuyén dbi sb; khoang 80 to chtrc tin dung
dd cung mg dich vu Internet banking va 44 t6
chire tin dung cung cap dich vu Mobile banking;
toan thi truong hién c6 hon 90.000 diém thanh
toan QR.

Nhu vay, c6 thé khang dinh, chuyén doi sb
da va dang duoc NHBL, cac to chue tin dung
trién khai quyét liét, dong bo va budc dau da
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dat duoc nhitng thanh quéa dang khich 18, cu thé
nhu sau:

Trdi nghi¢gm khdch hang tét hon: CDS cung
cép cho khach hang trai nghiém ngan hang tién loi
va linh hoat hon. Khach hang c6 thé tlep can dich
vu ngan hang 24/7 tir bat ky dau va bat ky thiét bi
nao c6 két ndi Internet. Ho co thé thyuc hién cac
giao dich, quan ly tai khoan, thanh toan hoa don
va chuyén tién mot cach dé dang, giup tiét kiém
thoi gian va cong strc.

Tang cwong tinh canh tranh: CDS giup
NHBL néng cao tinh canh tranh trong thi truong.
Bang cach cung cip dich vy k¥ thuat sé va trai
nghiém khach hang tot hon, ngan hang c6 thé thu
huat va giir chan khach hang, cai thién danh tiéng
va ting doanh sé. Pdng thoi, NHBL c6 thé tan
dung cong nghé dé phat trién cac dich vu méi, nhu
thanh toan di dong, giao dich trén blockchain va
cho vay ngang hang (peer- to-peer lending).

Téi wu héa hoat dong néi bép: CPS gitip ngan
hang t6i uu hoa cac quy trinh ndi bg, tir xir Iy hd so
khach hang, quan 1y rui ro, dén bao céo tai chinh.
St dung tu dong hoa va cong nghé thong tin, ngén
hang co thé giam thiéu 15i, tang toc do xur 1y va
giam chi phi hoat dong. Piéu nay mang lai hiéu
qua va hiéu suat cao hon trong viéc quan 1y tai san,
vbn va dich vu khach hang.

Tang cwong bdo mgt va quan ly rii ro: CDS
yéu cau ngan hang chu trong dén bao mat thong
tin va quan ly rai ro. Cong nghé hién dai nhu ma
hoa dir liéu, xac thuc hai yéu t6 va giam sat lién
tuc gitip ngan chin cic cudc tdn cong mang va
0 11 thong tin. Hon nita, viéc st dung cong nghé
gitip ngan hang t6 chirc va phan tich dit liéu mot
cach hiéu qua, tir d6 cai thién kha nang phat hién
va quan ly rui ro tai chinh.

Tao ra dit ligu phén tich: CPS cung cap cho
ngan hang kha nang thu thap va phan tich dir liu
phong phu. Bing cach sir dung cong nghé nhu Al
va Big Data, ngan hang c6 thé tao ra kién thirc phan
tich sau hon vé hanh vi khach hang, xu hudng thi
truong va hi¢u suét tai chinh. Diéu nay giup ngan
hang dua ra quyét dinh chién lugc théng minh va
cung cap dich vu tot hon cho khach hang.

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, qua trinh
CDS cua cac NHBL Viét Nam ciing gap khong it
kho khan va thach thtrc:

Mt la, cude chay dua chiém linh thi phan ban
1¢ cia cac ngan hang ngay cang tré nén gay gat.

Su canh tranh vé thi phan nay dién ra khong chi
gitra cac ngan hang noi, cac ngan hang tu nhan va
ngan hang nha nudc nhém “big four”, ma con la
su canh tranh manh mé& gitta cac NHBL ndi voi
cac cong ty cong nghé tai chinh (Fintech) va ngan
hang nudc ngoai nhu HSBC, Shinhanbank. Cudc
chay dua chiém linh thi phan ban 1¢ cua cac ngén
hang trong nudc trong nhiing ndm qua la cudc
chay dua m¢ rong thi truong, tang cuong dau tu
nang cao chat lwong dich vu, t6i wu hoa san pham,
cai thién nang luc quan tri, hudng tdi nang cao stc
canh tranh.

Hai la, NHBL Viét Nam gdp nhiing thach thuc
khong nho béi su bung nd cua céng nghé; trong
d6, cac cong ty Fintech (chuyén vé cong nghé linh
vuc tai chinh) khong ngung 16n manh, canh tranh
truc tiép cac dich vu ban 1& cua nha bang truyén
théng.

Ba la, ngan hang thudng xuyén phai d6i mit
véi o1 pham cong nghé cao do su gia tdng ctia cac
16 hong bao mat trong qua trinh phat trién ngay
cang nhanh cua cong nghé s6. Ddi voi linh vuc
thanh toan, thanh toan thé qua POS, thanh toan
dién tr, 61 pham trong linh vuc cong nghé cao gﬁn
day co6 nhing dién bién phtic tap v6i nhitg hanh
vi, thi doan méi, tinh vi hon. Do vay, thach thuc
chung cho toan bd NHBL Viét Nam noi chung va
cho linh vyc thanh toan ndi riéng, trong bdi canh
cach mang cong nghé 4.0 chinh 13 van dé an toan
cho hé théng ngan hang, hé thong thanh toan va
van dé bao mat thong tin, vé cac loai toi pham
cong nghé cao, ciing nhu thach thic vé trinh do,
nang luc, s6 lugng va chét luong do6i ngli can bo
cong nghé thong tin.

3. Giai phap ddy manh va hoan thién chuyén
ddi s6 trong linh viee NHBL & Viét Nam

* Poi vdi co quan qudn Iy Nha nuwdc

Thir nhdt, can sém ban hanh co ché quan Iy
thr nghiém hoat dong Fintech trong linh vuc ngan
hang, Open API trong linh vuc ngan hang; xem
x€t viéc thanh 1ap don vi trung gian lam nhi€m
vu kiém tra, cip phép cac bén thir ba dugc phép
sir dung Open API ciia cic ngan hang; co ché,
quy dinh vé chia sé thong tin, dit liéu; quy dinh
sir dung dién toan ddm may trong linh vuc ngan
hang...

Thir hai, khan truong hoan thién hé sinh thai
phuc vu két ndi, khai thac, bd sung lam giau hé
théng co s¢ dit liéu dan cu quéc gia theo Pé an
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phat trién ting dung dit liéu vé déan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi s6 quéc
gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030
- diéu kién tién quyét dé phat trién kinh té sd noi
chung va tai chinh sé néi riéng.

Thir ba, nang cao nang lyc thanh tra giam sat,
dic biét trong linh vuc cong nghé tai chinh, dong
thoi nghién ciru, 4p dung céc tiéu chuén, thong
1& qudc té trong cac van ban quy pham phap luat
diéu chinh hoat dong ting dung CNTT bao dam
an toan, bao mat. Cung voi do, dua vao ap dung
khung danh gia riii ro CNTT theo thong 1& qudc té
dé nang cao chat lugng cong tac kiém tra tuan thu
cac quy dinh vé an toan bao mat tai cac TCTD, to
chtrc trung gian thanh toan.

* Péi vdi cdc ngdn hang bdn Ié

Thi nhat, thuc hién chuyén d6i s6 phai gin chit
v6i phuong chdm “lay khach hang 1a trung tim”.
Trong thoi gian toi, cac ngan hang nén nghién clru
dr«‘iu tu, xem xét kha nang gia nhap Vi tru k¥ thuat
5O Metaverse - xu huong cong nghé hién dang
thu hut rit nhiéu cong ty, doanh nghiép trén nhiéu
linh vyc, nganh Ngan hang can nhanh chong bt
nhip xu hudng niy ngay tir biy gio. Trong diéu
kién hanh vi khach hang co6 sy thay d6i manh mg,
tor twong tac gidi han trong moi truong offline,
gdp mit tryc tiép nhan vién ngan hang sang moi
truong giao dich online khong gap mat, tiép can
va st dung dich vu ngan hang lién tuc, moi luc,
moi noi trén nhiéu loai thiét bi di dong, cac ngan
hang ciing phai lién tuc thay d6i dé dap ung nhu
cau da dang va ludn bién doi ctia khach hang.

Thit hai, phat trién ngudn nhan lyc chét luong
cao, trong d6 c6 nhan sy s6. Cac NHBL can c6 dot
phéa hon nita vé tuyén dung, giao viéc, danh gid, ché
do dai ngd ddi véi doi ngtl chét luong cao, chuyén
gia CNTT va chuyén dbi sd, phat trién hé sinh thai,
phan tich dit liéu. Cac NHBL can thuc hién hop tac
dao tao nhan luc s véi cac truong dai hoc, tao diéu
kién thyc tap cho sinh vién, nham nang cao trinh do
nguodn nhén lyc cong nghé, ciing 1a tao ngudn nhan
su chét lwong cao cho ngan hang.

Thir ba, tang cwong thiét lip moi quan hé doi
tac trén nén tang so trong nhiéu nganh nghé, linh
vire nhu: van tai, am thuc, giai tri, mua sdm, vién
thong, cac Bigtech, Fintech... va gin két véi cac
san pham, dich vu tai chinh nham mo rong toi
vu hoa, da dang hoa hé sinh thai sb, gitip khach
hang trai nghiém cac dich vu ngan hang mét cach

don gian, lién mach. Bén canh do, cac ngan hang
ciing can tap trung diéu chinh kénh phan phéi theo
huéng mé hinh chi nhanh hién dai, tich hop da
kénh, hudong t6i md hinh siéu thi tai chinh ngan
hang. Cac ngan hang can xay dung mbi quan h¢
bén viing v6i khach hang trong thoi dai so. Diédu
nay s€ giup ngén hang cing c6 niém tin, gia ting
su gin b6 va tao ra gia tri gia ting, bén canh viéc
dap tmg cac nhu ciu tai chinh thong thudng.

Thir t, g dung rong rai cong ngh¢ Blockchain,
sir dung tri tu¢ nhén tao, cong ngh¢ sinh trac hoc
dé han ché rui ro vé bao mat. Ngay nay, cac dich
vu cua NHBL dugc tng dung su dung cong nghé
thong tin dé giai quyét rat nhidu, dac biét 1a dich vu
thanh toan. Rui ro mét thong tin rt phd bién, do
vay vén dé bao mét duge cac NHBL quan tdm hang
dAu khi trién khai rong rii cac dich vu ngan hang
dién tir. Cong nghé¢ Blockchain 1a mét cong nghé
uu viét giap dam bao an toan thong tin vdi thoi gian
thue hién glao dich dlIO’C rit ngan dudi 1 glay va
chi phi dwoc cit giam rat nhiéu do khong can mot
bén thur ba tham gia xac nhan giao dich nhu cach
lam viéc trude day. Ngoai ra, cong ngh¢ blockchain
ciling c6 thé duoc tng dung & cac chu ky khac cia
viéc thanh toan tu dong bao gdbm: Hop dong thong
minh; Tang cuong chudi cung ung; Xt Iy khiéu
nai; Giam thiéu rui ro sai s6t do con ngudi véi viée
giam thiéu céc tac vu thira, 1ap lai va tha cong.

Két luan

Tiém ning cta thi trudng ban 1¢ 1a rat 16n, boi
s6 lwong va nhu cau cua khach hang luén khong
ngimg tang va ngady mot da dang hon, nhat la
trong xu hudng chuyen d6i s6. Pay chinh 1a nén
tang va co hoi dé cac ngan hang phat huy su sang
tao, cho ra doi nhiéu san pham dich vu méi va
nhirmg phuong thirc tiép can phu hop, tr d6 gop
phan ning cao tién ich doi sdng ciing nhu trinh do
dan tri ctia nguoi tiéu dung Viét Nam khi dat nude
ngay cang hoi nhap khu vuc va thé giéi.

Tai liéu tham khao:

Bdo cdo ngdn hang ban lé Viét Nam 2022.

Chuyén i s6 trong linh viec ngan hang ban Ié tai Viét Nam: xu hiréng tat yéu hién
nay - Ths. Mdu Ba Dang (2023).

Hoat dong chuyén d6i s6 tai cde NHTM niém yét - Nguyén Dirc Thao (2023).

Digital transformation in banking: Benegits and features (Sheetal Mehta - 2023).
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hoc Ngan hang TPHCM - 2022).
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XAY DUNG MO HINH NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
TRONG KINH DOANH DU LICH TAI TIEN GIANG

TS. Nguyén Thanh Vwong*

Ttr viéc chon loc cdc kh&i niém vé ndng Iwe canh tranh du lich, néng Iwc canh tranh diém dén du lich, ndng Iwc
canh tranh trong kinh doanh du lich ctua cdac nghién ctru trwéc, tac gia da xay dwng mé hinh nang cao nang
Iwre canh tranh trong kinh doanh du lich tai diém dén gém cdc nhém sau: (1) Sw hdp dan cda diém dén; (2) Sw
hép dan cda céc san phdm/ dich vu du lich tai diém dén; (3) Hinh anh cta diém dén; (4) Tinh hiéu qua cua céc
nguén Iwc hé tro;; (5) Quan ly va Chinh séch phat trién diém dén du lich, va; (6) Nang Iwc canh tranh trong kinh
doanh du lich. Trong d6, 5 nhém dau dwoc xdc dinh Ia cédc bién déc Iap, nhém thir 6 Ia bién phu thudc.

» Tlr khoa: nédng lwc canh tranh, ndng lwc canh tranh du lich, mé hinh néng lwc canh tranh trong kinh doanh du lich.

From selecting the concepts of tourism
competitiveness, tourism destination
competitiveness, and tourism business
competitiveness from previous studies, the author
has built a capacity improvement model. Competition
in the tourism business at the destination includes
the following groups: (1) The attractiveness of

the destination; (2) The attractiveness of tourism
products/services at the destination; (3) Image of
the destination; (4) The effectiveness of support
resources; (5) Tourism Destination Development
Policy and Management, and; (6) Competitiveness
in tourism business. In which, the first 5 groups are
determined as independent variables, the 6th group
is the dependent variable.

Key word: competitiveness, tourism competitiveness,

competitiveness model in tourism business.

Ngay nhan bai: 19/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 22/02/2024

Ngay nhén két qua va stra sau phan bién: 29/3/2024
Ngay chap nhan dang: 03/5/2024

1. Dt van dé

Du lich dugc xem la nganh cong nghiép khong
khoi” , mang lai loi ich kinh t€ v cung to 16n cho cac
québc gia, va 1a dong luc phat trién cac nganh kinh t&
khac, dong thoi tao nhleu viéc lam cho nguoi dan. Du
lich dugc nhiéu qudc gia chon 1a nganh wu tién phat
trién trong chién lugc phat trién kinh té dat nudc.

Nganh du lich Tién Giang bat dau phat trién manh
ké tir khi Viét Nam gia nhap T6 chirc Thuong mai
Thé giéi WTO (World Trade Organization) niam
2006. Cu thé, giai doan 1983 - 1999 nganh du lich
Tién Giang chi c6 mot cong ty kinh doanh du lich, Iix

hanh la Cong ty Du lich Tién Giang (sau nay la Cong
ty ¢6 phan Du lich Tién Giang) dén nay (2019) tai
Tién Giang da co hon 50 cong ty trach nhiém htru han
(TNHH), cong ty c6 phan du lich (CPDL)... ctia nha
nudc, cong ty lién doanh va tu nhéan tham gia kinh
doanh du lich, 1&r hanh.

Mic du tang truong trong kinh doanh du lich giai
doan qua tai Tién Giang ludén on dinh, song su phat
trién cta nganh du lich Tién Giang chua tuong xing
voi tiém nang, chét luong ting tru(mg con thap. Khach
du lich dén Tién Glang tuy c6 dong vé s6 luong, nhung
thu nhap du lich giai doan 2005 - 2014 (doanh thu, loi
nhuén) cia Tién Giang lai thip hon cac tinh nhu Bén
Tre, Vinh Long.

Giai doan 2020 - 2023 (Bang 1), hoat dong kinh
doanh ctia nganh du lich tinh Tién Giang phat trién
kha lac quan, tang binh quén 67.27%/nam. Cy thé,
nam 2020 so khach dén tham quan tai Tién Giang 1a
748,000 luot khach, tuy nhién, do tinh hinh dich bénh
Covid-19 kéo dai, cung vdi chinh sach chong dich
bénh quyét liét ciia Chinh phu nén nam 2021 s6 luot
khach du lich da giam xuong con 263,700 Iuot khach
(giam 64,75%) so v6i nam 2020. Dén nam 2022, do
tinh hinh dich bénh da dwoc khic phuc, khach du lich
da quay trd lai, da lam tang truong so lugt du khach
1én dén 235.22% so v6i nam 2021 (ting twong ng
884,000 lugt), va dén nam 2023 la 1,187,615 luot
khach (tang 34.35% so v6i ndm 2022). Di€u nay cho
thay, nganh kinh doanh du lich Tién Giang da bat dau
chu trong khai thac thi truong tiém néng khach du lich,
dac bi¢t 1a khach du lich ndi dia, da xay dung nhi€u
san pham/dich vy du lich méi la, doc d4o, dap img nhu
cau cua khach du lich noi dia nhur: xdy dyng chuong
trinh tour tat muong bat ca - mot nép song dan da,
truyén thong ctia ngudi dan Nam bo. .

* Truwong Dai hoc Tai chinh - Marketing, email: ntvuong@ufm.edu.vn
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Bang 1: Tong sd khach dén Tién Giang giai doan
2020 - 2023 (Lwot khéch)

Nim | TongsGkhach | Khachndidia | Khéch qudcté C;f‘:gf'tar’;‘ ;;’
2020 | 748,000 649,100 98,900 -

2021 263,700 259,200 3,800 6475
2022 884,000 803,000 81,000 235.22
2023 | 1187615 777,150 410,465 34.35

Nguon: Bdo cdo két qua hoat dgng du lich, giai doan 2020 - 2023, S¢ Van héa,
Thé thao & Du lich Tién Giang.

2. Ddi twgng va phuong phap nghién ciru

- Pbi tugng nghién ctru: Nang luc canh tranh kinh
doanh du lich.

- De tai su dung cac phuong phap nghién cuu
chu yéu sau: phuong phap téng hop va phén tich hé
thong.

3. Cac khai niém lién quan

Ning lyc canh tranh

Tsai H. va cong su (2009) cho rang nghién clru
nang lyc canh tranh dugc cho la bat dau tir hoi thao
vé ning lyc canh tranh clia cac qudc gia boi Porter
(1990), nguoi da dinh nghia ndng lyc canh tranh
quoc gia nhu la két qua cua kha ning ciia mot quoc
gia dé dat dugc cac sang tao hoac duy tri vi tri loi thé
qua cac quoc gia khac trong cac nganh cong nghiép
trong diém.

Feurer R. va Chaharbaghi K. (1994): “Nang luc
canh tranh 12 kha nang ctia to chiic dé hanh dong va
phan tng lai trong moi trudng canh tranh cta minh,
doi hoi sue manh tai chinh d€ thyc hién cac khoan
dau tu can thiet trong cong ngh¢ va con nguoi”.

Hatzichronoglou T. (1996): “Nang luc canh tranh
1a kha néng cua céc cong ty, cdc nganh cong nghiép,
khu vuce, quoc gia va khu vue si€u quoc gia dé tao
ra yéu t0 thu nhap va y€u t6 mue do viée lam tuong
doi cao trén co s¢ bén vimg, trong khi thuong xuyén
duoc tiép xtc vdi cac cudc canh tranh quoc te”.

Néng lyc canh tranh, theo Dwyer L. va Kim C.
(2003), “la mre do ma mot quoc gia co the, trong
diéu kién thi truong tu do va céng bang, san xuat
hang hoa va dich vu dap ang céc thach thirc cua cac
thi truong qudc té trong khi dong thoi duy tri va mé
rong thu nhép thuc té ciia nguoi dan trong dai han”.

Nang luc canh tranh trong du lich

Craigwell R. (2007) da dinh nghia “nang luc
canh tranh du lich dugc xem la nhiing su kién va
chinh sach da hinh thanh nén kha ndng cua mot
quoc gia d€ tao ra va duy tri mot moi truong ma moi
truong do tao ra nhicu gia tri bén vitng hon cho cac
doanh nghi€p va sy thinh vugng hon cho nguoi dan
cua quoc gia do”.

Téc gia Croes R. (2010), nhan dinh, nang luc
canh tranh du lich bao gém hai khai niém: du lich va
nang lyc canh tranh. Du lich 1a mdt san phém g6m
toan bo diém dén. Canh tranh du lich phu thudc vao
su lwa chon cac diém dén cua khach du lich.

Theo Barbosa va cdng su (2010), ndng luc canh
tranh du lich 1a: “Nang luc phat trién dé tao ra kinh
doanh trong cac hoat dong kinh té lién quan dén
nganh du lich, theo huéng bén viing, cung cip cho
khach du lich véi mot trai nghiém dich thuc”.

Nang luc canh tranh trong kinh doanh du lich

Khai niém vé nang luc canh tranh trong kinh
doanh du lich cua Ferreira J. va Estevao C. (2009):
“La kha nang thu hiat khach du lich trong nude -
ngoai nudc cua cac doanh nghi¢p du lich, nhiing
ngudi ton thoi gian cho diém dén du lich, nhim bu
dap chi phi phét trién kinh doanh, va hoan lai v6n
dau tu bang hodc cao hon chi phi co hoi (Dominguez
2001)”.

Can ctr vao Diéu 38, Luat Du lich (2005), khai
ni¢ém “nang luc canh tranh trong kinh doanh du lich”
¢6 thé duoc hiéu 1a kha ning chiém linh thi truong
khach du lich théng qua viéc cung cap cac dich vu
vé 1it hanh, van chuyén, luu trd, an udng, vui choi
giai tri, thong tin, huéng dan va nhimg dich vu khac
nhdm dap Gng tét nhét nhu cau cua khach du lich khi
ho dén tham quan/ du lich tai diém dén. Trong do,
cac bén tham gia viéc cung cp cac san pham/dich vu
du lich trong chudi hoat dong du lich néu trén gom
chinh quyén dia phuong, cc doanh nghiép du lich,
nguoi dan, nha cung Uing...

Mo hinh nghién cvru nang luc canh tranh trong
kinh doanh du lich

M5 hinh nghién ctru ctia dé tai dya vao cac mod
hinh ctia Crouch (2007), Dwyer & Kim (2003), Goffi
(2012), TTCI (2013), Kim & Dwyer (2003), dé xay
dung mo6 hinh danh gia nang luc canh tranh trong
kinh doanh du lich phu hop véi diéu kién nganh du
lich Viét Nam noi chung va du lich Tién Giang ndi
riéng, bao gdom cac nhom yéu to:

1) Nhém cac yéu té Su hap din cua diém dén bao
gdm céc yéu td thanh phan nhu: (1) Khi hau; (2) Vi
tri dia ly; (3) Sinh thai; (4) Co so ha ting du lich;
(5) Di tich lich sir; (6) Nghé thuat truyén théng; (7)
Canh quan; (8) Van hoa.

2) Nhém cac yéu t6 Sy hap din cia cic san
pham/ dich vu du lich tai diém dén, gém: (1) Tour
du lich; (2) Am thuc; (3) Hoat dong du lich; (4) Céc
hoat dong vé dém; (5) Hang hoa luu niém; (6) Cac
su kién.
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3) Nhom céc yéu t6 Hinh anh ciia diém dén, gom:
(1) Trai nghiém du lich; (2) Gia ca san pham; (3) Doi
ngll quan ly/nhan vién; (4) Xuc tién quang ba; (5)
Nhan biét vé diém dén; (6) Tiép can.

4) Nhom cac yéu t(‘)’ Tinh hiéu qua cta cc ngudn
luc ho tro, gém' (1) Y t&; (2) Tai chinh/ngan hang; (3)
H¢ thong vién thong; (4) Long hiéu khach; (5) Yéu
cau vé Visa; (6) Quan hé thi truong; (7) Doanh nghiép;
8) Chinh tri; (9) An toan/an ninh.

'5) Nhom cac yéu to Quan ly va chinh sach phat
trlen diém dén du lich, gdm: (1) Chinh sach phat trién
nguon nhan lyc phuc vu du lich; (2) Stic tai va suc
chira; (3) Nhan thtc cia chinh quyén dia phuong/
doanh nghiép du lich ; (4) Nhan thuc cua cu dan diém
dén; (5) Xay dyng thuong hiéu; (6) S lién két/ hop
téc; (7) Chinh sach diém dén.

6) Nhom cac yeu to Nang lyc canh tranh trong kinh
doanh du lich, gom: (1) Biém den ¢ stc canh tranh
manh mg; (2) Chinh séch phat trién bén vimg; (3) Kha
nang canh tranh cta cac doanh nghiép du lich.

Bang 2: M6 hinh ly thuyét ning lyc canh tranh

trong kinh doanh du lich

Ngudn tai liéu tham khéo

Cac yéu t6 dénh gia NLCT Dwyer . Kim &

m trong kinhydoanh du Iifh & diém dén ((:;::;l; &v:(yim (ggg) (;Jf;) Dwyer
(2003) (2003)
31 |Stc tai va sirc chira X X X X
" Nhé.rlthfrc cla dja phuong/ doanh . « « « «
nghiép

33 |Nhgn thirc cta cv dan X X X X
34 |Xay dung thwong hiéu X X X
35 |Su lién két, hop tac X X X X
36 |Chinh sach phat trién X X X X X
VI |NLCT trong KDDL tai diém dén
1 |Diém dén cd strc canh tranh manh mé X X X
2 |Chinh sach phat tri€n bén vitng X X X X X
3 |Kha ndng canh tranh cla céc DN X X X X X

Nguon: Téc gid tong hop tir cic nghién ciru triede ¢d lién quan
Két luan
Viéc xay dung mo6 hinh nang cao nang luc canh
tranh trong kinh doanh du lich tai Tién Giang ndi riéng
va nganh du lich Viét Nam no6i chung la van dé cap
bach va can thiét trong b01 canh canh tranh ngay cang
gay gat nhu hién nay. Dé duy tri va phat trién bén vimg
du lich, cac doanh nghiép kinh doanh du lich Tién
Giang can phan tich, danh gia chinh x4c nang luc canh
tranh ctia minh, ttr d6 dua ra nhitng giéi phép phu hgp.
Véi viée van dung két hop mot s0 phuong phép
nghién ctru, tac gia dd dé xuit mo hinh 1y thuyét nang
cao nang lyc canh tranh trong kinh doanh du lich tai
Tién Giang noi riéng va ngénh du lich Viét Nam noi
chung v6i nam nhom yeu t6 chinh 1a 1) Nhom cac yeu
to Su hap dan cua diém dén; 2) Nhom céc yéu tb Su
hap dan cua cic san pham/ dich vu du lich tai diém
dén; 3) Nhom cac yéu t6 Hinh anh cua dlem dén; 4)
Nhom céc yéu tb Tinh hi¢u qua cua cac ngudn lyc hd
tro; 5) Nhom cac yéu t6 Quan Iy va chinh sach phat
trién diém dén du lich, cing hé thong tiéu chi danh
gid cy thé cho mdi yéu t6. M hinh 1y thuyét nay co
thé dugc str dung cho nhiing nghién ctru tiép theo lién
quan dén hoan thién va kiém dinh mo hinh nang cao
ning lyc canh tranh trong kinh doanh du lich tai Tién
Giang ndi riéng va nganh du lich Viét Nam néi chung
theo phuong phap dinh tinh va dinh lugng.

Ngubn tai liéu tham khéo
Céc yéu t6 danh gid NLCT Dwyer X Kim &
m trong kinh doanh du lich & diém dén ((:;g:;l)\ &vlv(yim ((253:2) (;;I’;:;) Dwyer
(2003) (2003)
I |Su hap din cia diém dén
Khi hau X X X
2 |Vitridialy X X
3 Sinn thai (ngudn tai nguyén thién . . . .
nhién)
4 |Co'sd ha tang du lich X X X X X
5 |Ditich lich st X X X X
6 |Nghé thuét truyén théng X X X
7 |Canh quan X X
8 |Vanhda X X X X X
Il |Sy hap dan clia cac SP/DV du lich tai diém dén
9 |[Tour dulich X X X
10 [Am thuc X X X
11 |Hoat dong du lich X X
12 |Hoat dong vé dém X X X
13 |Hang hda luu niém X X X
14 |Céc su kién X X X X
Il |Hinh &nh clia diém dén
15 |Trdi nghiém du lich X X X X
16 |Gid cA clia san pham X X X X X
17 |DGi ngli quan Iy/ nhan vién X X X
18 |Xlc tién, quang ba X X X
19 |Sy nhan biét vé diém dén X X X X
20 |Tiép can X X X X X
IV |Tinh hiéu qua clia cac ngudn lyc hd try
21 |Yt€ X X X X X
22 [Tai chinh/ Ngén hang X X X X
23 |Hé thong vién thdng X X X X
24 |Long hiéu khach X X X X
25 |Yéu cu vé VISA X X X X
26 |Quan hé thj truong X X X X X
27 |Doanh nghiép X X X
28 |Chinh trj X X
29 |An toan/ an ninh X X X X X
V |Quén Iy va Chinh sch phét trién tai diém dén
30 |Phét trién ngubn nhén lyc I ox [ x T x| x| «x
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GIAI PHAP HOAN THIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN
TRONG DOANH NGHIEP

Ths. Nguyén Thj Dung*

Hé théng théng tin ké todn la céng cu gitup doanh nghiép thu thap, tdng hop, quan ly, Iwu trie, xi ly, truy xuét
va bdo cdo cdc sé liéu tai chinh - ké todn mét cdch tw déng va hiéu qua hon. Mic du cé vai tro quan trong trong
quan ly va diéu hanh hoat déng kinh doanh cta doanh nghiép nhwng thuc té cho thdy hé théng théng tin ké
todn & nhiéu doanh nghiép hién nay van con nhiing han ché cén khic phuc dé nang cao hiéu qua. Do vay, bai
viét nay tap trung phén tich nhieng vdn dé con han ché, tir d6 dé xuét cdc giai phdp dé hoan thién hé théng

théng tin ké todn trong doanh nghiép.
« T&r khéa: hé théng théng tin, quy trinh ké toén.

An accounting information system is a tool that
helps businesses collect, synthesize, manage,

store, process, retrieve and report financial and
accounting data automatically and more effectively.
Although it plays an important role in managing

and operating business activities of enterprises,
reality shows that the accounting information system
in many businesses today still has limitations

that need to be overcome to improve efficiency. .
Therefore, this article focuses on analyzing limited
problems, thereby proposing solutions to improve the
accounting information system in businesses.

Key word: information system, accounting process.

JEL codes: M4, M41
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1. Dt vén dé

Theo Nguyen Thé Hung (2006), hé thong thong tin
gom 3 thanh phan co ban, bao gdbm: Cac yéu t6 dau
vao, xir Iy, céc yéu t dau ra. Piccoli (2008) chi ra rang,
mot hé thong thong tin tot 6 4 thanh phan 14 cong nghé
thong tin, con nguoi, chu trinh va cau tric. TAt ca thinh
phan nay tao nén 2 hé thong con, d6 1 hé thong k¥ thuat
va hé thong xa hoi. Trong d6, hé thong ky thuat gbm
cong nghé thong tin va quy trinh xr 1y, con hé thong
x4 hoi gdm con ngudi voi cac mdi quan hé (cu trac).

Hé thdng thong tin ctia doanh nghiép theo nghién
ctru ctiia Laudon (2004) duoc chia thanh hé thong thong

tin quan 1y va hé thong thong tin ké toan. Hé thong
thong tin quan 1y dugc coi 1a ngudn thong tin chinh dé
phuc vu yéu cau ctia cac nha quan tri (Tillema, 2005).
Bén canh do, Dastgir M va Ghalebi R (2010) cho biét,
h¢ thong thong tin quan 1y 1a mdt cong cu dong vai tro
nguon cung cap thong tin can thiét cho cac nha quan Iy
dé tao ra quyét dinh. Nghién ctru cia Mihalache (2011)
nhin manh, AIS 13 thanh ph?ln chinh cua hé théng
thong tin doanh nghiép, vi n6 1a hé thong duy nhat ma
nguoi dung ndi bo va bén ngoai.

Mot hé thong thong tin 14 tip hop ciia cac thanh
phan c6 quan hé v6i nhau thong qua viée thu thap, luu
trit, cung cap cac dit liéu va cac thong tin dé hd trg cho
cac hoat dong chirc ning ctia mot to chtrc, hd trg qua
trinh ra cac quyét dinh ctia cac cap quan Iy thong qua
viéc cung cép thong tin dé hoach dinh, t6 chirc, thuc
hién va kiém soat qua trinh hoat dong cua t6 chuc
(Kenneth C. Laudon & P. Laudon, 2012; Ralph M.
Stair & W. Reynolds, 2010). C6 6 thanh phan ctia AIS
(Rommey, 2012) cu thé 1a: (1) Nhimg nguoi s dung
HT; (2) Céc thu tuc va hudng dan sir dung dé thu thap,
xu ly va luu trir dir liu; (3) Dir liéu ve o chire va hoat
dong kinh doanh; (4) Phan mém st dung dé xir 1y dir
liéu; (5) Phan ctng; (6) Cac bién phap kiém soat ndi
bd va cac bién phap an ninh bao vé dit liéu AIS.

Theo O’Brien & Marakas (2010), cac thanh phan
¢6 mdi quan hé v6i nhau, tat ca céc thang do déu lién
quan dén nhau dé dat duoc mot muc tiéu chung tiép
nhan théng tin dau vao va cung cap dau ra théng qua
qué trinh chuyen d6i cua to chir. Cung thoi diém
KneZevi¢ va cong sy (2012) cho rang, cac thanh phan
cta mot hé théng thong tin ké toan bao gom: (1) Pau
vao - dinh lugng céc sy kién kinh doanh theo hinh thirc
tién t¢ (bang cach ghi lai trong tai khoan); (2) Quy trinh
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xir Iy - xtr 1y dir lidu thong qua so sach ké toan va lap
bao cao ké toan; (3) Pau ra - cong bd bao céo tai chinh
phuc vu cho viée ra quyét dinh. Theo Morsi (2015), céc
thanh phan chinh ctia hé thong bao gdm 4 thanh phan
(hé thong di liéu dau vao, hé thong xir 1y dit liéu, thong
tin phan hoi, hé thong dir liéu dau ra).

Su phat trién ciia cac hé théng thong tin ké toan da
¢6 nhing thay doi, 3 yéu t6 c¢6 thé dugc coi Ia tién dé
chinh ciia thay d6i hé thong thong tin ké toan 1a cong
ngh¢; thuc tién va mo hinh quan 1y va cac quy tac ké
toan (Cao, 2012). Nghién ctru cia M Ancini, Vaassen
va D Ameri (2014) ciing cho thdy, yéu t6 cong nghé,
thyc tién va mo hinh quan 1y, cac quy tac KT 14 nhitng
yéu t6 chinh cho sy thay ddi ctia hé thong thong tin ké
toan trong doanh nghiép: chang han nhu internet bi
anh huong rat 16n dén hé thong thong tin ké toan, boi
cong nghé web di c6 mot tac dong ca vé cach thuc
va hinh thirc xay dung ctia cac hé thong thong tin ké
toan ngay nay. Qua do, cho thay, su thay ddi cua hé
thong thong tin ké toan da lam cho hé thong thong tin
ké toan gitr mot vai tro rat quan trong trong cac doanh
nghiép. Trong bdi canh cac quic gia trén thé gi01 noi
chung, Viét Nam noi riéng dang nd luc thic day cac
doanh nghiép ung dung nhiig thanh qua cudc cong
nghé thong tin mang lai cho nén kinh té thi vai tro
chién lugc ciia hé thong thong tin ké toan dbi voi cac
doanh nghiép 1a tim cach két hop thong tin va cac sy
kién kinh té, sir dung cong nghé nhu mot cong cu co
ban dé kich hoat su doi méi va hd tro quan trong cho
cac qua trinh ra quyét dinh ctia doanh nghiép.

Mac du dong vai tro quan trong trong quan ly va
diéu hanh hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép
nhung thyuc té cho thay hé théng thong tin ké toan &
nhleu doanh nghi¢p hién nay van con nhiing han che
can khéc phuc dé nang cao hiéu qua. Do vay, bai viét
nay tap trung phan tich nhimg van dé con han ché, tir
d6 @& xuét cac giai phap dé hoan thién hé thong thong
tin ké toan trong doanh nghiép. Bang cach ning cao
tinh chinh xac, dang tin cdy va hiéu qué ctia hé thong
ndy, cc giai phap dé xuit nham tao diéu kién thuan
loi cho quén ly kinh doanh va dinh hudng phat trlen
bén viing cua doanh nghiép. Pong thoi lam 16 tim
quan trong cta viéc hoan thién hé thong thong tin ké
toan, cac 191 ich mang lai.

2. Mt s6 han ché hién nay ciia hé thong thong
tin ké toan tai doanh nghiép Viét Nam

Thiéu tinh lién thong, két néi: Hé thong thong tin
ké toan tai nhiéu doanh nghiép dugc xay dung tach
biét, khong hd tro thong tin duoc chia sé giita cac bo
phén trong cing mot doanh nghiép. Diéu nay dan dén

thiéu dong b, thoi gian phan hdi chm, hiéu qud sir
dung thong tin théap.

Chiit lwong dit ligu kém: Nhiéu hé thong thong tin
ké toan chi tién hanh nhap liéu mot chiéu ma khong
kiém soat chit lugng, do chinh xac cta dir liéu. Bén
canh do, cong tac phan loai, mo6 ta dit li¢u chua dﬁy du
dan dén kho khan trong tim kiém, phan tich thong tin.

Ning lwc kj thudt con han ché: Phan mém ké
toan pho bién 1a phan mém tich hop, thiéu tinh nang
chuyén sau, kha ning mé rong thap. Bén canh do,
ning lyc con nguoi ké toan trong kién tao tmg dung,
xdy dung hé thong thong tin thudng bi han ché.

Chi phi dau tw va duy tri cao: Viéc xiy dung h¢
thong thong tin ké toan hién dai doi hoi ngudn von
16n. Chi phi van hanh, nang cap va bao tri thuong
xuyén sau d6 ciing rat ton kém. Diéu nay khong phi
hop véi didu kién tai chinh cta nhiéu doanh nghiép
Viét Nam.

Nhén lyc ké todn thiéu chuyén mén: Mot bd
phan nhan luc ké toan con thiéu kién thirc cong ngh¢,
chua nim vimg nghiép vu ké toan va quén tri kinh
doanh. Diéu nay gay kho khin cho cong tic quan 1y
va khai thac hiéu qua hé thong thong tin ké toan.

3. Panh gia cac yéu to anh huong dén chat
lwgng hé théng thong tin ké toan

3.1. Chinh sdch va quy trinh ké todn

Chinh séch va quy trinh ké toan dong vai trd cuc
ky quan trong trong viéc dam bao chét luong hé thong
thong tin ké toan. Dé dat duoc hiéu qua cao, ching
can dugc thiét 1ap mot cach 16 rang va phu hop véi
cac quy dinh phap ludt va tiéu chuan ké toan quc
té. Mot chinh sach ké toan duing dén s& dam bao tinh
chinh xéc cua thong tin dugc ghi nhan, xir ly va bao
c40. No can dam béo ring tat ca cac giao dich dugc
ghi nhan mot cach day du va khéng bi bo sot. Chinh
sach ké toan ciing can phan 4nh chinh x4c cac hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép, tir viéc ghi nhan
thu chi, tai san va no phai tra dén viéc tinh toan loi
nhuén va thué.

Cung voi chinh sach, quy trinh ké toan ciing can
duoc xdy dung mot cach rd rang va c6 hé thong. Quy
trinh ndy s& huéng dan cac budc thuc hién ké toan tir
khi c6 giao dich cho dén khi thong tin dugc bao céo.
Quy trinh ké todn nén bao gém céc budc kiém tra va
xac nhan thong tin, dam bao tinh ding dan va phan
anh thuc té cua dit liéu ké toan. Déng thoi, can thiét
1ap céc co ché giam sat va danh gia chinh sach va quy
trinh ké toan. Viéc nay dam bao rang chinh sach va
quy trinh dugc tuan thu ding mutrc va hi¢u qua. Cac
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co ché nay c6 thé bao gom viéc tién hanh kiém tra noi
b0, kiém toan bén ngoai va sy tham gia ciia cac co
quan kiém toén.

3.2. Hé thong cong nghé théng tin

Hé thong cong nghé thong tin dong vai trd khong
thé thiéu trong viéc nang cao hiéu qua va tinh tin cay
cua hé thong thong tin ké toan. Viéc dau tu va sir
dung céc cong nghé thong tin hién dai 1a mot yéu td
quan trong dé dam bao rang cac doanh nghiép hoat
dong mot cach hi¢u qua va dang tin cdy trong linh
vuc ké toan. Pé dam béo tinh hiéu qua va dang tin
cdy cua hé thong thong tin ké toan, cac doanh nghiép
can dam bao rang ho su dung céc phan mém ké toan
chat lugng. Cac phan mém nay can duoc thiét ké va
phat trién dé dap timg cac yéu cau ke toan dac thu cta
doanh nghlep Chung nén cung cap cac tinh ning va
chiic ning can thiét dé ghi nhan, xir Iy va béo céo
thong tin ké toan mot cach chinh xac va day du.

Ngoai ra, tinh twong thich ctia phan mém ké toan
voi cac hé thong khac trong cong ty cling la mot yeu
to quan trong. Ddi voi cac doanh nghiép 16n co nhiéu
hé thong thong tin khac nhau, tinh tuong thich gnra
cac hé thong nay dong vai tro 'quan trong trong vi¢e
truyen dir liéu va thong tin ké toan mot cach chinh
x4c va lién mach. Viée sir dung céc cong nghé thong
tin hién dai va phan mém ké toan tuong thich giup
tao ra mot hé théng thong tin ké toan hoat dong hi¢u
qua va tich hop. Pong thoi, hé thong cong nghé thong
tin cing can duoc duy tri va cap nhat thuong xuyén
dé dam béo tinh twong thich, bao mat va kha nang
mo rong. Cac doanh nghlep nén dam bao rang ho dau
t vao viéc nang cip va cai t1en hé théng cong nghé
thong tin daé dap {ing cac yéu cau ké toan méi va thay
d6i trong moi truong kinh doanh.

3.3. Pji ngii nhén vién ké todn

Doi ngii nhan vién ké toan khong chi don thuan
thuc hién cac nhiém vu ké toan hang ngay, ma con
dong gop quan trong vao sy thanh cong va hiu qua
cta doanh nghiép. Pé dam bao tinh chuyén mén va
hiu qua cua cdng viée, cac nhan vién ké toan can co
kién thirc viing vang vé ké toan. Piéu ndy bao gdm
hiéu 15 cc nguyén tic, quy dinh va tiéu chuan ké toan
ap dung trong linh vyc twong tmg. Cac nhan vién can
nam viing cac phu’orng phap ghi nhan, phan loai va xir
1y théng tin ké toan dé dam bao tinh chinh xac va day
du cua dur liéu. Ngoai ra, sy hiéu biét vé cong nghe
thong tin cung la mot yeu t6 quan trong trong vai tro
cua nhéan vién ké toan hién dai. Cong nghe thong tin
da thay ddi cach thirc thyc hién cong viée ké todn va
mang lai nhiéu loi ich vuot tréi. Cac nhan vién can co

kha nang ap dung cong ngh¢ thong tin vao cong viéc
ké toan, sir dung céc phan mém ké toan va cong cu hd
tro dé tang cuong hiéu suét va do chinh xéc.

Dong thoi, cdc nhan vién ké toan can c6 kha nang
lam viéc doc 1ap va trong nhom. Ho cin ¢6 k§ ning to
chtic, quan ly thoi gian va xtr Iy cong viéc mot cach
hiéu qua. Sy cin trong, ti mi va tinh ky luat ciing 1a
nhimg pham chat quan trong cta nhan vién ké toan
dé dam bao tinh chinh xac va dang tin cdy ciia thong
tin ké toan. Doi ngii nhan vién ké toan ¢6 vai trd quan
trong va dong gop khong thé thiéu trong viéc duy tri
vanang cao chat hrong hé thong thong tin ké toan. Dé
thyc hién tot cong viée, ho can co kién thirc chuyén
mon vimg vang vé ké toan, hiéu 10 cac quy dinh va
tiéu chuan. Ngoai ra, sy hiéu biét vé cong nghé thong
tin va kha nang ap dung cong ngh¢ vao cong viéc
ciing 13 yéu t6 quan trong.

3.4. Kiém sodt ngi by

Déi véi cac doanh nghiép, viée thiét 1ap cac quy
trinh kiém soat ndi bo 1a mot yéu t6 khong thé thiéu dé
giam sat va danh gia hiéu quéa ctia hé thong thong tin
ké toan. Quy trinh kiém soat ndi bo 1a cac bién phap
va quy dinh duoc thiét 1ap va thuc hién bén trong to
chie dé dam bao rﬁng moi hoat dong ké toan va tai
chinh dién ra mot cach dung quy dinh va tuan thi cac
chuan myc chuyén nganh. Nhimg bién phap nay bao
gdm viée xdy dung cac chinh sach va quy trinh, phan
chia rd rang nhiém vu va trach nhiém, thuc hién céac
kiém tra va kiém toan dinh ky, danh gia rui ro, va xtr
1y cac vi pham va sai sot.

Muc tiéu chinh cua hé thong kiém soat noi bo la
dam bao rang thong tin ké toan dugc ghi nhan, xu Iy
va bao cao mot cach chinh xac va dang tin cay. No
gitip ngén chan va phat hién cac sai sot, vi pham va
gian 14n trong qua trinh ghi nhan va xir 1y thong tin ké
toan. Dong thoi, hé thong kiém soét ndi bo ciing dam
bao tinh minh bach va trung thuc trong vi¢c thong bao
két qua kinh doanh va tai chinh ctia doanh nghiép. Dé
thiét 1ap mot hé thong kiém soat ndi bo hiéu qua, cac
doanh nghiép can xé4c dinh 16 cac muc tidu kiém soat,
danh gia cac riii ro tiém an va xac dinh cac bién phap
kiém soat phi hop. Céc quy trinh kiém soat can dugc
thiét ké sao cho linh hoat va hiéu qua, dam bao su
phén chia 13 rang va can nhic giita cac nhiém vu va
quyén han. Bén canh do, viéc lién tuc theo di va danh
gia hiéu qua ciia hé thong kiém soat ndi bo 14 rat quan
trong dé dam béo sy ndng cao va cai thién lién tuc.

3.5. Moi trwong phap ly va quy dinh
Tuén thi cac quy dinh va tiéu chuan ké toan qudc
gia khong chi 1a mét trach nhiém phap 1y, ma con la
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mot yéu t6 then chdt dé dam bao tinh chinh xac va
dang tin c@y cua thong tin ké toan. Mot mdi truong
phép 1y 6n dinh va minh bach cung cap khung phap
1y 13 rang, cho phép doanh nghiép biét va hiéu rd cac
quy dinh, tiu chuan ké toan ap dung cho ho. Piéu nay
gitp dam bao rang cic hoat dong ké toan, tai chinh
duoc thuc hién theo cach chinh xéac va tuan thi cac
chuin muc chuyén nganh.

Ngoai viéc tuan thu cac quy dinh hién tai, cac doanh
nghiép cﬁng can cap nhat va thich nghi voi céc thay doi
phép Iy méi. Luét phap va quy dinh ké toan c6 thé thay
ddi theo thoi gian do y€u cau cua nganh cong nghiép,
sy phét trién kinh té va cic yeu t6 khac. Do do, cac
doanh nghiép can theo ddi va hiéu cac thay d6i nay dé
dam bao rang ho van tuan thu cac yéu cau phap Iy va
ap dung cac phuong phap ké toan phu hop. Mot moi
truong phap 1y va quy dinh 6n dinh va minh bach ciing
tao diéu kién thudn loi cho su tin tudng cua cac bén
lién quan, bao gdm c6 déng, nha dau tw va ddi tac kinh
doanh. Tinh minh bach va dang tin cdy cua hé théng
thong tin ké toan c6 thé tao niém tin va sy ung hd cho
doanh nghiép tir phia cac bén lién quan, gop phan ting
cudng uy tin va thic ddy su phat trién bén vimg.

4. Pé xuit cac giai phap hoan thién

Tich hgp hé thong thong tin ké todn: DE dam bao
tinh lién két va nhat quan gitra cac thong tin ke toan,
doanh nghiép can tich hop cac hé théng thong tin ké
toan khac nhau. Diéu ndy gitp tao ra mot ngudn dir
liéu chung va dong b9, tir d6 nang cao do tin cdy va
sy chinh x4c ctia thong tin ké toan. Cac phan mém ké
toan hién dai va cac cong nghé méi nhu hé thong ERP
(Enterprise Resource Planning) c6 thé duoc ap dung
dé thyc hién tich hop nay.

Tw dong hoa quy trinh ké fodn: Stir dung cic cong
nghé tu dong hoa dé giam thiéu sy can thiép cua con
ngum trong quy trinh ké toan. Vi du, st dung phan
mém ké toan tu dong dé ghi nhan va xur Iy cac giao
dich, tir d6 giam thiéu sai sot do con ngudi gy ra. Cac
cong nghé nhu RPA (Robotic Process Automation) co
thé dugc ap dung déty dong hoa cac nhiém vy ké toan
don gian va lap lai.

Bdo mdt thong tin ké todn: Cai thién bao mét
thong tin ké toan 1a mot yéu to quan trong trong viéc
hoan thi¢n hé thong thong tin ké toan. Doanh nghiép
can dam bao rang dir licu ké toan dugc bao vé chong
lai cac méi de doa nhu truy cép trai phép, mét mat dit
liéu hogc thay dbi trai phép. Ap dung cac bién phap
bao mat nhu ma hoa dit liéu, quan 1y quyén truy cap
va kiém soét an ninh mang 1a can thiét dé dam bao
tinh bao mat ctia hé thong thong tin ké toan.

Dao tgo va ning cao ning luc ké todn: Dé sir
dung hiéu qua hé thong thong tin ké toan, doanh
nghiép can dam bao nhan vién c¢6 du kién thirc va ky
ning dé str dung cac cong cu va phan mém ké toan.
Dio tao va danh gia nang luc ké toan dinh ky 14 can
thiét dé nang cao sy hiéu biét va kha ning ap dudung
cong ngh¢ trong cong vige ké toan. Ngoai ra, viéc dao
tao nhén vién v€ quy trinh ke toan moi va cac thay
d6i phép Iy ciing 1a mot yéu td quan trong dé dam bao
ho Iudn cép nhat va thich nghi véi cac xu huéng maéi
trong linh vurc ké toan.

Tang cuong phén tich va bdo cdo: H¢ thong
théng tin ké toan can dwoc ning cap aé cung cap
thong tin phén tich va bao céo chi tiét hon. Diéu nay
gitup doanh nghiép hiéu 16 hon vé tinh hinh tai chinh
va hoat dong kinh doanh ciia minh, tir d6 dua ra quyét
dinh thong minh va hi¢u qua. Str dung céc cong cu
phén tich dir liéu va bao céo tai chinh tién tién co thé
gitp tang cuong kha nang phan tich va hiéu biét sau
hon vé thong tin ké toan.

5. Két luan

Trong bai viét nay, tac gia da dé xuat mot s giai
phép dé hoan thién hé thong thong tin ké toan trong
doanh nghiép. Viéc ap dung céc giai phap nhu tich
hop, tu dong hoa, bao mat, dao tao, phan tich va tuén
thu quy dinh phap ly s& dong vai tro quan trong trong
vi¢c hoan thién hé thong thong tin ké toan trong doanh
nghiép. Su cai thi¢n nay s€ tao ra loi ich 16n, bao gom
syt tin cdy cao hon ciia thong tin ké toan, tang cuong
kha ndng quan ly va dinh hudng phat trién bén viing
cho doanh nghiép. Tuy nhién, viéc trién khai cac giai
phap nay can duoc thuc hién mot cach ky ludng va co
ké hoach. Doi hoi sy cam két tir phia ldnh dao va sur
tham gia tich cyc tir nhén vién. Ngoai ra, viéc theo ddi
va danh gid hiéu qua cua hé thong thong tin ké toan
sau khi trién khai ciing 1a mot yéu t6 quan trong dé
dam bao su lién tuc va cai tién lién tyc cta hé¢ thong.
V6i viée ap dung nhimg giai phap dé xuét, doanh
nghiép co thé tan dung t6i da tiém nang cua hé thong
thong tin ké toan va dat duoc hidu qué kinh doanh cao
hon, dong thoi dam bao tuan thii cac quy dinh phép 1y
va tao sy tin cay cho cac bén lién quan.
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PHAT TRIEN DU LICH CONG DONG TAI CAC TINH PHiA DONG
KHU VUC DONG BANG SONG CUU LONG

Ths. D6 Ngoc Hao* - TS. Lé Ngoc Nwong**

Bai viét da phan tich thuc trang du lich céng déng (DLCD) tai cdc tinh phla Déng khu vire dong bang séng Ctru
Long theo huwéng phat trién théng qua cdc néi dung vé: Xay dwng chién Iwoc va ban hanh chmh sach phat
trién du lich céng déng; Tang trwdng co’ s& kinh doanh du lich céng déng; Tang truéng vé sé lao déng, thu
nhép va trinh 46 cia nguwoi lao déng; Tang trirdng vé doanh thu va lgi nhuan co’ sé kinh doanh du lich céng
dong; Phét trién san phém du lich dic tha; Phét trién thi trieong du lich cong déng; Phat trién kénh xuc tién,
quang ba du lich cong ddéng va béo ton tai nguyén van héa va méi trurong. Tir d6 dwa ra mét sé danh gid chung
vé thuc trang phét trién du lich céng dong (DLCB) lam cédn cir xdy dwng giai phdp phat trién loai hinh du lich
nay tai céc tinh phia Péng khu virc Pong bdng séng Ciru Long.

« T&r khéa: phét trién, du lich céng déng, khu virc Béng bang séng Ctu Long.

vuon qudc gia, khu bao ton thién nhién co tinh da
dang sinh hoc cao, thudc hang quy hiém trén thé
giéi, nhu: Vuon qudc gia Mii Ca Mau (tinh Ca
Mau), U Minh Thuong (tinh Kién Giang), U Minh
Ha (tinh Ca Mau), Tram Chim (tinh Dong Thap),
Pha Qudc (tinh Kién Giang), vudn chim Bac Liéu
(tinh Bac Liéu), vuon chim Dong Thép (tinh Ddng
Thép),... Day la nhiing tai nguyén rt quy gia cho
phét trién du lich n6i chung va DLCP noi riéng. Bén
canh do, ca ving con c6 hon 700 km bo bién va hon
145 hon dao 16n, nhé va nhiéu bii tim dep, hoang
so: Miii Nai, Hon Chong (tinh Kién Giang); Hon
Khoai (tinh Ca Mau); Ba DPong (tinh Tra Vinh),...
Nhimg uu thé vé tai nguyén thién nhién phong
phu, ket hop vai tinh hoa van hda, lich su,... tao nén
ban sic van hoa dic trung cua mién dit va con nguoi
khu vyc song nude hién hoa, phong khoang, gop
ph?m lam nén nhiing san phém du lich da dang va dac
tht. Day ciing 1a tiém ning vo tan dé phat trién du
Y lich cong dong. PBSCL con c¢o tiém nang phat trién
du lich phong pht da dang v6i cac loai hinh du lich
dac trung nhu du lich sinh thai miét vuon, song nudc,

The study analyzed the current situation of
community tourism in the Eastern provinces of

the Mekong Delta region towards development
through the following contents: Building strategies
and promulgating policies for community tourism
development; Growth of community tourism
businesses; Growth in number of employees, income
and qualifications of workers; Growth in revenue and
profit of community tourism businesses; Developing
specific tourism products; Developing the community
tourism market; Develop promotion channels,
promote community tourism and preserve cultural
and environmental resources. From there, we
provide some general assessments on the current
status of community tourism development as a basis
for building solutions to develop this type of tourism
in the Eastern provinces of the Mekong Delta region.

Key word: develop, community-based tourism,
Mekong Delta region.

JEL codes: Z3, Z32

Ngay nhén bai: 28/02/2024

Ngay gtvi phan bién: 16/3/2024
Ngay nhan va stra sau phan bién: 10/4/2024
Ngay chap nhan dang: 20/5/2024

1. Pit vin dé

Khu vuc Ddng bing song Ciru Long (DBSCL)
6 h¢ sinh thai da dang va dac sic, tir hé sinh thai
bién, dao, clra song, dat ngdp nudc, rung ngdp man,
cu lao chdu thod vé6i nhiéu khu du trit sinh quyén,

bién déo, van hoa ban dia va tam linh,..

Trong nhitng nam qua, du lich khu vue DPBSCL
d3 ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc, nhét 1a trong cong
tac quang ba, két ndi dugc véi cac trung tam du lich
ngoai vung nhu TP. Ho Chi Minh, Da Nang, Lam
Pong. .., phat huy loi thé, tiém ning dé phat trién
du lich, véi nhiéu danh lam thang canh, di tich lich
st - vin hoa, nhiéu dia phuong ¢ ddy di ngay cang
tro thanh diém dén tha vi, thu hat dong dao khach du

* Trwong Pai hoc Cong Thwong TP. H6 Chi Minh; email: haodn@huit.edu.vn
** Dai hoc Kinh té va Qudn tri kinh doanh; email: ngocnuong85@tueba.edu.vn
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lich trong va ngoai nudc. Tuy nhién, trong giai doan
t6i d& DLCD cua khu vuc phat trién bén viing hon
nita thi chinh quyén va nguoi dan dia phuong cin
nang cao nhan thirc, thay doi tu duy vé phat trién du
lich; co c4u lai nganh du lich bao dam tinh chuyén
nghi¢p, hién dai va phat trién bén vimg; xay dung co
che chinh sach hd tro, dau tu, phat trién két cau ha
tAng va co s& vat chat ki thuat nganh du lich; phat
huy vai tro ctia cong tac quang ba, xuc tién du lich;
tao moi truong thuén lgi cho doanh nghi¢p va cong
ddng phat trién du lich; phat trién ngudn nhan luc;
tang cuong nang luc va hiéu qua quan Iy nha nude vé
du lich, ... cac cap, cac nganh can linh hoat, sing tao
trong thuc hién cac chinh sach veé phat trién du lich,
ngay cang da dang héa san pham va loai hinh du lich.
2. Phat trién du lich cong dong tai cac tinh
phia Pong khu vuc dong bang song Ciru Long
2.1. Xdy dung chién lwoc va ban hanh chinh
sdch phat trién du lich cong dong
Trong nhitng ndm qua, Chinh phu da xay dung
va diéu chinh nhiéu chinh sach nham hd trg cho sy
phat trién du lich trong ving PBSCL. Cac vin ban
d6 dugc cu thé nhu sau: Chi thi 08/CT-TTg cua Thi
tuéng Chinh phu vé phat trién du lich Viét Nam
dén nam 2020, tAm nhin dén nam 2030: Dbay 1a mét
trong nhiing vin ban quan trong, dé ra cic muyc tiéu
va dinh huong cho nganh du lich cua Viét Nam.
Bong thoi, mot sé muc tiéu trong Chi thi ndy bao
gdm ting cudng co sd ha tang du lich, nang cao chat
luong dich vu du lich, phat trién du lich bén vimg,
va tang cuong quang ba thuong hi€u du lich Viét
Nam trén thé gi6i. Tiép do, Luat Du lich ctia Viét
Nam (S6 44/2017/QH14) da d& cap dén cac quy
dinh vé quan 1y, kinh doanh trong linh vuc du lich.
Dong thoi, Luat Du lich cung cap hé thong quy dinh
vé cac loai hinh du lich, quan ly tour du lich, quang
c40, bao ton di san vin hoa, an toan cho du khach va
quyén lgi ctia nguoi lao dong trong nganh du lich.
Bén canh d6, Quy hoach tong thé phat trién du
lich BBSCL da dugc Chinh phu phé duyét theo
Quyét dinh sb 2227/QD-TTg, ngay 18/11/2016
duoc xem nhu kim chi nam cho phat trién du lich
no6i chung va DLCD noi riéng cta vung. Day la van
ban phap 1y quan trong dé tao co so khai thac tiém
ning thé manh ctia khu vuc cho phét trién du lich.

2.2. Tang trudng co so' kinh doanh du lich
cong dong
Quy hoach tong thé phat trién du lich bBSCL

dugc xem la nén tang trong chinh sach phat trién
du lich, vi vay cac dia phuong da trién khai thuc

hién Chuong trinh lién két, hop tac phat trién du lich
Cum phia Tay, gom: An Giang - Kién Giang - Ca
Mau - TP. Can Tho - Bac Liéu - Séc Tring - Hau
Giang; Cum phia DPéng gdm: Long An - Tién Giang
- Bén Tre - Vinh Long - Tra Vinh - Pong Thap; mo
rong lién két hop tac phat trién gitta ving PBSCL
v6i cac ving du lich trong diém trong ca nudc; tién
t6i mo rong lién két hop tac véi cac dia phuong
ngoai nudc; cing nhau trién khai thuc hién D& 4n
phat trién san pham du lich PBSCL; t6 chirc nhiéu
su kién vin héa, du lich... dé thu hat du khach.

Tuy nhién su phan b cac co s luu trii & cac tinh
phia Dong ving PBSCL khong déu nhau, hau hét cac
co s6 luu tra déu tap trung & mot sb dia phuong, nhur:
Tién Giang, Tra Vinh va Bén Tre. Dic biét, loai hinh
du lich cong ddng két hop luu tra tai nha dan, nha co,
nha & cong ddng, du thuyén,... 1a hinh thic kha thu
hat khach du lich va duoc trién khai @ DPBSCL tir ndm
2006. Mac du vay, theo thuc trang hién nay, nhiing dia
phuong dang thyc hién loai hinh nay khéng du diéu
kién dé xay dung khach san, nha nghi, nha hang, hay
quan in phuc vu nhu cau khach du lich.

2.3. Ting truéng vé s6 lao dpng, thu nhdp va
trinh do ciia nguoi lao dong

Luc luong lao dong trong nganh du lich céc tinh
phia Pong tuy tdng manh trong hon mot thap ky
qua, nhung ty 1€ lao dong qua dao tao chuyén mon
con thap va chua phéan bd hop 1y. Theo théng ké cua
Hiép hdi Du lich BPBSCL, cac tinh phia Pong nam
2021 c6 s6 lao dong du lich 13 3.899 nguoi, nim
2022, s6 liéu lao dong nganh du lich cta 06 tinh phia
bong ving PBSCL 1a 4.339 nguoi va nam 2023,
lao dong trong nganh du lich la 5.325 nguoi.

Piém dang luu ¥ 1a chat lwong ngudn nhan lyc
nganh du lich cac tinh phia Dong con rat thap, ty 16
lao dong chura qua do tao rat 16n. Theo thong ké ciia
Hiép hoi Du lich DBSCL, niam 2021 s6 lao dong da
qua dao tao nghiép vu du lich dat trén 40%; nam
2022 lao dong da qua dao tao nghiép vu du lich dat
43,7%; nam 2022, lao dong da qua dao tao nghiép
vu du lich dat 48,5%. Nhu vay, c6 hon mot nira (tu
51,5% dén 60%) lao dong nganh du lich chua qua
dao tao. Piéu nay 1a thach thirc rt 1on cho viéc phat
trién du lich céc tinh, ciing nhu doi hoi phai nang
cao viéc dao tao ngudn nhéan lyc nganh du lich cac
tinh phia Pong ca vé s6 luong 1an chat lugng.

2.4. Téiing trwéng vé doanh thu va lgi nhudn co
s¢ kinh doanh du lich céng dong

Mic di c6 nhiéu nd luc, nhung trong giai doan
2018-2022, doanh thu tir hoat dong du lich cua vung
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DPBSCL nhin chung con khiém ton. Nam 2019, doanh
thu du lich cia Ving chi dat 29.804 ty dong, ting
25,32% so voi nam 2018. Nam 2020, do anh huong
cua dich Covid-19, nén khong dat chi tiéu. Riéng nam
2022, du lich ving BDSCL dat muc an tuong 33.977
ty dong, tang 216,92% so véi nam 2021.

2.5. Phit trién sin pham du lich dic thi

Véi lgi thé vé canh quan séng nudce hitu tinh,
van hoa dic sic, am thuc da dang... cac tinh phia
Dong c6 nhiéu tiém nang dé phat trién du lich. D6i
vi tai nguyén du lich ty nhién, cac tinh phia Dong
¢6 01 vuon qudc gia Tram Chim (Pong Thap) va
nhiéu vuon hoa ruc 1& sic mau, vudn cdy an trai
bat ngan, triu qua nhu lang hoa Sa Péc (Pong
Thap), vuon hoa kiéng & Long An, vuon trai cay
& Tién Giang, Vinh Long, Bén Tre,... Ngoai ra,
nhitng phién cho ndi nhon nhip vao budi sang
som, nhu: Cai Bé (Tién Giang), con Phung, con
Oc, con Quy, con Tién (Bén Tre), con Théi Son
(Tién Giang),... luon chan hoa anh ning, thién
nhién trong lanh ciing 1a mot nét dep rat dic trung
cua vung séng nudc Nam Bo.

Bang 1. San pham du lich dic thu tai cac tinh

phia Dong

San pham Dia diém
Tham quan miét vurdn va trai nghiém cudc
s6ng ngudi ndng dén trén luu vue song

Tién va song Hau

CU lao Théi Son (Tién Giang), cli lao An
Binh (Vinh Long), ci lao Phung (Bén Tre)

Tham quan va trai nghiém cudc s6ng
nguoi dan ving séng nwdc tai cac phién
cho néi

Cai B (Tién Giang)

Tham quan canh quan va trdi nghiém gid |Vudn quéc gia Tram Chim, Go Thép, Xéo
tri cdnh quan, sinh thdi va da dang sinh  |Quyt (Ddng Thap), KBT dat ngap nudc
hoc dat ngap nudc noi dia (rieng Tram) | Léng Sen, Tan Lap (Long An),...

Tam Nong, Go Thap (Dong Thap), Bac
Liéu, Ba Tri (Bén Tre)...
Ving triing Dong Thép Mudi (Dong Thap
va Long An)
Nguon: Tong hop ciia tac gid

Tham quan céc san chim

Tréi nghiém canh quan va cudc song
ngudi dan trong mia nuéce ndi

Nhin chung, cac tinh phia Dong 1a khu vuc c6
nhu’ng tiém ning du lich doi dao va doc dao, khong
giong batky vung | mién nio trén ca nude, o thé phat
trién nhiéu san pham du lich dic sic. Tuy nhién, cac
dia phuong phan 16n 1a khai théc tai nguyén sin c6
ma chua c6 sy du tu, phat huy ding murc. Da phén
san pham du lich con cii k¥, ¢6 su trung lap gilta
cac dia phuong voi nhau, cha yéu van 1a cac tour
tham quan sdng nudc miét vuon, nghe don ca tai
tir, tat muong bat ca..., ké ca trong thuc don vén la
nhimg mon an ct, qua nhiéu nim v?u; khong c6 su
cai tien dan dén khach du lich chi dén mdt lan va
khong himng thii &é quay lai nhiéu lan.

2.6. Phit trién thi truong du lich cong dong

Theo bao cao Hiép hoi Du lich PBSCL, trong 6
thang d4u ndm 2023, khu viue PBSCL d6n 26.908.675
luot khach, ting 33,46% so vdi cung ky nam 2022,
trong d6 khach qudc té ting manh nhat voi 955.463
luot, ting 636% so voi cing ky nim 2022. Tong
doanh thu du lich vimg PBSCL uéc dat hon 26.215
ty dong, tang 77,99% so véi cling ky nam 2022.

Khach du lich quéc té: Vi loi thé tai nguyén du
lich dic thu gin v6i dong bang ven bién cua mot
trong nhitng dong séng 16n nhat trén thé giéi, Pong
bang song Ciru Long ¢6 sirc hdp dan cao dbi voi
thi trudng khach du lich qudc té. Ngoai ra, vi thé
manh c6 cac ctra khau qudc té duong khong, duong
thity, duong bo va ddc biét 1a nam gan thanh phd
H6 Chi Minh - trung tdm phan phdi khach quéc té
16n nhét ca nude, nén thi truong khach quéc té clia
DBSCL tang trudng twong doi 6n dinh.

Khéch du lich ndi dia: Trong tinh hinh kinh té -
x4 hoi nude ta on dinh, diéu kién kinh té cua ngudi
ctia ngudi dan dugce cai thién rat nhiéu so véi nhimg
nam trude day thi nhu cau di du lich ndi dia trong ca
nudc noéi chung va cac tinh phia DPong noéi riéng tang
1én déng ké. Toc do tang truong trung binh cua thi
truong khach ndi dia cta vung la khoang 15%/mam
trong giai doan 2019 - 2023.

2.7. Phdt trién kénh xiic tién, quing bd du lich
cong dong

Théng qua Chuong trinh Hanh dong quéc gia vé
Du lich céc giai doan trude va giai doan tir 2013 dén
2020; Chuong trinh Xtc tién du lich qudc gia giai
doan 2019 - 2023, cong tac nghién ctu thi truong
va cac hoat dong xuc tién du lich cua cac tinh thanh
budc dau dugc trién khai da gop phan nang cao vi
thé, hinh anh cua du lich cua vung DBSCL, tao stic
hap dan dbi v6i khach du lich va céc nha dau tu, gop
phan thuc hién thanh cong cadc muc tiéu phat trién cua
nganh. Theo do6, nhan thirc cla cac cép, cac nganh va
toan xa hoi vé vai trd cua xutc tién du lich da duoc
cung cb, nang cao; Cac chu truong, chinh sach phat
trién du lich timg budc duoc thé ché hoa thong qua
Luat Du lich va h¢ théng cac van ban hu’omg dan va
cac van ban phap ly lién quan; cac ndi dung Chién
luoc va Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét
Nam, Chuong trinh Hanh dong Qudc gia vé Du lich,
Chuong trinh Xic tién du lich quoc gia cac giai doan
dugc Tha tuéng Chinh phu phé duyét dugc thuc
hién, timg budc nang cao chét luong, hiéu qua phat
trién du lich ciing nhu xtc tién du lich, gop phan nang
cao nhan thire cua xa hoi, cac cép, cac nganh vé hoat
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dong du lich néi chung va quang bé, xuc tién du lich
cho ving DBSCL noi riéng.

Giai doan vira qua, céc tinh phia Dong da timg
budc tang cuong phdi hop lién nganh trong xuc tién
du lich nhu phéi hop t6 chirc cac chu’cmg trinh, su
kién du lich hoac lién quan ¢ trong va ngoai nudc,
hay ap dung mét s6 chinh sach tao thuan loi cho
khach du lich nudc ngoai nhu don phu'(yng mién thi
thuc cho du khach tir nhiéu quéc gia; tao didu kién
thuén loi cho cac doan khach du lich caravan dén
ving DPBSCL; xdy dung va trién khai cac Chuong
trinh kich cau du lich,... Tt ca céc tinh thanh trong
ving PBSCL déu ¢6 co quan quéan 1y va thyc hién
hoat dong xtic tién du lich. Tai hau hét cac tinh thanh
da thanh lap Trung tam Xtic tién Du lich truc thudc
S& Van hoa, Thé thao va Du lich, hodc Trung tdm
xtc tién Pu tu, Thuong mai va Du lich.

2.8. Biio ton tai nguyén vin héa va moi truong

Cong tac bao v¢ tai nguyén va méi truong dugc
dua vao tinh todn va phan tich trong qué trinh lap
quy hoach dé co thé giam thicu tham chi loai trir tac
dong tiéu cuc cua hoat dong dau tu, khai thac du lich
d6i véi tai nguyén va moi truong. Phu thudce vao tinh
chit ciia tai nguyén va moi trudng, quy mo clia quy
hoach yéu cau mirc 6 danh gia méi trudng phu hop.

Hoan thién hé thong chinh sach, quy dinh di véi
cong tac bao v¢ tai nguyén, moi trudong trong phat
trién du lich ving PBSCL. X4y dung va ap dung b
quy tic Gng xtr d6i voi khach du lich va cong dong
dan cu dia phuong trong d6 1am 15 cac quy dinh vé
viéc bao v¢ tai nguyén, moi truong du lich.

Déi véi cac khu vuc nhay cam, c6 nguy co suy
thodi tai nguyén Ving da trién khai cac nghién ciru
va quy dinh cu thé vé strc chtra cu thé cta tl‘mg khu
du lich, dac biét tai cac dao va céac khu bao ton tu
nhién, vuon qudc gia.

Phan loai cac hoat dong du lich sinh thai theo cac
cap do khac nhau phu thudc va ddi tuong khach va
trinh d§ nhén thirc cling nhu nang lyc quan ly cua
nha diéu hanh Tour phu hop véi khu vic to chic
hoat dong du lich sinh thai dé phong tranh cac tac
dong toi moi trudng tw nhién cta cac vudn qudc gia,
khu bao ton tu nhién.

Viée thiét ké va xay dung cac cong trinh co s&
vat chét, ha tang k¥ thuat du lich dugc tinh toan dé
dam bao t6i da viéc hoa hop véi méi truong va canh
quan ty nhién khu vuc, giam thiéu ti da tac dong
t6i moi truong tw nhién, xa hdi ciing nhu giam thiéu
t6i da viée sir dung ning luong, tai nguyén nudc, dat
dai, nguyén vat li¢u,...

Thoi gian qua, 1anh dao cac dia phuong trong
Ving di phdi hop gido duc ning cao nhan thic vé
tac dong ctia bién doi khi hau dbi voi hoat dong phat
trién du lich, dic biét la du lich bién, dao duoc thé
hién bang nhiéu hinh thtrc tuyén truyén bang phim
anh; giao duc; t6 chirc hoi nghi, hoi thao, tap huan, ...
gan lién véi gido duc nang cao nhan thirc.

Viéc xay dung ha tﬁng du lich va co s& vat chit
ky thuat du lich & nhitng khu vuc duge du bao sé
chiu anh huéng manh ctia bién d6i khi hau theo kich
ban do BO Tai nguyén va Mbi truong cong bd can
duoc tinh toan ki ludng dé han ché t6i mirc thip
nhét tac dong ctia bién d6i khi hau, dic biét & ving
ven bién, hai ddo.

3. Két luan

Nghién ctru da phén tich thyc trang phét trién
du lich cong dong (DLCD) thong qua cac ndi dung
veé: Xay dung chién luoc va ban hanh chinh sach
phat trién du lich cong dong, Tang trudng co so
kinh doanh du lich cong dong; Tang truong vé sd
lao dong, thu nhép va trinh do cua ngudi lao dong;
Tang truong vé doanh thu va loi nhudn co so kinh
doanh du lich cong dong; Phat trién san pham du
lich dic thu; Phat trién thi truong du lich cong d(‘?mg;
Phat trién kénh xuc tién, quang ba du lich cong dong
va bdo ton tai nguyén van hoa va moi truong. Tir
d6 dua ra mot s6 danh gia chung vé thuc trang phat
trién du lich cong déng (DLCD) lam cin ctr xay
dung giai phap phat trién loai hinh du lich nay tai
cac tinh phia Pong khu virc dong bang séng Ctru
Long. Két qua nay s& lam cin ¢t cho cac nha hoach
dinh chinh sach va can by quan ly dai phuong trong
viée xdy dung nhiing giai phap tic dong nham phat
trién loai hinh DLCD tai cac tinh phia Bong khu vuc
dong bang Song Ciru Long trong giai doan toi.
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NGHIEN CUU KINH NGHIEM CHiNH SACH TIEU DUNG BEN VNG
D01 VI MAT HANG TIEU DUNG NHANH TREN THE G101
VA BAI HOC CHO VIET NAM
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Trén co' sé phan tich nhikng kinh nghiém chinh séch tiéu dang bén vieng véi mét hanh tiéu dang nhanh tai mét
s6 quéc gia trén thé gici, bai viét dé xuét giai phdp, ham y chinh séch thuc day tiéu dung bén viPng mét hang
tiéu dung nhanh phu hop véi bdi canh Viét Nam thong qua cdc diéu tiét co’ ché kinh té, co’ ché quan Iy va co
ché xa héi. Két qua nghién ctru hy vong sé déng gép cdc dinh hwéng, chinh sdach cho Chinh pha nham thuc
hién thanh céng cdc muc tiéu chinh séch tiéu dung bén vikng déi véi méat hang tiéu dung nhanh trong nhitng

nam toi.

« T&r khéa: chinh séch tiéu dung, tiéu dung bén viing, tiéu dung nhanh, chinh séch.

Based on the analysis of sustainable consumer
policy experiences with fast-moving consumer goods
in some countries worldwide, this article proposes
solutions and implies policies to promote sustainable
consumption of fast-moving consumer goods suitable
for the Vietnamese context through progressive
economic mechanisms, management mechanisms,
and social mechanisms. The research results are
expected to contribute orientations and policies for
the Government to successfully achieve sustainable
consumer policy objectives for fast-moving consumer
goods in the coming years.

» Key words: consumer policy, sustainable
consumption, fast-moving consumer goods, policies.
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1. Gi6i thi¢u

Nguoi tiéu dung hién nay ngay cang trd nén k¥
tinh hon trong viéc chon lya san ph?lm, ho tranh st
dung cac san pham tir cdc doanh nghiép gy 6 nhiém
va ¢6 tac dong tidu cuc dén moi truong. Tuy nhién, san
pham tiéu ding nhanh van dang chiém linh thi trudng,
tao ra nhiéu thach thirc vé moi trudng va tac dong xa
hdi. Ciing theo Khao sat Thoi quen tiéu dung ctia PwC
(2023), hon 60% nguoi tham gia khao sat da bay to
sy san long chi tra thém cho cac san pham bén vimng,

* Trwong Dai hoc Thwong mai; email: Kiem.pv@tmu.edu.vn

vai ty 18 93% cho san pham sir dung nguyén liéu tai
ché/bén vimg. Trong khi do, khao sat tai Viét Nam ciia
Statista (2023) ciing cho thay hon 38% ngudi tham gia
khao sat sn 1ong tra thém cho cac san pham tiéu ding
nhanh c6 tinh bén vimg.

Vi vdy, vn dé can duoc quan tim 1a cach khuyén
khich tiéu dung bén viing trong linh vic nay. Chinh
phu va cac doanh nghiép can ctng nhau phat trién va
thyc hién cac chinh sach tiéu ding bén viing phti hop
v6i tinh hinh cy thé ctia Viét Nam. Dua trén dit liéu
thir cép tir cac nghién ctru hoc thujt trong va ngoai
nudc, bai viét ndy s tap trung phan tich cac chinh sach
tiéu ding bén viing dbi voi san pham tiéu ding nhanh
thong qua cac cong cu kinh té, quan Iy va xa hdi tai cac
quéc gia nhu Thai Lan, Trung Quédc va My. Tir do, bai
viét d& xuat nhimg bai hoc quan trong va nhing rui ro
can tranh khi ap dung cho Viét Nam.

2. Tong quan nghlen ctru va kinh nghiém cia
mot so quoc gia trén thé gidi

2.1. Tong quan nghién civu vé chinh sdich tiéu
diing bén viing

Trén toan cau va tai Viét Nam, nghién ciu vé
chinh sach tiéu ding xanh va bén viing da giup nhiing
nguoi hoach dinh chinh sach hiéu 13 hon vé tiéu dung
bén viing. Cam nang “Sustainable Consumption and
Production: A Handbook for Policy Makers With cases
from Asia and the Pacific” (Lewis, et al., 2012) cung
cap hudng dan cho viéc phat trién va thuc hién chinh
sach tiéu dung bén vitng. Mot cong trinh khac, “Xay
dung Chuong trinh Hanh dong Qudc gia vé& San xuat
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va Tiéu ding Bén viing (2021 - 2030) & Viét Nam”,
do Uy ban chiu Au tai tro, d& xuat mot hé théng toan
dién véi 15 Iinh vuc khac nhau dua trén danh gia tién
do tu giai doan 2016-2020.Cong trinh nghién ctu
“Cac nhén t6 anh hudng t6i viéc thuc thi chinh sach
tiéu dung xanh ctia doanh nghiép qua thyc tién khu
vue Dong bang Séng Ciru Long” (Pat & Quyén - Céc
nhan t6 anh huong t61 viée thuc thi chinh sach tiéu
dung xanh cua doanh nghiép (qua thuc tién khu vuc
dong bang song Ciru Long - 2019) cho thay cac doanh
nghiép nhan duge hd trg vé von, giam thué, va c6 nhan
thire tich cuc vé chinh sach tiéu ding xanh thuong
thuc hién t6t hon chinh sach nay.

Chinh sach tiéu ding bén vimg sir dung cac cong
cu kinh t&, quan 1y va xa hoi dé thuc day tiéu dung bén
viing, tdc dong dén ca cung va cau, va tao dong luc
cho ngudi tiéu dung thuc hién tiéu dung bén vimg.

2.2. Kinh nghiém chinh sdch tiéu dung bén vitng
V&i cdc mdt hang tiéu dung nhanh tai Thdi Lan

a) Chinh sdch tiéu ding bén viing qua cdc cong
cu kinh té

Chinh phi Thai Lan ban hanh thué SSB - thué
ngot dé bao vé stic khoe nguoi tiéu dung, thac déy
ngudi dan tiéu ding bén viing. Puoc 4p dung lan dau
tién vao nam 2017, thué SSB budc doanh nghigp thuc
pham Thai Lan phai didu chinh san phdm cii, phat
trién san pham méi theo hudng tot hon cho stc khoe
nguoi dan. Ngoai ra, B Cong nghiép va Bo Tai chinh
Thai Lan dang st dung chuong trinh giam thué thu
nhap doanh nghiép méi dé khuyén khich cac doanh
nghiép str dung nhiéu hon céc san phdm nhya phan
hity sinh hoc nhdm giam thiéu réc thai. Cac doanh
nghiép mudn tham gia chuong trinh giam thué phai
mua céc san pham nhya phéan huy sinh hoc tir cic nha
san xuét duoc Bo Cong nghiép Théi Lan chimg nhan,
da c6 7 cong ty dugc cap 72 gidy phép san xuat cac
san phim nhya phan hily sinh hoc khac nhau nhu dng
nhua, thi dung rac bang nhya, tai nhua ding mot 1an
va tli ziplock bang nhya.

b) Chinh séch tiéu ding bén viing qua cdc cong
cu quan ly

Tir nam 2013, Théi Lan da ky két thoa thuan véi
chudi ban 1¢ 16n nhu Siam Makro, Central Food Retail,
CP All, Tesco Lotus, Big C, 7-Eleven va Hiép hoi Nha
béan 1¢ Thai Lan dé hd tro va phan phéi san pham thuce
pham c6 chimg chi ThaiGAP, dam béo tuan thi thuc
hanh nong nghiép tét va dat tiéu chuan an toan thuc
pham. Diéu nay nhdm thic ddy néng nghiép bén ving
va dam béao cac san phdm nong nghiép dap tng ticu

chuan an toan thuyc phim. Thai Lan ciing di thanh
lap co so dir liéu vong doi san pham, Thai Life Cycle
Inventory (LCI), dé thu thap thong tin vé tac dong moi
truong cua san pham va hd tro cai thién hiéu suat moi
truong cua cac san pham tiéu ding nhanh.

Chuong trinh nhidn giam thiéu carbon (Carbon
Reduction Label), bat dau tir nam 2019, da duoc Thai
Lan trién khai véi ba muyc tiéu chinh: cung cap thong
tin giam phat thai khi nha kinh (KNK) qua nhan dan,
tang cudng nhan thirc vé giam phat thai KNK tai Thai
Lan va dong gop vao nd luc gidam phat thai KNK toan
cau. Chuong trinh da cap nhin cho 1.270 san pham tir
313 doanh nghiép. Bo Tai nguyén thién nhién va Moi
truong Thai Lan di xdy dung 19 trinh xir Iy chét thai
nhya tir 2018 dén 2030, véi hai muc tiéu chinh 1a thay
thé thi nhya bang cac tai than thién v6i méi truong va
téi ché 100% chat thai nhua vao nam 2027. Thai Lan
da cam st dung ti nilon mot lan tai cac ctra hang lon
tir ndm 2020 va s& cam nhap khdu rac thai nhya tir
nam 2025.

¢) Chinh sach tiéu ding bén viig qua cdc cong
cu xd hoi

Thai Lan xay dung chuong trinh tao diém thuong
cho nguoi tiéu ding khi mua cac “san phém than thién
voi méi truong”. Nhimng diém ndy co thé doi thanh
phiéu giam gia, giam gid, vé mién phi cho phuong
tién giao thong cong cong va cac uu dai khac. Dicu
nay khuyén khich nguoi tiéu ding mua sam c6 trach
nhiém va thuc dy su phat trién cia hang hoa va dich
vu bén viing.

Trudce khi Thai Lan cAm tai nilon st dung mot lan
tir 1/1/2020, Chinh phu Thai Lan da kéu goi nguoi
dan han ché st dyng tui nilon mot cach tw nguyén,
thong qua cac chién dich, bién quang cdo, chp gitp
ngudi tiéu dung hiéu duoc tac hai ctia tai nilon dbi véi
strc khoe cling nhu gdy 6 nhiém méi truong, pha hay
hé sinh thai. Két qué 1a trong nam 2019, Thai Lan da
giam sir dung 2 ti tdi nilon, twong dwong 5.800 tAn rac
thai nhya.

2.3. Kinh nghi¢m chinh sdch tiéu ding bén viing
VOi cdc mdt hang tiéu dung nhanh tai Trung Quéc

a) Chinh sdch tiéu ding bén vimmg qua cdc cong
cu kinh té

Trung Qudc 4p dung cac cong cu sau cho chung
cac nganh trong d6 c6 nganh FMCG: Thué thu nhap
(ap dung cac vu dai vé thué thu nhap dbi véi cac doanh
nghiép ¢ cac hoat dong lién quan dén bao vé moi
truong), thué bao vé moi truong (ban hanh nam 2016
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ap dung vai céc chat gay 6 nhiém khong khi, giy 6
nhidm nudc, cht thai rén) va phi xa thai (4p dung cho
viéc phéan loai rac, thu gom, van chuyén, bao quan, st
dung va thai bo, va khong dugc st dung cho cac muc
dich khac).

b) Chinh sdch tiéu ding bén viimg qua cdc cong
cu quan ly

Tiéu dung bén vimg tai Trung Qudc duoc dicu
chinh bai cac luat va chinh sach nhu Luat bao vé moi
truong (1989) va Ludt vé Bao vé quyén va loi ich cua
nguoi tiéu dung (1994). B6i voi mit hang tiéu ding
nhanh, chiing phai tuan theo cac chitng nhan va tiéu
chuan, bao gom: Chuong trinh ching nhan nhin méi
truong (1993) theo tiéu chuan ISO 14024, ap dung cho
nhiéu 10a1 hang hoa nhu d6 uong, thue pham, my pham
va quan do; Chimg nhan san pham hitu co, bat dau tir
nhimg nam 1980, 4p dung cho céac san phém nhu thuc
vat, gia sic, gia cam va thily san; Chimg nhéan thyc
pham xanh (1993) lién quan dén ngii cdc, khoai tay, rau
cu, thit gia cam, tring, sira va céc loai hoa qua va keo,
banh ngot; Cac chimg nhan moi trudng qudc té nhur
Fair Trade va USDA Organic ciing dugc p dung nhiéu
tai Trung Quéc. Ngoai ra, “Iénh cam st dung nhya mot
1an” d3 duoc ap dung tir nam 2020, 2022 va 2025, anh
huéng dén viée sir dung tai mua sam, ong hat va do
ding nhyra mot lan, thuc day tiéu dung bén vimg.

¢) Chinh sdch tiéu ding bén vimg qua cdc cong
cu xd hoi

Chinh pht Trung Qudc d trién khai cac bién phap
thuc ddy tiéu ding bén vimg bao gom viéc sir dung
posters, quang c4o, tin nhin trén mang xa hoi Tiéu
Hong Thu va cau khau hiéu trén thing réc dé nhic nh
viéc str dung san pham bén viing va phan loai rac. Ho
cling tap trung vao su anh huéng ciia KOLs va in nhan
chimg nhan méi trudng trén bao bi san phim dé ting
cuong nhan thire tiéu dung xanh. Cac doanh nghiép
ciing tham gia vao viéc thiic ddy tiéu dung bén viing.
Starbucks d trién khai mé hinh “Cira hang xanh hon”
voi san pham tai ché va phan hiy sinh hoc, trong khi
KFC da gi6i thidu sang kién giam nhya va tmg dung
“Hanh trinh trung hoa carbon” véi hon 28 triéu nguoi
dung (Daxue Consulting, 2022). Nho cac chinh sach
ndy, nguoi dan va doanh nghiép Trung Qubc da thay
d6i hanh vi tiéu dung, nhu giam tiéu thy thit, cit giam
str dung nhya va chon cac san pham tai sir dung. Tuy
nhién, van con nhiéu han ché can khéc phuc nhu sy
khong dong nhat trong chinh sach, vin ban quy pham
phap luat va viéc st dung nhan gia mao, cling nhu tiéu
thy tai nguyén va nang lwvong 16n trong san xuat.

2.3. Kinh nghi¢m chinh sdch tiéu ding bén viing
voi cdc mdt hang tiéu dung nhanh tai My

a) Chinh sdch tiéu ding bén viing qua cdc cong
cu kinh 1é

Trong giai doan 2016-2023, chinh phu My da éap
dung céc cong cu kinh té nhu thué, trg cap va quy dinh
dé thuc day tiéu ding bén vimg cho mit hang tiéu
dung nhanh. M6t vi du 1a viéc ap thué d6i véi cac san
pham nhya mot 1an dé khuyén khich sir dung nguyén
liéu than thién v6i moi truong. Diéu nay da giam 72%
luong tui nhya st dung mot 1an tai California va tao
ra 1.500 viéc 1am mdi trong linh vuc tai ché. Chinh
phu ciing cung cip tro cdp cho cac doanh nghiép dau
tw vao cong nghé va quy trinh san xuét than thién
voi méi truong, nhur tiét kiém ning luong va tai ché.
Dong thoi, ho d4 ban hanh quy dinh yéu cau cic doanh
nghiép str dung 100% bao bi tai ché hodc tai sir dung
vao nam 2025, giam 10% luong chat thai nhya tir san
pham tiéu dung nhanh. Luét kinh doanh bén vimg (SB
1383) ctia California ciing yéu cau tai ché hodc xu ly
65% bao bi nhua ctia cac doanh nghiép vao nam 2025.

b) Chinh sdch tiéu ding bén viimg qua cdc cong
cu quan ly

Tai My, cac nd luc giam thiéu rac thai nhya hién
nay van chua co sy nhat quan. Theo d6, mot so tiéu
bang da cam hogc ap dung mot khoan phi d6i voi tui
mua sim bang nhua, trong khi mot so tiéu bang khac
cam cac hop dung thuc pham bang xop Trugce do, bang
California d tam thoi dinh chi 1énh cim mua sam tai
nhya ding mot lan trong qua trinh dai dich Covid-19
dang bung phat manh mé. Song, moi day luat nay da
duoc khoi phuc, cling nhu ¢6 mot $6 bd sung boi Pao
luét vé trach nhiém ctia cic nha san xuit bao bi va ngan
nglra 6 nhiém nhya. Nhin sinh thai cling duoc My
str dung trong nganh hang tiéu dung nhanh (FMCG)
thong qua mot cach tiép can da dién, bao gém céc
chuong trinh cta chinh ph, sang kién phi loi nhuan va
ching nhan chuyén nganh. Ngoai ra, Chinh phi My su
dung mot s0 tiéu chuan san pham dé thic day tiéu dung
bén vimg mét hang tiéu dung nhanh (FMCG) bao gém:
tiéu chuan tiét kiém ning lugng, tiéu chuan | glam thiéu
chat thai, tiéu chuan st dung nguyén li¢u bén vimg.

¢) Chinh sdch tiéu ding bén vimg qua cdc cong
cu xa hoi

Trong giai doan 2018-2023, My da trién khai
nhiéu chinh sach va cong cu xi hoi nhérn thuc day
tiéu dung bén vimg. Chinh phu va cac t0 chirc khong
vi loi nhudn da t6 chirc cac chién dich truyén thong
nhu “Ad Council”, “Less Stuff, More Meaning”, “Buy
Smart, Buy Less”, va “Choose Sustainable Products”
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nham ning cao nhan thirc va khuyén khich thoi quen
tiéu dung bén vimg. Ngoai ra, chinh phi ciing da
dau tu vao cong nghé dé khuyén khich tiéu ding bén
ving, voi viéc phat trién cac ing dung di dong nhu
“GoodGuide”, gitip nguoi tiéu ding xem thong tin vé
tac dong mdi truong va xa hdi cua san pham thong qua
viée quet ma vach, va “Karma”, két ni ngum tiéu dung
v&i cac nha hang va cira hang tap héa c6 thuc pham sip
hét han dé giam thiéu lang phi thyc pham. Céc trang
web nhu “Sustainable Brands” va “Earth911” cung cip
thong tin va bai viét vé tiéu dung bén viing.

3. Mt s6 bai hoc kinh nghi¢m

a) Vé kinh té: Viét Nam can can trong va tinh toan
rui ro khi ap dung chinh sach hoc tir cac quéc gia khac,
dic biét 14 trong viéc danh thué dé giam phat thai. Hién
nay, Viét Nam chua c6 chinh sach thué cu thé cho cac
mat hang tiéu ding nhanh va nhya stt dung méot lan.
Can xem xét viée ap thué dbi v6i san xuat va phan
phéi tiii nilon, tinh trén don vi san pham dé thay doi
thoi quen tiéu dung. Chinh phu c6 thé hd trg thué va
tro cap cho cac doanh nghiép dau tu vao cong nghé
san xudt than thién moi truong. Do voi thué thu nhép,
¢6 thé tham khao kinh nghiém tur Trung Qudc, nhu
khau trir thué cho doanh nghiép st dung thiét bi bao vé
mdi trudng, mién thué cho doanh nghiép st dung chét
thai 1am nguyén liéu, va hd tro 13i sudt vay von cho
doanh nghiép str dung cong nghé bén viing.

b) Vé quan Iy: Hoc hoi tir Thai Lan, Viét Nam can
phat trién cong cu quan Iy tiéu ding bén viing, nhu co
s dit liéu vong doi san phdm, dé thu thap thong tin vé
thc dong moi truong ciia san pham. Chinh phu can 4p
dung phuong phéap dénh gia va tinh toan phat thai theo
vong doi san pham, st dung cong ngh¢ va chuyén 601
s dé toi uu hda quan Iy tiéu ding bén ving. Nén trién
khai manh mé cac chuong trinh chiing nhan nhan moi
truong, thuc pham htru co, va cac nhéan khac lién quan
dén moi truong va tiéu dung bén viing. Dong thoi, can
chuyén doi cac chimng chi dia phuong/quoc gia sang
chimg chi quoc t& nhu ISO dé ddng bo tiéu chudn va
thuc day xuét khau hang hod va dich vu cta Viét Nam
ra thi truong qudc té.

¢) Vé mat xa hoi: Day manh truyén thong, ning
cao nhan thirc cia doanh nghiép va nguoi dan doi véi
tiéu ding bén vimg va mat hang tiéu dung nhanh. Céc
chuong trinh truyén théng nay nén dugc to chirc thuong
xuyén va dinh ky dudi dang cac chuong trinh tuyén
truyén, van dong; dén cac ddi twong nhu nguoi tiéu
ding, nha ban 1¢, phan ph01, céac doanh nghi¢p san XuAt
kinh doanh. .. Qua trinh hoach dinh va thuc hién chuong
trinh ndng cao nhan thirc cta nguoi dan ddi véi tiéu
dung bén vimg, dic biét trong mat hang tiéu ding nhanh

can c6 s phdi hop ctia cac cap chinh quyén, cac to chire
chinh tri, xa hoi dan sy va khuyén khich sy tham gia ciia
cac cong dong, ¢4 nhan va nguoi dan dia phuong,

4. Két luan: Trong bdi canh tiéu ding ting tru(yng
manh m& hién nay, viéc ap dung chinh sach va thuc
day tiéu dung bén Vung la quan trong voi moi qudc gia
trén thé gioi trong d6 ¢6 Viét Nam. Déi vai Viét Nam,
viéc thiic ddy chinh sach tiéu ding xanh doi hoi sy
két hop giita nd luc tir ca Chinh phii, doanh nghiép va
cong dong. Chinh phu can déng vai trd chu dao trong
viée xdy dung va thic day céc chinh sach hd trg va
khuyén khich, bao gorn ca viéc thiét 1ap cac quy dinh
va tiéu chuan vé san pham va dich vu tidu ding xanh,
dong thoi tao diéu kién thuan loi dé doanh nghiép phat
tnen cac san pham va dich vu ndy. Doanh nghiép cling
can chiu trach nhiém va thuc day su chuyen doi sang
tiu dung ben viing bang cach dau tu vao nghlen cliu
va phat tnen san phim thén thién vo1 moi truong va
xa hdi. Dong thoi, ho cling can tin dung cac co hoi thi
truong va tiép thi dé tang cudng nhén thirc va su tlep
nhan tir phia nguoi ti€u dung. Cu01 cung, su tham gla
va hd tro tir cong dong ciing rat quan trong trong viée
thuc day chinh sach tiéu dung xanh. Viéc tao ra mot
moi truong song va lam viée tich cuc, khuyén khich
sur chia sé thong tin va kinh nghiém vé tiéu ding bén
vitng s€ gitip nang cao nhan thuc va tao ra sy lan toa
tich cuc trong xa hdi.
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TAC n@ua CUA FINTECH BEN n‘\} CHiNH TOAN DIEN:
BANG CHUNG TU CAC QUOC GIA CHAU A

PGS.TS. Trwong Thi Thiy Dwong* - Nguyén Thi Ta Linh* - Cao Thi Hwong Giang*
Nguyén Tu Linh* - Tran Hoang Anh*

Céng nghé tai chinh (Fintech) la déng lwc quan trong trong thic day tai chinh toan dién béi cung cép cédc dich
vu tai chinh véi chi phi hop ly va hiéu qua hon. Bai nghién ctru danh gia mirc dé6 anh hwéng cua khia canh
thanh toédn, dwoc do lwdng bang tién di dong va kiéu héi, dén tai chinh toan dién véi miu nghién clu 42 quéc
gia chau A giai doan 2014-2021. Két qua cho thdy tién di déng c6 anh hwéng tich cwc dén tai chinh toan dién
trong khi kiéu héi c6 anh hwéng tiéu cwe. Ngoai ra, nghién ciru phét hién mdi quan hé twong téc cua tién di
déng va trinh dé gido duc da thic day, dén tai chinh toan dién. Cubi cung, bai nghién ciru dé xuat mét sé giai
phdp nhdm ting cwong tai chinh toan dién.

» T khoa: tai chinh toan dién, céng nghé tai chinh, fintech.

Financial technology (Fintech) is an important
force in promoting financial inclusion because
of providing financial services reasonably and
effectively. The study estimates the impact of the
payment aspect, which is measured by mobile
money and remittances, on financial inclusion with
a data set of 42 Asian countries from 2014 to 2021.
The results show that mobile money is related
to financial inclusion positively while remittances
reduce financial inclusion. Moreover, the results
also indicate that an interactive relationship
between mobile money and education levels
promote financial inclusion. Finally, the study
proposed some solutions to promote financial
inclusion.

» Key words: financial inclusion, financial
technology, fintech.

JEL codes: E51, G20

Ngay g bai: 28/02/2024

Ngay gwvi phan bién: 01/3/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 14/5/2024
Ngay chép nhan dang: 30/6/2024

1. Giéi thi¢u

Theo Lién minh tai chinh toan dién (AFI), tai
chinh toan dién 1a viéc cung cép cac dich vu tai
chinh cho c& nhan va doanh nghiép vira va nho véi
chi phi hop 1y, tao diéu kién thuan loi cho khach
hang st dung céc dich vu nay thuong xuyén va
phut hop v&i nhu cau cua ho.

Sau cudc khing hoang tai chinh toan cau nim
2008, su tién bd vuot troi cua Fintech khi tmg
dung cong ngh¢ vao cac dich vu tai chinh dugc ky
vong tré thanh dong luc quan trong cuia tai chinh
toan dién (Erreyger va Cassimon, 2019) dé dat
dugc cac muc tiéu bén vimg dé ra. Fintech giup
phat trién tai chinh toan dién thong qua viéc giam
ganh nang chi phi, m¢ rong quy md va mue do
tiép can tot hon, ciing nhu khach hang co thé tiép
can nguon thong tin tai chinh minh bach hon, nho
d6 loai trur cac nguy co gian lan tai chinh (Jack va
Suri, 2014; Black va Babin, 2019), gitip nguoi dan
néng thon dé dang tiép can cac dich vu tai chinh
dé dang hon (Demir va cong su 2022).

Tai chiu A, khi cc rao can vé tai chinh toan
dién chu yéu 1a rao can vé chi phi, dia 1y va thiéu
su nhan dang khach hang (Ayyagari va Beck,
2015). Cac chién lugc vé tai chinh toan dién &
chéu lyc nay cling da duoc trién khai tich cuc ¢
cac qudc gia, tuy nhién kha nang tlep can tai chinh
con cach biét 16n gifra cac quoc gia va trong chinh
cac qubc gia d6 (Loukoianova va cong su, 2018).

Bét chip nhiing thach thirc kinh t& vi mo gan
day, luong dau tu vao chau A dat mic cao ky luc
v6i 50,5 ty USD trong nam 2022 (KPMG) boi day
duoc danh gia 1a thi trudng tiém nang cho viée phat
trién cong nghé tai chinh nhd c6 nhom nguoi tidu
dung va lyc lugng lao dong tré nhét thé gioi voi ti 1€
chap nhan cong ngh¢ di dong va ky thuét s6 cao. Tur
thyuc trang trén, van dé dit ra rang lidu véi su bung
nd cua Fintech thi tai chinh toan dién c6 dugc thuc
day nhanh chong tai khu vire chau A khong?

* Hoc vién Ngan hang; email: duongtt@hvnh.edu.vn - nguyenlinh130503@gmail.com - caogl1459@gmail.com

nguyentuling@gmail.com - tranhoanganhhvnh@gmail.com

Tap chi nghién ciiu Tai chinh ké toan



( Ky 2 thdng 7 (56 268) - 2024 )

KINH TE, TAI CHINH QuOC TE

Bai viét gom 5 phan: ngoai phan m& dau, phan
2 trinh bay tong quan nghién ciru, phan 3 gidi
thiéu phuong phap nghlen cuu, phan 4 trinh bay
ket qua nghién ciru va cudi cung la két luan va mot
s6 khuyén nghi.

2. Téng quan nghién ciru

Nghién ctru tap trung vao tim hiéu vé tic dong
cua cac cong cu thanh toan Fintech, trong d6 chu
yéu 1a dich vu tién di dong - mot trong nhiing giai
phap Fintech dau tién cho thanh toan dén tai chinh
toan dién vi dy 1a dich vu chiém thi phan cao nhat
trong cac loai hinh dich vu thanh toan ky thuét s6
(IMF, 2020) va duoc coi la tiém nang quan trong
nhat trong viéc thiic day tai chinh toan dién. Vi ¢
hau hét cac qudc gia, cong nghé tai chinh toan dién
bat ddu bang “chi tiéu” va nhanh chong chuyén
sang “cho vay” (IMF, 2020).

Hau hét cac nghién ctru cho rang Fintech tac
dong tich cuc dén tai chinh toan dién boi Fintech
cung clp céac g1a1 phap gitp dé dang st dung va
giam chi phi giao dich, tir d6 gép phan thuc day
tai chinh toan di¢én (Gomber va cong su, 2017;
Demirguc-Kunt va cong su, 2018; Demir va cong
sw 2022). Sahay va cong sy (2020) dé thyc hién
nghién clru trén mau nghién ctru gom 52 nén kinh
té méi ndi va dang phat trién trong hai nim 2014
va 2017, két qua nghién ctru cho thay, tir cac ho
gia dinh nghéo dén cac doanh nghiép vira va nho,
Fintech di tao diéu kién thuén loi cho viéc tiép cin
tai khoan, giao dich va tin dyng. Xu hudng thanh
toan khong ding tién mat thong qua cac ung dung
thanh toan tién di dong thong minh cang duoc thé
hién rd nét, didu nay gitp ma ra co hoi cho nhidu
b6 phan ngudi dan tham gia vao hoat dong kinh té
chinh thirc, két qua nay ciing duoc tim thay trong
nghién ctru cua Mousa Ajouz va cong su (2021),
Peter Morgan (2022). Hay nghién ctru gan day
nhét cua Mustafa va cong su (2023) vé vai tro clia
cac cong cu thanh toan Fintech trong viéc mé rong
s6 lwong ngudi so hitu tai khoan ngin hang - mot
chi sb chinh cia tai chinh toan dién cho thdy tac
dong dang ké clia cac cong cu thanh toan Fintech
Ién murc d0 tai chinh toan dién. Tuy nhién, su tac
dong nay la kém hiéu qua hon ¢ cac nudce thu nhap
thap va trung binh so véi cac nudc thu nhap cao do
su phat trién cong nghé kém hon va kién thic tai
chinh 14 thip hon. Do d6, éng cho rang can phai
cht y nhiéu hon dén viéc nang cao hiéu biét vé
tai chinh dé c6 thé dan dén muc tiéu nang cao tai
chinh toan dién.

Bén canh cac nghién ctru qudc té, trong nudc
mot sb nghién ctru ciing da dugc thuc hién va cho
ra két qua ddng nhét véi cac nghién ciru trén. Pao
Thi Hong Nhung va cong su (2020) da nghién ctru
tac dong cua Fintech dén mirc do tai chinh toan
dién trong pham vi 140 qudc gia trong hai nim
2011 va 2014. Két qua hdi quy cho thiy su phat
trién cua Fintech c6 tac dong duong dén mirc do
tai chinh toan dién & cac qudc gia, thé hién 1o rang
nhat & nhom c6 thu nhap trung binh thap do dugc
thira huong khoa hoc va cong nghé phat trién tir
cac qudc gia phat trién nén da rat ngan dugc thoi
gian nghién ctru, tir 6 ma nhanh chéng thuc day
tai chinh toan dién. Nghién ctru ciia Mai Xuan
Ditc va Nguyén Thanh Hung (2022) cho thdy mbi
quan hé bo sung ciia s¢ hitu tai khoan tién di dong
va tai khodan tai trung gian tai chinh, trai ngugc voi
mdi quan hé thay thé ¢ chau Phi (Fanta va cong
su, 2016), két qua nay 13 twong tu v6i nghién ciru
ciia Tran Hing Son va cong su (2020), Nguyén
Thi Hoai Thu va cong su (2023).

Trong khi hau hét cic nghién ctru cho ra két
qua tich cuc nhu trén, mot $6 it nghién ctru thuc
hién dé tai nay lai cho ra két qua tac dong tiéu
cuc trong mdi quan hé cua F intech Vori tai chinh
toan dién. Myeni (2020) 1ap luén rang tlen di dong
duong nhu khong day nhanh kha ning tiép cén cac
dich vu tai chinh dbi voi nhimg ngudi bi loai trir
vé mit cAu trac khoi hé thong tai chinh chinh thic
& Eswatini do nguoi nong thon thiéu kién thirc dé
str dung tién di dong. Nam 2021, nghién ctru dinh
tinh Serbeh va cong su 4p luan rang tiém ning tai
chinh toan dién cia tién di dong ¢ khu vuc nong
thon khong thé dugc mé ta hoa mot cach don gian
vi mbi lién hé nay bi anh huong béi nhimg han
ché vé phia cau. Phan tich cum Cluster cua Peruta
(2018) 1ap luan rang, dich vu tién di dong dugc
thiét ké dé chéng lai sy loai trir tai chinh thong qua
viéc cung cap cac dich vu tai chinh chi phi thap
va dé ~dang tiép can, tuy nhién no lai yéu cau mot
hé théng ngan hang tuong ddi toan dién va do do
khong thé duge coi 1a doc 1ap véi hé théng ngan
hang chinh thurc. Ngoai ra, viéc &p dung céac dich
vu tai chinh, ching han nhu tién di dong, doi hoi
phai c6 kién thirc va kinh nghiém trudc d6 vé cac
dich vu d6. Do do, trai ngugc voi myc tiéu vuot
qua su loai trir tai chinh, tién di dong da khong
dat dugc thanh cong nhit & cac quoc gia c6 muc
d6 kha nang tiép can ngan hang 1a thip nhat. Hay
nghién ctu cia Metger va cong su (2022) cho

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

( Ky 2 thang 7 (56 268) - 2024 )

rang tai chinh toan dién thong qua tai khoan tién di
dong ngay cang tang - thé hién thong qua viéc mé
rong cac co hoi vay vén ciing nhu huy dong tiét
kiém, viéc tiép can cac nhom yéu thé va ngheo con
han ché. C6 nhiing ho gia dinh va ca nhan tiép tuc
su dung tién mat theo su lwa chon cta ho hodc do
moi truong kinh t& hogc do dinh kién xa hoi. Do
do, s0 hoa cac dich vu tai chinh bao gdém quyén SO
hiru tai khoan tién di dong khong duoc coi la yéu
t6 quan trong trong viéc thuc day su tham gia vao
hé thdng tai chinh ctia nguoi dan.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu

Nghién ctu st dung dit liéu bang, thu thap tr
3 nguon chinh: Global Findex 2021, FAS va WDI
trong 3 nam 2014, 2017 va 2021, tai cac quéc gia
khu vue chau A v6i pham vi nghién ctru 42 qudc gia.

Bang 1: Do lwérng céc bién sé

Ky

Bién Ky Mé 3 Ngudn
hiéu vong
Tai chinh il
toan dién

Ty 1€ nguoi st dung cac | +
Fintech MMA |dich vy tién di dong
(trén 15 tudi)

Ty 18 lugng kiéu héi

Arner, Buckley va Zetzsche (2018),
Gosavi (2018), Bongomin va cong
syt (2018), Demir va cong s (2020)

Toxopeus va Lensink (2007), Naceur

Kiéu hi REMIT |chuyén vé nudic (% o
GDFY/d‘éu ngu‘di)( ' va cong s (2020)
Chét luong RQ L(rf;annir;g gmmlmfhu + Allen va cong sy (2005),
thé ché g xay cumg, th, Demetriades va Andrianova (2004)

hién céc chinh sach

Evans va Adeoye (2016), David O
+ |vacong sy (2018), Sarma & Pais
(2011)

Aggarwal va Goodell (2014), David
0va cong sv (2018)

Sarma & Pais (2011), Fungacova va

Ty 1€ ngudi st dung

Internet U Internet (%)

GDP binh quan d4u
ngudi (USD/ngudi)
Ty 1é ngudi nhdp hoc

GDP GDPPC

Gido dyc e trung hoc co's& (%) o weill (2015)
Quy mod 2 g Chithra va Selvam (2013), Allen va
dinsh POP |Tong dan s (nguoi) + cong s (2014)

Nguon: Nhom tdc gia tong hop

X4y dyng chi sé tai chinh toan dién dya trén
phuong phap ctua Sarma (2008) gdbm 3 thanh
phan: tiép can, sir dung va su thuan tién; duoc lay
¥ tudng tir cach do luong HDI cua Lién Hop qudc.
Dau tién, chi so tai chinh toan dién ctia khia canh
i dugc tinh toan boi (0 < d. < 1):
Trong do:
w. 1a trong s6 duge gan vai khia canh d,
A, 1a gia tri thyc cua thanh phan i
M 1a gia tri lon nhét ctia thanh phan i

m_la gia tri nho nhét ctia thanh phan i
Sau khi tinh toan ting khia canh, chi s6 tong
hop dugc tinh theo cong thiic sau:

Il = 1/pk+uk+ak+ 1_\/(1—p,f)+(1—u,%)+(1—a,%)
S v Vis

Dau tién, khia canh tiép can la quan trong nhét, dai
dién boi s Iuong tai khoan tlen gui trén moi 100.000
nguoi truong thanh vai trong sé 1a 1 (Honohan, 2008;
Sarma, 2008; Sarma va Pais, 2011).

Tht hai, khia canh tinh sdn c6 thé hién mirc do
san co cua dich vu ngan hang, tong hop bang sb
luong chi nhanh ngan hang/100.000 nguoi truong
thanh va sé lwong ATM/100.000 ngudi, co trong
s6 12 0.5 (Sarma, 2008, 2011, 2015; Beck va cong
su, 2007; Arora, 2010).

Cubi cung, khia canh st dung phan anh tin
sut stir dung dich vu tai chinh voi ty trong 13 0.5,
duoc dai dién bai ty 1€ tin dung cép cho khu vuc tu
nhan/GDP va ty 1¢ tién giri ngan hang/GDP (Beck
va cong sy, 2007; Sarma, 2008, 2011).

3.2. Phwong phap nghién cuu

Nghién ctru kiém dinh dé lya chon mé hinh
udc lugng phu hop trong 3 mé hinh: hdi quy boi
POLS, hiéu ung ¢d dinh fixed-effect (FE) va hi¢u
mg ngiu nhién random-effect (RE) nham danh
gia tic dong cua Fintech va cac yéu td khac dén
tai chinh toan dién béng kiém dinh Breusch -
Pagan va Hausman. T1ep theo, kiém tra khuyét tat
phuong sai sai s6 thay dbi va tu twong quan. Cudi
cung, tién hanh khic phyc bang wdc lwong FGLS.

3.3. M6 hinh nghién ciru
Trén co s6 ké thira va phat trién cac nghién ciru
truoc day Tok va Heng (2022), Sarma va Paris
(2011); Gosavi (2018); Ajouz va cong su (2021),
xay dung 2 mo hinh héi quy sau:
Flly = Boi + B1iMMA;; + B REMIT + B3iRQie + Bail Uy
+B5:GDPPCy + B EDU;; + B7,POP; + & (€))
Flly = Boi + PruMMAXEDU;; + B; REMIT;; + B3;RQy¢ + ByilUsc
+BsiGDPPCy + Bs;POPy + & @)

4. Két qua phan tich va thao luin
4.1. Thong ké mé td va phan tich twong quan
Bang 2: Thong ké md ta

Bién | Quansat | Trungbinh | D@ léch chudn | Gid tri nhd nhat | Gid tri 16n nhat
Fll 126 .5484116 .2330499 .0840605 1
MMA 126 11.04028 9.999723 0 59.99989
REMIT 126 5.548997 8.219306 0 37.13598

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



( Ky 2 thing 7 (56 268) - 2024 )

KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

Bién | Quansat | Trungbinh | D§ léch chudn | Gid tri nhd nhat | Gid tri 16n nhat
RQ 126 -.1338637 8045474 -1.729826 2.226899
U 126 60.12069 27.44627 7 100
EDU 126 87.15739 15.26905 33.21422 131.6008
GDPPC 126 9.590697 1.009891 7.42246 11.87293
poP 126 16.66393 1.912601 12.94002 21.06853

Nguon: Két qua phan tich ti Stata
Béang 2 trinh bay mé ta dit liéu cta bd dir licu
gdm 126 quan sat trong 3 nam 2014, 2017 va
2021. Bién phu thude FII c6 gia tri trung binh 1a
0.5484, dao dong trong khoang 0.084 dén 1 v6i do
léch chuén 13 0.233. Chi sb FII co gia tri cang gan
t6i 1 cho thay muc do tai chinh toan dién cang cao;
ngugc lai, con cang gan vé 0 thi cho thiy qudc gia

Két qua kiém dinh Breusch-Pagan cho thr?iy o
ca 2 m6 hinh gia tri p-value = 0.0000, cho thiy xay
ra hién tugng phuong sai sai s6 thay ddi. Vi md
hinh (1) tién hanh kiém dinh tu twong quan bang
kiém dinh Wooldridge, két luan khong xay ra hién
tugng tu twong quan. Tién hanh hdi quy mé hinh
(2) voi bién tré FII(-1) thi két qua cho thiy mirc
d6 twong quan dang ké gitra bién FII va FII(-1)
v6i hé s6 hoi quy B = 0.8243314 voi mire ¥ nghia
5%, cho thdy mo hinh xdy ra c6 ton tai khuyét tat
tu twong quan.
Bang 5. Tac ddng cua Fintech t&i tai chinh
toan dién

d6 cang tién gan loai trir tai chinh. Fil M hinh (1) M3 hinh (2)
R 0.00166
Bang 3: Ma trdn twong quan va VIF MIMA (169)
-0.00999*** -0.00364***
Pl | MMA | REMIT | RQ | U | EDU |GDPPC| POP | VIF REMIT (7.50] (3.69)
Fil 1.0000 RQ 0.117*** 0.110%**
MMA | 03058 | 1.0000 130 &.77) 005)
v 0.00304*** 0.00163***
‘REMIT -0.3261%|-0.3738* | 1.0000 197 (9:30) (652)
‘RQ 0.6116* | 01723 | -0.2548 | 1.0000 201 £DU 0»?0755***
14.90)
U | 0876 | 01068 | 02622 | 0.1666 | 1.0000 151 e 042" o
EDU  |0.5683* | 02356 | -0.1232 |04448* | 00332 | 1.0000 158 (273) (330
GDPPC | 0.5418* | 0.3721* |-0.4871%| 0.6915* | 0.2273 | 0.5406* | 1.0000 357 poP O‘fjﬁi;“** °?ﬂ%w
POP | 00110 |-0.1280 | -0.0862 | -0.1431 |-0.3792¢| -0.1629 | -0.2707 | 10000 | 1.26 0.0000280"
- - MMAXEDU '
Nguon: Ket qua phan tich tir Stata (4.18)
-0.146 -0.357*
Bang 3 trinh bay hé so tuong quan biéu thi m01 _Cons (0.94) (2.45)
quan hé trong quan tuyén tinh giita cac bién. Hé 6 [ssqunsat 126 126
twong quan gitra GDPPC véi RQ va EDU ¢ muc  |Wald chi2 724.69*** 457.48"**
kha cao (lan Iuot 1a 0.6915 va 0.5406) nén nghi  [Rbinhphuone 0.5664 04530

ngd xay ra hién tuong da cong tuyén. Kiém dinh
da cong tuyén, két qua cho thay cac gia tri VIF déu
nhod hon 10, vi vay két luan md hinh khong xay ra
hién tuong da cong tuyén.

4.2. Két qua héi quy

Thuyec hién phan tich hdi quy v6i mo hinh (1) va
(2) st dung ba phuong phép, kiém dinh Hausman
ung ho sy phu hgp cia REM trong ca 2 md hinh
(Bang 4).

Bang 4. Kiém dinh Hausman

. Prob
Kiém dinh
Mb hinh (1) M@ hinh (2)
Kiém dinh FEM 0.0000 0.0001
Kiém dinh REM 0.0000 0.0000
Kiém dinh Hausman 0.3531 0.4177
Kiém dinh Brausch-Pagan 0.0000 0.0000
Kiém dinh Wooldrigde 0.2547

Nguon: Két qua phan tich tir Stata

9" lan lwot la mike ¥ nghia 0.1%, 1% va 5%
Nguén: Két qua phan tich ti Stata

Gia tri p-value=0.0000 cho thay mé hinh uéc
luong hoan toan phi hop. O mé hinh (1), bién
MMA c6 ¥ nghia thong ké tai mic y nghia 10%,
cho rang tai khoan tién di dong tac dong tich cuc
to1 tai chinh toan dién. Bén canh do, tim théy
méi quan hé nguoc chiéu gitta REMIT va FII tai
mirc y nghia 0.1% & ca 2 md hinh. Bién tuong tac
MMAXEDU c6 anh huéng tich cuc t6i FIL. V& cac
bién kiém soat, két qua thuc nghiém cho thay bién
GDPPC c¢6 anh hudng tich cuc & md hinh (2) va
tidu cuc & mo hinh (1) téi bién FII tai miic y nghia
1%, ngoai ra thi déu tim thay tac dong duong cia
cac bién RQ, IU, EDU va POP t6i FIL.

4.3. Théo ludn két qud

Vé su anh hudng cia Fintech, ty 18 tai khoan
tién di dong (MMA) c6 tac dong tich cyc dén tai
chinh toan dién, dong nhat v4i cac nghién ctu
trude do cua Demir va cong su (2022), Sahay va
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cong su (2020). Cac nghién clru nay déu cho rang
cac ca nhan tiét kiém va chuyén tlen k¥ thuat so
thong qua dién thoai di dong s€ tiét kiém duoc chi
phi so véi cac dich vu truyén thong. Pong thoi,
thong qua viéc tiép can va sir dung cac giai phap
thanh toan k¥ thuat s6, cac nhu cau tai chinh khac
s& duoc thuc day nhu tin dung, bao hiém hay quan
ly tai san.

Duéi su anh huéng cua chat luong gidgo duc,
tién di dong da thuc day duoc tai chinh toan dién,
két qua nay trang khép véi luan giai cua Myeni
(2020) va Serbeh (2021). Kién thirc vé cong nghé
va tai chinh s& hd tro cho nguoi dan, dic biét 1a
nguoi nong thon, boi giup ho hiéu va st dung céac
dich vu cong ngh¢ ky thuét s6, khong chi vay,
cung vdi sy ndm bat vé cong nghé, nguoi dan sé
tiép can dugc ngudn thong tin déng tin cdy hon,
tir 46 sir dung nhiéu dich vu tai chinh k¥ thuat sé
hon, qua d6 thiac day tai chinh toan dién.

Dong kiéu hdi c6 anh hudong tidu cuc t6i tai
chinh toan dién & ca 2 mo hinh. Diéu nay trai
ngugc voi cac nghién clru trude dé cua Toxopeus
va Lensink (2007), Martinez Peria va cong su
(2011). Tuy nhién, két qua nay lai duoc tim thay
trong nghién ciru ciia Naceur va cong sy (2020).
Ong cho rang & cac qudc giacoty 1¢ kiéu h6i thap,
kiéu hdi co vai tro thay thé tai chinh chinh thong
b6i ngudi nhan kiu hoi s& st dung cho muc dich
tiéu dung thay vi sit dung céc dich vu tai chinh
chinh thirc nhu tiét kiém, dan dén su han ché trong
muc do tai chinh toan dién.

Chat luong thé ché tdt tao ra mot moi truong
kinh doanh 6n dinh va an toan cho hé théng tai
chinh, giam thiéu rui ro phap 1y va s& thuc day cac
cong ty tai chinh cung cap nhiéu san pham tai chinh
v6i chi phi hop 1y hon (Allen va cong su, 2005).

Su phét trién cua Internet lam giam dang ké
chi phi giao dich, thic ddy chuyén tir ding tién
mit sang st dung tién di dong, mé ra co hoi tiép
can cac dich vu tai chinh & cac khu vuc héo lanh
Olaniyi va Adeoye (2016).

GDP binh quan dau nguoi chua c6 mdi quan hé
r0 rang voi tai chinh toan dién. Thu nhap cao giup
ngudi dan ting nhu cdu md tai khoan ngén hang,
dau tw va mua bao hiém. Tri lai, khi nhu cau vé
cac san phéun va dich vy tai chinh tang cao s€ tao
ra ap luc 16n ddi voi hé thdng tai chinh, dic biét 1a
néu hé thong nay khong dugc phat trién hodc cung
cAp cac san pham va dich vy tai chinh da manh.

Quy moé dén s 16n 14 thi truong tiém ning cho
cac dinh ché tai chinh c6 dong lyc mé rong quy
mo hoat dong, cung cép cac dich vu tai chinh da
dang v&i chi phi hop ly, mé rong va da dang hoa
céc co hoi tiép can tai chinh cho moi tang 16p xa
hoi (Allen va cong su, 2014).

5. Két luan

Két qua nghién ciru da cho thdy Fintech c6 thé
c¢6 chiéu hudng tac dong tich cuc dén tai chinh
toan dién. Cu thé, dudi su cai thién vé trinh do
giao duc, tién di dong tac dong tich cuc dén tang
cuong tai chinh toan dién. Két qua nghién ctru ¢6
y nghia quan trong cho cac nha hoach dinh chinh
sach dé tang cuong tai chinh toan dién thong qua
cong nghé tai chinh.

Thir nhét, mé rong pham vi bao phu cua tién
di dong, lz“ip dat thém cac tram thu phat song dién
thoai di dong, tang cuong mirc dJ s& hitu dién thoai
di dong bang cach phdi hop véi cac cong ty dién
thoai dé c6 thé tang kha nang su dung dién thoai
di dong tir d6 thuc day viée sir dung tién di dong
dén cac phan khuc dan cu con kho khan, dic biét
tai nhitng ving sau, ving xa va dac biét kho khan.

Thir hai, nang cao dan tri tai chinh cho nguoi
dan. Mdi quéc gia can thiét ké va xay dung khung
gido duyc tai chinh phu hop vdi timg dac dlem dan
s6 ciia qubc gia d6. Giao duc tai chinh can duoc
thuc hién & moi nhom dbi tugng trong xa hoi.

Thir ba, da dang hoa cac san phém, dich vu tai
chinh phu hop véi co cdu dan s6, nhom thu nhép
& timg qudc gia nham dap tng nhu cu da dang &
timg nhom tudi khach hang va dong thoi s& giup
tang mic do tiép can, st dung cua nguoi dan, tor do
thuac déy khia canh st dung cua tai chinh toan dién.
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DIEU HANH CHiNH SACH TIEN TE - KINH NGHIEM TU FED

PGS.TS. Ha Minh Son* - Ths. Mai Thj Trang* - Nguyén Phwong Thao* - H6 Hong Phic*

Diéu hanh chinh séch tién té (CSTT) cua Viét Nam hién nay médc du da c6 nhikng tién bé so véi céc giai doan
trré'c nhwng van con nhiéu bat cap do nhiéu nguyén nhén ca chu quan va khéach quan dan dén hiéu lwvc CSTT
con thap, chwa hé tro' téi wu cho sw phat trién cda hoat déng ngan hang va nén kinh té néi chung. Vi vy, can
thiét nghién cutu kinh nghiém quéc té tir qué khir dén hién tai vé diéu hanh CSTT, lai suét cua céc nwéc dic
biét Ia My, so sdnh v&i qua trinh hinh thanh va phét trién CSTT & Viét Nam dé dénh gié ding vi tri, diéu kién
cua Viét Nam trong béi canh chuyén déi s6 manh mé hién nay, chi ra nhikng bét cap vé thé ché, té chirc van
hanh va hon hét la dwa ra hwéng tiép can hop ly tuan tha céc nguyén tic, théng Ié chung cua thé giéi nhwng

van phu hop thwe tién caa Viét Nam.

« T&r khéa: chinh séch tién té, diéu hanh chinh séch tién té, kinh nghiém tir FED.

Although Vietnam's current monetary policy
management (Monetary Policy) has made progress
compared to previous periods, there are still
many inadequacies due to many subjective and
objective reasons leading to its effectiveness.
Monetary policy is still low, not optimally supporting
the development of banking activities and the
economy in general. Therefore, it is necessary
to study international experiences from the past
to the present on operating monetary policy
and interest rates of countries, especially the
United States, and compare with the process of
formation and development of monetary policy in
Vietnam to properly evaluate. Vietnam's position
and conditions in the current context of strong
digital transformation, pointing out inadequacies
in institutions and operational organizations, and
above all, providing a reasonable approach that
complies with principles and practices. common
practice in the world but still consistent with
Vietnam's practice.

» Key words: monetary policy, operating monetary

policy, experience from the FED.
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Chinh sach tién t& (CSTT) 1a mét trong cac chinh
sach quan ly kinh t& vi mo, do NHTW (NHTW) thuc
hién thong qua viéc sir dung cac cong cuy nhu 1ai
suat, thi truong mo, du trir bat budc, tai cép von. ..
dé dat duoc cac muc tiéu theo quy dinh. O hau hét
cac nude, CSTT dong vai tro hang dau trong 6n dinh
gia tri dong tién, kiém soat lam phat (& cac nude

* Hoc vién Tai chinh; email: haminhson@hvtc.edu.vn

phat trién) hay hd tro ting trudng, tao viée lam, dam
bao an sinh x hdi... (& cac nudc dang phét trién).
Dé didu hanh CSTT, NHTW can c6 mot khung khd
1a cac quy dinh phép 1y vé chirc ning, nhiém vy,
hé théng muc tiéu, cong cu, chién lugc, nghi¢p vu
0 rang (IMF, 2015) trong d6, viéc lya chon muc
tiéu CSTT s& chi phdi cac yéu tb con lai. Chu tich
Fed - Janet Yellen (1996) ttirng nhan dinh hoach dinh
chién luoc didu hanh CSTT phai bat dau tir viéc xac
dinh muyc tiéu CSTT phu hop. Véi tim quan trong
d6, muc ti€u cua CSTT thuong dugc quy dinh trong
Luat NHTW céc nudc.

CSTT chi ¢6 hiéu luc cao khi NHTW lua chon hé
thong muc tiéu phtt hop vai thyc trang ctia nén kinh
t€ va h¢ théng tai chinh. Trong diéu hanh, NHTW
khong thé tac dong tryc tiép dén cac muc tiéu cu01
cuing ma chi cé thé tac dong gian tlep, qua cic nic
trung gian nham dat duge myc tiéu cudi ciing nhung
véi do tré dang ké. Do d6, NHTW dé ra cac muc
tiéu trung gian va & muc thap hon 1a muc tiéu hoat
dong dé 1am can ctr diéu hanh trong ngan han nham
hudng dén dat duoc muc tiéu cudi cung. Ba 16p muc
tiéu nay co quan hé mat thiét voi nhau theo nguyén
tac cac lya chon muc tiéu & Cé’.p cao hon chi phéi
(nhung khéng hoan toan quyét dinh) Iya chon myc
tiéu & cap thap hon va cac cong cu CSTT. Trong
hoat dong hang ngay, NHTW diéu hanh céc cong cu
CSTT dédat dugc muc tiéu hoat dong va theo doi
sy thay doi ctia cac bién myc tiéu trung gian va muyc
tiéu cudi cung dé kip thoi co diéu chinh phu hop.

Thuc trang diéu hanh CSTT & Viét Nam thoi
gian qua

Trén co so theo ddi sat, du bao dién bién lam phat,
gid ca hang hoa trong va ngoai nudc, bam sat chi
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dao cua Qudc hoi, Chinh phii va Thu tuéng Chinh
phi, Ngan hang Nha nude (NHNN) diéu hanh linh
hoat, chu dong, dong bd cac cong cu CSTT, phoi
hop chét ché voi chinh sach tai khoa (CSTK) va cac
chinh sach vi mé khac nham kiém soét lam phat, 6n
dinh thi truong tién té va ngoai héi, diéu tiét thanh
khoan phti hop vai dién bién thi truong va muc tiéu
diéu hanh CSTT ctia NHNN. Cu thé:

NHNN diéu hanh dong bo cac cong cu CSTT,
dac biét la nghiép vu thi truong mo, deé dam bao
thanh khoan hé¢ thong cac TCTD, san sang nguon
v6n hd trg phuc hdi ting truéng kinh te gop phan
kiém soat lam phat. Dac biét, khi sy ¢ NHTM cb
phan Sai Gon (SCB) gay ap luc 16n dén thi truong
tién té, ngoai héi trong nudc trong Quy IV/2022,
NHNN da diéu tiét tién t¢ linh hoat d¢ 6n dinh thi
trudng tién té, ngoai hédi, dam bao an toan hé thong
cac TCTD. Trong nam 2023, NHNN tlép tuc duy
tri chao mua gidy to c6 gia hang ngay de phat tin
hiéu san sang hd trg Von cho cac TCTD, 6n dinh thi
trudng tién té; lai suét chao mua glay to o gia giam
ddng bd véi cac mic 1di suat diu hanh khéc cua
NHNN; thuc hién chao ban tin phléu NHNN tai mot
s thoi diém dé hd trg diéu hanh ty gia. Bén canh do,
thyc hién Nghi quyét 43 va cic van ban to chire tnen
khai, cong cu du trir bit budc (DTBB) va tai cap von
duoc diéu hanh dong bd voi cac cong cu CSTT khac
trén co s& dién bién tién té, tinh hinh nguon vbn cua
hé thong cac TCTD, gop phan kiém soét lam phit,
6n dinh kinh té vi mo, tao méi truong 6n dinh, thuan
loi cho sén xuét kinh doanh

V6i viée diéu hanh dong bo cac cong cu CSTT,
thanh khoan hé thong cac TCTD duoc dam béo, thi
truong tién & duy tri 6n dinh, hoat dong thong sudt,
1ai suat lién ngan hang duy tri & muc thap, tir do
tao diéu kién cho TCTD tiép can dugc ngudn von
chi phi thép, co diéu kién giam 1ai suit cho vay hd
tro nén kinh té. Dén ngay 29/12/2023, 13i suat binh
quan lién ngan hang: Ky han O/N ¢ muc 0,51%/
nam, 1 tudn 3,23%/nam, 2 tuan 3,27%/nam, 1 thang
3,42%/nam.

V¢ diéu hanh tin dung: Trén co s& muc tiéu ting
treong kinh té nam 2022 dwoc Qudc hoi va Chinh
phu dat ra tir dau nam, NHNN di xay dung chi tiéu
dinh huéng tin dung ca nam 2022 khoang 14% va
co dleu chinh phu hop v6i dién bién, tinh hinh thyuc
té. Dén cu01 nam 2022, du no tin dung tang 14,18%
s0 v6i cudi nam 2021. Bén canh cac giai phap didu
hanh tin dyng, NHNN ciing da thyc hién nhiéu giai
phap dé hd trg doanh nghiép, ngudi dan vay vén thao

g0 kho khan trong san xuét kinh doanh, néng cao kha
nang tiép can von tin dung, den cudi nam 2023, tin
dung toan nén kinh té dat gan 13,57 triéu ty dong,
tang 13,78% so véi cudi nam 2022. Co cau tin dung
tiép tuc tap trung von cho linh vuc san xuat kinh
doanh, linh vyc uu tién, cac dong luc ting trudng
theo chu truong ctia Chinh phii; ho tro tich cuc qua
trinh phuc hdi va phat trién KTXH. Tin dung ddi véi
céc linh vue tiém an rti ro duoc kiém soét.

Vé diéu hanh 13i suat: Nam 2022 trong bdi canh
trong nudc va qudc t& khé khin, thach thirc véi
nhiéu dién bién méi phic tap va khé luong, CSTT
phai thuc hién nhiéu nhiém vu ma nhitng nhiém vu
nay trong nhiéu thoi diém c6 thé triét tiéu va méau
thuan nhau, kho c6 thé dat duge cung lic. Trong
diéu kién d6, NHNN d kién dinh trong diéu hanh
v6i myc tiéu xuyén sudt 1a gitr dai cuc 6n dinh kinh
té vi mo, tién té va theo doi sat dién bién, tinh hinh
dé linh hoat quyét dinh nhiing nhiém vu trong tam,
trong diém trong timg thoi ky, timg giai doan dé ing
pho kip thoi. Déi véi didu hanh 13i suat NHNN da
can nhic, xem xét ky ludng trong tong thé cac muyc
tiéu dleu hanh CSTT d gop phan 6n dinh kinh té vi
mo, tién té va dic biét 1a dam bao an toan hoat dong
cua h¢ thong ngan hang. Nam 2023: Trong b6i canh
14i suat thé gio1. tiép tuc ting va neo cao, dién blen
lam phat quéc té kho luong; ting trudng kinh té con
nhiéu kho khin; thanh khoan ctia cic TCTD duoc
dam bao, d4p g nhu ciu thanh toan ciia nén kinh
té; dé tiép tuc thuc hién chu truong cua Quéc hdi,
Chinh phii, Thii tuéng Chinh phu giam i suat cho
vay nham thao g& khé khan cho nén kinh té, doanh
nghi€p va nguoi dan, tir thang 3/2023, NHNN da
diéu chinh giam lién tyc 04 1an cac mirc 13i suit voi
muc giam 0,5-2,0%/nam.

Vi su chi dao sat sao ciia Bang, Quoc hoi, Chinh
phi, Thu tuéng Chinh phu va su dong long, quyét
tam cua toan nganh ngan hang, nhiém vu gidm lai
suat cho vay co ban hoan thanh theo chi dao. Theo
d6, dén cudi nam 2023, mit béng 131 sudt d3 co xu
hudng giam, 13i suat tién giri va cho vay binh quin
ctia cac giao dich phat sinh méi bang VND cua cac
NHTM giam khoang hon 2,5%/nam so véi cudi
nam 2022; 1ai sudt cho vay ngan han t6i da bang
VND d6i véi mot sé nganh, linh vyuc theo quy dinh
giam 0,5%/niam so véi cudi nam 2021. Vi tac dong
¢6 do tré cua chinh sach sau nhiing lan diéu chinh
giam 13i sudt didu hanh va cac bién phap dong bo
khac cia NHNN du kién mat bang 13i suat cho vay
s& tiép tuc giam.
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Kinh nghiém tir Cuc du trir lién bang My

Tai My, Cuc Dy trir 1ién bang MV (The Federal
Reserve - FED) dong vai tro 1a NHTW, diéu hanh
CSTT nham dat duoc 3 muc tiéu theo luat dinh 1a
“t6i da hoa viéc 1am, 6n dinh gia ca, lai suat dai han
o0 muc vua phai”. FED do Quoc hoi My thanh 1ap
vao nim 1913 v6i mo hinh t6 chirc duge co cau
thanh Hé thong Cuc Du trit lién bang My bao gdm
03 thyc thé: (i) Ban diéu hanh (Board of Governors),
dong vai tro la co quan trung uvong, dat tru s¢ tai
thu d6 Washington D.C; (ii) Muoi hai ngan hang du
trir (Federal Reserve Banks), dong vai tro la cac chi
nhénh cta Fed dit tai 12 bang/thanh phd (Con goi
la cac Ngan hang Du trir khu vuc dét tai cac thanh
phé/bang sau: Boston, New York, Philadelphia,
Cleveland, Richmond, Atlanta, Chicago, St.
Louis, Minneapolis, Kansas City, Dallas and San
Francisco); (iii) Uy ban Thi truong mé lién bang
(FOMC - Federal Open Market Committee) la co

quan quyét dinh CSTT ciia M.

So’ d6 1: CSTT da muc tiéu ctia FED

Muc téu:
Told hoa viec lam

irc vira phii

Céng cu chinh sich tisn t& Céng cu chinh sach tien t&
truyeén théng phi oruyén o héng

Nghiép vy th
troms mé: dieu

suar, tic déng den
nén kinh té thong qua
eac kinh tong fir
ninr CSTT truyén
théng

trén thi L ve cac
rén te, cung quyét dinh diéu
tién va tin dy hinh chinh sich

chonénkinhté | [tén 6 wong
e lai

Nguon: FED

Trong khi cac muc tiéu CSTT cua My duogc gitr
nguyén trong nhiéu nam thi cac cong cu va cach
thirc diéu hanh da thay d6i va phat trién theo thoi
gian. Trudce nhitng nam 1990, Fed st dung céc cong
cu truyén théng, bao gdm mua ban trai phiéu chinh
phii trén thi truong mo, tai cip von cho cac ngan
hang thong qua kénh chiét khau, diéu chinh ty 1& du
tri bat budc. Tir nam 1993, Fed chinh thirc cong bd
chuyén muc tiéu hoat dong CSTT tir cung tién sang
muc tiéu 13i sudt ma cu thé 13 13i sudt dinh hudéng
thi truong lién ngan hang (Federal Funds Target
Rate). Lii suat dinh hudng thi truong lién ngan hang
thuong 1a mot khoang duge FOMC an dinh va cong
b sau cac cude hop cua Uy ban nay.

Trén thi truong lién ngan hang, khi bi thiéu hut
tam thoi tién gui du trir tai Fed, cac td chuc tin dung
thuong vay 1an nhau tir phan vén du trit du thira véi
murc 131 suat lién ngan hang qua dém (FFR- Federal

Fund Rate). Muc 13i sudt ndy duoc hai bén thoa
thuan va xac dinh. Binh quan gia quyén mirc l3i
suat cac ngan hang giao dich v6i nhau duoc goi 1a
14i suat cho vay qua dém hiéu luc (effective federal
funds rate). Lai suat cho vay qua dém vé co ban do
thi truong quyét dinh nhung chiu tic dong ciia Fed
thong qua cac hoat dong thi truong mo dé hudng
mirc 13i sut nay vé murc 14i sut muc tiéu. Trén thi
trudng tai chinh My, FFR 1a muc 13i suat trung tam,
no6 tac dong dén cac loai 1ai suit khac nhu 1ai suit
cap 1 (prime rate) 1a 13i suat cho vay ctia ngén hang
d6i v6i khach hang tot nhat, 13i suat dai han nhu 13
suat cho vay thé chap bang tai san, 13i suét tiét kiém...

Trudc khung hoang tai chinh nam 2008, Fed chu
yéu thuc hién mua hodc ban chimg khoan dugc chinh
phu My phat hanh hogc bao lanh trén thi truong mo
de gitt 14i sudt thi truong lién ngén hang & mirc hodc
gan murc 13i sut dinh hudng. Trong giai doan khung
hoang va suy thodi kinh té sau khing hoang, dé kich
thich kinh té, FED da giam muc I3i suat dinh huéng
thi truong lién ngan hang xudng gan bang khong vao
cu6i ndm 2008. Sau d6 FED sur dung nhig cong cu
phi truyen thong bao gdbm mua khoi luong l6n trai
phiéu chinh phu dai han dé giam 13i suat dai han.
Ngoai ra, viéc cong bd Béo cao danh gia trién vong
nén kinh t& va cac dy dinh lién quan dén 13i suat
dinh hudng thi truong lién ngan hang da tré thanh
mdt cong cu chinh sach quan trong. Vao cudi nam
2014, khi nén kinh té c6 nhiing cai thién dang ké vé
viéc lam, Fed da cong bd cac yéu td chinh trong ké
hoach binh thuong hoa CSTT khi thich hop. Thang
12/2015, FED nhan dinh céc diéu kién va trién vong
kinh té dd dam bao dé binh thuong hoa chinh sach
theo d6 nang 14i suat muyc tiéu thi truong lién ngan
hang tir mtrc 0-0,25%/mam 1én muc 0,25-0,5%/nam.
Tir d6 dén nay, Fed tiép tuc tang ldi suat muc tiéu
thém 4 14n nita (thang 12/2016, thang 3/2017, thang
6/2017 va thang 12/2017), mdi lan 25 diém phan
tram 1én muc hién nay 1a 1,25-1,5%/mam.

Co ché truyén tai CSTT: Dé dat dugc cac muc
tiéu cudi cing, Fed thay d6i CSTT chu yéu bang
cach nang hodc ha lai suat dinh huong thi truong lién
ngan hang. Giam 13i suat dinh hudng 13 “ndi 1ong”
con tang 1ai sudt dinh hudng 1a “thit chat” tién té, tir
do tac dong truc tiép dén lai suat cua nén kinh té va
tac dong gian tiép dén gid co phiéu, gia tai san va ty
gia hdi doai. Thong qua cac kénh tryc tiép va gian
tiép, CSTT tac dong dén quyét dinh chi tiéu ciia cac
ho gia dinh va dau tu ciia doanh nghiép, do d6 tac
dong dén tang truong kinh té, viéc 1am va lam phat.
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So d6 2: Co ché truyén tai CSTT ctia FED
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Bai hoc rut ra tir kinh nghi¢ém cia FED

Qua nghién ciru xu huéng phat trién ciia cac
khung kho CSTT, diéu hanh 13i cta Fed va ra soat
thue tién c6 thé rat ra mot s6 ham y dé xem xét van
dung linh hoat vao viéc thiét ké khung kho va didu
hanh CSTT ¢ Viét Nam nhu sau:

(i) Viéc NHNN chuyén tir didu hanh theo khdi
luong sang didu hanh theo 13i suat ma cu thé 1a
chuyén tir dat muc ticu tién té, ty gia nhu hién nay
sang muc tiéu lai suat (muc tiéu dleu hanh) va lam
phat (muc tiéu cudi cung) la xu thé tat yéu cua tién
trinh phat trién. Khi hé thong thanh toén, thi truong
tai chinh cang phat trién, lién hé gitra cac bién khoi
lu’(mg tién t& vdi cac blen muc ti€u cudi cung cang
yéu, do d6, NHTW vé lau dai khong thé dya vao cac
bién tién t¢ dé diéu hanh CSTT.

(ii) Bé nang cao kha nang truyen tai tur 1ai suat
chinh sach dén 14i suit lién ngan hang va tiép nita
1a 14i suat thi trudong 1 thi phai phat trién duoc thi
truong tién té hiéu qua, ¢6 do sau (thanh khoan tdt
thanh vién da dang, c6 nha tao 1ap thi truong...).
NHTW phai chon dugc mot 1ai suét chinh sach phu
hop v6i diéu kién thi trudng, co thé kiém soat tét,
trén co so d6 xay dung, duy tri dugc mot hanh lang
1i sudt, lién tuc st dung cac cong cu CSTT mang
tinh thi truong dé cung cap, thu hoi thanh khoan
nham diéu tiét 1ai suat lién ngan hang bam sat 13i
suat chinh sach. Dan dan céch thire diéu hanh nay
tao ni€ém tin cho thi truong, vé lau dai giup 1ai suat
lién ngan hang 6n dinh hon.

(iii) Xu huéng chung 14 ty do hoa 1di suit cua cac
t6 chire tin dung khi diéu kién chin mudi. Chi c6 nhu
thé phan bo von trén cac thi trudng méi duge tdi wu
hoa va qua d6, kénh truyén tai 13i suat duoc hoan
thién, thay doi 13i suat cia NHTW truyén tai dén 1ai
suat thi truong nhanh va manh hon, gitip nang cao
hiéu luc cua CSTT.

(iv) Khi chuyén sang diéu hanh theo gia, khung
khd CSTT trong d6 c¢6 quy trinh ra quyét dinh
duoc thé ché hoa manh hon giam tinh tiy nghi

(discretion). My thanh 1ap Ho6i dong CSTT voi
thanh vién da dang nhung NHTW gitt nhiing vi tri
quan trong dé hinh thanh co ché ra quyét dinh CSTT
¢6 nguyén tic, khach quan. Quy ché hoat dong, lich
trinh nghi sy cta Hoi d@)ng, trach nhiém cua ting
thanh vién thuong duge quy dinh 13 rang, cu thé,
minh bach nham nang cao trach nhiém giai trinh va
hi¢u qua hoat dong ctia Hoi dong va cing ¢b niém
tin cua thi truong va cong ching.

(v) Céc chirc nang nghién ct, truyén thong
chinh sach ciing duoc cac nude rat cha trong dénang
cao chét luong ra chinh sach va ting sy dong thuan
clia cong ching, qua d6 giup kiém soat ky vong thi
truong. Nhing chirc ndng nay 1a mot phan khong
thé thiéu trong khung kho diéu hanh cta cac nude
theo lam phét, muc tiéu, tuy nhién nhiéu nude theo
cac khung kho khac ciing rat chu trong phat trién, su
dung céc chirc ning nay dé hd trg diéu hanh.

(vi) Bé CSTT c6 thé truyén tai hiéu qua dén thi
truong va nén kinh té thi cac thi truong tai chinh - tién
t¢ phai phat trién twong xtmg voi khung kho CSTT.
Vi véy, song song voi phét trién, van hanh khung khd
CSTT theo hudng hién dai, My tap trung phat trién
cac thi truong tai chinh - tién t&, vira dé chinh sach c6
thé tac dong dén thi truong va nén kinh té vira dé co
thong tin tin cy phuc vu diéu hanh.

Ket ludn: Trong nhiing ndm tlep theo c6 thé
thay, vé phia nganh ngén hang s& can tiép tuc kién tri
thuc hién cac giai phap hoan thién khung kho diéu
hanh CSTT, vén hanh céc cong cu, phat trién thi
trudng tién té va tiép tuc tham muu tot hon nira cho
Chinh phu chi dao cac nganh, cac cip dong thuan
Vv6i cac giai phap can co nham phét trién dong b
thé ché, thi trudng tai chinh va cac chinh sach nham
nang cao nhén thuc va sy ting hd cta cong ching
d6i voi hoat dong ngan hang néi chung va diéu hanh
CSTT ndi riéng. Cung voi nd luc ctia toan thé nganh
ngan hang, d6 s& 1a tién dé giap NHNN nang cao
duoc hiéu Iyc diéu hanh CSTT cung cb niém tin cua
ngudi dan vao kha nang ¢ 6n dinh gia tri dong tién, 6n
dinh kinh t& vi mé va hd trg tang truong bén vimg,
dam bao an sinh xa hoi, gop phan tich cyc vao cong
cudc phat trién kinh té - xa hoi.
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