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VAN DUNG LY LUAN TUAN HOAN, CHU CHUYEN TU BAN CUA C. MAC
TRONG XU HUGNG PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS G VIET NAM

PGS.TS. Vii Thi Vinh* - Nguyén Ta Binh Minh**

Thuee tién phat trién nén san xuat xa héi cua moi quéc gia trong béi canh héi nhap va hién dai ngay nay, céc
chdi thé kinh té luén tim cdch tham gia vao chuéi gia tri cung irng toan cau. Dich vu Logistics xuat hién va phat
trién trong thuc tién nhw moét tat yéu gép phan giam chi phi lwu chuyén hang héa, ndng cao ning lwc canh
tranh cta san phdm, doanh nghiép va ctia ca nén kinh té. Phat trién dich vu Logistics chinh la phan énh va
khdng dinh gid tri ly ludn tudn hoan va chu chuyén tw ban cua C. Mdc trong sw phdt trién ctia nén san xuét xa
héi gdn véi béi canh hién dai va héi nhap hién nay. Bai viét tap trung lam ré: i) Khéi quét Iy ludn tudn hoan, chu
chuyén tw ban cua C. Méc; ii) Phat trién dich vu Logistics - khang dinh gid tri ly luén tudn hoan va chu chuyén
twr ban cda C. Méc trong sw phat trién nén san xuat xa hdi hién dai; iii) Xu hwéng va nhieng diéu kién can thiét

dé phét trién dich vu Logistics trong bdi canh hién nay & Viét Nam.

« T&r khéa: tudn hoan cua tw ban; chu chuyén cta tw bén; dich vu logistics.

In the practice of developing social production of
every country in the current context of globalisation
and advancement, economic entities always seek to
participate in the global supply value chain. Logistics
services appear and develop as a necessity,
contributing to reducing the cost of transporting
goods, improving the competitiveness of products,
businesses, and the whole economy. Developing
Logistics services is a reflection and affirmation of the
value of Karl Marx's theory of capital circulation in the
development of social production associated with the
current context of globalisation and advancement.
The article focuses on clarifying: i) Overview of Karl
Marx's theory of circulation and capital circulation; ii)
Developing Logistics services - affirming the value
of Karl Marx's theory of capital circulation in the
development of modern social production; iii) Trends
and necessary conditions to develop Logistics
services in the current context in Vietnam.

» Key words: circulation of capital; the circuit of
industrial capital, logistics services.
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1. Khai quat Iy luin tuin hoan, chu chuyén tir ban
cia C. Mac

Khi nghién ctru qué trinh san xudt Tu ban chu nghia,
C. Mic da chi rd: qua trinh san xuét tw ban chi nghia la
sy théng nhat gitra qué trinh san xudt gia tri str dung v6i
qua trinh san xudt gia tri thang dw. Dé san xuat, nha tu

* Hoc vién Tai chinh
** CQ60/11.03CLC - Hoc vi¢n Tai chinh

ban phai mua cac yéu to phuc vu qua trinh san xuat: strc
lao dong va tur liéu san xuat (bao gom tu liéu lao dong va
doi twong lao dong) dé vé tién hanh san xuat.

~T* (T'=T+AT)

(Giai doanI) (GiaidoanIl) (Giai doan III)

Moi tur ban san xuét trong qua trinh van dong déu qua
ba giai doan, ton tai dudi ba hinh thai va thyc hién ba
chtrc nang, cu thé: & giai doan I, tu ban mang hinh thai tu
ban tién t€, thuc hién chirc nang mua cac yéu t6 san xuét;
& giai doan II, tw ban mang hinh thai Ia tw ban san xuAt
véi chuc nang tao ra gia tri thang du; ¢ giai doan II1, tur
ban mang hinh thai 1a tur ban hang hoa, chitc nang thuc
hién gia tri va gia tri thing du.

Khai niém tudn hoan tw ban c6 vai trd cu thé héa ndi
dung ctia cong thuc chung tu ban, phan anh toan bd su
véan dong cta tu ban, trong d6 tu ban biéu hiénrala “mot
gid tri thong qua mét chudi lién tiép nhitng bién héa cé
quan hé lan nhau, quyét dinh lan nhau, mét chudi nhitng
bién hoa hinh thdi cau thanh cimg mét chudi thoi ky hay
giai doan giong nhuw thé trong tong qud trinh. Trong cdc
giai doan do, co hai giai dogn thugc linh viee luu thong,
con mot giai dogn nita thi thugc linh viee sdn xudt. Ti rong
mai giai doan nhie vay, gid tri t ban déu nam trong mét
hinh thdi dac thu twong vng voi mot chirc nang dac thu,
dic biét. Trong vn dong dy, gia tri img trudc khong
nhitng duwoc bdo ton, ma con Ion Ién, con ting thém vé
lweong nita. Cudi cung, dén giai doan két thiic, gid tri ung
truoc quay tro vé chinh ngay hinh thai trong do no xudt
hién lic bat dau tong qud trinh. Nhue vay, qua trinh ay,
Vi tue cch la mét chinh thé, la mot qud trinh tudn hodn”.
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Noi cach khac, sy van dong clia tu ban qua ba giai
doan, tOn tai dudi ba hinh thai, thuc hién ba chirc nang
roi quay vé hinh thai xuit phat cua n6 véi gia trj khong
chi dugc bao t6n ma co kém theo gia tri thang du goi 1
tuan hoan cla tur ban.

Tuan hoan cua tu ban chi dat duoc khi hai diéu kién
sau day dugc thoa man: (1). Cac giai doan van dong
khong gian doan; (2). Cac hinh thirc tu ban déu ton tai
cting mdt lc trong qué trinh san xuat (tw ban tién &, tu
ban san xut, tu ban hang hoéa) va dugc chuyén hda mot
cach déu dan.

Nghién ctru tuan hoan tu ban va chu chuyén tu ban
déu 1a nghién ctru sy kién van dong cta tu ban. Su khac
nhau & chd: nghién ciru tudn hoan ciia tur ban 1a nghién
clru mit chét trong sy van dong cua tu ban, con mat
luong cua sy van dong duoc nghién ciru ¢ chu chuyén
cua tu ban.

Thoi gian chu chuyén ciia tu ban Ia khoang thoi gian
ké tir khi tur ban tmg ra dudi mot hinh thai nhat dinh dén
khi n6 tré vé hinh thai d6 nhung c6 thém gia tri thing dur.
Nhu vay, dé chu chuyén mot vong thi tu ban phai trai qua
hai giai doan luu thong va mot giai doan san xuat. Muén
¢6 nhiéu gi4 trj thang du hon va tu ban ngay cang 16n
nhanh thi phai giam thoi gian chu chuyén cta mot vong
tuan hoan tu ban, tirc 13 phai giam thoi gian san xuat va
giam thoi gian luu théng nhidm ting s vong chu chuyén
ctia tu ban trong nam. Cu thé:

- Thoi gian san xudt 1a thoi gian tu ban ndm & trong
linh vuc san xuit.

Thoi gian san xuét bao gom: thoi gian lao dong, thoi
gian gian doan lao dong va thoi gian dy trit san xuat. Thoi
gian san xuat cua tu ban dai hay ngan la do tac dong cua
nhiéu nhan t nhu: tinh chat cia nganh san xuét; quy mo
hoac chat lugng céc san pham, su tac dong cua qua trinh
tw nhién d6i v6i san xut; ning suit lao dong va tinh trang
dur trix céc yéu t6 san xuat.

- Thoi gian heu théng 1a thoi gian tu ban ndm trong
linh vyc luu thong va la khoang thoi gian hang hoéa duge
chuyén tir noi san xuat dén noi tiéu thy. Thoi gian luu
thong phu thudc cac nhan t6 sau déy: khoang cach tirnoi
san xudt dén noi ti€u thy, tinh hinh thj truong tot hay xau,
trinh d phat trién ctia van tai va giao thong.

Dé so sanh toc d0 van dong ctia cac tu ban khic nhau,
ngudi ta tinh sb vong chu chuyén cua cac loai tw ban d6
trong mot thoi gian nhét dinh. Toc d6 chu chuyén cta tw ban
1a 50 vong (lan) chu chuyén ciia tw ban trong mot nam. Ta
¢ cong thire tinh s vong chu chuyén cta ti ban nhu sau:

CH

ch

Trong dé: n 1a s6 vong (hay lan) chu chuyén cua tu
ban; CH 1a thoi gian trong ndm; ch 1a thoi gian cho mot
vong chu chuyén cta tu ban.

n=

C.Méc chi 1 qua trinh san xut [uén co tinh chat lién
tuc bat ké hinh thai xa hoi cua qua trinh san xuat 13 nhur
thé n0. Xa hoi s khong thé ton tai néu ngung hoat dong
san xuat. San xuit cia cai vét cht 1a co so cua doi song
xa hoi loai ngu(n va la hoat dong co ban nhat trong tat ca
cac hoat dong cua con ngudi. Xét trong tién trinh lién tuc
do, moi qua trinh san xuat xd hoi dong thoi ciing la qua
trinh tdi san xudt. T4i san xuat 1 L qua trinh sdn xut duoc
lap lai thuong xuyen va phuc hoi khong ngung. Vi vay
nhiing dleu kién ctia qua trinh san xuat dong thoi cling la
nhiing diéu kién ciia tai san xut.

Qua trinh san xuat cta nén san xut xa hoi 1a su két
hop gilra cac yéu to co ban: stic lao dong, tu ligu lao dong
va doi tuong lao dong trong nhimg diéu kién lich str kinh
té, chinh trj - xa hoi nhit dinh. Trong qua trinh tai san
xuat, mdi khau c6 vi tri nhat dinh va ¢6 mdi quan h¢ hiru
co v6i nhau. C.Mac da viét “Khong co san xuat thi khong
co tiéu dung, nhung khong co tiéu dung thi ciing chang
€O san xuat, vi trong tmong hop do san xudt sé ¢ khong co
muyc dich”. Do d6, can thiét phai day nhanh tdc d¢ luu
chuyén hang héa tir noi san xuét dén noi tiéu thy.

Mit khéc, dé tai san xuat dién ra mot cach binh
thuong thi tu ban xa hoi cling nhu timg tur ban cé biét
déu ton tai cing mdt luc dudi ca ba hinh thai. Ba hinh
thai cta tu ban khong phai 13 ba loai tu ban khac nhau,
ma la ba hinh thai cia mot tu ban cong nghlep biéu hién
trong qua trinh Van dong cua no. Song cling trong qua
trinh van dong ay da chia dung kha nang tach roi cua
ba hinh thai tu ban. Trong qua trinh phat trlen cta chu
nghia tu ban, kha nang tach roi do da 1am xuét hién tu
ban thuong nghi€p va tu ban cho vay, hinh thanh cac
tap doan khac trong giai cap tu ban do la cac chu cong
nghi¢p, nha budn, chu ngén hang chia nhau gia tri thang
du. Chinh dleu nay da lam xuét hién cac chi thé trong
nén kinh t& chuyén lam linh vuce dich vy cung img hang
hoa phyc vu tir khau san xuat dén khau ti€u dung mot
cach nhanh nhat Dich vu Logistics xuat hién va phat
trién nhu mot tat yéu.

2. Phat trién dich vu Logistics - Khing dinh gia tri
Iy luén tuin hoan va chu chuyen tw ban cia C. Mac
trong sw phat trién nén san xuat xa hoi hién dai

Hoc thuyet Gia tri cua C. Mac ciing da chi ra rang,
vi¢c san xuat va trao doi hang hoa phai dya trén co s¢
cta hao ph1 lao dong xa hdi can thiét. Do do, cac chu thé
tham gia nén san xuat xa hdi luon tim moi cach de giam
chi phi cua qua trinh san Xuat san pham xuong t6i thiéu
va thoa mén toi uu d9 tién ich nhu cau cua nguorl mua
trén thi truong Piéu d6 tic 1a giam thoi glan san xuét
va glam thoi gian luu thong san pham ciia qua trinh san
xuat d4 dugc C. Méac khang dinh trong 1y luén tuan hoan
va chu chuyén tu ban. Chinh diéu nay da lam cho cac
chu thé trong nén san xuat xa hoi 6 moi quoc gia khong
ngumg cai tién san xuat, ap dung cac tién by khoa hoc
cong ngh¢ vao qua trinh san xuat tir 46 khong ngung
nang cao suc san xuat, nang cao suc canh tranh cta san
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pham cua doanh nghlep va cua ca nén kinh t ciia mdi
quoc gia trong qua trinh phat trién.

Ly luan tuan hoan tu ban cua C. Méc da chi ra quy
trinh tat yeu cia hoat dong san xut kinh doanh trong
nén kinh té thi truong, trong do cac chu the kinh té phai
thuc hién nhiéu khau trong mbi quan hé gin ket hiru co
v6i nhau va luon phai d6i mat véi thach thirc mét 6n dinh
tir thi truong. Do do, viée hoach dinh va phéi hop céc
chinh sich vi mo trong nén kinh té thi truong hién dai
trude hét phai dya trén nhan thire nhimg khé khan ttr m6i
trLrO’ng kinh doanh ma céc chu thé kinh té khong thé ty
giai quyét, tir do huong t6i va tap trung vao tao lap moi
trLrO’ng kinh doanh 6n dinh, thuan loi, nhat 13 viéc tao
1ap va phat trién dong bo céc yéu 6 ciia thi trudng va hé
thong thi truong déng vai trd quan trong.

Ly luan chu chuyén tu ban cua C.Mac cho thay hoat
dong san xudt kinh doanh ludén gin véi su chuan bi day
du va sir dung higu qua cac nguon Iye san xuat nhu tur liéu
san xuat, strc lao dong, von dau tu va kinh doanh.

Thuyc tién phat tnen san xuat kinh doanh ctia nhan loai
cho thay, cac yéu to co ban tham g1a vao qua trinh san
xuat khong nhimg quan trong dbi voi tang tmong kinh
t& vé quy mo, nh1p do tang tnrorng ma ngay cang co xu
huéng phu thudc vao chat lwong va phuong thire két hop
cua chiing trong diéu kién cach mang khoa hoc va cong
ngh¢ hién dai.

Dich vu Logistics ngay nay xuat hién va phat trién
nhu mot tit yéu trong chudi gia tri cung u'ng hang hoéa
toan cau, gop phan giam chi phi qué trinh san xuat, cu
thé 1a giam chi phi luu chuyen hang hoa, tir d6 nang cao
nang lyc canh tranh cua san pham, doanh nghiép va ciia
ca nén kinh té. Phat trién dich vu logistics hi¢u qua chinh
la phan anh va khang dinh gi4 tri thuc tién cta ly luan
tuan hoan va chu chuyen tu ban ctia C. Méc trong su phat
trién clia nén san xudt xa hoi bdi canh hién dai va hoi
nhdp ngay nay.

LOngthS 14 qua trinh hoach dinh, to chirc thyc hién va
kiém sodt ¢6 hiéu qua qué trinh lwu chuyén, du trir hang
héa, dich vu va nhimg thong tin lién quan tir diém xudt
phat dén diém tiéu dung cudi ciing nhdm dap tmg yéu cau
cua khach hang.

Log1st1cs 1a hoat dong theo chudi dich vy cung tmg tir
giai doan ti€n san xuat cho tdi khi hang hoa toi tay nguoi
tiéu ding cudi ciing. Linh vurc nay lién quan tryc tiép dén
hoat dong van tai, giao nhén, kho bdi, céc thu tuc dich vu
hanh chinh, tu van (ha1 quan, thué, bao hiém...), xuat,
nhap khau - thuong mai, kénh phéan phdi, ..

Khi loai hinh dich vy nay hoat dong hleu qua s€ lam
giam chi phi ctia qua trinh san xuat, day nhanh sy van
dong cla tuan hoan va chu chuyen tu ban, tao ra nhiéu
san pham thang du hon. Tr d6 gop phan thic day su phat
trién clia nén san xuét xa hoi.

Du6i goc nhin vi mo, 1oglst1cs gitip to1 uu hoa qua
trinh phan phdi, van chuyén va du trir ngudn lyc dau vao

cla qua trinh san Xuit, giup cac chu thé trong nén kinh
t& ctia mdi qubc gla phat trién bén Vung Dudi goc nhin
Vi mo, loglstlcs ¢ vai trd to 16n trong viéc giai quyét bai
toan dau vao va dau ra ciia doanh nghi¢p mot céch hi¢u
qua thong qua vige t6i wu hoa céc hoat dong trong qua
trinh sdn xuat kinh doanh, tir d6 gitip tiét giam chi ph1
gia ting stic san xuat, nang cao nang lyc canh tranh cta
doanh nghiép.

Trong bdi canh phat trién nén kinh hoi nhap va hién
dai thi phat trién dich vu loglstlcs tr¢ thanh xu huong, la
nganh dich vu s& dem lai g1a tri gla tang cao. Gan dich
vu loglstlcs voi phat trlen san xuat hang hoa va thuong
mai trong nude véi qudc té, phét trién ha tang giao thong
van tai va cong nghe thong tin,... thuc day phat trién bén
vimg kinh t€ quoc gia tham gia phan cong va hop téc lao
dong quéc té.

3. Xu huéng va nhiing dleu kién can thiét dé phat
trién dich vu Logistics trong béi canh hién nay ¢ Viét Nam

Tang tmong kinh 1é nhanh va bén viing la quan diém
chii dao xuyén Suot trong cac ké hoach thiee hién Chién
luoc phal trien kinh té- xa hoi cua Viét Nam cung nhu cac
vung, cac dia phwong trong ca nudc. Muc tiéu nay chi co
thé dat duwoc khi cc bd phan cia nén kinh té qudc dan
duoc van hanh tron tru, trong do dich vu Logistics dugc
vi nhu “mach mau” két ndi cdc bd phan ciia nén kinh té
trong qua trinh van dong.

O Viét Nam trong thoi gian qua di c6 nhimg déng gc')p
quan trong cua dich vu Logistics vao tang tnrorng kinh te,
mo rong va phat trién thi trudng quoc te, nang cao muc
huong thy cia ngudi tiéu dung va gop phan chuyén dich
co cau kinh t€, doi m¢i m6 hinh tang truong kinh t€ dat
nude. Cac co ché, chinh sach va thu tuc hanh chinh cling
duoc cac bg, nganh quan tdm cai thi¢n tao moi trudng
thong thoang thuén loi cho doanh nghi¢p hoat dong trong
linh vuc logistics phat trién.

Theo bang xép hang Agility 2022, thi truong logistics
Vigt Nam dugc xép thir 11 trong nhom 50 thi truong
logistics m6i ndi toan cau Viét Nam hién 1a qudc gia dimg
dau trong ASEAN vé s6 luong doanh nghiép kinh doanh
dich vy logistics dugc Co quan Quan ly hoat dong hang hai
cua My (FMC) cap phép. Pong gop cua linh vy logistics
vao GDP hang nim & mitc 4-5%. Bén canh do, e-Loglstlcs
(logistics dién tir) da thuc day nganh logistics Viét Nam cai
thién chét luong dich vu ngay cang chuyen nghiép va hiéu
qua hon. Vi toc do tang tru’ong cao & muc 14-16% trong
mot ndm, nganh logistics da c6 nhing dong gop khong
nho, dua hoat dong xuat nhap khéu tré thanh diém sang
trong buc tranh kinh t& Viét Nam. Nam 2022, tong khoi
lugng hang hoa thong qua cang blen Viét Nam dat hon 733
triu tAn, tang 4% so nam 2021; tong kim ngach xuét, nhap
khau dat hon 723 ty USD, ting 10% so nam 2021.

Bao cdo Logistics Vigt Nam 2022 cho biét, sb lao
dong dugc dao tao bai ban vé dich vu logistics chiém
khoang 5-7% sb lao dong dang lam trong linh vuc
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nay. Viét Nam dang c¢6 hon 30.000 doanh nghiép dang ky
hoat dong trong linh vyc logistics. Thi truong logistics ¢6
sy tham gia ctia hon 5.000 doanh nghiép cung cap dich
vu logistics 3PL. Trong d6, chiém 89% la doanh nghiép
trong nude, 10% la doanh nghiép lién doanh va 1% la
doanh nghiép 100% von nudc ngoai cung cap dich vu
logistics xuyén qudc gia, voi cac tén tudi 1on nhu: DHL,
Kuehne+Nagel, DSV, DB Schenker,. ..

Theo Hi¢p héi Logistics Viét Nam (VLA), nam 2021
chi phi logistics chiém khoang 16,8% gia tri hang hoa
Viét Nam trong khi murc chi phi nay trén thé gi6i hién
chi khoang 10,6%. Trong tong chi phi logistics thi chi phi
van tai chiém 60%, chi phi xép d& chiém 21%, chi phi
kho bai chiém 12%, con lai 14 chi phi khac lién quan. Chi
phi logistics da va dang la “ganh nang” cho cac doanh
nghiép xuat khau.

Céc yéu to lam tang chi phi logistics ¢ Viét Nam hi¢n
nay dugc chi ra cy the nhu sau: Cong tac quy hoach gitra
cac nganh lién quan Van con chua co su két ndi chat ché
voi nhau; két cau ha tang giao thong, thuorng mai, cong
nghé thong tin con yéu kém, chua ket noi dugc vai cac
nude trong khu vyc; hé thong ha tang giao thong chura
dong b, tinh két ndi gitta cc phuong thire véan tai con han
ché gitra van tai duong b1en duong sat va duong bo. Thiéu
trung tam logistics cap quoc g1a qudc té tai khu vire kinh
té > trong diém dé lam dau méi phan phdi hang hoa. Dai da
sb cac doanh nghiép logistics Viét Nam hoat dong vi quy
mo nhd, nang luc han ché, cac mbi lién két chua hiéu qua,
khoang 80% thi phan logistics Viét Nam dang nim trong
tay s lugng nho doanh nghiép logistics nudc ngoai.

Nham phat huy loi thé dia chinh tri, hoi nhap Logistics
toan cau s& tao co hoi ‘cho Viét Nam phat trién quan hé
ddi tac, thi truong Xuat khau duoc mo rong gop phan
day manh chuyén dich co cdu lai nén kinh € va doi moi
md hinh tang truong theo hudng phat trién bén ving. Chi
phi logistics thap s& gop phan quan trong vao viéc thuin
loi hoa thuong mai, tao gid tri gia tang va nang cao nang
lyc canh tranh cua hang hoa xuat, nhap khau va danh gia
trinh d¢ phat trién thuong mai cia mot quéc gia.

Dé phat trién dich vu Logistics & Viét Nam hién nay
can thiét nang cao hiéu qua quan Iy chudi cung tmg, thue
hién viéc quan Iy mang ludi két ndi ctia cac doanh nghiép
tham gia vao viéc cung cép hang hoa va dich vu tir noi san
xudt dén tay nguoi tiéu dung, Didu nay chi co thé duoc
dam bdo khi ¢6 céc diéu kién thuc hién cu thé sau day:

M@t la: Thé ché hoa, noi luat hoa cac didu ude va cam
két quéc té ma Viét Nam da tham gia, dac biét chi y cac
Hiép dinh thuong mai tw do thé hé méi ma Viét Nam da
ky két.

Hai la: Quy hoach phat trién Logistics khong nam
ngodi quy hoach phat trién kinh té-xa hoi cua dat nude
trong su phdi hop lién két thich Gmg giita cac ving, khu
vuc trong nude va quic té.

Ba la: HE thong ha tang kinh té - ky thuat dim bao
cung cap thuc hién cac dich vy “hau can” ma cac doanh
nghiép logistics tham gia, ddc biét la sy dong bo, két ndi
gifra cac phuong thire van chuyén cta hé théng ha téng
giao thong duoc dam bao. Bam bao h¢ thdng ha ting giao
thong phat trién ‘tuong xtmg voi tdc d6 cong nghiép hoa,
d6 thi hoa ctia nén kinh t& boi canh hién dai va hoi nhap.

Bén la: Ngudn nhan lyc va ning luc quan trj cia cac
cht thé tham gia phat trién dich vu Logistics trong bdi canh
hoi nhap, hi¢n dai va dy manh tmg dung phat trién kinh
té s0. Phat trién céc co s dao tao ngudn nhan lyc logitics
chuyén sau chat luvong cao dap {mg yéu cu phat trién.

Niéim la: Lién két kinh & giita cdc doanh nghiép (nhét
la trong nganh logistics), gitta cac vung, cac khu vuc;
gilra cac cang va dich vu hau cang (nhu kho, bai, trung
tam logistics), gilta cac khau cua quy trinh quan ly chudi
cung ung dich vy trong va ngoai nudc tham gia ddy manh
phat trién dich vu Logistics. Sy lién két trong thyc hién
cac ung dung cong nghé cao cta qui trinh quan Iy khai
thac dich vu logistics.

Sdu la: Trién khai quyét liét Quyét dinh s6 200/QD-
TTg cuia Thi tudng Chinh phti ban hanh ngay 14/02/2017
vé viéc phé duyét K& hoach hanh dong nang cao ning luc
canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam dén
ndm 2025 dat duoe 06 muyc tiéu véi 60 nhiém vu cu thé
va nhiéu giai phap toan dién nham dua nganh nay vuot
qua nhiing kho khan, thach thire, dat trinh d¢ tién tién cua
khu vire va thé gi6i, dap (mg yéu cau phat trién kinh té
ctia dat nudc.

Két luan: Trong dinh huomg phdt trién cdc nganh
dich vu, logistics duoc xac dinh la logi hinh dich vu co
gid tri gia tang cao, thic ddy hji nhdp quéc 1é ma Viét
Nam da tham gia ngay cang sau rong vao quda trinh toan
cau hod kinh té, viéc két néi gitta cac khu viee méu dich ty
do va vimg lanh tho la quy ludt tat yéu. Hé thong logistics
vdn hanh thong suét voi xu huong chi phi thap nhdt sé
dam bao dong chay kinh té lién tuc, nhip nhang, tao co
hoi dé khong ngung gia tang gia iri hang hoéa va dich
vu cung ung, thiic day ting truong kinh té nhanh va bén
viing. Phat trién dich vu Logistics da khang dinh gi4 trj Iy
luan tuan hoan va chu chuyen tu ban cua C. Mc trong sy
phat trién ctia nén san xuat xa hoi gin véi bdi canh hién
dai va hoi nhap hién nay./.

Tai liéu tham khéo:

C.Mdc vi Ph. Ang-ghen: Toan tdp - tdp 12, 23, 24 Nub Chinh trj qudc gia, Ha Ngi, 1994, t: 82-83,
1865, tr: 789;

Ding Cng san Viét Nam (2021): Van kién Bai héi dai biéu todn quoc lan thit XIII, Nxb Chinh tri
quoc gia Sie thit, H2021;

Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh: Gico trinh Cao cdp Iy lugn chinh t: Kinh t6 chinh tr
Mac-Lénin, Nxb.Ly ludn chinh trj, H.2021;

Dinh Mat Thanh, Nguyén Vin Dung: “Pht trién nganh dich vu logistics trong boi cinh hdi nhdp
kinh t6 quéc té”.

https //mof gov.vn/webcenter/portalivelvestc/pages r/l/chi-tiet-tin?dDocName=MOFUCM195235
[Truy cdp: ngay 1 0/5/2023]

Logistics ching medc rit dén 2030

htips://special.nhandan.vn/logisticschaynuocrut/index. himl [Truy cdp: ngay 14/5/2023]

Phan Trang: “Chi phi logistics ‘thach thirc’xudt, nhdp khau”

https:/fn.elsaspeak.com/xu-huong-phat-trien-nganh-logistics/ [Truy cdp: ngay 14/6/2023]
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TONG QUAN NGHIEN CUU VE HIEU QUA KINH DOANH
TAI GAC NGAN HANG THUONG MAI THONG QUA TRAC LUONG
THU MUC BANG PHAN MEM VOSVIEWER

Ths. Pham Thi Hong Nhung*

Muc dich cta nghién cteu ndy nham hé théng héa céc céng bé qudc té phan tich vé hiéu qua kinh doanh cia
cdc ngan hang thwong mai, théng ké va dénh gia theo céc tic gia, té chirc va quéc gia c6 anh hwéng Ién
nhét théng qua phwong phép tric Iweng thw muc bang phdn mém VOSviewer trén nén tang co sé& di¥ liéu cia
OpenAlex. Két qua cho thay cdc nghién cteu vé hiéu qué kinh doanh cia ngan hang thwong mai bat dau tir
ndm 1941 va ting dén tir ndm 2007, ting manh tir 2015 va sé lwong dat dinh vao nam 2023 (142 bai). Téc gia
¢6 anh hwéng I6n nhét la David L.Deephouse va céng sw (2000) véi 902 Iwot trich dan. Willy Muturi Ia téc gia
¢6 sé lwong nghién ciru nhiéu nhéat (11 bai viét). Hai trwvong dai hoc la Jomo Kenyatta University of Agriculture
va Mount Kenya University Ia t6 chirc ¢6 nhiéu nghién ciru. Kenya ciing déng thoi la quéc gia c6 sé lwong
nghién ctru dan dau véi 190 céng bé, trong khi My la quéc gia c6 tdm anh hwéng véi cdc nghién ciru Ién nhat
(1550 Iwot trich dan). Nghién ciru nay da cung céap biec tranh toan canh vé lich str cdc céng trinh nghién cteu
vé chu dé nay trén thé giéi. Nghién ciru da giéi thiéu mét céng cu gitp cdc hoc gia cé thé st dung dé phuc vu
thu thap tai liéu véi sé Iwong phong phd, tin cay va truy cap mé.

« Tlr khéa: VOSviewer, hiéu qué kinh doanh, ngén hang thuong mai, tréc lwong thu muc.

Ngay gii bai: 26/02/2024

The purpose of this study is to systematize Ngay gt¥i phan bién: 04/3/2024
international publications analyzing the business Ngay nhan va stra sau phan bién:29/4/2024
performance of commercial banks, statistics and Ngay chép nhan dang: 30/4/2023
assessments according to the most influential '
authors, organizations and countries through through
bibliometric method using VOSviewer software on 1. Giéi thi¢u nghién ciru
OpenAlex database platform. The results show that Phan tich tric luvong khoa hoc 1a cach thire da duoc

studies on the business efficiency of commercial
banks started in 1941 and gradually increased
since 2007, increased sharply from 2015 and the
number peaked in 2023 (142 articles). The most
influential author is David L. Deephouse et al (2000)

str dung phd bién trong thoi gian gan ddy trong qua trinh
nghién ciru tong quan dé thu thap tai liéu va phan tich
su phat trién khoa hoc cho cac linh vuc. Mgt trong cac
cong cu phd bién nhat hién nay 1a phan mém VOSviewer.

with 902 citations. Willy Muturi is the author with the VOSviewer la cong cu phan mém dé tao ban do dua trén
most research (11 articles). The two universities, dt liéu mang, hinh dung va kham pha nhimg ban do nay
Jomo Kenyatta University of Agriculture and Mount (Van Eck & Waltman, 2013). Chirc nang cua VOSviewer
Kenya University, are research-intensive institutions. gom: (1) Tao ban 6 dua trén dit liéu mang va (2) Cung
Kenya is also the country with the leading number cap truc quan hoa va kham pha ban dd. VOSviewer di
of research publications with 190 publications, while duoc phat trién bang ngon ngit 13p trinh Java co thé duoc
the US is the country with the largest research tai xuong tir www.vosviewer.com nhim st dung trr do

influence (1550 citations). This study has provided
a comprehensive picture of the history of research
works on this topic in the world. The research has
introduced a tool that scholars can use to collect
documents in abundant, reliable and open access
quantities.

cho cac muyc dich khac nhau. N6i dung thu thap dugc tir
phan mém VOSviewer c¢6 thé gitip thu thap cac thong tin
da dang: 1) Phan tich khdi luong cong bd clia cac nghién
ctru lién quan theo tir khoa, cho biét lich st vé van dé
nghién ciru, bién dong ctng nhu thoi gian dat dinh, xu
hudng tang/giam cua van d& nghién ctru; 2) Phan tich
ddng xuat hién tir khoa (co-occurrence), cho thdy cac tir

khoa tim kiém phd bién nhat xuat hién trong céc tai lidu
L lién quan (Lozano va cong su, 2019; Radhakrishnan va

» Key words: VOSviewer, business efficiency,
commercial banking, bibliometrics.

* Ngdn hang TMCP Ngoai thuwong Viét Nam
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cong su, 2017); 3) Phan tich déng trich dan vé tir khoa,
tac gia va tai liéu (co- citation), dé xac dinh cac tir khoa,
cdc tac gia va tai liéu noi bat trong cac linh vuc kién
thire (Zupic&Cater, 2015); 4) Phén tich trich dan vé don
vi nghién ctru va quoc gia nghién ctru (organizations
& countries), xac dinh to chirc, qudc gia ndi bat va xu
huéng quan tim dén linh vuc nghién ctu ciia céc t6 chire
va quéc gia do.

Trong nghién ciru nay, bang phuong phap tric luong
thu muc, chung to1 thong ke cac nghién clru vé ngan hang
thuong mai voi thoi gian tir nghién ctru sém nhat va cap
nhat dén thang 11 ndm 2023. Dong thoi, ching t6i chon
loc pham vi nghién cuu Vé “hiéu qua kinh doanh cua cac
ngan hang thuong mai”, dang 13 mbi quan tam cua cac
qudc gia va cac to chuc trong bbi canh kinh té thé gi6i
dang ¢ giai doan tang trudng giam st do nhimg hé qua
to 16n cua dai dich Covid-19. Déy la khoang trong ma
chiing t6i lya chon thyc hién nghién ctru nay. Chung toi
mong mudn dong gop vao tai liéu tong quan nham cung
cap mot buc tranh voi cac s liéu thong ké cho cac nha
nghién ctru, nha khoa hoc vé cac nghién ciru lién quan
dén hiéu qua kinh doanh cua ngén hang thuong mai
thong qua tric luong thu muc bang cong cu hitu ich gitip
cac hoc gid co thé str dung dé phuc vu thu thap tai liéu voi
sb lwong phong phu, tin cdy va truy cap mo co sir dung
phan mém VOSviewer.

2. Co's6' Iy thuyét

Hiéu qua kinh doanh ctia Ngan hang thuong mai la
bicu hién ctia mbi quan hé gitta doanh thu va chi phi
cua ngan hang. Khi danh gia hi¢u qua hoat dong kinh
doanh ctia cac ngan hang thuong mai, cac nghién ctru
thuong tap trung do luong thong qua hai nhoém chi tiéu
chinh: chi tiéu tai chinh va chi tiéu phi tai chinh. Tha
nhit, vé cac chi tiéu kinh té, cac chi tiéu co ban dugc
dé cap bao gdm (i) Cac chi tiéu phan anh lgi nhudn nhu
loi nhuan trude thué, loi nhuan sau thué va ty suat loi
nhudn - NIM (Chang & Chiu, 2006; Gull et al., 2011;
Raphael, 2013; Nguyén Thi Lé Huyén, 2020; Pham Thi
Héng Nhung & Bui Thi Ngoc, 2022). Noi chung, loi
nhuén cla ngan hang cang cao thi hiéu qua kinh doanh
ctia ngan hang cang phét trién. (if) Cac chi s6 phan anh
ty suat sinh 10i nhu ROE, ROA, ROI (Bhattacharyya
et al., 1997; Pasiouras et al., 2007; Gull et al., 2011).
Ngoai ra, dbi voi cac ngén hang, do tinh chét dic thu cua
hoat dong cho vay tién 14 mot trong nhimg hoat dong
chinh ciia ngan hang nén nhém chi tiéu tai chinh tiép
theo cling thuong xuyén duogc st dung la (iii) Chi tiéu
phan 4nh mirc an toan vbn CAR va ty 1€ no t¢ hai; ty 1¢
du phong rti ro (Bandaranayake & Jayasinghe, 2013;
Chang & Chiu, 2006). Cac ngan hang thuong chi huéng
toi chi s6 CAR dép tmg quy dinh cta ngan hang trung
wong vi CAR cang 16n thi hidu qua cang cao. Mot s6 chi
tiéu khac ciing c thé ding dé danh gia hiéu qua kinh

doanh cua ngan hang nhu (iv) Hi€u qua chi phi, hiéu
qua k¥ thuét va hiéu qua phan bd (Chang & Chiu, 2006;
Bui Huy, 2022); (v) Nang suét lao dong (Ta Thi Kim
Dung, 2016); cac yéu t6 vi md nhu Gull et al. (2011)
Nghién ctru 6 thé ap dung phuong phap dinh tinh dé do
luong va phén tich céc chi so (Pham Thi Hong Nhung
& Bui Thi Ngoc, 2022) hodc st dung phuong phép dinh
lugng thdng qua thye nghiém st dung cac md hinh khac
nhau dé kiém dinh cac gia thuyét nhu Data Envelopment
Analysis - DEA (Chang & Chiu, 2006; Raphael, 2013;
Ferrier va Lovel, 1990; Abdul Rhaman Shaik, 2022),
Phén tich bién giéi ngdu nhién-SFA (Ferrier va Lovel,
1990; Bhattacharyya va cong sy, 1997), M6 hinh hoi
quy gdp POLS (Gull et al. , 2011); M6 hinh hdi quy
TOBIT (Raphael, 2013; Pasiouras va cdng su, 2007).

Cic chi s6 phi tai chinh ciing ¢6 thé dugc dung dé danh
gi4 vi thé ctia ngén hang. Cac chi sb ¢6 gia tri va duoc sir
dung rong rai 1a (i) Gia tri thuong hiéu - BRA (Nguyén
Hong Thu, 2022, Poan Ngoc Thang, 2019); (ii) Trach
nhiém x hoi - CSR (Nguyén Hong Thu, 2022; Nguyén,
H. V, 2023); (iii) Trai nghiém va sy hai long ctua khach
hang (Ngo, D. C., 2021); (iv) Mitc d6 phat trién cong nghé
thong tin (Gupta va cong su, 2018; Nguyén Hiru, M., &
Vuong Thi Huong, G., 2022; Vii Thi Huyén, T, 2022) va
(v) Mtre d§ truong thanh vé ky thuat s6 (Nguyen, T. N. Q,
2023). Dm v6i céc chi s6 phi tai chinh, phuong phap phén
tich chu yéu dugc thuc hién bang cach kiém dinh céc yéu
t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh, véi cac
bién doc 1ap 1a cac chi s tai chinh.

Nghién ctru nay thyc hién nhim muyc dich tong quét
hoa cic nghién ctru vé hidu qua kinh doanh cta ngin
hang thuong mai trong mot khoang thoi gian tir 1941 dén
thang 11 ndm 2023. Chung t6i thyc hién dya trén co s&
cac cau hdi nghién ctru da néu nhu xu hudng cac cong
bd, tac gia co anh hudng nhidu nhat, qudc gia va to chirc
¢6 cong bd nhiéu nhat vé hiéu qua kinh doanh ctia ngan
hang thuong mai thong qua phwong phap tric luong thu
muc VOSviewer.

3. Phuwong phap nghién ciru

Bueée 1: Tac gia thu thap tai liéu tong quan co lién
quan dén hidu qua kinh doanh cta cac ngan hang thuong
mai da cong bd trude day tir cac ngudn dir lidu trén Open
Alex.

Bude 2: Tac gia sit dung phin mém VOSviewer
1.6.19 dé loc dir liéu voi tir khéa “Performance of
commercial banks” loc trong Tom tit “Abstract” ctia co
s& dir liéu OpenAlex, truy cép ngay 19 thang 11 ndm
2023. Két qua thu dugc 1.126 bai béo lién quan.

Cac dit liéu thu thap trong phin mém nay duogc sir
dung dé phan tich, tra 101 cho céc cau hoi nghién ciru:

Q1. Céc cong bd quéc té vé hiéu quéa kinh doanh cia
cac ngan hang thuong mai tinh dén thang 11 nim 2023;
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Q2. Téc gia ¢6 anh huong nhiéu nhét theo sb luong
bai viét, so lugt trich dan trong cac cong bo quoc té nghién
cuu v€ hi¢u qua kinh doanh clia ngan hang thuong mai;

Q3. Céc truong dai hoc ¢6 anh hudng nhidu nht theo
s0 lugng bai viét va so lugt trich dan trong cac cong bo
qudc te ve hi¢u qua kinh doanh cuia ngan hang thuong mai;

Q4. Céc qudc gia co anh huong nhiéu nhét theo s6
lugng bai viét va so lugt trich dan trong cac cong bo quoc
t€ v€ hiéu qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai.

Budc 3: Tac gia str dung phuong phap dinh tinh phan
tich, so sanh, danh gia chuyén sau cac bai viét, cac tac gia
¢6 tam anh hudng nhat trong cac nghién ctru vé hi¢u qua
kinh doanh ctia ngan hang thuong mai nham tim hiéu cac
noi dung, van de, pham vi nghién ctru va cac ket qua ban
luan cuia nhiing nghién ctru nay.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Thong ké cong bé vé hiéu qud kinh doanh ciia
ngdn hang thuwong mai

Hinh 1. Thdng ké cdng bé theo ndm

-
- Y. i

Nguon: Tic gid tong hop tir phan mém VOSviewer

Nghién ctru vé hiéu qua kinh doanh ctia ngén hang
thuong mai theo nam duoc thé hién tai Hinh 1. Theo do,
hiéu qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai bat dau
dugc d& cap som tir ndm 1941 thong qua cong bd cua
Ronald I. Robinson “The capital - Deposit in Banking
Supervision”. Tai nghién ciru ndy, 1in dau khai niém von
tién gui dugc p dung va duge cho 1a ¢6 vai tro quan
trong quyét dinh téi hiéu qua kinh doanh cua NHTM.
Subt giai doan tir sau 1941 dén khoang nam 2007, sd
luong céc nghién ctru cong bd hau nhu khong ting, Ké
tir nam 2007 dén 2023, cac nghién ciru vé hidu qua kinh
doanh ctia ngan hang thuong mai da tang dan, ting manh
tir nam 2015 va sb lugng dat dinh vao nam 2023 vai 142
cong bd (Hinh 1). Diéu nay cho thay, xu hudng nghién
ctru vé hiéu qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai
ngdy cang duoc quan tim va s& tiép tuc dugc dao siu
trong thoi gian toi.

3.2. Thong ké tdc gid c6 cé anh hwong nhit trong
nghién citu vé higu qua kinh doanh ciia ngén hing
thwong mai

Tiic gid c6 50 lwot trich din nghién civu nhiéu nhit

Dé danh gia vé tac gia c6 anh huong nhat trong nghién
ctru vé hiéu qua kinh doanh ciia ngén hang thuong mai,

nghién ctru dugce thyc hién xem xét theo $6 luot trich dan
cuia bai viét (Bang 1, Hinh 1), tac gia c6 s lugng bai viet
va s0 lugng trich dan nhiéu nhat (Bang 2, Hinh 2).

Bang 1. Top 20 Bai viét c6 s6 lwgt trich dan nhiéu nhat

(n>=30)
Nghién ciru Trich dan
David |. Deephouse (2000a) 902
Pek chen goh (2005) 374
David |. Deephouse (2000b) 358
Vincent o ongore (2013) 265
Marcia millon cornett (2006) 155
Kolapo t.funso (2012) 122
Canan Yildirim (2002) 104
Marcia millon cornett (2002) 98
Ivan c.roten (2002) 80
Chaur shiuh young (2009) 75
Mohammad Faisal Ahammad (2015) 70
Jun Dong (2020) 56
Maria mar miralles - quiros (2019) 50
Jack Glen (2011) 50
Kryaztof jackowicz (2013) 46
Ogilo Fredrick (2013) 42
Romualdas Ginevicius (2013) 40

Nguon: Tdc gid tong hop tir phan mém VOSviewer
Bang 1 cho thy bai viét c6 luot trich dan nhiéu nhat
la ctia David L.Deephouse va cong su (2000) “Media
Reputation as Strategic Resource: “An Intergration of
mass comunication and Resources - based Theories” véi
902 luot. David L.Deephous thuc hién nghién ciru dua
trén quan diém cho réng danh tiéng 1 ngubn Iyc dan dén
loi thé canh tranh, bai viét két hop 1y thuyet truyen thong
dai chung vao nghién ctru trude day dé phat trién mot khai
niém goi 1a danh tiéng truyén thong, duoc dinh nghia 1a
danh gia tong thé vé mot cong ty dugc trinh bay trén cac
phuong tién truyen thong. Céc phén tich ly thuyet va thuc
nghiém chi ra ring uy tin truyén thong 1a nguon luc lam
tang hi¢u qua hoat dong ctia cac ngan hang thuong mai.
Sau nghién ctru ctia David L.Deephouse, bai viét cia
Pek Chen Goh. (2005) “Interllectual capital performance
of commercial banks in Malaysia” vdi 374 luot, Vincent O
Ognore (2013) “Determinants of Financial Performance
of Commercial Banks in Kenya” véi 265 lugt. Cac bai
viét con lai véi luot trich dn tir 37 dén 104 luot. Hinh 1
b6 sung thém thoi gian thyc hién cia cac nghién ctru co
luot trich dAn nhiéu nhit tap trung tir nam 2000 dén 2023.
Nghién ctru cia Chen Goh (2005), thuc hién do luong
hiéu qua st dung vén tri tué ctia cac ngan hang thuong
mai & Malaysia trong giai doan 2001 dén 2003, st dung
hé s6 hiéu qua VAIC™ do Ante Pulic phat trién, da phat
hién tat ca céc ngén hang déu co hiéu qua str dung von
nhan lyc tuong d6i cao hon hiéu qua vé co cdu va von.
Nhimg phat hién nay cho phép cac ngén hang ty danh gia
dya trén muc do xEp hang hiéu qua, thiét 1ap cac wu tién
va phat trién cac ké hoach chién luoc, tir do s& nang cao
hi€u qua hoat dong trong tuong lai ctia ho. Trong khi do,
nghién ctru ctia Vincent O Ognore (2013), danh gia cac
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yéu t6 quyét dinh hiéu qua tai chinh cta cic ngén hang
thwong mai & Kenya, mé hinh hoi quy boi tuyén tinh va
Binh phuong t6i thiéu tong quét trén dit liéu bang dé ude
tinh cac tham sb. Cac phat hién cho thdy céc yéu td dic
thi cia ngan hang anh hudng dang ké dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai ¢ Kenya, ngoai trir
bién thanh khoan. Vi vdy, co thé két luan rang hiéu qua
tai chinh cua cdc ngan hang thuong mai & Kenya cha yéu
duoc thic ddy boi céc quyét dinh ctia hoi dong quén tri va
ban diéu hanh, trong khi céc yéu t6 kinh t& vi mo c6 dong
g6p khong déng ké. Pang chu ¥, cac nghién ciru nay da
md dau xu hudng cho céc nghién ctru sau ndy thue hién
mo rong voi nhiéu tiéu chi khac nhau cua cac hoc gia,
qudc gia (vi du nhu Kenya, qudc gia ¢6 nhiéu nghién ctru
v& hiéu qua kinh doanh cia NHTM nhét hién nay).
Tic gid c6 s lwong bai viét nhiéu nhit
Bang 2. Tac gia c6 s6 bai viét va luot trich dan nhiéu nhat

hi¢u qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai. Tac gia
Iua chon thong ké céc tac gia co toi thiéu tir 03 bai nghién
ctru va toi thiéu 01 luot trich dan trd 18n, két qua cho thay
6 38 tac gia co 03 nghién ctru, 16 tac gia co6 04 nghién
ctru va 08 tac gia co tir 05 nghién ctru tro 1én. Top 20
tac gia c6 s luong bai nghién ctu lién quan nhiéu nhét
va s0 luot trich dan twong tmg thé hién tai Bang 2. Két
qua ghi nhan Willy Muturi 14 tac gia c6 s luong nghién
ctru vé hiéu qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai
nhiéu nhat (11 nghién ciru, 34 luot trich dan), tiép theo 1a
Stephen M.a véi 8 bai; Jarosslav Belas, James m.kilika
voi 6 bai; Godfrey Kinyua voi 5 bai; 4 tac gia c6 04 bai
va con lai la 03 bai.

3.3. Théng ké t6 chikc c6 so bai viét va lwot trich
din nhiéu nhit

Bang 3. Trwdng dai hoc ¢ sd bai viét
va luot trich dan nhiéu nhat

Nguon: Téc gid tong hop tir phan mém VOSviewer
Hinh 2. Tac gia c6 s6 bai viét va lwot trich dan nhiéu nhat

Nguon: Téc gid tong hop tir phan mém VOSviewer
Xem xét theo ti€u chi nay, tir két qua trac lugng thu
muc ghi nhan co tong s6 1,949 tac gia co6 nghién clru vé

Tac gia S0 lwgng bai Trich din 6 chirc Nghién ciu | Luwgt trich din

Willy muturi 11 34 Jomo Kenyatta University of Agriculture 88 39
Stephen m.a. muathe 8 12 Mount Kenya University 20

Jaroslav belas 6 87 Kenyatta University 19 6
James m.kilika 6 16 University of Nairobi 15 39
Godfrey Kinyua 5 11 Tribhuvan University 10 9
Lenka Gabcova 4 75 Meru University of Science and Technology 6 10
Fredrick Ndede 4 7 Moi University 6 39
Olga Ivantsova 4 4 The State Bank of Vietnam 5 35
Umar abbas Ibrahim 4 3 University of brawwijaya 5 10
Samuel Maina 3 3 University of Embu 3 3
Kosea wambaka 3 1 University of logos 3 8
Lishenga Lisiolo Josephat 3 1 University of Prishtina 3 24
Makori moronge 3 2 National Economics University 3 31
Marcia millon conrnett 3 260 Tomas Bata University inzlin 3 55
Ngui Thomas Katua 3 10 Kwame research university of science 3 8
Paul Kariuki 3 2 National Research University Higher School 3 3
Peter Njagi kirimi 3 3 National Yang Ming Chiao tung University 3 7
Rosemary James 3 3 Southeastern Kenya university 3 5
Samuel Nduati kariuki 3 3 University of kwazulu-natal 3 11
Zachary bolo awino 3 19 Nguon: Tac gia tong hop tie phan mém VOSviewer

Hinh 3. Trworng dai hoc ¢6 s6 bai viét
va lugt trich dan nhiéu nhat theo nam

e etote s of viet KENYatta university

kwame nkrumah university of science and technalogy
bankingonesia

auburn dniversity
adekunle ajasin university

university of brawijaya
universityof embu

tribhuvan university

mount kenya university Mo university

tta university of agriculture and technology

university of kwazulu-natal
meru university of science and technology
national yang ming @hiao tung university

national research universitghigher sehool of economics tomas bata ueversityin zlin

egerton university

Nguon: Téc gid tong hop tir phan mém VOSviewer
Két qua trac lugng thu muc cho thay c¢6 384 don vi
da c6 nghién ctru ve hiéu qué kinh doanh cuia ngan hang

thuong mai. Bang 3 thé hién truong dai hoc cong bd
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nhiu nht 1a Jomo Kenyatta University of Agriculture
(Kenya) v6i 88 bai va 39 luot trich dan. Tiép dén la
Mount Kenya University véi 20 bai va 4 luot trich dan
(Kenya). 3 truong con lai ¢6 sb bai viét 1a 3, tuy nhién,
s6 luot trich dan cuia Zayed Unversity (Cac tiéu virong
qudc A rép Thong nhat) cao hon 02 truong con lai.

Hinh 3 b6 sung thém thong tin xu hudng cong bd va
trich dan theo nam, theo do, cac cong bd va luot trich
dan ciia cac truong tap trung tir nam 2018 dén 2023.

3.4. Théng ké quoc gia cé sé bai viét va lwot trich
dén nhiéu nhat

Két qua trac lugng cho thay co téng sb 65 qudc gia
quan tAm nghién ctru lién quan nghién ctru dén nghién
ctru vé “Performance of commercial banks”. Bang 4
théng ké 20 quéc gia co s bai viét va luot trich dan vé
“Performance of commercial banks” nhiéu nhat, theo
d6, dan dau 1a Kenya (190 cong bo) tiép dén Trung
Québc (54 cong bd). Cac qubc gia tiép theo ¢6 khoang
trén 30 - 40 nghién ctru bao gdbm My (38 cong bd),
Indonesia (35 cong bd) va Nigeria (33 cong bo) Mic
du My chi dimg thir ba vé s6 luong céc cong bd, nhung
¢ luot trich dan du voi 1550 luot trich dan, cao hon
Kenya (426 luot trich dan) va Trung Qudc (174 luot
trich dan). Trong sb cac qudc gia con lai, dang chi y c6
Malaysia, dii chi ¢6 8 cong bd, nhung s6 luot trich dan
kha cao so voi phﬁn con lai, v6i 374 luot trich dan. Cac
quéc gia con lai trong bang c6 s luong cong bd dudi 20
bai véi s6 luot trich dan dudi 100.

Bang 4. Quéc gia c6 so bai viét va lwot trich dan

nhiéu nhat

Nghién ctru chi ra tac gia co anh huéng nhiéu nhét,
theo s0 luot trich dan phai ké dén 1a David L.Deephouse
va cong su (2000) “Media Reputation as Strategic
Resource: “An Intergration of mass comunication
and Resources - based Theories” voi 902 luot; Pek
Chen Goh. (2005) “Interllectual capital performance
of commercial banks in Malaysia” vdi 374 lugt va
Vincent o ognore (2013) “Determinants of Financial
Performance of Commercial Banks in Kenya” voi 265
lugt. V& tac gia co s6 lugng cong bd nhiéu nhat, két
qua tric lugng cho thay, Willy Muturi 13 tac gia ¢6 s6
lugng nghién ctru vé hiéu qua kinh doanh ciia ngan
hang thuong mai nhiéu nhét (11 nghién ciru, 34 luot
trich dan) va tiép theo 1a Stephen m.a voi 8 bai.

Cac truong dai hoc ¢6 cong b6 va duoc trich dan
nhiéu nhat trong nghién ctru vé hiéu qua kinh doanh
ctia ngan hang thuong mai la Jomo Kenyatta University
of Agriculture (Kenya) v6i 88 bai va 39 luot trich dan.
Tiép dén 1a Mount kenya University v6i 20 bai va 4 luot
trich dan (Kenya). Hai truong nay déu thudc Kenya.

Céc qubc gia c6 cong bd va dugc trich dan nhiéu
nhét trong nghién ctru vé hiéu qua kinh doanh cta ngan
hang thuong mai din dau 1a Kenya (190 cong bd),
Trung Qudc (54 cong bd) va My (38 cong bd). Trong
do, mac du My chi dimg thir ba vé sb lugng cac cong
bd, nhung c6 luot trich dan dau voi 1550 luot trich dan,
cao hon Kenya (426 lugt trich dan) va Trung quéc (174
luot trich dan).

Hiéu qua kinh doanh ctia ngan hang thuong mai c6
xu huéng va ngay cang trd thanh van dé dugc quan tim
tir voi mirc do quan tim ngay cang cao théng qua sb
lugng bai bao va sb luot trich din theo xu huéng ting va
tang manh tir 2015 dén nay. Két qua nghién ctru da dong
gbp vao tai liéu tdng quan, 1am co s cho cac nghién
ctru vé ngan hang thuong mai ndi chung va hiéu qua
kinh doanh ctia ngan hang thwong mai dé tham khao.
Dir liéu thu thdp md rong ngudn hon nhur trong danh
muc cta Scopus hodc Google Scholar cling la mdt goi y
cho nghién ctru tiép theo.
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Qudc gia Nghiénciru | Trich din
Kenya 190 426
China 54 174
United States 38 1550
Indonesia 35 27
Nigeria 33 84
Vietnam 18 59
Pakistan 13 23
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Nepal 12 9
Taiwan 9 143
Ethiopia 8 19
Malaysia 8 374
Tanzania 7 2
Australia 6 43
South Africa 5 13
United Kingdom 5 93
Ghana 5 13
Jordan i 5 - 13
Nguon: Tac gia tong hop tir phan mém VOSviewer
Két luan
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ANH HUGNG cUA DON BAY TAI CHINH DEN HIEU QUA HOAT BONG
CUA CAC CONG TY NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN
VIET NAM: VAI TRO DIEU TIET CUA VON SO HOU NHA NUdc

TS. Lé Thi Bao Nhu* - Ths. Nguyén Ngoc Huyén Tran* - Ths. Ha Hoang Nhu*

Bai bdo tim hiéu anh hwéng cua don bay tai chinh dén hiéu qua hoat déng cua cdc céng ty niém yét
trén thi trrong chirng khodn Viét Nam, déng thoi, xét vai tro diéu tiét cia vén s& hiru nha nwée dén méi
quan hé nay. Nghién ctru st dung di¥ liéu bang va wéc Iwong binh phwrong bé nhat téng quét (FGLS) to
652 céng ty niém yét giai doan 2018-2022, két qua cho thdy don bay tai chinh 4nh hwéng nghich chiéu
dén hiéu qua hoat déng, vén chiu sé& hiru nha nwéc ¢é tdc déng dwong dén méi quan hé giiva don bay
tai chinh va hiéu qua hoat déng. Ngoai ra, cdc bién nhw Mirc dé ting trwéng cta céng ty cé anh huéng
cung chiéu va Vén lwu déng cé énh hwéng nghich chiéu dén hiéu qua hoat déng. Téng san pham quéc
néi va Lam phat hau nhw khéng énh hwéng dén hiéu qué hoat déng. Ttr két qua nghién cteu, nhém tic
gia dé xuat mét sé kién nghi nham nang cao hiéu quéa hoat déng cua cdc céng ty.

« Tlr khoa: don béy; hiéu qua hoat déng; vén sé& hiku nha nuéc; céng ty niém yét.

The article explores the impact of financial
leverage on the performance of listed companies
on the Vietnamese stock market. The authors also
consider the moderating role of state ownership
in this relationship. Using panel data and feasible
generalized least squares (FGLS) from 652
listed companies for the period 2018-2022, the
results show that leverage negatively affects
performance, whereas state ownership positively
affects the leverage - performance relationship.

In addition, growth has a positive and working
capital has a negative influence on performance.
GDP and inflation have almost no influence on
performance. From these results, the authors
propose several recommendations to enhance the
performance.

» Key words: leverage; firm performance; state
ownership; listed company.

JEL codes: M49
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1. Dit van dé

Mtrc d§ anh huong ctia don béyqtéi chinh dén hiéu
qua hoat dong phu thuoc dang ké vao moi truong
hoat dong cua cong ty (Le T. P. V. & Phan, 2016).
Tai Viét Nam, co ba nguén tai chinh chinh bao gém:
Thi trudng von, thi truong trai phiéu va hé thng
ngan hang. Trong do, ngudn von vay tir hé théng
ngan hang la chu yeu (Trang, 2018) va cac quyét

* Trwong Dai hoc Sai Gon; email: Itbnhu@sgu.edu.vn
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Ngay gt¥i phan bién: 22/02/2024
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dinh cho vay cua ngén hang thudng quan tim dén
loi nhuan hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép (Khuong va cong sy, 2019). Vi vy, don bay
tai chinh s¢€ 1a dong luc gitp doanh nghi€p quan tam
hon vé loi nhuan va hidu qua hoat dong.

Hién nay, c6 khoang 471 doanh nghiép c6 von s
htru nha nude trén 50% dang niém y€t trén thi truong
ching khoan Viét Nam (Kiéu Trang, 2022). Tran Lé
Khang va cong su (2021) da chung minh mirc d§ s&
hiru cua nha nudce co tac dong khac nhau dén mbi
quan h¢ gitra cau triic von va hi€u qua hoat dong cta
cac cong ty cd phan niém yet tai Viét Nam. S& hiru
nha nudc thuong di kém voi don bay tai chinh cao,
vi cac doanh nghiép nay c6 khuynh hudng vay no
nhiéu hon (Ma va cong sw, 2021). Vai tro cta von s&
hitu nha nude ddi véi moi quan h¢ gitra don bay tai
chinh va hiéu qua hoat dong van chua duoc dé tap
trong cac nghién ctru trude.

T nhitng yéu cau vé Iy thuyét va thyc tién trén,
nhom téc gia thuc hién nghién ctru vé “Anh hu(’mg
cua don béy tai chinh dén hiéu qua hoat dong cua cac
cong ty niém yet trén thi truong chimg khoan Viét
Nam: Vai tro diéu tiét ctia von s¢ hiru nha nudc”. Bai
nghién ctru s& do ludng don bay tai chinh bang cach
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str dung ty 1€ no trong cong ty; hi¢u qua hoat dong s¢
duoc do ludng qua hai thudc do: Ty 1€ 1gi nhuan trén
téng tai san (ROA) va ty I¢€ loi nhuan trén von chu s&
hiru (ROE). Dt li¢u nghién ctru thu thap tir thong tin
béo céo tai chinh dugc cong b6 cuia cac cong ty phi
tai chinh niém yét trén thi truong chimg khoan Viét
Nam giai doan 2018-2022.

2. Téng quan nghién ctru truée

Nghién ctru vé don bay tai chinh anh huong dén
hi¢u qua hoat dong cua doanh nghiép nhan dugc
nhiéu sy quan tim cua cic nha nghién ctu trong va
ngoai nude. Sy tc dong cua don bay tai chinh dén
hiéu qua hoat dong co thé 14 cung chiéu hodc nguoc
chiéu hoac khong anh huong. Dalei (2018) da nghién
ctru vé tac dong ciia don bay tai chinh dén hiu qua
hoat dong cua cac cong ty nganh san xuat niém yet
tai Trung Québc. Ket qua cho thay c6mbi lién hé cung
chiéu giira don bay tai chinh véi hiéu qua hoat dong.
Do vay, sur dung tot don bay tai chinh s& giup ting loi
nhuan cua cac cong ty. Tu’ong tu, Davydov (2016)
ciing cho thiy mdi quan hé giira cau trac no va hi¢u
qua hoat dong tai thi truong kinh t& méi néi. Voi
dir liéu dugc thu thap tr thong tin cong bd cua cac
cong ty niém yét tai Brazil, Nga, An Do, Trung Quéc
giai doan 2003-2012, két qua cho thiy ng ngén hang
¢6 mdi quan h¢ cung chiéu véi hiéu qua hoat dong
cta cong ty; khi mirc ng ngan hang cao hon co6 thé
nang cao kha ndng sinh 161 ctia cong ty. Thém vao
do dir liu nghién ctru ¢6 giai doan khing hoéng tai
chinh toan cau nghiém trong 2008-2010, g1a1 doan
nay co thé anh huong d6i véi mdi lién hé glua don
bay va hiéu qua hoat dong. Nham giai quyét van dé
nay, bién khing hoang duoc thiét 1ap 13 1 trong giai
doan khuing hoang, con lai 1a 0. Khi thém bién nay,
mdi lién hé giita don bay va hiéu qua hoat dong van
khong thay d6i, c6 méi twong quan duong.

Tai Viét Nam, hau hét cac nghién ciru déu, chiing
minh don bay c¢6 anh hudng nghich chiéu dén hiéu
qua hoat dong cua cong ty. Le T. P. V. va Phan (2016)
da nghién ctru vé cau tric von va hiéu qua hoat dong
nghién ctru tai cac cong ty niém yet trén thi truong
chimg khoan Viét Nam giai doan 2007-2012. Céu
tric von 1a bién doc 1ap duoc do ludng qua ba thudce
do: Ty 1¢ no dai han, ty 1¢ ng ngén han, ty 1¢ tong
no trén tong tai san. Hiéu qua hoat dong do ludng
qua ty 1¢ loi nhuén trén tong tai san (ROA), ty 1¢
loi nhuan trén vén chu s¢ hiru (ROE), ty 1€ gid tri
thi truong trén gla tri s0 sach cua cong ty (Tobin’Q).
Két qua nghién ctru cho thay tt ca céc ty 18 ng déu
¢6 mdi quan hé nguoc chiéu véi hiéu qua hoat dong
cua cong ty. Pay ciing 1a két qua cua Tran Thi Tudn

Anh va Bdng Thi Thu Thuy (2017), Nguyen Thi Hoa
Hong va Nguyén Tuén Diing (2021). Két qua tai Viét
Nam dugc tim thay khéc v6i xu hudng vé chiéu tac
dong ctia don bay tai chinh dén hiéu qua hoat dong
tai cac cong ty thudc thi tru’orng méi noi. Két qué nay
dugc giai thich boi dac diém lai vay tai Viét Nam cao
dan dén loi ich vé thué khi sir dung no vay thap hon
chi phi tai chinh ma doanh nghiép ganh chiu.

Dura vio téng quan céc nghién ctru trude, co thé
thay vai trd cua sé hiru nha nudc chua dugc chi
trong khi diéu tra anh hudng cua don bay tai chinh
dén hiéu qua hoat d{)ng ,cua doanh nghiép, nghién
ctru cua nhom tac gia xuat phat tir han ché nay. Khi
thyc hién do luong anh hudng cta don bay tai chinh
dén hiéu qua hoat dong cua cac cong ty niém yét,
nhom tac gia st dung tong ng theo nghién ctru cua
Dalci (2018), ddng thoi, bo sung vai tro didu tiét cua
miurc d6 sé hiru nha nudc.

3. Phuong phap nghién ciru
~ Mo hinh dé xuit dé xac dinh tac dong cua don
bay tai chinh dén hi¢u qua hoat dong dudi anh hudong
ctia von s¢ hiru nha nude co6 dang nhu sau:
PER,,=f,+ BLEV, + B,LEV, *STATE,,
+ ﬁCONT ROL te,

Trong do:

PER: Po ludng bang ROA, ROE

LEV: Do ludong bang téng no/tdng tai san

_ STATE: Do luong bang s6 ¢ phan nha nudc/

tong s6 co phan luu hanh

‘Trong cac nghién ctru trude ddy tai Viét Nam,
bien STATE thuong dugc ma hda thanh cac bién
gia nhu nghién ctu cua Ha va Quyen (2017),
Nguyén Thi Thay Hanh (2019), Tran Lé Khang
va cong su (2021), Tran Viét Diing va Bui Pan
Thanh (2021)... Tuy nhién, STATE con dugc do
luong bang ty 1€ c6 phén nha nudc/tong s6 cd
phan luu hanh nhu nghién ctru cua Feng va cong
sy (2020) va T1hany1 va cong sy (2019). Do do,
dé 1am rd két qua nghién clru cling nhu tim hiéu
anh huong cua von chu s¢ hitu nha nudc, bién
STATE dugc tinh toan theo nghién ctru cua Feng
va cong su (2020) va Tihanyi va cong sy (2019).

Cac bién kiém soét bao gom:

GDP: Tong san pham qudc noi.

INF: Lam phat

GROW: Muc d¢ tang trudng cua cong ty

NTC: Vén luu dong duge do luong bang chu ky
kinh doanh rong
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Mau ban dau gom 652 cong ty niém yét trén thi

diém trén. Két qua hdi quy duoc thé hién & Bang 4

truong chung khoéan Viét Nam giai doan 2018-2022,  nhu sau:
khong bao gébm cdc cong ty tai chinh, bao hiém va Bang 4. K&t qua hdi quy da bién
c6 day du thong tin dir liéu can dé do luong trong ROA ROE
mo hinh. Coef. z Coef. z
4. Két qua nghién ctru va thio luin LEV 01063 | 3321 | 0.0566" | -847
R héne ké mé ta LEV*STATE 00122 2.90 0.0531" 5.00
Bang 1. Thong ké mo ta GDP -0.0003" 222 -0.0006" 197
Variable Obs Mean Std. dev. Min Max INF '00001 -1.52 '0'0002‘ -0.91
LEV 3,248 | 04885 | 02195 | 00923 | 0.8346 GROW 00215 21.94 0.0405 1849
ROE 3,260 01130 | 00960 | -0.0262 | 0.3334 NTe 00011 398 0.0020 22
) : : 2. : _Cons 01048 45.12 0.1267" 29.91
ROA 3219 | 00585 | 00553 | -0.0149 | 0.1929 Wald chi2(6) 155130 39239
STATE 3,245 0.1910 | 0.2462 0.0000 | 0.6713 F-test 9.03™ 8.04™
GDP 3,260 5.6542 2.4138 2.5616 8.0198 Hausman test 12.48° 12.15°
INF 3260 | 29095 | 05871 | 18347 | 3.53% Wooldridge test 27.756™ 30417
GROW 3228 | 01029 | 03614 | -04966 | 10423 Wald test 3.8et34 35et33
NTC 3,247 -0.6083 2.2954 7.3184 3.0707 *Murc y nghia 10%, **mirc y nghia 5%, *** mirc y nghia 1%

Két qua thong ké mo ta cho thdy cac bién quan
sat thu thdp dugc c6 dao dong on dinh, da phan cac
bién ¢6 gia tri trung binh va trung vi chénh léch khong
nhiéu. C& mau nghién ctru du 16n de thyc hién hoi quy.

Bang 2. Ma tran hé sd twong quan giira cac bién

LEV STATE GDP INF GROW NTC
LEV 1.000
STATE -0.043 | 1.000
GDP 0.001 0.011 1.000
INF 0.010 | 0.012 0.562 1.000
GROW 0.103 | -0.074 | 0.107 | -0.018 | 1.000
NTC -0.381 | -0.004 | 0.031 0.015 0.003 1.000

Ma trén tuong quan tuyén tinh giira cac bién
trong mo hinh theo két qua tr bang 2 cho thay, hé
s0 tuong quan cua ting cdp bién déu nho hon 0.8 1a
chap nhan duogc.

Bang 3. Kiém tra da cdng tuyén

Variable VIF 1/VIF
GDP 1.49 0.67
INF 1.47 0.68
LEV 1.19 0.84
NTC 1.17 0.85
GROW 1.04 0.96
STATE 1.01 0.99
Mean VIF 1.23

Dua vio bang 3, ta thiy khong co VIF cua bién
doc 1ap nao 16n hon 10. Theo (Baltagi, 2007), khong
ton tai hién tuong da cong tuyén nghiém trong trong
mo hinh.

Téc gia st dung phan mém Stata dé phan tich cac
phuong trinh hdi quy. Két qua cho théy, khi so sanh
gitra ba m6 hinh Pooled OLS, FEM, REM thi FEM
1a mé hinh phu hop nhét. Ngoai ra, phuong trinh hoi
quy vai bién phu thudc 1a ROA va ROE deu c¢6 hién
tuong phuong sai thay doi va tu twong quan. Do do,
tac gia ding md hinh FGLS dé khic phuc cac nhuoc

Thdo lugn

Thir nht, két qua nghién ctru chi ra rang don bay
tai chinh (LEV) tac dong ngugc chiéu dén kha ning
sinh 101, nghla la néu doanh nghiép co ty 1¢ no trén
tong tai san cang cao thi hiéu qua hoat dong s& giam
di. Piéu nay co the duoc giai thich rang néu doanh
nghiép vay ng nhiéu s& chiu chi phi tra l3i cao, anh
huong xau dén loi nhun cua doanh nghiép, dﬁn dén
hiéu suét hoat dong kém. Pay ciing 1a két qua nghién
ctru cua Ibhaguia va Olokoyo (2018), Le T. P. V. va
Phan (2016), Tran Thi Xuan Anh va cong sy (2022),
Tran Thi Tuin Anh va Dang Thi Thu Thay (2017).

Thir hai, von s6 hitu nha nudc dong vai tro dicu
tiét mdi quan h¢ gitra don bay tai chinh va kha ning
sinh 16i. Cu thé, vén s hiru nha nuée anh hucmg
cung chiéu va ¢6 y nghia thong ké d6i voi mbi quan
hé trén. Khi von chu s¢ hitu cang tang, anh huong
nguoc chiéu ciia don bay tai chinh dén kha nang sinh
101 cang giam. Diéu nay c6 thé dugc giai thich 1a cac
doanh nghiép nha nudc c¢6 thé duoc hd trg nhiéu hon
voi cac goi vay wu dii voi 13i suat thip (Pham &
Thanh, 2020) hoic dé dang tiép can voi cac du an
dau tu tot hon (Le T. V. & O’Brien, 2010), tir 46 ning
cao kha nang sinh 10i cho cong ty. Két qua nay ciing
phu hop véi nghién ctru cua Pham va Thanh (2020).

Thir ba, céc bién kiém soat nhu GDP, INF hau
nhu khong anh huong dén kha nang sinh 1i cia
doanh nghiép, trong do bién GDP céc anh huong
nghich chiéu nhung h¢ sd tuong quan xap xi bang 0.
Pay ciing 1a két qua nghién ciru ctia Tran Thi Xuan
Anh va cong su (2022), Phan Thu Hién va Nguyén
Nhét Ha (2021). Bién GROW c6 nh huéng cung
chiéu toi kha nang sinh 101 ctia doanh nghiép, ket
qua nay cting phu hop véi nghién cuu cua (Dalci,
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2018), Tran Thi Xuan Anh va cong sy (2022), Lai
Cao Mai Phuong va cong sy (2022). Cudi cling, bién
NTC anh huéng nguoc chiéu den kha nang sinh 161
cua doanh nghiép, nghla 14 von luu dong cang ting
thi ROA va ROE déu giam, két qua nay ciing tuong
ddng v6i nghién ctru cua Dalci (2018).

Két ludn

Béng cach thu thap sb liéu tir 652 cong ty niém
yet trén thi truong chimg khoan Viét Nam trong g1a1
doan 2018 - 2022 va sir dung mo hinh h01 quy voi
k¥ thuat udc lugng binh phuong bé nhét téng quat
(FGLS) cho dir li¢u bang, nhom tac gia da xem xét
anh huong cua don bay tai chinh dén hiéu qua hoat
dong cua cac cong ty niém yet trén thi truong chung
khoan Viét Nam cung véi vai tro diéu tiét ctia von
cht so hitu nha nude. Két qua nghién ctru da chi ra
don bay tai chinh tac dong nghich chiéu dén hiéu qua
hoat dong va von chu so hiru nha nudc dong vai tro
diéu tiét, anh huong cling chiéu dén méi quan hé nay.

Trén co s¢ phén tich cac két qua nghlen clru da
trinh bay 6 nhitng phan truc, nhom tac gia cho rang,
viéc cac doanh nghiép sur dung don béy tai chinh 1a
diéu can thiét dé phat trién cac hoat dong san xuat
kinh doanh. Tuy nhién, doanh nghlep can can nhic
khi st dung don bay tai chinh vi ty 1¢ ng vay cao co
thé dan dén chi phi lai vay tang cao, lgi nhuan sau
thué giam dan dén hiéu qua hoat dong giam. Trong
nhiéu truong hop, ty 1¢ ng vay cao co thé gay kho
khan trong viéc tra ng va rui ro pha san cang lon.
Ngoa1 ra, sut tham g1a ctia Nha nude vao cau tric von
cua doanh nghlep co the dem lai tac dong tich cuc
trong vigc ti€p can nguon Von vay hay céc du an dau
tu, trog glup trong cac van dé bao ho doanh nghiép,
gilip nang cao hi¢u qua hoat dong cua doanh nghlep
Tuy nhién ciing nén luu y rang, néu luong von chi
sO hitu nha nude trén thi truong chu’ng khoan cao s&
khong khuyen khich su quan tAm cta cac nha dau tu
trong nudc va ngoal nudc, lam glam tinh hi¢u qua
cua dinh huong c6 phan héa. Vi vay, viéc duy tri ty
16 vn chu s6 hiru nha nude thich hgp s€ gitp doanh
nghiép ti da hoa loi ich va han ché cac tac dong
khong mong mudn.

Két qua nghlen ctru con chimg minh tong san
pham quoc ndi, ty 1€ lam phat trong giai doan 2018
- 2022 hau nhu khong anh hudng dén hiéu qua hoat
dong cta doanh nghiép. Tde do tang truong GDP
thuc té giai doan 2018 - 2022 lan lugt 1a 7.47%;
7.36%; 2.87%; 2.56%; 8.02% (so liéu tr World
Bank). Trong d6 c6 hai nam 2020, 2021 ty 1€ tang
truéng GDP thap, nguyén nhan chinh vi Viét Nam
chiu anh huéng boi dich bénh Covid-19, diéu nay

la phu hop voi két qud nghién ctru trén. Nhung nhin
chung ca giai doan, toc d¢ tang truong GPD trung
binh dat 5.66% cho thay nén kinh té Viét Nam ¢ mire
6n dinh va lam phat dugc kiém soat tot, day 1a moi
truong kinh doanh trién vong cho cac doanh nghiép,
dac biét la cac doanh nghi¢p xuét khau.

Bén canh do, mue d6 tang trudng doanh thu hang
nam co tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cuia
doanh nghlep Diéu nay cho thay néu doanh nghiép
mudn cai thién kha nang sinh 16i thi can tap trung vao
viée gla tang doanh thu thong qua xay dung chlen
luge va ké hoach kinh doanh phu hop véi cac yéu tb
san lugng, gia ca va nguon luc de tao ra két qua kinh
doanh mong mudn. Vé van dé von luu dong, doanh
nghiép can luu y trong viéc quan ly, nam sat tinh
hinh ludn chuyén vén vi nd gan chat vdi loi ich cua
doanh nghiép. Quan Iy t6t hang ton kho va ¢6 chinh
sach ban chiu phu hgp s€ gitip doanh nghi¢p giam
chi phi str dung von, gitp gia tang doanh thu va nang
cao kha nang sinh 1o1.
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CAC NHAN TO ANH HUGNG TGI MUC DO SU DUNG DICH VU Y TE
TAI KHU VUC NONG THGN VIET NAM

Ths. Bui Thi Minh Nguyét* - Ths. Nguyén Thi Tuyét*

Nghién cteu nay dwa trén mé hinh ly thuyét hanh vi cua Andersen dé xac dinh cdc nhan té anh hwéng
téi mire d6 s dung dich vu chdm séc y té ctia nguwoi dan & khu vire néng thén Viét Nam. Bang viéc dp
dung phwong phdp hoéi quy Poisson cho di¥ liéu vé chdm séc strc khée dwore trich dan tor bd diF liéu
VHLSS 2018, nghién cteu da chi ra dwoe cdc nhén té quan trong dnh hwéng t&i mire d6 ste dung dich vu
y té bao gom bao hiém y té, thu nhap, tinh trang nghéo, trinh dé hoc van, diéu kién séng, giéi tinh, tudi
va tinh trang sirc khée. Trong dé, bdo hiém y té dwoc danh gid cé tdc déng tich cwe, dic biét la déi voi
nguwoi nghéo va ngwdi cadn nghéo. Trén co’ sé do, nghién citru da dwa ra mét sé khuyén nghi cho cédc co

quan lién quan.

* Tlr khoa: dich vu y té, VHLSS, néng thén, poisson.

This study utilizes Andersen’s behavioral model
theoretical to identify factors that influence the
extent of the healthcare service utilization among
residents in rural Vietnam. The study employs the
Poisson regression method to analyze healthcare
data extracted from the Vietnam Household Living
Standard Survey 2018 dataset (VHLSS 2018)
using the Poisson regression method. The study
indicates noteworthy factors affecting healthcare
service utilization include health insurance,
income, poverty status, education level, living
conditions, gender, age, and health status.
Notably, health insurance is identified as exerting
a positive impact, particularly for groups classified
as the poor or near-poor. Based on these insights,
the study proposes several recommendations for
relevant authorities.

» Key words: healthcare services, VHLSS, rural,

poisson.
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Ngay gtvi bai: 19/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 26/02/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 25/3/2024
Ngay chap nhan dang: 02/4/2024

1. Giéi thi¢u

Ké tur khi d6i moi, Viét Nam da co nhiéu cai tién
dang ké vé dich vu y té, dac biét 1 ¢ khu vuce nong
thon. Chinh phu da thuc ddy chinh sach bao hiém yte
dé giam bot ganh nang tai chinh cho nguoi dan. Pong
thoi, viéc mo rdng cac bénh vién tu & ving nong thon

* Hoc vién Tai chinh
** Truwong DH Thang Long

cling gitp ning cao tiép can va chat luong dich vu y té
cho nguoi dan.

C6 nhiéu nghién ciru trudc day da chi ra cac nhan
t6 khac nhau anh hucmg to1 mac do su dung dich vu
cham soc y té clia nguoi dan ¢ vung nong thon. Mot
s6 nghién ctru chi ra rang quy mé ho gia dinh, gia ca,
thu nhap va khoang cach ¢6 anh huéng manh dén viéc
lya chon nha cung cép dich vu cham soc y té cua bénh
nhan ngoai tra 6 khu vuc nong thon (Agyemang-Duah
& cong sy, 2020; Awoyemi & cong su, 2011; Medhi
& cong sy, 2006; Qiu & cong sw, 2020; Sahn & cong
sy, 2003; Uddin & Mazur, 2015). Y€u t0 chi phi y te,
ganh nang tai chinh cao do })énh tat dd han ché viéc su
dung dich vu chdam soc y té cua nguoi dan ndng thon,
dac biét 1a nguoi ngheo. Héu hét bénh nhén ngoai trd
thuong chon dén kham tai nha cung cép dich vy cham
socy te gan nhat. Tudi tac, trinh dg hoc van 1a nhig
nhan t6 quan trong quyét dinh viéc sir dung dich vu y
té (Karkee & Kadariya, 2013; Thumé & cong sy, 2011;
Vingilis & cdng su, 2007).

Tai Viét Nam, mot s6 nghién cttu cling chi ra chi
phi y té va thu nhap duoc cho 1a nhiing yéu t6 du bao
manh cho viéc su dung cac tram y t€ xa, bénh vién
huyén va cic co s¢ tu nhan. Bén canh do6 cac yéu to
thudn loi (nhu tudi tac, gioi tinh, trinh d6 hoc vén, tinh
trang viéc lam, khu vuc sinh song va noi cu tra), yéu
t0 anh huong (chang han nhu bao hiém y t€, thu nhap
dugc coi la du, tai san ho gia dinh va phai tra chi phi'y
te) cung nhu cac yeu t6 nhu cau (nhu strc khoe tw danh
gia va tinh trang 0m dau bénh tat) cling c6 tac dong
dén viéc lya chon co sé kham chita bénh (Hong va c.s.,
2007; Nguyen & Giang, 2021; Thuong, 2020; Tran va
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c.s., 2016). Tinh trang tham gia bao hiém y t& & Viét
Nam c6 anh huong tich cuc dén sir dung dich vu cham
soc y té (Liu va c.s., 2012; Nguyen & Giang, 2021;
Thuong, 2020) So vdi cac nghlen clru trude, nghién
ctru ndy can bd sung thém & cac nhém nhan t6 quyet
dinh su dung dich vu cham soc stic khoe cua nguoi dan
nhu yéu t6 dan toc, diéu kién kinh té ho gia dinh nhu
nha 0, sy san c6 cua cac dich vu dién nudc... Diéu nay
¢6 thé 1am tang do tin cy trong két qua phan tich.

Vi viy, nghién cttu nay dugce thyce hién dé tap trung
phén tich cac nhan t6 anh huong den str dung dich vu
y t€ & vung ndng thon Viét Nam. Két qua ctia nghién
clruco the cung cap co 8¢ khoa hoc cho cac nha nghién
ctru y t& va nguoi quyét dinh chinh sach dé dua ra cac
giai phdp uu tién phat trlqn dich vu y té & ving nong
thon, nham tang cuong ti€p cén va s dung dich vu y
té mot cach cong bang hon trong cong dong Bai Vlet
dugc chia thanh bon phan, phan tiép theo trinh bay vé
phuong phap nghién ciu, phan 3 trinh bay vé két qua
nghién ciru va phan cudi cung 1a két luan.

2. Phwong phap nghién ctu

2.1. Dit ligu nghién ciru

Pé phan tich cac nhén t6 anh huong dén st dung
dich vu chdm soc y te, nghién ctru sir dung dang mau
dit liéu dang cit ngang, nguon dir liéu thir cap dugc
trich tir bo dir ligu didu tra mirc song ho gia dinh Viét
Nam (VHLSS) 2018. Sau khi xir ly so liéu loai bo cac
quan sat khong co day dii thong tin, sb luong quan sat
duoc st dung trong nghién ctru giam déang ke so voi
mau ban dau chi con 3750 quan sat bao gom ca kham
ngoai tra va noi tra. Dit liu duoc phan tich bang phan
mém Stata 14, mdi md hinh dugc chi dinh dua trén co
56 1y thuyét phi hop va thuc hién phan tich twong quan
Pearson dé kiém dinh mirc d6 pht hop ctia mé hinh.

2.2. Pinh nghia cdc bién

Bang 1. BAng mé ta cac bién

Cac bién s8
Bién phu thudc
56 16n khdm ngogi tri | Tinh bing s6 [an di khdm ngoai tri tai cic co sdy té
6 16n khdm nditri | Tinh bing s6 [3n di khdm noi trd tai céc co sd'y t&
Céc bién doc 1ap
Thu nhap binh quan | Chia thu nhap binh quén theo nhém ngii phan vi
Gidi tinh 1: Gidi tinh la Nam; 0 la Nt
Tubi Tudi phan theo 4 mirc: 0-24, 25-50, 51-75, trén 75
S8 1an bi bénh ndng |58 [3n bi 8m trong mét ndm

Dinh nghia

Dan toc 1: Dan toc Kinh; 0: Dan tc thiéu s6

H6n nhan Tinh trang hon nhan:
1: dd 13p gia dinh; 0: dc than

HG ngheo 1: C6 I3 hd ngheo ndm 2018; 0: khéng phai hd nghéo
Phan anh trinh d6 gido duc
1: Khdng bang cap;

Gido duc 2:Tiéu hoc;

3: C6 bang THCS/PTTH;
4: C6 bang dai hoc;
5:C6 bang trén dai hoc

Cac bién s&
B4o hiém y t&

Dinh nghia
1: C6 st dung thé BHYT; 0: Khéng st dung thé BHYT

S hitu nha & S8 hitu nha &: 1: S& hity; 0: Thué, mugn
Nudc may 1: C4 s dung; 0: khong st dung
Cosdyté Cac tuyén co' so'y té: 1: Tuyén xa; 2: Tuyén Huyén; 3: Tuyén

tinh; 4: Tuyén Trung wong; 5: Tu nhan
Nguon: Tong hop cila tdc gid

2.3. M6 hinh woc lugng

Dé nghién ciru cac nhéan t6 anh huong dén viée sir
dung dich vu y & ctia nguoi dan ¢ khu vyc nong thon
Viét Nam, nghién ctru st dung phuong phap h01 quy
Poisson dé udc luong sy tac dong ctia cac nhan td toi so
luot kham chita bénh ndi tri va ngoai tri cua cac ca nhan
ho gia dinh Viét Nam. Do bién phy thudc 1a s6 1dn kham
chita bénh ndi tri va ngoai tra 12 loai dit liu roi rac, dém
duoc, khong am nén viée sir dung phuong phap hoi quy
OLS sé& khong phtt hop do khong thoa mén cac diéu kién
cua phuong phép nay (Karlaftis & Tarko, 1998; Shankar
& cong su, 1995). Mo hinh Poisson nhu sau:

E(Y/X) = eB1+B2X2i++BiXk; — oBX

Trong do, B 1a cac tham s6 va X 1a cac bién doc lap
trong md hinh. M6 hinh 14 phi tuyén di véi cac tham so,
nén can thiét phai u6c luong hdi quy phi tuyén. Céc tham
s6 & phuong trinh duoc u6e luong biang phuong phap
udc lugng hop ly t6i da (MLE) theo (Greene, 2012).

3. Két qua nghién ciru

Bang 2, két qua thong ké thuc t& cho thiy nguoi
dan khu vyc nong thon Viét Nam su dung dich vu y
té noi tri nhidu hon dich vy ngoai trii. Trong tong so
3.750 c& nhan duoc khdo sat, c6 2.030 nguoi st dung
dich vu ngoai trq, chiém ty 1€ 53,58%. Trong khi do
$0 nguoi su dung dich vu ndi tra [én tdi 2.440 nguoi,
chiém ty 1¢ 64,64%. Su chénh léch nay co thé duogc
giai thich béi viéc ngudi dan nong thon thuong phai
d6i mat véi cac van dé siee khoe phtrc tap do diéu kién
song, modi truong lam viéce va 161 sdng khac biét.

Bang 2. Ty Ié nguwei kham chira bénh ndm 2018

Chi tiéu : Kham ngoai tru Kham ni tru
S8 lwgng vIé% S8 lwgng Ty 8%
C0 di kham 1.720 46,42 1310 35,36
Khang di kham 2.030 53,58 2.440 64,64
Tong 3.750 100,00 3750 100,00

Nguon: Ty tong hop két qua tir s liéu VHLSS 2018
Két qua phan tich ma tran tuong quan Pearson cho
thdy mdi quan hé trong quan gitra céc bién doc lap va
bién phu thudc déu ¢ ¥ nghia thong ké. Diéu niy cho
thay mé hinh duoc chi dinh 1a pht hop va cho thay vin
dé da cong tuyén trong mo hinh 1a khong dang ngai
(Hair va cong su, 2006).
Két qua udc lugng trong bang 3 cho thay hau hét
cac h¢ so déu co y nghia thong ké cao. Thu nhap dugc
tim théy 6 anh huong dén viée st dung dich vu ngoai
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tr(, trong khi d6i véi nhom sir dung dich vu néi tra,
thc dong nay it va khong co y nghia thong ké. Cac hé
s6 hdi quy udc luong mang dau duong cho thiy nhom
thu nhap can nghéo va nhom kha gia c6 xu hudng ting
viéc st dung dich vu ngoai tri thuong xuyén hon so
v6i nhom nghéo voi muc ¥ nghia 5%. Két qua nay cho
thay cac ca nhan c6 muc thu nhap binh quan cao hon
s& co diu kién kinh té tot hon s& chdm soc y té thuong
xuyén hon. Két qua ndy ciing dugc tim thdy trong
nghién cuu cta (Uddin & Mazur, 2015). Nguoc lai,
doi v6i dich vu néi tra thi nhém giau st dung dich vu
y té nhiéu hon trong khi cac nhom con lai thi sy chénh
léch nay khong dang ké va khong co ¥ nghia thong keé.
Diéu nay cho thdy ngudi co kinh té t6t hon dang duoc
str dung dich vu y té tot hon so v&i nguoi nghéo.

Bang 3. Két qua wdc lwgng tan suat str dung dich vu

ngoai tru va noi tru

Céc bién doc lap Si:f I?n kham ngoai trii Sé: I‘a’fn kham ni tra
T Hé 58 hoi quy IRR Hé 58 hoi quy IRR
Thu nhdp binh qudn
Nhém ngheo
2- nhém cin ngheo 0,122 1,129 00,0500 | 095125
[3,30] [3,30] [-0,93] [-0,93]
3- nhém trung binh 0,0832" 1,0867" 0,0662 1,068
[2,16] [2,16] [1,22] [1,22]
4- nhém khé gid 0,0662" 1,068 0,00621 1,0062
[1,75] [1,75] [0,11] [0,11]
5- nhém giau 0,0609 1,0627 0,166 | 1,18111"
[1,45] [1,45] [2,74] [2,74)
Gidi tinh 0,0249 1,0252 0,0738" 1,0766"
[0,95] [0,95] [2,02] [2,02]
Tudi
2 (tlr 25-50 tudi) 0,184™ 1,20148™ 0,0232 1,0234
[2,58] [2,58] [0,29] [0,29]
3 (tir 51-75 tudi) 0,281 1,32427" 0,115 1,1219
[4,07] [4,07] [1,53] [1,53]
4 (trén 75 tudi) -0,0531 0,94832 0,222 1,248
[-0,70] [-0,70] [2,64] [2,64]
S6 [3n bj bénh ning 0,0565™" 1,0581"" 0,160 | 1,1739"™
[9,25] [9,25] [26,93] [26,93]
Din toc 0,608 1,837 0,147 | 0,8632""
[12,54] [12,54] [-3,03] [-3,03]
Hon nhan 0,0870"" 1,0909™" -0,0591 0,9425
[2,77] [2,77] [-1,31] [-1,31]
Gido duc
2 0,154 0,85757° -0,0347 0,9658
[-1,83] [-1,83] [-0,30] [-0,30]
3 0,156 0,8556" 0,00143 1,001
[-2,00] [-2,00] [0,01] [0,01]
4 0,0913 1,0956 -0,0243 0,9759
[1,18] [1,18] [-0,22] [-0,22]
5 0,389 1,4749™" -0,0501 0,9511
[5,01] [5,01] [-0,44] [-0,44]
CSYT
2 0,284 0,7525™ 0,846™ 233"
[-7,51] [-7,51] 18,61] 18,61]
3 -0,740™" 04773 0,952 2,591
[-16,72] [-16,72] [9,58] [9,58]
4 0,689 0,5019™ 1,165 3,204
[-12,37] [-12,37] [11,04] [11,04]

Cic biéh doc p S8 lan kham ngoai trd S6 lan kham ndi tri
T Hé s8 hdi quy IRR Hé s8 hdi quy IRR
5 0,0215 1,0217 0,0680 1,0703
[0,51] [0,51] [0,55] [0,55]
BHYT 1,382 3,982 1,276™ | 3581
[37,85] [37,85] [17,80] [17,80]
S& hitu nha & 0,456™" 1,577 0,154 1,1663
[4,12] 14,12] [0,93] [0,93]
HO ngheo -0,214™ 1,238™ 0,288 1,334
[5,62] 5,62] [5,69] [5,69]
Nudc mdy 0,422 1,5247"" 0,0268 1,027
[16,48] [16,48] [0,67] [0,67]
_cons -1,258™ 0,2843™ -2,295™ 0,1007""
[11,22] [11,22] [[1357) | [13,57)
N 3503 3503 3503 3503

Ghi chii: Ki hiéu **%/%* /% cho biét cdc tham s6 wde liwong cé ¥ nghia thong ké &
muic y nghia twong ting la 1%,5% va 10%
Nguon: Usc lwong ciia cde tac gid tir s6 ligu VHLSS 2018
O nhom diéu tri ndi tr, hé sb cia bién gi6i tinh
duong va ¢6 ¥ nghia thong ké & mirc 5% (hé sb wdc
lwong bang 0,0738, ty 1¢ IRR bang 1,0766). Diéu nay
cho thiy nam g10r1 str dung dich vu cham soc ndi tri
nhiéu hon nit gioi (nhleu hon 1,0766 lan) cho thay c6
su chénh Iéch vé tlep candich vuy té gilta nam va nfi.
O nhom sir dung dich vu ngoai tru, két qua cho théy
tudi tac co anh huong dang ké dén viéc sir dung dich vu
y té dic biét 1a nhom tudi tir 51-75 c6 mirc d9 sir dung
dich vu cao hon nhiéu so véi nhom tudi tir 0-25. Ngugce
lai, trong nhém bénh nhan ndi tra, nhém tudi trén 75
dugc cho 1a ¢c6 murc d6 st dung dich vu cao hon nhiéu
nhat so v6i nhom tudi tir 0-25. Cac thanh vién trong ho
tudi cang cao va c6 tinh trang bénh nang thi cang gia
tang str dung dich vu cham soc y té, diéu do cho thay
nhu cdu chim soc y té ctia cac nhom nay nhiéu hon.

S6 1an bi bénh nang cling lam ting tan suat kham
chira bénh ndi tra va ngoai tr voi mac y nghia 1%.
Yéu tb dan toc ciing c6 cho thiy ngudi dan toc Kinh co
tan sudt str dung DVYT ngoai tra trung binh cao gip
1,827 lan so v6i ngudi dan toc thiéu so (mic y nghia
1%). Tuy nhién két qua ddi voi dich vu y té néi tra lai
trai nguoc. Tan sudt kham ndi tra trung binh ctia nguoi
dan toc thiéu s6 cao hon so voi nguoi dan toc Kinh.
Piéu nay c6 thé hiéu do ngudi dan toc thiéu s6 d& mac
cac bénh nang phai diéu tri ndi tra nhidu hon so véi
nguoi dan ¢ khu vuc thanh thi. Va do dia hinh di lai
kho khan nén ho lya chon diéu tri ndi tra.

M&i quan hé giita trinh d6 hoc van va tan sudt kham
chita bénh cho két qua phu hop véi tinh hinh thyc tién
va phu hop vai Iy thuyét. Két qua chi ra rang khi bénh
nhén c6 trinh d6 hoc van cao hon thi tan sudt khim
ngoai tri ting. Didu nay twong dong véi két qua nghién
ctu cua (Karkee & Kadariya, 2013). C6 thé gii thich
khi nguoi dan c6 trinh d6 hoc van cao, ho s& hiéu biét
hon ¢6 ¥ thitc phong ngira va quén Iy strc khoe t6t hon.
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Nguoi ¢6 trinh d§ hoc van cao, ho s& chu dong tim
kiém cac bién phap chim soc stc khoe tai co so'y té
ngoai tra dé duy tri va nang cao strc khoe ¢4 nhan dé
tranh viéc phai nhap vién khi khong can thiét.

Lua chon co so'y té @& kham chira bénh & hai dich
vu ngoai tri va ndi tra c6 két qua ciing trai ngugc nhau.
Déi véi dich vu ngoai tra, cac h¢ s6 hoi quy udc lugng
twong mg voi tuyén tinh, huyén, trung wong mang gia
tri am va co y nghia théng ké cao. Nguoc lai ¢ dich vu
ndi tra, két qua woc luong cac hé sb hdi quy lai mang
gia tri duong va ¢6 y nghia thong ké & mirc 1%. Dicu
nay hoan toan phu hop voi thyuc t& ¢ Viét Nam, boi vi
ddi véi dich vu y t& ngoai trd tin suat kham tai céc co
s6'y té tuyén trén déu thip hon tuyén xi va da phan
nguoi dan cé xu huong lya chon kham ngoai trua tai
tuyén co s¢ nhiéu hon.

Bao hiém y té 1a mot trong nhimg yéu t6 ¢6 anh
hudng quan trong dén viéc str dung dich vu kham chira
bénh ngoai tri va ndi tra. Két qua nay cho thay khi co
bao hiém, nguodi dan di kham bénh ngoai tra va ndi
tr(i trung binh nhiéu hon nhiéu so voi nguoi khong co
bao hiém. Diéu d6 cho thay chinh sich bao hiém y té
(BHYT) da lam tang s6 lan kham bénh ngoai trd va noi
tr(i cho cac ddi twong nguoi nghéo va nguoi can nghéo.
Két qua nay ciing dugc tim thay trong nghién ciru cua
(TI'LI]IHO & cdng sy, 2005) cho rang chinh sach bao
hiém c6 tac dung ngay cang tang d6i voi viée str dung
dich vu cham séc y t€ ¢ nhiing ngudi ngheo va khong
¢6 bao hiém ¢ Colombia.

Nhimg ngudi thude hd nghéo nam 2018 co sb lan
kham chita bénh ngoai tr va ndi tra déu it hon nhiu so
voi cac ho khong nghéo. Diéu nay chimg to rang mdi
quan h¢ gila tinh trang kinh té va viée st dung dich vu
y € 1a déng ke. C6 thé nhan thy ring céc yéu t6 kinh
té dang dong vai tro quan trong trong quyét dinh cla
nhom ngheo vé viée tim kiém va st dung dichvuy té.
Piéu nay cho thdy, mac du chinh sach y té cua chinh
phu di cha y dgc bit dén cac truong hop kh6 khan aé
giam bt bét binh dang, tuy nhién van con nhiéu thach
thirc can giai quyét.

Cudi cung, nghién ctru xem xét dén yéu td hoan
canh kinh té - x3 hoi ctia ngudi dan ¢6 anh huong dén
viéce st dung dich vu cham séc y té nhu cac yéu t6 nhu
s& hitu nha ¢ va su san ¢ cua cac dich vu dién, nudc
cua ho gia dinh. Cac yéu to ndy déu c6 mdi quan hé
tich cuc voi viée st dung céac dich vu ngoai tri.

4. Két ludn

Két qua nghién ciru cho thiy ¢6 nhiéu nhan t6 khac
nhau anh huong toi viée st dung dich vu y té ngoai tra
va ndi tru ¢ ndng thon. Nghién ciru nay da chi ra cac

nhan t6 anh huéng cha yéu bao gdm bao hiém vy té,
nhém nhan t6 nhu cau dua trén tinh trang sirc khoe cua
mdt ¢4 nhan va nhu cdu duoc cham soc y té, cung voi
dic diém nhan khau hoc va xa hoi ciia mot ca nhan,
chang han nhu tudi tac, gi6i tinh va gido duc. Thu nhap
14 nhan t6 quan trong trong viéc tiép can diéu tri ngoai
tra & khu vuce nong thon. Céc ca nhan co diéu kién sinh
hoat (nhu nha ¢, nu6c may) kém hon thi tiép can dich
vu y té ciing thip hon.

Két qua nghién clu gitp nhin manh thém rang dé
cai thién kha nang tiép can va st dung dich vy chdm
socy té, viéc hiéu 16 cac nhan to va tac dong cua chung
14 rat quan trong gitip phat trién cic chinh sach va giai
phap c6 thé mang lai hiéu qua. Cac nha hoach dinh
chinh sach can dua ra nhiing chinh sach quan tam dic
biét dé tang kha nang tiép can dich vu y té cho nhiing
nhf)m yéu thé, nhp ho gia dinh va ca nhan co thuqnhélp
thap, diéu kién song thap hon, ngudi dan tde thi€u so,
nguoi cao tudi hodc tré nho hodc ¢ tinh trang stic khoe
khong tt. Diéu nay s& gop phan ning cao kha ning
chim soc strc khoe cho nguoi dan va giam bét binh
dang trong tiép can dich vu y té.
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TAC DONG CUA UY BAN KIEM TOAN DEN CHAT LUONG BAO CAO
TAI CHiNH - GOC NHIN TU' VIET NAM VA THAM CHIEU THE GI0I

PGS.TS. Tran Ngoc Hung* - Ths. V6 Thay Ha*

Trong nhitng ndm géan day, chat lwong béo cdo tai chinh da tré thanh mét tru cét khéng thé thiéu trong
quan tri doanh nghiép va la yéu té quan trong xay dwng niém tin trén thj trirong, dic biét la véi cdc cong
ty niém yét. Piéu nay cang tré nén cap thiét tai Viét Nam, noi thj trieong vén dang tréi qua qua trinh phat
trién va hoi nhap sau réng vao hé théng tai chinh toan cau. Vai tro cua dy ban kiém toén, trong khuén khé
quan tri doanh nghiép, do dé, ngay cang nhan dwoc sw quan tdm dac biét béi kha ndng cua né trong viéc
ting cwong tinh minh bach, liém chinh va dé tin cay cua bédo cdo tai chinh. Nghién ciru nay nham phéan
tich tdc dong cua cdc dic diém cua dy ban kiém todn dén chét lwong bdo céo tai chinh, tir d6 dwa ra cdc
goi y chinh séch vé giai phdap nham tao diéu kién thuan loi cho hoat déng giam sét cua dy ban kiém toén
nham néng cao chéat Iwong bdo cdo tai chinh tai Viét Nam trong thoi gian toi.

« Tlr khoa: Gy ban kiém toéan (UBKT), bao céo tai chinh, chét luong, déc diém dy ban kiém toan.

In recent years, the quality of financial reporting
has emerged as a fundamental component of
corporate governance and a critical determinant
in fostering market trust, particularly among
publicly traded firms. This issue assumes
heightened significance in Vietnam, where the
capital market is evolving and progressively
integrating into the global financial landscape.
Consequently, the audit committee's function within
the corporate governance structure is attracting
increased scrutiny due to its potential to augment
transparency, integrity, and the reliability of financial
disclosures. This research endeavours to examine
the influence of audit committee characteristics
on the quality of financial reporting to propose
policy recommendations to enhance the oversight
capabilities of the committee. Furthermore, it aims
to enhance the quality of financial reporting in
Vietnam in the foreseeable future.

» Key words: audit committee, financial reporting,
quality, audit committee characteristics.

JEL codes: M14, M40, M41, M42
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1. Gi6i thi¢u

Tac dong ciia iy ban kiém toan dén chét luong
bdo c4o tai chinh tai cic cong ty niém yét & Viét
Nam la dé tai thu hat sy quan tim rong rai. ba co
nhiéu nghién ctru tap trung kham pha méi quan hé
gifta Gty ban kiém toan va chat lugng bdo cdo tai

Ngay gai bai: 19/01/2024

Ngay gt¥i phan bién: 22/01/2024

Ngay nhén két qué va stra sau phén bién: 29/4/2024
Ngay chép nhan dang: 03/5/2024

chinh. Cu thé, Alzoubi (2019) chi ra rang sy hién
dién cua uy ban kiém toan cung véi chic ning
kiém toan ndi bd co tac dong giam thiéu viéc quan
1y 1oi nhudn va cai thién chat luong ciia bao céo tai
chinh. Bén canh do, Gebrayel va cong su (2018)
nhan dinh rang tan suat to chirc hop cta Uy ban
kiém toan va viéc duy tri chirc nang kiém toan noi
bd c6 anh huong tich cuc dén chat lugng bao céo tai
chinh cua cong ty. Thém vao do, c6 nhiing nghién
ctru vé& mbi lién két giita iy ban kiém toan va vigc
cai thién chét lwong thu nhép, hay chirc nang kiém
toan ndi by dugc ky vong s€ hd tro hoat dong va
hiéu qué cuia try ban kiém toan, pht hop vi nhiém
vu giam sat bao cao tai chinh. Ngoai ra, Abdullah
va cong su (2018) da di sau vao anh hudng cta su
tham gia ctia tty ban kiém toan vao hoat dong kiém
toan ndi bg va tac dong twong Urng cua no dén chét
luong hoat dong kiém toan ndi bo, 1am rd mbi lién
két giita cac yéu td nay. Thém vao do, cac dic diém
ctia iy ban kiém todn duoc cho 13 c¢6 anh huong
dén viéc tuan thu kiém toan ndi bo ddi véi cac
tiéu chuan. Nhimg phat hién trén nhan manh vai
trd quan trong cua tty ban kiém toan va chirc ning
kiém toan ndi bd trong viéc nang cao chat luong
bao cao tai chinh tai cac cong ty niém yét.

* Trwong Dai hoc Cong nghiép TP.HCM; email: tranngochung@iuh.edu.vn - vothuyha@iuh.edu.vn
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Viéc 4p dung cac chuan muyc ké toan qudc té va
nguyén tic quan tri doanh nghiép da 1am ndi bat
tam quan trong cia Uy ban kiém toan trong viéc
giam sat quy trinh béo cdo tai chinh va bao dam
tuan thi cac tiéu chuan va quy dinh lién quan. Tai
Viét Nam, cing v6i nhidu nén kinh té dang phat
trién khac, viéc thich nghi v&i nhitng chuan muc
toan cAu ndy vira 1a thach thirc vira mang lai co hoi
dé cai thién quan tri doanh nghiép va chat lugng
bé4o cdo tai chinh. Trong bdi canh luat phap ngay
cang tién tién va cac giao dich tai chinh tré' nén
phirc tap, vai tro cia iy ban kiém toén trong viéc
vuot qua nhitng thach thirc ndy va bao vé quyén
loi cua cac bén lién quan tré nén cuc ky quan
trong. Nguyén Quang Khai (2019) da xem xét moi
quan hé giita co ciu ty ban kiém toan va sy on
dinh cua ngan hang trong su khac bi¢t vé muc do
6on dinh cua ngan hang va vai tro cua chét luong
kiém toan bén ngoai. Két qua cho thay su 6n dinh
clia ngan hang thay doi nguoc chiéu véi quy mo
Uiy ban kiém toan, nhung mdi quan hé nay bi giam
nhe ¢ nhiig ngan hang sir dung dich vu kiém toan
bén ngoai t6t. Ngoai ra mdi quan hé gilra co cau
Uiy ban kiém toan va sy 6n dinh cua ngan hang 1a
khong dong nhat va mbi quan hé nay manh mé hon
¢ nhitng ngan hang c6 mirc d6 6n dinh cao hon.

Nghién ctru nay muc tiéu xac dinh tinh hi¢u qua
ctia iy ban kiém toan tai cdc cong ty niém yét Viét
Nam béng cach phén tich cach thirc ma cac thudc
tinh cta Gy ban - bao gom thanh phan, chuyén
mon, kich thude va tan sut hoat dong - anh hudng
dén chit lugng béo cdo tai chinh, tir d6 dua ra cac
goi ¥ chinh sach vé giai phap nham tao diéu kién
thuan loi cho hoat dong giam sat ctia ty ban kiém
toan nham nang cao chat lwong bio cao tai chinh
tai Vi¢t Nam trong thoi gian toi.

2. Co sé Iy thuyét

Ly thuyét cac bén c6 lién quan dua ra khai niém
rang doanh nghi€p khong chi phyc vu loi ich cua
c6 dong ma con can quan tam dén loi ich cua tat
ca cac bén co lién quan, bao gom nhan vién, khach
hang, nha cung cap, cong dong, va chinh phu
(Freeman, 1984). Trong bdi canh nay, iy ban kiém
toan gilt mot vai trd quan trong trong viéc quan
Iy va giam sat chat lugng bao céo tai chinh, tir d6
anh huong dén loi ich cua cac bén c6 lién quan.
tly ban kiém toan, thong qua chirc ning giam sat
cua minh, dong gop vao viéc tang cuong tinh minh
bach va do tin cdy cua thong tin tai chinh. Diéu

nay giup cac bén c6 lién quan dua ra quyét dinh
chinh xéc dua trén thong tin dang tin cdy, qua do
giam thiéu raii ro va tang cuong niém tin (DeZoort
va c¢ong su, 2002). Tinh minh bach va do tin cay
ctia thong tin tai chinh duoc coi 14 yéu t6 then chdt
trong vi¢c bao v¢ loi ich cua cac bén co lién quan,
dic biét 1a trong truong hop cua cic nha dau tu
va chu ng, nhitng nguoi phu thugc vao thong tin
tai chinh dé danh gi4 hiéu qua hoat dong va rui ro
cua doanh nghiép. Ngoai ra, sy hién di¢n va hoat
dong hiéu qua ciia uy ban kiém toan ciing phan
anh mirc do cam két ctia doanh nghi¢p dbi véi viée
tuan thu cdc nguyén tac quan tri cong ty tot mot
yéu td quan trong khac tao dung niém tin cta cac
bén c6 lién quan. Sy tuadn thu nay khong chi gioi
han & viéc tuan tha phap luat ma con lién quan dén
viéc ap dung céc ti€u chuan dao duc doanh nghi¢p
cao hon, tir d6 tao lap mot moi truong kinh doanh
lanh manh va bén viing.

Moi doanh nghiép déu phai thuc hién nghia
vu bao quan hd so ké toan va soan thao bao cao
tai chinh. Tuy nhién, phuong phap ma ho ap dung
trong viéc lap bao cdo két qua tai chinh 13 yéu to
quyét dinh dén chat luong ciia bio céo tai chinh.
Béo cao tai chinh dugc danh gia cao vé mat chat
luong néu né mo ta mot cach trung thuc va chinh
xéc vé tinh hinh tai chinh ciing nhu hiéu qua hoat
dong cua doanh nghiép, phu hop voi cac tiéu chuan
ké toan qudc t& (Kusnadi va cong su, 2016).

Uy ban kiém toan dong vai trd quan trong trong
viéc gidm sat qua trinh bao cdo tai chinh, dam
bao tinh trung thyc va cong bang ciia bao cio tai
chinh (Beasley va cong su, 2009). Theo Cadez va
Guilding (2008), hiéu qua cta ty ban kiém toan
duoc danh gia dua trén mtc do dat dugc muc ti€u
t6i da hoa chat lugng bao céo tai chinh. Tuy nhién,
viéc dinh nghia hi€u qua gip phai thach thiac do
thiéu su déng thuan vé khai niém chét lugng bao
cao tai chinh va trach nhi¢m phap ly chinh thudc
vé cac nha quan ly chtr khong phai oy ban kiém
toan (Groff va Valentin¢ic, 2011). Do do, hi¢u qua
clia uy ban kiém toan thuong duoc théo luan qua
viéc tham gia vao cac hoat dong giam sat bao gdm:
giam sat quy trinh béo céo tai chinh; kiém soét noi
bd va quan ly rui ro; va giam sat hoat dong cua
kiém toan vién bén ngoai (Beasley va cong su,
2009; Kusnadi va cong su, 2016). Hon nira, két
qua nghién ctru cho biét c6 mdi quan hé tich cuc
gitra hiéu qua cta try ban kiém toén va chét lugng
bao cédo tai chinh, nghia la hiéu qua ctua uy ban
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kiém toan cai thién chat luong bao cao cua cac
cong ty niém yét trén san giao dich ching khoan
Thai Lan.

3. Phuwong phap nghién ctru

Trong bai béo, khi nghién ciru vé cic van
dé 1y luan co lién quan, tac gia sir dung phuong
phap nghién ctru dinh tinh (cu thé 1a phuong phap
nghién ciru tinh hudng hay con goi 1a phuong phap
nghlen ctru dién hinh). Tac g1a thu thap, téng hop
va phan tich thong tin tir cdc ngudn dir li¢u thir
cép nhu cac bai bao nghién ctru khoa hoc, gido
trinh, tap chi kinh té luén van, luén an.. . dé tir do
hé théng 1y luan vé cac van dé lién quan dén dic
diém cua uy ban kiém toan, tinh hiéu qua cua Uy
ban Kiém toan va tac dong cua nd dén chét luong
b4o cdo tai chinh. Dya trén két qua thu dugc tac
gia s€ dua ra 101 gidi thich, nhan xét, téng két duoc
céc bai hoc kinh nghiém va dua vao d6 dé dé xuét
cac giai phap phii hop nham nang cao chét lugng
béo cdo tai chinh tai Viét Nam trong thoi gian tdi.

4. Két qua va thao luin

Trén thé gi6i, anh huong kinh nghiém cua uy
ban kiém toan 1én chat luong bao cdo tai chinh da
dugc nghién ctru sdu rong trong linh vye tai chinh
va ke todn. Sultana va céc cong sy (2014) da chi
ra rang viéc bo nhiém cac iy ban klem toan voi
kinh nghiém giam sat trudc d6 co thé cai thién
dang ké tinh kip thoi va chat lugng ctia bao céo tai
chinh. Kusnadi va cac cong su (2015) ciing nhan
manh rang chuyén mén giam sat, duoc tich liy
qua kinh nghi€ém quan ly hoat dong kinh doanh,
¢6 thé bd sung cho kién thirc chuyén mén vé ké
toan va tai chinh, tr d6 gép phan cai thién chat
lugng bao céo tai chinh. Ngoai ra, chuyén mon va
dac diém ca nhan cua Gy ban kiém toan ciing da
dugc chimg minh la c6 tic dong dén chat luong
béo céo tai chinh, trong khi d6 yéu t t6 kinh nghlem
c6 tac dong ngugc chiéu dén do tré trong bao céo
kiém toan, lam ting tinh kip thoi cta bao cdo tai
chinh. Nghién ctru khang dinh rang viéc bd sung
thém cac giam doc giau kinh nghiém vao uy ban
kiém toan gitip giam thiéu viéc quan Iy loi nhuan
va nang cao hi¢u qua quan ly cua cac ngan hang.
Ngoai ra, chuyén mén va cac dac diém khac ciia
lly ban kiém toan ciing dugc xac dinh 1a c6 tac
dong dén chat lugng bao cdo tai chinh. Ghafran va
Yasmin (2017) d3 bao céo rang sy hién dién cia
mot ty 1€ cao céac chuyen gia tai chinh trong uy ban
kiém toan gin lién voi mic d6 quan 1y thu nhap
thap hon dang ké, tir d6 tac dong tich cuc dén chat

luong bao cdo tai chinh. Miglani va Ahmed (2019)
nhin manh rang ty ban kiém toan lam ting cuong
kha nang giam sat va quan 1y cua kiém toan vién
bén ngoai, va cac dic diém cua ty ban kiém toan
1a yéu t& quan trong anh huong dén chét luong béao
cao tai chinh.

Cacnghién ctru da lién tuc khéng dinh mbi quan
h¢ gitra tinh doc 1ap cua uy ban kiém toan va vi¢c
nang cao chat lugng cua bao cao tai chinh. Phan
tich h01 quy doi vl mot mau gém 125 cong ty
qudc té da chi ra rang tinh doc lap cua ty ban kiém
toan gop phan tich cuc vao chat lugng bao céo tich
hop (Integrated Reporting Quality - IRQ). Ghafran
va Yasmin (2017) ciling bdo cdo mot mdi lién hé
tiéu cyc gitra tinh doc 1ap cua tiy ban kiém toan va
do tré ciia bao céo kiém toan, tir d6 khang dinh anh
huong tich cyc dén tinh kip thoi ctia thong tin tai
chinh duoc cong bd. Ngoai ra, tinh doc 1ap cua ty
ban kiém toan duoc nhan manh c6 lién quan mat
thiét dén quy trinh giam sat, trong khi kinh nghiém
ké toan lai gén lién v&i mirc d6 xem xét cong viéc
cua chtic nang kiém toan noi bo. Phan tich téng
hop cho théy tinh doc 1ap dugc coi la tiéu chi quan
trong nhat trong viéc danh gia chat luong cua uy
ban kiém toan, voi su d@)ng thuan rfing tinh doc
lap tang cuong chat lugng bao cdo tai chinh. Leng
(2022) ciing chi ra rang tinh doc 1ap c6 mbi quan
hé tich cuc voi chat lugng kiém soat ndi bd, cho
théy kha néng cua tinh doc 1ap trong viéc cai thign
chat lugng kiém soat ndi bo.

Vén dé lién quan sd niam hoat dong cua uy
ban kiém toan di tr& thanh mot chu dé quan tim
trong viéc hiéu 6 tac dong tich cuc ctia no dén
chét luong bao céo tai chinh. Alhassan va cong su
(2019) da phat hién ra rang thoi gian phuc vu va
chuyén mén cta ty ban kiém toan c6 anh huong
tich cuc khong dang ké dén chét luong bao céo
tai chinh trong khi sy cham chi va s& hitu ¢6 phan
ctia Gy ban kiém todn c6 mbi tuong quan tich cuc
dang ké.

Bén canh do, dac dlem da dang gidi tinh cua
cac thanh vién uy ban kiém toan da dugc nghién
ctru vé tac dong cua nd dén chét lugng béo céo
tai chinh. Juwita (2023) da kham pha rang sy hién
dién cuia nir giam ddc trong hoi dong quan tri tang
cuong anh huong tich cyuc cua viéc c¢6 cac thanh
vién chuyen gia tai chinh trong uy ban klem toan
dén viéc cong bd CSR, dong thot glam thiéu moi
tac dong tiéu cuc tir ty 1& phan trim giam doc doc
lap trong ty ban kiém toan dén bao cido CSR.
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Singoei (2022) da phat hién ra rang cac hoat dong
ctia iy ban kiém toan diéu chinh tich cuc méi quan
hé gitra da dang gidi tinh va chat lugong bao céo tai
chinh. Ngoai ra, nghién ctru da xem x¢ét li¢u giam
dbc nit va cac loai chuyén gia tai chinh nam va
nit trong Gy ban kiém toan c6 lién quan dén chat
luong kiém toan hay khong va tim thay mdi lién hé
tich cuc voi chit luong bao cdo tai chinh. Nhing
phat hién nay nhan manh vai trd quan trong ctia sy
da dang gidi tinh trong iy ban kiém toan, c6 anh
huong dang ké dén chat lwong bao cao tai chinh.
Méi quan hé gitra su da dang gidi tinh va tac dong
ctia no 1én chat lwong béo céo tai chinh 1a phirc tap
va can duogc hiéu 16 qua cac nghién ciru sdu rong
hon, nhdm lam sng to co ché cu thé thong qua do
su da dang gidi tinh c6 thé tac dong tich cuc 1én
chat luong béo céo tai chinh.

Trong linh vuc nghién ctru tai chinh, cac cong
trinh tham khao da dé cap dén vai tro quan trong
clia tAn suét to chirc cac cude hop ty ban kiém toan
d6i voi viée nang cao chit luong bao céo tai chinh.
Cu thé, Leng (2022) da phat hién ra mdi quan hé
tich cuc gitra tan sut t6 chirc cudc hop cua iy ban
kiém toan va kha ning cong bd thong tin vé von tri
tu¢ cua doanh nghiép. Nghién ctru da chung minh
mdi lién két dédng ké gitra tan suét cac cudc hop
va chat luong thu nhép cua cong ty, va cling chi
ra rang s6 1an hop it hon cta ty ban kiém toan c6
thé dan dén nguy co gian lan tai chinh cao hon,
tir d6 khing dinh rang viéc t6 chirc cac cude hop
mot cach thudng xuyén hon c6 thé cai thién chat
lugng bao cao tai chinh. Pac biét, nghién cou da
chi ra rﬁng viée t6 chire cac cude hop cé tan sut
cao khong chi nang cao chat lugng thu nhap ma
con giup phat hién kha ning lra déi, qua dé cai
thién hiéu qua tai chinh cua cong ty. Cac nghién
ctru khac nhau da lién tyc khang dinh mbi lién hé
nhit quéan gitra tan sudt to chirc cac cudc hop cia
uy ban kiém toan va viéc cai thién chat luong bao
c4o tai chinh. Nhimng két qua nghién ctru nay nhan
manh vai trd khong thé pht nhan cua viée to chirc
thu’orng xuyén cac cudc hop trong Vlec tang cu’orng
giam sat, han ché rui ro gian 1an va cudi ciing 1a cai
thién chat lugng thong tin tai chinh duoc cong bd.

Mbi lién hé gitra thu nhap cua ty ban kiém toan
va chit lugng cua bao céo tai chinh da dugc kham
phéa trong nhidu nghién ctru. Komal va cong su
(2023) da kham phé va nhan thdy rang thu nhap cia
uy ban kiém toan mang lai dnh hudng tich cyc, méc
du chi 1a mot phén, 1én chit lugng béo céo tai chinh.

Tai Viét Nam, ty ban kiém toan trong cac cong
ty dai chung dugc quy dinh chi tiét vé quyén han va
trach nhiém tai Diéu 283 cia Nghi dinh 155/2020/
ND-CP, ban hanh ngay 31 thang 12 ndm 2020 bdi
Chinh pht, nham huéng dan thi hanh cy thé mot s6
diéu ciia Luat Chimg khoan va Diéu 161 cta Luat
Doanh nghiép ciing nhu cac diéu 16 cong ty. Uy ban
nay c6 chirc ning giam sat cac van dé lién quan dén
tai chinh va kiém toan, dam bao tinh chinh x4c cta
bao céo tai chinh, ddc 1ap va hiéu qua cua kiém toan
ngoai, cling nhu hiéu qua ciia hé thong kiém soat
ndi bd. Céc thanh vién ctia iy ban thuong 1a nhitng
ngudi khong tham gia vao quan 1y hing ngay cia
cong ty, dam bao tinh doc 1ap dé thue hién giam sat
hi€u qua, tranh xung ddt loi ich. So sanh voéi khai
niém “audit committee” trén toan cau, Uy ban kiém
toan tai Viét Nam c6 nhitng chirc nidng tuong tu,
bao gdm viéc danh gia doc 1ap cac quy trinh bao
c4o tai chinh va giam sat viéc tuan thi cac chudn
muec ké toan va phap luét lién quan. Trong khi do,
Ban kiém soét tai Viét Nam lai c6 pham vi rong
hon, khong chi tép trung vao tai chinh ma con bao
gbm viéc giam sat tong quat cac hoat dong quan ly
cong ty, tr chién luge kinh doanh dén viéc tuan thu
phap luat, khac biét voi chirc nang han ché hon ciia
cac try ban kiém toan quéc té.

Maic du dugc Luat Doanh nghiép va cac quy
dinh lién quan tai Viét Nam khuyén khich thiét
1ap uy ban kiém toan nhém nang cao tinh minh
bach va bao vé quyén loi ¢b dong, thuc té cho théy
khong phai moi cong ty dai chiing, ké ca cac cong
ty niém yét hang dau, déu tim thiy su phu hop
v6i mo hinh nay trong hoat dong thuc tién cta ho.
Nhiéu cong ty van uu tién chon md hinh ban kiém
soat truyén théng. Du c6 khac biét vé tén goi va
cu triic, ca hai co quan nay déu dong vai tro thiét
yéu trong viéc dam bao tinh minh bach va hiéu
qua trong hoat dong cta cong ty, qua viéc bao v¢
quyén loi ctia c0 dong. Sy khéc biét chinh gilta uy
ban kiém toan va ban kiém soat khong chi nim &
cach thirc hoat dong ma con ¢ nhiing churc ning
cu thé ma mdi co quan dam nhén, phan anh sy
da dang trong céach cac cong ty ung phd voi cac
yéu cau quan tri doanh nghiép va kiém soét ndi bo.
Theo thong ké trong 2 ndm gan day 2022 va 2023,
trong s6 khoang 50 doanh nghiép hang dau niém
yét tai Viét Nam dat giai cao tai cudc thi Doanh
nghiép niém yét xut sic trong minh bach thong
tin qua cac Bdo cdo thuong nién, Quan tri cong
ty va Bdo cdo phat trién bén viing, thi da s déu
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dang ap dung mo hinh Ban kiém soat, dic biét 1a
khdi Tai chinh véi ty 18 100%. Cu thé déi voi giai
Béo céo thuong nién trong 10 doanh nghiép niém
yét nhom tai chinh dat giai hang dau 100% déu
ap dung mo hinh ban kiém soat, va 19/20 doanh
nghiép niém yét nhom phi tai chinh dat giai hang
dau 100% déu ap dung mo hinh ban kiém soét,
chi mdi doanh nghiép Cong ty CP Sita Vinamilk
ap dung mo hinh uy ban kiém toan. Tuy nhién ddi
v6i top 10 giai quan tri cong ty tot nhét ty 16 da cai
thién khi c6 dén 5/10 doanh nghiép (thudc khoi
Large cap) 4p dung mé hinh ty ban kiém toan, cu
thé gdm cong ty CP dau tu Thé gisi di dong, cong
ty co phan phat trién bat dong san Phat Pat, Cong
ty CP Thanh Thanh Cong - Bién Hoa, Cong ty CK
SSI, Cong ty CP Sita Vinamilk. Nguoc lai d6i véi
top 10 giai quan tri cong ty tot nhat thi 10/10 doanh
nghiép (thudc khdi Mid cap) ap dung mé hinh ban
kiém soat (Mai, 2023).

5. Két ludn va gidi phap

Trén co s luoc khao cac nghién ctru trén thé
gidi vé tac dong ciia Uy ban kiém toan dén chét
lugng bao cao tai chinh, cling nhu cac dac diém
ctia uy ban kiém toan co tac dong dén viéc nang
cao tinh minh bach va d tin cay cta thong tin trong
bao céo tai chinh, nhom tac gia tiép tuc so sanh su
tuong thich gitta hai mé hinh ty ban kiém toan va
ban kiém sodt tai cac cong ty niém yét Viét Nam.
Két hop vé6i thyc tién hién nay da sd cac doanh
nghiép niém yét dang Iya chon mé hinh ban kiém
soat, nhom tac gid manh dan dé xudt mot sb giai
phép nham ting cudng hiéu qua hoat dong ctia Ban
kiém soat/ Uy ban kiém toan va tir 86 nang cao chat
luong bao cao tai chinh tai Viét Nam. Thie nhdt, can
tang cuong nang luc va tinh doc 1ap cua thanh vién
Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan vi day 1a yéu t6
tién quyét cho hiéu qua giam sat. Do do, cac cong
ty can ap dung cac tiéu chi nghiém ngit trong viéc
lua chon thanh vién, déng thoi tao diéu kién cho ho
tham gia cac khoa dao tao chuyén sau vé kiém toan
va tai chinh dé nang cao niang luc giam sat. Thir
hai, Ban kiém soat/Uy ban kiém toan can duoc tich
cuc tham gia vao toan b quy trinh 1ap bdo cao tai
chinh, tir khau 1ap ké hoach, thu thap thong tin, dén
khau kiém soét va xac minh thong tin tai chinh, dé
dam bao tinh chinh xac va minh bach cua bao cao
tai chinh. Thir ba, Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan
can thyc hién giam sat chat ché ddi voi hoat dong
cua kiém toan vién noi b, qua do6 tang cuong kha
nang phat hién va xir 1y kip thoi cdc van dé lién

quan dén chat luong béo cdo tai chinh. Thir fu, ting
cuong sy hop tac, giam sat giita Ban kiém soat/ Uy
ban kiém toan v&i hoi dong quan tri va ban didu
hanh nham tao diéu kién cho viéc trao ddi thong
tin mot cach minh bach va hi€u qua, tir d6 nang cao
chat luong quyét dinh quén tri va bao cao tai chinh.
Cuoi cting, cic cong ty nén thue hién danh gia dinh
ky vé hiéu qua hoat dong ctia Ban kiém soat/ Uy
ban kiém toan, thong qua viéc xem xét cac chi tiéu
danh gia cu thé va dbi chiéu véi cac tiéu chi qudc
té, dé kip thoi diéu chinh va cai thién.
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Bai viét ddnh gid anh hwéng cta cdc thuéc tinh bao bi téi quyét dinh mua hang nwérc giai khét, théng qua
khao sdt 40 déi twong nghién ctru la thé hé tré dang sinh séng va lam viéc tai Thanh phé Hé6 Chi Minh
trong khoang thoi gian tor thang 9 dén thang 12 ndm 2023. Két qua nghién ciru két luén rang ca sdu yéu
t6 dé xuét trong mé hinh déu c6 anh hwéng do Iwong dworc 1én hanh vi mua hang nwéc giai khét cua gici
tré theo thir tw giam dan gém: (1) Kiéu ddng bao bi; (2) D6 hoa bao bi; (3) Kich c¢& bao bi; (4) Thwong
hiéu bao bi (5) Mau sdc bao bi; (6) Chat liéu bao bi.

« Tlr khoa: bao bi sén phadm, gi6i tré, hanh vi ngudi tiéu dung.

The article evaluates the influence of packaging
attributes on purchasing decisions of soft drinks,
through a survey conducted on 40 research
subjects, who are young individuals residing and
working in Ho Chi Minh City during the period
from September to December 2023. The research
results conclude that all six proposed factors
in the model have measurable impacts on the
purchasing behavior of young consumers towards
soft drinks in the following decreasing order:

(1) Packaging design; (2) Packaging graphics;
(3) Packaging size; (4) Packaging brand; (5)
Packaging color; (6) Packaging material.

» Key words: product packaging, young
consumers, consumer behavior.
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Giéi thi¢u

O Viét Nam, cing voi sy ting truong nhanh
chong cua nganh ban 1€ hién dai, bao bi dong vai tro
quan trong trong budn ban va truyén thong, 1a dong
lyc quan trong cua moi trudng canh tranh ndng dong
d6i voi hang tiéu dung nhanh. Nidm bit tiém nang
do, thi truong nudce giai khat ngay cang tré nén song

dong va canh tranh quyet liét. Viéc nghién ctru cac
yéu t6 bao bi tac dong den hanh vi mua hang cua
ngu?0'1 tiéu dung dong gbp rét 16n t6i chién luoc cia
cong ty Hleu 10 vé céc dac tinh bao bi va anh hu(mg
cta n6 dén qua trinh mua sam ciia khach hang 1a vo
cung quan trong doi Vi cac doanh nghi¢p dé didu
chinh chinh sach san pham cua minh. Mac du da co
nhiéu nghién ctru vé hanh vi lya chon ciia nguoi tieu
ding va khong phai 1a mot dé tai moi, song, y nghia
clia nghién ctru ¢ vai tro thyc tién va mang lai nhleu
dong gop tich cuc dic biét 1a trong bi canh kinh té
bién dong hién nay.

Co sé Iy thuyét va phwong phap nghién ciru

Co ¢ ly thuyét

Ly thuyét vé chét luong hip dan (Noriaki Kano
& cong sy, 1984) cac thugc tinh cta san phém co
chat lugng cam nhan khong 6n dinh theo thot gian.
Diéu nay c6 nghia 1a mot thugc tinh c6 thé thay 601
tor mae do hai long sang khong hai long. Ly thuyét
vé chét lugng hap dan giai thich vé muc do hai long
ctia khach hang va mdi quan hé gitra hai long va chat
lugng. Theo ly thuyét nay, cac thudc tinh cta san
pham c6 th¢ dugc phan loai thanh ndm nhom sau:
(1) Phai ¢6; (2) Mot chiéu; (3) Trung lap; (4) Thu
hut; (5) Nghich.

pé thu hat va gitr chan khach hang, cong ty can
hiéu 16 vé cac yéu tb quyét dinh gia tri va su hai long
cta khach hang (Philip Kotler, 2000). Cac nha tiép
thi phai c¢6 géng hiéu hanh vi ndy mac dii n6 phtc tap
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** Truwong Dai hoc Ngogi thuwong - Co so 1l tai TP. HCM; email: thanhxuanl7202@gmail.com
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va hau hét cac yéu to anh huong den n6 déu khong
thé klem soat duoc va nam ngoai tam tay cua cac
nha tlep thi. Nhing Iy do chinh téc dong dén hanh vi
mua sam bdc dong 1a do kich thich tinh than, quang
cao va goi hang duoc xac dinh la mét trong nhung
tac nhan kich thich. Do d6, can phai hiéu hanh vi cla
nguoi tiéu dung theo thoi gian trude nhimg thay doi
can ban dang dién ra trong linh vyc tiép thi.

Ly thuyét TRA (Theory of Reasoned Action) 1a
mot khung ly thuyet tong quat vé hanh vi con ngudi
va moi quan h¢ gilra niém tin, thai d9, y dinh va hanh
vi (Ajzen & Fishbein, 1975). M6 hinh TRA bao gom
thai d6 va hanh vi 14 hai thanh phan c6 lién quan va
twong g voi nhau. Thuyét hanh vi du dinh TPB
(Theory of Planned Bahavior) cta Ajzen (1991) la
mot ham cia ba yéu t6. Thir nhat, thai do dugc khai
niém la danh gia tich cyc hodc tiéu cuc v& hanh vi
thuc hién. Yéu t6 the hai 1a anh hudng xa hdi, lién
quan dén stc ¢ép xa héi duge cam nhan dé thyc hién
hodc khong thyce hién hanh vi do. Cudi ciing, thuyét
hanh vi dy dinh TPB dugc Ajzen xdy dung bang
cach b sung yéu t6 kiém soat hanh vi cam nhan vao
md hinh TRA. Thanh phan kiém soat hanh vi cam
nhan phan 4nh sy dé dang hodc kho khin khi thuc
hién hanh vi; diéu nay phy thuge vao sy co san clia
cac nguon lyc va co hoi dé thyc hién hanh vi. Ajzen
de nghi rang yéu t6 kiém soét hanh vi tic dong truc
tiép dén xu hudng thyc hién hanh vi, va néu nguoi
ta chinh xac trong cam nhan vé mirc d6 kiém soat
clia minh, thi kiém soét hanh vi cling du bao duoc
hanh vi.

Tinonetsana va Penceliah (2017) thyc hién khao
st v6i mau s6 397 sinh vién dai hoc qudc t& Nam
Phi. Nghién ctru nay tap trung vao viéc khao sat moi
quan h¢ gitra hanh vi mua hang cta sinh vién dai hoc
quéc té va cac thugc tinh bao bi d6i véi cac san pham
tién loi. Két qua cua nghién ctru cho thay nhén thirc
cua sinh vién dai hoc quoc te vé cac thude tinh bao
bi c6 anh huong dang ké dén hanh vi mua cua ho.
Nhiing phat hién ciia phan tich hdi quy cho thdy moi
quan hé dang ké giita hanh vi mua hang ciia nguoi
tieu dung va bay bién du doan: mau sic, dd hoa,
cong ngh¢ dong goi, thong tin nhan mac, tén thuong
hi¢u, ap luc thoi gian va mirc 4§ tham gia.

M@ hinh nghién civu dé xudt

Qua qua trinh téng hop, phéan tich cac hoc thuyét,
md hinh 1y thuyét va mé hinh thuc nghiém, nhom tac
gia dé xuat mo hinh nghién ctru gdm 6 bién doc lap
va bién phu thudc 1a Hanh vi mua hang cua nguoi
tiéu dung (Hinh 1).

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuat

Thudc tinh bao bi

D6 hoa

Mau sdc

Kich c& Hanh vi tiéu dung

Kiéu déng

Chét liéu

Thuong hiéu

HHI“H

Nguon: Nhém téc gid tong hop va dé xudt

Céc gia thuyét nghién ctru dugc trinh bay nhu sau:

H1: D6 hoa o tac dong tich cuc dén hanh vi mua
hang cua nguoi tiéu dung doi véi san pham nude giai
khat.

H2: Mau séc ¢ tac dong tich cuc dén hanh vi
mua hang cta nguoi tiéu dung doi véi san pham
nudc gidi khat.

H3: Kich thude c6 tac dong tich cuc dén hanh
vi mua hang cua nguoi tiéu dung doi voi san pham
nudc giai khat.

H4: Kiéu dang co tic dong tich cuc dén hanh
vi mua hang cta nguoi tiéu dung doi voi san pham
nudc gidi khat.

H5: Chét liéu co tac dong tich cuc dén hanh vi
mua hang cta nguoi tieu dung doi véi san pham
nude giai khat.

H6: Thuong hi¢u trén bao bi san pham co tac
dong tich cyc dén hanh vi mua hang cta ngudi tiéu
dung doi voi san pham nude giai khat.

Phuwong phap nghién ciru

_Dir liéu dugce thu thap thong khao sat dudi dang
mau tryc tuyén bang Google forms va khao sat trye
ti€p trén 40 doi twong nghién cttu 1a the hé tré trong
do tudi tir 18 dén 35 dang sinh song va lam viéc tai
Thanh ph6 H6 Chi Minh trong khoang thoi gian tur
thang 09 dén thang 12 ndm 2023. K&t qua sang loc
thu vé 100% s0 phiéu hop 1€, s lugng dam béo duoc
cd mau tiéu chuan da dua ra la N > 145.

Két qua nghién ciru

Danh gid dj tin cdy thang do

Két qua biéu thi, tat ca cac bién doc lap déu co
hé s6 Cronbach’s dat chi tiu, déu 16n hon 0, 6 va
nhoé hon 0,95. Dong thoi hé s6 tuong quan bién tong
cta ciia cac bién quan sat ddu 16n hon 0,3 nén tit ca
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bién déu duoc gitr lai cho cac kiém dinh tiép theo.
(Bang 1)
Bang 1: Danh gia dd tin cdy Cronbach’s Alpha

Sig 16n hon 0,05. Piéu ndy cling cho thay rang khong
¢ hién tugng da cong tuyen trong mo hinh. (Bang 3)
Bang 3: Két qua kiém dinh twong quan Pearson

Thang do Ky hiéu | Cronbach’s Alpha |  S6 bién quan sat
D6 hoa bao bi DH 0,821 4
Mau sac bao bi MS 0,805 4
Kich ¢& bao bi KC 0,814 4
Kiéu dang bao bi KD 0,841 5
Chét liéu bao bi CL 0,841 4
Thuong hiéu bao bi TH 0,883 4
Hanh vi tiéu dung HV 0,688 3
Nguon: Ket qua tong hop tir SPSS
Phin tich EFA

Hé s6 KMO cua bién doc 1ap 1a 0,872 thoa man
diéu kién KMO [0,5;1] dé tép dir liéu nghién ctru
pht hop dé phan tich nhan t5. Pong thoi gia tri Sig.
ctia kiém dinh Bartlett’s 13 0,000 < 0,05 (5%) chiing
to céc bién quan sat da diéu kién dé duoc phén tich
nhan t6 cing nhu ¢6 sy tuong quan lan nhau gitra cac
bién quan st trong timg nhom nhén t6 hay bién doc
13p. Gia tri Eigenvalue > 1, chimg t0 6 luong nhén
t6 clia thang do cho phén t1ch EFA 14 hop Iy va tiép
tuc c6 thé giir lai. Tong phuong sai trich 13 67,761%
>50,00% (Bang 2).

Bang 2: Phan tich nhan td khdm pha EFA

KMO Sig. Chi-square TVA
Bién déc lap 0,872 0,000 2849,046 | 67,761%
Bién phu thudc 0,663 0,000 107,795 61,603%

Nguon: Két qua téng hop tir SPSS

Hé s6 KMO = 0,663 dap tmg yéu cau KMO
[0,5;1], dong thoi gia tri Sig. cia kiém dinh Bartlett’s
120,000 < 0,05 (5%) tic la c6 sy twong quan gitra cac
bién quan sat trong nhom nhén to bién phu thudc, va
céc bién du diéu kién dé phan tich nhan t6, Thém vao
do, gia tri Eigenvalue > 1, vdy nén nhén t6 nay co du
di€u kién d€ duoc gitr lai. Tong phuong sai trich la
61,603% > 50,00% dap ting di€u kién dé ra. (Bang 2)

Kiém dinh twong quan Pearson

Giita cdc bién dic lgp va bién phu thudc: Tét ca
cac gia tri deu bang 0, nhd hon 0,05. Dleu nay cho
thay co m01 quan h¢ tuong quan tuyén tinh manh
gilta cac bién doc 1ap va bien phu thuge. Do do, cac
bién dap ung didu kién dé giir lai va tiép tuc phan
tich hdi quy.

Giita cdc bién dgc ldp voi nhau: Co thé thiy rang
tat ca cac bién déu co gid trj Sig 1a 0,000 (ngoai trir
cdp bién (KC,CL) véi gid tri Sig 1a 0,007), dap img
yeu cau gia tri p nhd hon 0,05. Ngoai ra, thong qua
gia tri Sig, ta cling nhén thay khong ¢6 cap bién nao
c6 h¢ so twong quan Pearson 16n hon 0,7 va gia tri

W | DH | Ms | k¢ | kb | c | TH
Hé s6
1 |0,585% | 0,576** | 0,468** | 0,769** | 0,309%* | 0,618%*
Pearson
HV
sig 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Hé s6
DH 0,545%% | 1 | 0,501%* | 0,312%* | 0,413** | 0,248** | 0,450**
Pearson
sig | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
ms| MEC loeere o st | 1 |0373%* |0491%% | 0,271%* | 0,431+
Pearson
sig | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
ke | MeS0 10 aeer [0312%% 0,373+ | 1 |0379** |0182%% |0,334%
Pearson
sig | 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,007 | 0,000
ko | 9SO 1o g60%s | 0,413+ 0491+ [0,379%% | 1 |0343** | 0,626
Pearson
sig | 0,000 | 0,00 | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000
et | P€0 | 0300% | 0,28+ |0271%* | 0,182%* |0343%* | 1 | 0,208%*
Pearson
sig | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,007 | 0,00 0,000
| Hé0 1o cagex | 0,50 | 0,431%* | 0,330%* | 0,626* | 0,200%* | 1
Pearson
sig | 0,000 | 0,00 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Nguon: Két qud tong hop tir SPSS

Két qud phén tich mé hinh hoi quy tuyén tinh

K¢t qua phan tich cho thdy hé s6 hi¢u chinh bang
69,4%, c6 nghia la 69,4% bién dong cua bién phu
thudc hanh vi mua hang duoc giai thich boi cac bien
doc lap.

Chi s6 Durbin-Watson béng 1,851 thudc khoang
1,5 to 3,5. Biéu nay du co s¢ dé két luan rang khong
6 hi¢n tugng ty trong quan trong md hinh.

Tur két qua phan tich hoi quy, ta thdy rang cac déu
c6 gia tri sig nho hon 0,05. Diéu nay cho thay cac
bién DH, MS, KC, KD, CL, TH c6 moi quan h¢ tich
cuc dbi véi blen phu thudc voi mice do tin cay 16n
hon 95%. Dicu ndy cho thay tic dong ciia cac bién
doc 1ap nay dén bién phu thudc 14 ¥ nghia va dang ké
trong m hinh héi quy.

Bang 4: Két qua héi quy Coefficients

Hé s6 chua Hé s6 . v
chudnhdéa | chudnhéa ba cong tuyen
M6 hinh t Sig.
B Std, Beta Tolerance| VIF
Error
H5ng s6 | 0,098 | 0,212 0464 | 0,643
DH 0,138 | 0,043 0,154 3,191 | 0,002 0,599 |1,671
MS 0,120 | 0,051 0,117 2,335 | 0,020 0,558 |1,793
1 |KC 0,110 | 0,035 0,133 3,181 | 0,002 0,799 |1,251
KD 0,420 | 0,045 0,489 9,421 | 0,000 0,519 | 1,926
CL 0,085 | 0,034 0,103 2,545 | 0,012 0,859 | 1,164
TH 0,114 | 0,048 0,118 2,348 | 0,020 0,556 | 1,800

Nguén: Két qud téng hop tir SPSS
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M6 hinh héi quy chudn héa:

HV = 0,489*KD+0,154*DH
+0,133*KC+0,118*TH+ 0,117*MS + 0,103*CL+ u

Trong do:

DH: D) hoa bao bi

MS: Mau sic bao bi

KC: Kich ¢ bao bi

KD: Kiéu dang bao bi

CL: Chét liéu bao bi

TH: Thuong hi¢u bao bi

Két luan va mot s6 dé xuat

Két luin

Bai viét danh gid anh huong clia cc thudc tinh
bao bi t¢i quyét dinh mua hang nudc giai khat, thong
qua khao sat 40 doi tuong nghién ciru la the h¢ tre
dang sinh song va lam viéc tai Thanh phé Ho6 Chi
Minh trong khoang thoi gian tir thang 9 dén thang 12
nam 2023. K&t qua nghién ctru két lun rang ca sau
yeu to dé xuat trong mo hinh déu c6 anh huong do
luong dugce 1én hanh vi mua hang nude giai khat cia
gid1 tré theo thir tur giam dan gom: (1) Ki€u dang bao
bi; (2) D6 hoa bao bi; (3) Kich ¢d bao bi; (4) Thuong
hi¢éu bao bi (5) Mau sac bao bi; (6) Chat liéu bao bi.

M@t 56 kién nghj

_ Dua trén két qua cua nghién clu, o thé rat ra
rang céc thugc tinh bao bi nhu do hoa, mau sac, kich
cd, kiéu dang, thuong hiéu, chat luong déu c6 mot
tac dong tich cyc dén hanh vi mua. Nghién ctru nay
cung cap loi ich cho doanh nghi€p trong viéc dua ra
cac chién lugc méi va phat trién bao bi san pham, vi
bao bi dong vai tro quan trong trong viéc giao ti€p va
xdy dung thuong hi¢u gitra doanh nghi€p va nguoi
tiéu dung.

Trong cac thudc tinh bao b}, dor hoa dugc xac dinh
la yu to c6 anh huong truc tiép dén hanh vi mua cia
nguoi tiéu dung, voi hé sﬁ tac dong1a 0,154, la y€u to
c6 anh huong thir hai dén hanh vi mua hang. Doanh
nghiép can quan tim dén viéc phat trlen bao bi hép
dan va sang tao, nham tao an tuong t6t va thu hit su
quan tim cua ngudi tidu ding, tir d6 thuc day hanh
vi mua hang.

Mau sic bao bi ciing co tac dong truc tiép dén
hanh vi mua hang voi h¢ so tac dong 1a 0,117. Mau
sac dong vai tro quan trong trong vi¢c thu hut sy chu
y cta khach hang.

Kiéu dang bao bi tac dong truc tiép dén hanh vi
mua hang voi hé s tdc dong 1a 0,489, 1a yéu to co

tac dong manh nhat trong s6 6 thudc tinh bao bi. Do
do, doanh nghiép cén dau tu ngan sach va nd luc
hon dé tao ra cai tlen trong kiéu dang bao bi phu hop
voi phong cach sdng cua thé hé méi. Theo két qua
nghién ctru, doanh nghiép nén tép trung vao thiét ké
kiéu dang bao bi dé tao cam gidc cao cap hon so vdi
céc nhén hiéu khac, co thiét ké don gian va thuan tién
str dung. Ngoai ra, kiéu dang bao bi ¢6 hinh dang doc
d4o0, sang tao s& gitp san pham ndi bat hon so vai
d6i thi canh tranh va thu hut sy chii ¥ ciia ngudi tidu
ding, dong godp vao viéce ting doanh s6 ban hang.

Trén co s6 cac két qua nghién ctru néy, cac doanh
nghiép trong nganh san xuat nude giai khat nén xem
xét va can nhic cac yéu t6 lién quan dén thiét ké bao
bi san pham. DPac biét, ho nén chi trong vao mau
sic, kiéu déng, kich thudc va chat lidu bao bi dé tao
ra 4n tuong tich cye, thu hit nguoi tiéu ding va thuc
day quyét dinh mua hang. Dong thoi, viée cung cip
thong tin chinh xac va hap dan trén bao bi ciing dong
vai tr0 quan trong trong viéc tao long tin va tang kha
nang tlep can cua nguoi tiéu dung dén thong tin vé
san pham.

Tuy nhién, ngoai cac yeu t6 lién quan dén bao
bi, cac doanh nghi¢p cling can chu trong den chét
lugng san pham nudc giai khat va cac yéu 6 khac
nhu gié ca, thuong hi¢u, va chién luoc tlep thi tong
thé dé dam bao sy thanh cong trong viéc thu hut va
gilr chan nguoi tiéu dung.
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MGl QUAN HE GIUA THAI O, NANG LUC CA NHAN VA NANG LUC
KIEM SOAT HANH VI BEN Y DINH KHOI NGHIEP COA SINH VIEN

TS. Tran Van Hwng*

Muc tiéu cua bai bdo Ia tim hiéu méi quan hé giira thai d6 hwéng dén hanh vi, ndng lwc cé nhan va nang lwe
kiém sodt hanh vi dén y dinh khéi nghiép cua sinh vién Viét Nam théng qua nhén thirc tinh kha thi va nhan thirc
mong muén khéi nghiép. Nghién ciru dworc thwe hién qua 2 giai doan la nghién ciru so’ bd va nghién ciru dinh
Iwong chinh thire. Nghién ciru so bé véi ki thuat phéng van nhém 8 nha quan ly trwec tiép tai céc doanh nghiép
khéi nghiép dang hoat dong tai Thanh phé H6 Chi Minh véi muc tiéu hiéu chinh phiéu khdo sdt nhdp nham loai
bé cdc cau hoi toi nghia, cdc 16i vé mat ngik nghia. Phiéu khéo sat sau khi diéu chinh dwoc st dung cho giai
doan nghién ciru dinh Iwrong chinh thiec véi phwong phdp ldy méau thuén tién dwoc sir dung trong nghién ciru
do khung méu khéng xdc dinh dwoc. Téng sé Iwong méau sau khi lam sach dé phan tich la 897. Két qua nghién
ctru cho théy khi thai d6, kha ndng kiém sodt hanh vi va ndng lwc cé nhan cua sinh vién cang tich cuwc thi sinh
vién cang gia ting nhan thiec mong muén thuc hién va nhan thire vé tinh kha thi cta dw én khéi nghiép, dé to
do gia tang y dinh khéi nghiép cao hon.

* Tlr khoa: khdi nghiép; sinh vién, hanh vi, ndng Iirc ca nhéan.

1. Giéi thi¢u
Phong trao khoi nghi¢p ¢ Vi€t Nam trong nhiing
nam gan day da va dang phat trién manh me&. Cung

The article explores the relationship between
behavioral attitudes, personal capacity, and
behavioral control capacity to the entrepreneurial

intention of Vietnamese students through voi do la su hinh thanh va phélt tI’lél’l cua hé sinh thai
perceived feasibility and perception of desire to khoi nghiép. H¢ sinh thai khoi nghiép Viét Nam dang
start a business. The research was conducted in ¢ nhimg giai doan dau cua sy phat trién. Theo Bao cao
two phases: preliminary and official quantitative. ctia td chire S& hitu tri tué thé gidi (WIPO 2023) da Xep
Preliminary research using interview techniques with hang Viét Nam & vi tri 46 trén 132 quoc gia vé chi s6

a group of 8 direct managers at startup businesses
operating in Ho Chi Minh City to edit the draft survey
to eliminate obscure questions and questions
semantic errors. The survey form, after adjustment,

d6i méi sang tao nam 2023 (Global Innovation Index
2023- GII 2023). Cho dén thoi diém nay, hé sinh thai
khoi nghiép doi mai sang tao Viét Nam bat dau dugc

was used for the official quantitative research phase hinh thanh va phét trién nhanh chéng, ca nude co gan
with the convenience sampling method used in the 3.800 doanh nghi¢p khoi nghiép d6i méi sang tao. SO
study because the sampling frame was unknown. luong von dugc cong bo dﬁu tu vao cac doanh nghiép
The total number of samples after cleaning for khoi nghiép séng tao lién tiép tang truong cao, dua Viét

analysis is 897. Research results show that the
more positive a student's attitude, ability to control
behavior, and personal capacity are, the more
students will increase their awareness of the desire

Nam tr¢ thanh qudc gia ning dong thir 3 Pong Nam A
vé khoi  nghiép sang tao. Muyc ti€u cua d¢é tai nay la tim
hiéu méi quan hé giita thai d hudng dén hanh vi khoi

to implement and the feasibility of the startup project n%hlc?p, pang luc ca n.}}an Ya ngng lus lep} soat han}} vi
entrepreneurship, thereby increasing the intention to dén y dinh khoi nghi€p cua sinh vién Viét Nam thor}g
start a business. qua nhan thirc tinh kha thi va nhan thitc mong mudn
« Key words: entrepreneurship; students; behavior; khoi nghiép.

personal capacity. 2. Co s6'ly luan

JEL codes: M10; M13; M19 Khoi nghiép 1a mot khai niém da chiéu, twong doi

Vi phue tap, chua théng nhat va dugc dich va hiéu theo
nhiéu cach khac nhau nhu: tinh than khoi nghiép, khoi

Ngay gt bai: 20/01/2024 nghiép, khéi sy kinh doanh. ... Thuat ngir “khoi nghiép”
Ngay gtvi phan bién: 25/01/2024 vé mat hoc thuat, theo Schumpeter (1934), khoi nghiép
Ngay nhén va stra sau phan bién: 29/3/2024 14 tao ra cac két hop mai. Vi Cole (1968), khai nghiép
Ngay chap nhan dang: 19/4/2024 1a mot hoat dong c6 muc dich dé khoi dau, duy tri va

phat trién hoat dong kinh doanh nham thu duoc loi ich

* Dai hoc Hung Vwong TPHCM
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vé tai chinh hay céc loi ich khac trong kinh doanh ma
thé gi6i d6 s€ tao ra mot sy tu do cho chinh nguoi thyc
hién hoat dong nay. Krueger & Brazeal (1994) cho ring,
khéi nghiép 1a viec mo mot doanh nghi¢p méi (start a
new business; new venture creation), hay khdi nghiép 1a
tinh than doanh nhéan (entrepreneurship).

Mot quan diém khac xuat phat tir Iy thuyét nhan thirc
x4 hoi cua Bandura (1986), Iy thuyét hanh vi c6 ké hoach
TPB cta Ajzen (1991): Trude khi thuc hién hanh vi, con
ngudi phai co ké hoach va y dinh vé hanh vi d6. Trong
cach tiép can vé tam Iy hoc hanh vi, ¥ dinh 1a chi bao
quan trong anh hudng cac hanh vi khi nhirng hanh vi do
hiém gap, kho quan sat, dién ra trong khoang thoi gian
khong dur kién trude. Trong khi d6 ¥ dinh khoi nghiép 1a
bude dau tién trong qué trinh kham pha, sang tao, khai
thac co hoi dé khoi nghiép va thanh 1ap doanh nghiép
moi (Gartner, 2010). Theo TPB, y dinh ctia ca nhan duoc
xéac dinh boi thai d6 dbi voi hanh vi (sau ddy goi 1a ATB -
Attitude toward behavior), tiéu chudn cht quan (sau day
20i 14 SB - Subjective norm) va kha ning kiém soat hanh
vi (sau day goi la PBC — Perceived behavioral control).
ATB phan anh nhan thtc ctia mot ca nhan vé két qua ctia
mot hanh vi va mirc 6 ma mdt ca nhan c6 mot danh gia
thuan loi hodc khong thuén lgi dé thyuc hién c4c hanh vi
(Ajzen, 1991).

Nhén thirc vé tinh kha thi 1a mirc d6 ma céc ca nhan
tin tuong rang ho ¢6 thé bit dau kinh doanh riéng cua
ho va xem xét kha nang tr¢ thanh mot doanh nhan néu
¢6 thé (Shapero & Sokol, 1982). Giita 2 khai niém nhan
thirc mong muén va nhan thirc vé tinh kha thi lai tuong
thc v6i nhau: néu nhan thic viée khoi nghiép 1a chua
kha thi hogc tinh kha thi thap thi co thé khéng du hap
dan ca nhan khoi nghiép hoac mong mudn khoi | nghiép.
Hai yéu t6 nay chinh Ia tién d& cho khai niém tiém nang
khéi nghiép sau nay dugc Krueger va Brazeal (1994)
dua ra. Tuy nhién, khai niém kha nang kiém soat hanh
vi trong md hinh TPB khéc v6i khai niém nhén thirc vé
tinh kha thi khoi nghiép trong m6 hinh cua Krueger va
Brazeal (1994) ¢ chd cam nhan vé kha nang kiém soat
hanh vi khong don thuan 1a du cam vé viée c6 thé thuc
hién duoc hanh vi ma con cam nhan vé viée c6 kha nang
kiém soat hanh vi. DPay chinh la giai doan nhan thirc co
héi xem kha nang ¢6 phu hop vé6i sy hip din ciia co hoi
mang lai hay khong va 13 giai doan ctia thai do déi véi
co hoi.

Gid thuyét nghién ciru

Dua vao phan phan tich cic mé hinh ¢ trén nhom
thc gia nhan thiy rang mic du cach tiép can van dé cua
nghién ctru Ajzen (1991) va nghién ctru ciia Shapero va
Sokol (1982) theo hai hudng khac nhau nhung két qua
ctia hai nghién ciru nay déu cho thiy ca hai mé hinh déu
phtt hop dé nghién ctu vé ¥ dinh khoi sy kinh doanh

cta sinh vién. Trén co s¢ tham khao két qua cac nghién
ctru trén, nhom téc gia nhan thdy ring cong trinh nghién
ctru vé cac nhan t6 anh hudng dén y dinh khéi sw kinh
doanh cua sinh vién s& hoan thién hon néu c6 sy két hop
gitta 2 mo hinh nghién ctru ctia Ajzen va Shapero va
Sokol. Chinh vi vy, nhém téc gia quyét dinh sir dung
két hop ca 2 md hinh, tuy nhién dé phu hop hon véi
thuc té cua sinh vién Viét Nam, nhom tac gia da diéu
chinh, b6 sung mot s6 yéu to dua theo céc nghién ctru
cta Peterman va Kennedy (2003).

Thdi dp (ATT - Attitude Toward the Act) 1a quan
diém c4 nhan vé mot hoat dong nao d6 nhu cam nhan
vé tinh himg tha voi cong viée, ké hoach, tinh sin sang
tham gia hay quan niém tich cyc voi hoat dong. Thai do
tich cuc voi hoat dong khoi nghiép con thé hién & quan
diém mong muén tu mo mot doanh nghiép va ty lam
cht hon so véi di lam cong cho doanh nghiép (Tella va
Issa, 2013). Céc nghién ctru cho thdy thai do véi hoat
dong khoi nghiép ¢6 anh huong truc tiép t6i y dinh khoi
nghiép (Lifidn va Chen, 2009). Vi vay H1, H2 duoc gia
dinh nhu sau:

H1: Thai d6 véi viéc khdi nghiép cd tac dong tich
cuc dén nhan thire tinh kha thi trong khdi nghiép cua
sinh vién.

H2: Thai d6 véi viée khdi nghiép co tac dong tich
cuc dén nhan thirc mong mudn khoi nghiép cia sinh
vién.

Nhin thikc vé nang luc ban than (PSE - Perceived
Self Efficacy) 1a nhan thirc vé kha ning thyuc hién mot
hoat dong nao do6. Cac nghién ctru trong linh vuc khoi
nghiép cho thiy nhan thirc ning lyc clia ban than co
anh huong tich cuc nhan thuc vé tinh kha thi, nhan
thirc mong mudn khoi nghiép va ¥ dinh khoi nghiép
(Schlaegel va Koenig, 2014). Do do6, nghién clru nay
dua ra gia thuyét:

H3: Nhan thirc vé& ning luc ban than trong khoi
nghiép co tac dong tich cuc dén nhan thirc tinh kha thi
cuia sinh vién vai viéc khdi nghiép.

H4: Nhan thirc vé ning lic ban than c6 tac dong tich
cyc dén nhan thirc mong mudn khéi nghiép ciia sinh
vién.

H5: Nhn thirc vé ning lic ban than c6 tac dong tich
cyc dén y dinh khoi nghiép ciia sinh vién.

Nhén thirc kiém sodt hanh vi (PBC - Perceived
Behavioural Control) thé hién niém tin va sy tu tin cia
ca nhan vé kha ning thyc hién mét hoat dong (Ajzen,
1991). Cac nghién ctru cho thay nhan thirc kiém soat
hanh vi c6 anh hudng tich cuc dény y dinh khdi nghiép,
b6i cam nhan vé tinh kha thi cao la mot nhan o thic
diy mong mudn va quyét tim khoi nghiép cua ca nhan
(Linan, & Chen, 2006; Leong, 2008).
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H6: Nhan thirc kiém soét hanh vi ¢6 tic dong clng
chiéu dén nhén thitc mong mudn khoi nghiép cta sinh
vién.

H7: Nhan thirc kiém soét hanh vi ¢6 tic dong cung
chiéu dén nhan thirc tinh kha thi cta sinh vién véi viéc
khoi nghiép.

Méi quan hé giiva nhén thirc khéi nghigp dén y
dinh khoi nghiép

Dua trén nén Iy thuyét hanh vi hoach dinh (TPB)
cua Ajzen, (1991); cac nghién ctu trudc xay dung mod
hinh céc yéu t tic dong dén y dinh khoi nghiép cta
sinh vién, M6 hinh Wu & Wu (2008) cho thay “thai do
huéng dén khoi nghiép” va “danh gia kiém soat lién
quan dén hanh vi” déu tac dong tich cuc dén “y dinh
khai nghiép” cua sinh vién. Cui va cong su. (2019) xac
dinh thém céc yéu t6 van hoa, chuong trinh gidng day
va phi hoc thuét nhu hoat dong hoac trai nghiém hoc
tap anh huong dén cac yéu t6 nhan thic nhu tu duy
khai nghiép, cam himg khéi nghiép, dong luc, nang luc
ban than va y dinh khoi nghi€p. Tom lai, van hoa khoi
nghiép va gido duc khoi nghiép dan dén nhimg thay doi
Ve tu duy va cam xuc (Gibb, 2002; Haynie va cong su,
2010), cudi cung anh huong dén ¥ dinh cta sinh vién.
Vi vdy nghién ctru ndy dua ra céc gia thuyét nhu sau:

H8: Nhan thuc tinh kha thi tac dong tich cuc dén
nhén thirc mong mubn khoi nghiép.

H9: Nhan thure tinh kha thi tac dong tich cuc dén v
dinh khoi nghiép.

H10: Nhan thitc mong mudn khéi nghiép tac dong
tich cuc dén y dinh khoi nghiép.

Thai d6 huéng dén hanh vi
(ATT)

Nhan thitc mong mudn
(PED)

Nangluc ca nhan
(ESE)

¥ dinh kh&i nghiép
(EIN)

Nhan thirc tinh kha thi i

(PEF)

3. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctiu dugc thuc hién qua 2 giai doan la
nghién ctru so bd va nghién ctru dinh lugng chinh thirc.
Nghién ciru so b voi ki thuat phong van nhom 8 nha
quan 1y tryc tiép tai cac doanh nghiép khoi nghiép
dang hoat dong tai Thanh phé Hd Chi Minh v&i muc
tiéu hidu chinh phiéu khao sat nhap nham loai bo cic
cau hoi tbi nghia, cac 16i vé mat ngit nghia. Tong s6
lugng mau sau khi lam sach dé phan tich 1a 897. Thang
do Thai d6 huéng dén hanh vi dugc ké thira tir thang
do gbc cta Ajzen (2002), thang do Nang luc ¢4 nhan
dugc str dung tir thang do gdc cuia Lifian (2008), thang
do Kiém soat hanh vi duoc 4p dung tir nghién ctru cua
Ramamonjiarivelo, Martin, & Martin (2015), thang do

Nhan thirc mong mudn dugc ké thira tir nghién ctru cia
tac gia Krueger & cong su (2000), thang do Nhan thire
tinh kha thi dugc ké thira tir cac nghién ctru cua Krueger
& cong sy (2000); Schlaegel & Koenig (2014), thang
do Y dinh khéi nghiép duoc ké thira tir nghién ctru cua
Linan va Chen (2009).
4. Két qua nghién ciru
Bang 1: Thong ké mé ta mau khao sat

Khiiniém | Thudc tinh Tinsé Tile
Hé dao tao | Pai hoc 878 979
Cao dang 18 2
Trung cap 1 0.1
Nam hoc Ném 1 210 234
Nam 2 353 394
Néam 3 157 17.5
Néam 4 176 19.6
>4 pam 1 0.1
Gigi tinh N 679 757
Nam 218 243
Ho khau | HaNai 128 143
H6 Chi Minh 92 103
Tinh khac 677 755

Bang 2: K&t qua phan tich do tin ciy va do gia tri
cua thang do

Bién Hé so tai| Do tin | Trung binh
quan |nhin t§ di|cdy tong |phwong sai
Thang do sat chuin héa hop CR | trich AVE
ATTO3 | 0.749 0852 0591
Thii do hwéng [ A7T02 | 0.806
dén hanh vi ATTOL [0.722
ATTO4 | 0.794
ESEO5 | 0.854 0.919 0.74
Ning Iue cé nhan | Lorod | 0892
N ESE02 | 0.861
ESEO1 | 0.832
PBCO03 [ 0.888 0.927 0.81
Kiém soat hanh vi | PBC0O2 [ 0.9
PBCO1 | 0911
. | EIN03 [0.887 0.915 0.782
:ghiéi‘"h *hot I ETNos [0.888
) EINO5 | 0.878
Nhan thirc mong PEDO3 | 0.777 0.88 0.71
muén PEDO04 | 0.883
PEDOS | 0.864
4 | PEF04 0853 0.873 0.696
Nhan dite tinh |prrm oo
kha thi
PEF02 | 0.861

Théng ké m6 ti mau khao sat cho thay s6 sinh vién
¢6 trinh d6 dai hoc tinh dén thoi diém khao sat chiém ty
16 cao nhat (97,9%). S6 lugng cac sinh vién theo hoc ndm
thir 2 chiém ti 1¢ cao nhat trong mau khao sat véi 39,4%,
sinh vién theo hoc nam thir 1 chiém 23,4%, ti 1€ sinh vién
theo hoc nam thu 3 va thir 4 tuong duong nhau voi ti 1€
1an luogt 14 17,5% va 19,6%. Ngoaira, mau khao sat cling
c6 ti 16 tham gia cta sinh vién nit vi 75,7% trong tong
s6 mau, nhiéu hon so véi sinh vién nam véi 24,3%. Diéu
nay c6 thé duge giai thich mot phan boi sé luong sinh
vién tiép can dugc khdo sat chiém phéan 16n & cac co so
giao duc thudc khdi nganh khoa hoc xa hoi véi ti 1€ theo
hoc ctia sinh vién nit chiém da s6 so véi sinh vién nam.

Phan tich cac yéu t6 khang dinh CFA duogc st dung
dé danh gia md hinh do luong. M6 hinh ¢6 27 bién quan
sét, sau khi loai trir céc bién rac thi cac s6 luong bién con
lai 1a 20 bién quan sat. Mirc d6 phi hop ctia mé hinh do
luong: P-value = 0.000; Chi-square = 434.811, df =152;
Chi-square/df = 2.861 < 3.0; GFI = 0.953, CFI = 0.982
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and TLI = 0.977; RMSEA = 0.046. Tét ca thang do déu
¢ chi s6 tin cdy tong hop CR tir 0.852- 0.927, hé sb tai
nhén t6 sau chuan hod thap nhét 1a 0.722 véi trung binh
phuong sai trich 16n hon 0.5 nén thang dé dam bao do tin
cdy. Binh phuong hé s6 tuong quan giita 2 nhan t6 lu6n
nho hon trung binh phuong sai trich ciia nhan t6 (Hair
va ctg., 2010). Mic du hé s6 twong quan giira 2 thang do
ESE va PBC tuong dbi cao nhung khi kiém dinh sw khac
biét hé sb twong quan giita 2 nhan t6 va 1 voi két qua tat
ca p-value= 0.000 & mirc y nghia 95% cho thay céc cip
khai niém phan biét nhau, V3 vdy, c6 thé két luan md hinh
do luong dam bao d tin cdy va do gia tri phan biét dé tiép
tuc phan tich mé hinh cdu tric SEM. Két qua phan tich
cac yéu t6 khing dinh CFA duoc thé hién trong hinh 1.
Bang 3: K&t qua phan tich d6 gia tri phan biét

Khai
niém |ATT |ESE |PBC |EIN |PED |PEF
ATT 0.591
ESE | 0476 | 0.740
PBC | 0415 |0.841 | 0810
EIN 0.388 0.643 | 0.621 |0.782
PED 0.491 0.573 | 0.600 | 0.669 | 0.710
PEF | 0366 |0.733 |0.733 | 0.686 | 0.624 | 0.696

Hinh 1: K&t qua kiém dinh cic nhan t6 khang dinh CFA

Hinh 2: K&t qua kiém dinh md hinh ciu tric SEM

Phén tich mé hinh cau trac SEM cho thay 8 gia thuyét
dugc ing hg trong nghién ciru & mirc y nghia 95%. Két
qué cho thdy md hinh phu hop: Chi-square=451.001,
df=155, Chi-square/df=2.910, p=0.000, GFI=0.951,
CFI=0.981, TLI=0.977, RMSEA=0.046. Hai gia thuyét
khong duge ung ho & muc y nghia 95% 1a ‘Thadi do
hurong dén hanh vi ¢6 tdc dong tich cuc dén Nhén thire
tinh kha thi’ va ‘Nang lyc ca nhan co tac dong tich cuc
dén Nhdn thirc mong muén’. Hinh 2 biéu dién phén tich
md hinh c4u trac SEM. Bang 4 tom tit két qua kiém dinh
gia thuyét.

2 Ve S ~y 2 - . .2 ~,
Bang 4: Tom tat két qua kiém dinh gia thuyét
STT | Gia thuyét p Dbeta Két lujn
1 Théi do huéng dén | — [Nhan thic mong [0.000 | 0325 Ung ho
hanh vi muon
Théi d6 huéng dén | — | Nhan thie tinh kha | 0.660 | -0.103 Bac bo
hanh vi thi
— |Nhan thiwc mong | 0.246 0.015 Bac bo

h kha | 0.000 | 0.439 Ung ho

0.000 | 0295 Ung ho

— | Nhan thire tinh kha | 0.000 | 0.444 Ung ho
thi

> | ¥ dinh khoi nghiép [ 0000 [ 0220 | Ungho
— | Y dinh khoinghiép [ 0.000 | 0386 | Unghd

mudn
9 Nhdn thte tinh kha | — | ¥ dinh khoinghip [ 0000 | 0339 | Ungho

thi
10 | Nban thic tinh kb | — Nhan thtc mong |0.000 | 0423 | Unghd
thi mudn

Hinh 3: Két qua phan tich mé hinh nghién ciru

Thai b hutng dén hanh vi
(ATT)

Nhan thire mong muén
(PED)

¥ dinh khdi nghiép
(EIN)

Nhén thirc tinh kha thi
(PEF)

Nhin chung, nghién cuu da dat dugc méot s6 két qua
ndi bat. Két qua nghién ciru cho thay khi thai do, kiém
soat hanh vi va nang luc ca nhan cta sinh vién cang tich
cyc thi sinh vién cang gia ting nhan thirc mong mudn
thye hién va nhan thirc vé tinh kha thi ciia dw 4n khoi
nghiép, dé tir d6 gia tang ¥ dinh khéi nghiép cao hon.

Cu thé hon, giita Nhan thirc mong mudn (p= 0.000,
Beta= 0.386) va Nhan thirc tinh kha thi déu c6 tac dong
tich cuc dén y dinh khoi nghiép ctia sinh vién (p=0.000,
Beta=0.339). Két qua nay cho thy khi sinh vién cang
nhan thire vé tinh kha thi ciia du 4n cang cao thi cang
tang y dinh khoi nghiép cta sinh vién. Diéu nay phu
hop véi cac két qua nghién ctru trude ciing nhu phit hop
v6i bdi canh ciia mot du an khoi nghiép thi tinh kha thi
bao gém kha thi vé mit tai chinh, kha thi vé van hanh
va kha thi vé mit ké hoach tong thé déu can phai dugc
d4m béo. Diéu nay s& gitip cho sinh vién giam bot nhan
thirc vé rii ro khi khoi nghiép boi dbi tugng sinh vién
1a nhém ¢6 sy gioi han vé tai chinh ciing nhur cac ngudn
luc so véi cac dbi tuong khac trong xa hoi.

Két qua nghién ctru cho thdy giita Kiém soat hanh
vi, Nang lyc ca nhan déu co tac dong tich cuc dén Nhan
thue tinh kha thi. Nang luc ca nhan co tac dong tich
cuc dén Nhén thirc tinh kha thi v6i p = 0.000 va Beta =
0.439. Kiém soat hanh vi c6 tac dong tich cuc dén Nhan
thirc tinh kha thi véi p = .000 va Beta = 0.444. Trong
do Nang luc ca nhan co h¢ sO Beta tac dong dén Nhéan
thuee tinh kha thi xap xi so v6i Kiém soat hanh vi. Két
qua nay cho thay, khi sinh vién c6 Nang luc c4 nhan cao
thé hién thong qua nhiing yéu t6 vé hoc tap, cac k¥ ning
tich Iy duoc va sy tu tin dugc rén luyén s€ gitip cho
sinh vién ¢6 thém kha ning dé danh gia va nhan thic vé
tinh kha thi cta cac du an khéi nghiép. Vi vay, Nang luc
ca nhan 1an Kiém soat hanh vi déu s& ¢6 tac dong tich
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cyc cao dén Nhan thirc tinh kha thi va tir do gia ting Y
dinh khoi nghiép cua sinh vién.

Két qua nghién ctru ciing cho thy c6 su tac dong
tich cuc gitra Nang luc c4 nhan va Y dinh khéi nghiép
cta sinh vién véi p = 0.000, Beta = 0.220. Két qua nay
ciing cho thiy Néng luc ¢4 nhan ctia mot sinh vién dong
vai trd quan trong trong viéc tac dong dén nang cao ¥
dinh khoi nghi€p cta sinh vién. Noi cach khac, trong
dao tao va phat trién nang luc cho sinh vién, khi sinh
vién da duoc trang bi ddy du céc kién thirc va k§ ning
can thiét va ban than sinh vién c6 kha ning nhan biét
cac ning lyc nay ciia ban than 6 thé théi thic sinh vién
khoi nghiép nhiéu hon. Két qua nay ciing cho thiy Nang
Iyc ca nhan ciia sinh vién ¢6 thé truc tiép tac dong dén
Y dinh khéi nghiép va dong thoi ciing c6 tac dong gian
tiép thong qua Nhan thirc vé tinh kha thi ctia du 4n. Két
qua nay cho thdy ddi véi sinh vién Y dinh khoi nghiép
s€ duogc thoi thic manh mé hon dén tirca 2 phia la ban
than cuia sinh vién bdi ddp nang luc ciia chinh minh va
dén tir tinh kha thi cu thé cua timg du an khoi nghiép
méi quyét dinh dén Y dinh khoi nghiép.

Ngoai ra két qua nghién ctru trén bd mau cho thay gia
thuyét “Thai d6 huéng dén hanh vi c6 tac dong tich cuc
dén Nhan thuc mong mudn” (p=0.000, Beta=0.325), va
“Kiém soat hanh vi ¢o tac dong tich cuc dén Nhan thuc
mong mudn (p=0.000, Beta=0.295) déu dugc ung ho
trong nghién ctru nay. Hay néi cach khéc, thong qua gia
tang Thai do tich cuc va Kiém soat hanh vi dbi voi cac
du 4n khoi nghiép gitp gia ting Nhan thirc mong mudn
cua sinh vién.

5. Két luan

Nghién cuu da dat duoc muc tiéu khi xac dinh cac
nhan t6 anh huong dén y dinh khoi nghiép ciia sinh vién
thong qua nhan thuc tinh kha thi va nhan thirc mong
mudn khoi nghiép cua sinh vién thong qua phan tich dit
lidu ctia 897 phicu khao sat sinh vién. Két qua nghién
ctru cho thy khi thai do, kha nang kiém soat hanh vi va
nang lyc c& nhan cua sinh vién cang tich cuc thi sinh
vién cang gia tang nhan thirc mong mubn thuc hién va
nhan thirc vé tinh kha thi cia du 4n khoi nghiép, dé tir
d6 gia tang y dinh khoi nghiép cao hon. Diéu nay cho
théy gido duc dai hoc can gido duc va dao tao sinh vién
huéng dén céc khia canh nhu ban linh d&i mat véi tro
ngai, thich dugc thir thach va dam ch‘?ip nhan rui ro va
thai d6 mong mudn khoi nghiép.

Céc truong dai hoc nén phat trién chuong trinh dao
tao theo hudng tiép can, tuong tac thuc tién hoat dong
kinh doanh, quan tim dén viéc gido duc tinh thin va y
chi kinh doanh théng qua viéc bd sung dao tao thém
cac hoc phan vé d6i méi sang tao va KSKD vao khung
chuong trinh dao tao theo “hudng mo”. Ngoai chuong
trinh do tao chinh thirc, cac truong c6 thé 1ong ghép va

déy manh cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong thuc té
hay giao luu v6i DN trong qué trinh hoc nhim tao diéu
kién cho sinh vién ¢6 co hdi nhan thic va thuc hanh k§
nang, dic biét 1a cac k¥ ndng lién quan dén nghé thuat
lanh dao, diéu hanh, quan 1y nhom.

Ngoai ra, cac trudong dai hoc ¢o thé nghién ctru thanh
lap cac trung tam hd trg, tu van vé KSDN. Trung tim
ndy ngoai viéc gitip cho sinh vién hinh thanh, phat trién
¥ dinh KSDN ma con hd trg cho sinh vién nhimg thong
tin chinh xéc, ddy du va can thiét vé cac chii truong,
chinh sach, luat DN ciing nhu thong tin vé thi trudng,
dau tu va cac linh vie ma sinh vién quan tam. Cac 16p
d3o tao “khoi sy kinh doanh....” phai hudng dén sinh
vién nhiéu nganh chtr khong chi danh riéng cho sinh
vién kinh té cling nhu nha trudng phai xac dinh 1o giang
day khéi nghiép khong chi don thuan 13 truyén dat kién
thite, k¥ nang, kinh nghiém kinh doanh ma con phai
truyén duoc nhiét huyét, su yéu thich va dam mé sang
tao va khoi nghiép.

D4i véi sinh vién, trude khi khoi nghiép, sinh vién
can phai hinh thanh dong luc thong qua nhan thirc sy
hép dan ctia co hoi khoi nghiép, tu danh gia nang luc
khoi nghiép, tir d6 hinh thanh céc y tuong, y dinh khéi
nghiép cong voi dam mé dé thuc hién nhiing y dinh
khéi nghié¢p do. Nhiing nha khoi nghiép thanh cong
ngoai dong luc, khat vong, ¥ chi, kién tri phat trién cac y
tuong kinh doanh thi ho lu6n phai di mét voi nhiéu tro
ngai kho khin va sin sang don nhan sy thét bai.
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BAN VE VAN BE DAO BUC CUA VIEC SUDUNG TRi TUE NHAN TAO
TRONG KIEM TOAN

TS. Tran Nguyén Bich Hién* - TS. Vii Thi Thu Huyén* - Ths. Lwong Thi Hong Ngan*

Nghién ctru nhdm muc dich dw dodn cédc khia canh dao dirc cta viéc st dung tri tué nhan tao (Al) trong kiém
todn. Nghién ciru str dung phwong phap phén tich tric Iwong thw muc, phwong phép suy luan dién dich, két
hop hai khuén khé dao dirc twong lai Ia ETICA va ATE dé lam ré khdi niém Al, dw dodn y nghia dao dirc cta
viéc st dung Al trong kiém todn dwa trén cdc dic diém, ban chat va chirc ndng dw dinh vén cé cda Al, déng

thoi dwa ra khuyén nghj vé trach nhiém, chinh sdch va quan ly Al trong kiém toén.

« Tt khda: dao dire; tri tué nhén tao; kiém toan.

The study aims to predict the ethical aspects of
using Al in auditing. The study uses bibliometric
analysis and deductive reasoning methods,
combining two future ethical frameworks ETICA and
ATE to clarify the concept of Al and predict its ethical
significance. The use of Al in auditing is based on
the inherent characteristics, nature and intended
functions of Al, and provides recommendations on
the responsibilities, policies and management of Al in
auditing.

» Key words: ethics; artificial intelligence; audit.

JEL codes: M4; M42
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Ngay gtvi phan bién: 05/02/2024

Ngay nhén két qué va stra sau phan bién: 27/4/2024
Ngay chap nhan dang: 03/5/2024

1. Giéi thiéu

Pao duc cua cong nghé moi ndi (CNMM)
dang thu hit sy quan tam cua dong ddo nguoi
dan hon ngoai cac nha dao duc hoc. Gidi hoc
thuat, chuyén gia, nha hoach dinh chinh sach, co
quan quan ly va nha phat trién ngay cang nhén
thire duge sy ton tai cua nhing lo ngai vé mat
dao duc hop ly bét nguon tor vige sir dung céc
cong ngh¢ nay (Wright va Schultz 2018; Aicardi
et al. 2018). Nhiéu nha nghién ctru dao dtc da
tim kiém cach tiép can tot nhat dé xac dinh cac
rui ro dao dirc xung quanh CNMN trong giai
doan nghién cuu cua ho (Allen va cong su,
2005; Wright, 2011; Brey, 2012; Stahl va cong
su, 2017). Két qua nghién ctru qua cac giai doan

* Dai hoc Thwong mai

khéc nhau da ching minh vi¢c xac dinh cac rui
ro dao dirc xung quanh CNMN 1a déy thach thirc
vi y nghia dao dtrc cua viéc st dung CNMN
thuong tré nén ro rang hon sau khi s dung lau
dai.

Tri tué nhan tao Al - mét CNMN nham muc
dich mo phdong cac k¥ nang nhan thuc va kha
nang phan doan ctuia con nguoi, hira hen mang
lai loi thé canh tranh cho ngudi 4p dung. Ngay
nay, cac hang kiém toan 16n Big 4 déu bdo céo
viéc st dung Al va ké hoach tiép tuc st dung
no6 trong cac linh vuc nhu danh gia rai ro 1ap ké
hoach kiém toan, kiém tra giao dich, phan tich
va chuan bi gidy to kiém toan, cing véi cac muc
dich st dung khac. Cudc khao sat ChatGPT va
Generative Al cia Thomson Reuters dugc thuc
hién tir ngay 3 dén ngay 15 thdng 5 nam 2023,
cho thay 73% trong s6 771 chuyén gia thué thira
nhan cong ngh¢ nay duoc sir dung cho cong viée
tinh thué, ké toan va kiém toan. Bai viét dya trén
hai khuon khd dao duc twong lai cho CNMN da
dugc thiét lap dé phan tich, xac dinh cac van dé
dao durc tiém 4n ma nghé kiém toan nén xem xét
khi ap dung cong nghé Al, dé xuét khuyén nghi
vé chinh sach ciing nhu cac hudng dan va giam
sat quy dinh, dugc ho trg boi cac tidu chuan cap
nhat thich tng véi tién bo cong nghé va sy quan
1y ¢6 dao dirc dbi voi Al trong cac cong ty trién
khai no.

2. Co so 1y thuyét

2.1. Khdi ni¢m vé tri tué nhan tao

Tir dién tiéng Anh Oxford dinh nghia Tri tué
nhan tao (Al) 1a “kha nang cua may tinh hoac
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cac may khdc thé hién hodc mé phong hanh vi
thong minh” (OED Online, 2024). “Hanh vi
thong minh” dugc hiéu 1a cac thudc tinh nhu
kha nang quan sat va nhan thirc moéi truong xung
quanh, kha ning trich xuat thong tin tir 10i noi
hodc van ban, hoc hdi tir thong tin thu duogc va
viéc str dung thong tin d6 dé dua ra quyét dinh,
cung voi cac hoat dong lién quan céc tri thong
minh khac. Miac du Al da duoc khai niém hoa
vao nhirng nam 1940 (Copeland, 2004), nhung
né van duoc coi la moét CNMN vi cac ki thuat
duogc sir dung dé trién khai no dang phat trién
manh mé (Stahl et al. 2013, 2017).

2.2. Cdc logi tao phim AI

Bé4o cao cua PwC (2017) mo ta ba loai tao
pham AI s& tao ra nhitng loi ich tai chinh cho
ho, d6 1a: hé thong AI hd tro; hé thong Al ting
cudng; hé théng Al tu dong.

Hé thong AI hé tro dugc sit dung dé hd tro
con nguoi dua ra quyét dinh hoac thuc hién
hanh déng. Céac hé thdng Al duogc hd tro thé hién
tri thong minh co hoc, cho phép Al thuc hi¢n
cac nhiém vu thuong xuyén, lap di lap lai. Con
ngudi sir dung cac hé thong nay giir trach nhiém
ra quyét dinh. Nhitng tao pham AI hd tro nay
thuong dugc ap dung cho cac quy trinh hién co.

Hé théng Al tang cuong bd sung cho viéc ra
quyét dinh cia con ngudi va ngay cang hoc hoi
tor cac tuong tac gitra con nguoi va moi truong
(PwC, 2017), tir 6 thé hién tri thong minh phan
tich cho phép AI hoc héi tur dir liéu va xu ly
thong tin dé giai quyét van dé. Trong bdi canh
nay, con nguoi va Al 1a nhiing nguoi cung dua
ra quyét dinh.

Hé thong Al ti dong cb thé thich ung véi cac
tinh huéng khac nhau va do d6 hoat dong ddc
lap ma khéng cin sy trg gitip cia con ngudi.
H¢ théng Al ty dong thé hién ca tri thong minh
tryc quan va sy dong cam. Tri thong minh truc
quan cho phép Al diéu chinh mot cach sang tao
va hiéu qua véi cac tinh hudng méi, dong thoi
tri thong minh dong cam cho phép Al hiéu dugc
cam xuc cia con nguoi, dé phan tmg va tac dong
dén con ngudi mot cach thich hop.

Khi cac tao pham Al chuyén tir hd tro sang
ty dong, loi ich va tiét kiém chi phi cta cac hé

théng nhu vy tré nén rd rang hon. Tuy nhién,
khi cac hé théng Al ty dong nay dam nhén vai
trd ctia con ngudi v4i su giam sat tdi thiéu hoic
khong c6 sy giam sat, nhitng rai ro méi vé dao
dtrc va xa hoi s& xuét hién.

2.3. Cac wrng dung hién tai va twong lai ciia
AI trong kiém todn

Hién nay, cac hing kiém toan Big 4 nhu
Deloitte, PwC, Ernst & Young (EY) va KPMG
dang dan dau trong viéc tmg dung AL Ho di dau
tu rat nhiéu Vao cac cong cu va giai phap hd tro
Al dé cung cip cho khach hang céac dich vu tién
tién va chuyén séu hon. Hién tai, mot 5O ing
dung Al bao gdom: xé4c dinh cac linh vuc kiém
toan c6 rui ro cao hon (PwC, 2016), xem xét
tat ca cac giao dich dé chon ra giao dich rui ro
nhat dé thir nghiém (Bowling va Meyer, 2019),
phén tich tat ca cac nghiép vu ghi chép trong
s6 nhat ky chung dé phat hién sy bat thuong
(PWC, 2018), phan tich nham xéac dinh cac sai
sot tai chinh hoac tham chi la gian 1an (Persico
va Sidhu, 2017), tao ra “gidy to lam viéc sin
¢ cho kiém toan” (EY 2016a), danh gia viéc
kiém soat hang ton kho théng qua viéc sir dung
may bay khong nguoi 1ai thyc hién kiém tra
(EY 2017b; Nhin vé tuong lai, c6 kha niang 1a
khi cong nghé Al hoan thién hon, cac nhiém vy
kiém tra thong thudng ¢ cip do thap hon sé& tro
thanh mot chtrc niang cua AL Nhiéu chirc ning
hién tai do trg ly kiém toan thuc hién s& duoc
dam nhén boi Al ting cudng, két qua cua Al s&
duge KTV xem xét. V& phia khach hang kiém
tra, bang chirmg ma KTV Al yéu ciu c6 thé dugc
tao ra bai AI hd tro hodc ting cuong cia khach
hang. Khi cong nghé hoan thién, hé théng Al &
phia KTV va khach hang co thé giao tiép truc
tiép. Sau mot vai vong sir dung, nhu cau danh
gia ctia con ngudi co thé giam bot, chuyén viéc
st dung nay tir cdp d6 Ting cuong sang cip do
Tu dong. Trong tinh hudng 1y tuong, KTV s&
biét loai tao phém Al dang duoc su dung (hd
trg, tang cuong hodc ty dong) ciing nhu loi ich
va rui ro cua no la gi. KTV s€ khong tir bo trach
nhiém ctia minh dbi véi cong nghé. Tuy nhién,
ho s& coi cong nghé nay nhu mot su bd sung cho
danh gia chuyén mon cua ho va thé hién mirc do
hoai nghi thich hop.
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2.4. Khuén khé dao dirc twong lai

Trong bai viét nay, nhom tac gia dé cap dén
cach tiép can tuong lai nham muc dich du bao
nhiing tdc dong vé mat dao dtc khi st dung
CNMN trong linh vuc kiém toan (Brey, 2012).
Muc dich cua cach tiép can twong lai nay khong
phai 1a hudng dén mot twong lai thuc sy ma thay
vao d6 1a thao luan vé nhiing tac dong co thé co
ctia cong nghé xung quanh vin dé dao duc va
dua ra cac khuyén nghi trong chinh sach va quan
tri. Theo cach tiép cén twong lai, hién nay c6
hai khuon kho da duoc thiét 1ap hudng dan phan
tich dao duc twong lai vé CNMN. Khuén khd
thtr nhét 1a khuon khd dao dirc cua cong nghé
thong tin va truyén théng méi ndi (ETICA).
Khuon khd nay dugc phat trién béi mot tap doan
chau Au (Stahl va cong su, 2010) va da duoc
sit dung va mo& rong trong mot sd nghién ctru
(Wakunuma va Stahl, 2014; Oleksy va cong su,
2012). Khuén kho thir hai duge sir dung trong
phan tich khai niém la dao duc cong nghé du
doan (ATE) (Brey, 2012). Khuon khd nay dugc
xay dung dua trén khuon khd ETICA.

3. Phuong phap nghién ctru

Hinh 1. Cac van dé dao dirc dwoc xac dinh

théng qua phan tich tric lwong thu muc, st
dung danh sach kiém tra cong nghé ciia Wright

(2011) va quy tac dao dirc nghé kiém toan

/ CONG NGHE \ / NHAN TAO \ / UNG Dummm KIEM \

4 N\ 4 N\ 4 N\
Tri thong minh
Antodn " thbg o "?:h o Alduge hd trg Ké thira céc van dé duoc xéc dinh
rulronao la cong nghe co the gay Ké thira céc vén dé duoc xéc dinh & c&p d Cong ngh va nhan tao,
ra bit ky t8n hai nao vé thé chat & cip 46 Cong nghé ngodi cic vin d& dudi day:
hosc tam Iy khong?” P & ng 8 v

J

. \
/ 8 phirc tap tinh todn \ /

- Tinh minh bach: “Thiéu minh
bach 6 nguy co lam suy yéu sy

J . J
wimarms ) | N

Tiéu chudn chét lrgng kiém
todn chuyén nghiép

Ké thira céc vén dé duoc xéc
dinh & cap d6 Al dugc hé trg.
hd trg cho cng nghd.” - C6 thé Ngoai ra:

nguoi diing c6 hidu Iy & ctia Al - Quyen ty chil clia ngudi ding:
khong? “Ngui 6 co la chon o y

- Kha nang tiép can: “Liéu cong nghia khong?” ~ Al c6 gay anh
nghé co thé duoc thit ké theo huing qua mirc dén ngudi ding
cach gip nhigu ngudi 6 thé khong?

tiép can va str dung dé dang hon - Trach nhiém giai trinh: “Néu
khong?” cong nghé phiic tap va trach
nhiém dugc phan b rong rai,
ligu co thé tao ra cc co ché dé
dam bao trach nhiém gidi trinh
khong?”

Di liéu ?
- Quyén riéng tu, bdo mat va \ /
béo vé di liu: nhirng digu nay

dugc thyc thi nhu thé nao?
- Tinh cdng bing: Thong tin thu
duoc c6 bi sit dung theo cach

Néu mét s6 cong ty st dung Al,
trong khi nhitng cang ty khac thi
khong, thi sy khac biét vé chat
Iugng kiém todn s& la gi? Liéu hai
¢8p 6 vé chit lugng va tiéu
chuén kiém toan c6 xuét hién?

- Antoan va khong gay hai: “Co /ﬁ
Quyen lyc hon nguei ding /
Chii nghia hoai nghi nghi nghiép
Viéc sir dung Al lau dai c6 dan
dén viéc KTV chi tép trung vao
céc vén d& duoc Al xac dinh ma
khong xem xét dén cic yéu t6
hoic van d& chua xéc dinh khac?

gay bt loi cho ngudi khic Alty dong
khong? Ké thira cac vén dé dugc xic \ ),
Bao gbm/loai trir: Al c6 téc dinh & cdp do Al ting cudng.

dung bao gom hay loai trir bat Ngod ra /~ N\
Ky 16p nao khong?” - Thiét k& nhay cim vé gia tri:

“Cong nghé c6 tinh dén cac gid
tri nhu phic loi con ngudi, nhan
/—\ pham, céng Iy, phic Igi, nhan trong
quyén, niém tin khong?” Chuong trinh gidng day/dao tao
Truy xust - Khong b Iap: “C nguy <o hign tai c6 cung cdp cho KTV
- Gi6i han thu thap/str dung: dir cong nghé c6 thé dan dén s co kién thitc v loi ich va rdi ro cla
liéu chi duoc str dung cho muc 14p xa héi lon hon ciia cic ca Al cling nhur céch sir dung thanh
nhan khong?” thao céc hé thang 46 khong? €6
- Lgi ich: “Ai duoc huéng loi tir su quén Iy day 4u di véi vigc str
du dn va theo cich nao?” dung Al ciia KTV khong?

Ning lyc cia KTV va sy cdn

dich thu th3p?
- Sy tham gia clia ¢4 nhan: Moi
ngudi co quyén truy cip vao
thong tin cé nhan cta ho khong?

— J

Trong nghién cttu nay, nhom tac gia st dung
phuong phap phan tich tric lwong thu muc,
phuong phap suy luan dién dich, két hop hai
khuon kho dao dirc twong lai 1a ETICA va ATE.
Nhom tac gia lam theo cach tiép can dugc dé xuat
ctia khuon kho ETICA va ATE, dong thoi sir dung
danh sach kiém tra dao dirc cong nghé do Wright
cung cap (2011). Hinh 1 cung cip ban tom tit cc
cau hoi vé dao dirc ma nhom tac gia cho 1a ¢6 lién
quan & mdi cip do phan tich.

4. Két qua nghién ctru va ban lun

4.1. Két qua phan tich dic diém ciia Al cé
dnh hwéng dén dao dirc trong kiém todn

Tu két qua phan tich tric lugng thu muyc,
nhom tac gia da xac dinh dugc céac dac diém cua
Al c6 y nghia vé mit dao duc va xa hoi nhu
Sy thong minh; DT li€u va truy xuét; Do tinh
toan phuc tap. Cu thé, mic du cac hé théng Al
kha 1a thong minh nhung n6 khong sé hitu kha
ning nhan thirc chung cta con ngudi, chang han
nhu “su hiéu biét vé ban than, su tu chu, su tu
y thtc va dong luc cia ban than” (Lu va cong
su, 2018). Piéu nay c6 thé dan dén vi pham cac
nguyén tic dao dirc nhu an toan va khong co ac
y. Hay nhu hé thdng Al chira dyng bo dir liéu
16n va dé dang truy xuat s& c6 thé de doa céc van
dé dao dirc nhu quyén riéng tu, bao mat va bao
vé dit liéu, tinh bén virng cua du li€u, viéce tai
st dung dir li€u, va kha nang lan truyén dir liéu.
Hay tinh ning tinh toan phuc tap cua hé thong
Al ciing c6 thé dan dén su thiéu minh bach, ting
nguy co 1am giam sy tng ho hodc quan tim dén
cong nghé (Wright, 2011), han ché kha nang tiép
can cong nghé, can tré cac co quan quan 1y hiéu
duoc cdt 161 cua no, tir d6 khé co thé quan 1y Al
mot cach hi¢u qua.

4.2. Két qud phan tich chivc néing ciia Al cé
danh hwong dén dao dirc trong kiém todn

Thong qua phan tich céac tai liéu hoc thuat,
nhom tac gia di xac dinh chirc nang nhu hd tro,
tang cuong, tu dong cua cac tao pham Al s& ¢
nhitng anh huong nhat dinh dén dao duc khi ing
dung céc tao pham Al nay trong kiém toan. Déi
v6i chire nang hd tro cua hé thong Al niém tin 13
mot thut ngir quan trong. Cac ca nhén st dung
Al hd trg s& can tin tuong rang Al s& thuc hién
vai trd hd trg nhu du kién. Trong nghién ctru cia
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minh, Bisantz va Seong (2001) da xac dinh cac
yéu t6 anh huong dén niém tin cua mot nguoi vao
cac cong cu hd trg quyét dinh bao gdm kha nang
du doan, do tin cdy, do bén cua hé thng, tinh dé
hiéu, kha niang giai thich y dinh, tinh hitu dung
va mirc do quen thudc cia nguoi dung. Al tang
cuong tién tién hon AT hd trg vi mot s6 nhiém vu
ra quyét dinh dugc giao cho Al ting cudng. Nhom
tac gid da dua vao danh sach kiém tra dao duc cua
Wright (2011) dé xac dinh cac van dé dao dirc/
xa hoi lién quan dén Al ting cuong nhu quyén
tu chu cia nguoi dung khi Al gdy anh hudng qua
mirc dén nhitng ngudi ding méi 1am quen, nhing
ngudi thiéu kinh nghiém dé twong tac phu hop
v6i hé thong (Arnold va Sutton, 1998; Wright
(2011) khuyén khich cac nha nghién ctru xem
xét viée Al ty dong co thé duoc st dung dé thay
thé con nguoi, tao ra mot “luc lugng lao dong vo
hinh”. Céc nguyén tic dao dirc c6 nguy co bi anh
huong khi str dung Al bao gdm khong ¢ 1ap va
loi ich. Wright (2011) dit ra cac cau hoi vé xi hoi
va dao duc nhu “Dy an c6 phuc vu cac muc tiéu
va gia tri rong rai cua cong déng hay chi muyc tiéu
cua nguoi thu thap dir ligu?”

4.3. Két qui i phan tich cac cip d wng dung
Al c6 anh huong dén dao dirc trong kiém todn

Khi danh gié y nghia dao dtic cua vi¢c st dung
Al trong kiém toan, nhom tac gia xem xét ba cp
d6 ung dung Al c6 anh huong dén dao duc nghé
nghiép (Thompson, 2007), d6 1a: cap do KTV, cip
d6 cong ty kiém toan, cip do nghé nghiép va xa
hoi. O cép do KTV, cac nguyén tac dao duc bi vi
pham nhu tinh than trong, cht nghia hoai nghi va
phan doan nghé nghiép, nang luc va tinh doc lap
ctia KTV. O cip cong ty kiém toan, cac khia canh
anh huong dén dao dirc khi ing dung Al trong
kiém toan nhu tinh bao mat va an ninh dir liéu,
chét luong dit lidu (Bao gdbm/Loai trir), khong cd
1ap. Con & cap do nghé nghiép va trinh do xa hoi,
dao dirc trong kiém toan bi anh huong boi chat
lwong kiém toan trong toan nganh, lgi ich cua cac
bén lién quan, tinh minh bach cta thong tin va sy
mat chuyén nghi¢p ctia nganh nghé.

5. Két luan va khuyén nghi

Nhém tac gia cho rang can thiét phai co su
hop tac chinh thiic ctia cac bén lién quan trong
nganh nham xay dung cac chinh sach thuc thi
co ché xac minh va cong nhén ciing nhu co ché

giam sat nham ting cudong quan tri hiéu qua moi
truong kiém toan sir dung Al Cu thé:

O cdp d cong nghé Al can xdy dung chinh
sach vé& cong nghé nhu chinh sach xac minh va
cong nhan céng nghé nham dam bao su an toan
vé thé chat va tdm Iy cua con ngudi khi twong
tac v6i cac hé thong Al giam thiéu cac van dé
dao dwc phat sinh tir cac dac diém vén co cua
Al, déng thoi ban hanh céc tiéu chuan thuc hanh
tot nhat nham giai quyét cac van dé dao duc xuét
phat tr cac tinh nang k¥ thuat cua Al

O cdp dp tao pham AI, cic co quan quan ly
kiém toan nén ap dung c6 tiy chinh cac chinh
sach xac minh va cong nhan cho phu hop voi cac
loai tao phém Al khac nhau dugc st dung trong
kiém toan bang viéc thiét ké cac bién phap kiém
soat giam sat va bao cdo nham hudng dan cac
cong ty kiém toan cach sir dung cac cong nghé
nhan tao do.

O cap dg iing dung Al, céc cong ty kiém toan
trién khai AI can ban hanh cac chinh sach dé dam
bao rang Al duoc trién khai ding, khuyén khich
nhan vién lién tuc hoc tdp nang cao nang lyc cua
ho vé cac CNMN bang viéc tham gia cic chuong
trinh dao tao vé ung dung coéng nghé, ban hanh
cac co ché phan hoi trong cong ty dé danh gia
phuc 1gi xa hoi cua ca chuyén gia va khach hang.
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NGHIEN CU VE MUC DO MINH BACH THONG TIN TAI CHiNK
CUA CAC CONG TY NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN
VIET NAM

TS. Béng Thj Hong Ha* - TS. Vii Thi Thanh Binh** - TS. Dau Hoang Hung**
TS. Pham Thu Huyén* - Ths. Vwong Thi Tuyén*

Bdo cdo tai chinh la mét céng cu quan trong cung cép théng tin vé tinh hinh kinh doanh va vj thé tai chinh cda
doanh nghiép dé gitip ngwoi str dung cé quyét dinh kinh doanh chinh xdc. Hé thong phép luét vé ké todn, thué
va phap luéat lién quan sé giup cho sw minh bach théng tin tai chinh trong cdac bao cado tai chinh doanh nghiép
sé dworc gia tang. Méi quéc gia déu c6 nhirng quy dinh vé céng bé théng tin nham dam bao mirc dé minh bach
théng tin va Iam giam sw bét can xieng théng tin. Nghién cieu nay st dung div liéu thir cdp dworc thu thap tor 200
doanh nghiép niém yét trong 5 ndm tir 2018 dén 2022 dé thurc hién phan tich théng ké mé ta. Két qua nghién ciu
d4 cho thay, s minh bach thong tin thé hién trong céc linh vire kinh doanh khdc nhau la khéc nhau, trong dé, céc
linh vire nhw xay dung va bat déng san, céng nghiép, thurong mai va dich vu, khai khoang va nang lwong cé gia
tri the hién tinh minh bach théng tin thap hon céc linh vwec kinh doanh khéc. Két qua nghlen ctru cing thé hién
ré rang tir ndm 2021, sau giai doan Covid-19, cdc doanh nghiép thuc hién cdc hanh vi diéu chinh Igi nhuan nhiéu
hon dan dén tinh minh bach théng tin cdn dwoc cdc nha dau tw va phén tich chi y hon dé cé thé ra cdc quyét

dinh kinh doanh tét.

« Tlr khéa: minh bach théng tin tai chinh, bao céo tai chinh, céng ty niém yét.

Financial reports are essential tools that provide
information about a firm performance and financial
position, helping users make the right decisions. The
legal system of accounting, tax, and related laws
enables the increase of transparency of financial
information in corporate financial reports. Each nation
has regulations on information disclosure to ensure
information transparency and reduce information
asymmetry. This study used secondary data
collected from 200 listed companies in 5 years from
2018 to 2022, and performed descriptive statistical
analysis. The findings show that financial information
transparency differs among business sectors, in which
the financial information transparency in construction
and real estate, industrial, trade and services, and
mining and energy sectors is lower than the remaining
business sectors. The findings also reveal that
from 2021, after the Covid-19 period, listed firms
performed more earnings manipulation, leading to low
information transparency that needs to be analyzed by
investors and analysts for decision-making.

» Key words: financial information transparency,
financial reporting, listed company.

Vs

1. Gi6i thiéu

Bao cdo tai chinh (BCTC) la cong cu quan trong gitp
cung cap dit liéu tai chinh cho cac bén lién quan dé co thé
co thong tin cho viéc ra quyét dinh kinh doanh va quan
Iy. BCTC c6 chat lugng cao s€ giup cung cap thong tin
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thich hop cho viéc ra quyét dinh kinh doanh, trong khi
néu khong chat luong BCTC thap lai co thé gay ra nhimg
anh huong xdu dén nén kinh té thong qua cac quyét dinh
sai léch (Hung va cong sy 2023). Thong tin tai chinh
khong chi 1a mot yéu to quan trong dugc st dung tryc
tiép trong quan Iy nha nudc ddi véi cac co quan quan ly
nhu Uy ban chimg khoan, co quan thué, co quan thong
ké ma con quan trong ddi véi quyét dinh du tu von cua
céc tb chue tin dung hay nha dAu tu. Chinh vi vy, viée
cong b thong tin ctia cdc doanh nghiép duge quy dinh
vé ndi dung, hinh thirc ciing nhu tinh kip thoi ciia thong
tin. Viéc cong bd thong tin dap tmg cac quy dinh nay gitip
cho thong tin cuia doanh nghiép dugc minh bach hon.
Béo céo tai chinh chét Iuong cao doi hoi dap tmg
céc tiéu chuan va chira dung nhiéu thong tin hitu ich
cho nguoi sir dung. Viéc dap g nhiing tiéu chuan gitip
lam gia tang sy minh bach thdng tin trén bao cao tai
chinh va thu hut nha d4u tw nhiéu hon. Chinh vi vy, cdc
quéc gia trén thé gi¢i déu xay dung nhing tiéu chun dé
gitip doanh nghiép gia tang sy minh bach thong tin. Méi
quoc gia co nhimg quy dinh vé viée cong bd thong tin
va quy dinh ¢ moi quoc gia cling s€ cd nhiing tac dong
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cu thé dén murc d6 cong bd thong tin ciia cac doanh
nghiép dé dap tmg quy dinh, giam thiéu sy bat can x{mg
thong tin cho cac nha dau tu (McGege, 2009). Co ché
cong bd thong tin doanh nghiép ¢ moi quoc gia co vai
tro doi véi hidu qua viéc phan bo von ctia doanh nghiép.
Chét lugng ctia co ché cong bd thong tin doanh nghiép
cta mot quoc gia co anh huong tich cuc dén hiéu qua
kinh té ctia doanh nghiép (Bushman & Smith, 2003).

Tuy nhién, cic két qua nghién ctru ciing cho thiy
rang viéc do luong minh bach 14 chua dugc nhit quan
va rat da dang. Thém vao d6, cic két qua nghién clru
trude ciing chua c6 nhiéu nghién ctru chi trong vao do
luong va tim hiéu nguyén nhén cho thuc trang vé sy
minh bach thong tin tai chinh trén BCTC doanh nghiép.
Su s6i dong trong thi trudng tai chinh cta Viét Nam
trong nhiing nim qua di c6 nhimg déng gop dang ké
cho nén kinh té, tuy nhién, sy minh bach thong tin cta
cac doanh nghiép cling chua dugc dam bao da gay ra
nhimg bép méo s6 liéu 1am anh hudng rat 16n dén cac
nha dau tu. Chinh vi vay, vi€c nghién ctru thuc trang vé
minh bach thong tin s& gitip cung cap cac bang chimg
cho céc bén lién quan c6 dugce nhimg giai phap phu hop
nhat. Chinh vi véy, nghién ctru nay nhim kham pha
thyc trang tinh minh bach thong tin tai chinh cia cac
doanh nghiép niém yét tai Viét Nam.

2. Co so Iy thuyét

Minh bach 1a mét khai niém duoc st dung nhiéu
nhung chua c6 nhiing dinh nghia chinh thiic va co
nhiing tiéu chuén chi tiét dé x4c dinh sy minh bach. Su
minh bach s& gitip phan anh tinh kinh té va tinh dé hiéu
cua mot sb tiéu chuan duoc dat ra va nd cling gitip dua
ra nhimg dé xuét vé céc loai bdo céo tai chinh s& ting
tinh minh bach thong tin cho doanh nghiép (Barth &
Schipper, 2008). D6i véi cac doanh nghiép, viée cong
b thong tin dé gia ting tinh minh bach 1a mot tiéu
chuén dugc quy dinh ¢ Y mbi quoc gia. Pac biét 1a voi cac
doanh nghi¢p niém yét thi s minh bach thong tin thong
qua cung cap cac thong tin bat buc cling nhu thong tin
tu nguyén ciling la mét cach gitip doanh nghié€p thu hut
nha dau tu va gia tang gia tri ciia doanh nghiép.

Su minh bach théng tin dugc dé cap dé giam thiéu
su bat can ximg thong tin giita cac bén lién quan khac
nhau. Ly thuyét bat can xtmg thong tin do Akerlof
(1970) d& xuat va dugc phat trién boi cac nghién ctru
sau d6. Khi cac bén tham gia giao dich cd tinh che gidu
thong tin dan dén nguoi nhan khong ¢6 thong tin chinh
x4c, ddy du dé danh gia san phim, hang héa, dich vu
trén thi truong s& tao ra sy bat can xtmg thong tin. Trong
thi truong tai chinh, nha quan 1y doanh nghiép thuong
¢6 nhiéu thong tin hon so véi cac dbi twong khac nhur
chui s¢ hitu, nha dau tu, t6 chic tin dung. Chinh vi vy
ma viéc dé ra cac quy dinh dé gitp théng tin minh bach

hon s& gitip giam thiéu su bat can xung thong tin giita
cac bén lién quan.

Vé do luong sy minh bach cua doanh nghiép,
Bushman & Smith (2003) cho rang c6 3 thudc do gitip
phén anh va do luong sy minh bach thong tin cua cong
ty, bao gom thude do cht luong béo céo cuia cong ty,
thude do vé cudong do thu thap thong tin ca nhan, va
thude do vé chit luong phd bién thong tin. Bushman &
Smith (2003) nhdn manh chét luong béo co cta cong
ty bao gdm cuong do thong tin, nguyén tic do ludng,
tinh kip thoi va do tin ciy vé viéc cong bd thong tin cia
cac cong ty dai ching. Scott (2009) ciing khang dinh
b4o céo tai chinh chita dung nhiéu thong tin thi phai
¢6 dugc su minh bach, chinh x4c hodc chét lugng cao
vi bdo céo tai chinh cung cdp rat nhiéu thong tin hiru
ich cho nha dau tu. Barth va cong su (2007) do ludng
su minh bach cta bao cdo tai chinh dua trén thudc do
vé thi trudng va cho thay rang sy minh bach thong tin
trén bao c4o tai chinh ¢6 mdi quan hé nguoc chidu voi
chi phi von, dugc phan anh trong méi quan hé chi phi
von du kién va thu nhép cb phiéu bit thuong sau do
cta doanh nghiép. Mot thudc do khac ctia sy minh bach
thong tin trén bao céo tai chinh d6 la dya trén nhan thirc
clia cac nha phan tich, trong do, sy minh bach cta bao
céo tai chinh doanh nghi¢p thong qua nhén thurc ctia nha
phan tich ciing lién quan nghich chiéu véi chi phi ky
vong clia viéc huy dong von chi s¢ hitu (Botosan &
Plumlee, 2002). Va mot thude do khac dua trén ké toan
do la st dung chét lugng don tich duoc Francis va cdng
su (2005) str dung dé do ludng chét lugng hay sy minh
bach cua bao c4o tai chinh.

Thudc do vé ké toan ciing dugce nhidu céc tic gia st
dung dé do luong sy minh bach thong tin trén béo cao
tai chinh, trong do, chat luong don tich dugc Dechow va
cong su (1998) va Dechow & Dichev (2002) tinh toan
dya trén d6 léch chuan ctia s6 dur so v6i hoi quy lién quan
dén don tich vén luu dong dén hién tai, d0 tré va dong
tién ctia ky trudc. Cac md hinh don tich dugce sir dung
phd bién va c6 kha nang nhan dién hanh vi ¢6 y gian lan
hay diéu chinh loi nhuan trén céc béo céo tai chinh cta
doanh nghiép. Theo co s& don tich, viée ghi nhan doanh
thu va chi phi khong duoc dua vao thoi diém ma dong
tién thuc té thu vao hay chi ra ma phai cin cr vao thoi
diém nghiép vu kinh té phat sinh. Do d6, s liéu ké toan
trén BCTC, cu thé 1a béo céo két qua kinh doanh c6 thé
thiéu trung thuc do chiu dnh hudng béi ¥ kién cha quan
cta nha quan tri. Trong khi d6, bao céo luu chuyén tién
t€ dugc 1ap trén co so tién, nghia la can cur vao dong tién
thye té thu vao hodc chi ra dé c6 thé xac dinh dong tién
thye té tai don vi. Chinh vi dugc lap trén hai co so khac
nhau nén gitra loi nhuédn sau thué trén béo cdo két qua
kinh doanh va luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh
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doanh trén bao céo luu chuyén tién té s& c6 sw chénh léch
nhat dinh (Dechow & cong su 1998). Céc nha nghién
ctru ke todn goi sy chénh 1éch nay 1a tong bién ke toan
don tich. Tong bién ke todn don tich bao gom bién ké
toan don tich khong the di€u chinh va bién ke toan don
tich ¢o the di€u chinh. Trong do, gia tri bién k& toan don
tich ¢ the diéu chinh du’qg cang cao thj mtrq do quan tri
loi nhuén cang nhiéu va diéu nay dan dén chat luong hay
st minh bach cua BCTC cang thap (Jones, 1991).
3. Phuong phap nghién ciru
Do ludng bién nghién ctru: Nghién ciru nay do
luong sy minh bach thong tin tai chinh thong qua thudce
do k& toan, sur dung tong bien ké toan don tich:
Téng bién k& toan don tich
= Loi nhuan sau thué
— Luwu chuyén tién thuin tir hoat dong kinh doanh
Téqg bién ké toan d?)n tich bao gdm 2’phﬁp: Bién Igé
todn don tich khong thé diéu chinh va bién ké todn don
tich co thé diéeu chinh:
TA, = NDA, + DA,
Mb hinh don tich Jones duge Dechow va cong sy
(2010) do luong nhu sau:
TAit/Ait — 1
= BOi (1/Ait — 1) + B1i ((AREVit - ARECit)/Ait — 1)
+ B2i (PPEit/Ait — 1) + sit
Trong do:
NDA,: Bién ké todn don tich khéng thé diéu chinh
duoc cua cong ty i nam t
DA, Bién ké todn don tich c¢é thé diéu chinh dwoc
cua cong ty i nam t.
T4, Téng bién ké toan don tich.
Ait-1: Tong tai san cua cong ty i ndm t-1
AREVit: Chénh léch doanh thu thudn ndm t so voi
nam t-1 cua cong ty i
ARECit: Chénh léch khoan phai thu ndm t so véi
nam t-1 cua cong ty i
PPEit: Nguyén gia TSCD cua cong ty i nam t
Ubc luong cac hé sb By, By, By trong mo hinh theo
phuong phap OLS.
Trinh ty tinh todn gdm co:
(1) Tinh tong bién ké toan don tich
(2) Tinh bién ké toan don tich khong thé diéu chinh
NDAit / Ait-1 = BOi (1/4it-1) + BLi ((AREVit —
ARECit)/Ait-1) + B2i (PPEit/Ait-1)
(3) Tinh bién ké toan c6 thé diéu chinh dugc
Ait/Ait-1 = TAit/Ait-1 — NDAit / Ait-1
(4) Tinh gié tri tuyét doi [DA /A, | thé hién su diéu
chinh thong tin trén BCTC cuia doanh nghiép. Gia tri
IDA./A, | cang cao th€ hién chat lugng cua thong tin tai

chinh cang thap dong nghia vi sy minh bach cia thong
tin tai chinh trén BCTC thap va nguoc lai.

Thu thdp va phan tich div ligu nghién cvu: D
liéu nghién ctru dugce thu thap tr 1000 quan sat ctia 200
cong ty niém yét trén thi trudng chimg khodn tai Viét
Nam. Céc doanh nghiép nghién ctru dugc chon Iya 1a
nhimg cong ty ma ¢ sb liéu ddy du trong thoi gian tir
nam 2018-2022 niém yét trén san chimg khoan HoSE
va HNX. Dit liéu nghién cttu la cac doanh nghié¢p phi tai
chinh ma khong xét dén dir liéu ciia cdc doanh nghiép
tai chinh, boi cac chi tiéu trinh bay trén BCTC cua céc
cong ty tai chinh tudn thi theo ché do ké toan khac véi
cac cong ty phi tai chinh. Dt liéu dugc thu thép bao
gdm cac chi tiéu trén bao cao tai chinh dé tinh céc bién
nghién ctru. Dt liu dugc tinh toan va phéan tich thong
qua str dung phén tich théng ké mé ta v6i céc cong cu
truc quan hoa dit liéu qua bang biéu va hinh v& dé 1am
10 céc xu hudng trong két qua nghién ctru.

4. Két qué nghién ciru va thao luin

Két qua nghién ctru vé sy bach thong tin tai chinh
trén bao céo tai chinh dugc thé hién thong qua gia tri
tuyét d6i ctia bién ké toan don tich c6 thé diéu chinh véi
gia tri tong tai san. Nghién ctru phan tich sy minh bach
thong tin tai chinh gitta cac linh vuc kinh doanh khac
nhau va gifta cac nam trong giai doan nghién ctru tir
ndm 2018 dén ndm 2022.

Hinh 1. Gia tri tuyét dai bién ké toan don tich c6 thé
diéu chinh |DA /A, | | clia céc linh virc kinh doanh
tai Viét Nam trong giai doan 2018-2022

0,15

‘Kho vénl Nganh ‘ Xay ITer'ﬂ'ng‘ Néng ‘ Cong I Khoang ‘

vatien cdng dungvAd maiva nghidp nghé sanva

tich  nghiép batdong Dich vy nang

san lwong
Két qua tai Hinh 1 cho théy gia tri tuyét doi cua bién
ké toan don tich co thé diéu chinh IDA/A. | 16n nhat
thudc vé cac doanh nghiép trong nganh Kinh doanh xay
dung va bat dong san (gi tri trung binh = 0,153), tiép
dén 1a nganh thwong mai va dich vy (gia tri trung binh =
0,134), nganh cong nghiép (gia tri trung binh = 0,12), va
khai khoang va nang luong (gid tri trung binh = 0,111).
Két qua cua gid tri tuy¢t d6i cua bién ké toan don tich co
thé diéu chinh duoc cang cao thi phan anh mirc do quan
tri loi nhuén cua cac doanh nghiép trong cac nganh nay
cang nhiéu va diéu nay din dén sy minh bach thong tin
tai chinh thé hién trén BCTC ciia doanh nghiép cang
théip (Barth & Schipper, 2008; Dechow & Dichev, 2002;
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Jones, 1991). Cac doanh nghi€p thudc cac nganh xay
dung va bat dong san, cong nghiép, thwong mai dich vu
va khai khoang, nang lugng ¢ su phuc tap trong quy
trinh kinh doanh, hay c6 sy da dang vé céc hoat dong
kinh doanh trong cting mét doanh nghiép, chinh vi vay,
thuong dan dén viée st dung cac udc tinh ké toan, cac
diéu chinh dé c6 thé diéu chinh loi nhuan theo ¥ mudn
khi cong bd thong tin dén nguoi ding. Trong thoi gian
vira qua, tai Viét Nam, nhiéu cac doanh nghiép da co
nhimg diéu chinh dit lidu dé thuc hién quan tri loi nhudn
da bi cac co quan chirc nang xu phat nhu Khoang san
TKV d bi xir phat vé thué do khai sai dan dén sai vé
thué gia tri gia ting, thué tai nguyén va thué thu nhap
doanh nghiép (Ha Anh, 2023b), hay c4c quyét dinh xtr
phat ctia Uy ban chimg khoan dbi véi hanh vi cong bb
sai léch thong tin BCTC cua Cong ty c6 phan xay dung
FLC Faros ndm 2021 véi s6 tién 100 triéu dong (Ha
Anh, 2023a), Cong ty cd ph?m tap doan Tién B6 ndm
2023 bi xur phat 175 tri¢u déng (Thién Huong, 2023),
hay Céng ty c6 phan dau tu Sao Thai Duong nim 2024
da bi xtr phat 175 triéu dong vé khai sai ni dung chi tiéu
loi nhuén sau thué (Song Ha, 2024).
Hinh 2. Bién ké toan dén tich c6 thé diéu chinh
[DA /A, .| trung binh tir 2018 dén 2022

0,12
0,11

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Két qua nghién ciru vé sy minh bach thong tin tai
chinh trén BCTC theo cac ndm théng qua bién ké toan
dén tich co thé diéu chinh dugc thé hién tai Hinh 2.

Két qua Hinh 2 cho thay gid trj ctia bién ké toan don
tich c6 thé didu chinh IDA/A, || trung binh cac nganh
trong giai doan 2018-2022 lon nhat la ndm 2021 voi gia
tri trung binh céc nganh [DA,/A, |14 0,129. Viéc nay c6
thé dat ra van dé cho cac nha nghlen ctru, phan tich va nha
dau tu rang thong tin tai chinh cta cac doanh nghiép trén
BCTC d3 dugc diéu chinh dan dén sy minh bach thdng
tin ciing co thé bi anh hudng. C6 thé thay, nhimg nim gan
day, voi nhitng kho khan trong kinh doanh, cac doanh
nghiép niém yét da thyc hién cac diéu chinh udc tinh ké
toan lam thay doi s liéu tai chinh cta doanh nghiép. Va
nhiéu diéu chinh dugc phat hién qua thanh tra thué va
kiém toan BCTC da dan dén nhitng quyét dinh xir phat
vé thué va xir phat hanh chinh ciia Uy ban Chimg khoan
nha nudc. Tuy nhién, cac van dé vé quan tri lgi nhuan va
gia tang tinh minh bach thong tin tai chinh lai phu thudc
16n vao quan tri cong ty. Chinh vi vy, cach quy dinh vé

quan tri cong ty hoan chinh cling la mdt cong cu gilp gia
tang tinh minh bach thong tin tai chinh. Boi theo OECD
(2004) thi quan tri cong ty dam bao cong b6 théng tin kip
thoi va chinh xac vé moi van dé quan trong lién quan dén
cong ty, bao gdm tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong,
quyén s6 hitu va quén tri cong ty.

Két luén: Minh bach thong tin tai chinh trén bao cao
tai chinh cta doanh nghiép niém yét 1a mot van dé rat
can thiét dé gitp cac co quan quan Iy nha nudc ciing nhur
cac nha dau tu, cac bén lién quan khéc c6 quyét dinh phit
hop vé quan tri va quan ly. Nghién ctru nay da thuce hién
do luong va xac dinh mirc do minh bach thong tin tai
chinh trén BCTC cuia cac doanh nghiép niém yet trong
giai doan tir 2018 dén 2022. Két qué cho thdy rang cac
doanh nghi¢p hoat dong voi quy trinh kinh doanh phitc
tap nhu xy dung - bt dong san, cong nghiép, thuong
mai, dich vy hay khai khoang va nang lugng c6 xu huéng
diéu chinh thong tin 1am giam tinh minh bach tai chinh.
Ngoai ra, ndm 2021 sau khi két thac giai doan Covid-19
va quay tr6 lai hoat dong san xuat kinh doanh thi cac
doanh nghiép c6 xu hudng thuc hién quan tri loi nhuén
nhiéu hon. Cac két qua nghién ciru nay giup cung cap
bang chimg thyc nghiém vé thuc té hoat dong quan tri
doanh nghiép niém yét tai Viét Nam, dé tir do c6 cach
chinh sach quan ly cling nhu quén tri cong ty phu hop
hon trong tuong lai.
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S0 DUNG MA TRAN IFE - EFE NHAM XAY DUNG CHIEN LUOC
MARKETING SAN PHAM F&B HOTEL CONTINENTAL SAI GON

Ths. Vii Quéc Quy* - Ths. Chau Thanh Chon**

Hién nay nganh F&B hoat déng ngay cang manh mé nh¢& sw phuc héi nhanh chéng cta nén kinh té, do
d6 can phai xay dwng chién Iwoc marketing san pham dé nang cao sirc canh tranh, thu hat khéch hang.
Nghién cteu nay tap trung phén tich céc yéu té ctia méi trirong néi bé va méi trieorng bén ngoai nham lam
ré Ioii thé canh tranh, strc hdp dan cua thj trieoong dé Iam cédn cir Iwa chon céc chién lwoc marketing san

pham F&B phu hop cho Hotel Continental SaiGon.

« T khéa: ma trén IFE-EFE, marketing sén pham, &4m thuc.

Currently, the F&B industry is increasingly
operating strongly thanks to the rapid recovery of
the economy, so it is necessary to build a product
marketing strategy to improve competitiveness
and attract customers. This study focuses on
analyzing factors of the internal and external
environment in order to clarify competitive
advantages and market attractiveness as a basis
for choosing appropriate F&B product marketing
strategies for Hotel Continental SaiGon.

» Key words: IFE-EFE matrix, product marketing,
cuisine.

JEL codes: G1, G14

Vs

Ngay gtvi bai: 20/01/2024

Ngay gt¥i phan bién: 25/01/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 29/3/2024
Ngay chdp nhén dang: 19/4/2024

1. Co s6 1y ludn ma tran IFE-EFE

1.1. Ma trgn dinh gid cdc yéu té bén ngoai EFE
(External Factor Evaluation Matrix)

Ma trdn EFE cho phép céc nha hoach dinh tom tit
va danh gia cac yéu t6 kinh t€ - xa hi, van hoa, nhan
khau hoc, moi truong, chinh tri, chinh phu luét phap
cong nghé va thong tin canh tranh. Ma tran EFE duoc
xay dung qua cac budc sau:

+Néu cac yéu to ]:)én’ngoéi dugc xac dinh ‘grong qua
trinh danh gia cac y€u t6 bén ngoai. Li¢t ke tong cong
tir 10 - 20 yéu t6 bao gdm co hdi va thach thirc ¢o dnh
huong dén t6 chuc.

+ Xéc dinh trong s6 cac yéu to theo tim quan trong,
tir 0,0 (khong quan trong) dén 1,0 (rit quan trong).
Trong s6 nay cho biét mic quan trong tuong quan
cua yéu to d6 dén thanh cong cia to chirc. Cac co hoi
thudng c6 trong s6 cao hon thach thic.

+ Tinh diém tir 1 dén 4 cho mdi yéu to bén ngoai
ch chdt dé chi ra chién lugc hién tai cia to chirc Gmg
pho véi cac yéu t hiéu qua nhu thé nao.

+ Nhan trong s6 cta timg yéu t6 véi diém cta chinh
n6 dé xac dinh diém theo trong $0.

+Cong tht ca cac diém theo trong sb ctia cac yéu to
dé tim ra tong diém theo trong sb cta t6 chirc.

1.2. Ma trin dinh gid cdc yéu té bén trong IFE
(Internal Factor Evaluation Matrix)

La viéc xay dung danh gia nhiing diém manh va
diém yéu chinh trong céc bd phéan chirc nang cua t0
chirc nhu 1a cach thire quan tri, tiép thi, tai chinh ké
toan, san xudt van hanh, nghién ctru phat trién, nhéan sy,
quan tri hé thong thong tin, dich vu khach hang, dinh
gia san pham, bao bi va dong thoi cung cap mot co sé
dé xac dinh va danh gia mbi quan hé gitra cac bo phan
nay. Viéc xay dung, phat trién ma tran IEE doi hoi cic
nhan dinh tryc giac, mot hiéu biét thau dao vé cac yéu
t6 dwoc dua vao ma trin ¢6 tim quan trong cao hon la
con s6. Ma trén IFE duoc xay dyng cac budc sau:

+ Lap danh séch céc yéu t6 n6i bo dugc xac dinh
trong qua trinh danh gia cac yeu t6 bén trong. Liét
ké tong cong tr 10 - 20 yeu td bao gom diém manh
va diém yéu, ligt ké diém manh trude sau d6 dén
diém yéu.

+ Xac dinh trong sb cac yéu td theo tim quan trong,
tir 0,0 (khong quan trong) dén 1,0 (rit quan trong).

* Trwong Pai hoc Tai nguyén va Moi trwong TP. Ho Chi Minh; email: vqquy@hcmunre.edu.vn

** Khdch san Continental Sai Gon
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Trong sd ndy cho biét mtrc quan trong tuong quan cua
yéu t d6 dén thanh cong trong nganh. Céc yéu t6 duoc
xem la ¢6 anh huong l6n nhét dén hiéu qua hoat dong
ctia to chirc nén dugc tinh diém trong s6 cao nhat.
+ Tinh diém tir 1 dén 4 cho mdi yéu t6 dé cho biét
yéu to nay dai dién diém yeu - diém manh.
+ Nhan trong §6 cua timg yéu t6 véi diém cua chinh
no6 dé xac dinh diém theo trong s6
~+Cong tht c4 cac diém theo trong scf) clia céc yéu to
dé tim ra tong di€ém theo trong so ctia to chirc
‘ Néu téng s6 diém dudi 2,5, td chirc yéu vé noi bo,
tong so diém trén 2,5 t6 chirc manh vé ndi bg.
2. Téng quan tinh hinh nghién ctru

Theo Ruziev Sobirjon Samatovich (2021), “Tam
quan trong cua Marketing trong nganh khach san va
du lich” da dua ra két luan cac muc tiéu marketing
trong nganh du lich va khach san 1am thé nao dé doanh
nghi€p du lich dat dugc muyc tiéu va cach ban san pham
ra thi truong nhu phai 1ap k& hoach phat trién, cac chién
lugc marketing trong linh vuc dich vu khach san du
lich gitp cho cac doanh nghiép hoat dong trong nganh
khach san du lich dat duoc cac muc tiéu kinh doanh
bang cac giai doan ciia marketing.

Amiruddin Ahamat, Muhamad Sham Shahkat Ali,
Muhamad Afnan Azami va Nunna Venkata Prasad
(2022), “Po6i méi tiép thi tir goc nhin cong nghé méi
trong ngémh thuc pham va d6 uéng”, két qua ctia nghién
cliu nay chtmg minh rang hiéu qua cua cong nghé tiép
thi sang tao trong kinh doanh thyc tién dam bao cong
ty van bén vimg va canh tranh. Nghién ctru nay dugc
str dung lam tai liéu hudng dan cho cac doanh nghiép
trong linh vyc Thyc phim va D6 udng (F&B).

- Pham Thi Huyén va Mai Thi Hai Linh (2021),
“Cac yéu tb tac dong vao giac quan va sy hai long ciia
thuc khach véi cac nha hang chay: nghién cuu tai Ha
Noi”, tap chi Kinh té va Phat trién s6 300 thang 6/2022
trang 64-73, cia nhom tac gia nham nghién ctru céc
yéu td tac dong vao cac gidc quan (vi gidc, khiru giac,
thi gidc, xtc giac va thinh giac) da dugc nhidu nghién
ctru chitng minh c6 vai trd quan trong tdi su hai long
cua thue khach voi nha hang. Két qua nghién ctru da
phan anh tat ca cac yéu o tac dong lén gidc quan cua
con ngudi déu ¢6 anh huong toi sy hai long cua thyc
khach thong qua kha ning tac dong va thay doi cam
nhan cua ho. Va vigc su dung cac yéu t6 tac dong vao
giac quan (thong qua marketing giac quan) c thé 1a goi
y gia tri cho cac chu nha hang chay tao ra trai nghi¢ém
khach hang toan dién, gia tding cam xuc tich cuc trong
ho, tir d6 cai thién su hai long cua khach hang.

3. Phan tich cac yéu td ciia méi truomg tic dong
dén hoat dong marketing ciia Hotel Continental
Saigon

3.1. Phan tich cdic yéu té bén ngoadi (EFE)

- Hotel/DN canh tranh: Trén thi truong F&B thudce
khuon vién ctia khach san c6 dién nhat hién nay, Hotel
Continental Saigon chua co d6i thu canh tranh truc
tiép. Nhung do san phim dic thu 14 kinh doanh san
pham F&B trong khudn vién cua Hotel, noi ma khach
hang c6 thu nhp cao va c6 ¥ mubn ngam nhin khung
canh ciia duong phd Sai Gon nén s& co cac ddi thu
canh tranh gian tiép ciia Hotel Continental Saigon la
nhiing thuong hiéu c6 cung phan khac nhu Hotel Kim
b6 , Hotel Oscar, Palace Hotel, Muong Thanh Grand
Saigon Hotel, Grand Hotel, Liberty Central Hotel,... co
phan khiic nhom khach hang cting twong dong nhung
san pham thi c6 thé khac nhau.

- Khach hang: TAt ca moi hoat dong san xuét kinh
doanh déu nham muc dich cudi cing 13 duy tri va t6i
da hoa lgi nhuan. Tang kha nang canh tranh trén thi
truong va diéu nay phy thudc rat 1on vao khach hang.
Khanh hang 13 nhan t6 quyét dinh su song con ciia DN,
vi thé DN mudn ton tai lau dai can phai thoa mén toi
da nhu cau ctia khach hang. Do tinh chét dic trung cua
Hotel Continental Saigon nén déi turong khach hang 1a
nhiing nguoi da di 1am va c6 thu nhap kha tro 1én.

- Nha cung cap: Day ciing 1a mot yéu té quan
trong quyét dinh vé gi san phim c6 thé canh tranh
theo hudng c6 1gi cho khach hang. Hotel Continental
Saigon nhap hang chu yéu 1a tir cic nha cung cap
¢6 uy tin trén thi truong F&B ¢ ¢6 ngudn cung 6n
dinh, c6 chimg nhan xuét x& rd rang tir d6 tao nén
loi thé canh tranh va xdy dung gia t6t cho Hotel
Continental Saigon.

- Kinh té, vin hoa - xa hoi: Tién trinh hoi nhap
kinh t& quéc té dang ngay cang sau va r6ng thi doi
hoi cac doanh nghlep phai dau tu vao viée nang cao
loi thé canh tranh cua minh trén thi truong. Pau tu
vao cac cong cu quan 1y tu dong, tin hoc hoa 1a mot
trong nhiing viéc can phai quan tdm va thuc hién.
Ngay nay di co nhiéu tdp doan 16n kinh doanh
F&B dau tu vao nude ta nhu MK Restaurant Co.,
Ltd (Thai lan), Lotteria Co.,Ltd (Han Qudc), Thai
Village Holdings Ltd (Singapore), The Born Korea
Co., Ltd (Han Qudc)... cho nén nhu ciu va thi hiéu
cua khach hang ngay cang dugc nang cao, vi vay
Hotel Continental Saigon ciing khong ngimng cai tién
cong nghé va xay dung ddi ngii c6 trinh d§ chuyén
modn nghiép vu nha hang cao, dé dap tmg nhu cu
khach hang va sy phat trién kinh té - xa hoi.
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- Chinh tri, phap luat: D6i voi nganh nha hang
khach san thi phy thudc vao tinh hinh 6n dinh chinh
tri cia cac nudc trong vung, Viét Nam c6 mot moi
truong chinh tri, phap lut 6n dinh va da dan thao bot
CAC 10 can vé thi thuc voi cac quoc gia trong khu vuc
ctng nhu mot sé nudc trén thé gioi da khuyén khich
du khach tir cac nude xung quanh dén du lich tir d6 tao
thuan loi cho viéc phat trién cua nganh a am thuec, dac
biétla F&B cua hé thong Hotel ca nudc va su phat trién
san pham F&B Hotel Continental Saigon noi riéng.

- Anh huong ciia cong nghé: Cong nghé ngay nay
dugc dua dén tat ca moi nguoi tir hinh anh, 4m thanh,
anh sang da tac dong tryc tiép dén giac quan cia ching
ta, nganh am thuc ciing chiu tac dong cua cong nghé.
Khach hang c6 thé sir dung dién thoai thong minh dé
goi/dét mén trude khi dén thuong thirc, hodc c6 thé
ngdi tai ban thuéng thirc cic trinh dién thu nhé tir cc
khau dé tao ra san pham.

- Anh hudng méi truong séng va lam viéc: Mbi
truong sdng va lam viéc hién dai ciia con ngudi ngay
nay ciing 1a mot yéu td can xem xét khi chon dé phat
trién chudi nha hang. Cudc song va cong viéc hang
ngay luén gan lién v6i may tinh va cac thlet bi dién tur,
sy tang lén vé thu nh@p nhung giam di vé thoi gian ranh
16i dang lam tang nhu cau vé dich vu an udng. Nhiéu
nguoi mong muén duge dan gia dinh, ban b¢ dén trai
nghiém am thyc chuén 4 sao ciing nhu khong gian ¢b
dién ctia Hotel Continental Saigon.

Bang 1: Ma tran EFE - Hotel Continental Saigon

Mirc S8
STT Cac yéu t6 bén ngoai qz:n P|::|n ::Jeamn
trong trong

1 |Nén kinh t& va chinh trj clia dat nwéc 6n dinh 009 | 3 | 027
2 |Dong tién tir nudc ngoai tiép tuc tang én 008 | 4 | 032

3 |Cac sy kién vé du lich duorc to chic tai TRHCM lién tuc | 0,08 4 0,32
Cac diém dén du lich clia Tp.HCM phu hgp véi du lich

4 X 008 | 3 | 024
trong ngay
5 |Chinh séch gidm thué clia chinh phu (VAT) 008 | 3 | 024
6 |Ngudn nhan lyc chat lwgng cao ngay cang nhiéu 007 | 3 | 021
7 | Hotel Continental Saigon c6 vi tri dac dia 0,08 3 0,24
8 |Cdng nghé cho nganh F&B ngay cang phong phu 005 | 4 | 020
9 )C(:nf:;zzg du lich clia du khach dén Tp.H6 Chi Minh ngay 006 | 3 | 018
10 |Du lich ni dia chua phat trién ding tam 006 | 3 | 018

Kinh té clia céc qudc gia trong khu vire Chau A chua phat
11 |trién nhy trudc kia d3 anh hudng dén lwong du khach| 0,07 | 3 | 0,21
dén TRHCM

Céc DN kinh doanh loai hinh khéch san F&B cling hang

1277, p 006 | 4 | 024
ngay cang canh tranh gay gat

13 Th{ hlou clia !(hach hang vé chat lugng san pham F&B 007 | 3 | 021
ngay cang kho

14 [Nha phan phdi t6t c6 xu hudng gidm 007 | 3 | 021
Tong cong 1 3,27

Nguon: Két qua diéu tra tryc tiép ciia tdc gia, 2023

Ket qua phong van cac chuyén gia dé xac dinh dugc
14 yéu t6 bén ngoai bao gdm nhing Opportunities-co
héi (O) va Threats-thach thirc (T) c6 tac dong dén hoat
dong kinh doanh F&B cua Hotel Continental Saigon
Nhimg co hoi nhu: Nén kinh té va chinh tri 6n dinh,
Dong tién tir nudc ngoal tlep tuc tang 1én, cac su kién
vé du lich dugc to chic lién tuc thém vao do la cac
diém dén du lich cia TPHCM phu hop véi du lich
ngdn ngay cung voi viéc Chinh sach giam thué cua
chinh phu (VAT); Ngudn nhan lyc chat lugng cao ngay
cang nhiéu, Hotel Continental Saigon co vi tri dic dia,
Cong ngh¢ cho nganh F&B ngay cang phong phu. Tuy
nhién do sur anh hudng chung cua the gidi, kinh t€ cua
céc quoc gia trong khu vuc chau A chua phat trién nhu
trude kia dd anh huong khong nho dén lugng du khach
dén TPHCM du lich nhu trudce kia va sy canh tranh
ctia cac DN kinh doanh loai hinh khach san F&B cung
hang ngay cang canh tranh gay gat thi hiéu cta nguoi
tiéu duing ciing ngay cang tinh té va gt gao hon, ho doi
hoi nhimg cai phai dep mat, sang trong. Két qua cua
ma tran EFE 14 3,27 (>2,5) cho thiy Hotel Continental
Saigon c6 mirc phan tmg t6t voi moi truong bén ngoai.

3.2. Phén tich cdc yéu to ciia méi truong bén
trong (IFE)

Pé ton tai va phat trién moi to chic déu phai tién
hanh céac hoat dong: quan tri, tai chinh, ké toan, san
xuat/kinh doanh/tic nghiép, nghién ctru & phat trién,
marketing,... va phai ¢ h¢ thong thong tin. Trong
tmg linh vye hoat dong mdi to chirc déu c6 nhiing
diém manh, diém yéu ciia riéng minh.

Phan tich moéi truong bén trong con giup nhiing
nguoi tham gia thuc hién (CEO, c4c nha lanh dao,
cac bg phan chie nang, cic nhén vién thira hanh,...)
¢6 nhi€u co hoi d€ hi€u 10 cong viéc ma bd phan ho
thyc hién c6 phu hop voi hoat dong cua ca o churc hay
khong => Ho s& lam viéc tot hon mot khi hiéu dugc
tAm quan trong cta cong viéc minh lam va anh huong
clia nd dén hoat dong cta ca t6 churc.

Két qua cua téng s6 diém quan trong cia cac yéu
t6 noi tai thudc ma tran IFE 1a 3,03 cho thay Hotel
Continental Saigon manh vé noi tai (mire trung binh 1a
2,5). Céc diém manh di phat trién tt trong thoi gian
qua la: Thuong hi€u lau doi voi hon 140 nam, nhéan
vién ¢6 nhiéu sang tao trong cong viée, dac biét 1a co
mdt luong 16n khach hang trung thanh lau nam, cap
quan ly va Nhén vién ¢ tinh than lam viéc hing say,
doi ngii bép ludn cai tién cho ra cac san phim F&B
doc dao, voi sy hoat dong lau nam kinh ngh1em trong
nganh nén Hotel hoat dong theo chudn qudc gia/qudc
t€, c¢6 hiéu qua trong viéc toi uu hoa chi phi, c6 van hoa
to chirc va cbt 151 hoat dong t6t.
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Tuy nhién ciing c6 nhimg diém yéu nhu Chi phi bao
tri, bao dudng, duy tu cao do la khu vuc ¢6 lau nam, di
tich lich st cap quéc gia nén khi bao dudng co6 chi phi
rat cao, viéc cung cap ngudn hang hoa doi khi con cham
khi c6 yéu cau nhanh do su yéu kém cua bg phan mua
hang. Ngoai ra do 1a don vi tryc thudc quan Iy cua nha
nude nén thuong lang phi khi tuyén dung nhan sy khong
dat yéu cau cong viéc, mot sd nhan vién cip trung thiéu
chuyén mon nghiép vu trong quan 1y cua minh.

Bang 2: Ma tran IFE - Hotel Continental Saigon

o i Mirc do Phin 56 diém
STT Cac yéu o ndi tai cua DN quan |’ -o| quan
trong | - | trong
1 Tl}u‘dng hiéu cta Hotel Continental 1u d&i hon 140 0,09 4 036
nam
2 |Nhan vién cé nhiu sang tao trong cong viéc 0,08 4 0,32
3 |Co mot lwgng |dn khach hang trung thanh ldu ndm 008 | 4 | 032
4 |C4p quan ly va Nhan vién cd tinh than lam viéc hdngsay| 0,08 | 4 | 0,32
5 |Cc san phdm F&B ludn céi tién va doc dao 007 | 4 | 028
6 |Hotel hoat ddng theo chudn quéc gia/qudc té 007 | 3| 021
7 |Hiéu qua trong viéc t8i wu hda chi phi 007 | 3| 021
8 |C6 vin hda td chirc va cft I5i hoat dong tot 007 | 3| 021
9 |Cac hoat dong kinh doanh tip thj hiéu qua 007 | 3| 021
10 |Chi phi bao tri bdo dung duy tu Hotel cao 008 | 2 | 016
1 Vléc cung c&p ngudn hang hda dbi khi con cham khi co 007 | 2 | 014
yéu cau nhanh
n G?p Ifhé khan trong viéc dé xudt nhitng chi phi nang 006 | 2 | 012
cap lén
13 Léng phl khi tuyén dung nhan su khéng dat yéu cau 006 | 2 | 012
cong viéc
m Thiéu chuyén mén trong quan Iy cla nhan vién cap 005 | 1| 005
trung.
Tong cdng 1 3,03

Nguon: Két qua diéu tra triec tiép ciia tdc gid, 2023

4. Chién lugc marketing san phim F&B

Qua két qua phan tich thi Hotel can phét trién thém
cac san phém méi bén canh cai tién cac san phrflm hién
¢6. C6 thé tuyén thém dau bép cho cic bép A, bép Au
vanhan vién dé xay dung thiét 1ap, nghién ctru céc thuc
don méi theo thi hiéu ciia khach hang dé nham ting gia
tri trung binh ctia nhom san pham Ién.

Can phai xem lai van dé tuong thich glua chét
lugng san pham va gia cua san pham ban giam ddc va
cac quan ly cap trung tai Hotel can hop ban xay dung
lai khung gia phu hop mang tinh canh tranh hon nita
voi thi truong san pham F&B d6i v6i phan khic cua
khach san 4-5 sao tai khu trung tam.

Hotel nén c6 nhing san pham chuyén biét dé
phén phéi qua cac kénh phéan phdi hién dai ma nguoi
tiéu dung ngay nay dang tham gia nhu 1a mot xu thé
nhu Zalo, TW, Facebook. Pua cac san phém ¢6 chon
loc cta hotel ra thi tru‘O'ng thong qua céc kénh phan
ph01 hién dai thay vi dé khach hang phai dén noi moi
biét dugc san pham. Ngoai ra cling can phat trién
kénh phan phdi doc quyén nhu 1a san phim nay chi

dwoc phan phdi dén cac doanh nghiép 1a khach hang
thuong xuyeén.

Can cai tién qui trinh thanh toan cho khach hang,
xdy dung bd tiéu chuan thanh toan, can qui dinh TAT
(turn around time) ddi v6i cac nhan vién khi khach
hang can thanh toan, thuc hién cach thanh toén khong
tiép xtic bang cach cho khach hang thanh toan qua céc
phuong tién thanh toan nhu Visa Card, Master Card,
Zalo Pay, VNPT Pay, Vietel Pay, Vi Momo, han ché
dung tién mat trong thanh toan.

Can tang thém nhiéu hoat dong quang céo, xay dung
cac kénh quang céo da dang dé thu hat khach, can co
website hap dan nguoi tidu dung nhiéu hon, trong thoi
gian vira qua, website di co nhiéu céi tién nhung vﬁn
chura theo kip xu thé cua quang c4o hién dai. Hotel can
o cac chu(mg trinh khuyén méi da dang, hép dan phu
hgp véi cac nhom phan khue khach hang, hoat dong
quang b can phét trién rong rdi hon thong qua cac hoat
dong két hop vé du lich cua Uy ban nhan dan Thanh
phd Ho Chi Minh va tong cong ty Saigon Tourist.

Hotel Continental Saigon hién tai dang c6 co s¢ vat
chat kha tot da s6 dugc danh gid & mic cao, tuy nhién
ciing can phéi ndng cap thém, nhat 1a cac bang huéng dan
bén trong Hotel can duoc chinh trang lai, ¢6 thé Ia thay
di thiét ké, kich thude, mau séc, font chir phi hop hon.

5. Két lugn

St dung ma tran IFE-EFE aé phan tich mdt hoat
dong kinh doanh, mét qué trinh hay mot van dé kinh té
tuy khong phai 1a viéc 1am qua mdi meé, song vige su
dung IFE-EFE dé phan tich hién trang hoat dong kinh
doanh van mang lai nhimg hiéu qua nhat dinh. Thong
qua ma tran IFE-EFE, nhitng mat “tdt”, “xAu” ctia hoat
dong kinh doanh dugc dua ra phén tich mot cach cu
thé, 1o rang, dé hiéu, d& quan sat va dé so sanh. Pic
biét, thong qua phén tich ma tran IFE-EFE ta ¢6 thé dé
dang phat hién va dua ra cac giai phap chién luoc tir sy
két hop cac yéu td bén trong va bén ngoai tac dong t6i
hoat dong kinh doanh tiép thi.
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ANH HUGNG CUA TAM NHIN CHIEN LUGC BEN HIEU QUA
T0 CHUC THONG QUA VAI TRO TRUNG GIAN CUA LOI THE
CANH TRANH - THUC NGHIEM TAI DOANH NGHIEP NHO VA VUA
TREN BIA BAN HA NOI

TS. Trwong Thanh Hang* - TS. Bang Thu Ha*

Bai viét nay nghién ciru anh hwéng cua tdm nhin chién lwoc va Ioi thé canh tranh dén hiéu qua cua té
chirc. M6t mau gém 158 doanh nghiép vira va nhé tai Ha Néi da dwoc sir dung dé phan tich di liéu.
Nghién cteu str dung phwrong phdp dinh lwong véi sw tro gitip ctia phan mém SPSS va AMOS d4 cho thay
cdc méi quan hé cé y nghia théng ké. Loi thé canh tranh ¢6 dnh huéng trwe tiép va cung chiéu dén hiéu
suét caa té chirc. TAm nhin chién lwoc c6 anh hwéng trwe tiép va ciung chiéu dén loi thé canh tranh. B&i
vay, mic du tdc déng trwe tiép cua tdm nhin chién lwoc déi véi hiéu qua cua té chirc khéng cé y nghia
théng ké v&i di¥ liéu caa nghién ctru nay nhwng né lai c6 anh hwéng gidn tiép dén hiéu qua té chirc thong

qua vai tro trung gian cua loi thé canh tranh.

« Tlr khoa: loi thé canh tranh, tdm nhin chién lwoc, hiéu qua té chirc.

This article investigates the influence of
strategic vision and competitive advantage on
organizational performance. A sample of 1568
small and medium-sized enterprises in Hanoi was
utilized for data analysis. The study employed
quantitative methods with the assistance of
SPSS and AMOS software, revealing statistically
significant relationships. Competitive advantage
directly and positively impacted organizational
performance. Strategic vision also directly
and positively affects competitive advantage.
Therefore, although the direct impact of strategic
vision on organizational performance was not
statistically significant in this study's data, it
indirectly influenced organizational performance
through the intermediary role of competitive
advantage.

» Key words: competitive advantage, strategic

vision, organizational performance.

Vs

1. Gi6i thiéu

Khi sy canh tranh glua cac doanh nghlep hoic t6
chure trong mdi qudc gla hodc trén toan cau tang Ién,
loi thé canh tranh ngdy cang tr¢ thanh vu tién hang
dAu trong cac t6 chirc. Nhidu cOng ty da tim kiém cac
giai phap dé nang cao loi thé canh tranh cua ho va

Ngay gtvi bai: 26/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 27/02/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 24/4/2024
Ngay chap nhan dang: 25/4/2024

do d6 nang cao hiéu qua té chirc. Mot trong nhung
bién phap do la tap trung vao nang luc cbt 161 cua
doanh nghlep nhu tam nhin chlen lugc. Viét Nam 1a
mot nudc dang phat trién voi sd lugng doanh nghiép
duogc thanh ldp ngay cang tang. Tuy nhién, lam thé
nao dé duy tri sy phat trién bén vimng va lam thé nao
de nang cao hiéu qua t6 chirc van 13 nhitng cau hoi
can dugce tra 1o1. Ba ¢o nhung nghién ctru trude day
kiém tra mbi quan h¢ giita tam nhin chién lugc dén
loi thé canh tranh (Prahalad & Hamel, 2009; Rust,
Ambler, Carpenter, Kumar, & Srivastava, 2004),
loi thé canh tranh dén hiéu qua t6 chic (Morgan,
Kaleka, & Katsikeas, 2004; Rose, Uli, Abdullah,
& Ismail, 2009) Muc dich cua nghién ctru nay la
kiém dinh méi quan h¢ glua tam nhin chién luoc, loi
thé canh tranh va hiéu qua ctia to chirc. Cac yeu t6
nghién ctru trong md hinh la cac khai niém da chiéu.
Cac bi¢n phap do ludng va kiém dinh mbi quan hé
cho cac yeéu t6 da duoc thir nghiém, st dung dir liu
thu thap duoc tr nhimg nguoi tra 161 bang cau hoi
khéo sat. M6 hinh phu’orng trinh cdu trac da dugce st
dung dé kiém tra cac moi quan h¢ gia thuyét. Phan
con lai ciia bai bao nay duoc t6 chirc nhu sau. Phan

* Dai hoc Cong nghiép Ha N¢i; email: truongthanhhang@haui.edu.vn
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2 trinh bay nén tang ly thuyet tong quan nghién ciru
va phat trién cac gia thuyet Sau d6 trinh bay phuorng
phap nghién clru, ket qua nghién clru va thao ludn vé
két qua. Phén cudi cung 1a két luén s€ chi ra nhimg
han ché ctia nghién ctru nay va dé xuét cac hudéng
nghién curu trong tuong lai.

2.,T(x)ng quan nghién ciru va phat trién gia
thuyét

* Quan diém dwa vao nguén luc (RBY)

Quan diém dya vao nguon luc (RBV) 12 mot
quan diém glal thich loi thé canh tranh bén vimng
cua mot sO doanh nghiép nhét dinh trong mot
nganh. RBV ¢6 nguon goc tu ly thuyet tang truong
doanh nghi€p cua Penrose (1959) va co lién quan
dén 1y thuyét vé loi thé canh tranh bén viing cua
Porter. Tuy nhién, trdi nguoc voi vige tap trung
vao mdi li€n h¢ gitra chién luoc va moi trucmg
bén ngoa1 quan diém nay dua vao cac ngudn luc
trong cong ty dé xac dinh co so loi thé canh tranh
cua doanh nghlep Quan diém dya vao nguon luc
(RBV) cho rang cac cong ty co nguon luc va mot
tap hop cdc nguodn lyc doc dao, hiem, co gia tri va
khong dé thay thé hoac bat chu’oc cho phép ho dat
duoc loi thé canh tranh bén ving (Bamey, 1991).
Nghién ctru nay coi ly thuyét dwa vao nguon luc
1a 1y thuyét co ban dé nghién ctru cac mdi quan hé
trong mo hinh.

* Anh hwong ciia tim nhin chién lugc dén lgi
thé canh tranh va hiéu qua 16 chirc

Tam nhin chién lugc ngu y mot cam két tap thé
ddi véi mot tuong lai dy kién va y thire chung veé sy
kién tri cta to chuec. Tam nhin chién lugc cho phép
cac ca nhan nhan ra sy can thiét phai 601 méi tot hon
va cam két véi t6 chirc ctia minh. Piéu nay dic biét
quan trong doi véi cac t6 chire vi no thac day cac
thanh vién trong t6 chirc nd lyc khong chi ¢4 nhan
ma con tap thé va lam viéc cung nhau dé dat duoc
cac muc tiéu chung. Cac tac gida Dess va Picken
(2000) cho rang tam nhin chlen lugc la diéu kién can
nhung chua di dé phat trién mot t6 chirc co thé hoc
hoi, thich nghi va ang phé hi€u qua véi moi truong
canh tranh thay d6i (Dess & Picken, 2000). Tam
nhin chlen luge thuc sy dinh hinh cdc m6 hinh hanh
vi cia t6 chirc dé hién thuc hoa tAm nhin ciing nhur
nhén manh céc gia tri ma mot t6 chirc nén tap trung
vao. V6i tim nhin chlen luge kha thi va hi¢u qua,
nguoi lanh dao cua t6 chuc tiép thém ning luong
cho toan bo t6 chirc dé di dung huéng hudng t6i
cac muc tiéu va myc tiéu cua to chirc (Kantabutra &
Avery, 2010). Khi thiét 1ap tAm nhin chién luoc, cac
nha lanh dao cin c¢6 kha nang xac dinh diém manh

va diém yeu bén trong, cac mdi de doa va co hoi
bén ngoai, chién luoc tiép thi, phat trién san pham,
chlen lugc tai chinh, nguon nhén lyc va cong nghé
dé tham nhap thi trudng i da dén dén hiéu qua kinh
doanh cao (Proctor, 1997).

Do do, dya tu ly thuyét dua trén tai nguyén
(RBV) va tong quan nghién ctru trude day, nhom
tac gia dé xuat hai gia thuyét sau:

Gid thuyet 1 (HI ): Tam nhin chién lugc co anh
huong tryc tiép va tich cuc dén hiéu qua cua to
chtrc

Gid thuyet 2 (H2) Tam nhin ch1en lwoc c6 anh
hudng truc ti€p va tich cuc dén 1oi thé canh tranh.

*4nh hwong cua lgi thé canh tranh dén hiéu
qua to chirc

Loi thé canh tranh va hiéu qua t6 chic c6 mdi
quan h¢ phurc tap. Nhin chung, phén 16n cac nghién
clru trude day ung ho moi quan hé tich cyc cua loi
thé canh tranh dén hiéu qua cia t6 chic. Trong
nghlen clru cua Raduan va cong su (2009), céc tac
gia két luan rang c6 mot moi quan hé tich cuc gitra
loi thé canh tranh doc déo va thanh cong cia to
chire. Loi thé canh tranh co thé du doan dang ké
su khac biét trong hiéu suét cia to chirc (Raduan,
Jegak, Haslinda, & Alimin, 2009).

Quan diém dya vao ngudn luc vé loi thé canh
tranh cua mot cong ty la mot trong nhitng chia khoa
cho 1y thuyét quan tri chlen lwoc lién quan dén viée
gidi thich hi¢u qua cua t6 chirc. N6 ciing la mot
phan cua ly thuyet quan tri da dugc phat trién dé
phu hop véi nhu céu quan ly cua céc to chire. Loi
the canh tranh la mot khai ni€ém da chiéu. N6 ¢6
thé dugc nhin tir nhleu goc d0 khac nhau, déc biét
1a quan diém chién lugc cia to chuc cong nghiép
(I/ O) va quan diém dua trén tai nguyen (RBV)
Quan diém 1/0 xem xét ky ludng viée dinh vi thi
truong bén ngoai cua t6 chirc nhu mot yéu to then
chét dé dat duoc loi the canh tranh, nghia 13 quan
diém chién luoc cua to chirc cong nghié¢p truyen
thong dit quan ly chién lugc vao mé hinh hé thong
theo quan diém dé kiém tra canh tranh bén ngoai
trong mot nganh (Waldman & Jensen, 2016). Mat
khac, theo quan dlem dwa vao ngudn luc (RBV),
viée diéu tra lgi thé canh tranh ciia mot t6 chic 1a
rét quan trong vi n6 co thé duge sir dung nhu mot
khung hudng dan cho cic hoat dong kinh doanh
néi riéng dé khoi phuc vi tri va hiéu qua. RBV ciia
cong ty khong chi 1a mot giai phap thay thé cho
nhan thtrc vé kha nang cua cac cong ty ma con
nham muc dich g1a1 thich birc chan dung tong thé
vé hiéu suit ciia cong ty. King va Zeithaml (2001)
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cho rang loi the doc déo c6 tac dong hop 1y dén
hiéu suat cua t6 chic (ng & Zeithaml, 2001)
Do do, tur quan diém dua vao ngudn lyc (RBV) va
tong quan v€ cac nghién cttu trude day, nhom tac
gia dé xuét gia thuyét sau:

Gid thuyet 3 (H3): Loi thé canh tranh co tac
dong truc tiép va tich cuc dén hidu qua cua tb chic

3. Phuong phap nghién ctru

Dt li¢u cho nghién ctru nay dugc thu thap tu
cac doanh nghiép nho va vira trén dia ban Ha Noi.
Nhitng nguoi trd 101 khao sat 1a cac nha quan ly
doanh nghiép va quéan ly bo phén trong cong ty.
Cudc khao sat duge thyc hién véi 250 phiéu gui
di, nhan duoc 167 phiéu tra 10i. Sau khi loai bo cac
phiéu tra 161 khong hop 1¢, 158 phiéu tra 10 hop 1¢
da duoc stir dung lam dir liéu cho nghién ctru nay.

Tu viéc xem xét tai ligu va ly thuyet quan tri
dira vao ngudn luc, nghién ctiru da dé xuat mot mo
hinh nhu sau:

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dy kién
va cac gia thuyét

H1

Tam nhin
chiéc lwoc
(TNCL)

Hiéu qua
t6 chirc
(HQTC)

Loi thé
canh tranh
(LTCT)

Bang 2: Thang do cac bién trong mé hinh

Bién Muc Thang do

Cac nha quan ly danh gia diém manh va diém yéu cla td

e chirc

Cac nha quan Iy tao ra mot loat cac thé manh cla t chirc,

V2 theo gid tri gia ting va tinh khong thé bt chudc clia ho

Tam nhin

chién luoc V3 Cac nha quan ly tim kiém sy dong thuan dé dp dung chién

lworc d3 1én ké hoach

(Sv) . "
Chién lugc kinh doanh ¢d xu hudng dugc chuyén thanh ké

V4 | hoach hoat ddng

Céc nha quan Iy xac dinh hanh vi cia nhan vién (lién quan

V5 dén chién luwgc) dé dugc khen thudng

Cong ty cla ban d3 khai thac cac co hdi thi trudng dd duoc

CAL trinh bay cho nganh clia ban

Cong ty cla ban d3 khai thac day d0 cic co hoi thi truong

Loi the A2 d3 duoc trinh bay cho nganh cdng nghiép cla ban

canh tranh

(CA) A3 Cong ty cla ban da vo hiéu héa cac moi de doa canh tranh

tlr cac cong ty ddi thl trong nganh clia ban

Cong ty clia ban d3 vd hiéu hda hoan toan cic mdi de doa

A4 canh tranh tir cac cdng ty ddi tha trong nganh clia ban

Bién Muc Thang do
op1 i (ihU‘C dap (g hiéu qua vdi nhitng thay d6i va nhu cau méi
truong
0oP2 Lyc lugng lao dong ngay cang tang khong nglrng
o3 Nhén vién co mdt s hiéu biét rd rang vé cdc myc tidu cla
Hiéu qua t0 chirc

t6 chirc (OP) | OP4 Cong ty clia ban san xuat khdi lugng I6n dau ra

OP5 |Nhén vién biét cac van dé anh hudng dén cong viéc cla ho

OP6 Hoat dong t6 chitc dién ra lién tuc va thuong xuyén
0P7 Nhan vién hop téc tot
0P8 Nhan vién dugc trang bi tot dé lam cong viéc cla ho

Nghién ctru da str dung cac bién va thang do
ké thira théng qua viée xem x¢€t cac tai liéu nghién
ctu trude (Bang 2). bé do luong tAm nhin chién
lugc (SV), nghién cou da st dung 5 muc (SVI-
SV5) (Lopez-Cabrales, Valle, & Herrero, 2006);
Pé do ludong loi thé canh tranh (CA), nghién ciru
ap dung 4 muc (CA1-CA4) (Slgalas Economou, &
Georgopoulos, 2013) Déi véi bién phu thude, 8 muc
do luong hi€u qua t6 chirc (OP1-OP8) (Rangriz &
Soltanieh, 2015); Mot thang do nam diém da duoc
st dung cho tat ca cac muc khao sat (1 = hoan toan
khong dong ¥, 2 = khong dong ¥, 3 = Khong dong
y cling khong phan bac, 4 = dong y, 5 = hoan toan
dong y).

4. Két qua nghién ctru

* Kot qud kiém tra d tin cdy ciia thang do

Pé do luong tinh nhét quan bén trong gilia cac
bién quan sat, phan tich do tin cay cua thang do da
dugc thyc hién (Bang 3). Két qua cho thay cac - gia tri
alpha cua Cronbach d&u 16n hon 0.80, cho thiy tinh
nhat quan. Trong qua trinh phén tich dg tin cdy, cac
bién quan sat duoc v6i hé sb tuong quan bién tong nho
(nho hon 0.3) s& bi loai bo. Vi Iy do nay, 2 bién quan
sat dugc da bi loai bo khoi qua trinh nay (OP6; OPS).

Bang 3: DJ tin cdy chia thang do va gia tri hoi tu

Bién | Cronbach’s Alpha| CR AVE Muc | H@ s6 tai nhan to
N 0.925 0.912 0.714 Svi 0.829
N 0.778
NE] 0.760
Sva 0.880
SV5 0.961
CA 0.884 0.931 0.658 CAl 0.834
CA2 0.867
CA3 0.854
CA4 0.675
opP 0.855 0.925 0.503 0P1 0.615
0P2 0.642
0P3 0.630
0oP4 0.743
0P5 0.783
0opP7 0.803
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* Két qud phan tich nhan to kham phd (EFA).

Két qua phan tich nhan t6 cho thay chi sd KMO 1a
0.857, diéu nay chimg t6 rang dit liéu dugce sir dung
dé phan tich nhan t6 14 hoan toan phu hop. Két qua
thir nghiém cua Barlett voi muc p_value co sig <
0.05, c6 nghia 14 cac bién c6 trong quan véi nhau va
thoa mén céc diéu kién dé phén tich nhan 5. Gié tri
tong phuong sai trich xuét la 62.592%, dap g yéu
cau > 50%; Do do, co thé noi rang cac yéu td trong
md hinh nghién ctru giai thich 62.592% su thay doi
trong dir liéu (Bang 4). Gia tri Elgenvalues cua tat ca
cac yeu t6 déu cao (>1), hé s6 c6 gia tri Eigenvalues
(thdp nhat) 1a 1.804, thoa man > 1 (Bang 4). Ngoai
ra, trong mdi yéu td, cc bién quan sat dugc co hé s6
tai Factor lom hon 0.5, do d6 dam bao sy hdi tu gitta
céc bién trong mot hé s6 (Bang 3).

Bang 4: Total Variance Explained
(Téng phworng sai trich)

Rotation
N Extraction Sums of Squared | Sums of
Initial Eigenvalues .
Loadings Squared
Factor Loadings®
%of | Cumulative %of | Cumulative
Total Variance % Total Variance % Total
1 |5402| 36.011 36.011 | 5.091 | 33.937 33.937 4.362
2 3234 21563 57.574 | 2.794 | 18.624 52.561 3.213
3 1804 | 12.028 69.602 | 1.505 | 10.031 62.592 3.748
Extraction Method: Principal Axis Factoring.

* Két qud phan tich nhén t6 khang dinh (CFA).
Hinh 2: Két qua CFA

. Chi-square=160.043;
df=87;P=.000;
Chi-square/df=1.840;
GFI=.899;
TLI=.948;
CFI=.957;
RMSEA=.066

Phén tich yéu t khang dinh (CFA) da duoc sit
dung d€ kiém tra m6 hinh do luong toan dién. Két
qua trong Hinh 2 cho thay: Chi-square/df = 1.840

(<2); TLI=10.948; CFI=0.957; RMSEA = 0.066 (<
0.08), vi vay co thé n6i rang mé hinh nay phu hop
v6i dit liéu thi truong.

bé xéac nhén d9 tin cay cta cac bién tiém an, do
tin cay tong hop (CR) va phuong sai trung binh dugc
trich xuat (AVE) dd dugc danh gia. Nhu thé hién
trong Bang 3, gia tri CR cua tht ca cac bién 16n hon
0.7 va gla tri AVE cuia tat ca cac bién l6n hon 0.5, do
do, tat ca cac gla tri vugt qua mirc chép nhan dugc
va d tin cdy ctia cac bién tlem an dugc thira nhan.

* Kiém tra mé hinh ciu triic tuyen tinh (SEM)

Thu nghlem gia thuyét duge thyc hign bang
cach str dung mo hinh SEM. Két qua cho thdy: Chi-
square/df = 1.840 (<2); TLI = 0.948; CFI = 0.957,
RMSEA = 0.066 (<0.08) (Hinh 3). Nhu vy, két qua
nay cho thdy mé hinh nghién ctru hoan toan phu hop
vai dir lidu thi truong.

Theo két qua kiém tra (xem bang 5), trong s6
cac mdi /quan h¢, c6 mot moi quan h¢ khong oy
nghia thong ke (P>0.05. D6 1a moi quan h¢ gitra tAm
nhin chién lugc (SV) va higu qua t6 chue (OP) (P =
0.908). Trong s cac mbi quan h¢ c6 y nghia thong
ké, tac dong ctia tim nhin chién lugc (SV) dén loi thé
canh tranh (CA) la manh hon so véi tac dong cua lgi
thé canh tranh (CA) dén hi¢u suat. hiéu qua to chtre
(OP) Vi vay, cac gia thuyét H2, H3, duoc chip nhan
va gia thuyét H1 bi bac bo.

Hinh 3: Két qua cia mé hinh SEM

1 Chi-square=160.043;
df=87;P=.000;
Chi-square/df=1.840;
GFI=.899;
TLI=.948;
CFI=.957;
RMSEA=.066

Bang 5: K&t qua thir nghiém gia thuyét

Udctinh | S.E. CR. P Nhan
CA | <—| SV .880 136 | 6.472 o
OP | <= SV 015 129 116 908
OP | <] CA .186 077 | 2.409 016

5. Thao luin

Mdi quan hé c6 mirc anh hudng lon nhat trong
mo6 hinh nghién ctru 1a tac dong truc tiép cling chleu
ctia tam nhin chién luoc dén loi thé canh tranh. Dé
dat duoc loi thé canh tranh, chién luoc kinh doanh
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cua mot cong ty phai su dung cac ngudn lue khac
nhau ma n6 c6 quyén k1em soat truc t1ep va ¢o
tiém nang tao ra loi the canh tranh. Két qua cua
nghién clru nay tuong dong voi két qua cua mot 5O
nghién ctru trude déy v€ anh hudng cua tam nhin
chién lugc den loi thé canh tranh. Hi¢u suat vugt
troi va uu thé trong cac ngudn luc san xuat phan
anh lgi thé canh tranh. Cac nghién ctru trude day
Ve tAm nhin chién lugc da dua ra nhiéu g1a1 thich
vé chién lugc va vai tro cia chung trong vi¢c nang
cao loi thé canh tranh cta cong ty Mot chién lugc
canh tranh thanh cong dugc xay dung dua trén
tam nhin chién lugc va loi thé canh tranh cua cong
ty. Tam nhin chién lugc 13 tap hop kién thuc giap
phén biét mot cong ty va cung cap loi thé canh
tranh so voi cac cong ty khac. N6 ciing 1a co s de
xac dinh van dé va giai quyet van d&, tir 46 ¢6 thé
tao thanh co s¢ cho loi thé canh tranh cta cong ty
va ciing ¢6 thé duoc tan dung ¢ nhiéu thi truong
khéc nhau cho cac san pham trong tuong lai.

Yéu to c6 anh huforng truc t1ep cung chidu dén
hiéu qua to chirc ¢ ¥ nghia thong ké trong mo hinh
nghién ctru nay v6i pham vi dir ligu khao sat do la
loi thé canh tranh. Két qua ctia nghién ctru nay hd
tro hau hét cac nghién ciru trude day (Morgan et al.,
2004; Raduan et al., 2009; Rose, Abdullah, & Ismad,
2010). Khi mot t0 chirc ¢6 lgi thé canh tranh, no
thuong ¢6 thé c6 mot hodc nhiéu kha nang sau khi
so sanh véi cac d6i tha canh tranh: g1a thap hon, chat
lugng cao hon, d¢ tin cy cao hon va thoi gian g1ao
hang ngin hon. Nhitng kha ndng nay s& lan lugt nang
cao hi¢u suat tong thé ciia to chire. Loi thé canh tranh
c6 thé dan dén hiéu qua kinh té vuot troi, sy hai long
va 10ong trung thanh ctia khach hang, va cac mdi quan
h¢ hi¢u qua.

Tam nhin chién luge rat quan trong ddi véi hidu
qua cla t6 chirc vi n6 gén lién voi tim nhin dai han
cia to chue, 5 dén 10 nam tdi va cac muc tiéu chién
lugc cua td chire. Cac chién lugc duge xay dung voi
cac ké hoach hanh dong la can thiét dé chuyen tam
nhin thanh hanh dong dé dat duoc bat ky tam nhin
dai han nao. Két qué cua nghién ctru nay khong du
y nghia thong ké dé xéc nhan dnh huong truc t1ep
cung chiéu ciia tam nhin chién lugc den hi¢u qua cua
t6 chirc. Tuy nhién, nghién ctru cho thay anh hudéng
gian tiép ciia tam nhin chién lugc dén hiéu qua cua
t6 chure thong qua vai tro trung gian cua loi thé canh
tranh. Nhu vy, loi the canh tranh vira c6 tdc dong
truc tiép dén hiéu qua t6 chuc,  vira dong vai tro trung
gian cho su tac dong glan tiép ctia tim nhin chién
lugc dén hiéu qua cia cac doanh nghiép.

6. Két luan va han ché ciia nghién ctru

Bai viét nay cung cap bang chimg thyc nghiém
cho mét khuon kho mo td moi quan h¢ gilra tam nhin
ch1en luoc, loi the canh tranh va hi€u qua cua to chuc.
Ket qué cung cap bang chung thuc nghiém rang loi
thé canh tranh c6 anh huong tich cye truc ti€p dén
hiéu qua cuia to chire va tam nhin chién Iugc ciing ¢6
tac dong cung chidu dén loi thé canh tranh. Nghién
ciu nay ciing chi ra vai tro trung gian cua loi the canh
tranh trong viéc giai thich moi quan hé gitra tAm nhin
chién Iwoc va hi¢u suat t6 chirc. Do d6, méc du tac
dong truc tiép cua tam nhin chién luoc dén hiéu qua
cta to chirc khong du y nghia thong ké dé x4c nhan
trong nghién ctru nay, nhung né cung c6 tac dong
gian tiép theo cting chiéu den hi¢u qua cua t6 chuc
thong qua tac dong tich cuc dén loi thé canh tranh.

Nghién ctru cua chiing t6i van con mdt s0 han ché.
Dit lidu cit ngang duoc su dung dé k1em tra mo hinh
ngh1en clru va cac gia thuy€t nam bat nhan thic cua
cac nha quan ly tai mot thoi diém. Mot nghién ctru
theo chiéu doc dugc khuyén nghi trong nghién ctru
trong tuong lai. Ngoai ra, nghlen ctru trong tuong lai
¢6 thé mo rong hon dé danh gia va so sanh su khac
biét gilta cac nganh trong cac loai hinh kinh doanh
khéc nhau s& anh huong dén méi quan hé giita cac
bién trong md hinh.
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DAO TAO KE TOAN, KIEM TOAN TRONG BOI CANH HOI NHAP

PGS.TS. Nguyén Thi Hong Van* - Trwong Thi Ngoc Anh

Hién nay, qué trinh mé cira hdi nhap kinh té quéc té dién ra ngay cang manh mé, doi héi cao hon nhu
cau ca vé sé lwong lan chéat lwong nhén Iwc trong nganh ké todn, kiém todn tai nwérc ta. Pay ciing chinh
la co héi x6a bé ranh giéi dia ly giup céc ké toan, kiém todn vién tai Viét Nam c6 thé thwc hién nghiép vu
& bat ky quéc gia nao va ngworc lai déi véi cdc nhan vién ké toan, kiém todan nwérc ngoai. Héi nhap kinh
té quéc té mang lai nhiéu tiém ndng phat trién nhwng song song véi dé Ia nhikng thach thirc, canh tranh
khéng hé nhé. Bai viét trinh bay mét sé y kién vé xu hwéng héi nhap ké toan - kiém todn qudc té hién
nay, déng thoi dé xuat mét sé giai phdp ndng cao chét Iwong dao tao ké todn - kiém todn nham phuc vu

yéu cau nhén Iwc trong thoi dai sé.

« Tir khoa: xu huéng dao tao, ké toan - kiém toén, héi nhap quéc té.

Currently, the process of opening up
international economic integration is taking place
increasingly strongly, requiring higher demand
for both quantity and quality of human resources
in the accounting and auditing industry in our
country. This is also opportunity to eliminate
geographical boundaries so accountants and
auditors in Vietnam can perform operations in any
country and vice versa for foreign accountants and
auditors. International economic integration brings
many development potentials, but along with that
comes significant challenges and competition.
The article presents some opinions on the trend
of international accounting - auditing integration,
and also proposes some solutions to improve the
quality of accounting - auditing training to serve
human resource requirements in the digital age.

» Key words: training trends, accounting - auditing,

international integration.

Ngay gtvi bai: 26/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 27/02/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 24/4/2024
Ngay chap nhan dang: 25/4/2024

1. Xu huéng hdi nhap ké toan - Kkiém toan
quéc té

Xu hudng hoi nhap ké toan - kiém todn duoc
nhan dién thong qua sy hinh thanh va trién khai hé
thong chudn muyc ké toan quoc té. Mot trong nhiing
nguyén nhén chinh thic day sy ra doi cua h¢ thong
tiéu chuin ndy 1a nho sy phat trién manh mé cua thi
truong tai chinh qudc té ciing nhu cac hoat dong

* Hoc vién Tai chinh

thuong mai bén ngoai lanh tho cac qudc gia. Nhimg
chuan muyc ké toan qudc té hta hen s& gop phan
khéng nho trong qua trinh thong nhat vé cach thirc
tinh gia tri hop ly trong ké toan, qua d6 tao diéu kién
thuc ddy cac co hoi hop tac kinh doanh véi nhiing
doanh nghiép dau tw nudc ngoai.

Chuan muc ké toan Viét Nam (VAS) bao gém
26 chuan muyc, dugc xay dung thong qua viée tham
khao, diéu chinh mgt cach hop 1y theo cac chuin muc
ké toan quoc té (IAS/IFRS) nhim phu hop véi dac
thu kinh té tai Viét Nam, nhung gitta hai h¢ thong
chuén muc nay van con ton tai nhu?ng khéc biét dang
ké, gay ra kho khan trong qua trinh hoi nhap cua
nganh ké toan, kiém toan nudc ta. Sy khac biét 16n
nhét giita hai hé théng nay thé hién & nhiéu khoan
muc trén bao cao tai chinh theo IFRS dugc danh gia
theo gi4 tri hop Iy hodc gié tri c6 thé thu duoc nhung
lap theo VAS lai ghi 13 theo gia gbc. Van dé nay lam
cho gia tri tai san va ng phai tra cua doanh nghiép
chura phan anh dung véi thuc trang dang dién ra trén
thi truong.

Xu hudng hoi nhap ké toan - kiém toan qudc té
hién nay chiu tac dong manh mé tir cugc cac mang
cong nghiép 4.0. Thyc tién cho thy, loi ich ma cong
ngh¢ 4.0 va internet mang lai cho nguoi lam trong
nganh ké toan - kiém toan 13 gitip han ché rao can
ma khoang cach dia 1y tao ra. C6 thé thay, nhiing
thanh tyu do cude cach mang cong nghié¢p 4.0 mang
lai 12 dong luc thic day cac cd nhén, t6 chirc hoat
dong trong linh vuce ké toan nam bat va thay doi kip
thoi nham thich ngh1 voi thoi dai mai, tur d6 cai thién
ning suét lao dong va ning cao chit luong cong viéc.

Nguon nhan lyc trong nganh ké toan, kiém toan
hién nay tai Viét Nam da san sang hdi nhap kinh te,
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tuy nhién s6 luong va chat luong mang tim quéc té
van 14 van d& can cai thién. Thyc té cho thiy, doi ngii
nguoi 1am ké toan, kiém toan Viét Nam khong chi
it vé s6 luong, ma con yéu vé chat lugng. Rd rang,
nang cao chat lugng dao tao cua nganh véi muyc ti€u
tao ra nguon nhan luc chat luong cao déap tmg tiéu
chudn quic té dang 1a mot yéu cau cép bach trong
giai doan hién nay ctia nén kinh té nuéc nha.

2. Thye trang dao tao nhan luc ké toan - kiém
toan hién nay

Hién nay, nganh ké toan, kiém toan lu6n la mot
trong linh vuc dugc trién khai dao tao manh me tai
cac truong dai hoc kinh té - tai chinh ca ¢ khu vyc
cong lap va ngoal cong lap trén ca nude. Tai chuyén
nganh nay, c6 da dang hé dao tao (chinh quy, tai
chure, dao tao tir xa) cling nhu cap bac dao tao (trung
cap, cao dang, lién thong dai hoc, dai hoc chinh quy,
cao hoc, tién si). Bén canh do, nhiéu trung tam day
nghe v6i cac khoa hoc ngaq han cling duoc t6 chic
dé dap ung nhu cau cua nhiéu nhém doi tugng khac
nhau. Qua d6, néu chi danh gia vé sb lugng, két qua
dao tao nguén nhan luc ké toan, kiém toan cua cac
truong da dap Gmg twong ddi t6t yéu cau vé nhan luc
trong giai doan hién tai.

Vé mit chét luong, cac co s gido duc dang nd
luc thay (101 phuong phap dao tao theo hudng tich
cuc, gop phan cung cap ngudn nhan lyc chét lugng
cao cho xa hoi. Cu thé, tai mot sO truong dai hoc,
hoc vién kinh té - tai chinh 16n hién nay da xay dung
chuong trinh dao tao dinh hudng, lién két voi cac
Hi¢p hoi nghé nghiép quéc t& uy tin nhu ACCA,
CPA,... nham gitp sinh vién ding viing trong thi
truong lao dong dang ngay cang quéc té¢ hoa nhu
hién nay. Bén canh do, khong it truong to chtc glang
day cac mén hoc chuyén nganh bang tiéng Anh véi
muyc dich khac phuc rao can ngoén ngr, dap img dugc
yéu cau trong mdi trudng quoc te.

Dadi ngli giang vién va quan ly ciing dang tirng
budc dwoc ning cao ca vé chét luong va sé lugng,
100% giang vién dat chuan vé trinh d6 dao tao tir
thac sy tro 1én dbi véi giang day dai hoc. Tuy nhién,
dao tao ké toan tai Viét Nam chu yéu van st dung
cac phuong phap truyén thong nhu thuyét trinh,
dién giang, it c6 su tuong tic. Panh gid mot cich
khach quan, phuong phap nay khong con phu hop
v6i thuc té dan dén hiéu qua giang day chua cao.
Khﬁng it giang vién di va dang cb ging ung dung
cac phuong phap hién dai trong qua trinh giang day,
tuy nhién, dé phat huy dugc toi wu cong dung thi
can phai dau tu thém cong nghé ciing nhu dau tu

thoi gian dé nghién ctu, xay dyng bai giang. Vi
vdy, qua trinh d6i méi phuong thirc giang day van
chua thyuc sy hoan thién.

Ngoai ra, cac hoc liéu phuc vu cho viée giang day
va hoc tap chuyén nganh chu yeu duogc xay dung
dua trén chuan muyc, ché do ké toan Vi¢t Nam, do
B¢ Tai chinh ban hanh tap trung nhleu vao k¥ thuat
nghi¢p vu, it dugc cap nhét, chuan hoa theo cac tai
liéu, chuan myc ké toan qudc té. Cac tai liéu con it
cac tinh huong thyc tién tai doanh nghiép han ché
kha nang tu duy, suy luan logic cta sinh vién...

3. Co hdi va thach thirc d6i véi dio tao nguon
nhan lye

3.1. Co hgi

Thir nhdt, xu thé hoi nhap va toan cau hoa thac
day sy luu chuyén hang hoa, dich vu, vén, cong nghé
va lao dong gitra cac qudc gia, ting cudng dau tu
truc tiép, qua do tao ra thém nhiéu co hoi viée 1am
cho nhén luc ké toan, kiém toan Viét Nam.

Thir hai, cac co so giao duc dao tao ké toan, kiém
toan cling c¢6 nhicu co hdi tiép xtic, md rong hop tac
vdi cac chuong trinh dao tao tién tién nudc ngoai.

Thir ba, cach mang cong nghi¢p 4.0 da lam thay
d6i tu duy, phuong thirc 1am viée cta cong tac ké
toan, ciing nhu cong tac dao tao nhan luc ké toan.
Mot s6 hinh thirc dao tao méi ra doi nhu: E-learning,
mobile-learning, dao tao tir xa.... da xuét hién va timg
bude khang dinh dugc vai tro vuot troi cuia minh so
voi nhitng phuong thire dao tao truyén thong.

Thir tu, thong qua viéc ap dung cong nghé thong
tin vao dao tao, cac sinh vién ké toan, kiém toan co
thé tiép xuc nhiéu hon véi cac loai hoc liéu dién tir
nhu sach dién tir, bai giang dién tr, ngan hang cau
héi on tap,... do gidng vién xay dung dugc tich hop
trén moi truong cong nghé, dap tmg dugc nhitng yéu
cau da dang mot cach nhanh chong Dong thoi, nd
cling cung cap g1a1 phép danh gia két qua qua trinh ty
hoc, gitip ngudi hoc duy tri thai do hoc tap tot.

3.2. Thach thirc

Thit nhat, nhiéu co so do tao nghé khong du chat
luong nhung bét chap mé thém nganh ké toan, kiém
toan dé thu hut ngudi hoc khién hoc vién 1dm vao
tinh trang “tién mat tit mang” ma van khong dap tng
duoc yéu cau thuc tién.

Thir hai, nhiéu chuwong trinh dao tao co ban tai
cac truong dai hoc chua ap dung giang day két hop
cac Chuan myc ké toan quoc té, chua cdp nhat klp
thoi xu hudng hdi nhdp nén sinh vién ra truong co ty
1 thit nghiép, 1am khong ding chuyén nganh cao.
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Thit ba, hoi nhap qudc té da tao ra lan song dich
chuyén nguén nhan luc ké toan, kiém toan trong khu
vire. Cac ké toan, kiém toan vién nudc ngoai ciing co
thé dé dang gia nhép thi truong lao dong Viét Nam.
Piéu nay da tao nén mot moi trudng canh tranh cao
hon ¢ phan khtic nhan lyc trinh d6 cao.

Thik tu, thoi diém giao thoa hoi nhap qudc té lam
cho céc co s¢ gido duc bdi rbi, chua thich ung kip
trong viéc thay doi, cai tién chuong trinh glang day
theo hudng ti€p can chuan dau ra cua khu vie va thé
gi6i khién cho chét luong ddo tao chua dép Gmg dugce
nhu ky vong.

Thir nam, ky nguyén 4.0 doi hoi nhan lyc 6 trinh
do cao, nhimg lao dong trinh do thap s€ bi dao thai
va thay thé boi may moc thiét bi. Ung dung cong
ngh¢ cao khlen lye lugng lao dong hoat dong trong
linh vuc ké toan, kiém toan d6i mit voi thach thire
dur thira nguén lao dong ké toan trinh do thap, ngudi
may, tri thong minh nhan tao s& thay thé nguoi lao
dong, ting ty 18 thit nghiép. Thong ké du bao tir
nghién ciru ctia cac chuyén gia kinh té cho biét, woc
tinh khoang 10 nam nira, c6 téi 70% k¥ nang lao
dong hién nay s& bién mat va khoang 80% xuét hién
k§ nang mai, vi viy dao tao ké toan, kiém toan la
mot thach thire khong nho.

4. Nhitng hanh trang cin thiét ciia sinh vién
chuyén nganh ké toan, kiém toan vién dé budéc
vao thi truomg lao dong thoi ky h§i nhap

Thir nhit, kién thiac chuyén mén. Pidu kién
tién quyét dé nam chic co hoi viéc lam trong bat ky
linh vye nao do 1a kién thirc chuyén nganh cta linh
vuce do, cu thé ¢ day 1a nganh ké toan - kiém toan.
Ngoai viée hoc theo chucrng trinh gidng day tai giang
duong dai hoc, mdi sinh vién nén ty nang cao von
hiéu biét cua minh thong qua vi€c chinh phuc nhung
chuing chi hanh ngh¢ ké toan do Nha nudc hay cac
co quan ¢6 tham quyén cip nhu CPA, ACCA, ACA,
CIMA, CIA,... Chimg chi hanh nghé 1a mgt chimg
ctr quan trong dé ching minh kha ning nghé nghiép
va chuyén mon ctiia minh.

Thir hai, dao duc nghé nghiép. Khong tw nhién
ma cac nha tuyen dung, dac biét 1a cac cong ty 16n
nhu B1g4 luon dé cao thai do kinh nghiép cua cac
mg vién tir vong phong van t6i het qua trinh thye tap
aé déanh gia nhén sy. Voi nganh ké toan - kiém toan,
san pham cudi cuing cung cap cho ngudi sir dung bao
cdo tai chinh 1a nhiing thong tin trung thuc va minh
bach, do d6 nhan vién ké toan can dam bao xir Iy cac
nghiép vu kinh té phat sinh mot cach khach quan,
thang thin va than trong nhat. Boi néu thong tin ké

toan dugc dua ra voi goc do khong khach quan sé
khién cho nguoi st dung dua ra nhimg quyét dinh
sai 1am, anh huong dén ban than ho ciing nhu uy tin
doanh nghiép trén thi truong von.

Thir ba, tin hoc va ngoai ngtr. Song song voi kién
thuc chuyén mon, sinh vién can chu dong nang cao
kha néng s dung cong nghé thong tin nhdm (g
dung vao cong viéc cua minh. Viét Nam dang trong
qua trinh hoi nhap kinh t& qudc t& va co rat nhidu
doanh nghiép nudc ngoai phan bd cac chi nhanh tai
nude ta. Ké toan - Kiém toan 1a mot trong 8 nganh
duoc tu do di chuyén trong khu vuc, nén sinh vién
nganh ndy c6 nhiéu co hdi sang lam vigc tai nude
ngoai, mo rong co hoi nghé nghiép. Tuy nhién, dé
lam duoc dicu do, can sir dung t6t ngoai ngir nham
trao d6i v6i khach hang, 1ap bao céo tai chinh bang
tiéng Anh hay de dang chinh phuc cac ching chi
hanh nghé qudc té.

Thik t, k§ ning mém. Pay 13 hanh trang can thiét
dé hd tro cho cho cong vigc va dat duoc hi¢u suét toi
da trong moi nganh nghé, dic biét 1a nganh ké toan
- kiém toan. La mét linh vue yéu cau “networking”
rong mo dé tlep can nhiéu nguon thong tin khac nhau,
k¥ néng giao tiép va lam viéc nhom 12 thir khong thé
thleu Ngoai ra, ké toan - klem todn 1a cong viéc yéu
cau do chinh xac rat cao, khdi lugng cong viée rat
16n nhit 1a trong mua bén, vi Vay sinh vién nén ren
luyén kha ndng quan ly thoi gian va 1am viée trong
mai trudng ap luc.

5. Giéi phap nang cao chét llro’ng dao tao
ké toan - kiém toan dap ung yéu cau héi nhap
quoc té

5.1. Vé phia Nha nwéc

Thir nhdt, ra soat va kiém tra chat lugng cua cac
co s& cb dao tao nganh ké toan, kiém toan mdt cach
hop ly, khoa hoc, tap trung ho trg phat trién nhiing
co 6 ¢6 thé manh vé cac nganh, giai thé cac co s
dao tao khong dam bao chit lugng.

Thir hai, d6i méi md hinh dao tao thi, cap ching
chi kiém toan vién, ké toan vién hanh nghé theo
hudng dao tao, thi theo tin chi dé cap chung chi hanh
nghé ké toan, kiém toan; song song do tién hanh mé
rong va tang thém sd luong cac ky thi chimg chi lién
quan da dugc dé ra trong Chién lugc Ké toan - Kiém
toan nam 2020, tam nhin 2030 phé duyét theo Quyét
dinh 480/Qb-TTg ngay 18/3/2013 cua Thu tudng
Chinh phu.

Thir ba, tang cuong hoat dong dy bao nhu cau
ngudn nhan luc ké toan, kiém toan dap ing nhu cau
xa hdi, tr d6 xac dinh hudng di cho cong tac dao tao
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ké toan, kiém toan. M6 rong hop tic song phuong,
da phuong trong dao tao nhu: Nghién ctru khoa hoc,
boi dudng gido vién, can bd quan ly; tao diéu kién
thuan loi vé moi trudng phap 1y va xa hoi dé thu
hat cac nha dau tu, cac to chirc nghé nghiép ké toan,
kiém toan nudc ngoai.

Thir tw, BO Tai chinh can phdi hop voi Bo Gido
duc va Pao tao dé xay dung mot chién luge dao tao
ké toan, kiém toan bac dai hoc theo chuin quéc té va
tao diéu kién dé timg truong tuy theo ning lyc hién
¢6 thiét ké chuong trinh dao tao phut hop theo huéng
tiép can chwong trinh tién tién trén thé gigi. Chién
luoc ndy tao nén nén tang phap 1y dé timg truong
chu dong trong viéc hoach dinh qua trinh dao tao
nguén nhén lyc Ve ké toan, kiém toan co chét lugng
dap g t6t yéu cau sir dung tai Viét Nam ciing nhu
cac nude trong khu vie va cac t6 chirc nghé nghiép
quoc té.

5.2. Vé cdc té chirc nghé nghiép

Thir nhdt, nang cao vai tro cua hoi nghé nghiép
nhu HoOi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam
(VACPA), chi hoi ké toan hanh nghé Viét Nam
(VICA)... gbp phan néng cao quy trinh kiém tra va
giam sat chat lugng hanh nghe ké toan, kiém toan
nhdm dam bao nhitng ngudi du tiéu chuan méi dwoc
phép hanh nghé, qua d6 cai thién chét luong ciing
nhu tinh canh tranh cua nhimg cong ty kiém toan
Viét Nam trén thi truong.

Thir hai, tang cuong hop tac voi cac hoi nghe
nghiép ¢ khu vuc ASEAN dé ting cuong su hiéu
biét va lién thong trinh d¢ giita cac ké toan, kiém
toan vién trong khu vuc. Khuyén khich thuc diy
nhanh thoa thuan, hop tic giita cac qubc gia trong
khbi ASEAN dé hudng t6i muc tidu cong nhan cac
bang cép va chimg chi hanh nghé 1an nhau.

5.3. Vé phia cdc co sé dio tao

Thir nhdt, d6i méi ndi dung va phuong phap
giang day. Can thay doi quan diém dao tao theo
huéng xuat phét tir nhitng gi minh c6, ma phai Xuat
phat tir doi héi ctia thyc tién, cung cap nguon nhan
luc c6 chit lugng cao cho xa hoi. Py manh sy ph01
hop va tang cuong hop tac vdi cac Hi¢p hoi nghe
nghiép uy tin nhuw ACCA, CPA, CIMA... dé cai tién
chuong trinh dao tao. Tur do, giup hoc vién tlep thu
duoc nhiing kién thirc hién dai, thuc tién, mang tinh
tinh tmg dung cao nhung van ddm bdo tinh han 1am.

Thir hai, nang cao nang luc cua doi ngll giang
vién. Poi ngli giang vién khong chi 1a nhitng nguoi
¢6 pham chat dao dirc tot ma con phai 1a nhitng ngudi

¢6 kién thirc chuyén mén sau rong, khong ngimg cip
nhat kién thtrc, am hiéu tinh hinh thuc tién cta hoat
dong chuyén mon dé bén canh tinh han 1dm con phai
¢6 tinh thuc tién sau sic trong ndi dung giang day.
Bén canh do, viéc thanh thao ngoai ngit dé phuc vu
cho viéc nghién ctru va trao do6i hoc thuat cung la
mot trong nhung yéu cau co ban ma doi ngi giang
vién can phai c6 dé dap v ung tot nhu cau dao tao theo
chuong trinh tién tién quéc té.

Thir ba, phét trién ndi dung ddo tao gitp sinh
vién sau khi ra truong thich ung kip thoi voi thoi
dai céng nghé sb. Ngoai giang day kién thirc 5:huy§:n
mon, can tap trung dao tao cac kj ndng mém can
thlet nhu: k§ nang tu duy phan bién; ky nang giao
tlep hiéu qua, 1am viéc nhom; k¥ néng gidi quy€t van
d¢ trén co s ton trong dao dirc nghe nghiép.

Thir tu, cac truong dai hoc can phoi hop va thong
qua cac hiép hoi nghé nghiép nhu Hoi Ké toan va
Kiém toan Viét Nam (VAA), Hoi Kiém toan vién
hanh nghé Viét Nam (VACPA),... dé tao nén mdi
quan h¢ rong rai va sau séc v6i cdc loai hinh doanh
nghi¢p khac nhau trong nen kinh té. Tr do, gilp tao
diéu kién cho sinh vién tiép can cong viéc thuc té tai
cac doanh nghiép trudce khi tot nghiép. Mt khac, nha
truong nim bit dugc xu hudng ciing nhu yéu cau cy
thé cuia cac nha tuyén dung, qua do dleu chinh hop
1y chuong trinh d4o tao, nang cao chat lwong dau ra.

Két luan

Hoi nhap quoc té va cach mang cong nghiép 4.0
da mo ra nhiéu co hoi nhung ciing dem dén thach
thirc khong nho cho cong tac dao tao nhan Iyc ke
toan - kiém toan tai Viét Nam. Dé c6 thé cung cap
nguon nhan lyc chat lugng cao dap tmg y€u cau thuc
tién cua thi truong lao dong thi can sy gop suc cua
toan thé xa hoi, tir phia cac co quan quan ly, cac t6
chuce nghe nghlep cho toi nha truong va ban than
mdi sinh vién. Tin rang trong tuong lai, nhiing lgi thé
ma hdi nhap quoc té mang lai s& tiép tuc dwoc phat
huy manh mé, dng thoi hoan thién va khic phuc
nhitng kho khin con ton dong, dé nganh ké toan -
kiém toan Viét Nam ngay cang phat trién ca vé quy
md 14n chét luong.
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TAC DONG CUA GIA VANG VA TIEN DIEN TU
BEN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. T6 Thj Hong Gam*

Bai viét nghién ciru vé tdc déng cua tién dién to (dai dién béi déng Bitcoin) va gid vang (dai dién b&i gid vang
thé gii va gid vang trong nwérc) dén thj trirng chirng khodn (TTCK) Viét Nam trong khodng thoi gian tie thang
01/2016 dén théang 12/2023 bang cdch str dung mé hinh VAR. Két qua nghién ctru cho thdy gid vang trong nwéc
va thé gi&i c6 twong quan cung chiéu véi TTCK Viét Nam trong 2-3 ky quan sét, sau d6 dao chiéu, mac di mirc
twong quan la rat thap. Bén canh dé, dién bién gia ctia déng Bitcoin cé twong quan cung chiéu véi TTCK véi
mirc trrong quan Ién cao so véi gid vang, va méi lién hé nay bi dap tat sau khoang 4 ky quan sat.

« Tlr khoa: tién dién ti, gié vang, thi trivong chiing khoén.

This paper studies the impact of cryptocurrency
(represented by Bitcoin) and gold prices (represented
by world gold prices and domestic gold prices) on
Vietnam's stock market in the period from January
2016 to December 2023 by using the VAR model.
Research results show that domestic and world gold
prices are positively correlated with the Vietnam’s
stock market for 2-3 observed periods, and then the
correlation is very low. In addition, Bitcoin's price
movements are positively correlated with the stock
market with a high correlation with the gold price
and this relationship is extinguished after about 4
observed periods.

Key word: cryptocurrency, gold price, stock market.

JEL codes: E01, K22, 047 /

Ngay nhéan bai: 19/02/2024

Ngay gt¥i phan bién: 22/02/2024

Ngay nhéan két qua va stra sau phan bién: 29/3/2024
Ngay chap nhan dang: 03/5/2024

1. Giéi thi¢u

TTCK duoc xem 14 phong vii biéu ctia nén kinh
té, dﬁng dé do luong sy phat trién Vé kinh t& ctia mot
quoc gia va 1a mot kénh huy dong von quan trong va
hi€u qua. Vi vay, cac yéu t6 tac dong dén TTCK la mot
trong nhiig dé tai duoc quan tim hang dau boi cac
nha hoach dinh chinh sach ciing nhu cac nha kinh té
hoc. Mot loat cac nghién ctru di trude da tép trung lam
10 tac dong cua cac yéu td kinh té dén TTCK, trong d6
nhiéu bai nghlen ctru tap trung 1am rd mbi quan hé gitra
gid vang va TTCK.

Vang dugc xem la cong cu da dang hoa hiéu qua
chéng lai loi nhuan cia TTCK ¢ mot s nén kinh té

phat trién va méi nbi (Conover va cong su, 2010). Bac
biét, d6i voi cac nha dau tu (NDT), vang vua la cong
cu phong ngua rui ro vura la noi trd an an toan ¢ hiu
hét céc qudc gia nay. Két qua ndy ciing dung trong glal
doan sau khung hoang 2008. Ngoai ra, khi su sut gidm
cua TTCK tr¢ nén nghiém trong hon, Vang dong vai
tro 14 noi trd 4n an toan & nhiéu quoc gia cho ca NDT
trong va ngoai nude (Giirgiin, G., & Unalmus, 1., 2014).

Gia vang c6 xu hudng bién dong ngugc chidu véi
céc tin tire kinh té vi mo (Elder va cong sy, 2012) da
tao nén kha nang tr( 4n an toan ciia no (Baur va Lucey,
2010). Cu thé, loi nhudn cua vang phan (mg manh
hon véi céc tin tir kinh té tich cyc (Smales and Yang,
2015), trong khi mirc bién dong cua vang lai nhay cam
hon vdi céc tin tire tiéu cuc (Smales, 2015). Tac dung
tri 4n an toan ctia vang trén TTCK va thi trudng dau
mo tré nén manh m¢ hon khi dai dich COVID-19 lan
rong nghiém trong (Wen. F, 2022).

K¢é tir khi bat dau hoat dong tir thang 07/2000,
TTCK Viét Nam Van con kha non tré vdi thoi gian
hoat dong con ngan va rat nhay cam véi sy bién
dong clia cac yeu t6 kinh té vi mo. Chinh vi thé nhu
cau tim dén céc tai san dé _phong ngura rui ro hay
tham chi 1a cac tai san tra an an toan cta cac NDT
1a rat 16n. Vi thé, viée nghién ctu tdc dong cua cac
cong cu dugc xem nhu cac tai san tra 4n an toan co v
nghia rat quan trong. Xuat phat tir thuc té trén, nhom
thc gia da nghién ctru thuc nghiém mbi quan hé hai
chiéu ciia tién dién tir (dai dién boi dong Bitcoin) va
gia vang (dai dién boi gia vang thé gi6i va gid vang
trong nudc) dén TTCK Viét Nam dua vao dir liéu
theo thang cua gia Bitcoin, gi4 vang thé gisi va Viét
Nam ciing nhu chi s6 VNIndex tir thang 01/2016 dén
thang 12/2023 bang cach sir dung M6 hinh vecto ty
hoi quy (VAR).

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: togam@ufin.edu.vn
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2. Lwgc khéo nghién ciru

Trén thé gioi cting nhu ¢ Viét Nam da c6 kha nhiéu
céc bai nghién ctru v tac dong cua gia vang dén TTCK.
Trong 6, nhiéu nghién ciru két luan rang tac dong clia
gia vang dén TTCK la ngugc chiéu. Samontaray va
Alanuzi (2015) da nghién ctiru mdi quan hé dai han
gitta gia vang va TTCK Saudi bang cach sir dung dir
liéu theo thang tir thang 10/2004 dén thang 11/2013.
Théng qua phuong phap binh phuong tdi thiéu (OLS)
cho thay bién dong cua gia vang co tic dong nguoc
chiéu v6i Tadawul All Share Index (TASI). Maryam
Al-Ameer va cong su (2018) da xem xét mbi quan hé
gitra hai bién s6 kinh té chinh 13 gia vang va TTCK ¢
Dirc dwoc dai dién boi Chi s HDAX thuge S¢ Giao
dich Chimg khoan Frankfurt bang cach sir dung dit liéu
theo thang tir thang 8/2004 dén thang 9/2016, trong do
dir liéu duoc chia thanh ba thoi ky: Trudce, trong va sau
khung hoang tai chinh dé do luong tac dong khac nhau
trong timg thoi ky. Két qua cho thdy méi twong quan
gilra vang va TTCK co su khac biét trong ting thoi ky.
Gié vang c6 tuong quan duong trong giai doan trudc,
trong khung hodng tai chinh va trong ca giai doan;
trong khi c6 trong quan &m manh mé sau khiing hoang
tai chinh.

Cac nghién ciru vé tic dong cla gia vang dén
TTCK trong nudc thi hau hét chua x4c dinh duoc su
twong quan giia hai yéu t6. Tran Huy Hoang va Trinh
Hiru Manh (2019) cung da nghién cuu tac dong cla
gia vang thé gii va gia vang Viét Nam dén TTCK Viét
Nam bang cach str dung mé hinh VAR va cho thiy g1a
vang thé gi6i ¢6 twong quan cing chiéu trong khi gia
vang Viét Nam c6 twong quan cing chidu véi chi s6
VNIndex. Tuy nhién, tdc dong cua gia vang lén TTCK
van chua rd rang. Nguyén T. N. Quynh, Vo T. H. Linh
(2019) da xem xét tac dong cua mot s6 yéu to kinh té
vimd dén chi s6 gia chimg khodn tai Viét Nam va ciing
dua ra két luan rang gia vang 1a nhan t khong tic dong
d4ng ké dén chi s VN-Index trong ca ngén va dai han.

Bén canh vang, sau khi xuat hién viao ngay
03/01/2009, Bitcoin dan tré thanh mot phuong tién
trao ddi thay thé cho phuong thirc thanh toan tién mat.
Vi kha nang giao dich cta Bitcoin trén cac san giao
dich chuyén biét (Polasik va cong su, 2015), Bitcoin
duoc xem 1a mot tai san dau tu, mic du loi nhun coa
né thuong di kém véi mire bién dong cao.

Mensi va cong sy (2020) da xem xét moi lién hé
gnra Bitcoin va TTCK thé gioi, TTCK khu vyc Hoi
gido va thi tru’ong trai phiéu Hoi gido (Sukuk). Két qua
cho thdy mdi quan hé gnra Bitcoin va cac thi truong
trén manh mé& hon va cung chidu ¢ tin s6 thip hon,

nhung nguoc chiéu & tan s cao, cho thay loi ich tir
viéc da dang hoa véi Bitcoin ¢6 phan it hon ddi véi cac
NDT dai han va lgi ich ctiia viéc phong ngura riii ro trong
ngan han thong qua da dang hoa bang dong Bitcoin dbi
véi TTCK khu vue Hoi gido. Ng6 Thai Hung (2021)
da nghién ctu mbi lién hé giita gia Bitcoin va TTCK
cta cac quoc gia CEE (gom Hungary, Cong hoa Séc,
Ba Lan, Romania va Croatia). Két qua cho thay mbi
tuong quan du’ong gilra g1a Bitcoin va chi s ching
khoan céc quoc gia CEE néu xét tong quat trong toan
b thoi gian nghién ctru. Tuy nhién muc twong quan
13 thip va thay d6i theo thoi gian. ‘Bén canh do, muc
tuong quan gnra Bitcoin va chi sé chimg khoan cua
timg qubc gia ciing c6 sy khac biét dang ké va phu
thudc ca vao chu ky ctia TTCK va ban chiat ciia cc
¢ sdc gia Bitcoin. Ngd S§ Nam va Nguyén Thi Mai
Huyén (2021) déa nghién ctu kha nang tr¢ thanh tai
san trl an an toan cua cac loai tién dién tir bang cach
danh gia mdi twong quan dong cua 2 loai tién dién tir
la Bitcoin va Litecoin va TTCK Viét Nam. Nghién ctru
chi ra rang c6 mdi twong quan cing chiéu giira tién
dién tir va TTCK Viét Nam nhung mirc tuong quan la
rit nho va Bitcoin va Litecoin c6 thé xem 14 tai san tri
an dang yéu va phu hop véi muc dich da dang hoa hon.

Wen. F va cong su (2022) so sanh tac dong lan toa
dong clia gid vang va Bitcoin dbi véi thi truong dau va
chimg khoan trong dai dich COVID-19 thong qua qua
trinh ty hoi quy vecto tham s6 thay déi theo thoi glan.
Ca ket qua thay doi theo thot gian va thoi diém déu chi
ra rang vang 13 noi tr 4n an toan cho thi truong dau
mo va chimg khoén trong dai dich COVID-19 va tac
dung tra 4n an toan ctia vang trén TTCK tré nén manh
meé hon khi dai dich lan rong nghiém trong. Tuy nhién,
khong gidng nhu vang, phan g ciia Bitcoin nguoc
lai, tir chdi tai san tréi 4n an toan.

Dua vao cac nghién ctu trén, ¢6 thé thdy gia vang
va Bitcoin co tac dong dén TTCK. D¢ 1am 15 hon tic
dong nay, nhém da tién hanh nghién ctru thyc nghiém
tac dong cua gia vang thé gidi, gid vang Viét Nam ciing
nhur gia Bitcoin dén TTCK Viét Nam.

3. M6 hinh va phwong phap

3.1. M6 hinh nghién ciru

Nghién ciru nay su dung mo6 hinh VAR - m6 hinh
vée to tu hdi quy két hop ciia 2 md hinh: tu hdi quy
don chiéu (AR) va hé phuong trinh ddng thoi (SEs).
M& hinh VAR két hop vu diém ciia AR 13 d& udc lrong
bang phuong phap binh phwong nhé nhat (OLS) va uu
diém cua SEs 1a wéc luong nhiéu phuong trinh dong
thoi trong cing mot hé thong. VAR udc luong timg
phuong trinh ctia mdi bién theo d6 tré ctia bién d6 va
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tat ca cac bién con lai. Cong thirc tong quét ctia mod
hinh VAR dugc bi€u dién nhu sau:
»=D+Ay, +. +Apy/ tu

Vi \ (y1 s Yop ooy, 1A chudi vector dong (nx1)
blen noi sinh theo chudi th01 giant, D 1a ma tran cua hé
sd chin, A, ma tran h¢ s6 (kxk) doi voii=1,...,pcla
cac bién n01 sinh c6 d9 tré Vi U 14 sai s6 nhleu tring
cua cac phuong trinh trong h¢ thong co ma tran hi¢p
phuong sai 1a ma tran don vi E(u, u,) =

Pinh nghia va nguén dit liéu ciia bién quan sat dugc
trinh bay trong Bang 1.

Bang 1: M ta céc bién trong mé hinh nghién ctru

Bién Dinh nghia Don vj Nguén

Gi4 vang thé gidi, dugc 13y theo
gia dong clra hang thang

Gid vang thé gigi

(GOLDEX) USD/ounce |vn.investing.com

Cong ty TNHH
Dong/lwgng [MTV Vang bac
da quy Sai Gon

Gid vang Viét Nam |Gid vang SIC, duoc 13y theo gid
(GOLDIN) ddng clra hang thang

Gi4 dong Bitcoin  |Gia dong Bitcoin, dugc Idy theo

(BTC) gia dong clra hang thang USD/BTC - |CoinMarketCap

Chi s6 thé hién cac xu huéng

bién dong gid cla toan bd ¢d S& Giao dich
Chis6 VNIndex  |phiéu duoc niém yét va giao dich pidm Chirng khodn
(VNI) trén S¢ Giao dich Chirng khoan Thanh phd

TPHCM, duoc I3y theo mirc ddng H6 Chi Minh

clta hang thang

Nguon: Tong hop ciia tdc gia
3.2. Phuong phdp nghién ciru
Nghién ctru nay sir dung md hinh VAR dé hoi quy
trong bai theo cac budc sau: (1) Kiém dinh tinh dung
va dong lién két, (2) cac kiém dinh va ude lugng VAR
va (3) két qua phan ra phuong sai va cac ham phan
ung xung.
4. Két qua va thio luin
4.1. Kiém dinh tinh dirng
i Apdung kiémdinh nghiém don vi Dickey - Fuller aé
kiém dinh tinh dimg cho cac chuoi D(LNDGOLDEX),
D(LNDGOLDIN), D(LNBTC) va D(LNVNI) cho
thay, voi mirc ¥ nghia o = 0,01%, tat ca cac chuoi déu
dung ¢ muc sai phan thir nhat.
4.2. Kiém dinh dong lién két
Bang 2: Kiém dinh dong lién két Johansen System

Cointegration Test
Hypothesized Trace 0.05
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.**
None * 0.299811 50.93781 47.85613 0.0249
At most 1 0.147490 17.79212 29.79707 0.5815
At most 2 0.025572 2.952095 15.49471 0.9690
At most 3 0.005822 0.542998 3.841466 0.4612

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia
Do tat ca cac chuoi déu dung ¢ cung murc sai phan
thir nhat, nhém tién hanh kiém dinh tinh dong lién keét.

Két qua kiém dinh cho thiy trong mdi quan hé gitra cac
bién nghién ctru khong c6 hién tugng dong lién két &
mure ¥ nghia o = 0,05%. Do do, VAR du dicu kién dé
st dung trong bai nghién ciru.
4.3. Kiém dinh lya chon dp tré téi wu ciia mé hinh
Bang 3: Kiém dinh lwa chon do tré téi wu

Lag Logl LR FPE AIC SC HQ
0 | 4521511 NA 1.03E-10 | -11.64029 | -11.51853 | -11.59159
1 | 863.3261 | 10.67616 | 2.38E-10 | -15.25522 | -6.854051 | -11.89483
2 | 1140.413 | 28.78824* | 3.18e-12* | -22.03670* | -13.14850* | -18.48150*

Nguon: Tinh todn ciia tic gid

Nhom st dl_mg cac tiéu chi gf)rr} LogL, LR, FPE,
AIC, SC va HQ d¢ xac dinh d9 tré to1 uu ciia m6 hinh.
Tur két qua hoi quy (Bang 4) cho thay do tré t6i wu 1a p
=2.Dj tré nay thoa méan diéu kién d4u vao ciia VAR
1a: k? + kp < s0 quan sat, véi k 1a sb blen quan sat, p la
do tre. Vi s6 quan sat 1a 77 sau khi lay sai phén, k =4
thido tretoidap =18.

4.4. Kiém dinh nhin qua Granger

Kiém dinh Granger giup xac dinh cac biép dua vao
mo hinh 1a bién ndi sinh hay nggai sinh, c6 can thiét dé
dua vao m6 hinh hay khong. Két qua dugc trinh bay ¢
Bang 5 cho thay cac yéu t6 gid vang (bao gom ca thé
gi6i va Viét Nam), gid Bitcoin d€u c6 anh huong dén
chi s0 VNIndex.

4.5. Kiém dinh tinh nhiéu tring ciia phan dw

Bang 4: Kiém dinh tinh nhiéu tring cGia phan duw

Lags Q-Stat Prob. Adj Q-Stat Prob. df
1 0.633970 NA* 0.640861 NA* NA*
2 3.326488 NA* 3.392555 NA* NA*
3 26.56334 0.0466 27.40397 0.0372 16

Nguon: Tinh todn ciia tic gid

Phin du clia mo hinh VAR phii 14 nhiéu tréng thi
mo hinh VAR méi ¢ thé dugc su dung dé du bao. Két
qua ¢ Bang 6 cho thay, do tré thich hop cua md hinh
p =2. Lic nay, phan du ctia mo hinh 13 nhicu trang va
VAR thich hgp dé hoi quy.

4.6. Kiém dinh tinh on dinh ciia mé hinh

Két qua kiém dinh cho thy tat ca cac nghiém cua
da thuc dac trung trong mo6 hinh déu ndm trong vong
tron don vi, phan anh mo hinh VAR dap (g dugc tinh
on dinh cén thi€t. Sau khi kiém dinh nhan qua Granger
V61 do tre to1 uu 1a 2, nhom ti€p tuc phén tich ham phan
g xung va phan ra phuong sai d€ thay duoc tac dong
theo thoi gian cua gid vang va gid Bitcoin dén TTCK
Viét Nam thong qua chi s0 VNIndex.

4.7. Phén rd phuwong sai va ham phdn irng xung

Tu mo hinh VAR, céc phép phan ra phuong sai va
ham phan tmg xung da dugc thyc hién, tir d6 danh gia
tac dong gitra cac bien trong mo hinh nghién ctru.
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\ a 2 ,
Hinh 1: Ham phan *ng xung
Response to Cholesky One S.D. Innovations + 2 S.E.
Response of D(LNVNI) to D(LNVNI) Response of D(LNVNI) to D(LNBTC)

Response of D(LNVNI) to D(LNGOLDEX) Response of D(LNVNI) to D(LNGOLDIN)

Hinh 1 cho thay duoc phan (g cta chi sb 'VNIndex
trude cac ci sdc gia vang va Bitcoin. Vé tong quan,
phan tmg ctia TTCK Viét Nam déi véi céc ca sbc gia
vang va gia Bitcoin 14 hop 1y dbi v6i két qua cia cac
nghién ctru di trude cling nhu kiém dinh nhan qua
Granger ¢ phan trén. C6 thé thy, trong ngan han, chi
s6 VNIndex chu yéu chiu tac dong boi chi sé VNIndex
thang lién trudc va tac dong ndy khong duy tri trong
dai han. Céc yéu to gdm gid vang trong nude va thé
gi6i ¢6 tac dong cung chiéu trong céc ky dau quan sat
va doi chiéu trong khoang 2-3 thang va tit dan theo
thoi gian va muc tac dong la rat nho. Gia Bitcoin mic
du co tac dong cung chiéu va mirc anh hudng 16n hon
so vdi gia Vang dén bién dong cia TTCK nhung mic
tdc dong van khong 16n. Bén canh do, tic dong cung
chiéu cua Bitcon bi dap tit sau khoang 3,5 thang va
khéng bi ddo chiéu.

Nhin chung, tai thi truong Viét Nam, vang va
Bitcoin thé hién kha rd vai tro 1a cac cong cu dé da
dang hoa do ¢6 twong quan rat thip voi TTCK. Diéu
nay ph hop véi két qua nghién ctru khi cho rang tic
dong cua gia vang dén TTCK Viét Nam van chua that
su 10 rang (Tré‘m Huy Hoang va Trinh Htu Manh,
2019; NguyenT N. Quynh VG T. H. Linh, 2019) cling
nhu moi twong quan cua tién dién tor va TTCK Viét
Nam 14 cung chiéu nhung tic dong khong dang ké
(Ngo S§ Nam va Nguyén Thi Mai Huyén, 2021). Két
qua nay duoc khang dinh 1an nita thong qua phén ra
phuong sai.

5. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ctru cho théy tai thi truong Viét
Nam, tac dong cua gia vang va tién dién tir 1én TTCK
van chua rd rang, chii yéu ndm & thoi quen déau tu cua
cac NDT va chinh sach ctia Chinh phu.

O Viét Nam, vang van chua phai la mot kénh dau tu
16n, ma chu yéu dugc coi 1a phuwong tién cét giir gi tri.

Viée tang gia vang co thé anh huong dén TTCK, nhat
14 trong diéu kién dia chinh tri trén thé gii dang bét on
nhu hién nay da lam ting nhu cau cia NDT trong viéc
nam giit cac tai san an toan nhu vang, tuy nhién mirc
anh hudéng do 1a khong lon (Dinh va Nguyen, 2008).
Diéu nay co thé giai thich boi nhu cau vang tai Viét
Nam van chua 16n, chi yéu 1a nhing t6 chirc, ngan
hang.

Hién nay, tac dong 16n nhat dén gia vang trong
nudc la cac chinh sach cua Chinh phu trong viée quan
Iy thi trudng vang vé6i nhimg bién phap dé kiém soat
gia vang trong nudc, han ché tinh trang du co. Dicu
nay di lam cho gia vang Viét Nam va thé giéi co su
chénh léch 16n, dan dén tam 1y ciia NDT ngai dau tu
vao vang do lo sg rui ro.

Téc dong cua tién dién tir, dién hinh 13 Bitcoin 1én
TTCK Viét Nam hién nay van chwa cao béi vi tam ly e
ngai rii ro cua cac NDT sau nhimg lan diéu chinh gia
manh mé cua Bitcoin trong qua khir. Diéu nay lam cho
dong tién du tu vao tién dién tir chi yéu xuét phat tir
tam 1y lut song ctia ca nhan, v6i sb tien chua 16n. Bén
canh d9, viéc Chinh phu Vi¢t Nam chua cong nhén cac
loai tién dién tir nhu Bitcoin cling gidi han dong co cua
cac NDT trong viéc nam giit lugng 16n cac dong tién
nay khién anh huong cia né ¢én TTCK Viét Nam ciing
bi han ché.

Trong tinh trang dia chinh trj trén thé gi6i dang bét
6n nhu hién nay, TTCK Viét Nam trong giai doan i
s& d& gip phai cac tic dong tiéu cuc, nhat 1a khi Fed
thuc hién diéu chinh 13i suat. Chinh phii can quan tim
hon trong viéc didu chinh co ché quan 1y thi truong
vang trong nudc ciing nhu can ¢6 céc chinh sach quan
1 hiéu qua hon déi vai thi truong giao dich tién dién tir
von chua dugc cong nhan tai Viét Nam nham han ché
cac bat 6n do thi truong nay mang lai.
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HOAN THIEN QUY DINH VE TRACH NHIEM HiNH SU
CUA PHAP NHAN THUONG MAI TRONG THOI GIAN TGI

Ths. Nguyén Van Hiéu*

Bai viét dwa ra nhitng van dé téng quan vé phap nhan, phap nhan phi thwong mai, phap nhan thuwong
mai, vé pham vi chju trach nhiém hinh sw, diéu kién phap nhan thwong mai pham toi phai chiu tréch
nhiém hinh sw theo quy dinh cta phdp luat hinh sw Viét Nam; van dé dwoc nghién ciru so sdnh véi quy
dinh & mét sé nwéc trén thé gici. M6t sé kién nghi dwa ra gép phan hoan thién quy dinh cia phap luat
vé pham vi chju trdch nhiém hinh sw cta phdp nhan thwong mai néi riéng va phap nhan néi chung trong
thoi gian toi.

* T khéa: phap nhan, phap nhan thurong mai, trach nhiém hinh sw, luét hinh s, luat hinh sy phén chung, pham

vi chju trach nhiém hinh su.

The article presents general issues about
legal entities, non-commercial legal entities, and
commercial legal entities, the scope of criminal
liability, and the conditions for commercial legal
entities that commit crimes to bear criminal
liability. according to the provisions of Vietnamese
criminal law; The issue is studied and compared
with regulations in some countries around the
world. A number of recommendations have
contributed to improving the legal provisions on
the scope of criminal liability of commercial legal
entities in particular and legal entities in general in
the coming time.

» Key words: legal entity, commercial legal entity,
criminal liability, criminal law, general criminal law,

scope of criminal liability.
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Ngay gt¥i phan bién: 27/02/2024

Ngay nhéan va stra sau phan bién: 24/4/2024
Ngay chdp nhan dang: 25/4/2024

1. Nhan thirc vé vin dé trach nhiém hinh su ciia
phap nhan thuwong mai

Khai ni¢m 61 pham duge néu tai Khoan 1, Diéu 8
Bo luat Hinh sy nam 2015 (sau ddy viét tit 13 BLHS)
b6 sung chu thé ciia toi pham la phap nhan thuong mai.
Dy chinh 14 co so phap 1y dAu tién dé budc phép nhén
thwong mai phai chiu trach nhiém hinh sy (viét tit 1a
TNHS) khi thyc hi¢n hanh vi bi coi 1a t§i pham, xdm hai
dén cac gia tri, quan h¢ xa hoi dugc phap luat bao vé.
Khai niém phap nhan thuong mai dugc hiéu theo quy

* Hoc vién Cdnh sat nhédn din

dinh tai Diéu 75, Diéu 76 B6 luat Dan sy ndm 2015, d6
14 phép nhan ¢6 muc tiéu chinh 1a tim kiém loi nhuan
va lgi nhuan dugc chia cho cac thanh vién. Phap nhan
thwong mai bao gom doanh nghiép va céc to chirc kinh
té. Nhu véy, d6i v6i nhimg phap nhan khac (phap nhan
phi thuong mai, khéng c6 muc tiéu chinh 13 tim kiém
loi nhuén, hodc co lgi nhuan nhung khéng chia cho cac
thanh vién) hodc nhimg t6 chirc ¢6 tu cach phap nhén
nhu: co quan nha nudc, luc lugng vii trang, t0 chiic
chinh tri, t chirc chinh tri - xa hoi, t6 chirc x3 hoi - nghé
nghiép,... thi khong 1a cha thé phai chiu trach nhiém
hinh sw. Bén canh d6, khoan 2, Diéu 2 BLHS khing
dinh chi c6 phap nhan thuong mai pham céc ti theo quy
dinh tai Diéu 76 cta B luat nay méi chiu TNHS. Diéu
ndy ciing phit hgp véi thuc té vé toi pham trong nhimg
nim gan day & Viét Nam do 1a céc vu viéc vi pham phép
luat nghiém trong trong linh vyc moi trudng va kinh te,
chu yéu xuat phat tir myc ti€u loi nhuén, do cac phap
nhan thuong mai thyc hién ngay cang tinh vi va dé lai
héau qua nghiém trong.

2. Diéu kién, pham vi phap nhan thwong mai chiu
trach nhiém hinh sy theo By ludt Hinh su Viét Nam
nam 2015

a. Diéu kign chiu trach nhiém ciia phdp nhén
thuong mai pham tji theo quy dinh cviia B ludt Hinh
su nam 2015

Theo quy dinh ciia BLHS thi khong phai moi phap
nhan thwong mai déu phai chiu TNHS khi thuc hién
hanh vi pham t6i, ma chi phai chiu trach nhi¢ém hinh sy
khi ¢ du cac didu kién nhu sau:

Thir nhat, hanh vi pham t0i dugc thyc hién nhan
danh phap nhan thwong mai. Tét c4 nhiing ngudi nhan
danh nay dugc chung minh qua viéc ho st dung con
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dau hodc sir dung ngudn von cia phap nhan. Dy ciing
13 mot can cir dé xac dinh trach nhiém hinh sy cua phap
nhan ma lut hinh sy mot s6 nudc co quy dinh.

Thir hai, hanh vi pham t§i dugc thyc hién vi loi ich
cua phép nhan thuong mai. Didu nay co nghIa la hoat
dong vi pham phép luét hinh sy nay phai c6 muc dich la
tim kiém loi nhudn, loi ich kinh té, loi ich vét chat cho
phap nhan. Diéu nay ciing phit hop véi quy dinh trong
luét hinh sy mot sb nudc.

Thir ba, hanh vi pham t6i dugc thuc hién c6 sy chi
dao, diéu hanh hodc chap thuan ctia phap nhan thuong
mai. Hanh vi pham t0i ¢6 dugc thyc hién theo chu
truong, ké hoach, su diéu dong va phuong phép thuc
hién hanh vi pham i cua nguoi dimg dAu phap nhan
thuong mai hay khéng 14 diéu kién quan trong nhét dé
xac dinh phép nhan d6 phai chiu trach nhi¢ém hinh su
hay khong. Do d6, ddy 1a van d& can duoc tap trung
chimg minh nhét trong qué trinh xir 1’ toi pham.

Thir tu, hanh vi pham t§i chua hét thoi hiéu truy cuu
TNHS theo khoan 2 va khoan 3 Diéu 27 BLHS. Véi
quy dinh nay dang dit ra van dé lién quan dén thoi hiu
truy cttu trach nhiém hinh sy ctia phap nhan thuong mai
theo quy dinh cua B luat Hinh sy hién hanh. Tai khoan
1 Biéu 27 ¢6 quy dinh: Thoi hiéu truy ciru trach nhiém
hinh sy 1a thoi han do B9 luat Hinh sy quy dinh ma khi
hét thoi han d6 thi nguoi pham t6i khong bi truy ctu
trach nhiém hinh sy, nhu vay 10 rang cac nha lam luat
dua ra khai niém vé thoi hiéu truy ctru trach nhiém hinh
sur di khong hé dé cap dén phap nhan thuong mai, nhung
trong khoan 2 va khoan 3 lai dé cap dén vén dé thoi hiéu
truy ctru trach nhiém hinh sy déi vi phap nhan thuong
mai, rd rang 1a khong c6 tinh théng nhat va tham chi co
nhiing diém thiéu s6t trong quy dinh ctia phap luat hinh
sy. Nhitng diém han ché bat cap ma chiing ta phai nhan
ra dé co nhiing stra di bo sung trong thoi gian ti.

Ngoai viéc xem xét hanh vi pham t4i c6 thda man
bon diéu kién ndi trén hay khong, tai khoan 2, Diéu 2
BLHS con quy dinh “Chi phap nhan thuong mai nao
pham mot 61 da dugce quy dinh tai Diéu 76 ctia BO luat
niy méi phai chiu trach nhiém hinh su”. O day, diéu luat
da dat ra diéu kién 13, trude khi xem xét cic dléu kién
ma phap nhan phai chiu TNHS, cac co quan tién hanh
t6 tung phai xem xét t6i danh cu thé ma phap nhan thuc
hién d6 c6 thudc pham vi cac toi danh phai chiu TNHS
duoc quy dinh tai Diéu 76 ciia BLHS hay khong.

Ngoai ra, tai khoan 2 Piéu 75 Bo luat Hinh su con
quy dinh: Viéc phap nhan thuong mai chiu trach nhiém
hinh su khong loai trir trach nhiém hinh sy ctia ca nhan.
Véi quy dinh nay cho thiy bén canh cac thanh vién
ctia phap nhan, t6 chirc, doanh nghiép phai chiu trach

nhiém hinh sy chung do hanh vi pham t9i ctia phap nhan
thwong mai d6, v6i nhitng hinh phat chinh ¢6 thé duoc
ap dung nhu: phat tién, dinh chi hoat dong co thoi han,
dinh chi hoat dong vinh vién hay 1a h¢ théng hinh phat
bo sung dugc ap dung nhu phat tién, cam kinh doanh,
cam hoat dong trong mot so linh vuc, cAm huy dong
von. Bén canh d6 cac thanh vién ctia phap nhan thuong
mai, doanh nghi¢p con co thé phai chiu trach nhiém hinh
sur ca nhan, nhu vy nhiing hinh phat ctia ¢4 nhén co thé
ap dung ddi véi cac thanh vién cta phap nhan thuong
mai nay. Tuy nhién, hién nay chua c6 quy dinh cu thé
muc hinh phat ca nhan dugc ap dung la bao nhiéu, ai
s€ phai chiu 4p dung hinh phat cac nhan khi phap nhan
thwong mai c6 hanh vi pham t6i... Nhimg van dé nay
can tiép tuc dugc nghién ctru va can c6 van ban hudng
dan trong qua trinh 4p dung Bo luat Hinh sy hién hanh
trong thuc tién hodc can c6 nhiing kién nghi dé sira doi,
b6 sung B6 luat hinh sy cho phut hop trong qua trinh ap
dung trong thyc tién.

b. Pham vi chiu trach nhiém hinh sw cia phdp
nhan thwong mai pham tji theo quy dinh ciia Bj ludt
Hinh sy 2015

Tai khoan 2 Piéu 2 Bo luat Hinh sy nim 2015 quy
dinh, chi phap nhan thuong mai nao pham maot tdi duge
quy dinh tai Diéu 76 Bo luat Hinh sy méi phai chiu trach
nhiém hinh sy. Nhu vay vdi quy dinh nay, B luat Hinh
sur da xé4c dinh rat 1 co s¢ ciia TNHS d6i voi phap nhan
thuong mai pham t9i.

Pham vi chiu trach nhiém hinh sy ctia phap nhéan
thwong mai pham t6i khong gidng nhu pham vi chiu
trach nhi¢m hinh sy cuia ca nhan pham t9i. Néu c4 nhan
pham tdi phai chiu trach nhiém hinh sy vé moi toi pham
duoc quy dinh trong B6 luat hinh sy theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu 2 xéc dinh co s& ctia trach nhiém hinh
su. Trach nhiém hinh sw déi v6i phép nhan thuong mai
pham t6i lan dau tién quy dinh trong B¢ luat hinh sy
ndm 2015 véi s6 luong toi danh ma phap nhan thuong
mai phai chiu trach nhiém hinh sy con han ché hon so
voi ¢4 nhan pham t0i va ciing han ché hon so véi vide
xéc dinh trach nhiém hinh sw cia phap nhan trong phap
luat hinh sy ciia mot s qudc gia trén thé gioi.

Cu thé, Diéu 76 B¢ luat Hinh sy nam 2015 thi
phép nhén thuong mai chi phai chiu trach nhiém hinh
su vé 33 t0i danh dugc quy dinh trong B¢ lut Hinh
su, bao gom:

22 t01 danl} trong chuong cac tdi xam pham trt tu
quan ly kinh te.

09 toi danh trong chuong céc tdi pham vé méi truong

02 t0i danh trong chuong cac toi xAm pham vé an
toan cong cong va trat tu cong cong.
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Nhu vay, voi quy dinh hién hanh pham vi chiu trach
nhiém hinh sy ctia phap nhan thuong mai ¢ Viét Nam
con kha han ché, trong thyc tién hanh vi pham t6i cua
cac to chirc dién ra trong nhiéu loai toi pham khac &
cac chuong t01 pham khac trong B¢ luat Hinh sy hi¢n
hanh chir khong chi giéi han trong 33 t0i danh ma B
luat Hinh sy quy dinh, tham chi n6 con dién ra ph6 bién
hon so v6i nhiing t0i pham di dugc quy dinh, diéu nay
s& dan dén kha ning bo lot tdi pham dic biét trong giai
doan hi¢n nay trong xu huéng hoi nhép, Quoc t& hoa
toan cdu Viét Nam hop téc song phuong, da phuong voi
nhiéu quoc gia trén thé gioi néu khong hoan thién cac
quy dinh vé& pham vi chiju trach nhiém hinh sy ddi vé6i
phap nhan thuong mai thi nguy co chung ta s€ bo lot toi
pham dic biét la cac toi pham co yéu t6 nude ngoai lién
quan dén céc to chirc, phap nhan, doanh nghiép nudc
ngoai dang 1am an, hoat dong tai Viét Nam.

3. Trach nhiém hinh sy ciia phap nhan mjt s6 quéc
gia trén thé giéi va mot s0 van dé dit ra dé hoan thién
quy dinh ciia phéap luit vé pham vi chiu TNHS ciia
phap nhan thwong mai pham tgi trong thoi gian téi

O Phaép, tai Diéu 121-2 Bo luat Hinh sy Phap quy
dinh: Phap nhan phai chiu TNHS - d6 c6 thé 1a nhimg
co quan hoac nhiing nguoi dai dién ctia phap nhan. Con
Luét Hinh sy cta Bi va Ha Lan, méc du khong quy dinh
10 nhu trong Diéu 121-2 cia Bo luat Hinh sy Cong hoa
Phap v& viéc phap nhan phai chiu TNHS d6i v6i hanh
vi pham t§i ctia cd nhan cu thé nao, nhung thuc tién xét
xur cho th?iy ho thuong 1a ngudi gitt mot vi tri lanh dao
trong phap nhéan, nhu ngudi hoach dinh chinh sach,
nguoi quan 1y hodc didu hanh thyc t& cac hoat dong
ctia phap nhan, t6 chtic hodc trong nhimg truong hop
dic biét c6 thé 1a nhimg nhan vién binh thuong, nhung
duogc phap nhan giao pho nhitng nhiém vu cling nhu cac
trach nhiém nhat dinh. Nhu vay, & Phap vé chu thé phai
chiu trach nhiém 1a kh4 twong dong vé6i Viét Nam, khi
no chi 10 ai 12 nguoi dai dién ctia phap nhan hodc nhan
danh phap nhan; trong khi & Bi va Ha Lan lai quy két
dbi voi ngudi giit vi tri lanh dao ciia phap nhén, ké ca
nhitng ngudi khong phai 1a 1anh dao nhung duge giao
pho nhiém vu vi muyc dich cua phap nhan. Pham vi chiu
trach nhiém hinh sy ¢ Bi va Ha Lan rong hon so voi
Phap va Viét Nam. Vigc xtr Iy hinh sy & pham vi rong
d6i v6i chu thé 1a phap nhéan c¢6 thé gay kho khian, phirc
tap cho tién trinh t6 tung, nhung lai bao dam sy nghiém
khic va co tinh rin de cao.

Téac gia Cao Thi Oanh, két luan ri‘mg “Theo luat hinh
su cua da sé cac nudc dugce nghién cuu (trir Ludt Hinh
su Phap), t6 chire phai chiu trach nhiém hinh sy khong
nhit thiét phai ¢6 tw cach phap nhan tir goc do luat dan
su, thuong mai hodc hanh chinh. Cac t6 chirc pham 51

chi can ¢6 ngan sach doc 1ap dé thi hanh hinh phat tién
va céc hinh phat khac”, vé chu thé, dbi véi phap nhan
phai chiu TNHS & nhidu nudc trén thé gi6i rong hon so
voi Viét Nam. Pon cu nhu ¢ Hoa Ky, Diéu 207 Bo luat
Hinh sy mau nam 1962 quy dinh: khong chi ¢6 cac tap
doan - cac phap nhan, ma ca cac hi¢p hoi khong co tinh
chat tap doan - cac to chirc dugc thanh 1ap boi Chinh
phu hodc dugc thanh 18p voi tinh cht 1a mot co quan
cta Chinh phu dé thuc hién chuong trinh cua Chinh
phu, déu c6 thé bi truy ctru TNHS. Lugt Hinh sy Hoa
Ky ciing khong chi truy ctru TNHS déi véi phap nhan
cong va phap nhan tu ma con truy clru ca cac to chirc
khong co tu cach phap nhan (té chtre khac).

Ochau A, Singapore la qudc gia quy dinh ca ca nhan
va phap nhan déu c6 thé 1a chu thé cua toi pham. Ngay
tai Diéu 7 B luat Hinh sy Singapore néu dinh nghia
vé “ngu’c‘ri” (person) 1a chu thé cua toi pham nhu sau:

“nguot” bao gdm cong ty, hoi hodc ca nhén”. Trung
Quéc quy dinh TNHS d6i véi ca td chure, voi mot sb toi
pham do t6 chirc thyc hién. Cy thé, Luat Hai quan nudc
Cong hoa Nhan dan Trung Hoa nam 1987 quy dinh tai
Khoan 3, Piéu 47 nhu sau: “Khi t6 chirc doanh nghiép,
co quan nha nudc, doan thé xa hoi pham t4i buon lau,
co quan tu phap tién hanh truy cuu TNHS theo quy
dinh cua phap luat d01 vOi nguoi dimg dau va nguoi co
trach nhiém tryc tiép ciia to chirc do; tién hanh phat tién,
tich thu hang hoa, vat pham buon lau, phuong tién van
chuyén budn 1au va nhimg s hitu phi phap ctia t6 chiic
vi pham”. B¢ luat Hinh sy cua Trung Quéc ban hanh
nam 1997 tiép tuc quy dinh trong dbi toan dién vé i
pham do t6 chirc thyc hién. Trong d6 c6 thé tham khao
nguyén tic truy ciru TNHS ddi véi t6 chire thyc hién ti
pham cu thé nhu: Tai Diu 30 quy dinh: “Hanh vi gy
nguy hai cho xa hoi cua cong ty, doanh nghiép, t6 chirc
su nghi€p, co quan doan thé phai chiu trach nhiém hinh
sy néu dugc phap lut quy dinh 1a t9i pham do t6 chure
thue hién”; bicu 31 quy dinh “Cong ty, xi nghiép, co
quan to chuc doan thé pham t6i s& b phat tlen nguoi
phu trach va nhitng ngudi ¢6 trach nhiém tryc tiép khac
cua don vi ciing phai chju TNHS. Phan riéng ciia Bo
luat nay va nhiing luat khac c6 nhfmg quy dinh lién quan
déu  phai dya trén quy dinh nay”. Cac quy pham da dan
chleu khing dinh chu thé cia toi pham 1a to chirc bao
gdm ndm loai t6 chirc do 1a: cong ty, doanh nghiép, to
chtre s nghiép, co quan (phap nhan cong), doan thé.
Tai Diéu 346 BLHS Trung Qudc quy dinh chi thé cua
t01 pham xam pham tai nguyén rung la phap nhan, nhu
sau: “Don vi nao pham nhiing i quy dinh tr Piéu 338
dén Didu 345 ciia Muc nay s€ bi phat tién; ddi voi nhiing
nguoi quan 1y tryc tiép va nhimg nhan vién chiu trach
nhiém truc tiép khac s¢€ bi xtr phat theo quy dinh tai cac
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diéu no6i trén cua Muyc nay”. Vi nhitng quy dinh da aé
cép trong phap ludt hinh sy Trung Qudc vé toi pham
do 6 chure thyc hién da tao co s¢ phap 1y cho co quan
tu phap Trung Quoc trong viéc truy cuu trach nhiém
hinh sy dbi voi to chitc va nhan vién ¢6 trach nhiém
truc tiép cua to chire. O d6 da khang dinh chu thé toi
pharn khong chi la 6 chirc ¢ tu cach phap nhan ma con
co cac to chuc khac, cho thay chu thé toi pham dbi voi
phap nhan kha rong. Cho thiy nha nudc mong mudn
kiém sodt hoat dong cua doanh nghiép, nham bao dam
sy phat trién binh dang, nhung tranh gdy ra nhimg thiét
hai cho xa hoi, gay kho khan cho viéc kiém soat van dé
x4 hoi. Nghia 1a t6i pham c6 t6 chirc ¢ thé gia tang, co
chiéu hudng nghiém trong hon cho xa hi khi n6 ¢ danh
nghia chu thé 1a phap nhan hofic t6 chite ¢6 tham quyén.

Mot s6 ¥ kién danh gia so sanh va mot s van dé goi
md ddi v6i van dé trach nhiém hinh sy ctia phép nhan ¢
Vi¢t Nam trong thoi gian tdi:

Tuy nhién do budc dau dua cic quy dinh vé phap
nhan thuong mai trong Bo luat Hinh sy, kinh nghiém
thue tién d4u tranh chéng to1 pham do phap nhan thuong
mai gdy ra con chua c6 nén trong quy dinh cua phap luét
hinh s van con nhitng han ché nhét dinh. Do do tac gia
kién nghi dua ra mot s6 goi ¥ hoan thién quy dinh cua
phap luat hinh su hién hanh vé phap nhan thuong mai
pham t3i trong thoi gian tdi nhu sau.

Mt la, viéc xéac dinh cac ti danh ma phap nhan
thuong mai phai chiu TNHS trong BLHS thé hién su
thén trong cua nha lam luat ¢ nude ta, trén co s¢ danh
gia tinh chat, mirc d6 nguy hiém va phd bién ctia nhing
hanh vi vi pham xay ra trong thyc tién nham xir Iy hanh
vi pham t0i cho phu hop. Day la nhung t0i ma thyec tién
dau tranh phong chéng t6i pham thoi gian qua da diénra
rat phirc tap voi tinh chat, mirc d6 nguy hiém ctia hanh
vi pham t0i va thiét hai doi voi x8 hoi, v6i nhan dan do
phép nhén géy rarlé rat 16n. Dong thoi, phu hop véi cac
bi€u ude quoc t€ ma Viét Nam ta la thanh vién, nhu:
Cong udc cua Lién Ho‘p Qudc vé chong to1 pham c6
t6 chirc xuyén qudc gia (TOC), Cong udce chong tham
nhiing (UNCAC), Nghi dinh thu vé phong, chong buon
ban nguoi, va cac diéu ude qudc té vé chong khing bd va
chdng tai tro khung b. .. Tuy nhién, thyc tién cho thiy
cac hanh vi pham t¢i xay ra trong linh vyc tham nhiing,
rtra tién, budn ban nguoi, khung b, tai tro khung bb,...
hién dang dugc quy dinh la tdi pham nhung BLHS méi
chi quy dinh van dé€ chiu TNHS doi v6i ca nhéan. Trong
khi do, phap nhan hodc to6 chire ciing thuc hi¢n cac hanh
vi ndy, thdm chi vdi quy md va mirc d6 nghiém trong
hon nhung khong bi xtr 1y hinh sy dugc gdy ra tinh trang
bo lot t61 pham. Do do, vé Van de TNHS dbi véi phap
nhan, chung t6i cho rang can thiét phai hoan thi¢n quy
dinh cia BLHS & mot s6 van dé cu thé sau day:

- Can mo rong pham vi t6 chirc co thé chiu trach
nhiém hinh sy d6i voi phap nhan cong va cac phap nhan
phi thuong mai cling nhu t6 chire khéc, thay vi chi quy
dinh TNHS doi v6i phap nhan thuong mai nhu hién nay.

- Can mo rong pham vi cc toi pham ma to chirc ¢6
thé chiu trach nhiém hinh sy, vi néu cac hanh vi pham
i cia to chirc hay phap nhén du nguy hiém & nhung
murc d§ khac nhau, nhu’ng néu khong duoc coi 1a o1
pham mot cach day di va khong bi xir Iy bang bién phap
nghiém khéc nhat bang hinh phat thi nha nudc s& gip
kho trong vige kiém soat toi pham do t6 chirc thuc hién,
¢ tinh chat nghiém trong, khé phat hién hon toi pham
do ca nhan thuc hién.

- Nén quy dinh bo sung trong ché dinh dong pham
d6i v6i hanh vi pham t6i ¢6 yéu to dong pham ctia Phap
nhén noi chung va phap nhén thuong mai ndi riéng, dé
xu ly tri¢t d¢ hanh vi pham t4i cua cac phap nhan va
tranh bo lot to1 pham.

Hai la, Luat Hinh sy Viét Nam chi bt buc nhiing
phap nhan gan véi hoat dong thuong mai, ¢ muyc tiéu
chinh 1a tim kiém loi nhuan méi c6 thé 1 chit thé cta
t0i pham. Diéu ndy la phu hop véi thuc tién phap nhan
thuong mai pham t61 ¢ Viét Nam va yéu cau du tranh
phong chdng toi pham.

Ba la, chung 61 cho rang, khong chi phap nhan ma
6 chirc khéc cling ¢6 thé 14 chii thé cua toi pham. Boi vi,
cac to chirc theo phap luat Viét Nam hién nay rét rong
bao gom: Co quan nha nudc, don vi vii trang nhan dan,
don vi sy nghi€p cong 1ap, cac t6 chirc chinh tri, t0 chirc
chinh tri - xa hdi, t6 chure chinh tri, xa hoi - nghé nghlep,
t0 chire xa hoi, t0 chirc x hoi - nghé nghiép; cac to chirc
kinh té bao gdm: cac loai doanh nghiép (céc cong ty va
doanh nghiép tu nhan), hop tac xa, ho gia dinh, t6 hop
tac, quy xa hoi, quy tr thi¢n. Bén canh do, cac t6 chirc
khéc nhu doanh nghiép tu nhan (khong ¢ tw cach phap
nhén) van co thé thyc hién hanh vi pham t6i nhu trbn
thué, khong dong bao hiém cho ngudi lao dong. Ngoai
ra, trén thyc t€ pham vi chiu trach nhi€m cua phap nhan
cting rong hon so voi quy dinh cuia BLHS. Béi I€, phap
nhén bao gébm phédp nhan thuong mai va phap nhén
cong. Trong do, phap nhan cong cling co the thuc hién
duoc hanh vi pham t4i, vi né khong chi thuc hién quyén
luc nha nudc ma con tham gia cac linh vyc khac, do do
van c6 thé phai chiu TNHS.
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CHUYEN DOI KINH TE TUAN HOAN TAI VIET NAM:
THUAN LOTVA MOT SO KIEN NGHI

La Van Thay* - TS. Nguyéen Thi Thu Hien** - Nguyén Thi Ngoc Quée***
Bai viét nay sé lam ré thuan loi va khoé khan déi véi chuyén déi sang kinh té tudn hoan tai Viét Nam. Két qua
nghién ctru cho thay thuan Ioi dén tir chinh sdch bao vé méi trieong, dwong 16i chu trirong cta BPang da dwoc
trién khai déng bé trong nhirng ném qua, cdach mang céng nghé 4.0 va vi_éc tham gia héi nhap kinh té tai chinh
séu rong. Tuy nhién, mo hinh kinh té tudn hoan tai Viét Nam ciing phai déi mat véi khong it kh6 khan nhw co’
ché, chinh séch, nguon Iwe cho viéc thwe hién chuyén déi. T dé, khuyen nghi mét s6 nhém giai phdp lién
quan nham gép phén giai quyét cdc khé khdn trong quéd trinh phét trién kinh té tudn hoan va mé ra nhiéu

hwéng nghién ciru méi.
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This article will clarify the advantages and
difficulties of transitioning to a circular economy in
Vietnam. Research results show that advantages
come from environmental protection policies, the
Party's guidelines that have been implemented
synchronously in recent years, the 4.0 technology
revolution and participation in deep economic and
financial integration. wide. However, the circular
economy model in Vietnam also faces many
challenges such as mechanisms, policies, and
resources for implementing the transformation.
From there, a number of related solution groups are
recommended to contribute to solving difficulties in
the process of developing a circular economy and
open up many new research orientations.

» Key words: advantages, circular economy; difficulty;

sustainable development; Vietnam. /
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Gi6i thi¢u

Nén kinh té myén tinh da dugc ap dung trong mot
khoang thoi gian rat dai. Tuy nhién, n6 khong tao ra dong
Tuc hudng toi phét trién bén viing do chi tap trung vao viéc
thu mua nguyén liéu thd, san xuat va chuyén thanh san
pham hoan chinh va xir Iy (Ghisellini va Ulgiati, 2020).
Nhimg thach thirc chinh cia nén kinh té tuyén tinh 1a vén
d& réc thai, gia ting nguy co moi truong, lang phi gid tri
¢ thé khai thac duogc, thiéu loi thé canh tranh va chong
lai cac chuong trinh phat trién bén vimg (Luttenberger,
2020). pé giam bot nhimg thach thue nay, nén kinh te
truyén thong can co su chuyén doi va do d6 nén kinh té

* Hoc vién Tai chinh
** Hoc vién Cdanh sdt
**%*% Ngdn hang TMCP Dau tw va Phat trién Viégt Nam

tuan hoan (KTTH) da xuat hién. Bai viét nay s& lam 1o
thuan loi va kho khin doi v6i chuyén doi sang KTTH
tai Viét Nam. Két qua nghién ctru cho thiy thuan loi dén
tir dwong 16i chii truong ctia Pang lién quan phat trién
bén viing di duoc trién khai dong b trong nhing nim
qua, cach mang cong ngh¢ 4.0 va viéc tham gia hdi nhap
kinh té tai chinh sau rong. Tuy nhién, Viét Nam ciing phai
d6i mat véi khong it kho khan trong qué trinh chuyén doi
sang mo hinh KTTH. Boi d6, Nha nudc va cac bén lién
quan can cha trong hoan thién co ché, chinh sach, nhan
Iyc, ha ting ki thut nhim ning cao nhan thirc, nang luc
trién khai m6 hinh KTTH.

1. Kinh té tudn hoan tai Vi¢t Nam: thuén lgi va
kho khan

L.1. Thudn loi

Tuy khai niém KTTH chua thyc sy phé bién tai Viét
Nam nhung viéc phat trién nhimg moé hinh tiép can voi
KTTH da co tir kha som, diéu nay tao ra nhimg co hoi
cho sy phat trién KTTH & Viét Nam, thé hién ¢ mot s6
diém sau:

Thit nhdt, V& tac dong xu thé toan cau: Trén thyc té,
viéc chuyen doi tir kinh & tuyén tinh truyen thong sang
KTTH gan déy da tr¢ thanh xu thé tai nhleu nudc trén
toan cAu. Tinh dén nam 2018, da c6 hon 45 quoc gia thuc
hién KTTH, v6i hon 100 m hinh tiéu biéu trong nhiéu
linh vyc khac nhau. Udc tinh tir ndm 2015 dén 2030,
KTTH s& dem lai it nhat khoang 4.500 ty D6 la My & quy
mo toan thé gidi. Riéng tai chéu Au, 600 ty Euro loi ich
rong ¢ thé duoc tao ra mdi nam, cung voi do la 580.000
viéc lam va KTTH cting giap cat giam mot lugng l6n phat
thai khi nha kinh. Trudc thé xu thé trén, Viét Nam s& duc
két dwoc nhiéu bai hoc tir cac md hinh KTTH thanh cong
trén thé gioi va van dung phi hop vao tinh hinh kinh té -
xa hoi ctia minh.
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Thir hai, vé tac dong tir hoi nhap: Viée tham gia vao
céac hiép dinh thuong mai tu do song phuong, da phuong
voi cac quy dinh, thoa thuan vé phat trién bén viing, bao v¢
mdi truong, tmg pho véi bién doi khi hdu va tuan thu cac
tiéu chudn vé chat thai, khi thai da tao tién dé thic day Viét
Nam chuyén doi tir m hinh kinh té tuyén tinh sang KTTH.

Thit ba, vé tac dong cach mang cong nghiép lan thi tur:
Trong bbi canh CMCN 4.0, viéc nghién ctru va tao ra céc
cong nghé tién tién s& gitp viéc thue hién mo hinh KTTH
hiéu qua, gop phan thyc hién muc tiéu phét trién bén vimg,
mg pho hiéu qua voi bién dbi khi hau va giam thiéu tac
dong tiéu cyc dén moi truong Viét Nam da va dang tan
dung nhiéu loi thé tir cugc cach mang cong nghiép lan thir
tur, thyc hién phat trién KTTH gan voi nén tang cong ngh¢
cao, chuyen tir thé gidi thye sang thé gioi $0 s€ la co hoi
16n dé nang cao hiéu qua ting truong kinh té Viét Nam.

Thir tu, vé tac dong cua moi truong, xa hdi: Theo
World Bank (2016), chi riéng 6 nhiém khong khi da khién
Viét Nam mét di 5,18% GDP cua nam 2013. O nhiém
nudc cling co thé gay thiét hai cho Viét Nam tdi 3,5%
GDP vao nam 2035. Ap lyc vé 6 nhiém moi truong, thiéu
hut nguon tai nguyén, s& giam dang ké khi phat trién mo
hinh KTTH. Bén canh do, nudc ta dang thuc hién céc
muyc tiéu phat trién bén Vu'ng cua Lién hiép qudc, nén phat
trién mo hinh KTTH s& gitp giam thiéu céc chit gay ra
hi€u tmg nha kinh. Day chinh 1a phuong thire phat tnen
gitp Viét Nam dat nhiéu tiéu chi vé muc tiéu phat trlen
bén vimg dén ndm 2030 nhu tinh than ctia Quyét dinh sb
889/Qb-TTg.

Thir ndm, vé& sy tng ho x3 hoi: Phat trién md hinh
KTTH s€ nhéan duoc sy ung ho va déng thuan cao cua
toan xa hoi, vi déy la cach thirc phat trién kinh té giup g1a1
quyét dugc sy khan hiém vé tai nguyén, vira bao v€ moi
trudng song, vira tmg pho véi bién doi khi hau va dem lai
hiéu qué kinh té cao theo hudng phat trién bén vimg cho
cac thé hé mai sau.

1.2. Kho khdn

La mot dat nuoc dang phat trién v6i nén kinh & lac
hau, viéc chuyén ddi tir nén kinh té tuyén tinh sang nén
KTTH da va dang dit ra khong it kho khan doi véi Viét
Nam nhur sau:

Thit nhdt, vé nhan thire

Nhan thirc vé tAm quan trong cua KTTH va su can
thiét dé chuyén doi sang phat trién mé hinh KTTH con han
ché. Theo khéo sat méi dugc Vién Nghén ciru quan 1y kinh
t& Trung wong (CIEM) thuc hién ddi véi 508 doanh nghiép
trén ca nudc, chi c6 khoang 20 - 30% doanh nghiép hiéu
10 va 3 - 6% doanh nghiép hiéu rat ro vé kinh té tun hoan.
Do d6, ty 1¢ 4p dung kinh té va kinh doanh tuan hoan ciing
chua cao. Hon 50% doanh nghiép dugc khao sat chua ap
dung cac giai phap kinh doanh tuan hoan. Ngoai ra, hanh
vi tiéu ding sach, tiéu ding bén viing chua dugc ap dung
rong ri trén thyc &, ngudi dan van con duy tri théi quen

sir dyng thi nilon, sin phim nhuya ding mot lan, thay vi
chuyén sang st dung nhing vat liéu, san pham co thé tai
ché, tai sir dung hoan toan.

Thit hai, vé co ché, chinh sach

Hién nay, khung chinh sach vé phat trién mé hinh
KTTH chua hoan thi¢n. Theo khao sat méi duge Vién
Nghén ctru quan ly kinh té Trung wong (CIEM) thyc hién
d6i véi 508 doanh nghiép trén ca nudc, trong s6 chua day
50% doanh nghiép trién khai cac giai phap kinh té tuan
hoan, chi ¢6 khoang tir 3 - 15% doanh nghiép nhén dugc
cac ho trg. Mot s0 cong cu chinh sach chua dong bo, thong
nhat dé diéu tiét hidu qua hanh vi cta céc chi thé vé cac
hoat dong khai thc, st dung tai nguyén theo huéng minh
bach, cong bang,tiét kiém, hiéu qua va bén vimg; chua tao
ra cac ap luc tai chinh va dong lyc dé thuc day doi méi
cong ngh¢, nang cao trach nhi¢m xa hoi cua doanh nghiép,
nguoi tiéu dung nhdm thue hién cdc muc tiéu ctia KTTH.

Thit ba, vé tai chinh

Péu tu tmg dung KHCN cho phat trién KTTH con
thép, co cau chua phu hop. Theo bao cdo clia Téng cuc
Thong ké, ty 1€ dau tu cho KHCN cua Viét Nam binh
quan giai doan 2010 - 2020 chi dat khoang 0,44% GDP,
thap hon nhiéu so voi binh quan cua thé gi6i la 2,23%
GDP. Nam 2022, véi viéc tang cuong chi cho dau tu phat
trién KHCN, ty 1€ chi cho dAu tu phat trién KHCN duoc
dy béo ting 1én so v6i nam 2021, chiém 1,806% tong chi
tir ngén sach Trung wong. Tuy nhién, cho dén nay, mirc
chi tir ngan sach Nha nudc cho phat trién KHCN cuia Viét
Nam van con thép, ty 1& du tu vin thip hon muc trung
binh ctia thé gidi.

Bén canh do, co cdu vén dau tu cho KHCN tai Viét
Nam con nhiéu bat cap, phu thudc chu yéu vao ngan sach
qudc gia, dong gop ctia khu vire tw nhan chiém ty 18 nho.
Trong giai doan 2011-2015, co cdu chi cho phét trién
KHCN gitia ngan sach Nha nudc va tu nhan la 60%/40%
v giai doan 2016-2019 1a 52%/48% (Nguyén Thi Thom,
2020). Nhimg ndm gan ddy, mic du mic chi cho dau tu
phat trién KHCN ciia khu vure tir nhan c6 xu huéng ting
1én, x4p xi mic chi ctia ngan sach Nha nude, nhung nhin
chung chi cho KHCN vén chju anh huong 16m, gay ap luc
1én ngudn ngan sach qudc gia.

Thit tu;, vé nhén luc

Ngu(‘Sn nhan lyc cho viéc thuc hién chuyén doi sang
phét trién KTTH con yéu. KTTH gén lién v6i doi méi khoa
hoc, tiép can vi cong nghé tién tién. Bén canh d6, dé thuc
hién KTTH doi hoi phai co doi ngli chuyén gia gioi, giai
quyet duoc tir khau thiét ké dén khau cudi cung tai st dung,
tai ché chét thai. Hién nay, tai Viét Nam van chua c6 nhiing
chuyén gia nghién ciru va phét trién nén KTTH ciing nhu
con thiéu cac khoa hoe dao tao vé linh vyc nay nén phan
16n dya vao lién két va nhn tai trg tir cac nude phat trien
nhu Nhat Ban, Anh, Phap, Canada, Trung Quéc va mot sb
qudc gia thue khu vye Lién minh chau Au.
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NGHIEN cUU TRAO POI

Thi ndm, vé k¥ thuat

Mirc do sdn sang KHCN tai Viét Nam hién nay van
chua du dé xdy dung nén tang tot cho phat trién KTTH.
Theo Vién Nghién ciru Kinh té Dong A va ASEAN
(2017) 76% thiét bi may moc, day chuyén cong nghe cua
cac doanh nghlep tai Viét Nam nhap tir nudc ngoai thudc
cong ngh¢ cua nhimg ndm 1960-1970. Nam 2017, Viét
Nam chi ding thir 91/120 qudc gia trong bang xep hang
chi sb sin sang cho cong nghiép 4.0 toan cau. Nhiéu cong
nghé san xuét lac hau van dugc st dung; cong ngh¢ thu
gom, xu 1y, tai ché, tai str dung chét thai con thiéu dong
bo, chii yéu van 1 chon lap

Bén canh do, chua c6 day du b tiéu chudn, quy chuin
ky thuat vé san pharn hang hoa va chat thai dé 1am can cir
ap dung xay dung nén KTTH, chua hinh thanh dugc thi
truong xem chat thai 1a nguyén liéu, nhién li¢u thir cap
S6 lugng cac doanh nghi€p c6 du nang luc cong ngh¢ vé
tai ché, tai s dung san pham con it. Cac doanh nghi¢
chu yéu c6 quy md vira va nho, h¢ kinh doanh ca the,
khong dungudn lyc de dau tu doi méi cong nghé, tiép can
voi cong nghe tién tién.

2. Kién nghi cho Viét Nam

Mt I, théng nhat nhn thre, tw duy phat trién KTTH
cua doanh nghiép va ngucn dan. Thay doi tur duy muyc tiéu
san xuét tir dua ra cac san pham cang nhanh, cang ré cang
tot, sang thiét ké san pham co ¢6 thé tai ché trong tuong
lai chtr khong phai 1a n s& két thic s6 phan sau mot lan
su dung.

Hai la, Vé co ché, chinh séch, trong vai tro kién tao,
Nha nude can xdy dung hanh lang phap 1y 1o rang trong
phat trlen KTTH, lay doanh nghlep lam dong luc trung tdm
va cac to chirc, nguoi dan 1a nguoi thuc hién. Nha nudc
can hoan thién quy dinh cuy thé trach nhiém cua nha san
xuét, nha phan phoi trong viéc thu hoi, phan loai, tai che
hodc chi tra chi phi xtr Iy cac san pham thai bo dua trén sb
lu’ong san pham ban ra trén thi truong, quan 1y du an theo
vong doi, thlet lap 16 trinh x4y dung va ép dung quy chuan,
tiéu chudn Ve moi truong... Xay dung chinh sach thué theo
hudng béo ton thién nhién, han ché khai thac nguyén liu
tir thién nhién va khuyén khich t4i st dung, tai ché..

Ba la, vé tai chinh: bd tri ngudn ngan sich Nha nude
voi ty 16 ting dan theo Luat Bao v€ moi truong ndm 2020;
gidm va tam dimg dAu tu cong cho khai thac nhién lidu hoa
thach, ting chi cho hd trg ' nang lugng sach, tai ché chét
thai, tao nang luong tir chét thai. Thuc hién chi tiéu cong
cho muc tiéu xanh, nham bao v¢ mdi tru’orng va tao nhu
cau trén thi truong mua sam xanh va chudi gia tri xanh; wu
tién dau tu cho dy an, chuong trinh moi truong va khong
phé duyét chii truong dau tu, du tu cac dy an, chuong
trinh khong ¢6 déanh gié tic dong moi truong dat yéu cau.
Co chinh sach khuyen khich nguon luc xa hoi tham gia
Vao xay dung KTTH nhim glarn phu thudc ngan sach.

Bén la, vé nhan lyc, chuyén d01 sang mo hinh KTTH
doi hoi ¢6 sy thay doi trong ngudn nhan luc, dic biét 1a

nguén nhan lyc chit lugng cao. Didu nay doi hoi phai
b6 sung kién thirc, ki nang cho nguoi lao dong, do vy
doanh nghiép s€ gap nhimg tré ngai nhit dinh budc phai
30 tao lai ngudn nhan lyc hién co, bd sung nguon nhan
lyc méi phu hgp. Bén canh do, chuong trinh gido duyc -
dao tao O cac cép hoc can duoc trang bi nhiing kién thirc
v& van hanh mo hinh KTTH gan véi d6i méi sang tao va
str dung cong nghé cao.

Niém la, vé ky thuat: can day manh nghién ctru ing
dung khoa hoc, tiép can cong nghé tién tién, ldy chuyén
d6i sb va tmg dyng thanh tyu cua cach mang cong nghiép
4.0 lam dong luc dé phat trién KTTH. Cong nghé k thudt
moi s€ giup viée thuc hi¢n moé hinh KTTH hiéu qua hon,
giam thai 6 nhiém, bao ton thién nhién va da dang sinh
hoc, tranh khai thic qua mirc tai nguyén; dong thoi, tao
thém duoc co hoi viée lam mdi cho nguoi lao dong. Xay
dung quy chuan k¥ thuat vé san pham, hang hoa, xr ly
chat thai san xuét nhat 1 chét thai ciia céc co s¢ san xuat
nho, vira, hg kinh doanh gia dinh tir d6 1a céan cur dé xur ly
cac hanh vi huy hoai mai truong,

Két luan: Trong nhitng nim qua, chil truong, chinh
sach ciia Dang va chinh phu Viét Nam dang dan hudng
dén phat trién xanh, bén vimg, tir d6 hudng t6i tiép can md
hinh KTTH. Thuén loi dé thuc hién mé hinh KTTH tai Viét
Nam xuét phat tir hién trang hoi nhap kinh té quéc té sau
rong, tham gia vao cac hi¢p dinh thuong mai tu do song
phuong da phuong vdi cac quy dinh, thoa thuan vé phat
trién bén viing, img pho voi bién doi khi hau va tuan thu
céc tidu chudn vé chat thai, khi thai da tao tién dé thic day
Viét Nam chuyén doi tir mo hinh kinh té tuyén tinh sang
KTTH. Tuy nhién, van cé nhitng kho khin dt ra trong qua
trinh chuyén doi sang mé hinh KTTH, doi hoi su chung tay
ddng bo tir Chinh phu dén doanh nghiép, cong dong,
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ANH HUGNG CUA SU DUNG CAC THUC HANH KE TOAN QUAN TRI
M1 TRUGNG T01 HIEU QUA TAI CHiNH CUA CAC DOANH NGHIEP
XAY DUNG VIET NAM

Ths. Pham Thi Ngoc Thu* - Pham Lé Thy Uyén*

Nghién ctu nay dwoc thuc hién véi muc dich khdm phé méi quan hé cua thwc hanh ké toén quan tri méi
treong (EMA) téi hiéu sudt méi trieomg va hiéu qua tai chinh cua cdc doanh nghiép xay dwng Viét Nam. Bén
canh d6, nghién ctru ciing ddnh gia &nh hwéng cta ba yéu té ngdu nhién dwoc dé xuét béi ly thuyét céc bén
lién quan, bao gém Ioi thé canh tranh ky vong, nhan thirc dwoc méi quan tam caa cdc bén lién quan va cam két
vé méi trvong (MT) cta nha quan ly trong viéc ap dung EMA. Str dung mét khdo sat va phan tich dir liéu bang
mé hinh céu tric (PLS-SEM) tir 136 doanh nghiép xay dwng, két qua nghién cteu cho thdy ca ba yéu té duoc dé
xuét béi ly thuyét cdc bén lién quan déu c6é dnh hwéng manh mé va tich cwec téi y dinh dp dung céc thuc hanh
EMA. Bén canh dé, viéc str dung cdc thurc hanh EMA cua doanh nghiép xay dwng céi thién manh mé hiéu suét
MT, do d6, ndng cao hiéu qua tai chinh ctia doanh nghiép. Cudi cting, nghién ctru cung cap mét vai ham y quan
trong trong viéc thic day doanh nghiép xay dwng Viét Nam dp dung cédc thwc hanh EMA.

« Tl khoa: ké toan quan tri moi trirong, hiéu suét moi trirong, hiéu qua tai chinh, Igi thé canh tranh ky vong, nhén thure
moi quan tdm cua cac bén lién quan, cam két méi trieong cua nha quan ly, doanh nghiép xay dung.

Ngay nhéan bai: 19/02/2024

This study was conducted with the purpose Ngay gui phan bign: 22/02/2024

of exploring the relationship of environmental Ngay nhan két qua va stra sau phan bién: 29/3/2024
management accounting (EMA) practices to Ngay chap nhan dang: 03/5/2024

the environmental performance and financial
performance of Vietnamese construction enterprises. , £ N oA .
Besides, the study also evaluates the influence of 1. Tinh cap tl‘“et vcua nghién ciru

three contingent factors proposed by stakeholder Ngay nay, nhiéu t6 chirc dugc mong doi s€ luu
theory, including expected competitive advantage, tdm hon td1 viée bao vé MT. Diéu nay 1a do nhan
perceived stakeholders’ concern and managers’ thirc cua cong déng vé van dé bao vé MT dang

environmental commitment, in adopting EMA. Using tane 16
a survey and data analysis using structural model ngady cang tang Ién va moi nguoi cing ngay cang

and partial least squares (PLS) technique from ki vong hon vé€ cdc san pham than thién voi MT.
136 Vietnamese construction enterprises, research Theo céc nghién ciru trude day, thuc hanh ké toan
results show that all three factors proposed by quan tri moi tru’o‘ng (EM A) c6 thé du’o’c cac nha

stakeholder theory are strongly associated with the
adoption of EMA practices. In addition, the study also
shows that the use of EMA practices by construction
enterprises strongly improves environmental

quan ly s dung dé giai quyét cac vin dé MT cua
cac to chirc. EMA 1a mét linh vuc ké toan dai dién
cho mat thuat nglr rong hon lién quan dén viéc

performance, thus, enhancing the financial cung cap thong tin MT va hoat dong MT & cap do
performance. Finally, the study provides several to chirc cho cac bén lién quan bén trong va bén
important implications in motivating Vietnamese ngoai (Ferreira va cong su, 2010). T d6, doanh
construction enterprises to apply EMA practices. nghlep c6 the tao ra kha nang canh tranh bang
Key word: environmental management accounting, cach g1am thiéu cac van d& MT va do do tang
environmental performance, financial performance, hiéu suat MT Céc nghién ctru luu y rang viéc

expected competitive advantage, perceived
stakeholders’ concern, managers’ environmental
commitment, construction enterprises.

JEL codes: M41

tang hiéu sudt MT thong qua cac hoat dong EMA
cling c6 thé nang cao hiéu qua tai chinh (Qian va
cong su, 2018). Dé x4c dinh hiéu qua cua cac hoat
dong EMA, theo 1y thuyét cac bén lién quan, c6
£ b yéu tb phu thudc chinh 1a loi thé canh tranh dy

* Dai hoc Ngogi thwong (Co sé Ha Ngi)
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kién, mdi quan tAm cta cc bén lién quan va cam
két MT cua cac nha quan ly. Mac du dé co nhiéu
nghién ctru thyc nghiém vé EMA nhung con rat
han ché klen thirc v& mbi lién hé giita ba yéu to
dugc dé xuat bai 1y thuyét cac bén lién quan va
thuc hanh EMA, hiéu suat MT va hiéu qua tai
chinh. Céc nghién ctru trude ddy vé ké toan quan
tri chu yéu sir dung céc 1y thuyét tir cac linh virc
khac nhu kinh té, tim 1y hoc va xa héi hoc (Jamil
va cong su, 2015; Qian va cong su, 2011). Ngoai
ra, con han ché cac nghién ctru vé mdi quan hé
gitita viéc st dung cac thuc hanh EMA va hi¢u
sudt MT, hiéu qua tai chinh ctia cac doanh nghiép
xay dung. Cac nghién ctru trude day kiém tra hiéu
suat MT chu yéu tap trung vao cac nganh cong
nghiép khac nhu tai chinh, nang lugng, hoa chat
va duoc pham, thuong mai va hau can (Banerjee
va cong su, 2003; Qian va cong sy, 2018). Chinh
vi thé, nghién ctru nay dugc thuc hién nham muc
dich kiém tra mdi lién hé giita ba yéu té cua ly
thuyét cac bén lién quan va thyc hanh EMA va
kham pha anh huong cua cac hoat dong EMA t6i
hiéu suat MT va hiéu qua tai chinh ctia cic doanh
nghiép xay dung Vi¢t Nam.

2. Tong quan nghién ciu va gia thuyét
nghién ciru

2.1. Ké todn qudn tri MT va nganh xdy dung

MT di va dang 1a van dé cip thiét cia toan
xa hoi. Tuy nhién, song song voi qua trinh phat
trién cua nén kinh té thi MT ciing dang ngay
cang bi de doa nghiém trong do hoat dong sinh
hoat va kinh doanh san xuit cua con nguoi.
Dic biét 1a trong linh vuc xdy dung voi nhiéu
thiét bi, may moéc xa ra mot lugng 16n khi thai,
chét thai ran va tiéng on gy 6 nhiém MT trdm
trong. Theo Ban Phat trién Bén viing cua Lién
hop qudc (UNDSD, 2001), h¢ théng EMA tao ra
thong tin tién t¢ va phi tién té httu ich cho viée
ra quyét dinh vé MT trong céc to chirc. Ap dung
trong doanh nghi¢p xay dung, thong tin EMA
tién té va phi tién té ¢ thé bao gdm luong nude
sir dung, phé thai, chat thai rin gdy 6 nhiém
khong khi, nudc va dat, cac khoan chi phi, thu
nhap, tiét kiém lién quan t6i MT, céc hinh phat
ap dung khi vi pham luat MT, v.v... Nghién ctru
nay lap luan rang cac k¥ thuat cia EMA 1a rat
quan trong dé cac doanh nghiép xdy dyng thyc
hanh than thién véi MT dé dat duge thanh cong
va sy phét trién bén viing.

2.2. Cdc nhan to anh hwéng tdi dp dung thwc
hanh EMA

Ly thuyét cac bén lién quan duoc ghi nhan bai
Freeman (1984), nguoi da dinh nghia cac bén lién
quan 12 “bat ky nhém hodc ca nhan nao c6 thé anh
hudng hodc bi anh hudng badi viée dat dugc cac
muc ti€u cua cong ty”. Theo Banerjee va cong su
(2003), trong linh vue MT, céc bén lién quan cua
mot to chirc bao gdm céc ca nhan hodc nhom (co
dong, nhan vién, nhimg nguoi ung ho MT, ngén
hang, cong ty bao hiém, ddi tac thuong mai qudc
té va cong ching) c6 thé s& gay ap luc budc cac
cong ty gay 6 nhiém moi truong phai mém mong
hon trong hanh vi va khién ho c¢6 dinh hudng
xanh hon. Ba yéu t chinh cua Iy thuyét cac bén
lién quan, bao gém lgi thé canh tranh dy kién,
mdi quan tdm ciia cic bén lién quan va cam két
MT cua nha quan Iy doanh nghiép, co thé thuc
day cac nha quan 1y ap dung cac thyc hanh EMA
dé dat dugc két qua cu thé cho to chirc.

Loi thé canh tranh dw kién

Chenhall va cong sur (2005) cho rang cac t6
chtrc can tao ra loi thé canh tranh so voi cac ddi
thii canh tranh dé ting doanh sb ban hang va thu
duoc lgi nhuén 16n hon. Céac nghién clru trude
day trong cac linh vuc quan ly, ké toan quan tri,
khach san va hau can di cho rang viéc 4p dung
cac sang kién than thién v6i MT nhu EMA 1a mot
cong cu hiru hiéu, gitp doanh nghiép xac dinh, do
luong, phan tich va giai thich thong tin MT trong
hoat dong cua ho tdi cac bén lién quan, do do tao
ra loi thé canh tranh (Banerjee va cong su, 2003;
Journeault va cong sy, 2016).

Nhén thire dwoc moi quan tam cua cac bén
lién quan

Theo Berry va Rondinelli (1998) cac bén lién
quan ngay cang co nhiéu yéu cau cai thién hiu
suat MT, anh huong dén chién lugc ap dung cac
thuc tién than thién véi MT nhu EMA. Cac tac
gia da giai thich 1y do tai sao cac cong ty co thé
tu nguyén 4p dung cac sang kién bao vé MT ma
phap luat khong yéu ciu va cung cip mot sb bang
ching so bo vé anh hudng tich cuc cua cac bén
lién quan dén viéc lya chon do luong hi¢u suét
MT trong cac nghién ctu cua minh (Plaza va
cong su, 2009; Banerjee va cong su, 2003).

Cam két MT cia doanh nghiép xdy dung

Céc nghién cu tir lau da thira nhan rang
mot trong nhitng dong luc chinh dan dén viéc
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cac cong ty ap dung cac sang kién MT dugc thé
hién bang cac gia tri dao dure, thai d6 va cam két
cua ban Ianh dao cap cao d6i véi cac van @& MT
(Banerjee va cong su, 2003). Cac nha quan 1y co
cam két v6i MT tu nhién s& khong ngimg tim
cach kham pha moi co hoi trong nd luc bao vé
MT, trong d6 c6 viéc thiic day str dung céac thuc
hanh than thién véi MT nhu EMA (Latan va cong
su, 2018; Nath va Ramanathan, 2016)

Vi vay, nghién ctru d& xuat cac gia thuyét sau:

HI: Doanh nghiép xdy du:'ng c6 nhiéu kha
nang thyc hanh EMA néu ho tin rang no sé mang
lai cho ho loi thé canh tranh.

H2: Doanh nghiép xdy dwng c6 nhiéu kha
nang thwe hanh EMA néu ho tin rang cdc bén
lién quan quan tam manh mé dén cdc vin dé MT.

H3: Doanh nghiép xdy dung c6 nhiéu kha
nang thiwe hanh EMA hon néu quan 1y doanh
nghiép cam két doi véi phiic loi MT.

2.3. Thue hanh EMA va hi¢u suit MT

Stefanelli va cong su (2014) cho rang hiéu
suat MT bao gdm nhiéu khia canh, nhu giam tiéu
thu nudc, phat thai cac chat 6 nhidm trong khi
quyén, s6 sy ¢ MT, tudn thi cic quy dinh vé
MT, ngin ngira va giam thiéu khing hoang MT
va gido duc nhén vién, cong dong vé MT. Hiéu
suat MT trong cac doanh nghiép xay dung dé cap
dén viéc giam thiéu tac dong cua cac hoat dong
xdy dung ddi véi tai nguyén thién nhién nhu dét,
nudc va khong khi (Latan va cong su, 2018).
EMA gitp cdc cong ty no luc dat dugc cac lgi ich
MT tiém nang va hiéu r3 trach nhiém ctia minh de
c6 cac chién lugc quan ly MT, cai thién hi¢u sudt
MT (Schaltegger va Burritt, 2000). Nhiéu nghién
clru da xem xét vai tro cia EMA trong viéc néng
cao hiéu suat MT ctia doanh nghiép. Trong sb
do, Latan va cong su (2018) da nghién cuu 107
doanh nghiép Indonesia va két luan raing EMA
c6 tac dong tich cuc dang ké dén hiéu qua hoat
dong MT cua doanh nghiép. Cac nghién ctru khac
tap trung vao mot loat cac chi s6 MT bao gém 0
nhiém khong khi, dat va nudc, tuan thu cac quy
dinh, gido duc nhéan vién, giam chat thai va tai
ché lién quan dén hiéu suat MT (Frost va cong su,
2000; Judge va Douglas, 1998; Stefanelli, 2014).
Vi vay, nghién ctru dé xuat gia thuyét:

H4: Viéc thuc hanh EMA co6 lién quan tich cuc
dén hiéu suat MT trong cdc doanh nghiép xdy
dung

2.4. Higu sudt MT va hi¢u qud tai chinh

Hi¢u qua tai chinh cua cac doanh nghiép lién
quan den viéc giam thiéu chi phi, giam thiéu chat
thai va toi da hoa chat lugng san pham (Walker
va Boyne, 2006). Bén canh do, hi€u qua tai chinh
cua cac doanh nghiép xay dung c6 thé bao gom
t6i da hoa hiéu qua dau vao, chang han nhu ngudn
cung nguyén vat li¢u, nudc, nang lugng. N6 ciing
¢6 thé bao gdm giam thiéu chi phi ngan ngura 6
nhidm hodc xur 1y chit thai, phé thai con sot lai
mot cach ¢6 trach nhiém véi MT. Hiéu suit MT
¢ thé gép phan ting cuong hiéu qua tai chinh
cua doanh nghiép. Theo Porter va cong su (1995)
viéc giam 6 nhiém giup tiét kiém chi phi trong
tuong lai bang cach ting hiéu qua, giam chi phi
tuan thii va giam thiéu trach nhiém phép 1y, do d6
tang doanh thu ctia doanh nghiép. Mot s6 nghién
ctru cho rang hiéu suat MT duoc cai thién sé& gitp
tang loi thé canh tranh vi né co6 thé dan dén cac
quy trinh hiéu qua hon, cai thién ning sut, chi
phi tuan thu thép hon va tao ra cac co hoi thi
truong maoi, qua d6 giup tang hiéu qua tai chinh
(Porter, 1991; Porter va van der Linde, 1995;
Schmidheiny, 1992). Tur do, nghién cuu dua ra
gia thuyét H5 nhur sau:

HS5: Hiéu sudt MT cdi thién hiéu qua tai chinh
cua cac doanh nghiép xdy dung

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Mdu nghién civu va thu thip dir ligu

Nghién cuu tap trung vao cac doanh nghiép
xay dung ¢ Viét Nam voi dir li¢u thu thap tor 150
doanh nghiép thong qua phiéu khao sat tryc tiép
va qua email. Trong thoi gian 2 thang, nghién ctu
thu vé duoc 140 phiéu khao sat, sau qua trinh loc,
thu dugc 136 phiéu khao sat hop 1é dé tién hanh
phan tich. Nghién ctru st dung phin mém Smart
PLS dé tién hanh phan tich mé hinh do luong va
kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru.

3.2. Phit trién thang do

Pé kiém chimg mo hinh nghién ctru dé xuat,
nhom tac gia khao sat bang bang hoi. Cac céu
hoi do ludong cac bién trong mo hinh duge xiy
dung theo cac nghién ctru cia Banerjee va cong
su, (2003), Ferreira va cong sy (2010), Frost va
Wilmsurst (2000), Stefanelli va cong sy (2014),
Judge va Douglas (1998), Walker va Boyne
(2006) va dugc danh gia theo thang do Likert 5
muc do. Céc bién quan sat dugc ra soat va danh
gia vé mirc d6 phu hop ndi dung thong qua mot
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nghién ctu dinh tinh bang phong van sau voi
nam chuyén gia nghién ctru ¢6 kinh nghiém. Sau
d6, cac thang do dugc danh gia so bo bang hé
s6 Cronbach’s Alpha va diéu chinh cach dién dat
trude khi tién hanh diéu tra chinh thic.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Danh gia mo hinh do lwong

Mb hinh do luong PLS cho thdy mdi lién
hé giira cac bién quan sat. Trudc khi phén tich,
nghién ciru kiém tra do tin cdy va tinh hop 1é cta
tat ca cac bién duoc sir dung trong mé hinh do
ludng, bang cach thuc hién cac thir nghiém do tin
cdy va tinh hop 1¢ (hoi tu va phan biét). Dau tién,
nghién ctu kiém tra hé s6 tai nhan té cho tung
bién dé kiém tra do tin cdy cia ting bién. Tt ca
céc hé s tai nhan t6 cla cac bién quan sat trong
ting nhan t6 16n hon 0,7 déu duoc giir lai trong
mo hinh.

Bang 1. K&t qua danh gia tin ciy thang do

Cronbach’s tho A Composite | Average variance

Alpha ="| reliability | extracted (AVE)
Cam két MT 0.885 |0.885| 0.883 0.603
Hiéu qua tai chinh 0.899 |0.907| 0.895 0.521
Hiu suat MT 0.873 |0.876| 0.874 0.634
Ky vong vé lgi thé canh tranh |  0.783 | 0.805| 0.785 0.555
Thyc hanh EMA 0.933 |0.934| 0933 0.583

Nguon: Két qua nghién ciru dieoe téng hop tir Smart PLS
’ Két qua phan tich trong bang 1 cho thay cac hé
s0 Cronbach’s Alpha, rho_A, va gia tri d¢ tin cay
tong hop (composite realiability) cua cac nhan to
trong mo hinh deu 16n hon 0,7, gia tri AVE cao
hon ngudng 0,50 cho thay d¢ tin cay tong hop va
gia tri hoi tu chap nhan duoc.
Bang 2. Hé s HTMT

G | ot | 8RR avpemiqun ™€
ket MT| tai sla?rt thé&canh | tam cla cac 2;;::
chinh tranh | bén lién quan

Cam két MT 0.776

Hiéu qua tai chinh 0.143 | 0.722

Hiéu suat MT 0.197 | 0.339 | 0.796

frya‘r:f]”g"e'q'theca”h 0.117 | 1029 | 0362 | 0.745

Nhan thc duoc moi

quantamclacdcbén | 0.324 | 0.262 | 0.887 | 0.247 0.805

lién quan

Thyc hanh EMA 0.579 10376 | 0.751 | 0.375 0.812 0.764

Nguon: Két qua nghién cieu dwge tong hop tir Smart PLS

Hon nita, nghién ctru kiém tra gia tri phan biét
clia cac bién théng qua hé s6 HTMT. Két qua
trong bang 2 xac nhan gia tri phan biét c6 thé
chap nhén dugc.

4.2. Kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru

Nghién ciru kiém tra nam gia thuyét dva trén
mb hinh cau trac PLS. Gia tri R? cho viéce sir dung
cac thuc hanh EMA, hiéu suat MT va hiéu qua
tai chinh 1an luot 14 29,1%, 46,4% va 32,6%, cho
th'fly su 6n dinh va manh mé& cta mo hinh.

Két qua PLS cho thdy mbi lién hé tich cyc dang
ké gitra ki vong vé loi thé canh tranh du kién,
nhén thue duge mbi quan tam cua cac bén lién
quan va cam két MT cua doanh nghiép va viéc sir
dung céac thuyc hanh EMA cua doanh nghiép xay
dung (B =0,166; p <0,05; p = 0,605, p <0,05 va
B = 0,337, p < 0,05). Do d6, gia thuyét H1, H2
va H3 ctia nghién ctru duoc hd trg. Bén canh do,
két qua ciing cho thiy méi lién hé tich cuc dang
ké giita str dung cac thuc hanh EMA va hi¢u suat
MT (B = 0,679; p < 0,05); hiéu suat MT va hiéu
qua tai chinh ( = 0,124; p < 0,05). Do d6, H4 va
HS5 ctia nghién ctru ciing duoc hd tro manh mé.

Hinh 1: Két qua danh gid mé hinh cau trac

ca md hinh nghién ciru

Ky vong vé lgi the
canh tranh

0.166 (0.000)

"o.ws 0.000)————»

Nhan thirc dugc
méi quan tam ctia
céc bén lien quan ve
thitc hanh EMA

Hiéu qua tai

0263 (0.000) i
chi

0.124 (0.039)

Sirdung cac  0.679 (0.000)

thyc hanh
EMA
0337 (0.000)
Hieu suat
moi trudng

Nguon: Két qua nghién ciru dirge trich xudt tir Smart PLS

4.3. Phan tich bé sung (higu irng trung gian)
Pé hiéu sau hon vé cac nhan td, theo ly
thuyét cac bén lién quan, anh hudng tdi viée su
dung thuc hanh EMA trong cac doanh nghiép
xdy dung, nghién ctru thyc hién mot phén tich
bd sung. Nghién ciru phat trlen md hinh thé hién
trong Hinh 2 va sir dung miu ban dau (136 cau
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tra 101) dé kiém tra hiéu ung gian tiép téng thé
va cu thé bang SmartPLS. Két qua phan tich
hiéu mg trung gian chi ra ring nhan thirc dugc
mdi quan tdm cua cac bén lién quan anh huong
tich cuc va dang ké dén viéc sir dung céc thuc
hanh EMA thong qua hai bién ky vong vé loi thé
canh tranh du kién (B = 0.166, p < 0,01) va cam
két MT cua doanh nghiép xay dung (B = 0,336,
p<0,01).
Hinh 2: Két qua danh gia vai trd trung gian
trong mo hinh nghién ctru

Kyvong 8 lgi the
canh ranh

0.208 (0.000) 0.166 (0.000)

0.263 (0.000) Hiéu qua tai

chinh
0.124 (0.042
0605 (0.000)————H 0.042)
Nhén th c dugc Strdung cac  0.679 (0.000)
méi quar) tdm ctia thuc hanh
cac bén I| n quan vé EMA
thyc haph EMA
0.286 (0.000) 0.336 (0.000)
Hidu suat
méi trudng

Cam k&t méi truang
ctia doanh nghiép
xay dung

Nguén: Két qua nghién cieu dweoe trich xudt tir Smart PLS
5. Thio ludn va két luin

Nghién ctru ndy da ching minh dugc ba yéu

t6 loi thé canh tranh du kién va mdi quan tam
cta cac bén lién quan va cam két MT cta doanh
nghiép xay dyng la dong lyc manh mé dé doanh
nghiép xay dung 4p dung céc thuc hanh EMA.
Hon nira, viéc st dung cac thuyc hanh EMA cai
thién manh mé& hiéu suit MT, do do, nang cao
hiéu qua tai chinh cua doanh nghi¢p xay dung.
Phat hién nay cling phu hop vdi cac nghién cuu
true day vé mdi quan hé giita hiéu qua tai chinh
va MT cua céc to chiic trong cac nganh coéng
nghiép khac nhau, chang han nhu khai thac than,
duoc phém, so1 hda hoc va cac san phém cao su
(Henri va cdng su, 2010; Qi va cong sy, 2014).
Tinh méi cta nghién ciru nay ciing dugc thé hién
rd trong phan tich bd sung hiéu tng trung gian.
Phan tich hiéu qua trung gian ching minh rang
nhén thirc duge mdi quan tam cua cac bén lién
quan anh huong tich cuc va dang ké dén viéc sir

dung céac thuc hanh EMA thong qua ky vong vé
loi thé canh tranh dy kién va cam két MT cua
doanh nghiép xdy dung. Nhitng phat hién cua
nghién ciru nay c6 y nghia truc tiép doi véi cac
chu doanh nghi¢p xdy dung va co quan quan ly.
Brfmg cach st dung cac thyc hanh EMA, doanh
nghiép xay dung ki vong s€ tao ra duoc 1oi thé
canh tranh, lam hai long cac bén li€n quan, gitp
chu doanh nghiép thuc hién cac gia tri dao dtic
cua ho trong vi¢c bao v¢ MT tu nhién va tang tinh
bén ving cua doanh nghi¢p xay dung cua ho. Do
d6, két qua nghién ctru hd trg cac nha quan ly va
hoach dinh chinh sach trong viéc trong vi¢c thiét
ké cac hudng dan dé khuyén khich doanh nghiép
xay dung st dung cac thuc hanh EMA trong hoat
dong cua ho.

L&i cdm on: Nghién civru nay duoc tai tr' bdi Chirong trinh hoc béng
ddo tqo thac si, tién sT trong nwdc cla Quj PSi mdi sang tao Vingroup
(VINIF), mé sé VINIF.2022.75122
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KE TOAN DOANH THU TAI CAC DOANH NGHIEP XUAT, NHAP KHAU
TREN BIA BAN TiNH PHU THO

Phuing Thi Khang Ninh* - Nguyén Phi Hung** - Lé Quang Khai*

Bai viét da phan anh thuc trang cong tac ké todn doanh thu tai cdc doanh nghiép xuét, nhap khéu trén dia
ban tinh Pha Tho va dwa ra mét sé giai phdp nham giai quyét céc khé khdn ma cdc doanh nghiép dang
vwréng phai. Cdc giai phdp dwa ra dwa trén co’ sé cdc chinh sdch vé thué va ké toan hién hanh, dwa trén
sw hai hoa giira chudn muwc Ké toan Viét Nam sé 14 (VAS 14) va Bdo cdo tai chinh quéc té sé 15 (IFRS 15).

« Tir khoa: ké toan, doanh thu, xuét, nhap khau, VAS 14, IFRS 15.

The article reflects the current status of revenue
accounting at import - export enterprises in Phu
Tho province and proposes solutions to solve

the difficulties that businesses are facing. The
solutions provided are based on current tax

and accounting policies, based on the harmony
between Vietnamese Accounting Standards No.
14 (VAS 14) and International Financial Reporting
No. 15 (IFRS 15).

Keywords: accounting, revenue, import and
export, VAS 14, IFRS 15.
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1. Dt van dé

Vi bdi canh hoi nhp sdu rong nhu hién nay thi
hoat dong xuat, nhap khau dé va dang nam glu vai tro
hét stic quan trong trong nen kinh t€. Trong giai doan
1992-2022, Viét Nam ¢6 toe do tang truong xuat khau
trung binh hon 17%/nam, da dua nudc ta tr¢ thanh
qudc gia co tdc do ting truong xuit khau cao hang dau
thé giéi. Phit Tho 13 mot tinh Trung du mién ndi phia
Bic, tuy nhién voi chinh sach cai cach hanh chinh, cai
thién moi trudng va thu hat dau tu thi nim 2023 kim
ngach xudt khau Pht Tho dat 11.002 triéu USD, dua
Phu Tho dimg thir 9/63 tinh, thanh phd; dimg thur 3/14
tinh mién nui phia Béc vé gi4 tri kim ngach xuat khau.

pé _gitp céc doanh nghiép xuat, nhap khau phat
trién bén viing, d4nh gia hoat dong kinh doanh va vi tri
tai chinh ctia doanh nghi¢p minh chinh xac thi cong tac

* Dai hoc Hung Vuong
** Hoc vién Tai chinh

ké toan can duoc chi trong dic biét la ké toan doanh
thu. Do vay, viéc nghién ciu ké toan doanh thu cho
doanh nghiép xuét, nhap khéu trén dia ban 14 can thiét.

2. Co s Iy thuyét va phuong phap nghién ciu

2.1. Co'sé' Iy thuyét

Viée thuc hién ké toan doanh thu trong doanh
nghi€p bi anh huong boi nhiéu Iy thuyét nén tang,

trong do Iy thuyet thé ché va Iy thuyet hanh vi quan Iy
1a nhitng Iy thuyét anh huong déng ké nhét.

Ly thuyét thé ché: Ly thuyét thé ché dugc gi6i thisu
1an dau boi DiMaggio va Powell (1983), 1a sy két hop
gitra kinh t€ hoc, xa hoi hoc va chinh tri hoc. Ly thuyét
nay phdn anh sy tuong tac gitra cac doanh nghiép va
cac thé ché xung quanh. Theo do, 1y thuyét mo ta va
dy doan hanh vi trong m6i truong phie hop cua cac
doanh nghi¢p va cac quyét dinh ctia doanh nghi¢p. Ly
thuyét thé ché vé sau duoc phét trién boi nhidu nha
khoa hoc khac nhu: Scott (2004, 2008). Theo Scott thé
che laly thuyet da dugc chap nhan mot cach rong rai,
thé ché 1a nén tang dé diéu chinh hanh vi cta doanh
nghi¢p theo mot cau triic nhét dinh dua trén yeu t6 van
hod, kinh t&, chinh trj. K¢ toan doanh thu chiu sy chi
phéi boi hé thong phap luat ciia Nha nudc, ké toan noi
chung va ké toan doanh thu néi riéng phai dam bao
tuan thu hé théng chuén muc ké toan, Luét ké toan,
Ché d0 ké toan va cac chinh sach thué... ma bét budc
cac doanh nghiép phai tuan thu thyc hién.

Ly thuyét hanh vi quén 1y: Ly thuyét ndy dugc
nghién ctru bdi Simon (1947), theo 6ng nha quan ly
mudn chimg minh nang luc ciia minh théng qua viéc
diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh trong doanh
nghiép nhu: hoach dinh chién luoc, xay dung ké hoach
hoat dong, phan bo nhan su hop 1y va c6 kién thire thuc
té phong pht. Theo cach tiép can ciia Simon dudi goc
d6 ké toan doanh thu thi n6 vira 1 hanh vi k¥ thuat, vira
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1a hanh vi quan ly hay noi cac khéc trinh do chuyén
mén ciia nhan vién ké toan s& anh huong dén ké toan
doanh thu cta doanh nghié¢p. Khi doanh nghi¢p phan
cong cong viée ké toan khoa hoc, hop ly va nhan vién
ké toan doanh thu thyc hién cong viéc cua minh dam
bao tinh chinh xéc s& hd trg nha quan tri diéu hanh hoat
dong hi¢u qua hon.

Theo quy dinh tai chuin myc ké toan Viét Nam s6
14 (VAS 14 - Doanh thu, thu nh3p khac) thi “Doanh
thu la tong gia tri cac loi ich kinh t€ DN thu dugc trong
ky ké toan, phat sinh tir cac hoat dong san xuat, kinh
doanh thong thuong ciia DN, gop phan lam ting von
chu s& htru”. Lam r6 hon, theo Théng tu 200/2014/
TT-BTC, doanh thu la “Loi ich kinh t€ thu dugc lam
ting von chu s hitu ciia doanh nghiép ngoai trir phin
dong gop thém cua cac c6 dong. Doanh thu duoc ghi
nhan tai thoi diém giao dich phat sinh, khi chic chan
thu duoc loi ich kinh té, duoc x4c dinh theo gia tri hop
ly cua céc khoan duge quyén nhan, khong phén biét da
thu tién hay sé& thu duoc tién”.

Theo quy dinh tai Chuén muc bao céo tai chinh
quéc té s6 15 vé doanh thu tir hop dong véi khach hang
(IFRS 15) thi doanh thu dugc ghi nhén va do luong
theo mo hinh 05 budc (Hinh 1.1) va &p dung hau hét
cho cac doanh nghiép, ngoai trir doanh nghi€p c6 hop
dong tir glao dich thué tai san, hop dong bao hiém,...
Tuy thudc vao cach thuc thyc hién nghia vu ma mo
hinh nay s¢ dugc ap dung theo hai cach: (i) doanh thu
ghi nhan trong mot thoi ky hay (i1) doanh thu ghi nhan
tai mot thoi diém.

Hinh 1.1. M6 hinh doanh thu tir ho'p déng véi

khach hang theo IFRS 15

Buérc 1: Xac dinh
- hopdongvéi
khach hang

Buwdrc 2: Xac dinh
céc nghia vy thyc hign
trong hop dong

Buéc 5: Ghi nhan
~ doanhthutrong
doanh nghiép

Buéc3:
Xac dinh gia tri
~ clahopdéng

Budrc 4: Phan bé gid
~tri hgp dong cho cic.
nghia vy thuc hién
*Budc 1: Xdc dinh hop dong véi khdch hing
Mot hop dong 13 sy thoa thuan giita 2 bén tao ra
céc quyén va nghia vy ¢6 hiéu lyc thi hanh. Hop dong
voi khach hang nam trong pham vi cua IFRS 15 néu
dap tng 5 tiéu chi sau:
(i) Cac bén tham gia hop dong da chap thuan va
cam két thyc hién;
(i) Quyén ctia mdi bén lién quan dén hang hoa
hodc dich vu dugc chuyén giao co6 thé dugc xac dinh;

(iii) Diéu khoan thanh toan cho hang hoa hodc dich
vu dugc chuyén giao co the dugc xac dinh;

(iv) Hop ddng c6 ndi dung thuong mai;

(v) Trong giao dich hang héa hogc dich vy, khoan
tién doanh nghi¢p sé thu dugc coi la nhiéu kha nang
xdy ra.

* Buoc 2: Xdac dinh cdac nghia vu thuc hién trong
hop dong

Nghia vu thuc hi¢gn 1a bt ky hang hoa hoac dich
vu nao ma hop dong hra hen s€ chuyen giao cho
khéach hang. Mot hop dong co thé ¢6 nhiéu nghia vy
thuc hién khac nhau. Mbi nghia vu thyuc hién s€ duoc
ghi nhan doanh thu mot cach riéng biét. Ké toan s& xac
dinh chinh xac cac nghia vu thuc hi¢n riéng biét, aé
thye hién hach toan doanh thu riéng, phu hgp véi gia
giao dich duoc phan bo.

* Bude 3: Xdc dinh gid tri ciia hop dong giao dich

Gid trj ciia hgp dong 14 sb tién ma nguoi ban du
kién dugc huong tir nguoi mua do vige chuyén giao
hang hoa hodc dich vu cho ho, khong bao gom s6 tién
thu h¢ bén thir ba. Noi cach khéc do la nhifng gi doanh
nghié¢p mong doi nhan dugc tir khach hang dé doi lay
ngudn cung cip clia minh.

* Buéc 4: Phin bé gid giao dich cho cdac nghia vu
thuc hién trong hop dong

Trong trudng hop ma mot hop déng ¢ nhiéu nghia
vu thyc hién, thi doanh nghiép can phan b gia giao
dich cho cac nghia vu thyc hién trong hop déng. Dya
vao gia ban lé cua timg nghia vy, ké toan tinh ty 16
tuong ung d¢ xac dinh gia giao dich cho cac nghia vu
thuc hién trong hop dong.

Gid ban riéng 1¢ cua hang hoa hodc dich vu 1a gia
khi hang hoa hodc dich vu dugc ban riéng biét cho
khéch hang trong nhiing trudng hgp twong tu nhau va
cho cac khach hang tuong tu. Khi da xac dinh dugc
nghia vu thyc hién ctia hop dong va xéac dinh gia giao
dich thi can chia gia giao dich va phan bd cho céc
nghia vy thuc hién riéng I¢.

* Buoc 5: Ghi nhdn doanh thu khi doanh nghiép
dap vrng nghia vu thuc hién

Nghia vu thyc hién dugc hoan thanh (va doanh
thu duoc ghi nhén) khi mot hang hoa hogc dich vu da
htra dugc chuyén giao cho khach hang, Quyén kiém
soat doanh nghiép chuyén giao cho khach hang ¢ thé
theo thoi diém ban giao hang héa, dich vu, ¢6 thé theo
khodng thoi gian (thoi ky) nhu nghia vy bao tri, bao
hanh nang cao. Quyén kiém soat tai san la kha nang
truc tiép str dung va thu dugc tat ca loi ich con lai mot
cach dang ké tir tai san.
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2.2. Phuong phadp nghién ciru

Vé phuong phap nghién ctru: Bai viét nay su dung
chu yéu la phuong phép thu thﬁp dir lidu:

- Phuong phap thu thap s liéu, thong tin thir cép:
Tong hop céc van ban quy pham phép luat lién quan
dén ché do ké toan doanh nghiép hién hanh. Thu thap
thong tin cac bao cdo khoa hoc, tap chi va internet...
lién quan dén ke toan doanh thu trong doanh nghiép
xuat, nhap khau.

- Phuong phap thu thap s6 liéu va thong tin so cap:

Thang 12/2023, nhém nghién ctu da t1en hanh
phong vén siu 3 ké toan  truong cua cong ty Xuat, nhap
khau trong nude va 3 ké toan truong ctia cong ty xudt
khau FDIL Cac ké toan truong dugc lya chon phong
van 1a can bo cla cac cong ty co mirc kim ngach xuat
khau 16n trén dia ban tinh Phu Tho. Dong thoi nhom
nghién clru cung tién hanh phong van 2 chuyen gla
dau nganh cua truong Pai hoc Kinh té quoc dan va
Hoc vién Tai chinh. Thong qua phong van sau, quan
sat, trao doi dé thu thap dir liu phuc vy phan anh thyc
trang ké todn doanh thu xuat, nhap khau trén dia ban
tinh Phu Tho.

3. Thuc trang ké toan doanh thu ciia cac doanh
nghiép xuat khau trén dia ban tinh Phi Tho

3.1. Khdi quat tinh hinh chung

Tinh dén ngay 31/12/2023, tinh Phu Tho ¢6 tong
253 doanh nghlep Xuat, nhap khau cac doanh nghiép
xuat khau chi yé€u cac mdt hang vé linh kién dién ti,
vai bat, bao bi, quan 4o cic loai, che ... Cac thi truong
xuit khau chu yéu: Han Qudc, Trung Quéc, An D9,
EU..., cu thé bang 3.1.

Bang 3.1. Thdng ké nhém nganh hang
va loai hinh doanh nghiép xuat, nhap khau
trén dia ban tinh Phid Tho

Tong DN | Tong Tong cong
STT Nhom nganh hang trong | DN | sgtuyét | S6 twong
nuwéc | FDI | d6i(DN) | d6i(%)

1 |San xuat, gia cong hang may mac 40 50 90 35,57%
2 |San xuat, ché bién gd, gidy bia 56 9 65 25,69%
3 |Che céc loai 20 0 20 7,91%
4 |Giay da 6 1 7 2,77%
5 |San xudt, gia cdng bao bi, vai bat PP, PE 4 33 37 14,62%
6 |San xudt, gia cong linh kién dién tlr 0 14 14 5,53%
7 |S&n xuat vat liéu xdy dung, gm st 7 1 8 3,16%
8 |Cokhi 1 4 5 1,98%
9 |Héa chat 0 1 1 0,40%
10 |Lwong thye, thuc pham 0 1 1 0,40%
11 | Cac linh vyc khac 4 1 5 1,98%
Tong cong: 138 | 115 253 100%

‘Qua bang trén cho thay s6 doanh nghi€p trong nude
xuat khau 1a 138 doanh nghi¢p, chiém 55%, con lai 115

doanh nghiép c6 v6n dau tur true tiép nudc ngoai (FDI)
chiém 45%. S6 doanh 1 nghi€p c6 nhom nganh san xuat,
gia cong may mac xuét khau cao nhat voi ty 1¢ 35,57%.
Cac doanh nghiép nay chi yéu & cac khu cong nghiép
va cym cong nghiép trén dia ban tinh, Cac nhom nganh
tiép theo c6 s6 doanh nghiép xuét khau 16n 13 san xuat,
kinh doanh gidy, bao bi, vai bat PP, ché... Céac cong
ty FDI c6 kim ngach xut khau I6n hon cong ty trong
nudc. Cong ty FDI c6 kim ngach xuat khau 1én nhat
la cong ty TNHH Hanyang Digitech Vina, chuyén san
Xuét mat hang linh kién di¢n tir, nam 2023 c6 kim ngach
xuat khau trén 6.822 (triéu USD). Trong khi cong ty
Viét Nam c6 kim ngach 16n nhat 1a cong ty C6 phan
Quartz Viét Nam chuyén san xuét da dp lat, ndm 2023
¢6 kim ngach xuat khau 1 hon 20 (triéu USD).

3.2. Két qud nghién ciru va trao doi

3.2.1. Thuc trang ké toan doanh thu xudt, nhdp
khéu trén dia ban tinh Phii Tho

Can cu vao ket qua phong van sau ké toan truong
cua 6 cong ty xXuat, nhap khéu trén dia ban tinh Pha
Tho va két hop vai phong van chuyén gia, cho két qua
nhu sau:

Vé gid ban, trén dia ban tinh Phu Tho chi yéu ban
hang theo gid FOB (nguoi ban chiu moi chi phi trude
khi hang 1én tau tai cang phia nguoi ban, thong quan
xuat khau), gia CIF (nguo‘l ban chiu moi chi phi trude
khi hang giao dén cang nguoi mua), gia CNF (ngmn
ban chiu chi phi nhu gia FOB cong thém chi phi van
chuyén duong blen dén cang ngudi mua). Trong 0 6
cong ty phong Van co 3 cong ty xuat khau theo gi4
FOB, 2 cong ty xuat khau theo gia CNF va 1 cong ty
xuht khiu theo gia CIF.

Vé nhdn dién doanh thu, bd phan ké toan cla cac
cong ty nhan dién doanh thu hang hoéa xuat khau theo
quan diém giao dich. Cac doanh nghiép cin cir vao
qua trinh thuc hién giao dich: k}'l hop ddng voi khach
hang, chuyen hang ra cang giao lam thu tyc thong
quan, chuyen hang 1én tau, khach hang tmg trudc tién
hodc chdp nhéan thanh toan.

vé xdc dinh doanh thu, viéc xac dinh doanh thu dya
Vao kh01 lugng hang hoa ban ra va don gid. Doanh thu
=Khdi luong hang hoéa x don gla Cac cong ty su dung
ty gia 1a ty gia mua vao thyc t€ ciia ngén hang cong ty
giao dich. D61 vai truong hop nhan tién g trude cua
nguoi mua, thuong 1a nhan trude 30% don hang, cac
cong ty da ghi nhan sb tién nhan trudc theo ty gia mua
cua ngan hang giao dich tuy nhién tai thoi diém ghi
nhén doanh thu cac cong ty lai khong ghi nhan doanh
thu theo ty gi4 trong tmg voi phan nhan trudc ma ghi
toan b doanh thu theo ty gia tai thoi diém xuat hang.
Mat khéac cac doanh nghié¢p chua tach dugc doanh thu
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theo timg nghia vu hop dong ddi v6i nhimg hop dong
c6 nhiéu nghia vu nhu hang hoa xuat khau, chi phi van
chuyén dudng bién, bao hanh nang cao. ..

Vé thoi diém ghi nhin doanh thu, cac doanh nghiép
ghi nhén doanh thu khi hang hoa lam xong thu tuc xuat
khau hang duoc thong quan khi do ke toan cong ty sé
xuat hoa don ghi nhan doanh thu. Dleu nay cac cong
ty da thyc hién ding theo khoan 7, Piéu 3 cua Thong
tw 119/2014/TT - BTC. Thoi diém gh1 nhén doanh thu
ndy la dung néu don vi ban hang theo gid FOB nhung
ddi voi trudng hop xuat khau theo gia CNF va CIF thi
thoi diém ghi nhan doanh thu chua ding voi VAS 14
va IFRS 15. Nhu vay chit luong thong tin bao cdo tai
chinh s& bi anh huong, déc bi¢t néu cac don hang Xuat
khau thong quan vao cudi ndm va khach hang nhan
duoc hang vao dau nim sau.

Vé chimg tir sir dung, vé co ban cac cong ty sir
dung chimg tir theo cac mau chimg tir quy dinh mang
tinh huéng dan cua Thong tu 200/2014/TT-BTC, tuy
nhién ¢6 t6i 4/6 cong ty duoc hoi chua xuat phiéu xuat
kho kiém van chuyén néi bo khi hang di trén duong tur
cong ty dén cang lam thu tuc xuét khau.

Vé tai khodn sir dung, cic cong ty st dung cAc tai
khoan quy dinh ctia Thong tu 200/2014/TT-BTC, tuy
nhién cac cong ty chua theo ddi dugc riéng cho khoan
nguyén te.

Vé phirong phdp ké todn doanh thu, tat ca cac cong
ty dé thyc hién ghi nhén doanh thu trén phan mém ké
toan. Néu cac chimg tir dam bao day du cac diéu kién
quy dinh thi ké toan vién s& tién hanh nhép dir lidu vao
mdy tinh, dir li¢u s€ ty dong chuyén dén cac s Cai
TK 511, 56, thé ké toan chi tiét c6 lién quan. Tuy nhién
truong hop ban hang theo gid CNF va gia CIF, cac
cong ty chua ghi nhan doanh thu theo dung thoi diém
cua chuan muc ké toan nén viée hach toan cho trudng
hop nay chua dung voi VAS 14 va IFRS 15.

3.2.2. Mot 56 gidi | phap nham hoan thién cong tac
ké todn doanh thu xudt, nhdp khau trén dia ban tinh
Phu Tho

Nhom nghién ciru dua ra mot sd giai phép trén co so
hai hoa giita céc lut thué, VAS14 va IFRS 15 nhu sau:

Thie nhat vé nhdn dién doanh thu: Trong trudng
hop hop ddng c6 nhiéu nghia vy, cac cong ty nén nhén
dién doanh thu theo hop ddng véi khach hang. Doanh
thu duoc ghi nhan khi nghia vu theo hop dong duoc
thuce hién.

Thit hai, vé xac dinh va phan bd doanh thu: Trong
truong hop, hop dong ¢6 nhidu nghia vy, thi cac cong
ty nén tach va phan bo doanh thu cho timg nghia vu.
Mit khac truong hop doanh nghiép nhan tién g

trude thi khi ghi nhan doanh thu can tach but toan ghi
nhan doanh thu.

Thit ba, vé thoi diém ghi nhén doanh thu, thyc hién
theo huéng dan ciia khoan 7, diéu 3 thong tu 119 cac
doanh nghi€p s& ghi nhan doanh thu tinh thué tai thoi
diém thong quan hang xuét khiu, con doanh thu cho
muc dich ké toan dugc ghi nhan tai thoi diém giao
hang cho khach hang, khach hang nhén dugc hang.

Thit tu, vé chimg tir hach todn, theo diéu 13 cta S6:
123/2020/ND-CP, khi xuat hang hoa dé van chuyén
dén cira khau hay dén noi 1am thu tuc xnﬁt khéu, co s&
st dung Phiéu xuit kho kiém vén chuyén ndi bo theo
quy dinh cua thong tu 200/2014/TT-BTC lam chimg
ttr Iuu thong hang hda trén thi truong. Hién nay con 1
sb cong ty st dung phiéu xut kho thong thuong dé luu
chuyén hang hoa 13 chura dung.

Thir nam, vé& tai khoan hach toan: Céac cong ty
nén hach toan chi tiét khoan ngoai t& dé tién theo doi
nguyén t¢ klp thoi va danh gia chénh léch ty gia vao
thoi diém cudi ky duoc chinh xéc.

Thir séu, vé phuong phép hach toan: ddi véi truong
hop cong ty ban hang theo gia CNF, CIF thi khi hang
xudt ban, can clr vao phiéu xuét kho, ké toan ghi nhan
gia von xuét kho theo buit todn:

No TK 157/C6 TK 155, 156.

Khi ngudi mua xéc nhan da nhan hang va chp nhan
thanh todn, khi d6 ké toan méi ghi nhan doanh thu.

V& co ban cac doanh nghiép xuat, nhap khau trén
dia ban tinh Phu Tho khi xuét khau theo gia FOB da
thuc hién ding cac quy dinh hi¢n hanh vé tai chinh,
thué va ké toan, tuy nhién céc doanh doanh nghiép
xuat khau theo gia CNF, CIF thi chua ghi nhdn doanh
thu diing thoi diém theo VAS 14. D6i véi cac hgp dong
c6 nghia vy phite tap cac doanh nghiép cling chua ti€ém
can vé6i IFRS 15. Bai viét da phan anh thyc trang va
dua ra mot s giai phap trén co so cac chinh sach hi¢n
hanh, sy hai hoa gilra VAS 14 va IFRS 15 nham giai
quyet cac van dé con ton tai trong cong tac ke toan
doanh thu cta cac doanh nghiép xuat, nhap khau trén
dia ban tinh.

Tai liéu tham khio:

B¢ Tai chmh (2013), 26 chudn muc ké todn Viét Nam, Nxb Lao djng.

Cong van 56 01/HOPT ciia Chi cuc Hai quan Phii Tho vé thong tin hoat dgng xudt,
nhdp khdu cia cic doanh nghiép trén dia ban tinh Phii Tho, ngay 02/01/2024,

DiMaggio, PJ., Powell, W.W (1983), “The iron cage revisited: Institutional
isomorphism and colective rationality in organizational fieldsi”, American Sociological
Review, Vol. 48, pp. 147 - 160.

IASB (2014), IFRS 15- Revenue from Contracts with Customers.

Scott, W.R (2004), Institutional theory, In encyclopedia of Social theory, George Ritzer;
ed. Thousand Oaks, CA: Sage. pp. 408 - 414

Simon, H.A (1947), “Administrative Behavior: A study of Decision - Making Processes
in Administrative Organization” (I* ed.), New York: Macmillan.
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NHAN TG ANH HUGNG BEN Y BINH MUA SAN PHM 0COP
CUR KHU VUG MIEN NOI PHIA BAC

Nguyén Bich Hong* - Tran Thj Tuyét** - B Thi Thuy Linh*

Muc tiéu nghién ctru cua bai nghién ctru ndy nhdm tim ra cdc yéu té tdc déng dén y dinh mua san phdm OCOP
cta khu virc mién nai phia Bic (MNPB). Nghién cteu diéu tra 421 khdch hang tai 03 trung tdm thanh phé Ion (Ha
Néi, Da Ndng, va Thanh phé H6 Chi Minh) va st dung mé hinh SPSS 20 va PROCESS MACRO dé phan tich két
qua. Két qua nghién ciru cho thdy cédc yéu té nhw: kién thirc sén phdm, nguén gbéc san phdm, gia san pham,
chét Iwong sén phdm, quan tdm méi trweong, thdi dé véi OCOP ¢6 anh hu’éﬂng dén y dinh mua san phdm OCOP.
Hon nira, thai d6 véi OCOP dong vai tro quan trong trung gian téc déng méi quan hé céc bién trén véi y dlnh
mua san pham nay. Ttr dé, khuyen nghl cho ngu’o’l néng dan va nha quén ly cdc tinh MNPB chu y dén yéu t6
nhw chét Iwrong san pham va nguén gbc san pham.

« T khoa: kién thirc san phém, nguén géc san phém, gia san phém, chét lwgng san phém, quan tdm moi truong,
y dinh mua sén phdm OCOP.

Ngay nhén bai: 19/01/2024

This study aims to find factors that affect the intention Ngay gui phan bign: 22/01/2024

to purchase OCOP in the northern mountainous Ngay nhan két qua va stra sau phan bién: 29/4/2024
areas. The study investigated 421 customers from 03 Ngay chép nhan dang: 03/5/2024

major city centers (Hanoi, Da Nang, and Ho Chi Minh

City) and used SPSS 20 and PROCESS MACRO

models to analyze the data. Research results show 1979 1én 26.000 USD vao nam 2003 (Shoji, 2008).
that factors such as product knowledge, product Hon nira, khi a ap dung o mot SO cac quoc gla o chau
origin, product ptice, product qua{ity, e@vironmenta/ A, chau Phi va chau My La tinh, chuong trinh nay
concern, and attitude impact the intention to buy . . N Z ., , ,
OCOP products. Furthermore, attitude toward OCOP COI} mang lai nhimg ket qua tich cyc khac nl}u: an
plays a vital role in mediating the relationship of doi, gidm ngheo, tang thu nhap cho cong dong dia
the above variables with intention to purchase this phuong va tao ra co héi viée lam (Hoang Thanh et
product. From there, it is recommended that farmers al., 2018).

and provincial officers in the northern mountainous oo L. , Lo 2
areas should pay attention to factors such as product O Viét Nam, tir ndm 201 8~= chinh phu da tricn
quality and product of origin. khai chuong trinh OCOP (moi xa mdt san pham)
Key word: product knowledge, product origin, product trén toan quoc, tai 63 tinh va cap xa. Chuong trinh
price, product quality, environmental concern, nay da mang lai nhi€u thanh tyu déng cha y nhu
attitude, intention to purchase OCOP. tang thu nh@p cho nguoi nong dan, giam doi giam
JEL codes: M30, M31, M37, Q01, 013 ngheo, giam ty 1€ that nghiép, va bao ton, thac day

Yy gid tri van hoa truyén thong (Hoang Thanh et al.,
2018). Mot trong nhung chién luoc quan trong de
s phat trién cac san pham OCOP 14 thiic day hanh vi
1. Djtvande v khach hang wu tién tiéu thy san pham OCOP. Hién
Chuong trinh moi xa, phuong mot san phdm  nay, chua c6 nghién ctru nio tap trung vao yéu to
(OCOP) xuat phat tir chwong trinh moi lang mot  anh huong dén ¥ dinh mua san phdm OCOP tai
san pham (OVOP) dugc thuc hién tai Oita, Nhat  khy yye mién nai phia Béc (MNPB), Vit Nam.
Bin Véf,o nAém 1929’ nham khoi phuc va p.h;ét trién  vj yay, muc tidu cta bai nghién ctru nay nhim tim
kinh t€ nong thon cua tinh. Sau khi trién khat ra céc yéu t6 anh huéng dén ¥ dinh mua san pham
OVOP, thu nhap trung binh hang nam cua ngudél  COP tai khu vue MNPB.
dan Oita da tang gap doi tr 13.000 USD vao ndm ) ’

* Truwong Pai hoc Kinh 16 va Qudn tri kinh doanh, Pai hoc Thdi Nguyén
** Truwong Dai hoc Thwong mai, Ha Nji
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2. Co sé' Iy ludin va gia thuyét nghién ciru

Kién thikc vé sin phim

Céc nghién ctru true da chi ra mot mdi lién
két manh mé giita kién thic vé san pham va long
tin vao chét lugng cta ching (Wijekoon & Sabri,
2021). Déi v0i nguoi tiéu dung, mue do thong tin
va hiéu biét vé cac tinh nang, dic diém va vu diém
cla san pham dong vai tro quan trong trong qua
trinh danh gia chat lugng cua chung va diéu nay co
tac dong truc tiép dén hanh vi mua san phdm cia
ho. Tém lai, kién thirc vé san pham gitip tang niém
tin vao tinh ndng cua san phém. Nguoc lai, khi
ngudi tiéu dung thiéu thong tin hodc hiéu biét vé
san phém, ho c6 thé thiéu long tin vao sy lya chon
cua minh, dan dén giam hanh vi mua san pham.
Déi v6i san pham OCOP khu vyc MNPB, nguyen
lidu d4u vao san xuat hau hét duogc lay tr nguon ty
nhién. Thém vao do, quy trinh san xuit dugc ap
dung cong nghé hién dai va it gdy anh huong dén
mdi truong. Hon nita, san pham dat chimg nhan 3
sa0, 4 sao, 5 sao. Nhu viy, khach hang hiéu kha o
vé san pham OCOP va tir d6 anh huong dén y dinh
mua san pham nay. Do vay, gia thuyét duoc phat
biéu nhu sau:

HI: Kién thirc san pham tac dong tich cuc dén 'y
dinh mua san pham OCOP.

Chiit lwong sin phim

Chat lugng san pham 14 yéu t6 then chdt anh
huéng dén y dinh mua hang (Wang, 2017). Wang
(2017) ket luan rang néu mot san pham co chat
lugng t6t hon thi khach hang s& c6 xu hudng mua n6
nhleu hon. Ngoai ra, nghlen ctru ctia ho nhan manh
rang chit lugng san pham c6 tac dong tich cuc dén
dinh mua hang cta khach hang. D’Souza va cong su
(2007) da diéu tra san pham chét lugng cao hon tao
ra y dinh mua cao hon d6i v6i san pham chat luong
thap hon. Ddi voi san pham OCOP khu vyc MNPB,
ngudn nguyén liéu dau vao déu dam béo tir nguon
nguyén li€u sach, ty nhién. Vigc ché bién san pham
OCOP dugc ap dung cong nghé dat ti€u chuén, dam
bao chat lugng OCOP. Nhu vay, san pham OCOP
dam bao vé chat luong san pham. Vi viy, gia thuyét
duoc phat biéu nhu sau:

H2: Chat heong san pham tdc dong tich cuc dén
¥ dinh mua san pham OCOP

Nguén goc sin phim

Céc thudt ngit “san xuat tai” (made in), “nudc
san xuat” (Country of origin), “khu vyc san xuat”
(Region of origin), hay noi chung la “noi san xuat”

(Place of origin) dugc st dung dé thé hién sy anh
huong cua ngudn gbc dia Iy cla san pham d01 voi
quyet dinh mua cua khach hang. Nhimg yéu t6 nay
bao gom su nhén thirc vé chat lugng, sé thich ca
nhan va dy dinh mua hang d6i véi mot san pham
cu thé. Papadopoulos (1993) da dinh nghia noi
san xudt nhu tong hop cac yéu t6 tich cyc va tiéu
cuc lién quan dén noi xuét xr, gop phan ting hoic
giam gia tri cua san pham trong mat khach hang.
Dbi voi san pham OCOP, nguyén liéu dugc lay
tu nhién. Vi vdy ma nguon goc san pham chinh
1a mot trong nhitng yéu to tao nén chét luong cta
OCOP, va n6 ciing chinh 12 mét trong nhiing yéu
t6 tac dong dén thai do, so thich va su sdn 1ong chi
tra v4i gia cao hon cho san pham ctia khach hang.
Do vy, gia thuyét duoc phat biéu nhu sau:

H3: Nguon goc san pham tic dong tich cuce dén
¥ dinh mua san pham OCOP.

Gid sin phim

Gia duoc hiéu 1a sb tién ma khach hang phai
bo ra dé doi ldy dich vu, san pham hodc gia tri ho
nhan dugc (Kotler & Armstrong, 2010). Nghién ctru
trudc ddy chi ra rang gia co tac dong dén y dinh mua
san pham ctia khach hang (D’Souza et al., 2007).
Nghién ctru ciia Lee va cong su (2011) cho thiy gia
ca 1a mot yéu to quan trong trong viéc mua hang
cua khach hang. Trong mét nghién ctru khac. Voi
san pham OCOP, gia mot s6 san pham nay tuong
d6i cao so voi cac san pham ciing loai khéc nén viéc
mua san pham OCOP s& giam di. Do do, gia thuyét
duoc phat biéu nhu sau:

HA4: Gia san pham tic dong ngoc chiéu dén y
dinh mua san pham OCOP.

Quan tim vé méi truong

Kim va Choi (2005) da chi ra rang nguoi tiéu
ding c6 mbi quan tAm siu sic v& moi trudng s
quan tdm nhiéu hon dén viéc str dung cac san pham
phan anh méi quan tim nay. Nhu da phan tich ¢
trén, san pham OCOP khu vire MNPB - nguyén lidu
chinh cho san xuét duoc nudi hodc trong trong moi
truong ty nhién, it gdy hai cho méi truong. Ngoai
ra, viéc san xudt san pham nay ctng it gy hai cho
mdi trudng, nén nhin chung, ¢6 thé coi cac san pham
OCOP la san pham than thién véi méi truong. Do
do, gia thuyét duoc phat biéu nhu sau:

H5: Quan tdm vé méi triong tac dong tich cuec
dén y dinh mua san pham OCOP.
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Thi dj véi sin phim OCOP

Thai d6 la cach ma mot nguoi danh gia mot hanh
vi cu thé, hinh thanh tir niém tin vé cac két qua cta
vigc thue hién hanh vi d6, dugc danh gia thong qua
vide xem xét mdi két qua nay (danh gia két qua)
(Ajzen & Fishbein, 1980). Thai do c¢6 thé tich cuc
hodc ti€u cyc (Ajzen, 2011). Cac nghién clru trude
day chi ra rang nguoi tiéu dung c6 thai do tich cuc
ddi v6i san pham sé& c6 ¥y dinh mua san pham nhiéu
hon va nguoc lai. Cu thé, Baber va cong su (2016)
da chi ra rang thai do c6 tac dong tich cuc dén y
dinh hang dién tir truc tuyén ciia khach hang. Doi
v6i san pham OCOP, san phdm nay duoc san xudt
tr nguyén li¢u trong tu nhién va dat chung nhan 3
sao, 4 sao, 5 sao, do dé6 ma nguoi ti€u dung co6 thai
do tich cuc d6i véi san phém nay, va tur do dan dén
¥ dinh mua san pham nay nhiéu hon. Nhu vay, gia
thuyét dugc phat biéu nhu sau:

H6: Thdi dj véi san pham OCOP tac déng tich
cue dén y dinh mua san pham OCOP

Cac nghién ciru trudce day chi ra rang thai do voi
san pham chiu tic dong cua cac yéu té nhu kién
thirc san pham (Sharma et al. , 2023), chat luong san
phdm (Sharma et al., 2023), ngudn gbc san pham
(Sharma et al., 2023), gia (Sharma et al., 2023),
quan tdm véi moi truong (Sharma et al., 2023). Cu
thé, Hasan (2010) trong nghién ctru cia minh cho
thdy nguoi tiéu dung quan tm nhiéu hon dén moi
truong c6 thai dd manh mé ddi véi cac san pham.
Hon ntra, Chen va Deng (2016) chi ra ring nguoi
ti€u dung cang c6 nhiéu kién thirc vé san pharn thi
ho thé hién thai dd tich cuc hon d6i véi san pham.

Bén canh do, cac bién nhu kién thurc san phém
chat luong san phiam, ngudn gbc san pham, gid, va
quan tAm vé mdi trudng tac dong tich cuc dén thai
do va thai do tic dong dén y dinh mua san pham
OCOP, nhu vay bién thai do dong vai tro trung
gian trong moi quan h¢ gilra klen thurc san pham
chit luong san pham, nguon gdc san pham gia san
phidm, va quan tim vé méi truong véi 'y dinh mua
san pham OCOP. Do d6, cac gia thuyét dugc phat
biéu nhu sau:

H7: Kién thire san pham tae dong tich cue dén
thdi d6 véi san pham OCOP,

HS8: Chat luong san phcfm tac dong tich cyc dén
thai do voi san pham OCOP.

HY9: Nguon goc san pham tac dong tich cue dén
thdi d6 véi san pham OCOP,

HI0: Gia san gh(fm tae dong nguoc chiéu dén
thai do voi san pham OCOP.

HII: Quan tam vé moi truong tac dong tich cuc
den thai do voi san pham OCOP.

HI2: Thai do dong vai tro trung gian trong moi
quan hé giita klen thirc san pham chat lwong san
pham, nguon goc san pham, gid san pham va quan
tam vé méi trieomg véi y dinh mua san pham OCOP.

Tir cac gia thuyét trén, ta 6 mo hinh nghién ciru
nhu sau:

Hinh 1. Mé hinh nghién ctru dé xuat

Kién thire
san phim

Chat lurgng
san pham

Thai dd vai
s&n phdm OCOP

Ngudn gdc
san phim

Quan tadm
vE méi trudng

Gia san pham

Y dinh mua
san pham OCOP

Nguon: Nhém téc gia dé xudt

3. Phuong phap nghién ctru

Mau nghién ciru cta bai chu yéu la nguoi tiéu
dung/khach hang da timg st dung san pham OCOP
¢ Ha Noi, ba Nang, va Thanh pho H6 Chi Minh vi
day la 3 trung tdm kinh t€, van hoa 16n nhat ca nudc.
Viéc lya chon mau nghién ctru nhu vay d€ dam bao
khach hang quen thu¢c v6i san pham va dam bao sy
da dang v€ nhan khéu hoc ctia mau nghién ctru. Thoi
gian nghién curu tr 9/10/2023 dén 09/11/2023.

Nghién clru dugc tién hanh tai cc siéu thi 1on tai
ba thanh pho Ha N¢i, Ba Nang, va Thanh pho Ho
Chi Minh. B¢ tinh toan ¢ mau, nhom tac gia dya
trén Hair va cong su (2009) dua trén cong thirc n =
15*m trong d6 m 1a s6 thang do. Bai nghién ctru ¢6
27 thang do, nhu vy, can di€u tra t6i thiéu n = 405.
Tuy nhién, d€ dam bao s6 lwong mau toi thiéu dua
vao phén tich, nhom tac gia da diéu tra tong cong
438 khach hang. Trong do, c6 17 phi€u tra o1 khong
hop 1€, con lai 421 phic¢u dua vao phan tich dir li¢u.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Kiém dinh thang do va phén tich nhan to
kham pha (EFA)

Bang 1. Bang kiém dinh dd tin cdy thang do

L Giatritrung | DG léch Cronbach'’s
ST Ten bién binh chugn Alpha
1 |Kién thirc san phim (PN) 3,9802 198070 0,886
2 |Chatlugng san pham (PQ) 4,0610 ,70165 0,772
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N Giatritrung | D@ léch Cronbach’s
ST Tén bién binh chuén Alpha
3 |Ngudn gdc san phdm (PO) 4,2941 ,63484 0,874
4 |Gi4 san pham (PP) 2,7648 ,70156 0,706
5 |Quan tAm v& mdi trwding (EC) 3,5285 44273 0,778
6  |Thai dg vdi OCOP (AT) 4,0166 ,73397 0,877
7 |V dinh mua OCOP (PI) 3,8329 ,84378 0,861

Nguon: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt
‘Bang 1 cho thay gia tri Cronbach’s Alpha cua cac
bién c6 gid tri tr 0,706 dén 0,886 1on hon 0,7. Nhu
vy dam bao do tin c@y cua thang do va Bang 3 cho
thay céc thang do déu loading trong dung bién ctia
minh. Vi vy, cac thang do, bién nay dugc dua vao
trong phan tich hoi quy.
Hoi quy da bién
Hoi quy da bién véi bién phu thudc y dinh
san pham OCOP
Bang 2. Hé sé hdi quy da bién v&i bién

mua

v6i OCOP B =-0,156 (p < 0,001). Nhu viy céc gia
thuyet H7, H8, H9, H10, H11 dugc chap nhan.
Bang 3. Hé sé hoi quy da bién védi bién
phu thudc “thai d6 véi OCOP”

Kiém dinh bién trung gian
Bang 4. Két qua phan tich bién trung gian

M5 hinh Hé s6 hdi quy chua chudn héa HE::é,:o;g:y ¢ Sie.
B Sai 58 chuén héa Beta

Hangsd | 1,112 428 2,594 | ,010

PN 116 033 155 3,459 | ,001

1 PO ,309 ,052 ,267 5,994 | ,000

PQ 1255 046 244 5,573 | ,000

PP -,163 ,046 -,156 -3,519 | ,000

EC 151 073 1091 2,075 | ,039
R?=,223 R hiéu chinh =,214
F(5, 415) = 23,828 sig < 0,001

a. Bién phy thudc: AT
Nguon: Tinh todn tir s6 liéu khao st

Tom tét mo hinh 1 (PN -> AT -> PI)

phu thudc “y dinh mua sdn pham OCOP” bt
R R MSE F DfL | DR P
e 2 .| Hés0 hoiquy phwong
s Hé s6 hoi quy chua chuan héa 2 1s .
M8 hinh chusnhéa | t sig. 5744|3300 4793 | 102,9297 | 2,0000|418,0000 0000
— B Sai 58 chuin Beta M& hinh
Hingsé | -,160 448 -357 | 721 Hess po . o T ua | v
PN 085 035 099 2412 | 016 =
PO 121 056 091 | 2177 | 030 e 0833 2133 46095 | ,0000 | 5640 | 1,4026
1] rq 1164 049 136 3322 | 001 0
PP 099 049 C082 | 204 | o83 PN | 0806 0352 22894 | 0226 | 0114 | 1498
EC 180 076 095 2383 | 018 AT | 629 0471 133808 | ,0000 | 5371 | 7221
AT ,525 ,051 /456 10,300 | ,000 Anh huéng bién trung gian
;6 - it ‘sf';"f ot He 56 BootSE BootLLCI BootULCI
a. Bién phy thugc: PI ] ] ,1136 ,0275 ,0596 ,1685
Nguon: Tinh todan tir so liéu khao sat Tom t5t mé hinh 2 (PO -> AT -> PI)
Bang 2 cho thay klen thirc san pham chét luong . r:] binh - ; - o2 o
san pham, nguon gbc san pham, gid san pham va phwrong
quan tim vé méi truong cb tic dong dén ¥ dinh M*fio 3307 4788 |103,2532|  2,0000 |418,0000) 0000
0 Nin
mua san pham OCOP véi F(6, 414) = 40,331, p < -
N A A 1A Sae 1, o Hé sd SE t P LLCl uLcl
0,001 va cac bién doc lap giai thich dugc 36% su g
bién thién cua y dinh mua OCOP. Trong do, chat s | 1B 2582 | 30691 ) 0023 | 2845 | 1,2998
lugng san pham co tac déng manh nhat véi gia tri PO | 1344 | 0564 | 23833 | 0176 | 0235 | 2452
B 0,136 (p 0,001) va gla san pham cO tac dong AT ,6134 ,0488 | 12,5775 ,0000 ,5175 | ,7092
nguoc chiéu dén y dinh mua OCOP p=-0,082 (p = |Anh huéng biéh trung gian
0,043). Nhu vay cac gia thuyét H1, H2, H3, H4, H5, He s BootSE BootlLCl BootULCl
X A 1770 0300 1196 2376
H6 dugc chap nhan. e
. , , Tom tat mo hinh 3 (PQ -> AT -> PI)
Hoi quy da bién voi bien phu thuoc thai do voi R | Rsquare | MSE F Dft Df2 P
san pham OCOP 5790 | 3353 4755 |1054169| 2,0000 |418,0000| 0000
Bang 3 cho thay klen thirc san pham, chat lugng  MOhinh
He SE t P e |
san pham, nguon gdc san phdm, gia san pham, va . £
an,
quan tim vé moi truong c6 tic dong dén thai do voi Sag 7671 2414 | 31783 | 0016 | 2927 | 1,2416
OCOPv6i F(5, 415) = 23,828, p < 0,001 va cac bién PP | 1457 0496 | 2,9351 | 0035 0481 | 2433
doc lap giai thich dugc 21,4% sy bién thién cia thai AT | 6160 0475 | 12,9810 | 0000 5227 | 7092
do véi OCOP. Trong do, nguon goc san pham cO tdc  |Anh hwéng bién trung gian
dong manh nhat véi gid tri = 0,267 (p <0,001) va Heé s BootSE BootlLCI BootULCI
gia san pham c6 tac dong ngugc chiéu dén thai do 1383 0297 0800 1966
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Tom tét md hinh 4 (PP -> AT -> PI)
R p'; Eg‘:g MSE F Dft Df2 P
5733|3287 4802 [102,3270|  2,0000  |418,0000| ,0000
Mb hinh
Hé 56 SE t P e |
Hang
! 1,5804 12563 | 6,1673 ,0000 1,0767 | 2,0841
PP -1035 0492 | -2,1032 | 0360 -2002 | -0068
AT 16320 0470 | 13,4386 | 0000 5396 | 7245
Anh huéng bién trung gian
Hé sd BootSE BootLLCI BootULCI
-1105 10288 -1668 -0543
Tom tat mo hinh 5 (EC -> AT -> PI)
R p:s’::g MSE F Dft D2 p
1349|0182 7007 | 7,7706 |  1,0000 |419,0000| 0056
M hinh
Hé'so SE t P e | ua
ngg 6729 3162 | 21281 | 0339 0514 | 12944
£C 11633 0767 | 2,1305 0337 0126 | 3140
AT 6433 0462 | 13,9099 | ,0000 5524 | 7342
Anh huéng bién trung gian
Hé s BootSE BootLLCI BootULCI
0492 10320 -0119 11135

Nguén: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt

Bang 4 cho thidy Tém tit mo hinh 1 c¢6 R? =
0,33, F(2, 418) = 102,9297, p < 0,001, hon nira,
anh huong cua kién thirc san pham dén y dinh mua
san phdm OCOP ¢6 ¥ nghia thng ké, B = 0,0806,
(SE = 0,0352), t (418) = 2,2894, p = 0,0226. Anh
huéng cua thai do voi OCOP dén y dinh mua san
pham OCOP c6 y nghia théng k&, p = 0,6296, (SE
=0,0471), t(418) = 13.3808, p < 0,001. Hon nira,
kién thirc san pham tac dong dén thai do véi OCOP
va sau do tac dong dén y dinh mua san pham OCOP
¢6 ¥ nghia théng ké voi f = 0,1136, (SE = 0,0275)
vai CI (0,0596, 0,1685) khong bao gom sé 0. Do
do, thai do voi OCOP dong vai tro trung gian trong
mdi quan hé gitra kién thirc san pham va y dinh mua
OCOP.

Phan tich twong tu ta ¢ thai o véi OCOP dong
vai tro trung gian trong mdi quan h¢ gilta chét luong
san phdm, gia san pham, ngudn gdc san phim va y
dinh mua OCOP. Thai d¢ vdi OCOP khong dong vai
trd trung gian trong moi quan hé gitra quan tim moi
truong va ¥y dinh mua san pham OCOP. Nhu vy,
H12 chip nhan mot phan.

Két luan va khuyén nghi

Muc tiéu ciia bai nghién ctru ndy nham tim ra cac
yéu t6 anh huong dén y dinh mua san phim OCOP

tai khu vuc MNPB. Két qua nghién ctru cho thay
cac yéu to nhu klen thirc san pham, chét luong san
pham, nguon gdc san pham, gia san pham va quan
tAm vé méi truong co tac dong y dinh mua OCOP
ctia nguoi tiéu dung, trong do6 thai do voi OCOP
dong vai tro trung gian trong mdi quan hé trén.

Tir két qua nghién ciru trén, mot s6 khuyén nghi
duoc dua ra v6i nguoi nong dan san xuat OCOP tai
khu vue MNPB. Thit nhdt, ngudi chan nudi nén tiép
tuc chan nudi/trong trot theo phuong phap tu nhién
va hudng téi dam bao vé sinh méi truong nhdm tao ra
nguyén liéu dau vao c6 chat lugng cao cho san xuat
OCOP vi chat lugng san pham c6 tic dong manh
nhét dén thai d6 cua khach hang va tir 46 anh huong
dén y dinh mua san pham OCOP. Thit hai, khuyén
khich ngudi nong dan chan nudi/trong trot theo
hudng xanh, than thién v6i moi truong, va nguoi
san xuat, ché blen san pham OCOP (cac horp tac xa)
cling san xuat dam bao tiéu chuan vé méi trudng
nhdm hudng t6i phat trién san phdm nay thanh san
phém OCOP xanh tao diéu kién tbt cho viéc tiéu thu
san pham nay. Thi ba, v6i chinh quyén dia phuong
can quang ba manh hon nira d6i v6i ngudn gdc san
pham OCOP vi ngudn gbc san pham c6 tac dong
manh nhit d&én ¥ dinh mua san pham nay.

L&i cdm on: Nghién civu nay duoc tai tro béi Quy Phdt trién khoa
hoc va céng nghé Quéc gia (NAFOSTED) trong dé tai md sé 502.01-
2021.24
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHO BGI MOI SANG TAO CiA
DOANH NGHIEP TRONG CAC KHU CONG NGHIEP TINH BAC NINH

TS. D6 Dinh Long* - TS. Nguy&n Thu Thay* - TS. Bui Nhw Hién*

Nghién ctru ngudén nhén Iwe cho hoat déng d6i méi séng tao trong doanh nghiép tai cdc khu céng nghiép tinh
Béc Ninh giai doan 2020 - 2022, nhém téc gia nhén thdy sé Iwong lao déng dworc tiép can véi hoat déng déi
méi séng tao c6 xu hwéng gia ting song ngudn tai chinh va chét lwong dao tao con nhiéu han ché nén mirc
dé ddp tng yéu cau doi véi hoat déng nay tai doanh nghiép con han ché. Vi vay, bai viét da str dung mé hinh
SWOT dé phén tich va xay dwng chién lwoc phat trién ngudn nhan Iwc cho déi méi séng tao cta doanh nghiép

trong cdc khu céng nghiép tinh Bic Ninh trong thoi gian toi.

« Tir khéa: déi méi sang tao (PMST), nhéan luc, khu céng nghiép (KCN).

Researching human resources for innovation activities
in businesses in industrial zones in Bac Ninh province,
the author finds that the number of workers with
access to innovation activities tends to increase, but
the financial resources and the quality of training is
still limited, so the level of meeting requirements for
this activity at enterprises is still limited. Therefore,

the authors used the SWOT model to analyze and
develop a human resource development strategy for
business innovation in industrial parks in Bac Ninh
province in the coming time.

Key word: innovation, human resources, industrial
zones.

JEL codes: O1, 015

Vs

Ngay nhéan bai: 01/02/2024

Ngay gtvi phan bién: 05/02/2024

Ngay nhén két qué va stra sau phan bién: 27/4/2024
Ngay chap nhan dang: 03/5/2024

1. Diit vén dé

Nguon nhan lyc khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang
tao 1a nguén nhan lyc (NNL) ¢4 trf tug, tay nghé, ning
lye t6t, dugc dao tao co ban, chuyén séu dé dap tmg yéu
cau, nhiém vu cia thyc tién dat nudc, cua thi truong lao
dong (LD) hién nay. Phat trién NNL n6i chung, nguon
nhan Iyc khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao noi
riéng 1a yéu t6 quan trong, nong cbt bao dam cho nén
kinh t& phét trién, hoi nhap sau rong, bén vimng, 6n dinh
trong diéu kién phat trién kinh té tri thirc. Ddi v6i doanh
nghiép (DN), nhimg d6i méi s& lién quan nhidu dén thay
doi diy chuyén san xuat, phuong thirc ban hang, cach
thirc giao hang, thay di tw duy san xuat cia ngudi LD. ..
Do d6, bai viét nghién ctru thuc trang NNL tai cic DN

trong KCN cua tinh Bic Ninh thong qua m hinh SWOT
tir do dé xuat cac giai phap phu hop gip néng cao chét
lugng NNL tai DN trong no luc BDMST s¢ 1a bude tién
quan trong dé phat trién DN trong tuong lai.

2. Phuwong phap nghién ctru

2.1. Phurong phdp thu thip s li¢u

Thu thp s6 liéu thir cAp: Nhém téc gia thu thip s
liéu tai UBND tinh, Cyc Thong k€ tinh, Ban quan ly cac
KCN tinh Béac Ninh...

Thu thap sb liéu so cap: nhom téc gia diéu tra 806
phiéu, trong do: nha quan ly 56 phiéu, dai dién cac doanh
nghiép trong KCN 300 phi€u, ngudi lao dong lam viée
trong KCN 450 phiéu. Thot gian diéu tra tr: 05/2022-
11/2022.

2.2. Phwong pha’p tong hop va phin tich so liéu

- Phuong phap tong hop sb lidu: sir dung phuong
phap phan t6 thong ké va tong hop bang phin mém Excel

- Phuong phdp phén tich s6 liéu: sir dung céc phuong
phdp so sanh, thong ké mo ta, phuong phap SWOT..
nham phan 4nh cac két qua lién quan dén phat trlen
ngudn nhén lyc cho d6i méi sang tao cua doanh nghiép
trong cac khu cong nghiép tinh Bac Ninh.

3. Noi dung nghién ciru

3.1. Thuec trang hoat dpng ddi méi sing tao tai cic
doanh nghiép trong cdc KCN tinh Béic Ninh

Trong 1y thuyét va thong 1& qudc té vé hoat dong doi
méi sang tao cua doanh nghiép, c6 4 cau phan chinh 1a
(1) B6i méi sang tao san pham/dich vu; (2) Doi méi sang
tao quy trinh; (3) Doi méi sang tao marketing; va (4) Do
méi sang tao to chirc. Tir két qua diéu tra cia nhom tac
gia trong nam 2022 cho thdy, tinh hinh d6i méi sang tao
& cac doanh nghiép trong KCN dang chimg kién nhiéu
bude tién dang ké. Thuc trang cac hoat dong doi méi
sang tao ciia doanh nghiép trong KCN tinh Béc Ninh

* Trwong Pai hoc Kinh té va Qudn tri kinh doanh, Pai hoc Thdi Nguyén; email: nguyenthuthuy@tueba.edu.vn
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hién nay duoc xép theo thir tir tir cao nhat 1a di méi
sang tao san pham/dlch vu; th hai 1a doi moi sang tao
quy trinh; th ba 1a d6i méi sang tao co cu t6 chirc va
van hoa doanh nghiép; va thap nhat 1a d6i mai sang tao
marketing. Trong hoat dong d6i méi sang tao san pham/
dich vu, c6 thé thay da sb cac doanh nghi¢p tai KCN da
va dang thyc hién tuong ddi tt hoat dong nay. Trong do,
hinh thire chiém ty 1& cao nhat 1a “Pa gi6i thiéu nhiéu
san pham/d;ch vu moi ra thi truong” vai ty 18 58,2%;
tiép dén 1a Ira chon “San pham/dich vu méi ciia cong ty
di dong gop dang ké vao sy thay ddi ciia nganh” véi ty
18 25,3%; “Pua ra nhidu san pham/dich vu méi hon 1a
cac dbi thu canh tranh” va “Thudng xuyén cai tién cho
cac san pham/dich vu da c6” véi ty 18 1an luot 13 9,3%
va 7,2%.

Doi véi cic hoat dong ddi méi sing tao quy trinh,
cic doanh nghigp tai KCN quan tim nhét la wu tién
du tw cho dio tgo nhén luc trong viéc dp dung cic
cong nghé moi, ing dung cong nghé thong tin... vao
trong cong viéc ctia to chirc.

Ddi voi cac hoat dong doi méi sang tao trong co cau
t6 chirc, van hoa doanh nghi¢p va hoat dong marketing,
phan 16n cac doanh nghiép tai KCN tap trung trong
nhitng linh vuc chinh, bao gom: Thay doi thiét ké/bao bi
hang hoa (chiém ty 1€ 72,73%) va gidi thi¢u bd nhan dién
thuong hiéu méi (68,0%). Nhiing d6i méi lién quan dén
phuong phap ban hang, phan phoi ciing duoc chu trong
nhiéu dic biét 1a da dang hoa cac cach thirc ban hang
nhu: Ban hang online; Ban hang trén san thuong mai
dién tir; Ban hang da kénh; Béan hang E-tailing... Trong
d6i méi co cau to chirc, van ho4 doanh nghiép, phan 16n
cac doanh nghiép tai KCN tap trung vao thay d6i co chu
quan tri, sy phdi két hop giita cc bd phan (chiém ty 16
hon 90,0%), tiép dén 1a d6i méi trong van hod va moi
truong lam viée (81,2%). Mot diém dang chu ¥ nita trong
cac hoat dong d01 mdi néu trén, cac doanh nghi¢p chu
yeu dua vao nguodn ndi luc ctia doanh nghiép dé tw phat
trién (chiém ty 1¢ 82,0%), chi co khoang 10,0% 14 ké thira
va ap dung tir thanh tyu ctia ddi tac phat tn'én.

3.2. Thuc trang phat trién nguon nhan luc cho doi
mdi sang tao cua doanh nghiép trong cic KCN tinh
Biic Ninh

Tinh Béc Ninh hién c6 16 KCN tép trung dugc Thu
tuéng Chinh phu phé duyét quy hoach, vé6i tong dién
tich 6.397,68 ha. Trong do, c6 10 khu di vao hoat dong,
dién tich trung binh mdt KCN 1a 399 ha. Tuy 1a tinh c6
dién tich nho, nhung tdng dién tich cac KCN ciing nhu
quy mé trung binh 1 KCN déu ¢ muc cao, chi dimg sau
Quang Ninh va Hai Phong (trong ving Kinh té trong
diém phia Bic). Cac KCN cta Bac Ninh dugc dau tu
ddng bo vé ha tﬁng ky thuat, ha tﬁng xa hdi, tao suc hép
dan, thu hut dugc nhiéu nha du tu 16n dén tir 38 quic

gia, vung lanh thd, dau tw vao 16 nganh linh vyc. Trong
do, chu yeu tap trung vao nganh cong nghiép che b1en
ché tao (phan 16n 1a cong nghiép dién tir), voi tong s6 du
an da thu hat dugce 1a 1.767 (trong nude 1a 563 du an, FDI
14 1.204 du an). Tong v6n dau tu cap méi va diéu chinh
dat hon 23,042 ty USD (trong nudc 1a 66.783,07 ty dong
twong duong 3,113 ty USD; FDI 1a 19,929 ty USD), dua
Bic Ninh vuon 1én dimg thtr 7 ca nude vé quy mé von
dau tu thu hat.

Hién nay sd luong doanh nghi€p tai cac KCN chi
chiém gan 10% s6 hmng doanh nghiép cua tinh Bic Ninh
nhung dang tao ra gid tri san Xuat cong nghiép chiém
trén 80% gi tri san xuat cong nghiép toan tinh. Gi tri
kim ngach xuat nhap khau luon dat toe d6 ting truong
cao, 6n dinh (trén 90% gi4 tri xuit khiu toan tinh). Nam
2023, gia tri san xuét cong nghiép dat khoang 1.200.000
ty dong, doanh thu dat: 1.300.000 ty dong, Gi4 tri xuit
khau dat khoang 35 ty USD; gié tri nhap khau dat khoang
28 ty USD; thu ngén sach thong qua cac khoan thué dat
khoang 11.000 ty dong.

Bang 1. S8 lwong lao ddng tai doanh nghiép trong KCN

tinh Bac Ninh ndm 2022

N Toan tinh Khu céng nghiép

Ngi dung VT | S lwgng | 1918 (%) | 56 womg | Ty 16 (%)

SO DN dang hoat dong Doanh nghiép | 11.739 | 100,00 1170 100,00
- Ndng nghiép Doanh nghiép 30 0,26 5 0,43
- Cong nghiép, xdy dwng | Doanh nghiép | 5.095 43,40 890 76,07
-Dichvu Doanh nghiép | 6.614 56,34 575 23,93

Tong s6 lao dong Nguoi 466.887 | 100,00 | 308.000 | 100,00
-Nam Nguoi 215533 | 46,16 | 137.000 | 44,48
- Nir Nguoi 251354 | 53,84 171000 55,52

Nguén: Nién gicam Thong ké tinh Bdc Ninh nam 2023 va Bdo cdo ciia BOL KCN
tinh Béic Ninh nam 2022

Tinh dén hét nam 2023, cac KCN tinh Bic Ninh dang
¢6294.143 lao dong, giam 13.993 nguoi so véi cubi nim
2022. Trong do, lao dong dia phuong la 85.004 nguoi
(chiém 28,89%), lao dong nir 1a 162.335 nguoi (chiém
55,18%), lao dong nudc ngoai 6.945 ngudi (chiém
2,365%). Thu nhap binh quéan chung ctia nguoi lao dong
dat 8.750.000 ddng/ngudi/thang, trong d6, cao nhat thude
vé doanh nghi€p lam viéc trong nganh san xuét, ché tao,
tiép theo 1a linh vyc dich vu. Do anh hudng boi chién
tranh, dich bénh nén s6 luong lao dong tai KCN tinh Bic
Ninh c6 xu huéng giam 2 nim qua va mirc luong hau
nhu khéng c6 nhiéu thay doi. Day 1a van dé chung khong
chi riéng ciia tinh Bic Ninh trong thoi gian qua.

Bang 2. M6t s6 két qua vé ngudn lao déng tai doanh
nghiép trong KCN ctia tinh Bac Ninh giai doan 2020-2022
So sanh (%)

Noi dung BVT | 2020 | 2021 | 2022 2021/2020| 20222021
S6 DN DN 1102 | 1125 | 1170 | 102,09 104,00
S6 lwong lao dong Nguoi |303.540/314.200| 308.000 | 103,512 | 98,03

Ning suét lao dong XH Trd/LD | 322,8 | 3342 | 3551 | 10353 | 106,25
Thu nh3p binh quén cla LD | Ng.dong| 8.005 | 8.430 | 8.750 | 10531 103,80
Ngudn: Nién giam Thong ké tinh Bic Ninh nim 2023 va Béo cdo ciia BOL KCN

tinh Bdc Ninh giai doan 2020 - 2022
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Ngudn nhan lyc cta cac KCN dang trong tinh trang
chua 6n dinh, vira thiéu vé s6 lugng, yéu vé chit luong.
Déi voi nhan Iyc co trinh d6 Cao ding, Pai hoc va trén
Pai hoc, da sb sinh vién khi t6t nghiép chi ning vé ly
thuyét, kha ning sang tao con han ché, thiéu ky ning
thuc hanh, trinh d¢ ngoai ngf, tin hoc con thép, k¥ nang
1am viéc nhém chua cao. ..nén tiép can cong viéc cham.
Ngudn nhan lyc “so cap”, lao dong phd thong, déy la
b0 phan chii yéu tir lao dong ndng nghiép chuyén sang,
chua qua dao tao, con mang nang thoi quen va tap quan
sinh hoat nong thon, ky luat lao dong long léo, tinh tuan
tht yéu va phan 16n khong biét ngoai ngit... Véi thoi
gian dao tao rat ngin (do doanh nghiép ti dao tao sau
khi tuyén dung), mot s luong nho tr¢ thanh lanh nghé,
s6 con lai chua hoi tu di diéu kién dé tr thanh nhan lyc
¢6 chét lugng. Néu hudng t6i viéc DMST, doanh nghiép
can thu hat lao dong: Co trinh do van hoa, chuyén mon
nghiép vu, cé k¥ nang thyc hién cong viéc theo nhiéu cép
d0 khac nhau, k¥ nang lam viéc nhom, tinh tuan thu, ky
luat; biét ngoai ngf, it nhat bao dam cac k¥ ning giao tiép
co ban. Can hiéu biét tin hoc, timg dung cong nghé trong
cong viée dé dap tmg qué trinh CNH-HDH.

Bang 3. Phan tich co’ hdi, thach thirc chia ngudn nhan lue
cho d8i méi sang tao clia doanh nghiép trong cac KCN
tinh Bac Ninh

Co hgi (Opportunity - 0)

Diém manh (Strengh - 5)

- Ty & lao dong d qua dao tao,
dao tao lai trong KCN cd xu hudng
giatang

- Ty I8 lao ddng duor tiép can véi
hoat dng DMST clia céc DN trong
KCN ting

- Tac phong lam viéc cong nghiép
clia lao ddng trong KCN d duoc
hinh thanh.

- D tudi vang trong dan s6 clia khu virc va cla tinh 13 digu
kién quan trong trong hoat dong DMST.

- Sy phét trién clia gido duc Viét Nam ngay cang tiém cin
véi gido duc quéc té gitp lao dong Viét Nam cd cor hdi ndng
cao chat lugng ngudn nhan lyc.

- Nang suat lao dong x& hoi cla tinh c6 xu hudng téng [én
trong giai doan vira qua

- Nhiéu chinh séch phat trién ngudn nhan lyc chat lvgng
cao dang dugc trién khai trén dia ban tinh.

Diém yéu (Weakness - W)

Thach thirc (Threat - T)

- Ngudn nhén lyrc chat lwgng cao
trong cac doanh nghiép ndi chung va
DN dich vy néi riéng con thiéu.

- Ngudn tai chinh cho hoat dong dao
tao tai chd clia cac DN trong KCN
con han ché.

- Sy phét trién khong dong deu vé
tay nghé clia nguoi lao dong.

- 56 lugng lao ddng dia phurong chiém ty I8 thap trong co
cau lao dong tai cac KCN (chiém gan 30%)

- K§f néing mém clia lao dong Viét Nam ndi chung va Bic
Ninh néi riéng con nhiéu han ché. Ngui lao dong khdng co
kha nang hop tac va génh chiu rdi ro. Cng thém viéc ngai
phat huy séng kién va chia sé kinh nghiém khi lam viéc.

- Cong téc d30 tao lao ddng c6 tay ngh! tai cic truding CD,
HD chura thyre sy dap (ing yéu cau clia DN dic biét Ia yéu
cAu trong hoat ddng DMST.

4. Két luan

Tir nhitg phan tich, nhom tic gia nhan thdy DMST
la giai phap quan trong gitip nang cao kha nang cla cac
DN. Vi vdy, nang cao chét lugng NNL cho hoat dong
DMST tai DN trong cac KCN ciia tinh Bac Ninh s& 1a
nhiém vu can dic biét quan tdm trong thoi gian tdi. bé
1am duogc diéu nay lanh dao tinh Bac Ninh néi chung va
ban than DN néi riéng can chii y mot s6 van dé sau:

(1) Thuc déy tao viéc 1am bén ving va st dung hi¢u
qua luc luong lao dong: Tang cuong dau tw, phat trién
cac nganh kinh té tao nhiéu viéc 1am bén vimng; d6i méi
mo hinh ting trudng kinh t& gin v6i phat trién bén vimg
theo hudng nang cao chit luong, tao nhiéu viéc 1am méi

¢6 ning suat, chit luong cao. Pau tu ngudn lyc cho cic
chuong trinh, dé 4n tao nhiéu viéc 1am bén viing, nhét
1a viéc lam nang suét cao; nghién ctru dé xuit cac chinh
sach dé hd tro tuyén dung va st dung cac nhom lao dong
dac thu, lao dong yéu thé...tham gia thi truong lao dong,
¢ viéc 1am bén ving. Kip thoi thao g khé khan, vudng
mic dé tang hi¢u qua dao tao nghé, tao viéc lam cho
thanh nién hoan thanh nghia vu quan sy, nghia vu cong
an, thanh nién tinh nguyén hoan thanh nhi¢ém vy. Tang
cudng cc ngudn tin dung dé thic day tao viéc lam méi,
sang tao, chat lugng cao, bén viing; viéc 1am xanh;

(2) Phat trién dao tao va ning cao chit lwong dao tao

Dé dao tao ngudn nhéan luc chét lwong cao, trudc hét
doi hoi lanh dao tir cac trung tam day nghé, céc truong
Trung cap Cao dang nghé, cac truong Trung cap, Cao
dang dén DPai hoc phai co dinh huéng, myc tiéu rd rang
vé san pharn cua trudng minh ddo tao ra, nhim dap tmg
nhu ciu ngudn nhan lyc chat luvong cao cho cac DN trong
tinh. Sy phat trién ctia khoa hoc ky thuét 1a khong ngimg
nén dé dao tao NNL choa PMST ngoai cc yéu t6 trén
can co sy dau tu trong xtmg cho nha truong vé co so vét
chét, trang thiét bi hién dai, chuong trinh dao tao tién tién,
tiép can thé gioi bén ngoai va cong nghé giang day ciing
phai lun dwoc doi mai dé co hiéu qua hon trong dao tao.
Cac truong can chi dong mo dao tao cic nganh nghé
méi dap g su chuyén dich co cau kinh té cta tinh, can
tang cuong lién doanh lién két trong ddo tao ké ca voi cac
truong danh tiéng ctia nudce ngoai. Tranh thu sur gitp do
cua cic to chire, qudc té dé nang cao ning luc dio tao va
nghién ctru ctia cac trudng dai hoc, cao déng tir d6 nang
cao chat luong do tao.

(3) Doanh nghi¢p tham gia tich cuc vao cong tac phat
trién nguon nhan lyc chat lwong cao.

Phat trién ngudn nhan luc DMST hay chét lugng cao
con doi hoi sy hop tac va tAm nhin chién lugc cua cac
doanh nghiép trong toan tinh. Cac doanh nghiép nén co
“don dat hang” cho céc trudong dao tao trong ting giai
doan cu thé v6i nhimg tiéu chi can thiét phai c6 ctia timg
loai can bg, cong nhan dé cung cép cho san xuét. Céac
doanh nghiép nén ¢6 chinh sach dai ngd va co ché sir
dung hop 1y, nhiéu wu dai dé thu hut nguoi tai vé doanh
nghi¢p minh. Pong thoi cac co quan Nha nude co tham
quyén yéu cau doanh nghiép phai tiép nhan hoc vién dén
thuc tai tai co s6' minh .
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TAI CHINH DOANH NGHIEP

NHAN DIEN VA PHAN LOAI CHI PHI TAI CAC DOANH NGHIEP TAXI
TREN DIA BAN TiNH THAI NGUYEN

TS. Tran Tuan Anh* - TS. D6 Thi Thu Hang*

Nhén dién va phan loai chi phi la néi dung quan trong déu tién trong muc tiéu hoach dinh va kiém soét chi phi
cta doanh nghiép. Bai viét tap trung phan dnh thuc trang phén loai chi phi tai cdc doanh nghiép Taxi trén dja
ban tinh Théi Nguyén. Tir dé, dé xuét giai phdp hoan thién nhan dién va phan loai chi phi tai cac doanh nghiép

taxi trén dja ban tinh Thai Nguyén.

* T khoa: chi phi, phén loai chi phi, doanh nghiép taxi.

Identifying and classifying costs is the first important
content in the business's cost planning and control
goals. The article focuses on reflecting the current
situation of cost classification at Taxi businesses in
Thai Nguyen province. From there, propose solutions
to improve cost identification and classification at taxi
businesses in Thai Nguyen province.

Key word: cost, cost classification, taxi enterprise.
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1. Pat vin dé

Chi phi 12 mot chi tiéu quan trong duoc thé
hién trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh
va dugc sir dung dé danh gia két qua tong thé
ctia doanh nghiép. Chi phi anh hudng truc tiép
dén loi nhuén, tai san cling nhu sy ton tai va phat
trién ctia moi doanh nghiép. Do dé, chi phi ludn
1a mbi quan tdm hang dau cua cac nha quan tri.
Mit khac, trong doanh nghiép lu6n ton tai nhiéu
loai chi phi, nhu ciu st dung thong tin ciia cac
nha quan tri cling ngay cang da dang. Muc dich
quan 1y, kiém tra, kiém soat ciia nha quan tri &
mdi doanh nghiép déu khac nhau. Vi vay, dé co
thong tin hiéu qua cho viéc ra quyét dinh kinh
doanh nha quan tri can phai nhan dién va phan
loai dugc chi phi trén nhiéu goc do khac nhau.

Viéc nhan dién va phén loai chi phi thanh
nhiéu loai chi phi theo timg khia canh, timg doi
tuong 1a rat can thiét dbi véi cac doanh nghiép

no6i chung va doanh nghiép taxi trén dia ban tinh
Théi Nguyén ndi riéng. Nhan dién va phan loai
dung chi phi s€ giup nha quan tri thuc hién muc
tiéu hoach dinh va kiém soat hiéu qua chi phi
trong doanh nghiép. Tir d6, cung cip thong tin
hitu ich cho cac nha quan tri doanh nghiép trong
viéc diéu hanh, ra quyét dinh kinh doanh.

2. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciru

2.1. Co 56 Iy lu@n vé nhn dién va phan loai
chi phi

Chi phi ¢6 thé phan loai theo nhiéu tiéu thirc
khac nhau tity thudc vao muyc dich va yéu ciu cia
nha quan tri doanh nghi¢p. Chi phi thuong duoc
phan loai theo céc cach sau:

Phan logi chi phi theo chitc nang hoat dong:
Theo chtre nang hoat dong, chi phi bao gom: chi
phi san xuét va chi phi ngoai san xuat.

Phan loai chi phi theo néi dung kinh té: Theo
ndi dung kinh té, chi phi bao gdm: yéu t6 chi phi
nguyén li¢u, vat licu; yéu td nhién liéu, dong luc
su dung vao qua trinh san xuét kinh doanh trong
ky (trur 5O dung khong hét nhép lai kho va phé liéu
thu h01) yéu t6 chi phi tién lwong va cac khoan
phu cép luong; yéu t6 chi phi khau hao tai san cb
dinh; yéu t6 chi phi dich vu mua ngoai; yéu t chi
phi khac bang tién.

Phdn loai chi phi theo mirc do hogt déng.‘
Theo mirc dd hoat d(f)ng,Nchi phi bao gom: bién
phi, dinh phi va chi phi hon hop.

Phdn logi chi phi theo méi quan hé véi thoi ky
xdc dinh két qua: Theo mdi quan hé véi thoi ky
xac dinh két qua, chi phi bao gom: chi phi thoi ky
va chi phi san pham.

* Trwong Pai hoc Kinh té va Quin tri kinh doanh ; email:dothithuhang@tueba.edu.vn
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Phdn logi chi phi san xudt kinh doanh theo
moi quan hé véi doi twong chiu chi phi: Theo mdi
quan hé voi dbi tugng chiu chi phi, chi phi bao
gom: chi phi tryc tiép va chi phi gian tiép.

Phan loai chi phi dwoc sw dung trong lya
chon phuong an: Theo lga chon phuong an kinh
doanh, chi phi bao gdm: chi phi co hoi, chi phi
chénh 1éch va chi phi chim.

Phdn logi theo tham quyén ra quyét dinh:
Theo thim quyén ra quyét dinh, chi phi bao gom
chi phi kiém soat duoc va chi phi khong kiém
soat duoc.

2.2. Phwong phap nghién cviru
* Phwong phdp thu thdp thong tin

Thu thip théng tin thir cap: Nghién clu sit
dung nguodn tai liéu lién quan dén cong trinh
trong nudc va nudc ngoai dugce thu thap qua cac
thu vién, cac tai li€u trén internet, cac bai bao lién
quan dén n6i dung nghién ctru, tai liéu thu thap tir
phong ké toan cua cac doanh nghiép taxi trén dia
ban tinh Thai Nguyén. Trén co s& dé, tién hanh
tong hop cac thong tin can thiét phuc vu cho cong
tac nghién ctru.

Thu thdp théng tin so cdp: Nghién ctu su
dung phuong phap thu thap dr liéu so cap thong
qua khao sat, phong van vé thyuc trang phan loai
chi phi tai cac doanh nghiép taxi trén dia ban tinh
Théi Nguyén.

* Phwong phdp phén tich

Phwong phdp phan tich hé thong: Tac gia
phén chia n6i dung chi phi thanh cac nhom theo
cac tiéu thire phan loai khac nhau. M6i nhom véan
d€ nghién ctu, tac gia h¢ thong hoa tai liéu va
phan tich theo tirng ndi dung cu thé.

Phirong phap. théng ké mé ta: Tac gia s dung
phuong phap thong ké mé ta, phan tich va danh
gia thuc trang phan loai chi phi tai cdc doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh Thai Nguyén.

3. Két qua nghién ciru

Qua khao sat tai cac doanh nghi¢p taxi trén
dia ban tinh Thai Nguyén. 100% cac doanh da
tién hanh phén loai chi phi theo méi quan hé
v6i chire nang hoat dong, theo ndi dung kinh t&
va theo moi quan h¢ véi doi tugng chiu chi phi.
Trong do:

Phan loai chi phi theo chirc nang hoat dong

Phan loai chi phi theo chirc nang hoat dong
tai cdc doanh nghiép taxi trén dia ban tinh Thai
Nguyén gdm chi phi san xuat va chi phi ngoai
san Xuat.

Chi phi sdan xudt: bao gdm chi phi nguyén vat
liu tryc tiép, chi phi san xuat chung, chi phi san
xuat chung.

Chi phi nguyén vat li¢u truc tiép gém toan bo
chi phi xang, dau... dung d€ van hanh phuong tién
van chuyén trong ky.

Chi phi nhan cong truc tiép gdm toan bo tién
lvong va cac khoan trich theo Iwong tinh vao chi
phi san xuét kinh ctia doi ngii lai xe.

Chi phi san xuat chung gdm cac khoan luong
va cac khoan trich theo Iwong cho nhan vién sua
chira, bao tri phuong ti€n van tai, phu tung thay
thé, khau hao phuong tién di chuyén...

Chi phi ngoai san xudt: Bao gdm chi phi ban
hang va chi phi quan Iy doanh nghiép.

Chi phi ban hang chu yéu gdm cac chi phi lién
quan dén quang cdo hoat dong cua cac doanh
nghiép. Chi phi quan ly doanh nghiép gém chi
phi can bd, nhan quan ly, khau hao tai san c6 dinh
dung chung toan doanh nghiép, chi phi stra chira
tai san co dinh... phuc vu cho bd may diéu hanh
quan ly doanh nghiép.

Phan loai chi phi theo ndi dung chi phi

Phaén loai chi phi theo ndi dung kinh té, chi phi
tai cac doanh nghiép taxi trén dia ban tinh Thai
Nguyén gom:

Chi phi vat liéu, nhiép liéu: bao gém chi phi vé
vat tu, phu tung thay thé khi stra chira, bao dudng
phuong tién van chuyén; chi phi xang, dau, nhot
dung d€ van hanh va stra chira, bao dudng phuong
tién van chuyén.

Chi phi nhan cong: bao g6m chi phi tién luong,
cac khoan phu cap va céc khoan trich theo lwong
cua lai xe, cua nhan vién stra chira, bao tri va cua
can bd quan ly.

Chi phi c6ng cu, dung cu: bao gdm chi phi vé
cong cu dung cu str dung d¢€ stra chira phuong tién
van chuyén va phuc vu quan 1y doanh nghiép.

}(héu hao tai san c6 dinh: bao gdém chi phi
khau hao phuong tién van chuyén, nha xudng sura
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chita, van phong lam viéc, thiét bi sira chita va
quan ly doanh nghiép.

Chi phi mua ngoai: gdm céc chi phi dién, nudc
phuc vu phan xuong stra chita va quan ly doanh
nghiép, chi phi dién thoai...

Chi phi khac bang tién: cac khoan chi phi khac
bang tién nhu phi chuyén tién..

Phdn logi chi phi sdin xudt kinh doanh theo
maoi quan hé voi doi twong chiu chi phi

Phan loai chi phi san xuat kinh doanh theo mi
quan hé véi d6i tuong chiu chi phi tai cac doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh Thai Nguyén gom
chi phi truc tiép va chi phi gian tiép.

Chi phi truc tzep 12 nhirg chi phi phat sinh
dugc tinh truc tiép gdom chi phi nguyén vt liéu
tryc tiép, chi phi nhan cong truc tiép truc tiép
theo tirng ddi xe, nhom xe.

Chi phi gian tiép 1a nhitng chi phi lién quan
dén nhiéu d6i tuong ké toan tap hop chi phi khac
nhau khong thé tinh truc tlep duoc, phai tap hop
sau do tién hanh phan bd cho timg d6i tuong
theo nhirng tiéu thirc thich hop nhu chi phi san
xuat chung.

Nhu vay, voi cach nhan dién va phan loai chi
phi trén tai cac doanh nghiép taxi trén dia ban
tinh Thai Nguyén. Cac nha quan tri ¢a nam dugc
thong tin vé chi phi gitp cac nha quan tri trong
doanh nghi¢p quan 1y chi phi theo ndi dung kinh
té, theo chtic nang hoat dong cua chi phi. Pong
thoi, cung cap thong tin phuc vu cho ké toan tap
hop va phan bo chi phi theo ding d6i twong lién
quan chiu chi phi. Nhu vay, qua céc cach phan
loai chi phi hién nay tai cac doanh nghi¢p, cong
tac nhan dién va phan loai chi phi méi chi dung
& muc dich tao diéu kién thuén loi trong cong
tac ké toan tai chinh ma chua co gia tri trong
cong tac cung cap thong tin cho cac nha quan tri
doanh nghiép.

4. Giai phap hoan thién nhan dién va phan
loai chi phi tai cac doanh nghiép taxi trén dia
ban tinh Thai Nguyén

Qua khao sat thuc t& nhu cau sir dung thong
tin vé chi phi cua cac nha quan tri tai cac doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh. Nhu cdu s dung
thong tin vé chi phi chu yéu dé lap ké hoach,
kiém soat va xay dung duoc dy toan vé chi phi.
Can ctr voi thyc trang phan loai chi phi va nhu

cau st dung thong tin chi phi ctia cac nha quan tri
trong cac doanh nghiép taxi trén dia ban tinh. Cac
doanh nghiép can tap trung phan loai chi phi theo
cac tiéu thire sau:

Phdan loai chi phi theo méi quan hé voi mirc
do hoat dong

Dé dap tmg nhu ciu cung cap thong tin gitp
nha quan ly c6 day du thong tin dé 1ap ké hoach
va kiém soat, chu dong diCu ti€t chi phi va ra
quyét dinh kinh doanh dat hiég qua. Cac doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh can tién hanh phén
loai chi phi thep moi quan hé v6i mic do hoat
dong, chi phi gobm: bién phi, dinh phi va chi phi
hon hop. Trong do:

Bién phi 1a cac khoan chi phi thuong ty 1¢ voi
murc hoat dong. Bién phi trong doanh nghiép taxi
trén dia ban tinh thuong bao gom cac khoan chi
phi nhu: chi phi nguyén vat liu truc tiép, chi phi
nhan cong tryc tiep...

Dinh phi 1a cac khoan chi phi thuong khong
thay doi trong pham vi gidi han ciia quy mo hoat
dong. Nhung néu xét trén mot don vi mure do hoat
dong thi ty 1€ nghich voi mic do hoat dong.

Dinh phi trong doanh nghiép taxi trén dia ban
tinh thuong bao gom: chi phi khau hao tai san c6
dinh, chi phi quang céo, tién luong cac by quan
1y phuc vu...

~ Chi phi hon hop 1a khodn chi phi bao gom ca
yéu to bién phi va dinh phi. Chi phi hon hop trong
doanh nghiép taxi trén dia ban tinh thuong bao
gom: chi phi di¢n thoai, chi phi dién, nudec...

Dé phan tich chi phi h(:)n‘ hop, cac doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh can xay dung cong
thirc du doan chi phi nhu sau:

=A+b*x

Trong do:

y: Chi phi hon hop

x: Muc do hoat dong

A: Dinh phi

b: Bién phi don vi

Pé tach chi phi hdn hop, cac doanh nghiép
taxi trén dia ban tinh c6 thé st dung 1 trong 2
phuong phap: phuong phap cuc dai - cuc tiéu;
phuong phap binh phuong nho nhat.
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Péi véi phirong phdp cue dai, cuec tiéu

Theo phuong phap cuc dai, cuc t@éu. f)é tach
chi phi hon hop, cac doanh nghiép can tién hanh
4 budce sau:

Budce 1: Xac dil}h murc do hoat dong cao nhat
(X ) va thap nhat (X ) va chi phi hon hop
tvong ing (Y ;Y ).

max’ ~ min

Budc 2: Xac dinh bién phi don vi san pham
theo cong thirc:

Bién phi don vi Chénh léch chi phi
(®) Chénh léch mirc hoat dong

Yy -Y

max min

X

max min

Budc 3: Xac dinh dinh phi, bang cach thay gia
tri cia bién phi don vi & bude 2 vao phuong trinh
biéu dien cua diém cuc dai (hodc cuc tiéu).

Dinh phi:

A=Y -b*X
HOé.C 4= Ymm -b *Xmm

Budc 4: Xac dinh phuong trinh bién thién cta
chi phi hon hgp, c6 dang:

y=A+b*x
Dbi voi phuong phap binh phuong nhé nhit

Theo phuong phap binh phuong nho nhat De
tach chi phi hdn hop, cac doanh nghiép can tién
hanh theo 2 budc sau:

Budc 1: Tinh >x; Yy ;> x*; dYxy
~ Budc 2: Gidi hé phuong trinh bic nhét hai
an so:
Sxy=AYx+bX x> (1)
Sy =nA+bIx (2

Trong do:
X : Mtrc d¢ hoat dong can cu
y : Chi phi hon hop
A : Dinh phi hoat dong
b : Bién phi don vi
n : 12 86 1an quan sat.

Giai h¢ phuong trinh trén, tim duge A, b. Tu
do, xac dinh dugc ham chi phi hon hop.

Phén loai theo thim quyén ra quyét dinh
Dé phuc vu yéu cau cua nha quan trj trong
viéc kiém soat chi phi dich vu véan chuyén trong
cac doanh nghi¢p. Doanh nghiép taxi trén dia
ban tinh can phan loai chi phi theo thim quyén
ra quyét dinh, chi phi bao gom: chi phi kiém soét
duoc va chi phi khong kiém soat dugc. Trong do:
Chi phi kiém soat dugc 1a chi phi ma cap quan
ly du doan dugc su phéat sinh va thudc quyén
quyét dinh cua cép quan 1y do.

Chi phi khong kiém soat duoc 1a chi phi ma
cap quan 1y khong du doan dugc sy phat sinh cua
chi phi, dong thoi khong thudc thAm quyen quyet
dinh cua cap quan ly do.

5. Két luin

Dé thuan loi, hiéu qua cho viéc quan ly, st
dung, kiém soat va cung cap thong tin, mdi doanh
nghiép can thiét phai thyc hién nhan dién va phan
loai chi phi theo nhiing cach phu hgp nhét véi
dic thu san xuat kinh doanh ctia minh. Cac doanh
nghiép taxi trén dia ban tinh Thai Nguyén hién
nay can tap trung tién hanh phan loai chi phi theo
mo1 quan hé v6i mirc 4o hoat dong, phan loai chi
phi theo thim quyén ra quyét dinh nhidm cung cap
thong tin hiru ich dap ing nhu cau st dung thong
tin cua cac nha quan tri doanh nghi¢p trong viéc
1ap ké hoach, kiém so4t chi phi, diéu hanh va ra
quyét dinh trong kinh doanh.
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| KIEM DINH QUY MO VON HOA CUA TIEN BIEN TU
DEN CHI SO CHUNG KHOAN - NGHIEN CUU TRUONG HOP
TAI MOT SO QUOC GIA DONG NAM A

TS. Nguyén Quang Minh*

Nghién ciru xem xét kiém dinh quy mé vén héa cua tién dién te dén chi sé chieng khodn tai mét sé quéc
gia Béng Nam A, sir dung mé hinh VECM, véi di¥ liéu thu thap theo tuan trong giai doan 2020-2023.
Théng qua nghién ciru cho thdy cdc déng stablecoin nhw EURS, USDX, SBD c6 anh hwéng ddng ké,
lam giam mat can bang trong ngan han. Chi sé chirng khoén Viét Nam (VNI) c6 ciing thé anh hwéng lam
giam mat can bang trong ngan han. Cdc dong EURS, USDK sé c6 tac déng nhiéu hon t&i nhiéu thij triong
chirng khodn Béng Nam A. USDX, SUSD t&i VNI khéng c6 dau hiéu tat dan. Cac nha quan ly chinh séch
can san sang dén nhan céc san pham tién té méi nhw stablecoin dé cé cdc chinh sdch diéu tiét phu hop.

« Tlr khoa: chi sé chirng khoan, dai han, ngén han, quy mé vén héa, tién dién ti.

The study examines the size of the
capitalization of cryptocurrencies to stock indices
in several Southeast Asian countries, using the
VECM model, with data collected by week for
2020-2023. Research shows that stablecoins
such as EURS, USDX, SBD have a significant
influence, reducing imbalances in the short term.
The Vietnam VNI stock index can also influence
to reduce imbalances in the short term. EURS,
USDK will have more impact on many Southeast
Asian stock markets. USDX, SUSD to VNI show
no signs of fading. Policy managers need to be
ready to embrace new monetary products such as
stablecoins in order to have appropriate regulatory
policies.

» Key words: stock index, long term, short term,
capitalization size, cryptocurrency.

JEL codes: E42, E44, E52

Ngay gwvi bai: 26/02/2024

Ngay gtvi phan bién: 04/3/2024

Ngay nhén va stra sau phan bién: 29/4/2024
Ngay chép nhéan déng: 30/4/2024

1. Gié6i thiéu

Cac loai tién dién tir hay stablecoin b gang giai
quyét van dé bién dong rong réi vé gia d01 voi dong
do la, dac tnrng cua hau hét cac cong cu tién dién i,
bang cach “gin” gi4 tri ciia ching ¢b dinh véi cac
cong cu tién té truyén théng (Chohan, 2020). Doanh

thu 24 gior cua Tether 1a gan 60 ty USD, gép tam lan
dong tién hang ngay cua cic quy tuong ho trén thi
truong tién té (Mizrach, 2021). Stablecoin hay tién
dién tr dang phat trién nhanh chong, tr¢ thanh mot
cong cu thanh toan k¥ thuat sb phd bién (Hampl &
Gyonyorova, 2021).

Tai san tién dién tir ngdy cang ting thu hut nhiéu
nha dau tu dau tu thong qua stablecoin, ndi 1én 1a
10i giai thich thuc té hon (Kristoufek, 2022). Tién
dién tu hay stablecoin 1a lya chon thay thé cho tién
té truyén thong, chung tao thanh mot khia canh
quan trong cua thi truong tién (Ante & cong su,
2020). Khuyen nghi nghién ctru su hon vé vige xac
dinh cac ngudn giy ra sy khong chic chin vé tién
dién tir (Grobys & cong su, 2021).

Tién dién tr hay stablecoin toan cau ¢6 thé anh
huong dén sy 6n dinh tai chinh thong qua viéc tac
dong dén chinh sach tién t&, niém tin ctia nguoi ndm
gitr va hé thng tai chinh (Li & Shen, 202 1). Bong Iye
cua loi nhuén Bitcoin anh huong dang ké dén sy bién
dong cta loi nhun c6 phiéu va méi quan hé ciing giir
nguoc lai (Sinlapates & cong sy, 2023). Bitcoin va
Ethereum khong phai 1a noi tra an an toan cho phan
16n cée thi truong ching khoan quéc té dugc klem tra
(Conlon & cong sy, 2020). Két qua cho thiy su dong
chuyén dong cua bitcoin va chimg khoan Singapore
va Thai Lan trong cufc khung hoang (Kakinuma,
2021). Su bién dong tich cyc tir gia dau tho ddi voi cac
thi truong chimg khodn méi ndi (Nguyen, M., 2023).

Su 6n dinh gia cua tién dién tor nhu mot phuong
tién trao doi. Trong céc ndm tir 2016 dén 2020, gia

* Trwong Pai hoc Tai chinh - Marketing, TP. Ho Chi Minh; email: quangminh@ufm.edu.vn
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clia cac loai tién dién tir 16n duoc cho 1a on dinh so
vOi cac tai san tai chinh 16n (Kikuchi & cong su,
2021). Tién dién tir ma tp trung vao stablecoin 1a
mét linh vuc day hira hen dé phat trién blockchain
(Fowler & Poly, 2020).

Nhin chung cac nghlen clru chua tap trung vao
kiém dinh quy mé von hoa tién dién tir den chi sb
chimg khoan, mét s dang duoc tranh luan, tién dién
tir xem x¢t trén goc do tap trung vao stablecoin ciin
la linh vyc mai trong nghién ctru tac dong téi chi so
chig khodn tai mot s6 quic gia Pong Nam A.

2. Tong quan nghién ctru

Céc cong trinh nghién ctru ndy c6 thé chia ra lam
ba nhom nghién ctru theo ba hudng khac nhau. Trong
d6 nhom céc cong trinh khoa hoc dau tién tap trung
theo huo’ng nghién clru anh hudng cua tlen dién tur
dén cac nén kinh té 16n nhd, hé thong tién t&, 6n
dinh tai chinh va cdc rui ro tlem an. Theo Li & Shen
(2021), viéc toan cau hoa tién dién ti, tap trung vao
stablecoin trén quy mo 16n 6 thé tac dong dén ca nén
kinh te mo 16n va nho. Nhleu khia canh quan trong
cua tién dién i, stablecoin van chua duoc nghlen clu
nhu tic dong cua tién dién tir, stablecoin d6i voi sy 6n
dinh cua tién t¢ trong nude (Ante & cong su, 2023)
Gia tri cua tién dién tir c6 kha nang on dinh khi viéc
str dung chung tré nén rd rang hon (Kirkby, 2018).
Trong glal doan 6 6n dinh, thi truong tién dién tur la mot
loai tai san dau tu méi vi chung 6 mdi twong quan
diéu kién dong thip voi tai san tai chinh (Ghorbel &
Jeribi, 2021).

Cac cong trinh khoa hoc trong nhom thir hai tap
trung theo hudng nghién ciru vai tro ciia tién dién tu,
stablecoin. Cac nghién ctru ciing chi ra sy khong can
thiét cua tién dién tr cung nhu stablecoin va nhiéu ich
loi ctia n6. Do vay con nhiéu van d tranh ci & quan
diém nay. Theo Chohan (2020), khi tién dién tir nhan
duoc su chélp nhan rdng rai, chﬁng s& hinh thanh médi
quan h¢ so sanh tu nhién v6i cac loai tai san truyén
théng. C6 nhiéu dau hiéu rd rang cho thay thlet lap
trén ¢6 thé dan dén 16 hong trude cac cude tan cong
dAu co (Pernice & cong su, 2019). Nhoém nghién ciru
xéac djnh mot sb co hoi tiép theo cho nghién ctru kinh
té va k¥ thuat vé on dinh tlén dién tir (Koutsoupakis,
2020). Céc nha dau tu tién dién tir co thé da dang
héa danh myc dau tu ciia ho bang cach nim giir
stablecoin, dac biét la USDT (Kakinuma, 2023).
Stablecoin khong thé dat dugc sw 6n dinh hoan hao
(Kwon & cong su, 2021).

Cac cong trinh khoa hoc trong nhom thir ba tap
trung theo hudng nghién ctru cac dong tién dién i,
stablecoin hodc chi s6 thi truong chimg khoan lién

quan. Tuy nhién chwa c6 cong trinh lién quan tryc
tiép gitra 2 nhém yéu t6 nay. Theo Sinlapates & cong
su (2023) ca soc thi truong chéo va sy truyén bién
dong gitra loi nhudn ¢ phiéu va loi nhuan Bitcoin
theo ca hai huéng. Chét d la cia Tether khong phai
lac ndo cling dugc duy tri (Conlon & cong sy, 2020).
Bitcoin khong cung cp su bao v€ cho cac nha dau tu
& Dong Nam A. C6 sy dong chuyén dong cia bitcoin
va chung khoan Singapore va Thai Lan trong cudc
khung hoang (Kakinuma, 2021). Cac phat hién cho
thay su bién dong tich cuc tir gia dau tho ddi véi cac
thi truong chimg khoan méi ndi nay (Nguyen, M.,
2023).

Nhu vay, khoang trong nghién ctu van con, dac
biét ndi dung lién quan den klem dinh quy md von
hoa cua céc stablecoin dén chi s6 chimg khoan trong
pham vi mot sb qudc gia Dong Nam A chua dwoc dé
cp.

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Dit ligu nghién ciru

Nghién ctru c6 10 bién s: chi s chimgkhoan chinh
cua Thai Lan, Indonesia, Singapore, Philippines, Vit
Nam lan luot twong tmg véi SET, IDX, STI, PSE,
VNI, céc dong tién dién tr EURS (Stasis Euro), SBD
(Steem Dollars), SUSD (Synthetix USD), USDX va
USDK (tén viét tat chinh 13 tén dong stablecoin).

Dit lidu duoc iy theo tudn trong giai doan 2020-
2023. Dt ligu duoc lay tir trang web von hod cta cac
dong tién dién tir thé gidi va trang investing.com. Cac
chudi quy md giao dich va céc chi s6 chimg khoan
khong ¢ phén phbi chuan vi vy duge chuyen qua
logarit dé dam bao diéu kién dit liéu dau vao cho md
hinh nghién ctru.

3.2. M6 hinh VECM

M hinh VECM tich hgp cdc chire nang phan ra
phuong sai va phan mg xung nham hd trg cho viée
xem xét klem dinh tac dong ctia mirc do VOIl héa tién
dién tir dén chi 56 chumng khoan tai cac qudc gia Dong
Nam A. Hé s6 can bang VECM cho phép do luong
muc do tac dong cia cac bién trong ngén va dai han.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Cdc kiém dinh ciia mé hinh

4.1.1. Tinh dimg ciia cdc chudi dir liéu

Ap dung phuong phép kiém dinh nghiém don vi
chkey Fuller dé kiém dinh tinh dimg cho lan luot
cac chudi dir liéu quy md giao dich doi véi 5 dong
tien dién tr va cac chi so chiing khoan.

Két qua }(iém dinh v6i mtic y nghia o = 0,05%,
cac chuoi déu dung cung muc sai phan bac 1. Nhu
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vay, cac chudi dit liéu da dung cung béac sai phén. Két
qua nay cting phu hgp dé st dung mo hinh VECM.
Bang 1: Kiém dinh tinh dirng clia cac chudi
dit liéu (d=1)
t-Statistic Prob.*

-17,370 dén -2,335 0,000 dén 0,019
Nguon: Tong hop tir cc két qua hoi quy.

4.1.2. Kiém dinh dong lién ket
Su dung kiém dinh Johansen dé kiém tra cac bién
c6 dong lién két hay khong.
Bang 2: Kiém dinh dong lién két

Kiém dinh tinh dirng cta chudi
10 chudi ding & sai phan bac 1

Solienkét | Giatririéng | Gidtrithongké | Micynghia0,05 | GidtriP
Khong * 0.325 290.113 239.235 0
ftnhat1* 0.258 209.923 197.371 0.01
it nhat 2 0.191 148.959 159.53 0.162

Nguén: Tong hop tir cdc két qua hoi quy.

Két qua kiém dinh cho thdy gia tri P =0,000 <

a, nén bac bo gia thiét Ho: =0 (khong c6 dong lién

két glu'a cac bién), co dong lién két gitta cdc chudi

& mirc ¥ nghia o = 0,05. Bang trén thé hién trong

thong ké Trace, kiém dinh Trace ciing chi ra c6 it nhat

2 dong lién két & muc y nghia 5%. Tuong tu nhu

viy v6i bang thong ké Max-Eigen, kiém dinh Max-

Eigenvalue ciing chi ra c6 2 dong lién két & muc ¥
nghia 5%.

Bang 3: Kiém dinh s6 dong lién két t6i da

S6 lién két | Gia tri riéng | Gia tri théng ké | Mircynghfa 0,05 | GidtriP
Khong * 0.325 80.19 64.505 0.001

ft nhat 1 * 0.258 60.964 58.434 0.028
ft nhat 2 0.191 43.254 52.363 0.312

Nguon: Tong hop tir cac két qua hoi quy.
_ Két qua thu duoc twong tw doi véi kiém dinh s
dong lién ket to1 da cho thay cac bién déu c6 dong
lién két, & mirc y nghia o= 0,05, khi k=1, p=0,0280<
o nén béc bo gia thi€t Ho: r=1 (co it nhat 1dong lién
ket gilra cac bien). Céc chuoi c6 2 cach két hop dong
lién keét.
4.1.3. Kiém dinh lua chon dé tré toi uu cho
mo hinh
Trong truong hop nay s¢ dung céc tiéu chi SC,
FPE, AIC, HQ dé xac dinh do tré toi uru cho mé hinh.
Do tré t01 ‘uu cua mo6 hinh VECM s€ dugc lya chon

4.1.4. Kiém dinh tinh én dinh cia mé hinh
Hinh 1: Kiém dinh tinh 6n dinh cia mé hinh
Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Nguon: Tong hop tir cc két qua hoi quy.

D¢ kiém dinh tinh 6n dinh cila mo hinh VECM,

sir dung AR Root Test dé xem xét cac nghiém hay

cac gia tri riéng khong nam ngoai vong tron don vi thi

md hinh VECM s¢ dat dugc tinh on dinh. Nhin hinh
¢ thé thay mo hinh dat tinh on dinh.

4.1.5. Kiém dinh tinh nhiéu trang ciia phan dw
Hinh 2: Kiém dinh tinh nhiéu trang cGia phan dw
VEC Structural Residuals using Cholesky
(d.f. adjusted) Factors

VEC Structural Residuals using Cholesky (d.f. adjusted) Factors.
580 Suucturs Residuns

Nguon: Tong hop tir céc két qua hoi quy
Phan du ctia md hinh VECM phai la nhleu tring thi
md hinh VECM méi ¢6 thé dugc sir dung dé du bao.
Két qua cho thdy phan du nam trong giéi han cho
phép nén khong xay ra hién twong ty trong quan. Mo
hinh VECM thich hgp d¢ hoi quy.
4.2. Két qud ciia mé hinh va théo ludn
Bang 5: M hinh héi quy VECM

Cointegrating Eq:
tir 9 tré t0i ru ctia mo hinh VAR sau khi ha mot bic. SETY) | 100 |I0X(Y)| 072 | STIFY) | 316 |PSEFL)] 0.00 |WNIY| 076
Bang 4: Lwa chon dg tré toi wu ciia md hinh VECM 029 038 000 016
- [2.53] [8.35] [3.27] [482]
~ Lwa chon dd tré toi wu cia md hinh VAR EURS(-L) | 044 |USDX-D)| -0.19 | SBDIY) | 0.20 |SUSDFY)| -0.10 |USDKAD)| 1.39 | ¢
botré | Logl LR FPE AIC SC HQ 0.06 0.03 0.04 0.02 040 |-2336
1 446,065 NA 6,45e-15 -4,296 -4,133 -4,23 [7.11] [-5.88] [4.5] [-3.98] [3.44]
2627,739 | 4126,912 | 8,00e-24* | -24,805* | -23,01* | -24,079* Error Correction: D(SET) | DIDY | DIST) | DIPSE) | DN | DIEURS) | Diusd) | pise) | pisusD) | piusokg
3 | 2720417 | 166,182 | 8,65e-24 | -24,733 | -21,306 | -23347 COINTEQL | 001 | 0.03 | 005 | 580 | -0.08 | 012 | -0.44 | -0.68 | 010 | 0.00

Nguon: Tong hop tir cdc két qua hoi quy.

Nhu vay d6 tré tdi vu ciia md hinh VECM 14 1.

0.02 | 002 | 002 | 547 | 0.03 | 004 | 019 | 013 | 018 | 0.01

[042) | [1.17) | (2.28] | [1.06] |[-2.39] | [-3.09] | [231) | [-5.18] | [0.55] | [-0.36]

Nguon: Téng hop tir cac két qua hoi quy.
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Hlnh 3: Ham phan u’ng xung

Nguon: Téng hop tir cc két qua hoi quy.
Két qua ciia md hinh VECM cho thdy Udc luong
phuong trinh cén bang dai han va phuong trinh ngén
han. Nhén thay phuong trinh dong tich hop, trong d6
hé sb cual bién s& chudn hoa thanh 1. Phuong trinh
can bang dai han c6 dang:
SET = 23,36 - 0,72IDX + 3,16STI - 0,00PSE -
0,76VNI - 0,44EURS + 0,19USDX - 0,2SBD +
0,1SUSD - 1,39USDK

Mb hinh VECM cho thay phuong trinh cén bang
dai han véi cac hé s6 déu co y nghia thong ké.

Phuong trinh c4n bang ngan han véi co ché hiéu
chinh. O day cu thé c6 10 phwong trinh can bang dai
han, cho nén phia dudi chi ¢6 10 h¢ sO mat cén b::ing
ngdn han. Doi v6i hé s6 di€u chinh trong ngén han,
¢6 thé thiy trong sb cac blen nay, co 4 bién c¢6 y nghia
diéu chinh 1am giam mét cin bang trong ngan han,
bao gom cac bien VNI, EURS, USDX, SBD, trong
d6 diéu chinh 16 rang va manh hon ca 13 cac bién
SBD va USDX. B1en USDX ¢6 sy dicu chinh trong
ngan han gap gan 4 1an bién EURS, va gip hon 5 lan
b1en VNL Nhu véy vai tro chu dao gitr cho cac bién
s ¢ trang thai can bang bao gdm 4 bién trén, con 6
bién con lai khong co diéu chinh dé lam cho trang
théi can bang duy tri.

Nhin ham phan tmg xung ciing c6 the thay tac
dong vé can bang dai han cua céc bién sd. Trén hinh
thay c6 nhiing doan khong hi tu, nhu anh huong cua
EURS t6i STI 1a khong hoi ty, khong tat dan hay anh
huong cia SUSD t6i IDX ciing khong tit dan. Tac
dong cua USDX, SUSD téi VNI cung khong c6 diu
hiéu it dan. Cac tac dong gitra cac bién da sb theo
cung mot chiéu, co SBD tic dong t6i VNI lac du
theo chiéu dwong, va giai doan sau theo chi€u am.
bong EURS c6 tac dong nhiéu hon téi SET, téi STI
va tdi PSE, tuy nhién c6 tac dong it hon toi IDX va
VNI, dong thoi ¢ ddu hiéu tit dan. Pong SBD c6 tac
dong nhiéu hon téi SET, STI va PSE, nhung c6 tac
dong han ché IDX va VNI, dong thoi ciing co diu

hiéu tit dan. Pong SUSD c6 tac dong nhiéu hon t6i
IDX va VNI, c6 tac dong khong dang ké toi SET, STI
va PSE. Bong USDK c6 tac dong nhiéu hon toi SET,
STI va PSE, ¢6 tic dong khong déng ké t6i IDX va
VNI, c6 dau hiéu tat dan. USDK ¢6 tac dong t61 PSE
theo dang phi tuyén. Ct sc cua chu01 SUSD dan toi
su bién dong ctia PSE lai giam dan. Cu sdc bién dong
cua EURS lam cho phan tmg cua SET manh hon.

Phan rd phuong sai cia sai s6 du bao cac bién
trong md hinh VECM nham phén tach mire d§ dong
g0p cua céc bien doi vdi bien con lai, thé hién qua
két qua phan ra phuong sai. Bién dong cua VNI phu
thudc chu yéu vao cu soc cia USDX, diéu ndy cling
gidng vai két qua cia ham phan g xung. Bién dong
cua PSI phy thuge chu yéu vao ct soc cua USDK.
Bién dong ctia IDX phu thudc chu yéu vio ct sdc cua
USDX, diéu nay ciing giong két qua trong ham phan
ung xung.

Két luin

Nhu vay két qua nghién ctru cho thdy cac dong
tién dién tr nhw EURS, USDX, SBD ¢6 anh huéng
déang ke ldm gidm mét can bang trong ngan han.
Chi sb chumg khoan Viét Nam VNI ¢6 cling thé anh
huong lam giam mat can bang trong ngan han. B1en
USDX c6 su dicu chinh trong ngan han gip gan 4
lan bién EURS, va gép hon 5 1an bién VNL Do véy
céac chinh phu cua cac qudc gia DPong Nam A nén doi
mit voi sy bién dong khong ngimg cua thi truong tai
chinh, su c6 mat cta tién dién tu, trong d6 c6 Chinh
phu Viét Nam, véi chi sb chimg khoan Viét Nam
cling anh huong boi quy mo von hoa cua cac dong
tién dién tir ndy trong ca ngan han va dai han.
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TAC BONG LAN TOA CUA CHINH SACH TIEN TE
CUA VUONG QUOC ANH BEN THI TRUGNG CHUNG KHOAN CHAU A

Ths. Nguyén Vii Duy*

Ké tir nam 2020, Vwrong quéc Anh chinh thiec réi khéi Lién minh Chau Au (EU) sau 45 nam la thanh vién.
BREXIT tré thanh sw kién tdm diém danh dau mét buéc ngodt vé dia vi chinh tri cia Chinh pha Anh gitra
long Chau Au cho gidc mo héi sinh mét Vwong quéc Anh hung manh. Sau 4 nam ké tir sw kién chan déng
trén, kinh té Anh da tré lai chu ky tang trweéng truwée dé va tré thanh nén kinh té Iom thir 2 & chau Au (sau
Durc) va dipng vi tri thie 6 toan cau. Vi vi thé méi, méi sw thay déi vé chinh séch tién té (CSTT) cia Anh
sé gay ra nhirng téc déng dén thi trwong chirng khodn (TTCK) toan cau. Bai nghién ctru nay nham muc
tiéu do lwong mirc dé téc déng cua sw thay déi tie CSTT ctia Anh dén TTCK céc qudc gia khu vwre chau A.

« T khoa: chinh séch tién té, Anh quéc, thj trvong chimg khoan, chau A.

As of 2020, the United Kingdom officially
leaves the European Union (EU) after 45 years of
membership. BREXIT became the central event
marking a turning point in the political status of the
British Government in the heart of Europe for the
dream of reviving a strong United Kingdom. After 4
years since the above shocking event, the British
economy has returned to the previous growth
cycle and become the 2nd largest economy in
Europe (after Germany) and ranked 6th globally.
With the new position, each change in the United
British monetary policy will cause impacts on
the global stock market. This research aims to
measure the level of impact of the changes from
the United Kingdom's monetary policy to the stock
markets of Asian countries.

» Key words: monetary policy, the United Kingdom,
stock market, Asia.
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1. Gi6i thi¢u

Sau 43 nam la thanh vién ctia Lién minh Chau Au
(EU), Anh mudn két thiic mdi quan hé khong tot dep
nay théng qua cudc trung cau dan ¥ Brexit vao ndm
2016. Sau 3 1an lay phiéu, dén ndm 2020, Anh chinh
thure roi khoi EU va nhiing kho khan, thur thach véi
Anh ngay 1ap tirc xuat hién. Chinh sach kiém soét hai

quan ma chinh phii Anh trién khai sau Brexit di can
tr¢ quan hé gitta Anh véi thi truong EU, khién tham
hut thwong mai tang 15% va nang suét lao dong giam
di 3% trong trung han. Diéu nay clng khién chu01
cung ing bi gian doan va hoat dong dau tu giam toc,
thi truong lao dong xuat hién nhing xao tron 16n.

Tuy nhién, sau 04 nam chinh thuc tach khoi EU,
Anh d3 ching to quyét sach Brexit 1a hoan toan diing
dan. Tur vi thé qudc gia dimg chét bang so véi cac
nuée khac trong Nhom céc nén cong nghiép hang
dau thé gioi (G7), kinh té Anh da quay lai chu ky ting
truong mot cach nhanh chéng. Theo IMF (2023),
GDP ctia Anh dat 3,308,938 tri¢u USD, dung vi tri
thtr 6 trong danh sach cac nén kinh té 16n nhat thé
gi6i. Kinh t& Anh da trg lai va dimg vi trf th 2 trong
khu vyc chau Au (sau Puc véi GDP dat 3,918,854
triéu USD) va tr¢ thanh mot trong cac nén kinh té
gdy anh huorng dén toan cau.

Do d6, mdi sy thay doi trong diéu hanh chinh sach
tién t& (CSTT) clia Anh s& gdy ra nhimg tac dong lan
toa dén TTCK cua cac quoc gia chau A. Cac qudc
gia chau A ma téc gia nghién ctru dugc lua chon mot
cach ngau nhién, bao gom 3 qudc gia DBong Nam A
(Viét Nam, Singapore, Thai Lan) va 3 quoc gia Dong
A (Trung Qudc, Han Qudc, Nhat Ban).

2. Co s ly thuyét

2.1. Co 56 Iy lugin vé chinh sdch tién té

Nhic dén cong cu diéu tiét nén kinh t& vimo quan
trong ciia mot quoc gia, nguoi ta thuong dé c@p ve hai
chinh sach: CSTT va Chinh séch tai khoa. Néu chinh
sach tai khoa theo dudi muc tiéu dinh huéng phat
trién nén kinh té thong qua nhimg thay ddi trong cac

* Truwong Dai hoc Tai chinh Marketing; email: nv.duy@ufm.edu.vn
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khoan thu/chi thué trong ngan sach nha nude theo
timg giai doan, boi canh kinh té quoc gia thi CSTT
theo dudi muyc tiéu on dinh va kiém soat lam phat,
bao vé dong tién qudc gia trude nguy co mét gid.

Theo Mishkin (2013), “CSTT la qua trinh quan
Iy cung tién ciia NHTW nham dat dwoc nhitng muc
tiéu nhat dinh nhu kiém ché lam phat, duy tri on dinh
1y gid hoi dodi, dat dwoc toan dung lao dong hay
tang trong kinh té”. Nhu vay, CSTT duoc hiéu la
qua trinh ma Ngén hang Trung vong (NHTW) hay
t6 chirc/co quan nha nudc co tharn quyén st dung
cac cong cu de dleu tiét cung tién, luong tin dung va
14 suat trong nén kinh te nham dam bao muyc tiéu on
dinh gi4 tri dong tién qudc gia, ting truong kinh té va
giai quyét van dé viéc 1am (hay kiém soét ty 1¢ that
nghiép) cua dat nudc.

2.2. Co' 56 Iy lugin vé thi trwong chieng khodn

Thuét ngir “chimg khoan” di véi nhidu ngon ngi
khéc nhau nhung déu bao gom céc dic diém co ban
sau: (1) Chung khoan 1a céc khoan dau tu, duoc thuc
hién dé d4p tmg nhu cau tai chinh cta bén phat hanh
va thu lai loi nhuan, dudi hinh thirc von chua so hitu
hodc ng; (ii) Cac khoan dau tu d6 co gia tri, co thé
d4nh gia dugc bang tién (Castellano, 2012).

Tai Viét Nam, theo Luét Chimg khoan 54/2019/
QH14, chimg khoan 1a tai san bao gom C phleu
trai phiéu, ching chi quy; Chimg quyén, chimg quyén
¢6 bao dam, quyén mua ¢ phan, chimg chi luu ky;
Chung khoan phai sinh; Cac loai chiing khoan khac
do Chinh pht quy dinh. Nhu vay, TTCK 1a noi giao
dich, mua ban hay trao d6i cac loai chiing khoan. Thi
truong niy duge dic trung boi co ché chuyén vén
truc tiép tir nha dau tu sang nha phat hanh, qua do,
thuc hién churc nang cua thi truong tai chinh 1a cung
(g ngudn vén trung va dai han cho nén kinh té.

Tinh dén nay, da co rat nhiéu TTCK 16n nho hoat
dong trén khép cac chau luc, cac thi truong nay phat
trién manh mé & hau hét moi quoc gia trén thé gidi.
Mot s6 TTCK lau doi nhat quan trong nhat co thé
ké dén 1a TTCK My ndi tiéng véi cac diém giao dich
chiing khoan c¢6 lich str 1au doi nhu TTCK phi tap
trung (OTC) qua mang may tinh NASDAQ (1971),
Sé Giao dich Ching khoan New York (1972)...
TTCK Nhat Ban véi S¢ Giao dich Ching khoan
Tokyo (1878) - S¢ giao dich chimg khoan ra doi som
nhat va 1a thi truong 16n nhét tai quéc gia nay vé sb
lugng chung khoéan luu hanh. Ngoa1 ra con rat nhiéu
cac TTCK 16n nho trén thé gidi, cac thi truong nay
d3 gop phan cung tmg mot lwvong 16n nhu cau vé von

déu tu dai han, tao da phat trién nén kinh té cho cac
nude noi riéng va nén kinh té thé giéi noi chung.

2.3. Méi quan h¢ giita chinh sdch tién ¢ va thi
truong chirng khodn

Nhleu nha nghién ctru 13p luan rang, CSTT la mot
yéu t6 quan trong tac dong 1én gia cd phiéu. Theo
Smirlock va Yawitz (1985), CSTT sé duogc thuc hién
thong qua 131 suat thi truong, tir d6, gian tiép tic dong
1én gia c6 phiéu qua hai kénh chinh. Thir nhat, NHTW
thyc hién CSTT gian tiép thong qua viéc ting 13i suat
chinh sach va 13i sut co ban thi 13i suat thi truong
ciing c6 bién dong ting theo vi lai suat dugc sir dung
trong m6 hinh dinh gia co phiéu bang cach chiét khéu
dong ¢6 tirc. Khi lai suat ting, gi4 co phiéu bi anh
huong giam xudng. Thir hai, CSTT anh huéng 1én
TTCK thong qua viéc tac dong vao nhiing ky vong
cta dong von trong tuong lai, vi du nhu thu nhap cta
doanh nghiép. Cu thé, khi NHTW thyc hién CSTT
thét chat, cac hoat dong kinh doanh khéc s€ phai chiu
su anh huong lon, trong do, co thé tac dong vao murc
thu nhap du kién cta cong ty trong twong lai.

Céac nghién ctru vé tac dong cia CSTT dbi
voi TTCK dd duoc tién hanh tir nhitng nim 1970
(Rozeff, 1974; Pesando, 1974; Auerbach, 1976) va
chu yéu nghién ciru vé tac dong cua cung tién lén
gia cd phiéu trén TTCK My. Sau d6, cac nghién ctru
v€ tac dong cua CSTT dén TTCK céc nude trén thé
giGi tiép tuc phat trién voi cac cach tiép can khac
nhau. Cach tiép can thir nht 1a nghién ctru tac dong
ctia CSTT dén TTCK, xét dén vai tro ciia TTCK 1a
kénh truyén tai tac dong ctia CSTT dén nén kinh té.
Bén canh céc kénh truyén dan truyén thong nhur 1ai
suat cho vay, kénh gia tai san cling dang tr¢ thanh
mdt kénh truyén tai ngdy cang quan trong. Cach tlep
can thir hai 13 kiém tra phan tng cla gia o phleu
trén thi trudong déi voi thong bao vé nhiing thay doi
trong 1 suat diéu hanh va cung tién. Trong cach tiép
can nay, cac nha nghién ctru str dung phuong phap
nghién ctru su kién véi dit lidu tan sut cao thuong
xuyén (hang ngay hoac hang tuan) dé do hmng tac
dong truc tiép ctia cac thong bao CSTT dbi véi gia cb
phiéu trén thi trudng.

Ngoai viéc kiém tra tac dong cua cac thong bao
vé CSTT, cac nha nghién clru con str dung mo hinh
hdi quy dit liéu thoi gian voi tin suat hang thang hodc
hang quy dé kiém tra tac dong trong ngan han va ngin
han cua cac bién CSTT ddi vai gia ¢o phiéu (hoic loi
nhuan cta ¢ phiéu). Cac nghién ctru trudc nhiing
nam 1990 (Pesando, 1974; Rozeff, 1974; Rogalski
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va Vinso, 1977; Darrat, 1990) cho théy nhiing thay
d01 trong CSTT (cung tién hodc lai suat) khong c6
mdi quan hé Granger véi gia co phiéu (hodc ty suat
sinh 1¢1). Tuy nhién, cic nghién ctru nay chi xem xét
cac tac dong ngan han véi do tré tir 1-3 thang va s
dung phuong phap hdi quy OLS.

Tai Vi¢t Nam, cac nghién ctru dugc thyc hién theo
hudng danh gia tac dong cua cac nhan t6 vi mé nhur:
lam phat, san luong, ty gid, gia vang, gia dau tho,
cung tién, 13i suat dén gia ¢6 phiéu trén thi truong
(thwong dugc lay dai dién 1a chi sb ching khodn).
Do céc nghién ctru dugc thyc hién trong nhiéu giai
doan khac nhau véi cac phuong phap khac nhau nén
két qua khong nhét quan. Nghién ctru ctia Pham Thé
Anh (2010) cho thdy trong ngin han céc yéu t6 vi
mb ¢6 tac dong tirc thoi dén VNI gom i suat huy
dong ky han 3 thang va ty gia USD/VND, trong khi
d6 cung tién va san luong tac dong cung chiéu véi
VNI nhung sau do tré 1 thang. C4c nghién ctru ciia
Nguyén Hiru Tuén (2011), Phan Pinh Nguyén va
Tong Trang Chau (2013), Nguyén Minh Kiéu va
Nguyén Vin Diép (2013), Phan Thi Bich Nguyét va
Pham Duong Phuong Théo (2013), Bui Kim Yén va
Nguyén Théi Son (2014), Duong Ngoc Mai Phuong
va Vii Thi Phuong Anh (2015), Than Thi Thu Thuy
(2015) hau hét déu tim thdy mdi quan hé dai han gitra
cac bién s vi mo va gia chimg khoan véi cac mirc do
va chidu hudng tic dong khac nhau...

3. M6 hinh va phwong phap nghién ctru

Tt muc tiéu nghién ctru 1a xem xét tdc dong lan
toa cua CSTT cta Anh qudc dbi voi TTCK céc qubc
gia Chau A, tac gia tién hanh xdy dung mé hinh
nghién cru ctia minh véi cac bién doc 1ap va bién
phu thudc, cu thé nhu Bang 1.

Bang 1: Mo ta cac bién trong nghién ctru

Ky vong

truong Théi Lan

Ky hiéu Bién 41 Do lwong Nghién ciru
Bién phu thudc
N Chi 56 chitng khodn thi Chis6 VN Index theo  |Tran Thj Xun Huong
truong Viét Nam thang (cudi thang) va cong sy (2014)

s o o Chi s6 FTSE_S - Straits | Wongswan (2009),

FTSE_S tc:;;s cgil:;ni k:f:n thi Times Index theo thang  |[Kishor & Marfatia
§ >Ingap (cudi théng) (2013)

e - Chi s6 SETI - Stock

SETI Chi s6 ching khon th Exchange Thailand Index |Wongswan (2009)

theo thang (cudi thang)

Trung Quac

Chi 58 ching khoan Chi 56 SSEC - Shanghai |, )
SSEC  |Thuong Hai thi trudng Index theo thang (cudi Kishor & Marfatia
X . (2013)
Trung Quoc thang)
Chi 58 chitng khoan Chi s6 HSI - HangSeng |, . )
HSI Hong Kong thj trwong Index theo thang (cudi FZIBT;& Marfatia

thang)

Ky hiéu Bién K\:J:’/Q_;‘g Do lwing Nghién ciru
Chi s6 KS11 - Korea
Chi s6 chitng khodn thi Composite Stock Price Wongswan (2009)’
KS11 A . . |Kishor & Marfatia
trurong Han Quac Index theo thang (cudi
X (2013)
thang)
N s Chi s6 chtng khoan ) )
N225 ChI‘SO chu‘r}g kljoan thi N225 - NIKKEI 225 theo Kishor & Marfatia
truong Nhat Ban i e o1t (2013)
thang (cudi thang)
Bién doc lap
. . L4 suat vay qua dém
ER La| sua'f vay qua siem lién ngén hang clia Anh |Yu Hsing (2013)
lién ngén hang ctia Anh [
(theo thang)
L3i suét tin phiéu kho Li suét tin phiéu kho -
ETBR  |bac ky han 3 thang +  |backy han 3 thang clia hl;:;rgizs&lg?yukl
clia Anh Anh (theo thang)
Phan tridm thay d6i trong
EINF  |Lam phét tai Anh chis6 gid tiéu dung clia |Yu Hsing (2013)
Anh (theo théng)
Phan trdm thay d6i '
EMS  |Cungtién M2 cla Anh +  |trong cung tién M2 clia mg‘ Thorbecke
Anh (theo théng)
L& suat cho vay co ban L4i suat cho vay co' ban C"“'T" Nwakoby,
ELR clia Anh * lcta Anh (theo thang) Alzjekwulidoka
& lpernard (2016)

Nguén: Tdc gid téng hop

Lueu y: Dau (+) la ky vong tich cuee ciia cdc bién trong mé hinh.

D () la ky vong khong tich cuc ciia cdc bién trong mé hinh.

Bang 1 da mo ta cac bién trong mo hinh nghién
clru, tac gid xay dung mé hinh ham hoi quy doi véi
dir li¢u thoi gian d€ phan tich tac dong cua CSTT
cta Anh dén TTCK mdt s6 quoc gia khu vuc chau
A nhur sau:

Mo hinh tic dong cia CSTT Anh dén TTCK
mgt s0 quoc gia Chiu A

Ii; = a + by X EIR + by X ETBR + b X EINF
+by, X EMS + bs X ELRx + &,
ot =w+ (@+yl el + Boiy

Vot ={o if o7l S

Trong do: [, 1a chi sd chig khoan ciia quic gia
1, bao gobm chi s chiing khoan ¢ thi truong Viét
Nam (VNI), Singapore (FTSE _S), Thai Lan (SETI),
Thuong Hai - Trung Qudc (SSEC), Hong Kong -
Trung Qudc (HSI), Han Quédc (KS11) va Nhat Ban
(N225). EIR 12 1i suat vay qua dém lién ngén hang
cta Anh, ETBR 1a l3i suat tin phleu kho bac ky han
3 thang cua Anh, EINF 14 phan tram thay d6i chi sb
gia tiéu dung tai Anh, EMS 14 phan trim thay ddi cua
murc cung tién M2 va ELR (Lending rate) 13 13i suat
cho vay co ban ciia Anh. a va b 14 cac tham s u6c
lugng, € 1a phén du (error term).

Dir li¢u cua nghién ctu dugc tac gia thu thap
trong giai doan tir thang 01/2007 dén 122022 (dir liéu
thang) trén céc trang chu chinh théng cia NHTW Anh
(bankofengland.co.uk), National Data (Trung Qudc)
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va trang web investing.com cho 6 qudc gia Chau A
tiéu biéu, cu thé 1a Viét Nam, Singapore, Thai Lan,
Trung Quoc Han Quoc va Nhat Ban (viéc lya chon
cac quoc gia ndy mang tinh ngau nhién).

4. Két qua nghién ciru
Bang 2: Két qua wéc lwgng tac dong
cGia CSTT Anh dén TTCK chau A

Coefficients SAIPHAN_VNI |  FTSE_S SAIPHAN_SETI |SAIPHAN_SSEC
CONST (b0) 1.1062 316.317*** 12.5541* 4.1140
EIR (b1) -223.4038** | -129.346%** -70.8951 -388.6617
ETBR (b2) 8.2366 11.7903* 40.7399* 27.0189
SAIPHAN_EINF (b3)|  -3.9963 5.4255 -25.5109** -53.6591
EMS (b4) -9.3149%* | -4.1459*** 9.1739 -0.0123
ELR (b5) 208.5789*** | 121.623*** 26.9068 320.3783
Coefficients HSI SAIPHAN_KS11 | SAIPHAN_N225
CONST (b0) 23811.60%** 8.0588 133.3865
EIR (b1) 9514.110%** -88.2696 -1519.402
ETBR (b2) -1688.957 69.8880** 449.0434
SAIPHAN_EINF (b3) 38.5703 -29.1718 31.74633
EMS (b4) -106.5753 -5.2603 -161.9342*
ELR (b5) -8021.125%** 13.1823 1021.500

Ghi chui: *, ** *** yyong ing voi cac mire y nghia 10%, 5%, 1%
Nguon: Téc gid xi Iy bang phan mém Eviews

Két qua hoi quy dir liéu cho thay sy thay doi vé
chi tiéu 14i suat vay qua dém lién ngan hang, cung
tién M2 va ldi suét cho vay co ban trong CSTT ciia
Anh c6 thé tac dong lam giam diém cua TTCK Viét
Nam. Bbi véi TTCK Singapore thi lai suat lién ngan
hang va cung tién M2 trong CSTT Anh c6 tac dong
ngugc chiéu, con vGi su thay d6i vé 1i suét tin phiéu
kho bac va lai suat cho vay co ban lai tac dong cung
chiéu véi chi sb gia chimg khoén cua quoc gia nay.
TTCK Théi Lan chiu bién dong duwong khi 6 su thay
d6i vé 1ai suét tin phiéu kho bac ky han 3 thang trong
CSTT Anh; tuy nhién, lam phat s€ tac dong nguoc
chiéu véi chi s6 gia chimg khoan SETI. Chi so gia
chimg khoan Thuong Hai - Trung Qudc khéng chiu
sy tic dong ciia CSTT Anh. O Hong Kéng, do anh
hudng tir van hoa tir khi con 1a thude dia ciia Anh
nén luon chiu tac dong mat thiét gitta CSTT ctia Anh
d6i v6i TTCK ciia Hong Kong. Cu thé, TTCK s&
giam diém khi ¢ su thay doi ting vé 13i sudt cho
vay co ban va s& tang diém khi 13i sut vay qua dém
lién ngén hang tang. Trong khi d6, néu co su thay
d6i tang vé 14i sut tin phiéu kho bac ky han 3 thang
cta Anh, chi s6 chimg khoan KS11 ctia Han Qudc
s€ tdng diém. Nguoc lai, su thay dbi tang cta cung
tién M2 s& khién cho chi s6 ching khoan N225 ciia
Nhat giam diém.

5. Két luan va ham y chinh sach

Téc gia cho rang ngoai viéc quan tim dén CSTT
ctia My v6i vi thé nén kinh té 16n nhat thé gioi, Viét

Nam can chl ¥ hon nita dén nhiing thay doi _trong
diéu hanh CSTT cua Anh. R0 rang két qua hoi quy
da cho thay ton lai mdi quan hé gitra chi tiéu lai suat
vay qua dém lién ngan hang, cung tién M2 va li suét
cho vay co ban trong CSTT ctia Anh véi sy bién dﬁng
TTCK Viét Nam. Trén thuce té, My dang la quoc gia
s0 hiru ddng tién co kha chi phdi nén kinh té toan cau
va mbi mot thay doi | trong CSTT cua My déu khién
cac nha chire trach cip cao ctia cac qubc gia khac dau
dau. Dong Ddla co stic manh va strc ndng gay ap luc
1én viée bao vé ty gid cua ddng ndi t& & moi qudc gia.
Néu nhu sau nay, dong D6 la bi thay thé boi mot don
vi ngoai t¢ khac thi ca nhitng nha hoach dinh CSTT
ciing cn phai ¢6 nhimg ké hoach va kich ban cy thé
cho nhiing bién déng vi mé thé gidi.

C6 thé ndi, mdi mot cu séc cua CSTT tir mot
cudng qudc trén thé gioi nhu Anh s& gy ra L nhimg
phan (g khong dong nhat v6i nhau trén mdi qudc
gia va trong timg thoi ky khac nhau. Vi vay, NHTW &
cac qudc gia chiu anh hudng tir CSTT ciia cac cuong
qudc phai luén dy phong nhimng ké hoach phan tng
kip thoi cho timg kich ban (tiéu cuc, trung lap, tich
cuc), déng thoi chia nhd muc tiéu cua CSTT dé dé
dang kiém dinh sy thay d6i, nhim don dau nhimg co
hoi va giam thiéu nhitng thach thirc cho thi truong tai
chinh, dac bi¢t 1a TTCK. Mot NHTW ddc 1ap trong
diéu hanh CSTT 14 nhan t6 thiic ddy nang luc st dung
cac cong cy CSTT cua NHTW nham dat duoc muc
ti€u do chinh phu dat ra, tang hi¢u qua thyc thi CSTT.
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