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PHAT TRIEN HE THONG TRUNG GIAN KET NOI CUNG - CAU
TREN THI TRUONG SUC LAO DONG i VIET NAM
TRONG BOI CANH HOI NHAP QUOC TE

PGS.TS. Vii Thi Vinh*

Sau 37 ndm thuwc hién sw nghiép déi méi, thj trirong sirc lao déng Viét Nam da c6 bwéc phét trién ca vé
quy mé va chét lwong, tieng buérc hién dai, bén vikng va hdi nhap quéc té. Tuy nhién, thj trwong sirc lao
déng nwére ta hién nay dang dirng truére thach thire rat Iom la tinh trang mat can déi cung - cau lao déng.
Bai viét tap trung phan tich tinh trang méat can déi cung - cau sirc lao dong & Viét Nam, sw bat cap va han
ché cua hé théng trung gian két ndi cung cau. Ttr d6 dé xuét giai phdp phdp trién hé théng trung gian két
néi cung - cau trén thij triong sirc lao déng & Viét Nam hién nay.

« Tlr khoa: hé théng trung gian; cung - cau strc lao dong; thi truong strc lao déng.

After 37 years of implementing the innovation
process, Vietnam is increasingly integrating
deeply into the global economy and becoming
a vibrant part of the global economy. Vietnam's
labor market is one of the major sectors under
the impact of this integration. Vietnam's labor
market has developed in both scale and quality,
gradually becoming more modern, sustainable
and internationally integrated. However, our
country's labor market is currently facing a
serious challenge: the imbalance between labor
supply and demand. The article focuses on
analyzing the imbalance between supply and
demand of labor in Vietnam, the inadequacies
and limitations of the intermediary system
connecting supply and demand. Consequently,
solutions are proposed to develop amd enhance
the intermediary system connecting supply and
demand in the current labor market in Vietnam.

» Key words: intermediate system; supply and
demand of labor; labor market.

JEL codes: E20, E24

1. Sw mét cin d6i cung - ciu sirc lao dong
trén thi troweong strc lao dong Viét Nam

Cung v6i qua trinh hoi nhap qudc té ngay
cang sau, thi truong suc lao dong Viét Nam da co
budc phat trién ca vé quy mo va chat lugng, ting

* Hoc vién Tai chinh

)
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Ngay gt¥i phan bién: 06/9/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 15/10/2023
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budc hién dai, bén vimng. Tuy nhién, thi truong
strc lao dong nudc ta phat trién chua di manh dé
giai phong moi ngudn lyc cho dau tu phat trién
kinh té - x3 hoi, chua tao duoc nhiéu viée lam
theo huéng bén vimng, mat can ddi cung - cu stc
lao dong gitra cac ving, khu vuc, nganh nghé va
khan hiém nhan luc chét luong cao.

Trén pham vi toan quoc sw mét cin déi giira
cung va cdu thé hién ré nhit la ty Ié thét nghiép
va thiéu viéc lam con cao

Bang 1 cho thdy, ty 1é that nghiép ting tir
1,96% nam 2012 1én 2,34% nam 2015 va lén
2,48% nam 2020. Nam 2021 va 2022 do anh
huong cua dich Covid-19 ty 18 that nghiép ting
1én 3,2% nam 2021, dén ndm 2022 kinh té phuc
hoi, ty 18 that nghiép da giam xudng con 2,32%,
nhung vin con & mic cao. Trong d6 ty 1é that
nghi€p ¢ thanh thi [uén cao hon & nong thon.
Dic biét, dai dich Covid-19 dién bién phuc tap
trong thoi gian qua da 1am cho thi truong strc lao
dong bi anh huong nang né, hang triéu lao dong
bi giam gio lam, giam thu nhap, tam dung viée,
mét viée lam, that nghi¢p; gﬁn 2 triéu lao dong
roi khoi thi truong lao dong (phan 16n 1a lao dong
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tu do, khong cé trinh d§ chuyén mon k¥ thuat);
Tinh trang khan hiém lao dong cuc b & mdt sb
nganh, linh vuc, dia ban con tdn tai; chua co giai
phap cin co lau dai dé khic phuc tinh trang mat
can déi cung - cau lao dong, dic biét 1a dao tao
ngudn nhén lyc chét luong cao, nganh nghe moi,
ky nang moi phuc vu phat trlen kinh te xa hoi
va qua trinh dich chuyen co cau kinh té, hoi nhap
qudc té ciing nhu gin két co so gido duc nghé
nghiép v6i doanh nghiép, thu hat dau tu nude
ngoai vao Vi¢t Nam...
Bang 1: Ty lé that nghiép va thiéu viéc lam
& Viét Nam tir nam 2012-2022 (%)

Ty I8 thigu viéc [am
Thanh | Nong Thanh | Nong
thi thon thi thon
2012 1,96 3,21 1,60 2,74 1,56 3,27
2013 2,18 3,59 1,54 2,75 1,48 3,31
2014 2,10 3,40 1,49 24 1,20 2,96
2015 2,34 3,56 1,90 2,3 1,12 2,86
2016 2,30 3,23 1,84 1,66 0,73 2,12
2017 2,24 3,18 1,78 1,66 0,84 2,07
2018 2,19 3,10 1,74 1,62 0,80 2,02
2019 2,17 3,11 1,69 1,50 0,76 1,87
2020 2,48 3,89 1,75 2,52 1,69 2,94
2021 3,20 4,33 2,50 3,10 3,33 2,96
2022 2,32 2,79 2,03 2,21 1,70 2,51
Nguon: Nién giam Thong ké 2022. Tong cuc Thong ké

Ty I8 that nghiép

Tong s6 Tong s6

Bén canh d6 ty 1¢ lao dong thiéu viéc 1am con
16n, mic du giam tir 2,74% nam 2012 xudng con
1,5% nam 2019, nhung tir nam 2020-2022 do tac
dong cua dich Covid-19 ty 1¢ thiéu viéc lam lai
tang 1én 2,52% nam 2020 1én 3,1% nam 2021 va
nam 2022 van con 2,21%. Trong d6 ty 1¢ lao dong
thiéu viéc 1am & néng thon ludn cao hon thanh thi.

Vé mit 1y thuyét, ting truong kinh té co quan
hé ty 18 nghich voi thit nghiép. Tang trudng cao,
mé ra nhidu co hoi viée 1am va tang thu nhap cho
nguoi lao dong. Tuy nhién, tdng trudng cao mai
chi la diéu kién can dé tao thém viéc 1am mdi, gia
tang ciu strc lao dong chir chwa phai 1a diéu kién
quyet dinh. Trong giai doan 2012-2022 Viét Nam
¢6 toc 4o tang truong kinh té cao, riéng nam 2020
va 2021 do anh hudng cua dich Covid-19 tde do
tang GDP cua Viét Nam 1a 2,87 va 2,56, nhung
2022 kinh t& phuc hoi Viét Nam dat toc do ting

trudng 8,02%. Tuy nhién, hién nay Viét Nam van
dang dbi mat véi thuc trang that nghiép dién ra
& nhiéu nganh va nhiéu ving. Nguyén nhan chu
yéu gay nén hién tuong nay 1a do ting trudng
cua Viét Nam hi¢n nay da dya vao vi¢c phat trién
nhitng nganh st dung nhiéu von, it lao dong.
Nhitng nganh nay thuong dau tu von dé ap dung
cong ngh¢ hién dai, vi vay doi hoi st dung suc lao
dong co trinh d§ chuyén moén k¥ thuat cao, trong
khi cung vé sirc lao dong trén thi trudng chwa dap
g dugc yéu cu nay.

Hién nay, trén thi trudng strc lao dong cua Viét
Nam dang du thira stc lao dong pho thong va
thleu strc lao dong c6 chuyén moén ky thuat. Sy
mat can d6i gilia cung, cau sirc lao dong ca vé
so lwong va chat luong: s lugng strc lao dong
rat 16n nhung chét lugng strc lao dong lai thap.
Cung vé sirc lao dong trén thi truong chu yéu 1a
lao dong gian don ( 73,6%, ty I¢ lao dong qua dao
tao nghé con thap ( 26,4%).

Qua trinh hoi nhap qudc té da va dang thic
day khoa hoc-cong nghé phat trién, md ra nhiéu
nganh cong nghi¢p dua trén cong nghé cao, dich
vu chat luong cao, do d6 cau vé sirc lao dong co
trinh 4o chuyen mon, trinh do k¥ thudt cao ngay
cang tang. Diéu nay cang lam cho mau thuan gitra
chat lugng cung va cau sirc lao dong ting.

Théch thikc vit I6n di véi Vigt Nam trong
hoi nhdp quoc té hign nay la nang sudt lao dong
thip do chit lwong lao dpng con thip

NSLP Viét Nam hién van rat thap S0 V01 cac
qudc gia khéc trong khu vye: chi bang 8,4% mirc
nang suat ctia Singapore, 23,1% clia Ma-lai-xi-a,
41,5% cua Thai Lan, 55,5% cua In-do-ne-xi-a va
62,8% cua Phi-lip-pin; chi cao hon NSLD cua
Cam-pu-chia (gap 1,8 lan); Theo T6 chirc Lao
dong Quéc té (ILO), nam 2021, lao dong Xinh-
ga-po dong gop vao GDP ca nuoc 73,7 USD
trong 1 gio lao dong, trong khi lao dong Viét Nam
dong gop khoang 7,3 USD/gio vao GDP.

Trong diéu kién toan cau hoa va hoi nhap qudc
té dién ra manh mg, chat luong cung surc lao dong
van 1a mot thach thirc dbi voi Viét Nam. Ty 1€ lao
dong chét luong cao cua Viét Nam hién dang &
murc thap so v6i tuong quan chung trong khu vuc
cling nhu trén thé gidi.
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Piéu do dat ra nhiing van dé méi trong viée
giai quyét viéc lam cho nguoi lao dong Trong
khi do, ty 1¢ lao dong qua dao tao co bang cip,
chung chi con han ché (26,4%) thi day la mot
thach thirc khong nho cho qua trinh phat trién
kinh té & nudc ta trong bdi canh hoi nhap qudc té.

Khu vuc ¢6 von ddu tu nudc ngoai, duge ky
vong la khu vuc giai quyét cong an vi¢c lam cho
nguoi lao dong, tao von va kich thich qua trinh
chuyen giao, doi mdi cong nghé dé nang cao nang
sut, hiéu qua cho nén kinh té, c6 t6i 75,4% tong
lao dong cua nganh cin dugc dao tao tay nghé
phtt hop véi cong viéc. Nganh “Cong nghiép ché
bién, ché tao” duoc du kién la dong luc chinh
cho ting truong kinh té trong dai han, ciing c6
dén 74,7% tong lao ddng cua nganh chwa dap tmg
dugc trinh do tay nghé nhu yéu cau. Mait khac,
ngay voi s lao dong di qua dio tao thi co céu
cing chua hop 1y. Tinh trang “thira thay — thleu
tho” dién ra ¢ tat ca cac nganh/linh vyc kinh té.
Cung nhiéu hon ciu & trinh d6 chuyén mon bac
cao (trinh do dai hoc trd 1én), dién ra & hau hét
cac khu vyc/linh vuc/nganh cua nén kinh té.

Tinh dén ndm 2022, tong cung trinh d chuyén
mon k¥ thuat & tat ca cac khu vuce/linh vuc/nganh
déu khong dap ung duoc tong cau. Trong do,
cung lao dong c6 trinh do day nghé mai chi dap
mg duoc 11,9% nhu cau trinh d6 day nghé trong
khi cung trinh do trung hoc chuyén nghiép/cao
déng vuot qua 160,7% va cung trinh do dai hoc
trg 1én cling vuot 113,9% so véi nhu cau cing
trinh d9.

2. Céc trung gian trén thi trwong sic lao
dong hoat dong kém hi¢u qua va con nhiéu
diém han che

TTSLD van hanh hi¢u qua va phat trlen thi
khong thé thiéu hé thong trung gian cung cap cac
dich vu cho né. Hoat dong gan két cung - cau
lao dong bao gorn. hé thong huong nghi¢p; giao
dich trén TTSLD va dich vu viéc l1am; thong tin
TTSLD. Hé thong hudng nghiép 1a budc dau tién
trong hoat dong gan két cung - cau lao dong. Hoat
dong cua hé thong hudng nghiép ¢ ¥ nghia quan
trong trong viéc gin két cung - cau lao dong boi
day la cac hoat dong nham hd tro moi ¢4 nhan
chon lya va phat trién chuyén mon nghé nghiép
phul hop nhit voi kha ning cta ca nhéan, dap ung

nhu cau lao dong cho cac linh vuc nghe nghiép
trén TTSLD & cap do dia phuong va quoc gia, tao
diéu kién cho TTSLD hoat dong hi¢u qua hon,
thuc hién dugc chiic nang phan bd ngudn lyc.

Hé thong giao dich trén TTSLD bao gdom:
dich vu tu van, cac trung tim gi6i thidu va cung
ng lao dong, hoi chg viée lam, ... 1a hé thdng cau
n01 giira cung va cau lao dong gitip cho cung va
cau lao dong d& dang gip nhau trén thi trudng.

Hé thong thong tin va phan tich TTSLD: nham
muc dich dua ra nhitng phan tich vé TTLD trong
bbi canh kinh té. Thong tin va phan tich TTSLP 1a
cong cu thiét yéu va quan trong dé quan 1y, kiém
soat cau va cung ciia TTSLD. Thong tin va phan
tich TTSLD cting cho phép nhiing nguoi lam
chinh sach phat trién cac chién luge va chuong
trinh tao viéc lam bén viing trong nén kinh té.

Tir ndm 2012 dén nay, céc t6 chirc trung gian
trén TTSLD, ngay cang da dang, phong phu va
di vao chinh quy hon nhu: trung tdm dao tao,
gidi thi¢u viéc lam, trung tam xuc tién viée 1am,
hoi cho viéc lam, gidi thi€u viéc lam va tuyén
dung qua mang, xuc tién quan hé lién két, hop
tac trong dao tao, st dung lao dong gitra cac tinh,
dia phuong v6i nhau va gitra Viét Nam voi nudc
ngoai. Hé thong giao dich va thong tin thi truong
strc lao dong trién khai ¢6 hiéu qua. Tuy nhién,
cac trung gian lam cau ndi két cau cung- cau trén
thi truong suc lao dong hoat dong kém hi¢u qua
va con nhiéu han ché. Cu thé:

Thir nhdt, hé thong co sé day nghé hoat dong
keém hiéu qua

Co s& vat chit trang thiét bi con lac héu,
day nghé cho lao dong & nong thon con gap
nhidu kho khin, chwa tao dugc chuyén bién
trong nhan thirc cua nguoi dan trong viéc
day nghé. Mang ludi cac co so day nghé ¢ Thanh
phé tuy phat trién nhung trinh 0, tay nghé ngudi
lao dong chua thyc sy dap ung dugc nhu cau cua
thi truong lao dong; tuyén sinh hoc nghé con kho
khan, dac biét la tuyén sinh hé cao déng nghé,
trung cap nghé.

Thir hai, cac trung tam gioi thiéu viéc lam,
san giao dich con nhiéu bdt cdp, han ché.

Cac trung tam gidi thiéu viéc lam, san giao
dich viéc 1am giit vai tro quan trong trong két ndi
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cung, cau strc lao dong, ddng thoi 1a cong cy hiru
hi¢u trong viéc thuc hién cac chinh saich TTSLD.
Tuy nhién, trong qué trinh thyc hién da boe 10
nhiéu han ché nhu: Cac trung tam gidi thi¢u viéc
lam, san giao dich viéc lam chua dap ting duoc
nhu ciu ciia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao
dong do thong tin vé TTSLD chua dap ung duoc
day du, nhanh chéng, chinh xac dén véi nguoi
lao dong c6 nhu cAu tim kiém viéc lam. Mat
khac, co ché, chinh sach, khung phép 1y va co
cAu td chuc hoat dong cua h¢ théng dich vu viéc
lam cong con bAt cap; trinh do ddi ngii can bo
lam cong tac dich vu viéc [am con yéu; nang luc
hoat dong tu vén, gi6i thidu viéc lam, thong tin
th1 truong lao dong con chua dap ung dugc yéu
cau cua thi tru'O'ng lao dong trong nudc va quoc
té. Pidu nay khién chét lugng hoat dong dich vu
viéc lam phu thudc vao sy quan tdm cua tirng dia
phuong va to chire doan thé.

3. Giai phap phat trién hé théng trung
gian ket noi quan hé cung - cau trén thi
truong sire lao dong

Dé phat trién TTSLD trong thoi gian t6i, can
phat trién hé thong trung gian két nbi cung-cau
trén thi truong suc lao dong. Do do can thuc hién
cac giai phap sau:

Thir nhit, tié}? tuc hodn thién thé ché, chinh
sach va phat trién mang lwoi dich vu viéc lam

Tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach va
phat trién mang ludi dich vu viéc lam, tu van
huéng nghiép vira rong, vira da dang dé nguoi
lao dong tiép can dé dang céac dich vu tu van va
gidi thidu viéc 1am. Hé thng dich vu viéc lam
1a cAu ndi giita cung va cau lao dong, gitra nguoi
lao dong, co s& dao tao va co s sur dung lao
déng do d6 cing cb hiéu qua hoat dong cua hé
théng nay c6 y nghia quan trong trong phat trién
TTSLD & nude ta. Can ting cuong mdi quan hé
hop tac gitra cac trung tdm gidi thiéu viée lam
céng, dich vu viéc 1am tu dé dap tmg t6t nhat nhu
cau cua thi truong. Mang ludi dich vu Vlec lam,
tu van hudng nghiép can ting cudng mdi quan
hé véi cac co sé dao tao va doanh nghiép nham
hd tro thanh nién chuyén d6i tir méi truong nha
truong dén moi truong 1am viée.

Thir hai, ddy manh xay dung chinh sach hd
tro tao viéc lam

Can chu trong dau tu vé co ché, chinh séach,
ngudn lyc dé xay dung hé théng thong tin va du
béo thi trudng lao dong da tang tir cip tinh, cip
ving t6i toan qudc, da linh vuc theo nganh nghé,
¢ cac cAp trinh do khac nhau. Py manh xay
dung chinh sach hd tro tao viéc lam trén nguyén
tic c6 tinh du bao, tim nhin chién lugc, chu dong,
phti hop véi co ché thi truong; da dang hoa cac
ngudn tin dung dé thic day viéc tao viée lam méi,
viéc lam sang tao, chét luong cao, viéc lam bén
vitng, viéc 1am xanh, viéc 1am cho dbi twong yéu
thé, ving sau, ving xa.

Céc bd, nganh va dia phuong quan tam thuc
hién dich chuyén lao dong, viéc lam theo dia 1y,
dia ban, dam bao co cdu phan bo lao dong viéc
lam hop 1y trén toan qudc; c6 co ché khuyén
khich hd tro dich chuyén lao dong, ho tro cac
dia ban con yéu kém; trién khai chinh sach hd
trg nha ¢ cho cong nhan, nguoi lao dong ¢ khu
cong nghiép, khu kinh té va cac thanh phd 16n
phti hop v6i muc tiéu da dugc Chinh phi dé ra,
dén nam 2030, xay dyung it nhat 01 triéu cin nha &
xa hoi cho cong nhan, ngum thu nhap thap. Dong
thoi, ra soat, danh gia sap xep t6 chirc, dau tu
nang cao nang luc cua hé thong dao tao, gidao duc
nghé nghiép, nhit I dao tao ngudn nhan lyc chét
lugng cao.

Thik ba, tang cuong vai tro quan ly cua chinh
quyen cdc cdp trong phat trién thi truong suc
lao dong

Dé ting cudng vai tro quan 1y ciia chinh quyén
cac cap trong phat trién TTSLD can thuc hién cac
ndi dung sau:

Mot g, hoan thién t6 chirc va hoat dong cua
céc co quan c6 lién quan dén quan Iy TTSLD theo
hudng tinh gon, hi¢u qua. Xac dinh ro chitc nang,
nhiém vu cua timg bo phan trong hé thng quan 1y,
tranh chong chéo va trung lap.

Hai la, tang cudng cac thiét bi, k¥ thuat hién
dai cho céc co quan quan ly TTSLD.

Ba la, cung cd, kién toan hoat dong cua cac
co quan va can b9, cong churc chuyén trach quan
1y nha nudc vé TTSLD; thuc hién tét chirc ning
nghién ctru phap luat va thé ché TTSLD dé dinh
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huéng phat trién thi truong nay, kip thoi tham
muu cho hoat dong ddo tao, didu phdi cung - cau
stre lao dong cho chinh quyén cac cip nham khic
phuc tinh trang moi chirc nang quan ly nha nudc
vé lao dong déu thudc vé Sé Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi va Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hdi cua cac quan, huyén nhu hi¢n nay.

Thir tw, phdt trién hé thong thong tin thi
truong

Hé thong thong tin TTSLD phai dugc cap nhat
thuong xuyén thong qua két qua diéu tra, s0 liéu
thong ke, bdo cao vé céc chi tiéu cung - cau lao
dong, tién luong, . va phai duoc cong bé mot
cach rong rai. Dé nang cao chat lugng hoat dong
ciia hé théng thong tin TTSLD & nudc ta hién
nay, trude hét 1a ciing ¢b hiéu qua hoat dong cia
Trung tdm Du bao nhu cu nhédn lyc va thong
tin TTSLD, nang cao trinh d¢ doi ngti lao dong
lam viéc trong co quan nay. Mit khac, ddy manh
ing dyng cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
clia co quan nay dé xdy dung mot mang thong
tin TTSLD hién dai, bat ctr ai ciing co the truy
cap vao mang ludi nay dé nhanh chéng nim bt
mot cach hé théng, chinh xéc, day du va kip thoi
nhirng thong tin trén TTSLD.

Tang cuong t6 chirc hoi chg viée lam hang
nam tai cac tinh, thanh phé, quan, huyén dac
biét la nhiing noi co6 nhiéu lao dong bi mat viéc
lam do chuyen d6i myc dich st dung dat nong
nghiép, c6 nhiéu doanh nghiép c6 nhu cau tuyén
dung lao dong.

Nang cao trinh d§ cta bd phan dy bao tai cac
Trung tdm Dich vy viéc lam dé dam nhiém tot
cong viée dy bao vé cung - cau stc lao dong trong
ngan han va trung han, tir d6 co6 duoc nhiing s6
liéu dang tin cay vé TTSLD cung cip cho doanh
nghiép va céc co s¢ dao tao.

Ddi voi cac trung tam dich vy viéc lam, nguoi
lao dong, nguoi st dung lao dong, thong tin trén
TTSLD la viéc lam, tién cong, diéu kién lam viéc,
dia diém va cac loi ich lién quan khéc, vi vy viéc
t6 chtrc boi dudng, tap huin, nang cao nghiép vu
cho d6i ngli can b truc tiép tham gia hoat dong
thong tin thi truong lao dong 1a mot yéu cau doi
hoi phai dugc thudng xuyén. To chirc bdi dudng
nghi€p vu cho ddi ngli can bd truc tiép tham
gia hoat dong thong tin TTSLD ¢ dia phuong,

cOo S0, g@)m: Tb chuc cac khoa dao tao tin hoc,
cong nghé thong tin va tap huan vé thong tin thi
truong, nghiép vu diéu tra, thu thap, ghi chép va
tong hop thong tin.

Nang cao hi¢u qua cua cong tac thong tin thi
truong stc lao dong dé xur 1y tong hop luu trix
thong tin va khai thac s6 liéu, img dung va phat
trién cong nghé thong tin vao linh vyc thong tin
TTSLD nhu xay dung co so dit lidu vé nguoi lao
dong, co s¢ dir ligu vé viéc lam, déng bo hoa co
sO dit liéu vé lao dong véi co so dit liéu vé dan cu
hién nay. Trong bdi canh Viét Nam hoi nhap ngay
cang siu vao nén kinh té thé gidi va khu vuc,
cac yéu cau dbi véi thong tin thi truong rat cao,
doi hoi phai dam bao tinh hé thong, do tin cay,
tinh thiét thuc, phuc vu truc tlep cong tac quan
1y, nghién ctru, gidi thidu viéc 1am, tuyén dung,
dao tao lao dong va diéu chinh cac khuyét tat ciia
TTSLD. Cac thong tin phai dugc cap nhat thuong
xuyén, day di, nhanh chong, co chét lwong théng
qua két qua diéu tra, s6 liéu thong ké, bao co
vé cac chi tiéu cung - ciu lao dong, tién lwong
(tién cong) mot cach rd rang, dé hiéu va hiéu qua.
Chinh vi vy can hoan thién hé théng thong tin du
bao TTSLD ctia nude ta mot cach khoa hoc, ¢6 to
chtrc; ting cudng phdi hop gilta co quan quan 1y
v6i cac don vi gioi thiéu viée lam, co sé dao tao
nghé, cac doanh nghiép mot cach thuong xuyén.

Thir nim, da dang héa cac kénh giao dich vé
viéc lam

Pa dang hoa cac kénh giao dich vé viée lam
nhu cho viéc lam, trang web viéc lam, san giao
dich viéc lam... tao diéu kién thuan loi phat trién
cac giao dich truc tiép gitra nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong. Pay manh viéc ing dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong giao dich lao
dong va gi6i thiéu viée 1am. Két ndi va phat trién
hé théng cac san giao dich, gioi thi€u viéc lam va
cac diém giao dich viéc 1am trén ca nudc.

Tai liéu tham khdo:

Quyét dinh 176/2021/0D-TTg ngay 5/2/2021 vé viéc ban hanh
chuong trinh ho tro phat trién thi truong lao dong den nam 2030
cua Thi tuéng Chinh phu.

Tong cuc Thong ké (2021), Bdo cdo diéu tra lao dong viéc lam
nam 2020.

Tong cuc Thong ké (2022), Nién gidm Thong ké.
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PHAT TRIEN NGUGN NHAN LUC S BE BAP UNG YEU CAU
CUA KINH TE SO 0 VIET NAM HIEN NAY

TS. Nguyén Birc Toan*

Phat trién nguén nhén lwc sé la yéu té quan trong trong chién lwoc phét trién kinh té sé cua céc quéc
gia trén thé gidi, trong dé c6 Viét Nam. Pai héi Xlll ciia Pang da khang dinh: “Day manh phét trién nguén
nhan Iwc, nhét la nhan Iwc chat Iwong cao, ddp trng yéu cau cua cudc Cdch mang céng nghiép lan thi
twr va héi nhap qudc té. Phat trién déi ngii chuyén gia, nha khoa hoc dau nganh; chi trong déi ngi nhan
Iwc ky thuat, nhan lwc sé, nhan lwc quan tri céng nghé, nhéan lwc quan ly, quan tri doanh nghiép; nhan
Iwe quan ly xa héi va té chirc cubéc séng, chdm séc con nguwoi”. Bai viét tap trung lam ré dic diém, vai
tro cta nguén nhan Iwc sé, phan tich thuc trang nguén nhan Iwc sé & Viét Nam hién nay, tr do, dé xuat
cédc giai phdp phét trién nhan luc sé & nuwéc ta trong thoi gian toi.

« Tl khoa: kinh té sb, nguén nhén lwc, quén tri kinh doanh.

Developing digital human resources is
an important factor in the digital economic
development strategies of countries around
the world, including Vietnam. The 13" Party
Congress affirmed: "Promote the development
of human resources, especially high-quality
human resources, to meet the requirements of
the Fourth Industrial Revolution and international
integration. Develop a team of leading experts
and scientists; Focus on technical human
resources, digital human resources, technology
management human resources, management
human resources, and corporate governance;
human resources for social management, life
organization, and human care". The article
focuses on clarifying the characteristics and
roles of digital human resources, analyzing the
current situation of digital human resources
in Vietnam, from there, proposing solutions to
develop digital human resources in our country
in the coming time.

» Key words: digital economy, human resources,
business administration.
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1. Piic diém va vai tré ciia ngudn nhan lyc s6
trong nén kinh té s6

1.1. Pic diém nguon nhén luc sé

Ngudn nhan Iyc s6 1a ngudn nhan luc trong nén
kinh té 3, 1a luc lugng chi yéu dé dam bao trién
khai va hién thuc hoa nén kinh té sb. Vi vay, doi
hoi ngudn nhén Iyc sé phai 1a ngudn nhén lyc dugc
dao tao bai ban, chic vé chuyén mon, viing vé dao
duc, c6 nang lyc 1am chu cong nghé¢, cé tinh sang
tao va kha ning thich ing nhanh véi sy bién d6i
clia cong nghé trong nén kinh té.

Tur quan diém nhu trén, c6 thé nhan dién dic
diém cua ngué)n nhan luc s6 thé hién trén mot )
tiéu chi: (1) C6 ning lyc lam chi cac thiét bi cong
ngh¢ sb trong qua trinh tuong tac cua cac hoat
dong kinh té; (2) Co kha nang thich tng trong
thoi gian nhanh nhat voi méi truong lao dong va
v6i tién bo khoa hoc cong nghé mai; (3) Co tac
phong ky luat va dao dtrc trong cong viéc; (4) Co
kha nang tu duy dot pha trong cong vi¢c, hay con
goi 1a tinh sang tao. Nhirng ti€u chi trén dugc xem
nhu diéu kién chu yéu va 1a tiéu chi dic trung cta
ngudn nhan lyc sd.

Céc phuong dién trén phan anh ndi ham ngudn
nhan luc s, chung ta co6 thé so sanh v&i khai niém
ngudn nhan lyc chat luong cao dang duoc sir dung
phd bién hién nay. V& co ban giita ngudn nhan
luc sb va nguén nhan luc chit lugng cao cod déu
su dong nhat trén nhiéu phuong dién trinh do, ky
ning va pham chat, dao dirc.

* Pho Giam doc Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén; email: toanhcma@gmail.com
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Vai tro ciia nguén nhén lwc sé trong nén kinh
té 56

Theo C. Mac: “Suc lao dong hay nang luc lao
dong la toan bo nhimg nang luc thé chat va tinh
than ton tai trong mot co thé, trong mot con nguorl
dang song, vadugce ngu’m do dem ra van dung moi
khi san xudt ra mot gia tri sir dung nao do”. Tir
quan niém cua C. Mac, ching ta thdy tim quan
trong va vai tro cua suc lao dong, cling nhu cua
nhan lyc trong qua trinh san xudt xa hoi, co y nghia
vO cliing quan trong dé tao ra cua cai vat chat. No
bao gém toan bd nhitng ning luc (thé luc va tri
luc) ton tai trong mot con nguoi va duoc ngudi do
van dung vao qué trinh san xuat ra mot san pham
nao d6. Vi vay, dbi v6i qua trinh phat trién kinh té
s6 ngay nay, nhitng ning luc ctia con nguoi céng
trd nén quan trong trong qua trlnh taora nhu’ng gia
tri tai nguyén sd, dé phat trién nén kinh té sd.

V.I. Lénin cho rang: Dé xay dung chu nghia xa
hoi, chit nghia cong san, can phai c6 nhiing ngudi
cong san, nhirg ngudi “...biét lam giau tri 6c ctia
minh bang su hiéu biét tit ca nhimg tri thirc ma
nhan loai da tao ra”.

Theo Chu tich H6 Chi Minh, trong mot lan tra
101 phong vién bao nudc ngoai (ndm 1946), Nguoi
da khang dinh nhitng viéc 1am trudc mat caa Chinh
quyén cach mang Viét Nam la: “Mubn xay dung
chu nghia x3 hoi phai phat trién ky nghé”, tic 1a
phat trién cong nghiép, khoa hoc, k¥ thuat”. Quan
diém cta Chu tich Ho Chi Minh di cho chung ta
thdy c6 nhitng thanh t6 co ban cua khoa hoc va
cong ngh¢, cling nhu vai trd ctia nhan lyc ¢6 trinh
d6 khoa hoc va cong nghé dbi trong nhitng budi
dau ctia cach mang nudc ta, ciing nhu con dudng
cong nghiép hoa va phat trién nén kinh t& & nudc
ta hién nay.

Tai Dai hoi XIII, Bang Cong san Viét Nam da
khing dinh: “Néng cao tiém lyc khoa hoc va cong
ngh¢, chét luong nguén nhan luc cta dat nude, tao
co so ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa,
phat trién kinh t& s6”. Quan diém nay thé hién rd
vai tro cua nhan lyc 6 trinh do cao trong qua trinh
day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude
va phat trién nén kinh té s6 ¢ nudc ta.

bé chuyen doi thanh cong nén kinh té Viét
Nam sang nén kinh té s6, nhat thiét phal co nguon
nhan lyc s0. Hién nay, song hanh véi su chuyén
d6i nén kinh té sang nén kinh té s6 & nudc ta 1a qua
trinh chuyén dich co cdu lao dong trong nén kinh

té, theo d6, ngudn nhan luc sd ngay cang phat trién
chiém vai trd chi dao trong tong s luc luong lao
dong xa hoi. Cho nén, viéc phat trién ngudn nhan
luc s6 1a tit yéu trong qua trinh chuyén dich co cdu
lao dong ¢ Vi¢t Nam hién nay.

2. Thue trang ngu(‘ﬁn nhén lye s6 cho nén
kinh té s6 & Viét Nam hién nay

2.1. Nhitng két qud dat dwgc

Theo khao sit cia B Thong tin va Truyén
thong ndm 2021, & Viét Nam, ngudn nhén luc lién
quan dén kinh té s trong tong sb truong dai hoc
c6 dao tao cong nghé thong tin, dién tir, vién thong
trén ca nudc giai doan 2020-2021 la 242 co s6 va
ty 1 thyc té tuyen sinh dai hoc vé cong nghé thong
tin, dién tir, vién thong va an toan thong tin chiém
84%. Nhan luc cong ngh¢ thong tin nam 2020 dat
1.030.000 lao dong.

Trong nhitng ndm qua, nhan Iyc chat luong cao
cua Viét Nam da khong ngung tang 1én ca vé 50
luong va chét lwong, mot s0 nganh nghe linh vuc
dat trinh do khu vuc va quoc té nhu: y té, co khi,
cong nghé, xay dung. Theo xép hang nang luc canh
tranh toan cau (GCI 4.0 - Global Competitiveness
Index) ndm 2019, ning luc canh tranh toan ciu cta
Viét Nam & vi tri 67/141 qudc gia trén thé gioi va
dtmg & vi tri 7/9 qudc gia ASEAN. So v6inam 2018,
Viét Nam d ting 3,5 diém tong thé (tir 58 diém l1én
61,5 diém), cao hon diém trung binh toan cau (60,7
diém) va ting 10 bac (tr vi tri 77 1én vi tri 67).

Hién nay, Viét Nam 1a qudc gia c6 diém sb va
thir hang tang nhiéu trén bang xép hang GCI 4.0
2019. Sy thing hang nay cho thiy ning lyc canh
tranh toan cau 4.0 cia Viét Nam da dugc danh
gia 1a cai thién vuot troi so voi nhitng lan danh
gi4 trudc d6. Chi s6 phat trién con ngudi (Human
Development Index - HDI) cua Viét Nam dugc
xép hang & vi tri 110/189 qudc gia dugc xép hang
va dimg thir nhi trong khu vue Dong Nam A, chi
sau chi s6 HDI cuia Singaprore.

Nho nhiing no luc khoi dong chuong trinh
chuyén déi s6 qubc gia, quy mo kinh té s6 cuia Viét
Nam da c6 nhitng dong gop vdi ty trong ngay cang
cao cho tang trudng kinh té. Viét Nam hién 1a mot
trong top 20 nude co s6 ngudi sir dung Internet
cao nhat thé gidi, ty 1& nguoi sir dung Internet
dat 68,7%, trong khi d6 trung binh cua thé gidi
1a 51,4%. Hién nay, ty 18 nay chi thip hon cac
nudc phat trién (86,7%), cac nudc dang phat trién
(44,4%) va cac nudc chau A - Thai Binh Duong
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(44,5%). 94% nguoi dung Internet Viét Nam [én
mang hang ngay.

Vi¢e cac doanh nghi¢p 16n nhu Tép doan Buu
chinh Vién théng Viét Nam (VNPT), Tép doan
Vién thong Quéan doi (Viettel), Tong Cong ty
Vlen thong MobiFone di dau tu nang cap, phat
trién moi cap quang, tram BTS dé cung cap dich
vu voi chat lugng cao, chuyén d6i mé hinh quan
tri 1a rat can thiét va viéc lam chu thiét bi 5G nhu
Viettel, Vingroup, VNPT... ¢ y nghia chién lugc
qudc gia.

C6 thé noi, chuyén ddi s6 gan lién v6i phat trién
thuong mai dién tr. Nguoi tiéu dung trong nude
dang chuyen manh tir phuong thirc mua sam tryc
tiép truyén thong sang phwong thiic tryc tuyén
thong qua cac nén tang dién tir. Theo khao sat clia
B¢ Cong Thuong cho thay Viét Nam c6 49,3 triéu
ngudi mua sim truc tuyén vao nam 2020, so voi
32,7 triéu vao nam 2016. Day la diéu kién thuan
loi, 1a tién d& dé nhan luc sb phat trién.

Trén day 1a nhiig két qua dat duoc, 1a thanh
cong bude dau cua Viét Nam trong phat trién kinh
té s6, nhan luc s6. Vi vy, Viét Nam can phat huy
thé manh nay dé thuc ¢y manh mé hon nita trong
chuyén dich co chu lao dong, voi muc ti€u lao
dong sb s& ngay cang chiém vi tri chu dao trong
luc hrong lao dong xa hoi.

2.2.To on tgi, han ché va nguyén nhan chu yeu
vé phit trten nguon nhdn lwc so dap vrng yéu cdu
phat trién kinh té sé tai Viét Nam

Mac du Viét Nam duge danh gia co rat nhiéu
loi the ve nguon nhén luc s do dang trong thoi ky
dan sb vang, nhiéu nguoi tré say mé cong nghé so,
st dung cong ngh¢ so, tuy nhién, nguén nhan luc
so ¢ Viét Nam cling boc 16 nhiing ton tai, han che
can khic phyuc nham dap tng yéu cau phét trién
kinh té s tai Viét Nam trong thoi gian toi. Cu thé
nhu sau:

Mot la, chat luong nguén nhan luc s6 mac du
duoc cai thién nhung van thiéu va yéu. Viét Nam
hién dang thiéu cac k¥ su cong nghé c6 trinh do
cao va nang luc quan 1y c¢6 thé dap ung nhu cau
phat trién cta cac doanh nghiép cong nghé hién
nay va trong tuong lai. Theo Cong ty dich vu viéc
lam tryc tuyén VietnamWorks, udc tinh hang nam,
Viét Nam thiéu khoang 78.000 nhan vién cong
ngh¢ thong tin va tinh dén nam 2020 thiéu khoang
500.000 nhan vién cong ngh¢ thong tin, nghia la
chi dap g duoc 22% nhu ciu thi truong.

Hai la, co cAu nhan luc s co su chuyén bién
nhung con cham, khong dong déu giita cac linh
vuc kinh te vé toc do gia tang cing nhu ty trong
nhan lyc s6. Nhan Iyc sé phuc vu truc tiép cho
Céach mang cong nghiép lan thi 4 dang duoc quan
tam, dau tu nhung quy mo con mong, dic biét con
thiéu nhiéu nhan luc trong céac linh vuc nhu tri tué
nhan tao (Al), dién toan dam may...

Ba la, cong tac dao tao nhan luyc ¢6 chuyén
bién nhung chua toan dién va hiéu qua, chua co
nhiéu co s& dio tao co du nang luc, trang thiét bi,
phuong phap dao tao dat chuan qudc té tham gia
dao tao nhan lyc cho Cach mang cong nghiép lan
thir 4 (ngudn cung nhan lyc kha han ché).

Boén la, viéc xdy dung, trién khai co ché, chinh
sach vé thi truong lao dong s con nhiéu bét cap,
nhiéu rao can trong thyc thi co ché xa hoi hoa, trao
quyén tu chi cho cac co so gido duc - dao tao dan
dén viéc thuc thi cac co ché néu trén thoi gian qua
dat hi¢u qua chua cao.

Ném la, viéc thu hit vén dau tu tir nhiéu chu the
cho phat trién nhéan Iyc s chua thuc su hidu qua.
Hién nay, ngudn von dau tu cho dao tao nhan lyc
s6 chu yéu dén phia Nha nude, cac chu thé kinh té
khéc con chua dau tu thoa dang vao viéce phat trién
nhan luc sd.

2.3. Nguyén nhén ciia nhitng ton tai, han ché
cua nhan lyc s6

Thir nhdt, nhan thirc, quan ni¢m cua cac cép,
nganh, xa hoi va nguoi dan vé phat trién nhan Iyc
s0, nhat 14 nhan Iyc dap ng yéu cau truc tiép ctua
cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu chwa toan
dién, chua thuc chit va chdm chap so voi yéu cau
dat ra tr nhéan thirc cua nguoi hoc toi sy vao cudc
cua cac co so giao duc dao tao.

Thir hai, cong tac thong tin, hu('mg nghiép cho
nguoi dén trong viée Iya chon, quyet dinh tham gia
dao tao nghé nghiép chwa dap umg t6t yéu cau ctia
thi truong lao dong sb.

Thir ba, cong tac dao tao nhan luc s6 cham
duoc ddi moi, cap nhat. Phan 16n céc co so dao tao
nhan luc s6 hién chua bét kip xu hudng ciia cach
mang cong nghiép lan th tu, chwa dao tao duoc
d61 ngli nhan luc s6 du vé sb luong, dat chuén vé
chat luong cung tmg cho thi truong lao dong.

Thir ti, cong tac sir dung va ddi ngd ngudn
nhan lyc s6 van chua that sy hop 1y va thoa dang.
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Thir nam, mdi trudng lam viéc cua nhan luc
s0, dic bi¢t 12 moi truong mang internet van con
khong it ton tai, han ché gay anh huong dén chat
lwong nhén Iyc s6.

Thir sau, nang lyc tu chu trong dao tao, dao tao
lai nhan luc s ctia cac doanh nghiép van con chua
cao.

3. Mt so giai phap phat trién ngudn nhan
lye s6 & Viét Nam trong thoi gian téi

Pé thyc hién t6t nhitng chu truong, dinh hudéng
cua Pang va Nha nudc, su chung tay ctia cong
déng va sy tham gia vao cudc manh mé& hon cua
doanh nghi¢p trong chuyén d6i vé nhan thirc nhim
nang cao chat lugng, hi€u qua dao tao va phat
trién nhén lyc s trong timg nganh, timg linh vyc,
ting dia phuong va tiép tuc thuc hién nhimg dinh
huéng phat trién dat nude giai doan 2021-2030, tai
Pai hoi XIII ma Pang ta di khang dinh: “Tao dot
pha trong doi moi can ban, toan di¢n gido duc va
dao tao, phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao,
thu hut va trong dung nhén tai... cha trong mot sd
nganh, linh vuc trong diém, c¢6 tiém nang, loi thé
dé lam dong luc cho tang trudng theo tinh than
bit kip, tién ciing va vuot 1én & mot so linh vuc so
v6i khu vue va thé giéi”. Vi véy, can “Phat trién
ngudn nhan lyc, gido duc va dao tao dap tng yéu
cau nguén nhén lyc chat lugng cao cua cudc cach
mang cong nghiép 1an thi tu va hoi nhap qudc t&”.
Theo do, phat trién nguén nhan lyc s6, Viét Nam
can tap trung thuc hién dong bd mot sé giai phéap
sau:

M@t la, 361 méi hé thdng gido duc qudc dan,
trong do, can cht trong thuc hién gén két tot cac
khau cta qua trinh dio tao va st dung dé phat
trién ngudn nhan lyc sb. P6i méi hé thong gido
duc quoc dan theo hudng ma, linh hoat, 1ién thong,
chuén hoa, hién dai hoa. Két hop nang cao dan tri,
dao tao nhan luc véi bdi dudng nhan tai, nhét la
tép trung dao tao nhén lyc s6 dap mg yéu cau
ngay cang cao cua nén kinh té s0. Bao tao ngudn
nhan luc s6 phai dya trén nhu cau cua xa hdi, xu
huéng phat trién cta nén kinh té s6 dong thoi, hé
thong gido duc qudc dan can duoc hoan thién theo
huoéng hé théng giao duc mo, hoc tap sudt doi va
xay dung xa hdi hoc tap.

Can xay dung chién luoc gido duc va dao tao
phuc vu truc tiép cho sy phat trién ctia nén ky thuat
s6. Bo Gigo duc va Pao tao két hop chat ché hon
nita voi cac bd, nganh cu thé, giita doanh nghiép

véi co s& dao tao dai hoc dé du bao duoc nhu cau
lao dong ctia nén kinh té sb.

Hai la, diy nhanh hoat dong chuyen ddisd quoc
gia va thuc hién ché do dai ngd t6t véi nhén lyc so.
Trong diéu kién canh tranh nhén lyc s6 ngay cang
gay gt nhu hién nay, viéc phat hién, thu hat va
trong dung nhan lyc s6 12 nhiém vu dic biét quan
trong va phai trd thanh “qudc sach”, thanh chu
truong, chinh sach nhat quan, ¢ hiéu qua cao dé
tang cuong strc manh cua dat nudce. Chinh vi vy,
phai “...chu trong doi ngli nhan lyc k¥ thuat, nhan
luc sb, nhan luc quan tri cong ngh¢, nhan lyc quan
ly... DPoi méi ché do tuyén dung, sir dung, trong
dung nhan tai trong quan ly, quan tri nha nudc,
khoa hoc, cong nghé va ddi moi sang tao”. Viéc
thu hat nhan luc sd chit lugng cao tro thanh uu
tién hang dau d6i voi mdi t6 chire, co quan, don vi.

Ba la, d6i méi cong tac tuyén dung, Iya chon
nguén nhan luc sd theo tiéu chi “thyc dire, thuc tai”
Thi tuyén 12 mét cach thirc tot dé Iya chon duoc
ngudi tai tham gia vao nén kinh té s6. Cong khai,
minh bach trong thi tuyén s& gitip chon ra ngudi co
du nang lyc, trinh do, dap ing yéu cau cong viéc.
Nguoc lai, néu bat ky khau nao trong qua trinh thi
tuyén thiéu minh bach, bi lam sai 1éch vi loi ich ca
nhan, loi ich nhom, thi viéc thi tuyén s& that bai.
Téng Bi thu Nguyén Phu Trong di nhdn manh:
“Phai c¢6 nhén thirc sdu sic, day cong cham lo cho
c6ng tac nay (cong tac lya chon nhén su, nguoi co

‘duc” va “tai”); trong qua trinh t6 chire thyc hién,
can thuc hi¢n diing nguyén tac, quy dinh, quy ché,
quy trinh, tién hanh timg budc, timg viéc, timg
khau mdt cach ki ludong, than trong, bao dam dan
chu, khach quan, cong tam, cong khai, minh bach,
lam dén dau chéc dén do”.

AL )

Nhin lai lich st Viét Nam trong cac triéu dai
phong kién, tuy hé thong gido duc chua toan dién,
nhung thong qua thi tuyén d Iya chon dugc rat
nhiéu nguoi tai gioi, luu danh st sach. Viée to
chire thi tuyén can co sy thong nhat giira cac co
quan, don vi, doanh nghiép dé bao dam cong bang
gilta cdc Gmg vién voi cung yéu cau vé trinh do, vi
tri viéc lam. Noi dung dé thi can sat voi thyc té dé
khai thac tbi da trinh d6, k§ nang tmg dung cong
nghé thong tin ctia tmg vién. Mot dé thi mang tinh
khoa hoc khong chi danh gia nang lyc ngudi hoc
ma con 14 co so diéu chinh qua trinh day va hoc.
Viéc kiém tra, giam sat trong qua trinh thi tuyén
cling can duoc thuc hién chat ché, nghiém tic dé
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tranh nhirng gian 1an, bao dam dan chu, cong khai,
minh bach. Chi khi ¢6 du tinh canh tranh va cong
khai, minh bach méi c6 duoc su sang loc gitia cac
ung vién, thong qua do6 phat hién va chon dugc can
bd phu hop.

Bon la, tang cwong dau tw cho phat trién nhén
luc s6, chii trong dau tw cho viéc dao tao cdc
chuyén gia dau nganh

Pau tu nhiéu hon cho viéc dao tao lai nham cap
nhat kién thirc, bd sung k¥ ning, ning cao trinh do
chuyén moén va phuong phap cong tac cho nhan
luc sb. Pao tao, bdi dudng trong giai doan nay
mang tinh thu(mg xuyén, lién tuc va doi hoi sy chu
dong, tu glac ctia nhan lyc sd. Céc 16p dao tao,
bdi dudng giip goi ma, cung cap thong tin moi,
phuong phép dé ngudi hoc nang cao kién thirc, ky
nang. Bén canh do, can tang cuong hoéi nhap quoc
té dé lién két, hop tac sdu rong hon nita trong dao
tao, bdi dudng ngudn nhan lyc s6. Trong bdi canh
hi¢n nay, can chu trong hinh thirc dao tao vira hoc,
vira 1am véi cac ddi twong nghién ctru chuyén sau,
huéng téi hinh thanh d6i ngii nhan lyc s6 13 chuyén
gia trong cac linh vuc, khac phuyc tinh trang thiéu
hut chuyén gia diu nganh nhu hién nay.

Ndam la, xay dung moi truong lam viéce dan chu,
sang tao, nén nép, ky cuong, ton trong c4 nhan,
dong thoi, chong cha nghia ca nhan. Sau khi tuyén
dung duogc nhan lyc s6 chat luong cao, can tao moi
truong 1am viée nang dong, sang tao, dan chu dé
ho yén tdm cong tac, phat trién va cdng hién. Mot
mdi trudng dan chi 1a moi truong dé ngudi tai
duoc trong dung va cong hién. Méi truong thiéu
dan chu s& 1a manh dat cho chi nghia ca nhan sinh
$01 nay nd, voi nhitng hanh vi tham 6, 1ang phi. ..

Sau la, xay dyng van hoa lao dong cho nhan
luc s6. Cude cach mang cong nghiép lan thir tuw
tao cho mdi ngudi trong xa hoi kha ning tiép nhan
thong tin mot cach nhanh chéng, nhung khong
phai thong tin nao ciing chinh xac va bd ich. Do
do, can xay dung moi truong lam viéc van hoa, dac
biét 14 can quan 1y chat ché hon nita nhiing théng
tin dang tai trén moi truong mang internet nham
tao diéu kién cho nhan lyc s phat trién bén vimng.

By la, tang cuong nd luc tur phia cac doanh
nghiép vé bao dam chuyén d6i s, phat trién nhan
lue s6: Cac doanh nghiép 16m, ¢6 kinh nghiém hd
trg vé von, vé cong nghé, vé nhan lyc... thi viéc
tiép can cac cong nghé méi s& khong con 1a bai
toan kho giai vdi cac doanh nghi€p vira va nho.

M&i doanh nghiép can chu dong tiép can duoc
cac cong nghé mai tién tién nhat tren thé gidi dé
ap dung vao trong qua trinh san xuét kinh doanh.
Doanh nghi€p cling can dau tu dao tao ngudn
nhén lyc s0 gitp ho nam bat duoc nhing thay
ddi vé cong nghé dé bat kip v6i xu thé phat trién
kinh té sd.

Tém lai, phat trién nhan luc s6 dé dap ing yéu
cau cua kinh té s6 1a yéu cau doi hoi cap thiét, boi
kinh té s6 ngay cang dong vai tro quan trong, co
kha nang mang lai gia tri gia tang cao cho phat trién
kinh té - x4 hoi. Vi vay, can tlep tuc nghlen clru,
quan triét va van dung quan dlem moi cua Bang
vé phat trién ngudn nhan lyc s nhim thong nhat
nhéan thire va hanh dong cua ca hé thong chinh tri,
céc tang 16p nhén dan trong trién khai thyc hién.
Mat khac, cén coi trong viéc day manh xay dung,
phat trién ngudn nhan Iyc s6 chat lugng cao phuc
vu sy nghiép xay dung va bdo vé Tb quoc Viét
Nam x4 hoi chu nghia, gop phan dua Nghi quyét
Pai hoi XIII cua Pang vao cudc séng./ )
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QUAN LY muf pol V01 HOAT DONG KINH DOANH
TREN NEN TANG SO G THANH PHO HA NOI

PGS.TS. Vwong Thi Thu Hién* - Ths. Mai Son**

Hién nay, loai hinh kinh doanh trén nén tang sé6 dang phat trién manh mé va dem lai rat nhiéu loi ich, tiét
kiém dworc thoi gian va vat chat. Tuy nhién, tinh trang gian Ian thwong mai, chat Iwong hang héa khéng
dam bao, tinh trang trén thué cua céc chu thé c6 hoat déng kinh doanh trén nén tang s6 dang rat phé
bién. Trén co s& nghién ciru thuwe trang quan ly thué déi véi hoat déng kinh doanh trén nén tang sé &
thanh phé Ha Noéi; bai viét da danh gid dwoc cdc két qua dat dwoc, han ché va nguyén nhan. Tor d6, dé
Xuét céc giai phép ting cwong quén ly thué déi véi hoat dong kinh doanh trén nén tang sé & thanh phé
Ha Néi trong thoi gian téi nhw: Tang cwong tuyén truyén, phé bién phdp luat thué thwong mai dién tr va
tao thuan loi cho ngwoi ndp thué thwe hién nghia vu ding ky, ké khai, nép thué; Tang cwong thu thap,
quan ly théng tin ngwoi nép thué cé hoat déng kinh doanh trén nén tang sé; Nang cao hiéu qua céng tdc
thanh tra, kiém tra thué, déi chiéu théng tin déi véi kinh doanh trén nén tang sé; Pay manh irng dung
céng nghé théng tin trong quan ly thué déi véi kinh doanh trén nén tang s6; Tang cwong sw phéi két hop

trong quan ly thué déi véi hoat déng kinh doanh trén nén tang sé.

« T khoéa: quén ly thué; kinh doanh trén nén tang sé.

Currently, digital business is growing strongly
and brings many benefits, saving time and
material. However, commercial fraud, poor quality
of goods, and tax evasion by entities doing
business on digital platforms are very common.
Based on research on the current status of tax
management for business activities on digital
platforms in Hanoi city; The article has evaluated
the achieved results, limitations and causes.
From there, propose solutions to strengthen tax
management for business activities on digital
platforms in Hanoi city in the coming time such
as: Strengthening propaganda and dissemination
of e-commerce tax laws and creating Convenient
for taxpayers to perform their tax registration,
declaration and payment obligations; Strengthen
the collection and management of information
on taxpayers with business activities on digital
platforms; Improve the efficiency of inspection, tax
audit, and information comparison for business
on digital platforms; Promote the application
of information technology in tax management
for businesses on digital platforms; Enhance
coordination in tax management for business
activities on digital platforms.

» Key words: digital economy, human resources,

business administration.
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* Hoc vién Tai chinh
** Cuc Thué Ha NJi
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Ngay nhan két qué phan bién: 30/9/2023
Ngay chap nhan dang: 30/10/2023

1. Thue trang t6 chirc quan ly thué doi
véi hoat dong kinh doanh trén nén ting so
(KDTNTS) ¢ Thanh pho Ha Noi thoi gian qua

Cic két qua dat dwgc

Thir nhdt, quan ly thué dbi v6i hoat dong
KDTNTS la ni dung thudc quan 1y thué noi chung
cua co quan thué cac cép, dac biét & cép Cuc thué
nén cac quy trinh quan Iy thué hién hanh déu dugc
ap dung ding chirc nang, diing ndi dung va dung
thoi gian da quy dinh.

Thit hai, trén co s& phdi hop voi cac co quan,
bo nganh trén dia ban thanh phd Ha Noi ciing véi
cac nghiép vu quéan 1y, Cuc thué thanh phd Ha Noi
da dua vao danh sach quan 1y sé luong 16n cac
doanh nghiép, cac t6 chire, cac ho, ca nhan co hoat
dong KDTNTS. Cac thong tin dit liéu vé NNT c6
hoat dong hoat dong KDTNTS ngay cang dugc
bd sung, hoan thién gop phan xay dung hé théng
dir liéu 16n vé hoat dong hoat dong KDTNTS cua
toan nganh thué.
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Thir ba, trong quan ly céac giao dich trong hoat
dong KDTNTS, co quan thué bang nhiéu cach thirc
khac nhau két hop voi hoat dong tuyén truyén, hd
trg NNT dé xac dinh duge su tdn tai cua cac giao
dich TMDT, dong tién luan chuyén trong cic giao
dich, cac khoan chi phi phat sinh, day la cac can ctr
tinh thué quan trong dé xac dinh dugc cac nghia
vu thué c6 lién quan dén NNT khi thuc hién hoat
dong KDTNTS.

Thit tu, cac chire nang quan ly thué duogc thuc
hién mang lai nhi€u két qua tich cuc trong quan ly
thué doi voi hoat dong KDTNTS.

Thir nam, quan ly thué d6i voi hoat dong
KDTNTS 1a mét trong nhimg ndi dung quan ly
thué hién dai hién nay ma nganh thué can tang
cuong quan 1y nham dam bao chdng that thu thué
tur thwong mai dién ti.

Trén co so phdi hop véi cac co quan cé lién
quan, Cuc Thué TP Ha Nbi di thu thap duoc khéi
lugng dir li€u 16n cua cac chu thé lién quan dén
hoat dong TMDT qua ngén hang, trung gian thanh
toan, website (san TMDT) dé c6 nhimng bién phép
cu thé ddi véi timg nhom doi tuong quan ly. Doi
v6i hoat dong KDTNTS, Cuc thué TP Ha Nbi da
tam chia thanh 5 nhom dé theo ddi va quan 1y thué.
Cac nhom duogc phéan chia bao gom: Nhom 1: Ca
nhan/h¢ kinh doanh/to chirc ¢6 thu thap tir céc t
chuc nudc ngoai (Google, Facebook, Apple...).
Nhoém 2: cad nhan/hd kinh doanh ban hang truc
tuyén (online). Nhom 3: ca nhan/hd kinh doanh/td
chirc cho thué nha truc tuyén qua tmg dung. Nhém
4: cac to chirc, ca nhan chi tra thanh toan cho cac
dich vu dién tir ciia don vi nha thiu nudc ngoai.
Nhém 5: cac DN t6 chirc, diéu hanh san giao dich
TMDT (Sendo, Lazada, Shopee..), diéu hanh cac
App trung gian thanh toan, App trung gian van
chuyén.

Trong giai doan 2020-2022, sb lugng t6 chirc,
ca nhan ¢ hoat dong ban hang TMDT qua cac
mang xa hoi, san giao dich TMDT va s6 thué thu
dugce tir nhom d6i tuong nay ¢ xu hudng ting déu.
Nam 2020, s6 luong ho, cé nhan thugc nhém dbi
tuong néu trén 1a 2.156 ca nhan, s6 thué thu duogc
14 20,2 ty déng. Pén nam 2021, ca sb luong va sO
thué ctia nhém dbi twong nay tang, cu thé sb luong
ho, ca nhan ting 57,14% va sb thué thu duoc tang
15,04% so véi cing ky nam trude. Trong do, dbi
v6i nhom doanh nghiép diéu hanh san giao dich
TMBPDT (sendo, lazada, shoppe..), diéu hanh cac app

trung gian thanh todn, app trung gian vén chuyén,
Cuc Thué Ha N(f)@ hpa‘m thanh kiém tra 6 dganh
nghi¢p, v tong so tién truy thu, phat 1,9 ty dong.

Dac biét trong nam 2022, Ha Noi dat ki luc voi
s thué thu dugc tir cdc hd, ca nhan kinh doanh
c6 hoat dong ban hang TMDPT qua cidc mang xa
hoi, san giao dich TMDT 1a 25,7 ty dong, tang 19
ty (twong tmg voi 84,32%), s6 lugng ho, ca nhan
cling tang thém hon 1.700 c4 nhan so véi cung ki
nam 2021.

Han ché

Mot la, nganh thué néi chung va Cuyc thué
thanh phd Ha Noi néi riéng chua c6 bd phan
chuyén biét phu trach riéng cong tac quan 1y thué
d6i voi hoat dong KDTNTS. Viéc khong co su
tap trung trong quan ly da dat ra sy kho khan
trong viéc nam bat, xr 1y thong tin cac d6i tuong
quan 1y duoc théng nhét trong cac khau, quy trinh
quan 1y cua co quan thué.

Hai la, quan 1y thué dbi voi hoat dong KDTNTS
cling chua c6 phuong phép va quy trinh riéng biét
trong quan ly. Ban chat cac giao dich hoat dong
KDTNTS Iuén chira dung nhiéu van d& phirc tap
trong nhan dién va xu Iy van dé, do vay, viéc ap
dung chung phuong phap va quy trinh quan 1y cho
tat ca cac doi tugng khi trién khai thuc hién cho
nhém dbi twong quan 1y c6 tinh chat dac thu riéng
s& dan dén nhimg han ché nhit dinh trong cong tac
quan 1y thué ddi voi hoat dong KDTNTS.

Ba la, van dé nhan dién, dua cac chii thé co phat
sinh hoat dong KDTNTS vao dién quan ly cta co
quan thué€ van con han ché.

Trén dia ban thanh phé Ha Noi, s6 luong ca
nhan chua dang ky thue trong nam 2021 1a 17.739
c4 nhan, trong d6, sd luong ca nhan khong ton tai
dia chi kinh doanh khoang 4.100 ca nhan va co
khoang 3.000 ca nhin co quan quan 1y thué van
chua xac minh dugc thong tin.

Bén la, hoat dong thanh tra, kiém tra d6i voi
hoat dong KDTNTS van con ton tai cic han ché.
Cong tac lap ké hoach thanh tra, kiém tra can cu
chu yéu vao dit liéu nganh thué, chua két hop duoc
dir li€u tir cac co quan bén ngoai; con tinh trang
trung lép ké hoach thanh tra; mot s6 don vi ¢6 rui
ro nhung chwa dugc bao quat trong ké hoach; mot
s6 cudc thanh tra kiém tra con kéo dai; cong tac
nhdp dir li¢u thanh tra, kiém tra vao hé théng toan
nganh chua kip thoi.
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Niam 2021, riéng d6i voi cac doanh nghiép diéu
hanh san giao dich thuong mai dién tir (Sendo,
Lazada, Shoppe..), diéu hanh cac App trung gian
thanh toan, App trung gian van chuyen Cuc Thué
TP. Ha Noi d3 hoan thanh thanh kiém tra tai 6
doanh nghiép, vé6i tong s tién truy thu, phat 1,9
ty; giam 15: 66 ty dong. Nam 2022, Cuc thué Ha
Noi d3 hoan thanh 16.512 cudc thanh kiém tra,
dat 106% so véi ké hoach. Tong sb tién xir 1y qua
thanh tra kiém tra 1a 7.881 ty dong, trong d6 giam
khau trir 291 ty dong; giam 16 4.532 ty dong; tong
thué truy thu, truy hoan va phat 1a 3.057 ty dong
(tang 15% so vdi cung ky).

Nam la, co quan thué chua xay dung dugc co
so dit liéu 16n, day da vé NNT dé phuc vu cho
cong tac quan ly NNT c6 hoat dong KDTNTS
trén dja ban. Trén thuc tién sé lugng céc to chir,
doanh nghiép, h kinh doanh, ca nhan kinh doanh
¢6 thyc hién hoat dong KDTNTS thoi gian qua rat
dong va du bao s liéu nay chic chéc s& con tiép
tuc tang truong cao trong thoi gian tdi. Trén goc
dd cac doanh nghi¢p thong tin dang ky hoat dong
ban dau co quan thué c6 thé nim duoc dé dua vao
dién quan ly thué dbi véi hoat dong KDTNTS
nhung cac thong tin vé cac giao dich thyc té phat
sinh van con 1a vin dé gip rat nhidu kho khan.
Trén goc do cac ho, ca nhan kinh doanh thi viéc
thu thap thong tin phuc vu quéan 1y van con 1a van
dé dac biét kho khan.

C6 nhiéu nguyén nhan cua nhimng han ché néi
trén nhung twu chung lai c6 mot sé nguyén nhan
chu yéu sau: (i) Cong tac xy dung co so dit liéu,
phan tich, du bdo mang tinh chuyén sau da dugc
quan tAm, tuy nhién van con chua dat dugc hiéu
qua cao; dir liéu thong tin NNT van con sai léch
voi dit liéu thuc té dac biét 1a trong cong tac quan
1y ho ca thé.; (ii) Su phdi hop véi cac co quan, cic
nganh co lién quan chua dugc chat ché va thuan
loi; (iil) Lyc luong va trinh d§ doéi ngli can bo,
cong chire nganh thué thu d6 chua dap ung duoc
yéu cau quan 1y d6i voi hinh thirc kinh doanh ¢6
tinh déac thu riéng nhu hoat dong KDTNTS; (iv)
Co s vat chat nganh Thué con han ché; (v) Xuat
phat tir phia chinh sach thué, hanh lang phap 1y
phuc vu cong tac quan Iy thué ddi véi hoat dong
KDTNTS; (vi) Xuat phat tir phia cac d6i tuong
tham gia hoat dong KDTNTS; (vii) Xuét phat tir
thuc tién hoat dong thanh toan trong dan cu.

2. Giai phap tang cuwong quan ly thue doi voi
hoat dng kinh doanh trén nén ting s6 & Cuc
thué Ha Noi thoi gian toi

Thir nhdt, ting cwong tuyén truyén, phé bién
phap ludt thué KDTNTS va tao thudn loi cho NNT
thuc hién nghia vu dang ky, ké khai, nop thué

Pa dang héa cdc hinh thirc tuyén truyén, ho
tro NNT

Co quan thué can thuong xuyén to churc céc
budi hoi nghi chuyen dé nham cung cap cac kién
thirc vé thué dbi voi TMBT cho NNT; Cac chuyén
gia vé thué trao d6i thong tin, toa dam tai cac hoi
thao do Hiép héi kinh doanh TMPT t6 chirc; cung
cap tai liéu huéng din nghia vy thué cho cic DN,
ca nhén kinh doanh TMDT, cac trung gian cong
nghé... vé trach nhiém, nghia vu va cac thi tuc vé
thué can thyc hién. Kip thoi ton vinh cdc doanh
nghiép, ¢4 nhén tiéu biéu, chp hanh t6t phép luat
thué va c6 cac dong gop tich cuc vao ngudn thu
NSNN hang nim, x4c dinh NNT 1a d6i tugng phuc
vu trung tAm, thudng xuyén quan tim, hd trg va
thao g& khé khian cho NNT dé cac doanh nghiép,
ca nhan thyc hién tot nghia vu ndp thué hang nam.

Dcfy manh cai cach thii tuc hanh chinh thué

Trong diéu kién hién nay, khi KDTNTS dang
trén da phat trién manh mé, nganh thué can cha
trong dén viéc khuyén khich, tao méi truong théng
thoang dé hoat dong KDTNTS phat trién; déng
thoi cha trong dén viéc tao diéu kién thuan loi dé
NNT duoc thyc hién nghia vu thué ctia minh mot
cach don gian thuan tién, tiét kiém thoi gian thong
qua viéc phat trién hé thong dich vu thué dién tu.

Thir hai, tang cuong thu thdp, quan ly thong
tin NNT co hoat dong KDTNTS

(i) Thu thdp thong tin 6 chiic, ca nhan
KDTNTS qua trung gian cong ngh¢ bang cach:

- Cuc thué quan 1y thong tin NNT kinh doanh
qua trung glan cong ngh¢ ngay tir khau dang ky
thué. Viéc nay duogc thyuc hién khi c6 su ph01 hop
giita co quan thué véi cac don vi quan 1y viéc dang
ky kinh doanh dién tur, dang ky tén mién, cho thué
may chu, san giao dich TMDT dé thu thap thong
tin vé NNT, dong thoi kip thoi phat hién cac hoat
dong KDTNTS cua NNT ma khong dang ky voi
co quan thué, tir d6 bat budc cac ddi twong nay
lam thu tuc dang ky thué. Cac thong tin dang ky
ban déu sé& c6 tinh chat khéi tao dit liéu ban dau vé
NNT c¢6 hoat dong KDTNTS.
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- Cuc thué déy manh hoat dong giam sat, dinh
ky ra soat cac website, cac san giao dich cé lién
quan dén cic hoat dong KDTNTS. Theo d6: Co
quan thué yéu cau cac ngan hang cung cip sd tai
khoan dugc sir dung dé thanh toan cac giao dich
KDTNTS, nham nhan dién cac nha cung cap dich
vu trén nén tang sd. Thudng xuyén tim kiém céc
website, thu thap va phan tich dit li¢u giao dich tur
cac t6 chirc thanh toan, cic nha quan 1y san giao
dich KDTNTS, tir d6 co quan thué s& phat hién ra
cac loai giao dich, cac phuong thuc thanh toan va
du tinh dugc s6 luong ngu(‘yi truy cap vao cac dia
chi website thong qua viéc str dung cac cong cu
phan tich, xép hang dé phat hién ra cac nghi van
trén thué. Co quan thué tép trung thu thap va st
dung dir lidu tir cac trung gian van chuyén thuc
hién vi¢c giao hang, trung gian thanh toan va céc
dai 1y quang céo dé phét hién ra voi cac loai giao
dich mdi, cac giao dich pho bién, co gia tri 16n.

- Cuc thué can mé rong quan 1y dén cac doanh
nghi¢p c6 tham gia kinh doanh thong qua trung
gian cong nghé trén cac trang mang xa hoi. Can c6
su phéi hop chat ché voi cac dai dién, dai 1y cua
doanh nghiép cung ung cac trang mang xa hdi tai
Viét Nam nham c6 thé kiém soat dugc thong tin
vé chu thé dé cling nhu cac giao dich thuc hién.
Co quan thué can xdy dung mot hé théng do tim
tu dong trén mang internet dé thu thap thong tin
tur cac trang dién tu. HE théng do tim ty dong trén
mang internet cho phép nguoi dung tim dugc tén
va dia chi cua cac trang di¢n tir dya trén céac tu
khéa tim kiém cuy thé va thu thap hinh anh, duong
dan va thong tin khac trén trang dién tir mot cach tur
dong nham nhan dién nhimg NNT khong rd rang.

(i) Trén co sé cac dir liéurvé‘ hoat dong
KDTNTS cua NNT, co quan thué can thuc hién
phan loai NNT dé co6 bién phap quan ly phu hop.

Cac nhom c6 thé phan loai theo hudng: (i) Nhém
NNT la céc t6 chtrc, ci nhan KDTNTS: nhém nay
¢6 nghia vu ké khai thué nhu théng thuong; (ii)
Nhém NNT 1a céc t6 chirc, ca nhan kinh doanh
phuong tién dién tir 1am cong cu trong KDTNTS
gom: cac d6i tugng cung cip dich vu dang ky tén
mién (dia chi website), cung cap dich vu hosting
internet, cung cap dich cu truy cap internet (IAP),
cung cép dich vu internet (ISP), dich vu tng dung
internet (ASP), cung cip dich vu thanh toan dién
tur (vi du: mang Paypal).

Thir ba, ndng cao hiéu qua cong tac thanh tra,

kiém tra thué, doi chiéu thong tin do6i véi KDTNTS

Kiém tra tinh x4c thuc ctia thong tin gia tri giao
dich nhan duoc tir hoat dong kinh doanh qua trung
gian cong nghé thong qua trung gian cong nghé
duoc tién hanh trén co s6 viée cung cap thong tin
cua cac san TMDT, céac trung gian cong nghé va
hé thong dir lidu thong tin thu thap duoc tir cac
co quan nha nudc, cac nganh, DN no6i trén. Nang
cao hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra thué doi
v6i hoat dong KDTNTS. Nghién ctru, dé xuat xay
dung va ban hanh quy trinh kiém tra, thanh tra qua
CNTT. Xay dung tmg dung tin hoc hd trg cong tac
thanh tra thué va b tri nguon nhan luc cho cong
tac thanh tra qua CNTT.

Trién khai cong tac thanh tra, kiém tra, doi
chiéu thong tin theo chuyén dé dbi voi hoat dong
KDTNTS, trong d6 tap trung d6i véi nha cung cap
nuée ngoai khong ¢ co so kinh doanh c¢b dinh
tai Viét Nam va mot sb chu so hitu san giao dich
TMDT, cac trung gian cong ngh¢ (thanh toan,
chuyén phat, thu tién hg...). Thuc hién c6 hiéu qua
céc nghiép vu thanh tra, kiém tra thué dé phat hién,
xtt Iy kip thoi cac hanh vi sai pham ciia cac chu thé
trong hoat dong kinh doanh thong qua trung gian
cong nghé.

Chu trong cong tac kiém tra thué dbi véi ca
nhan, ho gia dinh KDTNTS. Theo dé: (i) Déi voi
ca nhan va ho kinh doanh nop thué da str dung
hoa don dién tir, co quan thué can chi dong phéan
loai ddi twong thudc dién gidm sat thuong xuyén,
giam sat dinh ky va yéu cau cac can b cong chirc
theo doi, kiém soat chit chd doanh thu ciia NNT.
(ii) P6i v6i ca nhan, ho kinh doanh ndp thué theo
phuong phap khoan, hang nam cac chi cuc thué
can tién hanh ra soat, diéu chinh doanh thu phu
hop véi quy mé kinh doanh va tham muu UBND
thanh pho chi dao cac x4, phuong thanh lap t cong
tac khao sat doanh thu ddi véi cac hd, ca nhan kinh
doanh dé phat hién va dwa vao dién quan ly d6i voi
ho méi kinh doanh va diéu chinh doanh thu khoan
cho phit hop véi thuc té kinh doanh. (iii) Déi véi
ca nhan kinh doanh qua trung gian cong ngh¢ hoac
¢6 thu nhap phét sinh tir cic nén tang cong nghé,
co quan thué can dua trén viéc ra soat cac thong tin
vé thu nhdp cua cd nhan c6 dugc thong qua viéc
cung cap thong tin tir cdc ngan hang thuong mai,
céc trung gian thanh toan... d& nam bat, ra soat
thu nhép phat sinh cta cac ca nhan nay. Tir do, co
quan thué tuyén truyén, hd trg dé NNT tu giac ké
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khai nop thué hodc c6 bién phap xur phat nghiém
d6i voi cac truong hop cb tinh khong tudn thu
thué. (iv) Cong tac quan ly thué linh vye hang an,
nha nghi lwu tré, co quan thué can phdi hop chat
ché véi cac co quan chirc nang quan ly nha nudc
(Cong an, du lich, quan ly thi truong...) trong viée
hd tro cung cap dir liéu luu tri cua cac co sO luu
tra, siét chat quan 1y viée ké khai, niém yét gia. (v)
Thiic ¢y NNT kinh doanh cho thué nha, cho thué
tai san, dich vu luu tra thyc hién hoa don dién tir
va co quan thué c6 cac bién phap hiru hiéu dé quan
ly viée Xuét va st dung hoéa don dién tir cia NNT.
(vi) Phan loai ho kinh doanh trong linh vuc dich
vu ¢6 giao dich thanh toan bang tién mit v6i ngudi
tiéu dung dé ap dung cac bién phap khong dung
tién mat trong giao dich kinh doanh ban 1é, nha
hang, ctra hang dich vu an uéng, dich vu vui choi
giai tri... (vii) Phan loai h¢ kinh doanh quy mé nhd
dé 4p dung hinh thirc thué khoén, ting cuong tinh
minh bach, vai tro, trach nhiém cua chinh quyén
dia phuong va cac to chirc ¢ lién quan trén dia
ban nham han ché t6i da viéc khoan thué khong
st thuc té, han ché tbi da viéc phat sinh thoa thuan
ngam gitra ho kinh doanh va can bo thué giy bat
binh trong xa hoi.

Thir tu, ddy manh iing dung CNTT trong qudn
Iy thue doi voi KDTNTS

(1) Nén thanh 18p Trung tdm phong chéng trén
lau thué cong nghé cao thude Téng cuc Thué,
hodc giao bd sung chire nang nay cho Cuc Cong
ngh¢ thong tin (Tong cuc Thue) dé 1am dau mbi
trién khai hé thong phan mém quan 1y thué dbi voi
TMDT.

(ii) Co quan thué can ra soat lai cac ing dung
hién hanh dang sir dung trén co s& lay phiéu y kién
danh gid ctia cac can bo thué ¢ cac chie nang quan
1y dé co huéng nang cap, chinh sira phi hop.

(iii) Hoan thién va bd sung thém cac ing dung
CNTT nhdm xac thuc duoc toan bd cac hoa don
dién t; cac Ung dung nham phuc hoi thong tin
phuc vu thanh tra, kiém tra dién tir; cac ung dung
truy tim thong tin NNT kinh doanh TMDT theo
huong Tim kiém va dau thau, ky hop dong voi
don vi cung (g céc giai phap phan mém dép tng
yéu ciu cia co quan thué; Tiép tuc nghién ciru, hoc
tap kinh nghiém viéc ap dung cac g dung trong
quan 1y & nudc ngoai. Khi xét thdy co tmg dung
phu hop véi thyc tién quan 1y & Viét Nam thi cin
cr vao diéu kién hién tai dé dam phén, mua céc

ban quyén vé ap dung phu hop véi thyc tién quan
ly & Viét Nam.

(iv) Quan Iy thué d6i v6i hoat dong KDTNTS
1a hoat dong quan 1y mang tinh tong hop, lién
quan dén nhiéu co quan, khong bo hep trong noi
bd co quan thué. Vi vay, cac ing dung CNTT
trong nganh thué can c6 sy két ndi, tich hop voi
cac ung dung cua cac co quan, ban, nganh khac
nham co thé truy xuét thong tin kip thoi, gop
phan quan trong trong viéc xdy dung chinh phu
dién tur & Viét Nam.

Thie nam, ting cuong sy phoi két hop trong
quan Iy thué doi véi hoat dong KDTNTS

- Can ¢6 sy tham gia va phdi hop tir cac co quan
nha nuéc khac nhu S¢ Thong tin va truyén thong,
S¢ Cong Thuong, Ngan hang Nha nudc, Cong an,
Buu dién, cac cong ty vién thong, dic biét 1a cac
t6 chirc co kha nang kiém soat dong tién nhu hé
thdng ngan hang.

- Kién nghi va tham muu xdy dung Cong théng
tin dién tr QLNN vé hoat dong KDTNTS trén
co s két ndi chung giita nganh thué va cac Bo
Cong Thuong, Ké hoach va Pau tu, Ngan hang
nha nude, Cong an, cdc nha mang. .. dé c6 thé cap
nhat, truy xudt thong tin tir cac B, Nganh phuc vu
quan Iy thué dbi v6i hoat dong KDTNTS. Theo do,
cac thong tin cung ng phai co su thong nhat trong
file dir liéu cung cap, cac truong thong tin cung
cap can quy dinh rd dé dam bao su thong nhét va
két hop dir liéu trong quan ly.

- Téng cuc thué thuc hién d?ly du ché do trao
doi thong tin v6i co quan thué cac quéc gia, Vung
lanh tho da ky két Hiép dinh tranh danh thué voi
Viét Nam, ma ¢ cac quoc gia, vang lanh thd nay c6
cac to chirc, ca nhan tién hanh hoat dong KDTNTS
tai Viét Nam, dé tir d6 nim bét thong tin vé doanh
thu, thu nhap phat sinh tai Viét Nam; xac dinh
nghia vu thué, ngan ngira hanh vi gian lan, trén
thué & Viét Nam.

Tai liéu tham khao:

Vuong Thi Thu Hién (2023); Quan by thué do”'i‘ Vi hoat dong
kinh doanh trén nén tang so ¢ thanh pho Ha Noi; Dé tai NCKH cap
thanh pho.

Uy ban nhdn ddn thanh phé Ha Noi, Ké hoach phat trlen thuong
mai dién tir nam 2021 trén dia ban thanh phé Ha Ngi sé 72/KH-
UBND ngay 19/3/2021.

Cuc Thué Thanh phﬁ Ha N¢i, Bdo cdo Téng két nhjém vu cong
tac thué nam 2021, trién khai nhiém vu cong tac thué nam 2020;
2021; 2022.
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TIEU CHi CUA NEN KINH TE THI TRUGNG BINH HUGNG
XA HOI CHU NGHIA G VIET NAM HIEN NAY

Ths. Vii Quoc Phong*

Kinh té thi trurong la mét trong nhikng thanh twu van minh cua xa héi loai nguwdi, rat nhiéu quéc gia trén
thé gi6i da va dang st dung mé hinh kinh té nay dé vwon t&i sw giau cé va thinh vweong. Hién nay, trong
quan hé quéc té con khéng it quéc gia chwa céng nhan Viét Nam la nén kinh té thi trwong. Do vay, viéc
xay dwng céc tiéu chi xac dinh nén kinh té thj trwong dinh hwéng xa héi chi nghia & nwérc ta cé y nghia
rat quan trong giup céc nha hoach dinh chinh séch, lanh dao doanh nghiép... cung hanh déng véi chién
Iwoc lau dai, toan dién... dé Viét Nam tré thanh mét nén kinh té thj trwong thwe sw, mat khac dé nang cao
mirc séng va tao co’ héi phét trién cho tat ca cdc thanh vién cua xa hoi.

« Tl khoa: tiéu chi ctia nén kinh té thi truong, kinh té thj trrong, kinh té thj triong dinh huéng x4 héi chi nghfa.

The market economy is one of the civilized
achievements of human society. Many countries
around the world have been using this economic
model to achieve wealth and prosperity.
Currently, in international relations, there are still
many countries that have not recognized Vietnam
as a market economy. Therefore, building
criteria to determine a socialist-oriented market
economy in Vietnam is very important to help
policymakers, business leaders... act together
with the. long-term, comprehensive strategy
to become a true market economy as well as
improve living standards and create development
opportunities for all members of society.

» Key words: criteria of market economy, market
economy, socialist-oriented market economy.

JEL codes: A11, E02, E26

Vs

Ngay nhan bai: 04/8/2023

Ngay gtvi phan bién: 06/9/2023

Ngay nhan két qua phan bién: 12/10/2023
Ngay chép nhan déng: 30/10/2023

1. Kinh té thi trwdomg va céc tiéu chi ciia nén
Kinh té thi treong

1.1. Khdi ni¢m vé kinh té thi truong

Kinh té thi truong 12 mé hinh kinh té hién dugc
nhi€u quoc gia lya chon dé phat trién kinh t€. Tuy
nhién, khong it quoc gia chi dat trinh dJ phat trién

ctia nén kinh té phi thi truong. Theo Luat Thué
quan cua Hoa Ky nam 1930, B Thuong mai
My (DOC) xac dinh mot qudc gia co nén kinh
té phi thi truong 1a qudc gia “khdng vin hanh
cde nguyén tdc thi truong vé co cau chi phi va
gia ca, do do viéc mua ban khong phan anh gid
tri thdt cua hang hoa” (Xem Vién Chau My &
Vién Han 1am KHXHVN, 2018). Nhu vay, mot
yéu ciu trung tdm cta nén kinh té thi truong 1a
moi hoat dong kinh té phai van hanh theo nguyén
tac thi truong va cac quy luat kinh té.

1.2. Céc mé hinh kinh té thi truong

Hién nay, do diéu kién va thé ché khac nhau
nén c6 nhiéu md hinh kinh té thi truong khac
nhau, trong d6 phai ke dén:

Thir nhdt, mé hinh kinh té hén hop: La mot
md hinh kinh té thi truong ma dic trung cua né
1a phat huy tdi da nang luc cua thi truong va két
hop voi su can thiép cua nha nuéc dé diéu tiét
va khac phuc nhitng khuyét tat thi truong. Nha
nuée st dung cac cong cu diéu tiét nhu luat phap,
cac chinh séch tai chinh, tién t¢... dé diéu chinh,
dinh hudng nén kinh té, tao 1ap méi truong kinh
doanh thuan loi cho céc chi thé hoat dong trén thi
truong nhung khong dugc vi pham cac nguyén
tac va quy luat ctia kinh té thi truong.

Thit hai, mé hinh kinh té thi trieong xa hoi: La
mé hinh kinh té thi truong két hop hai tir khoa
chinh 14 canh tranh hiéu qua va cong bang xi

* Trwong Dai hoc Bach Khoa, Dai hoc Quéc gia TP, Ho Chi Minh; email: vgphong1976@hcmut.edu.vn
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hoi. Trong d6, nha nudc phai tao moi diéu kién
thuan loi dé phat huy t6i da hiéu qua canh tranh
va ngan chan nhiing nhan t6 can trd canh tranh.
Pong thoi, nha nude can thiép dé duy tri tién bo
va cong bang xa hoi.

1.3. Tiéu chi dé xdc dinh quéc gia cé nén
kinh té thi trwong

Trong moi trudng toan cau hoa va hoi nhap
kinh té qudc té ngay nay, Uy ban Chau Au dua ra
nam tiéu chi dé xac dinh mot qudc gia da c6 kinh
té thi trudng hay chua:

Thir nhdt, quyét dinh cia cac cong ty vé gia
ca, chi phi, san lugng, ban hang va dau tu... duoc
thuc hién theo yéu cau cua thi truong va khong
¢ hodc khong dang ké su can thiép ciia nha nudce
dé phan anh chinh xéac gié tri thi trudng cua no.

Thir hai, cic cong ty c6 mot bd ho so ké toan
co ban ro rang, kiém toan doc 1ap theo chuén muc
ké toan qudc té va dugc ap dung cho tit ca cic
muc dich.

Thir ba, chi phi san xuét va tinh hinh tai chinh
cuia cac cong ty khong phai chiu dén nhing bién
dang dang ké tir nhitng nhan t6 phi thi truong, dic
biét lién quan dén khéu hao tai san, x6a ng, trao
d6i hang héa va thanh toan. ..

Thir tw, cac cong ty lién quan phai chiu sy pha
san va luat tai san dam bao su chic chin va on
dinh vé& mat phap 1y cho hoat dong cua cong ty.

Thir nam, chuyén d6i ty gia hdi doai dugc
thuc hién theo ty gia thi truong.

Theo phap luat Hoa Ky, mot qudc gia dugc
coi 1a c6 nén kinh té thi truong phai dam bao cac
tiéu chi sau day:

Thir nhét, kha nang chuyén doi cia dong nji
té sang cdc dong tién khdc: tiéu chi th nay chu
yéu duoc danh gia thong qua kha niang chuyén
d6i cua cac tai khoan vang lai, tai khoan vén, ty
gia héi doai, cac xu hudng chinh sach ngoai hdi.

Thir hai, mirc 6 ti do thoa thudn tién lu’ang
gitta nguoi quan ly va ngum lao dong o quoc
gia d6: Tiéu chi ndy yéu cau tién cong lao dong
phai dugc xac dinh trén co so thi truong, tai
do6 nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
dugce tu do thoa thufin vé céc diéu khoan va diéu

kién thué muén lao dong. Khi diéu tra vé tiéu
chi nay, B9 Thuong mai Hoa Ky s€ xem xét
ca cac yéu té quyén cua cong nhan dugc tham
gia cong doan, tinh doc lap trong hoat dong cua
cong doan, kha nang ty xay dung ché do tién
cong cua doanh nghiép...

Thir ba, mirc do ma cdc hoat dong lién doanh
hodc dau tw cia cdc doanh nghiép nwée ngodi
dirge cho phép trén lanh thé nude sé tai: tiéu chi
chu yéu yéu cau vé su coi mé cia moi trudng
dau tu, sy khong phan biét dbi xir gitra nha dau
tu trong nude va nha dau tu nudc ngoai, cac quy
dinh chuyén loi nhuén vé nudc. ..

Thir tw, mirc d6 s& hitu hodc kiém sodt cua
Chinh phii doi véi tir liu san xudt: tiéu chi nay
phan anh mirc d6 s hitu hodc kiém soat cia
chinh phii d6i véi tur lidu san xuét, day 1a mot tiéu
chi rat quan trong dé Hoa Ky xac dinh nén kinh té
thi truong. Ngoai ra, con ¢6 mirc d ¢d phan hoa
doanh nghiép, ty 1€ cac khu vuc kinh té trong nén
kinh té, vai trd va mutrc do can thiép ctia nha nudc
vao cac hoat dong kinh té.

Thir ndm, mirc do kiém sodt ciia chinh phii doi
va’i viéc phdn bé cac nguon liee va cdc quyét dinh
Vé gid cd, ‘san heong cua cac doanh nghiép: tiéu
chi nay gan véi cac yéu t6 nhu sy ty do hoa vé
gia ca, tinh hinh cai cach khu vuc ngan hang, tu
do tham gia vao hoat dong kinh doanh cua cac ca
nhan va doanh nghiép.

Thir sdu, cdc yéu t6 khic ma co quan tién
hanh diéu tra thdy can thiét nhw: sy tuan thu cac
quy dinh cua luat chéng doc quyén, luat chong
ban pha gia...

T6 chirc Thuong mai Thé gigi (WTO) khong
¢ quy dinh v& cac tiéu chi xac dinh nén kinh té
thi truong con Van dé phuong phép xac dinh coi
thudc tham quyén cua cac co quan quan ly va lap
phap cua timg qudc gia. Tuy nhién, cac nguyén
tdc va hiép dinh cia WTO duoc xay dung dua
trén nguyén tic cua thi truong. Cac nudc gia nhip
WTO phai cam két cai cach kinh té theo huéng
thi truong, tuan thu cac nguyén tic cia WTO, ma
vé thyc chét 1a nguyén tic cia thi truong. Cac
nguyén tic do la:

Mét la, thuong mai khéng phén biét doi xur:
di€u nay dugc thé hi¢n thong qua quy ché toi
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hué qudc (MFN) va quy ché dai ngd qudc gia
(NT). Muc dich ctia cac quy ché nay 1a bao dam
binh déng trong gia nhap thi truong. Nguyén tic
nay con quy dinh khong cé thién vi trong viéc
huéng vu dii tir Nha nude vé chinh sach thué va
tro cép...

Hai la, thu"ong mai ngay cang tw do hon:
WTO thuc day tu do hoa va gia nhap thi truong,
thé hién thong qua viéc cit giam va ting budc bai
b6 cac hang rao thué quan va phi thué quan.

Ba la, dam bdo tinh minh bach, dé dw dodn
trong chinh sdch thiwong mai: thé hién & sy can
thiép ciia nha nudc phai dam bao tinh minh bach,
rd rang cho cac thanh vién trong va ngoai nudc
duoc tiép can thong tin...

Bén la, thiic dcfy canh tranh lanh manh: bao
dam canh tranh lanh manh, chéng doc quyén, gia
ca khong bi bop méo...

Nam la, thic ddy phat trién va cdi cach kinh
té: Thiic ddy cai cach dinh hudng thi trudng; tao
diéu kién cho chinh phu khic phuc cac “that bai”
cua thi trudng, thong qua wu déi thué quan va
thuc hién cac dang trg cép duorc phép, vi du, dé
hd tro cac ddi tuong d& bi ton thuong, thu hep
khoang cach phat trién giita cic ving mién, bao
ho nén san xuét trong nude trong truong hop bi
ton thuong...

Nhin chung cac tiéu chi cta nén kinh té thi
truong déu dé cap dén thi truong va nha nudc,
van dé tu do kinh doanh luén dugc dit 18n vi tri
hang dau va yéu ciu sy can thiép ctia nha nudc
phai tuan thu cac nguyén tic, quy luat ctua nén
kinh té thi truong.

Ngoai ra trong thoi dai Cach mang cong
nghiép 4.0, Dién dan Kinh té Thé giéi (WEF -
World Economic Forum) xay dung chi s6 ning
luc canh tranh toan cau 4.0 (GCI 4.0 - Global
Competitiveness Index 4.0) dé danh gia ning luc
canh tranh cua cac quoc gia va hiéu qua ctia nén
kinh té. Nhu vay, de nang cao nang luc canh tranh
va hiéu qua cia nén kinh té duoc danh gia qua
b6n nhom chi tiéu, cu thé: Mdi trudng kha dung
(Enabling Environment), Ngudn lyc con nguoi
(Human capital), Thi truong (Markets) va H¢
sinh thai sang tao (Innovation ecosystem).

2. Kinh té thi trueomg dinh huéng xi hdi chi
nghia ¢ Viét Nam

2.1. Chii trwong kinh té thi trwong dinh
hwong xa hgi chu nghia ¢ Viét Nam

Nhan thirc vé kinh té thi trudng dinh huéng xa
héi chu nghia Viét Nam nhu trén 1a sy ké thira va
phat trién nhan thirc vé nén kinh té thi truong dinh
hudng xa hdi chu nghia qua cac Dai hdi Dang tu
khi d6i méi dén nay, chi yéu Ia 10 nam tir Dai hoi
XI va thyc hién Cuong linh bd sung, phat trién
nam 2011 cua Bang Cong san Viét Nam.

Niam 2001, trong Pai hoi hoi Pang toan qudc
lan thtr IX da xac dinh mé hinh kinh té cta Viét
Nam 13 nén kinh té hang héa nhiéu thanh phan,
van hanh theo co ché thi trirong, ¢é sw quan 1y
cua Nha nuoc theo dinh hwdng xa hoi chu nghia.
Thuc chat, mé hinh kinh té thi truong dinh hudng
xa hoi chu nghia ¢ Viét Nam hién nay la mo hinh
kinh té thi truong co su két hop giita thi truong,
Nha nudc va tinh dinh hudng xa hoi chu nghia.

Bao cao Chinh tri tai Pai hoi XIII cua Pang
Cong san Viét Nam dd théng nhét va néu rd:
“Kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chu nghia
1a mé hinh kinh té tong quat cta nudc ta trong
thoi ky qua d6 1én chii nghia x4 hoi. P6 13 nén
kinh té thi truong hién dai, hoi nhap qudc té, van
hanh diy du, dong bo theo cac quy luat cua kinh
té thi trudng, co su quan 1y ciia nha nudc phap
quyén xa hoi chii nghia, do Pang Cong san Viét
Nam lanh dao; bao dam dinh hudng xa hdi chu
nghia vi muc tiéu” dan giau, nudc manh, dan chu,
cong bang, van minh” phu hop vdi ting giai doan
phat trién cua dat nudce. Nén kinh té thi truong
dinh hudng xa hdi chu nghia Viét Nam co nhiéu
hinh thtrc s¢ hiru, nhiéu thanh phﬁn kinh té, trong
d6: kinh té nha nudc gitr vai tro chu dao; kinh té
tap thé, kinh té hop tac khong nging duoc cing
cb, phat trién; kinh te tu nhan la dong luc quan
trong; kinh t& c6 vén dau tu nudc ngoai ngay
cang dugc khuyén khich phat trién phu hop véi
chién luoc, quy hoach va ké hoach phat trién kinh
té - xa hoi”.

Theo Nguyén Trong Nghia (2023), kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi chu nghia ¢ Vi¢t Nam
1a kiéu kinh té thi trudng mdi, chua timg cé tién
1¢ trong lich str. Pay khong phai 1 nén kinh té thi
truong tu ban chi nghia va ciing chua phai 1a nén
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kinh té thi truong xa hoi chil nghia day du, ma 1a
nén kinh té ¢6 sy van dung sang tao chii nghia
Méc - Lé-nin, tu tuong H5 Chi Minh trong diéu
kién, hoan canh cu thé cua Viét Nam; tiép thu ¢o
chon lgc trén quan diém khoa hoc nhitng thanh
tuu, gia tri van minh ma nhan loai da dat dugc,
bao gdm ca thanh tiu cta chil nghia tu ban, nhét
1a khoa hoc, cong nghé, kinh nghiém quan ly...
Pong thoi, ddy 1a “nén kinh té thi trudng hién
dai, hoi nhap quéc té, van hanh dﬁy du, déng
bo theo cac quy luat ctua kinh té thi truong, co
su quan 1y ciia nha nudc phap quyén xa hoi chu
nghia, do Dang Cong san Viét Nam lanh dao”(4).
Sy hién dai va hoi nhap qudc té cua nén kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia duoc thé
hién ¢ nhiéu ndi dung, tiéu chi khac nhau, nhu sy
hién dai, mue d6 phu hop voi thong 1€ qudc té cua
thé ché, phap luat, co ché, chinh sach; sy hién dai
ctia quan tri qudc gia; su déng bo, gan két véi thi
truong khu vuc va thé gidi ctia hé thong cac loai
thi truong, yeu td thi truong trong nén kinh té...
Su van hanh dﬁy du, déng bd theo cac quy luat
ctia kinh té thi trudng co su quan Iy ciia Nha nuée
phap quyén xa hoi chil nghia, do Pang Cong san
Viét Nam lanh dao thé hién sy phat trién ddy du,
dong bo cac yéu to thi truong, cac loai thi truong
trong nén kinh té va ¢ viéc xir Iy mdi quan hé
gitra Nha nudc, thi truong va xa hoi trong diéu
tiét, van hanh nén kinh té.

2.2. Tiéu chi ciia nén kinh té thi trwong dinh
hwong xa hgi chui nghia ¢ Viét Nam

Trén co s céc tiéu chi xdc dinh nén kinh té
thi truong ciia EU, My, WTO va chi s6 niang luc
canh tranh toan cau 4.0, tac gia cho réng, tiéu chi
ctia nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu
nghia ¢ Viét Nam hién nay phai gdm cac nhém
chi tiéu sau day:

Mot la, moi truong kinh doanh: Pay la cac
diéu kién, moi truong dé nén kinh té van hanh mot
cach c6 hiéu qua theo cac nguyén tac thi trudng
va cdc quy ludt kinh te Nhom chi s nay gém co
thé ché, két cau ha ting, ung dung cong nghé va
on dinh kinh té vi mo. Mot méi truong kinh doanh
hiéu qua mang lai sy gidu c6 va thinh vugng qudc
gia, do do sy lanh dao cua Pang va quan 1y Nha
nude vai tro trung tdm. Theo Michael E Porter
(2008): Cac qudc gia roi vao nghéo doi hodc han
ché su giau co néu chinh sach cua ho da lam xo6i

mon hiéu suét kinh doanh, di vao loi ich nhom
va dan cu it nguoi dugc dao tao ky nang, nhiing
thanh cong trong kinh doanh chi yéu nhd mbi
quan h¢ gia dinh hoac sy nhugng bd ctia Chinh
phi chir khong phai do ning suat. Nguoc lai cac
quéc gia s€ dat dugc su thinh vuong néu ho xay
dung chinh sach, luat phap, thé ché dya trén co s
nang cao ning suit va nang lyc canh tranh.

Hai la, quy mo va hiéu qua thi truong: Chi
tiéu nay dung dé danh gia bon thi truong quan
trong cua nén kinh té thi trudng nhu thi truong
lao dong, thi truong tai chinh, thi truong khoa
hoc & cong nghé, thi trudng bat dong san.

Thit ba, hé sinh thai khoi nghiép: Nhém chi sb
nay danh gia sy nang dong, sang tao trong khoi
nghiép thiic day tu do kinh doanh, gitip khai thac
hiéu qua cac nguon lyc ciia nén kinh té.

Nhu vay, viéc xay dung cac tiéu chi cua nén
kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu nghia
& Viét Nam hién nay 1a kim chi nam cho chién
lwgc xay dung va ning cao hiéu qua cia nén kinh
té thi truong. Theo quan diém cua Cha nghia
Méc - Lénin, kinh té quyét dinh moi linh vuc cua
doi sdng xa hoi, chi co thuc day kinh té phat trién
la diéu kién tién quyét xay dung thanh cong chi
nghia xa hoi, 12 nhan t quyét dinh thiang loi trong
su nghi€p dan giau, nuéc manh, dan chu, cong
bang, van minh.
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DU BAO SGM TRUOT LG BAT CUNG CO PHAT TRIEN BEN VNG
KINH TE VA AN SINH XA HOI VONG NUI, TRUNG DU VIET NAM

Vwong Thi Nhung* - Nguyén Huy Anh*

Hién nay, bién déi khi hau da c6 sw téc déng manh mé déi véi cudc sdng va sw an sinh toan cau, dic biét
la cdc hién twong thién tai tré nén khac nghiét hon, cwe doan hon cé vé tan suat va cwong dé. Hau qua
kinh té va xa héi cta céc thién tai nay rat nghiém trong, yéu cau ching ta phai dwa ra canh bdo thién tai
mét cdch chinh xdc va kip thoi dé bao vé céng déng. Mic du hé théng va quy trinh irng phé véi thién tai
d4 tén tai trong nhiéu ndm, nhwng sw bién déi cua khi hau gan day da thay déi ban chét cua ching. Diéu
nay dét ra yéu cau phai cai thién va téi wu héa hé théng va quy trinh dé cung cdp canh bdo thién tai sém,
chinh xdc va hiéu qua hon bao gio hét. Diéu nay rat can thiét dé dam bao an toan cho ngwdi dan va xa
héi khi xay ra thién tai. Viéc cung cap canh bdo thién tai sém khéng chi la mét nhiém vu quan trong ma
con la tréch nhiém va st&r ménh cuaa tirng quéc gia. Cdc mé hinh cdnh bdo sé'm trén toan thé giéi ciing
nhw trong nwéc duoe nghién ciru va tham khéo tir cdc nguén théng tin. Tir do, bai bdo dé xuat mé hinh

canh bdo sém trurot I& dat cho vang ndi va trung du tai Viét Nam.

« Tir khéa: canh béo thién tai, phét trién kinh té bén viing, cdnh béo sém, truot I6 dat, EWS.

Currently, climate change has had a profound
impact on global livelihoods and well-being,
especially with the more frequent occurence
and dense intensity of natural disasters. The
economic and social consequences of these
disasters are severe, necessitating precise
and timely disaster warnings to safeguard
communities. Although disaster preparedness
systems and procedures have existed for
many years, recent climate change has altered
their essence, demanding improvements and
optimizations to provide more accurate and
effective disaster warnings than ever before.
This is essential to ensure the safety of citizens
and society when disasters occur. Providing
early disaster warnings is not only a critical
task but also the responsibility and mission of
each nation. This paper conducted research
on early warning models from around the world
and in Viet Nam. After that, this article proposes
an early warning model for landslides in
mountainous and midland regions in Vietnam.

» Key words: natural disaster warning,
sustainable economic development, early
warning, landslide, EWS.
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1. Giéi thiéu

Nhitng ndm gan ddy, thé gi¢i dang hing chiu
nhiéu thién tai khing khiép, do tic dong cua
bién d6i khi hau, gy thiét hai 16n cho kinh té
va an sinh toan cau. O Viét Nam, theo théng ke,
hau hét cac thién tai & mién ndi va trung du Viét
Nam déu lién quan dén truot 10 dat da va xay ra
chu yéu ¢ mién nui phia Bic. Thyc tién yéu cau
cac co quan quan ly phai tim ra mdt giai phéap
ung pho thién tai nay va dua ra nhitng canh bao
som, kip thoi dé dam bao an toan cho nguoi dan
va sinh ké bén virng cho xa hdi. Cac h¢ théng
canh bao chu yéu 1a quan tric va dua trén thong
ké va kinh nghiém, chua kip thoi trng phé duoc
v6i dién bién tinh hinh thién tai cang ngay cang
tréd nén di thuong, bat thuong va cuc doan nhu
hién nay.

Trong cong tac ddi pho vai thién tai, khong
thé phu nhan tim quan trong cta cac hé thong
canh bao sém (EWS). Thuc té dd ching minh
rang nhiéu quéc gia da va dang trién khai thanh
cong cac hé thong nay dé giam thiéu ton that

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 2 thing 11 (6 252) - 2023 )

KINH TE, TAI CHIiNH Vi MO

vé ngudi, tai san va kinh té khi thién tai xay ra.
So véi cac bién phap can thiép vé mit co so ha
tﬁng, EWS thuong co6 tac dong kinh té va moi
truong thap hon, boi vi chiing ¢6 kha ning canh
bao cho nhiing nguoi bi anh huong boi truot 16
dat dé ho chuan bi va tng pho mét cach hiéu
qua. Vi vay, ngay cang nhiéu qudc gia va ving
lanh thd dang ap dung cac hé thong nay dé ddi
pho véi nguy co truot 16 dat.

2. Ly thuyét vé truot 16 dit va hé théng
canh bao truot 16 dat

2.1. Nguyén nhan trwot 16 dit

C6 rat nhidu yéu t6 gay ra truot 1o dat va thay
ddi phu thudc dac diém thd nhudng cua tung
dia phuong, nhung yéu t6 kich hoat tu nhién
chu yéu 1a mua. Hién nay, cac yéu td tac dong
cua con nguoi cling ngay cang gia tang tur cac
hoat dong sinh ké nhu khai thac rung trai phép,
khai thac khoang san, cit xé doi nui,... 1am ting
nguy co trugt 16 dat. Cac khu vuc c6 nguy co
cao, d& nhan biét thuong lai co it cu dan, tuy
nhién cac khu vuc dugc danh gia nguy co trugt
1o dat trung binh va thip lai co mat d6 cu dan
cao, c¢6 nhiéu cac cong trinh va hoat dong nhan
sinh, do do6 khi xay ra truot 1& dét lai gay ra hau
qua nghiém trong va anh hudng ning né. Theo
nghién ctu va quan sat, nhiing trén trugt 1o dat
d4 16n c6 thé khong dién ra vao nhitng ngay mua
16n, nhung lai xay ra sau dot mua dai ngay, khi
su tich luy luong mua 16n, lau ngay, din dén
truot 16 dat da. Do do, khong thé chi quan tam
lugng mua trong giai doan ngin ma can nghién
clru quan tAm tong lwong mua trong ca dot mua
nhiéu ngay (Hoang & Hong, 2019).

Dudi bién dong kho luong cua khi hau, cac
hién tugng thién tai nhu trugt dat va 1a quét dién
ra ngay cang thuong xuyén va phuc tap hon.
Vi vay, viéc xay dung mot hé théng canh bao
som cho tung khu vuc dia phuong tré nén cuc
ky quan trong. Hé thong nay giup chung ta co
kha nang du doan va canh bao moi nguy co lién
quan dén truot 16 dat va 1a quét, cho phép nguoi
dan kip thoi di doi khoi vung nguy hiém, bao
V¢ tai san va vat nudi, ciing nhu chuén bi ngudn
luc nhan lyc va vat luc dé tmg phé véi cac tinh
huéng thién tai khan cép. Nhié¢m vu nay dac biét
quan trong vi né anh huéng dén sy an toan va

sinh ké cua cong déng. bac biét, sy phat trién
cua cong nghé thong tin va tri tué¢ nhan tao da
tao diéu kién thuan loi cho viéc canh béo sém
hi¢u qua hon va chinh xac hon. Do do, cac dia
phuong nén tan dung tiém ning cua cong nghé
nay dé xay dung mot hé thong canh bao som vé
truot 16 dat va 1t quét, giup giam thiéu thiét hai
do thién tai gay ra.

2.2. H¢ thong canh bdo trwot 16 dit

Theo Medina-Cetina and Nadim (2008), hé
théng canh bao sém 1a: “hé thong theo doi dwoc
thiét ké dé tranh, hodc it nhat la gidm thiéu,
tac dong gdy ra moi de doa doi véi con nguoi,
hodc thiét hai cho tai san, moi trieong, hodc/va
déi véi cdc yéu to co ban hon nhw cude song
va sinh ké.” Mot dinh nghia khac ctua Lién hop
quéc (UNEP) dua ra kha toan ven hon, khong
gidi han & hé théng ma con ca quy trinh va con
nguoi, cong tac canh bao som (EW) la “cung
cdp théng tin kip thoi va hiéu quad théng qua
cdc té chirc quan trong da dwoc xdc dinh truoc,
gilp cdc cd nhan c6 nguy co cé thé thuc hién
cac hoat dong dé bao vé, tranh hodc giam thiéu
nguy co va san sang thiee hién cac bién phdp
wng pho mot cach hiéu qua” (UNDRR, 2006)
Theo UNEP, hé thong canh bao sém bao gom 4
hop phan sau:

Anh 1: Thanh ph3n cta hé théng canh bio
sé&m (UNDRR, 2006)

Hiéu biét rii ro

Truyén tin
Gidm sat va Du bao

cinh bio
HE THONG
CANH BAO
s6M

Phan ing
1. Hiéu biét v€ rui ro: Nhan dinh ruai ro, danh
gia rui ro va lén ke hoach phong ngura rui ro.

2. Giam sat va duy bao: H¢ thong c6 kha nang
dua ra du bao, canh bao rui ro va giam sat rui ro.
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3. Pho bién thong tin: Cac thong tin canh bao
can dugc truyén dat, gui té1 nhitng nguoi bi anh
huong va cac don vi, co quan lién quan.

4. Phan tng: Sy phdi hop, quan tri tot va
1én ké hoach hanh dong phu hop dong vai tro
quan trong trong viéc tao ra mot hé théng canh
béo som hiéu qua. Pong thoi, cong tac gido duc
cong dong va ting cudng nhan thic cua cong
dong ciing déng vai trd quan trong trong viéc
giam thiéu tic dong cua thién tai.

Muc tiéu chinh cua cong tdc canh bdo sém
1a ¢6 kha ning dy doan cac nguy co ngin han
va dai han tir cac hiém hoa tu nhién va nhén tao
cang sém va cang chinh xac cang t6t. Pidu nay
gitp chiing ta c6 kha niang quan 1y va giam thiéu
tac dong cua tham hoa ddi voi xa hoi, nén kinh
té va moi truong mot cach hiéu qua.

3. Phuong phap nghién ctru

Bai viét tong hop thong tin tir ngudn dit liéu
thir cAp va cac két qua nghién ciru tir cac dé tai, dé
an. Cac két qua cua cong tac didu tra hién trang
sau do6 dugc su dung lam sb liéu dau vao quan
trong cho viéc danh gia, phan vung truot 1& dé
dua ra khuyén nghi phit hop cho bdi canh ¢ Viét
Nam. Ddi v6i cac khu vuc co nguy co truot 16
dét cao, thi rat can thiét lap cac hé théng canh
bao som thoi gian thuc, nham lién tuc thu thap
cac dir li¢u thyc, cung véi cac h¢ théng quan sat,

phat hién va canh bao. Sau khi thu thap duoc hién
trang, bai bao dé xuit mo hinh hé thdng canh bao
trugt 10 som truot 16 dat theo phuong cham phdi
hop cac don vi, co quan va ngudi dan cung chung
tay thuc hién, dé dam bao su phdi hop va tuan thu
dung cac quy trinh, quy tic ctia quan tri riii ro.

4. Hién trang hé thong canh bao sém truot
16 dat

Tt nhitng ndm 2000, hé thdng canh béo
som vé truot 10 dat da (landslide early warning
systems - LEWS) dang ngdy cang duoc quan
tam va trién khai tai nhidu qudc gia. Guzzetti va
nnk (2020) da phan tich, danh gla 26 LEWS quy
mo cap vung, quoc gia va toan cau tu nam 1977
dén 1999 cho thiy: c¢6 5 quc gia, 13 ving va 4
khu vuc d6 thi con dugc hudng lgi tir hé théng
LEWS, trong khi d6, nhiéu khu vuc nguy hiém
voi truot 16 dat da, rai ro véi nguoi dan cao, thi
lai thiéu hé théng LEWS. Cac tac gia di dua ra
30 kién nghi dé phat trién va cai thién hé thong
LEWS dia Iy nham ting mic do chic chian va
mirc d6 tin cdy.

Trude hét, cin khéng dinh rﬁng, cho dén thoi
diém hién tai, mot hé théng canh béo truot 16 dat
da, 1t quét noi riéng va da thién tai noi chung, da
dugc nhiéu qudc gia trén thé gidi to chirc nghién
ctru va dau tu nhu My (Baun & Godt, 2010),
(Keeney, Buan & Diamond, 2012), Pai Loan
(Chen, 2020), Nhat Ban (Hasegawa, et al., 2012),

Hinh 1. Pic diém cha 26 hé théng canh bao s&m trwot 1& dat (LEWS)
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Banglades (Habib, Shahidullah & Ahmed, 2012),
Cuba, Phéap, Buc (Golnaraghi, 2012).

Nhéat Ban: Vao nam 2005, chinh pht Nhat bat
dau thiét 14p hé thdng canh bao sém céc loai
tham hoa do trugt 16 dat. Phuong phép chinh
ctia hé thong 13 xay dung tiéu chi canh bao su
xuat hién cua cac tran dong chay bun cat, trugt
16 suon dbc dya trén chi sé mua (lwong mua lity
tich 60 phut va chi s6 dét - nudc) cho mang ludi
phan giai 5km bao phu toan bd dat nudc Nhat.

Baum va Godt (2010) da tién hanh nghién
cuu “canh bao som hi¢n tugng trugt 16 dat nong
do mua va dong chay chit rin & My”. Tai My,
cic co quan lién bang va tiéu bang hién dang
ban hanh céc canh bao vé kha ning xay ra vu
truot 10 va di chuyén dat nong cho mot sé khu
vuc doc theo bd bién Thai Binh Duong va cho
cac khu vuc bi anh hudng bdi cac con bao Dai
Tay Duong. Ngudng mua la co s& dé hinh thanh
nén hé théng canh bao 1¢ dat duge su dung &
nhiéu noi tai My, nhung luong mua va thoi gian
mua thay d6i theo 3 cap do khac nhau trén toan
quéc va trén ting khu vuc dia 1y nho nhu cac
hat.

Ngay tir 2006, Lién Hop quéc da dua ra mot
Bang kiém ké (Checkhst) dé xay dung va hoan
thién mot hé théng canh bdo s6m vai cach tiép
can da thién tai va tlep tuc dugc cép nhat va
hoan thién vao nam 2012. Theo d6, Lién Hop
qudc da dwa ra mot danh sach kiém tra vé cong
tac xdy dung va phat trién hé théng canh bao
som. Danh sach kiém tra nay dugc ciu triic xung
quanh bén yéu t6 chinh ciia hé thong canh bao
som hiéu qua, nhdm muc dich dua ra mét danh
sach don gian vé cac yéu t6 va hanh dong chinh
ma chinh phu, qudc gia hoic té chirc cong dong
¢ thé tham khao khi phat trién hodc danh gia
cac hé théng canh bao som, hodc chi don gian la
kiém tra cac thu tuc quan trong dugc thuc hién.
Véi cach tiép can da tai bién, tai liéu nay cho
rﬁing, cac hé théng canh bao sém véi mdi loai
hinh tai bién riéng biét nén lién két lai v6i nhau.
Tinh kinh té cua pham vi, nhay cam va hiéu qua
¢ thé duoc ting cudng néu cac hé thong hoat
dong van hanh dugc thanh 1ap va duy tri trong
mot hé théng da nhi¢m, trong do, xem xét toan
b céc tai bién va nhu cau ctia ngudi dung cudi.

Hé théng canh bao som ma ISDR dé cép tdi,
¢6 md hinh trién khai twong ty voi mé hinh ma
quan Darjeeling tai An D0 trién khai tai khu vuc
truot 16, hay duogc phat trién v4i cac hé théng
phu nhu trong nghién ctru cua Fathani va cong
su (2016).

Tai Viét Nam, da c6 nhiéu nghién ctru va dy
an thé hién sy quan tdm dang ké tir phia cac nha
nghién ciru va co quan nha nudc ddi voi linh
vue canh béo truot 1o dat da. Mot trong nhiing
du 4n gan day 1a “Piéu tra, danh gid va phdn
viing canh bdo nguy co truot 16 ddt da cdc ving
mién nui Viét Nam”. Dy 4n nay dat ra nhiém vu
x4y dung hé théng ban d6 cho cac tinh va thanh
phd c6 nguy co truot 16 dat da cao. Tuy nhién,
cho dén thoi diém hién tai, dé 4n da thuc hién
xdy dung ban d6 theo ty 1& 1/50.000. Véi ty 1&
nay, hiéu qua cia viéc canh béo 1a rat thap, vi
ti 1€ nay xac dinh nguy co trugt 16 trong mot
pham vi kha rong, nén tinh canh bao khong cao.
bé c6 kha nang xac dinh céc diém truot 16, can
phai xay dyung ban d6 theo ty 1& 1/5000, méi cd
thé ap dung cho quy hoach dat dai va cung cip
thong tin cho cac co quan lién quan. Ngoai ra,
ban d6 nay ciing chua thé du bao thoi gian xay
ra truot 16 dat.

Hé théng tram quan tric tu dong du tién tai
Viét Nam phuc vu canh bao, du bao Ii, 1t quét
trén luu vuc Nam La, Nam Pan, Son La. Tuy
nhién, chua xay dung cong cu hd tro canh bao
I, 10 quét, thong tin canh bao chi dya vao quan
trac (Hung va nnk, 2020).

Tu nam 2019, tinh Yén Bai d3 trién khai mot
hé théng do mua ty dong véi dir lidu tir hé thong
nay dugc gui dén dién thoai cta céc lanh dao
chinh quyén va cac thanh vién ciia Ban Chi huy
phong chdng thién tai va tim kiém ctru nan, ciing
nhu duoc cong bd trén cac trang web chuyén
nganh. Dy 4n canh bao sém i quét nay di bat
dau tir nam 2006 d3 duoc thir nghiém ¢ hai huyén
Vian Chan va Tram T4u thudc tinh Yén Bai. Tuy
nhién, tinh hiéu qua ciia du 4n nay van chua dugc
danh gia va hé théng canh bao chua ting hoat
dong trong thyc tién (Hung va nnk, 2020).

Hié¢n nay, tinh Lao Cai da trién khai mot hé
théng canh bao thién tai da dang va tién tién.
Ngoai ra, ho dang dau tu trong viéc thir nghiém
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cac hé thdng canh bao sém tir Han Qudc va
bai Loan (Hung va nnk, 2020). Mot md hinh
canh béo thtr nghiém duoc trién khai tai xa Ban
Khoang, huyén Sapa, dang sir dung nhiéu cam
bién khac nhau. Cac cam bién nay duoc lap dat
& ba khu vuc khac nhau dé quan trac va ghi nhan
su thay d6i vé diéu kién thoi tiét, dia chat, thuy
van va sy di chuyén cua bun 1ong va dat da. Tat
ca dir liéu thu thap dugc xir 1y tai chd béi Trung
tam xur 1y s liéu. Pic biét, hé thong canh bao
nay c6 kha nang canh bdo sém thong qua coi u
va tin nhin SMS trong truong hop c6 muc canh
bao nguy cap. Diéu nay giap ngucn dan trong
khu vuc anh hudng dugce cung cap thong tin dé
so tan kip thoi, giam thiéu thiét hai vé ngudi va
tai san do thién tai gay ra.
5. Pé xuat va kién nghi

Duya trén tinh hinh hi¢n tai va cac phuong
hudong x1r Iy nhiing van dé ton tai vé, Hé théng
tong thé canh bao som truot 16 dat duorc dé xuét.
Muc tiéu cia hé thong nay 1a cung cdp canh bao
som theo thoi gian thuc, vé nguy co trugt 1o dat
da va li quét tai cac khu vyc mién nui va trung
du. Bai bao dé xuat hé théng canh bao soém duoc
xdy dung va phat trién boi Lé Qubc Hung va
nnk (2020), trién khai thuc hién cic nodi dung
nhiém vu chinh theo mot quy trinh tong thé bao
gdém 05 Hop phan chinh nhu sau:

- Hop phan A: Hé thong thong tin - canh bao
som truot 1o dat da, 1t quét;

- Hop phan B: Hién trang thién tai;

- Hop phan C: Panh gia, phan ving canh bao
thién tai;

- Hop phan D: Quan tric, giam sat thién tai;

- Hop phan E: Phan tng trudc thién tai.

Trong hé théng nay, Hop phan A dong vai
tro 1a nén tang co ban cua toan h¢ thong, cung
cap dir liéu co ban cho cong tac canh bao som.
Trong qua trinh trién khai, bat ky hop phan nao
cling c6 kha ndng dua ra cac thong bdo canh
bao, nhung cac hop phan cao hon c6 kha nang
dua ra canh bao chinh xac hon, dong thoi dién
tich canh bdo thuc té cao hon va cé sy tham gia
cua nhiéu co quan va doi tugng.

Anh 2: Hé th&ng canh bo s&m: (A) Hé
thong thdéng tin - cdnh bdo sém; (B) Hién
trang thién tai; (C) Panh gia, phan vung canh
bao thién tai; (D) Quan trac, giam sat thién
tai; (E) Phan rng, thich &rng vai thién tai

HE THONG CHINH SACH PHAP LY - QUY TRINH THAM GIA VA PHOI HQP

HE THONG TIEU CHUAN Ki THUAT
AN TOAN THONG TIN

Hop ph?m B bao gdm moét loat hoat dong nhu
thu thap va tong hop tai liéu lién quan, khao sat
thyc dia, diéu tra hién trang, chuan hoéa dir liéu
theo ciu tric co sé dit liéu dong nhat va cap nhat
thong tin vé truot 16 dat da va li quét.

Hop phan C, trong khi d6, tap trung vao cac
hoat dong lwa chon phuong phap va md hinh
phén vung nguy co, tap trung vao chuan hoa dir
liéu dé phu hop véi yéu cau cua mé hinh. Hop
phan nay tién hanh phan tich va xir 1y dit liéu
dau vao dé xac dinh cac nguyén nhan chinh gay
ra truot 16 dat da va 1ii quét, cling nhu danh gia
mdi quan hé giita cac thién tai trong cling mot
khu vuc hodc luu vuc. Cudi cung, Hop ph?ln C
thuc hién danh gia, du bao va phan vung nguy
co thién tai.

Hop phén D tap trung vao ba giai phap chinh
dé quan trac va giam sat truot 16 dat da va la
quét, bao gom:

- Quan tric, giam sat, va canh bao som thong
qua viéc lflp dat cac thiét bi quan tric hién
truong.

- Giam sat va cap nhat thong tin vé thién
tai cting nhu canh bdo soém st dung cong nghé
vién tham, bao gdm tu liéu anh tir vé tinh, hang
khong, radar, va ca sir dung cac thiét bji bay
khong nguoi lai.

- Quan tréc, giam sat, va cap nhat thong tin vé
thién tai, canh bao sdém dya vao sy tham gia cua
cong déng dé thuc hién cac hoat dong do mua,

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 2 thing 11 (56 252) - 2023 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

xac dinh muc nude & cac ngudn thuong ngudn,
phat hién cac dau higu bat thuong trén dién tich
dia hinh, va cap nhat thong tin nhanh chong qua
cac ung dung di dong hoac hé théng WebGIS.

Hop phan E can c6 su phdi hop chit ché gitra
cac don vi nghién ctru va diéu tra véi cac don vi
quan 1y, chinh quyén, va cong dong dia phuong.
Hop phan nay dong vai tro quan trong trong viée
ra quyét dinh hiéu qua trong qua trinh canh bao
som, bao gdom:

- Tang cudong nang luyc trong cong tac canh
bao som, dic biét 1a dau tu vao linh vic khoa hoc
- cOng nghe cho Hé thdng thong tin - canh bao
som. Piéu nay s€ tao co s& dé cung cap thong tin
kip thoi, ddy du, va chinh xac cho nhitng nguoi
¢6 quyén ra quyét dinh.

- Dé xuit cac giai phap phan tng va thich
g voéi thién tai truot 10 dat da va Ii quét, phu
hop voi tung dia phuong. Piéu nay bao gdm
vi€c phan tich chi phi - 19i ich cua viéc ap dung
cac giai phap nay, cling nhu hop tac trong viéc
nghién ciru va tu van chuyén gia cho dia phuong
va céc t6 chirc chinh tri - x3 hoi.

- Thiét 1ap cac mbi quan hé hop tac dé ning
cao hi€u qua, uy tin, va trach nhi¢m trong viéc giai
trinh va sy tin cay trong vi¢c xac dinh chi phi.

- Can thiét 1ap va cang cb cac khung phap 1y
dé dam bao sy tham gia ctia cac bén vao cac ké
hoach trng pho canh bao som.

Két luan

Vi yéu cau cap thiét ctia thuc tién nham dua ra
canh bao nhanh, chinh xéc, kip thoi t61 nguoi dan
va khu vuc c6 nguy co trugt 16 cao, cac co quan
chure nang va nguoi dan can chung tay trién khai
hé thong canh bao som truot 16 dat, nham giam
thiéu rai ro vé nguoi va cua, dem lai niém tin cho
ngudi din va cong dong an tam sinh ké. Hé théng
canh bao sém truot 1& da dugce chu trong va trién
khai tai nhiéu noi trén thé gidi, va bat dau duge
quan tam ¢ Viét Nam. H¢ théng canh bao som
khong chi bao gom cac hé théng thong tin ma
can chu trong ca yeu t6 con nguoi, quy trinh va
canh bao dé dam bao kha ning thong bao va phan
g kip thoi trudce thién tai cho cac ddi twong lién
quan. Bai bao di néu ra dé xuit vé Hé thong canh
bao som gdm 5 hop phan, nham dam bao sy phoi

hop giita cac to chirc, bo phan, dbi tuong trong
cong tac canh bao som nham tang cudng hiéu qua
cua hé théng, tang cuong an sinh xa hdi, phuc vu
phat trién bén viing kinh té dia phuong ving nui
va trung du Viét Nam.
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HO TRO TAI CHINH CHO NGUGI CAO TUGI KHOI NGHIEP
TRONG BOI CANH GIA HOA DAN SO TAI VIET NAM

TS. Doan Thi Mai Hwong* - TS. Mai Thi Dung*

Hién nay s6 lwong ngwoi cao tubi & Viét Nam ngay cang tang. Vi lgi thé vé kinh nghiém lam viéc, trinh dé hoc
van, trinh dé chuyén mén duworc tich ldy qua nhiéu nam cdc méi quan hé véi déi tdc lién quan dén linh vyre cong
tdc... nhiéu nguwoi cao tubi vdn mong muén tiép tuc cong hién, tiép tuc lam viéc va khoéi nghiép, nguwoi cao tudi
1a Iwre Iwong cén dworc khuyén khich va hé tro khéi nghiép trong nén kinh té. H6 tro’ tai chinh cho ngui cao tudi
khoi nghiép la tién dé quan trong gitp nguwoi cao tudi khdc phuc khé khan vé vén trong khéi nghiép va van hanh
doanh nghiép, tir d6 tr bdo dam thu nhap, tao viéc Iam cho ban than va céng déng, dong gép vao sw phat trién
cua dia phwong va xa héi. Nhém téc gia nghién cteu vé hé tros tai chinh cho khéi nghiép ctia nguwdi cao tudi trong
béi canh gia héa dan sé tai Viét Nam theo ba néi dung hé tro tai chinh: (i) Nhém néi dung hé tro tiép can nguén
vén, (i) Nhém néi dung hé tror kinh phi cho cdc hoat déng cu thé va (iii) Nhém ndi dung hé tror bing cdch giam/
mién tréch nhiém déng gép. Nhém tdc gia thuc hién khdo sat 405 ngudi cao tudi (bao gébm nguwdi cao tudi da
khoi nghiép hodc cé y dinh khéi nghiép) vé cdc néi dung hé tro tai chinh cho nguwi cao tudi khéi nghiép, thuc
hién phéng van sdu 06 nguwoi cao tudi khéi nghiép dé Idy y kién danh gid vé thuc trang hé tro tai chinh cho ngudi
cao tudi khéi nghiép. Trén co’ sé& phén tich thuc trang hé tro’ tai chinh cho nguwdi cao tudi khéi nghiép, nhém tac
gia dé xuat mét sé khuyén nghj nham hoan thién hé tro tai chinh cho nguwdi cao tudi khéi nghiép.

» Tl khoa: hé tro tai chinh, khéi nghiép, nguoi cao tudi, gia hoa dan sé, Viét Nam.

Ngay nhén bai: 25/8/2023
Ngay gtvi phan bién: 30/8/2023

Ngay nhén két qua: 03/10/2023
Ngay chdp nhén déng: 02/11/2023

Currently, the number of elderly people in Vietnam is increasing. With the advantage of work experience,
education, expertise accumulated over many years, relationships with partners related to the field of work...
many elderly people still want to continue contributing, continue working and starting a business, the elderly
are a force that needs to be encouraged and supported. entrepreneurship in the economy. In particular,
financial support for the elderly to start a business is an important premise to help the elderly overcome capital
difficulties in starting and operating businesses; thereby ensuring self-income, creating jobs for oneself and
the community, and contributing to local and social development. The article studies financial support activities
for startups of the elderly in the context of Vietnam's aging population according to three financial support
contents: (i) Content group supporting access to capital, (ii) The content group provides financial support for
specific activities and (iii) The content group supports by reducing/exempting contribution responsibilities. The
authors conducted a survey of 405 elderly people (including the elderly who have started a business or intend
to start a business) about financial support for the elderly to start a business, and conducted in-depth interviews
with 06 elderly people starting a business to get opinions and assessments on the current status of financial
support for the elderly to start a business. Based on the analysis of the current situation of financial support for
the elderly to start a business, the study proposes a number of recommendations to improve financial support
for the elderly to start a business.

» Key words: financial support, startups, the elderly, aging population, Vietnam.

JEL codes: P4, P49

Vs

cao nhat trén thé gioi (GSO, 2021). Vé s6 luong, theo

1. it vin dé

Viét Nam hién da chinh thirc budc vao qua trinh
gia hoa dan sb, dy bao khong toi 20 ndm nita ty 16
ngudi tir 65 tudi trd 1én ting tir 7% 1én 14% tong dan
56; tham chi dén nam 2038 nhom cao tudi & Viét Nam
s& chiém dén 20% téng dan s, mot toc do thude hang

* Trwong Dai hoc Lao dong - Xa hji

Tong diéu tra dan sb va nha ¢, tinh dén nam 2019, ca
nude cb gan 12,22 tri¢u ngudi cao tudi, chlem khoang
12,7% dan sb. Trong do, ti trong dan s0 tir 65 tudi tro
1én tang nhanh nhét, chiém 7,7%, véi 1,9 triéu nguoi
tir 80 tudi tré' 1én (chiém 17,75% tong s6 nguoi cao
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tudi). V& dic diém, nguoi cao tudi co nhiing loi thé
vé kinh nghiém lam viéc, trinh d6 hoc van, trinh do
chuyén mén d dugc tich lity qua nhidu nam, cac mdi
quan hé véi dbi tac lién quan dén linh vuc cong tac. ..
Hién nay, ty 1¢ nguoi cao tudi (NCT) tham gia hoat
dong kinh té chiém ty 18 khoang 40 - 45% s6 luong
NCT.

Pé khoi nghiép, mot trong nhu’ng van de chung
d6i v6i moi chii thé trong d6 6 nguoi cao tudi 14 vin
d& tai chinh. Theo OECD (2020), rio cén 16n nhit d01

voi bat ky cong ty khoi nghiép nao 1a kha ning tiép
can von. Mic du c6 xu hudng ty dau tw khoi nghiép
cao hon (Maritz, 2019), nguoi cao tudi khoi nghiép
¢6 nhitng yéu cau tai chinh riéng. Trong khi d6, khong
c6 nha cung cép von cu thé nao nhim muc tiéu cu thé
vao nhom doanh nhén cao tudi ndy. Vi vy, nhom tac
gid lya chon chu dé hd tro tai chinh cho nguoi cao
tudi khoi nghiép trong bbi canh gia hoa dan s tai Viét
Nam lam ndi dung nghién ctru. Muyc tiéu cua bai viét
1a khai quat co so ly thuyét vé hd tro tai chinh cho
ngudi cao tudi khoi nghiép; cac hinh thirc hd tro, ra
soat quy dinh cua phap ludt, danh gia thyc trang va dé
xuat giai phap hoan thién hd tro tai chinh cho NCT
khdi nghiép

2. Co s& Iy thuyét vé hd tro tai chinh cho nguoi
cao tudi khéi nghiép

Ngudi cao tudi 1a nguoi & giai doan gia hoa gan
lién véi viée suy giam cac chirc ning ciia co thé. Do
tudi xac dinh 1a nguoi cao tudi co su khac nhau & cac
qudc gia. Theo T6 chuc Y té thé giéi (WHO, 2011):
Ngudi cao tudi 1a nguoi tir 70 tudi trd 1én. Mot s6
nuée phat trién nhu D, Hoa Ky ... quy dinh ngudi
cao tudi 1a nhitg ngudi tir 65 tudi tro 1én. Luat Nguoi
cao tudi Viét Nam nam 2009 quy dinh: NCT 1a tat ca
cac cong dan Viét Nam tir 60 tudi tré 1én (Qudc hoi,
2009).

Khoi nghiép dugc dinh nghia theo nhiéu cach
khéac nhau. Noi ham cta khai ni¢ém khaéi nghlep cling
co su bién dbi theo goc nhin cua nhiéu tic gia, song
vé co ban, nhiéu tac gia cho rang khoi nghiép thudng
bat d4u bang viéc thanh 1ap doanh nghiép.

Trong nghién ctru nay, khéi nghiép duge hiéu la
qua trinh thanh 1ap mot cong ty/doanh nghi¢p/don vi
mai ¢ hodc chua c6 tu cach phap nhéan véi muc dich
san xuét, kinh doanh, cung Ung san phém, dich vu ra
thi truong trong mot khoang thoi gian chua du dai
(dudi 5 nam).

Trong nghién ctru nay ngudi cao tudi khoi nghiép
duoc hiéu: Nguwoi cao tuoi khéi nghiép la nhimg
nguoi tir du 60 twéi tré 1én thuc hién dw an khéi

nghiép nham thanh ldp mét cong ty/doanh nghiép/
don vi mdi ¢6 hodc chua c6 tw cach phdp nhan voi
muc dich san xudt, kinh doanh, cung img san pham,

dich vu ra thi truong trong mot khoang thoi gian chwa
du dai (dwdi 5 nam).

NCT c6 loi thé vé kinh nghiém 1am viéc, c6 nhidu
mdi quan hé trong xa hoi.. - Dac biét voi doi ngﬁ NCT
la tri thire, voi trinh d6 hoc van ~va chuyén mén da tich
Ity nhiéu nam, ho Van mudn tlep tuc lam viéc va cong
hién cho su phét trién cuia dat nudc. Trong cac ndi
dung hd trg NCT khoi nghiép, ho tro tai chinh 1a mot
trong nhiing ndi dung quan trong nhat.

Tai chinh duoc coi 1a mot mat xich trong yéu trong
h¢ thong hé tro khoi nghiép. Thyc té cho thay, nha
khoi nghiép thuong gap kho khan 16n trong tiép can
nguon von, bao gom ca von dau tu va von vay. Theo
mo hinh vong doi von, doanh nghiép khoi nghiép trai
qua ba giai doan phat trién co ban (phat hién, tham
dinh va m¢ rong). Tuong Umg cac giai doan nay,
doanh nghiép khdi nghiép c6 nhu cau tai chinh va hd
tro tai chinh.

Hinh 1. Vong d&i phat trién va tai tror
doanh nghiép khéi nghiép

PHAT HIEN THAM DINH MO RONG
I ) R T I g ey

Chirng minh Hatgibng & Giaidoan  Gjaj de hai.-
khai niém Khéinghiép déu e
VN: Vayng’

Tién hatgiéng ——>

VN: V8n taitrg'ctia chinh phti

VN: v&.m,rcd.giamnn
e

Ngudn chinh phu

ban be va gia dinh Vén dau g mao hiém I

e
Nha du tr thién than &
mét sé VC giai doan hat

=]
=
=)
= giéng va Quy ting t6c

_
IPO, ngén hang
= N

VN: tw nhan,
vén chit so' hiru,
M&A, ngan hang

Doanh thu dau

THUNG LONG CHET

THO'T GIAN
Nguén: Md réng tir vong doi tai chinh ciia doanh nghiép theo Lasrado, (2013)

Giai doan 1: Ngudn v6n thuong cua thanh vién
sang lap, cac khoan tai trg cia Chinh phu, hd trg tir
gia dinh, ban be.

Giai doan 2: Ngudn von tai trg tir Chinh phu, gia
dinh, ban b¢ va vén cta cac thanh vién sang 1ap c6 thé
van 1a ngudn vén chinh duy tri hoat /dong cua doanh
ngh1ep khoi nghlep sang tao. Co thé xuat hién thém
ngudn vén tir cac nha dau tu thién than, to chuc thuc
day kinh doanh, cic quy dau tu mao hiém giai doan
hat gidng va cac quy dau tw mao hiém giai doan dau.

Giai doan 3: Doanh nghi¢p khéi nghié¢p thuong
thyc hién cac vong goi von khac nhau tir cc quy dau
tu mao hiém giai doan sau. Khi di truong thanh (co
md hinh kinh doanh bén vimng), cac doanh nghiép
khoi nghiép thuong tim kiém ngudn von thong qua
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hinh thirc phat hanh ¢4 phiéu 1an dau ra cong ching
(IPO) hodc qua mua ban va sap nhap (M&A).

Nhu vy, ba giai doan doanh nghlep khoi nghiép
déu can von, song co phuong thurc goi von khac nhau.
Thiéu vén cling dan t6i cac kho khan khac trong tim
kiém mat bal}g kinh doanh, mua sim co s& vat chat,
may moc thi€t bi phuc vu nghién ctru, phat trién san
pham mo6i ciing nhu quang ba, thwong mai hoa san
pham. Cac bat loi nay xuat phat tir sy bat doi xing vé
thong tin va cac anh hudng ngoai lai, von 1a dac trung
cua cac dy an kinh doanh hinh thanh tir cac y tuong
mdi, sang tao vé cong ngh¢ hay kinh doanh. Cu thé,
trong giao dich déu tu, cac nha dau tu thuong co it
thong tin vé trién vong thi truong va cac rdi ro cua san
pham lién quan, v€ nang lyc cua nha khoi nghiép so
voi cac du an kinh doanh thong thuong. Dleu nay dan
t6i viée cac nha dau tu thuong khong mudn dau tu
hgac dau tur théan trong hon vao cac du an k’hm’ nghiép
dé han ché céc rui ro phat sinh tir nhitng yéu t6 khong
luong truge dugc. Cling vai ly do twong tu, nha khoi
nghiép rat kho khén dé tiép can ngudn von, tin dung
tir cic ngan hang, t6 chic tin dung do ban thén cac to
chure nay khong c6 thong tin gi dang ke vé lich st tai
chinh dé danh gid kha nang trd ng va uy tin tai chinh
cua nguoi khai nghiép (WTO, 2017).

HO tro tai chinh cho NCT khoi nghiép bao gom
cac ndi dung chinh sau:

(i) Nhom ndi dung hd tr tiép can ngudn von, bao
gom:

- Cap tin dung va bao lanh tin dung.

- Hd tro dAu tu tir cAc to chirc tai chinh.

- Ho tro tiép can cac khoan vay.

(if) Nhom néi dung hd tro kinh phi cho cic hoat
dong cu thé:

- Ho trg kinh phi nghién ctru, thir nghiém thi
truong.

- HO tro kinh phi cung cap khong gian sd, dich vu
hd tro truc tuyén.

- Hb tro kinh phi nghién ctru, thir nghiém cong
nghg.

(iii) Nhom ndi dung hd trg bang cach giam/mién
trach nhiém dong gop.

- Uu dai thué.

- Mién, giam tién thué dat, 1¢ phi dang ky kinh
doanh.

3. Phuwong phap nghién ciru

Nhom tac gid st dung phuo‘ng phap nghién ciru
tai ban dé thu thap tai liéu, sd liéu c6 lién quan toi dé

tai, su dung phuong phép khao sat dé thyc hién khao
sét 405 nguoi cao tudi (bao gom NCT da khoi nghiép
va ¢ y dinh khéi nghiép) vé cac noi dung hd trg tai
chinh cho NCT khai nghiép, thuc hién phong van sau
06 ngudi cao tudi khoi nghiép dé 1ay ¥ kién danh gia
vé thuc trang hd trg tai chinh cho NCT khéi nghiép.

4. Bbi canh gia hoa dan so tai Viét Nam va thue
trang hd tro tai chinh cho nguoi cao tudi khéi
nghiép

4.1. Béi cinh gia héa din sé tai Viét Nam

Do mirc sinh giam lién tuc va tudi tho ngay cang
tang, co cAu tudi cua dan sb Viét Nam da dich chuyén
dan sang cac nhom tubi cao hon. Dy bao trong 10
niam nita, ngudi cao tudi & nude ta s& chiém 17% dan
s, dén nam 2038 1a 20% va dén ndm 2050 ty 18 nay
1a 25% (GSO, 2021).

Su chuyén dich dan sang cac nhom dan s6 cao tudi
dugc thé hién qua su tang dan cta chi sb gia hoa, 1a
ty 18 nguoi cao tudi trén 100 tré em. Chi s6 gia hoa
da tang hon gap doi trong thoi gian tir nam 1979 dén
2009, tir 16,5 1én 35,2. Chi sO gia hoa duoc du bao
s& tiép tuc ting va dén nam 2039 con so nay s€ tang
1én 113, tirc 13 s6 luong ngudi cao tudi & Viét Nam
lan déu tién trong lich str ciia dét nude s& vuot qua
s luong tré em. Theo danh gid ciia Quy dan s Lién
Hop Qudc, dan s6 Viét Nam dang gia hoa voi toc do
nhanh nhét thé gi¢i (GSO & UNFPA, 2021).

Hinh 2. Co’ ciu dén s6 theo nhém tudi
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4.2. Thuc trang hé tro tai chinh cho nguwoi cao
tudi khéi nghiép

Theo Luat hd tro doanh nghiép nhd va vira sO
04/2017/QH14 (Qudc hoi, 2017), NCT khai nghiép
¢6 thé dugc cp bao lanh tin dung tai Quy bao lanh
tin dung dua trén tai san bao dam hodc phuong an
san xuat, kinh doanh kha thi hay muc xép hang tin
nhiém cua doanh nghiép (Diéu 9); dugc ap dung co
thoi han muc thué sudt thué thu nhap doanh nghiép
thap hon muc thué suat thong thuong (Diéu 10), duoc
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mién, giam tién thué dat, tién st dung dat, thué su
dung dat phi néng nghiép, dugc mién, giam thué thu
nhap doanh nghiép c6 thoi han (Diéu 12); dugc mién
1& phi dang ky doanh nghiép va ph1 cung cap thong
tin doanh nghiép lan dau; duoc mién phi tham dinh,
phi, 1& phi cap phép kinh doanh lan dau d01 véinganh,
nghé kinh doanh c6 diéu kién; dugc mién 1& phi mon
bai trong thoi han 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy
chimg nhén dang ky doanh nghiép lan dau (Piéu 16);
dugc hd trg du tu tir cac t6 chirc tai chinh cua Nha
nude va cua dia phuong (Diéu 18), duoc tiép can cac
khoan cho vay, tai trg doanh nghiép nho va vira khoi
nghiép sang tao (Diéu 19).

Tai Quyét dinh s6 844/QD-TTg vé viéc phé duyét
Dé 4n "Ho~ tror hé sinh théi khoi nghiép doi moi sang
tao quoc gia dén nam 2025, NCT khoi nghiép dugc
huong loi tur nhimg hoat dong hd trg mot phan: von
dau tu ban dau (Dleu 4); kinh phi tra tién cong lao
dong tryc tiép (Pidu 5); kinh phi tham gia cac khoa
huén luyén tap trung ngén han tai mot s to chuc thic
day kinh doanh uy tin & nu6c ngoai; kinh phi nghién
clru, thir nghiém thi tru’(mg, von vay voi ldi suat thap
hoic khong lay 13i; von gop dau tu vao doanh nghiép
khoi nghiép doi méi sang tao (Diéu 10).

Theo Luat Dau tr s6 61/2020/QH14 (Quéc hoi,
2020), NCT khoi nghiép theo nhiing nganh, nghe dia
ban wu dii dau tu déu duoc huong wu dai dau tu vé
thué, ké toan va dat dai (Diéu 16).

Theo Luat Viéc 1am sb 38/2013/QH13 (Qudc hoi,
2013), NCT khéi nghi¢p dugc hd tro tir cac chinh
sach wu dai d6i voi nganh, nghé str dung lao dong
c6 trinh d¢ chuyén mon k¥ thudt cao; tr cac chinh
sach uu ddi danh cho don vi sir dung nhiéu lao dong
la nguoi khuyét tat, lao dong ni, lao dong 1a nguoi
dan toc thiéu sé (Dléu 5); dugc tiép can chinh sach tin
dung wu dai dé hd trg tao viéc lam, duy tri va mo rong
viée lam tr Quy quoc gia vé viéc lam va cdc ngudn
tin dung khac (Diéu 10); dwoc mién, giam thué (Diéu
17); dwoc hd tro kinh phi dao tao, boi dudng, nang
cao trinh d6 k¥ ning nghé dé duy tri viéc lam cho
ngudi lao dong (Piéu 47).

Theo Chu'orng trinh muc tiéu Quéc gia giam nghéo
bén vimg giai doan 2021 - 2025 dugc phé duyét
tai Quyét dinh sb 90/QD-TTg (Thu_tuéng Chinh
phu, 2022), NCT khoi nghiép duoc hé tro von phat
trién san xuét, kinh doanh, dich vu, du lich, khoi
nghiép, khoi su kinh doanh nham tao sinh ké, viéc
lam, thu nhap bén viing. Theo d6, tai Cong van sb
866/NHCS-TDNN, NCT khoi nghiép ma thudc dién
ho nghéo, ho can ngheo, hay sinh song tai vang dan
toc thiéu sb theo quy dinh tai Quyét dinh s6 2085/QP-

TTgngay 31/10/2016 ctia Thu teéng Chinh phu duge
hd tro vay von véi mic to1 da 1én t6i 100 triéu dong
trong khoang thoi gian tdi da 120 thang (Ngan hang
Chinh sach Xa hoi, 2019).

Nha nude c6 trach nhiém tao diéu kién dé nguoi
cao tudi dugce bay toy. kién, nguyen vong, kién nghi
VOl €O quan, t6 chirc vé nhiing van d& ma nguoi cao
tudi quan tam; Tao diéu kién dé ngudi cao tudi 1a nha
khoa hoc, nghé nhan va nhitng ngudi cao tudi khac co
ky nang, kinh nghiém déc biét, c6 nguyén vong duoc
tlep tuc cong h1en Chucmg trinh hanh dong quic g1a
v€ nguoi cao tudi giai doan 2012-2020 cung 6 ndi
dung quan trong vé phat huy vai tro ngudi cao tudi,
trong d6 c6 muyc tiéu: 50% ngudi cao tudi truc tiép san
xuat, kinh doanh tang thu nhap, giam nghéo ¢6 nhu
cau hd trg duogc hudng ¢ dan vé san xuét kinh doanh, hd
trg phuong tién san xuat chuyen giao cong nghg, tiéu
thu san pham, vay vén phat trién san xuat.

Theo Hoi Nguoi cao tudi Viét Nam (Binh.,N., T.,
2023) ca nudc hién co gan 400.000 ngudi cao tudi
dat danh hiéu lam kinh t& gioi cac cap. Trong do,
hon 130.000 nguoi cao tudi 1a chu doanh nghiép,
md hinh kinh té trang trai hiéu qua kinh té cao. Véi
nhiing loi thé riéng c6 nhu kinh nghiém lam viéc,
trinh d6 hoc van, chuyén mén tich lity qua nhiéu nam,
cac mbi quan hé..., nguoi cao tudi da ¢ nhiéu mo
hinh khoi nghi€p sang tao, thanh cong, dong gop tich
cuc cho phat trién kinh t€ - xa hoi ¢ dia phuong.

Dé danh gia hoat dong hd trg tai chinh cho NCT
khoi nghiép, nhom nghlen ctu thye hién khao sat
nhom dbi twong 13 nguoi cao tudi (bao gdm NCT da
khoi nghiép va co ¥ dinh khoi nghiép) chi tiét theo
cac ndi dung hd tro. Vi 405 phiéu khao sat két qua
cho thay, danh gia chung cia NCT vé timg noi dung
nhu sau:

Hinh 3. Két qua khao sat vé ho tro' tai chinh
cho nguei cao tudi khéi nghiép

ghdm rdu Atu|| HBE trgr W8 trer kinh HB tror Kir
b i cie k|f|r|

-\ IA khe \

Wr

Ngudn Két qua khdo sdt ciia nhém tac gia

Ve hé tro tzep can nguon von: Bao gom cap tin
dung va bao lanh tin dung, hd tro dé tlep can nguon
von dau tu tir cac to chirc tai chinh va tiép can cac
khoan vay. H{ tro tin dung dén tir cic ngan hang
thuong mai thong qua cac goi tin dung wu dai cho
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doanh nghiép, bao gdm ca wu dii vé 1ai sudt vay va
thoi gian vay va Ho tro tin dung tir cic qui bdo lanh
tin dung thong qua viéc bao lanh cac goi tin dung
ma doanh nghiép vay tur cac ngan hang thuong mai.
Ca hai cach thirc hd trg trén déu kho tiép can do
hau hét NCT khoi nghiép thanh 1ap doanh nghiép
¢6 quy m6 vua va nho, tham chi siéu nho; ngudn
v6n noi sinh it nén dé thé chap vay ngan hang hiu
nhu khong co. Phan 16n doanh nghi¢p khoi nghiép
la doanh nghi¢p mai thanh 18p, mo hinh kinh doanh
moi nén viéc xép hang tin dung 4p dung trong
truong hop nay khong dap tng dugc cac tiéu chi cua
ngén hang thuong mai, dan dén co hoi tiép can dbi
v6i ngudn von tin dung cta cac Ngan hang thuong
mai 14 rat han ché. Bén canh d6, doanh nghiép khai
nghiép thuong c6 nang lyc tai chinh yéu nén viéc
dap tmg cac diéu kién dé co thé niém yet trén thi
truong ching khoan va thi truong trai phiéu doanh
nghi¢p 1a kho khan.

Chia sé ciia NCT khoi nghiép vé nhiing kho khan
trong tiép can von vay:

“Nguon tai chinh dé khdi nghiép ciia bac la tir tich
lity ciia ¢ nhdn va hé tro tir gia dinh. Néu khéng c6
nguon hé tro tir gia dinh, bac c¢é 1é dd khong khoi
nghiép dwoc” (Két qua phong van sau ba LMH- 62
tuoi, Ha Noi - NCT khoi nghi€p).

“Bdc phai nho con ding tén vay von ngan hang
vi quy dinh vé dg tuéi diege vay von ciia ngan hang,
béc la NCT, ngdn hang khéng gidi ngdn von” (Két
qué phong van sau ba NTC-68 tubi- Ha Noi, NCT
khoi nghiép)

“Khé khan I6n nhdt ciia bac khi khoi nghiép la
kho khan Vé tai chinh va dat, bac phai mua ddt ciia
dén roi chuyen doi dan muyc dich sw dung sang san
xuat/trong cdy; nguon tai chinh khoi nghiép chu yéu
la ho tro tw gia dinh, con cdi, khong tiép can duwoc
cdc nguon tin dung thong thuong vi do tuoi- cao
tu6i khéng di diéu kién, va khong di diéu kién vé tai
san thé chcfp. Bac co nhan d‘u’ag su hé tro tir trung
tam wom tao nhung chi dwoc ho tro trong giai dogn
nghién ciru tao ra san pham; thoi gian dé bac két
hop va tdn dung co so vit chdt cia trung tam wom
tao dé tiét giam chi phi kinh doanh” (Két qua phong
van sau ba TTT- 62 tudi, Ha Noi- NCT khoi nghiép).

Nhu vay, NCT khéi nghiép chii yéu nhan cac
ngudn tai trg dén tir tich liy cua ban than trong do
tudi lao dong; tir gia dinh, ban bé. Viéc tiép can cac
khodn vay tir t6 chirc tin dung 13 kho khin do rio can
vé quy dinh d6 tudi dugc vay vén, rao can vé yéu cau
tai san thé chap; s von vay duoc néu dam bao céc

diéu kién do ciing thap. NCT khoi i nghi€p mong muon
¢6 nhimg quy dinh thyuc su cu thé hon trong goi von,
giup cac doanh nghiép khdi nghi¢p co the tlep can
duoc va dé dang don nhan vén cua cac nha dau tu.

Vé hé tro kinh phi cho cac hoat dong cu thé: Bao
gdm kinh phi nghién ciru, thir nghiém thi truémg; kinh
phi nghlen cuu, thur nghlem cong ngh¢ va kinh phi
cung cap khong gian so, dich vy hé tro truc tuyén
déu duge NCT danh gia & muc thip (dlem trung binh
2,4 diém). Hién cong tac hd trg cho vay von cho timg
hoat dong cu the cta doanh nghiép khoi nghiép dbi
v0i cac ngudn von clia Ngan hang Chinh sach xa hoi,
cac to chure tin dung ddi véi nguoi cao tudi con han
ché vé quy mo von.

“Bac tlép can nguan von vay wu dai cua ngan
hang voi muc lai suat wu dai 0,6-0,65%/nam,  vay
khong can tin chap va thé chap gi, tuy nhién $0 von
vay khéng dwoc nhiéu, thoi diém hién tai von vay wu
dai nay khong quda 100 triéu dong/ho gia dinh. Nho
nguon von vay nay dé phi trién kinh doanh, hién bac
da tra hét no va duy tri tot hoat dong kinh doanh ma
khéng can vay von” (Két qua phong van sau ba LTM-
60 tudi- Thai Nguyén, NCT khoi nghiép).

“Pé tiép cdn nguon von tir cdc chinh sach h tro,
doanh nghiép khéi nghiép va doi méi sang tao phdi
thue hién nhiéu thi tuc hanh chinh véi nhiéu budc,
céng doan xét duyét voi nhiéu logi hé so, gicfy to. Pon
cur nhu hién con quy dinh khéng ché do i va quy
mo san xudt, kinh doanh, nguoi cao 1u6i khé c6 co hdi
tiép cdn nguon von wu d, cho nén chua dong vién
dwoc dong ddo nguoi cao tuéi tham gia phong trao
x6a doi, giam nghéo, lam gidu chinh dang.” (Két qua
phong van sau 6ng VTL- 60 tudi- Thai Nguyén, NCT
khdi nghiép).

“Phap ludt hién hanh da cho phép chu so hitu
quyén tai san phat sinh tir quyen SO hitu tri tué, phat
minh, sang ché; két qud nghién civu, tuy nhién, chua
huong dan chi tiét, cu thé cho viéc nhén tdi san dam
bdo la quyén tai san phat sinh tir quyén sé hitu tri tué,
cong nghé thong tin, hoat dong khoa hoc. Vweong mdc
nam o khdu dinh gid tai san dam bao la quyén tai san
phat sinh ti quyen SO hikw tri tué, phat minh, sang ché.
Trung tam c6 nguoi co toi 8 bang sang ché nhimg
khong ding dé lam tai san thé chap dwoc, nén danh
phdi tiep can voi nguon von vay bang tai san vt chat
théng thwong” (Két qua phong van sau ba LTKV- 63
tubi- Ha Noi, NCT khoi nghiép).

(iv) Hd tro bing cach giam/mién trach nhiém dong
gop: Voi két qua khao sat wu dai thué dat mic trung
binh thp: 2,51 diém vé6i vu dai thué va 2,45 diém véi
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chinh sach mién, giam tién thué dat, 1& phi ding ky
kinh doanh.

“T6i cho la can c6 chinh sach mién giam va wu dai
thué trong nhiéu nam doi véi NCT khoi nghiép.” (Két
qua phong van sau ba LTKV- 63 tudi- Ha Noi, NCT
khdoi nghiép) .

5. Mot s6 dé xuit nham hoan thién hd tro tai
chinh cho ngudi cao tudi khoi nghiép

HO trg tai chinh cho NCT khoi nghiép 1 tién dé
quan trong gitp NCT tu bao dam thu nhép, tao viéc
1am cho ban than va cong dong, dong gop vao su phat
trién ctia dia phuong va xa hoi.

- Vi chinh sach tin dung cta Chinh phu: Can tap
trung vao cac chinh sach nhu bao lanh tin dung va
cac quy hd trg vay von ddi voi cac doanh nghiép khoi
nghiép trong giai doan dau thanh 1ap nham giai quyét
bai toan vé von cho doanh nghiép. Hoat dong cuia
Quy béo lanh tin dung can dwoc day manh va tao diéu
kién thuan loi dé doanh nghiép nho va vira co the tlep
can dé dang, nhanh chéng va hiéu qua t6i ngudn von
vay. Trong cac ddi tuong bao lanh ciia quy, c6 quy
dinh cu thé v& NCT, thiét 1ap quy cho vay déc bi¢t cho
nhimg NCT khong c6 tai san thé chip va thiéu lich st
tin dung, dé ho co thé tiép can duge von vay. Thanh
1ap Quy hd tro cho giai doan dau khoi nghiép nhu
Quy sang kién giai doan dau khoi nghiép danh riéng
cho ngudi cao tudi tuong ty nhu qui danh riéng cho
sinh vién, thanh nién, phuy nit... da dugc ban hanh.

- Véi tin dung tir khu vyc tu nhan: Cu thé hoa
céc co ché, chinh sach khuyén khich, hd trg nha dau
tu thién than van hanh cac quy dau tu mao hiém.
Chu y den moé hinh goi vén cong ddng nham dap
{ng nhu ciu phat trlen cua cong ddng khoi nghlep,
dic biét 1a mac trin dAu tw nham bao vé cac nha
dau tw gop von. Di v6i nha dau tw, wu dai thué
danh cho céac khoan thu nhép tir thang du Von dau
tu, chuyén nhugng vbn, chuyén nhuong quyén gop
von tai doanh nghiép khoi nghiép cua NCT la can
thiét dé khuyén khich nha dau tu.

- Chinh sach uu dii thué can quy dinh cu thé déi
tuong, thoi han uu dai, co6 quy dinh uu dai thué danh
riéng cac ddi tugng 1a NCT khoi nghiép va ca nha dau
tw, quy dau tu, cic co s& vom tao va cung cap dich
vu cho doanh nghiép khoi nghiép cia NCT. Doanh
nghiép khoi nghiép can dugc mién thué thu nhap tap
trung trong giai doan dau hoat dong, sau do6 ap dung
muc thué sudt vu déi thap hon muc thué sudt phd
thong hién hanh dang ap dung. Ngoai ra, Nha nudc
dong vai tro trung gian két ndi NCT khoi nghiép vai
cac nha "dau tu mao hiém* va thira nhan NCT 1a mot

chu thé dwoc uu dai trong chinh sach khoi nghiép noi
chung.

- Nghién ctru xac dinh cac muc vay, 13i suat vay,
thoi han vay theo linh vuc khoi nghiép, quy mo khoi
nghiép, kha niing tmg dung khoa hoc - cong nghé, von
khdi nghiép, trong d6 vu tién gidi ngan, ap dung 1ai
suat Ity thoai voi nhitng truong hop khoi nghiép ¢6
nhitng yéu t6 dic biét, vi du truong hop NCT ¢ kinh
nghiém quan ly/lanh dao cac don vi san xuét, kinh
doanh khoi nghiép; NCT khoi nghi¢p trong nhiing
linh vyc, nganh nghé dugc Nha nude khuyén khich
nhu tmg dung cong nghé trong san xuét néng nghiép,
trong nhiing linh vuc ¢6 Gng dung khoa hoc - cong
nghé cao.

- Tiép tuc nghién ctu trién khai cc goi "ctru tro tai
chinh d6t xuat" danh cho céc doanh nghiép do NCT
khoi nghiép; cac goi vay tai chinh uu dai nhim muc
dich thir nghiém san pham méi, phat trién thi truong
quéc té, tao viéc 1am cho NCT khéc tai dia phuong...
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TiNH HINH QUAN LY NO CONG VIET NAM NHONG NAM GAN DAY
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Bai viét néu khai quat mét s6 van dé vé no’ céng, an toan ng’ céng va nhikng céng cu lién quan dén chién Iwoc
no’céng, dong thdi cung cép sé liéu cu thé vé thuc trang vay va tra no cong ca Viét Nam trong giai doan 2018-
2022. Qua téng hop sé liéu vé cdc chi tiéu an toan no’ céng, céc déi téc cho Viét Nam vay ne, co’ cdu no hién tai
cla chung ta ciing nhw mire d6 tin nhiém cida Viét Nam trén thi trieong qudc té; va mét sé van dé ton tai ma Viét
Nam dang gdp phai tir d6 téc gia dwa ra cdc giai phdp dé giai quyét cdc van dé dé theo goc nhin cua téc gia.

» Tir khoa: no cdng, an toan ng céng, ngédn sach nha nwoc, ODA: WB, ADB.

The article outlines a number of issues regarding
public debt, public debt safety, and tools related to
public debt strategy, while also providing specific
data on the current state of borrowing and repaying
public debt in Vietnam. period 2018-2022. Through
synthesizing data on public debt safety indicators,
partners lending to Vietnam, our current debt
structure as well as Vietnam's credit level in the
international market; and some existing problems
that Vietnam is facing, from which the author offers
solutions to solve those problems from the author's
perspective.

» Key words: public debt, public debt safety, state
budget, ODA: WB, ADB.
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1. Nhing van dé chung vé ng cong

No cong 12 mot loai hinh cta tin dung Nha nudc,
trong d6 Nha nudc 1a ngum di vay nham bu dap thiéu
hut ngén sach Nha nude (N SNN) va cho diu tu phat
trién, cling 14 nguoi bao lanh cho céc doanh nghiép Nha
nudc, cac ngan hang chinh sach trong nudc vay dé dau
tu san xuat kinh doanh va thyuc hién cac chinh sach kinh
té - x4 hoi cua Nha nudc. Theo Ludt Quan 1y ng cong
nam 2017, ng cong ctia nudc ta bao gom ng Chinh phu,
ng duge Chinh phu béo lanh va ng chinh quyén dia
phuong. Mot s6 nudce con tinh thém ng ctia cac doanh
nghiép Nha nudc, ng ciia Ngan hang Nha nude, ng cua
Quy an sinh x& hi... vao khai niém ng cong. Vi trén
thuc €, néu cac t6 chirc don vi nay gdp rui ro trong
viéc thanh todn ng thi Nha nudce phai can thi¢p dé gilt
vimng 6n dinh nen tai chinh - tién t& quoc gla Theo Quy
Tién t& quoc té (IMF) va Ngan hang Thé gi6i (WB), ng
cong la toan by nghia vu trd ng ctia khu vuc cong, bao

* B¢ Tai chinh

p

gom nghia vy tra ng cua khu vye Chinh phu (CP) va
cta khu vuc cac to chic cong. Khu vye CP bao gom
CP Trung uong, chmh quyén lién bangﬂva chinh quyén
dia phuong. Cac t6 chire cong 1a cdc t6 chie cong phi
tai chinh, cac to chire tai chinh cong, ngén hang trung
uong (NHTW), cac t6 chirc nha nude nhan tién guri (trir
NHTW) va céc to chirc tai chinh cong khac (IMF va
WB, 2011).

An toan ng cong la khi cac nghia vu tra ng (géc va
lal) cua mot quoc gia dugc thanh todn mot cach day du
ma khong can str dung dén cac bién phap xu ly nhu vay
moi tra cl, gla han ng..., dédc bit la dbi v6i cac chu ng
nuée ngoai va cac to chuc tai chinh va tién & qudc té.
Khé ning thanh todn no chi yéu phu thude vao quy mé
cua khoan ng so voi kha nang chi tra, dugc do luong
theo tong san pham xa hoi GDP, tong kim ngach xuat
khau hang héa va dich vu, hoic tong thu NSNN. Theo
Ngan hang Thé glO’l thi: “No cong nude ngoai cua mit
quoc gia duoc coi la bén viing néu nhu cac nghia vu
ng (trd gpc va 1ai) dugc thye hién mot cach day du ma
khong can st dung dén cac bién phap tai trg ngoai 1€
(vi du nhu xin‘mién giam), hodc khong can phai thyc
hién nhiing dieu chinh 16n doi véi can can thu nhép
va chi tiéu cia minh” (WB, 2006, A Guid to LIC Debt
Substainability Analysis).

2. Nhiing cong cu lién quan dén Chién lwoc no
cong

No cong bao gdm ng ngan han va ng dai han, do do
cac chinh phu phai xay dung dugc mét hé thong cac
chinh sach, chién luge quan ly ng cong tong thé, hoan
thién voi day du cac cap do ngan han, trung han, dai
han va dugc gan chat véi cac ké hoach, chién lugce khac
ctia qudc gia.

Theo Hoang Ngoc Au (2018), chién lugc dai han vé
no cong bao gém cac ndi dung nhu: danh gia thyc trang
ng cong va cong tac quan ly ng cong trong giai doan
thuc hién chién luge trude do; muc tiéu, dinh hudng
huy dong, s dung von vay va quan ly ng cong; cac giai
phap, chinh sach quan ly ddm bao huy dong von, su
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dung von c6 hiéu qua va an ninh tai chinh; t6 chure thyc
hién chién lugc.

Chuong trinh quan 1y ng cong trung han cu thé hoa
nfi dung chién lugc dai han vé no cong cho giai doan
3 nam lién k& phu hop voi khung khé chinh sach kinh
€, tai chinh va ké hoach ngén séch trung han cta chinh
phﬁ Chuong trinh quan 1y ng cong trung han bao gdbm
cac ndi dung: myc ti€u, nhiém vy va giai phap vé huy
dong, st dung von vay, tra ng; co ché, chinh sach, to
chirc quan ly no trong giai doan 3 ndm lién ke dé thyc
hién cac chi tiéu an toan vé no da duoc qudc hoi Xac
dinh trong muc tiéu, dinh hudng huy dong, sir dung von
vay va quan ly ng cong.

Vé ké hoach vay va tra ng chi tiét hing nim cua
chinh phu dugc xay dung bao gém ké hoach rit von
vay va tra ng chi tiét ctia chinh phii. Noi dung ctia ké
hoach nay nhu sau: (i) Ké ‘hoach vay trong nugc bao
gom ké hoach huy dong von cho ngn sach nha nude
va ké hoach huy dong von cho dau tu phat trién; (ii) Ké
hoach vay nude ngoai dugce thyc hién thong qua céc
hinh thirc huy dong gom vay hé tro phét trién chinh
thire (ODA), vay uu dai, vay thuong mai va dugc chi
tiét theo chu ng nude ngoai; (iii) Ké hoach tra ng dugc
chi tiét theo chii ng, co phan dinh trd ng goc va tra no
13i; tra no trong nudc va tra ng nudc ngoai.

Chinh sach quan 1y ng cong 1a cac chinh sach, van
ban tao khung phap ly cho viéc quan ly ng cong, dinh
huéng cac muyc tiéu, huy dong, sir dung von vay. Chinh
sach quan ly ng cong gitip phéan dinh 10 chic nang,
nhiém vu va quyén han ctia cac co quan, don vi tham
gia trong cong tac quan ly ng cdng, giup cac don vi
tham gia quan 1y ng cong hoat dong hi¢u qud, khong
chdng chéo. Pdng thoi, chinh sach ciing bao gdm ca
viéc ban hanh hé thong chi tiéu giam sat ng cong Va cac
ti€u chi danh gia viéc quan ly ng cong glup cho vigc
kiém tra, gidm sat cong tac quan ly ng cong duoc rd
rang, minh bach.

Hé thdng cac chi tiéu glarn sat ng cong 1a céc chi
tiéu an toan ng, quy dinh gi6i han t6i da vé no cb lién
quan do qubc hoi quyet dinh. Cac chi tiéu gidm sat vé
no cong, ng nudc ngoai cua quoc gia bao gom: N cong
SO VoI tong san pham quéc ndi (GDP); No cta chinh
phii so véi GDP; Nghia vu tra ng tryc tiép ctia chinh
phu (khong bao gﬁ")m cho vay lai) so véi tong thu ngén
sach nha nudc hang nam; No nude ngoai cua quoc gia
s0 v&i GDP; Nghia vy trd ng nudce ngoai cua qudc gia
so voi tong kim ngach xuat khau hang hoa va dich vu.

3. Tinh hinh vay va tra n¢' cong ctia Viét Nam

Ti 18 ng cong ciia Viét Nam trong nhing nim gan
day co xu hudng giam dan. T 61,4% GDP (nim
2017) xudng con 58,3% GDP (nim 2018), 55,9%
GDP nim 2020 va dén ndm 2021 1a 43,1%. Nam

2022, mtic ng cong tiép tuc giam con 38% trén GDP.
Cung véi do, ng chinh phu, ng chinh phu béao lanh va
ng chinh quyén dia phuong cling giam dan. Cu thé, ng
chinh phu cling giam tir 51,7% GDP ndm 2017 xu6ng
con dén 39,1% GDP nam 2021 va 34,7% GDP nam
2022. Ng chinh phu bao lanh giam ttr 9,1% GDP nam
2017 xubng 3,8% GDP nam 2021. No¢ chinh quyén
dia phuong ndm 2021 chi khoang 0,6% GDP trong khi
nam 2017 bang 1,1% GDP.

Cac chi tiéu an toan ng cong nam 2022 tlep tuc dugc
kiém soat cht che trong gidi han duoc Quoc hoi phé
chuan, ¢am bao nén an ninh tai chinh quéc gia va gop
phﬁn ctng ¢ tinh bén viing ctia chinh sach tai khoa tao
diéu kién chu dong ung pho voi rii ro vi mo.

Co cau ng Chinh pha dén cubi nim 2022 tiép tuc
duy tri theo ké hoach vay, tra ng cong 5 nam giai doan
2021-2025 va dinh hudng Chién lugc no cong dén nim
2030 da d& ra. Tinh dén hét nim 2022, no nudc ngoai
cua quoc gia giam con 36,8% GDP so voi nam 2017
1a 49% GDP. Nghia vu tra ng nudc ngoai cua quoc gia
tinh trén tong kim ngach xuat khau ndm 2021 1a 6,2%,
nghia vu trd ng ctia Chinh phu so thu ngan sach nha
nude khoang 21,8%.

Dlen bién du ng va nghia vy trd ng ctia Chinh phu
van ndm trong dy bao tir ddu ndm 2021 va trong tim
kiém soat cho dui bién dong ty gia kha manh. Cy thé, du
ng bang USD 14 455 nghin ty dong, chiém 13,9%; du
ng bang JPY 1a 346 nghin ty dong, chiém 10,5%; du ng
bang EUR 1a 179 nghin ty dong, chiém 5,5% va con lai
la dung bé“lng céc loai tién khac chiém 4%.

Vé dbi tic da phuong cta Viét Nam, Ngan hang
Thé gioi (WB) cho vay nhiéu nhét khoang 380 nghin ty
dong, Ngan hang Phat trién chau A (ADB) cho vay hon
188 nghin ty dong. Ngoai ra, cac chii ng song phuong
cua Viét Nam dang 1a Nhat Ban cho vay hon 316 nghin
ty dong; Han Quoc hon 32 nghin ty dong, Phap hon 30
nghin ty dong; Dtic hon 14.349 ty dong...

Béo cao danh gia xép hang tin nhiém Viét Nam ndm
2021 cua Fitch Ratings cting cho thay, ng chinh phu cua
Viét Nam thip hon déng ké so voi cac quoc gia co cung
mire xép hang tin nhiém ‘BB’. Két qua nay mot phan
phan anh viéc Viét Nam da som thanh cong trong viéc
ngan chan dich Covid-19. Ty 1€ ng chinh phu gdp trén
GDP cua Viét Nam dugc du bao khoang 42% GDP vao
nam 2023, thap hon tuong ddi so voi muc trung binh
clia cac nudc co cung xép hang (khodng 56%).

Xét vé co cau, ngudn vay ciia Chinh phu hién nay
phan 16n dén tir cac kénh trong nudc, chiém khoang
90% lugng huy dong hang nam cta Chinh phu. Déi véi
nguon von vay nay, phat hanh tri phiéu van 1a phuong
an chiém ty trong cao. Theo sb liéu nam 2021, ky han
binh quén ctia trai phiéu 1a 13,92 nam va lai suat phat
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hanh binh quan la 2,3%/mam. Hién nay, muc thanh
khodn trai phiéu chinh phii dugc dénh gid van c6 sy
duy tri 6n dinh. Trong khi do, 10% lugng huy dong con
lai ctia Chinh phu la tir khoan vay nude ngoai (tr cac to
chirc nhu WB, ADB va Nhat Ban) voi ky han khoang
20 - 30 nam, 1i suét ru dai khoang 1,2%/nam.

Tinh dén nay, co thé thay cac chi ti€u an toan ng
cong dam bao nam trong muc tran ngudng ng dugce
Qudc hoi cho phép tai Nghi quyét s6 23/2021/QH15:
Tran ng cong hang nam khong qua 60% GDP, trén
ng chinh phi hang nam khéng qua 50% GDP, tran ng
nude ngoai qubc gia hang nam khong qua 50% GDP,
nghia vu tré ng truc tiép ctia Chinh phu so v6i thu ngan
sach nha nudc khong qua 25%, tra ng nudc ngoai cuia
qudc gia so v6i kim ngach xut khau hang héa, dich vu
(khong bao gdm tra ng gbc ngén han) khong qua 25%.

Céc chi tiéu vé ng cdng va ng nwd'c ngoai

clia quéc gia (Tho'i ky bao cdo: 2018-2022) (%)

Chi tiéu 2018|2019 2020 2021 | 2022
1. Ng ¢ong so véi tong san pham qudc dan (GDP) 583|550 (559 | 42,7374
a. Ng' Chinh phu so vdi tdng sdn phdm quéc ddn (GDP) | 49,9 | 48,0 | 49,9 | 38,7 | 34,2
b. Ng Chinh phd bdo Iéinh so vdi téng sGn phdm quéc
dén (GDP)
¢. No Chinh quyén dia phuong so véi téng san phdm quéc
dén (GDP)
2. No nuée ngoai clia qudc gia so véi tong san pham
qudc dan (GDP)
3. Nghta vy trd ng nuéc ngoai clia quéc gia so véi tong
kim ngach xuat khau hang hoa va dich vy

79167 5838131

09107070606

460|471 | 47,9 38,1 | 36,1

70 | 59 |57 ]62]|69

4. Nghia vy tra ng cia Chinh ph so vdi thu ngén sach
nha nudc (NSNN)

- Cdc chi tiéu vé ng' cong va ng' nurdc ngodi cua quéc gia ndm 2022 dugc tinh trén co' s¢ GDP ndm 2022 do
B6 K€ hogch va Déu tw cong b,

- Chitiéu 3 I nghia vy trd ng' nurdc ngodi (khong bao gom trd ng goc ngdn han) tir ndm 2021; Tir ném 2018-
2020 Ia 56 nghia v cdc khodn ng' trung - dai han ma khong bao gom cdc khodn no ngdn han.

- Chi tiéu 4 Ia nghia vu trd n tryc tiép (khong bao gém cho vay lgi).

4. Mt so ton tai

Giai ngan von ODA, von uu dii nudc ngoai con
cham, dat théip s0 v6i ké hoach dé ra. Viéc t6 chirc thuce
hién cac chuong trinh du an vé co ban dat muc tiéu dé
ra tuy nhién van c6 mot s6 du 4n trién khai cham, dan
dén kéo dai thoi gian thyc hién va din dén lam ting
phan phi cam két phai tra trén s von chua giai ngan.

Céc khéc biét vé phép 1y gilta quy dinh cia nha tai
tro va quy dinh phap luat trong nudc (Ve van dé thué déi
v0i bén cho vay, quyen mién trir di voi bén cho vay,
d4u thau, ky hop dong thuong mai, vé dén bu, tai dinh
cu, tiéu chun méi truong xa hoi), su khac nhau trong
viéc ap dung luat phap do c6 hinh thuc ky ket khéc nhau
gitta cdc nha tai trg (Luat Diéu udc quoc té vay va Bo
luat Déan su déi véi thoa thuan vay) trong khi phai dam
bao tuan thu phap luat trong nude va sy binh dang gitra
cac nha tai tro dan dén viéc huy dong, st dung ngudn
von vay kho khin hon, chdm so véi du kién.

17,1174 (21,2 21,5 | 15,7

5. Nguyén nhan va gidi phap

Nguyén nhén khdach quan

Do tac dong manh mé ctia dich bénh Covid-19 trong
nam 2021 va dau nam 2022, cting céc yéu to bién dong
tir bén ngoai dan t6i gla nguyén vat liéu, cude phi van
chuyen hang héa qudc té ting cao, huy dong chuyén
gia, nha quan ly va lao dong chat luong cao, nha thau
nude ngoai, may moc trang thiét bi nhap khéu phuc vu
du 4n dau tu cong bi anh hudng.

Nguyén nhdn chii quan

- M6t s quy dinh phép ludt con chua dong bo, thong
nhat kha thi, chua dap {mg duoc yéu cau thuc tién, co
ché phdi hop gitra céc bg, co quan trung.

- Y thic chap hanh phép ludt, 1on trong ky luat,
ky cuong trong dau tu cdng chua cao, chua chu dong,
nghiém tic trong tuén thu cac quy dinh, tiu chi, nguyén
tac trong dau tu cong.

- Nang lyc trién khai thyc hién con yéu chua quyét
liét, chua hi¢u qua, vai tro nguoi dung d4u chua duoc
thé hién 13, phan bd von dau tu cong con binh quan,
thiéu trong tam, trong diém.

- D4i véi cong tac giai ngan von, cc cip, cac nganh
chua thuc su vao cudc, vai tro, trach nhiém cta nguoi
dung dau chua duge dé cao, chua rd nét, mot sb chu dau
tu chua tich cyce thuce hién cac thu tuc thanh quyét toan,
nang lyc chuyén mon ctia mot s6 can bd quan 1y du an,
tu van giam sat, nha thau con nhiéu bat cap.

Gidi phdp

Thao g& vudng mic nham thuc day giai ngén von
dau tu cong: ra soat, hoan thién quy dinh v€ phap luat
dé thao g& kho khin, vudng mic vé thé ché, co ché,
chinh sach; thuc hién nghiém quy dinh cua phap luft
vé dau tw cOng, cac nguyén tac, ti€u chi, thir tu wu tién
b6 tri von dau tw nguon NSNN; nang cao chat lugng
cong tac xay dung ke hoach; dp dung quy tdc hdu kiém
doi v6i ke hoach dau tu cong nam 2023 cua cac Bo, co
quan trung uong, dia phuong, bao dam tinh tuan thu
céc quy dinh va hiéu qua dau tu cong, 6 chirc tnen khai
quyet liét cac giai phap thic ddy giai ngan vbn dau tu
cong, uu tién bo tri von cho du 4n quan trong quoc gia,
cong trinh trong diém, du 4n phat trién ha tang trong
diém c6 stc lan toa, tao dong luc phat trién kinh té - xa
hoi; néng cao trach nhi¢ém ngudi dimg dan trong viéc
quyét dinh chi trrong dau tw, quyét dinh dau tu dy an.

Tai liéu tham khdo:

Bdo cio Quoc hoi ve ¢ tinh hinh ng' cong ndm 2022 va due kién ndm 2023.

Ban tin ng cong 5616 cia Viét Nam giai dogn 2018-2022.

Dinh Lam Tan, Nguyen Hitu Khanh (2021) Chién lge ng cong o Viét Nam: Nhimg vin dé dét ra cho
giai dogn 2021-2030.

Hoang NgocAu (2018), Quan Iy ng cng o Viét Nam trong Hi nhdp quoc 1, Ludn dn tién st Kinh t6, Hoc
vién Chinh trf quoc gia Ho Chi Minb.

Nguyén Thanh Cai (2022): Gidi phdp quén I an todn va bén vig ng céng ciia Viét Nam;

-https://mof.gov.vn/webcenter/portal/tttc/pages_r/l/chi-tiet-tin-tin-tuc-tai-

chinh?dDocName=MOFUCM245943.
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NG DUNG MO HiNH DO LUGNG CHAT LUGNG DICH VU
SERVPERF TRONG DO LUGNG CHAT LUGNG DICH VU BAO TAO:
TRUGNG HOP NGHIEN CUU TAI TRUONG BAI HOC TAI NGUYEN

VA MO TRUGNG THANH PHO HO CHi MINH

TS. Nguyén Thi Hong Nguyét* - Thanh Ngoc M§ Duyén*

Nghién ctru nay sir dung mé hinh do Iwong chat Iwong dich vu SERVPERF dé do Iwong chét lwong dich
vu dao tao tai Trieong Pai hoc Tai nguyén va Méi trwong thanh phé H6 Chi Minh. Céc yéu té cia mé hinh
bao gém (1) ndng lwe phuc vu, (2) mic dé tin cay, (3) mirc dé dap eng, (4) phwong tién hibu hinh, va (5)
sw déng cam dwoc xem la cdc nhan té tién dé cé tdc dong dén sw hai Iong cua sinh vién. Nghién cteu thu
thap dir liéu cua 248 sinh vién di va dang theo hoc tai Khoa Kinh té Tai nguyén va Méi trwong, truong
Dai hoc Tai nguyén va Méi trwwong thanh phé Hé6 Chi Minh théng qua diéu tra truc tuyén. Két qua phan
tich di¥ liéu cho thdy sw hai long cua sinh vién phu thuéc vao 4 yéu té la sw tin cay, ndng lwc dap teng,
mirc dé déng cam va phwong tién hikeu hinh. Trong dé, yéu té sw dong cam va phwong tién hiru hinh la
hai nhan té cé tdc déng manh dén sw hai Iong cua sinh vién.

« T khéa: mé hinh SERVPERF, chét luong dich vu dao tao, Trwong Dai hoc Tai nguyén va Méi trwong Thanh
phé H6 Chi Minh.

Ngay nhan bai: 16/8/2023
This study applied SERVPERF service Ngay gui phan bién: 18/8/2023
performance assessment paradlgm to Nga‘y nhan két qUé phén bién: 25/9/2023

measure educational service quality at Ho . X A e
N h héan dang: 25/10/2023
Chi Minh University of Natural Resources gay chap nhan aang

and Environment. The components of model

comprises (1) competence, (2) reliability, (3) Gi(f'i thi¢u

responsiveness, (4) tangibles, and (5) empathy Chat luwong dich vu dao tao 1a mét ndi dung quan
that are considerred as the antecedent factors trong mang lai loi thé canh tranh cho cac co s& gido
affecting on student’s satisfaction. A sample duc dao tao trong moi truong canh tranh ngay cang
of 248 students who have been studied at gay gét va khdc liét nhu hién nay dac biét 1a gido duc
department of Resources and Environmental dai hoc. Nang cao chét luong dich vu dao tao trinh
Economics, Ho Chi Minh university of Natural do dai hoc khong chi 1a nhiém vu ciia cac co so dio

Resources and Environment was surveyed
through Google doc. form. The research results
show that there are four factors which comprise
competence, reliability, tangibles, and empathy
affected on student’s satisfaction at diffrent level.
Among the factors, empathy and tangibles are
two key factor which have the highest impacted
level on student’s satisfaction.

tao ma con la hoat dong quan trong can duoc uu tién
thyc hién nhim théa man sy mong doi va ky vong cia
nguoi hoc. Trong danh gia chit lugng dao tao dai hoc,
cac truong dai hoc thuong Iya chon cach thirc danh
gia cua cac don vi kiém dinh chét lugng gido duc dai
hoc theo tiéu chuan cua Bo Gido duc va Dao tao va
Cuc dam bao chat luong bao gom 11 tiéu chudn va
50 tiéu chi (Cyc dam bao chét lugng, 2018; 2019),
céc chuén danh gia cia AUN (Pham Thi Bich va cong
su, 2021), hoac cac tiéu chudn danh gia khac dugc
chap nhéan pho bién. Trén quan diém danh gid nguoi
JEL codes: L8; L89 hoc - sinh vién va nang cao chat luong dich vu nghién
& ctu tng dung mé hinh do luong chat luong dich vu

» Key words: SERVPERF paradigm, educational
service quality, Ho Chi Minh University of Natural
Resources and Environment.

* Truwong Dai hoc Tai nguyén va Moi trwong Thanh phé' Ho Chi Minh
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SERVPERF cai tién tir md hinh SERQUAL trong do
luong chét lugng dich vu dao tao tai truong dai hoc
14 can thiét va dan tré nén pho bién (Nguyen, 2020).

Hon nira, Truong Pai hoc Tai nguyén va Moi
truong Thanh phd HO Chi Minh 1a mét truong dai
hoc da nganh véi muc tiéu phat trién theo dinh hudng
“Gido duc toan dién - Phat trién bén viing - Hoi nhdp
quoc té” thi viée lién tuc nang cao chat lugng gido duc
dao tao 1a van dé dugc lanh dao Nha truong uu tién
quan tAm. Vi vy, viéc nghién ctru do luong chét luong
dich vu dao tao theo quan diém sinh vién tao co sé tién
dé cho cac giai phap ning cao chat luong dich vu dao
tao tai truong dai hoc.

1. Co s& Iy thuyét va gia thuyét nghién ciru

Dich vu ddo tao va chit lwong dich vu dao tao

Dich vu 1a mot hoat dong hay loi ich cung tng
nham dé trao d6i thoa man nhu cau khach hang chu
yéu 1a vo hinh va khong dan dén viéc chuyén quyén
s6 hiru (Philip Kotler, 2004; Parasuraman, Zeithaml, &
Berry, 1985). Dich vu dao tao dai hoc bao gdm nhiing
hoat dong chuyén mon va hd tro ciing nhu cach thic
nha truong cung cap cac dich vu do cho sinh vién nham
thoa man nhu cau, mong mudn cia sinh vién (L& Thi
Thu Liéu & Pham Thi Lan Phuong, 2019). Theo quan
diém khéch hang, chit lugng dich vu 1a sy danh gia cua
khach hang vé tinh siéu viét va sy tuyét voi noi chung
cua mot thuc thé cu thé (Zeithaml va cong su, 2018).
Trong dich vu dao tao dai hoc, chét lugng dich vu dugc
xem la sy danh gia tong thé ciia nguoi hoc vé céc dich
vu ma ho nhan dwgc nhu mét phan kinh nghiém giao
duc ctia ho (Holdford & Reinders, 2001).

Sw hai long ciia sinh vién

Su hai long cta khach hang 1a phan ng cta ho vé
su khac biét cam nhan gilra kinh nghiém da biét va
sy mong dogi (Parasuraman va cong su, 1988). Theo
Kotler va Keller (2006), sy hai long 1a mirc do cua
trang thai cam glac ctia mot ngu’m bt nguon tlr viéc so
sanh nhan thire vé mot san phdm so voi mong doi cla
nguoi do. Trong linh vuc dao tao, sy hai long ctia sinh
vién 1a mirc d thoa man cua sinh vién dbi véi cac dich
vu dao tao cua truong (Banjecvic & Nastasic, 2010).

Méi quan hé giiva chit lwgng dich vu ddo tao va
su hai long ciia sinh vién

C6 nhiéu nghién ctru vé mbi quan hé giira chat
lugng dich vu dao tao va sy hai long cta sinh vién
dugc thuc hién trong nhitng ndm gin diy nhim do
luong mdi quan hé gilra chat lugng dich vu dao tao
va sy hai long sinh vién (Hoang & Tuén, 2022; Kim,
2018; Khoo va cong su, 2017). Tuy nhién, van chua c6
nghién ciru thyc nghiém do luong mbi quan hé giita
chit lugng dich vu dao tao va sy hai long sinh vién déi

voi Truong Pai hoc Tai nguyén va Moi truong Thanh
phd Ho Chi Minh.

Tiép can theo quan diém khich hang dé hoan
thién chit lugng dich vu co nhiéu mé hinh do luong
chat lugng dich vu dugc tng dung dé do luong chat
luong dich vu dao tao nhu mo hinh chit lugng chuc
nang va chat luong k¥ thuat Gronroos (1984), mo
hinh do luong 5 khoang cach chat lugng dich vu
SERVQUAL cua Parasuraman va cdng sy (1985),
mo hinh SERVPERF cua Cronin va Taylor (1992),
mo hinh do luong HEAPERF ctia Abdullah (2005).
Sau khi nghién ciru va xem xét mé hinh do luong
chat lugng dich vu, mé hinh do luong SERVPERF
da duoc ap dung trong do ludng chat luong dich vu
dao tao (Nguyén Thanh Long, 2006) duoc cho 1a phu
hop véi diéu kién va muc tiéu nghién ctu. Theo do,
mo hinh nghién ctru duge dé xuat 1a:

H1: Mirc do tin cdy cua dich vu dao tao dwoc sinh
vién déanh gid cao hay thap thi sw hdi long cia sinh
vién doi voi dich vu dao tao la cao hay thip twong img.

H2: Murc do dap ung cua dich vu dao tao duoc
sinh vién ddanh gid cao hay thdp thi sw hai long cia
sinh vién doi véi dich vu ddo tao ld cao hay thd'p
twong ung.

H3: Nang lyc phuc vu cia dich vu dao tao duoc
sinh vién danh gid cao hay thdp thi s hdi long ciia
sinh vién doi véi dich vu ddo tao ld cao hay thd'p
twong ung.

H4: Murc do cam thong cua dich vu dao tao duoc
sinh vién danh gid cao hay thdp thi si hdi long ciia
sinh vién doi véi dich vu ddo tao ld cao hay thd'p
twong ung.

HS5: Phwong tién hitu hinh cua dich vu dao tao
dwoc sinh vién danh gid cao hay thap thi sw hai long
clia sinh vién déi véi dich vu ddo tao la cao hay thdb.

2. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru st dung phuong phap dinh tinh va
dinh lugong. Phuong phéap dinh tinh dugc thuc hién
truéc bang hinh thirc phong van chuyén sau véi
sinh vién va chuyén gia nham hoan thién bang cau
héi khao sat. Phuong phap dinh lugng dugc thuc
hién bang phuong phap khio sat voi dbi twong la
sinh vién da va dang theo hoc tai Khoa Kinh té Tai
nguyén va Méi truong, Truong DPai hoc Tai nguyén
va Mbi truong Thanh phd HO Chi Minh. Dir ligu diéu
tra duoc lam sach va thuc hién phan tich do tin cay
Cronbach alpha, phén tich nhan t6 kham pha va phan
tich hdi quy tuyén tinh. Thang do nghién ctru dwoc
ké thira tir c4c nghién ctru ciia Parasuraman va cong
su (1988) va Nadiri va cong su (2009).
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3. Két qué nghién ciru

3.1. Dic diém méu nghién ciru

Phén tich tan sudt xuat hién cua céc bién cho thay
gi6i tinh nit chiém ty 1¢ rat cao trong mau nghién ctru
(76,6%) trong khi ty 1é nam chi chiém 23,4%. Diéu nay
thé hién su phu hgp voi thuc trang khoi nganh Kinh t€,
quan 1y tai Truong DPai hoc Tai nguyén va Moi trudng
ludn ¢6 sb luong nit gidi theo hoc cao hon. Trong céc
khoa tham gia khao sat thi s6 luong sinh vién tham gia
khao sat nhiéu nhét 1a khoa 11 va khoa 09 (39,5% va

Thang do va bién quan sat Trung He so

binh tai
Khoa Iqun th?ng tin day dl:I, nhinh chadng va kip thoi dén cac 5,282 0,846
hoat dong giang day dén sinh vién
Mirc ddp irng: Cronbach alpha= 0,864; trung binh = 5,430
Cin b9 nhan vién ludn thyc hién nhiém vy tot doi voi sinh 5,500 0,847
vién
Chuong trinh dao tao dép ing dwoc nhu cdu thyrc té cla 5323 0828

nganh

Nai dung gido trinh, bai gidng phl hop véi muc tiéu mén hoc 5,520 0,822
Sinh vién dugc cung cap day du kién thirc clia ttng mén hoc | 5,427 0,841

Sinh vién dé dang tiép cin véi cac quy dinh thong béo cla

. JaRe 07 ‘ 5379 | 0840
33,9%). SO lugng sinh vién nganh Quan trj kinh doanh o2 Trwong
tham gia khao sat chiém t}ql '[I'()Il g 16n (76,2% ) cﬁng Phwong tién hitu hinh: Cronbach alpha= 0,876; trung binh = 4,951
Ao £ . ‘A A , Phong hoc dugc trang bi dU anh sdng, dd thoang mét. 4,883 0,841
mo ta dugc so lugng sinh vién hién dang theo hoc cua e i bidov hoe 850 ss | os
. , .1 \ . I Y rang thiét bj day, hoc day dl , )
nganh Quan tri kinh doanh thuong 16n hon rat nhiéu so P—I— —
> khA’ < . nh Kinh - 50 thidn nhid Thu vién cd cung cap tai liéu phong phu, cap nhat, dé muon 4,979 0,844
Vo1Kho1 nga Inh {€ tai nguyen thien nhicn. Hé thang wifi phli song rong, duding truyén tét 4,262 0,859
Bang 1. Dic diém mau nghién cliru Khoa, Trurting c6 san b, cin tin, we dat yéu cu 4867 | 0852
Dic diém Tinsudt | Tyle% Tac piwng 7g|ang vién lubn chinh té : 5,827 0,892
.,., Nam 53 234 Sw dong cam: Cronbach alpha= 0,909; trung bln‘h =5,508
Gidi tinh Nt 190 766 Khoa, Trding quan tam, giai quyét nhitng van dé trd ngai 5270 0.893
d trong hoc tap cta sinh vién ! ’
Khoa 08 24 9,7 o . % A . i
- Giang vién ludn ho trg sinh vién trong pham vi trach nhiém 5 649 0,890
Khéa 09 84 339 cla minh ' '
Niénkhoa |Khda 10 4 16,5 Can bd, nhdn vién ludn cé sy quan tam, hd trg can thiét doi 5411 0878
Khoa 11 98 39,5 VGi sinh vién ! !
Khoa Khac 1 04 S|~nhh\{|en dugc hoan thién dan vé ki nang, dao ditc y thirc 5573 0,880
. Quén trj kinh doanh 189 76,2 X8 hoi
e o & T nguyen thién nhién % 238 Khoa, Trudng c6 hinh thitc khen thuéng, hoc bang khich 6 | ¢ o | o 000
Nguon: Két qua phan tich dit liéu khdo sdt tinh than sinh vién
3.2 K': dinh vid tri th d Sw hai long: Cronbach alpha= 0,896; trung binh = 5,384
-<. Kiem dinh gia try thang do Ban hai long véi chat lvgng dich vu dio tao tai Khoa Kinh t&
A . A ’ , TR 5,331 0,864
Két qua phan tich danh gia gia tri thang do dugc  [TN&MT
téng hop qua bang 2. Theo tiéu chuin danh gia thang Ban ty hao I3 sinh vién Khoa Kinh t& TN&MT 5391 | 0827
’ Néu duoc chon lai ban van chon nganh ban dang theo hoc. 5432 | 0,866

do ctia Hair va cong su (1998), cac thang do déu dat
gia tri.
Bang 2. Két qua danh gia thang do

Thang do va bién quan sat Trung He so

binh tai
Ndng lwe phuc vu: Cronbach alpha= 0,926, trung binh = 5,448
Gidng vién co kién thirc chuyén mén vitng chac 5653 | 0,935
Nhaan|en‘(A:otr|nh d0 chuyén mon nghiép vu cao dé tu van 5,52 0910
cho sinh vién
Nhan vién san sang lang nghe va hudng dan tan tinh cho 5,452 0,906

sinh vién.

Nhan vién cd thai do an can, vui vé khi lam viéc véi sinh vién. 5,383 0,911

Nguon: Két qud phan tich dit liéu khdo sdt
3.3. Kiém dinh gii thuyét nghién ciru
S6 lidu tur két qua phan tich phuong trinh hoi quy
boi dugc thé hién qua bang 3. Can ctr vao két qua dir
liéu phén tich cho thay mo hinh phu hop v6i dir ligu thi
truong; cu thé mo hinh co thé giai thich 69,8% dir lyiéu
thi truong. Cac gia thuyét déu co ¥ nghia vé mat thong
ké voi muc d9 tin cdy 95% ngoai trir gia thuyet H2.
Bang 3: Két qua x{r ly md hinh hoi quy

— Bién Hés§ Hé s8 Mire Théng ké da cdng tuyén
Nhan vién luon giai quyét k~gp thoi cac thac mac cua sinh wer\ 5,315 0,904 déclap | hoiquy | tiéu chudn (Beta) | y nghia Db chip nhan VIF
Nhan \{ién gﬂa Khoa ludn san sang va nhanh chéng gidi quyét 5363 0907 Hingsd | -.447 589
cac thac mac clia sinh vién ’ ’ TC 197 206 001 338 2,960
Mikc d§ tin cdy: Cronbach alpha= 0,881, trung binh = 5,333 DU 1005 1003 955 507 1.972
Khoa ludn thuc hién ding k& hoach gidng day (vé chuong 5677 0879 NL 096 164 040 199 5.027
trinh dao0 tao, lich thi, thoi khéa biéu...) nhu d3 thong bao ! ’ CT 391 .305 .000 .396 2.527
Khoa danh gid két qua hoc tap cong bang va dang tin cay 5,335 0,865 HH 192 .288 .000 437 2.291
Khoa quan Iy chit ché va chinh xdc cac thdng tin ¢a nhan clia 5319 | 0836 R? 'Ij’e“ ":h’”h" -698
sinh vién (ly lich, két qua hoc tap, hoc phi...) ! ! Théng ké F (ANQVA)f 112.077
Khoa ludn gidi quyét cac khiéu nai, thac méc cda sinh vién IVlu’clyngh/a (Sig. cia ANOVA): 0,000
théa dang 5,052 0,847 Durbin-Watson: 2.016

Nguon: Két qua phan tich dit liéu khdo sdt
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Duya trén két qua phan tich mé hinh hoi quy boi,
phuong trinh héi quy dugc viet nhu sau:

HL = 0,305 bC + 0,288*HH + 0,206*TC +
0,164*NL

Nhu vay, su hai long cua sinh vién dang theo hoc
tai Khoa Kinh té Tai nguyén va Moi truong Thanh phd
Hb Chi Minh phy thudc vao bon nhan t6 1a (1) tinh tin
cay, (2) nang luc phuc vy, (3) mic do déng cam va (4)
1a phuong tién hitu hinh. Trong cac nhan t6 c6 tac dong
dén sy hai long ciia sinh vién thi nhén t6 dong cam va
phuong tién hitu hinh 14 hai nhan t6 c6 muc tic dong
cao nhat (30,5% va 28,8%), ké dén 1a yéu t6 su tin cay
(chiém 20,6%) va nang luc phuc vu chiém 16,4%.

4. Két luén va ham y quan tri

Két qua nghién ctru thyc nghiém tmg dung mo hinh
SERVPERF dé do ludng chit luong dich vu dao tao tai
Khoa Kinh té Tai nguyén va Mbi truong cho thiy c6 4
nhén t5 tac dong dén su hai long. Cu thé, bén nhan t6
¢6 anh hudng dén sy hai long 1a (1) sy tin cay, (2) ning
luc, (3) dong cam, va (4) phuong tién hitu hinh. Mirc d9
tac dong cua cac nhan t6 dén sy hai long cta sinh vién
tir cao dén thap lan luot 1a (1) mic d6 dong cam, cam
thong (chiém 30,5%), (2) phuong tién hitu hinh (chiém
28,8%), (3) tinh tin cdy (chlem 20,6%) va (4) nang lyc
(chlem 16,4%). Can ctr vao két qua nghién ctru, mot sb
& xuat nham nang cao sy hai 1ong ctia sinh vién duoc
go1 y nhu sau:

- Poi v6i mire dg dong cam véi sinh vién: Nha
truong, Khoa tiép tuc duy tri cac hoat dong quan tim,
hd trg cac sinh vién gap kho khan trong hoc tap. Tang
cudng gitp d, giai quyét cac van de tré ngai cta sinh
vién trong hoc tap ciing nhw cudc song lién quan sinh
vién, cac giai phap giup tang cuong cac ky nang, tu
duy giai quyét van dé ciing can dugc tap trung va c6
hinh thirc dong vién, khuyén khich bang vat chit va
tinh than.

- Déi véi khia canh phwong tién hitu hinh: Nha
truong va Khoa chuyén nganh cin nang cao chat luong
va duy tri cac co so vat chit dic biét 1a thiét bi day va
hoc dat chét lugng, thu vién, phong hoc can duoc trang
bi day du anh sang, d thoang mét phii hop, hé thong
wifi can duoc chii ¥ vé chat luong va do phu song lan
rong, san bai sach s€, can tin va nha v¢ sinh can dugce
quan tam.

- Déi voi yéu 16 tinh tin cdy: Nha trudng va Khoa
chuyén nganh nén chii trong vé tinh thong tin ké hoach
giang day va cac hoat dong lién quan dén sinh vién mot
cach nhanh chong va kip thoi, chu y nang cao tinh cong
bang trong danh gi két qua hoat dong hoc tap cia sinh

vién ciing nhu giai quyét cac thic méc, khiéu nai cua
sinh vién mot cach thoa dang.

- Déi voi yéu to nang lwe phuc vu: Nha trudng va
Khoa chuyén nganh tiép tuc duy tri, nang cao chét
lugng giang day, cong tac tu van. Glang vién can co
kién thtrc chuyén mén viing chic va tlep tuc duogc b01
dudng nang cao nghlep vy, chuyén mon. Doi ngil co
van hoc tap, chuyén vién can duogc trang bi vé kién
thire, thai d§ phuc vu sinh vién.

Tém lai, chat luong dich vu dao tao cua Khoa Kinh
t& Tai nguyén va Moi truong, Truong Dai hoc Tai
nguyen va Moi truong duoc sinh vién cam nhan chinh
yéu qua bon yéu t6 1a mirc do dong cam, phuong tién
hitu hinh, d¢ tin cdy va nang luc phuc vu. Vi vay, Nha
truong va Khoa chuyén nganh can cha trong duy tri va
nang cao cai thién chat luong cua ca 4 yéu to duge dé
cap dé nang cao sy hai 1ong cua sinh vién va lam noi
bat loi ‘thé' canh tranh cua minh gop phén vao sy phat
trién bén vitng chung cta t6 chic.
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NHAN T0 TAC DONG ANH HUGNG BEN MUC BO CONG BO
THONG TIN TREN BAO CAO TAI CHINH CUA DOANH NGHIEP
THUONG MAI - DICH VU NIEM YET

TS. Ng6 Thi Minh*

Bdo cdo tai chinh cua doanh nghiép cung cap théng tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh san xuéat, kinh
doanh va dong tién cia mét doanh nghiép, dap trng nhu théng tin cua cédc dbéi twong st dung théng tin
cta doanh nghiép trong viéc dwa ra quyét dinh. Vi vay, céng bé théng tin trén BCTC la nghia vu bat buéc
déi véi cdc doanh nghiép niém yét thuéc moi loai hinh kinh doanh nham dam bao tinh minh bach théng
tin. Bai viét nay, phan tich téc déng cua cdc nhan té 4anh hwéng dén mirc dé céng bé théng tin trén bdo
cdo tai chinh cta doanh nghiép thwrong mai - dich vu niém yét trén thj trwong chieng khodn Viét Nam.

« Tir khoéa: nhén té tac déng; mirc d6 céng b théng tin; bao cdo tai chinh; doanh nghiép thuong mai- dich vu.

An enterprise's financial statements provide
information about the financial situation,
production and business situation and cash flow
of an enterprise, meeting the information needs
of those who use the enterprise's information
in business. decision making. Therefore,
disclosing information on financial statements
is a mandatory obligation for listed enterprises
of all types of business to ensure information
transparency. This article analyzes the impact
of factors affecting the level of information
disclosure on financial statements of commercial
and service enterprises listed on the Vietnamese
stock market.

» Key words: impact factors; level of information
disclosure; financial report; commercial and
service enterprises.

JEL codes: G3, G32

1. N¢i dung nghién ciru

L.1. Co sé Iy thuyét

Theo VAS 21- Chuin muyc trinh bay béo céo tai
chinh thi béo céo tai chinh (BCTC) phan énh theo
mdt cu tric chat ché tinh hinh tai chinh, két qua kinh
doanh ctia mgt doanh nghlep Muc dich cua BCTC
14 cung cap thong tin v€ tinh hinh tai chinh, tinh hinh
kinh doanh va dong tién ciia mot doanh nghlep, dap
g nhu cau hitu ich cho sb déng nhiing ngudi st

* Truwong Dai hoc Cong nghé Pong A

Ngay nhéan bai: 08/9/2023

Ngay gt¥i phan bién: 09/9/2023

Ngay nhéan két quéa phén bién: 30/10/2023
Ngay chap nhan dang: 02/11/2023

dung trong viéc dua ra quyét dinh kinh te Vi vay,
cong bd thong tin trén BCTC la nghia vu bt budc doi
vGi cac doanh nghi¢p niém yét trén thi truong chimg
khoan nham dam bao minh bach thong tin..

Ly thuyét vé thong tin hitu ich cho rang doanh
nghi€p phai cong bd nhitng thong tin hitu ich thong
qua h¢ thong BCTC cho nha dAu tu phuc vu cho viéc
dé ra cac quyét dinh kinh té. MalsKajo (2011) nhan
manh rang BCTC cung cap thong tin hiru ich va phu
hop cho ngum str dung trong vi¢c dua ra cac quyet
dinh kinh t¢. Cac nha nghlen clru cling da kiém ching
duoc sy anh huong cta cac nhan 6 nhu chu thé kiém
toan, ty 1¢ thanh vién doc 1ap cua Hoi dong quan tri
cua doanh nghiép.

Nhiéu nghién ctru cua cac tac gia nude ngoai vé
cac nhan t6 anh hudng dén muc do cong bo thong
tin bat budc trén BCTC cuia doanh nghiép. Pién hinh
nhu ngh1en clru cua Mangena va Tauringana (2007)
vé chc cong ty niém yet 0 UK. Theo David (2012),
khi nghién ctu vé mirc do tac dong cua cic yéu to
quyét dinh dén viéc thong tin dugc du dinh cong b
trén BCTC ciia gan 100 cong ty phi tai chinh thugc
cong hoa Kenya- mot quoc gia dang phat trién trong
giai doan tir 2009 dén 2011. Két qua cho thiy, don
bay tai chinh, loi nhuén, tinh thanh khoan, chi phi von
va so hitu cta cac t6 chiic bén ngoai 14 nhing nhan
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t6 anh hudng cung chiéu dén muc do cong bd thong
tin trén BCTC trong twong lai. Trong khi do, quy mo
cong ty va loai hinh doanh nghié¢p khong anh huong
dén van dé cong bd thong tin.

O Viét Nam, tac g1a Nguyen Hitu Cuong (2016)
khi nghlen ctru vé cong bod thong tin trén BCTC va
déanh gid mac do tudn thu vé thong tin cua cac cong
ty niém yét trén thi truong chimg khoan thuge 7 nude
trong khu vye Chau A— Thai Binh Duong. Téc g1a
chi ra két qua ciia 4 bién doc 1ap anh huong dén Vige
ap dung theo chuin muc bao cao tai chinh qudc té
(IFRS) va loai hinh kiém toan c6 tac dong cling chiéu
dén muc do cong bd thong tin trén BCTC, trong khi
2 bién con lai lai cho két qua nguoc chiéu. Tac gia
Duong Ngoc Nhu Quynh (2017) nhan dién cac nhan
t6 anh huong va danh g1a muc do cong bd thong tin
tuy y trén BCTC gitra nién do va BCTC dinh ky ndm
2016 cua 100 cong ty ni€ém yét trén thi truorng chung
khoan Viét Nam. Két qua cho thay, chico 1 nhanto 1a
kha nang thanh toan c6 tac dong cung chiéu, cac nhan
t6 con lai khong c6 su tac dong nao.

1.2. Xdy dung gid thuyét

Gia thuyet 1: Quy mo doanh nghlep anh hu’ong
dén cong bé théng tin trén bdo cdo tdi chinh cia
doanh nghiép

Trong truong hop nay, quy mé cua doanh nghiép
dugc hiéu 14 tong tong tai san va doanh thu ciia doanh
nghi€p. Quy mo doanh nghi€p cang 16n s&€ cang c6
diéu kién va can thiét phai cong bé thong tin BCTC
cua doanh nghlep nham cung cap thong tin kip thoi
va day du cho cac doi tuong su dung thong tin cua
doanh nghlep Vé ly thuyet ciing nhu hiu hét cac
nghién clru ctia céc tac gid nhu Zeitun & Tian (2007);
MJa Pervan & Josipa Visie (2012) déu cho rang quy
m0 cua doanh nghiép c6 tic dong tich cuc d6i voi van
dé cong bd thong tin trén BCTC cua doanh nghiép.
Trong nghién ctru cua minh, tac g1a Zhang HaiYen
(2014) cling cho rang Tong tai san va tong doanh thu
cta doanh nghiép c6 anh hudng kha 16n dén cong bd
thong tin trén BCTC ctia doanh nghié¢p. Nghia 1a, quy
mé cua doanh nghiép cang I6n thi cang can thiét phai
cong bd thong tin trén BCTC cua doanh nghiép;

Gia thuyet 2: Co cau von ciia doanh nghzep co
anh erong dén cong bé thong tin trén béo cdo tdi
chinh cua doanh nghiép

Co cau von ctia doanh nghiép thé hién thong qua
ty 18 von vay, cac khodan ng phai thu, cac khoan
vay... Doanh nghiép can thiét phai cong bd thong
tin trén BCTC d6i v6i cac khoan muc thudc von
ctua doanh nghié¢p nhu cac khoan ng phai thu, phai
tra, khong dugc bu trir cac khoan nay véi nhau...

Cac khoan myc nay co anh huéng dén cong bd
thong tin trén BCTC

Gia thuyet 3: Loi nhudn ciia doanh nghzep co anh
htrong dén cong bé thong tin trén bdo cdo tai chinh
cua doanh nghiép.

Loi nhudn cta doanh nghiép phan anh két qua
hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép trong mot
ky kinh doanh va ¢6 anh huong kha l6n dén cong b
thong tin trén BCTC, cu thé 1a trén bao céo két qua
hoat dong kinh doanh (Mau sb 02- -DN). Lo¢i nhuan
ciia doanh nghiép cang cao, cang thé hién doanh
nghlep 6 su ¢O gang tang doanh thu, giam chi phi
va do la nhung thong tin ma cac doi tuong sir dung
thong tin cua doanh nghi¢p can cho viéc quyét dinh
dau tur vao doanh nghiép d6 hay khong. ..

Gia thuyet 4: Tinh thanh khoan co anh hwong dén
céng bé théng tin trén bdo cdo tai chinh cia doanh
nghiép

Tinh thanh khoan thé hién kha ning tai chinh cua
doanh nghi€p, tinh thanh khoan cao, thé hién tinh
hinh tai chinh cua doanh nghiép 1a tot doanh nghiép
c6 day du nguon tién dé chi tra khi can thiét. Vi the,
can thiét phai cong b thong tin trén BCTC. Nhan t6
ndy c6 thé anh hudng cling chiéu véi mirec do cong bd
thong tin trén BCTC cta doanh nghiép?

Gid thuyét 5: Pon bdy tai chinh sir dyng trong
doanh nghlep co anh hwo’ng dén cong bé thong tin
trén bao cdo tai chinh cia doanh nghiép

Doanh nghiép sur dung don bay tai chinh c6 anh
huong cung chiéu dén muc d6 cong bd thong tin trén
BCTC?

Gid thuyét 6: Chinh sach ¢6 tike ciia doanh nghlep
dnh huéng dén cong bé thong tin trén BCTC cia
doanh nghiép.

Chinh sach chia ¢ tirc clia doanh nghlep thé hién
cu thé qua cd tirc phai tré cho ¢6 dong co anh huong
truc tiép dén cong bo thong tin trén BCTC cua doanh
nghiép. Muyc tiéu dau tu vao doanh nghi€p cua cac cd
dong la dugc phan chia c0 tirc tot nhat. Vi vdy, chinh
sach phan chia c6 tic cia doanh nghiép/co tirc phai
tra cho c6 dong duoc cac nha dau tu luén quan tam,
do d6 chinh sach nay can duoc cong khai va cong bd
trén BCTC.

Gid thuyét 7: Ty Y sudt sinh 167 cia von chii s¢ hitu
dnh hwong dén cong bé thong tin trén BCTC ciia
doanh nghzep

Ty suat sinh 16i the hién loi nhuan sau thué cia
von chu s¢ hiru. Ty sudt sinh 101 1a mot chi tidu dugc
cac dbi tuong quan tim nham danh g1a tinh hinh hi¢u
qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.
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Ty sut sinh 101 ¢ anh huong cung chiéu va can dugc
cong bd cong khai trén BCTC ciia doanh nghiép?

1.3. Phwong phdp nghten cuu

Téc gla str dung s liéu thu thap duoc tir cac
BCTC cua cac doanh nghlep niém yet trén 2 san
chimg khoan Ha N¢i va Thanh phé HO Chi Minh
trong thoi gian 3 nam lién tuc tir 2021 dén 2023. Mau
nghién cuu la 60 doanh nghi¢p phi tai chinh c6 day
du bao cdo tai chinh trong 3 ndm noi trén. Nhu vay,
s¢€ co 60 x 3 =180 quan sat.

Téc gia str dung phan mém SPSS phien ban 16.0,
thong qua bang dit liéu chudi thoi gian va su dung
phuong phap binh phuong bé nhat dé kiém dinh mé
hinh hoi quy.

1.4. Céic bién trong mé hinh

Bién phu thuje: Bién phu thudc duge do luong
1a cac chi muc dugc cong bd trén BCTC theo VAS
21, cu thé 1a phan thuyet minh BCTC chon loc, muc
thong tin duogc cong bo s¢ nhan gla tri 1 ma héa cho
dit liéu, khong cong bd s& nhan gié tri 0.

Bién déc Idp: Céc bién doc 1ap duge mo ta va do
luong trong mo hinh nghién ctru thé hién nhur sau:

Bang 1. Mb ta cac bién doc lap
trong mo hinh héi quy

Mb ta Po luong

Logarit clia Téng tai san
Ty & ng vay/vén CSH
Logarit lgi nhuén sau thué
Ty 18 TSNH/No ngan han
No phai trd/T6ng tai san

Q  |Quy mo doanh nghiép
C |Cociuvén
L |Loinhuan
T |Tinh thanh khoan
TC  |Don bay tai chinh
CT  |Chinh sach c6 tirc/CB tirc phditrd  |Logarit ¢ tirc phai tra
TSL |1y sudt sinh loi LNST/VCSH
M6 hinh h01 quy: Trén co ¢ ké thura cac nghién
cltu cua mot sd tac gia vé cac nhan t anh huong. ..
Néu ky hiéu tac dong anh huong dén cong b thong
tin trén BCTC cua cac doanh nghi¢p niém yét la
CBTT va cac nhan t6 anh huong dén CBTT trén day
theo thtr tw Q, C, L, T, TC, CT, va TSL, khi d6 mo
hinh nghién ctru sé€ c6 dang sau:
CBIT=p,+B QO +BC+BL+BT+BTC+
B,CT+B,TSL + ¢

Trong do:

CBTTi la hé s6 hoi quy (con goi la mue do tac
dong cia i dén CBTT (cong bd thong tin)

ela phan du cua ham hdi quy hay 1a mic do tac
dong boi cac nhan t6 khac chua dugc tim thay.

1.5. Két qud nghién ciru
Kiém dinh ma trén hé sé tuong quan

Bang 2. Ma tran hé s twong quan giira bién phu
thudc va bién déc lap

CB Q C L T TC CT | TSL
CBTTHé t 1 |,322**| -0,45 |,452**| -0,96 | 0,68 | ,309 | -0,32
Pearson
Gid tri Sig ,000 | ,652 | ,000 | ,292 | ,467 | ,000 | ,711
S8 lugng 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180

Nguén: 86 liéu phan tich tir phan mém SPSS
Két qua kiém dinh tinh twong quan gitra cac blen
ddi voi mirc do cong bd thong tin cho thdy 3 bién
twong quan véi bién phu thudc 1a Q, L, CT vdi Sig
=0,000.
Danh gia murc do phu hop cia moé hinh
Bang 3. Panh gia sy phu hg'p cia mé hinh

M6 hinh R R? R? hiéu chinh | Durbin- Watson
CBTT ,497° ,759 ,229 1,916

Nguon: 86 liéu phdn tl’ch tir phan mém SPSS

Két qua bang 3 cho thiy hé sé R? hiéu chinh
(Kiém dinh F ¢6 Sig < 0.01).

R?=0,759 > 0,7. Nhu vay, c6 nghia 1a 75,9% su
thay doi cua bién CBTT (cong b thong tin) duoc giai
thich boi cac b1en doc 1ap. Ngoai ra, Gia tri Durbin-
Watson = 1,916 gan 2. Piéu do ¢6 thé chap nhan gia
thuyét khong c¢6 su tu trong quan chudi bac nhat.

Bang 4. K&t qua kiém dinh gia thuyét
vé dd phu ho'p cia md hinh

Model |SumofSquare| Df | Mean Square F Sig.
Regression 280,622 7
Residual 83,548 113 41,086

Total 368,217 180 ,364 112,562 | ,000

a. Predictors: (Constsnt); b. Dependent Variable

Két qua phan tich trén cho thay kiém dinh F =
112,562 véi P-Value = 0,000 < 0,05. Nhu Vay, mo
hinh xay dung ¢6 y nghia théng ké; bac bo gia thuyét
Bj=0. Diéu nay chimng t6 md hinh xay dung phi hop

voi tong thé.
Két qua hoi quy
Bang 5. Két qua hoi quy ciia md hinh

Can ctr vao ket qua kiém dinh 6 trén, tc gia tién
hanh thye hién hoi quy cho m6 hinh CBTT dya trén
céac bién doc lap. Két qua nhu sau:

Hé s6 hoi quy chwa | Heé s& héi quy
M8 hinh chudn héa dachudnhda | ¢ Sig
B |Saisé chudn Beta
CBTT (hang s6) | ,242 ,109 2,194 | ,030
Q ,018 ,009 ,185 1932 | ,044
L ,028 ,011 274 2,763 | ,006
CT ,004 ,001 ,179 2,094 | ,032

Nguon: S6 liéu phan tich tic phan mém SPSS
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Két qua bang 5 cho thay ca 3 bién (Q L,CT) trong
md hinh déu ¢6 tac dong cung chiéu véi muc do cong
b6 thong tin. M6 hinh hdi quy nhu sau:

CB=01850+0274L + 0,179 + ¢

M® hinh hdi quy trén cho thay hé 56 0,185 >0 cho
thdy quy mo doanh nghiép c6 tac dong tich cuc dén
mirc d cong bd thong tin BCTC. Diéu nay noi lén
rang khi quy mo doanh nghiép tang 1én 1 don vi thi
mttc d6 cong bd thong tin trén bao cdo tai chinh ting
twong tmg 0,18 khi cac yéu t6 tac dong dong thoi.

Tuong t, hé sb clia b1en L=0274>0va bién CT
= 0,179 >0, ca 2 nhan t6 nay déu c6 tac dong cing
chiéu dén viée cong bé thong tin trén BCTC. Trong
do, cho thay nhén t6 loi nhuén 13 16n nhét (0,274 >
0,185 > 0,179), tac dong manh nhat, thé hién tam
quan trong cua bién loi nhudn déi v6i mic do cong
bd thong tin trén BCTC ciia doanh nghiép.

2. Két luan

Tt dir liéu st dung 180 mau nghién ciru cua 60
doanh nghiép ni€ém yét trén thi truong chiing khoan
Viét Nam trong giai doan 2021-2023 bang cac nhan
t6 tac dong dén murc do cong bd thong tin BCTC, két
qua cho thay trong 7 bien doc lap dugc su dung trong
md hinh thi ¢6 3 bién (Q, L va CT) ¢6 tac dong dén
muc d6 cong bd thong tin theo chiéu thudn. Trong
d6 bién L ¢o tac dong manh nhat dén mé hinh. Can
cur vao do, co thé dé xuét chinh sach cho cac doanh
nghiép niém yét trén thi truong ching khodn dé co
thé nang cao mirc do cong bd thong tin trén BCTC
thong qua viéc gia tang quy mo doanh nghiép bang
cach tang tong tai san va doanh thu nham ting tiém
lyc tai chinh, gia tang loi nhudn cua doanh nghiép
ctng nhu ¢6 chinh sach phu hop cho viée phén chia
¢0 tuc cho cd dong ctia doanh nghiép.

3. Khuyén nghi chinh sich

Tu két qua nghién ctru trén, tac gia c6 mot 50
khuyén nghi vé chinh sach nham gop phan nang
cao muc d cong bd thong tin trén BCTC ciia doanh
nghiép.

Mot la, doanh nghlep can tang cuong huy dong
von dé tang tong tai san cua doanh nghlep Thuc
hién giai phap nay, thong qua phat hanh c6 phiéu, trai
phiéu trén thi truong, tao diéu kién cho doanh nghiép
tang von, gop phan ting tai san cta doanh nghlep,
gidm bt vay ng cuia cac ngan hang thwong mai va to
chirc tai chinh, tin dung. Pong thoi, chii dong trong
viéc sir dung nguon von kinh doanh hon. Khi quy mo
doanh nghi€p tang I€n s€ co tac dong cung chiéu voi
c6ng b thong tin trén BCTC, doanh nghiép khi d6 tat

yéu thay duoc sy can thiét phai cong bé thong tin dé
d4p tmg thong tin cho cac di tuong sir dung.

Hai la, huy d‘ong von théng qua lién doanh, lién
két véi cdc té chire va cd nhdn trong va ngodi .

Trong bdi canh nén kinh té Viét Nam hién nay, van
dé lién doanh, lién két vi cac t6 chirc, c4 nhéan trong
va ngoa1 nude co y nghia rat quan trong, vira tang
thém v6n dam bao cho kinh doanh, vira c6 thém dicu
kién hoc hoi kinh nghiém kinh doanh, kinh nghi¢m
quan ly. Vén kinh doanh cang cao, thé hién quy mo
doanh nghi€p cang 16n, khi d6 c6 tac dong tich cuc
dén cong bd thong tin trén BCTC cua doanh nghiép.

Ba la, doi méi | phwong thire kinh doanh, ndng cao
chat lwong san phém, dich vu va chat hrong phuc vu
khéch hang dé tang doanh thu ban hang

Phuong thirc kinh doanh duge aoi moi, chinh
sach ban hang phu hop, chét luong san pham, dich
vu va chat luong phuc vu khach hang dugc nang cao
s& dan dén tang doanh thu ban hang. Day cling 1a mot
trong nhiing nhan td tao uy tin cho doanh nghiép va
thiic day tang quy md doanh nghiép, tao diu kién
trong viéc tang thém cong bd thong tin trén BCTC.

Bén la, cat gzam cdc chi phi khéng can thiét,
ha gid thanh san pham nham tang loi nhudn ciia
doanh nghiép.

Loi nhuén tang 1a mot trong nhimg diéu kién
quan trong va co tac dong manh nhét dén cong bd
thong tin trén BCTC cua doanh nghi¢p. Chinh vi
vy, glam chi ph1 ha gla thanh san pham, 13 nhan t6
chii yéu dé nang cao cong bd thong tin trén BCTC
cta doanh nghiép.

Nam la, doi méi chinh sach chia ¢é tire cho cé
dong

Chinh sach chia ¢6 tirc hop 1y s& tao diéu kién cho
cong bd thong tin trén BCTC cta doanh nghlep nang
cao. Vi thé, doanh ngh1ep can can cu vao tinh hinh
cu thé trong m01 giai doan phat trién cta minh, dong
thoi c6 tinh dén cac yeu t6 khéc tac dong tir bén ngoa1
hodc su thay d6i ctia cac chinh sach kinh té vi mo cia
Nha nudge dé kip thoi diéu chinh chinh sach phan chia
cd tirc phu hop.
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CAC NHAN T0 ANH HUGNG BEN RUI RO THANH KHOAN
CUA CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM
TRUGC VA TRONG GIAI DOAN COVID-19

TS. Tran Manh Ha*

Nghién ctru ddnh gia cdc nhan té anh hwéng dén rii ro thanh khoan cua cdc ngan hang thwong mai
(NHTM) Viét Nam trwéee va trong giai doan Covid-19. Str dung di¥ liéu caa 28 NHTM Viét Nam trong giai
doan tor 2010 dén hét ndm 2021, tdc gia chi ra rang cdc nhan té ndi tai bao gébm quy mé va cdc chi sé
sinh 1oi ¢6 téc déng déang ké dén rai ro thanh khoan cua ngan hang, bén canh cédc yéu té vi mé nhw ty 1é
lam phét. Nghién ctru ciing cho thay dich bénh Covid-19 dwoc nhan dinh la khéng cé tac déng dén rai
ro thanh khoan cta hé théng NHTM, do nhirng né Iwe ctia Chinh phd trong viéc kiém soat va han ché tac

déng cua dai dich 1én hé thdng tai chinh.

* Tlr khoa: covid-19, rdi ro thanh khodn, ngan hang thuong mai.

This study investigates the determinants of
liquidity risk of Viethamese commercial banks
before and during Covid-19 pandemic. Using the
sample of 28 commercial banks from 2010 to 2019,
this study confirms that beside the inflation rate,
the size and profitability of banks significantly affect
their liquidity risk. It is interesting that the Covid-19
pandemic is shown not to have significant impact
on the liquidity of banks, due to the effort of the
authorities in managing the downside impact of the
pandemic on the banking industry.

» Key words: covid-19, liquidity risk, commercial
banks.

JEL codes: E58, E59

Vs

1. bt vin dé

Su 6n dinh cta hé thong tai chinh 1a mot trong
nhiig diéu kién then chdt ciia 6n dinh kinh t& va
thinh vuong (Halling va Hayden, 2006), trong d6 hé
thong ngan hang dong vai tro dic biét quan trong dbi
Vi vai tro 1a trung gian tai chinh, cic NHTM thuc
hién cac hoat dong huy dong vén, cho vay, thuc hién
chire néng thanh toan va cac hoat dong khac theo quy
dinh cua phap ludt. Do do, ban chét cua hoat dong
ngan hang ludn tiém an rui ro thanh khodan, xay ra
khi ngan hang khong thé dap tmg cac nghia vu chi
tra vao cac thoi diém ma cac bén lién quan yéu ciu
(Jenkinson, 2008). An toan thanh khoan quyét dinh
sur ton tai va phat trién bén viing ciia ngan hang trong

* Hoc vién Ngdn hang

Ngay nhén bai: 14/9/2023

Ngay gti phan bién: 15/9/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 27/10/2023
Ngay chap nhan dang: 30/10/2023

dai han, gy tac dong tiéu cuc dén kha ning sinh 10i
va uy tin ctia ngan hang (Chaplin va cong su, 2000)

Sau cudc khung hoang tai chinh toan cau nim
2008, Uy ban Basel vé giam sat hoat dong ngén hang
da dua ra cac quy dinh b6 sung vé riii ro h¢ théng cua
NHTM, bao gom rui ro thanh khoan, dé ngan chan
viéc d6 vo hé thong Cu the, Hiép ude Basel 11T da
duara cac hu’omg dan quan trong nham glarn satrairo
thanh khoan ctia h¢ thong ngan hang, bao gom “Basel
III: Ty 1€ dam bao thanh khoan va cong cu giam sat
rii ro thanh khoan” xuét ban ndm 2013 va “Basel I11:
Ty 1& quy 6n dinh rong” cong bd nam 2014. Tai Viét
Nam, co quan quan 1y d ban hanh céc quy dinh vé
dam béo thanh khoan trong hoat dong ngén hang,
dugc ludt hod trong Luat cac t6 chie tin dung 2010',
trong Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN quy dinh céc
gio1 han, ty 1¢ dam bao an toan trong hoat dong cua
NHTM va cac van ban phap luét c6 lién quan da hinh
thanh khung phap 1y cho hé thong NHTM hoat dong
an toan va hi¢u qua.

Trong qua khtr, mot s6 NHTM Viét Nam da gap
kho khan vé thanh khoan do cac tac dong bat loi cta
thi truong. Giai doan 2008-2011 da chimg kién ty 18
cho vay trén tong tién gui (LDR) dao dong tir 96%
to1 107%, kem theo 1ai suat trén thi truong lién ngan

1 Tai diém a khodn 1 Diéu 130 quy dinh vé viéc duy tri ty Ié khd ndng chi trd
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hang 1én ti trén 18%/ndm, cho thdy cac van dé vé
thanh khoan d6i voi hoat dong ngan hang. Tuy nhién,
dudi cac 16 lyc ciia co quan quan ly trong viéc diéu
tiét thi trudng va tai cdu trac hé thong, cac tac dong
cua rui ro thanh khoan dé duoc giam thiéu toi da va
gitp 6n dinh hé thong tai chinh.

Giai doan 2020-2021 vtra qua ching kién sur bung
phat cua dai dich Covid-19, khoi dau tir Trung Qudc
va déan lan ra toan cau, gy ra nhing thach thic chua
timg c6 dbi v6i nén kinh té thé gidi n6i chung va Viét
Nam noi riéng. H¢ théng ngan hang 13 mot trong
cac chi thé chiu anh huong ti€u cuc cua dai dich
Covid-19, cu thé nhur viéc suy giam toc do quay vong
von, dut gdy dong tién, nguy co ng Xau gia tang
dan dén tiém an nguy co vé thanh khoan d6i v6i hé
thong Do d6, nham dam bao sy on dinh tai chinh-
tién t€, viéc danh gia cic nhan td anh huong dén
thanh khoan cuia hé thong NHTM trong giai doan vira
qua voi b01 canh trudc va trong dai dich Covid-19, la
hét sirc cap thiét. Lua chon chu dé nghién clu trén,
nhom tac gia hy vong sé ¢6 nhitng dong gop vé mit
khoa hoc va thuc tién t6i cac hoc gia, nha quan tri
ngan hang va cc co quan quan Iy trong viéc tim hiéu
va danh gia rti ro thanh khoan cua cic NHTM trong
thoi gian vira qua.

2. Téng quan nghién ciru

2.1. Cdc Iy thuyét vé riii ro thanh khodn

Trong hoat dong ngan hang, thanh khoan duoc
dinh nghia 1a kha ning cac ngan hang co thé hd trg
tang truong tai san va dap ung cac nghia vu ng véi
murc chi phi hop ly vao lic ma ngén hang can (BIS,
2008). Ngan hang can thanh khoan dé chi tra cho cac
b1en dong cua cac khoan myc ng trong bang can aéi
ké toan, dong thoi déap tmg yeu cau vé mo rong hoat
dong kinh doanh thong qua viéc giai ngan danh myc
tin dung va dau tu. Mot ngén hang dugc coi 1a c6
thanh khoan t6t khi co the tiép can ngudn von vao
thoi diém ma ngan hang can voi chi phi hop ly (thong
qua viéc thu hut thém tién giri, tién vay, chimg khodn
hod hay ban cac tai san tai chinh).

Rui ro thanh khoan xay ra khi ngén hang khong thé
dap v g cac nghia vy tai chinh phét sinh trong khoéng
thoi g1an cho phép ma khong phai chdp nhan céc 16
ngoai du tinh (Drehmann va Nikolaou, 2009). Rui ro
thanh khodn co thé gy tac dong tiéu cyc dén thu nhap,
quy mo va thim chi dén sy ton vong cua mot ngan
hang. Do d6, viéc quan tri ot riii ro thanh khoan, trong
d6 danh gia dugc cac nhan t6 anh huéng dén rui ro
thanh khoan ctia ngan hang, 1 mot yéu cau mang tinh
sdng con dbi voi nha quan tri ngan hang nham duy tri
kha nang tao lgi nhuan va 6n dinh tai chinh.

C6 nhiéu cach de do Iuong rui ro thanh khoan.
Theo phuong phap tiép can truyén thong, rui ro thanh
khoén duoc thé hién duéi dang h¢ so thanh toan hi¢n
tai va hé sO thanh toan nhanh, duoc tinh toan dua trén
cac khoan myc trén bang can d01 ké toan (Hutchinson
va cong su, 2007) Cu thé, hé s6 thanh khoan c6 thé
dugc tinh bang tong tai san c6 tinh thanh khoan cao
trén tong tai san cua ngan hang, hodc dugc tinh trén
tong quy md tién giri. Saunders va Cornett (2006)
dua ra khai niém khoang cach thanh khodan (funding
gap - FGAP), dugc xac dinh dua trén quy mo cho
vay, quy md tién giri va tong tai san cia ngén hang,
cu thé:

Khoang cach Quy md cho vay - Quy mo tién gl

thanh khoan

Quy md tai san

Phuong phép do luong rui ro thanh khoan néy
dugc danh gia la higu qua hon céc ty 1€ do luong rui
ro thanh khoén theo cach tiép can hé sd thanh khoan
truyén thong trong viéc du doan xu huéng thanh
khoan cua ngén hang (Shen va cong s, 2009). H¢ sb
FGAP cang cao cho thdy ngan hang s& phai doi mat
muc do rui ro thanh khoan cang 16n.

2.2. Cac nghién cwu thwc nghiém trong cing
chii dé

Aspachs va cong su (2015) chi ra rang ty 1¢ thu
nhap 13i thuan (NIM) c6 thé dugc st dung dé udc
lugng chi phi co hdi cua viéc duy tri tai san thanh
khoan. Cu thé, khi nghién cuu rti ro thanh khoan
tai cac NHTM & Vuong qudc Anh, nhom tac gia da
chi ra ring NIM c¢6 tic dong nguoc chidu dén thanh
khoan cia NHTM. Mbi quan hé nguoc chiéu giita
NIM va thanh khoan ngan hang cling dugc xac nhan
thong qua vi¢c nghién ctru tai Trung My va tai chau
Phi (Delechat va cong su, 2014; Moussa, 2015).

Cac yeu t0 ndi tai cia ngan hang cung co anh
huong dén rtii ro thanh khoan. Cac nghién ctru da chi
rarang quy mo ngan hang c6 mdi quan hé cing chiéu
vdi rui ro thanh khodn cua ngan hang, nghia 1a ngan
hang c6 quy md cang 16n thi ty 1€ tai san thanh khodn
nam gnr cang thap Cu the, ngan hang 16n véi niém
tin “qua 16n dé d6 v&” nén co xu huéng dé nim giir
tai san rui ro cao va tap trung vao muc tiéu loi nhuan
hon la dam bdo thanh khodn va on dinh tai chinh.
Khi gap Van dé vé thanh khodn, ngan hang 16n c6
xu huéng tiép can ngudn von tir NHTW hay tir thi
truong lién ngén hang thay vi ban céc tai san thanh
khoan dang nam gilr nhu cac ngan hang quy moé nhd
(Iannotta va cong su, 2007).

Ngan hang ludn phai danh gia va lya chon gitra 1¢i
nhuan va rui ro trong cac quyét dinh kinh doanh cua
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minh. Kha nang sinh 16 13 mot trong cac yéu t6 then
chdt dé danh gia hiéu qua hoat dong ciia ngan hang,
thong thuong dugc danh gid qua céc ty 1€ lgi nhudn
trén von chu s¢ hiru (ROE) hodc ty 1€ lgi nhuén trén
tong tai san (ROA). Nghién ctru chi ra rang viéc nim
gilr tai san thanh khoan cao s€ lam gia tang chi phi
co hdi cua ngan hang trong viéc st dung ngudn von
hi¢u qua, qua do giam kha nang sinh 10i. Két qua thyc
nghiem tai cac thi truong Trung Quéc, Chau Phi va
cac quoc gia chau Au cling xac nhan mbi quan hé
nguoc chicu gitra viéc nam gitr tai san thanh khoan va
muc dg sinh 101 ctia ngan hang (Chen, 2014; Choon
va cong su, 2013).

Vén chu so hitu ctia ngan hang ciing ¢6 anh huong
dén rui 1o thanh khodn cua ngan hang. Nghién ctru
chi ra rang hau hét cac vu sup do cua ngan hang do
mat kha nang chi tra deu lién quan den viéc duy tri
lugng von chu sé hiru thap. Mot ty 18 von chu so hitu
thap déng nghia vdi vi¢c ngén hang dang st dung hé
s0 don bay cao, ti€ém an rui ro hon va do d6 lam gia
tang chi phi vay von trén thi truong thir cap dé bu
dap cac thiéu hut thanh khoan. Delechat va cong su
(2014) chi ra rang ty 18 von chi s¢ hitu trén tong tai
san ¢6 méi quan hé cung chiéu véi thanh khoan cia
ngan hang, hay noi cach khac, nguoc chiéu véi rii ro
thanh khoan. Két qua tuong tu cling duoc khang dinh
khi ngh1en clru hé thong cac NHTM tai cac thi truong
méi ndi trén thé gidi (Bunda va Desquilbet, 2008).

Rui ro tin dung cling 1a mot tdc nhan anh hudng
16n dén van dé thanh khoan cta ngan hang. Viéc
nguoi vay khong thé tra ng ngén hang theo ding
cam két s& lam anh huong nghiém trong dén dong
tién du tinh cia ngan hang, khién ngan hang gap kho
khan trong viéc chi tra toi nguoi gui tién cling nhu
cac nghia vu tai chinh khac. Viéc khach hang vay vo
no ciing anh huéng dén gia tri thi truong ctia danh
muyc tai san va do do, anh hudéng dén von chu s¢ hiru
clia ngan hang, qua d6 ciing dong thoi gian tlep anh
huong den rui ro thanh khoan theo kénh truyen dan &
trén. Mdi twong quan cling chiéu gitra rii ro tin dung
va rui ro thanh khoan da dugc cac nghién ctu trude
do khang dinh vdi dir liéu ctia cac NHTM tai cac thi
truong khac nhau trén thé giéi (Nikomaram va cong
su, 2013).

Bén canh cac nhan t6 noi tai cua ngan hang, cac
yéu t6 vi mo nhu toc do ting truéng GDP hay t}”f 1¢
lam phat cling duoc chi ra ¢6 dnh huong den rui 1o
thanh khoéan ctia ngan hang C6 y kién cho rang toc
do tang truong GDP co tuong quan ngugc chiéu voi
rui ro thanh khoan cua ngén hang. Tuy nhién, ¢ khia
canh khéc, nhiéu nghién ctru chi ra moi tuong quan

cung chiéu giita téc do ting truong GDP va i ro
thanh khoan. Co thé Iy giai diéu nay do trong thoi ky
tang truong kinh té, ngén hang c6 xu hudng gitr it tai
san thanh khoan cao (nhu tién mdt, tin phiéu...) ma
tap trung vao cho vay, dau tu dai han dé dap ung nhu
cau von ctia nén kinh te cling nhu gia tang thu nhép
1ai cho ngén hang. Piéu nay v6 hinh chung tiém 4n
rui ro vé thanh khodn.

Ty 1¢ lam phat hang nam cling duoc chi ra c6 anh
huong 16 rét dén ri ro thanh khoan cia hé thong
ngan hang. Trong nén kinh té ¢ ty 18 lam phat gia
tang va l3i sut & mirc cao twong g, ngan hang co
Xu ndm giit it tai san thanh khoan ma tap trung cho
vay, dau tu vao cac tai san sinh 1o dé tan (dung muc
loi tire cao. Bén canh do, dé tranh viéc dong tién bi
mat gia, nguoi gui tién co xu huéng lya chon cac
cong cu dau tu khac thay vi gt tién vao ngén hang,
din dén viéc ]aat cén xung trong dong von huy dong
va su dung von ctia ngan hang, tiém an cdc van dé vé
thanh khodan. Do do, trong thoi ky lam phat tang cao,
rui ro thanh khoan ctia ngan hang c6 xu huéng gia
tang (Vodova, 2011; Cucinelli, 2013).

C6 thé thay rang da c6 kha nhiéu nghién ctru vé
chii dé cac nhan t6 anh huong dén rai ro thanh khoan,
tuy nhién chua c6 mot nghién ctru nao vé chu dé trén
dat trong bdi canh Covid-19 véi nganh ngan hang
Viét Nam. Do d6, bai bado ndy mudn dong gop vao
nén tang ly luan voi mot nghién ctru thyuce nghlem vé
chu d trén trong giai doan Covid-19 bung nd trén
toan thé gidi va Viét Nam.

3. M6 hinh va dir li€u nghién ciru

Duya trén tong quan nghlen ctu trude do vé cac
nhan t6 anh huong den rui ro thanh khoan cia NHTM,
nhom nghién ctru d& xudt st dung phuong phap hdi
quy di liéu mang. M6 hinh nghién ctru c6 dang:

LIQ;; = ap + &y SIZE;; + a;ROA;; + a3ROE;; + ayNIM;,
+asCAP,; + agCR;; + a;GDP;; + agINF,,
+a0Covidl9;, + p; + &

Trong do, cac bién duoc xac dinh nhu sau:

Bién phu thudc LIQ do luong rui ro thanh khoan
cua ngan hang, dugc dai dién bang khoang cach
thanh khoan FGAP.

- SIZE do luong quy md ngén hang, dugc tinh
bang quy mo tong tai san.

- ROA va ROE do luong kha nang sinh 101 cua
ngan hang, dugc tinh bang loi nhuan sau thué trén
tong tai san va trén von chu sé hiru binh quan.

- Ty 1¢ thu nhép 1ai can bién do ludng chi phi co
hoi cua vige duy tri tai san thanh khodan.
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- CAP do luong quy mé von chir s¢ hitu ciia ngan
hang.

- CR do luong rui ro tin dyng cua ngén hang, thé
hién qua ty 1€ trich lap tu phong trén tong du ng.

- GDP do luong tdc do tang truong GDP cua nén
kinh te.

- INF do ludng ty 18 lam phat ciia nén kinh té.

- Covid-19 1a bién gia, nhan gia tri bang 1 néu
trong nam Covid-2020 hogc 2021, va nhén gia tri
bang 0 néu 14 cac nam khac.

Theo m hinh nghién ctru & trén can st dung hai
nhom dir liéu: nhom di liéu vi md va nhom dir liéu
tai chinh cua cac NHTM Viét Nam. Ddi v6i nhom
dit liéu vi mo, nhom téc gia thu thap dir lidu vé ting
truong GDP, ty 1€ lam phat hang nam tur Téng cuc
thong ké va co so dir liéu cua World Bank?. Doi véi
dir liéu cua cac NHTM, nhom nghién ctru thu thép dir
liéu tur cac ngudn cong bd thong tin chinh thirc, bao
gom bao cdo tai chinh va bao cao thuong nién cua 28
NHTM? trong giai doan tir nam 2010 dén nam 2021.

Thudc tinh théng ké cia sb liéu trong md hinh
nghién ctru dugce trinh bay trong bang dudi day:

Bang 1. Thudc tinh théng ké cta dir liéu

Bién S8 Gid tritrung| Do Ifich Gia tri Gia tri
quan sat binh chuén nho nhit | I&n nhat
La 336 -0,19 0,11 -0,57 0,12
SIZE 336 8,04 0,51 6,92 9,24
ROA 336 0,01 0,01 -0,06 0,19
ROE 336 0,10 0,09 -0,56 0,51
NIM 336 0,03 0,01 -0,01 0,07
CAP 336 0,09 0,04 0,03 0,26
CR 336 0,01 0,01 0 0,24
GDP 336 0,08 0,01 0,03 0,08
INF 336 0,05 0,05 0,01 0,19

Nguon: Tdc gid tinh todn trén phan mém Statal 6

Két qua thong ké cho thdy bién LIQ c6 gia tri
trung binh la -0,19 v6i do 1énh chuan 0.11 va khong
co céc bién dong bat thuong trong giai doan nghién
clru. Quan sat c6 gid tri nho nhat cua bién LIQ 12 tai
mot NHTM Co phan cd nho trong giai doan 2011-
2012 do thyc té c6 nhitng bién dong manh vé tién giri
va cho vay cua ngan hang trén trong giai doan do.

2 Truy cdp tai: https://data.worldbank.org/

3 Danh sdch cdc NHTM bao gom Ngdn hang An Binh (ABB), Ngén hang A Chdu (ACB),
Ngén hang Bdc A (BAB), Ngdn hang Béo Viét, Ngdn hang Bdn Viét (BVB), Ngdn hang
Ddu tu va phdt trién Viét Nam (BID), Ngdn hang Céng thurong (CTG), Ngén hang Xudt
nhép khdu Viét Nam (EIB), Ngén hang Phdt trién thanh phd HO Chi Minh (HDB), Ngdn
hang Kién Long (KLB), Ngdn hang Lién Viét (LPB), Ngdn hang Qudn ddi (MBB), Ngdn
hang Hang héi (MSB), Ngdn hang Nam A (NAB), Ngén hang Nam Viét (NVB), Ngén
hang Phurong Déng (OCB), Ngdn hang Xdng dau Petrolimex (PGB), Ngdn hang Sai gon
Thuong tin (STB), Ngdn hang Sai gon (SCB), Ngdn hang Sai gon Cdng thuong (SGB),
Ngén hang Dong Nam A (SSB), Ngén hang Sai gon - Ha N6i (SHB), Ngén hang Ky thirong
(TCB), Ngdn hang Tién phong (TPB), Ngén hang Quéc té (VIB), Ngdn hang Viét A, Ngdn
hang Ngogi thuong (VCB), Ngdn hang Viét Nam Thinh vurgng (VPB).

Quy md ngan hang c6 do 1éch chuan 0.5065 cao nht
trong s6 cac bién, phan anh sy da dang trong quy mo
cac NHTM tham gia mau dit liéu, trong d6 nhoém co
quy mo tong tai san 1on nhat thudc vé 04 NHTM do
Nha nuéc nam c6 phan chi phéi. Véi cac blen phan
anh muc sinh 101 (nhu ROA, ROE, NIM) déu cho
thay c6 sy chénh 1éch dang ké vé kha nang tao loi
nhuén ctia cac NHTM niém yét trén thi truong chung
khoén Viét Nam, trong d6 nhém cac NHTM c6 phan
top dau co két qua vuot troi.
Bang 2. Ma tran tu twong quan clia cac bién trong
mo6 hinh
LQ | SIZE | ROA | ROE [ NIM | cAP [ CR | GDP [ INF
ua | 1,00
SIZE | 0,22 | 1,00
ROA | 027 | 0,05 | 1,00
ROE | 024 | 0,44 | 0,58 | 1,00
NIM_ | 030 | -0,08 | 045 | 0,51 | 1,00
CAP [ 0,6 | -0,63] 024 |-0,07] 044 | 1,00
CR1008[041]005]007 06| 0,04 | 1,00
GbP | -0,11[-017]-0,13 |06 -0,03|-001]-0,12] 1,00
INF[-0,09]-030] 009003024 028 [-010]013]100
Ma tréin hé s6 tuong quan cho thiy mdi quan hé
gifra cac bién trong mo hinh nghién ctru. Nhin chung
hé s tuong quan giita cc bién tuong doi thap va deu
thap hon 0.65. Tuy nhién, c6 mot so bién co thé ton
tai hién tugng tu twong quan do cung thugc mot nhom
nhan t6 phan 4nh kha ning sinh 161, nhu ROA, ROE,
NIM, do d6 co théﬁ ton tai hién tugng da cong tuyén
trong md hinh. Pé kiém dinh hién tuong da cong
tuyén, tac gia sir dung hé s6 phong dai phuong sai
VIF. Két qua dugc trinh bay trong bang 3 dudi dy.
Bang 3. Hé s6 phéng dai phwong sai VIF

STT Variable VIF
1 SIZE 2,49
2 ROA 1,75
3 ROE 2,80
4 NIM 2,11
5 CAP 2,40
6 CR 1,08
7 GDP 8,61
8 INF 1,38
9 Covid19 9,53

Mean VIF 3,57

Nguon: Tdc gid tinh todn trén phan mém Statal 6

Két qua cho thiy VIF déu nho hon 10 véi gia tri
trung binh la 3.57, cho thay kha nang da cong tuyén
trong mo hinh 1a rat thap (Hair va cong su, 2010). Do
do, dir liéu trén co6 thé dugc s dung trong m6 hinh
hoi quy & budc tiép theo.

4. Két qua nghién ctru

Két qua hdi quy ciia mé hinh dwoc thé hién dudi
day:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 2 thing 11 (56 252) - 2023 )

NGHIEN cUU TRAO POI

Bang 4. Két qua héi quy ciia mé hinh
nghién ctru

Bién Hé s
SIZE 0.104***
ROA 1.125%*
ROE 0.247***
NIM 1.003*
CAP 0.963***
CR -0.264
GDP -0.477
INF 0.191*
Covid19 -0.0223
_cons -1.085%**
N 336
*p<0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001

Nguon: Tdc gid tinh todn trén phian mém Statal6

C6 thé thay rang cac bién déu c6 ¥ nghia thong ké
va do do, khéng dinh tac dong cua cac bién noi tai ciia
ngan hang 14n cac bién vi md dén rui ro thanh khoan
cta ngén hang. Cu thé, quy mo ngan hang (SIZE), ty
1€ 1oi nhuén trén tong tai sin (ROA), ty 1¢ loi nhuén
trén von chu (ROE), ty 1¢ thu nhap 1i thuan (NIM),
von hoa ngén hang (CAP) déu co tac dong cuing chiéu
va ¢ ¥ nghia thong ké dén rai ro thanh khoan cua
ngan hang. Ngan hang v6i quy mé tong tai san 16n
thuong ua thich tham gia vao cac du an 16n véi mic
sinh 101 cao, nhung V61 mirc rui ro cao tuong ung.
Bén canh do, cac ngan hang co von chi s¢ hiru lon
thuong chiu ap luc trudce cod dong vé viée dam bao
kha nang sinh 10i cia ngén hang va tra mirc ¢ tirc ky
vong, nén thudng c6 khiu vi riii ro cao hon cac ngn
hang véi ty 1€ vn chi s hiru thip. Tuong tu nhu véy,
cac ngn hang co ty 1€ sinh 16i cao (thong qua qua céc
ty 1€ ROE, ROA, NIM cao tuong tng) thé hién viéc
ngan hang tap trung dau tw vao cac tai san sinh 10i
cao va kém thanh khoan hon 1a viéc duy tri cdc tai san
thanh khoan cao nhung ¢6 muc sinh 101 thap. Két qua
trén tuong tu voi két qua céac nghién ctru ctia Vodova
(2013), Delechattet va cong su (2014).

Mot diém tha vi 1a hé s6 ciia bién gia Covid-19
khong c¢6 ¥ nghia vé mat thong ké, ham y trude va
sau Covid-19, mtrc d9 rui ro thanh khoan cua ngan
hang khong chiu tdc dong déng ké. Két quéa nghién
clru chi ra rang rui ro tin dung (CR) va toc do tang
truong GDP khong c6 tac dong dang ké tdi rui ro
thanh khoan ctia ngén hang. Tuy nhién, ty 1€ lam phat
(INF) ¢0 tac dong cung chiéu vacdy nghla thong ké
dén i ro thanh khoan. Co the ly giai rang trong bdi
canh lam phat cao va l3i sudt neo & mic cao, ngudi
gui tién c6 xu hudng rat tién gui tai ngén hang va
d4u tur vao cac kénh sinh 161 khac (nhu chimg khoan,
bat dong san) véi mirc ky vong loi nhuan hip din
hon, trong khi ban than ngan hang tiép tuc duy tri cac

khoan dau tu ky han dai nham tan dung mirc loi tre
cao hién tai, dan dén gla tang sy bt can xung ve dong
tién va qua d6 khién rui ro thanh khoan gia ting. Diéu
nay ciing phu hop véi két qua cac nghién ctru trude
d6 trong cuing chu dé.
5. Két luan va mdt s6 khuyén nghi
Str dung bo dir liéu cua cac NHTM niém yét trén
san chimg khoan Viét Nam tir ndm 2000 dén nim
2021, nghién ctru danh gia tdc dong ctua cac nhan
t6 dén rui ro thanh khoan cua hé théng NHTM Viét
Nam, c6 bao gom giai doan Covid-19. Két qua
nghién ctru chi ra rang cac bién vé quy mo ngan hang
cung nhu kha nang sinh 101 ¢6 tac dong cung chiéu
voi rui ro thanh khoan cta ngén hang. Toc do tang
truong GDP khong c6 tac dong dang ké dén kha ning
thanh khoan ctuia ngan hang, nhung ty 1¢ lam phat
dugc chimg minh co twong quan cing chiéu vai rui
ro thanh khoan. Diéu d6 ngu ¥ cho cac co quan quan
Iy can kiém soat ty 16 lam phat trong ngudng du kién,
ddng thoi voi d6 1a vide nang cao cong tac thanh tra,
giam sat ngan hang dé giam thiéu cac tic dong cta ri
ro thanh khoan vi hé théng khi bdi canh lam phat cia
nén kinh té tang cao. Doi v6i nha quan tri ngén hang,
bén canh cac myc tiéu vé sinh 16, can dua ra mirc
khau vi rti ro phi hop di kém V0i viéc quan trj rui ro
thanh khodn tuong ung Trong bdi canh lam phét ting
cao, ngén hang nén c6 cac chién Iuoc kinh doanh phi
hgp dé duy tri mgt lugng tai san c6 tinh thanh khoan
cao dé c6 tim dém chéng dd rii ro thanh khoan khi
xay ra rii ro. DSi véi cac nha dau tur trén thi trudng
chiing khoan, thay vi chi tap trung vao kha nang sinh
161 cia mot NHTM dé dua ra quyét dinh dau tu, cin
can nhic thém cac yéu t6 ndi tai ciia ngan hang, nhu
viéc dam bao céc ty 1¢ vé thanh khoan ciing nhu ning
luc quan tri rii ro cta nha quan tri ngan hang.
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BAU TU GOP VON, MUA CO PHAN, MUA PHAN VON GOP
TAI VIET NAM

TS. Lé Minh Thai*

DPau tw theo hinh thirc gép v6n mua cé phén, phan vén gép vao té chirc kinh té dwoc hiéu la hinh thic
dau tw ma nha dau tw gop vén vao doanh nghiép nham muc dich lgi nhuan va khong tham gla quan Iy
hoat déng dau tw. Bal viét hé théng lai nhwng quy dinh méi nhét lién quan dén dau tw gop vén, mua cé
phan, mua phan vén gop tai Viét Nam, dong thoi trao déi vé thuc trang thu hat vén dau tw nwée ngoai
théng qua hinh thirc dau tw gép vén, mua c6 phan, mua phan vén gép hién nay, tir dé dé xuat mét sé
giai phap nhdm day manh thu hat hinh thire dau tw nay trong thoi gian téi.

« Tir khoa: déu tr gép vén, mua cé phan, nha dau tw nuéc ngoai.

Investment in the form of capital contributions
and share purchases in to economic organizations
is regarded as a form of investment in which the
investor contributes capital to the enterprises for
profit purposes but does not participate in the
management of investment activities. The paper
systematizes the latest regulations related to
capital investment, share purchases in Vietnam,
discusses the current situation of attracting foreign
investment capital through capital investment,
share purchases, thereby proposing a number
of solutions to promote attracting this form of
investment in the coming time.

» Key words: capital investment, share purchase,
foreign investors.

JEL codes: G11, G14, G18

Vs

Ngay nhén bai: 04/10/2023

Ngay gt¥i phan bién: 06/10/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 02/11/2023
Ngay chap nhan dang: 03/11/2023

1. Pit van dé

Pau tur gop von, mua cd phan, mua phén von
gop 12 mot trong nhitng hinh thirc dau tu phé blen
trén thé gidi. Tai Vlet Nam, dau tu 2op vbn, mua cb
phan, mua phan von gop 1a mot trong nhitng hinh
thirc dau tu hop phap dugc quy dinh tai Piéu 21,
Luat Dau tu s6 61/2020/QH14 ngay 17/06/2020.

Theo cac chuyén gia luat kinh té, dau tu theo
hinh thtrc goép von, mua c6 phan, phan von gop

* Truwong Dai hoc Vin Lang; email: thai.lm@vlu.edu.vn

vao t6 chirc kinh té dugc hiéu 1a hinh thirc dau tu
ma nha dau tu gop von vao doanh nghiép nham
muc dich l1gi nhuan va khong tham gia quan ly
hoat dong dau tu. Vi hinh thuc nay, nha dau
tu thu dugc lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh
cta to chuc kinh t& ma khong tham gia truc tiép
vao viéc ra quyét dinh, quan tri t6 chuc kinh té.
Hinh thtrc dau tu nay dugc hiéu 1a dau tu gian
tlep (FII) - hinh thire dau tu thong qua viéc mua
¢6 phan, ¢b phleu trai phiéu, cac gidy to co gia
khac, quy dau tu ching khoan va thong qua cac
dinh ché tai chinh trung gian khic ma nha dau
tu khong truc tiép tham gia quan ly hoat dong
dau tu.

Bai viét téng hop vé nhitng quy dinh cua
phap luat vé dau tu cua Viét Nam lién quan dén
dau tu gop vén, mua ¢ phan, mua phan von gop
tai Viét Nam nham giup cac nha dau tu nudc
ngoai narn 1o cac quy dinh méi nhat. Bén canh
do, bai viét ciing dé cap dén thuc trang thu hut
von dau tu thong qua hinh thire dau tu gop von,
mua c¢6 phan, mua phan von gop cua nha dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam hién nay, tir d6 khuyén
nghi mot s giai phap nham day manh thu hat
hinh thtrc ddu tu nay trong thoi gian toi.

2. Tong quan vé mua c6 phan, phin vén
g6p clia nha dau tw nwée ngoai

2.1. Pdu tw theo hinh thivc gép von, mua co
phén, mua phin von gop

Theo Diéu 24, Luat Pau tu s6 61/2020/QH14
ngay 17/06/2020 quy dinh vé Dau tu theo hinh
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thire gop von, mua c6 phan, mua phan von gop,
thi nha dau tu nudc ngoal co quyén gop von,
mua co phan, mua phan vbn gop cua td chu’c
kinh te Viéc nha dau tu nugc ngoai gop von,
mua co phan, mua phan vbn gép cua to chie
kinh té phai dap Gmg cac quy dinh, diéu kién vé:
Diéu kién tiép can thi truong dbi voi nha dau tu
nudc ngoai quy dinh tai biéu 9 ctua Luat Pau tu;
Bao dam qudc phong, an ninh theo quy dinh cua
Luat Pau tu; Quy dinh cuiia phap luat vé dat dai
vé diéu kién nhan quyén st dung dat, diéu kién
su dung dat tai dao, xa, phuong, thi trAn bién
gidi, x4, phuong, thi trin ven bién.

2.2. Hinh thivc gép vén, mua cé phin, mua
phén vén gép

Theo Dleu 25, Luat Pau tu 61/2020/QH14
quy dinh Ve hinh thtc gop von, mua cd phan
mua phan von gop thi nha dau tu duoc gop von
vao t6 chirc kinh té theo cac hinh thirc sau day:
Mua c6 phan phat hanh lan déu hodc c¢o phan
phat hanh thém cua cong ty cd phan; Gop von
vao cong ty trach nhiém hiru han, cong ty hop
danh; Gép vén vao t6 chirc kinh té khac khong
thudc truong hop quy dinh tai diém a va diém b
khoan nay.

Nha dau tu mua cb phén, mua ph?m von gop
ctia to chie kinh té theo cac hinh thire sau day:
Mua co phan cua cong ty co phan tir cong ty
hodc c6 dong; Mua phan von gop cua thanh vién
cong ty trach nhiém hiru han dé tré thanh thanh
vién cua cong ty trach nhiém hiru han; Mua phan
von gop cua thanh vién gop von trong cong ty
hop danh dé tro thanh thanh vién gop von cua
cong ty hop danh; Mua phan vén gop cua thanh
vién t6 chuc kinh té khac khong thudc trudng
hop quy dinh 3 truong hop néu trén.

2.3. Thii tuc dau tw theo hinh thirc gép von,
mua co phan, mua phan von gop

Theo Piéu 26, Luat Pau tu 61/2020/QH14
quy dinh Ve thu tuc déu tu theo hinh thtc gop
von, mua ¢ phan mua phan von gop, nha dau
tu gop von, mua co phan, mua phan von gop cua
t6 chirc kinh té phai dap ung cdc diéu kién va
thyc hién thu tuc thay ddi thanh vién, cd dong
theo quy dinh cta phéap luat tuong tng véi tirng
loai hinh t6 chirc kinh té.

Nha dau tu nudc ngoai thyc hién thu tuc dang
ky gbp von, mua c6 phan, mua phan von gop cta
t6 chuc kinh té trude khi thay doi thanh vién, ¢d
doéng néu thudc mot trong cac trudng hop sau
day:

Thir nhdt, viéc gop von, mua cd phan, mua
phan vbn gop lam tang ty 1€ s& huu cua cac nha
dau tu nudc ngoal tai t6 chure kinh té kinh doanh
nganh, nghé tiép can thi trudng co diéu kién d6i
v6i nha du tu nudc ngoai;

Thit hai, viéc gép von, mua cd phan, mua
phan Vén gop dan dén viéc nha dau tu nudc
ngoai, to chirc kinh té quy dinh tai cac dlem a,b
va ¢ khoan 1 Diéu 23 cua Luat Pau tu nam gilr
trén 50% vobn diéu 1é cua to chic kinh té trong
cac truong hop: tang ty 1€ s hiru von diéu 1é
ciia nha dau tu nudc ngoai tir dudi hoac bang
50% 1én trén 50%; ting ty 1é s& hitu von diéu 1¢
ctia nha dau tu nudce ngoai khi nha dau tu nudc
ngoai di sé hiru trén 50% von diéu 18 trong to
chtre kinh té;

Thir ba, nha dau tu nudc ngoai gop von, mua
co phan mua phan vén gop cua t6 chirc kinh té
c6 Gidy chuing nhan quyén st dung dét tai dao
va x4, phuong, thi trin bién gidi; xd, phudng, thi
trin ven bién; khu vuc khac c6 anh hudéng dén
qudc phong, an ninh.

Nha dau tu khong thude trudng hop quy dinh
trong 3 truong hop trén thuc hién thu tyc thay
ddi c6 dong, thanh vién theo quy dinh cua phap
luat co hen quan khi gop von, mua c6 phan, mua
phan Von gop cua to chire kinh té. Trudng hop
¢6 nhu cau dang ky viéc gop von, mua c6 phan
mua phan vén gop cua t6 chirc kinh té, nha dau
tu thuc hi¢n theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 26,
Luat Pau tu.

Dé hudng dan rd luat, ngay 26/3/2021, Chinh
phtu ban hanh Nghi dinh sé 31/2021/NB-CP
quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sb
diéu cua Luat Pau tu. Theo do, quy dinh rd vé:
biéu kién, nguyén tdc thuc hién hoat dong dau
tu theo hinh thirc gop vén, mua c¢d phan, mua
phan vén gop (Piéu 65) va Thu tuc thyc hién
hoat dong dau tu theo hinh thitc gop von, mua
¢ phan, mua phan vbn gop ddi véi nha dau tu
nudc ngoai (Piéu 66). Cu thé:
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Ve diéu kién, nguyén tic thue hién hoat dong
dau tu theo hinh thirc gop von, mua coé phan,
mua phan von gop:

Theo Piéu 65, Nghi dinh s 31/2021/ND-CP
ciia Chinh phu, nha dau tu trong nudc dau tu
g6p von, mua c6 phan, mua phan vén gop trong
t6 chirc kinh té da thanh 1ap tai Viét Nam thuc
hién theo céc diéu kién, thu tuc quy dinh tai Luét
Doanh nghiép va phap lut tuong tmg dbi voi
tung loai hinh to chuc kinh té. Viéc gop von,
mua ¢ phan, mua phan von gop trén thi trudng
chtirng khoan thyc hién theo quy dinh cua phéap
luat vé chimg khoan.

Doanh nghiép do nha nuéc nam giir 100%
von diéu 18, nguoi dai di¢n phi‘m von nha nudc
dAu tu tai doanh nghiép phai tun thu diéu kién,
thu tuc theo quy dinh cua phap luat vé quan ly,
st dung von nha nudce dau tu vao san xuat, kinh
doanh tai doanh nghiép; phap luat vé quan ly, sir
dung tai san cong va phap luat khac co6 lién quan
khi thuc hién hoat dong dau tu theo hinh thirc
g6p von, mua c6 phan, mua phan von gop cua to
chtrc kinh té hoic chuyén nhugng phan vén gop,
¢6 phan cho 6 chirc, ca nhan khéc.

Nha dau tu nu6e ngoai gop vbn, mua co
phan mua phan von gop trong td chtrc kinh té
da thanh lap tai Viét Nam phai dap ung cac diéu
kién quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 Luat Pau tu,
gdm:

- Céac diéu kién vé tiép can thi truong 601
v6i nha dau tu nuoc ngoai khi gop von, mua cd
phan, mua phan von gop trong to chirc kinh té da
thanh 13p tai Viét Nam theo quy dinh tai khoan
3 Piéu 9 cua Luat Pau tu va cac Diéu 15, 16 va
17 ctia Nghi dinh nay.

- Piéu kién v& bao dam qudc phong, an ninh
va diéu kién st dung dat d6i voi td chirc kinh té
¢6 nha dau tu nudc ngoai gbp von, mua cd phan,
mua phén von gop trong trudng hop t6 churc
kinh t& d6 c6 Gidy ching nhan quyeén st dung
dat tai dao, xa, phuong, thi trdn bién giGi va xa,
phuong, thi trAn ven bién; khu vuc khac c6 anh
huéng dén qudc phong, an ninh, trir to chirc kinh
té thuc hién du 4n dau tu tai khu cong nghiép,
khu ché xuét, khu cong nghé cao, khu kinh té
duogc thanh 1ap theo quy dinh ctia Chinh phu.

T chuc, c4 nhan nudc ngoai nhan c¢d phan,
phan vén gop trong t6 chirc kinh té da thanh lap
tai Viét Nam thong qua hop dong trao ddi, ting
cho, hop dong chuyén quyén so hiru khac theo
quy dinh cua phap luat hoac thong qua vi¢c thtra
ké phai dap tmg cac diéu kién quy dinh tai khoan
4 Diéu nay va thyuc hién thu tyc theo quy dinh
dbi véi nha dau tu nude ngoai dau tu theo hinh
thire gop von, mua ¢ phan, mua phan vén gop.

Vé thii tuc thyc hién hoat dong dau tw theo
hinh thirc gép von, mua cé phan, mua phan von
g6p doi véi nha dau tw nuwde ngodi

Theo Diéu 65, Nghi dinh s6 31/2021/ND-CP
cua Chinh phu, trr cac truong hop quy dinh tai
khoan 2 Diéu 26 cua Luat Pau tu, té chtc kinh
té c¢6 nha dau tu nudc ngoai dau tu theo hinh
thire gop von, mua cb phan, mua phan von gop
thuc hién thu tuc dang ky thay do6i thanh vién,
c6 dong tai co quan diang ky kinh doanh theo
quy dinh cua phéap luat vé doanh nghiép va phap
luat khac twong g voi timg loai hinh t6 chirc
kinh té.

T6 chuc kinh té co nha dau tu nudc ngoai
dau tu gop von, mua c6 phan, mua phan vn gop
thugc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 26
Luat Dau tu nop 01 bo hd Y dang ky gop von,
mua c6 phan mua phan von gop cho co quan
ding ky dau tu noi to chac kinh té dit tru so
chinh. Ho so gom:

- Van ban dang ky gop von, mua cd phan,
mua phan v6n gop gébm nhitng ndi dung thong
tin vé dang ky doanh nghiép cua to chirc kinh
té ma nha dau tu nudc ngoai du kién gop von,
mua c¢d phan, mua phan vén gop; nganh, nghé
kinh doanh; danh sach chu s¢ hiru, thanh vién,
co dong sang lap, danh sach chil s¢ hiru, thanh
vién, c¢6 dong 12 nha dau tu nudc ngoai (néu cb);
ty 1€ so hiru von diéu 1& cia nha dau tu nudc
ngoai trudc va sau khi gop v6n, mua cé phan,
mua phéan vén 80Op vao t6 chirc kinh té; gia tri
giao dich du kién cua hop dong gop Von mua cb
phén, mua phan vén gop, thong tin vé dy an dau
tu cua to chire kinh té (néu co);

- Ban sao glay to phap ly cua ca nhan to chuc
gop von, mua co phan mua phan vén gop va t6
chire kinh té c6 nha dau tu nude ngoai gop von,
mua c¢6 phan, mua phan von gop;
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- Vian ban thoa thuin nguyén tic vé viéc gop
vbn, mua ¢6 phan, mua phan von gop giita nha
dau tu nude ngoai va to chire kinh té c6 nha dau
tu nudec ngoai gbp von, mua cd phan, mua phan
von gop hodc gilta nha dau tu nude ngoai voi
¢ dong hodc thanh vién cua té chire kinh té do;

- Ban sao Gidy chimg nhan quyén su dung
dat ctia t6 chire kinh té c6 nha dau tu nude ngoai
gop von, mua cd phan, mua phan vén gop (doi
v6i trudng hop quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu
65 Nghi dinh nay).

Ciing theo Piéu 65, Nghi dinh sb 31/2021/
ND-CP, d6i voi truong hop quy dinh tai cac
diém a va b khoan 2 Diéu 26 ciia Luat Dau tu,
trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd
so hop 1& theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, co
quan ding ky dau tu xem xét viéc dap ung dicu
kién gop von, mua c6 phan, mua phan von gop
quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 cua Luat Pau tu,
khoan 4 Piéu 65 cua Nghi dinh nay va thong
béo cho nha dau tu, trir truong hop quy dinh tai
khoan 4 Diéu nay. Vin ban thong bao dugc giri
cho nha dau tu nude ngoai va t6 chire kinh té c6
nha dau tu nudc ngoai gop von, mua cd phan,
mua phan vén gop.

Truong hop t6 chirc kinh té c¢6 nha dau tu
nuéc ngoai gdp vén, mua cd phian, mua phan
vbn gép c6 Gidy chimg nhan quyén st dung
dat tai dao, xa, phuong, thi trdn bién gidi va x4,
phuong, thi trAn ven bién; khu vuc khéac ¢6 anh
huong dén qubc phong, an ninh, co quan ding
ky dau tu thye hién tha tuc sau:

- Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay
nhan duoc hd so hop 1€ theo quy dinh tai khoan
2 Piéu nay, co quan ding ky dau tu lay y kién
ciia Bo Qudc phong va Bo Cong an vé viée dap
g cac diéu kién quy dinh tai diém b khoan 4
Diéu 65 cua Nghi dinh nay;

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc vin ban dé nghi cia co quan ding ky
dau tu, Bo Qudc phong vaBo Congancdy kién
vé viéc dap ung diéu kién bao dam qudc phong,
an ninh dbi v6i t6 chirc kinh té c6 nha dau tu
nudc ngoai gdp vén, mua cd phan, mua phan
von goép; quéa thoi han yéu cau ma khong c6 ¥
kién thi dugc coi 1a di ddng y viéc dap Gng diéu

kién bao dam quéc phong, an ninh dbi véi té
churc kmh té c6 nha dau tu nude ngoai gop von,
mua c¢d phan, mua phan von gop;

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan
duoc hd so hop 18, co quan dang ky dau tu
xem xét viéc dap ung diéu kién goép von, mua
c¢6 phan, mua phan vén gop theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 24 Luat Pau tu, khoan 4 Piéu 65
ctia Nghi dinh nay va cin cr y kién cta Bo Quéc
phong, B6 Cong an dé thong bao cho nha dau
tu. Van ban thong bao dugc giri cho nha dau
tu nude ngoai va td chire kinh té c6 nha dau tu
nudc ngoai gdép von, mua cd phan, mua phan
von gop.

Sau khi nha dau tu nudc ngoai duoc chap
thuan gép v6n, mua c6 phan, mua phan von gop
theo quy dinh tai cac khoan 3 va 4 Diéu nay,
t6 chirc kinh té c6 nha dau tu nudc ngoai gop
von, mua c¢6 phan, mua phan vén gop thuc hién
thi1 tuc thay doi thanh vién, c6 dong tai co quan
dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phép luat
vé doanh nghiép va phap luat khac tuong ng
v6i timg loai hinh t6 chirc kinh té. Quyén va
nghia vu ctia nha dau tu nude ngoai véi tu cach
1a thanh vién, c6 dong cua t6 chirc kinh té dugc
xac 1ap khi hoan tt tha tuc thay do6i thanh vién,
o dong.

3. Thwe trang mua c6 phan, phan von gép
cia nha dau tw nwdc ngoai

Hoat dong thu hat ngudn vén dau tu nude
ngoa1 o Vigt Nam, trong d6 co hinh thue thu hut
dau tu gop v6n, mua ¢ phan, mua phan vén gop
ctia nha dau tu ngoai di dugc Pang ta chu trong
tai cac chién lugc phat trién kinh té - xa hoi ké tir
khi d6i méi dén nay. Dic biét ké tir Dai hoi VIII
dén Dai hoi XIII, nhiéu chu truong ciia Pang ta
vé kinh té d6i ngoai duoc bd sung va cu thé hoa
hon. Nho d6, hoat dong thu hut von dau tu nuée
ngoai ¢ Viét Nam, trong d6 dau tu gop von, mua
¢6 phan, mua phan v6n gop cua nha dau tu ngoai
hién nay da dat duoc nhiéu thanh tyu dang ké.

3.1. Vé sé lwong nha dau tw nwéc ngodi

Cu thé, theo s liéu cua Cuc Quan ly dang
ky kinh doanh (B6 Ké hoach va Pau tu), vé
s6 luong nha dau tu nudc ngoai, tinh dén cudi
thang 8/2023: c6 94.723 nha dau tu nudc ngoai
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gop vbn, mua cd phan, phan von gbp vao cac
doanh nghi¢p Viét Nam. Trong do, co 69.555
nha déu tu nudc ngoai 1a ca nhan (chiém 73,4%)
va 25.168 nha dau tu nudc ngoai 1a to chic
(chiém 26,6%).

3.2. Vé sé von gop ciia nha dau tw nwoc
ngodi va ty trong sé von gép so véi sé von ding
ky cia doanh nghiép Viét Nam

Vén gop cia nha diu tu nudc ngoai tai cac
doanh nghiép Viét Nam dat gén 5,9 tricu ty déng
(twong duong gan 243 ty USD), trong d6 von
g6p cua nha dau tu nudc ngoai 1a ca nhan dat
gan 2,7 triéu ty dong (twong duong gan 110 ty
USD, chiém ty trong 58,9% trong tong sd von
ding ky cua doanh nghiép Viét Nam) va von
g6p cta nha dau tu nude ngoai 1a to chirc dat
gan 3,2 triéu ty dong (gan 132 ty USD, chiém
ty trong 70,6% trong tong s6 von ding ky cua
doanh nghiép Viét Nam).

Pang chi ¥, mic du s6 lugng nha dau tu
nudc ngoai 14 to chie chi gin bang 1/3 s luong
nha dau tu nudc ngoai la c4 nhan, nhung gia tri
von gop cua nha dau tu nudc ngoai 1a td chuc
twong duong 1,2 1an gia tri von gdp cua nha dau
tu nudc ngoai la ca nhan.

3.3. Vé déi tic diu tw

Hién nay, c6 khoang 170 quéc gia va vung
lanh thd c6 nha dau tu nudc ngoai gop vbn, mua
¢6 phan, phan vén gop tai cac doanh nghiép Viét
Nam. Trong do, 10 quoc gia va vung lanh thé c6
nha du tu nudc ngoai gbp von nhicu nhat tai
cac doanh nghi¢p Viét Nam.

‘Bang trén cho thay, 10 quoc gia va vung lanh
tho chiém t6i 86% tong s6 von gop va 77% tong
s6 nha dau tu gdp von vao doanh nghiép Viét
Nam. Trong d6, 8/10 qudc gia va vung lanh
thd (Trung Qudc, Han Quéc, Pai Loan (Trung
Quéc), Nhat Ban, Singapore, My, Malaysia,
Lién hiép Vuong quoc Anh va Bic Ireland) vira
g6p von tai nhidu doanh nghiép nhat, vira c6
nha dau tu nuoc ngoai tham gia gop von nhleu
nhit. 2 qudc gia va ving lanh thd khong nam
trong danh sach trén, nhung cé nha dau tu tham
gia gop von tai nhiéu doanh nghiép bao gom:
Austraha (gop vbn tai 1.670 doanh nghiép Viét
Nam, sb von gop la 58.363 ty dong) Phap (gop

von tai 1.876 doanh nghi¢p Viét Nam, s6 von
gop 1a 43.986 ty dong).

3.4. Vé dia ban dau tw

Pong Nam Bo va Dong bang song Hong 14 hai
khu vuc duy nhét c6 ca sé lugng doanh nghiép,
s6 von gbp ma nha dau tu nudc ngoai tham gia
g6p von, mua cd phan, phan von gép 1on nhat.
Cu thé, Vung Dong Nam B¢ (nha dau tu nudc
ngoai gdp von tai 42.310 doanh nghiép, s6 von
gop khoang 2,7 triéu ty dong, twong duong gan
110 ty USD, chiém khoang 63% tong von ding
ky); Pong bing song Hong (nha dau tu nudc
ngoai gop von tai 19.947 doanh nghiép, s6 von
g6p hon 1,7 triéu ty dong, twong duong gan 70 ty
USD, chiém khoang 57% tong von diang ky); Bac
Trung B6 va Duyén hai mién Trung (nha dau tu
nudc ngoai gop von tai 5.097 doanh nghiép, sd
vbn gop hon 730 nghin ty ddng, twong duong 30
ty USD, chiém khoang 62% tong vén dang ky);
DPoéng bang Song Ciru Long (nha dau tu nudc
ngoai gop von tai 3.286 doanh nghiép, sé von
gop hon 362 nghin ty dong, twong duong gan
15 ty USD, chiém khoang 52% tong vén ding
ky); Trung du va mién ndi phia Bic (nha dau tu
nude ngoai gop von tai 1.773 doanh nghiép, sb
vbn gop hon 271 nghin ty dong, twong dwong
hon 11 ty USD, chiém khoang 80% tong von
dang ky) Tay Nguyén (nha dau tu nuoc ngoai
g6p von tai 447 doanh nghiép, s6 von gop hon
19 nghin ty dong, twong dwong 781 triéu USD,
chiém khoang 52% téng von dang ky).

Hién nay, theo s6 liéu cua Cuc Quan ly dang
ky kinh doanh, 3 dia phuong c6 s6 doanh nghiép
va s6 vbén gop cua nha dau tu nudc ngoai 16m
nhit ca nude 1a TP. H6 Chi Minh (nha dau tu
nudc ngoal g6p von tai 32.143 doanh nghiép,
v6i sO von gop hon 952 nghln ty dong, twong
duong hon 39 ty USD, chiém 56% tong von
dang ky), TP. Ha Noi (11.185 doanh nghlep
duoc nha dau tu nudc ngoal gop von, voi sb
vbn gop hon 700 nghin ty dong, trong dwong
gan 29 ty USD, chiém 45% tong von dang ky),
Binh Duong (5.952 doanh nghlep duoc nha dau
tu nudce ng0a1 gop von, vai sé von gop hon 620
nghin ty dong, twong dwong hon 25 ty USD,
chiém 67% vén dang ky).
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4. Mt s6 kién nghi

S liéu tinh dén thoi diém cudi thang 8 nam
2023 cho thiy, tinh hinh nha dau tu nudc ngoai
tham gia mua co phan, phan vbn gop tai cac
doanh nghiép Viét Nam kha tich cuc, cho thiy
cac doanh nghiép nudc ngoai danh gia cao moi
truong dau tu, kinh doanh tai Viét Nam cling
nhu tiém nang cua cic doanh nghiép Viét Nam.

Mot la, Viét Nam can tiép tuc cung cb nén
tang vi mo viing manh, 6n dinh; ting tc cai
thién moi truong dau tu kinh doanh, cai cach
thi tuc hanh chinh va tai cu triic nén kinh té
nham héap dan nha dau tu, ciing nhu tang sic
canh tranh quéc gia so vdi cac qubc gia trong
khu vuc.

Hai la, hoan thién cac quy dinh lién quan dén
mua - ban - sap nhip (M&A); ty 1¢ s hitu cua
nha dau tu nudc ngoai trong cic doanh nghiép
nha nudc ¢d phan hoa, cling nhu trong cac linh
vuc trong yéu... Pay manh c¢6 phan héa doanh
nghiép Nha nudc va gan véi viéc niém yét trén
thi trudng ching khoan dé thu hut cac dong vén
dau tu nude ngoai. Tiép tuc nghién ciru ndi room
cho nha dau tu nudc ngoai & mot sb linh vuc,
dic biét ddi v6i nhimng nganh nghé dau tu, kinh
doanh ma diéu udc quic té va phap luat trong
nudc chua c¢6 quy dinh cu thé vé sé hitu nude
ngoai, nén cho phép mirc s& hitu nudc ngoai
t6i da 1a 100% nham ting tinh hip din cho thi
truong von, qua do gitip nng hang thi trudng
chting khoan tir can bién 1én méi noi.

Ba la, tang cuong quan ly thi trudong ngoai
hoi, quan 1y chat ché viéc mua ban va thu ddi
ngoai t€, ngan chan hién tugng dau co ngoai té
va hi¢én tugng nha dau tu nudc ngoai rat tién
VND hang loat dé chuyén thanh ngoai té trai
phép, gay surc ép l1én ty gia va dy trir ngoai héi
ciia Nha nude. Kiém soat chit che dong von ra,
nham ngan chin nha dau tu d6 tién vao roi lai rat
ra trong mot thoi gian qua ngan, dé gay sdc dbi
v6i thi truong tai chinh va ngoai héi.

Bén la, nang cao tinh minh bach, trung thuc
trong cong tac ke toan quan tri kinh doanh dbi
v6i cac cong ty cd phan dai chung va cac thé ché
tai chinh trung gian nham tao niém tin cho cac
nha dau tu nudc ngoai. Cac doanh nghiép va cac
thé ché tai chinh trong nudc can 4p dung nhiing

chuan muc ké toan quoc té, thuc hién minh bach
ho4 thong tin, ap dung cac hinh thirc quan 1y tién
tién va trung thuc trong cong tac hach toan ké
toan va kiém toan.

Nam la, tang cudong quan ly va gidm sat hoat
dong cua thi truong chung khoan dam bao minh
bach thong tin, canh tranh lanh manh, an toan tai
chinh, nham giam thiéu rai ro cho cac nha dau
tu. Tiép tuc nang cao chat luong cong tac diéu
hanh, hudng dan, kiém tra, gidm sat cac giao
dich ching khoan va hoat dong cua thi truong
chtng khoan, tao diéu kién thuan loi cho cac
cong ty phat hanh, chu y dén loi ich cua gidi
kinh doanh chung khoan va bao v¢ loi ich cua
nha dau tu.

5. Két luan

Cung véi xu thé mo cira hoi nhap kinh té cua
dat nude, hoat dong dau tu gop von, mua cd
phan, mua phan vén gop cua nha dau tu nude
ngoal tai Viét Nam s€ ngay cang nhleu Nguon
vOon nay gop phan lam tang tong von dau tu
x4 hoi, thic day phat trién kinh té - xa hoi cua
nude nhan dau tu; gop phan tich cuc vao su phat
trién thi truong tai chinh noi riéng va hoan thién
cac thé ché va co ché thi truong nodi chung cua
nudc tiép nhén vén; mang lai co hdi moi va da
dang hoa cac phuong thirc dau tu cua cic nha
dau tu trong va ngoai nude... Trong bdi canh do,
Viét Nam can quyét liét trién khai dong bo cac
giai phap nham tiép tuc tao sy hip din vé moi
truong, dleu kién, thu tuc dé thu hat ngay cang
nhiéu ngudn vén nay, qua dé gop phan thuc day
tang truong kinh té dit nude trong thoi gian t6i.
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THUC HIEN NGUYEN TAC OECD VE QUYEN cO BONG VA BOI XU
VG1 CAC NHA AU TU KHAC TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC
VIET NAM: THE CHE VA BAC BIEM DOANH NGHIEP

TS. Pau Hwong Nam*

Quan tri doanh nghiép nha nwéc (DNNN) theo chuan muwc quéc té la mét yéu cau dat ra déi véi DNNN
nhw dwoe néu tai Nghi quyét TW 12/2017 cua Pang. B6 nguyén tac quan tri DNNN cia OECD cung cap
mét bé chuan quan tri quéc té nhw vay. Bai viét nay ra soat thé ché dé thwc hién cdc nguyén tac vé moi
quan hé gitta DNNN véi ¢6 déng va cac nha dau tw khéac. Vé tong thé, cé thé thay, mic du con chwa
dong bé, hé théng trén mét sé khia canh, thé ché cho viéc thuc hién cdc nguyén tac nay da cé. Bén canh
do, bai viét ciing khao sat dinh Iwong liéu mirc dé s& hiru nha nwéc, va mét sé dic diém doanh nghiép
khédc, c6 anh hwéng dén chat lwong cua viéc thue thi nguyén tac quan tri doanh nghiép trén.

« Tl khoa: quan tri doanh nghiép, cé déng, nha dau tw...

SOE governance according to international
standards is a requirement for SOEs as stated
in the Party's Central Resolution 12/2017. The
OECD Principles of SOE Governance provide
such a set of international governance standards.
This article reviews institutions to implement
principles on the relationship between SOEs
and shareholders and other investors. Overall, it
can be seen that, although not yet synchronized,
the system in some aspects and institutions for
implementing these principles already exists. In
addition, the article also quantitatively examines
whether the level of state ownership, and a
number of other enterprise characteristics, affect
the quality of implementing the above corporate
governance principles.

» Key words: corporate governance, shareholders,
investors...

JEL codes: M10, G30, G32

Vs

1. Giéi thi¢u

Doanh nghi€p nha nudc (DNNN/SOE) c6 vai
tro va y nghia hét stirc quan trong ddi voi nen
kinh té, khong chi cia cic nude dang phat trién
hay dang chuyén d6i, ma cia ca cac nén kinh
té phat trién nhu cic nuéc OECD (Nam Dau,

* Hoc vign Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Ngay nhéan bai: 08/10/2023

Ngay gt¥i phan bién: 12/10/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 06/11/2023
Ngay chép nhéan déng: 07/11/2023

05/2022). Véi thyuc tién dé va cung véi d6 1a
yéu cau ddi voi hiéu qua cia DNNN, Té chirc
Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) di ban
hanh bo nguyén tic quan tri doanh nghiép nha
nudc cung voi hudng din di kém, bao gom 07
ndi dung nguyén tic 16n v6i 35 nguyén tac thanh
phan (OECD, 2015/2017)%. Doi v6i quan tri
doanh nghi¢p nha nude, phuong thie dbi xur véi
co dong va cac nha dau tu khac ngoai nha nudc
1a mot khia canh dic thu. Mét cach cu thé hon,
dbi véi cac doanh nghiép thong thuong, cac cb
d6ng vé co ban 1a binh dang, va viéc dbi xir voi
cd dong va cac nha dau tu noi chung cin tuan
thu cac quy dinh cua phap luat; khi c6 sy tham
gia clia nha nudc, c6 thé phét sinh van dé lién
quan dén quyén luc nha nudc (cung voi do 1a
thong tin va kha nang can thi¢p phi thi truong),
theo do cac ndi dung quan tri trén can duoc dat
ra va quan tam thich déng.

IN@m &n phdm tiéng Anh/ndm én phdm tiéng Viét.

2Béy néi dung nguyén tdc Ién gdm (i) Cén ctr cho sé& hitu nha nudc,
(i) Vi tro cda nha nudc vdi tw cdch 1a chid s& hivu, (iii) DNNN trén thj
trwong, (iv) Méi quan hé véi cdc bén lién quan va trdch nhiém kinh
doanh, (vi) Céng khai va minh bach, (vii) Trdch nhiém ctiia HDQT va Ban
Gidm déc tai cdc DNNN.
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Trong bd nguyén tic ndy, cac ndi dung lién
quan tryc tiép dugc trinh bay trong nguyén tic 4
(Déi xir cong bang véi c6 déng va cac nha dau
tw khdc).

Nguyén tic 4. Poi xir cong bang véi cé dong
va cdc nha dau tw khéc: Poi véi DNNN niém yét
hay trong cdc truong hop cé nha dau tw ngodi
nha nueée dau tw vao DNNN néi chung, Nha nioc
va cac doanh nghiép can céng nhdn quyén cia
tat ca cdc 6 dong ciing nhuw dam bdo viée doi xir
va tlep cdn thong tin doanh nghiép binh dang doi
Véi tdt cd cdc c6 dong.

Gia dinh rang, bd nguyén tic quan tri DNNN
ciia OECD 1a su duc két cac thong 18 tt trong
quan tri DNNN va [a mot tham chiéu tbt cho
quan tri DNNN cua cac nudc OECD ndi riéng,
cling nhu cac qudc gia noi chung, trong do c6
Viét Nam, bai viét nay c6 hai muc dich chinh:
(i) ra soat lai thé ché dé thyc hién cac ndi dung
nguyén tic nay tai Viét Nam; va (ii) dua ra mot
phan tich dinh luong vé mdi quan hé gitra yéu to
s0 httu nha nudc va viéc thuc hién cac nguyén
tic quan tri trong vé quyén cd dong, dbi xir voi
cac nha dau tu khéc, trong d6 c6 xem xét dén cac
dic diém ciia DNNN tai Viét Nam. Hay néi cach
khac, yéu td s6 hitu nha nudce va cac dic diém cua
doanh nghi¢p c6 tac dong dén viéc DNNN ¢ Viét
Nam thyc hién nguyén tac nay hay khong.

Céu truc cta bai bao nhu sau. Phan dau tién
ctia bai bao khao sat thé ché, quy dinh cua Viét
Nam hi¢n nay lién quan dén viéc thuc hién cac
nguyén tic ndy; Phan th{r hai trinh bay khao sat
vé mdi quan h¢ gitta viéc thuc hién cac ndi dung
nay & DNNN Vi¢t Nam va mot s6 dic diém quan
trong ciia cac DNNN nay. Dé khao sat mdi quan
h¢ nay, bai bao da tham khao phuong thirc xay
dung cac chi tiéu cia DNNN vé thuc hién céac
nguyén tdc quan tri trong DNNN vé quyén cd
dong va doi xtr v6i cac nha dau tu khac duoc
trinh bay trong nghién ctru cia Pau Huong Nam
va DBinh Trung Son (Nam & Son, 2022), va trén
co s d6, tinh toan mot chi s6 tong hop phan anh
ndi dung nay. Céc tinh toan dinh luong ctia chung
t6i v6i nhom 50 DNNN niém yét ctia Viét Nam
d3 chi ra rang cac yéu t6 nhu ty 16 vn nha nudc,
vbn dau tu nudc ngoai, hay quy mé tai san co thé
c6 vai tro nhat dinh ddi véi viée thue hién céc
nguyén tac quan trj trén. TAt nhién, cac két qua do

con can duge kiém nghiém k¥ hon véi cac bo di
liéu hoan thién hon.
2. Nguyen tic quan tri vé doi xir binh dang

gilra cac co dong, cac nha diu tw khac va thé
ché thyc hién

Bang 1. Nguyén tic 4 vé ddi xtr binh dang véi
cac cd déng va cac nha dau tw ngoai nha nwéc

. Thyc hién
Thanh N N |
phan Thuc Kl\ong, Khéng Hinh thirc
hién | dayda
Van kién clia Dang (Nghi quyét TW
Chung + 12/2017); Lut Doanh nghiép 2020, Luat
Ching khodn (54/2019/QH14) v.
Van kién clia Dang (Nghi quyét TW
A + 12/2017); Luét Doanh nghiép 2020; Luat
Ching khodn (54/2019/QH14)
Luat Doanh nghiép 2020; Luat quan Iy, st
B + dung v6n nha nudc; Quyét dinh 58/2016/
Qp-TTg
c s Uy ban quan Iy v8n nha nude tai doanh
nghiép (Nghi dinh 131/2018/ND-CP)
Luat Doanh nghiép 2020, Luat Chiing
D + khoan (54/2019/QH14); cac quy dinh
phap ludt lién quan

Nguyén tic 4 bao gom cic ndi dung thanh
phan: (A) Nha nuéc nén thuc hién day da bo
nguyén tic quan tri chung cho doanh nghiép noi
chung trong truong hop nha nudc khong phai la
chu so hitu duy nhat; trong cac truong hop khac,
nha nudce ciing nén thyc hién day da cac ndi dung
lién quan cua b quan tri doanh nghiép chung
nay; (B) Cac nguyén tic quan tri chung quoc gia
nén dugc tudn thu boi cac DNNN niém yét, cung
nhu DNNN noi chung; (C) Céc c6 dong ngoai
nha nudc can dugc thong tin day du va tai moi
thoi diém vé cac muc tidu chinh sach va viéc dap
ung cac muc ti€u chinh sach khi doanh nghi¢p
duoc yéu cdu thuc hién cac muc tiéu nay; (D)
Khi DNNN tham gia cac du an hgp tac, nhu li€n
doanh hay dbi tac cong tu, cac quyen hop dong
can duoc dam bao va cdc tranh chap/bat dong can
duoc giai quyét kip thoi va khach quan.

Vé tong thé, ddi voi nguyén tic nay, thé ché dé
thuc hién da co, tuy nhién co thé danh gia la chua
day du va triét dé. V& ban chat, nguyén tic nay 1a
cu thé hoa cta nguyén tdc DNNN hoat dong mot
cach binh dang vai cac loai hinh doanh nghiép
khac trén thi truong; theo d6, Nha nudc voi tu
cach 1a mot chu s¢ hitu can hanh xir trén co s¢
cac nguyén tic thi truong va quy dinh phap luat
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va bao dam quyén loi hop phéap cua cac c6 dong
khac cua DNNN.

Vé chii truong, nha nuéc nhén thirc rd nhimg
han ché cia su hién dién cua co dong nha nudc
cung nhu vai tro cua ¢ dong ngoai nha nudc d01
Vo1 sy phat trién cia DNNN. Vi dy, Nghi quyét
50 12-NQ/TW (2017) (Bang Cong san Viét Nam,
2017) néu “gidm ty 1¢ s6 hitu nha nuée xuong mirc
i de thay doi quan tri mot cach thuc chat va thu
hiit nha dau te cé nang lyc thuc su; 16i da héa gid
tri ban von nha nude theo co ché thi truong”.

Trong céc quy dinh phap luat hién hanh, c6
dong ngoal nha nudc khong bi phan bict déi xir
trong moi quan h¢ véi c6 dong nha nude va trong
DNNN (100% Von nha nudce hoac da so hitu). Tuy
nhién, trén thyc té, cung nhu cac doanh nghlep co
phan no6i chung, mot van dé dat ra 1a viéc xam
pham loi ich ciia cac c6 dong vira va nho van dién
ra du6i nhiéu hinh thirc. Vi thé, vé tong thé, thé
ché cho nguyén tic nay cua OECD c6 thé d3 c6
nhung chua that sy day du.

- Noi dung A: Nha nude nén ap dung day du
bd nguyén tic quan tri doanh nghiép chung; ké
ca trong truong hop Nha nudc 1a chu s¢ hiru duy
nhit, can tham chiéu day da nhét cac ndi dung
lién quan trong bd quy tic chung nay.

Bo quy tic chung, ngoai cac nguyen tac
chung, mot nhém nguyén tac c6 ham y truc tlep
voi DNNN da s6 hiru 1a viée nhan manh sy doi
Xt binh dang giita cac cd _dong, vi du thé hién
trén cac khia canh nhu thé ché cho viéc dbi XU
binh ding, viéc trao dbi thong tin gifra cac cd
déng ciing nhu tham van cac nhom cd dong
khac nhau trong qua trinh ra cac quyét dinh cia
doanh nghiép, tao diéu kién va dam bao sy tham
gia cua cac nhom co dong khéac nhau, dac biét
nhoém ¢ dong thleu sO vao cac quyet dinh cua
doanh nghiép, t6i thiéu 13 cac quyét dinh co ban.
V& mit hinh thirc trén cac vin ban, quy dinh cua
phap ludt thi da tuén thu, tuy nhién, trén thuc té
tai nhiéu DNNN, viéc tham van cac c6 dong nho
trong viéc ra quyet dinh chua dugc thuc hién chu
dong va thuc chét; mau thuan trén nhleu van dé
trude, trong va sau ¢0 phan hoa giira c6 dong nha
nuGe va c6 dong khac van con xay ra, ma mot
nguyén nhan pho bién 1 céc tiéu chuin vé minh
bach vé tai chinh, tai san v.v... chua duoc tuin
thu; va trong nhiing truong hop nhu vay, lgi ich
cua cac c6 dong ngoai nha nude dugce bao vé thé
nao van can duoc khao sat ki hon.

- Noi dung B: Ap dung chuén muyc quan tri
doanh nghi¢p quoc gia cho, tat ca DNNN, niém
yét cling nhu khong niém yét.

Viét Nam di ban hanh rat nhiéu cac luat lién
quan dén cac doanh nghiép noi chung nhu Luét
Doanh nghi¢p nam 2020, Luat Chtirng khoan nam
2019,... Cac Luat déu ap dung chung cic doanh
nghiép nha nudc niém yét ciing nhu chua niém
yét. Vi thé c6 thé nhan dinh, nguyén tic ndy cua
OECD da dugc thuc hién vé mit thé ché tuong
dbi day du.

- Noi dung C. Cb dong ngoai nha nudgce can
dugc cung cip thong tin day du vé cac muc tiéu
chinh sach cia DNNN: Pay 1a mot van dé twong
ddi co ban, va phap luat lién quan, vi du Diéu 109
Luat Doanh nghiép 2020, da c6 nhiing quy dinh
vé viéc cong bd thong tin DNNN, trong d6 ¢ ndi
dung nay.

- Noi dung D. Khi caic DNNN tham gia vao
cac du an hop tac nhu lién doanh va hop tac cong
tu, phai dam bao kip thoi va khach quan quyén
loi cua cac bén d01 tac: Tuong tw, phap ludt cling
da c6 quy dinh vé cac ndi dung nay; trong thuc té,
nhiéu trudng hop DNNN con dua ra nhiéu cam
két c6 10 cho cac bén dbi tac dé trién khai cac du
an c6 y nghia chinh tri-xa hoi, vi du nhu cac du
an loc dau.

3. M(")i quan h¢ giira chit lwgng thue hién
nguyen tic quan tri vé doi xir binh dang giira
cac co dong, nha diu tu va s¢ hitu nha nwée va
dac diém doanh nghiép

(i) Tiéu chi luong hoa viéc thuc hién nguyén
tic doi xir binh ddng véi ¢é dong va cdc nha dau
tw khac

Nhu phén trén di khao sat va chi ra rang, nhin
chung, mic du chua that sy day du trong nhiéu
khia canh, & gbéc d6 vi mo, thé ché cho viéc thuc
hién nguyén tic OECD vé quan tri DNNN d6i
v6i viée ddi xir binh dang voi cd dong va cac nha
dau tu khac, da dugc xdy dung va dua vao thuc
thi & Viét Nam ¢ mot mire do nhit dinh. Trong
phan nay, nghién ctru s& khao sat & mirc d6 doanh
nghi¢p, xem doi v6i cac DNNN, viée thuc hién
cac nguyén tic quan tri DNNN duoc khuyen cao
dbi voi viee dbi xir binh dang gitra cac co dong,
céc nha dau tu, va moi quan h¢ cta n6 voi cac dac
diém cua doanh nghiép.
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Theo OECD, khuén khd quan tri cong ty phai
bao vé va tao diéu kién thyc hién quyén cua c0 dong
va bao dam dbi xur cong bang véi moi cb dong, | ké
ca cd dong thiéu s va nudc ngoai. Trén thuc t1en
Hoi dong Quan tri, Ban diéu hanh cong ty va co
dong ndm quyén kiém soét ¢6 thé co cac co hoi dé
thuc hién cac hoat dong lam tang lgi nhuan cua ho
ma gy thiét hai cho c6 déng khong co quyén kiém
soat. Do vay, viéc bdo v€ va thyc hién quyén cd
dong 1a mét ndi dung quan trong nham duy tri niém
tin cta nha dau tu trong viéc dam bao phan vén
g0op cua ho s€ dugc Ban diéu hanh, thanh vién Hoi
ddng Quan tri hay c6 déng nim quyén kiém soat
bao v€, khong bi sir dung sai hoac khong phu hop.
Noi dung nay duoc danh gia qua viéc thuc hién cac
quyén cho ¢6 dong nhu tra c6 tre dung han, quyén
tlep can thong tin cua co dong, quyén dong gop y
kién va biéu quyét ctia c6 dong.

Bang 2: Tiéu chi vé thuc hién quyén c6 déng
va déi xtr binh dang véi cdc nha dau tuw khac

T Tiéu chi

Doanh nghiép ¢4 chi tra c6 tic day da ding thai han quy dinh (trong
06 thang ké tir ngay két thic hop Pai héi dong cd dong thudng nién)?
Trang web doanh nghiép cd cap nhat ddy d( tai liéu hop DHDCD khong?
(bao gém: (1) Gidy mdi cé chuong trinh hop, (2) Mau chi dinh dai dién
2 |theo Uy quyén du hop, (3) D thao nghi quyét dai véi titng van dé trong
chuong trinh hop, (4) Bdo cdo clia Hai ddng quan tri, Bao cdo clia Ban
kiém sat/Uy ban kiém tra)

Gidy moi tham dy DHDCD c6 thong tin hudng dan ¢d dong dong gop
3 |kién (trudrc ngay to chitc DHDCD) vé cac van de thao luan trong chuong
trinh clia DHDCD khong?

Théng tin vé cac (*ng vién mdi (néu cd) clia HOi dong quan tri va Ban
kiém sat cd dugc cung cap trong tai liéu hop DHDCP t6i thiéu 10 ngay
4 |trwdc ngay khai mac DHDCD khong? (bao gdm tudi, trinh d6 ddo tao,
chuyén mén, kinh nghiém, vi tri thanh vién HDQT dang tai vi & doanh
nghiép khac, tinh doc 1ap)

Doanh nghiép cd cdng b k&t qua bau chon cho cac ndi dung du thao Idy
y kién biéu quyét clia DHPCD?

Bién ban DHDCD co ghi lai danh sach thanh vién HDQT, BKS, TGD tham
dy dai hoi khong?

Doanh nghiép ¢6 t8 chirc cac hdi nghi nha d3u tu, cac chuong trinh gip
7 |gd nha dau tu dé tao diu kién cho ¢d dong dong gép y kién cho doanh
nghiép ngoai khudn khd cac ky DHDCD khong?

Doanh nghiép c6 thanh I&p bo phan Quan hé nha dau tw va c6 cong bd
thdng tin lién hé cla b phan phu trach quan hé nha dau tu khong?

1

Nguén: Nam & Son, 2022

Cu thé hon, dé nghién ctru viéc thuc hién cac
nguyén tic quan tri DNNN duoc khuyén cdo d6i
v6i viée d6i xir binh dang voi cd dong va cac nha
dau tu khac, chung toi s& xdy dung cac tiéu chi
lién quan, nhu duoc dé xuat trong nghién ciru cua
bau Huong Nam va Pinh Trung Son (Nam &

Son, 2022), va tir d6 tinh diém dé xay dung mot
chi s6 tong hop phan anh. Theo d6, 08 tiéu chi cu
thé duoc trinh bay nhu trong Bang 2. Luu ¥ ring,
nhu dugc d& cap trong (Nam & Son, 2022), cac
tiéu chi nay cling dugc tham khao tir bg ti€u chi
cho doanh nghiép niém yét noi chung. Diéu nay
12 hop 1y, boi theo chinh Nguyén tic 4, viéc danh
gia cac khia canh quan tri cho DNNN ciing nén
theo céc ti€u chi chung, trir truong hop khong kha
thi va can céc tiéu chi dic thu khac.

Chi s6 tong hop vé dbi xtr binh dang véi cb
dong va céc nha dau tu khéc:

€i; €Y)

]
M=

i=1

Trong do, e, la tiéu chi thanh phan thir i; e, nhan
gia tri 1 néu DNNN duoc khao sat thoa min tiéu
chi nay, va nhan gia tri 0 trong truong hop ngugc
lai. Nghién ctru nay dé xuat 8 tiéu chi thanh phan,
nhu trong (Nam & Son, 2022), N = 8.

(ii) Dir lieu & ngéi quan hé giita thft luwong
thwe hién nguyén tdc quan tri vé quyén co dong
va déi xir binh ddng véi cac nha dau tw va ddc
diém doanh nghiép.

Nghién curu nay khao sat 50 doanh nghi¢p nha
nude (nhom dau vé quy mo) niém yét. Thong tin
vé cac doanh nghi¢p duoc thu thdp cho cac ndi
dung tiéu chi trén. Thong tin, dir liéu cho 50 doanh
nghi¢p dugc thu thap cho khoang thoi gian 05 ndm
tr 2016-2020. Nhu vay, ta c6 dir liéu bang (panel
data) vé 50 doanh nghi€p cho khoang thoi gian 05
nam. D4i véi mdi doanh nghlep, trong mQt nam
bat ky, cac thong tin cho mdi tiéu chi dwoc kiém
tra, khi mot tiéu chi dugc thoa mén, s€ duge tinh 1
diém, va 0 diém trong truong hop nguoc lai; tong
diém 08 tiéu chi la dlem s0 v€ chat luong thuc hién
nguyén tic quan tri vé quyén cb dong va ddi xur
binh dédng v&i cac nha dau tu khac.

1301 voi cac dic diém doanh nghlep, bén canh
blen vé ti 1& so hitu nha nudc, cac bién sau duge
trién khai trong nghién ctru: (+) State: Ty 16 ¢
phan nim gitr boi nha nudce (State ownership);
(+) FDI: Ty 1& ¢6 phan cua nha dau tu nudc ngoai
(Foreign investor); (+) (Firmage: S6 nam hoat
dong cua doanh nghiép; (+) LogAsset: Quy md
doanh nghiép, dugc do ludng bang logarit cta tong
tai san doanh nghi¢p (Total assets); (+) FirmLev:
bon béy tai chinh (Firm leverage); (+) Growth: Co
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hdi tang trudng (Growth opportunity); (+) AssTan:
Tai san hiru hinh (Asset tangibility). Su Iya chon
céc bién nay dua trén cac nghién ctru di dugc cong
bb vé mbi quan hé giita dic diém doanh nghiép va
chat lugng quan tri doanh nghiép noi chung (vi du
(Arora & Bhandari, 2017), (Durnev & Kim, 2005),
(Klapper & Love, 2004), (Shubita etal.,2019) v.v..

Bang 3 trinh bay thong tin vé théng ké mo ta
ctia chi s6 tong hop E vé viée ddi xir véi cb dong
va cac nha dau tu khac cia DNNN Viét Nam tir
2016-2020. C6 thé thay, gia tri trung binh cta chi
s6 duoc cai thién dan trong giai doan trén voi gia
tri 2.88 nam 2016 va 3.64 nam 2020. Diéu nay
cho thay su tién bo Ve mat tryc quan trong vige
DNNN déi xtr v6i ¢b  dong va cac nha dau tu khac
trén khung huéng din ciia OECD. Chi s6 nhan
gia tri cao nhét 1a 7 va nho nhat 1a 1. Didu d6 cho
thay, pho gia tri ctia chi sé twong dbi rong, nghia
1a cac doanh nghiép nha nude trong mau c6 hanh
vi tuong dbi da dang trong hanh vi img xtr vo1 cd
dong va cac nha dau tu khic. C6 nhiing doanh
nghiép chi thyc hién rat khiém t6n nguyén tac d6i
xtr binh dang véi cac ¢ dong ngoai nha nude, voi
diém téng hop dat duoc 1a 1 trén 8 diém; trong
khi d6, c6 nhiing doanh nghiép trong mdt nam
nhat dinh thyc hién twong d6i nghiém tic nguyén
tac nay, va dat 7 trén 8 diém.

Bang 3: Thdng ké mé ta - chi s téng hop E vé
md&i quan hé véi c6 déng va cac nha dau tw
khac cta DNNN

Year Mean SD Min Max
2016 2.88 824 1.000 5
2017 3.26 1.084 2.000 6
2018 3.24 1.001 1.000 6
2019 3.48 1.129 2.000 6
2020 3.64 1.139 1.000 7

Bang 4 trinh bay thong tin vé théng ké mo ta
cua cac bien giai thich va bién kiém soat trong
phan tich dinh lugng.

Bang 4: Thong ké mé ta - Cac bién giai thich

Ténbién | Quan sét Trung binh| Phuong sai Min Max
(mean) (Std.ev)
State 250 63.878 13.997 50.4 99.68
FDI 250 8.523 8.802 0 334
Firmage 250 33.16 19.74 7 128
FirmLev 250 AT75 201 .104 .867
Growth 250 18.738 48.502 -102.719 | 145.94
AssTan 250 .345 243 .004 .83
logAsset 250 28.503 1.178 26.183 31.756

- .. | Trung binh | Phuong sai .
Ténbién | Quan sat (mean) (std.ev) Min Max
logMarket 250 27.832 1.338 25.792 32.741

(iii) Moi quan hé gitta 5o hiru nha nudc, dac
diém doanh nghiép va chi sé E

Dé danh gia mdi quan hé gitra chi s £ vé ddi
Xt voi ¢6 dong va cac nha dau tu khac & DNNN
Viét Nam véi dic diém vé s hiru nha nude cling
nhu mot s dic diém quan trong khac cua doanh
nghi¢p, ching ta khao sat mo hinh dinh luong sau:

E,=p,+ p State, pFDI,+ f,Firmage,

+ B FirmLev, + B.Growth, + f LogAsset,

+ B logMarket , + B Sector Dummy
+ B Year + (2)

Trong d6, ndi dung va ¥ nghia cac bién giai
thich dugc trinh bay & phan trén. Ching ta khao
sat mo hinh trén véi dir liéu ctua top 50 DNNN
niém yét dwoc mo ta & trén cho giai doan 2016-
2020. Véi gia dinh vé sy tuong dong co ban ciia
cac doanh nghiép trong mau, ching ta st dung
Pooled OLS dé khao sat. Bang 5 trinh bay két
qua hoi quy.

Bang 5: Két qua

Bién gidi thich U'éc Iwgng tham sé OLS
2 1a -0.0106*
State (ty 1€ so hitu NN)
(0.00602)
- , .. 0.0240**
FDI (S¢ hitu nudc ngoai)
(0.00995)
. 0.00181
Firm age (tuoi doanh nghié
ge| ghiée) (0.00268)
. 0.0490
Firm leverage (don bay)
(0.383)
Growth opportunity (co héi ting trudng) 3.18¢.05
rowth opportunity (co hoi tang trudn
pRortunity fcorhortans trong (0.00116)
-0.468
Asset tangibility (tai san hitu hinh)
(0.306)
log Asset ( b t3i san - logarit) 0.351%**
og Asset (quy m6 tai san — logari
g quy g (0.166)
. . -6.525%**
Constant (hang so)
(1.666)
Observations 250
R-squared 0.338
Number of CompanyID (s6 lugng doanh nghiép) 50

Théo luan

V& tong thé, ¢ thé nhan thay, v6i mau 50 doanh
nghi¢p nha nude duge niém yét trong nghién ctru
ndy, cac bién vé s¢ hitu nha nude, s¢ hiru nude
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ngoai, va quy moé tai san (dwoc do luong bang
logarit cta tong tai san) thé hién tac dong dbi véi
chat lugng thyc thi nguyén tac quan tri vé ddi xir
binh déng gitta cac cd dong, nha dau tu trong va
ngoai nha nudc.

Vé mat 1y thuyét ciing nhu duge chi ra trong
mot s6 nghién ctru dinh lugng trude day, s¢ hiru
nha nude c6 thé co tac dong nguoc chiéu déi voi
quan tri doanh nghiép no6i chung, trong dé c6 noi
dung vé ddi xir binh déng véi cac co dong, cac
nha dau tu ( (Borisova et al, 2012)). Mot cach truc
quan, so hitu nha nuéc lién quan dén nhiéu khia
canh c6 thé lam méo mé viéc thyc hién cic nguyén
tac dé dam bao chat lugng quan tri doanh nghiép
tdt nhu viéc ap dat va uu tién thyc thi cac muc tiéu
chinh sach; ty 1¢ s& hitu nha nude cang 16n cling co
thé anh huong dén chat luong va khéi luong thong
tin cong b, chia s¢ véi cac nha dau tu khac, ciing
nhu lam gidm vai tro doc 1ap, chu dong cua céc
thanh vién ban giam ddc v.v...

O chiéu nguoc lai, sy hi¢n dién cia cac nha
dau tu nudc ngoai (foreign investors) véi kién
thirc, kinh nghiém, va k¥ niang diéu hanh, giam sat
doanh nghi¢p co thé xem 1a mot kénh “giam sat tu
nhién” c6 cht luong ddi vai hoat dong cua doanh
nghi¢p noi chung, trong d6 c6 hoat dong quan tri
doanh nghi¢p. Cac thong 1€ quan tri ciia cac doanh
nghi¢p nudc ngoai thuong vuot tréi hon so voi
Viét Nam, do d6 cac nha dau tu nude ngoai ciing
¢6 thé c6 doi hoi cao hon va khuyén khich DNNN
thuc hi¢n cac thong 1€ quan tri t6t (OECD, nam
2002) (Shubita et al., 2019).

Quy mé doanh nghiép ciing c6 thé 1a mot yéu td
quan trong anh huong dén viéc doanh nghiép can
theo dudi cac thong 1& quan tri tot hon (Klapper
& Love, 2004); dbi véi doanh nghiép nho, quan
trj t6t, trong d6 co viéc ddi xur binh dang dbi voi
cb ddng, co thé 1a mot tin hiéu tich cuc doi voi thi
trudng va cac nha dau tw; dbi véi doanh nghiép
16n, mot dong luc quan trong ddi voi quan tri tot
chinh tr quy mo va sy phure tap cua co cau tai san.

Céc dai lugng khac bao gdbm don bay tai chinh
(Brown & Caylor, 2006), tuéi doanh nghiép
(Pallant, 2001), co hoi tang truéng (Klapper &
Love, 2004), tai san hitu hinh (Himmelberg, 1999;
Silveira, 2009) va nhiéu dic diém doanh nghiép
khac co thé co tac déng dén chét luong quan tri
doanh nghiép ddi véi cac doanh nghiép noi chung,
trong d6 co viéc thuc hién nguyén tic vé quyén

binh dang gitra cac co dong. Tuy nhién, ddi voi
mau dir liéu sir dung trong nghién ciru 1a top 50
DNNN ni€ém yét 0 Viét Nam, tac dong cua cac bién
nay khong dugc thé hién. Pay 1a mot khia canh can
c6 céc nghién ctru k§ hon trong thoi gian toi.

Mot s6 két luan

Nghién ctru nay khdo sat hai khia canh cua
quan tri DNNN tai Viét Nam ddi v6i nguyén tic
d6i xtr binh dang voi cac co dong va cac nha dau
tu khac ngoai nha nude: (i) thé ché dé thuc hién
nguyén tic do, va (i) & cap do doanh nghiép, s¢
hitu nha nudc va cac dic diém khac cia doanh
nghiép co tac dong nhu thé nao dén chit lugng
thuc hién nguyén tac trén.

Khao sat vi md, c6 thé thiy rang thé ché dé thuc
hién nguyén tic trén mic du con chua dong bo va
¢o tinh hé théng trén nhiéu khia canh dé dam bao
tinh kha thi, thuc chat trong thuc thi, da duoc thiét
1ap va twong dbi day du vé mit hinh thirc.

O cép d6 doanh nghiép, nghién ctru nay da
khao sat top 50 DNNN niém yét cua Viét Nam,
lugng hoa viée thuc hién nguyén tic Vi cac tiéu
chi cy thé va trén co s& d6 tinh toan 1 chi sb tong
hop, cac phan tich dinh lugng chi ra vai tro cta
mot sd yéu td bao gdm sé hitu nha nude, s hitu
nude ngoai, va quy md tai san dbi voi chét luong
thuc hién cac thong 1¢ t6t ddi v0i nguyén tac quan
tri vé d6i xir binh ding véi cac c¢6 dong va cac nha
dau tu ngoai nha nudc.
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ANH HUGNG CUA VIEC THUC HIEN TRACH NHIEM XA HOI
CUA DOANH NGHIEP BEN CAM KET CUA NHAN VIEN Vi T0 CHUC
TAI CAC DOANH NGHIEP XAY DUNG TREN BIA BAN
VUNG BONG BANG SONG HONG

TS. Nguyén Ngoc Phi - PGS.TS. Nguyén Ngoc Thang**

Théng qua két quéa khao sat 539 nhan vién tir 300 doanh nghiép xay dwng (DNXD) trén dia ban vung
Déng bang séng Hong, nghién ctru nham chi ra va phan tich anh hwéng cua viéc thwe hién trach nhiém
xa héi (CSR) ctua doanh nghiép dén cam két (CK) cua nhan vién (NV) véi té chirc tai cdc doanh nghiép
xay dwng trén dja ban ving BDéng bang séng Héng. Két quéa nghién cteu da chi ra rang, CSR déi véi
NV da c6 anh hwéng tich cwc dén cam két tinh cam (CKTC), cam két Igi ich (CKLI) va cam két dao dirc
(CKBPD) cua NV. Tuy nhién, khéng phai ctr thuec hién CSR thi sé dem lai CK cta NV véi té chirc.

« T khéa: trach nhiém xa hoi, doanh nghiép, CSR, nhén vién, té chirc, doanh nghiép xay dung, ving Béng bang
séng Hbng.

Ngay nhéan bai: 20/9/2023

Ngay gt¥i phan bién: 22/9/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 30/10/2023
Ngay chap nhan dang: 01/11/2023

Through the results of a survey of 539
employees from 300 construction enterprises in
the Red River Delta region, the study aimed to
point out and analyze the impact of implementing
corporate social responsibility (CSR) on
businesses. to the commitment of employees
to the organization at construction enterprises
in the Red River Delta region. Research results
have shown that CSR for employees has a
positive influence on employees' emotional
commitment (CKTC), benefit commitment (CKLI)
and ethical commitment (CKDD). However, not
every implementation of CSR will bring employee
benefits to the organization.

v6i hon 7 triéu NV. Day 1a nganh c6 toc do phat
trién nhanh vé quy mé lao dong va dugc du béo
dén nam 2030 s& c6 khoang 12 - 13 triéu ngudi
nhung viéc thuc hién CSR d6i voi NV nganh xdy
dung lai it dugc quan tdm trong khi cong viéc
thi cong, xay dung c6 nhiéu rui ro va cac bénh
nghé nghiép. Trong qua trinh thi cong xay dyng,
mot s tai nan nghiém trong da xay ra cho NV va
nguoi di duong, gy ra ndi s¢ hii va tam 1y tiéu
cuc dbi voi NV mudn gia nhip nganh. Vi vay,
CSR dbi v6i nhan vién trong DNXD nham dam
bao an toan lao dong va chinh sach dbi véi NV 1a
rat can thiét nham dam bao moi trudong lam viéc
VL t6t hon cho NV.

Co s6' ly thuyét

» Key words: social responsibility, business,
CSR, employees, organizations, construction
enterprises, Red River Delta region.

JEL codes: C01, C38, G34

Pit van dé

Tai Viét Nam, CSR d3 duoc mot sd doanh
nghi€p quan tdm va tich hgp vao qua trinh hoat
dong cua doanh nghiép trong cac nganh dét may,
da gidy, co khi ché tao, ndng nghiép... Tuy nhién,
nganh xay dyung I nganh st dung nhiéu lao dong

* Pai hoc Quéc gia Ha Ni

CSR ciia doanh nghiép déi véi nhan vién

CSR ddi voi NV 1a nhiing hoat dong, chinh
sach cua doanh nghiép trong viéc cai thién chat
luong mdi truong 1am viée vi su an toan vé thé
chat va tinh than cho doi ngii nhan vién trong
moi truong lam viéc. Thang va Fassin (2017) cho

** Trwong Qudn tri va Kinh doanh - Pai hoc Quéc gia Ha Nji
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réng, CSR d6i véi NV bao g@)m tao su can bé“tng
giita cong viéc va cudc song, doi thoai lao dong
coi mo, cong bang, khach quan, dao tao va phat
trién cho nguoi lao dong; bao vé stc khoe, an
toan tai noi lam viéc thong qua cac chinh séch cai
thi€n moi truong lam viéc va cac ché do dai ngo
khac, va quan hé lao dong nhu viéc thira nhan cac
hiép hoi, t6 chuc cong doan cling nhu cac quyén
khac cua nguoi lao dong dugc phap luat bao vé
tai noi lam viéc.

Trong nghién ctu nay, trach nhi¢m xa hoi
CSR ctia doanh nghiép ddi voi nhan vién dugc
nghién cuu la tat ca cac hoat dong va chinh sach
ctia doanh nghiép nham dam bao loi ich ciia nhan
vién va nguoi lao dong thong qua viéc tuan thu
cac qui dinh trong quan hé lao dong, cac hoat
dong tao su can bé‘mg gilta cong viéc va cude
séng cua nhan vién, cac hoat dong dam bao an
toan noi lam viéc, cac hoat dong dao tao dé tao co
hoi thang tién va nang cao kién thirc k§ niang cho
nhan vién, cac hoat dong dbi thoai x3 hoi tao moi
truong dan chu, cho nhan vién cé co héi dugce
dong gop, duge phan anh ¥ kién vi su phat trién
ctia doanh nghiép va loi ich ctia nhan vién. Cu thé
la: Quan h¢ lao dong; Tao su can bﬁng cong viéc
va cudc séng; D6bi thoai xa hdi; Strc khoe va an
toan tai noi lam viéc; Pao tao va phat trién.

Téng quan nghién ciru cdc vin dé lién quan

Thuc té cho thay trong thap ky vira qua, cac
doanh nghiép thyc hién CSR nham bao vé moi
truong va cong dong mot phan do ap lyc tir cac
bén lién quan khac nhau nhu nha dau tu, khach
hang, hay nguoi lao dong (Berman va cdng su,
1999; Kapstein, 2001). Trong nghién ctru vé anh
huong ciia CSR dén CK cua NV véi to chirc,
Brammer va cong sy (2007) da xem xét tdc dong
cua 3 khia canh lién quan dén CSR gom: () hiéu
biét ctia nhan vién vé CSR trong cong dong, (11)
d6i xir cong bang trong t6 chirc va (iii) cung cép
ddo tao nhan vién dén cam két ctia nhan vién tur
mau khao sat 4.712 NV trong cic doanh nghiép
dich vu tai chinh tai Anh quéc. Nghién ctru da chi
ra rang CSR c¢6 anh hudng tich cuc dén CK cua
NV véi t6 chiic cling nhur 1am ting sy théa méan
cua NV voi cong viéc.

Shen va Zhu (2011) da thyc hién uéc luong
su anh huong cia CSR ddi véi NV dén CK cua

NV véi t6 chirc. Cac tac gia da khao sat 784 nha
quan 1y va NV tai hai cong ty san xuit nhom tai
mién nam Trung Quéc nim 2008. Téc gia da do
ludng CSR trong quan tri nhan sy bang 3 ciu
phan bao gdm (i) tudn tha phap luat vé quan tri
nhan sy (Legal compliance HRM), (ii) quan tri
nhan sy huéng dén nguoi lao dong (Employee-
oriented HRM) va (iii) hoat dong quan tri nhan
su hd tro thuc hién CSR (general CSR facilitation
HRM). Thang do CK cta NV véi t6 chirc duoc
tac gia chia lam 3 nhom bao gom (i) CKTC
(Affective commitment); (ii) CKLI (Continuance
commitment); va (iii) CKDDb (Normative
commitment). Két qua nghién ctru chung cho
thiy CSR ddi voi NV ¢6 anh huéng tich cuc dén
CK cua NV véi t6 chie. Cu thé hon, hoat dong
tuan thu phap luat vé quan tri nhan sy va hoat
dong quan tri nhan sy hd tro thuc hién CSR c¢6 tac
dong tich cuc dén ca 3 khia canh CK cta NV véi
td chir, trong khi d6 quan tri nhan sy hudéng dén
ngudi lao dong c6 anh hudng tich cuc dén CKTC
va CKDPD nhung khong c6 anh huong théng ké
dén CKLI. Bén canh do, tac dong ctia CSR trong
quan tri nhan sy dbi véi CKTC manh hon tac
dong ciia CSR trong quan tri nhan sy ddi voi 2
nhom cam két con lai.

Dégl va Holtbriigge (2014) thuc hién nghién
ctru so sanh moi quan hé gitta CSR d6i voi moi
truong, danh tiéng cua doanh nghiép va CK cua
NV véi to chirc tai cac qudc gia phat trién nhu Hoa
Ky, buc, va quoc gia mdi noi nhu Trung Quédc va
An Po. Két qua nghlen ctru chi ra rang ca 4 noi
dung lién quan dén trach nhiém méi trudng cua
doanh nghiép déu c6 anh huong tich cuc dén viéc
tao ra danh tiéng doanh nghiép co trach nhiém
vo1 moi truong va tor day lam tang CK cua NV
v6i to chie. Tuy nhién, khia canh truyén thong
xanh c6 anh hudng 16n nhit dén danh tiéng cta
doanh nghiép tai cac qudc gia phat trién.

Kundu & Gahlawat (2015) xem xét mbi quan
h¢ gitta CSR dbi véi thuc hanh quan tri nhan sy
trong doanh nghiép, su théa man cia NV ddi voi
cong vi¢e, v dinh nghi viéc cua NV. Nghién ctru
cho thay (i) su thoa man ciia ngudi lao dong ddi
vGi cong viée 1a trung gian cho mbi quan hé giira
CSR dbi v6i thyc hanh quan tri nhan sy va ¥ dinh
nghi viéc cua NV, va (ii) cac doanh nghi¢p hoat
dong trong cac linh vuc khac nhau thi da ap dung
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viéc thuc hanh CSR dbi voi thuc hanh quan tri
nhan su khac nhau theo dic thu cua tirng nganh
cong nghié€p va tung doanh nghiép.

Mory va cong su (2016) da nghién ctu su
anh huong ciia CSR ndi bo (internal CSR) dén
CK cia NV véi té chic thong qua khao sat
2.081 nhan vién ciia mot cong ty dugc pham
kinh doanh toan ciu tai Pic. CSR ndi bd da
duoc cac tac gia phat trién gom 7 ciu phan dya
vao 1y thuyét trao doi xa hoi, bao gdm: dam bao
viéc lam (employment stability), moi truong
lam viéc (working environment), phat trién ky
nang (skills development), da dang luc lugng
lao dong (workface diversity), can bang cong
viéc va cude sdng (work-life balance), sy tham
gia cua NV (tangible employee involvement),
va trao quyen (empowerment). Két qua nghién
ctru cho thidy CSR ndi bd ¢ anh huong 16n nhat
dén CKTC va c6 it anh huong hon dén CKDP.
Nhom tac gia ciing khuyén nghi cic doanh
nghiép can tip trung cai thién CKTC dé giir
chan NV thay vi céc giai phéap tai chinh hoac
cac giai phap khac.

Thang va Fassin (2017) gan day da nghién
ctru v& sy anh hudng cia CSR ddi véi NV dén
CK ciia NV v6i to chtic trong doanh nghiép dich
vu tai Viét Nam. Cac tac gia da do luong CSR
d6i voi NV bang nhom chi s6: (i) quan h¢ lao
dong, (i) cAn bang cong viée va cudc sdng; (iii)
dbi thoai; (iv) stc khoe va an toan; va (v) dao
tao va phat trién. Sau d6, nhém nghién ctru thuc
hién khao sat 256 nguoi tai cac doanh nghi¢p
dich vu c6 chung chi ISO 26.000. Nghién cuu
chi ra rang CSR ndi bo nodi chung cé anh hudng
tich cuc dén doanh thu, lgi nhuan, va CK cua
NV véi td chirc. Bén canh do, cac hoat dong
dao tao va phat trién, an toan va strc khoe, quan
hé lao dong khién cho NV cam két véi td churc
hon. Bén canh do, thuc hién CSR lién quan dén
an toan va strc khoe c6 anh huong tich cuc dén
chi tiéu doanh thu va lgi nhuan cia cac doanh
nghi¢p dich vu dugc nghién ctru.

M&b hinh nghién ciru dé xuit va gia thuyét
nghién ciru

Tir co so 1y thuyét néi trén, mo hinh nghién
ctru mdi quan hé CSR ddi véi NV va CK ciia NV
v6i to chirc duogc tac gia dé xuat nhu sau:

Hinh: M& hinh nghién ctru dé xuat

Tang sy hap dan
cla doanh nghiép

Thuc hién CSR d6i véi Tfmg cam két cta NV véi
NV: t6 chirc:

e Cam két lién quan dén
tinh cam

o Cam két lién quan dén
loi ich

e Cam két lién quan dén
dao dirc nghé nghiép

e Quan hé lao dong

o Can bang cong viéc
va cudc séng

e Da&i thoai xa hoi

e Strc khoe va an toan

© Dao tao va phéat trién

Nguon: Tdc gia xdy dung

Cac gia thuyét nghién ctru duoc dua ra nhu
sau:

Gid thuyét 1: CSR déi véi NV cé anh hwing
tich cuc dén CK cua NV vdi to churc.

Gid thuyét 1.1: CSR doi v6i NV ¢é anh hwéng
tich cuc den CKTC cua NV,

Gid thuyét 1.2: CSR d6i v6i NV 6 anh hong
tich cuc den CKPD cuia NV,

Gid thuyét 1.3: CSR d6i v6i NV 6 anh huong
tich cuc den CKLI cua NV.

Gid thuyét 2: Sw hip dén cia t6 chirc la
trung gian cho moi quan hé giita CSR doi voi
NV va CK cua NV véi to chirc.

Gid thuyét 2.1: Sw hap dan ciia té chirc la
trung gian cho moi quan hé giita CSR doi voi NV
va CKTC doi cua NV.

Gid thuyét 2.2: Sw hdp dan ciia t6 chirc la
trung gian cho moi quan hé giita CSR doi voi NV
va CKDPD cua NV.

Gid thuyét 2.3: Sw hap dan ciia té chirc la
trung gian cho moi quan hé gitta CSR doi voi NV
va CKLI cua NV.

Phuwong phap nghién ciru

Nghién ciru nay dugc thyc hién tai mot s6 dia
phuong vung dong bang song Hong nhu Ha Noi
va mot s tinh ¢6 nhiéu doanh nghiép xay dung
(TP. Hai Phong, Bic Ninh, Ha Nam, Hai Duong,
Hung Yén, Vinh Phuc, Ninh Binh).

Dbi vai s6 licu thir cap, tac gia thu thap tai liéu
trong giai doan 2015 - 2022.

Dbi véi s6 lidu so cap, tac gia thu thap trong
giai doan 2019-2022 tir 2 nguon chinh sau day:
(1) Thuc hién khédo sat thong qua bang hoi 1.500
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nhan vién tr 300 DNXD thong qua danh muc
thong ké vé DNXD trén dja ban vung Dong
bang song Hong. Thoi gian thuc hién g phleu
khao sat trong thang 3 va thang 4 nam 2019. Mdi
doanh nghiép trong 300 DNXD duoc lya chon,
tac gia giri 5 phiéu khao sat cho nhan vién; (2)
Thu thap nguén s liéu qua viéc thuc hi¢n phong
van siu ban lanh dao va truong b phan nhan sy
cua 4 DNXD 16n trong thang 04 va thang 05 nam
2020. Két qua sd phiéu hop 18 thu duoc 1a 539
phiéu (Bai viét sir dung cach viét s6 thip phén
theo chudn quoc té).

Két qua nghién ciru

Kiém dinh thang do

Nhém bién doc 1ap bao gém 6 bién: Quan hé
lao dong; Can bang cong viéc va cudc sdng; Ddi
thoai; An toan va suc khoe; Pao tao va phat trién.
Nhom bién phu thudc bao gdm cac bién CKTC,
CKLI, va CKPD. Bién muc d6 hip din cua to
chtc vira 12 bién doc 1ap, vira 1a bién phuy thudc
trong mo hinh nghién cuu.

Bang 1 cho thy, hé s Cronbach’s Alpha ciia
cac bién déu > 0.7, cho thay cac thang do déu dam
bao do tin cay, dé phan tich cac budc ti€p theo.

Bang 1: Hé sd Cronbach’s Alpha clia thang do

Thang do Cronbach’s Alpha
Quan hé lao dong 0.903
C4n béng cong viéc va cudc séng 0.891
DG thoai 0.897
An toan va strc khoe 0.815
P30 tao va phat trién 0.882
Mirc d6 hap dan clia t6 chirc 0.861
Cam k&t tinh cAm (CKTC) 0.940
Cam k&t lgi ich (CKLI) 0.927
Cam két dao dtc (CKDD) 0.925

Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu nghién citu

Bang 2: Mdi quan hé twong quan giira cac bién

Mean | 1 | 2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |0 lu|ln 6 B
1.Gidi
i !
2.Dhtuéi 7| 1
3. Trinh
46 hoe o2 208 1
van
¢ Kinh -002 | 458+ | 347+ | 1
nghiém

Mean | 1 2 3| 4 5 6 |7 8|9 |01 12 183

5. Quan
hé lao 381 |-047 | .040 | -053 |.097%| 1
dong

6.Cén
bang
congviec | 330 | .004 |-094%| -076 | -054 |337%% 1
Va cujc
song

7. D0

! 350 |-034 | -033 |-.089* .122%*| 645**| 543**| 1
thoai

8.An
toanva | 3.80 |-075].010 | -016 | .076 |.581%*|.397%*|.586** 1
sirc khoe

9.Dao
tao va
phat
trién

385 |-025| 013 | -079 | 036 | 570%*|337**|539%*|531%*| 1

10. Hip
dincla | 3.50 |-096*|-017 | 054 |.161**|512%*|.477%%| 663**| 508%*| 364**| 1
t6 chitc

11.CKTC | 296 | -001 | -083 | .029 | .001 |332**|.625**|.565**| .415%*| 355%*| 611**| 1

12.CKLL | 358 |-040 | -.056 | -085 | -001 | 417*%|.539%*| 553**| 418**| 381** | 561**|.654**| 1

13.CKDD | 327 | .002 | .018 | .039 | .048 |.465**|.418%*|.509**| 505%*|.454**| 448**| .464**| 513* 1

#9001

<005

(Gidi tinh khi nhdp di liéu dugc nghién ctu sinh lta chon 11 Nam, 2 & Ni&. B4 tudi, trinh @ hoc vén, kinh nghigm durgc thu thdp théng tin
theo khodng nén khong tinh Mean va trinh bdy chi tiét trong bdng 3.6.

Nguén: Két qua phén tich tir div liéu nghién ciru

Do hé s6 twrong quan gitta cac bién déu < 0.75,
nén bd so licu va thiét ké thang do s& khong xay
ra hién tugng da cong tuyen (Bang 2).

Téc dpng ciia CSR dbi véi NV dén CKTC ciia
NV trong cac DNXD ¢ dong bang song Hong

Bang 3 cho ching ta thiy CSR ddi v6i NV
n6i chung di cé tac dong tich cyc dén CKTC
ctia NV trong mau khao sat (R>= 0.55, F= 63.12,
p< 0.01). Két qua nay ung ho gia thuyét HI.1,
CSR ddi v6i NV ¢ anh huéng tich cuc dén
CKTC cua NV.

Khi nhin vao két qua phén tich chi tiét & Bang
3 ta thiy, cac CSR thanh phan dbi voi nguoi lao
ddng, chi quan hé lao dong, can bang cong viéc
va cudc séng, ddi thoai, dao tao va phat trién
¢6 anh hudng tich cuc dén CKTC cta nguoi
lao dong, trong khi khia canh CSR vé an toan
va stc khoe khong c6 anh huong thong ké dén
CKTC cia NV trong cac DNXD ¢ dong bang
song Hong. Bén canh d6, két qua hoi quy trong
Bang 4 cling cho thdy khia canh cén bang cong
viéc va cude sdng co tac dong manh nhat dén
CKTC cua NV.
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Bang 3: Két qua phaAn tich héi quy bién phu i doc s He 56 Théngke | Mikc
thudc CKTC pelap hoi quy (v  nghia
Bién doc lap htélft:::y Théng ké () Mirc y nghia 7. Boi thoai 150 2536 1
8. An toan va stc khoe 027 539 .590
(Constant) .026 127 .899
1. Gi¢i tinh 053 1.062 288 9. Dao tao va phat trién .081 1.799 .073
2. D6 tuéi -.013 -.445 .656 10. Hap dan cla té chirc .266 6.275 .000
3. Trinh d6 hoc van .094 2.438 .015 R? 442
4. Kinh nghiém -.083 -1.949 .052
Adjusted R? 432
5. Quan hé lao dong -156 -3.176 .002
6. Can biing cong vidc va cudc song | 335 3.152 000 F 4185
7. B6i thoai 201 3.425 001 **p<001
8. An toan va sttc khoe 043 866 387 * p<0.05
9. Do tao va phét trién .090 2.028 .043 Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu nghién ciru
10. Hap dan cia t9 chirc 358 3475 000 Bang 4 ciing cho chung ta biét khia canh can
R’ 545 bang cong viéc va cudc song, doi thoai, va sy hap
Adjusted R? 536 dan cua doanh nghiép c6 anh hudng tich cuc dén
F 63.12" CKLI cua NV. Nhan vién c6 thé cho rang khong
*p <001 tim dugc cong ty khac c6 moi truong lam viéce tot
* p<0.05 hon. Phét hi¢n nay hoan toan phu hop vai thuce té

Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu nghién ciiu

Tdc déng ciia CSR déi véi NV dén CKLI ciia
NV trong cac DNXD ¢ dong bang song Hong

Két qua phan tich hdi quy trong Bang 4 cho
thay, hoat dong CSR dbi vi NV noi chung da co
tac dong tich cyc dén CKLI cua NV (R2= 0.44,
F=41.85,p<0.01). Két qua nay tng ho gia thuyét
H1.2, CSR d6i v&i NV ¢6 anh hudng tich cuc dén
CKLI ctia NV.

Bang 4: Két qua phan tich héi quy bién

phu thudc CKLI

o en 1a Hé sd Théng ké Mirc

Bién doclap h?)i.quy (t)g y nghia
(Constant) .838 4,031 .000
1. Gidi tinh -.004 -073 942
2. D0 tudi .004 123 .902
3. Trinh dd hoc van -.024 -631 529
4. Kinh nghiém -.056 -1.313 190
5. Quan hé lao dong .033 .670 .503
jorf;n béng cong viéc va cudc 996 6814 000

nhu cau va ky vong ctia NV. Moi truong 1am viée
t6t khién cho nhan vién c6 cam giac kho tim dugc
doanh nghiép khac c6 duogc diéu kién lam viéc
tuong tu nén s& khong co ¥ chuyén sang doanh
nghiép khéac. Két qua bang 4 ciing cho thay khia
canh quan h¢ lao dong, an toan va stc khoe, va
dao tao va phat trién khong c6 anh huong thong
ké dén CKLI cua NV.

Tdc dpng ciia CSR déi véi NV dén CKPP ciia
NV trong cac DNXD ¢ dong bang song Hong

Két qua kiém dinh hoi quy trong Bang 5 d chi
ra sy anh hudng ciia CSR dbi véi NV dén CKPD
ciia NV (R%= 0.38, F= 32.72, p< 0.01). Két qua
nay ung ho gia thuyét 1.3, CSR d6i v6i NV co
anh huong tich cuc dén CKDD ciia NV.

Két qua trong Bang 5 ciing cho thay chi tiét
yéu t6 trinh d6 hoc vén, can bang cong viéc va
cudc séng, dbi thoai, an toan va stc khoe, dao
tao va phat trién va su hip dan cua doanh nghiép
6 tac dong tich cuc dén CKPD cua NV. Piéu
nay hoan toan co thé giai thich duoc bdi viéc hd
trg, duoc chia s¢ thong tin, danh gia minh bach
va cong bang gitup cho NV thdy minh duoc ton
trong. Nguoc lai, néu khong dugc hd tro, chia sé
thong tin hay danh gia thiéu cong bang va khong
dugc thira nhan thi NV s& chang ¢6 1y do gi ma
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phai cam két ¢ lai v6i doanh nghiép. Céac yéu to
khéac khong thay tic dong cd y nghia thong ké
trong phan tich hoi quy ¢ Bang 5.

Bang 5: K&t qua phan tich héi quy bién

- Su hip dan cua t6 chirc 14 trung gian cho mbi
quan hé gitta dao tao va phat trién va CKTC cua
NV;

- Sy hap dan cua t6 chtc 1a trung gian cho mbi

phu thudc CKbb quan hé giita dio tao va phat trién va CKLI cua
Bién ddc lap I:Ié s Thongke ’Ml]’(i N £ ) A A ~ ,

o hdi quy (t) y nghia Két qua phan tich hoi quy cling cho chung ta
(Constant) 614 2.966 003 thdy su hap dan cua t6 chtrc khong dong vai trd
1. Giitinh 052 1.039 299 trung gian cho mdi quan he gitta (i) quan h¢ lao
2,06 tudi 028 972 331 dong va CK cua NV véi to chirc; (ii) can bang
3. Trinh @ hoc vén 087 2249 025 cong viéc va cudc song va CK cua NV véi t6
4. Kinh nghiém 052 | 1223 P Chl:l'C;v(iii) Sﬁc,I.(hf)e VZ:I an t?éln trong cong vigc va
5. Quan hé lao dong 094 1.919 055 CK clia NV vé6i t6 chire (Bang 6).
6. Can bing cong viéc va cudc song 118 3.569 .000 Bérlg 6: Két QUé’ h‘6i~quy m6l quan hé gitra CSR
7961 thoai 7 1990 pye déi véi NV, hap d§|.1 c:’xa tf“) chtrc, CK cia NV
8. An toan va sttc khoe 206 4.158 .000 V0 t6 chirc
9. D40 tao va phat trién 155 3.462 .001 M8i quan hé hl;’:ncg SE | CR | P | Ketlun
10. Hép dan clia t6 chire 1089 2114 035 Hap dén clia t6 chifc | <— [Daotaovaphattrién | -168 | 058 | -2.903 | 004 | Ungh
R? 383 Hap din clia td chitc | <-- |Sirc khde va an toan 168 | .093 | 1.800 | .072 | Khdnglnghd
Adjusted R? 371 Hap d4n clia t6 chirc | <— |G thoai 12 | 118 | 6048 | *** | Unghd
F 32.72"7 Hap dan clia t6 chitc | <—- | Cong viéc va cudcsbng | 093 | 056 | 1.650 | .09 | Khéng Gng ho
**p <001 Hap dan clia t6 chirc | < |Quan hé lao dong 006 | 082 | .070 | .944 | Khdnglnghd
* p<0.05 Cam két tinh cdm | <-—- |Hap dan clia to chitc 637 | 082 | 7.737 | *** Ungh

Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu nghién ciru

Dé xem xét vai tro ctia bién trung gian sy hép
dan cta doanh nghiép va kiém dinh gia thuyet
2, su hap dan cta to chirc 1a trung gian cho mbi
quan hé giita CSR dbi v6i NV va CK ciia NV véi
t6 chirc, tic gia da thyuc hién phan tich mo hinh
ciu tric tuyén tinh (chudn héa) mbi quan hé giira
CSR d6i v6i NV, sy hap dan cua td chirc, CK cua
NV véi t6 chire.

Két qua phan tich cho thiy gia thuyet 2, su hip
dan cta to chiic 1 trung gian cho mdi quan h¢
gitta CSR d6i voi NV va CK cta NV véi t chirc
duoc ung ho mot ph?m.

Nhin vao két qua chi tiét chung ta c6 thé thdy
céc‘ gia thuyét 2.1,2.2, 2.3 cling dugc ting hd mot
phan. Cu theé:

- Sy hip dan ciia t6 chire 14 trung gian cho mdi
quan hé gitra tang cuong doi thoai va CKTC cua
NV;

- Su hip dan cua t6 chirc 14 trung gian cho mbi

quan hé gitra ting cuong ddi thoai va CKLI cta
NV;

Cam két thi truang | <--- |Hap dan clia to chitc 355 | 079 | 4478 | *** Ungh
Camkétdaoditc  |<—|Hapdanclatdchic | .087 | .076 | 1147 | .251 | Khongngho

Camkéttinh cdm | < |Quan hé lao dong -010 | 078 | -130 | .896 | Khongunghd
Cam két thitrudng | < |Quan hé lao dong -164 | 074 | -2.209 | .027 Ung ho
Cam két dao dirc | <~ |Quan hé lao ddng 076 | 078 | 965 | .334 | Khdng inghd

Camkéttinhcdm | <—|Daotaova phéttrién | 091 | .058 | 1.584 | .113 | Khéng(nghd
Cam két thitruong | <— | Dao tao va phét trién 098 | .054 | 1798 | .072 | Khdngunghd
Camkét daoditc | <—|Dao tao va phét trién 120 | 058 | 2.077 | .038 Ung ho

Cam két tinh cdm | < |Sitc khde va an toan 028 | .089 | 312 | .755 | Khdnglnghd

Cam két thitrudng | <--- | Sttc khde va an toan 027 | 084 | 328 | .743 | Khdnglnghd
4199 | #** | Unghd

Camkétdaodirc | <— |Sitc khde v an toan 399 | .095

Cam két tinh cdm | <~ |Cng viécva cudcséng | 177 | .054 | 3.282 | .001 Ungho

Cam két thi truong | < |Congviécvacudcsdng | 340 | 054 | 6264 | *** Unghd

Camkétdaodirc | <—|Congviécvacudcsdng | 331 | 057 | 5767 | *** Unghd

Camkéttinh cdm | <— |DGi thoai 030 | 127 | 234 | 815 | Khdnginghd
Cam két thitruong | < |BGi thoai 059 | 119 | 492 | 623 | Khdngnghd
Camkétdaodirc | < |DGi thoai -046 | 127 | -360 | .719 | KhongUnghd

Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu nghién ciu
Két luan va ham y
Két lugn
Két qua nghién ctru da chi ra rang, CSR d6i
voi NV da c6 anh huong tich cuc dén CKTC,
CKLI va CKDb cua NV. Tuy nhién, khong phai
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khia canh cu thé cia CSR d6i v6i NV trong cac
DNXD trén dia ban dong bang song Hong cling
c¢6 tac dong dén CK cua NV véi to chirc. Bén
canh d6, nghién ctru ciing cho thay, khong phai
tat ca cac hoat dong CSR ddi véi NV déu co
anh hudng théng ké dén CK cua NV véi t6 chtrc
thong qua sy hap dan cia t6 chtre. Chi ¢o (i) su
héap din cua to chirc 1a trung gian cho mbi quan
hé gitta ting cuong d6i thoai va CKTC ctia NV;
(ii) sy hdp din cua to chtrc 1a trung gian cho mdi
quan h¢ gilra ting cudng doi thoai va CKLI cua
NV; (i) su hap dan cua to chirc 1a trung gian
cho m6i quan hé gitra dao tao va phat trién va
CKTC cta NV; (iv) su hap din cua t6 chuc 1a
trung gian cho mdi quan hé giira dao tao va phat
trién va CKLI cua NV. Cac kiém dinh khéac vé
mbi quan hé giita cac khia canh CSR khéac d6i
v6i NV voi sy hdp din cua t6 chire va CK cua
NV véi td chirc khong co y nghia thong ké. Két
qua nghién ciru ndy da cho chiing ta thdy mot
minh ching vé viéc khong phai ctr thuc hién
CSR thi s& dem lai CK ciia NV vdi td chirc.

Ham § chinh sdch va cdc khuyén nghi doi
voi co quan qudn ly nha nwoc, hiép hoi va cong
doan

Thuc hién CSR ddi véi nhan vién trong cac
DNXD s& khién doanh nghiép tro 1én hap dan
trong mat NV va taing CKNVTC. Tir két qua
nghién clru, tac gia c6 mot sb kién nghi ddi voi
cac co quan quan ly nha nudce, hiép hdi va cong
doan nganh xay dung:

Thir nhdt, cac nha hoach dinh chinh sach va
quan 1y ¢6 lién quan dén Vén dé NV trong doanh
nghi¢p nganh xay dung can tlep tuc hoan thién
cac luat va van ban vé van dé sirc khoe cho NV
va bao v¢é NV trong cac doanh nghiép nganh xay
dung. Hé thong vin ban nay chinh 13 co s& phap
1y cho viéc nang cao vi¢c thuc hi¢n CSR ddi voi
NV trong cac DNXD. Bén canh d6, cac co quan
nay can tiép tuc diéu chinh va bd sung nhing vin
ban, huéng din vé an toan lao dong va chinh sach
cho NV trong cac DNXD phu hop vé6i didu kién
kinh té, vin hoa, va xa hoi tai Viét Nam. Cac van
ban nay can dugc trinh bay dé hiéu, huéng din
cach ap dung va kha thi voi diéu kién cua cac
DNXD tai Viét Nam.

Thir hai, BO Xay dung va co quan lién quan
can co sy phdi hop dé dua ra cac chién dich
truyén thong nhdm nang cao nhan thirc vé thuc
hién CSR d6i v6i NV trong DNXD cho cac nha
quan tri la can b 1anh dao, quan Iy DNXD trong
vi¢c thyc hién CSR noi chung va ddi v&i NV noi
riéng.

Thir ba, cin nang cao vai trd cua thanh tra an
toan lao dong, v¢ sinh lao dong thong qua viéc to
chtrc nhitng dot thanh tra chuyén vé lao dong va
an toan tai noi lam viéc trong cac doanh nghi¢p
va cong truong.

Thir tu, co quan coéng doan cac cip can thé
hién vai tro ctia co quan dai dién va bao v¢ cho
NV théng qua cac hoat dong thiét thuc lién quan
dén dam bao mai truong lam viée an toan va st
khoe cho NV tai noi lam vi¢c. Bén canh do, cong
doan ciing can phai thuong xuyén giam sat cac
ché d9, chinh sach cua doanh nghiép d6i véi NV,
dac biét 1a cac chinh sach lvong thudng va lam
thém gio cua NV tai cac cong truong.

Thw nam, Hlep h01 doanh nghi¢p xay dung
can van dong, dé xuét chinh sach, gop ¥ vé viéc
xdy dyng phap luat lién quan dén CSR dbi voi
NV ciling nhu viéc dam bao moi truong lam viée
an toan cho NV trong cac DNXD./.
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PHAT TRIEN BEN VNG LOGISTIC XANH G VIET NAM

Ths. Nguyén Dirc Dwong*

Trong chién Iwoc phét trién bén vibng va qud trinh chuyén déi sang nén kinh té xanh hon, mét trong
nhikng yéu té quan trong la xdy dwng chudi cung irng xanh. V&i cdc doanh nghiép, viéc “xanh héa”
chuéi cung trng dwoc xem nhw mét phan trong chién lwoc dau tw xanh, giup doanh nghiép str dung
hiéu qua nguén Iwc sinh thdi tw nhién, than thién véi méi trwvong, tor d6 ndng cao kha nang canh tranh
va hiéu qué kinh doanh. Dé hinh thanh mét chudi cung trng xanh phai trai qua nhiéu giai doan va
logistics xanh la mét trong sé dé. Cu thé, dé xay dwng chudi cung trng xanh, cac doanh nghiép sé bat
dau twr viéc tim ngudén cung teng, Iwa chon hop tdc véi cdc nha cung cap nguyén vét liéu than thién véi
méi trirong. Sau d6, dwa ra cdc thiét ké xanh va “xanh héa” san xuat véi déng bé cdc giai phdp nhw str
dung nédng Iwong sach, san xuét tiét kiém nang lwong, tai ché chat thai... dong thoi st dung bao bi xanh
va cai tién xanh trong quan ly, van hanh kho. Logistics xanh la giai doan tiép theo, khi doanh nghiép xay

dwng, dp dung hé théng van tai xanh dé dwa cdc san pham xanh dén tay ngwoi tiéu dung.

« Tir khoa: phét trién bén viing, chudi cung tng xanh, Viét Nam.

In the sustainable development strategy
and the transition to a greener economy, one
of the important factors is building a green
supply chain. For businesses, "greening” the
supply chain is considered part of the green
investment strategy, helping businesses
effectively use natural ecological resources and
be environmentally friendly, thereby improving
their ability to competitiveness and business
efficiency. To form a green supply chain, we
must go through many stages and green
logistics is one of them. Specifically, to build
a green supply chain, businesses will start
from sourcing and choosing to cooperate with
environmentally friendly raw material suppliers.
Then, come up with green designs and "greenize"
production with synchronous solutions such as
using clean energy, energy-saving production,
recycling waste... and using green packaging
and innovation. Green progress in warehouse
management and operation. Green logistics is
the next stage, when businesses build and apply
green transportation systems to bring green
products to consumers.

» Key words: sustainable development, green
supply chain, Vietnam.

JEL codes: 010, O13
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bat van deé

Xay dung cic chudi cung tng xanh dang 1a
xu thé toan cau, tién phong boi cac tap doan,
doanh nghiép 16n trén thé gidi. Van dé bién
ddi khi hau va su canh tranh trong viéc thu hut
ngudi tiéu dung chon 16i séng xanh da théi thic
ca don vi san xuat va don vi cung cép dich vu
logistic cung thay doi. Hang loat thuong hiéu
toan cau da dua ra cac cam két va trién khai cac
ké hoach hanh dong nham thiét 1ap chudi cung
mg xanh, giam du chan carbon trong toan bo
chudi cung tmg nham hudng toi ting truong bén
vitng, gop phan giam bot cing thang lién quan
dén moi truong va khi hau. Chang han nhu,
Nike dd cam két giam 65% phat thai khi nha
kinh & nhiing noi do ho s& htru hodc van hanh
va 30% trong toan bo chudi cung tng ctia minh
vao ndm 2030; Hitachi - Tap doan cong nghé
16n ciia Nhat Ban - di cam két s& loai bo khi
thai carbon khoi hoat dong kinh doanh vao ndm
2050 va s€ lam viéc vdoi hon 30.000 nha cung
cép dé hién thuc hoa muc tiéu nay. Kuehne +
Nagel (K+N) - doanh nghiép logistics hang dau
thé gi6i ciing di cam két s& trung hoa hoan toan
carbon trong moi pham vi hoat dong cua minh
tir nam 2020, dong thoi chu dong giai quyét dau
chan carbon tur cac dich vu van tai dugc thuc
hién boi cac nha cung cip cia ho nhu cac hing

* Truwong Pai hoc Cong nghé Dong A; email: duongnguyenvkt@gmail.com
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hang khong, hang tau va cac cong ty van tai
duong bo... tir cudi nam 2030. Chinh vi vay,
phat trién logistics xanh song hanh v&i san xuét
xanh s& gitp cac doanh nghiép san xuit ning
cao sirc canh tranh dé tham gia chudi cung mg
toan cau ciing nhu kha ning tiép can ngudi
tiéu dung.

Bén canh d6, nganh logistics dang phat trién
rat nhanh. Quy md thi truong logistics toan cau
nam 2021 udc dat 3.215 ty USD, tang 17,6% so
voi ndm 2020. Tai Viét Nam, nganh logistics
Viét Nam cling dang tang trudng nhanh, binh
quan khoang 14-16%/nam. Bao cao cua Agility
(nha cung céap dich vu kho van hang dau thé gigi)
vé Chi s6 logistics thi truong méi ndi 2021 cho
thay: Viét Nam hién dimg & vi tri thr 8 trong
Top 10 qudc gia ding dau, ting thém 3 bac xép
hang so v&i nam 2020. Phat trién logistics xanh
s€ nang cao kha nang canh tranh cho cac doanh
nghi¢p hoat dong trong nganh nay ngay tai thi
truong nodi dia, trong bdi canh Viét Nam dang
hoi nhap qudc té ngay cang siu rong va thuong
mai dién tir dang tang truong nhanh, dong thoi
mé ra nhiéu co hoi ¢ thi trudng nude ngoai.

Ngoai ra, “xanh hoa” logistics s€ gip giam
phat thai khi C,Oz> giam thiéu nhirng tac d(f)r‘lg
cua logistics doi vdi moi truong, tir d6 gop phan
xdy dung moi truong bén vimg. Pay ciing la
diéu ma toan thé gidi, trong d6 co Viét Nam
dang tich cyc chung tay thuc hién

1. Co s& 1y thuyét vé logistics xanh

Viét Nam di ban hanh nhiéu chinh sach va
chuong trinh dé dbi pho voi cac méi de doa va
nguy co tir bién doi khi hau (BDKH). Theo do,
mo hinh ting trudong xanh va bén vig hon di
tré thanh trong tim cua chuong trinh phat trién
quéc gia. Pac biét, nam 2016, Viét Nam da
thong qua Thoa thuén vé BDKH Paris va cam
két giam phat thai khi nha kinh it nhat 8%, dat
dugc cac myc tiéu phat trién bén viing cua Lién
Hop qudc (SDGs) vao nam 2030 (government,
Ministry of Transport, 2016).

Méi day nhéat, tai HOi nghi vé BPKH
Glasgow, Viét Nam cung véi gan 150 qubc gia

trén thé gidi cam két dua phat thai khi carbon
vé murc bang 0 vao nam 2050. Uy ban quéc gia
vé BDKH ciing d3 duoc thanh 1ap do Thu tuéng
Chinh phu dung dau, Bo trudng cac bd co lién
quan ciing tham gia vao Uy ban nay dé giam
sat va thuc thi cac chinh sach vé ting trudong
xanh va BDKH.

Trong moi trudong canh tranh cao ngay nay,
cic vin d& logistics xanh dang dugc quan
tam nhiéu. Logistics dugc nhu mot dong luc
chinh cta ting truong kinh té va thuong mai
vi n6 hitu ich trong hé tro cac giao dich kinh
té. Hoi dong quan tri logistics Hoa Ky (1988)
quan niém “logistics 1a qua trinh 1ap ké hoach,
thuc hién va kiém soat dong di chuyén va luu
kho nhitng nguyén vat li¢u tho cta hang hoa
trong quy trinh, nhitng hang hoa thanh pham va
nhirng thong tin ¢6 lién quan tir khau mua sim
nguyén vat liéu cho dén khi duogc tiéu dung,
v6i muc dich thoa man yéu cau ciia ngudi tiéu
dung”. Nhitng phat trién cong nghé duong dai
da cai thién chi phi, hi¢u qua va do tin cdy cua
hé thdng van chuyén hang héa va hanh khach.
Tuy nhién, tac dong tiéu cuc dén moi truong
cua hoat dong giao thong van tai da dugc cong
nhan rong rai, tu do, nhiéu v kién cho ré“mg,
logistics phai than thién v&i moi truong, do do
khai niém “logistics xanh” xuét hién. Nghién
cuu cua Ilenia Confente, Ilenia Confente (2009)
chi ra rang, logistics xanh duoc céu thanh boi 3
yéu tb logistics nguoc, logistics d6 thi va phan
phéi thong minh.

2. Noi dung phat trién logistics xanh

Xanh hoa hoat dong vin tdi

Van tai 1a hoat dong logistics c6 anh huong
16n dén moi truong. Co6 hai yéu td chinh cua
van tai anh huong dén moi truong, bao gom:
hé thdng mang ludi giao thong va hoat dong
cua cac phuong tién van tai. Cac phuong tién
vén tai st dung nhiéu nhién liéu va thai ra moi
truong khi thai doc hai. Pac biét, phuong tién
giao thong duong bo co anh hudng nhidu nhat
tGi moi trudong thé hién ¢ luong khi thai, tiéng
on va un tic giao thong. Hon nita, duong bo, san
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bay, bén cang dugc xdy dung ngay cang nhiéu
1a ngudn gay 6 nhidm 16n. Néang cép chat lugng
hé théng ha ting giao thong, chuyén ddi tir van
chuyén duong bd sang duong thuy, dudng sit;
st dung phuong tién van tai than thi¢n voi moi
truong hodc it phat thai khi cac-bon va van hanh
hé théng van tai mot cach toi wu 1a nhiing giai
phap quan trong dé xanh hoa hoat dong van tai.
Xanh hoa hoat dong kho bai

Viéc thiét ké, xay dung kho truc tiép anh
huong dén muac do st dung nang luong cua kho.
Thiét ké va xdy dung kho khong chi yéu cau
dam bao luu trit an toan cho hang héa nhu duy
tri d6 4m t6t, chdng dn mon, chdng tham, chdng
bién dang, chong bay hoi, khong bi ro ri,... ma
con phai dap g cac tiéu chuan vé moi truong.
Kho bai véi cac tinh nang than thién moi truong
nhu st dung nang luong mat troi, anh sang tu
nhién, di¢n tich phu hop, tuong va san day hoac
cho phép tai ché tai chd sé tiét kiém ning lugng,
giam thiéu tiéng on va khi thai t6i méi trudng.
Ngoai ra, lga chon st dung céc trang thiét bi
tai kho than thién voi moi truong va to chirc
van hanh hoat dong kho mot cach toi uu cling
giam tac dong tiéu cuc dén moi trudng. Quy
hoach mit bang kho tét khong chi giup tan dung
t6i wu khong gian kho ma con cit giam dugc
chuyén dong trong kho. Piéu nay budc cic
doanh nghiép phai lya chon thiét ké xanh hoa
kho bai dé khong chi dat duoc hi¢u qua vé mat
kinh t& ma con ting thém tinh xanh trong hoat
dong logistics cua minh.

Xanh hoa hoat dong dong goi

Pong goi 1a mot quy trinh quan trong dbi voi
tat ca cAc san pham trudc khi dua ra thi truong.
Thuong c6 ba loai bao bi 1a bao bi chinh, bao
bi th&r cdp va bao bi van chuyén. Bao bi chinh
chira dyng san pham. Kich thudc, hinh dang va
vat liéu cau tao bao bi c6 anh huong dén chi phi
kho hang va chi phi van chuyén. Viéc dong goi
san phém tot hon cung voi cac vat liu tai su
dung va pallet dugc sip xép theo mo hinh tdi
vu sé& tiét kiém dang ké chi phi nho viéc giam
st dung vat li¢u, tang s dung khong gian nha

kho va dung tich phwong tién van tai, giam s
lugng bao bi can xir Iy. Bao bi khong phu hop
c6 thé din dén hu hong san phdm trong qua
trinh van chuyén va giy lang phi bao bi, ting
lugng rac thai ra moi truong. Do do, cong nghé
dong goi sang tao s& gitp giam thiéu ton that
ctia san phdm trong qua trinh van chuyén, dong
thoi giam tac dong dén moi trudng.
Xanh hod hé théng théng tin

Mot hé thong thong tin hoan hao c6 thé ting
muc do xanh hoa hoat dong logistics bﬁng viéc
cung cap nhitng thong tin thuc té vé mit thoi
gian va diéu khién mot cach chinh xac, toi wu
cac hoat dong trong logistics nhu dong goi, luu
trir, van chuyén, ché bién, phan phéi, xép do,
xtr 1y hang ton kho... nham tuan thu cac yéu
cau vé kinh té ciing nhu moéi truong, tao dicu
kién cho viéc thuc hién dich vu logistics gén
voi trach nhiém moi truong. Bén canh do, viéc
s6 hoa dit lidu khong chi nang cao hi¢u qua hoat
dong, ting nang suat lao dong, thuan tién cho
vi¢c tra ctru thong tin, quan 1y dir liéu ma con
giam thiéu in an, dong nghia véi giam tac hai
dén méi truong. Pac biét, mang ludi lién két
thong tin gitta cac doanh nghiép voi co quan
chuyén nganh s& giam thiéu thu tuc hanh chinh,
tiét kiém thoi gian cling nhu han ché viéc di
chuyén, gép phan giam thiéu tic dong x4u téi
moi trudng.

Phit trién logistics ngwoc

Phat trién logistics xanh khong thé thiéu phat
trién logistics nguoc bao gém hai hoat dong
chinh 13 thu hoi, tai sir dung san pham va xur Iy
chét thai. Logistics ngugc 1 qua trinh cac doanh
nghiép thu hoi san pham khach hang tré lai, san
pham can bao hanh, bao dudng hodc san pham,
bao bi két thuc str dung tir nguoi tiéu ding cudi
cung; tan dung nguyén li¢u tai ché, phé phém,
phu pham trong qua trinh san xuat; tdn thu phé
liéu tir vat lidu dong gbi, van chuyén. Do do,
hoat dong logistics nguoc s& gop phan bao vé
moi trudng va mang dén nhiéu loi ich cho su
phat trién bén virng ctia doanh nghiép. Quan Iy
chit thai 1a mot noi dung quan trong dé bao vé
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moi truong va bao ton tai nguyén. Chang han
nhu, khi nha kho phat sinh sé lwong 16n chat
thai bao bi hay khi san pham hét han st dung
hodc hu hong thi chiing tro thanh phé thai. Khi
d6, viéc xir 1y chat thai thé nao dé khong anh
huong dén méi truong 14 vo ciing quan trong.

3. Giai phap phit trién bén virng logistic
xanh

- Chinh phu can xay dung Chién lugc va Quy
hoach phat trién logistics dén nam 2030, tim
nhin dén nam 2050. Trong do, chu trong dinh
huéng phat trién logistics xanh va cac giai phap
than thién véi méi truong. - Pay nhanh qua
trinh chuyén doi sb, thuc ddy viéc 4p dung cong
nghé¢ thong tin, han ché viée st dung van ban in
4n thong thuong, tiét kiém thoi gian xir Iy thong
tin. - Nha nudc can quy hoach va xay dung co s
ha tang nham xanh hoa cac hoat dong logistics,
tiép tuc cai tién co so ha tang theo hudng hién
dai, nang cao chit lugng co s& ha téng, tao thuan
loi cho van tai da phwong thirc. Can tién hanh
dau tu, nang cap, quy hoach hé thong kho bai
phu hop. - Can tiép tuc hoan thién khung phap
ly dong bo cho hoat dong logistics xanh, tranh
chdng chéo gitta cic co quan Bo, nganh. Dic
biét 12 cac quy dinh vé kiém soat 6 nhiém khong
khi, diéu chinh phat thai khi thai, han ché luong
khi CO, tir cac phuong ti¢n van tai nham han
ché cac loai phuong tién trén duong, thic day
cac doanh nghiép lua chon cac phuong tién dat
tiéu chuan vé phat thai va tiéng 6n. Bén canh
do, 1a mot loat cac quy dinh, chinh sach khac
nhu quy dinh vé bang cip, chung chi dao tao
bt budc cho ngudi didu khién phuong tién vé
tiét kiém nang luong, an toan va xanh hoa moi
truong; chinh sach quy dinh vé bao bi xanh, rac
thai xanh ddi véi cac doanh nghiép san xuét va
kinh doanh kho hang. Néu khong c6 cac quy
dinh vé kiém soat 6 nhiém moi trudng, viéc cac
doanh nghiép tu giac trién khai logistics xanh
s€ kho thuc hién, vi cadc doanh nghiép thuong
uu tién cac bién phap nham tbi uu nguén doanh
thu cho doanh nghi¢p hon cac phuong an than
thién v&1 moi truong.

- Xem xét c6 nhiéu chinh sach hon nira nham
khuyén khich, thuc day doanh nghiép hudng
dén phat trién logistics xanh, dac biét cac doanh
nghiép vira va nho. Hd trg nang cao nhan thirc
cho doanh nghiép logistics vé an toan va tam
quan trong cua vi¢c hoat dong kinh doanh giam
thiéu tac dong dén moi trudong, dung co ché vé
thué va luat dé tao dong luc va giam chi phi cho
doanh nghiép nhu khuyén khich st dung cac
ngudn ning luong thay thé trong van tai dudng
bd (khong phai xing dau), khuyén khich thay
ddi phuong thtrc vén tai theo mo hinh van tai
da phuong thirc, xay dung tin dung cac-bon dé
bao vé va kiém soat lwong khi thai nha kinh, ké
ca nang cao nhan thirc trong dich vu logistics
ngugc ddi voi quan 1y xir 1y chat thai. Nha nude
nén c6 cac chinh sach tai chinh va phi tai chinh
rang budc cac doanh nghi¢p kinh doanh, cac
nganh dia phuong phai thyc hién logistics xanh.

Nhu vay, ap dung mo hinh logistics d6 thi,
logistics nguoc va phan phdi thong minh 1a van
dé twong d6i méi ddi véi cac doanh nghiép Viét
Nam nhung 12 mot xu huéng phd bién trén thé
giGi dé phat trién bén viing. Vi vdy, néu biét ap
dung mot cach c6 hi¢u qua cac mo hinh nay s€
tao da cho tang trudng va la try do quan trong
cho phat trién kinh té bén viing ctia Viét Nam
trong thoi gian khong xa.
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NGHIEN CUU NHAN TO ANH HUGNG TGI KHA NiNG
THANH TOAN CUA CAC DOANH NGHIEP NGANH XAY DUNG
NIEM YET 0 VIET NAM

TS. Bach Thi Thu Hwéng* - TS. Bach Thi Thanh Ha* - Ths.NCS. Dinh Thi Len*

Nghién ctru nay tap trung lam ré énh hwéng ctua cdc nhan té dén kha nang thanh toan cua cdc doanh
nghiép nganh xay dwng niém yét & Viét Nam. Nhém téc gia str dung mé hinh héi quy véi b dir liéu cua
29 doanh nghiép xay dwng niém yét & Viét Nam trong giai doan 2015-2021. Két qua nghién ciru cho thay
nhéan té don bay tai chinh (LEV), kha ndng sinh I&i tie vén kinh doanh (ROA), vong quay tong tai san (ART)
va téc dé tang trwdng cua céng ty (GWS) la nhirng nhén té cé tac déng manh dén kha nang thanh todn

cua cdc doanh nghiép nay.

« Tlr khoa: khd ndng thanh toan, doanh nghiép xay dung niém yét.

This study focuses on clarifying the influence
of factors on the liquidity of listed construction
companies in Vietnam. The authors used a
regression model with a data set of 29 listed
construction companies in Vietnam during the
period 2015-2021. The research results show that
financial leverage (LEV), return on assets (ROA),
fotal asset turnover (ART) and company growth
rate (GWS) are the main factors that have a strong
impact on the liquidity of these companies.

» Key words: liquidity, listed construction
companies.

JEL codes: G14, G17

Ngay nhéan bai: 17/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 18/8/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 22/9/2023
Ngay chép nhan déng: 10/10/2023

1. Giéi thi¢u

Trong nhiing nam qua, nganh Xay dung la
nganh kinh t& mili nhon d3 gop phan tich cuc lam
thay d6i bo mat dat nude véi ti 1é dong gop khoang
12% GDP hang ndm. Tuy nhién, v6i tinh hinh gia
vat liéu xay dung ting cao dén 18-40% sudt tir
2021 d&n nay, tinh trang ng dong khong thanh
toan dugc kha pho bién 6 tat ca cac doanh nghlep
Ngay ca cac tong cong ty, tap doan xay dung hau

* Hoc vi¢én Tai chinh

hét déu c6 ng dong tir vai traim dén vai nghin ty.
Trong thoi gian qua dé co rat nhiéu doanh nghiép
nganh xdy dung da tuyén bd cham tra 1i, tra ng
glc trai phleu khi dén han. Cy thé theo thong ké
cua So Giao dich Ching khoan Ha Noi (HNX),
trong giai doan tir 16/9/2022 dén ngay 31/1/2023,
¢6 54 doanh nghiép di cong bd thong tin vé viée
cham tra gbc va lai trai phiéu. Rat nhiéu trong
s6 nay 1a doanh nghiép kinh doanh trong linh
vuc xay dung... Viéc mot loat cac doanh nghi¢p
xdy dung tuyén bd cham tra gbc, 1di trai phiéu
phan nao da cho thay tinh hinh kinh doanh cia
cac doanh nghiép xay dung dang gap nhiéu kho
khan, tinh thanh khoan kém. Nhén thtrc dugc tim
quan trong ctia kha ning thanh toan dbi véi su
phat trién bén viing cia doanh nghiép trong thoi
diém kinh té hién nay, nhom tac gia nghién ctru
van dé&: “Nghién cru nhan t6 anh huong t6i kha
nang thanh toan cua cac doanh nghi¢p nganh xay
dung niém yét ¢ Viét Nam” 1a v cung cap thiét
hién nay.

2. Téng quan nghién ciru va gia thuyét

Opler va cong sy (1999) da st dung m6 hinh
héi quy OLS dé nghién ctru cac yéu té tac dong
dén kha nang thanh toan cua 1.048 cong ty cua
Hoa Ky trong g1a1 doan 1971 - 1994. Ket qua
nghién ciru chi ra rang nhan to: quy mo, von luu
dong, don bay tai chinh, chi tra co tirc c6 tuong
quan am dén tinh thanh khoan. Trong khi do,
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nhan t6 ty 1¢ dong tién trén tai san, rui ro nganh,
ty 1& chi tidu von trén tong tai san va ty 1& chi
phi nghién ciru phat trién trén doanh thu ¢ trong
quan duong v6i tinh thanh khoan.

Isshaq va Bokpin (2009) nghién ciru cac yéu
t6 quyét dinh tinh thanh khoan tai Ghana cta cac
cong ty niém yét giai doan 1991 - 2007. Két qua
ctia nghién ctru cho thy cac nhan t6 nhu: quy
mo, 1oi nhuén trén tai san va von luu dong va ty
1¢ dau tu déu co quan h¢ thuan chiéu véi kha nang
thanh toan cua cong ty.

Gill va Mathur (2011) nghién ciru cac yéu td
anh hudng den kha nang thanh todn cua cong ty,
trong do, Von lyu dong rong, quy mo, no ngan
han, cac yeu t6 nganh va ty 1& dau tu anh huong
tich cuc dén kha ning thanh toan clia mot cong ty.
Mat khac, kha nang thanh toan ctia doanh nghi¢p
bi anh huong tiéu cuc boi cac yéu to nhu vén luu
dong rong, ty 1& dau tu va ty 1& ng.

Nguyen Dinh Thién va cong sw (2014) voi
mau nghién ciru gdm 620 cong ty niém yét trén
HNX giai doan 2007 - 2013. Theo két qua nghién
clru, ¢6 mdi tuong quan thudn giita kha ning
thanh toan va cac chi s tai chinh khac nhau nhu:
ty 16 P/B (gia trén sb sach), ty 1 P/E (gia trén thu
nhap), ty 1& von luu dong rong va ty 1& dong tién
rong. Mat khac, tinh thanh khoan bi anh hudng
boi mot s6 yéu td nhat dinh nhu ty 18 no va loi
nhuan trén tong tai san.

Nguyén Van Thép va cong sw (2017) nghién
ctru cac nhan té anh huO’ng dén kha nang tra ng
ctia cac doanh nghiép bat dong san niém yét tai s&
giao dich chtng khoan Thanh phd H6 Chi Minh
(HOSE). Véi mau nghién ctru gébm 35 doanh
nghiép bat dong san trong giai doan 2011 - 2015,
tac gia tién hanh phan tich cac nhan t6 dén kha
nang tra ng cia cac doanh nghiép trong mau. Két
qua cho thdy mé hinh REM 1a phu hop, trong do,
ty s6 sinh 10i tai san (ROA) va s vong quay tai
san (SOA) c6 tac dong cung chiéu véi kha ning
tra no, ty so sinh 10i von chu s¢ hitu (ROE), ty sd
no trén tai san (DOA) va lam phat (CPI) c6 tac
dong nghich chiéu voi kha nang tra ng cua cac
doanh nghiép bat dong san niém yét tai HOSE.

Tran Manh Diing va cong su (2018) da thuc
hién nghién ctiru nham danh gia mirc d6 anh hudong
ctia cac nhan t6 dén kha ning thanh toan cua cac

doanh nghiép ché bién thuc phdm niém yét trén
thi truong chung khoan Viét Nam. Dur liéu duoc
thu thap tir bao cdo tai chinh da dugc kiém toan
ctia 31 cong ty ché bién thyc pham niém yét thoi
gian tir 2012- 2016. Két qua nghién ctru cho thay,
céc bién vé kha nang sinh 151 (ROA, ROE, ROS),
ty 1& no, co ciu tai san, quy mo cong ty (SIZE)
va tudi cong ty (AGE) ¢6 tac dong dén kha ning
thanh toan va ty 1€ ng c6 tuong quan nghich voi
kha ning thanh khoan ctia doanh nghiép ché bién
thuc pham.

Nhu vdy, cic nghién ciru vé kha ning thanh
todn trong va ngoai nudc trudc day da ching toé
rang kha niang thanh toan chiu sy tic dong boi
cdc nhan td khac nhau va cé su khéac biét gitra
nhitng nhém DN thudc cac nganh nghé kinh
doanh khac nhau ciing nhu tai nhitng thoi gian
hay khong gian nghién ctru khac nhau. Bao céo
tai chinh 1a ngudn tai lidu chii yéu dé tinh trong
mo hinh nghién ctu cia cac nghién ctru thuc
nghiém trudc day. Noi tiép cac nghién ciru trude
day, trong dé tai nghién ctru ndy, nhom tac gia
tap trung nghién ctru vé kha nang thanh toan cac
doanh nghiép nganh Xay dung niém yét & Viét
Nam trong giai doan 2015-2021. Dya trén céac
nghién ctru phia trén, nhém tac gia da st dung
céc gia thuyét nhu sau:

H1: Don bay tai chinh tac dong nguoc chidu
den KNTT

~H2: Vong quay tai san tac dong cung chiéu
dén KNTT

H3: Tc do ting trudng cua cong ty tac dong
cung chieéu dén KNTT

H4: Ty 1é dau tu TSCD tac dong cung chiéu
den KNTT

H5: Kha nang sinh 16i tir von kinh doanh tac
dong cung chiéu dén KNTT

H6: Kha ndng sinh 101 rong tdc dong cung
chiéu dén KNTT

H7: Téc dd tang trudng kinh té tac dong nguoc
chiéu dén KNTT.

3. Dir liéu va phwong phap
3.1. Thu thap dir liéu

S6 liéu s€ dugc tién hanh thu thap dua trén
cac bao cao tai chinh da duoc kiém toan cua cac
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doanh nghiép nganh xay dung niém yét trén thi
truong chimg khoan Viét Nam tir nam 2015 dén
nam 2021. Tuy nhién, dé do ludng mirc ting
truong ciia doanh nghiép cho ndm 2015, ciing can
c6 dir liéu tr nam 2014. Sau khi sang loc cong ty
thiéu dit liéu, mau cubi ciing bao gdbm 29 cong ty
xay dung v&i 203 quan sat.

3.2. Phwong phdp nghién ciru

Nhom tac gia st dung phan mém STATA d6i
v6i dir liéu bang (Pannel Data) dé udc tinh cac
phuong trinh hdi quy. Pau tién, thuc hién hdi quy
theo phuwong phap dir liéu bang, thuc hién lan
luot theo cac md hinh hdi quy gbe Pooled OLS,
mo hinh tic dong ngau nhién (REM), mé hinh
tac dong ¢ dinh (FEM) va lga chon mo6 hinh phu
hop nhét. Sau dé, théng ké mo ta cac bién dya
trén co s s liéu thu thap duoc vé gid tri nhod
nhat (Minimum), gi4 tri 16n nhat (Maximum), gia
tri trung binh (Mean) va d¢ 1éch chuin (Standar
Deviation). Thuc hién kiém dinh ¥ nghia ciia cac
bién doc lap, bao gém: kiém dinh da cong tuyén,
kiém dinh tu twong quan, kiém dinh phuong sai
sai sO thay doi.

3.3. M6 hinh nghién ciru
Bién phu thuoc

Nhom tac gia lga chon bién Hé s6 thanh toan
hién thai 1a bién dai dién cho kha nang thanh toan
ctia cong ty. Chi tiéu nay cho biét cong ty c6 kha
niang thanh toan dugc bao nhiéu dong ng ngin
han bang tai san ngan han cta cong ty. Cong thirc
xac dinh:

Tai san ngan han
LIQ= —————
No¢ ngan han

Bién doc lap:

Van dung dic diém kinh doanh ctia cac cong ty
xay dung niém yét, diéu kién thyc té sb liéu hién
c6 ¢ Viét Nam va cac nghién ctu thuc nghiém
trudc day, nhom tac gia lya chon mot sb nhan to
bén trong tac dong dén kha niang thanh toan cta
céc cong ty xdy dung niém yét bao gdm 6 nhan
td, cac bién doc lap trong mo hinh nghién ctru
dugc mo ta cu thé trong Bang 1.

Mo hinh dugc sir dung dé nghién ciru cac nhan
t6 anh huong dén kha ning cia cac cong ty Xay
dung niém yét & Viét Nam c6 dang sau:

LIQit T a + ﬁ] *LEI/lt + ﬁZ*ATRit +B3*GWAit +
B,*TANG  + B *ROA_ + B, *ROS + 3 *GDP, +

&

Bang 1. Thong ké cac bién doc lap
trong moé hinh

Ki Ky
: Cong thirc xic dinh Y

Tén bién N
hiéu vong

Don béy tai chinh | LEV LEV = Ng phai trd/Tong tai san ()

Vo t8 . \

‘c?ngv quayfong ATR | ART = Doanh thu/Tong tai san binh quan | (+)
tai san
Toc dd tang truwdng WS GWA=(Doanh thu ky nay - Doanh thu ky R
clia cdng ty trudc)/ Doanh thu ky truwdc

Tylé dautw TSCD |TANG |  TANG = Tai san ¢8 dinh/T6ng tai san

+)

Kha ndng sinh 15i ROA = Loi nhuan sau thué/Von kinh doanh

, ROA 71 Tan St H N
clia VKD binh quan )
Kha ndng sinh 13 ROS = Lgi nhud thué/Doanh th
: anang sinh loi ROS oi nhuan sau ‘ue/ oanh thu R
rong trong ky
Toc d tang truwdng en s ,

) D D -
inh 16 GDP Toc do tang truong GDP ()

Nguon: Nhom téc gid tong hop
4. Két qua nghién ciru
4.1. Dir lidu mé ta cdc bién
Bang 2 minh hoa thong ké mé ta cac bién trong
mo hinh nghién ctru. Kha nang thanh toan trung
binh ciia cac doanh nghiép xay dung niém yét 1a
1.35, cao nhét dat 3.86 (cong ty L14 nim 2019),
thap nhat dat 0.57 (cong ty SD4 nam 2021). Piéu
nay cho thay cic doanh nghiép xay dung niém
yét co su khac biét rat 16n vé kha nang thanh toan.
Pon bay tai chinh thé hién qua hé sé ng (LEV)
trung binh cac doanh nghiép xay dung niém yét
dat 0.68, cho thdy phan 16n cac cong ty xay dung
niém yét wu tién str dung ng phai tra hon von chu
so hitu trong hoat dong huy dong vén, muc do
st dung don bay tai chinh twong ddi cao. Vong
quay tong tai san trung binh dat 0.68, cao nhit dat
2.56 vong (cong ty TA9 nim 2015) va thap nhét
1a -0.04 vong (cong ty PXI nam 2021); cho thiy
¢6 sy khac biét rat 16n vé vong quay tong tai san
giita cac cong ty. Toc do tang trudng clia cong ty
(GWS) trung binh dat 0,51%, gia tri 16n nhét 1a
157,43% va gia tri nho nhat 1a -323,62%. Ty 18
dau tu tai san ¢d dinh (TANG) trung binh ctia cac
cong ty xay dung niém yét 1a 5,96%, gia tri cao
nhat dat 43%, gi4 tri nho nhat dat 0,1%. Diéu nay
cho théy muc do dau tu tai san cb dinh gitra cac
cong ty xay dung niém yét c6 su khac biét nhat
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dinh. Kha nang sinh 10i tir von kinh doanh (ROA)
trung binh cta cic cong ty xdy dung niém yét 1a
4.36%, gia tri cao nhit 1a 71,52% thudc vé TIP
nam 2021, gia tri nhé nhat 13 -9,15% thudc vé

Bang 3: M6 hinh hoi quy tac dong clia cac nhan
t6 dén kha ning thanh toan cia cac céng ty
nganh xay dwng niém yét & Viét Nam

g . s . o (1) (2) (3)
VCG nam 2020. Kha nang sinh 161 rong (ROS) VARIABLES -
. , A .  a o1+ Fixed efect Random efect Robust
trung binh cia cac cong ty xay dung niém yét la 2 Ea3t 289+ S Ea3t
0 s A1 o TR S LEV : : :
5,9%, gia tfl caf) nhat la }63 @, gia tri nhcz nhat la (0.191) (0157) (0.440)
—6'03%.’Dleu nay cho. thay cac cong ty xay du"ng 0.114 0.0910 0.114%*
niém yét cod su khac blét kha 16n vé kha I’lﬁl‘lg sinh ART (0.0696) (0.0605) (0.0444)
161, c6 nhitng doanh nghiép c6 gang duy tri kha 0.000791** 0.000619* 0.000791*
8 C o N 1~ " GWS
nang sinh 161 nhung cling ¢6 nhitng doanh nghiép (0.000358) (0.000366) (0.000442)
lam an thua 10 kéo dai va lam cho kha nang sinh NG -0.319 -0.549 -0.319
101 sut giam nghiém trong. Toc d¢ tang trudng (0.416) (0.372) (0.468)
kinh té trung binh trong giai doan 2015 - 2021 la ROA 0.0112%** 0.0126*** 0.0112%**
5,8571%, trong d0, gia tri nho nhat 1a 2,6% (nam (0.00316) (0.00315) (0.00330)
2021) va gia tri 16n nhat 1a 7,5 (ndm 2018). C6  |pqs 0.00549 9.64e-05 0.00549
thé thay, tbc do tang truong kinh té bién dong kha (0.0333) (0.0349) (0.0135)
16n trong giai doan nghién ctru, dac bi¢t trong giai  |cop 000458 0.00752 000458
, ) . ., (0.00796) (0.00819) (0.00996)
doan x4y ra dich bénh, GDP sut gidam manh, duy o x ox
tri & muc trén 2% trong giai doan 2020 - 2021 Constant 3270 3008 320
o trong g - : (0.133) (0.118) (0.300)
Bang 2: Thong ké mé ta cac bién Observations 203 203 203
Number of mct 29 29 29
Variable Chs Mean Std. Dev. Min Max R-squared 0.593 0.587 0.593
lig 203 1.356116 .4977624 L5715 3.8699 Standard errors in parentheses
lev 203 .6854276 .1750218 1727 .9924
art 203 . 6874084 .4504192 -.0464 2.5687 Ep<0.01, **p<0.(‘)5, *{7<0'] . .
gws 203 .5193596  48.13584  -323.62 157.43 Nguon: So liéu duwoc tinh toan tir phan mém Stata
tang 203 .0596421 .0614522 .0019661 . 4301797 . 5 .
Chting t61 stt dung tuy chon Robust trong
roa 203 4.365802 6.322889 -9.1521 T71.5215 A A R .y <R 5 5 5
205 .0sso06  .ar06226 -s.0sess2  1.6sea2  PhAn mém Stata d€ giam thi€u anh hudng cua
gdp 203 5.857143 1.988304 2.6 7.5

Nguon: S6 liéu duwoc tinh todn tir phan mém Stata
4.2. M6 hinh hoi quy

Két qua cho thiy F-test co p-value = 0,0000 <
0,05 cho thdy mé hinh Pooled OLS 14 khong phu
hop. Vi vy, nhom tac gia ude tinh mo hinh bang
cach so sanh mo hinh FEM v6i REM dé thuc hién,
kiém soét cac yéu t6 dic trung ciia mdi doanh
nghiép. Dé lya chon hdi quy theo md hinh FEM
hay REM, tac gia thyc hién kiém dinh Hausman
test. Két qua thyuc hién kiém dinh Hausman test
cho thay Prob (chi - square) = 0.000 < 0.05 nén
mo hinh FEM phu hop hon so voi mo hinh REM.

Kiém dinh théng ké Wald va kiém dinh
Wooldridge duoc sur dung trong nghién ctru nay
dé kiém tra hién tuong phuong sai sai s6 thay doi
va ty tuong quan. Két qua cho thay dir liéu dugc
dic trung boi phuong sai sai s6 thay d6i va tu
twong quan.

hién tugng phuong sai sai s6 va tu twong quan.
Két qua hoi quy duogc trinh bay trong bang 3 cho
29 cong ty xay dung niém yét & Viét Nam.

Két qua md hinh cho thdy Bién LEV va ROA
tuong quan ¥ nghia thong ké véi bién LIQ ¢ mirc
¥ nghia 1%. Bién ART tuong quan y nghia thong
ké véi bién LIQ ¢ mirc ¥ nghia 5%. Bién GWS
tuong quan ¥ nghia thong ké véi bién LIQ ¢ muc
¥ nghia 10%. Bién TANG, ROS va GDP tuong
quan khong c¢6 ¥ nghia thong ké véi bién LIG.
Bén canh do, trong mo6 hinh c6 59,3% thay ddi
ctia LIQ duoc giai thich bai cac bién cé trong md
hinh. Cuy thé:

Pon bay tai chinh (LEV): LEV 13 nhan t6 tac
dong dén LIQ ¢ muc y nghia 1%. H¢ sé tuong
quan cta bién LEV 1a -2, 683 cho thay mdi quan
hé ty 1& nghich giita co cAu ngudn vén véi kha
ning thanh toan. Cong ty sir dung don bay tai
chinh cang cao thi rui ro tai chinh ma cong ty gap
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phai cang 16n va kha nang thanh toan cua cong
ty cang giam. Két qua nghién ctru hoan toan phu
hop véi nghién ctru ctia Opler va cong su (1999),
Gill va Mathur (2011).

Kha nang sinh 16 tir von kinh doanh (ROA):
Heé s6 twong quan ciia ROA 14 0,011 cho thdy mdi
quan h¢ ty 1€ thuan gitta ROA véi LIQ ¢ muc y
nghia 1%, chimg to néu ROA cang ting 1én thi
cang c6 tac dong tich cuc dén kha nang tra ng cta
doanh nghiép. Piéu nay co thé giai thich 1a do khi
ROA cang tang chimg t6 hiéu qua kinh doanh cua
cong ty cang tot, cong ty co sy dau tu linh hoat
trudc bién dong cua nén kinh té dan dén kha nang
tra ng cang tot. K&t qua nghién ctru hoan toan phu
hop véi nghién ctru ctia Nguyén Vin Thép va cong
su (2017), Tran Manh Diing va cong su (2018).

Vong quay tai san (ART) Hé s6 twong quan
ciia ART 1a 0,114 cho thay mbi quan hé ty 1¢
nghich gittra ART v6i LIQ ¢ muc y nghia 5%.
Diéu nay c6 nghia 1a trong diéu kién cac nhan tb
khac khong d6i, ART cang cao thi kha ning tra
ng cang tt va nguoc lai. Két qua nay cho thay
ART tang 1% thi kha ndng trd ng cta cong ty s¢
tang 0,114%, cho thay tac dong tich cuc cia ART
dén kha nang tra no cta cong ty. Két qua nghién
ctru ndy phu hop véi nghién ciru cia Nguyén Vin
Thép va cong sy (2017).

Toc dé tang truong cia cong ty (GWS): He
s6 twong quan ciia GWS 1a 0,0008 cho thay moi
quan h¢ ty I¢ thuan gitra GWS vé1 LIQ ¢ mirc y
nghia 10%. Két qua nay cho thay cong ty c6 tc
do tang truong cang cao thi cang giup cho cong
ty ¢6 thém ngudn lyc tai chinh dé dam bao thanh
toan cac khoan ng cua doanh nghiép.

Ngoai ra, nhan t6 TANG, ROS va GDP chua
c6 y nghia thong ké véi kha nang thanh todn cua
cac doanh nghiép trong mau nghién ctru nay.

5. Két lun

Co6 thé thiy rang két qua nghién ctru anh huong
ctia cac nhan t6 dén kha ning thanh toan cua cac
cong ty xay dung niém yét o Vi¢t Nam giai doan
2015 - 2021 c6 nhiéu diém tuong dong véi cac
nghién ctru trén thé gidi. Trong d6 don bay tai
chinh (LEV), kha ning sinh 15i tir vén kinh doanh
(ROA), vong quay tong tai san (ART) va toc do
tang truong cua cong ty (GWS) 1a nhitng nhan té

¢6 tac dong manh dén kha ning thanh toan cua
doanh nghlep Tuy nhién, ng0a1 nhitng nhan té
trén van con rt nhiéu nhén té khac ciing tac dong
dén kha nang thanh toan ctia doanh nghiép ma
chua dugc dé cap vao mo hinh nhu: lam phat,
chinh sach thué, 13i suat, quy mo, tudi tho cong

. Chinh vi vay, két qua cia mé hinh trén chi
la mot trong nhitng can ctr gitp cong ty xay dung
niém yét nghién ciru va dua ra giai phap nang cao
kha ning thanh todn ma van dam bao phu hop
v6i diéu kién thuc té ciia doanh nghiép. Ngoai
ra, nhan t& TANG, ROS va GDP chua c6 y nghia
thong ké v6i kha nang thanh toan cua cac doanh
nghiép trong maiu nghién ctru nay. Nganh Xay
dung 1a mdt trong ) nhiing nganh miii nhon, c6
vi tri va vai tro quan trong di v6i nén kinh té
Vi¢t Nam, vi vay, dé co thé nang cao dugc hi¢u
qua hoat dong tai chinh ciing nhu tang dugc kha
nang thanh toan, cadc doanh nghi¢p can phai xay
dung cdu triic ngudn von phu hop, dau tu tai san
¢b dinh hiéu qua, nang cao kha ning sinh 15i cua
doanh nghiép./.
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HE THONG CHI TIEU BANH G1A VAI TRO CUA HO GIA BINH
TRONG TIEP CAN, UNG DUNG KHOA HOC CONG NGHE
VA0 SAN XUAT NONG NGHIEP

TS. Mai Thj Huyén* - TS. Pham Thj Dinh* - PGS.TS. Nguyén Thi Dwong Nga**

Viét Nam la mét quéc gia dang phat trién, néng nghiép van giir vai tro quan trong trong nén kinh té. Tuy
nhién, sw bung né cia céng nghé théng tin; qua trinh héi nhap quéc té doi héi chat lwong néng san
cang cao; cung véi dién tich dat bi thu hep do dé thi héa, do bién déi khi hau trong khi dan sé ting nén

nhu céu lwong thwc khéng ngirng ting lén...

la nhirng thdch thirc rat Ién déi véi san xuat néng nghiép.

Trong vong hon chuc nam tré lai day, nén néng nghiép Viét Nam da cé nhirng buéc chuyén bién ré rét
sang hwéng tvng dung céng nghé cao véi hang loat nhikng tdc déng mang tinh co ban cua Chinh pha,

nhikng khoan dau tw lam chuyén dich xu hwéng.

* T khda: néng nghiép, hé théng chi tiéu, hd gia dinh.

Vietnam is a developing country, agriculture
still plays an important role in the economy.
However, the explosion of information technology;
The process of international integration requires
higher quality agricultural products; Along with
the shrinking land area due to urbanization and
climate change while the population increases, the
demand for food is constantly increasing... these
are huge challenges for agricultural production.
Over the past dozen years, Vietnam's agriculture
has made clear changes toward applying high
technology with a series of fundamental impacts
from the Government and investments that have
transformed the economy.

» Key words: agriculture, indicator system,
households.

JEL codes: D10, D33

Ngay nhan bai: 04/9/2023

Ngay gt¥i phan bién: 07/9/2023

Ngay nhéan két qué phan bién: 12/10/2023
Ngay chép nhan dang: 25/10/2023

1. Pit van dé

Tur khi Viét Nam thyc hién d6i méi co ché quan
1y kinh té trong nong nghi¢p thi dia vi, vai tro ciua
nguoi nong dan ndi chung, h¢ gia dinh ndong dan

n6i riéng di c6 nhiing thay d6i co ban. Pa c6 nhiéu
chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudce da
duoc ban hanh, nhét 1a tir khi c6 Nghi quyét 10 ctia
B chinh tri (1988), Luat Dét dai nam 2013; cac
nghi quyét, chinh sach vé tam nong (néng nghiép,
nong dan, nong thon) véi ndi dung co ban, thura
nhan ho néng dan 1a don vi kinh té co s6, tu chu
trong ndng nghiép. Nhimg n6i dung co ban trén da
1a nhitng diém nhéan, danh dau nhimg d6i moi vé
vai tro cua hd gia dinh nong dan ddi véi sy phat
trién clia ndng nghiép, néng thén. Cung vaéi do, qua
trinh chuyén d6i nén kinh té tir co ché ké hoach
hoa tap trung sang kinh té thi truong di thu hut
nhiéu thanh phan kinh té diu tu cho phat trién néng
nghi¢p. Cling tir nhitng thay d6i nay, su tham gia
vao phat trién nong nghiép khong chi don thuan la
nong dan, ma c6 ca nhiéu ddi tugng khéc, trong do
ho gia dinh 6 vai tro hét sirc quan trong.

Vai tro ctia ho gia dinh d6i v6i san xuét va tiéu
thu san phdm ndng nghiép tng dung KHCN 1a rat
13 va dugc thé hién qua nhiéu chi tiéu khac nhau.
Chinh vi vay, viéc xay dung chi ti€u va sir dung no
dé danh gia vai tro ciia ho gia dinh ddi v6i san xuét
va tiéu thy san pham mg dung KHCN 14 hét strc
can thiét. Thong qua sir dung danh gia cac chi tiéu
trén, vira khéng dinh 16 hon vai tro cua ho, vira la
cin ctr dé dua ra chinh sach, dé xuit giai phap day
manh qua trinh tmg dung KHCN trong san xuét
va tiéu thy san pham nong nghiép cua ho gia dinh
hién nay.

* Trwong Dai hoc Nong - Lam Bic Giang; email: huyenmt@bafu.edu.vn - dinhpt@bafu.edu.vn
** Hoc vien Nong nghiép Viét Nam; email: ngantd@gmail.com
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Xay dung hé thdng chi tiéu chinh 1a hé thong
hod khoa hoc cac cong thirc co ban giup hd 6 cai
nhin tong quat trong viéc quan ly san Xudt va phat
trlen kinh té ho trong qua trinh hoi nhép. Ba c6 mot

s6 nghién ctru vé vai tro ciia ho trong HTX néng
nghiép; vai tro cia ho trong ing dung vé cong nghé
cao trong san xuat, nhung chua c6 nghién ciru sdu
vé cac chi tiéu dung dé danh gia vai tro ctia ho trong
san xudt va tiéu thy san pham trong nong nghiép
ung dung KHCN.

2. Co sé khoa hoc ciia hé théng chi tiéu
nghién ciru

2.1. Khoa hoc cong nghé trong sdn xudt nong
nghiép

2.1.1. Co gioi hoa nong nghiép

La viéc sir dung may, thiét bi, cong ngh¢ thay
thé lao dong thi cong nham tang nang suat, chat
luong san pham, sir dung tiét kiém, hiéu qua tai
nguyén va st dung phu pham nong nghiép trong
qua trinh san Xuét néng nghiép.

- Co gioi hoa bo phan: Thuong dugce thuc hién
¢ nhiing khau cong viéc nang nhoc, t6n nhiéu lao
dong thi cong hay thoi vu cing thang va dé dang
thuc hién nhu khau 1am dat, van chuyén, ché bién
thure an gia stc v.v...

- Co gidi hod dong bé: La viéc st dung lién tiép
cac hé théng may & tat ca cac giai doan cta qua
trinh san xuat trong trot hay chin nudi ké tir lic
bat ddu dén lic ra san pham. Co giéi hoa dong bod
bao gom: (i) Pong bo giira cac khau san xuat nong
nghiép: La viéc ap dung dong bd cac loai may, thiét
bi, cong nghé phu hop véi ngudn nhan luc duge
dao tao, bao dam an toan v¢ sinh lao dong, t6 chirc
san xuét va két cdu ha ting k¥ thuat san xuit nong
nghiép; (i) Pong bd theo chudi lién két: La viéc
ap dung co gioi hoa déng bd gitta cac khau san
Xuét nong nghiép gan véi mot trong cac khau: Vén
chuyen so ché; bao quan; ché bién; tiéu thu san
pham ndng nghiép hodc toan bo chudi lién két tir
san Xuat, van chuyen so ché, bao quan, ché bién
dén tiéu thy san phdm; va (iii) Du 4n dau tu co gidi
hoa dong bd trong ndng nghlep bao gdm: Céc du
an dau tu thyuc hién co gi6i hoa dong bd gitra cac
khau san xuat nong nghi¢p; du an dau tu thuc hién
co gidi hoa dong bo theo chudi lién két.

- Tu dong hoa: La giai doan phat trién cao hon
clia co gidi hoa tong hop, gan lién véi cach thirc
khai thac va st dung cac ngudn nang lugng moi,
cac phuong tién diéu khién tu dong dé hoan thanh

moi khdu lién tiép cua qua trinh san xuét tir khi
chuén bi dén luc két thiic cho san pham.

Co gidi héa trong sin xudt trong trot

- Khdu lam dat: Cac loai may, thiét bi, cong
nghé thyuc hién cac hoat dong: Lam dat (cay, bira,
rach hang, Ién lubng; san phang dong rudng.
Chuyén sir dung sirc ctia trau bo hodc cong cu thd
so sang may lam dat (Vi du nhu may kéo 2 banh
sang may kéo 4 banh c6 ning suit, hiéu qua va diéu
kién lao dong thuan loi).

- Khau gieo trong cay Trong san xuit lua,
chuyén dan tir gico xa bang cong cu sang sur dung
ma khay, may cdy lua va may cdy lua toc do cao
dwa mirc d6 co giéi hoa khau gieo. Ap dung gieo
ngo bang may tai san Xuét tap trung.

- Khdu cham séc: Vun, x6i dat, 1am co, phun
thudc bao vé thuc vat, phong chéng sau bénh cho
cdy trong, khich thich sinh truéng. St dung cac
loai may phun thudc bao vé thuc vat bang cac may
phun thude bao v¢ thuc vat co chét luong bao dam
theo quy chuén k§ thuat. Sir dung may kéo da ning
cham so6c (vun, x61) cho che, cay cong nghi¢p.

- Khdu twéi: Pua cong nghé tudi tiét kiém nude
(tudi nho giot, twdi phun mua) dé ap dung nhanh
mo hinh tudi tiét kiém nude cho mia, che, ca phé
va mot sO cdy cong nghiép khéc.

- Khau thu hoach: Thuc hién thu hoach lua bang
may gat dap lién hop, thu hoach ngd, mia, san,

. bang may thu hoach. Thu “hoach che bang
may hal. May cudn rom ra, boc xep, van chuyen

- Khdu say, bao quan: Ap dung cac loai may
say, phu hop véi quy mo, trinh d6 san xuit. Cac hé
thong say lua giam hao hut va tang chat luong san
pham. May sdy ngd han ché ton that va chét lugng
cho ngd do nhiém aflatoxin, dic biét viao muiia mua.
Xay dyng hé thong kho dat tiéu chuan k¥ thuat dé
thu mua hoic tao diéu kién cho dan ky giri hang
hod tai cac viing san xuét hang hoa.

Céc loai may, thiét bi, cong nghé thyc hién cac
hoat dong: Canh tac (hé théng may, thiét bi, nha
mang, nha kinh, nha lu6i; hé thng canh tac nhiéu
ting, hé théng didu tiét tiéu khi hau); xur 1y phu
pham trong trot.

Co gidi hoa trong sdn xudt chdn nuéi

Ap dung may, thiét bi cho chan nudi nong ho
theo hinh thire cong nghiép, c6 k¥ thuat va cong
nghé phii hop dé han ché dich bénh, giam thiéu 6
nhiém moi trudng vira bao dam an toan vé sinh
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thuc pham va ting kha ning canh tranh ctia nganh
chan nuoi. Cac loai may, thiét bi, cong ngh¢ thuc
hién cac hoat dong: San Xuét nguyén liéu, thurc an
chan nudi, con giong, chudng trai (cung cip nudc,
thirc an, diéu tiét tiéu khi hau chudng nuoi), thu
hoach, bao quan, van chuyén san phém. Cac loai
may, thiét bi, cong ngh¢ thuc hién cac hoat dong:
Vé sinh, xir Iy phu pham chén nudi.

- Co gidi hoa chin nudi chudng trai: hé thong
cung cap thirc an, nudc udng tyr dong

- Co gidi hoa ché bién thirc an thd (trdu, bo):
may so ché, ché bién thirc an chin nudi

- Co gidi hoa trong thu hoach: str dung may vat
stra cho chan nudi bo sira

- Co gidi hoa vé sinh chuéng trai, xu ly tai tao
chit thai chan nu6i thanh cac san pham dudi dang
nang lugng (nhiét - dién) va phan bon hitu co

Co gi6i héa trong hoat dong nudi trong thiy
san: Céc loai may, thiét bi, cong nghé thuc hién
cac hoat dong nudi trong: San xuét giéng; san xuét
thirc an; cép, thoat nudc; cham séc; thu hoach;
van chuyén; so ché; bao quan; ché bién; tiéu thu
san pham; xir 1y chat thai; sir dung phy phdm nudi
trong thity san.

Co gidi hoa trong hoat dong lam nghiép: Cac
loai may, thiét bi, cong ngh¢ thuc hién cac hoat
dong: Canh tac lam dat, san xuét gidng, trong, cham
soc cay trong, khai thac, bde d& va van chuyén san
pham. Céc loai may, thiét b, cong nghé thuc hién
cac hoat dong: Phong chay, chira chay; xu ly phu
phém lam nghiép.

2.1.2. Ung dung céng nghé sinh hoc trong sdan
xudt néng nghiép

Cong nghé smh hoc la mot linh vie cong nghé
cao diwa trén nén tang khoa hoc vé s song, két
hop véi quy trinh va thiét bi ky thudt nham tao ra
cdc cong nghé khai théic cdc hoat dong song ciia
Vi sinh vdt, té bdo thie vt va dong vat dé san xudt
& quy mé cong nghiép cdc san pham sinh hoc cé
chdt lirong cao. Cong nghé sinh hoc 13 tap hop cac
k¥ thuat khac nhau ctia cac nganh khoa hoc vé su
song c6 kha nang khai thac va bién doi cac co thé
sinh vat, cac hop phan cua co thé séng va cac qua
trinh sinh hoc nham tao ra cac san phém dac thu ¢
quy mo 16n.

Ung dung cong nghé sinh hoc trong nong
nghi¢p thuong dugc thyc hién qua cac cong nghé

dién hinh nhu: k¥ thuat cdy mo, ky thuat sinh hoc
phéan tr va ky thuat di truyén

- Tao ra gidng moi wu viét hon (ning sudt, chat
luong, chdng chiu sau bénh va g pho bién doi
khi hau), mang lai hiéu qua kinh té cao.

- Tao ra cong ngh¢ san xuét cac ché pham cham
soc va bao v¢ cay trong, vat nuéi (thudc BVTV,
thudc thu y, vac xin, ché pham khac)

- Cong nghé bao quan, ché bién san pham noéng
san

. ﬁng dung cong nghé sinh hoc trong san xudt
trong trot

- Ung dung cac gidng cdy trong mai €6 nang
suat, chat lugng cao hon, c6 kha nang qhéng chiu
dich bénh hodc thich ung véi khi hau bién doi.

- Ung dung gidng cay trong sach bénh dugc san
Xuét thong qua nhan giong vo tinh, dbi véi cac loai
cdy trong bao gom ca cay 1am nghiép.

- Ung dung gidng cay lai méi ¢6 tinh uu viét
cao hon.

- Ung dung bién phép sinh hoc thay thé thudc
BVTYV héa hoc.

. Ché pham sinh hoc cho cdy trong: C6 thé bao
gom cac nhom co ban:

+ Nhém ché pham sinh hoc cho san xuét phan
bon hitu co sinh hoc, phan bon vi sinh (Phan hiru
co sinh hoc, phan hitu co vi sinh).

+ Nhém ché pham sinh hoc mg dung cho viéc
phong trur dich hai trén cay trong (Thuéec BVTV ¢
nguon goc sinh hoc).

_+ Nhom ghé pham sinh hoc ding cho cai tao
dat, xtr Iy ph¢ thai nong nghiép.

+ Nhém djéu hoa sinh truéng cho cdy trong:
nhom céc chat kich thich sinh thuong, nhom céac
chat trc che sinh truong.

Ung dung CNSH trong chin nuéi

- Gibng vat nudi ¢ nang sudt cao, chét lugng
tot hoac kha nang chong chiu b§nh tat cao hon, vi
du cac con lai hay gia stc chuyén gen c6 kha nang
khang bénh cao hon.

- Ung dung céc vic xin trong phong ngira, quan
ly dich bénh dan vat nudi.

- Ung dung cac ché pham sinh hoc xir Iy chat
thai chan nuoi.

Ung dung CNSH trong nuéi trong thiiy sin

- San xuét giéng nhan tao (sinh san nhan tao).
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- Ung dung cac md hinh nudi quang canh, thAm
canh, nudi trong thily san két hop trong trot (lta -
ca, lua- tom)...

- Thirc an thuy san.

- Thudc thu y va vic xin.

- Ché pham/cong nghé xit Iy méi trudng nudi.

2.1.3. Ung dung céng nghé thong tin trong sdin
xudt néng nghiép

Cac giai doan chinh trong san xuat nong nghi¢p
bao gém chuén bi dau vao, san xudt (gieo trong),
cham soc cay trong vat nudi (nudc, phan bon, thirc
an CN, thudc BVTV, thude tht y...), thu hoach va
xtr 1y sau thu hoach, van chuyén san pham, déng
g6i va bao quan san pham.

Ung dung cong nghé thong tin trong nong
nghiép c6 thé duoc chia thanh cac dang co'ban: ng
dung quan ly duoc phat trién dé hd tro qué trinh san
Xuat nong nghiép bang viéc xay dung mot _mang
ludi trao d01 thong tin cac bén lién quan dén qua
trinh san xuét va phan phdi san pham ndng nghiép;
Hai 1a, cac h¢ thong quan tric, giam sat cac thong
s lién quan den qua trinh moi truong, t6i wu hoa
qué trinh san xuét cac san phim néng nghi¢p. Cac
hé thong ndy str dung mang céc loai cam bién khac
nhau véi sb luong 16n dé thu nhan thong tin vé cac
thong s6 moi truong nhu do am cua dat, nhiét do va
chit luong khong khi cua méi trudong nudi trong;
Ba 1a, cac hé thong hd tro san xuét ndng nghiép
chinh xac. Cac hé thong nay cho phép nha san xuat
gidm sat san pham nudi trong theo ting giai doan
sinh truong va dua ra nhitng kién nghi pht hop voi
tung giai doan va ting chung loai.

Tai cip d6 san xuét ciia ho, tmg dung cong nghé
thong tin c6 thé duoc thong qua:

- Sir dung hé thong cam bién kiém tra cac didu
kién sinh truong, phat trién cla ciy trong, vat
nuoi. Vi du trong trong trot, kiém tra cac diéu kién
moi truong anh huéng mua mang, tinh trang dinh
dudng cua cay trong. Nguoi chan nuéi st dung hé
thong cam bién trong qua trinh theo doi dan vét
nudi, mdi trudng chuong trai, dam bao an toan cho
dan vat nu6i. Trong nuoi trong thuy san mang cam
bién c6 thé duge sir dung dé quan tric nong do 6
xy, PH trong cac ho nuéi, khi d6 c6 thé diéu khién
tu dong cac quat nude cung cip oxy va thong bao
cho nguoi quan ly tinh trang ctiia ao nuoi... Nong
dan c6 thé st dung may tinh, dién thoai thong minh
d¢ diéu khién tir xa.

- Sir dung cac nén tang cong nghé thong tin nhu
Facebook, Zalo, chg thwong mai dién tur dé giao dich
(mua vat tu, ban san phdm diu ra), quang cao san
pham cua dia phuong; tra ctru thong tin thi truong.

2.1.4. Ung dung cdc quy trinh ky thudt vao san
xudt nong nghiép

HO nong dén mg dung céc ky thuat canh tac,
nudi trong va bao  quan san pham ndng san nham
dat duoc nang sudt, chat lugng san pham va hiéu
qua kinh té. Cac quy trinh k¥ thuat phd bién nhu
VietGAP, hitu co trong trong trot. Thiec hanh néng
nghiép tot (Good Agriculture Practices - GAP) la
nhing nguyen tac, thi tuc dugc thiét 1ap nham dam
bao mdt moi trudng san xuét an toan, sach sé&, thuc
pham phai dam bao khong chira cac tic nhan giy
bénh nhu chit doc sinh hoc (vi khuan, ndm, virus,
ky sinh tring) va hoa chét (du lugng thudec BVTV,
kim loai nang, ham lugng nitrat), bao v€ stc khoe
cho nha san xuét va nguoi tiéu ding ciing nhu
bao vé moi truong... Thuce hanh nong nghiép the
hién qua céc tiéu chudn do quéc gia, nhom quoc
gia, to chirc quy dinh muc dich dé chi dan nguoi
san Xuét ap dung nham bao dam chét lugng, truy
xut ngudn gdc san pham, an toan thuc pham, stic
khoé¢, an sinh xa@ hgi cho nguoi lao dong va bao
veé moi truong. Trong chan nudi, cac quy trinh nhu
VietGAHP, chan nudi an toan sinh hoc hodc chian
nuoi an toan dich bénh, chan nuéi hitu co. Ngoai ra
nong dan ciing co thé tmg dung cac k¥ thuat chin
nudi tao san phdm méi nhu thit lon thao duoc, thit
ga thao duoc...

2.2. Cic yéu cdu ciia hé théng chi tiéu nghién
ctvu thé hign vai tro ciia hé nong dan trong tiép
cdn va wng dung khoa hoc cong nghé trong sdan
xudt néng nghigp

2.2.1. Vai tré cia hd néng dan trong tiép cdn,
vmg dung khoa hoc cong nghé trong san xudt néng
nghi¢p

+ Ho nong dan c6 thé déng vai tro 1a don vi thir
nghiém khoa hoc cong ngh¢ img dung trong san Xuat
néng nghi¢p: cac mo hinh khuyen nong thu nghiém
cac glong méi, phan bon, thudec BVTV, thire an chin
nudi v.v... thudng duoc lya chon dé thir nghiém dé
theo doi tinh phu hop cua cac cong nghé va ky thuat
nay véi thuc tién san xudt & dia phuong.

+ La don vi tlep nhan khoa hoc cong ngh¢ tu
khu vuc cong, tu thong qua chuyén giao: HO nong
dan 1a don vi san xuat chu yéu trong ndng nghiép,
do d6 ciing 1a don vi chi yéu tiép can cac cong
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nghé, k¥ thuat duoc chuyén giao va 1a khach hang
ctia cac don vi chuyén giao, cac doanh nghiép, cac
don vi san xuét cac cong nghé Gmg dung.

+ La don vi u’ng dung khoa hoc cong ngh¢ vao
trong san xudt ndng nghi¢p: HY gia dinh (ndng dén)
la don vi cht yéu tng dung thanh quéa nghién ctru
khoa hoc cong nghé trong san xuat néng nghiép.
Mure d6 va quy md ung dung khac nhau tuy thugce
viing mién, quy mo san xuét, trinh do, cac nguon
luc ciing nhu sy phat trién thi trudng san pham.

+ La don vi lan téa khoa hoc cong ngh¢ sang cac
ho khac: HO nong dén gitr vai tro quan trong trong
lan toa cong ngh¢ va ky thuét san xuét téi cac ho
néng dan khac. Viée ching kién su thanh cong cia
cac ho nong dan di trude (nong dan tién phong) l1a
dong luc khuyén khich cho cac néng dan di sau hoc
tap va ing dung. Sy lan téa nay thuong theo céac
kénh nhu quan sat, gioi hti€u ban be, ho thang va
nguoi than, tham quan hoc hoi....

2.2.2. Yéu cau cia hé thong chi tiéu nghién ciru

Hé théng chi tidu nghlen clu can phuc vu cho
muc dich nghién ciru, va can dam bao cac yéu cau
sau:

+ Tinh bao quat: So lu'ong hé thong chi tiéu can
du 16n dé bao quat tat ca cac mdt ¢ lién quan to1
vai trd ctia hd gia dinh trong tiép «can va ing dung
khoa hoc cong ngh¢ trong san xuat ndng nghi¢p.

+ Tinh thong nhét: Céc chi tiéu trong h¢ thong
can c6 tinh thong nhat véi nhau va co tinh lién két
gitra cac chi tiéu.

+ Tinh phu hop: H¢ thong céc chi tiéu nghién
clru can phu hop voi thye trang vai tro cua hd gla
dinh trong tiép can va ung dung khoa hoc cong
ngh¢ trong san Xuét nong nghiép ¢ pham vi cap
ndéng hd; c6 don vi tinh phu hop.

+ Tinh dac trung: Céc chi tiéu dugc chon can
dac trung cho ndi dung danh gia vé pham vi, quy
mo, mirc do tiép can va ung dung khoa hoc cong
nghé trong san xut nong nghiép tai ho gia dinh.

2.3. Hé théng chi tiéu nghién ciru

Trong cac chi tiéu dudi day, img dung KHCN
dugc hiéu nhu 1a cac cong ngh¢ dugc mo ta ¢ phia
trén (co gioi, sinh hoc, tu dong hoa, cong nghé
thong tin).

2.3.1. Nhom chi tiéu thé hién néng lyc tiép cn
KHCN trong san xuat nong nghiép cua ho gia dinh

+ 86 luong, ty 1€ ho duge nghe, hiéu, ndm rd
(theo cac murc do) vé cac thanh tyu cong nghé, ky
thuat trong san Xuét néng nghiép.

+ 86 luong cac ngudn thong tin vé khoa hoc
cong nghé td1 ho nong dan va tan suat tham khao
thong tin tr ho gia dinh.

+ 86 1an cac ho duoc tap huin vé KHCN va
cac don vi tap huan trong vong 3 nam trd lai day.

2.3.2. Nhém chi tiéu thé hién vai tro thir
nghiém KHCN

+ Sb luong ho thir nghiém hodc 1am cac mo
hinh khuyén néng trong vong 3 nam qua.

+ S6 luong cac méd hinh khuyén nong duoc
trinh dién & cac hd nong dan chia theo cac hoat
dong trong trot, chan nudi, NTTS, l1am nghiép...

+ 86 lugng va ty 18 cac ho thir nghiém mé hinh
khuyén néng thanh céng, chia theo cac hoat dong
san xuat.

+ Quy md ciia cac md hinh trinh dién khuyén
néng ¢ cac hd nong dan.

2.3.3. Nhém chi tiéu thé hién vai tro lan téa
khoa hoc cong nghé trong san xudt nong nghiép
cua ho nong dan

+ 86 lugt tham quan, hoc hoi ctiia nong dan tai
cac mo hinh trinh dién.

+ 86 ho gisi thiéu cac cong nghé, ky thuat cho
ban be, ho hang, cac nong dan khac.

+Sb ho ung dung khoa hoc cong nghé tir hoc
hoi cac ho di trudce.

2.3.4. Nhom chi tiéu thé hién quy mé va mirc
do ung dung khoa hoc cong nghé trong san xuat
néng nghiép (trong trot, chan nudi, nuéi trong
thuy san, lam nghiép)

- Quy m6 ap dung ddi véi timg loai hinh cong
nghé:

+ 86 lwong ho va ty 16 ho ap dung KHCN.

+ Dién tich va ty I¢ dién tich dugc &p dung.

+ Quy mo6 dan vat nudi va ty 1¢ dan vat nudi
duoc ap dung KHCN.

- Muc d¢ ap dung KHCN

+S6 lugng , cong sudt may, thiét bi, cong nghé
chu yéu phuc vu san xuat nong nghiép.

+ Mirc d6 co gi6i hoa mot phan hodc toan bo
trong cac khau san xuat.

+ Hoac ap dung KHCN trong cac khau khac
nhau trong san xuat nong nghiép (dau vao - san
xuat - thu hoach - bao quan- ti€u thy san pham).
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+ Ty 18 s6 khau dugc ap dung khoa hoc cong
ngh¢ trong san xut ndng nghiép (dau vao -> tiéu
thu san pham).

+ Tdng s6 von dau tu cho may moc, trang thiét
bi cong nghé phuc vu san xuat ndng nghip trong
ho gia dinh.

+ Xu hudng thay d6i quy mo, mirc do ap dung
KHCN trong nhitng nam qua.

+ Xu huéng thay d6i quy mo, mirc d6 ap dung
KHCN trong thoi gian toi.

2.3.5. Nhém chi tiéu déanh gid néng e 16 chike,
ung dung KHCN tgi ho nong dan

+ Cong ngl}é: tinh hién Qai va cap nhat cua cong
ngh¢ dugc thé hién qua s6 ndm ap dung KHCN
so voi thoi diém phd bién khoa hoc cong nghé/ky
thuat do.

+ 86 lugng va ty 1¢ ho tmg dung thanh cong
KHCN trong san xuat néng nghiép (dat dugc nang
suat va chat lugng).

+ Sb lugng va ty 1¢ ho tng ’dung thanh thao
khoa hoc cong nghé trong san xuat nong nghiép tai
ho (tu danh gia theo cac murc khac nhau).

+ 86 luong, ty 16 ho tng dung KHCN c6 lién két
v&1 ngudi mua hodc nguoi ban.

+ 86 lugng, ty 1¢ ho tmg dung KHCN lién két
v6i nhau.

+ % san lwong san phim tmg dung KHCN duoc
tiéu thu cho cac don vi lién két.

+ Sb luong va ty 16 ho danh gia loi ich tir Gng
dung khoa hoc cong nghé.

e Tiét kiém lao dong.

e (Co thoi gian cho cac cong viéc khac, hoat
dong gia dinh.

e Nang cao nang lyc ban than.

e C6 nhiéu mbi quan hé cong dong hon.

e Tiép can lién két v6i nguoi mua dé hon.

e Nang cao strc khde ban than va gia dinh.

e Canh tac/nudi trong bén viing hon.

e Giam rui ro trong san xuat.

2.3.6. Nhom chi tiéu thé hién két qua, hiéu qua
tai chinh trong vng dung khoa hoc cong nghé trong
san xuat nong nghi¢p

+ Ning suit va thay d6i nang suat san pham.

+ Ty 18 hao hut san pham khi ¢6 va khong ap
dung KHCN.

+ Chat lugng va thay doi chat luong san phim
(tu danh gid).

+ San lugng va thay doi vé san luong san pham.

+ Gid ban va chénh Iéch gia ban.

+ Doanh thu.

+ Chi phi (vat tu, nhan cong...) va so sanh khi
c6/khong ap dung KHCN.

+ Gia tri gia tang.

+ Thu nhap, 19i nhuan va so sanh véi khong ap
dung KHCN.

+ Céc chi tiéu tai chinh khac (DT/chi phi, LN/
Chi phi...).

3. Két luan

Trong bbi canh dau tu dau vao da cham ngudng
nang suat, khoa hoc céng ngh¢ 1a chia khoa nham
tao ra dot pha nham nang cao nang sudt, chat lugng
va gia tri san pham noéng san. Sy hinh thanh cac
chuoi lién két, hé thépg ban 1é hie::n dai, canh tranh
tur nong san nhép khau va nhu cau tiéu dung thay
doi la cac yeu to chinh thuc day tmg dung khoa
hoc cong nghé cua cac hd néng dan. Viée danh gia
mure d9, pham vi, quy m6 va két qua cua viée tiép
cén, img dung khoa hoc cong ngh¢ trong san xuat
néng nghiép 1a co sé dé xuit cac giai phap, chinh
sach giup cho viéc thiét k&, thuc thi cac chinh sach
khoa hoc cong ngh¢ mot cach hiéu lug va hiél} qua.
Hg¢ thong chi tiéu danh gia, do do, the hi¢n qay du
va bao quat vai tro cia hd nong dan trong tiép can
KHCN, tmg dung, lan toa cong ngh¢, nang luc thuc
hién va két qua, hi€u qua tai chinh cia viéc ung
dung khoa hoc cong ngh¢.
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MOl QUAN HE GIJA QUAN TRI CONG TY VA THANH ouig
HOAT BONG DOANH NGHIEP TAI VIET NAM: VAI TRO DIEU TIET
CUA TiNH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN

Ths. Trinh Hoang Anh* - Pham B¢ Chinh**

Nghién ctru dworc thwe hién véi muc tiéu nghién ciru méi quan hé giira quan tri céng ty va thanh qua
hoat déng doanh nghiép tai Viét Nam. Nghién ctru str dung nguén di¥ liéu thir cép tir 700 quan séat cua
70 doanh nghiép dai ching niém yét trén S& giao dich chirng khodn thanh phé H6 Chi Minh va Ha Néi,
giai doan 2012 - 2021, mau dwoc chon theo phwong phap chon mau ngéu nhién. Dé kiém dinh cdc gia
thuyét va mé hinh nghién ctru, phwong phdp héi quy GMM dworc str dung. Két qua nghién ctru cho thiy
méi quan hé tich cuc giira quan tri céng ty va thanh qua hoat déng doanh nghiép. Tinh minh bach va tiép
can théng tin vira tdc dong trwe tiép dén thanh qua hoat déng va vira diéu tiét méi quan hé gitra quan tri

céng ty va thanh qua hoat dong.

« Tir khoa: quén tri cong ty, tinh minh bach, tiép can théng tin, thanh qué hoat déng doanh nghiép.

The study aims to test the relationship between
corporate governance and firm performance in
Vietnam. The secondary data set was produced
from 700 observations of 70 public businesses
that were listed between 2012 and 2021 on the
stock exchanges in Ho Chi Minh City and Hanoi.
The sample was chosen using the random
sampling approach. To test the hypotheses
and research models, the GMM regression
method is used. According to research findings,
corporate governance and firm performance are
positively correlated. Transparency and access to
information both directly affect firm performance
and moderate the relationship between corporate
governance and firm performance.

» Key words: corporate governance, transparency,
access to information, firm performance.

JEL codes: M10, G30

1. Giéi thi¢u

Quan tri cong ty dong vai tro quan trong
hang dau trong viéc phat trién, hd trg va ning
cao thanh qua hoat dong’(Yusoﬂ“ & Abdulsamad,
2018). Quan tri cong ty tot dugc coi la quan trong
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trong viéc giam thiéu rui ro cho doanh nghiép va
céc nha dau tu, thu hit von dau tu, nang cao uy
tin va thanh qua hoat dong (IFC, 2010), dam bao
phan b6 va quan 1y tai nguyén tét hon (S. Mishra
& Mohanty, 2014), tr d6 lam tang lgi nhuan va
gia tri tai san cua doanh nghiép (IFC, 2010; S.
Mishra & Mohanty, 2014). Béi vi cac doanh
nghiép dugc quan tri tdt s& co do tin cay cao hon
va dé nhan duoc ngudn von tir cac to chic tai
chinh. Bén canh d¢, cac nha dau tu sin sang cung
cép ngudn von véi chi phi thdp cho doanh nghiép
do ho nhan duoc tin hiéu tich cuc tir viée bat d6i
xtmg thong tin thdp hon & cac doanh nghiép dugc
quan tri tot hon.

Van dé quan tri cong ty dang dugcnhiéu hoc
gia va nhiéu nudc trén thé gidi quan tim nghién
ctru. Tuy nhién, cic nghién ciru nay cho thiy su
khong théng nhat trong viéc 4p dung nguyén
tac quan tri cong ty gitra cac qudc gia (Brown,
Beekes, & Verhoeven, 2011) va cac nghién ctru
nay chi gi6i han trong mot pham vi nhat dinh vé
quan tri cong ty. Tai Viét Nam, linh vyc quan tri

* Trwong Dai hoc An Giang, DHQG-HCM, email: thanh@agu.edu.vn; NCS Truong Dai hoc Kinh 1é - Ludt, DHQG-

HCM, email: anhthl17707@sdh.uel.edu.vn

** Truwong Dai hoc Kinh 1é - Luat, DPHQG-HCM, email: chinhpd@uel.edu.vn
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cong ty moi dugc quan tdm nghién ciru gan day.
Mot vai nghién ctru ndi bat tai Viét Nam duoc
cong bd nhu nghién ciru cia Ngo, Jorissen, &
Nonneman (2018); Vinh (2019); Dao & Ngo
(2020). Pic diém chung cia cac nghién ciru nay
la nghién ctru sy tdc dong riéng 1é cua tirng dac
diém quan tri cong ty dén thanh qua hoat dong, vi
vay, ket qua nghién ctru chua phan anh dugc mot
cach tong quat nhat sirc manh tong thé ciia quan
tri cong ty tac dong dén thanh qua hoat dong nhu
thé nao. Do d6, nhiéu nghién ctru trude da thiét
ké mot thang do thé hién chat luong quén tri cong
ty (Al-Gamrh, Ismail, Ahsan, & Alquhaif, 2020)
d6 1a diém quan tri cong ty (Gov-Score) hodc chi
s6 quan tri cong ty (corporate governance index)
dua trén céc thudc tinh ctia quan tri cong ty.

Cho dén thoi diém hién tai, chua tim thiy
nghién ctru nao quan tim dén moi trudng kinh
doanh & goc do thé ché, cu thé 1a tinh minh
bach va tiép can thong tin. Do vy, muc tiéu cla
nghién ctru ndy 1a nghién ctru mdi quan hé gitra
quan tri cong ty va thanh qua hoat dong doanh
nghiép tai Viét Nam, trong do co sy diéu tiét moi
truong kinh doanh, cy thé 1a tinh minh bach va
tiép can thong tin. Két qua nghién ctru s& gitip
doanh nghiép c6 chién luoc thich nghi véi moi
moi trudng nham 1am ting thanh qua hoat dong.
Bén canh d6, két qua nghién ciru ciing 14 co s dé
cac tinh, thanh noéi riéng, Viét Nam noi chung cai
thién moi truong kinh doanh, tao ra moi truong
kinh doanh thuan lgi, tir do, lam tang thanh qua
hoat dong ciling nhu thu hit ddu tu va phat trién
kinh té dia phuong.

2. Tong quan nghién ciu va mé hinh
nghién ciru
2.1. Quan tri cong ty

Quan tri cong ty 13 nhitng co cau va nhitng qua
trinh dé dinh huéng va kiém soat doanh nghiép
(IFC, 2010). Quan tri cong ty lién quan t6i mot
tap hgp cac moéi quan hé gitra Ban Giam doc
Hoi dong Quan tri, c6 dong va cac bén ¢ quyén
loi lién quan khac (OECD, 2004). Tai Vi¢t Nam,
quan tri cong ty cling dugc dinh nghia tuong
ddng voi cac dinh nghia trén, quan tri cong ty
1a hé thdng cac quy tic dé dam bao cho doanh
nghi¢p dugc dinh huéng didu hanh va dugce kiém
soat mot cach c6 hiéu qua vi quyén loi cua cd
dong va nhimng nguoi lién quan dén doanh nghiép
(B6 Tai chinh, 2007).

2.2. Tinh minh bach va tiép cin théng tin

Tinh minh bach va tiép can thong tin 1a mot
trong muoi chi s4 thanh phan cta chi s6 nang luc
canh tranh cép tinh PCI. Cuy thé 1a méi trudng
kinh doanh cong khai minh bach, doanh nghi¢p
¢6 co hoi trong viée tiép can cong bang cac thong
tin can cho kinh doanh va cac vin ban phép luét
can thiét. Chi s6 PCI dugc thiét ké dé danh gia
va xép hang chinh quyén céc tinh, thanh ph cia
Viét Nam trong vi¢c xay dung moi truong kinh
doanh thuén lgi cho viéc tang trudng va phat trién
kinh té (PCI, 2023).

2.3. Thanh qud hoat dpng

Hién nay, dé do luong thanh quéa hoat dong
va moi quan hé giita thanh qua hoat dong vai cac
yéu 6 khac, thanh qua hoat dong duoc nhin nhan
¢ nhiéu khia canh khac nhau, cu thé nhu (1) thanh
qua tai chinh (Igi nhuan theo tai san, lgi nhuén
theo von chu s& hitu va lgi nhuan theo dau tu),
(2) thanh qua thi trudng san pham (doanh thu, thi
phan Tobin's Q va lgi nhuan cta c6 dong). Thuc
tién, nhiéu nghién ciru sir dung cung lic ca hai
thudc do nay trong nghién ctru vé quan tri cong
ty va thanh qua hoat dong, vi du nhu trong nghién
cuu cua Yoo & Jung (2015), Al-ahdal, Alsambhi,
Tabash, & Farhan (2020), Dao & Ngo (2020), A.
K. Mishra, Jain, & Manogna (2021).

2.4. Gia thuyét va mo hinh nghién ciru
2.4.1 Gid thuyét nghién ciru

Phan 16n cic nghién ctru vé quan tri céng ty
va thanh qua hoat dong déu cho thdy mdi quan
hé gitra quan tri cong ty va thanh qua hoat dong.
Cu thé, nhiéu nghién ctru thyc nghi¢m cho réng
quan tri cong ty manh hon s& dan dén thanh qua
hoat dong cao hon (Malik & Makhdoom, 2016)
hay quéan tri cong ty t6t hon, kha nang cua cac
nha quan ly hanh dong vi loi ich c4 nhan cua
ho bi han ché, dan dén viéc ra quyét dinh hiéu
qua hon va thanh qua hoat dong cao hon (Alali,
Anandarajan, & Jiang, 2012). Vi vay, gia thuyét
v€ moi quan h¢ gilta quan tri cong ty va thanh qua
hoat dong dugc dé xuat nhu sau:

HI: Quan tri cong ty co mbi quan h¢ ty 1€
thuan voi thanh qua hoat dong doanh nghiép.

Trong cac nghién ctru trudce co lién quan, moi
truong kinh doanh dugc xem xét ¢ cd hai vai tro
la (1) vai tro diéu tiét moi quan hé gilta quan tri
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cong ty va thanh qua hoat dong (Bimo, Silalahi,
& Kusumadewi, 2021) va (2) vai tro kiém soét
thanh qua hoat dong (Ngo et al., 2018). Tinh minh
bach va tiép can thong tin 1a mot trong mudi chi
s6 thanh phan cua chi s6 nang lyc canh tranh cap
tinh PCI, giai thich su khéc biét vé phat trién kinh
té cling nhu moi truong kinh doanh gitra cac tinh,
thanh phd cia Viét Nam. Vi vdy, trong nghién
cliru nay, tinh minh bach va tlep can thong tin
cling dugc xem xét & ca vai tro diéu tiét méi quan
hé gitra quan tri cong ty va thanh qua hoat dong
va vai tro kiém soat thanh qua hoat dong. Do do,
gia thuyét vé vai tro cua tinh minh bach va tiép
can thong tin dugc xay dung nhu sau:

H2: Tinh minh bach va tiép can thong tin diéu
tiét mdi quan hé giita quan tri cong ty va thanh
qua hoat dong (mdi truong kinh doanh cong khai
minh bach, doanh nghi¢p c6 co hoi nhiéu hon
trong viéc tlep can cong bang cac thong t1n can
cho kinh doanh va cac vin ban phap ludt can thiét
s& lam giam tac dong cla quan tri cong ty dén
thanh qua hoat dong).

H3: Tinh minh bach va tiép can thong tin c6
moi quan hé ty 1€ thuan véi thanh qua hoat dong.

2.4.2. M6 hinh nghién cvuu

Qua cic van dé ly thuyét va cac nghién cuu
thuc nghiém lién quan dén quan tri cong ty va
thanh qud hoat dong, mo hinh nghién ctru vé moi
quan h¢ gilta quan tri céng ty va thanh qua hoat
dong doanh nghiép tai Vié‘g Nam: Vai tro di€u tiét
cﬁq tiqh minh bach va tiép can thong tin duoc
thiet ké nhu bén dudi.

PER, = a + B,PER_,
ﬁ‘lTAit*CGit T git

Trong do:

PER: La thanh qua hoat dong doanh nghiép,
dugc do bang ROE va tang truong doanh thu (SG)

CG: La quan tri cong ty, duge do bang diém
quan tri cong ty

+ BCG, + BTA, +

TA: Tinh minh bach va tiép cén thong tin,
dugc do luong thong qua chi sO vé tinh minh
bach va tiép can thong tin.

€: La sai so trong mo hinh

1, t: La dai dién cho doanh nghiép i tai thoi
diém t, voi t 1a khoang thoi gian trong giai doan
2012-2021.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién thong qua nghién
ctru dinh lugng. Ngudn dir liéu s dung trong
nghién ctru 13 dir lidu thi cap, duoc thu thap tir
cac bao cao (ban cao bach, bdo cao tai chinh
nam - c6 kiém toan, bao céo thuong nién va bao
cao quan tri cong ty) cua cac doanh nghiép niém
yét trén S& giao dich ching khoan thanh phd HO
Chi Minh va Ha Noi, giai doan 2012 - 2021. Cu
thé, dir liéu duge thu thap tr 700 quan sat cua
70 doanh nghiép dai chung (loai trir cac doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai chinh va ngan
hang), mau dugc chon theo phuong phap chon
mau ngiu nhién don gian. Riéng dir liéu vé tinh
minh bach va tlep can thong tin dugc thu thap tu
trang chu cta PCI Vi¢t Nam. Dir liéu sau khi thu
thap s€ duoc phan tich thong qua phuong phap
GMM.

4. Thang do
4.1. Qudn tri cong ty

Puoc xay dung dua trén 21 muc do, béng cach
cho diém cho mdi muc do diém 1 néu duoc xem
1a quan tri t6t va diém 0 néu duogc cho 1a quan
tri kém (Jiménez-Angueira, 2018). Diém quan tri
cong ty dugc tinh bang tong diém cia 21 _muyc do,
nhu vay, diém quan tri cong ty cua m01 doanh
nghiép c6 gia tri tir 0 dén 21. Chi tiét vé 21 noi
dung do luong quan tri cong ty nhu bén duoi:

1. Quy md hoi dong quan tri: Bang 1 néu hoi
ddng quan tri ¢ it nhat nim thanh vién nhung
khong qua mudi siu thanh vién, bang 0 néu
khong (Al-ahdal et al., 2020).

2. Su doc 1ap cua hoi déng quan tri: Béng 1
néu hon 50% cac thanh vién hoi dong quén tri 1a
thanh vién doc 1ap bén ngoai; bang 0 néu khong
(Al-ahdal et al., 2020).

3. Thanh vién khong diéu hanh: Bang 1 néu hoi
ddng quan tri c6 hon 50% thanh vién bén ngoai
khong diéu hanh, bang 0 néu khong (Shahwan,
2015; Mansour, Al Amosh, Alodat, Khatib, &
Saleh, 2022).

4. CEO kiém nhiém: Bang 1 néu chu tich hoi
ddng quan tri va CEO 14 hai nguoi khac nhau,
bang 0 néu khong (Al-ahdal et al., 2020; Mansour
etal., 2022).

Tap chi nghién ciiu Tai chinh ké toan



(K9 2 thing 11 (56 252) - 2023 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

5. Hién dién cua nir gidi trong hoi dong quan
tri: Bang 1 néu hoi dong quan tri co thanh vién
nir, bang 0 néu khong (Shahwan, 2015).

6. Quan hé gia dinh trong hoi dong quan tri:
Bz‘ing 1 néu mot hodc nhiéu thanh vién trong hoi
dong quan tri 1a nguoi cing mot gia dinh, bang 0
néu khong (Razzaque, Ali, & Mather, 2020).

7. S¢ hitu nha nu6c: Bang 1 néu nha nuéc 1a
c6 dong lon nhat cua doanh nghiép trong nam,
bang 0 néu khong (Yoo & Jung, 2015).

8. S¢ hitu nudc ngoai: Bang 1 néu sy hién dién
cta quyén so hitu nude ngoai tir 5% tro 1én, bang
0 néu khong (Yoo & Jung, 2015).

9. S¢ hitu gia dinh: Bang 1 néu mdt hodc
nhiéu thanh vién trong hoi déng quan tri 1a ngudi
cing mot gia dinh va tong so hitu ciia ho 14 it nhét
10% tong sb c¢o phiéu dang luu hanh, bang 0 néu
khong (Razzaque et al., 2020).

10. Sir dung doanh nghiép kiém toan qudc
té: Bang 1 néu doanh nghiép co s dung mot
trong Bén doanh nghiép kiém toan qubc té Big
Four, bang 0 néu khong (Al-Gamrh et al., 2020;
Mansour et al., 2022).

11. Thu lao ctia hdi dong quan tri: Bang 1 néu
thu lao ctia cac thanh vién hoi déng quan tri dugc
cong bd, bang 0 néu khong (Al-ahdal et al., 2020;
Mansour et al., 2022)

12. Doc lap cua hoi ddng quan tri: Bang 1 néu
doanh nghiép cong bd thong tin vé thanh vién hoi
ddng quan tri doc 1ap trong bao cao thudng nién,
bang 0 néu khong (IFC, 2010)

13. Cong bd vé tinh hinh hoat dong: Bang
1 néu doanh nghiép cong bd thong tin vé tinh
hinh hoat dong, bang 0 néu khong (IFC, 2010;
Mansour et al., 2022).

14. Cong bd vé tinh hinh tai chinh: Bang 1 néu
béo céo tai chinh hop nhét dugc cong bd, bang 0
néu khong (Al-ahdal et al., 2020; Mansour et al.,
2022).

15. Cong b vé tinh hinh s¢ hiru: Bang 1 néu
cac doanh nghiép cong bd thong tin vé co cau
so hiru (ctia cac ¢6 dong 16n), bang 0 néu khong
(IFC, 2010; Mansour et al., 2022).

16. Cong bd vé tinh hinh quan tri cong ty:
Bing 1 néu doanh nghiép cong bd bao cdo quan

tri doanh nghiép hang nam, bang 0 néu khong
(Al-ahdal et al., 2020; Mansour et al., 2022).

177. Nha dau tu to cht:rc: Béing 1 néu c6 nha dau
tu to Chl'IC‘ SO htru, it nhat 5% von chu sé hiru cua
cong ty, bang 0 néu khong (Shahwan, 2015).

18. Nha dau tu nude ngoai: Béng 1 péu hién
dién quyén sd hitu nudc ngoai, bang 0 néu khong
(Mardnly, Mouselli, & Abdulraouf, 2018).

19. Cb dong 16n: Mot bién chi sé bang 1 dbi
Vi cac cong ty 6 it nhat mot thanh vién s hitu
16n hon 5% s6 c6 phiéu dang luu hanh ctia cong ty
d6; bang 0 néu khong (Jiménez-Angueira, 2018).

20. Ngan hang (vai tro 1a nha dau tu): Bang 1
néu hién dién s¢ hitu ctua ngan hang, bang 0 néu
khong (Suzuki, 2011; Douthett Jr. and Jung, 2001,
Hoshi et al., 1991; dan theo Kojima, Adhikary, &
Mitra, 2017).

21. Ngéan hang (vai tro 1a chi no): Bing 1 néu
hién dién chu ng 1a ngan hang, bang 0 néu khong
(Suzuki, 2011; Douthett Jr. and Jung, 2001, Hoshi
etal., 1991; dan theo Kojima et al., 2017).

4.2. Tinh minh bach va tiép cén thong tin

Puoc do ludng thong qua chi s vé tinh minh
bach va tiép can thong tin 1a mot trong muoi chi
s6 thanh phan cua chi sé ning lyc canh tranh
cap tinh (PCI) v& méi truong kinh doanh cua
Viét Nam. Két qua do ludng tinh minh bach va
tiép can thong tin trong nghién ctru nay str dung
két qua vé PCI ciia Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam voi Co quan hop tac Phét trién
Quéc té Hoa K3y.

4.3. Thanh qud hoat dong

Trong nghién cuu nay, thanh qua hoat dong
duoc xem xét dua trén hai khia canh 1a thanh qua
tai chinh (do bang loi nhuén trén von chu s hiru)
va thanh qua thi trudng san pham (do bang ting
truéng doanh thu). Viéc st dung cac thude do
vé thanh qua hoat dong khac nhau sé& tao nén co
s¢ vimg chic hon cho viéc danh gia méi quan
hé gitta quan tri cong ty va thanh qua hoat dong
(Mertzanis, Basuony, & Mohamed, 2019).

5. Két qua nghién ciru

Két qua kiém dinh mdi quan hé giita quan
tri cong ty va thanh qua hoat dong dugc udc
lugng thong qua moé hinh GMM dugc thé hién
qua bang 1.
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Bang 1: Két qua wdc lwgng moé hinh GMM

M& hinh 1 (ROE) M& hinh 2 (SG)
ROE. 0,691
3 (11,89)
G 4,943%** 7,722%**
it (6,17) (2,58)
0,524*** 0,703**
TAit
(6,56) (2,54)
At 0,839%** 1,011%
I (-6,23) (-2,52)
s -0,156%**
it1 (-6,41)
-3,058*** -4,366**
¢ (641) (2,53)
N 630 630
S8 nhom quan sat 70 70
Lwgng bién cong cy 43 43
AR(2) 0,224 0,236
Kiém dinh Hansen 0,360 0,507
Gid trj trong ngodic I théng ké z
*p<0,1; ** p<0,05; *** p<0,01

Nguon: Két qua phan tich dir liéu, 2023

Két qua kiém tra cac diéu kién can thiét khi
udc lugng moé hinh GMM (ket qua trong bang
1): Tha nhat 12 mé hinh ¢6 sb luong bién cong
cu hop 1y, sé luong bién cong cu trong mé hinh
GMM duoc goi 1a hop 1y khi sb lwong bién cong
cu nho hon s6 lwong nhom quan sat (Abdul-
Rahim, Nazar, & Yaacob, 2021). Két qua cho
thay, ca hai mo hinh déu dat yéu cau véi luong
bién cong cu 1a 43 nho hon s6 nhom trong di
liéu bang phan tich 1a 70. Thu hai 1a viéc udc
luong md hinh GMM 1a khong c6 hién tugng
tuong quan chudi bac hai. Pé kiém dinh mo
hinh c6 hién tugng twong quan chudi bac hai
hay khong thi kiém dinh bang AR(2) (Mubeen,
Han, Abbas, & Hussain, 2020; Abdul-Rahim
et al., 2021). Piéu kién thtr hai nay, ca hai mé
hinh ciing déu dat yéu ciu cua kiém dinh nay
khi AR(2) ctia hai mé hinh déu ¢6 P> 0,05 (mo
hinh 1 1a 0,224; md hinh 2 1a 0,236). Thu ba la
su phu hop cua cac bién cong cu trong m6 hinh.
Pé kiém dinh sy phu hop cua cac bién cong cu
trong m6 hinh GMM, kiém dinh Hansen duoc
dé xuat st dung (Abdul-Rahim et al., 2021). Két
qua kiém dinh Hansen ctia mé hinh 1 va mé hinh
2 déu co P> 0,05, nhu vay cho théy su phu hop
ctia cac bién cong cu trong mo hinh 1 va md
hinh 2. Thir tu 14 d6 tré cua bién phu thudc phai
c6 y nghia va nhdé hon 1 (Abdul-Rahim et al.,

2021). Két qua kiém tra vé diéu kién thir tu duoc
thé hién do tré ctia bién phu thudc ctiia mo hinh 1
va mo hinh 2 déu ¢ y nghia & mirc nho hon 1%
va hé s déu nho hon 1. Nhu vay, qua két qua
kiém tra cac kiém dinh can thiét khi uéc luong
mo hinh GMM cho thay su phu hop cua hai mo6
hinh va két qua udc luong déu dang tin cy va
st dung duoc. Bude tiép theo, s& tién hanh kiém
dinh cac gia thuyét trong mé hinh nghién ctru
thong qua mo hinh 1 va mo hinh 2.

Két qua udc lugng md hinh 1, cho thay tat
ca céac bién trong mo hinh déu c6 ¥ nghia thong
ké & muc y nghia nho hon 1%. Két qua nay
gitp dua ra két luan 1a cac gia thuyét H1 va H3
duoc chdp nhan. Bén canh do, cau trac tuong
tac TA, *CG, c0 ¥ nghia thng ké 6 mic ¥ nghia
nho hon 1%, két qua nay cho thay gia thuyét H2
dugc chip nhan.

Két qua wéc lwong mo hinh 2, cho két qua
tuong dong v&i mo hinh 1 Ve chleu hudng cua
cac mdi quan hé giita cac yéu té trong mo hinh
nghién ctru. Tt ca cac bién trong mo hinh déu ¢
¥ nghia thong ké, cu thé, bién do tré cua thanh qua
hoat dong va quan tri cong ty c6 y nghia thong ké
& muc y nghia nho hon 1%, riéng bién tinh minh
bach va tiép can thong tin c¢6 ¥ nghia thong ké
& muc y nghia 5%, két qua niy lam co so cho
viéc chip nhan gia thuyét H1 va H3. Tuong tu
nhu két qua trong mé hinh 1, cau tric trong tac
TAit*CGit c6 y nghia thong ké (& muc ¥ nghia
nho hon 5%), do d6 trong md hinh 2, gia thuyét
H2 ciing dugc chép nhan.

Tom lai, két qua nghién ctru cho thdy mdi quan
hé ty 1¢ thuén gitra quan tri cong ty voi thanh qua
hoat dong ciing nhu méi quan hé ty 1¢ thuan giira
tinh minh bach va tiép can thong tin va thanh qua
hoat dong.

6. Thao luan

Két qua cu thé trong bang 1 cho thiy, bién
quan trj cong ty (diém quan tri cong ty) c6 ¥ nghia
théng ké va tac dong tich cuc dén thanh qua hoat
dong, két qua nay da cing ¢ cho tém quan trong
cua cac thong 1¢ quan tri cong ty t6t, viéc thuc
hién cac thong 18 t6t s& truc tiép cai thién thanh
qua hoat dong. Két qua nay twong dong vdi cac
nghién curu trude co lién quan (vi du nhu nghién
cuu cua Al-Gamrh et al., 2020; Bimo et al., 2021;
Nasrallah & El Khoury, 2022).
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Két qua nay, twong dong voi két qua trong
nghién ctru cia Mubeen et al. (2020). Xét vé vai
tro diéu tiét cia yéu to tinh minh bach va tiép
can thong tin ddi voi mdi quan hé gilra quan tri
cong ty va thanh qua hoat dong, két qua trong
bang 1 cho thdy ciu triic twong tac TAit*CGit co
¥ nghia thong ke. Két qua nay lam co 6 cho viée
két luan yeu to tinh minh bach va tiép can thong
tin diéu tiét moi quan h¢ gilta quan tri cong ty va
thanh qua hoat dong, cu thé 1a méi truong kinh
doanh c6ng khai minh bach, doanh nghiép c6 co
hoi nhiéu hon trong viée tiép can cong bang cac
thong tin can cho kinh doanh va cac van ban phap
luat can thiét s& 1am giam tac dong cua quan tri
cong ty dén thanh qua hoat dong. Do do, két luan
yéu td tinh minh bach va tiép can thong tin diéu
tiét moi quan hé gilta quan tri cong ty va thanh
qua hoat dong 1a twong dong v&i nghién ctru cua
Bimo et al. (2021).

Mat khéc, khi so sanh gitta mo hinh 1 va mé
hinh 2, cho thiy két qua trong mé hinh 2 hoan
toan twong dong voi két qua trong mo hinh 1,
tuong dong ca vé& ¥ nghia cua cac bién, chidu
hudéng ciing nhu d0 manh cua céc mbi quan hé
gilta cac bién trong mé hinh nghién ctu. Tuy
nhién, méi quan hé giita cac bién trong mo hinh
2 1a manh hon mé hinh 1 vi hé s6 hdi quy cta cac
bién trong m6 hinh 2 16n hon hé sé hodi quy cua
cac bién trong mo hinh 1 (ngoai trir bién do tré
cua bién phu thugc). Do do, viéc str dung ca hai
thudc do vé thanh qua 1a thanh qua tai chinh va
thanh qua thi truong di cho thdy dugc su twong
d6ng va khac biét cuia hai thude do nay. Pay la co
s& vimg chic cho cac két luan tir két qua nghién
ctru ciing nhu co so vimg chic cho viée danh gia
mdi quan hé giita quan tri cong ty va thanh qua
hoat dong (Mertzanis et al., 2019).

Két luan

Nghién ctru dugce thuc hién thong qua viéc thu
thap va phan tich ngudn dir liéu thi cap tir 700
quan sat cua 70 doanh nghi€p dai chung niém
yét trén S& giao dich chung khoan thanh phé Ho
Chi Minh va Ha Ngi, giai doan 2012 - 2021. Viéc
kiém dinh mé hinh va gia thuyét nghién ctru dugc
thuc hién thong qua viéc udc lugng hai mo hinh
GMM. Két qua kiém dinh cho thdy tt ca cac gia
thuyét tr H1 dén H3 déu duoc chép nhan va co
su tuong dong vé chiéu hudng cia cac mdi quan
hé giita cac yéu td trong ca trong hai mé hinh

nghién ctru va khi so sanh gitta m6 hinh 1 va mo
hinh 2, két qua cho thdy cic mdi quan hé giita cac
bién trong mo hinh 2 1a manh hon mé hinh 1. Cy
thé, két qua nghién ciru cho thdy mbi quan hé ty
1€ thuan gilra quan tri cong ty véi thanh qua hoat
dong ciing nhu méi quan hé ty 18 thuan giita tinh
minh bach va tiép can thong tin va thanh qua hoat
dong, dac bi€t la tinh minh bach va tiép can thong
tin diéu tiét moi quan hé gitra quan tri cong ty va
thanh qué hoat dong.
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DI MO1 BAO TAO KE TOAN: QUAN BIEM TOAN CAU
CUA IFAC, KINH NGHIEM TAI MOT S QUGC GIA
VA GOT ¥ CHO VIET NAM

TS. Nguyén Minh Thanh* - Ngé Thu Phwong*

Cédch mang céng nghiép 4.0 thay déi can ban nghé nghiép ké toén trong twong lai, dit ra nhieng yéu cau
déi méi dao tao ké todn trén pham vi toan cau. Lién doan ké todn quéc té (IFAC) da cé nhirng dw bédo va
thdch thirc déi méi dao tao ké todn. Nhiéu quéc gia trén thé gi¢i da tién hanh déi méi dao tao ké todn
theo nhikng dw bdo cua IFAC. Vé cdn ban, nhibng déi méi can tap trung vao: chwong trinh dao tao/day
hoc, hinh thirc dao tao, hoc liéu dao tao, va phwong phdp tiép can trong day hoc.

« Tw khéa: dao tao ké toan, IFRS, tng dung cong nghé.

The 4th Industrial Revolution fundamentally
changes the accounting profession in the future,
hence, sets requirements to innovate accounting
training on a global scale. The International
Federation of Accountants (IFAC) has forecasted
the challenges to accounting training innovation.
Many countries around the world have undertaken
innovations in accounting training according to
IFAC forecasts. Basically, innovations need to
focus on: curriculums, training formats, learning
materials, and approaches.

» Key words: accounting training, IFRS,
technology application.
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1. Mé dau

Thé gi6i dang trai qua cudc Cach mang Cong
nghiép lan thtr 4. Cudc Cach mang nay cai thién
cin ban doi sdng xa hoi va cac hoat dong kinh té.
Céac giao dich kinh té tang ca vé s lugng va chiing
loai, kéo theo d6 1a qua trinh hoi nhap kinh té qubc
té dién ra manh mé trén toan ciu. Piéu nay dan
t6i nhu cau va su ra doi cia hé théng chuén muyc
bdo céo tai chinh qudc té (IFRS). Su phat trién

* Hoc vién Tai chinh

** Lép DDP 0601, Vign Pao tao Quéc té, Hoc vign Tai chinh

ctia khoa hoc cong nghé ciing lam thay doi cin
ban cach thirc ngudi lam ké toan thuc hanh nghé
nghi¢p theo hudng mg dung cong nghé nhiéu
hon vao trong thyc hanh nghé nghiép. Nhimg xu
hudng nay tao ra yéu cau cho viéc d6i méi dao tao
ké toan tai cac quic gia trén thé gioi.

Lién doan ké toan quoc té (IFAC) véi vai tro
1a t6 chirc 1anh dao ké toan toan cau di c6 nhiéu
du bao cho xu hudng nghé nghiép ké toan trong
tuong lai va dét ra nhiing yéu céu cho d6i méi dao
tao ké toan trén pham vi toan cau. Pén nay, nhiéu
qudc gia trén thé gi61 dang trong qua trinh d6i mai,
cai thién dao tao ké toan nham dap Gmg nhiing yéu
cau ctia IFAC.

Tai Viét Nam, qua trinh d6i mai dao tao ké toan
tai cac co s¢ gido duc dai hoc chi mai bét dau trong
vai nam trd lai day va dién ra con cham. Vi vay, bai
Viét nay nhiam hé théng hoa nhimg quan diém toan
cau cia IFAC vé xu hudng phat trién ctia nghé
nghiép ké toan va nhimg yéu cau d6i moi dao tao
ké toan. Dong thoi, bai viét cung huong t6i tong
hcrp kinh nghlem ctia cac qudc gia dan dau trong
viée ddi méi dao tao ké toan; tir d6 lam can ctr goi
¥ cho nhimg van d& can dbi méi trong dao tao ké
toan tai cac co s¢ giao duc dai hoc cua Vi¢t Nam.

2. Noi dung chinh

2.1. Quan diém toan cdu ciia IFAC vé xu
hwéng phat trién ciia nghe nghiép ké todn va yéu
cdu doi mdi dao tao ké todn

Trong nhiing r}o luc nghién ctru dy bao cho
tuong lai cia nghe nghiép ké toan, kiém toan noi
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chung va gido duc, dao tao ké toan noi riéng trong
bbi canh thé gi6i dang thay doi nhanh chong véi
nhiéu thach thirc, Lién doan ké toan qudc té (IFAC)
da dua ra dy bao vé tuong lai nghé nghiép ké toan,
kiém toan, cu thé:

- Nghé nghiép ké toan chuyén nghi¢p can
dugc thtra nhan trong pham vi rong hon, khong
chi trong thuc tién cong ma con trong thuong mai,
cong nghiép, chinh phu va giao duc...

- Khung khai niém, nguyén tic ké toan cin
duoc cong nhan chung mot cach rong ri trong tat
ca cac linh vuc.

- Nghe nghiép ké toan, klem toan chinh la mot
nghé mang tinh toan cau vé trién vong va dich vu
ctia nd. Trong tuong lai, nghé nghiép ké toan, kiém
toan 1a sy két hop gitta quan diém truyen thong
va quan diém hién dai. Quan diém truyén thong
thé hién & chd, nghé ké toan, kiém toan doi hoi sy
chuan bj ky thuét vugt troi. Ngoai ra, theo quan
diém hién dai, nghe nghi¢p ké toan, doi hoi nhidu
hon ¢ nhiing kha nang phan tich va danh gia, thuc
hién phan doan, hiéu mot loat cac khai niém va gia
tri kinh té, x3 hoi va dao dirc va giao tiép hi¢u qua
v6i nhiéu nguoi.

- Nghé nghiép ké toan, kiém toan trong twong
lai phan anh mét cai nhin dai han vé nhiing cam
két ma nghé nghiép nay sé mang lai cho xi hoi
hon 1a mot phan g ngan han trude nhiing ap luc
nhat thoi.

Vi vay, theo IFAC, cac chuong trinh gido duc,
dao tao ké toan, kiém toan phai duogc thiét ké dé
dap tmg nhu cau cua twong lai - khong phai nhu
cau cta ngay hom qua hay hom nay.

IFAC dong thoi chi ra hai van dé can phai duoc
tap trung giai quyet trong tuong lai lién quan dén
gido duc, dao tao ké toan bao gom: (i) cong nghé
thong tin, va (i) cac qudc gia dang phat trién. Thir
nhat cong ngh¢ thong tin dang cd tac dong sau
sdc dén vai tro, k1en thirc va nhu cau k¥ niang ctia
ké toan vién va téc do phat trién nhanh chong sé
khong suy giam. Khong c6 linh vuc nao bi anh
hudng boi diéu nay nhiéu hon gido duc ké toan.
Diéu nay doi hoi gido duc, dao tao ké toan phai
xem xét dua cong nghé thong tin vao trong cac
chuong trinh gido duc, dao tao ké toan nhleu hon.
Thu hai, & mot so quoc gia dang phat trién, nghe
nghiép ké toan, kiém toan con chua duoc coi trong
& nhiéu cép dd khac nhau trong xa hdi (mot s0
qudc gia chua co hiép hoi nghé nghiép, bén canh

d6, mot s6 qudc gia bi tan pha boi sy bat on dén
su, chinh tri gan nhu khong thé xac dinh dugc liéu
¢6 ton tai hinh thirc nao cta nghe nghiép ke toan,
kiém toan). Thyc trang nay dan dén mot s6 van dé
tai cac quic gia dang phat trién dang can trd cac
chién luoc hoi tu ké toan toan cau cua IFAC. Dé
giai quyét van dé nay, IFAC hoat dong chu yéu
thong qua céc t6 chtrc khu vire am hiéu vin hoa va
tap quan dia phuong cling nhu c6 mang ludi phat
trién cao.
2.2. Bai hoc kinh nghiém vé doz mdi dao tao
ké todn tai mét so quoc gia trén thé gioi

2.2.1. Kinh nghiém ciia Trung Quéc

* Mot s6 giai phap nham nang cao chat lugng
gido duc, dao tao nguon nhan lyc ké toan, kiém
toan tai Trung Qudc

Mot sb bién phép quan trong da dugc thuc hi¢n
dé cai thién chat luong gido duc, dao tao ké toan,
kiém toan tai Trung Qudc nhu: (i) Thiét 1ap cac
khéa hoc cbt 161 chung, (ii) Cai cach toan dién gido
duc, dao tao; (i) Mo rong khdi kién thirc chung.
Mot sb bién phap nay di cho thiy két qua kha
quan, cy thé:

- Thiét ldp cdc khéa hoc cot 16i chung (principle
base). Tinh trang qua chuyén mon hoa da va dang
12 mot khiém khuyét 16n ciia hé thong gido duc va
hién dang bi dit dau hoi ¢ gido duc dai hoc Trung
Quéc. Gi4o duc, dao tao ké toan tai Trung Quéc da
bat ddu duogc dat vao cac nguyén tic chung thay vi
cac chuong trinh chuyén nganh hep.

- Cai cach hoc liéu, nhan lyc va phuong phap
giang day. Nhiéu sach day ké toan cia Trung Quoc
da 15 thoi va duge viét theo cac nganh kinh té cu
thé. Cac sach nay qua tap trung vao cac quy tic/
quy dinh ké toan (rules) cta chinh phu hon 1a tap
trung vao nguyén tac ké toan chung (principles).
Viéc phat trién cac tai liéu giang day chat luong
cao khong hé dé dang. Phuong phap tot nhat dé cai
thién tai li¢u giang day va phuong phap giang day
1 thiét 1ap mét lyc lugng giang day ¢6 trinh do cao.
Ngoai ra, hau hét cac khoa hoc dai hoc bao gom
cac bai glang mdt chiéu va bai kiém tra trén gidy
vao cudi mdi hoc ky. Gido vién chi gi6i han trong
viéc giai thich chi tiét trong sach gido khoa, va sinh
vién da quen v6i viée ghi chép va ghi nh6 nhimg
gi duge ndi trong sach giao khoa. Rét it khoa hoc
bao gom nhiéu giao tiép hai chiéu gitra gido vién
va hoc sinh, chang han nhu thdo luadn trong céc
hudng dan nhom nho hoic bai thuyét trinh ctia hoc
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sinh trong 16p hoc. Vi véy, nhiing cai cach vé thay
d6i cach tiép can va phuong phap day hoc ké toan
tai Trung Qudc ciling da duoc trién khai.

- M6 réng khoi kién thirc chung. Chuong trinh
6t 151 t6i thiéu duoc dé xudt cho trinh d6 dai hoc
cho tit ca cac chuyén nganh kinh té, tai chinh va
quan ly. Sau khéa hoc cot 18i lién quan dén quan
Iy bo sung 1a ké toan quan 1y, hanh vi t6 chc,
tiép thi, quan Iy san xudt, tai chinh doanh nghiép,
chinh sach va chién luge kinh doanh. Muc dich
ctia cac khoa hoc cdt 13i nay la cung cép cho sinh
vién kién thie co ban vé ly thuyét va phuong
phap kinh té. Diéu nay c6 thé cung cdp mot nén
tang day du dé hiéu cac khoa hoc chuyén nganh
hon, va thiét 1ap kha ning giai quyét cac van dé
kinh té va quan 1y méi ma sinh vién s& gap phai
trong cong viéc twong lai cua hg. Chuong trinh
cling phuc vu muc dich khic phuc vin dé hién
tai la cac khoa hoc chuyén nganh qué hep va qua
dinh hudéng nghé nghiép.

* Ap dung cdc chwong trinh dao tao ké todn
cua phuwong Tay cho nguoi dan Trung Quéc

Tu nam 1989, mot du an dao tao ké toan
theo dinh huong ACCA da dugc thuc hién tai
Trung Qubc.

Du an dugce trién khai phu thudc vao su hop
tac gitta co quan ké toan chuyén nghiép ctia Trung
Quodc vi ACCA va cac ddi tac giao duc chuyén
nghiép khac ctia quic té. Dy 4n hudng dén dao tao
nhitng nguoi hanh nghé da ¢ kinh nghiém thuc
hanh, nhim thu hep khoang cach vin hoa giita
Trung Qudc va phuong Tay.

2.2.2. Kinh nghiém cua Nga

Pio tao ké toan ciia Nga co thé chia thanh nhiéu
loai theo cac dic diém nhu: (a) myc tiéu gido duc
va (b) phuong phép gido duc, cu thé:

- Theo muc tiéu giao duc. Pac diém nay co
nghia la sy lya chon cua giang vién: (1) Chi day
sinh vién cac quy trinh ké toan k¥ thuét hodc (2)
Day ho hiéu ban chit ciia cac quy trinh nay.

- Theo phuong phap gido duc. Pic diém thu
hai c6 nghia la sy lya chon mot phuong phap chu
yéu duoc st dung trong qua trinh gido duc, c6 2
phuong phap cha yéu bao gém: (1) Phuong phap
mod phong (reflection) va (2) Phuong phap gido
diéu (dogma).

Két hop cach phan loai theo 2 nhom dic diém
nay, Nga c6 4 cach tiép can dao tao ké toan nhu sau:

Bang tdng ho'p cac phuwong phap dao tao
ké todn tai cac trwérng dai hoc cia Nga

Phuwong phap
Mé phéng

Phuwong phap

Muc tiéu or aen
: Gido diéu

1. Dura vao mét s8 nén tang|2. Khong cd cc Iy thuyét
han 1dm, co ban; tap trung | k& toan; tap trung Vao cac
vao phan I&n cac trudng  |trudng trung cap, cao déng
dai hoc va d30 tao ngan han

Chi day sinh vién
céc quy trinh ké
todn

4. Dya vao cac khia canh
3. Dya vao Iy thuyét toan | hanh vi clia ké toén; chd
dién vé ké toan; ton tai yéu ton tai trong thyc hanh
trong mot s6 truong dai |nghe nghiép nhung van ¢
hoc thé duoc p dung vao day
hoc tai cac truong dai hoc

Day sinh vién hiéu
ban chét cla cac
quy trinh ké toan

Cdch tiép cdn ddu tién 1a phd bién nhét trong
hé théng giao duc dai hoc, nhung déng thoi no
cling khong thanh cong nhat va khong co tuong
lai. Y tuéng chinh ctia phuong phép nay bao gém
mét phuong phap dao tao sinh vién dién vao sb
cai va sd sach mot cach thich hop bang tay hoic
dudi dang may vi tinh. Cong viéc cuc ky mang
tinh k¥ thuat nay di kém voi viéc giang day mot s0
Iy thuyét kinh vién (chinh tri hoc, kinh té chinh tri,
kinh té hoc, v.v...), ¢6 ging chi ra méi lién hé gitra
ké toan va mdi trudng chinh tri va kinh té cta né.
Trinh tu cac muc dé hiéu nhu sau: chung tir co ban
- giao dich - tai khoan - bao céo tai chinh.

Uu diém chinh cta phuong phap nay la: Sinh
vién lam viéc véi cac tai liéu thuc té va lam quen
v6i trinh tu cac tha tuc ké toan co ban. Cach tiép
can nay c6 mot s6 nhuoc diém: (1) viéc thuc hién
cac thu tyc k¥ thuat hoan toan khong tuong thich
v6i cac muc tiéu hiéu biét vé chinh tri va kinh té;
(2) cac thu tuc k¥ thuat trong gido duc ké toan
lam phurc tap viéc lam 10 ca logic cua cac giao
dich kinh té va su phan anh cua ching trong hé
thong ké toan; (3) khong c6 mot bo quy trinh ky
thuat nao dugc st dung trong tat ca cac doanh
nghiép, vi vay cac phuong phap ma sinh vién hoc
dugc 1a kha chi quan va ¢ thé vo dung trong
nhiéu truomg hop.

Céch tiép cdn thi hai bao gom mdt s6 quy trinh
phuong phap dugce sir dung dé dao tao nhan vién
ké toan (khong phai ké toan vién). Thoi glan dao
tao ngan nén khong ap dung “ly thuyét cao siéu”
Pham vi ctia n6 kha 16 rang - dinh hudng k¥ thuat
thuan tay. Nhung cach tiép can nay lai co vé hiéu
qua hon ddi véi viée dao tao nhan vién ké todn so
v6i cach dau tién, boi vi dau ¢ ctia sinh vién khong
bi che khuét boi nhitng “bai luan Iy thuyét cao siéu”
vo ich (ddi véi trinh d6 chuyén mén cua ho).
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Cdch tiép cdn thir ba dang dién ra tai mot sb
truong dai hoc cung cép cdc chwong trinh sau dai
hoc. Triét 1y ké toan 1a co s¢ cua hinh thuc gido
duc ké toan nay. Sinh vién phai hiéu mot s6 khai
niém va dinh dé co ban vé ké toan: hé théng ghi
kép, khung khé ké toan, ban chét ctia cac phuong
trinh can béng co béan, v.v... Trinh ty cac muc dé
hiéu nhu sau: bang can ddi ké toan - tai khoan -
chtng tir co ban. Cac chimg tir co ban hiém khi
duogc sir dung trong cac 10p hoc; tat ca cac giai
thich ké toan duoc dua ra voi viée st dung cac
dinh dang "tai khoan chit T". Uu diém chinh cta
phuong phap nay la lam r6 logic cua chu trinh ké
toan. Bang cach nay, sinh vién ¢ the hiéu ban
chat cua cong viéc twong lai ctia ho tét hon nhiéu.
Trong sb nhitng nhuoc diém chinh 1a: (1) Thiéu
kinh nghi¢m thuc té nhat dinh, vi vay sinh vién
t6t nghiép kha kho dé lam viéc tai mot doanh
nghiép vai céc tai liéu thuc té; (2) Cach tiép can
kinh vién chiém qua nhiéu trong viéc hiéu va giai
quyét mot s6 van dé ké toan thuc té - nd giéng
nhu thé mot nguoi thao luan vé mot sd nodi dung
kha v6 nghia trong thuc t& (vi du: chimg tir co
ban c6 phai 1a mgt phan cia phuong phap ké toan
hay khong?) thay vi dua ra cac quyét dinh thuc té
trong ké toan (thiéu thuc té).

Cach tié}? can thir tw dat ra mot muc ti€u
nghich 1y: day cho mot nguoi tinh logic cua thu
tuc ké toan khong phai thong qua viéc hiéu phan
tich phan anh ma thong qua co ché phan xa c6
didu kién. Cach tiép can nay c6 thé dugc goi l1a
"cach tiép can hanh vi". N6 da dwoc phat trién
theo tinh than cua truong phéi sinh 1y hoc Nga
cii cua cac gido su Pavlov va Bekhterev. Mot sb
thu tuc ké toan logic co ban dugc cung cp cho
sinh vién theo cach ma khi tr¢ thanh nhitng nguoi
hanh nghé trong twong lai, ho s& ¢ thé thyc hién
cac hoat dong nay trong tiém thirc nhu mot phan
g d6i vi mot s6 kich thich. Sinh vién phai thao
tac vdi cac quy trinh nay kha may moc, nhung doi
khi trong s6 nhitng sinh vién d6 s& c6 nguoi hiéu
13 ban chat cua cac quy trinh nay.

Trong thuc té, dé cai thién hé théng ké toan
& Nga trong thoi ky chuyén d6i sang nén kinh té
thi truong, Nga da xay dung chuong trinh giang
day cho sinh vién, hoc vién va hoc gia vé ké toan
phuong Tay. Cong viéc nay duoc bt dau tir cudi
nhirng ndm 1980.

2.2.3. Kinh nghiém ciia cdc nde phdt trién

* Kinh nghiém cua Canada

Hé théng gido duc ké toan tai Canada nhat tri
r’fmg giao duc dai hoc nén nhéin manh viéc dao tao
sinh vién trd thanh ké toan vién chuyén nghi¢p co
nang luc thong qua gido duc mé rong (vi du: "gido
duc trr do vé ké toan") dé thic day tu duy, k¥ ning
phan tich va giao tiép cua sinh vién.

bac biét, dai hoc Lethbridge cuia Canada da
quyét dinh rang chuong trinh gido duc ké toan nén
dya trén ba giai doan chinh. Giai doan dau tién va
quan trong nhét 14 gido duc phd thong. Giao dyc
phé thong duoc ky vong s& thuc day cac sinh vién
danh gia cao va coi trong cac van dé tu nhan, kinh
té va xa hoi, von 1a goc re cua moi nganh hoc thuat
va khoa hoc xa hoi ing dung. Do d6, cach tiép
can "giao duc khai phong" nén dugc ap dung trong
chwong trinh ké toan, v6i muc tiéu giup sinh vién
hiéu 13 vai trd xa hoi clia ké toan va phan tmg cua
n6 dbi v6i nhimng thay doi xa hoi. Mot nén tang
kién thirc da nganh 1 can thiét dé chuan bi cho
sinh vién tot nghiép nganh ké toan theo dudi su
nghiép cia ho trong mdi truong kinh doanh va xa
hd1 nang dong.

Kién thtc phi ké toan hodc phi kinh doanh phai
dugc tich hop véi dao tao kién thice ké toan. Tu do
day ké toan 1a chinh. Cac khoa hoc ké toan phai la
noi cung cép kién thirc da nganh va dugc day theo
ngit canh d6i v6i moi trudng xa hoi, van héa va
kinh té cua ké toan.

Giai doan thir hai 13 giai doan sinh vién c6 thé
tiép thu kién thic cu thé v& mot mon hoc. Cau
phan huéng dan cua gido duc dai hoc nén nhiam
muyc dich hudéng dan sinh vién tlep thu co s¢ ly
luan vé cac tha tuc ké toan va phat trién mot khung
khai niém vitng chic dé hiéu va ap dung céc thu
tuc ké toan mot cach phu hop trong thé gidi thuc,
thay vi 1dp lai mot cach may moc cac thu tuc k¥
thuat cu thé.

Giai doan thir ba cua giao duc ké toan 1a kinh
nghiém thyc té. Day 1a mot bai tap thuc hanh yéu
cau ap dung kién thirc chuyén nganh dé giai quyét
cac van dé trong thé gioi thuc va phai hiéu duoc
su phu thudc 1an nhau phuc tap gitra nghe nghiép
ké toan va xa hoi va dé tuong tac voi nhiéu nhém
nguoi khac nhau (vi du: dong nghiép, nguoi giam
sat, khach hang va nhiing nguoi khac ¢ trong va
ngoai noi lam vi¢c). Gido duc dai hoc nén khuyén
khich va hd tro sinh vién thuc hanh kién thirc va ky
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nang cua ho thong qua qua trinh hoc tép. Viéc phat
trién kha ning giai quyét van de k¥ ning giao tiép
giita cac ca nhan va hoc tap sudt doi 1a mot phuong
tién hiéu qua dé sinh vién tich Ity kinh nghi¢ém va
nén 1a mot trong tam khac cta su thay doi trong
gi4o duc ké toan.

Mot s6 truong dai hoc dao tao ké toan cua
Canada d thiét ké mot chuong trinh gido duc, dao
tao ké toan méi theo dinh hudng thay ddi & trén
nhu sau:

1. Ap dung cdch tiép cdn «gido duc tw do vé ké
toan.

2. Cau tric lgi cdc hoc phcfn huong dan/thiee
hanh trong chicong trinh gido duc, ddo tao ké todn.

3. Tang cuong cdc khéa hoc ké todn nhdp mon.

4. Piéu chinh phwong phdp/quy trinh giang day
nham phdt trién nang lwc phan tich ciia sinh vién.

5. Phat trién kinh nghiém ciia sinh vién thong
qua chuwong trinh dao tgo thuc dia (field study).

3. Két luan va goi y cho d6i méi dao tao ké
toan tai Viét Nam

Su phat trién kinh t& va khoa hoc cong nghé
trong nhimg nam qua dat ra yéu cau cho do6i moi
nghé nghiép ké toan, qua do doi hoi giao duc, dao
tao ké toan cling can phai dugc thay d6i. Nghé
nghiép ké toan duoc cho 1a mot nghé nghiép xa
hoi vi vy mang dac tinh pho bién toan cau. Lién
doan ké toan quoc té IFAC da dat ra nhitng yéu
cau d01 moi gido duc, dao tao ké toan mang tinh
toan cau nhu: giao duc, dao tao ké toan phai tao ra
nguén nhan lyc ké toan két hop truyén théng va
hién dai, c6 kha nang phan tich, quan tri, kha nang
mg dung cong nghé thong tin va phat trién cac ky
nang dé tao ra nhiéu gia tri hon trong cong viéc va
cho x4 hoi.

Pé d6i moi dao tao ké toan nhu dinh hudng
ctia IFAC, nhiéu qudc gia dan dau thé gioi da c6
nhitng cai cach, ddi méi dao tao ké toan tai qué_c
gia minh. Mot s bai hoc kinh nghiém trong doi
méi dao tao ké toan tai Trung Quéc, Nga, Canada,
da duogc trinh bay ¢ trén. Can cur vao thuc trang
dao tao ké toan tai cac truong dai hoc cua Viét
Nam kinh nghiém cuta cac quoc gia ké trén, mot
s goi y cho d6i méi dao tao ké toan tai Viét Nam
dugc chi ra nhu sau: (i) Poi méi chuong trinh day
hoc; (ii) P61 méi hinh thire dao tao; (iii) Poi méi
hoc liéu dao tao; (iv) Poi méi phuong phap tiép
can trong day hoc.

Thie nhit, d6i méi chuong trinh day hoc cin
dugc thuc hién theo huéng: phat trién da chuong
trinh day hoc ké toan & bac dai hoc phuc vu da nhu
cau vé ngudn nhan luc ké toan; cau tric cac chuong
trinh dao tao/day hoc phai phu hop véi dinh huéng
dao tao dua trén nguyén tic, dao tao nhimg hoc
phan phu hop véi thong 1é chung cta qudc té, va
Umg dung thanh tyu cua c6ng nghé thong tin; thiét
ké noi dung cua timg hoc phan dam bao gin két
v6i chuan dau ra cua chuong trinh dao tao; Dinh
ky ra soat, chinh stra chuong trinh dao tao/day hoc
dam bao thuc chit, tranh hinh thirc.

Thir hai, ddi méi hinh thire ddo tao can thuc
hi¢n theo hudng: duy tri song hanh dao tao truc
tiép tai co s& giao duc va dao tao truc tuyén trén
nén ting internet; 4p dung thanh tyu ctia cong nghé
thong tin vao vén hanh, quan ly, giam sat cac 16p
hoc truc tiép ciing nhu truc tuyén; phat trién cac
chuong trinh dao tao tir xa dap ung da dang nhu
cau cta ngudi hoc.

Thir ba, d6i mé6i hoc liéu dao tao can thuc hién
theo hudng: da dang hoa céac hinh thic hoc liu,
ddc biét hoc ligu dién tir; cai thién va chuan héa
chét luong cua cac hoc li¢u in ddm bao df)ng bo,
thudng xuyén va thuc chat.

Thir tw, d6i méi phuong phap tiép can trong
day hoc can thyc hién theo huong tang cuong dau
tu/chi cho dao tao doi ngii giang vién vé phuong
phép su pham; tdng cuong dao tao ngoai ngir va
Umg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong
giang day; xdy dung co ché/chinh sach dai ngo,
tuyén dung tich cuc nham nang cao chat lugng doi
ngll giang vién.
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