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KINH TE, TAI CHINH Vi MO

PHAT TRIEN KINH TE BEN VONG TRONG BOI CANH M
TAI VIET NAM

GS.TS. Ngé Thé Chi* - TS. Ngé Van Lwong*

Sau nhirng ndm déi méi, nén kinh té Viét Nam da c6 buérc chuyén bién tich cuec; kinh té - xa héi va chinh
tri 6n dinh; vi thé dat nwérc trén trieong qudc té ngay cang dwoc ciing cd. Chét lwong tiang truedng kinh té
tirng buérc dwoc céi thién, cor cau kinh té bwéc dau chuyén dich sang chiéu sau; hiéu qua st dung céc
yéu té dau vao cho nén kinh té dwoc cai thién dang ké. Tuy nhién, trong béi canh méi dé tiép tuc thwc
hién muc tiéu phét trién kinh té bén virng, Viét Nam can thuc hién nhiéu bién phép thich tng véi tinh hinh
hién tai va chuyén déi mé hinh kinh té manh mé hon nira... N6i dung bai viét khéi quét tinh hinh kinh té
Viét Nam giai doan 2020-2023 va dé xuét giai phap phat trién kinh té bén vikng trong bdi canh héi nhap

qudc té va Cdch mang céng nghiép Ian thir tur.

« Tir khoa: phét trién kinh té bén viing; d6i méi mé hinh téng truéng; cach mang 4.0; chuyén déi sé.

After years of renovation, Vietnam's economy
has made positive changes; socio-economic
and political stability; The country's position
in the international arena is increasingly
consolidated. The quality of economic growth
has been gradually improved, the economic
structure has initially shifted to depth, and the
efficiency of using input factors for the economy
has been significantly improved. However, in
the new context to continue to realize the goal
of sustainable economic development, Vietnam
needs to take many measures to adapt to the
current situation and transform its economic
model more strongly... The content of the article
provides an overview of Vietnam's economic
situation in the period of 2020-2023 and
proposes solutions for sustainable economic
development in the context of international
integration and the Fourth Industrial Revolution.

* Key words: sustainable economic development;
renovating the growth model; revolution 4.0;
number conversion.

JEL codes: 010, O11, 023

1. Pit van dé

Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc lan thi
XIII cia Bang Cong san Viét Nam da dinh hudng
phat trién dat nudc giai doan 2021 - 2030: “Tiép
tuc d6i m&i manh mé tu duy, xay dung, hoan thién

* Hoc vién Tai chinh

p
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dong bo thé ché phat trién bén viing vé kinh té,
chinh tri, van hod, xa hdi, moi truong..., thao go
kip thoi nhitng khé khin, vuéng mic; khoi day
moi tiém nang va nguén luc, tao dong luc moi
cho s phat trién nhanh va bén vimng dat nudc”.

Yéu cau dit ra d6i véi mot nén kinh t€ bén
vitng 1a: (1) Nén kinh té c6 ting truong GDP va
GDP dau nguoi dat mire cao. Ddi véi nhitng nude
phat trién, c6 thu nhap cao van phai giir nhip do

tang truong. Dbi voi nhitng nude cang ngheo, cd

thu nhép thap cang phai tang truong muc do cao.
Cac nudc dang phat trién trong diéu kién hién
nay can ting truéng GDP vao khoang 5%/nim
thi méi c6 thé duoc xem 1a ¢ biéu hién phat trién
bén vitng vé kinh té; (2) Vé co ciu GDP, chi khi
ty trong cong nghiép va dich vu trong GDP cao
hon néng nghiép thi ting truong méi co thé dat
dugc bén vimng; (3) Tang truong kinh té phai 1a
tang truong cé hiéu qua cao, khong chap nhan
tang truong bang moi gia.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té ngay cang
sau, rong va cuoc Cach mang cong nghiép 4.0,
chuyen d6i s6 dang dién ra ngay cang nhanh trén
toan thé gidi, tac dong sau sic dén tinh hinh kinh
té, chinh tri, van hoa, xa hoi toan cau. Viét Nam
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tiép tuc ddy manh phat trién kinh t& bén viing
theo Nghi Quyét Pai hoi Pang trong bdi canh
moi, duge toan dan quan tim va quyét tim thuc
hién manh mé.

2. Noi dung nghién ctru

2.1. Tinh hinh kinh té Vigt Nam giai doan
2020-2023.

Trong nhiing thang dau nim 2020, mic du
dich bénh Covid-19 bung phat manh, phirc tap,
lam anh huong nghiém trong dén nén kinh té -
xa hoi. Song, vuot 1én trén kho khan chung, Viét
Nam di thue hién tdt “muc tiéu kép”, dat nhiéu
Kkét qua tich cuc vai viée tiép tuc duy tri 6n dinh
va dat dugc mot sb két qua tich cuc. Theo Téng
cuc Théng ké, téng san pham trong nudc (GDP)
6 thang dau ndm 2021 ting 5,64%, cao hon cing
ky nam truéc nhung thap hon toc do ting 7,05%
va 6,77% cua cung ky ndm 2018 va 2019.

Giai doan 2020-2023 Ia giai doan dugc xem
1a gip nhiéu khé khan, thach thic 16n déi voéi
kinh té thé giéi, trong d6 c6 Viét Nam. Kinh té
thé gidi suy giam nghiém trong, cac nén kinh té
déu giam sau do anh hudng nang né cua dai dich
Covid-19; xung d6t thuong mai Trung - My van
tiép dién; xung dot quan su Nga - Ukraine phuc
tap. Trong nudc, thién tai, dich bénh tac dong
16n dén cac hoat dong cua nén kinh té va cudc
song ciia nguoi dan; ty 16 thit nghiép, thiéu viéc
lam & muc khé cao. Tuy nhién, véi sy nd luc cua
ca nudce trong viée thyc hién cac giai phap vira
chéng dich, vira phuc hoi san xuat, kinh t& Viét
Nam van dat duoc muc ting trudng 2,92% (nim
2020), 2,58% (nam 2021 so voi nam 2020) va
8,02% nam 2022 so v&i 2021. Pay 1a mot ¢b ging
16n cua Viét Nam trudc nhiing tac dong ti€u cuc
cua dai dich Covid-19 ciing nhu anh hudng 16n
ctia bdi canh kinh té, chinh tri qudc té. Trong ting
truong chung ctia nén kinh té nam 2020, khu vyc
cong nghiép va xay dung dat téc d6 cao nhat véi
3,98%, déng goép 1,2 diém phan trim vao murc
tang trudng chung; nam 2021 va nam 2022 nganh
cong nghiép ché bién, ché tao tiép tuc dong vai tro
chu chét, dan dat ting truong ciia nén kinh té voi
mirc tang 5 82%, dong gop 1,25 diém phan tram.
Chi so san xuat cong nghi¢p cua mot s6 nganh
nhu san xuét thudc, hoa duogc va dugc li¢u; san
xuat kim loai, san xuét than cdc; san pham dau

mo tinh ché; san xuat san pham dién tr, may vi
tinh va san pham quang hoc ting véi toc d6 trong
mg 14 27,1%, 14,4%, 11,4% va 11,3%, gop phan
dua nganh san xuét ché bién, ché tao ting trudng
kha quan trong bbi canh dich Covid-19 bung phat
manh, lam dut gay chudi cung g toan cau.

Trong khu vuc ndng, 1am nghi¢p va thuy san,
san lwong mot s6 cdy lau nim, san phim chin
nudi chii yéu va san pham t6m nim 2020 ting
kha, da dua téc tang cua khu vuc nay dat 2,68%,
cao hon nam 2019 (ndm 2019 1a 2,01%).

Trong khu vuc dich vy, téng murc ban 1¢ hang
hoa va doanh thu dich vu tiéu dung giam 1,2%
trong 6 thang dau nam 2020 so v&i cung ky niam
trude. Tuy nhién, sau d6 d c6 su phuc hdi véi toe
do tang 6 thang cudi nam dat 6,2% dua linh vuc
thwong mai trong nudc ca nam ting 2,6%. Tdoc
do tang truong kinh té ctia mot s6 nganh dich vu
thi truong nhu ban budn va ban 1¢é tang 5,53% so
v6i nam trude, dong gop 0,61 diém phan tram;
hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém
tang 6,87%, dong gop 46%; nganh van tai, kho
bai giam 1,88% lam giam 0,06 diém phan tram;
nganh dich vu luu tra va dn udng giam 14,68%
lam giam 0,62 diém phan tram, nim 2021 ting
1,22%, dong gép 22,23%. Tinh chung nam 2021,
tong mirc ban 1¢ hang hoa va doanh thu dich vu
tiéu dung dat 4.789 nghin ty dong, giam 3,8%
so voi nam 2020, néu loai trir yeu t6 gia 6,2%
(nam 2020 giam 3%); van tai hanh khach dat
trén 2.387 lugt, giam 33% so voi nam 2020 va
ludn chuyén 94,7 ty luot khach.km, giam 42%;
vén tai hang hoa dat 1.620 triéu tin, giam 8,7%
so v6i nam 2020 va luan chuyén 333, 4 ty tan.
km, giam 1,8%... khoi phuc va phét trién manh
véi the do dat 9,99%, cao nhét trong giai doan
2011-2022. Mot sb nganh dich vy thi trudng ting
cao, dong gop nhiéu vao téc do ting tong gia tri
tang thém cua nén kinh té nhu: nganh ban buon,
ban 1¢ ting 10,15%, dong gop 0,97 diém phan
tram,; nganh van tai, kho bai tang 11,93%, dong
gop 0,69 diém phén tram; nganh dich vy luu tra
va an udng ting cao nhat trong khu vuc dich vu
v6i mirc ting 40,61%, dong gop 0,79 diém phan
tram; hoat dong tai chinh ngan hang va bao hiém
tang 9,03%, dong gop 0,53 diém phan trim;
nganh thong tin va truyén thong tang 7,8%, dong
gop 0,5 diém phan tram. Chi riéng nganh kinh té
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va hoat dong tro giup xa hdi giam 7,6% lam giam
0,13 diém phan tram.

Nim 2022 kinh té Viét Nam d3 c6 nhitng budc
phuc hdi, ting truong kha thanh cong so voi cac
nudce trong khu vuc, nhét 1a khu vuc chau A. Mic
du kinh té Viét Nam va thé gi6i phai ddi dau véi
nhimg bién dong khé ludng nhu xung dot quan sy
Nga - Ukraina dan dén nhiéu hé luy anh hudng tiéu
cuc dén cac nén kinh té trén thé gidi, trong d6 c6
Viét Nam; viée dut gdy chudi cung tng toan ciu
do dai dich Covid-19; su tang vot cua gia ca hang
hoa, nguyén vat lidu dau vao. .. Song, d6i voi Viét
Nam v6i nhiéu chinh sach phu hop, dac bi¢t 1a
thuc hién khau hiéu vira chdng dich vira phuc hoi
san xuét kinh doanh, thuc hién muc tiéu kép, kinh
té da c6 budc phyc hdi tich cyc. GDP ting & muc
8,02% so v&indm 2021; quy mo dat 9.513 tridu ty
dong, twong duong 409 ty USD, GDP binh quéin
dau nguoi theo gia hién hanh nam 2022 dat 95,6
triéu ddng/ngudi, twong dwong 4.110 USD, ting
393 USD so v6i ndam 2021; nang suat lao dong cua
toan nén kinh té nam 2022 theo gia hién hanh dat
188,1 triéu dong/1 lao dong, twong duong 8.083
USD, tang 622 USD so v6i nam 2021. Theo gid
so sanh, nang suat lao dong nam 2022 ting 4,8%
do trinh d¢ cua nguoi lao dong dugc cai thién.
Tang trudng GDP ctia Viét Nam nam 2022 la
murc ting cao nhét cac ndm trong giai doan 2011-
2022. Trong d6, khu vuc nong, 1am, thiy san tiép
tuc tang 3,36%, dong gop 5,11% vao toc do ting
téng gia tri ting thém cua nén kinh t&; khu vuc
cong nghi¢p va xay dung tang 7,78%, dong gop
38,24%; khu vuc dich vu tang 9,99%, dong gop
56,65%. Riéng nganh nong nghiép tang 2,88%,
dong gop 0,27 diém phan tram Vao toc do tang
téng gia tri ting thém ciia toan nén kinh té; nganh
1am nghiép tang 6,13%, dong gop 0,03 diém phan
tram; nganh thuy san tang 4,43%, dong gop 0,12
diém phan tram.

Trong khu vuc cong nghiép va xdy dung,
nganh cong nghiép ché bién, che tao tlep tuc la
dong lyc ting trudng clia toan nén kinh té véi toc
do tang 8,1%, dong gop 2,09 diém phan tram vao
toc do6 tang tong gla tri ting thém cua nén kinh
té; nganh cung cap nudc va xir 1y réc thai, nudc
thai tang 7,45%, dong gop 0,04 diém phan tram;
nganh san xuit va phén ph01 dién tang 7,05%,
dong gop 0,26 diém phan trim; nganh khai

khoang ting 5,19%, dong gép 0,17 diém phan
tram; nganh xay dung tang 8,17%, dong gop 0,59
diém phan tram.

Trong 6 thang d4u nam 2023, tinh chung GDP
tang 3,72%, cao hon toc do ting 6 thang dau nam
2020 la 1,74%. Trong d6, khu vyc ndéng, lam
nghi¢p va thiy san tang 3,07%, dong gop 9,28%;
khu vuc cong nghi¢p va xay dung tang 1,13%,
dong gop 11,87; khu vuc dich vu tang 6,33%,
dong gop 78,85%, trong do, cac nganh dich vu
thi truong nhu: Ban buodn, ban 1€ tang 8,49% so
voi cung ky nam 2022; nganh van tai, kho bai
tang 7,18%, hoat dong tai chinh, ngan hang va
bao hiém ting 7,13%; dich vu luu tr va dn uéng
tang 15,14%.

Vé co cdu kinh té 6 thang d¢au nam 2023, khu
vuc nong, 1am nghiép va thiry san chiém ty trong
11,32% (cung ky 2022 1a 11,21%); khu vuc cong
nghiép va xay dung chiém 36,62% (cling ky 2022
la 38%); khu vuc dich vu chiém 43, 25% (cung
ky nam 2022 1a 41,85%); thué san phim trir ng
cap san pham chiém 8,81% (cung ky nam 2022
1a 8,94%).

Nhiing két qua tich cuc dat dugc thoi gian
qua, nhét 13 tang truong GDP, cho thdy nd luc rat
16n cta ca nudc trong bdi canh kinh té va chinh
trj qudc té phirc tap. Nong nghiép ting trudng
cao nhat trong 10 nam, cong nghiép c6 dong gop
cao cho tang truong va dich vu dang c6 nhiing
budc tién manh mé; kinh té vi mé 6n dinh; CPI
binh quén 6 thang chi ting 1,47%, thap nhat trong
nhiéu ndm. Thi truong tién té, tin dung, ty gia, 1ai
suét co ban 6n dinh. Thu ngan sach nha nudc dat
cao, udc tinh 57,7% du toan nam, tang 15,3% so
v6i cung ky. Kim ngach xudt nhap khau tiép tuc
tang truong manh, xuat khau ting 28,4%, nhap
khau ting 36,1% va chu yéu 1a nhap khau nguyén
vat liéu phuc vu san Xuét.

2.2. Gidi phdp ddy manh phdt trién kinh té
bén virng

M6t 14, tiép tuc ké thira, phat huy cdc chinh sdch
va bai hoc kinh nghiém vé phat trién bén viing da
giup Viét Nam dung viing trong thoi gian qua

C6 thé néi, mic du trong giai doan nay, c6 nhiéu
tac dong ticu cuc tur dich bénh Covid-19, tinh hinh
bién d6i khi hau va tinh hinh quéc té phuc tap
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nhung Viét Nam van gitr duoc mirc phat trién 6n
dinh véi muc tang truong chung cao hon so voi
cung ky nam trude. Didu do, trude hét, chung ta
biét ké thira, phat huy nhiing thanh tuu, bai hoc
kinh nghiém quy cta nhiéu nim vira qua; dong
thoi rat kinh nghiém, khic phuc nhiing han ché,
bét cép cua giai doan trude trén tinh than c6 ké
thira, d6i méi va phat trién; khiém ton, cau thi, léng
nghe, khong hoang mang trudc kho khan, thach
thirc. Cung véi sy vao cude cua ca hé théng chinh
tri; sy tung ho nhiét tinh cia cac tAng 16p nhan dan,
su nd luc ciia cong dong doanh nghiép, tinh than
tuong than, twong ai va doan két qudc té.

Hai la, chién lwoc méi trong phat trién kinh té

Van kién Pai hoi Pang khoéa XIII néu rd:
“Pay manh co co ciu lai nén kinh té gin véi d6i
moi mo hinh ting trudng, ndng cao ning suat,
chat luong, hidu qua va siic canh tranh; phat
trién kinh té s6”. V&i phuong cham diéu hanh
hai hoa, hop ly, hi¢u qua gitra chinh sach tién té,
chinh sach tai khoa va cac chinh sach khac, vira
giit on dinh vi mo, vira thuc day phat trién, kiém
soat lam phat, bao dam cac can ddi 16n cua nén
kinh té; da dang hoa céac thi truong xuét khau,
xay dung va bao vé thuong hiéu, ning cao chat
lugng san pham cua cac mat hang c6 thé manh
dé tiép tuc mo rong thi truong, tdn dung hi¢u
qua cac FTA da ky két. Bao dam muc tiéu can
can thuong mai hai hoa, bén viing; c6 bién phap
phong vé thuong mai phu hop; diy manh thu
hut dau tu vao cong nghiép ché bién, ché tao.
Bé4o dam an ninh nang lugng; c6 chinh sach phat
trién nang luong dai han, bam sat hinh hinh thyc
té va theo co ché thi truong; mé rong thi trudng
xuat khau nong 1am, hai san; c6 chién luoc, quy
hoach phat trién nong nghiép dai han, c6 chinh
sach wu tién phu hop voi cac san phim c6 thé
manh, quan tdm xay dyng thuong hiéu, cac khau
sau thu hoach... dé ning cao chat luong va gia tri
san pham noéng nghlep Phat trién mot s6 nganh
cong nghi¢p nén tang nhu coéng nghiép ning
lugng, co khi ché tao, luyén kim, hoa chét, phéan
bon, vat lidu... Uu tién phat trién cac nganh
cong nghi¢p miii nhon, cong nghé¢ mdi, cong
nghi¢p cong nghe cao, cong nghiép ho tro..
Nganh dich vu can d6i mai manh mg; t6 chuc lal
dé giam chi phi van tai, bén canh van dé lau dai
12 phat trién ha tAng chién lugc thi can giai quyét

ngay nhirng kho khin trude mét. Tinh toan trién
khai cac chuong trinh kich cau tiéu dung noi dia,
mo rong thi trudng trong nudce. “Pay manh phat
trién va nang cao chat lugng cac nganh dich vy,
vu tién nhirg nganh c6 loi thé, c6 ham luong tri
thirc, cong nghé€ va gia tri gia tdng cao”.

Ba la, d6i méi mé hinh tang truéng kinh té

DPoi mdi md hinh tang truong kinh t¢, chuyén
“tir chu yéu phat trién theo chiéu rong sang phat
trién hop 1y gitta chiéu rong va chiéu sau, vira mé
rong quy md, vira chi trong chét lugng, hiéu qua,
tinh bén viing” 1a chu truong da dugc Dang dé ra tir
Dai hoi XI. Sau hon 10 nam, ké tir Dai hoi XI cta
Pang, viéc thuc hién d6i mdi mo hinh ting truong
kinh t& ¢ nuéc ta tuy dat dugc mot s6 két qua tich
cuc nhung van chua tao duoc budc chuyén can
ban sang md hinh phat trién kinh t& mai. Hon nita,
trong bbi canh mai cua tinh hinh quéc té va trong
nudc, dac bi¢t 1a tdic dong cua cudc Cach mang
Cong nghiép lan thir tr va tic dong rat 16n cta
dai dich Covid-19, Pai hoi XIII cua Dang tiép tuc
dé ra nhiém vy “d6i méi manh mé md hinh tang
truong” v6i nhidu ndi dung moi, yéu cau moi.

Mb hinh ting trudng kinh t& méi, viéc nng cao
nang suit, cht luwong, hi€u qua, stc canh tranh
phai dya trén tién bo khoa hoc, cong ngh¢, d6i moi
sang tao, nhét 1a viéc ung dung cac thanh tyu cua
cugc Cach mang 4.0; nhan lyc chét luong cao; st
dung hop 1y, tiét kiém, c6 hiéu qua cac ngudn lyc;
cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, thiic day
khoi nghiép sang tao; tiép tuc ddy manh co cdu
lai nén kinh té, cong nghiép, nong nghiép, dich vu
theo huong tap trung phat trién cac linh vuc, cac
san phdm c6 tiém nang, loi thé, ¢ cong nghé cao,
stc canh tranh va gia tri gia tang cao, than thi¢n
v&i moi truong, tham gia c6 hi€u qua vao mang san
xudt va chudi gia tri toan cau; co cau lai cac doanh
nghiép trong nudc, nhét 1a doanh nghiép nha nuoc
tap trung vao d6i méi cong nghé, chuyén doi s,
ung dung cac cong ngh¢ mai cua Cach mang 4.0
va d6i moi quan 1y theo hudng hién dai... D6i méi
md hinh tang trudng kinh té dugc ddy manh thong
qua dong bo nhiéu giai phap, trong nhidu nganh,
linh vuec.

Bdi canh hién nay la thoi co thuén loi cho
chuyen d6i s, xdy dung nén kinh té sb, xa hoi
s6. Nang cao tiém Iyc khoa hoc - cong nghé, chat
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luong ngudn nhan luc, tao co s& ddy manh chuyén
d6i s6 qudc gia, phat trién kinh té s6. Phat trién
manh khoa hoc - cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 1a dong luc chinh cta doi moi mo
hinh tang trudng, cling nhu cua tang trudng kinh
té. Ttr d6, yéu cu phai d6i méi manh mé, dong
b thé ché, chinh sach ing dung, phat trién khoa
hoc - cong nghé; wu tién chuyén giao, ung dung
cac tién bd khoa hoc - cong ngh¢ vao cac linh vuc
kinh t&; khuyén khlch nhap khau, chuyén giao
cong nghe tién tién cua thé gidi, ndng cao nang
luc hap thu, 1am chii va d6i méi cong nghé cua
doanh nghiép. Phat trién mot sé nganh khoa hoc
va cong ngh¢ mii nhon, cong nghé mai, uu tién
cong nghé s, két ndi 5G va sau 5G, tri tué nhan
tao, chudi khéi, Internet két ndi van vat, an ninh
mang, nang lugng sach, cong nghé moi truong
dé nang cao nang suat, hiéu qua cua nén kinh té.
Phat trién va nang cao hiéu qua hoat dong cua
hé thong d6i méi sang tao qudc gia, hé sinh thai
khoi nghiép d6i méi sang tao, 1y doanh nghiép
lam trung tim. iy manh chuyén ddi sb trong
cac nganh, linh vyc kinh té, cac doanh nghiép;
chuyén doi s6 trong quan tri qudc gia, quan 1y nha
nudc, cac to chice va hoat dong xa hoi. Nang cao
trinh d6 cong nghé cta nén kinh té va coi day la
la ti€u chi danh gia hiéu qua hoat dong cia khoa
hoc - cong nghé.

Pay manh phat trién ngudén nhan chat lugng
cao, dap ing yéu cau phat trién dat nuée trong
bbi canh Cach mang 4.0 va hoi nhap qudc té ngay
cang sau, rong. Tiép tuc d6i méi ddng bd muc tiéu,
noi dung, chwong trinh, phuwong thire, phuong
phap gido duc dao tao, tao su chuyén bién manh
m& vé chit lugng gido duc, dio tao, phat trién con
ngudi toan dién. Chu trong xay dung, phat trién
doi ngti chuyén gia, d6i ngti nhan lyc k¥ thuat va
quan tri cong nghé, quan tri doanh nghiép. Pdi
m&i ché do tuyén dung, sir dung, trong dung nhan
tai trong khoa hoc - cong nghé, d6i méi sang tao,
trong quan 1y, quan tri Nha nudc. Poi mai, nang
cao chat luong gido duc, dao tao nghe nghiép, dao
tao lai lyc luong lao dong phai chuyen do6i nganh
nghé do qué trinh chuyén dich co cau kinh té, d6i
mdi cong nghg, hinh thanh doi ngii lao dong lanh
nghe co ky nang lam viéc, tu duy sang tao, gop
phan dép mg nhu cau chuyen d6i s6 va nang cao
nang lyc canh tranh quoc gia.

Déy manh co céu lai nong nghiép, phat trién
kinh té nong thon gan voi xay du’ng nong thong
m&i; phat huy tiém nang, loi thé ciia nén nong
nghiép nhiét doi, phat trién nong nghiép hang hoa
tap trung quy mo 16n theo hudng hi¢n dai, ting
dung cong ngh¢ cao, nong nghi€p hitu co, nong
nghiép sinh thai, thich tmg véi bién d6i khi hau,
bao dam vé sinh an toan thuc phém theo chuan
muc qudc té, co gid tri gia ting cao, phat trién bén
viing; khuyén khich phat trién néng nghiép xanh,
sach. Trén co s¢ bao dam viing chic an ninh luong
thuc qudc gia, ting cudng nghién ctru, img dung
khoa hoc - cong nghé dé d6i méi, nang cao trinh
d6 khoa hoc - cong ngh¢ trong moi khau, moi linh
vuc clia san xuat ndng nghiép, nhat 1a cong nghé
gen, cong ngh¢ sinh hoc, cong nghé s6 trong san
Xuat, quan ly san xuat bao quan, ché bién nong
san. To chtc san xuét theo chudi gia tri, mang
san xut, nhan rong mo hinh lién két trong san
Xuat nong nghiép. Quan tam t6i xay dung thuong
hiéu, chi dan dia ly, tuan thu quy trinh san Xuét,
truy xuat ngudn goc, kiém dinh chat luong san
pham, bao dam vé sinh an toan thyc pham theo
thong 1¢ va chuan myc qudc té.

Phat trién manh va nang cao chat luong cac
nganh dich vy, nhét 1a nhitng dich vu co lgi thé,
dich vu c6 gia tri gia tang cao trén co s¢ ung dung
nhitng thanh tyu khoa hoc va cong ngh¢ hién dai,
nhat 1a cong nghé s6, cac thanh tyu ctia cude Cach
mang 4.0; phat trién céc nganh dich vu mai; tap
trung phat trién manh mot sb nganh dich vu nhu:
Du lich, thwong mai, vién thong, cong nghé thong
tin, van tai, logistic, dich vu k¥ thuat, dich vu tu
vén phép 1y... Hién dai hoa va mo rong cac dich
vu tai chinh, ngan hang, bao hiém, chung khoan,
kiém toan, cac dich vu y té, gido duc - dao tao,
khoa hoc - cong nghé, dich vu vin hoa, thé thao...
Néng cao tinh chuyén nghiép, van minh, hién dai
theo cac tiéu chuan chudn myc quéc té, kha ning
canh tranh quoc té cua cac nganh dich vu.

Bén 14, ndng cao tinh sang tao cia hé thong
doanh nghiép duoi sw hé tro ciia Chinh phui.

Trudc nhiing tén that nang né cua dich bénh
Covid-19, hau hét cac doanh nghiép déu chiu tac
dong dén tinh hinh san xuét kinh doanh nhung
mirc do bi anh huong cia cac nganh nghé khong
gidng nhau. C6 nganh dugc huong loi, c6 nganh
gip khé khan. Trong bdi canh d6, cac doanh
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nghiép can nang cao tinh chu dong, sang tao
trong san xuat kinh doanh; phat trién thi truong
tiéu thu trong va ngoai nudc; nang cao kha nang
canh tranh. Bén canh d6, Chinh phu van can tiép
tuc thyc hién cac chinh séch tai khoa dé hd tro
doanh nghlep theo huong mlen giam va gia han
cac loai thué, phi, 13i suat vén vay... Pon gian
héa va minh bach héa céc thu tuc diéu kién tlep
can cac goi ho tro tin dung ctia Nha nuéce ciing
1a yéu té quan trong dé gitip doanh nghiép co thé
6n dinh, nhit 1a cac DNNVV. Thuc ddy sb hoa,
ung dung cong nghé thong tin trong quan ly day
chuyén san xudt, quan tri ngudn lyuc, thuong mai
hoa san phdm va ban hang tir xa. Trudc tién 1a
can ra soat viéc thuc hién cac chinh sach hd tro
cua Chinh phu; danh gid dugc hi¢u qua, xac dinh
dugc nhitng khé khin, vueéng mic cu thé va hiéu
duoc thuc tién thach thire ma céc loai hinh doanh
nghiép gap phai dé co giai phap thao g.

Can quan tdm hd trg cho cic doanh nghiép
vira va nho, nhat 1a cac doanh nghiép thugc khoi
kinh té tw nhan; chu trong thuc day dau tu vao cac
doanh nghiép d6i moi sang tao, vi day 1a nhom
doanh nghiép sé tao ra dong luc tang trudng va
canh tranh trong dai han. Quan trong nhat 1a
Chinh pha hd trg phat trién thi truong xuat khau,
song song voi kiém soat va on dinh thi trudng
nguyén vt liéu dau vao. Tim cach “gin két” chit
ch€ véi cac thi truong médi nhu EU, vi cac thi
truong nay c6 nhu cau vé hang héa va dich vu s&
tang 1én rat nhanh.

HO tro tir Chinh phii 1a quan trong va can thiét,
nhung sy sang tao va kha ning thich mg cia moi
doanh nghiép, mdi nganh nghé méi la diéu kién
quan trong dé gop phan vao phat trién bén viing
nén kinh té.

Nam la, thiic ddy nhanh thwong mai dién tir va
dich vu tryc tuyen.

Khai thac téi da cac nén tang sb dé ung dung
vao cong viéc, doi séng nhu gido duc truc tuyén,
kham chtra bénh tir xa, thanh toan dién tt,... Cac
cong cu nay s& gitip nguoi dan, doanh nghigp dan
dan thay ddi nhing thoi quen trudc day dé thich
Gng vdi trang thai phat trién mdi trong bbi canh
cong nghé sb. Chinh phu ciing can nd lyc dé tro
thanh mot Chinh phu sb, ddng thoi cAn ban hanh
nhirng quy dinh dé quan 1y va hudng dan cac hoat

dong kinh doanh c6 str dung cong nghé sé dé dam
bao tinh dong bo, an toan va mtrc do hi€u qua ctia
loai hinh nay.

3. Két luin

Chéng dich thanh cong va tranh suy thoai kinh
té, tao dong luc phat trién bén virng 1a myc tiéu
kha thi trong thoi diém nay tai Viét Nam. Cing
v6i nhirng bat 6n vén da ton tai trude day, thé gioi
dang d6i mit véi nhimng thach thirc tiém tang tir
dai dich va sy phuc tap vé kinh té - chinh tri quéc
té da dé lai nhimg hé luy khong hé mong mudn
dén kinh té - xd hoi cta Viét Nam. Tuy nhién,
chinh nhiing diéu nay cting mang dén nhiing thay
d6i dién mao cho nén kinh t& va cho cac doanh
nghiép Vi¢t Nam. Trong thoi gian t6i, Chinh phu
can hoan thién céac chinh sach hd trg, dic biét can
co sy chung tay cua cac doanh nghiép va nguoi
lao dong trong viéc néng cao ngudn lyc phuc
vu chuyén d6i s o tat ca cac doanh nghiép, cac
nganh, cac linh vuc cua nén kinh t& dé thic day
nén kinh té - xa hoi phat trién bén viing.

Trudce nhing kho khin chung cua kinh té thé
gidi, doi hoi cac qudc gia co d6 md thuong mai
cao nhu Viét Nam phai tai cdu trac va da dang
héa chudi cung ung dang tham gia. DPong thoi,
su thiéu hut cac hang hoa c6 nguon cung tr nudce
ngoai dat ra cho Chinh phu Vi¢t Nam can tao diéu
kién dé cac doanh nghiép nang cao ning luc tu
san xut cac mit hang nay trong nudc, giam su
phu thudc vao ngudn cung nudc ngoai. Tir do,
nang cao tinh chu dong cho kinh t& Viét Nam.
Chinh phu can hd tro ciing nhu thdo g& nhiing
kho khin cho cac doanh nghiép nudc ngoai dé
thu hut dong von FDI. Bén canh do, viéc nd luc
tham gia ky két cac hiép dinh thuong mai, thanh
1ap lién minh chién lugc 13 can thiét &é da dang
hoa chudi cung mg, céc thi truong dau ra ciing
nhu thiic ddy qua trinh hop tac qudc té.
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PHAT TRIEN KINH TE XANH G VIET NAM HIEN NAY

TS. Nguyén Birc Toan*

Kinh té xanh da tré’ thanh xu hwéng tat yéu cua cdc quéc gia nhdm dat dwoc sw ting trwdng kinh té,
trong khi van bao vé méi trieong séng xanh, sach va bén vikng, bado dam céng bang vé mat xa héi. Trong
nhikng ndm gan day, Viét Nam ddy manh trién khai cdc ké hoach, chién Iwoc phét trién kinh té xanh va
dat dwoc nhirng két qua dang ghi nhan, tuy nhién van con mét sé han ché can sém tim giai phdp khic
phuc. Bai viét tap trung phan tich xu hwéng phat trién kinh té xanh, danh gia thuc trang phat trién kinh
té xanh & Viét Nam hién nay, tir d6, xé xuat mét sé giai phdp nham phdt trién kinh té xanh & Viét Nam
trong thoi gian toi.

« Tl khoa: kinh té xanh; phat trién kinh té xanh; Viét Nam.

Green economy has become an inevitable
trend for countries to achieve economic
growth, while still protecting a green, clean and
sustainable living environment, and ensuring
social justice. In recent years, Vietnam has
promoted the implementation of green economic
development plans and strategies and achieved
remarkable results, but there are still some
limitations that need to be found soon. The
article focuses on analyzing the trend of green
economic development, assessing the current
status of green economic development in
Vietnam, from there, proposing a number of
solutions to develop green economy in Vietnam
in the coming time.

» Key words: green economy; green economic
development; Vietnam.
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1. Kinh té xanh - nén tang cho sy phat trién
bén virng

1.1. Khdi niém, vai tré ciia kinh té xanh

C6 nhiéu quan niém khac nhau vé kinh té xanh.
Theo Lién hop quéc, kinh t€ xanh la nén kinh
te¢ dem dén trong tuong lai v€ mdt mo hinh tang
truong kinh t€ mai than thién voi cac he¢ sinh thai
cua trai dat va gop phan giai quyét van dé viéc lam
cho nguoi lao dong. Chuong trinh Mai truong Lién

* Pho Giam doc Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén

hop qudc (UNEP) da dua ra khai niém vé kinh té
xanh (Green Economy): “La nén kinh té mang lai
phuc g1 cho con nguoi va cong bang xa hoi, vira
giam thiéu dang ké cac nguy co vé mdi truong va
suy giam sinh thai”. Theo do, kinh té xanh 1a mot
nén kinh té c6 murc phat thai carbon thap, str dung
hiéu qua va tiét kiém tai nguyén thién nhién, bao
dam tinh cong bang vé& mit xi hoi. Trong nén kinh
té xanh c6 sy két hgp mot cach chit ché gitra 3 yéu
t6: kinh té, xa hoi va méi truong.

Céc khai niém cua céc td chirc khac nhau c6 cach
dién dat khac nhau nhung déu quy tu 3 diém chinh:
(1) Kinh t& xanh 1a nén kinh té than thién voi moi
trudng, giam phét thai khi nha kinh dé giam thiéu
bién d6i khi hau; (2) Kinh té xanh la nén kinh té ting
truong theo chidu sdu, hao ton it nhién liéu, ting
cuong cac nganh cong nghiép sinh thai, d6i méi cong
nghé; (3) Kinh té xanh 1a nén kinh té tang truong bén
vitng, x6a d6i giam nghéo va phat trién cong bang.

Kinh té xanh ngiy cang duoc cong nhan 1a mo
hinh pht hop 1am nén tang cho phat trién bén vimg.
N6i cach khéc, kinh t€ xanh 1a céch thirc thé hién
phat trién bén vimg trong bdi canh bién d6i khi hau,
la chién luoc kinh té dé dat duoc cac muc tiéu phat
trién bén vimg dat nudc.

1.2. Phdt trién kinh té xanh la mét xu huéng
tit yéu

V6i nhitng dién bién phirc tap cua bién doi khi
hdu va nguy co can kiét nguon tai nguyen thién
nhién, hau hét cc quéc gia trén the gioi déu coi viée
phat trién kinh té xanh la bugce di tat yeu trong chién
lugc phat trién kinh té cua minh.

My 1a mét trong nhimng qubc gia di dau vé thuc
hién chinh sach kinh té xanh. Tién trinh nay dang
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duoc déy nhanh v6i mot sé muc tiéu nhu: giam 50%
luong khi thai vao nam 2030 so voi mitc nam 2005
va tién téi khir carbon hoan toan nén kinh té vao nam
2050. Chinh phi My da trién khai nhiéu giai phap
dé phat trién kinh té xanh, nhu thanh 1ap Co quan
Trién khai Nang lugng Sach (CEDA) thuoc B Nang
luong, c6 chic nang nhu mot “ngan hang xanh” dé
huy dong va giai ngan von dau tu cho cac chuong
trinh nang lugng sach; trién khai Pao luat Chéng
bién ddi khi hau va ap dung han ngach khi thai; cac
tiéu chuan méi vé khi thai. ..

Tai Han Qudc, hién cling dang thuc hién “Ké
hoach ting truéng xanh 5 nam lan thir ba” (2019-
2023), voi mot tim nhin méi cho “Pat nudc xanh
toan dién”. Theo do, Chinh phu nudc nay da xay
dung ké hoach phat trién cong nghé niang luong
thong minh, tiéu thy it nhién liéu, hiu suét cao va
cac cong ngh¢ xanh; quyet dinh 13p ngudn vén vay
14i suat thap hon lai suat thi truong trong vong ba
nam; phat trién cong ngh¢ nang lugng thong minh;
& ra muc tiéu vé giam thai khi thai theo timg nganh
cong nghi¢p, tung linh vuc vén tai, cong trinh; dat
muc tiéu dua vao su dung 6 t0 dién va 0 t6 chay béng
khi hydro. Han Qubc mo rong ap dung nghia vu
chting nhan toa nha khong phat thai khi gay hi¢u ung
nha kinh, tir cac toa nha Nha nude nhu hién nay sang
cac toa nha tu nhan cho ti nam 2025.

Con ¢ Trung Qudc, phat trién kinh t& xanh da
dugc bat dau tir nam 2011. Trung Qudc tap trung
vao 6 nhom chinh sach chu yéu, d6 1a: chinh sach
vé ning luong, chinh sach cong nghiép, chinh sach
thi trudng, chinh sach tiéu dung voi sy tham gia tryc
tiép ctia khu vuc cong trong thuc hién cac hanh dong
xanh va ludt vé mua sdm cong xanh, chinh sach vé
dau tu; cac chinh sach vé ddi méi cong nghé xanh
trong cong nghi¢p va ning lugng; cac chinh sach
quan 1y. Ban hanh céc tiéu chuén quy dinh cho hang
hoa tiét kiém nang luong; “Luat ti€u thy bén vimng”’;
“Lut mua sim xanh”; cac giai thuong qudc gia nhu
“Doanh nghiép xanh”... Hién nay, tong cong suit
phat dién tir ndng lugng tai tao ctia Trung Quéc dat
48,8%. Nudc nay cling da vuon 1én vi tri s6 1 thé
gi6i vé dién gi6, vuot qua ca chau Au.

Tai Nhat Ban, bang viéc ban hanh va thuc hién
Chién luoc ting truong mdi vao cudi nim 2009,
Nhat Ban da budc sang mot giai doan madi co tinh
chit quyét dinh trong qua trinh phét trién kinh té
xanh. Nho thuc hién chién lugc nay, Nhat Ban da
trd thanh mét trong nhimg qubc gia di diu va thanh

cong nhat trong viée xdy dung nén kinh té xanh.
Nhiing chinh sach chii yéu ciia Chinh phi Nhat Ban
la nang cao nhan thic cua cac nha hoach dinh chinh
sach, doanh nghiép va mdi ngudi dan; chuyén ddi co
céu kinh té, nang dan ty trong cac nganh dich vy; tich
cuc dau tu cho hoat dong nghién ctru va trién khai
(R&D); uu tién sir dung cac giai phap kinh té trong
hoat dong bao v¢, gitt gin moi trudng va xay dung
nén kinh té xanh.

Ddi voi Viét Nam, phat trién kinh té xanh la
hudng di tich cuc nhdm giam thiéu nhiing tac dong
ri ro cua bién dbi khi héu; g1a1 quyet tot moi quan
hé giita tang truong kinh té véi tién bo va cong bang
xa hdi, timg bude thu hep khoang cach chénh 1¢ch
giau, nghéo giita cac ving, mién. Phat trién kinh té
xanh khong chi la lva chon tat yéu ma con 1a co hoi
dé Viét Nam tro thanh quoc gia tién phong trong khu
vue, bat kip xu thé phat trién cua thé gioi.

1.3. Chu truwong, chinh sach ciia Ddang, Nha
nwéc vé phit trién kinh té xanh ¢ Viét Nam

Dé thic day phat trién kinh ké xanh, DPang, Nha
nudc ta di dua ra nhiéu chi treong, dinh hudng ding
dan, phu hop.

Ngay 25/9/2012, Chinh phu da ban hanh Quyét
dinh 86 1393/QD-TTg phé duyét Chién Iugc qudc
gia vé tang truong xanh thot ky 2011-2020 va tAm
nhin dén nam 2050. Pay 1a chién luge quc gia dau
tién, toan dién vé linh vuc phat trién kinh té xanh
& Viét Nam. Theo do, Chién luoc xac dinh: “Tang
truong xanh 1a mot ndi dung quan trong cua phat
trién bén ving, ddm bao phét trién kinh t¢ nhanh,
hiéu qua, bén ving va gop phan quan trong thuc hién
Chién lugc qudc gia vé bién doi khi hau”.

Dai héi lan thir XII cua Dang da khang dinh chu
trwong “phét trién nhanh va bén ving” va phat trién
kinh té xanh: “Bao dam phat trién nhanh, bén viing
trén co sO On dinh kinh té& vi mo va khong ngimg
nang cao nang ¢ suat, chat luong, hidu qua va stc canh
tranh. Phat trién hai hoa gitra chiéu rong va chleu
siu, chu trong phat trién chidu sau; phat trién kinh té
tri thte, kinh té xanh...”.

Dai hoi lan thir XIII cia Pang dit ra yéu cau,
nhiém vy méi vé phat trién kinh té xanh, huéng dén
su on dinh, bén ving, thinh vugng cua dat nudc:
“Khuyén khich nong nghiép phat trién xanh, sach,
nong nghiép sinh thai, ndng nghiép hitru co, nong
nghi¢p cong nghé¢ cao, thong minh, thich tmg véi
bién d6i khi hau”; Chii dong thich tmg c6 hiéu qua
v6i bién ddi khi hau, quan 1y, khai thac, sir dung hop
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Iy, tiét kiém, hiéu qua va bén viing tai nguyén; lay
bao vé moi trudng song va strc khoé nhan dan lam
muc tiéu hang dau; kién quyét loai bo nhimg du an
gy 6 nhiém méi truong, bao dam chit luong moi
truong séng, bao v¢ da dang sinh hoc va hé sinh tha;
xay dung nén kinh té xanh, kinh té tuan hoan, than
thién véi moi truong.

Pai hoi XIII ctia Pang ciing néu 13: “Giai quyét
hai hoa mbi quan hé giira phét trién kinh t& voi bao
vé moi truong. Phat trién kinh té xanh, it chét thai,
giam nhe phat thai khi nha kinh, carbon thép, khuyén
khich phat trién mo hin kinh té tudn hoan dé sir dung
tong hop va higu qua dAu ra clia qua trinh san xuét.
Nang cao tinh chdng chiu va kha nang thich tmg véi
bién ddi khi hau cua hé théng két cdu ha tﬁng va cua
nén kinh t¢”. DAy 1a chi trwong, bién phap ding din
cia Dang, Nha nudc trong bdi canh nuéc ta dang
tiép tuc day manh sy nghi€p cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nu6ce, hoi nhap qudc té sau rong hudéng
dén muc tiéu trd thanh nudc cong nghiép phat trién
¢6 thu nhap cao vao gitra thé ky XXI.

Trong nhiing nam qua, Chinh phu, cac b, nganh,
dia phuong di ban hanh nhiéu vin ban quy pham
phap ludt, chuong trinh, ké hoach hanh déng va van
ban chi dao diéu hanh vé phat trién kinh té xanh,
tang truong bén ving va bao vé moi trudng, dic biét
1a cac quyét dinh cua Thu twéng Chinh phu, nhu:
Quyét dinh s6 1670/QD-TTg ngay 31/10/2017 phé
duyét Chuong trinh muc tiéu Gng pho bién dbi khi
héu va tang truong xanh giai doan 2016-2020; Quyét
dinh s6 1658/Qb- TTg ngay 01/10/2021 phe duy¢t
Chién luoc qudc gia vé tang truong xanh giai doan
2021-2030, tam nhin 2050; Ban Chi dao quic gia vé
tang truong xanh ciing da dugce thanh 1ap theo Quyét
dinh s 1044/QD-TTg ngay 05/9/2022...

2. Thue trang vé phat trién kinh té xanh ¢ Viét
Nam hién nay

2.1. Nhitng két qua da dat dwoc

Trong nhitng nam qua, phat trién kinh té xanh &
Viét Nam dd mang lai nhitng két qua dang ghi nhan.
Cu thé:

Vé phat trién _cong nghiép xanh, tap trung vao
muc tiéu han ché phat thai khi CO,, hoa chat doc
hai tir cac khu cong nghi€p, khu che Xuét ra mdi
truong; dong thoi, nghién ctru phat trién cac ngudn
ndng luong madi, may moc k¥ thuat mai than thién
voi méi truong. Chu trong phét trién cac nganh
cong nghiép xanh, gan véi mo hinh kinh té tudn
hoan, san xuét sach. ..

Du 4n “Trién khai Khu cong nghiép sinh thai
tai Viét Nam theo hudng tiép can tir Chuong trinh
Khu cong nghiép sinh thai toan cdu” do By Ké
hoach va Pau tu phdi hop voi T chie Phat trién
Cong nghiép Lién Hop qubc (UNIDO) tir nguon
tai trg cua Cyc Kinh té Lién bang Thuy Sy (SECO)
dang day manh trién khai cac hoat dong hd tro cac
khu cong nghi¢p tham gia du an thyc hién cac co
hoi khu cong nghiép sinh thai nhdam dem lai hiéu
qua kinh té, méi truong va xi hoi cua nganh cong
nghiép, thong qua hang loat cac hoat dong dao tao
tap huan ting cudong nang lyc thyc hanh vé hiéu
qua tai nguyén va san xuat sach hon (RECP) va
cong sinh cong nghiép. Du 4n dang duoc trién khai
thuc hién trong giai doan 2020-2024 tai Thanh phé
H6 Chi Minh, Can Tho, Dong Nai, Da Néng va
Hai Phong.

Vé néng nghiép, trién khai chién luoc va cac ké
hoach phat trién xanh, nuéc ta da budc dau gat hai
thanh cong trong viéc nang cao tinh canh tranh cua
nong san, phat trién cong nghé xur ly va tai str dung
phu pham bao v¢ nguon tai nguyén va h¢ sinh thai
néng nghiép; dong thoi mo huéng phat trién nong
nghiép gan voi dich vu du lich; dong thoi, ung dung
cong ngh¢ moi, dau tu trang thlet bi hién dai phu hop
céc tiéu chuan qudc te cai tién quy trinh theo hudng
san xudt xanh, kinh té xanh.

Céc van ban chi dao, hudng din va quy dinh vé
cc tiéu chuan “xanh” da dugc cac nganh tap trung
nghién ctru va ban hanh, nhiéu trong s6 d6 da duoc
ung dung vao thuc té, mang lai hi¢u qua trong san
xuét, kinh doanh. Pién hinh nhu: Quy trinh thyuc
hanh nong nghiép ot (VietGAP). San phim ndng
nghiép Viét Nam d xuat khau t6i 200 quéc gia va
vung lanh tho.

Vé dich vu, phat trién theo huéng dich vu xanh
vo6i viéc ngay cang chu trong xay dyng va khai thac
cac loai hinh dich vy gén vdi gin giit, bao vé canh
quan thién nhién va mdi truong. Mot s6 hoat dong
lién quan dén san xuét va tiéu dung bén vimg, trong
do6 c6 tidu dung xanh ciing bit dau duoc quan tim
nhiéu hon. Y thirc bao vé méi truong dugc nang cao.

Linh vuc du lich dan chuyén dich sang du lich
xanh, du lich thong minh véi nhiéu hinh thirc, dua
vao 2 yéu t6 chinh 14 ty nhién va van hoa, két hop
gido duc moi truong voi sy tham gia, dong gop tich
cyc cua cdng dong dia phuong dé phuc vu cho muc
dich bao ton, phat trién tai nguyén ciing nhu hé sinh
thai tu nhién mot cach bén viing.
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Pé co duoc nhitng thanh tyu trén, trude hét 1a do
Pang va Nha nudc ta rit quan tim va tich cyc thic
day kinh té xanh va phét trién bén vimg. Khung kho
phap ly cua Viét Nam tung budc dugc hoan thién.
Nha nudc luén c6 tim nhin dai han vé phat trién kinh
té xanh, hang loat cac hanh dong, chinh sach quan
trong dugc ban hanh va thyc thi. Nhén thire ciia cong
dong doanh nghiép va nguoi dén khong ngimg dugce
nang 1én, dd c6 nhiéu hanh dong thiét thyc dong gop
vao thyc hién tang truong xanh. Thyc tién cho théy,
c6 nhiéu doanh nghiép di va dang liy kinh doanh
“xanh” 13 chién luge va loi thé canh tranh trong hoi
nhép qudc té.

2.2. Mgt 56 han ché

Thit nhat, nhan thirc vé tAm quan trong ctia phét
trién kinh t& xanh & mot s6 ting 16p nhan dan van
con chua ding murc. Khdo sat doanh nghiép cta Lién
doan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam (VCCI)
cho thay, chi c6 31,8% doanh nghiép tu nhan trong
nude cho biét, ho hiéu rd cac quy dinh moéi truong;
44% doanh nghi€p trong nude va 38% doanh nghiép
¢6 von dau tu truc tiép tir nude ngoai (FDI) thira nhin
chua tudn thu day du cac quy dinh méi truong. Mirc
do tham gia cac chuong trinh bao vé€ moi truong tai
dia phuong cta doanh nghiép con han ché (chi c6
37%). Hanh vi tiéu ding van chua tap trung vao viéc
bao v€ moi tru&mg va str dung tai nguyén bén viing.

Thir hai, van con tinh trang st dung cong ngh¢ va
thiét bi cii khién ti€u hao nang luong 16n, ton nhidu
nguyén vat liéu, s lugng céc san pham phé thai gia
tang, gdy lang phi lon cho doanh nghi€p va nguon
luc quoc gia. Luong phat thai CO, cta Viét Nam con
¢ muc cao, ndm 2021 1a321.413 nghm tan, trong khi
do lugng phat thai CO, ¢ ndm déu thuc hién chién
luge tang trudng xanh (nam 2011) chi & mire 155.970
nghin tan. V6i luong phat thai CO, nam 2021 da dua
Viét Nam nam trong bang xep hang 184 quoc gia
gay 6 nhidm nhiéu nhét trén thé gioi ndm 2021.

Thit ba, du tu ciia doanh nghiép cho d6i méi, sing
tao, thuc hanh xanh chi méi & mic d6 khiém ton.

Thir tu, nguon lyc tai chinh van chua du 16n dé
dau tu vao cac dy 4n va cong nghé xanh. Nguon luc
tai chinh trong nude, dac biét 1a ngan sach nha nude
cho tang truong xanh con han ché, chi c6 thé dap ing
t6i da 30% nguon luc. Trong khi d6, dé thyc hién
Chién lugc ting truong xanh dén ndm 2030, dy kién
can khoang 30 ty USD.

Thir nam, nguén nhan luc chat lugng cao chua
di1 dé dap Gmg nhu cau phat trién trong linh vuc kinh

té xanh; sy chuyén dich co cu ngudn nhan luc sang
hudéng tang truong xanh con cham. Chua c6 nhiéu
chinh sach khuyén khich va wu di dang ké dé day
manh diu tr vao cic nganh cong nghiép tai tao va
cong ngh¢ xanh.

3. Mt s6 giai phap phat trién kinh té xanh &
Viét Nam trong thoi gian téi

Mt la, nang cao hon nita nhan thirc, trach nhiém
cia cdc co quan, té chire, doanh nghiép va nguoi
ddn vé phat trién kinh té xanh. Phat trién kinh té xanh
phéi tré thanh y thirc thuong truc cua lanh dao cac
nganh, cac dia phuong, doanh nghiép va ctia moi
ngudi dan. Pong thoi, ting cudng hon nita ¥ thic,
trach nhiém déng gop cho nén kinh té xanh cta nuéc
nha. Pay manh khau to chirc truyén thong vé cac
chuan muc, gia tri van hoa sdng xanh, 16i séng xanh.
Thuc hién t6t cac Chién dich truyén thong cip qudc
gia nhu: “Tuan 18 Xanh”. Tang cudng hon nita su
phéi hop gitra nha truong voi gia dinh va xa hoi e
gido duc k¥ nang song xanh, hinh thanh phong cach,
¥ thire séng xanh, vin minh, cong hién va sang tao.

Hai la, tzep tuc hoan thién thé ché, chinh sach,
néng cao hiéu hee, hiéu qua quan Iy nha nudc gin
két véi cdc muc tiéu tang trong xanh. Céc chinh
sach v& méi trudng can duge diéu chinh cho phu hop
vai tinh hinh méi. Bén canh do, néng cao hi¢u luc,
hiu qua quan 1y nha nugc trong giam sat, danh gia
thyc hién Chién lugc qudc gia vé tang truong xanh.

Ba la, day manh ting truéng xanh dia trén dau
tw cho khoa hoc - cong nghé, doi méi sang tao va
chuyén doi so, tang cwong sit dung tai nguyén c6 kha
ndng tdi tao, han ché sir dung tai nguyén héa thach;
ngan chan, loai bo cong nghé, thiét bi lac hdu. Can
ap dung mo hinh quan tri chudi cung tng tién tién,
dap tmg cac muc tiéu ting truong xanh ddi véi doanh
nghiép trong nganh san xuat. Nghién ctru, thi diém,
nhén rong cdc mo hinh tmg dung khoa hoc va cong
nghé, d6i méi sang tao cling cac cong nghé méi, cong
nghé tién tién, cong nghé sach phuc vu ting truong
xanh (phat thai thip; nang cao ning lyc chdng chiu;
phong chdng thién tai; cong nghé thu hoi, tan dung
va luu trlt carbon (CCUS)...). Thuc hién tot chuong
trinh HJ tro Doanh nghiép Chuyén dbi s6 giai doan
2021-2025.

Bén la, huy dong nguon lycc tai chinh va tiép tuc
thiic ddy dau tw cho phat trién kinh té xanh.

Béy manh dau tu xanh, uu tién cdc ngudn luc
cho dau tu vao dy an, giai phap tang truong xanh,
chuyén d6i xanh. Thiét 1ap co ché wu dai, khuyén
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khich vé& dau tu xanh (mg dung cong nghé moi,
sach, hién dai, phat thai thép, str dung hi€u qua tai
nguyén...). Thao g& vudng mic, giai quyét thu tuc
dau tu, ddc biét 1a cac van dé lién nganh, lién vung;
tao lap moi truong dau tu thuan loi, huy dong dau tu
trong va ngoai nudc (ngudn von dau tu nudc ngodi
clia cic tap doan va to chuc tai chinh qudc té, tap
doan da qudc gia); phat huy vai trd dinh huéng thi
truong, dan dit san xuét va tiéu dung xanh ciia cac
doanh nghi¢p nha nudc va cac doanh nghiép 16n
trong nén kinh té, hd tro doanh nghiép nho va vira
chuyén ddi xanh...

Ut tién str dung ngudn luc tir ngén sach nha nudc
cho cac chuong trinh, dé an, du an, nhiém vu vé tang
trudng xanh, chuyén doi xanh. Thuc dy huy dong
ngudn lyc tir thi truong trao doi quyén phat thai,
thi truong carbon thong qua thuc hién co ché phat
trién bén vimg, phu hop voi BO quy tic hudng dan
thuc hién Thoa thuan Paris vé bién d6i khi hau 2015.
Hoan thién co ché va cach thic van hanh thi truong
carbon, quy dinh két ndi san giao dich tin chi carbon
trong nudc vi thi trudng carbon khu vue va thé gioi.

Str dung hiéu qué von hd trg phat trién chinh thirc
(ODA) va von vay wu dai cia nha tai trg nude ngoa,
tao diéu kién thuan lgi cho viéc tiép can ngudn von
nudc ngoai cho tang trudng xanh; uwu tién st dung
ngudn vén ODA, vén vay vu dai, hd tro ki thuét ciia
cac nude, cac to chirc quic té cho cac du an xanh.
Nghién ctru, d& xuat xdy dung cac giai phap tap
trung nguon lyc cho tin dung xanh.

Ndim la, phdt trién nguon nhan liec xanh va viée
lam xanh

Tiép tuc nghién clru, khao sat, théng ké sb liéu,
dinh ky du béo nhu cau va kha ning cung ing nguén
nhan lyc cho cac nganh nghe xanh. Xay dung tiéu
chi, phuong phép do luong viée lam xanh; hé thong
cap nhat va tong hop thong tin vé viéc 1am xanh tir
cap co s, doanh nghiép dén cp bo, nganh, tich hop
dﬁ”)ng b voi he théng co so dir liéu tang truong xanh
qudc gia. Phat trién hé thong thong tin cho thi truong
lao dong quoc gla trong cdc nganh nghé xanh, dy
manh két ni gita cung va cau trong thi truong lao
dong viéc lam xanh.

Tang cuong cong tac dao tao hgp tac quéc té dé
dao tao cac nganh nghe xanh theo quy chuan do tao
cta cac t chire quoc| t& va nhu ciu lao dong trong cac
nganh nghé xanh. Pong thdi, quan tim hon nita dén
dio tao, bdi dudng kién thire, k§ nang quan tri, didu
hanh vé ting truong xanh, phat trién kinh té xanh.

Sdu la, tang cuong hop tac quéc té, thiic ddy phat
trién kinh té xanh

Tich cyc tham gia, t6 chirc hoat dong chia sé, hoc
tap kinh nghiém, nang cao nang lyc, phéi hop nghién
ctru chuyén giao cong ngh¢ thuc hién tang truong
xanh. Bén canh do, day manh hop tac vdi cac quoc
gia thugng nguon, cac to chic qudc té trong bao vé
va st dung hi¢u qua tai nguyén nudc xuyeén bién gioi.

Tém lgi, kinh t¢ xanh 1a md hinh phat trién vira
nhim nang cao chat luong tang truong kinh té, thay
ddi co cdu san xuét vati€u dung theo hudng bén vimg
va cai thién doi song nhan dan. Bén canh do, gop
phan giam phat thai khi nha kinh, nang cao kha ning
thich g voi bién doi khi hau va hudng téi cong
bang xa hoi. Viéc phét trién kinh té xanh 14 xu thé tat
yéu va la myc tiéu ma Viét Nam ma dang hudng dén,
nhdm thyc hién dinh hudng phat trién theo tinh thin
Pai hoi XIII cia Bang, Ké hoach phat trién kinh té
- x4 hoi 5 ndm (2021-2025) va Chién luoc phét trién
kinh té - x4 hoi 10 nam (2021-2030); dong thoi, tao
ra co hoi dé Viét Nam tr¢ thanh quéc gia tién phong
trong khu vyuc vé tang truong xanh, phuc héi xanh,
bat kip xu thé phat trién méi ciia thé giéi./.
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TANG CUGNG HUY DONG NGUON LUC TAI CHiNH
CHO PHAT TRIEN GIAO DUC DAI HOC CONG LAP VIET NAM

Ths. Hoang Lan Phwong* - TS. Nguyén Thi Hong Loan**

Nguén Iwc tai chinh cé vai tro quan trong déi véi phat trién gido duc dai hoc cong lap. Viéc huy déng
hiéu qua nguon Iwc tai chinh khéng chi giup glao duc dai hoc céng lap phat trién, ddp ng yéu cau hoi
nhap quéc té ma con giup cho viéc str dung nguén NSNN néi riéng va nguén lwc tai chinh cta cad quéc
gia dwoe str dung hiéu qua hon. Bai viét sé di sdu nghién ctru vé van dé nay.

» Ttr khoa: gido duc dai hoc céng 1ap; nguén lwee tai chinh; huy déng nguc‘in e tai chinh.

Financial resources play an important role
in the development of public higher education.
Effectively mobilizing financial resources for
public higher education not only helps public
higher education develop and meet international
integration requirements, but also helps state
budget resources and the country's financial
resources with more effective uses. However,
in recent times, the mobilization of financial
resources still has limitations such as not being
able to diversify mobilization sources, not
creating fairness in opportunities to mobilize
financial resources among public higher
education institutions, and not ensuring financial
resources fot higher education institutions to
develop and meet international standards... To
enhance the mobilization of financial resources
for the development of public higher education
in both breadth and depth, the State needs to
synchronously implement many measures such
as strategic investment in the development of
a number of potential public higher education
institutions to meeting international standards,
determining budget allocation criteria for
creating balanced competition conditions among
public higher education institutions, improving
the scientific research capabilities of higher
education institutions and expanding revenue
sources from investment activities of domestic
and foreign organizations and individuals...

» Key words: public higher education, financial
resources, mobilization of financial resources.

JEL codes: H50, H52

Vs

Ngay nhéan bai: 19/9/2023

Ngay gt¥i phan bién: 20/9/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 02/10/2023
Ngay chap nhan dang: 10/10/2023

1. Pit van dé

Nguodn lyc tai chinh (NLTC) cho phat trién
gido duc dai hoc (GDDH) cong lap la cac ngudn
tién té va gia tri tai san co thé dugc huy dong tur
Nha nudce, cac to chie, ¢4 nhan... nham dat duoc
muc tiéu phat trién GDDH cong lap trong timg
thoi ky. NLTC cho phat trién GDPH cong lap 1a
diéu kién dé hinh thanh co s¢ vat chat va 1a nguon
tai trg cho nhiing hoat dong cua co s6 GDDH
cong lap. Khi danh gia vé chi tiéu cong ¢ Viét
Nam, Ngan hang thé gi¢i va Chinh phu Viét Nam
(2017) da khang dinh vai trd cia NLTC dbi véi
chét luong gido duc: véi mot NLTC san ¢, chua
chic da dam bao mot nén gido duc chét luong,
nhung kho dat dugc mot nén gido duc chét luong
néu khong da NLTC. Chinh vi vay, Chinh phu da
xac dinh dam bao NLTC cho phét trién GDPH
cong lap la mot trong nhitng nhi¢m vy trong tam
can duge thuc hién nham nang cao chét luong
GDDH, dép g yéu cau hdi nhap qudc té.

Pé phat trién GDPH cong 1ap, can c¢6 nhiing
quy dinh va thyc hién da dang hoa nguén thu cho
co s& GDDPH cong 1ap, dac biét 1a khéng dinh
vai tro ctia ngudn thu tir hoc phi va tir hoat dong
NCKH, hoat dong lién két véi cac to chire, doanh
nghiép. .. Tir khung Iy thuyét vé huy dong NLTC,
bai bao phan tich thuc trang huy dong NLTC va
dé xuat nhing giai phap ting cuong huy dong

* Truwong Dai hoc Kinh doanh cong nghé Ha Ngi; email: hlphuong2601@gmail.com
** Truwong Dai hoc Mo - Dia chat; email: loannth@humg.edu.vn
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NLTC cho phat trién GDPH cong 1ap Viét Nam
dap tng yéu cau hoi nhap.

2. Co s Iy thuyét vé huy dong ngudn lwe tai
chinh cho phit trién gido duc dai hoc cong lap

2.1. Vai tro ciia nguén luc tai chinh doi véi
gido duc dai hoc cong lap

Nguon lyc tai chinh cho phat trién GDPH
cong 1ap dugc huy dong boi cac co s6 GDDBH
cong 1ap thong qua hé thong van ban phap luat,
co ché va chinh sach vé quan 1y tai chinh cua
Nha nuéc dbdi voi GDPH. Chinh vi vdy, NLTC
cho phat trién GDDH cong 1ap 14 mot pham tri
kinh té, phan anh cac mdi quan hé giita cac co s¢
GDDH cong lap véi Nha nude va voi cac chu thé
khac trong qua trinh hinh thanh va su dung cac
quy tién té nham thuc hién cac nhiém vu ma Nha
nuée giao vé GDPH (Pao Ngoc Nam, 2017).
NLTC c¢6 vai tro quan trong d6i v6i co s GDDH
cong lap trong viéc dap ting cac nhiém vu dao tao
va nghién ctru khoa hoc theo don dat hang cua
Nha nuéc, cung ung dich vu vé GDDPH cho cac
chu thé khac cua nén kinh té, thuc hién muc tiéu
chién lugc phat trién GDPH néi chung va chién
lugc pht trién cua chinh co s& GDDH noi riéng.

Ban vé vai trd ciia NLTC, tac gia Bryan
Cheung (2006) da cho rang, dé thiét 1ap loi nhuan
va phat trién, bén canh vai trod ctia Nha nudce trong
viéc tao l1ap céc nguén tai chinh cua co s6 GDBbH
cong lap thong qua chinh sach hoc phi, NSNN,
cac co s6 GDDH cong 1ap co thé tao lap cac nguon
thu 16n tir cac hop dong véi1 bén ngoai va nguon
thu nay can dugc kiém soat nhu trong mé hinh
doanh nghiép. Tac gia Estelle James, Elizabeth
M. King and Ace Suryadi (1996) ciing khing
dinh: dé dat duogc hiéu qua cua co s6 GDDPH cong
1ap, can ¢ nhitng quy dinh vé da dang hoa ngudn
thu cia co s GDDPH ngoai ngudn thu hoc phi va
NSNN. Tac gia D. Bruce Johnstone (1998) cing
khang dinh vai tro ctia NSNN ddi v6i phat trién
co s6 GDDH cong 1p, tuy nhién, de nang cao
chat lugng GDDH, cén mo rong ngudn thu, dic
biét 1a nguon thu tir hoc phi va hoat dong NCKH
theo dinh hudng thi truong, theo do, can cai cach
mirc thu hoc phi va giam ngudn NSNN dam bao
cho ngudn chi ciia co s GDPH cong lap. Tac
gia Michael F. Middaugh, Rosalinda Graham and
Abdus Shahid (2003) di chi ra mbi quan hé giita
céc nhan t6 vé chi phi va chét luong giang day cua
co s0 GDDPH cong lap. Nghién ctru cling chi ra sy

khac biét vé mirc chi phi dao tao gitra cac nganh
khac nhau, kéo theo nhu cau vé ngudn thu véi cac
nhém co sé& GDDPH theo nganh dao tao cling c6
su khac nhau, doi hoi can co chinh sach hoc phi
va phan bd NSNN theo nganh dao tao va phan
cip co s GDPH. Téc gia Athur M Hauptman
(2006) da khiang dinh: mot trong nhitng phuong
thirc hiéu qua dé tang ngudn thu cho co s¢ GDPH
cong lap 1a tang hoc phi. Tac gia ciing kién nghi
nguon NSNN chi nén tai trg cho cac linh vuc
nghién curu, chi phi hoat dong thuong xuyén cua
co s& GDPH cong lap.

2.2. Cdc hinh thirc huy djng nguon luc tai
chinh cho phit trién gido duc dai hoc cong lip

Theo quy dinh trong Nghi dinh s 60/ND-
CP/2021, cac hinh thirc huy dong ngudn lyc tai
chinh cho phét trién gido duc dai hoc cong lap
bao gdm:

Thir nhat, ngudn lyc tai chinh duoc huy dong
tir NSNN: bao gdm céc khoan chi cia Nha nudc
cho cac co s6 GDDH cong lap nham phuc vu loi
ich chung cua ca cong dong, khong vi muc tiéu
lgi nhudn, dam bao sy phat trién 6n dinh cho nén
kinh té, phat trién ngudn luc con nguoi, phét trién
ha tang ky thudt cta ting cudng co so vat chét
cac co so nghién ctru khoa hoc, phong thi nghiém
va trién khai cac dé tai khoa hoc...

Thir hai, nguon lyc tai chinh duge huy dong
tr hoat dong dao tao, bao gém: (i) Hoc phi va 1¢
phi tuyén sinh: 12 khoan tién ma ngudi hoc phai
tra cho co s& GDPH dé nhan duge dich vu dao
tao v6i chat lwong va trinh d6 ma co so dao tao
cam két; (i) Nguon thu tir cac hoat dong hop tac
dao tao, 12 nguon thu tir hop dong ddo tao véi cac
t6 chire, co s¢ dao tao khac trong va ngoai nudc.

Thir ba, nguodn luc tai chinh dugc huy dong
tur thuc hién cac hoat dong khoa hoc cong nghé:
cac co s GDPH cong lap dugc hd tro kinh phi
nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong ngh¢ san
xuét tir cac co quan, td chirc, cac co sO san xuét
kinh doanh.

Thir tu, ngudn luc tai chinh huy dong tir cac
ngudn khac nhu: (1), Ngudn huy dong su dong
g0p cua cac thanh phan kinh té, ctia cac tap thé va
c4 nhan thudc cac tang 16p dan cu..; (i) Ngudn
thu céac hoat dong san xuét, kinh doanh, dich vu
nhu thu tir cadc hoat dong san xuét, tiéu thy san
phém thyc hanh thyc tép, san phém thi nghié¢m;
(iii) Nguon thu tir cac hop dong dich vu nghién
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ctru khoa hoc va cong nghé va cac ngudn thu hop
phap khac theo quy dinh cua phap luat: 1ai dugc
chia tir cac hoat dong lién doanh, lién két, 1ai tién
guri ngan hang tir cac hoat dong dich vu...; (iv)
Nguén thu tr hoat dong lién doanh, lién két cua
cac to chirc, c4 nhan trong va ngoai nude theo quy
dinh cta phap luat; (v) ngudn thu tir hoat dong tai
trg, vién trg, ung hg, qua biéu, tang, cho cua cac
t6 chirc, ca nhan ¢ nudc ngoai cho phat trién co
s& vat chat, d6i moi cac thiét bi phuc vy hoc tap,
nghién ctru nham dap tng tét hon yéu cau vé dao
tao chat luong cao trong xa hoi.

Pé tao diéu kién thuan loi cho co s¢ GDBH
cong lap thuc hién quy dinh vé huy dong, quan ly
va str dung ngudn luc tai chinh va tao co s¢ dé co
quan nha nude ¢6 tham quyén thuc hién QLNN
vé tai chinh, Nha nudc quy dinh viée xay dung va
thuc hién hoat dong tai chinh cua co s¢ GDbH
theo quy ché chi tiéu noi bo.

3. Thue trang huy dong ngudn lwe tai chinh
cho phat trién gido duc dai hoc

3.1. Nguén ngén sich nha nwéc

NLTC huy dong tir ngudn NSNN 1 thu 16n
thir 2 cua co s6 GDDH cong lap. Hién nay, NLTC
huy dong tu ngudn NSNN bao gdm: ngudn kinh
phi hd trg cho hoat dong thudng xuyén cia co
so GDDH cong lap; ngudn kinh phi cho dau tu
phat trién GDDH cong lap thong qua cac hoat
dong khoa hoc cong nghé cac chuong trinh muyc
ti€u, cac cong trinh xay dung co ban... NLTC
huy dong tir nguén NSNN duogc thng ké trong
Bang 1.

Bang 1. Ngudn ngan sach nha nwéc cho GDPH
cong lap trong giai doan 2016 - 2021

Noi dung 2016 2018 2021
T6ng chi can d&i NSNN, ty dong 1.325.840 1.523.200| 1.729.682
T6ng chi NSNN cho GD&BT, ty déng 263.179| 314999, 361.157
Tong chi dau tw phét trién cho GD&DT, ty dong|  41.311|  63.642| 83.418
Téng chi NSNN sy nghiép cho GD&DT, tj dbng| 221.868| 251.357| 277.739
Ty & chi NSNN cho GD&BT, % 19,85 20,06 20,67
T6ng chi NSNN cho GDDH, ty dong 15.459,3| 15.633,8| 16.030,2
Tong chi dau tw phat trién cho GDDH, ty dong | 4.275,57| 4.785,51| 7.338,12
Tng chi NSNN sy nghiép cho GDPH, tj dong | 11.183,73| 10.848,29| 9.364,89
Ty I& chi NS cho GDBH/ T6ng chi NSNN, % 1,17 1,03 0,93
?D;;?B?;NS cho GDDH/Téng chi NSNN cho 5,87 4,9 4,44

Noi dung 2016 2018 2021
Ty |& chi cho GDPH trong GDP, % 0,24 0,25 0,27
Téc d téng tong chi NSNN cho GD&DT, % 100| 119,69| 114,65
T6c d6 ting tdng chi NSNN cho GDPH, % 100/ 101,13| 102,54

Nguén: Bé Gido duc va Pao tao, 2022
Hinh 1. Ty trong nguén thu tai chinh cho gido
duc dai hoc cong lap
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Nguén: B Gido duc va Pao tao, 2022

Tir s6 lidu trong Bang cho thy, nguén NSNN
chi cho gido duc va dao tao ndi chung c6 xu
hudng ting theo thoi gian véi toe do ting twong
dbi cao, dat 119,69% & nam 2018 va 114,65%
& nam 2021. Tuy nhién, ngudn chi cho GDPH
¢6 toc do tang khong nhiéu, dat 101,13% & nam
2018 va 102,54% 6 nam 2021. Ty trong chi ngudn
NSNN cho GD&DT c¢6 xu hudng tang 1én trong
nam 2021 so véi nam 2016, tir 19,85% 1én t6i
20,67%. Ty trong chi nguén NSNN cho GDBH
chiém 0,25 - 0,27% trong GDP cho thay vé nguén
chi NSNN cho GD&DT noi chung va GDDH noi
riéng twong ddi 6n dinh vé ty trong so véi ngudn
NSNN va GDP. Ty trong nay cling phan anh ding
muc tiéu chién luge da xac dinh cta nha nudc.

Ngudn NSNN cip cho co so GDPH dua vao
du toan chi, theo quy dinh tai Nghi dinh 60/2021/
ND-CP vé co ché tu chu tai chinh cta don vi su
nghiép cong lap, dugc phan bod cho cic co s
GDPH theo kha ning ciia NSNN va cac yéu tb
dau vao khac nhu: quy mé, sé luong sinh vién;
) lugng nhan vién; lich su phan bd NSNN cac
ndm trudce. ..

Kinh phi dau tu xdy dyng co ban; kinh phi
mua sim, sira chira 10n tai san ¢d dinh va kinh phi
chi khong thuong xuyén khéac dé thuc hién cac dé
tai nghién ctru khoa hoc cip Nha nuéc, cip Bo,
nganh; kinh phi chwong trinh muc tiéu qudc gia;
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kinh phi dat hang theo ché d6 cua Nha nudc; kinh
phi d6i véi cac dy an nudc ngoai.

3.2. Nguon thu tiv hoc phi

Nguon thu chi yéu ctia co s& GDDH la ngudn
hoc phi. Nam 2016, ty trong ngudn hoc phi la
55,07%, trong nam 2018, ty trong ngudn hoc phi
14 60,63% va nam 2021, ty trong ngudn hoc phi 1a
76,94% trong tong ngudn thu cia co sd GDPH.

Hinh 2. Nguén hoc phi cta cac co s& GDDH
cong lap trong giai doan 2016 - 2021

Ty déng
85.769,4
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Ngu&n: B¢ Gido duc va Pao tao, 2022
Nguon thu tir hoc phi cta cac co so GDPH
¢6 xu hudng ting manh ca vé ty trong va mic do
trong nim 2021 so v&i 2016. Nam 2021, ngudn
hoc phi ting gip 2,21 lan so voéi nim 2016.
Nguyén nhan 1a trong giai doan 2016 - 2021, céac
co s6 GDDH da tu chit tir som, ¢6 tim nhin, ké
hoach va nguén luc tai chinh dé dau tu, phat trién
nha truong, nang cao uy tin, ndng lyc canh tranh
thong qua chat luong co s& vat chat, doi ngi
giang vién, co hoi viéc lam cho sinh vién. Chinh
vi vy, rat nhidu chuong trinh dio tao chat luong
cao dugc ban hanh va nhiéu co s GDDH nang
cao chat lugng dao tao, tir d6 thu hut dugc nguoi
hoc va gia tdng muc hoc phi theo quy dinh.
3.3. Nguén thu tir lién két khoa hoc va nguon
thu khdc
S liéu trong Hinh 1 cho thdy, ngudn thu tir
lién két khoa hoc va ngudn thu khéac cua cac co s&
GDbH chiém ty trong nho va c6 xu hudng giam
ca vé ty trong va sb luong trong giai doan 2016 -
2021. Nguyén nhan 1a da phan cac co so GDPH
chua c6 ngudn thu tir hoat dong khoa hoc va cong
nghé, chuyén giao cong nghé phuc vu cong dong.
Mat khac, trong giai doan nay cac co s6 GDBH
chua thyc sy chii trong tim kiém ngudn thu tir
hoat dong lién Kkét, chuyén giao khoa hoc cong
nghé va cung cap dich vu lién quan. Nguyén nhén

1a tinh hi€u qua va kha nang ing dung cua dé tai
nghién ciru vao thuc té x4 hoi con kém, mot sb
dé tai c6 tinh ung dung cao va thiét thuc trong
cudc séng thi khong c6 kinh phi dé thir nghiém
hay gidi thi€u rong rai ra cong chung... va bi lang
quén, dan dén céac co s¢ GDPH khong tao dugc
ngudn thu 16n tir linh vuc ndy. Tuy nhién, day
1a nguon thu c6 thé gitp co s GDDH md rong
ngudn thu mot cach hidu qua nhat.

3.4. Pdnh gid chung vé thuc trang huy dong
ngué‘n luc tai chinh

Trong thoi gian vira qua, phuong thirc huy
dong nguon lye tai chinh ngay cang da dang va
co cau ngudn luc tai chinh co sy thay doi tich
cuc. Co s& GDPH tir chd phu thudc hoan toan
vao nguodn thu tir NSNN da chu dong khai thac
cac NLTC khac bang cach ting cuong cac hoat
dong dich vy, lao dong san xuét, thuc hién cac
hop ddng tu véan, chuyén giao cong nghé, thanh
lap cic doanh nghiép... Chinh sach vé mirc hoc
phi dam bao thuc hién chu truong cua Pang va
Nha nuée vé sy tham gia cua gia dinh, ngudi hoc
vao ngudn thu cia co s GDDPH théng qua hoc
phi, dam bao thuc hién quy dinh cta 19 trinh tinh
gia dich vu cong va thuc ddy nang cao chét luong
hoat dong cua co s¢ GDDT, gop phan thic day
thuc hién hoi nhap qudc té vé gido duc noi chung
va GDDH noi riéng. Tuy nhién, hoat dong huy
dong va st dung nguén lyc tai chinh ciing boc 16
nhitng han ché, bao gom:

Thir nhat, ty trong cac ngudn thu tir hoc phi, 16
phi va céac hoat dong dich vy, lao dong - san xuét
tang lén, con ngudn tai trg tir NSNN giam xudng.
Viéc da dang hoa nguén thu chua dugc thuc hién
hiéu qua, ty trong ngudn thu tir hop dong tu van,
chuyén giao cong nghé hay dich vu khac chua
dang ké trong ngudn thu cua don vi.

Thir hai, quy dinh phan b6 NSNN cho cac
co s& GDDH cong 1ap chua dam bao muc tiéu
khuyén khich phat trién GDDH va ting cudng
canh tranh gitra cac co s GDDH. Mac NSNN
cap chi thudng xuyén cho cac co s6 GDPH cong
lap duoc giao 6n dinh va hang niam trong thoi
ky 6n dinh dugc tang ty 1é theo cac nhom nganh
dao tao do Chinh phu trinh Qudc hoi quyét dinh.
Quy dinh nay c6 thé dan dén tinh trang cac co s&
GDPH cong lap twong ddng vé quy mé, hinh thirc
dao tao, muc do tu chu... nhung thuéc mot bo
chu quan khac nhau sé dugc ap dung cach thirc va
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tiéu chi phan b6 khac nhau, va mirc NSNN dugc
phan bd cho chi thuong xuyén sé khac nhau.

Ngoai ra, nguon NSNN phan b cho cac co s&
GDDH cong lap con han hep, chua dap ing dugce
nhu cdu phat trién dao tao, ddc biét 1a nhu cau dau
tu cho khoa hoc, cong nghé va nhan lyc dap ting
yéu cau hoi nhap. Tiéu chi phan b6 NSNN chua
thdng nhat, chua dam bao cong bang trong cac co
s& GDPH cong lap hodc nguén NSNN chua dam
bao thic ddy co s& GDPH c6 tiém lyc phat trién
dat chudn quéc té. Chinh vi vay, co thé théy, murc
do hop 1y, kha nang tao thuan lgi cho co s6¢ GDDH
cong 1ap cua chinh sach phan bd NSNN chua cao.

Thir ba, chinh sach hoc phi chua dam bao tinh
chu dong va hiéu qua trong viéc khai thac ngudn
luc tai chinh cho GDPH. Pé da dang nguén thu
tir hoc phi, Nghi dinh s6 43/2006/NP-CP, Nghi
dinh sé 73/2012/ND-CP, Thong tu 23/2014/TT-
BGDDT c6 quy dinh vé diéu kién da dang hoa
loai hinh san pham dao tao, dép tmg nhu cau cua
xa hodi cua co s6 GDDH, theo do, ngoai chuong
trinh dai tra, co s& GDPH c6 thé td chuc cac
chuong trinh dao tao chét luong cao, dao tao
tor xa, vura hoc vura lam, lién thong va lién két,
lién két qudc té... Cac quy dinh nay, mot mait
da tao diéu kién da dang hoa nguf)n thu cua co
s6 GDDH, mit khc, tao tién dé t5t d&¢ GDDH
Viét Nam thuc hién hdi nhap quéc té. Tuy nhién,
ngudn thu chu yéu hién nay cua cac co sd GDDH
l1a tr hoc phi ma khéng duoc tao ra tir noi luc co
s¢ GDPH cong lap, do d6 phu thudc nhiéu vao
céc yéu t6 khach quan, dan t6i nguy co khong bén
vitng. Hon nita, viéc quy dinh mirc trin hoc phi
d6i v6i cac chuong trinh dao tao con tuong ddi
thip, chua thé hién ddy du thong tin vé chi phi
dao tao va chua khéng dinh vai tr6 cua nguoi hoc
trong viéc tham gia chi tra cac chi phi lién quan
dén dao tao. Pé thuc hién muc tiéu vé kha nang
tiép can dich vu GDPH cua cac tang 16p/thanh
vién trong xa hoi, Chinh phu quy dinh mirc tran
hoc phi d6i vai cac chuong trinh dao tao ¢ murc
tuong 601 thap va diéu chinh muc hoc phi theo
mot hé sb nhat dinh v&i chuong trinh dao tao chat
luong cao, chuorng trinh dao tao lién két quoc

.. tuy nhién, viéc quy dinh nay chua thuc day

nang cao cht luong chuong trinh dao tao va han
ché kha nang huy dong nguon luc cho GDPH.

Thir tu, kha ning da dang hoa ngudn thu cia
co s& GDPH con han ché.

Mic du ngudn thu cia co so GDDbH da
dang theo quy dinh, nhung trén thuc té, cac co
s6 GDDH van chu yéu la ngudn tir hoc phi va
ngudn NSNN. Theo quy dinh trong Nghi dinh
s0 32/2019/NDP-CP ngay 10/4/2019, cac dich vu
dat hang, giao nhiém vu cta Nha nudc dugc thuc
hién theo co ché canh tranh, ddu thau, tuy nhién,
viéc thuc hién viéc trién khai cac nhiém vu theo
dat hang ctia Nha nudc dang cham duoc trién
khai, trong khi d6, xu hudéng tu chu ctia don vi
su nghiép cong lap ngay cang tang lén, muc do
hd tro tir NSNN dang c6 xu hudng giam dan, dic
biét 14 viéc cap phat kinh phi thudng xuyén, kinh
phi dau tu tir ngudn NSNN.

Thir nam, cong tac xa hoi hoa giao duc chua
duoc thuc hién hi€u qua. Viéc thuc hién xa hdi
hoa gido duc da dugc quy dinh 16 trong Luat Gido
duc dai hoc stra d6i nam 2018, nhung cho dén
nay, vi¢c dau tu cua cac td chirc, ca nhan cho cac
co s& GDPH con han ché, dic biét 1a dau tu cho
cac du an NCKH. Nguyén nhan 1a co ché phdi
hop, phan chia l¢1 ich gitra cac bén chua rd rang,
chua co cac quy dinh cy thé vé phuong thae huy
dong, chinh sach khuyen khich, co ché phan chia
loi ich, cac quy dinh vé tic quyén va so hitu tri
tué... cac doanh nghiép khong nhan thay loi ich
ro rémg va duoc dam bao cia viée du tu vao cac
duy an NCKH, tng dung va chuyén giao cong
ngh¢ gitra co s6 GDPH va doanh nghiép. Chinh
vi vay, chua tan dung dugc nguén luc ddi dao
ngoai xa hgi cho GDDH.

4. Giai phap ting cwong huy dong ngudn
Iwe tai chinh cho GDPH

Dé ting cuong huy dong ngudn lyc tai chinh
cho phat trién GDPH cong 1ap, mot so giai phap
can thuc hién trong thoi gian t6i bao gdom:

Mot la, xay dung va thuc hién giai phdp mang
tinh chién lugc nhém thiic day cac co s6 GDbH
cong 1ap co tiém nang phat trién, tién to1 dat
chuan qudc té. Vi chat luong dat chuan qudc té,
cac co s6 GDDH cong lap nay co the tang cuong
nghién ctru khoa hoc, lién két quéc té... tir do
tang kha nang huy dong va da dang hoa NLTC.

Hién nay, nguén NSNN phan b6 cho céc co
s& GDPH dé thuc hién chi cho hoat dong thuong
xuyén va chi cho hoat dong dau tu, nghién ctu
khoa hoc. Ngoai ra, nguon NSNN cho GDPH con
dugc st dung dé dit hang hodc dau thau cung cip
dich vu sy nghiép cong dbi voi nhitng nganh dao
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tao dic thu va khong phat trién dugc. Nhin chung,
cac co s GDbH déu dang phai d6i mat véi kho
khan Ve ngudn thu tai chinh khong dap mg duoc
yéu cau chi cho ngudn nhan lyc va co so vat chét
va cac nhu cau khac. Trong thoi gian téi, Nha nude
can danh mot phén NSNN cho GDBH cho viéc
“tap trung dau tu chiéu sau, co so vat chat, ngudn
nhan lyc chét lugong cao ddi voi cac co s6 GDPH
& mot sb linh vuc mang tam ¢& khu vuc va quéc
t&” trén co s6 xay dung cac tiéu chi lya chon co s&
GDDH tiém ning, xay dung 16 trinh dau tu va cac
tiéu chi dau tw NSNN, hd tro va tao diéu kién cho
cac co s6 GDPH thyc hién lién két, hop tac quic

. nham thuc day cic co so GDPH tiém ning
tién t6i dat chuan qudc té.

Hai la, xac dinh lai cin c&r phan bd cho chi
thuong xuyén, tao diéu kién canh tranh cin béng
gitta cac co s&@ GDDH cong lap. Cac ti€u chi
phan bo NSNN cho cic co s& GDPH theo tidu
chi chung. khong phan bi¢t co quan chu quan la
Bo GDDT hay cac bo khac hoac UBND Tinh.
Bén canh d6, B6 GDDT cén chu tri, nghién cuu
ban hanh theo tham quyén hodc trinh cap c6 thim
quyén ban hanh day du cac quy dinh vé dinh muic
kinh té - k¥ thuat, tiéu chi chat luong va chuan
két qua dau ra trong GDDH... C6 nhu vay cac
co s&@ GDPH méi ¢6 co hdi canh tranh binh dang
va co hoi ngang nhau trong viée tiép can ngudn
NSNN, ddng thoi, gop phan s dung hiéu qua
ngudn NSNN cho GDPH.

Ba la, ting cudng mo rong ngudn lyc tai chinh
tir hoat dong nghién ctru khoa hoc va nguén dau tu
tir cac tO chire, ca nhan trong va ngoai nude. Trong
thoi gian t6i, Nha nude can chuyén dan sang co
ché dau thau, dat hang giao nhiém vu cho céc co s&
GDPH dé dao tao nhiing nganh nghé ma xa hoi ¢6
nhu ciu, nhung it c6 kha ning thu hut nguoi hoc.
Giai phap nay, mét mat, dam bao duoc ngudén nhén
luc cho nén kinh té, mang lai ngudn thu cho co s&
GDDH, dong thoi, thirc day cac co s6 GDPH canh
tranh dé c6 thé c6 dugc “hop dong dat hang, giao
nhi¢m vy’ tir phia Nha nude.

Ngoai ra, Chinh phu c6 chinh sach uvu dai,
hd trg, khuyén khich cac nha dau tu trong nudc
va nudc ngoai dau tu vao cac co s GDDH dé
cung cap cac dich vu phuc vu yéu cau cia cac doi
tuong thu hudng dich vu gido duc, dao tao, gf‘)m:
(1) Thu dich vu cho thu¢ ky tac x4; (2) thu dich
vu trong giit xe; (3) thu cung cap dich vu nudc

uéng, tién phuc vu an trua, tién dién diéu hoa,
trang thiét bi phuc vu khdc... theo thoa thuén véi
nguoi hoc, bao dam quyen sO hiru theo phap luat
va cac quyen loi vé vat cht va tinh than cua nha
dau tu.

Bon la, xiy dung co ché gan GDDPH cong lap
v6i nghién ctru khoa hoc va thi truong lao dong.

Két luin

Nguon lyc tai chinh ¢6 vai trd quan trong ddi
v6i phat trién GDPH cong 1ap. Viéc huy dong
hi¢u qua NLTC cho GDDH cong 1ap khong chi
gitp GDDH cong lap phat trién, dap Gmg yéu cau
hoi nhap qudc té ma con gitp cho viée s dung
ngudn NSNN noi riéng va ngudn luc tai chinh
cia ca qudc gia dugc sir dung hiéu qua hon.
Pé tang cuong huy dong NLTC cho phat trién
GDDH cong 1ap ca vé chiéu rong va chiéu sau,
Nha nuéce can thuc hién dong bo nhiéu bién phap
nhu dau tu ¢ chién luge cho phat trién mot s6
co s GDPH cong lap c6 tiém ning dé dat tidu
chuan quéc té, xac dinh lai can ct phan b6 cho
chi thuong xuyén, tao diéu kién canh tranh can
bang giita cac co s GDPH cong lap, ning cao
kha nang NCKH cua cac co s¢ GDPH va mo
rong ngudn thu tir hoat dong dau tu cua cac to
chtre ca nhan trong va ngoai nudc. ..
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NGUY CO GIA TANG BAT BINH DANG THU NHAP
TRONG KINH TE $0: CO CHE VA MGT SO HAM Y
CHINH SACH CHO VIET NAM

TS. Nguyén Thij Hoai Thu*

Tién bé céng nghé da thac day kinh té s6 phat trién manh mé va tao ra sw giau cé6 mét cach nhanh chéng.
Tuy vay, sw chénh léch trong hai déng Iwc chinh cua kinh té sé la di¥ liéu sé6 va nén tang ky thuat sé
da lam cho sw giau c6 tap trung nhiéu hon vao mét sé it cd nhan, doanh nghiép va quéc gia. Gia ting
khodang céch giau nghéo & cdc nwéc c6 kinh té sé phét trién cé6 thé Ia biéu hién ré nét cua van dé bat binh
dang trong béi canh kinh té sé. Bai viét nay phan tich mét s6 co’ ché dan dén gia ting bat binh dang trong
kinh té sé, tir d6 dé xuat mét sé6 khuyén nghi chinh sdch nham han ché tac déng tiéu cwc cia chuyén déi

s6 dén bat binh dang & Viét Nam.

« Tl khoa: kinh té sé, bét binh dang thu nhap, bét binh dang sé.

Technological advances have developed the
digital economy and created wealth quickly.
However, the disparity in the two main drivers
of the digital economy, digital data and digital
platforms has made wealth more concentrated
in a few individuals, businesses, and countries.
Increasing the gap between rich and poor in
developed digital economies can be a clear
manifestation of the problem of inequality in
the context of the digital economy. This article
analyzes some mechanisms leading to increased
inequality in the digital economy, and proposes
some policy recommendations to limit the
negative impact of digital transformation on
inequality in Vietnam.

» Key words: digital economy, income inequality,
digital divide.

JEL code: D63

1. Mé dau

Cung voi sy phat trién cla khoa hoc ky thut,
kinh te sO dang la Xu huo‘ng phat trién clia cac nén
kinh té. Kinh té s6 bao gdm tit ca cac quy trinh,
giao dich, tuong tac va hoat dong kinh té dua
trén cong nghé ky thuét s6 (Schiliro, 2022). Theo
woc tinh cia Ngan hang Thé gi6i, kinh té s6 dang
dong gop hon 15% GDP toan ciu va ting trudng

* Hoc vién Ngin hang; email: hoaithu@hvnh.edu.vn
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nhanh gép 2,5 1an so v6i khu vuc khong phai kinh
té sb trong khoang muoi nam gan day. Loi ich
tiém nang tir kinh té s6 1a rat I1én nhung mot sd
thach thire dd xuat hién, trong dé co nguy co gia
tang bat binh dang thu nhap. Sy phat trién khong
dong déu o ca cap dd quoc gia, doanh nghlep, va
c4 nhan dang dién ra. Trong khi do, giam bat binh
dang trong va glua cac quoc gia la mot trong 17
muc tiéu phat trién bén viing cua Lién Hop Qudc
dén nam 2030. Chinh vi vay, nhan dién cac nguy
co 1am gia tang bat binh dang va c6 cac bién phap
kiém soat bat binh dang 1a mot trong nhiing uu
tién cua cac quéc gia.

Vén dé bat binh déng thu nhép ciing nhu cac
nguyén nhan din dén bat binh dang da dugc quan
tam & nhiéu nghlen ctru. Bai viét nay tap trung
phan tich mot s6 co ché dan dén gia tang bat binh
dang thu nhap trong bdi canh phat trién kinh té
sO. Trén co so nhan dién cac nguy co gia ting bat
binh dang thu nhap ¢ Viét Nam va cac nguyén
nhan khién bat binh dang gia ting di dugc chi
ra, nghién ctru dé xuat mot s khuyén nghi chinh
sach nhiam kiém soat van d& bat binh dzﬁng trong
phat trién kinh té s6 ¢ Viét Nam.
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2 Sw phat trién khong can xirng cua Kinh
té s6 trén pham vi toan cau

Dit liéu s6 va nén tang k¥ thuat sé dugc coi
la dong luc cua kinh té s6 (UNCTAD, 2019).
Trong thoi gian qua, su phat trién nhanh chong
cta kinh té s6 duoc thic day boi kha ning thu
thap, st dung va phan tich mot lugng 16n dir lidu
s6 vé moi mat trong thuc té. Nhiing dit lidu sb
nay dugc thu thap tir cac hoat dong cua ca nhan,
doanh nghiép... dién ra trén cac nén tang ky
thuat s6 khac nhau. Luu luong giao thirc internet
toan cau (IP), mot dai dién cho cac luéng dir liéu,
ting tr khoang 100GB mdi ngay vao nim 1992
1én hon 45000 GB moi gidy trong nim 2017 va
uéc doan sé dat 150700GB mdi gidy vao nim
2022. Bén canh dit ligu s, nén tang k¥ thudt so
la yeu t thar hai thic day sy phat trién cua kinh
té s6 trong thoi gian qua. Nén tang ky thuat sd
dugc phan biét gitra hai nhém 1a nén tang giao
dich va nén tang d6i méi. Nén tang giao dich
1a thi truong voi co sé ha tang truc tuyén hd
tro trao ddi gitra mot s6 bén khac nhau. N6 da
tr thanh md hinh kinh doanh cét 18i cho cac
tap doan ky thuat sb6 16n nhu Amazon, Alibaba,
Facebook... ciing nhu cho cic nganh dang hd
trg cac linh vuc dugc kich hoat k¥ thuat sb6 nhu
Didi Chuxing hodc Airbnb. Trong khi do, cac
nén tang d6i méi tao méi trudng cho cac nha san
xuat ma va ndi dung dé phat trién cac tmg dung
va phan mém nhu cic hé didu hanh, hoic cac
cong nghe tiéu chuan (nhu video, MPEG....). Dt
lidu sb va nén tang s6 14 hai nhan t6 c6 mbi quan
hé chat ché vdi nhau. Trong d6, cac chu thé ¢c6
loi thé vé nén tang s ciing s& co loi thé hon &
cac khau trong chudi dir licu.

Kinh té s6 dugc thic ddy boi dir liéu va dang
phat trién nhanh chéng trong bdi canh cé su
chénh 1éch 16n vé mutic do sdn sang k¥ thuét so.
Xét thoi gian trudce khi dién ra dai dich Covid-19,
UNCTAD (2019) cho thay dang ton tai khoang
cach 16n vé mirc do s6 hoa giira cac nude. S
liéu cho thay chi 20% dan so str dung internet
& cac nude kém phat trién trong khi con sé nay
& cac nude phat trién 1a 80%. Vé kha niang khai
thac dir liéu s6 va cong nghé tién phong, khoang
cach gitra cac nudc con rong hon dang ké. Kinh
té s lién tuc duoc dan dat boi hai quéc gia 1a
My va Trung Qudc. UNCTAD (2019) cho thay

M§$ va Trung Qudc chiém t6i 75% cac bang
sang ché lién quan dén cong nghé chudi khoi
(blockchain), 50% chi tiéu toan cau cho internet
van vat (IoT) va hon 75% thi trudng thé gidi
cho di¢n toan dam may (cloud computing). Hai
quéc gia ndy con chiém t&i 90% gia tri von hoa
thi truong ctia bay muoi nén tang k¥ thuat sb 1on
nhat thé giéi. Trong khi d6, thi phan cua chau
Au 14 4%, ca chau Phi va chau My Latinh chi 1a
1%. Dir liéu ngay cang dong vai tro quan trong
nhu mot nguon luc va chién luoc kinh té, mot xu
hudng dugc cung ¢ bai dai dich Covid-19 khi
nhiéu hoat dong chuyén sang truc tuyén. Béo
cdo UNCTAD (2021) tiép tuc cho thay khoang
cach vé& mirc do phat trién cua kinh té s trén
toan cau. Trong d6, My va Trung Qudc van 1a
hai qudc gia tién phong trong khai thac gia tri
cta dir liéu khi tap trung dén 50% trung tam dit
liéu siéu quy mé cua thé gidi, 94% tong ngudn
tai trg cta cac cong ty khoi nghiép vé tri tué
nhan tao (AI), 90% vén hoéa thi truong cia cac
nén tang k¥ thuat sé 16n nhét thé gioi, va 1a hai
quéc gia o ty 18 st dung 5G cao nhit thé gidi.
Hon nita, cic nén tang k¥ thuat sd 16n nhat ngay
cang kiém soét tat ca cac giai doan ctia chudi gia
tri dir liéu toan cau: thu thap, truyén tai, luu trix,
xur ly va st dung dir li¢u. Nhu vay, trong phat
trién cong nghé k¥ thuat s6, phan con lai ciia thé
gioi, dac biét 1a chau Phi va chau My Latinh,
dang bo xa phia sau Hoa Ky va Trung Qudc.
3. Gia tiang bat binh ding thu nhip trong
qua trinh phat trién kinh té s6

3.1. Nguyén nhdn giq tang bat binh dtfng
thu nhdp trong kinh té so

Hinh 1: Nguyén nhan chinh dan dén gia ting
bat binh dang thu nhap trong kinh t& sd

—
|

Phén hoa trong thij trwong
lao déng ‘

|
Phan héa giita cic doanh
nghiép trong chuyén déi s& ‘

|
B4t binh dang s6 ‘

Gia tang
bét binh
dang thu

nhap /

Nguon: Tong hop ciia tdc gia

Qua trinh chuyén doi so véi sy xuat hién cua
cac cong ngh¢ san xuat dot pha nhu internet van
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vat (IoT), phan tich dir li¢u 16n, tri tu¢ nhan tao
(AI) cong nghé in 3D... s€ pha v cach thue san
Xuét va phan phbi hang hoa dich vu. Qua trinh
nay c6 thé kéo theo su gia ting bat binh dang thu
nhap voi mot s6 co ché chinh duoc minh hoa &
Hinh 1.

Nguyén nhan thir nhét 1am gia ting bat binh
déng thu nhap la su phan hoa trong thi truong lao
dong dudi tac dong cua chuyén doi s6. Cu thé,
yéu cau ddi v6i lao dong c6 k¥ ning s& ting cao
boi cac quy trinh doi hoi lao dong can c6 ky ning
nhan thue nhu gidi thich, phan tlch Va truyén dat
thong tin phuc tap hay giai quyét van de. Trong
khi do, mot s6 cong viéc s€ dugc thay thé boi
qua trinh s6 hoa va ty dong hoa, dong thoi mot
sd viéc 1am méi ciing dugc tao ra. Sy thay doi
viéc lam gitra cac cong ty va gilta cac nganh sé&
dién ra manh m& hon. Ty dong hoa 1am giam nhu
cau vé cac k¥ ning co ban va thi cong trong linh
vuc san xudt, chinh vi vy cong nhan c¢6 ky ning
trung binh va thip 1a dbi twong chiu anh hudng
nhat, ho c6 nguy co mat viéc cao hon trong kinh
té s6. OECD (2018) cho thiy khoang 14% cong
viéc trong OECD dtng trude nguy co tu dong
hoéa trong 15 ndm tdi, trong d6 cac cong vi¢e nay
6 thé duoc tu dong hoa lén dén 70%. Khoang
mot phan ba cic cong viéc s& thay doi dang ké
trong nhiém vu va cach thac thyc hién. Mot sb
nghién ctru khéc cling cung cap bang chimg cho
thay mic du ICT khong c6 tac dong nhiéu dén sd
viéc lam, nd c6 vai trd trong viéc phan héa nghé
nghiép va tién lwong (Autor va cong su, 2015;
Autor va Dorn, 2013).

Nguyén nhan thir hai lam gia tang bat binh
dang thu nhap 1a sy phan hoa gitta cic doanh
nghiép trong chuyén dbi s6. Sy phan hoa nay kéo
theo chénh léch thu nhap cua lao dong gitia cac
doanh nghiép. Noam (2018) giai thich rang cac
hoat dong cong nghé thuong dugc dac trung boi
chi phi ¢6 dinh cao va chi phi bién thap, do d6
hinh thanh nén tinh kinh té theo quy mé va muc
do tap trung cua thi trudng cao. Hién tuong nay
s& tiép tuc tiép dién néu nhu muc do doi mai dot
pha trong nganh trd nén cham lai. Két qua 1a chi
c6 mdt hodc mot sb it doanh nghi¢p co loi thé va
thu dugc lgi ich vuot trdi trong thi truong. Cac
doanh nghiép tién phong nay tiép tuc c6 kha ning
tra lwong cho cong nhan cua minh cao hon so voi

cac doanh nghiép con lai. Bén canh do, vdi hai
dong lyc chinh la dir ligu s va nen tang so, nguon
gbc cua thu nhap trong kinh té sb co thé chuyén
dich tir thu nhap dya trén lao dong sang thu nhap
tir von.

Nguyén nhén thir ba dan dén gia ting bat binh
dang trong kinh té s6 1a van dé bat binh dang so.
Bit binh déng s6 dic biét con lam trAm trong
thém bat binh dang thu nhap sin co. Thyc té cho
thay trong x4 hoi luén c6 mot sé nhom nhan khau
gip bat lgi vé kha niang duoc két nbi va mirc do
hiéu quéa cua két ndi. Chang han nhu ngudi gia
nhin chung it c6 kha nang dugc két ndi hodc st
dung két ndi it hiéu qua hon so v&i nguoi tré tudi.
Hay ngudi dan toc thiéu sb, nhitng ngudi ¢ khu
vuc néng thon, mién nui,... ciing thuong gip bét
lgi trong moi truong ky thuat s6. Bén canh do, bat
binh dang sé co thé 1am gia ting bat binh ding
dang c6 san khi chénh léch thu nhap lai 1a mot
trong nhitng nguyén nhan dan dén bat binh ding
s6. Rubin va Rubin (2020) cho thay c6 mdi twong
quan chit ché giita thu nhap va k¥ niang s6. Khi
thu nhép ho gia dinh tang 1én, cac muc ky nang
s6 co ban ciing ting 1én. Didu nay dan dén nhiing
ngudi nghéo va co thu nhap thap gip cac rao can
trong tiép can, dong thoi thu duge loi ich tir két
ndi thap hon so véi nhitng ngudi ¢ thu nhép cao.
Bét binh dang trong thu nhép tir 6 ¢6 thé tro nén
16m hon.

3.2. Gia tang bat binh dang thu nhdp o cac
nuwéc cé kinh té sé phat trién

Nhiéu nude c6 kinh té sd phat trién di ching
kién sy gia ting bit binh ding trong khoang ba
thap ky gan day. Biéu hién cua van dé nay 1a thu
nhap cta nhitg ngudi gidu c6 nhat gia ting nhanh
chong trong khi nhirg ngudi c6 thu nhép thap lai
tang 1én khong dang ké. O cac nuéec OECD, 10%
dan sb giau nhat c6 thu nhap gap 7 1an nhom 10%
thu nhap thap nhét gitra thap ky 1980 da tang 1én
thanh 10 1an gitra nhitng nam 2010. Trong khi
do, cac nuéc My Latinh - khu vuc nhin chung
¢6 kinh té sé kém phat trién hon - mic du bét
binh dang van dang & mic cao nhung dang c6 xu
hudng giam xudng (OECD, 2018).

Sy gia ting bat binh dang nay thé hién 5 &
hai cudng qubc cong nghé 1a My va Trung Qudbc.
Hinh 2 cho thay birc tranh vé bat binh dang thu
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nhap & My trong giai doan 1990-2021. Ty trong
thu nhép ctia 10% dan s truong thanh giau nhat
trong téng thu nhap tuy co su bién dong nhung
giit xu huéng ting tir nhitng ndm 1990 dén nay.
Ty trong thu nhip cta nhom nay bat déu vuot
qua ty trong thu nhap cua 50% dan s6 ngheo
nhat ké tir sau nam 1996 va ngay cang vuot Xa.
Pén nam 2021, thu nhap cua nhom 10% dan sb
giau nhit chiém téi 19% tong thu nhép, trong
khi 50% dén s6 ¢ thu nhap thap nhat chi chiém
dué6i 14% tong thu nhap qudc dan & My. Sy gia
ting ty trong thu nhap cta nhom 10% dan s
giau nhat trong nam 2021 phan anh sy thich ing
t6t hon ctia nhom dén sb nay trong bdi canh nen
kinh té My va thé gi6i chiu anh huéng ning né
béi dai dich Covid-19.

Hinh 2: Ty trong thu nhap trwdc thué cua
nhém 10% thu nhap cao nhat va nhém 50%
thu nhap thap nhat trong téng thu nhap & MY,
giai doan 1990-2021

Share (%) o

Share (%) ¥

of total (%)

Share

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Nguon: https://wid.world

Xu hudng tuong tu trong chénh 1éch gitra
thu nhdp cta hai nhém dan cu cling quan sat
duoc ¢ Trung Qudc trong giai doan 1990-2021.
Ty trong thu nhap cta nhom 10% dan sé giau
nhat Trung Qudc ting mot cach 6n dinh, dong
thoi voi do 1a sy giam sut lién tuc trong ty trong
thu nhap cia nhom 50% dan s6 nghéo nhat. Sy
gia tang khoang cach thu nhap gitra hai nhém
nay ¢ Trung Qubc manh va it bién dong hon
s0 v6i My. Cu thé, ty trong thu nhap ctia nhom
10% dan s giau nhét tang 12,5 diém phan tram
trong khoang 30 nam tinh tir nam 1990. Két qua
1a d&én ndm 2021, thu nhap trude thué cua 10%
dan s6 giau nhat Trung Quéc gap hon ba lan

tong thu nhap ciia mot ntra dan sé Trung Qudc
c6 thu nhap thép hon. Cu thé, néu nhu nhém
50% dan sé nghéo nhét chi nhiém chwa dén
14% tong thu nhap thi 10% dan sb giau nhat
chiém dén 43,4% tong thu nhap ¢ Trung Qudc
trong nam 2021.

Hinh 3: Ty trong thu nhap trwéc thué cta
nhém 10% thu nh3p cao nhat va nhém 50%
thu nhap thap nhat trong téng thu nhap &

Trung Qudc, giai doan 1990-2021

45

Share of total (%)

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Nguon: https://wid.world

Tuong ty nhu 6 My, khoang cach thu nhap gitra
cac nhom dan cu & Trung Qudc ciing c6 xu hudng
gidn rong trong bdi canh dai dich Covid-19. Viéc
theo dudi chién luoc “Zero-Covid” va chuyén doi
nhiéu hoat dong kinh té sang truc tuyen lam cho
cac hoat dong kinh té dya trén nén tang sb tiép tuc
duoc duy tri, trong khi d6 nhiéu hoat dong kinh
té truyén thong gap khé khan. Piéu nay dan dén
lao dong tré, lao dong tu kinh doanh va lao dong
¢6 thu nhap thap c6 nhiéu kha ning bi mét viéc
lam hodc giam thu nhép. Bén can do, lam viéc
tai nha co thé lam ting thém sy bat binh ding
hién co trén thi truong lao dong vi nd co loi cho
nhitng ngudi ¢6 loi thé vé két ndi va ky nang sd
nhu nhitng ngudi ¢6 trinh d§ hoc van cao va thu
nhép cao.

3.3. Tiém dn gia ting bdt binh ding thu nhdp
trong phat trién kinh té so ¢ Viét Nam

Trong nhitng ndm qua, Viét Nam dang chiing
kién su phat trién manh mé& cua kinh té sb. Gia
tri wge tinh cua kinh té s6 trong nam 2020 & Viét
Nam 1a 14 ty USD, dat muc ting truong 1én dén
450% ké tir nam 2015. Dy béo gid tri nay s& ting
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khoang 30% tir nim 2020 dén ndm 2025 khi Viét
Nam tich cyc thuc hién chinh sdich Chuong trinh
Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, tim nhin
dén nam 2030 (ITA, 2021). Tuy véy, phat trién
kinh té s6 ¢ Viét Nam ciing d6i mat voi cac nguy
co dan dén gia tang bat binh dang theo cac co ché
da duoc chira o trén.

Thir nhdt, & Viét Nam da c6 su phan hoa trong
thi truong lao dong dudi tac dong ciia chuyén doi
s6. Piéu nay thé hién rd khi trong nim 2020 Viét
Nam thiéu khoang 500 nghin nha khoa hoc vé
dir liéu va khoang mot tri¢u nhan lyc trong linh
vue ICT. Trong tuong lai, ty dong hoa sé& thay thé
nhidu viéc 1am, nguy co that nghiép va chuyén
viéc cua lao dong ¢ Viét Nam kha cao. Cameron
va cong su (2019) dy bao dén nam 2040, Viét
Nam s& c¢6 hang triéu ngudi phai chuyén viéc.
Dén nam 2045, trén 38% viéc lam hién tai ¢ Viét
Nam c6 thé bi chuyén d6i hoic thay thé do qua
trinh tu dong héa. Piéu dang noi hon 1a trong khi
nhiéu lao dong c6 k¥ nang khong phu hop hoic
khong dép tmg dugc yéu cau ciia moi truong so,
dao tao ky nang moi co thé khong dap umg kip
vé6i te d6 gian doan viée 1am sb.

Thar hai, sy phan hoa trong chuyén 601 s6 gitra
cac doanh nghi¢p da xuat hién va tiép tuc duy
tri. Co hoi thong linh thi truong cho cac doanh
nghiép tién phong gia tang khi dau tu vao cong
ngh¢ s6 chua phai 1a hoat dong phd bién dbi véi
hau hét cac doanh nghiép ¢ Viét Nam. Diéu nay
xuat phat tir hai Iy do co ban: thi nhat, doanh
nghiép chua sin sang chuyén d6i s6; thir hai,
doanh nghiép khong du ngudn lyc dé chuyen ddi
s6. Cameron va cong su (2019) cho thay nhiéu
doanh nghi€p hoat dong trong linh vyc ndng
nghiép va ché bién ché tao ¢ Viét Nam cho rang
dau tu vao cong nghé sd tidm an nhiéu rui ro vi
chi phi qua cao, trong khi hiéu qua lau dai cua
nhitng cong nghé nay chua duge kiém chung.
Trong khi d6, chuyén d6i sé ddi voi cac doanh
nghiép, nhit 13 cac doanh nghiép nho va vira,
d6i mat voi nhiéu khé khin do han ché trong
tiép can von. Mic du hoat dong khoi nghi¢p
& Viét Nam trong nhitng nim gan day kha soi
dong, tinh than khai nghiép van bi han ché boi
hé thong d6i méi sang tao kém phat trién. Piéu
nay dan dén van dé tap trung thi truong cua cac
doanh nghiép dtng dau kho bi pha va, tir d6 kéo

theo sy phan ho4 trong tién lwong cta lao dong
gitra cac doanh nghiép nay.

Thir ba, bat binh dang s6 1a van d& hién hiru
& Viét Nam. Mic du s6 liéu thong ké thé hién su
mo rong dang ké trong két ndi & Viét Nam, loi
ich thu duoc tir két ndi van c6 chénh 1éch 16n. We
Are Social va Kepios (2022) cho thay, Viét Nam
¢6 hon 72 tridu ngudi st dung internet - chiém
hon 73% dén sd, trong d6 s lwong ngudi ding
truy cap bang thiét bi di dong chiém gan 96%.
Cé gan 73% trong sd 156 triéu thué bao di dong
da dang ky két ndi 3G, 4G, hoic 5G. Tuy nhién,
nhitng con sb nay chua phan anh dugc tinh bao
trum trong muc do tiép can va loi ich thu duoc tir
st dung cac dich vu s6. Mot dau hiéu c6 thé théy
13 hau hét s6 luong truy cép internet & Viét Nam
dang thong qua cac thiét bi di dong. Mot sb ving
néng thon va vung sau vung xa khong c6 duong
cap internet, va dung mang internet di dong 1a lya
chon nhanh va kha di nhat véi ho. Mat khac, céc
ho nam trong nhom thu nhap thap nhét thuong cd
kha ning chi ding smartphone dé vao mang cao
hon nhoém thu nhép cao vi tién cudc hang thang
va chi phi cho may tinh la cac rao can 16n véi ho.
St dung két ndi internet di dong c6 toc do han
ché hon va c6 thé bi gidi han vé dung luong. Pac
biét cac hoat dong da tac vu vdi muc dich cong
viéc hay hoc tap s& gap nhiéu khé khan néu chi sir
dung thiét bi di dong.

4. Mot s6 khuyén nghi nhim han ché bat
binh ding thu nhip trong qua trinh chuyén
dbi s6 ¢ Viét Nam

Dé giam b6t nguy co gia ting bat binh dang
trong qua trinh phat trién kinh té s6, Viét Nam
can c6 cac chinh sach huéng toi chuyén ddi sb
mot cach bao trum hon. Xuét phat tir cac nguyén
nhan din dén gia ting bét binh dang trong kinh té
s0, cac hudng chinh sach ma Viét Nam can tiép
tuc luu y hon trong thoi gian t6i 1a:

Thir nhdt, cin nang cao nhén thirc cho ngudi
dan vé su thay doi trong thi truong lao dong dudi
anh huong cua chuyén doi sb, dong thoi co su
diéu chinh trong hoat dong gido duc va dao tao
dé tang cuong su thich tng cua lao dong trude
nhing bién d6i ctia nén kinh té. Vi su phat trién
manh mé& cta kinh té s6, nhu cau lao dong trong
nén kinh té s& co su phan hoa manh ca vé sb lugong
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va tinh chét cong viéc. Co hoi viéc lam s€ danh
cho lao dong dugc trang bi cac ky nang thich ing
duoc v6i sy van hanh cua kinh té sb. Cu thé, sd
luong viéc 1am trong cac linh vuc nhu cong nghé
hay phan tich dir liéu s& tang 1én. Trong khi do, s6
lwong cac cong viée gian don, khong yéu cau ky
nang s€ giam manh va c6 thé anh huong truc tlep
dén sinh ké va thu nhap cia lao dong nghéo. Dé
dap tmg duoc yéu cau nhan luc trong kinh té sb,
gido duc truyén thdng can phai dugc bd sung cac
mo hinh va lya chon méi dé thuc déy su sang tao,
tiép thu va hoc tap sudt doi. Cac ky ning vé cong
nghé thong tin, k¥ nang tiéng Anh can duoc chi
y trong gido duc va dao tao lao dong bac biget,
can dau tu nhiéu hon nira cho he thong gido duc
cong lap dé tao co hoi duoc tlep can gido duc co
chat luong cho cac hd gia dinh ¢ thu nhap thap
va trung binh.

Thit hai, Chinh pht cdn dam bao mdi truong
canh tranh glua cac doanh nghlep trong thoi dai
k¥ thuat s6. Diéu ndy bao gdm viéc cap nhat cac
quy dinh mdi, tao moi truong thuan loi cling nhu
quan 1y dugc su phat trién nhanh chéng va mang
tinh chét toan cau cua kinh té sd. Tiép tuc khuyén
khich khéi nghiép va nghién ctru trong linh vuc
cong nghé. Bén canh do, boi vi loi thé vé nén tang
ky thuat sb dan den sy tich ty dir liéu, cac quy
dinh lién quan dén nén tang ky thuét s6, quyén s
hiru dir liéu, cach xur ly dir liéu ngudi dung va bao
vé quyén riéng tu can dugc chi trong.

Thir ba, can tiép tuc nang cao co hoi két ndi
va loi ich tir két n6i cho ngudi ngheo, ngudi dan
6 khu vyc ¢ néng thon, ving sau vung xa. Thuc
té cho thay viéc két ndi internet théng qua thiét
bi di dong rat phé bién & Viét Nam, do vay cac
website hd tro thong tin chinh sach, thong tin vé
dich vu cong... can dugc thiét ké giao dién phu
hop dé sir dung trén thiét bi di dong. Can ting
cudng gidi thiéu va cung cap cac thong tin gido
duc, thong tin v& san xudt, thong tin thi truong. ..
dé viéc két ndi internet mang lai lgi ich cao hon
cho nguoi dan.

Ngodi cac huéng chinh sach nhim thay doi
kha nang tiép can ngudn luc ban dau di duoc dé
cap & trén, cac chinh sach phan phéi lai, ddc biét
12 hé théng thué, s& can duoc thiét ké hop 1y dé
giai quyét van d& bat binh ddng trong kinh té sb.

Boi vi ngudn luc chinh cta ngudi nghéo 1a sirc
lao dong, can nghién ciru viée giam muc thué ddi
v6i thu nhép tr lao dong. Bén canh d6, thu nhap
clia cac ca nhan trong nén kinh té s6 dang c6 xu
huéng chuyén dich tir thu nhap duya trén lao dong
sang thu nhép tir von va tai san, can thiét ké va sir
dung tét hon thué tai san dé cai thién ca tinh hiéu
qua va cong bang cua hé thong thué. Viét Nam
cling c6 thé xem xét chuyén mot phan ngudn tai
trg phiic loi xa hoi sang ngudn thu tir thué chung
dé tranh tao ganh ning cho cac khoan dong gop
an sinh xa hoi va thué thu nhap tir lao dong.
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MOT S0 VAN DE CO BAN VE THE CHE THUC DAY
DOANH NGHIEP BAU TU PHAT TRIEN KHOA HOC VA CONG NGHE

Ths. Nguyén Thi Anh*

Nghi quyét Pai héi Xlll cia Dang nhan manh trong 3 dét pha la hoan thién déng bé thé ché phét trién,
truéc hét la thé ché phat trién nén kinh té thj trwong dinh hwéng xa héi cha nghia; tap trung déi méi
sdng tao (PMST) va phét trién khoa hoc - cong nghé (KH&CN) dé dap irng yéu cadu ddy manh céng nghiép
héa, hién dai héa dat nwérc. Pay la nhiing néi dung dwoc quan tam thio luan nhiéu trén cédc dién dan
lién quan dén phét trién kinh té bén virng trong nwérc va ngoai nwérc. Trong pham vi bai viét dé cap dinh
hwéng cua Bang vé phat trién KH&CN, van dé thé ché thic diy dau tw phat trién khoa hoc va cong nghé,
dong thoi goi mé mét sé van dé cé tinh ly luan vé thé ché thic ddy cdc doanh nghiép dau tw phét trién
KH&CN, gép phan dép teng yéu cau déi méi sang tao va phat trién KH&CN, tao déng Iuc to I6n cho phét
trién kinh té bén virng.

« T khéa: déi méi sang tao; khoa hoc va céng nghé; thé ché kinh té thic déy déu tw phét trién khoa hoc va céng

nghé; thé ché thic diy doanh nghiép dau tw phét trién khoa hoc va céng nghé.

The Resolution of the 13" Party Congress
emphasized that in the three breakthrough
stages is the synchronous completion of
development institutions, first of all the socialist-
oriented market economy development
institutions, focusing on innovation and creation,
develop science and technology to meet the
requirements of promoting industrialization
and modernize the country. These topics
are discussed a lot on forums related to
sustainable economic development at home
and abroad. Within the scope of this article, we
mention to the Party's science and technology
development orientation, institutional issues of
promoting investment in science and technology
development, and propose some suggestive
institutional issues of promoting businesses to
invest in science and technology development,
contributing to meeting the requirements of
innovation and scientific and technological
development, creating a great driving force for
sustainable economic development.

» Key words: innovation and creativity, science
and technology; economic institutions for
promoting investment in science and technology;
economic institutions for promote businesses to
invest in science and technology development.
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Mé diu

Trong qué trinh tién hanh céng cudc ddi moi,
Dang ta da nhén thie ngay cang 0 hon vai tro ctua
khoa hoc va cong nghé, d6i mai sang tao ddi voi
su phat trién toan dién dat nude. Tur Dai hoi VIII
qua cac nhiém ky Pai hoi toan qudc cua Pang
dén nay déu khing dinh khoa hoc va céng nghé
phai tr¢' thanh nén tang va dong luc cho cong
nghiép hoa, hién dai hoa dét nudc. Tai Van kién
Dai hoi XIII cua Bang tiép tuc chi 10 dé phat trién
KH&CN 1a qudc sach hang dau, can dot pha tu
thé ché: “Hoan thién dong bé the che phat trzen
truée hét la thé ché phdt trién nén kinh té thi
truong dinh huwdng xa hoi chu nghla Tap trung
wu tién hoan thlen dong bg, cé chat lwong va t6
chirc thuc hién tot hé thong luat phap, co ché,
chinh sach nham tao lgp méi truong dau tw kinh
doanh thudn loi, lanh manh, céng bang, thiic ddy
doi moi sang tao; huy dong, quan ly va SLf a’ung
co hiéu qua moi nguon liee cho phdt trién, nhat
la dat dai, tai chinh...”": “ddy manh nghién ciru,

1.Déng Cong sén Viét Nam: Vin kién Dai héi dai biéu toan quéc Ian thir X,
Nxb. Chinh trj quéc gia sy that, Ha Néi 2021, Tap |, tr. 53-54.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 1 thing 11 (6 251) - 2023 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

chuyén giao, g dung va phdt trién KH&CN;
khoi day khat vong phat trién dat nudc phon vinh,

i3]

hanh phiic, ¥ chi phan ddu vieon lén...”".

1. Mot s6 van dé thye tién dit ra vé moi
trwong thé ché phat trién doanh nghiép va dau
tw phat triéen KH&CN

Thyc hién chu truong cua Pang va Chién luoc
phat trién kinh t€ - x& hoi 10 nam 2021-2030, day
manh phat trién KH&CN, d6i méi sang tao (DMST)
lam dong lyc phat trién dat nudc, cong tac xdy dung
thé ché phat trién doanh nghiép dat nhing két qua
dang ghi nhan. Th nhat, cong tac xay dung cac bo
lut, van ban quy pham phap luat, hiép dinh quic
té va cac van ban dudi luat ¢o tac dong 16n t6i cong
dong doanh nghiép duoc tiép tuc ban hanh, stra doi,
tao moi truong thé ché ngay cang hoan thién. Trong
d6, nhiéu luat dugc ban hanh sém va duoc sira dbi
nhiéu lan nhu Luat Doanh nghi¢p, Luat Pau tu,
Luat Thuong mai, Luat Dat dai, Luat S& hiru tri
tug, Luat Khoa hoc cong nghé, Luat pha san... Thu
hai, quyét tim chinh tri v& d6i méi cai cach hanh
chinh va tao méi truong kinh doanh thuan lgi dugc
Pang, Nha nude khang dinh manh mé&, hudng toi
céc doanh nghiép déu binh ddng trudc cac co hoi
hop tac, canh tranh trong nude va qudc té, co didu
kién dau tu phat triéen KH&CN, DMST théng qua
tiép can va giao dich thi truong KH&CN. Tir do,
khuyén khich cac doanh nhan sang tao va manh
dan déu tu vao nhiing linh vuc, nganh nghé uu tién,
phét trien KH&CN, DPMST.

Tuy nhién, trong cong tac thé ché hoa hinh thanh
co ché, giai phap dé khuyén khich doanh nghiép
dau tu phat trién KH&CN con nhiéu bt cap, han
ché. Trong viéc hoach dinh chién luoc va xay dung
céc ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, viéc dinh
hudng chinh sach thuc ddy doanh nghiép dau tu
phét trién KH&CN, DMST chua that rd nét, chua
hidu qua. Viéc cai cach thé ché hanh chinh chua
dap tmg yéu cau di han ché viéc thu hiit cac nguon
luc, 1am giam dong luc phat huy cac chu thé dau tu
cho phit trién.

Trong khi hé théng cac giai phap chinh sich
dé nang cao nang luc canh tranh va hd trg doanh
nghiép dau tu phat trien KH&CN con thiéu trong
tam, chua dong bd, hidu qua.

Mgt la, viéc thuc thi cac chinh sach, quy dinh
chua dap tmg trong doi cia doanh nghi¢p trong

viéc hd trg tiép can nhitng nguén luc dau vao va
thi truong dau ra. Thé ché hd trg thi truong dau vao
va dau ra con nhidu ap lyc cua thu tuc hanh chinh
phrc tap, ton kém.

Hai la, cic thé ché kinh té vi md chua tao duoc
diéu kién thuan loi dé khoi thong ngudn luc dau
vao nhu vbn, dat dai, cong ngh¢, lao dong cho
cac doanh nghiép. Day 1a cac “diém nghén” 16n
dan dn chi phi kinh doanh ctia cac doanh nghiép
Viét Nam cao, lam giam loi thé canh tranh trén thi
trudng. Cac tiép can trong xdy dung chinh sach hd
tro tai chinh cho doanh nghié€p chua dua trén quan
hé thi truong va khong dam bao tinh bén viing, dua
chu yéu vao cong cu thué.

Théch thirc 16n nhat ctia d6i méi thé ché chinh
1a giai quyét cac mdi quan hé loi ich.

Hau hét cac bao céo, dién dan trao d6i déu thong
nhit nhan dinh danh gia khoa hoc - cong ngh¢ &
nudce ta chua thuc hién duoc dﬁy du vai tro “thuc
su 1a qudc sach hang dau”, “1a dong luc quan trong
nhit dé phat trién Iyc luong san xuat hién dai va
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc”. Sy phat
trién KH&CN con nhiéu bét cép, KH&CN chua
tr& thanh dong luc then chét cho phat trién kinh té -
xa hoi. Tac dong cia KH&CN dbi v6i d6i méi mod
hinh ting truong, co ciu lai nén kinh té, nang cao
strc canh tranh va tham gia chudi gia tri toan cau
con han ché. Nhiing bat cap, han ché d6 can tiép tuc
duoc nghién ctru, thao g6 & nhiéu goc do. Trong do
c6 mot trong nhu’ng van dé can cot 1a xay dung va
hoan thién thé ché tao méi truong thuc ddy doanh
nghiép dau tu phat trién KH&CN.

Mot thé ché thuc diy phat trién kinh té 13 thé
ché c6 nhitng by quy tac, luat 18, trat tu do con
ngudi tao ra khoi day su c¢b ging, stic sang tao
va giai phong stc lao dong cua da sé nhan luc
va cac thanh phan kinh té, nho d6 thac day phat
trién kinh té - x4 hoi. Nguoc v6i thé ché thuc day
1a thé ché kim him véi nhirng quy tic, lut 18 va
trat tu tréi budce sy nang dong cuia con ngudi va
céc thanh phén kinh té, lam cho ho khong thé chu
dong, sang tao va phat trién, ma phai song trong
su cham phat trién va kho khan. Nhiéu luat, 18
bat thanh vin co tir ngan xua ciing c6 thé khuyén
khich con ngudi vuon 1én sang tao va phat trién,
nhung cling c6 nhitng treong hop nguoc lai, kim
ham, triét tiéu moi sy ) géng, moi su sang tao,
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vuon 1én cia con nguoi. Bdi vay, viéc 1am ro hon
nhimng van d& 1y luan vé thé ché thuc diy doanh
nghiép dau tu phat trién KH&CN co ¥ nghia hét
strc quan trong, dong gop thiét thuc vao qua trinh
d6i mai thé ché phat trién kinh té cua Viét Nam.
2. Vi tri va vai trd ciia thé ché thic diy doanh
nghiép diu tw phat trién khoa hoc va cong nghé

Thuyec t& néu trén cho thiy su can thiét phai cht
trong xdy dung thé ché thiic diy doanh nghiép
dau tu phat trién khoa hoc va cong nghé. Dé thuc
day DMST va phat trién KH&CN, can phai c6 thé
ché cho cac hoat dong dau tu phat trien KH&CN.
Thé ché dau tw cho phat trien KH&CN la mét bé
phan cia thé ché phdt trién kinh té, gom mot hé
thong cdc quy pham phap ludt, cdc quy ché, quy
tdc, chudn muec vé kinh té va hé thong ché tai dinh
hieong, diéu chinh hoat dong cia cdc chii dau
trong qud trinh phat trien KH&CN nham dat duwoc
muc tiéu ky vong da xdac dinh. Do 1a by phan cua
thé ché kinh té - xa hoi, thé ché dau tu phat trién
KH&CN ciing bao gdm céc yéu té chi yéu cua thé
ché kinh té, dé la cac dao ludt, quy ché, quy tac,
chuan muc vé kinh té gan voi cac ché tai vé xur ly
vi pham, cac t6 chirc kinh té, cic co quan quan Iy
nha nude vé KH&CN, truyén thong vin hoa va vin
minh kinh doanh, co ché van hanh nén kinh té.

Hién nay, dau tu vao KH&CN dang tr¢ thanh
mot xu hudng tat yéu. Khong chi c¢6 sy hd tro tir
Chinh phu ma cac doanh nghi€p tu nhan cling tap
trung dau tu KH&CN nham phat trién linh virc nay.
Cac doanh nghiép noi chung va cac doanh nghiép
KH&CN néi riéng da chi trong hon t6i viée dau
tu cho hoat dong nghién ctru va phat trién, d6i méi
cong nghé, dac biét 1a cong ngh¢ cao nhim nang
cao nang sudt, chat luong san phim. Nhiéu doanh
nghi¢p va doanh nghiép KH&CN da hinh thanh céac
trung tam hodc vién nghién ctru va trich thu nhap
ctia minh d& hinh thanh cac quy phat trién KH&CN
nghé nham tao ngudn tai chinh chu dong dau tu cho
hoat dong KH&CN, tir d6 gitip d6i mai, nang cao
trinh d6 cong nghé, ning suét lao dong, chit lugng
san pham, sirc canh tranh ctia doanh nghiép. ..

Thuc day doanh nghiép dau tu phat trién
KH&CN, diéu kién tién quyét 1a can c6 thé ché voi
di‘ly du cac ndi ham cuia nd. Khai niém thé ché thuc
day doanh nghiép dau tu phat trién KH&CN 14 cac
yéu td tao thanh khung kho phap 1y, quy dinh trt tur

va phuong thirc van hanh cac quan hé xung quanh
doanh nghiép nham tao diéu kién, méi truong thuan
loi dé doanh nghiép mong mubn dau tu nghién ciru,
Gng dung, phat trién KH&CN dé nang cao nang
sudt, ting sirc canh tranh, bao dam su phat trién bén
viing cua doanh nghiép.

Thé ché thuc diy doanh nghiép dau tu phat
trién KH&CN doi hoi cac thanh tb ctia n6 phai co
tinh khoa hoc, phut hop véi thue tién. Trong thé ché
thiic day doanh nghiép dau tu - phat trién KH&CN,
cac chi thé tham gia bao gom cac chu thé Xay
dung va quyét dinh khung khd phap luat, co ché,
chinh sach; cac cha thé thuc thi va cac cha thé
giam sat, kiém tra viéc thyc thi thé ché. Khung kh
phép ludt hay con goi 1a “ludt choi” bao gdm “luat
choi” khong chi ddi voi doanh nghiép ma con dbi
v6i nhitng nguoi xay dung va ban hanh luat phap,
co ché, chinh sach va “luét choi” ddi véi cac chu
thé giam sat, kiém tra viéc thuc thi thé ché. “Luat
choi” can phai tao diéu kién thudn loi, theo do thic
day cac doanh nghiép ting ty 1¢ von dau tu va cac
ngudn luc khac dé nghién ctru, tmg dung va phat
trién KH&CN.

Nhan thirc v& vai tro, vi tri cta thé ché thuc déy
doanh nghiép dau tur phat trién KH&CN, truéc hét
1 thiic ddy sy phat trién cia luc luong san xuat hién
dai. Thyuc tién cho thay, KH&CN dong gop nong
cdt vao sy phat trlen ctia Iyc luong san xuat, tuy
nhién su phat trlen manh m& va nhanh chong cua
luc luong san xuat lai vap phai van dé cac nguon
luc c6 gidi han va ngay cang trd nén khan hiém. Su
can thiét phai tao 1ap va van hanh thé ché kinh té
thiic ddy DN dau tu cho phat trién KH&CN dugc
bat ngudn tir chinh vai tro tic dong truc tiép ctia nd
dén toc do tang truong cua KH&CN, nhit 13 thong
qua sy phat trién thi truong KH&CN, theo do tac
dong tich cuc dén tdc do tang trudng va chuyén
dich co céu cua nén kinh té theo hudng hién dai,
bén viing.

Hai la, thé ché thuc diy doanh nghiép dau tu
cho phat trién KH&CN c6 vai trd dinh huéng va
dinh hinh céc tuong tac phat trién KH&CN cta
mot x4 hoi. Trude do, thé ché chinh tri 1a mot trong
nhiing nguyén nhan sau xa cta ting truong kinh té,
tao tién dé cho cac thé ché kinh té va cac bd phéan
céu thanh ctia n6 nhu thé ché thic ddy DN dau tu
phat triéen KH&CN xac dinh duoc tiéu chuan van
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hanh. Tinh chét va muc dich tao lap va van hanh
thé ché thic day doanh nghiép dau tu phat trién
KH&CN phu thudc vao tinh chat va muc dich ctia
thé ché chinh tri; nguoc lai, ‘no6 cling tac dong tro

lai gop phan bao vé, cung c¢d va phat trién thé ché
chinh tri.

Bala, thé ché thuc day doanh nghiép dau tu cho
phat trién KH&CN c¢6 vai trod truc tlep hd tro phat
trien KH&CN. Sy hd trg cta thé ché cho dau tu
phat trién KH&CN thuong thong qua bon kénh 16n:
xac dinh chi phi cua cac giao dich kinh té; xac dinh
mirc d6 phu hop cua cac loi ich dau tu; xac dinh
murc d9 phan phdi loi ich kinh té giita nha dau tu
(doanh nghi¢p), thi truong (nguoi tiéu dung) va xa
hdi (nha nudc) va xac dinh mirc d0 ma moi truong
¢6 1oi cho hop tac va ting von dau tu cho phat trién
KH&CN. Mot thé ché dau tu tién bo va minh bach
s& giup dinh hinh dugc cac chi phi dau tu co loi
nhét, giam thiéu dugc cac chi phi giao dich.

Bon la, thé ché thic diy DN dau tur cho phat
trién KH&CN ¢6 vai trd quan trong trong viéc
ngin ngira va khac phuc nhing riii ro trong nghién
ctru va trién khai (R&D) ctia cac DN. Trong cac
linh vyc dau tu, thi dAu tu vao phat trién KH&CN
13 ¢6 nhiéu rai ro nhit. Nhung néu tai san duoc bao
vé, thi ho sin sang dau tu hon. Diéu nay s€ kich
thich dong luc, lam tang hi¢u qua hoat dong cta
DN va do d6 c6 loi cho phét trién kinh té. Viéc bao
vé quyén so hitu tai san doi hoi phai mo rong va
tang cudng vai tro clia co quan quyén lyc nha nudc.

Ndm la, vai tro cia thé ché thuc ddy DN dau tu
cho phat trién KH&CN ddi véi viée xac dinh mirc
d6 hiéu qua ctia DN, ting truong cua nén kinh té.
Vai tro nay dugc thé hién & chd, néu mot thé ché
dAu tu cho phat trién KH&CN phu hop, co chét
luong thi n6 s& giup nha dau tu tiét giam cac chi
phi giao dich va chi phi san xuat; néu c6 mot moi
truong dau tu canh tranh cong bang va minh bach
thi viéc Iua chon san phé”im va hoat dong déu tu cia
DN sé& hudng vao cac linh viee KH&CN ¢6 trién
vong thi truong va s€ c6 hiéu qua hon. Cac nha
kinh t& hoc thé ché méi cho ring, c6 vo sb can tré
cho tang trudng kinh t€, mot sb loai hinh thé ché
nhat dinh c6 tic dung thic ddy moi nguoi nhidu
hon s khac dé vuot qua nhig rao can hién hanh
cua tang truong va phat trién kinh té. Chinh nhlmg
thé ché gitip ngan ngira nhitng tiéu cuc, tao nén

tang cho sy hop tac tin tudng 1an nhau trong cong
dong da tao ra dong luc cho sy ting truong kinh té.
Céc thé ché chat luong cao c6 anh hudéng manh mé
dén su phat trién kinh té ctia cac qudc gia va hanh
dong trong xa hdi & moi cép dd. Do d6, thé ché
duoc coi nhur 1a mot ngudn luc quan trong cho ting
truong kinh té hién dai2,

3. Vé cac yéu t6 anh huong va khuyén nghi
thue hién thé ché thiuc day doanh nghiép dau tw
cho phat trién khoa hgc va cong nghé

Thir nhat, su 6n dinh chinh tri tao ra moi truong
thuén loi ddi véi cac hoat dong san xudt kinh doanh
ctia doanh nghiép. Diéu d6 doi hoi sy quan tim
lanh dao cua bang, su diéu hanh cua Chinh phu
thong qua cac van ban nghi quyét vé chu truong,
duong 16i, chi dao cong tac thé ché hoa dé tao moi
truong thuan loi va dinh huéng thiic dy cac doanh
nghiép dau tu phat trién KH&CN phit hop bdi canh
hoi nhap kinh t& qudc té ngay cang sau rong. Chinh
phu Xay dung chmh sach va chuan bj cac nguon
luc can thiét trién khai cac giai phap dai han hd
trg doanh nghiép chu dong thich tmg voi cac bién
dong trong tuong lai, ddy manh dbi méi sang tao,
don dau cac xu hudng kinh doanh va thi truong
moi dé co thé viron 1én, bit kip xu hudng phat trién
clia thé gidi.

Thir hai, ra soat, thio g& cac “diém nghén” vé
thé ché, co ché, chinh sach dé thi truong KH&CN
phat trién dong bo, hiéu qua, hién dai va hoi nhap
theo tinh than Nghi quyét Pai hoi XIII cua Pang,
cac Nghi quyét cia Bo Chinh tri va chién lugc,
chuong trinh phat trién KH&CN cta Chinh phu.
Cac b, nganh, co quan, dia phuong xay dyng va
long ghép nhiém vy, ké hoach, d& an phat trién th1
truong KH&CN vao ké hoach phat trién kinh té -
x3 hoi 5 ndm va hing nam.

Thik ba, d01 v6i doanh nghiép, anh huong chu
yéu vé kinh té gém cac yéu td, nhu lai sudt ngan
hang, giai doan cua chu ky kmh té, can can thanh
toan, chinh sach tai chinh va tlen té. Trong do, yeu
t6 lam ‘phat anh huong dén téc d6 dau tu vao nén
kinh té, khi lam phat qua cao s& khong khuyén
khich tiét kiém va tao ra nhiing rai ro 16n cho sy
dau tu cta cac doanh nghiép, stc mua cua xa hoi
ciing bi giam sut va lam cho nén kinh té bi dinh tré.

2 Chapter 3: Growth and Institutions, World Economic Outlook, April 2003,
file:///C:/Users/DELL/.
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O tAm vi md, can duy tri mot ty 1& lam phat vira
phai co tac dung khuyén khich dau tu vao nén kinh
té, bao dam diéu kién dé céc doanh nghi¢p dau tu
phat trién ndi chung va dau tu phat trién KH&CN
noi riéng, kich thich cac thi truong phat trién.

Thit t, nghién ctru, phat trién méi trudng vin
hoa - x4 hoi bao gdm nhitng chuan muc va gia tri
duoc chép nhén, toén trong va tao dong luc cho
doanh nghiép dau tu, phét trién KH&CN, PMST.

Thir nam, bao ddam moi truong phap ly voi
céc quy dinh phap ludt c6 du diéu kién thuc thi dé
doanh nghiép yén tim dau tu phat trién KH&CN.
Nhu trong Luat Dau tw 2020 da ¢6 nhiing quy dinh
vé uu ddi dau tu Gng dung, phat trién KH&CN,
DMST, chi 16 viéc ap dung uu dai dau tu cho mot
s6 ddi tuong, trong do nhén manh vé diéu kién wu
dai 1a quy mé vén du an dau tu, cac doanh nghiép
khoa hoc va cong nghé, t6 chirc khoa hoc va cong
nghé, dy 4n dau tu khoi nghiép sang tao, trung tim
d6i méi sang tao. .. Nhimg quy dinh nay can huéng
dan va ché tai bao dam thuec thi trong thyc tién cac
hoat dong cuia doanh nghi¢p.

Thir sdu, cin nang cao nhan thuc va khoi day
khat vong vuon 1én cia cong dong doanh nghiép
Viét Nam vé vai tro chu thé nong cdt trong dau tur
nghién ctru, phat trién KH&CN, DMST, phat trién
thi truong KH&CN. V& lau dai, doanh nghiép cing
v6i KH&CN chinh 14 dong lyc rat quan trong ciia
nén kinh té trong bdi canh chuyén ddi co ciu theo
hudng hién dai, phat trién nhanh va bén vitng..

Trong béi canh toan cau hoa dién ra ngay cang
nhanh, nén kinh t& nude ta mudn hoi nhap thanh
cong thi phai giai quyét nhiéu van dé, trong d6 viéc
hoan thién thé ché phat trién kinh té, nhét 14 thé ché
thiic ddy doanh nghiép dau tu phat trién KH&CN.
Dong thoi tiép tuc ddy manh xa hoi hoa cac dich
vu KH&CN, nhét 1a dich vy tu van, méi gidi, danh
gia, thAm dinh va giam dinh cong nghé, cac dich vu
sO hitu tri tué va tiéu chuén, do luong, chét luong.
Thuc ddy hoat dong truyén thong vé vai tro cta
KH&CN, DMST, ting cudng hd tro doanh nghiép
nang cao kha ning tiép can thong tin vé KH&CN
hién dai trong nuéc va qudc té... Dé dap tng voi
nhu cau, xu thé, trudc hét cac doanh nghiép can
thich mg voi su tac dong manh mé cua cuge cach
mang cong nghiép lan tht tu, cong cude chuyén
d6i s, d6i mai va sang tao, khong ngimg ning cao

sizc canh tranh ctia mdi doanh nghiép va ctia nén
kinh t€ nudc ta.

Vin kién Dai hoi XIII ciia Pang® khang dinh,
phai ddy manh toan dién, dong bod cong cuge doi
moi, cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc trén
nén tang ctia KH&CN va PMST thich tmg véi cude
Céach mang cong nghiép lan thir tu; tao dong luc
mdi cho phat trién nhanh va bén vimg dat nuéc. Dé
hién thuc héa chi truong, duong 16i vé KH&CN,
can hoan thién thé ché thiic day doanh nghiép dau
tu phat trién KH&CN, d¢& KH&CN thyc su 14 quc
sach hang dau, 1 dong luc then chdt dé phat trién
luc lugng san xuat hién dai, d6i méi mo hinh tang
truong va phat trién kinh té bén vimg./.
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LiiM RO MOT 6 NGI DUNG KHI CO SG GLi0 DUC BAI HoC
THAM GIA KIEM BINH VA XEP HANG QUAC TE?

GS.TS. Chuc Anh TU*

Céng tac Bao dam chéat lwong (BDCL) da va dang la céng viéc bat buéc déi véi tat ca cdc co' sé gido duc
dai hoc (CSGD). Pworc thé hién ré tai Quyét dinh s6 78/QD-TTg ngay 14/01/2022 Phé duyét chwong trinh
“Phét trién hé théng bao dam va kiém dinh chét lvong gido duc déi véi Gido duc dai hoc va cao ding
sw pham giai doan 2022-2023”. Tai Diéu 1, Muc tiéu, tiéu muc 2 “Muc tiéu cu thé giai doan 2022-2025:
a) 100% co’ s& dao tao hoan thanh hé théng bao dam chat lwong bén trong véi muc tiéu, chinh séch,
nguén Iwc, nhiém vu, ké hoach, cdc quy trinh bao dam chét Iwong va hé théng théng tin bdo dam chat
Iwong dwore xdc dinh ré rang phu hop véi ste mang, muc tiéu va diéu kién thuc té cia co' sé dao tao trong
tirng giai doan trén co’ sé cdc bo tiéu chudn danh gia chat lwong trong va ngoai nwéc”. Bai viét sé tap
trung vao lam ré mét sé néi dung déi véi CSGD dai hoc tham gia kiém dinh va xép hang quéc té.

« Tir khoa: co’ s& gido duc, kiém dinh, kiém dinh quéc té, xép hang quéc té.

1. Sw can thiét

Quality Assurance work (QA) is mandatory Cong tac BDCL la cong viéc bit bugc, thuong
for all higher eg’ucatic')n. institutions. It is xuyén cta cac CSGD Viét Nam néi chung va tai
clearly shown in Decision No. 78/QD-TTg HVTC néi riéng. Ngoai viée dinh ky phai béo cao
f‘jated 74/,01/2022’ App roving the' program theo quy dinh cho cac co quan quan ly chirc nang,
Developing an educational quality assurance viée tri &n khai thuc hién con phai cong khai thong

and accreditation system for higher education tin dé xa hoi biét va kiém tra d6i véi nhimg thong
and pedagogical colleges in the period of 2022- N .
tin cong khai nay.

2023”. In Article 1, Objectives, subsection 2

“Specific goals for the period 2022-2025: a) Cac van ban 1,,ién,, quan @Ién Béo dam chét lugng
100% The training institution completes the ctiia CSGD co thé ké dén gom:

internal quality assurance system with the goal Thong tu s&  24/2015/TT-BGDPT ngay
of policies, resources, tasks, plans, and quality 23/09/2015 quy dinh chuan qudc gia ddi véi co s&
assurance processes and a clearly defined gido duc dai hoc;

quality assurance information system consistent Quyét dinh sé 1982 /QD-TTg ngay 18/10/2016

with the mission objectives and actual conditions A A . A A e Xra .
of the training institution in each period on the phé duy¢t khung trinh d¢ quoc gia Viét Nam,

basis of domestic and foreign quality assessment Thong tu s6 04/ TT—BGD&DTﬂngéy 14/03/ 201,6
standards”. The article will focus on clarifying Ban hanh quy dinh vé ti€u chuan danh gia chat
some contents for higher education institutions lugng chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua Giao
participating in international accreditation and duc dai hoc;

ranking. Cong van ) 1669/QLCL-KDCLGD ngay
« Key words: educational institution, 31/12/2019 ciia Cuc Quan ly chat luong,
accreditation, international accreditation, thay thé Tai liéu huong dan danh gia chat lugng
international ranking. CTDT céc trinh do cua GDPH ban hanh keéem

/‘ theo Cong van sd 769/QLCL-KDCLGD ngay
20/4/2018 cua Cuc Quan ly chat lugng (Theo

Ngay nhan bai: 19/9/2023 Thong fr s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016
Ngay guvi phan bién: 20/9/2023 cua Bo trwong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh
Ngay nhén két qua phan bién: 02/10/2023 Quy dinh ve ti€u chuan danh gia chat luong chuong
Ngay chap nhan ding: 10/10/2023 trinh dao tao céc trinh d¢ cua gido duc dai hoc);

* Hoc vi¢én Tai chinh
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Thong tu sb 12/2017/TT-BGP&DT ngiy
19/05/2017 ban hanh quy dinh vé kiém dinh chét
luong co so gido duc dai hoc; Cong van 766/QLCL-
KDCLGD ngay 20/04/2018 hudng dan tu danh gia
Co s¢ giao duc dai hoc; Cong van 767/ QLCL-
KDPCLGD ngay 20/04/2018 huéng dan danh gia
ngoai co so gidgo duc; Cong van sd 1668/QLCL-
KPCLGD ngay 31/12/2019 ctia Cyc Quan Iy chét
luong, thay thé Bang huéng din d4nh gia ban hanh
kém theo Cong vin s6 768/QLCL-KDCLGD ngay
20/4/2018 ciia Cuc Quan Iy chat lwong (Theo Thong
tw s6 12/2017/TT-BGDBT ngay 19/5/2017 ciia Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh
vé kiém dinh chat luong co s& gido duc dai hoc);

Luét s6 34/2018/QH14 sira d6i, bd sung mot s6
diéu cua Luat Gigo duc dai hoc;

Nghi dinh s§ 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019
quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu
cia Luat sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat
gido duyc dai hoc;

Luat s6 43/2019/QH14 Luat Giao duc;

Quyét dinh s 69/ND- -TTg ngay 15/01/2019
phé duyét dé 4n nang cao chét luong gido duc dai
hoc 2019-2025;

Cong van sd 2085/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2020 huéng dan ty danh gia va danh gia
ngoai Chuong trinh dao tao; Cong van 774/QLCL-
KPCLGD ngay 10/06/2021 diéu chinh mot s6 phu
luc Cong vin s6 2085/QLCL-KDCLGD

Nghi dinh s6 04/2021/NB-CP ngay 22/01/2021
Quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc gido duc;

Thong tw sO 17/2021/TT-BGDDPT ngay
22/06/2021 quy dinh v€ chuan chuong trinh dao
tao, xay dung, tham dinh va ban hanh chuong trinh
dao tao cac trinh d6 cua Giao duc dai hoc;

Nghi dinh s6 78/QD-TTg ngay 14/01/2022 phé
duyét chuong trinh “Phat trién hé thong bao dam va
kiém dinh ch§1t luong giao duc doi véi Giao duc dai
hoc va cao dang su pham giai doan 2022-2023”;

Thong tw sO 14/2022/TT-BGDDPT ngay
10/10/2022 quy dinh vé kiém dinh vién Gido dyc
dai hoc va Cao dang su pham.

Trong do:

Quyét dinh s6 69/ND-TTg ngay 15/01/2019
phé duyét dé an nang cao chat lugng gido duc dai
hoc 2019-2025, c6 nhitng ndi dung co ban:

Tai II. Muc tiéu, Muc 2, tiéu muc b, “Phdn
diu 100% co s6 gido duc dai hoc (i diéu kién)
thue hién kiém dinh chat leong glao duc, trong do
khoang 10% dwoc kiém dinh boi cdc t6 chire kiém
dinh co uy tin nuoc ngoai” va “Trén 35% chuwong
trinh dao tao dwoc kiém dinh trong nuoc hodc
nuoc ngoari’.

Quyét dinh s 78/QD-TTg ngay 14/01/2022
phé duyét chuong trinh “Phat trién hé théng bao
dam va kiém dinh chit luong gido duc ddi véi Gido
duc dai hoc va cao déng su pham giai doan 2022-
2023”, ¢6 nhiing ndi dung co ban:

Diéu 1, Muc tiéu, tiéu muc 2 “Muc tiéu cu thé
giai doan 2022-2025:

a) 100% co so dao tao hoan thanh hé th(fng bao
dam chat heong bén trong véi muc tiéu, chinh séch,
nguén lue, nhiém vu, ké hoach, cac quy trinh bdo
dam chat hrong va hé thong théng tin bao dam chat
lwong diroc xac dinh ré rang phut hop voi st mang,
muc tiéu va diéu kién thuc té cia co sé dao tao
trong tirng giai doan trén co sé cdc b tiéu chudn
ddanh gid chat heong trong va ngodi nude;

b) 100% co so dao tao hoan thanh tu danh gid,
95% co s¢ dao tao dat tiéu chuan chat lwong kiém
dinh chu ky lan thir nhat; 75% co s¢ dao tao dat
tiéu chudn chat leong kiém dinh chu ky lan thir hai;

c) 35% s6 chirong trinh dao tao dat tiéu chudn
kiém dinh chat heong theo chu ky kiém dinh lan thie
nhat; trong do co it nhat 10% sé chiong trinh dao
tao dat tiéu chudn nwée ngoai (sau day goi la kiém
dinh quoc té), 100% sé chirong trinh ddo tao gido
vién cdc trinh dé dat tiéu chuan chat luong;

Muc tiéu cu thé giai doan 2026-2030:

a) 100% co s6 dao tao phdt trién hé thong bdo
dam chat lwong bén trong dé thuee thi hiéu qud muc
tiéu chién lwgc va van héa chat lwong cua co so
dao tao;

b) 100% co so dao tao dat tiéu chudn chat
lwong theo cdc chu ky kiém dinh phit hop (chu ky
kiém dinh lan thir nhat doi voi co sé dao tao méi
c6 mot khéa ngueoi hoc tot nghiép hodc cdc chu ky
kiém dinh tié’p theo véi co s& dao tao da dat kiém
dinh chat lwong giai doan truoc nam 2025);

¢) 80% so chuong trinh dao tao chuong trinh
ddo tao dat tiéu chuan chat lwong kiém dinh chu
ky lan thi hai; trong dé cé it nhdt 20% s6 chuong
trinh ddo tao dat tiéu chudn chat lwong kiém dinh
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quoc té, 100% s6 chwong trinh dao tao gido vién
cac trinh do dat tiéu chuan chat luong;

e) 6 it nhat 1500 ngueoi dwoc cdp thé kiém dinh
vién; 100% kiém dinh vién duwoc boi dudng dinh ky,
chuyén sdu vé cong tac bao dam va kiém dinh chat
lwong gido duc; 7% kiém dinh vién c6 chitng nhdn
va tham gia hoat déng kiém dinh quoc té;

g) 100% cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong
lam viéc o cac vi tri trong co quan quan ly Nha
nude va co sé dao tao vé bao dam va kiém dinh
chat heong gido duc dirge boi dwdng chuyén sdu vé
nghiép vu dap vmg yéu cau tham muu xdy dyng va
thiee thi chinh sach, quy dinh vé bao dam va kiém
dinh chat lwong giao duc, trong do co 35% duoc tap
hudn, ddo tao béi chuyén gia quéc té va khu viee”.

2. Khai quat Hé thong kiém dinh va xép hang

2.1. Khdi qudt cdc t6 chirc kiém dinh tai Vigt
Nam

078 chire kb 06 T3 chirc KD Quoc té (dwoc BO GD&DT cong

pr | ¢ lochuc nhan, tinh dén thang 11/2022)

Viét Nam - e
Tén Linh vyc kiém dinh

AUN-QA (Thai Lan,

DNA): ASEAN University |CSGD, CTDT cac nudc

Network — Quality Chau A

Assurance

1 |CEA. DHQGHN

FIBAA duoc thuc hién cac
hoat dong danh gia, cong
nhan tai Viét Nam ddi voi
CSGD dai hoc va cac CTDT
cc trinh d6 cla gido

duc dai hoc thudc cac
[inh vire: Phép ludt, Kinh
doanh va quan Iy, Khoa
hoc xa hi va hanh vi
AQAS duoc thuc hién cac
hoat dong danh gia, cong
nhan tai Viét Nam déi voi

FIBAA (Dirc): The
Foundation for

2 |CEA. DHQG HCM |International Business
Administration
Accreditation

AQAS (Btc): The Agency
for Quality Assurance

3 |CEA. DH Vinh through Accreditation of C,SGD‘da| hf')c ya cg/c cToT
Study Programs cac trinh d0 cta glao du)c
dai hgc theo quy dinh cta
Viét Nam
ASIIN duoc thuce hién
cac hoat dong danh gia,
cong nhan tai Viét Nam
ASIIN (Dirc): The d8i véi CSGD dai hoc va
Accreditation Agency for |céc CTDT cac trinh d cla
4 |CEA. DHDN Study Programmes in gido dyc dai hoc thudc

Engineering, Informatics, |cac linh vyc: Khoa hoc
Natural Sciences and ty nhién, ki thuat, Toan
Mathematics va thdng k&, May tinh

va cong nghé thong tin,
Khoa hoc gido duc va dao
tao gido vién

06 T8 chirc KD Quéc té (dwoc B GD&DT cdng

17| 0770 chirc kD nhan, tinh dén thng 11/2022)
Viét Nam " ~ o
Tén Linh vuc kiém dinh
) . |Kiém dinh cic chuong
5 CEA. HH cdc giﬁr(;nc?.AT:i?ufﬂty trinh k§ thudt - cong
Truong DHCD sency nghé, khoa hoc tng

Higher Education dung, may tinh

HCERES (Phap): The High |Kiém dinh CSGD va CTDT
Council for the Evaluation |quéc t& tuan thli céc quy
of Research and Higher  |dinh va hudng dan cla
Education Chau Au

6 |CEAThang Long

7 |CEA. Sai Gon

Nguon: Téc gid tong hop

2.2. Tham khdo cdc tiéu chi xép hang dai hoc
quoc té

Cac Tiéu chi theo THE (THE: Time Higher
Education)

(1) Giang day (teaching, méi truong hoc tép,
trong s6 30%),

2) Nghién cuu (research, ) lugng, thu nhap va
danh tiéng, trong s6 30%),

(3) Trich dan khoa hoc (citations, anh hudng
cta nghién ctru, trong so6 30%),

(4) Trién vong qubc té (International outlook,
giang vién, sinh vién va nghién ctru, trong s6 7,5%),

(5) Thu nhap nho chuyén giao tri thirc (Industry
income, trong so 2,5%).

Cac Tiéu chi theo QS (0OS: Quacquarelli
Symonds): OS World va QS Asia

(1) Danh tiéng hoc thuat (40%),

(2) Danh tiéng nguoi st dung lao dong (10%),

(3) Ty I¢ giang vién/sinh vién (20%),

(4) S6 trich dan khoa hoc trén mdi giang vién
(20%),

(5) Ty 1é giang vién quéc té (5%),

(6) Ty 1¢ sinh vién qudc t& (5%).

Tiéu chi Chi bao (Indicators) Chi bao (Indicators)
(Criteria) QS World QS Asia
Khao sat y kién dong  |Khao sét y kién dong nghiép
nghiép qudc t& (40%) |Chau A (30%)

Chét lvgng nghién
cltu (Research
quality)

+Ty 56 bai béo trén giang
+Trich dan binh quan |vién (15%)

trén giang vién (20%) |+ Trich dan binh quén trén
giang vién (15%)

+Khéo sat y kién nha s s
ﬁ / . s |+Khaosatykién nha tuyén
tuyén dung toan cau

Chat lwong gidng day dung Chau A (10%)

. . (10%)
(Teaching Quality) e 1 . S A
Ty s0 giang vién trén | Ty s giang vién trén sinh
sinh vién (20%) vién (20%)
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Chi bdo (Indicators)
QS World

Chi bdo (Indicators)
QS Asia

Tiéu chi
(Criteria)

+Ty |& sinh vién quéc t&
(2.5%)

+Ty 18 gidng vién qudc té
(2.5%)

+ Tiép nhan sinh vién trao
d6i (2.5%)

+ GUi sinh vién ra nwdc
ngoai trao doi (2.5%)

+Ty |& sinh vién
Mtc d6 qudc té hda |qudc té (5%)
(Internationalisation) |+ Ty |é giang vién
qudc té (5%)

Nguon: Tdc gid tong hop

Cac Tiéu chi theo ARWU (ARWU: Academic
Ranking of World Universities):

(1) Chét lugng gido duc (10%),

(2) Chét lugng giang vién (40%),

(3) Nghién ctru khoa hoc (40%),

(4) Nang suat hoc thudt binh quan trén dau
nguoi (10%).

Cac tiéu chi theo Webometrics (Webometrics
Ranking of World Universities)

(1) Khéi luong ndi dung web (sb trang va tép
tin),

(2) S6 luot xem va do anh huong dén an pham
bén ngoai (trich dan) cua trang web dai hoc do, tu
do danh gid dugc do ndi bat cua thuong hi¢u dai
hoc do.

3. Mot s0 trao d6i néu thyc hién kiém dinh
quoc té doi véi cac Co sé gido duc dai hoc

Thir nhdt, tim to chive kiém dinh quoc 1é phu
hop: su phi hop vé linh vuc, phit hop vé cac diéu
kién lién quan khac nhu kinh phi, quy trinh va
noi dung kiém dinh... Qua tim hiéu c6 thé thay,
to chuc kiem dinh Gido duc Chau A (AUN-QA:
ASEAN University Network-Quality Assuarance).
AUN-QA la mang lu6i chuyén trach vé dam
bao chat lugng gido duc dai th cua AUN, duoc
thanh lejp voi nhiém vu thac day hoat dong dam
bao chat lufqng tai cac co so giao duc dai hoc,
nang cao chat lugng gido duc dai hoc va hop tac
vdi cac to chuc trong va ngoai nudc. AUN hién co
30 thanh vién chinh cua 10 nuéc ASEAN, trong
d6 co6 cac thanh \(ién Viét Nam la BHQG Ha
Noi, PHQG TP Ho Chi Minh va BH Can Tho.
Dong thoi, AUN ¢6 165 Cac truong Dai hoc lién
ket cua 09 nuéc ASEAN, tai Viét Nam gom Ho
Chi Minh University of Banking; Foreign Trade
University; Dalat University; FPT University;
Hanoi Architectural University; Hanoi University
of Mining and Geology; Hanoi University of

Public Health; Hanoi University of Science and
Technology; Ho Chi Minh City Open University;
Ho Chi Minh City University of Education; Ho Chi
Minh City University of Food Industry; Ho Chi
Minh City University of Technology; Ho Chi Minh
City University of Technology and Education; Ho
Chi Minh City University of Transport; Hoa Sen
University; Hong Bang International University;
Hue University; Hung Yen University of
Technology and Education; Industrial University
of Ho Chi Minh City; Lac Hong University;
National University of Civil Engineering; Nguyen
Tat Thanh University; Nong Lam University;
Saigon Technology University; Saigon University;
Tay Nguyen University; Thai Nguyen University;
University of Da Nang; Thu Dau Mot University;
Thily Loi University; Ton Ptic Thang University;
Tra Vinh University; University of Architecture Ho
Chi Minh City; University of Economics Ho Chi
Minh City; University of Medicine and Pharmacy
at Ho Chi Minh City; University of Social
Sciences & Humanities; University of Transport
and Communications; Van Hien University; Van
Lang University; Vietnam Maritime University;
Vietnam National University of Agriculture; Vinh
University.

AUN-QA 14 bg tiéu chuan véi céc quy tic chat
luong khit khe, c6 tiéu chi cu thé, & rang, tap trung
danh gia nhitng didu kién dé dam bao chat luong
dao tao cta toan b chuong trinh dao tao chir khong
chi dya trén nhitng ddc trung riéng cua timg chuyén
nganh. Bo tiéu chudn AUN danh gia toan dién
chuong trinh dao tao tur nhiéu khia canh nhu chuén
dau ra, khung chwong trinh, d6i ngi giang vién, co
s& vat chét, cong tac dam bao chat luong, két ndi
gitra nha truong, sinh vién va doanh nghi¢p...

Bé tiéu chudn ciia AUN-QA ¢é 18 tiéu chudn
voi 74 tiéu chi

Tiéu chuén 1 - Muc dich va muc tiéu; Chuan
dau ra: 4 tiéu chi.

Tiéu chudn 2 - N6i dung chuong trinh do tao:
4 tiéu chi.

Tiéu chuan 3 - Ban dic ta chuong trinh: 3 tiéu
chi.

Tiéu chudn 4 - T6 chire thyc hién CT dao tao:
4 tiéu chi.

Tiéu chuin 5 - Quan diém su pham/chién lugc
day/hoc: 5 tiéu chi.
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Tiéu chuén 6 - Kiém tra danh gia sinh vién: 8
tiéu chi.

Tiéu chuan 7 - Chét lugng giang vién, can bo
quéan ly: 10 ti€u chi.

Tiéu chuén 8 - Chat luong cta nhan vién hd tro:
4 tiéu chi.

Tiéu chuén 9 - Chét lwong sinh vién: 4 tiéu chi.

Tiéu chuan 10 - Tu van/hd tro sinh vién: 5 tiéu
chi.

Tiéu chuén 11 - Co s& vat chit va trang thiét bi:
5 tiéu chi.

Tiéu chuan 12 - Dam bao chat lugng: 4 tiéu chi.

Tiéu chuan 13 - Sinh vién danh gi4: 2 tiéu chi.

Tiéu chuan 14 - Thiét ké khung chuong trinh:
3 tiéu chi.

Tiéu chuan 15 - Cac hoat dong phat trién nhan
luc: 2 tiéu chi.

Tiéu chuan 16 - Phan hdi ciia nhitng nguoi co
lién quan: 2 ti€u chi.

Tiéu chuén 17 - Két qua dau ra: 2 tiéu chi.

Tiéu chudn 18 - Sy hai long ctia cic bén lién
quan: 3 ti€u chi.

MGéi tiéu chi dwoc danh gid theo 7 mirc

Mirc 1. Khéng c6 gi (khong o tai liéu, ké hoach,
ho so minh ching)

Miic 2. Méi xdy dung ké hoach

Miic 3. C6 tai liéu, nhung khong c6 hd so minh
chung hodc c6 nhung khong 1o rang

Miic 4. C6 tai liéu va hd so minh chimg rd rang

Mirc 5. C6 hd so minh chimg rd rang vé hiéu
qua trong linh vuc xem xét

Miic 6. Chat luong tot

Mic 7. Xuét sic.

~ Mai tiéu chi trong bd tiéu chuan déu c6 trong

s0 nhu nhau, diém danh gia cta toan b chuong
trinh 12 diém trung binh cdng cta ca 74 ti€u chi.
4.0 1a ngudong diem dat ti€u chuan kiém dinh
chat luong cia AUN. Viéc lya chon kiém dinh
theo chuan AUN-QA nham gitp céc truong biét
chuong trinh dao tao da dat dén cap dd nao trén
thang danh gia cua khu vuc. Ti€p nira, d€ phat
hién chuong trinh con ton tai, nhitng gi can khac
phuc nham dam bao chuong trinh dat chat lugng
ngang tam cac chuong trinh cung linh vuc trong
khu vuc ASEAN.

Thir hai, thuc hign tét cong tic Bio dim chit
lwong: bao gom cong tic BDCL bén trong va
BDCL bén ngoai.

Ddi v6i cong tac BPCL bén trong, tic 1a can
phai pinh thanh mang luong BDCL, hinh thanh
cac t0 BDCL... Dua ra cac ndi dung cua cong tac
BDCL mdt cach cu the, dinh ky ra soat va kieém tra

Tiép can noi dung BDCL trong CSGD theo doi
tiong, gom:

+ Nguoi hoc: gom chuong trinh va ndi dung

dao tao; Chuan dau ra, co so vat chat va Cong tac
kiém dinh;

+ Giang vién - Can b nghién clru, can bg quan
ly: gdm mdi trudng giang day, co s¢ vat chat, doi
song va NCKH;

+Cén bd quan ly gdm Madi truong, van hoa lam
viéce, co so vat chit va doi séng..

Minh hoa ndi dung BDCL trong CSGD theo d6i
tuwong, So do 1:

So' d6 1. Noi dung bao ddm chat luvong
trong CSGD theo ddi twong

CTDT, ndi dung dao tao, CDR,
co s& vat chat...

Cho ngudi hoc

BDCL

b Méi truding lam viéc, co s& vat
gido duc

chat, d&i séng, tai liéu gidng
day, nghién ctru...

Cho giang vién,

nghién ctru vién

Cho can bé quan ly

M6i trudng lam viéc, van hoa
lam viéc, doi séng, co s&
vat chét...

Minh hoa ndi dung BDPCL trong CSGD theo
cong viée, So dd2:
So d6 2. Noi dung bao ddm chat luvong
trong CSGD theo cong viéc

Kiém dinh CSGD;
Kiém dinh céc CTDT

Cong tac kiém dinh

BDCL

gigo duc Cong tac BBCL Phuc vu cong déng, Nha tuyén

khéc dung, dénh gid Giang vién, Panh
gia 16p tin chi, danh gia chat
lwgng phuc vu...

Theo Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay
19/5/2017, Ban hanh quy dinh v€ kiém dinh chat
luong CSGD dai hoc, quy dinh:

Chuong 2. B¢ tiéu chugfn déanh gid chat lwong
CSGD; tir PBiéeu 4 dén Diéu 28 (25 bo tiéu chuan
voi 111 tiéu chi)

_+ Muc 1. Bam bdo ghdt lu"g’ng vé chién luoc,
gom: Picu 4. Tiéu chuan 1: Tam nhin, st mang
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va van héa; Diéu 5. Tiéu chuén 2: Quan tri; Diéu
6. Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan ly; Piéu 7.
Tiéu chuén 4: Quan tri chién luogc; Piéu 8. Tiéu
chuén 5: Cac chinh sach vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong; Diéu 9. Tiéu chuan 6: Quan
Iy ngudn nhan luc; Diéu 10. Tiéu chuan 7: Quan
Iy tai chinh va co s vat chat; Diéu 11. Tiéu chuan
8: Cac mang ludi va mdi quan hé dbi ngoai.

+ Muc 2. Pam bao chat lwong vé hé théng:
Piéu 12. Tiéu chuan 9: Hé thong dam bao chat
luong bén trong; Pidu 13. Tiéu chuan 10: Tu
danh gia va danh gia ngoai; Diéu 14. Tiéu chuin
11: Hé thong thong tin dam bao chét lugng bén
trong; Piéu 15. Tiéu chuin 12: Nang cao chat
luong.

+ Muc 3. Bam bdo chat lvong vé thuc hién
chite nang: Piéu 16. Tiéu chuan 13: Tuyén sinh
va nhap hoc; Diéu 17. Tiéu chuan 14: Thiét ké va
ra soat chuong trinh day hoc; Diéu 18. Tiéu chuin
15: Giang day va hoc tap; biéu 19. Tiéu chuan
16: Panh gia ngudi hoc; Diéu 20. Tiéu chuan 17:
Cac hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc; Piéu
21. Tiéu chuan 18: Quan Iy NCKH; Piéu 22. Tiéu
chuin 19: Quan 1y tai san tri tu¢; Piéu 23. Tiéu
chudn 20: Hop tac va ddi tac NCKH; Piéu 24.
Tiéu chuan 21: Két ndi va phuc vu cong dong.

Cong tac BDCL bén ngoai la ndi dung, thu
tuc, quy trinh lién quan dén viéc kiém tra, ddnh
gia va cong khai thong tin cia CSGD. Nhu danh
gia ngoai vé CSGD va CTPT. Pay 1a nhiing
quy dinh mang tinh phap ly bat budc, thong qua
cong tac chuin bi cua CSGD bang cac Béo céo
tw danh gia, danh muc minh chung kém theo.
Néu cong tdic BDCL bén trong dugc thuc hi¢n
tt, khi cong tac BDCL bén ngoai s& dap tng
duoc yéu cau.

Thir ba, xdy dung va lwgng héa hé théng chi

tiéu va co bién phap thwe hién: 361 voi cong tac
Pao tao, bdi dudng, lién Kkét; Cong tac Nghién
ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé; Cong
tac T6 chirc can bo va doi ngii CBGV; Cong tac
co s& vat chat; Cong tac tai chinh va doi song
CBGV...
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BE xui\'r'mﬁ HiNH NGHIEN CUU CAC NHAN TO ANH HUGNG
DEN VIEC THUC HIEN KIEM TOAN MOI TRUGNG
TRONG CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT

PGS.TS. Nguyén Hoan* - Ths. Pham Huy Hung*

Kiém todn méi trwomg (KTMT) déng vai tro quan trong trong viéc danh gid va giam thiéu tic dong moéi
trirong cua hoat déng san xuét, dam béo tuan thu céc quy dinh va thic day céc hoat déng bén vikng, bang
phwong phéap nghién cteu dinh tinh, trén co’ sé khdo ctru céc tai liéu c6 lién quan, tdc gia dé xuéat gia thuyét
va xay dwng mé hinh nghién ciru nhan té anh hwéng dén viéc thuc hién KTMT trong céc doanh nghiép
san xuéat (DNSX), lam co’ s& cho cédc nghién cteu thue nghiém & Viét Nam trong cdc nghién curu tiép theo.

« Tir khoa: doanh nghiép sén xuét, kiém toan méi truong, phét trién bén viing.

Environmental audits play an important role in
assessing and minimizing the environmental impact
of production activities, ensuring compliance with
regulations and promoting sustainable operations.
At the same time, it helps businesses build
credibility with stakeholders, including customers,
suppliers, investors, and local communities.
However, the implementation of environmental
audits in manufacturing enterprises in Vietnam is
very limited, which may be due to the influence
of many different factors. Understanding these
factors helps identify barriers and opportunities to
improve environmental performance in businesses.
Therefore, by qualitative research methods, on
the basis of researching relevant documents, the
author proposes hypotheses and builds a model
of factor research affecting the implementation of
environmental audits in manufacturing enterprises,
as a basis for empirical studies in Vietnam in
subsequent studies.

» Key words: production enterprises, environmental
audit, sustainable development.

JEL codes: M4, M42

Vs

1. Dt van @é

Linh vuc san xuat dong vai tro quan trong trong
nén kinh té Viét Nam, dong gop dang ké vao qua
trinh cong nghlep hoa va tang truong kinh té cuia dat
nude. Trong vai thap ky qua, Vit Nam da ching
kién nhiing tién bo vuot bac trong phat trién cong
nghiép, thu hut ca dau tu trong va ngoai nudc. Tuy
nhi€n, qua trinh cong nghi€p hoa nhanh chong nay
cting mang lai nhidu thach thirc vé moi trudng.

* Trwong Dai hoc Tai nguyén va Moéi truong Ha Nji

Ngay nhén bai: 16/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 18/8/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 25/9/2023
Ngay chép nhan dang: 25/10/2023

Khi cdc DNSX m6 rong quy m6 hoat dong va
muc do san xuat tang 1én thi mai lo ngal vé tac dong
cua chung d6i véi moi truong ciing ngdy mot tang.
Céac van dé nhu 6 nhiém, can kiét tai nguyen va bién
d6i khi hau da tro thanh m01 quan tam cap bach cua
ca chinh phii va xa hoi. Bé doi pho véi nhimg thach
thirc nay, KTMT dugc coi nhu mot cong cu sac bén
dé danh gia va quan Iy hiéu qua hoat dong moi truong
ctia cdc DNSX. Tuy nhién, viéc thyc hién cac cude
KTMT ¢ Viét Nam thoi gian qua m6i chi duge tién
hanh voi nhung khéch thé bat budc ctia Kiém toan
Nha nuéc ma chua duge tién hanh trong cac doanh
nghiép thudc khu vue tu nhan. Piéu nay c6 thé 1a do
anh huong cua nhiéu nhan t5, nhu: moi truong phap
ly; nguon lyc cua doanh nghi¢p; van hoa t6 chue va
cam két; nhan thuc cia cac nha quan ly; va ap luc
cung ky vong cua cac bén lién quan.

Hau hét cac nghién ctru trude day ¢ Viét Nam
vé KTMT da cong bd chit yéu nhan manh dén thach
thure, tré ngai hay thuén loi khi ap dung loai kiém
toan nay, chang han nhu nghién ctu cua Nguyen
Hoan (2021) va Pham Huy Hung (2023). Mot s6 cac
nghién ctru khac thi tim hiéu vé ban chét, quy trinh
thuc hi¢n KTMT, nhu nghlen ctu cia Pham Quang
Huy (2020). Trong khi do, cac nghién ctru duge thue
hign dé xem xét nhimg nhan t6 chinh ¢6 anh huong
dén viéc thyc hién KTMT trong cac DNSX ¢ Viét
Nam dudng nhu con rat han ché. Lam sang to van
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daé nély s€ gop phan phat trién cac chién lugc, chinh
sach va khuyen nghi nhim vuot qua cic rao can va
thuc day viéc thyc hién hi¢u qua KTMT trong linh
VUC san XUAt,

Do vy, viéc xac dinh cac nhan t6 chinh c6 anh
hudng dén viée thuc hign KTMT tai cac DNSX &
Viét Nam c6 ¥ nghia ca vé mit 1y luan va thyc tién.
Muc tiéu cua nghién ctru nay la xay dung mo hinh
Iy thuyét vé nhan t6 anh huong dén viéc thyc hién
KTMT trong cac DNSX tai Viét Nam. M6 hinh s¢&
gitip cac DNSX hiéu dugc cac nhan t6 anh huong
dén viéc thuc hién cugc KTMT tai doanh nghiép
minh, dong thot lam co s¢ cho cac nghién ctru thue
nghiém xac dinh va do luong céc nhan to tac dong
dén vi¢c thyc hién cugc KTMT ctia cac DNSX trong
thoi gian toi.

2. Co so Iy thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Kiém todn méi truong

KTMT la khai niém rong tuy theo quy dinh cua
tng quoc gia, t6 chirc quoc té va tily theo muc dich
(danh gia hau qua tac dong mai truong hodc danh gla
su tuan thu cac quy dinh phap ly trong cong tac quan
1y méi truedng) hoac dbi tuong can kiém toan (vé moi
truong, an toan, ndng lugng hodc strc khoe...). Hién
nay, khong co dinh ngh1a duy nhét vé KTMT, tuy
nhién cc dinh nghia va quan niém dudi day dang
dugc ap dung rong ri trén thé gidi.

Theo Co quan Bao v€ Moi truong Hoa Ky (EPA),
KTMT duge hiéu 14 cc danh gia c6 hé thong, duge
ghi chep vé hoat dong va thyc hanh cua co so aé
déanh gia viéc tuan thu cac quy dinh Ve moi tru’orng
Theo EPA, KTMT ¢6 thé gitp cac to chirc xac dinh
va khac phuc cac van dé khong tuan thu, ngan ngua
6 nhiém va cai thién hiéu qua hoat dong maéi truong.

Theo Lién minh Chau Au (EU), khai niém
KTMT duoc thac day thong qua Chuong trinh kiém
toan va quan Iy moi truong (EMAS). EMAS khuyen
khich cac t6 chie tién hanh KTMT thu'ong xuyen
nhu mot phan cua hé thong quan Iy moi truong cla
ho. Theo @6, KTMT la mot cong cy quan 1y bao gom
viéc danh | gia mot cach hé thong, 1ap tai ligu dinh ky
va theo dbi tuong dé danh gla cong tac t6 chuc, quan
ly va cong cu v€ bao vé mdi truong cua co s¢ dat
két qua nhu thé nao nham dam bao an toan vé moi
tru’(mg nham tang cuong hi€u qua cong tac giam sat,
quan ly moi truong trong thuc te.

Danh gia su tuan thu doi voi cdc quy dinh vé bao
vé moi truong

Tai Viét Nam, Luét Bao v¢ mdi truong 2020 néu:
“KTMT la viéc xem xét, danh gia c6 hé thong, toan

dién hi¢u qué quén 1y méi truong, kiém soat 6 nhiém
cla co s¢ san xuat, kinh doanh, dich vy”. Theo do,
ndi dung chinh cuia KTMT d01 vOi co O san xudt,
kinh doanh, dich vy bao gom: Viéc su dung nang
lu’ong, hoa chat, nguyén lidu, phé liéu nhép khau tir
nude ngoai lam nguyén li€u san xuat kiém soat 0
nhlem va quan ly chat thai; khuyén khich co so san
xuat, kinh doanh, dich vu tu thyc hién KTMT.

Nhing quan diém nay tir cac to chirc quan 1y néu
bat tam quan trong cua KTMT trong viéc danh gia
su tuan thu, cai thién higu qua hoat dong moi truong,
néng cao tinh minh bach va thuc day su thay doi cta
to chirc theo huong bén Vung KTMT dugc cong
nhan la cong cu co gid tri dé cac to chirc quan 1y tac
dong moi trudng mot cach hiéu qua va thiic dy cac
hoat dong kinh doanh c¢ trach nhi¢m.

2.2. Kiém todn méi truong trong cdc doanh
nghigp sin xudt

Cac DNSX, dic biét 1a cac doanh nghiép nim
trong khu cong nghiép dong vai trd quan trong trong
su phat trién kinh té cua dat nudc. Tuy nhién, hoat
dong cua nhung doanh nghiép nay c6 thé tao ra mot
s6 rtii ro moi truong, chang han nhur:

O nhiém khéng khi: Cac quy trinh san Xudt cta
doanh nghlep thuong lién quan dén viéc s dung
may moc, dong co dot trong va cac phan ung hoa
hoc thai chat 0 nhiém vao khong khi. Cac khu cong
nghi€p co nhidu DNSX c6 thé ¢6 tac dong tich liy
dén chit luong khong khi, dan dén 1 tang mirc d§ vat
chit dang hat, hop chat hitu co dé bay hoi (VOC)
va phat thai khi nha kinh. Diéu nay c6 thé gay nguy
hiém cho stc khoe ciia ngudi lao dong, cong dong
lan can va gép phan lam suy thoai moi truong

O nhiém nwéc: Hoat dong san xuét co thé tao
ra nudc thai co chira cac chat 6 nhiém nhu kim loai
ning, hoa chit va hop chét hiru co. Viéc xu ly nudce
thai khong day du hodc sy ¢b tran nudc c6 thé dan
dén 6 nhlem cac Vung nude dia phuong, bao gorn
song, hé hogc ngudn nudce ngam. Sy 6 nhiém nay c6
the gdy hai cho h¢ sinh thai dudi nude, anh huong
dén ngudn cung cap nudc udng va gy rui ro cho sirc
khée con nguoi va cac hoat dong ndong nghiép.

0 nhlem dit: X ly va thai bo khong ding cach
cac chat doc hai, sy o tran, 10 ri hodc quan ly chat
thai khong dung cach co the dan dén 6 nhiém dat
Cac DNSX c6 thé tao ra chét thai nguy hai, bao gom
hoa chét, kim loai nang va dung moi c6 thé tham vao
dat, gay 6 nhiém moi tnrong xung quanh. Dét bi 6
nhiém c6 thé gy riii ro cho stc khoe con ngum anh
huong dén da dang sinh hoc va han ché cac lia chon
str dung dat.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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O nhiém tiéng on: Cac khu cong nghi¢p c6 DNSX
thuong phat sinh mue do tiéng on cao do hoat dong
may moc, thiét bi va van tai. Viéc tiép xuc kéo dai
voi tiéng on qua mirc c6 thé dan dén suy giam thinh
luc, cang thang va cac tac dong tiéu cuc khac dén stc
khoe ctia ngudi lao dong va cong dong lan can.

Tao chat thdi va xwr ly khong ding cach: Qua
trinh sén xuat tao ra nhleu loai chat thai khac nhau,
bao gdm chat thai ran, chét thai nguy hai va chat thai
dién tu. Thyc hanh quan ly chat thai khong day du
trong cac DNSX ¢6 thé dan dén viée xir Iy khong
dung cach, dan dén 6 nhiém moi truong. Diéu nay
bao gom viée thai bo nhua, hoa chat, linh kién dién
tr va cac vat licu khong phan hiy sinh hoc khac
khong diing cach.

Tiéu thu ning lu’o‘ng va phat thadi khi nha kinh:
Céc DNSX thuong ¢6 nhu cau nang lugng cao, didu
nay c6 thé gop phan lam tang lugng phat thai khi nha
kinh va bién doi khi hau. Cac khu cong nghiép co
nhiéu doanh nghi¢p ti€u thu chung mot luong nang
hrong dang ké, 1am trdm trong thém nhimg tac dong
moi truong nay. Viéc st dung ndng luong khong
hi¢u qua, phy thudc vao nhién li¢u hoa thach va thiéu
nguon ndng luong ti tao ¢6 thé lam tang luong khi
thai carbon ctia cac hoat dong san xuit trong cac khu
cong nghiép

Méi nguy hiém vé an toan va sic khoe nghe
nghiép: Quy trinh san xuat ¢6 thé khién nguoi lao
dong gip phai nhleu mbi nguy hiém nghe nghlep
khac nhau, bao g0m phoi nhiém héa chat, tleng on,
1l ro vé tai nan. Cac khu cong nghlep 6 thé co nhleu
DNSX, mbi doanh nghiép déu c6 nhitng rai ro vé an
toan va strc khoe nghe nghlep riéng. Viéc khong giai
quyét nhimg rui ro nay co thé dan dén thuong tich,
bénh tét lién quan dén cong viéc va anh hudng xau
dén strc khoe cta ngudi lao dong.

Piéu quan trong la cac DNSX phéi xac dinh, danh
gia va giam thiéu nhung rdi ro moi truong nay thong
qua KTMT toan dién va thyc hién cac hé thong quan
1y méi trudng phu hop. Bing cach giai quyét nhirng
rui 1o nay, doanh nghlep c6 thé giam thicu tac dong
dén moi tru’orng, bao v¢ strc khoe con ngudi, tuan thu
cac quy dinh va thuc day cac hoat dong bén vimng.

2.2. Cdc nhan té dnh hwong dén viéc thue hign
klem todn mai truong trong cdac doanh nghiép sdin
xudit

Céc cong trinh nghién clru trong nude va ngoal
nude da khang dinh sy anh hu'orng tryc tiép hodc gian
tlep cta cc nhén t6 dén viéc thuc hién KTMT trong
cac DNSX, cu thé nhu sau:

Moi truong phap ly

Méi trudng phép ly bao gom cac b luat, quy
dinh va huéng dan duogc thiét ké dé dam bao bao
v¢ moi truong va thuc hanh ben vitng. Cac nghlen
ctu trude ddy dd nhdn manh tAm quan trong cia
moéi truong phap ly trong viée hinh thanh hanh vi
cta doanh nghi¢p va thuc day hoat dong quan ly
moi truong (Gray, 2017; Conde & Sanchez, 2010).
Nghién ctru cua Moudon & Lee (2003) xem xét
anh huong cua cac quy dinh vé moi truong va co
ché hd trg ciia chinh phu dén viéc ap dung va thuc
hi¢n KTMT tai cac DNSX ¢ Ba Lan. Nghlen ciu
diéu tra cc yéu cau tuan thi, huong dan bao cdo va
khung phap Iy anh huéng nhu thé nao dén qué trinh
ra quyét dinh cua doanh nghiép. Két qua nghlen ciu
cho thiy, cac quy dinh nghlem ngat vé moi truong
va huéng dan béo cdo dugc xac dinh rd rang co tac
dong tich cyc dén viée thuc hién KTMT. Cac DNSX
phai d6i mat voi cac yéu cau tuan thu cac quy dinh
s& ¢6 nhiéu kha nang tién hanh kiém toan thuong
xuyén va trién khai hé thong quan ly moi truong
hon. Ngoa1 ra, nghién ctru x4c dinh tdm quan trong
cta cac co ché hd trg cua chinh phu, chang han
nhu céc chuong trinh dao tao xay dyng nang luc
va khuyén khich tai chinh trong viéc tao diéu kién
thuén lgi cho viéc ap dung KTMT. Dya vao nhimng
phan tich ¢ trén, tac gia cho rang:

HI: Tén tai mbi quan h¢ thuan chiéu gilra moi
truong phap ly voi viée thuc hién KTMT tai cac
DNSX.

Vén héa t6 chire va cam két

Vin hoa to chirc va cam két phat trién bén vimng
moi tru:ong trong cac DNSX c6 thé tac dong dang ke
dén vigc thye hign KTMT. Van hoa t6 chirc 14 cac gid
tri, niém tin va chuan muc dugc chla sé trong mat to
chirc, co thé tac dong dang ké dén viéc ap dung va
thyc hién cac hoat dong bén vimg (Johnson & Smith,
2018; Brown & Jones, 2020).

Vin héa to chirc hinh thanh hanh vi va thuc tién
hoat dong cua nhan vién (Smith va cong sy, 2019).
Khi vén hoa cua mot t6 chtre thiic day cam két manh
mé vé phat trién bén viing, nd s& tao ramot moi truong
hd tro uu tién trach nhiém moi truong (Greenfield &
Lee, 2021). Cam két phat trién bén Vung nay gan lién
vai viée tang cudng dau tu vao cac cong nghe than
thi€n voi moi trudong, dao tao nhan vién ve cac van dé
moi tru:ong Vin héa to chirc coi trong tinh bén Vu'ng
s€ nuoi du'ong y thitc trach nhi€ém veé moi tru’o‘ng cua
nhén vién, dan dén viéc thiét 1ap cac hé théng quan Iy
moi truong manh mé (Johnson & Smith, 2018). Cac
DNSX ¢6 vin hoa bén viing c6 nhiéu kha niang 1ong
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ghép KTMT nhu mdt hoat dong thuong xuyén dé
danh gia va cai thién hi¢u qua hoat dong moi truong
cta ho (Brown & Jones, 2020) Cac cudc kiém toan
nay khong chi dung lai 6 vigc tuén thu cac quy dinh
ma con dong vai tro la bién phap chu dong nham Xac
dinh cac linh vuc can cai thién, giam tac dong dén
moi truong va nang cao hi€u qua hoat dong bén viing
tong thé (Greenfield & Lee, 2021).

Hon nira, viéc long ghép KTMT vao van hoa va
cam két phat trién bén viing cua t6 chirc sé& thuc day
qué trinh hoc hoi lién tuc (Smith va cong sw, 2019).
Thong qua KTMT, cac DNSX ¢6 thé xac dinh diém
manh, diém yéu va co hoi doi méi trong hoat dong
bén viing ctia minh (Johnson & Smith, 2018). Nhimg
phat hign tir KTMT c6 thé cung cap thong tin cho
qua trinh ra quyét dinh, dan den viéc thuc hién cac
cai tién c6 muyc tidu va phat trién cac phuong phap va
cong ngh¢ than thién véi moi truong hon (Brown &
Jones, 2020). Trén co s¢ nhiing phan tich ¢ trén, tac
gia gia dinh rang:

H2: Ton tai mbi quan h¢ thuan chiéu gnra van
hoa t6 chirc va cam két phét trién bén viing véi viée
thyue hién KTMT tai cac DNSX.

Nguon lyc tai chinh ciia doanh nghiép

Nguon tai chinh day du cho phép cac DNSX phan
bd kinh phi can thiét dé thuc hién KTMT toan dién,
bao gdm chi phi lién quan dén thu thap, phén tich dr
li€u va sy tham gia cua cac cong ty kiém toan doc lap
(Smith va cong su, 2018).

Cac DNSX ¢6 kha nang tai chinh tot hon co
nhiéu kha nang cam két ngudn luc dang ké cho hoat
dong kiém toan va quan ly moi truorng (Roberts &
Johnson, 2020). Cac doanh nghlep nay co du kha
nang dé thanh lap cac bd phan moi truong chuyén
trach hodc thu€ nhan vién mdi truong chuyén trach
giam sat va diéu phdi qua trinh kiém todn (Lewis &
Clark, 2017) Hon ntra, nguon tai chinh ddy du cho
phép cac DNSX dau tu vao cac chuong trinh dao tao
nham nang cao nhén thirc va nang lyc v& moi truong
ctia nhén vién, tir do tang cuong sy tham gia cua ho
vao cac sang kién KTMT (Brown & Davis, 2019).

Hon nira, nguon luc tai chinh d01 dao glup cac
DNSX giai quyet kip thoi cac khuyén nghi va _phat
hi¢n duge xac dinh trong qua trinh KTMT. Nguon tai
tro day du cho phep cac cong ty thyc hi¢n cac hoat
dong than thién voi moi truong, nang cap thiét bi va
cong nghe cing nhu thuc hi¢n cac hanh dong khac
phuc can thiét dé cai thién hidu suat moi truorng cua
ho (Smith va cong sy, 2018). Cac DNSX co nguon
tai chinh Vung manh c6 thé chu dong 1ong ghép cac
can nhic vé moi trudng vao qua trinh ra quyét dinh

ctia minh, thuc day cai tién va d6i méi lién tuc trong
cac hoat dong bén viing (Lew1s & Clark, 2017). Tur
nhitng phan tich & trén, tac gia dé xudt gia thuyét sau:

H3: Ton tai mbi quan hé thuan chiéu giita ngudn
lyc tai chinh cta doanh nghiép véi viéc thyc hién
KTMT tai cac DNSX.

Nhdn thire cua cac nha quan ly doanh nghiép

Nhan thirc hodc kién thic va sy hiéu biét cua
cac nha quan ly doanh nghi€p v¢ lgi ich cia KTMT
dong vai tro quan trong trong viéc thuc hanh KTMT
tai cac DNSX (Clark & Roberts, 2017; Johnson &
Smith, 2020). Khi cac nha quan ly doanh nghlep hiéu
16 v& loi ich lién quan dén KTMT, ho c6 nhiéu kha
nang vu tién va ho trg viéc thuc hién KTMT trong
t6 chirc cua minh hon (Brown & Davis, 2019) Dong
thoi, ho nhén ra tiém nang cua no trong viée cai thién
hi¢u qua hoat dong moi truorng, tang cuong tuan
thu quy dinh va giam thiéu rii ro lién quan dén tac
dong moi truong (Lewis, 2018; Roberts, Johnson,
& Greenfield, 2021) Véi su hleu biét cua minh, cac
nha quan 1y co Xu huong phén b6 ngudn luc ca vé
tai chinh va con ngudi dé hd trg thuc hign KTMT
(Smith & Clark, 2019). Ho ¢o6 thé truyén dat mot
cach hi¢u qua tam quan trong ciia KTMT t61 nhan
vién O tat ca cac cap trong t6 chirc, thiic ddy van hoa
trach nhi€ém moi truong va khuyén khich tham gia
vao cac sang kién kiém toan (Brown & Davis, 2019).

Hon nira, cac nha quéan ly doanh nghi€p c6 nhian
thre sau sic vé loi ich cia KTMT c6 nhiéu kha nang
tich hop cac két qua kiém toan vao qua trinh ra quyét
dinh chién luogc (Johnson va cong sy, 2022). Ho nhan
ra rang nhung hiéu biét siu sac thu duoc tr KTMT
¢6 thé xéc dinh «cac co hoi cai tién, cung cap thong
tin phan bo nguon Iyc va thic day doi méi trong cac
hoat dong bén vimg (Lewis, 2018; Roberts, Johnson,
& Greenfield, 2021). S hiéu biét nay trao quyen cho
cac nha quan ly thyc hi¢n cac hanh dong va sang
klen ¢6 muyc tiéu phu hop V61 myc ti€u moi truong,
ching han nhu san sang chi tra phl kiém toan cho
cac cong ty kiém toan doc lap dé tien hanh KTMT
& doanh nghiép minh, t6i wu hoa viéc su dyng tai
nguyén va thyc hi¢n cac hoat dong chuoi cung ung
bén ving (Smith & Clark, 2019). Trén co s¢ nhiing
phén tich & trén, téc gia gia dinh rang:

H4: Ton tai mdi quan h¢ thuan chiéu gilra nhan
thuc cua cac nha quan ly doanh nghiép voi viée thuc
hién KTMT tai cac DNSX.

Ap lue va ky vong ciia cdc bén lién quan

Ap lyc va ky vong cia cac bén lién quan, bao

gom khéach hang, nha cung cap, nha dau tu va cong
dong dia phuong dong vai trd quan trong trong
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viée thuc day viée thuc hién KTMT tai cac DNSX
(Adams & Wilson, 2018; Johnson va cong sy, 2020).
Khi céc bén lién quan, chang han nhu khach hang,
bay to sy uu tién ddi vai cac san pham va dich vu co
trach nhi€ém v6i moi truong, cac DNSX bude phal
thyc hién KTMT dé thé hién cam két cua ho dbi véi
tinh bén vimg (Smith & Davis, 2019; Thompson,
Roberts, & Garcia, 2021). Cac nha dau tu ciing dang
ngdy cang coi hoat dong mdi truong la mot yéu to
trong quyét dinh dau tu cia minh.

Hon nira, cdc nha cung cap dang tré nén chu déng
hon trong viéc danh gia cac hoat dong quan ly moi
truong cua doi tic, bao gdm ca viée thyuc hién KTMT
(Lewis, Roberts, & Greenfield, 2019). Dé dap tng
mong doi cua nha cung cap, cac DNSX ¢6 dong lyc
thuc hién KTMT dé dam bao tuan thu cac yéu cau
vé tinh bén Vung va duy tri mbi quan hé tich cyc véi
nha cung cap (Adams & Wilson, 2018; Thompson
va cong su, 2021) Cong dong dia phu(mg, nhan thiy
cac tac dong moi truong tiém an cua hoat dong san
XuAt cling dang gay ap lyc budc cac doanh nghi¢p
phai tién hanh KTMT nhu mét bién phap dé bao vé
stic khoe cua ho va moi truong xung quanh (Johnson
va cong su, 2020; Smith & Davis, 2019).

Nhu vay, ¢6 thé thay ap lyc va ky vong clia céc
bén lién quan dong vai tro 1a chat xic tac dé cac
doanh nghlep thyc hién cugc KTMT, thic day cam
két cta ho vé tinh bén vimg va dam bao tudn thu cac
quy dinh vé& méi truong. Do d6, gia thuyét tiép theo
duoc dat ra nhu sau:

H5: Ton tai mdi quan hé thuan chiéu giita ap luc
va ky vong cua cac bén lién quan dén viéc thuc hién
KTMT tai cac DNSX.

3. M6 hinh nghién ctru
Tir cac gia thuyét ¢ trén tac gia dé xudt mo hinh
nghién ctru chinh thic nhu sau:
Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuat

M@i treong
phap ly

Nhan thirc cha cac
nha quan ly
Thuyc hién
KTMT trong

DNSX

Ap lyc va ky vong
cta cac bén
lién quan

Van héa té chirc
va cam két

Ngudn luc
tai chinh

Nguon: Téc gia dé xudt
V6i mé hinh héi quy tuyén tinh bdi nhur sau:
KTMT = B, + B*MTPL + B,*VH&CK +
BANLTC + B *NTQL + B *ALKV + &

Trong do: 8, B,...
chan, ¢ 1a phan du.

1a h¢ s6 hoi quy, f, 1a hé sb

Bién phu thudc:

KTMT: Thyc hién kiém toan mdi truong trong
doanh nghiép san xuat.

Bién doc lap:

MTPL: Mai truong phap Ly

VH&CK: Vin héa to chirc va cam két

NLTC: Ngudn Iyc tai chinh

NTQL: Nhan thtrc cua cac nha quan ly

ALKV Ap luc va ky vong cia céc bén lién quan.

4. Két luan va huwéng nghién ciu trong
tuwong lai

Nghién ctru nay da xac dinh va xem xét mot s0
nhan t6 quan trong anh huong dén viéc thuc hién
KTMT trong cac DNSX ¢ Viét Nam, bao gom Moi
truong phép 1y; Vin hoa té chirc va cam két; Nguon
luc tai chinh; Nhan thirc ctia cdc nha quan 1y; Ap luc
va ky vong cua céac bén lién quan.

Muc dich chinh cua bai viét 1 xay dung m6 hinh
ly thuyet cho céc nghlen ctru thue nghiém vé céc
nhan t6 anh huéng dén viéc thuc hién KTMT trong
cac DNSX. Trong thoi gian tdi, cac nghién ctru thyc
nghiém s€ dugc thuc hién dé kiém chung cac gia
thuyét dugc phat trién tir mo hinh nghlen ctru dé xuat.
Nhiing phat hi¢n tir cac nghién ctru thyc nghi¢m sé
14 co s cho cac khuyén nghl gitip cac DNSX tang
cuong thuc hanh KTMT va nang cao hiéu qua hoat
dong moi truong ctia minh. Cac nha hoach dinh chinh
sach, lanh dao nganh va cac bén lién quan khac c6 the
st dung nhiing phat hién nay dé phat trién cac chién
luge va sang kién c6 muyc tiéu nham thic day viéc ap
dung rong rai cac bién phap KTMT tao sy phat trién
bén viing trong cac doanh nghiép.
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KE TOAN GIAM GIA TRI HANG TON KHO
TRONG DOANH NGHIEP

TS. Bui Thi Thu Hwong*

Théng tin Béo cdo tai chinh (BCTC) tré’ thanh cau ndi rat quan trong gitka doanh nghiép véi nha dau tuw.
Chét Iwong BCTC phu thuéc kha Ién vao viéc cdc doanh nghiép xéc dinh va ghi nhan céc wéc tinh ké
todn, trong dé c6 wérc tinh gia tri hang tén kho (HTK). Nghién ctru nay thuwc hién khdo sét va téng hop
thwe té cac DN thwe hién xdc dinh, ghi nhéan va trinh bay cdc wéc tinh giam gia tri HTK gép phan hoan

thién hon ké toan giam gid tri HTK.

* Tir khoa: chét lvong BCTC, ké toan giam gia tri HTK, ké toan hang tbn kho.

Financial statements obviously become an
important “means of communication, between
businesses and investors. The quality of financial
statements significantly depends on how the
businesses recognize and measure accounting
estimates, including estimates of inventory
valuation. This study conducts surveys and
then summarizes the reality of how Vietnamese
enterprises identify, record and present estimates
of inventory impairment, which contributes to
improving accounting for inventory impairment.

» Key words: quality of financial statements,
accounting for inventory impairment, accounting
for inventory.

JEL codes: M40, M41, M48
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Ngay nhéan két qua phén bién: 10/8/2023
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1. bit van dé

Theo Thong cao béo chi ngay 11/01/2022 cta Tong
cuc Thong ke, tinh dén thoi diém 31/12/2020, s6 luong
cac DN ngoai Nha nudce c¢o 659,4 nghin DN, chiém
96,5% téng s6 DN ca nudc, tang 1,8% so vdi nam
2019 va tang 35,0% so v6i nam 2016; DN Nha nude
1 gan 2 nghin DN, chiém 0,3%, giam 5,5% va giam
25,1%. Thep do6, nhu cau huy dong von qua cac kér}h
huy dong von hi¢n dai ngay mot cao hon. Cac DN cén
phai thuc hién gh1 nhan, trinh bay cac thong tin vé tinh
hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh trén hé théng
BCTC minh bach, phu hgp, c6 lién quan va dang tin
cdy. Tuy nhién thuc té, thong tin trinh bay BCTC cua

* Hoc vién Tai chinh

nhiéu DN con thiéu minh bach, thiéu d¢ tin cdy. Thong
tin trén BCTC ciia nhiéu DN sau sodt xét ctia kiém toan
co su sai léch dang ké so voi thong tin cong bd trude
kiém toan. Pho bién cho céc sai 1éch d6 lién quan dén
cac udc tinh ké toan, trong d6 c6 udc tinh gia tri HTK.
Nghién ctru nay thyc hién khao sat va tong hop thuc té
cac DN thyc hién xéac dinh, ghi nhén va trinh bay cac
udce tinh giam gid tri HTK gép phan hoan thi¢n hon ké
toan giam gid tri HTK.

2. Téng quan nghién ciru

HTK c6 thé bi gidm gid tri do bi lac hdu, bj hét han
str dung hodc bi hu hong... Do vy, tai thoi diém lap
BCTC, cic DN can thyc hién wdc tinh va ghi nhan
giam gia tri HTK nhim dam béo thong tin vé gla tri
HTK dugc phan anh trén BCTC khong cao hon gia tri
¢6 thé thu hoi. Yéu cau nay dugc quy dinh va hudng
dan trong chuan muc ké toan HTK (IAS02/VAS02).
Nhiéu nghién ciru vé thyc hién xac dinh va ghi nhan
cac udc tinh vé ton that tai san n6i chung va udc tinh
giam gid HTK noi riéng. Bai nghién ctru “Expectation
Gap in Applying the IAS 2: Evidence from Palestine”
cua tac gia Zahran Mohammad Ali Daraghma (2018),
Arab American University. Bai nghién ctru 1am 16 va
do luong murc do ap dung IAS 2- HTK theo cach thic
da dugc tap doan thuong mai va cong nghiép Palestine
phé chuan. Két qua cho thay ring cac tap doan cong
nghi¢p tu nhan khong ap dung cac chinh sach va
phuong phap ké toan HTK theo cich di dugc phé
duyét. Nghién ctiu cia Matthew Glandening (2017)
“Critical Accounting Estimate Disclosures and the
Predictive Value of Earnings”, nghién ctru da dé cap
dén tinh khong chéc chan ctia céc udc tinh ké toan c6
thé anh hudng trong yéu dén cac dy doan ciia cc dong
thu nhép trong twong lai cua nha dau tu, tir 6 dua ra
cac khuyén ngh1 yéu cau cong bd mot cach day du cac
phan tich va thao luan cta Ban giam dbc vé cac udc
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tinh ké toan quan trong, nham giup cac ddi tuong sur
dung thong tin c6 duge cc phén tich va du doan tot
hon veé cac dong thu nhdp cua don vi bdo céo. Nghién
ctru cua TS Mai Ngoc Anh (2012) v€ “Xu ly ude tinh
ké toan trong giai doan kinh té kho khan” dang trén tap
chi K& toan, kiém toan. Bai viét de cép tong quan vé
udc tinh ké toan, nhan dién mot s6 bicu hién dan dén
nguy co 14 cac udc tinh ké toan duoc xac dinh va ghi
nhan mot cach khong phii hop dan dén lam sai léch
d4ang ké thong tin tai chinh cta DN.

Trong bai viét nay, chung t6i khai thac thém thong
tin thyc trang cac DN Viét Nam thyc hién udc tinh,
ghi nhan va trinh bay thong tin trén BCTC vé giam
gia tri HTK, tir 6 ¢6 déng gia va khuyén nghi nham
hoan thién hon nita viéc xac dinh, ghi nhan va trinh bay
thong tin vé udc tinh giam gi4 tri HTK trong cac DN
Viét Nam.

3. Phuong phap nghién ctru

Dé thyc hién nghién ciru, tac gia thuc hién phuong
phép nghién ctru tai ban nhu phuong phap nghién ctru
tai lidu thtr cAp tir cac nghién ciru trude cong bd trén
cac phuong tién thong tin dai ching, nghién ctru BCTC
cua cac DN Viét Nam ni€m yét trén thi truong chiing
khoan...; Phuong phép lap bang hoi qua google form
gui phleu khao sat online qua dia chi email/ zalo theo
duong link: https:/forms.gle/Z3Dewrb7zZN6bQBVWA
cho khoang 180 ngudi ¢6 do tudi tir 25 dén trén 46 lam
cong viée ké toan, kiém toan va quan ly tai chinh tai
cac DN hoat dong trong moi linh vuc voi quy mo khac
nhau va két qua thu dugc 114 phiéu tra 10i (trong do6 co
28 DN 16n (von trén 100 ty); 24 DN quy mo vira va 52
DN quy md nho). Trong s6 ké toan, kiém toan va quan
1y tai chinh tra 101 khao sét, c6 58/114 (50,8%) 1a ké
toan tong hop, ke toan truorng va pho giam doc quan
Iy tai chinh. Dong thoi tac gia thuc hién nghién ciru
BCTC cua 50 DN kinh doanh vat li¢u xay dung niém
yét trén thi truong chimg khoan HOSE.

4.Két qua nghién ctru va danh gia thuc trang ké
toan giam gia tri HTK trong DN Viét Nam
4.1. Két qud nghién ciru
Xac dinh wérc tinh va ghi nhan gidm gia tri HTK vao
cudi nién do ké toan

Dya vao BCTC Dya vao phiéu khdo sat

cba cac doanh

nghiép SX vat | Doanh Doanh Doanh

liduxay dyng | nghiép | nghiép | nghiép | Cong

niém yét I6n vira nhé
1. Xac dinh woc
tinh ké toén giam 50/50 16/20 24/34 14/52 54/114
gid tri hang ton kho (100%) (57%) (71%) (27%) (47%)
cudi ky
f)hg:'gré?::q ‘;’; . 49/50 16/20 | 22/34 | 10/52 | 48/114
: 0, 0, 0, 0, 0,

bang ton khe (98%) 7% | 57%) | (19%) | (42%)

Két qua khao sat bang bang hoi va doc bao céo
tai chinh cua cic DN niém yét trén thi truong chimg
khoan cho thay cac DN xac dinh gia tri gh1 nhén ban
dau theo gia goc va trén 90% DN tinh gla HTK xuat
kho va tn kho theo phuong phap binh quan gia quyen
Céc doanh nghi€p thyc hién xc dinh va ghi nhén giam
gia tri hang ton kho nhu bang trén.

Co s6 e tinh ké todn giam gid tri hang ton kho:

Doi véi ude tinh gia ban HTK trong ky kinh doanh
binh thudng, c6 46/114 (40,6%) ngudi tra 161 DN thyce
hién dya trén gia ban cuoi ky cua chinh DN, c6 14/114
(12,3%) DN xé4c dinh dya trén gid ban niém yét ciia
mat hang cung loai cua DN khéc, co6 50/114 (43,8%)
ngudi tra 161 DN thuc hién xac dinh dya trén két hop
giita gia ban cudi ky ctia chinh DN va gia ban mét hang
cung loai cua cac DN khéc, mot s it DN dua trén gia
von va phuong phép khéc.

Déi véi wéc tinh chi phi can thiét dé hoan thién
san pham d¢ dang, c6 56/114 (49%) nguoi tra 101
DN dua trén chi phi san xuit dinh mirc, co 46/114
(40,3%) nguoi tra 101 DN dya trén chi phi thue té ky
trude, cd mot so it tra 101 DN xac Qinh dua }rén co SO
khac nhu dya trén chi phi san xuat thyc t€ ky trude
két hop véi su bién dong vé vat lidu, tién luong va
cac yéu t6 khac.

Déi voi wde tinh chi phi can thiét cho viéc tiéu thu
HTK, c6 66/114 (58%) nguoi tra 161, DN xac dinh trén
co so ty 1€ chi phi ban hang trén doanh thu cua ky trudc
lién ké va 48/114 (42%) nguoi tra 101, DN xac dinh trén
co 6 ty 1¢ chi phi ban hang trén doanh thu ctia mot s6
ky trude.

Ddi véi viée trinh bay trén BCTC vé du phong
giam gia tri HTK:

Cac DN co xac dinh va ghi nhan du phong giam
gia tri HTK trinh bay thong tin trén BCDKT ¢ chi tiéu:
“Dy phong giam gia tri HTK”; tuy nhién trong thuyét
minh BCTC, cac DN chi dimg lai ¢ viéc giai trinh vé
céch xc dinh gid trj thuan c6 thé thuc hién duoc trinh
bay chung chung theo chuan muc ké toan, khong c6
thuyet minh cy thé DN xdc dinh cac ude tinh ké toan
dya trén co s¢ nao, dan dén nguoi doc BCTC kho c6
the déanh gid do tin cay cua thong tin v& gia tri thuan c6
thé thyc hién duoc ciing nhu mic dy phong giam gia
tri HTK.

4.2. Pdnh gid thuc trang ké todn giam gid tri HTK
trong DN Viét Nam

Két qua nghlen ciru cho thiy cac DN da quan tam
va nghién ctru céc quy dinh ctia chudn myc va ché do
ké toan hién hanh dé 4 ap dung ké toan giam gia tri HTK,
dam bao thong tin ké toan hitu ich cho cac dbi tuong
st dung thong tin. Tuy nhién vi€c thyc hién udc tinh ké
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toan giam gia tri HTK, ghi nhan va trinh bay thong tin
trén BCTC con mot s6 han ché sau:

Mot la, ty 1€ cac DN thuc hién xdc dinh u6c tinh
ké toan vé giam gia tri HTK con chua cao, co toi
53% nguoi tra 161 DN ho lam ké toan khong thuc
hién udc tinh ké toan giam gia tri HTK (trong do
DN I6n: 43%, DN vira 29% va DN nh6 73%). Theo
do, ty 1¢ DN ghi nhan du phong gidm gia HTK thap
(khoang 42% DN dugc khdo sat ghi nhan du phong
giam gia HTK).

Hai la, 39 tin cay veé gia tri udc tinh giam gia tri
HTK chua cao. Thé hién, gia tri udc tinh cuia DN niém
yét va sau kiém toan con chénh léch nhau kha nhiéu,
dan dén chat luong thong tin trén bao céo tai chinh
chua cao. Chéng han, soat xét BCTC ban nién nam
2022, Cong ty cd phan thép Pomina phai trich 1&p thém
du phong giam gid HTK khi gia sit thép lién tyc giam
khién Thép Pomina (Ma: POM) chuyén tir ¢6 14i 8 ty
sang 16 23 ty.

Ba la, cac DN khong thuyét minh mdt cach day du
co 6 cua viée xac dinh udce tinh ké toan vé gia tri thuan
¢ thé thuc hién dugc trén thuyét minh BCTC, khong
gitip duoc ddi tuong st dung thong tin danh gia dugc
do tin cdy ctia udc tinh ké toan vé gia tri thuan co thé
thuc hién dugc cling nhu d9 tin cdy cua du phong giam
gia HTK.

Cac han ché vé thyc hién xac dinh udc tinh ké toan
noi chung va udc tinh ké toan vé giam gia tri HTK noi
riéng xuat phat tur nhleu nguyén nhan, tdc gia néu cac
nguyén nhan chu yéu sau:

Thit nhat, xuéat phat tir huéng dan cua chudn muc
va ché do ké toan vé xac dinh udc tinh ké toan noi
chung va udc tinh ké toan vé giam gia tri HTK no6i
riéng chua thyc su chi tiét, d& hiéu, dan dén gy kho
khan cho viéc ap dung vao thuc té. Bén canh do, cac
ché tai xir phat khi DN d6i véi truomg hop céc doanhh
nghi€p khong tuén thu quy dinh ctia chuan myc va ché
d0 ke toan chua du manh.

Thit hai, v6i céc huéng dan vé xéc dinh wéc tinh
giam gid tri HTK chua thyc sy dy du, do do cac DN
thudng cho rang do thong tin udc tinh thi€u tin cdy nén
khong ghi nhan du phong glam gid HTK. Theo két qua
khao sat, c6 92/114 (81%) céu tra 161 dong y V61 nhan
dinh DN khong ghi nhén du phong giam gia HTK vi
khéng co co s tin cdy dé xac dinh HTK c6 bi giam gia
tri hay khong.

Thi ba, thuc té ké toan tai cac DN chua coi trong
ndi dung hon hinh thire khi xéac dinh va ghi nhan ude
tinh ké toan giam gia tri HTK. Thé hién, c6 64/114
(56%) ngudi dwoc khao sat cho rang DN khong
ghi nhén du phong giam gia HTK vi co quan thué

thuong khong cho phép chi phi du phong 1a chi phi
duge trir cho muc dich tinh thué TNDN.

Thit tir, do trinh d6 va yéu cau cta cac nha quan ly
chua cao, chua nhan thirc ding vai tro cta ké toan va
bao c4o ké toan d01 voi cLuan lyva diéu hanh hoat dong
SXKD trong diéu kién nén kinh té thi truong. Theo két
qua khao sat bang hoi, c6 64/114(56%) nguoi dugce
khao sat cho rang DN cua ho khong ghi nhan du phong
giam gida HTK vi nha quéan 1y va cha sé hitu khong
quan tim nhiéu dén thong tin nay.

Thiz ndm, nhu cau vé& thong tin BCTC c6 chit
lugng cao va kha nang khai thac sit dung thong tin
trén BCTC cua cac ddi twong bén ngoai DN & nudc
ta chua cao. Nang lyc va trinh d¢ chuyén mon ciing
nhu y thirc tuan thu phap ludt cua can bo ké toan ¢
mot s0 DN con chua cao.

5. Khuyén nghi

Pé nang cao chat luong thong tin BCTC noi chung
va thong tin vé giam gia tri HTK noi riéng, tac gia dé
xuat mot s6 khuyén nghi sau:

M@t la, doi véi Chinh phii, B¢ Tai chinh

- Tang cuong giam sat va c6 ché tai xir phat phu
hop ddi véi hoat dong cong bd thong tin cia cac DN
(bao gém ca cong ty dai chung, DN Nha nudc va cac
loai hinh DN khéc) thong qua viéc hoan thién hon nira
cac van ban quy pham phép ludt vé cong bo thong tin
cua cac DN thong qua hé thong BCTC dam béo thong
tin minh bach, tin cdy, hitu ich; ting cudng cac bién
phap, ché tai doi voi hanh vi vi pham nghia vu cong bo
thong tin va cong bo thong tin thiu minh bach, thiéu
do tin cay.

- Cung voi viée nghién curu, stra doi, bo sung va ban
hanh cac chudn muc ké toan, ché do ké toan, Bo Tai
chinh can ¢6 cac huong dan thuc hién duéi cac vi du
minh hoa giéi thich day dii hon cac ndi dung quy dinh.
B6 Tai chinh can hudng dan co s xac dinh gia ban udc
tinh trong ky san xuat kinh doanh binh thuong, co s&
udc tinh chi phi hoan thién san pham do dang hodc san
pham hang hoa hong can stra chita; co s& xac dinh chi
phi can thiét dé tiéu thy HTK thong qua cac vi dy minh
hoa trong mot sd linh vuc, nganh nghé kinh doanh gitip
DN nghién ctru, van dung thuan loi hon.

Hai la, déi vdi cic cong ty kiém todn dpc lip

Mic du udc tinh ké toan glam gia tri HTK khong
phai 1a mot nghi¢p vu kinh t€ phat sinh vdi cac bang
chig chimg minh day di ma né mot udc tinh ké toan
phu thudc nhiéu vao xét doan chu quan va bang chimg
thu thap dugc cua ké toan DN, dong thoi phu thudc
nhiéu vao hé thong kiém soat ndi by va hé thong quan
Iy HTK tai don vi dugc kiém toan, vi vy aé dam bao
thong tin trinh bay trén BCTC vé HTK dugc diy du,
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minh bach, dang tin cdy, cac cong ty kiém toan 9§n
thyc hién day du cac thu tuc kiém tra lién quan gom:
ki€m tra s6 lugng/ khoi lugng HTK cudi ky, kiém tra
tinh hop ly vé€ co s¢ xdc dinh gia ban ude tinh cua HTK
trong di€u kién kinh doanh binh thuong, kiém tra tinh
hop ly va do tin cdy cua co s6 xac dinh udce tinh chi phi
can thiét dé hoan thién san pham dé dang va co s& xac
dinh chi phi u6c tinh dé tiéu thu HTK.

Ba la, ddi véi cic doanh nghiép

- Theo doi va quan Iy HTK mt cach khoa hge ca vé
hién vat va gia tri && dam bao x4c dinh duoc s6 luong
HTK cham luan chuyen, HTK bi hu hong, lac hau, 16i
mdt hodc sa"lp hét han st dung; xac dinh dugc don gia
gbc HTK theo timg mat hang, nhom hang, loai hang.

- Theo ddi va thu thap duoc cac thong tin can
thiét dé wéc tinh gia ban udc tinh cia cac loai HTK.
DN c6 thé thu thap thong tin vé gia ban clia timg mit
HTK ctia DN tai thoi diém cudi ky hodc gia ban dy
kién cuia ky tiép theo (ching han gia ban cta cubi
thang 12, gia ban udc tinh cua thang 1 nam sau 1a
can ct xac dinh gia ban udc tinh ngay 31/12). Viéc
udc tinh gid ban HTK c¢6 thé ap dung phu’ong phap
so sanh truc tiép hodc phuong phap so sanh ¢ diéu
chinh véi cach tiép cén s0 binh quén, s6 mode hodc
s6 ky vong. Ngoai ra, can chi y dén cac giao dich va
sy kién xdy ra sau ngay két thic ky ké toan nam dé
xem xét lai wdc tinh vé gia ban HTK da udc tinh tai
thoi diém 31/12.

- Can xay dung hé théng dinh muc va dy toan chi
phi san xuét khoa hoc va hop ly dé 1am co so cho viée
udc tinh chi phi can thiét dé hoan thién san phim do
dang hodc dich vu d¢ dang.

- Theo ddi va tong hop vé chi phi ban hang cuc cac
ky trude hodc ky hién tai lam co sé cho thyuc hién ude
tinh chi phi can thiét cho viéc tiéu thu cac loai HTK ctia
DN. Ngoai ra, uéc tinh chi phi can thiét cho viéc tiéu
thy HTK cua DN can tinh dén cac thong tin dinh muec,
du toan vé chi phi ban hang cta ky sau.

- Béj voi HTK chém luén chuyén, sip hét han st
dung, ké toan céan can ctr vao chinh sach quan tri HTK
ctia DN dé xac dinh gia ban udc tinh va chi phi ban udc
tinh mdt cach phu hop. Boi day 1a cac HTK kho xac
dinh gid ban dya trén gia thi truong, phu thudc nhidu
vao chinh sach riéng cua DN trong viéc st dung hay
gidi phong HTK nay dé thu hoi von.

- DN can thuyet minh day du hon céc chinh sach
ké toan lién quan dén xéc dinh gia goc, gia tri thuén ¢6
thé thuc hién dwoc ciia HTK trong thuyét minh BCTC
gitp céc doi twong sir dung thong tin danh gid dugc
thyc trang veé gia tri HTK va d9 tin cdy cua thong tin
ude tinh giam gia tri HTK.

- Cén thyc hién bdi dudng, ning cao trinh d6 cho
cac nha quan tri DN va can by ke toan v€ tai chinh, ké
toan, dinh gia d€ co th€ hiéu va van dung chinh sach ké
toan, tai chinh phu hop véi dieu kién cu thé cia DN va
dam bao tuan thu quy dinh cta phap luat.

Bon la, déi véi nha dau tw, t6 chikc tin dung, nha
phén phoi, nha cung cap

~ Céc nha tai trg von cho DN (co dong, trdi chi,
to chuc tin dung) nha cung cap, nha phan phoi cén
chu dong trong viéc hoc tap néng cao kién thire vé tai
chinh, ké toan dé hiéu dugc thong tin trén BCTC, tr d6
¢6 dugc phan tich danh gia mot cach can trong trude
khi tham gia dau tu hodc giao dich voi DN. Lam dugc
diéu d6, nha cac dau tu von, nha cung cap, nha phan
phdi tao ra duoc nhu cau thong tin ¢6 chét lugng cao tir
cac DN, yéu cau cac doanh nghiép cong bd thong tin
trung thuc, dang tin cay.

Niim la, dbi véi co sé dao tao va hji nghé nghigp

Cac truong dai hoc can xdy du’ng ndi dung chuong
trinh va phuong phdp dao tao giup cho céc cur nhan
ké toan, kiém ton, tai chinh nam chéc dugc kién thirc
chuyén mén vé ké toan noi chung va phuong phép xac
dinh udc tinh ké toan giam gia tri HTK noiriéng. Trong
do, van dé quan trong la cach tlep cén van dung kién
thirc ciia cac mon hoc nhu dinh gia, xac suit, thong ke
dé wéc tinh gia ban cua cac loai HTK, udc tinh vé chi
phi wéc tinh can thiét cho viée tidu thy HTK. Mic di
wde tinh ké toan dua vao xét doan chu quan cta can b
ké toan song tinh chil quan nay s& dugc giam bét nhiéu
khi ké toan dua vao thong tin dit liéu 16n va van dung
trén co s& khoa hoc xac sut théng ké thi d¢ tin cay cua
udc tinh s€ cao hon.

Hoi nghe nghiép ke toan, kiém toan vién va cau
lac bo ké toan truong can co nhiéu hon cac budi sinh
hoat chuyén mén, cap nhét kién thirc chuyén mén, dao
duc nghé nghiép va céc van dé lién quan cho ké toan
vién hanh nghé, ké toan truong cac DN, tir d6 nang cao
trinh 9 va trach nhiém cua ho trong viéc van dung cac
chuén myc, che d6 ke toan, nham cung cap thong tin
minh bach, hitu ich, dang tin cay cho cac doi tugng sur
dung thong tin.
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KIEM TOAN BAO CAO TAI CHiNH TRONG MOI TRUGNG KINH TE
6 NHIEU BAT TRAC VA BIEN DONG

TS. Phi Thi Kiéu Anh*

Trong béi canh méi trwong kinh té cta Viét Nam néi riéng va thé giéi n6i chung cé nhiéu bat trac (khéng
chéc chan) va bién déng nhw hién nay, béo cdo tai chinh (BCTC) tiém 4n nhiéu rdi ro c6 sai sét trong yéu
ciing nhw céc van dé lién quan khdc nhw kha ndng hoat déng lién tuc, viéc st dung cdc wéc tinh ké toan,
viéc tudn thu phdp luat va céc quy dinh, gia ting ap lwc dan dén rdi ro gian Ian... Do vay c6 rat nhiéu van
dé kiém todn vién (KTV) can hét strc canh gidc, Iu y va can nhac trong suét cuéc kiém toan BCTC nham
giam thiéu rdi ro kiém todn, giam nguy co bj kién tung ciing nhw mét long tin cia céng ching vao y kién
kiém todn. Cuéc kiém toan BCTC trong moi trieong kinh té c6 nhiéu bat trac va bién déng thuong cé mirc
dé rai ro kiém toan cao hon. Bai viét sau day nham di sdu vao nhibng van dé KTV cén Iwu y va can nhéc khi
kiém todn BCTC trong méi trurong kinh té c6 nhiéu béat trac va bién déng.

* Ttr khoa: kiém toan, kiém toan bao céo tai chinh, méi trirong kinh té bét trac; hoat déng lién tuc; rai ro gian Ian.

1. Thé nao 1 kiém to4n b4o c4o tai chinh
In the context of the current economic

environment of Vietnam in particular and the Kiém toan BCTC la qua trinh cdc chuyén

world in general, which has many uncertainties gia (KTV) ¢6 nang lyc va doc 1ap, tién hanh thu
and fluctuations, financial statements have thap va danh gia cac bang chiing kiém toan vé
many potential risks of material misstatements cac BCTC dugc kiém toan nham kiém tra va bao
as well as other related issues such as the c4o vé muc do trung thue hop 1y ciia BCTC duoc
going concern, the use of accounting estimates, kiém toan v&i céc tiéu chuan, chuan muc da dugc
compliance with laws and regulations, increased A ’ : j
pressure leading to fraud risks, etc. Therefore, thiét lap.

there are many issues that auditors need to be 2. Pic diém ciia mdi trwdng Kinh té c6 nhiéu
extremely vigilant, attentive and considerate bét tric va bién dong

throughout the financial statement audit to © Y . L,

minimize audit risks, reduce the risk of lawsuits Moi tru(‘mg kinh té c6 nhiéu bat trac khi moi
as well as loss of public trust in audit opinions. trrong kinh té trong twong lai roi vao céac trang
The audit of financial statements in an economic thai khé du doan va c6 muc dé rii ro cao hoic

environment with many uncertainties and
fluctuations often has a higher level of audit
risk. The following article aims to delve into the

nhimng diéu chua biét lién quan. Diéu nay c6 thé
do nhiéu yeéu to gay ra nhu bat 6n chinh tri, thay

issues that auditors need to pay attention to and doi chinh sach cua chinh phu, thién thai va bién
consider when auditing financial statements in an dong tl}i truong... va n6 thuong gay ra nhiing lo
economic environment with many uncertainties ngai veé t}“/ 1¢ lam phét cao hon, t}”/ gié cao hon,
and fluctuations. that nghiép, su thay ddi trong co céu kinh té va
« Key words: auditing, financial statement audit, suy thoai kinh té... Méi trudng kinh té bat tric c6
uncertain economic environment; going concern; thé gay ra nhitng thach thirc va kho khan cho hoat
fraud risk. dong cua cac doanh nghiép noi riéng va gay ra
JEL codes: M42 nhitng bat 6n va bién dong tiéu cuc cho nén kinh
£ té néi’chung nhu suy thodi hoac khung hoang

Ngay nhan bai: 19/9/2023 kinh te.
Ngay gui phan bign: 20/9/2023 Nén kinh té thé giéi hién nay dang phai ddi
Ngay nhan két qué phan bién: 11/10/2023 mit v6i nhiéu bét tric va bién dong. Theo béo céo

Ngay chap nhan dang: 25/10/2023 Trién vong kinh té thé giéi thang 4/2023 ciia Quy

* Hoc vién Tai chinh
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Tién t& Qudc té (IMF), nén kinh té toan cau mot
lan nita lai & thoi diém vo cung bat dinh, do tac
dong cong don cua nhitng ¢t soc bat loi nhu dai
dich Covid-19 va xung dot gitta Nga vao Ukraina
ba nam qua. Nhu ciu bi dén nén, gian doan nguén
cung kéo dai va gia ca hang hoa tang dot bién,
lam phat da dat mirc cao nhét trong nhiéu thap ky
vao nam 2022. Sy sup d6 bat ngd cua hai ngan
hang & Hoa Ky vao giita thang 3/2023 va mét
niém tin vao ngan hang Credit Suisse, mot ngan
hang co tam quan trong toan cau, khién thi truong
tai chinh chao d4do. Theo IMF, khoang 90% cac
nén kinh té phat trién dugc du bao s& suy giam
tang trudong trong nam 2023.

Hinh 1. Danh gia ting trwé'ng toan cdu nam
2022 va dy béo 2023 chia cac té chirc qudc té
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Nguén: WB, IMF, OECD, UNDESA va FR

Cung theo bao cao cua cac to chirc trén thé
gidi, tong quan vé bién dong cua thi truong thé
gi61 trong nam 2023 duoc dy bao nhu sau:

- Thirong mai héa toan cau suy gidm trong
nam 2023. Theo World Bank (WB) trong bao
c4o toan ciu hang thang, thang 5/2023 nhan dinh
tang truong thwong mai hang hoa toan cau cham
lai trong nira dau nam 2023. Chi s PMI thang
4/2023 bao hiéu thuong mai hang hoéa tiép tuc
suy yéu khi cac don dat hang xuat khau méi trong
linh vuc san xuét tiép tuc bi thu hep thang thu 14
lién tiép.

- Lam phat toan cau van cao nhung dang giam
ddn. Piéu nay phan anh gia nhién liéu va hang
héa phi nhién li¢u giam cung véi tac dong cua
viéc thét chat tién té tai nhiéu quéc gia trén thé
gidi.

- Piéu kién tai chinh toan cau cé xu hwéng
that chat. Theo WB, diéu kién tai chinh toan cau

¢6 xu huong that chat, do tac dong lan toa tir sy
sup d6 ctia mot sb ngan hang tai Hoa Ky cubi
thang 4/2023. Chi sb gia ¢ phiéu cua cac ngén
hang tai Hoa Ky da giam hon 30% tir ddu nam
2023. Cang thang trong hoat dong ngan hang da
lam gia ting bién dong cua thi trudng tai chinh
khi loi sudt trai phiéu hai ndm ctia Hoa Ky va gia
¢6 phiéu ngan hang giam. IMF ciing cho rang cac
diéu kién tai chinh toan cau ngay cang thit chit.
O nhiéu qudc gia, khu vyc tai chinh s& van rét
d& bi ton thuong trudc sy gia ting rd rét cua lai
suét. Suy thoai & cac nén kinh té phat trién s& lan
sang phan con lai clia thé giéi. Piéu nay s& dan
t6i dong von chay ra tren dién rong khoi cac th1
truong moi ndi va cac nén kinh té dang phat trién,
khién dong d6-la ting gia va lam trim trong thém
tinh trang dé bi t6n thuong & cac nén kinh té ¢
ng nude ngoai bang dong do-la.

- Tri rlen vong thi trwo'ng lao dong toan cau nam
2023 van chiea phuc hoi ve mu’c truoc dai dlch
Theo T chirc Lao dong quéc té (ILO), cac ¢t soc
va rui ro toan cau dang kim ham sy phuc hdi cua
thi truong lao dong, dac biét la ¢ cac nudce co thu
nhap thap va trung binh.

Trong diéu kién nén kinh té c6 nhiéu bién
dong va bat on nhu vay, hoat dong kinh doanh
cua cac doanh nghiép bi tac dong rit manh va
diéu nay ciing lam cho mirc do rai ro c6 sai sot
trong yéu trén BCTC cuia cac doanh nghiép ting
1én va 1am phat sinh mét s6 riii ro méi ma KTV
can phai xem xét trong sudt qué trinh kiém toan
BCTC.

3. Nhirng rii ro va nhirng van dé KTV cén
lwu y khi kiém toan BCTC trong mdi truong
kinh té ¢6 nhiéu bat tric va bién dong

Trong diéu kién moi truong kinh té c6 nhiéu
bat tric va bién dong, khach hang dugc kiém toan
phai d6i mat v6i nhiéu rui ro, thuong 1a nhimg
anh huong bét lgi dén cac muc tiéu kinh doanh
cua ho chéng han nhu tinh hinh lam phat, 1ai Suat
va ty gia bién dong tang, gian doan chudi cung
ng va lyc luong lao dong, xung dot dia chinh tri
tlep dién va nhung mdi lo ngai vé suy thoai kinh

.. Nhitng van dé trén s& lam ting rii ro c6 sai
sc')t trong yéu trén BCTC do d6 s& anh huong dén
cudc kiém toan BCTC cua KTV, dic biét van dé
vé xac dinh va danh gia rii ro c¢6 sai sot trong
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yéu; xac dinh cac phuong phap va tha tuc kiém
toan can thuc hién dé xtr Iy cac rui ro d6. Cu thé,
trong cac trudng hop nay, KTV can tap trung dic
biét vao cac van dé sau:

- Céc can nhac trong qua trinh dénh gia rai ro
c6 sai sot trong yéu;

- Xem xé&t vi€c tuan thu phap luat va cac quy
dinh cua khach hang kiém toan;

- Kiém toan cac uée tinh ké toan;

- Panh gia va cong bd thong tin vé kha ning
hoat dong lién tuc cua khach hang;

- Gia tang rui ro do gian lan.

Vé cic cén nhdc trong qud trinh ddnh gid rii
ro co sai sot trong yéu

Khi méi trudng kinh té ¢6 nhidu bat tric, KTV
s€ gap kho khan va thach thirc khi thuc hién xac
dinh va danh gia rui ro ban dau. Trong cac trudng
hop nay, don vi c6 thé s& bi tac dong boi nhidu
nhan té dan dén rui ro cao hon. Do d6, KTV can
xem xét mot cach day du, chi tiét, cn trong timg
nhan t6 va kha ning xay ra cta ching liéu co thé
dan dén rui ro c6 sai sot trong yéu trén BCTC
khong? Cac cudc kiém toan trong truong hop nay
doi hoi nhitg KTV ¢6 nhiéu kinh nghiém véi su
xét doan chuyén mon tdt va su than trong cao.
Mot s van dé KTV can luu y va can nhac khi xac
dinh va danh gia rui ro c6 sai sot trong yéu khi
thuc hién cudc kiém toan BCTC trong cac truong
hop nay la:

- Cac loai rui ro mdi phat sinh tai khach hang
lién quan dén tinh thanh khodan, viéc tuan thu hop
dong ng, kha nang hoat dong lién tuc, suy gidm
gia tri hodc tai co cau...;

- Rui ro lién quan dén cac khoan dau tu tryc
tiép hodc gian tieép dang bi trung phat va khong
thé thyc hién mua ban hodac dam phan;

- Céc 10 ro lién quan dén sy ton tai cua tai
san khi quy dinh cta phap luat thay doi (chang
han chuyén d6i cac ching chi luu ky (depository
receipts) thanh ¢ phiéu);

- Tang nguy co gian 1an do gia tang dong co,
ap luc va cac co hoi;

- Gia tang cac rui ro do sy tin cong mang va
hé thong dit liéu cua don vi;

- Tang nguy co rui ro di v6i cac khach hang
chua tao du loi nhuan dé thanh toan cac khoén
ng trong quéa khir va day co thé 1a nguon gbc cua
nhiing rui ro h¢ thdng do khong thé tim dugc cac
nguon tai chinh gia ré;

- Phat sinh céc rui ro méi do hau qua cua lam
phat, tang gia nang luong, tang ty gid hodc gian
doan chudi cung tmg ddi v6i cac chi tiéu trén
BCTC chiu anh hudng cua cac gia dinh str dung
trong cac ude tinh ké toan hodc kha ning thu hoi
cong ng...

KTV luu y phai dat dugc sy hiéu biét vé quy
trinh danh gia rii ro cia khach hang nhim xac
dinh xem li¢u khach hang da thiét 1ap quy trinh
danh gid rui ro dé xac dinh va cap nhat céc rai
ro m&i phat sinh khong? Tan suat cap nhat rui ro
cua khach hang ra sao déc bi¢t trong diéu kién co
nhiéu yéu t6 nhay cam anh huong dén hoat dong
kinh doanh va rui ro kinh doanh cua ho, tir do6
s& gitp KTV xac dinh va danh gia dung dan vé
kha ning, muc do rui ro c6 sai sot trong yéu trén
BCTC cua khach hang va ¢ ké hoach cho cac
thir nghiém kiém toan tiép theo.

Vé xem xét viéc tudn thii phdp ludt va cdc
quy dinh ciia khdach hang kiém todan

Chuan muyc kiém toan qudc té sd 250 “Xem
x€t vigéc tuan thu phap luat va cac quy dinh trong
cudc kiém toan BCTC” quy dinh trach nhiém cua
KTV trong viéc xem xét viéc tuan thu phap luat
va cac quy dinh trong cudc kiém toan BCTC.
Viéc tuan thu phap luat va cac quy dinh la trach
nhiém cia Ban giam déc (BGD) don vi duogc
kiém toan, dudi su giam sat cua Ban quan tri, la
dam bao réng cac hoat dong ctia don vi dugc thuc
hién theo cac diéu khoan ctia phap luat va cac quy
dinh. Con trach nhiém cua KTV la phai phat hién
céc sai sot trong yéu trén BCTC do hanh vi khong
tuan thu phap luat va cac quy dinh. Tuy nhién,
KTV khong cé trach nhiém ngan ngtra va khong
thé ky vong KTV phat hién hanh vi khong tuan
thu ctia don vi duge kiém toan d6i voi tit ca cac
luat va cac quy dinh c¢6 lién quan.

Trong diéu kién méi truong kinh té c6 nhidu
bat tric va bién dong kho luong, cac co quan
quan 1y nha nuéc co thé stra doi, bd sung thém
cac diéu khoan cua phap ludt va cac quy dinh,
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thuong theo hudéng chit ché hon. Piéu nay co
thé dan dén viec BGD c6 thé gap kho khin trong
viéc dam bao rang ho da tuan thu ludt phap va
cac quy dinh. Tuong tng, diéu nay s& anh hudng
dén viéc KTV thuc hién trach nhiém cta minh
lién quan dén viéc xem xét viéc tuan thi phap
luat va cc quy dinh trong cudc kiém toan BCTC.
Céc truong hop nay déu gay ra nhitng khé khin,
thach thirc hon cho KTV, vi rtii ro cta viéc don vi
khong tuan thu phap luat va cac quy dinh s€ cao
hon. Do vay, KTV can phai ting cuong thai do
hoai nghi nghé nghiép, su can trong va canh giac
cao d9, can phai duy tri sy trao doi thuong xuyén
v6i BGD dé giam sat cac hanh vi khong tuan thi
phap luét va cac quy dinh co thé din dén cac sai
sot trong yéu trén BCTC cho dén khi phat hanh
bao cao kiém toan. Pic biét, trong trudng hop
nay, KTV can luu y bat budc phai thyuc hién cac
thu tuc sau:

- Dat dugc sy hiéu biét vé ban chét cia hanh
dong va hoan canh xdy ra hanh dong d6 ciing nhu
thong tin bd sung dé danh gia nhitng anh hudng
ddi voi BCTC;

- Thao luin van dé v6i BGD, Ban quan tri
va cac chuyén gia tu van phap luit trong mot sd
truong hop nhat dinh;

- banh giad nhiing dau hi¢u cua viéc khong
tuan thu phap luat va cac quy dinh lién quan dén
cac khia canh khac nhau cua cudc kiém toan;

- bBanh gia tac dong cua hanh vi khong tuan
thu phéap luat va cac quy dinh dén y kién kiém
toan;

- Xéc dinh xem c6 can phai bao céo cac hanh
vi khong tuan thu luat va cac quy dinh cho cac

co quan c6 tham quyén bén ngoai to chirc hay
khong?

Vé kiém todn cdc wéc tinh ké todn

Trong diéu kién méi trudng kinh té ¢ nhiéu
bat tric va bién dong, KTV cAn xem xét can than
vé tinh hop 1y va d6 tin cdy cia cac thong tin dau
vao va cac xét doan da dugc BGD su dung va dua
ra trong cac udc tinh ké toan, xac dinh gié tri hop
ly khi tinh dén cac xu hudng kinh té vi mo thay
ddi, chéng han nhu:

- L4i suét tang: dit liéu dau vao duoc BGD
st dung dé xac dinh gia tri hop ly co thé gap

khé khan hon, viéc du bao ké hoach kinh doanh
kho khin hon, ty 1& chiét khau st dung trong
k¥ thudt dinh gia cling s€ bi anh hudng boi mat
bang 13i suat. ..

- Xung dot dia chinh tri: sy gidn doan, trung
phat, bat 6n dia chinh tri c6 thé thach thirc su sin
c6 cia gia ca theo thi trudng. Chang han khi xung
dot xay ra giﬁ’a Nga va Ukraina cac quy dau tu
¢6 danh muc dau tu tai cac qudc ‘giandy s& bi anh
huong nghiém trong do cac qudc gia nay c6 thé
dinh chi va han ché cac giao dich khién cho cac
tai san co thé bi dong bang, khong thé giao dich
va phai dugc dinh gia trong bdi canh do.

U'rc tinh ké toan 1a mot linh vic doi hoi phai
c6 su xét doan quan trong va trién vong cang
khong chic chin ctia méi truong kinh té s& lam
tang tinh phirc tap va tinh chi quan lién quan dén
cac xét doan nay. Trong céac truong hgp nay, KTV
can dic biét chu y (nhung khéng gidi han) cac
van dé sau:

- KTV can st dung thai do hoai ‘nghi nghé
nghiép dé danh gia tinh hop 1y va nhat quan khi
khach hang sir dung phwong phap chlet khau
dong tién, cac dy bao va gia dinh vé dong tién
duogc sir dung dé kiém tra kha ning suy giam gia
tri, tinh toan gi tri c6 thé thu hdi cua tai san...

- Trudong hop khach hang co cac khoan dau
tu hodc khach hang 1a cac quy dau tw, mot moi
truong kinh t& bat on va bién dong co thé anh
huong dén viéc dinh gia cac khoan dau tu nay,
chfmg han nhu viéc dinh chi cac giao dich, dong
ctra san giao dich chung khoan, tinh chéat khong
thé thuong luong cua cac khoan dau tu... s&
khién viéc dinh gia cac khoan dau tu nay tré nén
kho khan vi chung c6 thé tré nén “khong thé giao
dich” trén mdt thi truong mo cod diéu tiét. Vi vay
nhing khoan dau tu nay phai dugc dinh gia twong
ung dua trén cac gia dinh khac co lién quan va
¢6 thé quan sat duoc. Su khong chic chan nhu
vay trong viéc dinh gia c6 thé dan dén viéc dinh
gia dudi hodc trén muc gia tri tai san rong do
vay KTV ciing can phai can nhic thin trong cac
truong hgp nay.

- KTV can luu y kiém tra viéc cac cong bd
thong tin co thé can dugc mo rong va kiém tra
lidu BCTC da cong bd cac gia dinh va cac danh
gia chinh cia BGD hay chua.
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Vé dinh gid va céng bo thong tin vé khd
nang hoat dong lién tuc cua khdach hang

Khi méi trudng kinh t& c6 nhidu bt tric va
bién dong s& tao ra nhitng kho khan, thach thic
vé tai chinh, vé diéu kién hoat dong va cac kho
khan khac cho khach hang... nhimg diéu nay co
thé thach thirc cac gia dinh hoat dong lién tuc cua
khach hang, chiang han nhu:

- Doanh thu ctia khéch hang c6 thé bi suy giam
do su sut giam nhu cau thi truong;

- Sy gian doan cuia cac chudi cung Ung giy
gian doan hoat dong san xuat cua khach hang;

- Tang chi phi san xuit kinh doanh do lam
phat va gia nang lugng tang;

- Gia tang khé khian trong viéc thu hdi cac
khoan ng phai thu;

- Gia ting chi phi tai chinh do 13i suét ting va
kha nang co cau lai cac khoan ng;

- Kha ning don vi c6 thé vi pham cac diéu
khoan cua cac hgp dong di vay hoac cac hop
dong tai tro;

Khi danh gia mare do phu hop cua céc gia dinh
hoat dong lién tuc cua khach hang, KTV phai
xem xét cac yéu to trén va danh gia lai rii ro ban
dau néu can thiét. Trudng hop KTV théy cac diéu
kién hodc sy kién gay ra nghi ngd déng ké vé kha
nang hoat dong lién tuc cua khach hang thi KTV
can yéu cau khach hang phai cong bd cac thong
tin lién quan dé gitip ngudi sir dung BCTC hiéu:

(i) Céc diéu kién hoidc sy kién chinh gay ra
nghi ngd déng ké vé kha ning hoat dong lién tuc
cua don vi;

(ii) Panh gia cuia BGD vé tim quan trong cla
cac diéu kién hodc su kién d6 lién quan dén kha
nang dap ung cac nghia vy cua don vi;

(iii) K& hoach cia BGD nham giam b&t/nham
giam thiéu cac diéu kién hodc sy kién gay ra nghi
ngd dang ké vé kha niang hoat dong lién tyc cia
don vi. Néu nghi ngd dang ké khong giam bt sau
khi xem xét cac ké hoach cia BGD, BGD cling
phai dua ra tuyén bd rang c6 nghi ngo dang ké vé
kha ndng hoat dong lién tuc cia don vi.

Gia tang rui ro do gian ldn

Trong diéu kién méi truong kinh té c6 nhidu
bt 6n va bién dong (lam phat, gia ting ty gia,
1ai suat, nhu ciu tiéu ding giam sit...) s& gia
tang strc ép d6i voi BGD, dic biét khi BGD phai
dap ng cac muc tiéu hodc cac chi sé hiéu suét
chinh (KPI) kho6 c6 thé dat duoc trong diéu kién
nén kinh té kho khan. Didu nay co thé din dén
nhitng hanh vi tiéu cuc nhu gian 1an dé “lam dep”
BCTC. Do vy, khi thyc hién cudc kiém toan
BCTC cho khéch hang trong céc truong hop nay,
ngay & khau lap chién lugc kiém toan tong thé va
ké hoach kiém toan, KTV can du kién vé nhitng
rti ro gian 1an trén BCTC cua khach hang dé lap
ké hoach va thuc hién céc tha tuc kiém toan phu
hop dé xir Iy cac rui ro gian 1an do.

Tém lgi, moi trudng kinh té khong chéic chin
va c6 nhiéu bién dong c6 thé lam ting muc do
rui ro hodc tao ra rii ro méi ma KTV chua xac
dinh ban dau. KTV phai diéu chinh lai viéc xac
dinh va danh gia rai ro khi KTV thu dugc thong
tin m&i khong nhat quan véi bang chimg kiém
toan ma KTV dua vao d6 dé xac dinh hoac danh
gi4 riii ro ¢o sai sot trong yéu. Pong thoi, KTV
can hét stic luu y va can nhac mot sé van dé nhat
dinh cling nhu xem xét li¢u rii ro ngay cang tang
¢6 can phai bo nhiém cac chii phan hun (partner)
soat xét chat lugng hay khong.
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PHAN TiCH CAC YEU TO ANH HUGNG BEN TY LE THU NHAP
LAI CAiN BIEN CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI TAI VIET NAM

Ths. Nguyén Mau Ba Dang*

Bai viét phan tich cdc yéu té tdc déng dén ty 1é thu nhap lai can bién (NIM) trong linh vwec ngédn hang
théng qua di¥ liéu phan tich cua 25 NHTM tai Viét Nam tir nam 2007-2021. Két qua phan tich bang héi quy
GMM cho thay, sé& hibu nha nwéc tac déng tiéu cwec dén NIM, trong khi sé& hiku nwéc ngoai va sé hiku vén
cla cdc cd nhan va té chirc trong nwéc tic déng tich cwe 1én NIM. Ngoai ra, phat hién ctua bai nghién
ctru cho thay méi twong quan tich cwce gitka NIM va céc bién s6 nhw quy mé ngan hang, kha nang thanh

khoan, GDP va no xau, lam phét c6 méi twong quan tiéu cwc dén NIM.

« Tw khoa: ty Ié thu nhép I&i can bién, s& hitu nha nuéc, sé hitu nwéc ngoai, ng xau.

This study analyzes the factors affecting the
interest margin (NIM) of 25 commercial banks in
Vietnam from 2007 to 2021. The results of GMM
regression analysis show that state ownership
has a negative impact on NIM, whereas foreign
ownership and domestic individuals and
organizations ownership have a positive impact on
NIM. In addition, the findings of the study indicate
that there is a positive correlation between NIM and
variables such as bank size, liquidity, GDP and bad
debt, and inflation has a negative correlation
with NIM.

» Key words: net interest margins, state
ownership, foreingn ownership, bad debt.
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1. Giéi thi¢u

Ngan hang von dugc xem la mot trung gian
tai chinh, chu chuyen von tir ngudi thira von sang
ngudi thiéu vén. Tuy nhién, nhimg nim trong giai
doan khung hoang, Ngan hang lai chua thyc hién t6t
vai tro nay. Trong khi cac doanh nghiép can lugng
von rat nhidu, nhung NHTM lai ap 1ai suat cho vay
qua cao khién cac doanh nghiép can von khong thé
nao di vay. Mic di, NHNN da 4p tran 13i suat huy
dong dé budc cac NHTM giam lai suét cho vay; tuy

nhién, cac doanh nghiép Van con gap kha nhiéu khé
khan trong viéc tlep can von. Trong khi do, chénh
léch 1ai suat - 1ai suat cho vay va lai suit huy dong
- dem lai loi nhuén rat 16n cho NHTM. bay la yéu
t6 tao nén thu nhap rong cho Ngan hang va ty 18
1ai rong can bién (NIM), 1a chi tiéu do luong kha
nang tao ra loi nhudn trén tai san cua Ngn hang.
Mic du NIM 1a mot yéu 6 rat quan trong dé danh
gia chi tiéu 11 nhuan trong Ngan hang, nhung lai it
khi duoc tinh toan hay d& cap dén trong bao céo tai
chinh ctia Ngan hang, trr nhitng Ngan hang c6 quy
moé 16n. Tai sao cac NHTM lai dé NIM rét cao va
nhiing yéu t6 nao anh huong manh dén NIM luén la
nhitng cau hoi thu vi dbi voi nhitng ai quan tim dén
nganh Ngéan hang.

Phan tich cac yéu t6 anh huong dén NIM co thé
gitp NHTM c6 cai nhin tong quat hon vé NIM, hiéu
biét thém vé NIM. Tir &6 NHTM c6 thé dé ra céc
giai phap dé cai thién chi tiéu nay dic biét 1a voi
nhirng NHTM nho, vi NIM ciing 1a mot chi tiéu do
luong kha nang sinh 161 ctia Ngan hang, néu nhu chi
tiéu nay tot thi ciing gitip Ngan hang thu hat dwoc
nha dau tu.

2. Co 6 ly thuyét

2.1. Ty I¢ thu nhdp ldi cdn bién (NIM)

Hi¢u qua hoat dong cuia NHTM dong vai tro
quan trong d6i v6i hé thong tai chinh toan cau, no
phan 4nh strc khoe tai chinh ngan hang va 1a yéu té
then chét trong sy phat trién thinh vugng ctia ngan
hang. Cac ngan hang thuong mai hudng t6i cac két
qua tai chinh t6t nhat c6 thé. Ly thuyét vé hiéu qua
hoat dong cuia ngan hang, cac thudc do kha nang
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sinh 101 ¢6 mdi trong quan chit ché voi hiéu qua
hoat dong ctia ngan hang. Nhiéu nghién ciru trude
day da da sir dung mot loat cac chi sé do luong
hi¢u qua hoat dong nhu chi s ROA, ROE va thu
nhdp 1ai rong can bién (NIM) nhu trong nghién
ctru cua Bonin va cdng su (2005), Athanasoglou
va cong su (2008), hay nghién clru cia Berger va
cong su (2009).

Ty 18 loi nhuan rong trén von chi s¢ hitu (ROE):
1a mét chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong cua ngan
hang, duoc tinh bang lgi nhudn rong chia cho von
chu s¢ hitu ciia ngén hang. Cac c6 dong thuong hay
quan tdm dén chi s6 nay, vi chi s6 ndy cho biét thu
nhap ma ho nhan dugc tir viéc goép von déu tu vao
ngan hang. Trong nhiéu nghién ctru cac yéu td tac
dong dén hiéu qua hoat dong, cac tac gia Okeahalam
(2004), Berger va Bonaccorsi (2006), Shawtar
(2018), Saleh va cong su (2017) str dung chi s6 ROE
dé do luong trong cac nghién ctru ciia minh. Ty s6
néy con dugc goi la hé s sinh 101 tai chinh. N6 dugc
coi 1a mét trong nhimg chi s6 tai chinh duoc st dung
nhiéu nhat dé do Iuong hi€u qua hoat dong cua ngan
hang. N6 cho thiy su dong gop cua von chu ¢ hitu
trong viéc thuc hién két qua. N6 do luong, trong
mot sb cach, muc lgi nhuén cta nha dau tu, nghia la
cang cao, s6 tién dugc phan bd cang nhiéu dugc sir
dung hi¢u qua hon dé dat dugc mot két qua tich cuc.
Nhiéu tac gia ciing di str dung ROE dé do hiéu qua
hoat dong nhu Bouri va Bouaziz (2007).

Theo Peter S.Rose (2005) mot trong cac chi sd
ma ong dé cép khi do luong hidu qua hoat dong
ngan hang d6 chinh la ty 1¢ thu nhap 1ai rong can
bién (NIM). NIM dugc xéc dinh bang chénh léch
gitra thu nhap tr 1ai véi chi phi tra 1ai dem chia cho
tong tai san c¢6 sinh 10i ciia ngan hang. NIM danh
gia dugc kha nang quan ly ctua ban lanh dao va nhan
vién tac nghi€p cua ngén hang trong viéc mang lai
nhiéu nguén thu nhép chi yéu tir cac khoan cép tin
dung, dau tu va cung cap dich vu so véi chi phi tra
13i cho cac khoan tién giri huy dong cua ngan hang,
cac khoan vay céc to chirc tin dung khac va ciia ngén
hang nha nudc, chi phi hoat dong cua ngan hang.
Hay no6i cach khac ty 1€ thu nhép lai can bién do
luong kha nang quan ly, khai thac danh muc tai san
sinh 101 ctia ngan hang. Cac nghién ctru cia Rudra
va Ghost (2004), Fungacova va Poghosyan (2011),
hay nghién ctru cua Hamadi va Awdeh (2012) tai
Lebanon cho théy NIM c6 sy khac bi¢t gilia cac
quyén s6 hitu.

2.2. Ly thuyét dai di¢n

Ly thuyét dai dién ung ho rang ciu trac so hitu
dong mot vai trd quan trong trong gidm chi phi
dai dién. Mot sb tac gia nhu Zeckhauser va Pound
(1990) va Shleifer va Vishny (1997) khing dinh
rang, su tach biét ciia quyén s hitu va kiém soét dbi
v&i mdt cong ty tao ra vén dé dai dién dan dén xXung
dot giira cd dong va nha quan 1y. Mot s6 nghién ciru
ghi nhan rang van dé dai dién co thé chuyén tir chi
O hitu - quan 1y sang cha s¢ hitu - chu sé hitu khi
mdt nhom chii sé hitu cu thé ¢d géng kiém soét hoat
dong va quan ly cua cong ty (Shleifer va Vishny,
1997; Yeh, 2019). Cong ty voi quyén s& hitu phan
tan cao duoc kiém soat boi cac nha quan 1y, diéu nay
cudi cing ¢ thé anh huong xau dén cac nha dau tu
tiém ning (Claessens et al., 2002).

Va nhiéu nghién ctru thyc nghiém khac cho thay
anh huong cla ciu trac s¢ hiru 1én hiéu qua hoat
dong ngén hang bat nguon tir 1ap luan cua ly thuyét
dai dién vé mau thuan dai dién ton tai tlem tang &
nhiing cong ty c6 su tach bach gitra quyén so hitu
va quyén quan ly. Tép trung s¢ hitu anh huong dén
hanh vi chap nhan rui ro cua ngén hang, mac du c6
nhiing bét dong gitra cac nha nghién ctru vé muc do
tap trung quyén s¢ hitu anh hudéng den vigc chap
nhén rui ro. Ly thuyét dai dién cho ring quyén sO
hitu dong tién cao hon ciia cac ¢d dong kiém soat
giam chi phi dai dién va cai thi¢n hoat dong cua
cong ty (La Porta et al., 2002). Brickley, Lease va
Smith (1998); Berger va cong su (2005) cho rang,
¢6 thé giam chi phi dai dién bang cach thu hat gop
von tir cac ¢o dong 1a cac t6 chirc hon 1a cac ¢4 nhén,
boi vi cac ¢ dong 13 t6 chirc hoan toan c6 dii ning
luc dé thuc hién cong viéc nhu nhitng ngudi giam
sat cac hoat dong trong cong ty. Khi dé cap dén mbi
quan hé giita thanh phan sé hitu nha nudc trong
doanh nghi¢p va chi phi dai di¢n, cac nghién ciu
ctua Shleifer va Vishny (1997) , Barth va cong su
(1999), Thomsen va Perdersen (2000), Alfaraih va
cong su (2012), Abramov va cong su (2017), Liu
(2018) cho théy, s¢ hitu Nha nudc tac dong tiéu cuc
dén hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép khi muc
tiéu cua Nha nude va co dong khong gidng nhau,
céc co dong thuong c6 muc tiéu t6i da hoa loi nhuén,
nha nudc lai ¢6 myc ti€u khac va chinh tri xa hoi.
Laporsek va cong sur (2021) dé nghién ctru mdi quan
hé giita co cdu so hitu va hiéu qué tai chinh bang
cach so sanh hiéu qua hoat dong cua cac cong ty
niém yét thudc sé hitu nha nuée va tw nhan. Két qua
nghién ctru cho thay rang cic cong ty thudc so hitu
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cta chinh phu c¢ it lgi nhuan hon so véi cac cong ty
thudc so hitu tu nhan. Ngoai ra, cling ¢ cac nghién
ctu tai Trung Qudc cuia Firth (2008), Le & Buck
(2011), Dieter Bos (1991) da c¢6 nhimg phat hién vé
mdi quan hé tich cuc giﬁa s¢ hitu nha nudc voi higu
qué hoat dong cua cong ty, s& hiru nha nuge giap
mot doanh nghiép co6 the huy dong von dé dang hon
tur cac khoan di vay tai cac ngan hang, hay noi cach
khac néu mot cong ty thude so hitu nha nudc thi sé
chiu sy giam sat chdt ché va hi¢u qua hon bdi nha
nudc, do d6 co thé gitp lam giam cac chi phi dai
dién va gia tang kha nang sinh 161 cho cong ty hon.
Ddi véi sé hiru ciia cac nha dau tu nudc ngoai Xu,
Zhu & Lin (2005) chi ra rang d6i v6i nhitng doanh
nghiép & Trung Qudc, doanh nghiép ndo co ty 1 dau
tu nudc ngoai cao thi doanh nghiép d6 duoc kiém
soat tot hon, va két qua 1a qua hoat dong tai chinh
ctia doanh nghi€p do cao hon va giam bét chi phi dai
dién dai dién dang ké.

2.3. Cic yéu té anh hwong dén NIM

Trong nghién ciu cia minh tai cic qudc gia
La tinh nhu Argentina, Bolivia, Chile, Colombia,
Mexico, Peru va Uruguay trong sudt gira nhiing
ndm 1990, Brock va RO]aS -Suarez (2000) da cho
rang, ty 1€ thu nhap 1ai can bién cua cac ngén hang o
cac qudc gia nay bi anh hudng bai cac yéu td noi tai
cta ngan hang nhu kha nang thanh khoan va mtrc do
rui ro vé von (an toan von), va cac yéu t6 vi mo nhur
sy bién dong 1ai suat lam phat va tang truéng GDP.
Nghién ctru chi ra ring mot sy ting trudéng GDP ¢
mdi quan hé ciing chiéu voi NIM.

Jude S.Doliente (2003) chi ra mbi quan hé gitra
ty 1€ ng xau va NIM c6 thé duoc phan tich theo hai
hudng. Hudng thi nhét, tinh trang no xdu ting cao
s¢€ lam gia tdng chi phi du phong rui ro tin dung cho
Ngén hang boi vi Ngan hémg phai theo doi thuong
xuyén hon cac khoan ng va chi tra nhimg chi phi
khéc cho viée giai quyét hodc ban cac khoan ng xau
nay. Huorng thir hai, sy anh huong cia ty 1é ng xau
1én NIM c¢6 thé duoc phan anh thong qua cac biéu
phi thuong nién boi Ngén hang ddi véi cac dich vu
vé tai chinh nham bu dap lai cac khoan ng khong thu
héi duge. Thong qua cue nghlen clru nay, ong cling
két luan rang ty 16 no xdu va NIM ¢6 modi quan hé
nghich bién v6i nhau.

Georgios E.Chortareas cung vdi cac cong su
(2008) nghién ciru cac yéu t6 anh huong dén NIM
trén 1700 ngan hang tai 9 nuéc My La-tinh giai doan
1999 - 2006 ciing phat hién ra ring ting truéng GDP
lam giam hé s6 NIM. Két qué cho thay, chi s6 muc

d6 tap trung va thi phan anh huéng rat it hoic khong
anh huong dén bién 1ai suét Ngugc lai, nghién ctru
dua ra bang chimg cho thay rang hi¢u qua cao hon
va thi truong canh tranh dan dén chénh léch thap
hon. Hon nira, trong khi ty 1¢ cho vay trén tai san
cao hon duong nhu c6 lién quan dén chénh léch cao,
tang truong kinh t& dudng nhu 1am giam ty 18 nay.

Maria-Eleni K.Agoraki (2008) nghlen clu tac
dong cua khudn kho phap 1y cung v61 mot nhom
cac yéu t6 kinh té vi mé va dic thu ctia ngan hang
d6i voi bién lai rong (NIM) trong linh vuc ngan
hang cua cac quoc gia Trung va Dong Au (CEE)
trong giai doan chuyén doi 1998-2016. Két qua
nghién ciru cho thiy rang khung phép 1y ciing nhu
su hién dién cua cac td chirc thude sé hitu nudce
ngoai ¢ cac nudc CEE dong mot vai tro quan trong
trong viéc xac dinh NIM. Ngoai ra, khi cac hé
thong tai chinh phat trién va qua trinh cai cach két
thiic, toc do tang truong kinh t€ hién tai va tuorng
lai déu co thé co tac dong 16n hon ddi voi ty suét
lgi nhuan cia ngan hang.

_ Shen va cong su (2009) bang md hinh tac dong
co dinh hay hoi quy bién gia binh phuong nho nhat
(The Least Square Dummy Variable-LSDV) da
nghién ctru s¢ hitu nudce ngoai ¢6 tac dong nhu thé
nao dén 48 NHTM tai Trung Qudc giai doan 1997-
2007. Véi thude do hidu qua hoat dong NH bao gom
ROA, NIM: ty 1& thu nhép 14i thuan 13i. Két qua chi
ra rang, s¢ hitu nudc ngoai ¢6 trong quan duong véi
hi¢u qua HD NHTM.

Kirimi (2022) nghién ctru dd xét mbi quan hé
gitra cdu tric so hitu va hoat dong tai chinh ciia cac
ngan hang thuong mai ¢ Kenya trong giai doan
2009-2020. Dix liéu dugc thu thap tir cac bao cao tai
chinh d3 dugc kiém toan cua 39 ngén hang thuong
mai & Kenya. Két qua hdi quy da tim thdy bang
chimg manh mé& vé cau triic s¢ hitu trong viéc gii
thich sy khac biét trong hoat dong tai chinh cta cac
ngan hang thuong mai. Cy the anh huéng 16n nhat
clia co cdu s¢ hitu la ty suat loi nhudn rong & mirc
53,04% va ty suat sinh 101 trén tai san 1a 31,37%.
Anh huong cua co cau so hiru 1 ty 18 hoan vén trén
Vgn chu s¢ hitu thap & murc 3,32% va thu nhép trén
c0 phiéu & muc 2,13%. Két qua cho thay moi lién
h¢ tiéu cuc gitta ty I¢ s& hitu nha nudc va ty suét loi
nhuan rong, mbi lién hé ti€u cyc gilta ty 1€ s¢ hitu
quan ly va ca ty suat 13i rong va thu nhap trén mdi co
phiéu, mbi lién h¢ ti€u cyc gitra ty 1€ so hitu cua t6
chtrc va ty suat sinh loi trén tai san va mdi lién quan
tiéu cyc gitra ty 1€ s¢ hiru nude ngoai va thu nhap
trén mdi ¢o phiéu.
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3. Phuong phap nghién ctru:

Trén co s6 1y thuyét va ké thira tir cac nghién ctru
cta Shen va cong su (2009) va Kirimi (2022) dé dat
dugc muc tiéu nghién clru, tac gia dua ra mo hinh
nghién ctru sau:

NIM;,; = Bo; + 15S0;, + 0, Micro;, + y1Macro;, + &, (1)

NIM;; = Bop + B.FO;, + 6,Micro;, + y,Macro;, + &, 2)

NIM;, = Bo3 + B3D0; + O3Micro;, + ysMacro;, + &, 3)
Trong do:

SO,, FO,, DO, 1an Tuot 1 cac bién vé ty 1¢ s6
hiru nha nu’(yc ty le O hiru nude ngoai, ty 1€ so hiru
ca nhan va cac t6 churc trong nudc.

Cac bién vi mo Micro,: Quy md ngan hang
(SIZE), ty 1€ ng xu (NPL) 'kha nang thanh khoan
(LIQ).

Céc bién vi mo Macro,
(GDP), va ty 1¢ lam phat (INF)

Dt li¢u nghién ctru dugc thu thap tir cac Béo
céo tai chinh cua cac ngan hang thuong mai tai Viét
Nam giai doan tir nam 2007 dén nam 2021. Céc chi
s6 do luong cac bién s6 vi md dugc khai thac tur
dit lidu cong bd cla Téng cuc Thong ké. Tac gia st
dung céc ky thuat hdi quy Pooled OLS, FEM, REM,
FGLS, GMM dé 1am 16 muc tiéu nghién ctru.

4. Két qua nghién ciru
Bang 1: Thong ké md ta cac bién

Téc do tang truong

thap hon rat nhiéu so v6i von diéu 1é cho phép ciia
cac nha dau tu nude ngoai 14 30%.

Kiém dinh ty twong quan (Correlation) phan tich
mdi twrong quan giira cac bién, néu sy trong quan
cua cac bién trong mo hinh nhé hon 0,8 va 16n hon
hoic bang 0 thi mo hinh d6 s& c6 ¥ nghia khi nghién
ctru. Nguoc lai, néu cac hé sb 16n hon 0,8 thi mo
hinh d6 s& khong c6 y nghia boi cac bién c6 mdi
tuong quan 16n.

Bang 2: Két qua twong quan giira cac bién

Bién | NIM | SO | FO | DO | SIZE | NPL | LIQ | GDP | INF
NIM | 1,00
SO 0,03 | 1,00
FO 0,02 | 0,04 | 1,00
DO | 0,02 |090 036|100
SIZE | 0,09 | 0,46 | 0,46 | 0,58 | 1,00
NPL | 0,01 | 0,02 | 0,14 | 0,05 | 0,05 | 1,00
uaQ | 013011013 | 0,15 | 0,40 | 0,05 | 1,00
GDP | 0,05 | 0,04 | 0,07 | 0,01 | 0,17 | 0,05 | 0,04 | 1,00
INF | 016|002 | 018 | 0,09 | 0,42 | 0,10 | 0,46 | 0,08 | 1,00

Nguén: Két qud chay phin mém Stata

Bang 2 trinh bay két qua hé s twong quan gitra

cac cap bién trong mé hinh nghién clru. Két qua cho

thay cac gia tri tuyét d6i ctia cac hé s6 tuong ddi thap

(<0,8) nén c6 thé két luan hién twong da cong tuyén
trong mo hinh hdi quy 13 khong dang ké.

Bang 3: Két qua kiém dinh da cong tuyén

giai doan tir ndm 2007-2021 mé hinh

B i o 1 Gt Gid tri Bién (1) | H&sGVIF | Bién(2) | H&sEVIF | Bién(3) | H&sdVIF
Bién | Trungbinh |Boléchchuan|  \o'nst | iomnht 50 1,35 FO 1,29 DO 1,63
NIM 2,9418 1,2449 -0,7550 8,1700 SIZE 1,78 SIZE 1,63 SIZE 2,12

50 12,7685 27,4381 0 100 NPL 1,03 NPL 1,05 NPL 1,03

FO 9,7934 11,8812 0 28,22 LQ 1,38 LQ 1,38 LQ 1,38

DO 77,1749 29,7736 0 100 GDPG 1,05 GDPG 1,03 GDPG 1,05
SIZE 32,1233 1,3793 27,1947 35,1050 INF 1,46 INF 1,41 INF 1,46
NPL 2,0901 1,4007 0,06 11,4017 Trung binh 1,34 Trung binh 1,30 Trung binh 1,45

LQ 0,2023 0,1051 0,0450 0,6104 Neudn: Két qud chay phin mém Stata
GDP 2791 13900 2,5889 7,2000 Két qua kiém tra da cong tuyén cho thiy gia tri
INF 7,0151 6,2189 0,6312 23,1155

Nguon: Két qud chay phan mém Stata

Két qua thong ké mo ta ciia 375 quan sat cho
thdy, trung binh NIM 2,9418 do 1éch chudn 1,2449
cho thay NIM c6 su bién dong manh trong giai doan
nghién ctu. SO httu nha nudc (SO), s¢ hitu nude
ngoai (FO) va so hitu cac ¢4 nhan, t6 chirc (DO) co
trung binh lan luot 12,7685, 9,7934 va 77,1749 cho
théy phén 16n cac NHTM Viét Nam hién dang dugc
s& hitu boi cac ca nhan va to chiic trong nudc; s&
hitu nudc ngoai trung binh chi chiém xap xi 10%,

VIF <10, cho nén cac biél:l trong m hinh kiém dinh
khong xay ra da cong tuyen.
Bang 4: Két qua héi quy GMM

Cic bién doc lap (1) (2) (3)
- 0,3028%** 0,1668*** 0,6874%**
[0,0898] [0,0419] [0,0746)
\oL -0,1442%** -0,3189%** 0,3987***
[0,0453] [0,0560] [0,1166)
1 5.2380*** 2,8391* 6,2124%**
[1,1649] [1,5146] [1,4205]
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Céc bién doc lap (1) (2) (3)
o 0,0215** 0,0270%** 0,0349%**
[0,0089] [0,0089] [0,0131]
A -0,1710%** -0,1172%** 0,1548***
[0,0144] [0,0162] [0,0205]
-0,0132%**
S0
[0,0043]
0,0060***
FO
[0,0039]
0,0194%**
DO
[0,0028]
-8.9436%** -4,0027 -24,3408
cons
- 3.1096] [1,3247) [2,7592]
N 300 300 300
Kiém dinh Sargan 0,510 0,188 0,168
Kiém dinh AR (2) 0,243 0,119 0,96

Nguon: Két qua chay phan mém Stata

Tir két qua hdi quy GMM & bang 4, s¢ hitu nha
nude SO, so hitu nudc ngoai FO va so hitu ca nhan
va to chire DO déu 6 ¥ nghia thong ké ¢ mic 1%.

SO ¢6 twong quan &m véi NIM, trong khi d6 FO
va DO tuong quan duong vdi NIM. Cu thé, khi SO
tang 1% NIM sé& giam 1,32%. Két qua nghién ciru
nay tung ho két qua cua cac tic gia Berger cling cong
su (2005), Micco cung cong su (2007), Lin va Zhang
(2009), Iannotta va cong su (2007), Cornett (2010)
va Kirimi (2022). Két qua ngy ¥ rang, so hitu nha
nudc cang tang, hiéu qua hoat dong cac NHTM Vi¢t
Nam cang giam, cho thay c6 sy mau thuin gitra vai
trd chinh tri trong viéc nha nude so hitu ¢b phan va
vai tro cua nguoi dai di¢n. Trong khi d6 khi FO tang
1% NIM s¢ tang 0,6%, qua phii hop két qua nghién
clru cua cac tac gia Okeahalam (2004), Boateng va
cong su (2015), Meng (2017), Liu (2017), Kirimi
(2022). Két qua ngu y rang, s¢ hiru nude ngoai cang
tang dong vai tro quan trong trong gia tang hi¢u qua
cac NHTM tai Viét Nam.

DO tang 1% NIM ting 19,4%, két qua cho thay
tac dong cia DO manh hon FO. Két qua nghién ctru
phu hop véi nghién ctru Micco cung cong su (2007),
Lin va Zhang (2009) hay Rokhim va Susanto (2013)
va Kirimi (2022) khi cho rang viéc gia ting ty 1¢ s&
hitu ca nhéan va to chirc nude ngoai s& 1am ting hiéu
qua hoat dong cia NHTM.

Ngoai ra, két qua hdi quy cho thiy cac yéu tb
khac quy md ngan hang (SIZE), kha nang thanh
khoan (LIQ), toc do ting truong kinh té (GDP) co
tac dong tich cuc dén NIM. Trong khi d6 ty 18 lam
phét (INF) tac dong tiéu cuc 1én NIM va ty 18 no xdu
(NPL) lam giam NIM cua cac NHTM tai Viét Nam.

5. Két luan va ham y chinh sich

Bai viét da thuc hién viéc phén tich cac yéu to
tac dong lién quan den sO hiru von, ng xau, kha nang
thanh khoan va mot sd yeu t6 vimo dén ty 1€ thu nhap
13i cén bién cua cac ngan hang tai Viét Nam trong
thoi gian 15 ndm tir nam 2007-2021 bang phuong
phap udc lugng GMM, két qua cho thay bién SO ¢
twong quan am véi bién NIM va c6 ¥ nghia thong
ké. Trong khi d6 bién FO va DO tuong quan duong
voi bién NIM. Trong d6 bién DO tac dong manh
hon so véi FO. Ngoai ra két qua hoi quy cho thay
quy mo ngan hang (SIZE), ty ¢ thanh khoan (LIQ),
tang truong kinh t& (GPDG) tuong quan duong véi
NIM ciia NHTM, trong khi d6 ty 1& no xdu (NPL)
va ty 1€ lam phat (INF) twong quan am vé1 NIM cua
NHTM tai Viét Nam.

Nghién ciru két luan rang s¢ hiru nha nude khong
hiéu qua do nd lyc gidm sat yéu kém cua chinh ph.
Nghién ctru nay khuyén nghi rang cac ngan hang co
ty 1¢ so hitu nha nudc chi phdi nén xem xét tur nhan
hda toan bd hoac mot phﬁn dé cai thién cac thong
1é quan tri doanh nghiép, diéu can thiét dé cai thién
hi¢u qué hoat dong cua ngan hang.

Céc ngan hang thuong mai Viét Nam can tiép
can va hoan thién hoat dong quan tri ngan hang theo
thong 1¢ qudc té, thyc hién de‘iy du BASEL, néng cao
tinh minh bach thong tin nham tang strc hap dan de
cac nha dau tu trong va ngoai nudc san sang gop von
vao ngan hang.
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PHAN TICH CUM CAC NGﬁN HANG VIET NAM
THEO HIEU SUAT VA HIEU QUA

PGS.TS. Dao Thj Thanh Binh* - Nguyén Hai Duy**

Bai viét nay str dung sw két hop gitka phéan tich cum va phwong phédp phan tich bao di¥ liéu (DEA) dé tinh
todn chi s6 hiéu suat va hiéu qua cua céc ngan hang tai Viét Nam, va phan nhém 23 ngan hang Viét Nam
da niém yét trong giai doan tr nam 2016 dén 2020. Nghién cteu phét hién ra rdng cdc ngan hang trong
mau cé6 thé dworc chia thanh b6n nhém mét cach hiru co chi duwa trén théng tin c6 san trong di¥ liéu. Két
qua cho thdy nganh ngan hang Viét Nam twong déi hiéu qua trong giai doan nghién cteu, véi diém hiéu
suat hang nam luén & mirc trén 0,9. Sw khdc biét déng ké gitka kha nang sinh I%i va vén héa hoat déng
cua cdc ngan hang cing la mét yéu té gép phan chinh vao rii ro téng thé cua hé théng ngan hang Viét
Nam. Do dé, viéc xdc dinh va phan biét cdc ngan hang hoat déng tét va hiéu qua véi nhibng ngan hang
hoat déng kém Ia mét nhiém vu quan trong trong viéc quan ly va ngan ngtra nguy co phd san.

« T khéa: cum ngén hang, hiéu qua, hiéu suét, phan tich bao dir liéu.

This paper utilizes an amalgamation of cluster
analysis and Data Envelopment Analysis (DEA)
approach to calculate the performance and
efficiency index of banks in Vietnam, and categorize
23 listed Vietnamese banks from 2016 to 2020
regarding the efficiency (DEA) and performance
(measured by returns on equity (ROE), and return
on assets (ROA)). The authors discover that banks
in the sample may be organically divided into four
groups based only on information available in the
data. The results show that Vietnam's banking
industry was relatively efficient over the study
period, with an annual efficiency score consistently
above 0.9. The significant discrepancy between
banks’ operational profitability and capitalization is
also a major contributing factor to the overall risk of
Vietnam’s banking system. Therefore, identifying
and separating well performed and efficient banks
from poorly performed ones are a crucial task in
managing and preventing potential banking failure.

» Key words: bank cluster, efficiency,
performance, data envelopment analysis .

JEL codes: B23, G21

1. Gioi thiéu
Trong xa hoi hi¢én dai, ngan hang duogc cong

nhan 1a try cot ciia moi nén kinh té, véi chic
ning chinh 14 trung gian tai chinh bang cach huy

* Tac gid chinh, Truong Dai hoc Ha Nji
** Trwong Dai hoc Ha Nji
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Ngay gt phan bién: 21/9/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 19/10/2023
Ngay chép nhéan déng: 25/10/2023

dong ngudn von du thira voi cac diéu khoan, quy
mo va k}‘/ han do hai bén thoa thudn (Mandura,
2013). Két qua 1a, ngan hang dé tr¢ thanh mot
trong nhirng ngudén vén quan trong nhat cho
cac doanh nghiép (Nimalathasan, 2008). Do do,
hiéu qua hoat dong va hiéu suit cia hé théng
ngan hang co vai tro het sirc quan trong do6i voi
su On dinh va phat trién ciia mdi quoc gia ca vé
phuong dién chinh tri va kinh té. Bai viét nay
nham muc dich thuc hién phéan tich cum b?mg
thuat toan K-means dé phan loai 23 ngan hang
¢6 phan niém yét trén thi truong chimg khoan
Viét Nam, dua trén hiéu suit va hiéu qua. Phan
1 gi6i thiéu van d&. Phan 2 xem xét cac tai lidu
lién quan vé hiéu suét, hiéu qua cua cac ngan
hang va ung dung cua phan tich cym trong ngan
hang. Phan 3 trinh bay phuong phap luan cua
bai bao. Cudi cung, phan 4 va 5 trinh bay két
qua nghién ciru va két luan.

2. Tong quan nghién ctru
2.1. Hiéu qud trong linh vuc ngdin hang

Phuong phap DEA da dugc phiéu nghién ctru
trudc day ap dung, mdt trong s6 do 1a cong trinh
cua Kamarudin & Sufian (2019), stt dung mo hinh
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BCC dugc dic trung boi gia dinh VRS dé danh
gi4 hiéu suat doanh thu cta 11 ngan hang Hoi gido
trong nudc va 6 ngan hang Hoi gido nudc ngoai
tai Malaysia giai doan 2006 - 2015. Theo d0, tién
gui va lao dong duogc chon lam véc to dau vao va
d6i véi gia dau vao, gid tri cia tién guri va chi phi
lao dong dugc chon. Vé vecto dau ra, cac khoan
vay va thu nhap dugc chon, trong khi gia cua cac
khoan vay va dau tu duge sir dung lam gia dau ra.
Nghién ciru két luan rang cac ngan hang Hoi gido
nudc ngoai c¢6 hidu qua doanh thu cao dang ké so
v6i ngan hang trong nudc do sy khac biét vé muc
dd hiéu suét chi phi va lgi nhuan (Kamarudin et
al., 2019).

SFA ciling 1a mot phuong phap ua thich cua
cac hoc gia trong viéc do luong hi¢u qua cta cac
ngan hang. Nguyén Thi Lam Anh (2018) xem xét
murc d§ anh hudng cua da dang hoa dén loi nhuan
va hiéu suat chi phi cta cic ngan hang thuong
mai tai 6 qudc gia ASEAN tir ndam 2007 dén
2014. Piém hiéu suét chi phi trung binh cua cac
quéc gia nay thay doi tir 0,7922 dén 0,8108 khi
do bang phuong phap phén tich bién ngau nhién
(SFA), trong khi diém hiéu suat loi nhuan trung
binh khac nhau tir 0,3009 dén 0,3385. Nghién
ctru do luong muce do da dang hoa trén cac khia
canh: tai san, ngudn tai chinh va doanh thu. Két
qua hdi quy cho thiy ngan hang cang da dang hoa
thu nhép thi hiéu suét chi phi cang kém, tuong tu,
ngan hang cang da dang hoa tai san thi hiéu suét
chi phi cang thap. Cac ngan hang da dang hoa tai
chinh nhiéu hon cé hiéu sut lgi nhuan cao hon,
trong khi cac ngan hang da dang hoa tai san hon
¢ hiéu suét loi nhuan dai han cao hon. Khi so
sanh voi cac ngan hang khac, cac ngan hang da
dang hoa tai chinh véi phan 16n so hitu nha nude
¢6 hiéu suét chi phi vuot troi nhung hiéu suat loi
nhuan kém hon, trong khi cdc ngan hang nudc
ngoai kém hiéu qua hon do da dang hoa ca ngudn
von va tai san.

Ngoai ra, nhiéu nghién ctru so sanh phuong
phap DEA va SFA. Mot nghién cuu dugc thuc
hién boi Nguyén Hoang Phong & Pham Thi Bich
Duyén (2020), do ludng hiéu suét chi phi cua 34
ngan hang thuong mai Viét Nam tr nam 2005
dén 2017, cho théy rﬁng diém hiéu suét duge do
luong boi mo hinh SFA ¢6 xu hudng cao hon va

tao ra it bién dong dang ké hon so véi mé hinh
DEA. Két qua nay do viéc sir dung mét giéi han
xac dinh trong phuong phdp DEA lam cho no
nhay cam hon véi viéc lya chon mau. Dir liéu
¢4 d6 bién thién cao hon dan dén hiéu suét trung
binh kém khi phan tich hiéu qua twong ddi cua
hé théng ba tru c6t cua Viét Nam do cac yéu td
khac anh huong dén hiéu suat chi phi khong dugc
tinh dén. Mat khac, phuong phap SFA vé co ban
it nhay cam hon véi cac dudng vién ngoai do 15i
do luong. Két qua nay phu hop voi (Fiorentino
& cong su, 2006), so sanh tuong tu dua trén bo
dir liéu cua cac ngan hang toan cau cua Duc. Su
chénh 1éch gitra hai phuwong phap nhin manh tac
dong dang ké cua viéc lua chon dit lidu va cac
yéu t6 lién quan khac dén viéc do ludng hiéu suét
trong ngan hang.

2.2. Phan tich cum

Phuong phap phan tich cum da dugc chiing
minh 1a c6 tinh ng dung cao trong nganh ngan
hang thong qua nhiéu nghién ctru dugc thuc hién
trudc day nhu cong trinh cua Turkes (2017).
Nghién ctru phan loai 96 ngan hang & 4 chau luc
khac nhau (chau Au, chau My, chau A va chau
Phi) vé tong tai san trong ndm 2016 bang cach két
hop thuat todn phan cum K-means va phan tich
mo ta. Theo do, cac ngan hang nay dugc nhom
thanh 3 cum, trong d6 cum 1 co téng tai san lom
nhat 12 30,19 nghin ty USD, cum 2 ¢6 tong tai san
thip nhat v6i 19,98 nghin ty USD. Theo thong ké
mo ta, 24 ngan hang din dau vé tong tai san déu
tap trung ¢ luc dia chau A. Theo sau ho 1a cac
ngan hang chau Au va chau My voi khoang cach
khong déng ké. Tong tai san ngan hang ky luc ¢
chau Phi 13 0,89 nghin ty USD, thap nhat trong 4
chau luc.

Mot nghién cuu thuc nghi¢m khac dugc thuc
hién bdi Ercan & Sayaseng (2018) xem xét mo
hinh twong tu gitra cic Ngén hang Chau Au vé ty
1 tai chinh. Nghién ctru str dung dir liéu tong hop
tir 26 qudc gia trong khu vuc Lién minh Chau Au
(EU) tir giai doan 2008 dén 2013. Dé x4c dinh tinh
dong nhét cac tac gia da tién hanh phan tich cum
phan cip bang cach str dung ty 1¢ don bay, ty 1¢
von chu s hiru trén tai san, von cap 1, ty 18 phan
tram yéu cau von va loi nhudn trén tai san lam
dau vao. Két qua cho thay cac qudc gia c6 mirc do
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hop tac cao voi nhau ¢ xu hudng duoc xép vao
cing mot nhom. Do dé, Vuong qudc Anh, Phap
va Duc hau hét duge nhom lai voi nhau trong thoi
gian nghién ctru. Tuong ty nhu vay, so hitu nudc
ngoai clia cac ngan hang ¢ nhiéu qubc gia c6 xu
huong co tac dong dang ké dén cac cum. Mic du
mot s6 ngan hang c6 gang thyc hién cac quy tic
danh riéng cho qudc gia, ty 1& nay thuong giéng
Vi ty 18 cta quc gia me.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phdp phdn tich

Phan tich cum, mdt k¥ thudt phan loai chia
tap hop cac muc dir liéu (hodc quan sat) thanh
cac nhom. Mdi nhom 1a mot cum va cac quan sat
trong mot cum co thé so sanh v6i nhau vé thuéc
do khoang cach hodc su khac biét, nhung khong
thé so sanh véi cac quan sat trong cac cum khac.
Trong trudng hop cu thé nay, cac chi sb hiéu qua
va hiéu suét dugc chon 1am tiéu chi phan cum.
Trong s6 cac phuong phap phan cum, K-means
dugc chon cho bai viét nay. Phwong phap
K-means bat dau bang cach chon ngiu nhién k
vi du lam trong tam ban dau dé tao k cum béng
cach gan timg muc cho cum c6 trong tim gan
nhat. Tiép theo, tinh k trong tim méi bang cach
liy trung binh cac muyc trong mdi cum. Qua trinh
nay tiép tuc cho dén khi khong c6 trong tim moi.
Nhu d dé cap 6 trén, viéc Iya chon k khi bat dau
phan tich c6 thé co tac dong dang ké den két qua
cudi cung. Trong bai viét nay, sb k tdi wu duoc
xéc dinh bang cach thuc hién phuong phap khuyu
tay, so sanh s6 k v&i phan trim bién the tuong
g ctia n6. Két qua mong doi 1a tim ra sé k nho
nhat tao ra ty 1é phuong sai thap nhat.

Bang 1: Danh sach céc bién dwogc chon
lam dau vao dé tinh diém hiéu suat

Bién Dinh nghia

Dauvao

Tai san ¢6 dinh: |3 tong gi tri cUa tai san cd dinh hitu hinh, bang

X1 SN L e e X
nguyén gia tai san co dinh trir di gia tri khau hao luy ké.

Tién glti: t8ng s6 tién glti nhan duoc tir cc khach hang c nhan va

2
X cac t6 chirc tai chinh khac.

X3 |Lao ddng: téng tién long va tien cong

Gié dau vao

Nguyén gia tai san c6 dinh: bing khau hao Iiiy ké chia cho ti san

1 hitu hinh thuan

Bién Dinh nghia

Gi tién glri: duoc tinh bang cach chia tién 13i d3 tra cho tdng s6

P2 |
tién guvi

Gid nhan cong: bang tng tién lrong, tién cong chia cho téng s6 lao

P3
dong

Daura

Khoan vay: téng 6 tién cho khéch hang ca nhan va t6 chirc tin dung

1
a khéc vay

Céc khodn dau tu khac: téng s6 tién bdo dam giao dich, cac cong cu

2 § s s s
Q phai sinh, dau tu dai han va cac tai san sinh Idi khac

3.2. Phwong phdp thu thdp div liéu

Dit lidu tir 23 ngan hang c6 phan niém yét
trén san chirng khoan Vi¢t Nam tir nam 2016
dén nam 2020 duoc thu thap dé thuc hién nghién
ctru ndy. Trong do, 15 ngan hang niém yét trén
HOSE, 3 ngan hang niém yét trén HNX va 5
ngan hang niém yét trén UPCOM. Viéc phan
tich bao dir liéu duoc thuc hién béng cach su
dung thong tin trich xudt tir cac bio cdo tai chinh
va bao céo thudng nién da dugc kiém toan. Dix
liéu dugc thu thap tir mdi ngan hang bao gém
tong cho vay, tong tién gui, chi phi 13i vay, tai
san hitu hinh rong, khiu hao liiy ké, chi phi tién
luong va tién cong, sd lugng nhan vién, ROA
va ROE.

Bang 2: Thong ké md ta

" , . | Trun Lén bo léch

Bién Nho nhat binhg nhat cilué’n
Khoan vay* 17,36| 213,73 1.218,54| 265,60
Chitng khodn va dau tu khac* 0,94 49,04 171,89 43.12
Tai san ¢8 dinh* 0,10 1,49 6,42 191
Tién gli* 21,02|  246,43| 126750, 287,15
Nhan cong 1.431,00| 9.281,63| 27.256,00| 7.465,90
Chi phi nhan cong* 0,19 2,42 8,38 2,34
Chi phi lai* 0,79 10,42 58,02 11,77
Chi phi tai san* 0,02 0,27 1,17 0,29
ROA 0,0003| 0,0097| 0,0299, 0,0069
ROE 0,0040| 0,1234| 0,2957, 0,0706

(%) Céc bién dicge do hwong bang nghin ty dong Viét Nam (VND).

3.3. Phwong phap xw ly dir li¢u

Phan mém RStudio phién ban 4.1.3 duoc st
dung dé thuc hién tinh todn diém s hi¢u qua
trong mo hinh DEA cling nhu phan phoi cac quan
sat trong thuat toan K-means. Trong bai bao nay,
cac go6i phan mém rDEA va Cluster da duoc st
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dung dé thuc hién udc tinh DEA va thuat toan
K-means:

library(rDEA)
library(factoextra)
library(NbClust)
4. Két qua nghién ciru
4.1. Két qui DEA
Bang 3: Tong ho'p diém hiéu suat
Nginhang| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 T;;"hg
BID | 10000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,000 | 1,0000
CT6 | 10000 | 1,0000 | 10000 | 1,0000 | 10000 | 1,0000
EIB | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000
HDB | 1,0000 | 1,0000 | 10000 | 10000 | 10000 | 1,0000
VCB | 1,0000 | 1,0000 | 1,000 | 10000 | 10000 | 1,0000
VPB | 1,000 | 1,0000 | 1,000 | 1,0000 | 1,000 | 1,0000
TPB | 09693 | 1,0000 | 08779 | 0,9061 | 08046 | 0,9116
VB | 09211 | 09383 | 08439 | 08294 | 09089 | 08883
MSB | 1,0000 | 10000 | 1,0000 | 10000 | 0,9424 | 09885
SSB | 08337 | 08997 | 08741 | 08629 | 08798 | 0,700
NAB | 1,0000 | 08964 | 09764 | 09186 | 08629 | 09308
PGB | 10000 | 1,0000 | 10000 | 1,0000 | 10000 | 1,0000
MBB | 08244 | 09236 | 09063 | 08621 | 08662 | 0,8765
STB | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000
TCB | 0,7858 | 0,7450 | 0,9621 | 08143 | 07960 | 0,8206
VB | 08048 | 07195 | 07680 | 077753 | 0,7727 | 0,7681
OCB | 08223 | 08919 | 1,0000 | 09628 | 08442 | 09043
ACB | 08877 | 09053 | 09369 | 08883 | 08842 | 09005
ABB | 07740 | 07999 | 0,8670 | 08694 | 09818 | 08584
SHB | 10000 | 1,0000 | 09171 | 1,0000 | 10000 | 0,9834
BAB | 07407 | 0,8953 | 09723 | 0,8836 | 08444 | 08673
KLB | 1,0000 | 1,000 | 10000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000
VBB | 08693 | 08860 | 08439 | 09876 | 10000 | 09174
Trungbinh| 0,9232 | 0,9348 | 0,9455 | 0,9374 | 09299 | 09342

Nhin chung, két qua cho thay nganh ngan
hang Viét Nam tuong dbi hiéu qua trong giai
doan nghién ctru, véi diém hiéu suit hang nam
lién tyc trén 0,9. Ngoai ra, diém trung binh ctua
toan nganh c6 xu hudng ting din qua cac nim
tir 2016 dén 2018, sau d6 giam nhe tir 2019 dén
2020. Diém hi¢u suat giam nhe trong hai nim
cudi cua giai doan diéu tra c6 thé dugc giai thich
do day 12 thoi diém dich Covid-19 bit dau lay lan
nhanh va tac dong xdu dén nén kinh té toan cau,

trong d6 c6 nganh ngan hang. Cu thé, 9/23 ngan
hang dat diém hiéu suét tuyét d6i 1a 1, chiém
khoang 39% mau diéu tra. Néi cach khac, cac
ngan hang nay hoat dong trén bién gisi dir lidu.
Ngoai ra, c6 7 ngan hang dat muc hi¢u qua hoat
dong trén 90%. Cac ngan hang con lai trong mau
déu hoat dong voi hi¢u suét trén 80%, ngoai tru
(VIB) ¢6 diém hiéu suat trung binh thap nhat
la 0,76.

4.2. 86 cum

Phuong phap khuyu tay, dugc thuc hién boi
phan mém RStudio, chi ra rang 4 1a s6 cum t6i
uu, giip giam thiéu phﬁn trim bién thé trong
phan tich.

Hinh 1: Két qua phwong phap khuyu tay

nam 2020

Optimal number of clusters
Elbow method

0251
0.201
0.151

0.101

Total Within Sum of Square

0.051

0.001

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Number of clusters k

4.3. Thanh vién cum

Nhin chung, dua trén dir li¢u dugc thu thap
tir ndm 2016 dén nam 2020, phan tich cym dugc
thuc hién trén 23 ngan hang cho két qua rat da
dang trong mdi nam. Két qua khong 1y tuong
vi ¢6 mot s6 nhom nhé dang chu y (sb luong
quan sat trong nhom it hon 9% mau), trong khi
cac cum khac c6 sb luong quan sat vuot troi (sé
lugng quan sat trong nhom trén 39% mau). Day
1a mot van dé quan trong vi né anh huéng dén ¥
nghia ctia dau ra.

Nhin chung, khi sip xép theo thir ty diém s6
hi¢u qua giam dan véi cum 1 14 cum hoat dong o
murc hiéu qua cao nhét va cum 4 ¢6 hiéu qua thip
nhét thi s6 luong thanh vién cia cac cum tuong
dbi 6n dinh qua cac nam.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

(K 1 thing 11 (56 251) - 2023 )

Bang 4: Thanh vién cum

2016 cum
cuml cum2 cym3  cumé Trung binh
BID EIB CTG ABB ROA ROE diém hiéu suat
VB KB HDB  ACB 1 00107 0,1698 1,0000
VPB MSB LVB BAB 20,0024 10,0197 1,0000
NAB SHB MBB 30,0058 0,0975 0,9780
PGB  TPB 0CB 40,0065 0,0798 0,8158
STB SSB
TCB
VBB
VIB
2017 cum
cuml cum2 cum3  cum4é Trung binh
EIB BID ABB TCB ROA ROE  diém hiéu sut
KLB (TG ACB VIB 1 00036 00374 1,0000
MSB  HDB BAB 2 0,009  0,1469 0,9922
PGB LVB MBB 30,0073 0,0991 0,8872
STB SHB NAB 4 00177  0,2027 0,7322
TPB 0CB
VCB SBB
VPB VBB
2018 cum
cuml cum2 cm3  cum4 Trung binh
BAB ACB ABB MBB ROA ROE  diém hiéu sudt
BID HDB LvB TPB 1 00054 0,0745 0,9965
CTG NAB SHB VIB 2 0,0170 0,2134 0,9822
EIB 0CB SSB 30,0058 0,0903 0,8692
KLB TCB VBB 4 00160 0,1957 0,8507
MSB  VCB
PGB VPB
STB
2019 cum
cuml cum2 cum3  cum4é Trung binh
BID HDB ABB ACB ROA ROE  diém hiéu sudt
CTG (0]6:) BAB MBB 1 0,0054 0,0808 0,9986
EIB VCB LvB TCB 200191 02139  0,9907
KLB VPB NAB  TPB 3 00083 01274 08728
MSB SSB VIB 4 0,0211  0,2295 0,8492
PGB
SHB
STB
VBB
2020 cum
cuml cum2 cum3  cum4 Trung binh
BID ABB BAB ACB ROA ROE  diém hiéu suat
EIB CTG LvB MBB 1 00046 0,0636 1,0000
KLB MSB NAB 0CB 30,0070 0,1131 0,8744
PGB SHB SSB TCB 4 00219 0,2261 0,8228
STB VCB TPB 2 00129 10,1583 0,9892
VBB VPB VIB

Cu thé, nam 2016, cum 1 dugc théng linh boi
cac ngan hang quy md lén. Bén canh vi¢c so hiru
diém hiéu suét tuyét ddi, cum 1 con 1a cum co
gi4 tri trung binh ROA va ROE cao nhit trong 4
cum, 1an luot 1a 1,07% va 17%. Su ap ddo o ca 3

chi s6 cho thdy ddy 1a nhom ngén hang hoat dong
t6t nhat ca vé hiéu suat va hiéu qua. Tuy nhién,
day ciing 1a cum nho nhat, chi c6 ba thanh vién,
chiém khoang 13% mau. Bén canh cum 1, cum
2 cling la cum dat diém hiéu suét tuyét dbila 1,
nhung day cling 1a cum c6 ROA va ROE thép
nhat, 1an lugt 14 0,24% va 1,9%. Cac thanh vién
ctia cum 2 chu yéu la cic ngan hang c6 quy mo
vira va nho. Xép sau cum 2 voi diém sd hiéu suét
chénh 1éch khong dang ké, cum 3 chu yéu gdm
cac ngan hang vira va 16n. Xét vé chi s6 hiéu suat,
cum 3 c¢6 ROE cao thir hai nhung ROA thép thi
hai trong toan bo mau. Su khéac biét chinh giira
ROE va ROA 1a don béy tai chinh hoac no. Tai
san cua mot cong ty tang Ién khi n6 st dung don
bay. Tuy nhién, khi n¢ ting 1én, von chi so hitu
giam va vi von chu so hitu 1a mau s6 cia ROE
nén ROE ting lén. Két qua 13, trong truong hop
cua Cum 3, su khac biét gitta ROA va ROE cho
thdy rang nhom nay st dung mirc don bay cao
hon so voi phﬁn con lai ciia mau. Phan con lai cia
mau dugc phan bd vao cum 4, cum c6 diém hiéu
suét thip nhat 1a 0,81. Ngoai ra, ddy ciing la cum
16n nhat v6i 9 ngan hang & moi quy md, chiém
khoang 40% mau.

Niam 2017 chting kién sy thay d6i 10n vé thi tu
cac cum, nhung thanh vién trong mdi cum tuwong
dbi gidng nam trude. Cu thé, ROE ciia Ngan hang
TMCP Buu dién Lién Vi¢t da tang tuor 12,67%
nam 2016 1én 14,58% nam 2017, dua ngan hang
nay vao nhém co chi s6 ROE va hiéu suét cao
nhit trong mau diéu tra. Cac ngén hang ¢ cum 2
nam 2016 van giit dugc diém hiéu suét tuyét d6i
1a 1 trong nam 2017 nén dugc chuyén sang cum
1. Ngan hang TMCP K§¥ thuong Viét Nam (TCB)
va Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam (VIB),
mat khac, ching kién thir hang hiéu suat giam
xudng. Trong d6, TCB giam 0,0408 diém, VIB
giam 0,0853 diém. Do sy suy giam nay, hai ngan
hang nay da dugc xép vao Nhom 4, nhom co xép
hang hi¢u suat thép nhét, 0,7322, trong toan bo
mau. Tuy nhién, day lai 1a cum c6 ROA va ROE
cao nhat, 1an luot 13 1,77% va 20,27%. Céc ngan
hang con lai dugc xép vao nhom 3, véi diém hiéu
suét trung binh 13 0,8872.

Nim 2018, thanh phan cum 1 thay d6i khong
dang ké. Ngoai cac ngan hang di duoc dua vao
trong nam 2017, cum nay da don nhan thém 2
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thanh vién méi 1a BID va BAB. Do do, cum 1
van 1a cum c6 diém hiéu suit cao nhét (0,9965)
va ROA va ROE thip nhit, 1an luot 14 0,54% va
7,45%. Mat khéac, cum 2 chiém uu thé vé cac chi
s6 hiéu qua, voi ROA va ROE cao nhét, & mirc
1,7% va 21,34%. Nam 2018 cling chung kién su
sut giam diém hiéu quéa cua hai ngan hang TPB
va MBB. Cu thé, MBB giam 0,0173 diém va
TPB giam 0,1221 diém dua hai ngan hang nay
vao cum 4 cung v6i VIB. Tuy nhién, ddy van la
cum c6 ROA va ROE cao thir hai trong nam, lan
luot 1a 1,6% va 19,57%. Cac ngan hang con lai
duge xép vao nhom 3, v6i diém hiéu suét trung
binh 1a 0,8507.

Trong hai nim cudi ctia giai doan nghién
ctru, thanh phén va dic diém cua cac cum tuong
d6i giébng nhau. Cum 1 van 1a cum c6 chi sb
hiéu suat cao nhat nhung chi sé hiéu qua thap
nhét. Xét vé hiéu qua hoat dong, cum 4 van dan
dau vé ca chi s6 ROA va ROE giai doan 2019
- 2020. Tuy nhién, day van 1a cum c¢6 hiéu suét
thap nhat. Hon nita, thanh vién ctia cum nay gan
nhu giéng hét nhau trong ca hai nim. Cac ngén
hang con lai dugc phan bd gitta cac cum 2 va 3
¢6 chi s hiéu suét va hiéu qua nam & trung tam
cua chudi gia tri.

5. Két luin

Muc dich chinh ctuia nghién ctru nay la phan
loai 23 ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam giai
doan 2016-2020 dua trén hiéu suét va hiéu qua,
bang cach ap dung phan tich cum. Nghién ciru
phat hién ra rang, cac ngén hang trong mau co
thé duoc chia thanh bdn nhom mot cach hitu co
chi dya trén thong tin c6 san trong dit liéu. Nhin
chung, két qua cho thiy nganh ngan hang Viét
Nam hoat dong tuong ddi hiéu qua trong giai
doan nghién ctru, véi diém hiéu suit hang nam
ludn & muc trén 0,9. Bén canh d6, diém trung
binh cua toan nganh tdng qua céc nam tu 2016
dén 2018, sau d6 giam nhe tir 2019 dén 2020. Su
sut giam nhe vé hiéu qua trong hai nim cubi cua
giai doan nghién ctru c6 thé duoc 1y giai boi day
1a thoi diém dai dich Covid-19 bt dau lay lan
nhanh va tac dong ti€u cuc dén nén kinh té thé
gioi, trong d6 c6 nganh ngan hang Viét Nam.
bac bi¢t, 9 trong s6 23 ngan hang dat diém hiéu
sudt tuyét ddi 1a 1, chiém gan 39% mau didu tra,

cac ngan hang nay lién tuc dugc xép vao cum
1, cum c6 hiéu suat cao nhat. Tuy nhién, day
cing la cym c6 chi s6 hiéu qua thap nhit trong
phan 16n thoi gian nghién ctru. O chiéu ngugc
lai, cac ngan hang ¢ cum 4 c6 thé bi danh gia
12 kém hiéu suét so v6i toan nganh do c6 nhiéu
nim lién tiép dat diém hiéu suét thap (0,7 - 0,8).
Tuy nhién, day ciing la cum c6 ROA va ROE
cao nhat./.
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CAC NHAN TO ANH HUGNG BEN QUYET DINH MUA BAO HIEM
NHAN THO SUN LIFE TAI THANH PHO HA NI

Phung Thj Thu Hwong*- Nguyén Quang Huy* - Pham Duy Khanh*

Béo hiém nhan tho la mét san pham tai chinh dwoc thiét ké nhdm cung cdp mét bién phap bao dam va
béo vé tai chinh cho cdc cad nhén va gia dinh cta ho trwéc nhirng rii ro lién quan dén strc khde va tinh
mang. Céng ty Bao hiém Sun Life, mét céng ty con cta Sun Life Financial, da tham gia thj trirong béo
hiém Viét Nam tir nhieng ndm 2005 véi muc tiéu chinh cung cap bao hiém nhén tho va cdc san pham
dich vu tai chinh cho khach hang. Nghién ctru nay dw kién sé phan tich hoat déng kinh doanh bao hiém
nhén tho Sun Life, dé tir d6 xem xét cdc nhan t6 anh hwéng dén quyét dinh mua bao hiém nhan tho Sun
Life tai thanh phé Ha Néi. Bang phwong phdp thu thap khao sét cung véi chay kiém dinh va héi quy, tdc
gia sé tim dwoc méi quan hé va tic déng cua cdc nhan té téi quyét dinh mua bao hiém nhan tho Sun
Life cta khdch hang tai khu vwc Ha Néi, va duwa trén két qua dé, mét sé giai phdp sé dwoc thao luan dé
nang cao quyét dinh ctia ngwi tham gia va mua bao hiém nhéan tho.

« Tir khéa: bdo hiém nhén tho, quyét dinh mua bdo hiém, nhén t6 anh hudng, Sun Life Ha Noi.

Ngay nhéan bai: 16/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 07/9/2023

Ngay nhéan két qué phéan bién: 10/10/2023
Ngay chap nhan dang: 25/10/2023

Life insurance is a financial product designed
to provide a measure of financial security and
protection to individuals and their families against
health and life-related risks. Sun Life Insurance
Company, a subsidiary of Sun Life Financial, has
been involved in the Vietnamese insurance market
since 2005 with the main objective of providing
life insurance and financial services products to
customers. This study is expected to analyze Sun
Life's life insurance business, thereby examining
the factors affecting the decision to buy Sun
Life life insurance in Hanoi. By collecting survey
method along with running test and regression,
the author will find out the relationship and impact
of factors on the decision to buy Sun Life life
insurance of customers in Hanoi area, and based
on that result, several solutions will be discussed
to increase the number of people participating and
buying life insurance.

tho tai Viét Nam cung cép cac san phém béo hiém
nham bao vé tai chinh cho khach hang va cac thanh
vién trong gia dinh trong trudng hop mét mat hodc
rti ro vé tinh mang. Doanh thu phi bao hiém nhén
tho & Viét Nam nam 2022 dat 178269 ty dong, uwéc
tinh tang truong gin 12% so véi cing ky 2021, ghi
nhan sy phat trién tich cuc trong linh vuc nganh
bao hiém (Ngé Trung Diing, 2023). Sun Life Viét
Nam - thudc cong ty bao hiém cua tap doan Sun
Life Canada, da gia nhap thi truong bao hiém Viét
Nam rét som nhung ket qua hoat dong kinh doanh
chua hi¢u qua, lién tlep béo 16 trong nhiig nam
gan day, véi mirc 16 gan 1470 ty dong nam 2022
(Sun Life, 2023). Vi vay, day la diéu thiét thuc de
nghién ciru vé cac nhéan t6 anh huong dén quyét
dinh mua bao hiém nhén tho Sun Life cia khach
hang, dé tir do giup cong ty cai thién va nang cao
7 A hoat dong trong thi trudng bao hiém day tiém ning
¢ Viét Nam nay.

» Key words: insurance, decision , factors, Sun
Life, Ha Noi.

JEL codes: G20, G22

1. Mé diu

Bao hiém nhén tho lan dau tién xuat hién tai
Viét Nam vao nhitng ndm 1990, khi nén kinh té dt
nudc mé cira, ¢ toc do phat trién nhanh chong vai
sy tham gia cua nhiéu cong ty bao hiém trong va
ngoai nude cho toi nay. Cac cong ty bao hiém nhan

2. N¢i dung nghién ciru

2.1. Co 56 Iy thuyét

2.1.1. Nhan t6 thdi d¢

Theo Ajzen (1985), thai d6 la sy danh gia tich
cuc hoac tiéu cuc cua ca nhan vé mot ”déi tuong
hodc hanh vi. N6 phu thudc vao quan di€ém, gia tri,

* Trwong Dai hoc Kinh 1é - Dai hoc Quéc gia Ha Ngi; Tac gid lién hé, email: huongphung@vnu.edu.vn
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tri thirc va kinh nghiém cua ca nhan vé déi tugng
hodc hanh vi d6. Thai dg nay c6 thé anh huong dén
quyet dinh mua san pham bao hlem nhéan tho, voi
kha nang quyet dinh mua cao hon néu c6 thai do tich
cuc va thap hon néu c6 thai do tiéu cuc.

2.1.2. Quy chudn xd héi

Quy dinh xa hdi 1a nhiing quy tac, chudn muc,
gid tri va hanh vi dugc xac dinh boi mot cong déng
nhét dinh, duoc chép nhén va tuén thu boi cac thanh
vién cua cong dong d6. Pay 1a nhimg nguyén tic
vé cach img xir, d6i xtr v6i nhau va v6i moi truong
xung quanh ma mét ca nhan hodc tap thé phai tuan
thu dé dwoc chap nhan trong cong dong d6. Vi du,
quy dinh xa hdi bao g0m céc nguyén tic va quy tic
v€ dao due, phong tuc, ton gido, phap lut va nhom
xa hoi cy thé. N6 phat trién va dugc truyén dat qua
lich sir va vin hoa cua cong dong, ton tai trong nhidu
thé ky. Tuan thu quy dinh xa hoi la quan trong dé duy
tri sy hoa hop va 6n dinh trong cong dong, vi pham
quy dinh x4 hoi thuong dugc coi 1a khong chap nhan
va bi xir Iy tuong tmg. D41 voi bao hiém nhén tho,
quy dinh x hoi c6 thé c6 mot s6 tac dong dén quyét
dinh mua san pham (Ajzen, 1985, 1991). Vi du, néu
trong xa hoi ¢6 xu huéng dwa ra quan niém ring
mua bao hiém nhan tho 14 hanh dong dung din va
thong minh, thi d6 c6 thé 1am ting kha ning nguoi
tiéu dung mua bao hiém nhéan tho. Nguoc lai, néu
trong xa hoi co quan niém ring mua bao hiém nhan
tho 1a khong can thiét hodc lang phi tién bac, thi do
¢6 thé 1am giam kha nang ngudi tiéu ding mua san
pham nay.

2.1.3. Khad ndng kiém sodt hanh vi

Theo cac nghién ctru cta Ajzen va nhom tac gia
khéc, kha nang kiém soat dugc coi 1a mot yeu t6
quan trong anh hudng dén quyét dinh mua bao hiém
nhén tho ctia khach hang. Diéu nay lién quan dén
murc 0 tin tudng cua khach hang vao kha nang cua
ho dé kiém soat cac tinh hudng khong mong muon
trong tuong lai. Néu nhu khéch hang tin tuong rang
ho c6 thé kiém soét riii ro trong tuong lai bang cach
mua BHNT thi kha nang nguoi tiéu dung s€ mua
cao hon va nguoc lai.

2.1.4. Quyét dinh mua

Céc yéu to trén déu anh hudng dén hanh vi quyét
dinh mua. Day 1a hanh dong ma con nguoi thuc hién
dé dap g nhu cau va nguyén vong ciia minh. Hanh
vi tiéu dung 1a su lya chon cua nguoi tiéu dung trong
vi¢c st dung tai chinh, thoi gian, cong strc va kinh
nghiém dé d4p tmg nhu cau va mong mudn c4 nhan

ctua ho (Bao Thoa, 2016). Vi vay, hanh dong hodac
quyét dinh mua san pham bao hiém nhan tho 1a qua
trinh ma mdt ca nhan tiép can, lya chon va st dung
dich vy bao hiém nhan tho. Hanh vi nay c6 thé doc
lap voi anh huong cta cac yéu to ndi tai nhu théi
d6 dbi v6i rui ro, thai do dbi v6i san pham va hanh
vi mua hang, nhung ciing c6 thé bi anh hudng boi
cac yéu to bén ngoai nhu quy chuan xa hoi hodc kha
nang kiém soat cta ca nhan.
2.2. M6 hinh cdc gid thuyét nghién ciru
2.2.1. Mo hinh nghién cuu

Pé phén tich cac nhan t6 anh huong t6i quyét
dinh mua bao hiém nhan tho Sun Life ctia khach
hang, nhom téc gia di lya chon mé hinh thuyét hanh
dong hop 1y TRA va thuyét hanh vi dy dinh TPB
(Ajzen va Fishbein) nham nghién ctru va hiéu hanh
vi mua bao hiém nhan tho ctia ngudi tidu ding. Mo
hinh nay thudng dua trén cac ly thuyét va nghién
ctru trong linh vyc tam ly xa hdi va tiéu dung. Mo
hinh nay do luong hanh vi mua BHNT duya trén y
dinh cua nguoi tiéu dung va giup tac gia hiéu rd hon
Ve dong co va tu duy ciia ngudi ti€u dung, tir do cung
cap thong tin hiru ich trong viéc phat trién va cai
thién chién luoc kinh doanh cuia cong ty bao hiém
noi chung va Sun Life Viét Nam noi riéng. Dong
thoi tuan theo cac co s¢ tham chiéu cia cac nghién
ctru trude, nhom tac gia dé xuat mo hinh nghién ciru
gdm 7 nhan t&: (1) Nhan thirc gid tri (NTGT), (2)
Hiéu biét tai chinh (HBTC), (3) Chuan muyc chu
quan (CMCQ), (4) Tu van vién (TVV), (5) Thuong
hiéu cong ty (THCT), (6) Y dinh mua (YDM) va
(7) Quyét dinh mua (QDM) (Ajzen, 1991; Bui Thi
Ninh, 2022; Hiéu, 2022; Nguyén Thi Binh et al.,
2021; Pham Xuan Giang & Nguyén Thi Thu Hang,
2022; Tam, 2020).

Hinh 1: Mé hinh nghién cru dé xuat

Chudn To vai
muwc chi "
vién
quan

Hiéu biét
tai chinh

Thwong

hiéu

Nguon: Taic gid xdy dung

Quyét
dinh mua
bao hiém
nhén tho

2.2.2. Gid thuyét nghién ciru
Céc gia thuyét nghién ctru gom:
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HI: Nhdn thire gid tri c6 quan hé cing chiéu véi
quyét dinh mua

H2: Hiéu biét tai chinh ¢é quan hé cing chiéu
Vvoi quyét dinh mua

H3: Chudn myre chii quan c6 quan hé cing chiéu
Vvoi quyét dinh mua

H4: Tuw van vién cé quan hé ciing chiéu véi quyét
dinh mua

HS5: Thirong hiéu cong ty ¢6 quan hé cing chiéu
voi quyét dinh mua

H6: Y dinh mua cé quan hé ciing chiéu voi quyét
dinh mua

2.3. Phwong phdp nghhién ciru

2.3.1. Phwong phap thu thdp va xu 1y die liéu

Dit liéu duoc thu thap theo phuong thic liy
mau thuan tién. Kich thuéc mau thuong tiry thude
vao cac phuong phép udc lugng trong nghién ctiru
va ¢6 nhiéu quan dlem khac nhau, nghién ctru nay
dua ra kich thuéc mau n trong khoang 180 mau. Dé
dat duoc kich thudc mau dé ra, cac bang cau hdi
khao sat duoc st dung thong qua phong van truc
tiép hodc gri qua email cho cac ca nhan trén dia ban
Thanh pho Ha Noi.

Két qua thong ké cho thay: S6 lugng khao sat 1
Nam chiém 62,2%, Nit chiém 37,8%. D¢ tudi tir 20 -
25 chiém 11,1%, 26 - 30 chiém 19,4%, 31 - 35 chiém
56,6%, 36 - 40 chiém 8,3% va 41 - 45 chiém 4,6%.
Trong s6 d6, 61,1% da két hon va 38,9% con doc
than. Thu nhap hang thang dudi 6 triéu chiém 3,8%,
tir 6,1 - 9,9 triéu chiém 13,8%, 10 - 14,9 triéu chiém
21,6%, 15 - 24,9 triéu chiém 37,7%, 25 - 49,9 triéu
chiém 20% va thu nhap trén 50 triéu chiém 3,1%.

2.3.2. Thang do

Thang do dugc sur dung trong bai nghién ctru la
dang thang do Likert 5 diém, trong d6 1 1a hoan toan
khong dong ¥ va 5 13 hoan toan dong y. Yéu t6 Nhan
thirc vé gia tri cia BHNT duoc do luong théng qua
5 thang do trong nghién cuu cua (Ajzen, 1991,
Nguyén Thi Binh et al., 2021; Pham Xuén Giang &
Nguyén Thi Thu Hang, 2022; Tam, 2020). Yéu t6
Hiéu biét tai chinh duoc do luong thong qua 5 thang
do trong nghién ctru cia (Tam, 2020). Yéu t6 Chudn
muc chu quan dugc do luong thong qua 5 thang do
trong nghién ctru ciia (Ajzen, 1991; Tam, 2020). Yéu
t6 Tu van vién dugc do luong thong qua 4 thang do
trong nghién ctru cua (Bui Thi Ninh, 2022; Nguyén
Thi Binh et al., 2021). Yéu t6 Thuong hiéu cong ty
dugc do luong thong qua 4 thang do trong nghién

ctru cia (Nguyén Thi Binh et al., 2021). Yéu t6 Y
dinh mua dugc do luong thong qua 5 thang do trong
nghién ctru ciia (Ajzen, 1991;). Yéu t6 cudi cing 1a
Quyét dinh mua dugc do luong thong qua 4 thang
do trong nghién ctru ciia (Nguyén Thi Binh et al.,
2021; Tam, 2020).

Phuong phap dinh lugng duogc st dung thong
qua bang ciu hoi khao sat. Két qua khao sat dugc
tap hop va lam sach, sau d6 dugc ma hoa, nhap li¢u
vao phan mém xur Iy dir liéu thong ké SPSS 20.0 dé
tién hanh phan tich danh gia thang do, danh gia hé
s tin cdy Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t6
kham pha EFA, kiém dinh m6 hinh 1y thuyét va cac
gia thuyét nghién ctru.

2.4. Két qud nghién ciru

2.4.1. Phan tich Cronbach's Alpha

Tét ca cac nhan t6 déu c6 hé sb Cronbach’ s Alpha
kha cao (=0,7), cac bién quan sat déu c6 hé sb tuong
quan blen-tong >0,3. Két qua phan tich ¢ Bang 1
cho thiy cac nhan t6 déu dat yéu cau va dugc sir
dung cho budc phén tich EFA tiép theo.

Bang 1: Cronbach’s Alpha va hé sé twong quan

bién tdng
Ten bién Bidn quan sat Tu‘o‘n§ qua'nn'blen - | Hé sd Cronbach’s
tong bién Alpha
NTGT1 723
NTGT2 .847
Nhan thirc gia tri NTGT3 623 0.735
NTGT4 .643
NTGTS .519
HBTC1 .575
Hidu bict i HBTC2 .694
1eu biet tal HBTC3 8 0.728
chinh
HBTC4 735
HBTCS 814
cMcQl 759
hud . cMcQ2 729
uan myc chu cmca3 782 0.698
quan
CMCQ4 726
CMCQ5 745
TW1 832
o TW2 721
Tw van vién 0.802
TW3 .834
TW4 913
THCT1 .822
ié THCT2 872
Ttlu'ung hiéu 0.799
cong ty THCT3 787
THCT4 .909
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Tén bién Bié quan sat Tu‘dng qua.nﬂbié'n - | Hé s8 Cronbach’s
tong bién Alpha
YDM1 457
YDM2 .526
Y dinh mua YDM3 762 0.731
YDM4 .624
YDM5 711
Quyét dinh mua Qb1 751 0.824

Nguon: Két qua khdo sdt ciia nhém tdc gia
Phan tich EFA céac nhan t cho thdy theo tiéu
chuan kiém dinh, cac hé sb tai nhan t6 phai lon
hon 0.5. Do vy, trong qua trinh thyc hién EFA,
tat ca cac bién thuoc NTGT, HBTC, CMCQ, TVV,
THTC, YDM, QD déu dat yéu cau. Cac bién quan
sat déu tai vé dung nhan t6 gbc v6i hé s tai nhan t6
dao dong tir 0.734 dén 0.856. Hé s6 KMO 14 0.701
cao hon muc can dat 13 0.5 va gia tri p nho hon 0.05.
Phuong sai giai thich dat hon 78.934%. Nhu vay,
thang do 1a phu hop va du diéu kién cho cac phan
tich tiép theo. Trong kiém dinh mdi trong quan giita
céc bién, ket qua cho thay cac bién doc - 1ap trong mo
hinh c6 méi lién hé tuyén tinh véi bién phu thudc.
Do d6, cac bién nay dugc phép dua vao phén tich
héi quy tuyén tinh boi.
2.4.2. Phan tich hoi quy tuyén tinh bgi
Bang 2: Két qua phan tich héi quy

tuyén tinh boi
M6 hinh R R2 |Rhidu chinh Dvg Ie‘ih chuan Durbin-
clia wéc lvgng Watson
735 541 527 42171 1.645

Nguén: Két qud khdo sdt ciia nhom téc gid
a. Predictors: (Constant), NTGT, HBTC, TVV, THCT, YDM
b. Dependent Variable: QDM

Bang 3: Két qua kiém dinh F

R Tong cé Binh phuwron .
M8 hinh binl‘: pgh:'aocfng of trunpg ll:i,:hg F Sig.
Hai quy 141.298 7 19.595 68.457 | .000
Phan dv 74327 173 .282
Tong 215.625 180

Nguon: Két qua khdo sdt ciia nhém tdc gia

Bang 4: Hé sd cac bién trong mé hinh

Hé s6 chua He 50 Pa cong
PV chuan b
chuan héa héa tuyén
M6 hinh N T Sig.
bo
B léch | Beta Saisd| VIF
chun
‘Héng s6 -1.386 | .398 -3.251| .001
‘Nhén thitc gia tri 382 | .047 | .202 | 4.489 | .002 | .656 |1.247
1 ‘Hiéu biét tai chinh 335 | .056 | .314 | 4.754 | .000 | .615 |1.595
‘Chué’n muycchlquan| .352 | .069 | .189 | 4.864 | .000 | .837 |1.184

Hé s6 chwa He 50 Pa cong
Py chuan ,,
chuan héa héa tuyén
M0 hinh - T Sig.
bo
B léch | Beta Saisd| VIF
chudn
Tu vén vién -349 | .053 | -301 | 5.644 | .000 | .497 |1.867
1 |Thuwong hiéucongty | .146 | .039 | .141 | 3.526 | .002 | .685 |1.452

Y dinh mua 173 | .063 | .152 | 3.276 | .001 | .511 |1.532

Nguén: Két qua khdo sdt ciia nhém tdc gia

M6 hinh khong ¢6 da cong tuyén vi hé s6 VIF
cao nhat1a 1. 867. Ngoai ra, h¢ s0 kiém dinh Durbin
- Watson cho thay md hinh khong ¢ chu01 tlrong
quan bac 1. Két qué phan tich héi quy cho thay hé s6
R2 hiéu chinh bang 0.527, nghia la cac blen’doc lap
trong mo hinh giai thich duge 52.7% sy bién dong
cta bién phu thude. Va két qua cua ki€m dinh t co
gia tri sig. < 0.05, c6 nghia 14 gia thuyét cac hé s6 p
= 0 bi bac bd véi mirc y nghia 95%. Nhu vay, ta co
thé khang dinh mo hinh héi quy c¢6 thé chap nhan
duogc véi 52.7% bién thién cua quyét dinh mua duoc
giai thich boi cac bién doc 1ap trong mo hinh.

Tur két qua phén tich hdi quy, ta c6 phuong trinh
nhu sau:

Quyét dinh sir dung = const + .202*NTGT
+ .314*HBTC + .189*CMCQ + -301*TVV +
J141*THCT +.152*YDM

C6 thé thay rdng, hiéu biét tai chinh c6 tac dong
manh mé 1én quy€t dinh mua cua khach hang. Khi
khach hang hiéu co ché cia BHNT ciing nhu céc
quyén loi va hoat dong tai chinh cua san pham nay,
khach hang co the dwa ra quyét dinh nhanh hon. Bén
canh do, yéu t6 nhan thirc dong vai tro tac dong cao
thtr hai va yéu t6 chudn myc chu quan dong vai tro
tac dong cao thir ba cing chiéu 1én quyét dinh mua
cua khach hang. Khi khach hang nhén thirc dugce gla
tri vé BHNT, ciing nhu ¢6 chuan myc chu quan ve
san pham d6, ho s& c6 xu hudng danh gia cao vai tro
ctia bao hiém va c6 kha nang dua ra quyét dinh cao
trong mua san pham nay. Trén thyc té, ty 18 hleu biét
tai chinh cua nguoi dan ¢ Viét Nam con rat thap,
Vi két qué khao sat chung 1€n t61 80% nguoi khong
biét nhidu vé tai chinh c4 nhan va cac ké hoach vé tai
chinh cua ho (Bang Thi Bich Ngoc, 2023). Diéu nay
cho thay rang ca nhén thire, chuan cha quan va hiéu
biét ve7ta1 chinh cua nguoi dan con han ché \{e dong
san phém bao hiém nhén tho, cho thdy sy can thi€t
trong vi¢c nang cao hleu biét va nhan thirc nguoi
dan dé nang cao quyét dinh mua cua ho.

Bén canh d6, khach hang cting lu6n quan tam t¢i
thuong hi¢u ctia cong ty, va day cling la nhan t6 co
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tac dong cung chiéu 1én quyét dinh mua ctia khach
hang. Khi thuong hiéu cong ty cang tét, cang uy tin
thi khach hang sé cang tin tuong vao san phim ciing
nhu chit luong va dich vu. Dac biét trong doanh
nghiép bao hlem vai tro chir “tin” 1a diéu can thiét
dé chiém tron niém tin cta khach hang (Gia Linh,
2018). Khi doanh nghiép khong c6 uy tin va nhiéu
thong tin xau, khach hang s& khong lya chon mua
san pham hay bét ki dich vu & d6, va s& tim noi khac
c6 uy tin va thuong hiéu tot dé tin ding.

Y dinh cta khach hang ciing ¢6 vai tro tich cuc
1én quyét dinh mua cta khach hang. Thong thudng,
khi khach hang c6 suy nghi, y dinh mua mot san
pham gi, thi quyét dinh mua s& cao hon. Trong bdi
canh dai dich Covid-19 dién ra, v6i nhimg i ro
xoay quanh cudc song hang ngay cta ngudi dan,
viéc bao v€ ban than khéi nhitng rui ro khong du
doan trudc l?ang bao hiém nhan tho clng 1a mot
phuong an tot dé giap cho khach hang c6 thé duoc
chi tra cho nhimg tinh hudng x4u.

Con dbi v6i tw van vién, ddy 1a nhn t0 duy nhét
c6 tac dong nguoc chiéu lén quyét dinh mua cua
khach hang C6 thé hiéu rang, c6 nhiéu truorng hop
tur van vién khong c6 du kién thirc va tu van sai trong
qua trinh trao d6i voi khach hang, gdy ra nhimng héu
qua dang tiéc, nhu thiét hai vé tai san 14n tinh than
cho khach hang (Bong Mai, 2023). Vi vay, khach
hang ¢ Ha Noi s& khong Iya chon tw van vién nhu
mdt yéu td quan trong trong vide dua ra quyét dinh
mua bao hiém ctia minh.

2.5. Dé xuit gidi phdp

Tu ket qua nghién ciru, ching t6i dwa ra mot s6
& xuét de cai thién hoat dong kinh doanh cho cong
ty bao hiém Sun Life nhur:

Mot la: Sun Life nén tap trung mo rong cac dong
san phim ctia minh ddng thoi dam bao rang thong
tin cung cp cho khach hang luén chinh xac thong
qua tu van vién, dai dién chim séc khach hang va
tin nhin ty dong.

Hai la: Cong ty can phat trién mot hinh anh manh
mé, nhdn manh dén chat luong san phdm ciing nhu
thuong hiéu cta no.

Nhur két qua cta nghién ctru nay cho thiy, danh
tiéng cua mot cong ty bao hiém tbt, co tic dong
tich cuc dén quyét dinh ctia nguoi tiéu dung, va co
thuong hiéu va danh tiéng manh trén thi truong s&
gitup cong ty tang doanh thu dich vy, mé rong thi
phan, cling cb 1ong trung thanh cta khach hang va
tang lgi nhuén. Mot hinh anh thuong hiéu manh bao
g0m cac yéu td tong thé ¢ nhidu mirc do khac nhau,

chang han nhu dich vu khach hang, dich vu sau ban
hang, tiép thi, quang ba thuong hiéu va thim chi ca
trach nhi¢ém xa hoi.

Ba la: Cong ty can nang cao nhan thic va gié tri
ctia ngudi dan dbi véi BHNT. M6t trong nhiing vi¢c
thyc hién d6 chinh 1a truyén thong va lan toa gia
tri cting nhu loi ich ctia BHNT dé gitp nguoi dan
hiéu dugc rang BHNT khong chi c6 tac dung bao v¢
cho ban than va gia dinh nguoi dan, ma bén canh do
BHNT con 1a phuong phap tiét kiém c6 ky luat va
1a phuong phap dau tu cho twong lai sau nay cho ho.

Bon la: Cac cong ty BHNT noi chung, cong ty
Sun Life Ha Noi n6i riéng can co su két hop véi cac
co quan ban nganh va cac khu vye trong dia ban Ha
Noi dé > gilp do nguoi dén tiép can v6i BHNT mot
cach dé dang hon. Pay ciing 1a co hdi cho Sun Life
cing nhu 1a thi truong bao hiém noi chung dé day
manh dong san pham va thu hat khach hang tham
gia voi mot niém tin viing chic trong tuong lai.

Két luan

Nhu véy, hién nay san pham BHNT ciing da va
dang phat trién theo su phat trién cua nén kinh té xa
hoi, trong do6 ¢6 cong ty Sun Life. Tuy nhién, san
pham nay con ¢6 nhiéu can tro tir nhleu nhan t6 tac
dong. Bai nghién ctru da tim ra mdt sd cac nhan to
tac dong anh huong dén quyét dinh mua BHNT ciia
Sun Life dé tir d6 dwa ra mot sb giai phap gitp Sun
Life thu hut dugc khach hang tin twéng tham gia
mua BHNT./.
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CAC YEU TO ANH HUGNG DEN HANH VI MUA §l"\m XANH
CUA SINH VIEN TREN BIA BAN THANH PHO HA NI
QUA MO HiNH KINH TE LUGNG

T6 Dirc Anh* - PGS.TS. Dao Thi Ngoc Minh**

Twr viéc phan tich, ddnh gid va kiém dinh sw phi hop cia mé hinh nghién ciru da dé xuéat, bai viét nham
dwa ra cac ham y thuc day hanh vi mua sam xanh doi véi cdc co’ quan Nha nwéc, doanh nghiép san xuat
kinh doanh, cdc nha trwong, t6 chire chinh tri - xa héi, ngwoi tiéu dung néi chung va cua sinh vién trén

dia ban thanh phé Ha Néi néi riéng.

« T khoa: mua sdm xanh, saén phém xanh, tiéu dung xanh, sinh vién, thanh phé' Ha Noi.

From analyzing, evaluating and testing the
suitability of the proposed research model, the
article aims to provide implications for promoting
green purchasing behavior for State Agencies,
production and business enterprises, schools,
socio-political organizations, consumers in general
and students in Hanoi City in particular.

» Key words: green purchasing, green products,
green consumption, students, Hanoi city.

JEL codes: C01, C12, C35, DO3
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Ngay nhéan bai: 31/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 05/9/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 05/10/2023
Ngay chép nhéan déng: 19/10/2023

1. Mé du

“Mua sdm xanh - Green purchasing” 13 thut ngit
dugc sir dung dé chi hanh vi mua sdm cac san pham
hang hoa than thién véi méi truong ciia cac chu thé
tiéu ding trong nén kinh té. Hanh vi mua sam xanh cho
phép cac chu thé tiéu ding thyc hién hanh vi mua sim
ctia minh nhdm thoa mén cic nhu cau ciia ban than theo
hu('mg giam thiéu, tai ché va tii st dung. Trong pham
vi ndi dung bai nghlen clru nay, nhom tac gla tap trung
1am 16 mot sb yeu t6 anh huong dén hanh vi mua sam
xanh ctia sinh vién trén dia ban thanh phd Ha Noi. Ly
do dé Iwa chon dia ban nghién ctru la thanh phé Ha Noi
bai day la trung tdm kinh t€, chinh tri, van hoa hién dai
thudc hang dau ca nude. Tir o, sinh vién tai cac truong
trén dia ban thanh phd Ha Noi s& c6 diéu kién thuan loi,
co hdi duoc tiép can voi nhiéu thong tin cdp nhét trong

va ngoai nudc, biét dén cac san pham xanh, ¢6 nhan
thirc vé 6 nhiém méi truong, suy thodi moi truong va
tai bién moi truong. Tuy nhién, sinh vién ¢6 tam 1y d&
thay ddi, tiéu ding theo thoi quen nén hanh vi tiéu ding
xanh hién nay cua sinh vién mai chi dung lai ¢ dang
phong trao, trao luu, khau hiéu ma chua thyc sy tro
thanh nhu cau, thoi quen vé 161 sdng xanh va bén viing.

2. Co s Iy thuyét

2.1. Séin phim xanh va hanh vi mua sdm xanh

2.1.1. San pham xanh

Sén pham xanh 13 nhitng san pham than thién véi
moi truong, dugce tao ra tir cac vit liéu than thién voi
mdi truong, an toan doi voi ste khoé con ngudi, o it
tac dong tiéu cyc t6i moi truong. San pham xanh theo
Simon (1992), san phdm xanh 1a san pham duoc tao
ra trén co s& giam thiéu luong nguyen lidu su dung
tang cudng st dung nhiig nguyén liéu c6 thé tai che,
nguyén liéu khong ddc hai, khong lién quan dén thir
nghiém trén dong vat, khong thc dong x4u dén nhimg
loai can dugc bao V¢, tiéu ton it nang lugng trong qua
trinh san xuét hodc sir dung, c6 sir dung t6i thiéu hodc
khong c6 bao bi. Theo Nghi dinh s6 04/2009/ND-CP,
ctia Chinh phu “V& wu dai, hd trg hoat dong bao v¢
mdi truong” ban hanh ngay 14/01/2009 dinh nghia: San
pham than thién voi moéi truong 1 san phim ma trong
qua trinh khai khac nguyén li¢u, san xuét, ton tai, st
dung, sau khi thai bo gdy hai it hon cho méi trudng so
V641 san pham cung loai, dugc cap nhan sinh thai cua to
chirc duge Nha nudce cong nhan.

2.1.2. Hanh vi mua sim xanh

Cudi nhimg ndm 90 cia thé ky XX, tac gid Tina
Mainieri va cong su da néu Ién quan diém: Ti€u dung
xanh 1a cac hanh vi mua sam san pham than thién va co

* Hoc vién cao hoc, Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh; Téc gid lién hé email: toducanh246.to@gmail.com

** Trwong Dai hoc Sw pham Ha Nji
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loi t61 moi truong. Tie la cac san phém do phai tao diéu
kién thuan loi cho muc tiéu dai han vé bao vé va bao ton
moi truong. Theo John Connolly va Andrea Prothero
(2008), tiéu dung xanh 1a su tu nguyen tham gia cua
nguoi ticu dung vi0 mua va tidu ding cac san pham bén
vitng voi moi truong. Con theo tac gia L€ Hoang Lan
(2007), ticu dung xanh la thudt ngli chi viéc mua sim
cac san pham, dich vy than thién moi trudng.

Dén nam 1996, theo James, R.A: Hanh vi mua sdm
xanh 1a bao gom nhung nd lyc nham bao ton nang
1u0ng va giam thiéu viéc mua sim nhimg san pham
v6i bao bi khong phu hop. Trong mot nghién ctru khac,
theo Chan.R.Y (2001): Hanh vi mua sdm xanh la hanh
vi mua nhimg san pham than thién v6i moi trudng va
tranh nhitng san pham c6 hai cho méi truong. Con theo
Mostafa (2009): Hanh vi mua sdm xanh 13 sy tiéu thu
cac san pham tt va ¢0 ich (mang lai lgi ich cho moi
truong, 6 thé tai ché hodc dap tmg dugc mbi quan tim
sinh thai).

Tur do, trong tién trinh tiéu dung xanh, nguoi tiéu
dung dong thoi vira thyc hién mua sam va vira st dung
san pham xanh. Hanh vi mua sim xanh tir ddy 1a hanh
vi dau tién cua ngudi ti€u dung trong viée thuc hién tiéu
dung xanh. Hanh vi nay xuat phat tr nhu cau tiéu dung
cta con ngudi nhung hudng dén nhing gia tri vé bao
vé moi truong nham nang cao chat lugng cudc song
cho thé hé twong lai. Nguoi tidu dung mua nhimg san
pham hang hod, dich vu c6 ngudn goc an toan, than
thién vi moi trudng, 6 it doc hai cho moi truong, co
d0 bén trong str dung, 6 the téi ché, tai s dung hodc dé
phén huy. Tuy nhién, mua sim xanh khong dong nhat
véi viée pha1 mua sm it di, mua sim trong truong hop
nay datra yéu can phai hiéu qua hon, khong dé lang phi
va that thodt.

Két lai rang, hanh vi mua sdm xanh la hanh vi nguoi
ticu dung thyc hién mua sim cac san pham xanh, than
thién, co loi hodc it ddc hai cho moi truong sinh thai
(thuong duoc nhan biét thong qua nhan nang luong
hoéc nhan sinh thai ctia san pham).

2.1.3. Xdy dung gia thuyét nghién ciu

Vin dé nghién clru vé tiéu dung xanh, mua sam
xanh va san pham xanh nhleu thc gia da ban luan dén
cac yéu to anh huong vé “chuan chu quan > (Welsch
va cong su, 2009; Liu va cong sy, 2012); “tinh san co
cta san pham, thudc tinh, chat luong san pham, nhan
sinh thai” (Young va cong sy, 2010); “mitc d§ nhay
cam vé gia” (Aertsens, 2011); “chét lugng, gia tri, rui
ro nhén thirc, chi phi thong tin tiét kiém, y dinh mua
hang” (Wang H.J., 2017); “long tu trong cua ca nhan,
su lo ngai tir vong, nhan thiic tir vong do 6 nhiém; trach
nhiém xa hoi, hoc hoi tir nhom tham khao, hoc hoi tir

truyén thong, hoc hoi tir dién dan va cdng dong, hoc hoi
tir nha truong” (L& Dzu Nhat, 2020). Tt do, tac gia dé
xudt xdy dyng cac gia thuy€t nghién ctru theo 4 nhom
yéu to anh huong nhu sau:

Mot 1 cdc yéu 6 lién quan dén nhén thire kiém sodt
hanh vi: Nhan thie coa sinh vién la phan anh trinh do
hiéu biét cta sinh vién trude nhimng sy vat, hién tuong
trong doi song khach quan. Thong quar nhén thie, sinh
vién c6 thé nhén biét duoc nhitng van dé lién quan dén
hanh vi mua sim xanh nhu: Tiéu ding xanh, san phim
xanh, mua sim xanh, tac d6ng cta san phim xanh dén
mdi truong tw nhién va mdi truong xa hoi, nguyén tic
giam thiéu, tai ché va tai str dung san pham. ..

HI: Cac yeu 16 thudc vé nhén thire kiém sodt hanh
Vi mua va sir dung san pham dnh hieong triec tiép dén
hanh vi mua sdm xanh ciia sinh vién.

Hai 1a céc yéu t0 lién quan dén thai do huéng dén
viéc thyc hién hanh vi: Thai d ¢ day 1a mot trang thai
huéng dén hanh vi mua sim xanh, duoc biéu hién 1a
bén ngoai thong qua niém tin, sy cam nhén murc d§ sn
sang, suy nghi va mong mudn nhat quan cta sinh vién
v€ hanh vi mua sdm xanh. Thai d¢ tich cyc, san sang
mong mudn thé hién trach nhiém vé1 mdi truong cua
sinh vién ¢6 anh hudng dén hanh vi mua sim xanh ciia
sinh vién. Nguoc lai, néu sinh vién ¢0 thai do tiéu cyc,
khong chap nhan, khong sin sang mudn g1n gitt, bdo v¢
moi truong thi s&€ khong thé yéu cau sinh vién thyc hién
hanh vi mua sdm xanh. Vi Vay, thai d6 sin sang vé hanh
vi mua sam xanh, bo vé moi truong, c6 anh huong truc
tiép 1én cam xuc, ¥ thirc, hanh vi va viéc 1am ¢6 lién
quan dén hanh vi ctia sinh vién.

H2: Cdc yéu t6 thugc vé thai do hudng dén hanh vi
mua sdm xanh danh hwong truc tiép dén hanh vi mua
sam xanh cua sinh vién.

Ba la, cac yéu t6 lién quan dén chudn chii quan:
Chuan chi quan 1a nhitng y kién dén tir ngudi c6 dnh
hudng t6i quyet dinh hanh vi mua sam xanh cua sinh
vién bao gom: Gia dinh, nha truong, ban bé va cong
dong trén mang xa hoi. Sinh vién trong qua trinh tiéu
ding s¢€ thiét 18p cac moi quan h¢ vdi céc thanh vién
trong gia dinh, cung xem xét nhimg wu tién tiéu dung
cua ban than va cac thanh vién khac. Dong thoi, sinh
vién thuong xuyén tién hanh viéc hoc tap tai giang
duong, tham gia vao cac cau lac by, hdi, nhom truc
thudc sy quan ly ctia Poan truong, Hoi sinh vién truong
nén viéc thiét lap mdi quan hé xa hoi nhur d6i véi ban be
va cac mdi quan h¢ trén cong dong mang xa hoi 1a phd
bién. Vi viy, viéc mua sam va tiéu dung theo nhom va
theo s6 dong ciing 1a mot dic trung cia sinh vién.

H3: Cac yéu té thuc ve ghucfn chu quan anh huong
truec tiep den hanh vi mua sam xanh cua sinh vién.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Bdrnold cdc yéu 1o lién quan dén thugc tinh cua
san pham: Thudc tinh cua san pham trong pham vi
nghién clru cua bai vi€t ban ludn dén hai khia canh
do la veé gia ca cua san pham va gia tri clia san pham.
Trong do, yéu td vé gia ca cta san pham 14 hinh thirc
biéu hién bén ngoai cua gia tri hang hoa, dich vu va
duoc biéu hién bang tién; yéu to vé gid tri clia san
pham duoc biéu hién thong qua chat lvong san pham
0 thong tin bao bi, thu’ong hiéu san pham va dic biét
12 cong dung cua san pham. Day chinh 14 thude do
tiéu chuan dé danh gia kha nang thoa man nhu cau st
dung cua nguoi tiéu dung.

H4: Cac yéu to thugc vé san pham anh hwong triec
tiép dén hanh vi mua sdm xanh ciia sinh vién.

Xuit phat tir co s¢ Iy thuyét lién quan dén van dé
nghién ctru, tac gia dé xuét 4 gia thuyét nhu trén. Dong
thoi, cac chi bdo cua thang do dung trong nghién ctru
nay da dugc nhom tac gia cu the hoa trong Bang 2.

Bang 2: Giai thich y nghia thang do st dung trong
nghién ctru

STT | Thangdo Cac bién doc 1ap
C6 hiéu biét vé san pham xanh, san pham tai ché
khi mua va st dung san pham

Ky hiéu

Cacyéutd
vé nhén thirc
kiém sodt C6 hidu biét vé gia tri st dung clia san pham,
hanhvimua  |khong virt bd khi con cd thé tiép tuc st dung

va icr dungsan | c6 hidu bit vé cach xit Iy rac thai ding cach khi
pham phai virt bd san pham hét gid tri st dung

NT1

NT2

NT3

Hanh vi mua sam xanh thé hién thai do than
thién vdi moi trwdng ty nhién

CicyButdva |Hanhvi mua sim xanh thé hién thai do co trach 102
thai d6 hudng |nhiém vdi phét trién kinh t€ bén vitng

dén hanhvi  |Hanh vi mua s3m xanh thé hién théi d6 tiét kiém
mua sam xanh |gidm thiéu st dung tai nguyén cla xa hi

D1

D3

Hanh vi mua s3m xanh thé hién thai do san sang
thay d6i hudng dén 16i sng bén vitng

Sy gidi thidu tir gia dinh ¢ anh hudng dén quyét
dinh mua sam xanh clia ca nhan

Sy gidi thiéu tir ban bé 6 anh hudng dén quyét
dinh mua sam xanh clia ca nhan

D4

ccal

CCcQ2

Cacyéutd
3 |vé chudnchd
quan

Sy gidi thiéu tlr gidng vién cé anh hudng dén

quyét dinh mua sam xanh cla c4 nhan ceas

Sy gidi thiéu tir cong dong mang xa hdi cé anh
dén quyét dinh mua sam xanh cta cé nhan

Sy gidi thiéu tir cac san thuong mai dién ti c6
anh dén quyét dinh mua sam xanh cla cé nhan

ccas

€cas

Gia cla san phdm xanh thudong cao hon so véi

s s . SP1
san pham cung loai

Gia cla san pham xanh can c6 nhiu vu dai va
khuy&n mai hon so véi san pham cling loai

San pham xanh thuong dén tir cac thuong hiéu
duoc chirng nhan nhan xanh, nhan sinh théi

San pham xanh cé nhiéu gid tri st dung va thod
min dugc da dang nhu cau st dung

SP2

Cac yéu to vé

s e SP3
san pham

SP4

San pham xanh rd rang vé thong tin san pham,

SP5
nha san xuat, an toan vdi strc khoé va moi truong

Nguén: Bé xudt ciia nhém tc gia.

3. Phwong phap nghién ctru

"Phuong phap diéu tra bing bang hoi: Tac gia de
xudt thang do Likert 5 mirc d) nham str dyng theo phicu
dicu tra twong tmg v6i 5 mirc diém: 1 - Khong bao gio,
2 - Hiém khi, 3 - Binh thuong, 4 - Thu(mg xuyén, 5 -
Luon luon. Kich thude mau la 2000 sinh vién, thoa man
duogc dicu kién 16n hon gip 5 1an s6 bién (Bang 2) da
dua vao phan tich va kiém dinh mé hinh nghién ctru dé
xudt (2000 > 17 x 5 = 85).

Phuong phép xir 1y s6 liéu diu tra cla bai viét
dugc thuc hién thong qua cac cong cy kiém dinh
cta phan mém SPSS 25: (1) Kiém dinh do tin cay
thang do bang Cronbach’s Alpha; (2) Kiém dinh gia
tri thang do bang cong cu phan tich nhan t6 kham
phéd Exploratory Factor Analysis (EFA); (3) Xay
dung phuong trinh hoi quy tuyen tinh da bién de lam
13 sy anh huong cua cac bién doc lap (cac yeu t6
anh huong) 1én bién phu thugc 1a “hanh vi mua sim
xanh” cua sinh vién nham xéc dinh dugc sy phu hop
tir gia thuyét nghién ctru ban dau.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Déi twong khio sit

Nghién ctru da thyc hién diéu tra va thu thip thong
tin, s liéu vé& 4 nhom yeu t6 anh huong dén hanh vi
mua sdm xanh cta sinh vién trén dia ban thanh phd Ha
Noi ciia 2000 sinh vién twong tmg véi 5 khdi nganh
khoa hoc va cong nghé: sinh vién khoa hoc tu nhién;
sinh vién khoa hoc ky thudt va cong nghé; sinh vién
y - dugc; sinh vién nong nghiép; sinh vién khoa hoc xa
hoi va nhan van.

Bang 3: Thong ké so’ bd mau khao sét

Duéia Twra-5 Trén 5
Thong tin nhan khdu hoc | tridu dong/ | triéu dong/ | triéu dong/ | Tong
thang thang thang

Nam 1000
Khdi nganh khoa hoc ty nhién 115 45 40 200
Kt]OI ngarlh khoa hoc k¥ thuat va 87 6 48 200
cong nghé
Khdi nganh y - duoc 68 86 46 200
Kh&i nganh ndng nghiép 147 38 15 200
Kh?l ngfmh khoa hoc xd hoi va 113 54 33 200
nhan van
Nir 1000
Khéi nganh khoa hoc ty nhién 143 21 36 200
Kt10| nganAh khoa hoc ki thuat va 156 28 16 200
cong nghé
Khéi nganh y - dugc 160 23 17 200
Khdi nganh ndng nghiép 169 20 11 200
Kh9| n%anh khoa hoc xd hdi va 154 n 2 200
nhan van
Tong 1312 404 284 2000

Nguon: Két qua khdo sdt.
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4.2. Kiém dinh cdic yéu té nh huéng dén hanh vi
mua sam xanh

Phan tich hé s6 tin cdy Cronbach’s Alpha ciia
thang do

Dua trén két qua khao sat tir 2000 sinh vién thudc
céc truong dai hoc, hoc vién trén dia ban thanh phd Ha
Noi vé cac yéu td anh huong dén hanh vi tiéu dung
xanh, nhom tac gia tién hanh tong hop va xi Iy s6 liéu
thng ké thong qua phan mém SPSS 25. Két qua kiém
dinh vé d tin cdy cta cac thang do trong nghién ctru
dugc minh hoa ¢ Bang 4:

Bang 4: Két qua kiém dinh cac thang do

bang Cronbach’s Alpha
e en , Cronbach’s
Thang do Bler] doc T‘.’i’ ng quian Crorj’bach S /.\'I(pha Alpha bién
lap bién - tong néu loai bién P
tong
Cécyéutdvénhan| NT1 0,624 0,565
thirc kiém soat NT2 0534 0667
hanh vi mua va sir ’ ' 0,731
enhvimuavast 1 yrs 0,510 0,701
dung san pham
CAc yéu t6 vé thai 101 0,832 0,883
d6 hudng dén TD2 0,767 0,905
N ¢ 0,916
hanh vi mua sam D3 0,843 0,879
xanh TD4 0,792 0,897
ccal 0,606 0,792
. cca2 0,631 0,785
Cacyeutove cca3 0,620 0,788 0,823
chuan cht quan
cca4 0,645 0,780
CCQs 0,587 0,798
SP1 0,556 0,758
o P2 0,587 0,748
Cacyeutdvesan ™ cps 05535 0,764 0792
pham
SP4 0,596 0,745
SP5 0,582 0,749

Nguon: Két qud diéu tra xit Iy bang SPSS.
Két qua kiém dinh thang do vé& 4 nhom yéu t anh
hudng tuong g vai 17 bién doc 1ap déu cho thay thod
man vé diéu kién q’é tin c@y cho phép. Gid tri hé s6
Cronbach’s Alpha tong cua 4 nhom thang do lan lugt la
0,731; 0,916; 0,823; 0,792 va diéu nay cho thay hé sb
Cronbach S Alpha > 0,6. Dong thoi, hé s tuong quan
bién tong cia mdi bién quan sat & ca 4 thang do déu >
0,3 va khong c6 truong hgp nao c¢d Cronbach’s Alpha
néu loai bién > Cronbach’s Alpha cua bién tong d thoa
man trude do. Vi vay, cac bien quan sat trong 4 thang
do déu dat yéu cau va duoc giit nguyén lai dé tién hanh
phan tich ¢ kiém dinh tiép theo trong phan tich EFA.
Phan tich nhan té kham phd EFA cia thang do
Nham thue hién cac danh gia vé gid tri phan biét
va hoi ty, nghién ctru da thyc hién kiém dinh EFA
voi phép xoay Varimax. Két qua cho thay thong ké
chi - binh phuong cta kiém dinh Bartlett’s dat gia

tri 16060,851 don vi v6i mirc ¥ nghia Sig. = 0,000
< 0,05 va h¢ s6 0,5 <KMO = 0,896 < 1. Vi vy, cac
bién quan sat ¢6 tuong quan vdi nhau va 4 nhom bién
doc lap trén da giai thich duge 65,664% > 50% su
bién thién cta bo dir liéu khi dimg ¢ vong thir 4, cho
nén két qua nay 1a hoan toan da dat yéu cau. Tir do,
bang ma tran xoay nhan t6 kham pha EFA da phan
tach thanh 4 nhom nhan t6 doc 1ap, cac phuong trinh
nhan t6 dugc thé hién nhu sau:

(1) CCQ=0,766 x CCQ2 + 0,753 x CCQ1 + 0,728
x CCQ3 + 0,720 x CCQS5 + 0,636 x CCQ4

(2) TD = 0,886 x TD1 + 0,864 x TD3 + 0,852 x
TD4 + 0,833 x TD2

(3) SP=0,771 x SP2 + 0,758 x SP1 + 0,673 x SP4
+0,634 x SP5 + 0,571 x SP3

(4) NT = 0,809 x NT1 + 0,801 x NT2 + 0,586 x
NT3

Nhu vy, xét theo 4 phuong trinh nhén t6 rut ra tir
Bang 4 ¢6 thé rit ra mot s két luén nhu sau: Trong
nhom yéu to v€ chuan chu quan - bién CCQ2 c6 hé s6
tai nhan t6 cao nhat = 0,766, cho nén bién doc lap nay

c6 anh hu’orng 16n nhét 1én nhom yéu t6 vé chuan chii

quan; doi v6i nhom yeu t6 vé thai do - bién TD1 c6 hé
sb tai nhan t6 cao nhit = 0,886, cho nén bién doc lap
ndy ¢6 anh huong nhleu nhat dén nhom thai d huéng
den hanh vi mua sim xanh cua sinh vién; trong nhom
yéu t6 vé san pham - bién SP2 ¢6 hé s6 tai nhan t6 =
0,771 cao nhét so v6i cac blen doc lap khac trong nhom,
cudi cung v6i nhom yéu t6 vé nhan thirc - NT1 co h¢ sb
tai nhan 6 cao nhit = 0,809, vi vay bién NT1 s& ¢6 anh
huong nhiéu nhét t6i nhan thirc kiém soat hanh vi mua
va sir dung san pham cua sinh vién.

Phan tich mé hinh hoi quy tuyén tinh da bién

Két qua phén tich hdi quy trong Bang 5 nhim xac
dinh céc trong s6 anh hudng cua 4 nhom yéu tb doc 1ap
(CCQ, TD, SP, NT) dén bién phu thudc F 13 hanh vi
mua sim xanh ctia sinh vién da cho ra két qua thong ké
khi 1,292 < VIF <2 va 1 < Durbin-Watson = 1,958 < 3
da cho théy thoa man sy tin cdy, khong c6 hi¢n tugng
da cong tuyen.

Bang 5: Két qua hoi quy tuyén tinh

Nhom bién He 6 B *[':ets: Sig. ::::n';h:a':g(ai')
Hang s6 0,942 0,000
ccQ 0,245 | 0,298 | 0,000 1,621
D 0,033 | 0,042 | 0,000 1,292
SP 0,235 | 0,242 | 0,000 1,478
NT 0,160 | 0,219 | 0,000 1,481
R? higu chinh = 0,393; F = 323,391; Sig.F = 0,000; Durbin-Watson = 1,958

Nguon: Két qua diéu tra xit Iy bing SPSS.
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Két qua trong Bang 5 cho blet cudng d anh huong
cua cac yéu to anh huong sép xép theo thir ty giam dan
lgn lugt 1a: “Yéu tb chuan chu quan” (B=0,245); “Ypu
t0 san phém” (B = 0,235); “Yéu t0 nhan thuc kiém
soat hanh vi mua va st dyng san pham” (B=0,160) va
“Yéu t6 thai d6 hudng dén hanh vi mua sim xanh” B
=0,033). H¢ s0 B ctia md hinh déu cho ra két qua la so
duong nén sy anh huong ciia céc yéu td doc lap déu co
anh huong thuan chiéu lén bién phy thuoc F (Hanh vi
mua sam xanh). Nhu vay, 4 gia thuyét nghién ctru ban
dau dugc dé xuat déu da dugc chap nhan, khong ¢6 gia
thuyét nghién ctru nao bi loai bo va phuong trinh hoi
quy tuyén tinh c6 dang sau:

F=0942+ 0,245 x CCQ + 0,235 x SP + 0,160 x
NT+ 0,033 xTD

5. Két luan va cac goi y chinh sach

Dua trén co s¢ ly luan chung lién quan dén véan
d& nghién ciru, bai viét da tap trung phén tich va kiém
dinh sy phu hop cua mo hinh cac yeu t6 anh huong dén
hanh vi mua sam xanh cua sinh vién trén dia ban thanh
phd Ha N¢i. M6 hinh nghién ctru da chimg minh dugc
nhimg anh huong thuén chiu cua ca 4 nhom yéu t6
dén hanh vi mua sém xanh cua sinh vién. Bong tho, de
thiic day hanh vi mua sam xanh, tac gia dé xuat mot sb
goiy mang tinh dinh hudng thic d4y hanh vi mua sim
xanh, san Xuat va tiéu ding bén vimg hudng dén 16i
song xanh trong thoi gian toi nhu sau:

Thir nhit vé phia cdc co quan Nha nwée: Nha nuGe
can c6 khung phap Iy mang tinh toan dién, st dung hiéu
qua cac cong cu thué trong diéu tiét vi mo, thiét lap
dugc hé thong chimg nhén va danh gia san pham xanh,
nhén hi¢u, h¢ thong chinh sach khuyén khich nguoi tiéu
dung mua sdm cAc san pham xanh va yéu cau cac nha
cung cap trén thi truforng cung cap thong tin vé ngudn
g0c va tac dong moi truong cua san pham. Nha nude
vira 1 chu thé quan 1y, kiém tra, glam sat, h trg cho thi
truong hang hod xanh phat | trién va dong thoi vira la chu
thé truc tiép nhat dé thiic day viéc thuc hién san xuat va
tiéu thu san pham xanh trén thi truong.

Thir hai vé phia cdc doanh nghiép san xudt - kinh
doanh: Doanh nghip san xuat - kinh doanh trude
hét can thay dbi trong chinh nhan thirc va hanh vi cua
doanh nghiép minh trong qua trinh thuc hién san xuat
xanh va tiéu ding bén viing nho cong ngh¢ hién dai
than thién véi moi truong, s dung tiét kiém, hop ly,
hiéu lyc, hiéu qua cac ngudn niang luong tai tao, ning
lugng sach; phat trién cac san pham méi than thién voi
mbi truong va dam bao ngudn cung ciia cic san phim
xanh trén thi trudng dén gin véi sinh vién va nguoi
ti€u dung thong qua da dang céc kénh phan phbi truyén
thong hay st dung cong nghé cua céc trang mang xa

hoi, truyén hinh va cac san thuong mai dién tr; quan
tam nhiéu dén chinh sach giam gia san pham xanh de
khuyén khich ngudi tiéu ding mua sam cac san phim
xanh trén thi truong khi phai canh tranh véi cac san
pham truyén thong cung loai, cung gia tri st dung.

Thir ba vé phia cdc co s¢ gido duc - dao tgo va cic
16 chirc chinh tri - - xd hji: Vé phia cac co's¢ gido dyc -
o tao, viéc thuc dy hanh vi mua sam xanh ciia nguoi
hoc duoc thuc hién thong qua cong tac tuyén truyén,
gido duc vé nhan thirc va hanh vi cta ngudi hoc trong
mon hoc, phuong phap giéng day, cac hoat dong hoc tap
trai nghiém, m6 phong gido duc tir nhirg hanh vi trong
thuc té, cac budi hoat dong ngoai khod, thyc hanh, thuc
nghiém lién quan dén céc van dé 16n cua xa hoi nhu 6
nhiém ‘moi truong, nong 1én toan cau, bién doi khi hiu,
mua sim xanh, san xuat va tiéu dung bén vimg,... V&
phia céc t6 chire chinh tri - xa hoi, day chinh 1a nhiing
to chtre tap hop duoc d6ng dao lyc lwong doanh nhan,
cong chirc, vién chirc, nong dan, nguoi lao dong, sinh
vién, moi tang 16p nhan dan vao thic day su gia tang,
nang cao hi€u qua cia vi¢c thuc hién hanh vi mua sam
xanh thong qua cac hoat dong phan bién, tu van chinh
sach, truyén th(")ng va gido duc nang cao nhén thuec.

Thie tw vé phta sinh vién (nguoi tiéu dung): Trude
hét, mdi sinh vién can thay doi théi quen mua sam va
st dung san pham bang nhimg hanh dong cu thé theo
hudng giam thiéu sy tac dong tiéu cuc toi mdi truong.
Chu dong tim kiém nhimg san phdm xanh, san pham
an toan voi strc khog, than thign voi moi truong co gin
nhén ndng luong, nhén sinh thai, vu tién vé do bén va
tinh da dung, kién quyét noi khong voi nhimg san pham
khong than thién v6i moi truong, tich cyc tai ché, tai str
dung, phan loai rac thai ran tai cho hoc cach tiét kiém
trong tiéu dung bang cach lap ké hoach chi tiéu hop y...
Dong thoi, sinh vién can thé hién trach nhiém lan toa
dbi véi viée thuc hién hanh vi mua sdm xanh t4i toan bd
cong dong dan cu trong xa hoi thong qua mang xa hoi,
cac mdi quan hé xa hoi.
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ANH HUGNG CUA VIEC THUC HIEN KE TOAN QUAN TR
CHIEN LUGC BEN HIEU QUA HOAT BONG CUA CAC
DOANH NGHIEP DU LICH TAI VIET NAM

TS. Hoang Binh Hwong*

Nghién cteu nay dworc thure hién nham xem xét anh hwéng cua viéc thuwe hién ké toan quan tri chién lwoc
(SMA) dén hiéu qua hoat déng cua cdc doanh nghiép du lich (DNDL) tai Viét Nam. Bang phwong phéap
nghién ctru dinh tinh, trén cor s& phan tich néi dung trwe tiép tie cdc bai bdo va bdo cdo dwoc céng bd
vé thwc hién SMA trong cédc doanh nghiép néi chung va tac déng cua viéc thuwc hién SMA dén hiéu qua
hoat déng cta cdc DNDL néi riéng. Két qua nghién ctru cho thay, viéc dp dung ky thuat SMA cé tac déng
tich cwe dén hiéu qua tai chinh va phi tai chinh cua cac DNDL tai Viét Nam. Cu thé, thuc hién SMA trong
DNDL giup cai thién viéc kiém sodt tai chinh, hiéu qua chi phi va loi nhuan. Ngoai ra, nghién ciru con chi
ra cdc chi sé hiéu suét phi tai chinh dwoc ndng cao, bao gém sw hai long cua khdach hang, ting cwong
sw gan két caa nhan vién va cung cé cac hoat déng bén vikng.

« Tlr khoa: doanh nghiép du lich, ké toén quan tri, ké toan quén tri chién luoc.

1. Giéi thiéu

Nganh du lich Viét Nam da c6 sy tang truong
vuot bac trong nhirng nam gan day, dong gop dang
ke vao sy phat trién kinh t& va co hoi viéc lam cua
dat nuoc. Khi Viét Nam thu hat ngay cang nhiéu
khach du lich trong nudc va quoc té, cac DNDL
phai d6i mat v6i nhidu thach thirc khac nhau trong
viéc duy tri kha nang canh tranh va dat dugc su
tang truong bén vimng. Trong bdi canh d6, SMA

This study was conducted to examine the impact
of the implementation of strategic management
accounting (SMA) on the performance of tourism
enterprises (DNDL) in Vietnam. Using qualitative
research methods, based on the analysis of direct
content from published articles and reports on
SMA implementation in enterprises in general
and the impact of SMA implementation on the
performance of data enterprises in particular. The

research results show that the application of SMA
technique has a positive impact on the financial
and non-financial performance of data enterprises
in Vietnam. Specifically, implementing SMA in a
data enterprise improves financial control, cost
efficiency, and profitability. In addition, the study
points to enhanced non-financial performance
indicators, including customer satisfaction,
increased employee engagement, and the
consolidation of sustainable operations.

» Key words: tourism enterprises, management
accounting, strategic management accounting.

JEL codes: M4, M41

duoc coi nhu mot cong cy tiém niang dé ting cuong
qué trinh ra quyét dinh va nang cao hiéu quéa hoat
dong cua cac DNDL.

SMA lién quan dén viéc tich hop cac k¥ thuat
ké toan quan tri véi cac nguyén tic quan Iy chién
luoc, cho phép cac to chirc didu chinh cac bién
phap tai chinh va phi tai chinh phu h(yp véi muc
tiéu chién lugc cia minh (Noordin va cong su,
2015). Bing cach 4 ap dung céc phuo’ng phap SMA,
cac DNDL c6 thé hiéu 1 hon vé co cau chi phi cta
minh, xac dinh cic hoat dong tao ra gia tri va dua
ra cac quyet dinh chién lugc phu hop. Bén canh
do, viéc tri€n khai SMA trong cac DNDL ¢ Viét
Nam da cung cap mot cach ti€p cén c6 hé thong dé
do luong va kiém soat hiéu suét, cho phép doanh

Ngay nhéan bai: 10/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/8/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 28/9/2023
Ngay chap nhan dang: 25/10/2023

nghiép theo dbi va danh gia cac chi s hiéu qua tai
chinh va phi tai chinh cua minh. Piéu nay cho phép
cac nha quan ly xac dinh céac linh vuc can cai thién,
dwa ra quyét dinh pht hop va phan bd ngudn luc
mot cach hi¢u qua (Hung, 2022).

* Trwong Dai hoc Tai nguyén va Moi trwong Ha Ngi; email: huong.hd.ecore@gmail.com
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Tuy nhién, thyc hién SMA trong cac DNDL ¢ Viét
Nam con twong ddi han ché va gap nhiéu thach thirc.
Pa s cac DNDL van cha yéu dua vao cac phuong
phép ké toan truyén thong tap trung cha yéu vao bao
céo tai chinh ma chua &p dung céc phuong phap SMA
cling nhu tich hgp ching vao quy trinh quan ly cta
minh (Abdel-Kader & Luther, 2008). Pac biét, cac
thude do hiéu qua tai chinh nhu doanh thu, chi phi
va loi nhuan ¢6 xu huéng duoc cha trong nhiéu hon
trong thyc tién SMA. Trong khi d6 cac bién phép phi
tai chinh, chang han nhu sy hai long ctia khach hang,
sy gin két ciia nhan vién va tinh bén viing ciia moi
truong dudng nhu it duge tich hop trong khudn khd
SMA hon. Piéu quan trong 1 hiéu duogc tac dong cua
SMA dén hiéu qua tai chinh cho phép DNDL dua ra
quyét dinh ding dan vé dau tu von, mo rong du n va
phat trién san pham méi. Bang cach nghién ctu tac
dong cua cac ky thuat SMA nhur loi tire dau tu (ROI)
gia tri hi¢n tai rong (NPV) va ty suat hoan von noi
bd (IRR), DNDL c6 thé danh gi kha nang tai chinh
clia cac co hoi dau tu va phan bd nguén lyc mét cach
hi¢u qua Ngoai ra, diéu tra tdc dong cia SMA dén
hi¢u qua phi tai chinh, chang han nhu sy hai long cla
khéch hang, sy gin ket cua nhén vién va cac hoat
dong bén vimng, cung cap cai nhin sau sic vé cac yéu
t6 gop phan vao thanh cong chung ngoai cac sd liéu
tai chinh truyen théng. Do vay, nghién ctru nay dugc
thuc hién nhdm xem xét anh huong cua viée trién
khai thuc hién SMA dén hiéu qua hoat dong tai chinh
va phi tai chinh cua cac DNDL tai Viét Nam. Qua
do6 cung cap su hiéu biét diy du va sau sic hon ve
tac dong cia SMA dén hiéu qua hoat dong trong bdi
canh nganh du lich Viét Nam.

2. Tong quan nghién ctru

Qua trinh tong quan cac nghién ctru trén thé giéri
vé anh huong ciia viéc thuc hién SMA trong viéc
néang cao hiu qua hoat dong cua cac DNDL, ¢6 thé
ké dén mot s6 nghién ciru sau day:

Nghién ctru cia Brown & Lee (2018) tap trung
vao viéc danh gia tac dong ciia SMA dén hidu qua
tai chinh va phi tai chinh, dac biét 1a ¢ cac cong ty lir
hanh tai Tay Ban Nha. Két qua nghién ctru cho thiy
rang, c4c nha diéu hanh tour du lich thuc hién cac k¥
thuat SMA s€ cai thién hi¢u qua tai chinh, chéng han
nhu tang loi nhuén va hiu qua chi phi. Ngoai ra, ho
quan sat cac chi s0 hiéu suat phi tai chinh duoc nang
cao, bao gdm sur hai Iong cua khach hang va tinh bén
vilg ciia moi truong. Nghién ctru khuyén nghi cac
cong ty It hanh nén tich hop cac phuong phap SMA
vao hoat dong cua minh dé cai thién hiéu qua tai
chinh va dép tmg tot hon mong doi ctia khach hang.

Thompson & Anderson (2020) da thyc hién mdot
nghién ctru nham kham pha vai tro ctia SMA trong
cac t6 chiic quan ly diém dén (DMO) hoat dong tai
cac diém dén du lich khac nhau tai Malayxia. Nghién
ctru cho thiy rang, cac DMO thyc hién hidu qua cac
hoat dong SMA s€ cai thién hi€u qua tai chinh va
phi tai chinh, Ho dat dugc sy kiém sodt tai chinh,
phan bd ngudn Iyc va ra quyét dinh chién lugc tot
hon. Ngoai ra, DMO chumng kién su hop tac ning
cao vdi cac bén lién quan, tdng kha nang canh tranh
diém dén va cai thién thuong hiéu diém dén. Nghién
ctru khuyén nghi cac DMO ép dung cac phuong
phap SMA dé t6i uu hoa hiéu qua tai chinh va phi tai
chinh. Bong thoi goi y su can thiét cia h¢ thong ké
toan linh hoat ¢ tinh dén cac dic diém va thach thirc
riéng cia timg diém dén.

Nghién ctru cia Chen & Park (2019) xem xét tac
dong cia SMA dén sy hai long va long trung thanh
cua khach hang trong cac chu01 khach san hoat dong
G cac quoc gia Bic Au. Két qua nghién ctru cho thay,
cac chudi khach san thuc hién thyc hanh SMA c6
muc do hai long va long trung thanh cua khach hang
cao hon. Ho dat dugc hi¢u qua tai chinh dugc cai
thién thong qua quan 1y chi phi hiéu qua, t6i wu hoa
doanh thu va cung cép dich vu duoc cd nhan hoa.
Hon nita, cic chudi khach san ndy con nang cao
1(‘)ng trung thanh cta khach hang, ting cuong truyén
miéng tich cyc va ty 1€ gilr chén khach hang cao hon.
Nghlen ctru @& xudt ring, chu01 khach san nén tich
hop cac thuc hanh SMA dé nang cao su hai long va
long trung thanh ciia khach hang. N6 nhan manh tam
quan trong cua vi¢c diéu chinh hé théng ké toan voi
céc chién lugc 1iy khach hang 1am trung tim, dé xuét
cac chuong trinh dao tao va phat trién lién tuc dé
dam bao nang lyc cua nhan vién trong viéc thyc hién
cac hoat dong nay.

Garcia & Martinez (2017) kham pha mdi quan hé
gitta SMA va hi¢u qua tai chinh trong nganh du lich
& An Do. Két qua ngh1en ctru cho thdy mdi twong
quan tich cuc gitia viéc thyc hi¢n SAM va hiéu qua
tai chinh, bao gém doanh thu cao hon, kiém soét chi
phi dugc cai thién va loi tirc dau tu (ROI) ting lén.
Cac nha nghién ctru nhin manh tim quan trong ctia
viée ap dung cac thong 16 SMA dé nang cao hiéu qua
tai chinh va khuyén nghi cac doanh nghiép du lich
dau tu vao cac chuong trinh dao tao dé phat trién ki
nang SMA cua nhan vién.

Nhu vay, deé cdp tdi vai tro cua SMA trong viée
nang cao hiéu qua hoat dong cua cac DNDL khong
chi 1a méi quan tam cua cac qudc gia phat trién noi
riéng ma con la mdi quan tam cua tat ca cac quoc
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gia trén thé gidi. Co thé thdy, cic nghién ctru vé anh
huong cua SMA den hiéu qua hoat dong cua cac
DNDL déu dong nhat quan dlem Viée trién khai
SMA trong cac DNDL ¢6 mét sb tac dong tich cuc
dén hiéu qua tai chinh va phi tai chinh nhu: Giam chi
phi va cai thién hi¢u qua; Tang trudng doanh thu; Cai
thién viéc 1ap ngan sach va lap ké hoach tai chinh;
HO trg quyét dinh dau tw; Nang cao hiéu qua quin
1y rui ro; Cai thién sy hai long cua khach hang; Tang
cudng sy gin két ciia nhan vién; va ting cudng cac
hoat dong bén vimng. Do d9, viéc nghién ctru thyc
hién SMA trong vi€c nang cao hi€u qua tai chinh va
phi tai chinh ctia cic DNDL dé hudng toi tdl uu hoa
chire nang SMA, cai thién quan 1y tai chinh tong thé,
gop phan vao sy thanh cong va bén viing l4u dai cua
ho 14 diéu rét can thiét.

3. Phwong phap nghién ciru

Bai viét nay str dung phuong phap phén tich noi
dung truc tiép tir cac bai bao va béo céo duoc céng
b6 vé thyc hién SMA trong cac doanh nghi€p noi
chung va tac dong cua viée thyuc hién SMA dén hi¢u
qué hoat dong cua cac DNDL ndi riéng dé cung cap

su rd rang hon vé mot s anh huong dén higu qua tai
chinh va phi tai chinh cua cac DNDL khi trién khai
thuc hién SMA.

Céc bai bao va bdo céo co lién quan duoc lay tir
co s¢ dir liéu thu vién ciia Google Scholar, cac trang
web ¢6 uy tin ciia cic DNDL va céc t6 chire 1ap quy
cung hi€p hoi nghé nghiép ké toan, kiém toan qudc
té.

4. Anh huwong ciia viée trién khai SMA dén
hi¢u qua hoat dfng ctia doanh nghiép

4.1. Anh hwong ciia viéc trién khai SMA dén
hiéu qud hoat dgng tai chinh

Viée trién khai SMA trong cac DNDL & Viét
Nam ¢6 thé c6 mot sd tac dong tich cuc dén hi¢u qua
tai chinh cta cac doanh nghiép nay, cu thé nhu sau:

Giam chi phi va cai thién hi¢u qua: Viéc ap dung
ky thuat SMA trong cac DNDL ¢ Viét Nam co thé
co tac dong dang ke deén hi€u qua tai chinh cua ho.
Vi du: thong qua viée sir dung cac cong cu SMA nhu
tinh chi phi dya trén hoat dong (ABC) va phén tich
chudi gi tri, cac doanh nghiép nay c6 thé x4c dinh
hiéu qua cac yéu t6 thic day chi phi, loai b cac hoat
dong khong tao ra gi tri gia tang va t6i uu hoa viée
phan | bo nguon Iye. Bang céch hiéu 16 cac hoat dong
cu thé thiic ddy chi phi va tap trung vao cac quy trinh
gia tang gia tri, cic DNDL c6 thé dua ra quyét dinh
hop 1y nham giam chi ph1 va nang cao hi¢u qua hoat
dong. Nguoc lai, diéu nay co thé dan dén cai thién

kha nang sinh 10i khi cac nguén luc duoc phan bd
hi¢u qua hon va céc chi phi khong c6 gia tri gia tang
dugc giam thleu Chéng han, mot khach san trién
khai ABC ¢6 thé x4c dinh chi phi cu thé lién quan
dén timg dich vy hodc bd phén, cho phép ho hop ly
hoa hoat dong va phan bo ngudn lyc hi¢u qua hon,
tir d6 giam chi phi va tang lgi nhuan. Tuong tu, mot
cong ty dicu hanh tour du lich c6 thé sir dung phan
tich chudi gia tri dé xac dinh cac linh vuc kém hiéu
qua trong quy trinh cua ho va thyc hién cac cai tién
¢6 muc tiéu, cudi cung dan dén cai thién hiéu qua tai
chinh. Do d9, viéc trién khai cac ky thuat SMA co
thé c6 tac dong 10 rét dén hiéu qua tai chinh cua céc
DNDL tai Viét Nam bang cach thuc qday giam chi
phi, hi¢u qua hoat dong va lgi nhudn tong thé.

Tang tmong doanh thu: Bang cach tén dung
SMA, DNDL c6 dugc nhimng hiéu biét siu sac c6 gia
tri vé s¢ thich ctia khach hang, xu huéng thi truong
va vi thé canh tranh, cho phép ho dua ra nhitng quyét
dinh dung dan trong viéc thuc diy ting truong doanh
thu. Vi dy, mét khach san sur dung SMA c6 thé phan
tich dir liéu khach hang, chang han nhu mo hinh dat
phong va s thich ctia khach hang dé x4c dinh cac
phan khic thi truong c6 loi nhuén va dleu chinh
chién luoc tlep thi cho phu hop. Cach tiép can c6
muc tiéu nay giup tang kha nang thu hat khach hang,
kinh doanh ldp lai va cudi cung 14 tang truéng doanh
thu. Tuong ty, mot cong ty & hanh tai Viét Nam co6
thé tan dung SMA dé phén tich xu huong thi truo‘ng
xac dinh cac co hoi méi ndi va  phat trién cac chién
luge dinh gid hi€u qua nhim tdi da hoa viéc tao ra
doanh thu. Bang cach hiéu duoc do co gidn cia cau
theo gid ddi véi cac san pham va dich vu khéc nhau,
nha diéu hanh tour c6 thé t61 wu hoa co cau gia dé thu
hat khach hang dong thoi t6i da hoa loi nhuan. Hon
nita, SMA cho phép cac DNDL dénh gi vi thé canh
tranh va tao sy khac biét trén thi truong, tir d6 nang
cao uy tin thuong hi€u va tdng nhu cau cua khach
hang.

Cai thién viéc lap ngdn sach va lap ké hoach tdi
chinh: Céc ky thuat SMA nhu dy bao Iuan phién va
1ap ngén séch dua trén ngudn luc t6i thiéu cung cip
cho cac DNDL céc cong cu lap ké hoach tai chinh
chinh xac va linh hoat hon. Vi du, mdt khu nghi
dudng ap dung du bao luan phién co thé lién tuc
cap nhat dy bao ngén sach dua trén cac diéu kién
thi trucrng méi nhét, cho phép dua ra quyet dinh kip
thoi va phu hop hon. Tinh linh hoat nay cho phép
khu nghi dudng thich Gmg v6i nhu cau thay di cua
khach hang, dong thai dinh gia va bién dong chi ph1
dam bao rang cac nguon lyc dugc phan bo hiéu qua
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va phi hop véi cac muc tiéu chién lugc. Tuong tu,
lap ngan sach dua trén ngudn luc tdi thiéu co thé
giup cac DNDL ¢ Viét Nam danh gia nghiém tuc
moi chi phi va dleu chinh tirng dong ngén sich ngay
tir dau. Cach tiép can nay thuc day y thire vé chi phi
va loai bo céc khoan chi tiéu khong can thiét, dan
dén cai thién kha nang kiém soat tai chinh va ti uu
hoa nguon lyc. Piéu nay cho phép cac DNDL ¢ Viét
Nam diéu chinh nguon lyc cua minh cho phu hop
v6i muc tiéu chién luge, thich ung véi nhiing diéu
kién thi truong thay déi va cai thién quan 1y tai chinh
tong thé, gop phan vao su thanh cong va bén viing
lau dai cua ho.

H6 tro quyét dinh dau t: SMA Ltrang bi cho cac
DNDL céc ky thuét nhu lgi tirc dau tu (ROI), gi4
tri hién tai rong (NPV) va ty suat loi nhuén ndi bo
(IRR) dé danh gi4 cac co hoi dau tuw tlem nang Vidu:
mdt khach san dang can nhéc dau tu von vao viée cai
tao co s¢ vat chat co thé sir dung cac cong cu SMA
dé danh gia ROI ciia dy an. Bang cach wdc tinh loi
nhuan ky vong va so sanh chung véi chi phi, khach
san co thé dua ra quyét dinh ding dén vé viéc khoan
dau tu c6 kha thi vé mit tai chinh hay khong. Tuong
tu, mot cong ty diéu hanh tour du lich dang trién khai
viéc ra mat san pham moi hodc mé rong sang thi
truong méi o thé st dung cac ky thuat SMA nhu
NPV va IRR de phan tich loi nhuén va rui ro tlem
an lién quan dén khoan dau tu. Bang cach chiét khiu
dong tlen trong tuong lai va xem xét gia tri thoi gian
cua tlen nha diéu hanh tour co thé danh gia tinh kha
thi v& mit tai chinh va tinh hap din ctia co hoi dau tur.
SMA cho phép cac DNDL dinh lugng tdc dong tai
chinh cua cac quyét dinh du tu, danh gia loi nhudn
tiém ndng va danh gia riii ro lién quan. Bang cach tan
dung céc ky thuat phan tich tai chinh nay, cic DNDL
¢6 thé dua ra quyét dinh dau tu linh hoat, phan bo
von hiéu qua va theo dudi cac co hdi ting truong phit
hop v6i muc tiéu chién lwgce cia minh.

Nang cao hiéu qua quan Iy rii ro: SMA cho phép
cac DNDL xéc dinh va danh gia cac rui ro tai chinh
khéc nhau c6 thé anh huéng dén hoat dong cua ho,
ching han nhu bién dong tién t¢, thay doi 1ai suat
hoac tac dong theo mua vu. Mot khu nghi dudng &
Viét Nam phu thudc nhiéu vao khach du lich quéc
té ¢6 thé sir dung SMA dé phan tich cac rui ro tiém
an lién quan dén bién dong tién t&. Bang cach theo
ddi bién dong ty gia hdi doai va tién hanh phan tich
do nhay, khu nghi du:ong co thé phat trién cac chién
luge giam thleu rui ro, chang han nhu phong ngura
rui ro hodc diéu chinh gia dé bao vé khoi nhimg bién
dong bét loi ciia tién t& va giam thiéu ton that tai

chinh. Twong tw, mot cong ty diéu hanh tour du lich
c6 thé st dung SMA dé danh gia tac dong cua vigc
thay doi 1ai suat d6i voi chi phi tai chinh va loi nhuan
cua ho. Bang cach két hop phan tich rui ro vao qua
trinh ra quyét dinh, cac DNDL ¢6 thé dua ra nhiing
lya chon ding dén vé céc lua chon tai chinh, ching
han nhu cac khoan vay co lai suat ¢b dinh hogc thay
doi dé giam thiéu rui ro 13i suat. Hon nita, SMA cho
phép cac doanh nghiép danh gia tac dong cua tinh
thoi vu dén hiéu qua tai chinh ciia ho va phat trién
cac chién luoc dé quan 1y su bién dong ctia nhu cau.
Béng cach phan tich dit liéu lich st, dy bdo xu huéng
trong tuong lai va xem xét tac dong theo mua cac
DNDL c6 thé diéu chinh chién lugc dinh gid, tiép thi
va phén bd nguén luc dé tdi wu héa loi nhuan trong
suot ca nam.

4.2. Anh huéng ciia vige thue hign SMA dén
hiéu qua phi tai chinh

Viée trién khai SMA trong cac DNDL ¢ Viét
Nam c6 tac dong dang ké dén hidu qua phi tai chinh
cua ho. Ky thuat SMA cho phép doanh nghi€p xem
xét cac yeu to phi tai chinh gop phan vao hi¢u suat
va thanh cong chung cua doanh nghiép, vugt xa
cac s6 lidu tai chinh truyén thong Mot so tac dong
chinh cua viéc trlen khai SMA d6i véi hi¢u qua phi
tai chinh, bao gom Cai thién sy hai long cua khach
hang, tang cuong sy gan két ctia nhan vién va ting
cudng cac hoat dong bén viing.

Cai thién sw hai long cua khach hang: Viéc léng
ghép céac bién phap phi tai chinh vao khuon kho
SMA trong cac DNDL c6 tac dong sau sic dén hiéu
qua phi tai chinh ciia cac doanh nghiép nay. Bing
cach két hop cac cong cu nhu khao sat mirc do hai
long cua khach hang va co che phan hoi, doanh
nghiép co thé khai thac nhimg hiéu biét ¢6 gia tri vé
s¢ thich va mong doi cua khach hang. Chéang han,
mdt khach san trién khai SMA c6 thé tién hanh khao
sat thudng xuyén mirc d hai 1ong ctia khach hang dé
danh gia trai nghiém cta khach hang va xac dinh cac
khia canh can cai thién. Bang cach phan tich két qua
khao sat va giai quyét nhimg han ché, khach san co
thé diu chinh dich vu cta minh dé dap tmg t6t hon
mong doi cta khach hang. Vigc tap trung vao sy hai
long cua khach hang s& mang lai trai nghiém t6t cho
khach hang, tir 46 dan dén sy trung thanh ciia khach
hang tang 1én. Nhimg khach hang hai long c6 nhiéu
kha ning quay lai dé luu tra trong tuong lai, gidi
thiéu khach san cho nguoi khac thong qua nhitng 161
gioi thiéu tich cuc, c6 kha nang gop ph:‘?m nang cao
ty 18 1ap day phong. Nhimg tuong tic tich cuc voi
khach hang va mdi quan hé khach hang duoc cing
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c¢b nay sé thuc day dang ké hidu qua phi tai chinh
ctiia DNDL. Béng cach tich hop cac bién phap phi tai
chinh vao khuon khd SMA, cac DNDL tai Viét Nam
c6 thé hiéu va gidi quyét hiéu qua s6 thich cta khach
hang, cai thién chat luong dich vu va tao ra nhimg
trai nghiém dang nhd. Cudi ciing, cach tiép can lay
khach hang lam trung tam nay gop phén tang cuong
long trung thanh cta khach hang, danh tiéng thuong
hi¢u tich cuc va cai thién hi¢u qua phi tai chinh cho
doanh nghiép.

Téng cwong sw gan két va hai long cia nhdn
vién: Viéc trién khai SMA trong ciac DNDL c6 tac
dong dang k& dén hiéu qua hoat dong phi tai chinh
cta ho, dic biét 1a vé su gan két va sy hai 10ng cua
nhén vién. SMA tao diéu kién thudn loi cho viéc xem
xét cac 50 liéu khac nhau nham do luong muc do gan
két clia nhan vién, chang han nhu sy hai 1ong trong
cong viée, dong luc va phat trién nghé nghiép. Vi
du, m6t cong ty diu hanh tour du lich ap dung SMA
cd thé trién khai cac chuong trinh dao tao dé nang
cao k¥ ning va kién thirc cho nhan vién ctia minh.
Bing cach tao co hoi phat trién nghé nghiép va ghi
nhan thanh tich ctia nhan vién, nha diéu hanh tour
thuc ddy mot moi truong lam viée tich cuc gitp ning
cao sy hai long va gin két cta nhan vién. Nhiing
nhén vién gan b6 ¢6 nhiéu kha ning cung cap dich
vu ddc biét, dong gop nhitng ¥ tudng sang tao va tich
cuc lam viée dé€ dat duge cac myc tiéu cua to chuec.
Su nhiét tinh va cam két cua ho tac dong tich cuc
dén hiéu qua phi tai chinh cua doanh nghi¢p. Nhan
vién gan bo mang lai trai nghiém tdt hon cho khach
hang, din dén tang sy hai long va long trung thanh
cua khach hang. Ngoai ra, nhitng nhan vién gan bo
¢6 nhiéu kha nang tham gia tich cyc vao viée cai tién
quy trinh, gop phan nang cao hi¢u qua hoat dong va
giam chi phi.

Téng cuong cdc hoat dong bén viing: SMA cho
phép cac DNDL phan tich tdc dong mdi truong,
giam sat muc ti€u thu tai nguyén va thuc hién cac
sang kién than thién voi moi truong, tir do nang cao
hi¢u qua phat trién bén viing cta ho. Chéng han, mot
khéach san c6 thé tan dung cac k¥ thuat SMA dé danh
gia tac dong moi truong va xac dinh cac co hoi tiét
kiém ning luong, giam chat thai va bao ton nudc.
Bing cach thuc hién cac bién phap bén vimg nhu
chiéu sang tiét kiém niang luong, chuong trinh tii
ché va cac bién phép tiét kiém nudc, khach san c6
the giam tac dong moi truong mot cach hiu qua.
biéu nay khong chi phu hgp véi nhu cau ngay cang
tang v€ du lich 6 trach nhiém ma con gop phan bao
ton tai nguyén thién nhién. Hon nira, viéc ap dung

cac hoat dong bén vimg gitip ning cao danh tiéng
ctua khach san va thu hat nhitng khach hang c6 y
thirc vé moi truong, nhitng nguoi wu tién chd o than
thién v6i mai truong. Hinh dnh thuong hi¢u tich cuc
nay va l1ong trung thanh cta khach hang ngay cang
tang tac dong tich cyc dén hiéu qua phi tai chinh cta
DNDL. Bing cach tich hop SMA va tép trung vao
tinh bén viing, cac DNDL thé hién cam két ctia minh
trong viéc quan 1y moi truong. Nguoc lai, didu nay
gop phan cai thién hiéu qua phi tai chinh bang cach
dap (mg mong doi ciia khach hang ¢6 y thirc vé moi
truong, giam chi phi hoat dong thong qua hi¢u qua
str dung tai nguyén va tac dong tich cuc dén hé sinh
thai dia phuong.

5. Két luan

Viéc thuc hién cac ky thuat SMA c6 anh huong
tich cyc dén ca hiéu qua tai chinh va phi tai chinh
cua cac DNDL tai Viét Nam. Nghién ciru cho théy,
cac DNDL ép dung SMA c¢ the giap giam chi phi
va cai thi¢n hi¢u qua hoat dong; tang truong doanh
thu; cai thién viéc 1ap ngan sach va lap ké hoach tai
chinh; hd trg quyét dinh dau tu; va nang cao hiéu qua
quan 1y rii ro. Hon nira, viéc trién khai SMA trong
cac DNDL ¢ Viét Nam c6 tac déng déng ké dén hiéu
qué phi tai chinh cua ho. N6 gitp cai thién sy hai
long cua khach hang, tang cuong sy gan két ctia nhén
vién va cung cb cac hoat dong bén vung, tit ca déu
gbp phan vao thanh cong chung va khd nang canh
tranh cuia doanh nghi€p ngoai céc thude do tai chinh
truyén thong.
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TAC DONG CUA CAU TRUC SO HOU PHAN TAN
11 THANH KHOAN CUA GO PHIEU NIEM YET
TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Nguyén Thj Thu Trang* - Ths. Than Thé Son Tung*

Nghién cteu d4 Iam ré tdc dong cua céu tric sé hiru phan tdn téi thanh khoan cua cb phidu niém yét trén thi
trieong chirng khodn Viét Nam. Di liéu nghién ctu dwoc thu thap gom toan bé cé phiéu niém yét trén ching
khodn Viét Nam trong giai doan 2014-2019. Nghién ciru str dung thwéc do da chiéu thé hién tinh kém thanh
khoan c¢é phiéu theo Amihud (2002) va Liu (2006). Péng thdi, thwéc do Turnover rate cua Datar va cdéng sw
(1998) dwroc str dung dé do lwong dé sau thanh khoan cua cé phiéu. Két qua nghién ctru déng nhét véi ba
thwée do la: ty 16 cé phiéu tw do chuyén nhwong (Freefloat) tdic déng thuan chiéu t&i thanh khoén cua cé
phiéu. Bing phwrong phép binh phwong bé nhét téng quat kha thi FGLS, nghién ciru bé sung bang chirng thuc

nghiém vé téc déng cta céu tric s& hiru téi thanh khoan cua cé phiéu trén thj trwong dang phét trién.

« Tlr khoéa: cdu tric s& hitu, c6 phiéu t do chuyén nhuong, thanh khodn cia cé phiéu.

The study offers proof on the impact of disperse
ownership structure on the liquidity of stocks
listed on the Vietnamese stock market. Data
collected includes all firms listed on Vietnam's
stock exchange in the period 2014-2019. We use
the multidimensionality of liquidity are measured
by Amihud (2002) and Liu (2006) which measure
as the illiquidity of stock. Additionally, the Turnover
rate of Datar et al. (1998) is used to measure the
liquidity depth of stocks. The research results are
consistent across the three measures: Freefloat is
positively correlated the liquidity of stocks. Using the
FGLS (feasible generalized least squares) method,
the study provides additional empirical evidence on
the impact of the ownership structure on emerging-
market shares liquidity.

» Key words: ownership structure, Freefloat, liquidity
of stock.

JEL codes: G30, G32, C33

Vs

1. Giéi thi¢u

Thanh khoan 1a mdt chirc nang quan trong cua thi
truong von. Thanh khodn cia cd phleu duoc hiéu 1a
kha nang giao dich khéi luong 16n ¢o phleu v6i chi phi
thap va khong anh huong dén gia c6 phiéu (Amihud,
2002). Nghién ctru cua Demsetz (1968) chi ra rang
chi phi giao dich phat sinh mét cach tu nhién khi hoat
dong giao dich duogc thuc hién. Mot khoan chi phi dé
¢6 phiéu giao dich c6 thé dugc khdp 1énh ngay 1ap tic.
Do chinh 1a chi phi thanh khodn. Chi phi thanh khoan

* Truong dai hoc Thang Long

Ngay nhén bai: 06/9/2023

Ngay gt¥i phan bién: 08/9/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 12/10/2023
Ngay chap nhan dang: 13/10/2023

xuat phat tur mbi quan h¢ gitra chénh 1¢ch gid va chi phi
nim gitt ¢b phleu dong thoi do bét can xung thong tin
gilta nhom co dong ¢ loi thé thong tin ndi by va co
dong bén ngoai. Kyle (1985) cho rang, thanh khoan
cta c6 phiéu xudt phat tir bat can xung thong tin giita
cac nhom nha dau tur va i ro tir bat can ximg thong tin
gia ting lam giam thanh khoan cta c6 phiéu. Lawrence
(1990) xem xét thanh khoan nhu mdt khai niém da
chiéu va dc trung thanh khoan cua co phleu dugc thé
hién thong qua céc thugc tinh gom chiéu rong, chiéu
sau, thoi gian va kha nang phuc hdi cia ¢ phiéu sau
cac ¢l soc.

Thanh khoan cua cb phiéu chiu tic dong ctia nhiéu
nhan t6 trong d6 cu tric s¢ hitu cia doanh nghiép
niém yét 1 mot nhan t5 quan trong. Holmstrom va
Tirole (1993) cho ring cu trac so hiru ¢6 tic dong
manh mé dén thanh khoan ciia ¢ phiéu va dugc coi la
yéu td quyet dinh den thanh khoan cua ) phleu Theo
nguyén tac dbi von cia cong ty ¢6 phan, cau tric so
hiru tép trung tuong img quyén kiém soat va chi ph01
hoat dong do s6 it co dong dinh doat. Chinh vi vay, cau
tric s¢ hitu tap trung s€ lam gia téng tinh trang bat can
Xu’ng thong tin gnra co dong n6i bd va c6 dong bén
ngoai. Dong thot, 0 it co dong | nim gitr luong 16m cb
phiéu nén s6 luong cb phiéu sin sang giao dich trén
thi truong giam, hoat dong giao dich kém, chi phi giao
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dich tang va han ché su gia nhdp cua cac nha dau tu
khéc. Nguoc lai, cau trac so hiru phan tan tuong Ung
so c6 phiéu pho thong duoc nam giit boi sb lu:orng 16n
cd dong, tinh dai ching ctia doanh nghi¢p niém yét
cao hon. Pong thoi, cdu triic so hitu phan tan s& giup
tang lugng cd pniéu san sang giao dich trén thi truong.
Khi phan 16n ¢6 phiéu luu hanh duoc tw do chuyén
nhugng, hoat dong giao dich thudng xuyén cua cac nha
ddu tu s€ giam chi phi giao dich binh quan. Nhu V@X,
cau tric so hiru phan tan s ting thanh khoan cua c6
phiéu thong qua: (i) giam chi phi giao dich boi khi cac
nha dau tu thuong xuyén thay d6i danh muc dau tu s&
khién chi phi giao dich binh quéan giam va thanh khoan
cta cd phiéu tang (Demsetz, 1968; Merton, 1987); (i)
giam bat can xung thong tin gitra cac nhom c6 dong,
han ché rui ro giao dich ¢6 phiéu khi glao dich cua cac
nhom ¢6 dong dugc thyc hién theo qui luat cung cau
trén thi truong (Akerlof, 1970; Kyle, 1985; Amihud va
Mendelson, 1980).

Khi céc c¢6 dong c6 myc dich s¢ hitu khéc nhau s&
dan t6i hanh vi giao dich khac nhau va chinh hanh vi
giao dich tdc dong manh me t6i thanh khoan cua co
phi€u. Theo do, cu trac s¢ hiru s€ tac dong t6i thanh
khoan cua cb phiéu. Két qua nghlen clu s€ dong gop
bang chimg thuc nghlem v€ moi quan h¢ gitra cau truc
s hiru phan tan va thanh khoan cta 6 phiéu niém yét
trén TTCK Viét Nam; goi y voi nha quan 1y ¢6 chinh
sach dé tang thanh khoan cua ¢6 phiéu ciing nhu ting
tinh hap dan ctia TTCK Viét Nam.

2. Tong quan nghién ctru

Ly thuyet thi truong hiéu qua cho rang, gi ¢b phiéu
thay d6i mot cach ngau nhién, ¢o phleu duogc giao dich
ngang gia, nguoi ban khong thé thoi phong gia va ngudi
mua cling khong c6 co hoi ép gia. Tuy nhién, nghién
cuu cua Akerlof (1970), Copeland va Galai (1983),
Kyle (1985), Glosten va Harris (1988) cho rang, khi
céc “giao dich nhiéu” tir nha dau tur ¢6 loi thé thong tin
duoc thyuc hién thi gia ¢ phiéu phén anh cac muc do
khéc nhau cua cac dong thong tin riéng do va do vay,
gia ¢d phiéu bién dong khong ngau nhién. Nhu Vay, gla
hay thanh khoan co phleu chiu tdc dong bai cac giao
dich nhiéu ciia céc c6 dong 6 li thé thong tin.

Xét trén mirc d6 tap trung s6 hitu, cu tric s¢ hiru
dugc chia thanh: s¢ hitu tap trung va s¢ hiru phan tan.
S¢ hitu tp trung dugc cho 1a phan 16n von cia cong ty
dugc s¢ hiru boi mot ca nhan hoac mot nhom ca nhén,
t0 chirc va dong thoi nhém c4 nhan, t6 chirc nay thyuc
hién hoat dong quan tri va chi phdi cac quyét dinh. Vi
vy, viéc ra quyét dinh ctia nha quan tri nham bao vé loi
ich cia nhom c6 dong nay la diéu khé tranh va quyén
loi ctia cac co dong nho khac s& bi anh hudng. Nghién
ctru cua Porta va cong sy (1996) da chi ra rang, quoc

gia ton tai quyén s& hitu co phiéu tip trung cao tai cac
doanh nghiép thuong ¢ qui dinh bao vé quyén loi ctia
nha dau tu kém hon. Nguoc lai, so hitu phan tan dugc
hiéu 13 vn chu cia cong ty duoc sé hitu boi sb luong
16m céc co dong, viée quan tri va ra quyét dinh do ban
giam ddc cong ty. Cac cb dong nho 1¢ khong tham gia
hoat dong quan tri va it c6 dong luc dé kiém soat hoat
dong quan tri. Ragazzi (1981) cho ring doanh nghi¢p
duoc s¢ hiru phén tan la doanh nghlep ) phan duoc
sO hitu boi mot s6 lugng 16n cac ca nhan, t6 chirc va
o dong khong c6 kha nang nhén duoc loi ich truc tiép
hodc gian tlep vuot trdi so vdi cac cb dong khéc. Loi
ich trén mdi ¢6 phan 1a glong nhau gitra cac co dong.
Céc thanh vién trong hoi dong quan tri khong phan biét
s lugng c6 phiéu ndm git déu nhan mirc thu lao dya
trén dong gop cho hoat dong quan tri (thu lao theo gia
thi truong lao dong). Co dong n6i by khong thé nhan
duoc loi ich truc tiép hodc gian tiép tir thong tin ndi
b cua doanh nghi¢p. Theo nghién ctu cua Ragazzi
(1981) do luong murc d6 s& hitu thong qua ty 1¢ c6
phiéu ty do chuyén nhuong cua doanh nghi€p niém yét
(ty 18 Freefloat). Cau truc s¢ hitu phan tan tuong tmg
ty 16 ¢6 phiéu ty do chuyén nhuong ctia cong ty 16n va
nguoc lai.

Nghién ctu cua Coffee (1991), Holmstrom va
Tirole (1993) cho rang, chu so hitu phai danh doi gitra
quyen kiém soat va thanh khoan cta co phleu Boi, néu
quyén kiém soat tap trung trong mot s ¢o dong va ndm
gitr dai han thi s0 luong co phleu duoc giao dich trén
thi truong s¢ giam dan toi giam thanh khoan cta cd
phiéu. Xét tir khia canh tai chinh doanh nghiép, viéc
tang sO luong ¢b phiéu tu do chuyén nhuong co thé
anh hudng dén thanh khoan ctia ¢6 phiéu thong qua co
ché kiém soat chi phi dai dién va thong tin bt can xtmg
gitta ¢ dong ndi bo va co déng bén ngoai (Christensen
va cong sy, 2015). Pong quan diém, Bolton va Von
Thadden (1998) da phén tich chi phi va loi ich cua céc
doanh nghiép c¢6 ciu tric so hitu tap trung. Khi quyen
s¢ hiru tap trung boi mot nhom co dong s€ lam giam
s0 luong co dong c6 thé tham gia giao dich co phleu
va do do, giam thanh khoan cua co phiéu. Diéu nay
duoc g1a1 thich boi muyc tiéu ciia co dong chién lugc 1a
narn quyén kiém so4t va diéu hanh cong ty nén ho giir
) phleu trong dai han va khong thuong xuyén thyc
hién giao dich. Khi céc cong ty tang ty 16 cd phiéu tu
do chuyen nhuong s¢ lam giam strc anh huong cua
cac co dong noi bg, tir d6 ting quyén giam sat cua )
dong bén ngoai va tang tinh thanh khoan ctia ¢ phiéu
(Clayman va cong sy, 2012). Co ché giam sat doanh
nghi€p nghiém ngdt s€ yéu cau cong ty cong b6 thong
tin c6 chat lugng t6t hon, cai thién tinh minh bach vé tai
chinh, hoat dong quan tri va thanh khoan ctia cd phiéu.
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Ding va cong su (2016) thuc hién nghién ctu
tac dong cua ty 1¢ Freefloat 61 thanh khoan cua co
phiéu trén tap mau gom 55 quoc gia (23 thi truong
phat trién va 32 thi trudng méi ndi) ttr nam 2003 dén
2011. Thudc do thanh khoan cua ¢b phiéu duge st
dung trong nghién ctru gdbm Amihud (2002) va Pastor
va Stambaugh (2003). Bang phuong phép hdi qui da
bién dit lidu bang, nghién ctru da chimg minh ty 18
Freefloat c tac dong manh mé t6i thanh khoan ciia ¢6
phiéu, doanh nghiép ¢ ty 1¢ Freefloat lon tuong g
thanh khoan cua ¢ phiéu cao. Su tac dong cua ty 1¢
Freefloat t6i thanh khoan ctia c¢6 phiéu 1a twong dong
gitra cac qudc gia co thé ché va moi truong thong tin
khéc nhau.

Thanh khodn cua c6 phiéu 1a mot tiéu chi quan
trong dé co phiéu duoc Iya chon vao ro chi s0 theo “Bo
nguyén tic xdy dung va quan 1y chi s cb phiéu” dugc
xay dung boi So giao dich chimg khoan (SGDCK) TP
Ho Chi Minh va SGDCK Ha Néi. Chi tiéu ty sudt quay
vong ¢ phiéu TO (turnover ratio) 1a thudc do dugc st
dung dé danh gia thanh khoan cta c6 phiéu. C6 phiéu
o gia tri TO > 0,05% s€ duoc tham gia vao bd chi $0
HOSE-Index. TO trén san HOSE duogc tinh dua trén
gia tri giao dich va gi4 tri von hoa. Bén canh d6 trén
san HNX, ¢6 phiéu ¢6 hé s6 1> 0,02% duoc lya chon
vao 10 chi s6 HNX-Index. Hé sb r duoc xac dinh béng
khéi luong giao dich trung vi ctia mdi thang so véi khoi
luong luu hanh cta ngay cudi thang.

Tong quan cho thiy, tac dong cia cau tric so hitu
phén tn t6i thanh khoan cta co phiéu thong qua co
ché: giam bt can x{mg thong tin gitra cac nhom o
dong va tang s6 luong 6 phiéu san sang giao dich trén
thi truong. Voi su khac biét vé thé ché, moi truong
thong tin, hoat dong quan tri, kinh nghiém dau tu,
nhom tac gia s& thuc hién nghién ciru dé kiém chimg
tac dong clia cau triic s hitu t6i thanh khoan cua co
phiéu niém yét trén TTCK Viét Nam.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Dit ligu nghién ciru

Dir liéu nghién ctru gom 293 cong ty niém yét trén
SGDCK TP Ho Chi Minh va 293 cong ty trén SGDCK
Ha Ni tir nam 2014 dén nam 2019. Dir liéu dugc thu
thdp trén website nhu: https://www.hsx.vn/; https:/
hnx.vn/vi-vi/; https://www.vndirect.com.vn/; https:/
www.bloomberg.com/quote/ VHINDEX:IND; va mot
sb website cua cc cong ty chimg khoan khac. Pong
thoi, dé han ché anh hudng cua cic quan sat ngoai lai
(outliers), nhom tac gia thuc hién loai bé nhitng quan
sat co gié tri bé hon gia tri & phan vi 1% va nhitng quan
sat c6 gid tri 16n hon gid tri & phan vi 99% trong phan
phdi mau ¢ mdi bién.

3.2. Do luomg cdc bién nghién ciru

Bién phu thugc: Nhom tac gia st dung thuée do
cua Amihud (2002) la ILLIQ (illiquidity - tinh kém
thanh khoan cta c6 phiéu) va thudc do ctia Liu (2006)
la LM (Liu’s method - thudc do cta Liu), hai thude do
nay thé hién tinh kém thanh khoan ctia ¢ phiéu; dong
thoi, s dung thude do cua Datar va cong sur (1998) la
TO (turnover rate - ty 1¢ luan chuyen ¢6 phiéu) thé hién
tinh thanh khoan cta c6 phiéu.

Amihud (2002) dua ra thude do vé tinh kém thanh
khoan cta c¢6 phiéu dua trén ty 16 thay doi cua gia trén
gid tri giao dich hang ngdy. Thudc do tinh kém thanh
khoan ciia ¢6 phiéu theo Amihud (2002) dugc xéc dinh
theo cong thire sau:

Di¢
1 |thd|
~Du £, VOLD g

Tinh kém thanh khoan ctia ¢ phiéu, — ILLIQ,,

Trong do, D, s6 ngay giao dich cua o phleu tinh
theo ngay trong nam; Rty suat sinh 161 hang ngay
trén co phleu VOLD, g1a tri giao dich hang ngay
(tri€u dong) Tir s6 1a ty suat sinh 10i hang ngay cua
¢6 phiéu véi P : gid ngay hom trude, P gia ngay hom
sau, R, = (P, - P J/P vaR |la gla tri tuyet doi cua ty
suat smh 101 cua co phleu itai ngay d. VOLD,, - gia tri
giao dich cua cb phiéu i tai ngay d dugc thong ké trén
hai san giao dich. Thudc do /LLIQ cta chimg khoan
i trong ndm t dugc do luong bang gié tri trung binh
cta thanh khoan cua c6 phiéu hang ngay trong nam t.
Thudce do ILLIQ, s€ khong c0 gia tri am va ILLIQ, 16n
thé hién mirc thay doi gia 16m so voi gia tri co phleu
giao dich tuong (g tinh thanh khoan ctia ¢6 phiéu sé
thap va nguoc lai.

Nghién ctru cua Liu (2006) xac dinh thanh khoan
cua ¢b phléu la kha nang giao dich nhanh, it chiu tac
dong vé gia vai chi phi giao dich thap Thude do LM
thé hién tinh kém thanh khoén cua co phleu gia tri LM
cang cao thi thanh khoan cta c6 phiéu cang thp va
ngugc lai. Thude do LMI12, duge tinh theo nam cho
timg mi c¢6 phiéu neng Kh1 thyc hién kiém dinh mo
hinh nghién ctru, gia tri thuee do LMI12, dugc bién
doi logarit tw nhién dé tranh sai léch dir heu Thudc
do LM12, duoc tinh toan va sir dung trong nghién ctru
nhu sau:

252

1
turnover;, |
NoTD;,

Deflator

Tinh kém thanh khoan cta ¢6 phiéu;, — LM12;, = [NoZV;,_, +

Trong do: NoZV, | la sO ngay khong c6 giao dich
cua nam trudce (t-1);
NoTD, la s0 ngay c6 giao dich trong nim t;

Téng gi4 trigiao dich trong nam t

turnover;; = "
it S6 lwgng c6 phi&u lwu hanh *Gia trung binh
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Liu (2006, tr.635) xac dinh Deflator 1a 11.000 khi
do luong gia tri LM theo nam.

Nghién ctru cta Datar va cong su (1998) st dung
khéi luorng giao dich nhung dudi goc do khac voi
(Chordia va cong s, 2000). Thude do TO (turnover
rate) thé hién tong s6 cd phleu dugc giao dich hang
ngay trong mdt nam chia cho sb luong ¢6 phiéu dang
Iuu hanh cia ndm d6. TO cho biét tan sb giao dich ciia
co phiéu trong ndm hay s6 lan thay d6i chu so hitu cta
mot o phleu trong ndm. TO cang 16n thi thanh khoan
¢6 phiéu cang cao. Thude do TO duoc xéc dinh theo

cong thuc sau:
VOLy
Ni

Ty 1& luan chuyén cta c6 phiéu (T0;,) =

V61 VOL, tong khéi luong giao dich cua timg ma
¢6 phiéu trong nam va N, s6 lugng co phleu dang luu
hanh theo nam. TO 1a thu’crc do mot chiéu thé hién do
sau (kha nang hép thu ) phleu) Hoat dong giao dich
thé hién kha ning hap thu khéi luong co phiéu trén thi
truong, hoat dong giao dich cang nhiéu thanh khoan
ctia cO phi€u cang cao.

Bién dpc lip (Freefloat): Theo Ragazzi (1981),
Ty 1€ Freefloat - ) phiéu tw do chuyén nhuong dugc
hiéu 1a ¢6 phleu duoc nam gilr boi cac c6 dong khong
bi gi6i han quyén chuyén nhuong, khong nam quyén
kiém soat cong ty va khong nhén duoc bat ky loi ich
vuot troi nao so vai cac c¢o dong khac. Doanh nghiép
niém yét c6 ty 1& co phiéu tw do chuyén nhuong cang
16n thi tinh chét “dai chung” cang cao. Vi vdy, mirc do
sO hiru 1a tap trung hay phan tan dugc xac dinh thong
qua ty 18 c6 phiéu tr do chuyen nhuong. Ty 1€ Freefloat
16n twong mg cdng ty c6 cau tric so hitu phan tan va
nguoc lai ty 16 Freefloat thip tuong img cong ty co cau
trac s¢ hitu tap trung. Ty 1€ Freefloat cia mot cong
ty dugc xac dinh trong khoang [0%, 100%]. Ty 1€
Freefloat dugc xac dinh nhu sau:

Kh01 luong ¢b phiéu Iuu hanh - Khéi lugng

Freefloa t = ¢b phiéu khong ty do chuyén nhuong

Khéi lwong ¢b phiéu luu hanh
Khéi luong ¢o phiéu Iuu hanh duoc xac dinh bang
sd luong c6 phiéu di phat hanh va trir (-) sé luong
co phléu quy. Cac trurong hop ¢o phiéu khong ty do
chuyen nhugng dugc qui dinh trong céc van ban phéap
luat vé Ching khoan tai Viét Nam gom:

(1) Co phleu cua cac doi tuong con trong thoi gian
han ché chuyén nhu()’ng theo qui dinh nhu: ¢6 dong
sang 18p, phat hanh riéng 1¢ du¢i 100 nha dau tu, phat
hanh co phleu wu dii cho nhan vién, c¢6 phiéu bi han
ché chuyén nhuong ctia doanh nghiép FDI khi chuyén
nhuong sang cong ty cd phan;

(2) C6 phiéu thude so hitu ctia ¢6 dong ndi bo va
nguoi co lién quan;

(3) C6 phiéu thudc s¢ hitu ctia co dong chién lugc;

(4) C6 phiéu thudc s6 hiru ciia cd dong Nha nudc;

(5) C6 phiéu thudc s& hitu cta c6 dong 16n, ngoai
trir cong ty quan ly quy, cong ty chimg khodan, cong
ty bao hiém nhan tho, quy tuong ho, quy dau tu,
ETFs. S6 hitu c6 phiéu cta ¢ dong l6n van bi han
ché chuyén nhuong cho dén khi ty 1¢ nam giir giam
dudi 4%.

Bién kiém sodt: Nhom tac gid thuc hién dua vao
mo hinh nghién ciru mot s6 bién kiém soét thé hién dac
diém dic trung cua doanh nghiép. Céc bién kiém soat
duoc xac dinh dua trén cac nghién ctru nhu Datar va
cong sur (1998), Maug (1998), Stoll va Whaley (1983),
Merton (1987) bao gom: Bién Size - Qui m6 cdng ty
duogc xac dinh bang tong tai san. Bién ZSGR do ludng
muc ting truong bén viing cia doanh nghiép theo
tinh toan ctia Zakon (1968) theo nghién ctru cta Firer
(1995). M6 hinh nay nhan manh sy ting truong toi da
ma cong ty co thé dat dugc.

HéséZSGR:%*(R—i)*p+R*p

Véi: D: No, E: von chi s6 hiru, R: ty suét sinh 10
trén tong tai san, p: ty 1& loi nhuan giit lai, i: 13i suét sau
thué. Bién KLGD - tong khdi lugng giao dich ¢ phiéu
trong mot nam.

Bién BETA - Hé s beta cho biét khuynh hudng va
muc bién dong cua mot chimg khoan doi véi su bién
dong cua danh muc thi truong; duge xac dinh bang
hlep phuong sai cua ty suat sinh 101 chimg khodn i so
voi ty sudt sinh 101 cua chi s0 VN-Index trén phuong
sai clia ty suat sinh 101 cta chi s VN-Index.

3.3. Gid thuyét nghién civu va mé hinh nghién civu
Dé danh gia tic dong cta ciu triic s¢ hiru phén tan

t6i thanh khoan cta c6 phiéu niém yét trén TTCK Viét
Nam, nghién ctru thuc hién kiém dinh gia thuyét sau:

Hy: CAu trac so hiru phéan tan khong tac dong
t6i thanh khoan cua c6 phiéu
H,: Cu triic s& hitu phén tan co tac dong thuan chidu

t6i thanh khoan cua c6 phiéu

Pé kiém dinh cip gia thuyét nghien ctru, nhom
tac gia xay dung mo hinh héi qui dix liéu bang vai
cac bién nghién clru sau: bién phu thude gom ILLIQ,
LMI12 - thé hién tinh kém thanh khoan cua 6 phiéu,
blen phu thuoc TO, - thé hién tinh thanh khoan cua
¢b phiéu; bién doc lap ty 1¢ Freefloat,; Controls, 1a
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cac bien kiém soat dac dieém riéng cong ty. M6 hinh
hoi qui duge xac dinh nhu sau:

ILLIQ;, = B, + B Freefloat, + F,Controlsit + & D
LM12; = B, + B, Freefloat, + F'Controlsit + & (2)
T0i; =P+ B Freefloat, + F,Controlsit + & 3

4. Két qua nghién ciru

4.1. Kiém dinh lua chon phuong phdp wéc luong

Nhom tac gia thue hién tinh logarit ty nhién ctia cac
bién ILLIQ, LM12, Size, KLGD dé giam sai s ctia két
qua u6c lugng. Theo tiéu chudn kiém dinh cua Hsiao
(2003), nhom tac gia lya chon phuong phap udc luong
phtt hop theo thir tir gdm: binh phwong nho nhat cho dir
liéu bang (POLS), tac dong ngau nhién (RE), tac dong
¢b dinh (FE) duoc trinh bay trong Phuc luc. Néu mo
hinh ¢6 t6n tai méi twong quan gitta céc bién doc 1ap
voi thanh phan dic trung riéng khong quan sat duoc
thi phuong phéap FE (tac dong cb dinh) cho két qua tin
c@y hon va nguoc lai phuong phép RE (tic dong ngau
nhién) cho két qua hi¢u qua hon. Két qua kiém dinh
Hausman v6i hé s6 Prob > chi2 = 0,0000 nhé hon mirc
¥ nghia 5% kiém dinh mo hinh tac dong ¢6 dinh (FE)
s& cho két qua udc lugng tin cay.

Nghién ctru thuc hién kiém dinh cac khuyét tat cia
md hinh gdm: kiém dinh tyr tuong quan - str dung klem
dinh Wooldridge test va kiém dinh phuong sai sai s6
thay dbi - sir dung kiém dinh Wald test véi tic dong
cb dinh. Véi do tin cdy 95%, di bang chimg thong
ké xac dinh mé hinh (1), (2) va (3) c6 hién tuong tu
twong quan va phuong sai sai s6 khong dong nhét. Bé
khéc phuc hién tuong tu twong quan va phuong sai
sai sO thay doi, nghién ciru sir dung st dung phuong
phap binh phuong bé nht tong quat kha thi - FGLS
(Feasible generalized least square) dé uéc luong mod
hinh s6 liéu mang co su hién dién cta 2 hi¢n tugng nay.

4.2. Két qud hoi qui

Két qua wéc luong md hinh hdi qui dir liéu bang
theo phuong phap FGLS dugc thé hién trong Bang 3.
Diéu kién dé thuc hién phuong phap FGLS la bang
dir liéu can bang (strongly balanced) va khong co g1a
tri trong tai cac bién (missing value). Két qua hoi qui
cho thay co sy dong nhét vé chiéu tac dong cia ty 1¢
Freefloat to1 ILLIQ, LM12 va TO.

Ty 1& ¢ phiéu tr do chuyén nhuong Freefloat c6 hé
s6 u6c lwgng trong mé hinh (1) 12 -0,5513 (sai s6 chuén
= 0,0888; z-stat = -6,22 va gia tri p-value = 0,0000 nho
hon murc y nghia 1%) nén c6 du bang chimg thong ké
dé két luan bién Freefloat 6 tac dong ngugc chiéu t6i
bién phy thudc ILLIQ. Trong md hinh (2), bién doc lap
Freefloat c6 hé s6 udc lugng 1a -1,1746 (sai s6 chuan

=0,1531; z-stat = -7,67 va gia tri p-value = 0,0000 nho
hon mue ¥ nghia 1%) nén c6 du bang chimg thong ké
dé két luan bién Freefloat ¢6 tac dong nguoc chidu t6i
bién phu thuoc LM12. Thudc do ILLIQ va LM12 thé
hién tinh kém thanh khoan cta c6 phiéu nén khi ting
ty 1€ Freefloat c6 tac dong lam giam ILLIQ va LMI12
tuong ung tang ty 1¢ co phleu tu do chuyen nhuorng
gitip tang thanh khodn cta co phleu Két qua nay ciing
phu hgp véi phat hién cta cac nghién ctru khac nhu
Cohen va cdng su (2012), Ding va cong su (2016).
Bang 3. Két qua héi qui md hinh

Bic ILLIQ (1) LM12 (2) T0(3)
ién . - .
Hé s6 Hé s6 Hé s6
-0,5531%** -1,1746%** 0,0903***
FreeFloat
(0,0888) (0,1531) (0,0306)
-0,6319%** -0,4570%* 0,0655*
Z5GR
(0,1116) (0,1957) (0,0357)
) -0,5975%** -0,4390%** -0,1930%**
size
(0,0166) (0,0315) (0,0064)
-0,6791*** -0,79%** 0,2337%**
LnKLGD
(0,0126) (0,0197) (0,0049)
-0,7513%* -0,862%** 0,1726***
BETA
(0,0484) (0,0982) (0,0177)
s w 11,5925%** 21,4585%** -0,5988***
Hang s
(0,2909) (0,3641) (0,0698)
S8 quan sat 3.516 3.516 3.516
S8 lwgng ma c6 phiéu 586 586 586

Standard errors in parentheses
#45 p<0,01, ** p<0,05, *p<0,1
Nguon: Nhém tac gia tinh toan tir phan mém Stata

Trong md hinh (3), bién doc lap Freefloat ¢ hé s6
udc luong la 0,0903 (sai s6 chuan = 0,0306; z-stat =
2,95 va g1a tri p-value = 0,003 nho hon muc ¥ nghia

1%) nén co du bang chung thong ké dé két luan bién
Freefloat ¢ tac dong cung chleu t6i bién phu thude
TO. Thudce do TO thé hién tan suat luan chuyén cua cb
phleu nén khi tang ty 1¢ Freefloat c6 tac dong lam tang
h¢ s0 TO tuong ing tang ty 1¢ co phleu tir do chuyén
nhuong gitp tang thanh khoan cua c¢6 phiéu.

Dua trén co s ciia Iy thuyét thong tin bt can ximg
va 1y thuyét tai chinh hanh vi, c6 thé giai thich co ché
tac dong cua céu tric so hitu t6i thanh khoan ctia co
ph1eu niém yét trén TTCK Viét Nam nhu sau: Thir
nhdt, muc tidu cua cb dong chlen luge la dau tur dai han
dé huong 1gi ich kinh té va ndm quyeén kiém soéat nén so
luong c6 phiéu ho nim gitr lon va hau nhu khong thuc
hién giao dich trong it nhat 03 nam. Vi véy, s6 luong
¢b phiéu sin sang glao dich trén thi truong s¢ giam,
hoat dong giao dich g1am chi phi giao dich binh quén
s& tang 1én va han ché viéc gia nhap cua cac nha dau
tu khac. Thir hai, d6i vé6i cac giao dich cua o dong
ndi bd va ngudi co lién quan nhu thanh vién hoi dong
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quan tri, ban kiém soat hay c6 dong sang 1ap bi han
ché va doi khi hoat dong giao dich nay tao ra “tin hiéu
nhidu” trén thi truong. Mic du, 1y thuyét thi truong
hiéu qua cho rang hanh vi ctia cac nha dau tu trén thi
truong hoan toan doc 1ap v6i nhau nhung 1y thuyét tai
chinh hanh vi giai thich rang nha dau tu lun chiu tac
dong boi “tin don” va “tim ly dam dong”. Nha dau tu
bén ngoai luon quan sat hoat dong giao dich cua nguc‘ri
nodi bd boi ngudi ndi b co duge “thong tin ndi bo” va
viéc ra quyét dinh mua/ban cta ho dua trén viéc phan
tich thong tin ndi bd. Do vay, hanh vi nay tao ra “tadm
Iy ¢4m dong” trén thi truong dan téi hién tuong ban
thao hay d6 x6 mua cb phiéu khién gia ¢ phiéu bién
dong tang/giam bat thuong. Thir ba, c6 dong ndi bd va
nguoi ¢o lién quan tao thanh nhom ¢6 dong 16n nim
git s6 luong 16 ¢d phiéu, tham gia hoat dong quan tri
va c6 thong tin ndi bo ctia cong ty. Vi loi thé thong tin,
hoat dong giao dich ctia nhém c6 dong nay tao ra cic
thong tin nhiéu trén thi truong, dac biét tai cac doanh
nghiép niém yét it minh bach va c6 phiéu khong duoc
giao dich lién tuc trén thi truong thi cac hanh vi giao
dich ctia nhom cb déng nay tac dong manh dén thanh
khoan ctia ¢ phiéu.

Vi vdy, chinh sach minh bach, cong bd thong tin
két hop véi s6 luong 16n c6 phiéu sin sang giao dich
1a nguyén nhan chinh gitip ting thanh khoan cua cb
phiéu tai cac cong ty co cu tric s hiru phan tan. Hay
gia tang ty 18 c¢6 phiéu tw do chuyen nhuong s€ gitip
tang thanh khoan cua c¢b phiéu niém yét trén TTCK
Viét Nam.

5. Két luan va ham y

Muc tiéu ctia nghién ctru kiém ching tic dong
clia cau tric so hitu phan tan t6i t6i thanh khodn
ctia c6 phiéu niém yét trén TTCK Viét Nam v6i mau
nghién ctru 13 toan b ¢b phiéu duoc niém yét trén
hai S& giao trong giai doan tir 2014 - 2019. Két qua
thuc nghiém phu hop voi gia thuyét ¢ tac dong
thuan chiéu glu’a cau trac s¢ hiru phan tan va thanh
khodn ciia c6 phiéu niém yét thong qua giam chi phi
giao dich binh quan va giam bat can xtmg thong tin
gilra cac nhom c0 dong, Tang ty 1€ Freefloat s& gitp
tang thanh khoan cua c6 phiéu.

Ty 1¢ Freefloat cang 16n, “tinh dai chung” cua doanh
nghiép niém yet cang dugc dam bao, cac c¢6 dong thiéu
s0 chiém da s6 trong co cau cd dong cua cac cong ty
ndy. Hoat dong quan tri chiu sy gidm sat cua s6 lugng
16n ¢ dong bén ngoai, chinh sach cong b6 va minh
bach thong tin dugc thuc hién t6t hon. Chinh vi vay,
cau triic s¢ hitu phan tan s& 1am giam bét can x(mg
thong tin giita cac nhom cd dong va gia ting hoat dong
giao dich ¢6 phiéu. Ngoai ra, khi tang ty 1¢ Freefloat s&

khuyén khich su tham gia ctia cac nha dau tu chuyén
nghi¢p. Kinh nghiém va lugng von dau tu 16n tir cac
nha dau tuw chuyen nghi€p s€ gip tang thanh khoan
cia co phleu niém yet trén TTCK Vi¢t Nam. Trong giai
doan 2014-2019, céc doanh nghiép niém yét c6 ty 1é
Freefloat nho hon mirc trung binh xap xi 58% - 62%
va con tuong ddi nhiéu doanh nghiép c6 ty 1¢ Freefloat
nhd hon 5%. Vi muc tiéu nang hang TTCK Viét Nam
thi yéu cau nﬁng chuén diéu kién niém yét véi ty 1¢
Freefloat cho cac doanh nghiép gitip tang thanh khoan
cta b phiéu niém yét 1a mot yéu cau thiét yéu.
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THUC TRANG VA G1AI PHAP THUC BAY XUAT KHAU
VAI THIEU HUYEN LUC NGAN TiNH BAC GIANG

TS. Pham Thi Dinh* - D6 Thj Trang**

Vai thiéu dworc xdc dinh Ia mot trong tam san pham chua lwc cda tinh Bac Giang. Bay cung la cay tréng d4 va
dang cé vj thé vwron tam quéc té, cho hiéu qua kinh té cao va lam glau chinh dang cho nhiéu xa cda huyén Luc
Ngan. Két qua nghién ctru Iam ré bén hoat dong phét trién san xuét vai thiéu du tiéu chuan xuét khau theo tiéu
chuén GAP trén dja ban huyén Luc Ngan tinh Bic Giang: Phat trién san pham dat tiéu chudn GAP (giai phdp vé
thi trwong; trng dung céng nghé khuyén néng; ndng cao hiéu biét va trinh dé cta hé; xay dwng va thwe hién
quy hoach ving an toan). Tuy nhién con ton tai diéu kién va cdc chwong trinh xtc tién chwa c6 nhiéu d6i méi;

néi dung cta cdc hoat déng xtic tién chwa gan véi cdc thuwce tién doanh nghiép.

« Tl khoa: thiic day, xuét khéu, véi thiu, Luc Ngan.

Lychee is identified as one of eight key products
of Bac Giang province. This is also a crop that has
had an international position, bringing high economic
efficiency and legitimate enrichment to many
communes of Luc Ngan district. Research results
clarify four activities to develop lychee production that
meets export standards according to GAP standards
in Luc Ngan district, Bac Giang province: Developing
products that meet GAP standards (market
solutions; application applying agricultural extension
technology; improving knowledge and qualifications
of households; building and implementing safe
area planning). However, conditions still exist and
promotion programs have not had many innovations;
The content of promotion activities is not linked to
business practices.

» Key words: promotion, export, lychee, Luc Ngan.

Vs

1. Pt van dé

Véi co chu cdy vai thidu chiém trén 50% dién tich
dat nong nghiép cua huyén, viéc tim dau ra, dinh hudng
phat trién nhdm tao budc di méi cho cdy vai 1 bai toan
dugc dat ra hang dau trong phat trién kinh té - xa hoi cia
dia phuong. Xay dung, trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua
cac chuong trinh xiic tién thuong mai, qua d6, gitip cac
doanh nghi¢p nang cao dugc nang luc canh tranh, kip
thoi thiao g& nhimg vuéng méc, kho khin cho cac
doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh trong qua trinh
san xuat, kinh doanh; phat huy loi thé so sanh ciia dia
phuong, ddc biét 1a loi thé vé cac san phdm ndng san chii
lye, dédc trung, tiém ning cua huyén Luc Ngan, trong do
¢ vai thiéu. Tuy nhién, cic chuong trinh xiic tlen chua
¢6 nhidu d6i méi, noi dung céac hoat dong xuc tién chua

* Triwong Pai hoc Nong - Lam Bic Giang

** Vin phong HPND va UBND huyén Luc Ngan, Bic Giang

Ngay nhén bai: 06/9/2023

Ngay gii phan bién: 08/9/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 12/10/2023
Ngay chap nhan dang: 13/10/2023

gén voi nhu cau thue tién cua cac doanh nghiép trén dia
ban huyén.

2. Thyc trang xudt khdu vai thiéu huyén Luc
Ngan, tinh Biic Giang

2.1. Tinh hinh xudt khau vii thiéu

Theo bao céo tong két vu vai thidu cia UBND huyén
Luc Ngan ndm 2023, téng san lugng tiéu thu noi dia 1a
50.870/128.120 thn, chiém 39,71 %, xuét khau 77.250
tan, chiém 60,29% tong san lugng tiéu thy, gia tri xut
khau dat 2.434 ty ddng (twong duong 96,79 triéu USD),
tang 43,36 triéu USD so v6i nam 2021 (nam 2021 la
53,43 triéu USD). Vai thiéu Luc Ngan duoc ngudi tidu
dung danh gia cao vé chat luong va miu mi tai cac thi
truong nay. Pay chinh 1a tin hiéu tot va 1a co so tién dé
quan trong cho cac ndm tiép theo, khang dinh thwong hiéu
va chit lugng cta vai thiéu Luc Ngan, tinh Bic Giang voi
cac thi truong thé gi6i.

Qua vai huyén Luc Ngan khong dugc tiéu thy tryc
tiép tir nguoi san xuat dén tay ngum tiéu dung ma thong
qua cAc tic nhan trung gian tham gia vao chudi tiéu thy
gdm: ho san xuat (ho trong vai), to lién két san xuat, hop
thc x4 san xudt, throng nhan thu mua vai cta dia phuong
hodc ngoai dia phuong, nguoi ban budn, ban 1¢, nguoi
tiéu dung. Thi truong tiéu thy ndi dia chu yéu la qua vai
twoi, xuat khau thi da dang hon dudi dang qua twoi hodc
say kho (vao thi truong Trung Qudc), dudi dang qua tuoi,
ép nudc, tach cui dong hop khi xuat khau sang cac nudc
Nhat Ban, Han Quéc, EU va My,... Cac thi truong khac
nhau, yéu cdu tiéu chuin chét luong vai thidu & muc do
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khit khe ciing khac nhau, tuy nhién vai xuat khau vao cac
thi truong tiéu thu déu duoc thu mua tir cac vung trong
da dugce cép ma s6 do nudc s6 tai cip, ngoai ra cac qua
duoc lya chon phai dat nhiing tiéu chuan nhu: Qua to,
déu; khong bi sau duc qud, khong ton du thudc BVTV
trén san pham.

2.2. Té chikc tiéu thu vii thiéu

T6 chirc tiéu thy vai thidu duoc thé hién theo cac noi
dung chinh nhu: xuc tién thuong mai; kénh tiéu thy; lién
két trong tiéu thu.

a. Xiic tién thwong mai

Cong tac xuc tién thuong mai tiéu thu vai thiéu
dugc UBND huyén trién khai hang nam, dac bi¢t sau
khi UBND tinh Béc Giang ban hanh K& hoach s6 3110/
KH-UBND ngay 28/10/2014 vé xuc tién xuat khau vai
thiéu nam 2015 va nhimg nam tiép theo; UBND huyén
Luc Ngan xdy dung Ké hoach s6 106/KH-UBND ngay
21/11/2014 vé viéce thuc hién xuc tién xuét khau vai thiéu
nim 2015 va nhimg nam tiép theo nham dinh hudng cong
tac san xuat, xtc tién tiéu thy, xuét khau vai thiéu.

b. Cdc kénh xudt khau vai thiéu

Vii troi duoc cac thuong nhan thu mua tai cac diém
can tap trung dong dan cu, thuan tién giao thong doc
tuyén Qudc 19 31 tai cac xd Phuong Son, Hong G1ang,
Giap Son, Tan Quang, Tan Hoa, Tan Son, Tan Mdc,... va
cac tuyén dudng thon, xa.

Luong vai thicu twoi xuat khau chu yéu van 13 thi
truong Trung Qudc (chiém trén 90%), con lai 13 xuét
sang cac nudc ASEAN va mot s6 nude khac nhu EU,
Théi Lan, Lao, Campuchia, Ha Lan, Phap, My... Vai
thiéu xuét khau sang Trung Quoc cht yéu qua cira khiu
Ha Khau (Lao Cai) va ctra khau Tan Thanh (Lang Son),
mot luong nho duge xuét qua cira khau Thanh Thay (Ha
Giang) va Mong Cai (Quang Ninh).

Vai ngoai xuat khau tuoi con dugc xuat thong qua cac
hinh thirc ché bién nhu sdy kho, ép nudc, tich cui dong
hop v6i san lugng nho. San pham ché bién chu yéu dugc
xuat khau sang Trung Qudc (vai sy kho); xuat sang cac
nuée Han Quoc, Nhat Ban, EU (vai dong hop) thong qua
cac doanh nghiép ché bién.

Dé thue hién duge cac kénh tiéu thu thi hinh thirc ban
vai chii yéu 1a ban theo can tai cdc diém thu gom. Tuy
nhién, trong vai nim tro lai dy, cac thuong nhan con dén
tan cac vuon vai dep ¢6 chat luong thu mua tryc tiép tai
vuon hodc chon mot sb vuon dat yéu cau trong cung maot
khu dan cu va to chirc can tai diém cong cong nhu nha
van hoéa thon.

c. Lién két trong tiéu thu

Hién nay khau lién két ctia cac ho cing hop tac dé
cting nhau tidu thu san pham 1a kh4 hiém, cha yéu cac ho

“manh ai ngudi ddy lam” tw tim cach tiéu thu san phim
clia minh chu yéu bang cach lién hé voi nguoi thu gom,
dem dén diém can cho ngudi thu gom ma chua thyuc sy
chi dong tim noi tiéu thy vai thiéu. Lién két giita h san
Xuat va cac tic nhan tham gia tuy da khac hon trudc
nhung van con nhidu han ché. Cac hinh thic tiéu thy vai
thiéu ban tai cc diém thu gom hay tai vudn nha. Riéng
bén tai nha dua vao hop dong bing miéng la chu yeu Ban
cho thu gom cung khong qua hop dong, chu yéu ngudi
dan sang cat vai ra dlem can, ho thu gom quyet dinh tra
gi4 ban dua trén mau sic va do ngot cia vai ma khong co

cam két hodc cac hop dong chinh thong.

d. San lwong va gia ca vdi thieu xuat khau ciia cac ho

dieu tra

qVé tinh hinh bién dong san lugng va gia vai thjéu Xuét
khau qua cac nam khdo sat 2018-2022 khong on dinh;
ngay ca trong vu thu hoach gid vai cling 1én xudng thét
thuong. Diéu d6 dugc thé hién qua bang sau:
Phan tich ma tran SWOT

Diém manh

- Vi thiéu Luc Ngan 13 san pham dic trung,
ndi tiéng clia tinh Bic Giang; c6 thuong
hiéu trong nudc va thé gioi.

- Diéu kién khi hdu, dét dai th6 nhudng
phl hop véi cy vai thidu, cho san pham
cht luwgng t6t so véi céc dia phurong khac.
- Chinh quyén cac cap tlr Trung wong dén
tinh, huyén déu déc biét quan tam va cd
cac chinh sach, sy hd tro dic biét doi voi
phét trién san xuat, tiéu thy san pham vai
thiéu; dac biét 13 trong thai ky dich bénh
Covid-19; trién khai nhiéu gidi phap quyét
liét trong phat trién san xut, tao moi didu
kién nham déy manh xuat khau Vai thigu
Luc Ngan sang cac thj truong moi.

- Ngudi dan Luc Ngan chiu khd hoc hdi, cin
cli lao déng, 6 kinh nghiém san xuét;

- CBng téc xuc tién thuong mai lubn dugc
chuan b, xay dung k& hoach tir sém.

Diém yéu

- C4c hd san xuét chli yéu theo quy mé hd
gia dinh, dién tich san xu&t nho &, khé ép
dung nhiing tién b KH-KT vao san xuat dé
gidm nhan cng lao dong.

- Nhitng ném gan day, do thoi tiét dién bién
that thudng, anh hudng tryc tiép dén hoat
d6ng san xuét va nang suét vai.

- Co s¢ ha tang mic du d3 dugc dau tu,
nang cip, nhung do dia ban huyén rong,
chva dap (rng ddy du cho hoat dong phat
trién san xudt va xuat khau Vai thiéu Luc
Ngan.

- Trén dia ban cht yéu la cac thwong nhan
thu mua vai thigu nho, khong c6 doanh
nghiép |n dau tu cong nghé ché bién, bao
quan sau thu hoach.

- Néing lyc tiép can thi trudng nuéce ngoai
cba cac doanh nghiép, hop tac xa trén dja
ban huyén han ché

Co hoi

- VAi thidu Luc Ngan c6 chat lugng vuot
tri; vi thé thurong hiéu cla san pham da
duoc khing dinh khong chi & thi truong
trong nudc va ca thi truang thé gioi dac
biét 14 cac nude Trung Quéc, Nhét Ban, EU,
.. thi truong xudt khau ngay cang duoc
md rong.

- Viét Nam c6 nhiéu méi quan hé trén
trudng quac té tao ra tim ndng m& rong
cac kénh phan phéi dén ngui tiéu dung.

- Vai thiéu Lyc Ngan d3 dugc cap chi dan
dia ly tai Nhat Ban va cdp van bang bao ho
tai nhiéu nudc trén thé gidi nhu: Nhat Ban,
Han Quéc, Trung Qudc, Campuchia, Lao,
Singapore, My, Australia.

Thach thirc

- C4c thi trwding méi gidu tiém ning nhung
“khd tinh”, yéu cau khat khe vé chét lwgng
san pham, d4c biét van dé bao dam vé sinh
an toan thyc pham.

- Canh tranh gilta cac san pham vai thiéu
cting loai trén thi treong va cac ndng san
khac vé chat luong.

- Cac hd san xudt vai con theo kinh nghiém,
phurong phép truyén thdng, ngai tiép can
(tng dung khoa hoc, ki thuat mai.

- Cac co quan quan Iy nha nudc phai lam
tot cong téc quan Iy thuong hiéu san
pham, quan Iy cic co s& dong goi (174
¢ 50); hudng dan, gidm sat chat ché quy
trinh san xuét vai thiéu xuat khau.

3.2. Gidgi phdp thiic ddy xudt khéu vii thiéu huyén

Luc Ngan tinh Bic Giang

Hoat dong phat trién san xudt va xuét khau vai thidu
hién nay c6 nhitng diém manh, co h¢i tot, dong thoi ciing
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¢6 nhimg diém yéu va gip nhiing thach thic khong nho
doi hoi mdi ho san xuat, to hop tac, hop tac xa, doanh
nghiép, nha quén 1y, nha khoa hoc can dénh gi4 ding dé
dua ra cac giai phap phu hop, dung voi thue té nhim nang
cao chat luong, gia tri san pham, doi sdng ctia nhan dan.

Gidi phdp 1. Ddy manh hoat dong nghién ciru vé thi
trieong xudt khau

Tru6e nhiing thach thire ciing nhw kho khin vé thi
truonng xuat khau, ching ta cdn nghién ctru, tim hiéu thi
truong mot cach ki ludng. Khi tiép can dugc thi truong
can tiép can day du nhét, diéu tra vé thi hiéu, thoi quen
ti€u dung, chinh sach cia thi truong, s€ giap cac doanh
nghi€p chu dong hon trudc nhung bat ngo ¢6 thé xay ra
va tim dtng hudng di cho vai thiéu. Ching ta nén thug,
hodc sir dung cac hinh thirc dai 1y phan phoi tai thi truong
xuét khau. Vi cac nha phan phdi, dai Iy ho ¢6 kinh nghiém
hon chiing ta rt nhiéu trong linh vyrc nay. Ho hiéu biét
thoi quen ctia ngudi tiéu dung hay mua vai thiu & dau,
dip nao, ciing nhw nhitng mdi lién hé vdi cac nha hang,
sidu thi, nhimg khach hang t6 chic ¢6 nhiém vu phan
phéi vai thidu dén tay nguoi tiéu ding cudi cing mot cach
d& dang; tuy nhién khi lua chon thué di tac nudc ngoai
chung ta ciing phai tim hiéu, nghién ctru thit k§ trude khi
ky hop dong lién két.

Gidi phdp 2. Phat trién mang he6i xudt khau vai thiéu

Tép trung xtc tién viéc xdy dung va quang ba thuong
hi¢u san pham vai thiéu an toan xuat khau tai thi truong
cac nudc, bao gom ca Trung Qudc; thanh 1ap cac nhom
lién két gitra nguoi san xuét va cac doanh nghiép, thuong
nhén chuyén vé thu mua, ché bién vai ngay tir dau vu san
xuat. T6 chitc cac hoi nghi tai nude ngoai dé quang ba,
gi6i thidu san pham va tim kiém ddi tac cho cac doanh
nghiép trong nudc. Trong van dé ndy, nha nudc phai dong
val tro chu dao, tang cudng quan hé ngoai giao, da dang
hod cong tac quang cdo, chao hang. Céc cong ty ché bién,
kinh doanh hoa qua nén chuyen sang dong hop dong lanh
ca san pham tuoi 14n san pham ché bién bang cac thiét b
méi dé bao quan san pham duoc 1au hon.

Gidi phdp 3. Bién phdp phdt trién, xdy dung hinh danh
thuwong hiéu

Ly do chinh khién nhiéu nguoi tiéu dung nudc ngoai
khong biét va khong st dung san pham vai thiéu ctia Viét
Nam phai ké dén thuong hiéu vai thiéu Viét Nam duoc it
nguoi biét dén. Madagascar c6 loai vai Malandly, chiing
ta cling c6 nhitng thuong hiéu vai ni tiéng nhur vai Luc
Ngan,... Tuy nhién nhiing cai tén d6 méi chi dimg ¢ miic
do trong nude, chua duge phd bién rong ra ngoai nudc.
Diéu quan trong 13 xdy dung va gan thuong hi¢u vai thleu
Luc Ngan dam bao tinh sach, ding, du yéu cau quoc té
cua tidu chuan quic t& Gobal GAP, ddm da huong vi Viét
Nam: qua vai to, hat nho, mong nudc, ngot mat.

Gidi phdp 4. Phat trién nguon nhan hec cho ddy manh
viéc xuat khéu

Cac doanh nghiép Viét Nam can t5 chirc nhiéu
chuong trinh dao tao chuyén sdu nhdm ning cao ning luc
cling nhur trinh d¢ cho can bg va cong nhan vién, qua do
nang cao kha nang canh tranh ctia san pham vai thiéu Viét
Nam trén thi trudng thé giéi. Dong thoi cac doanh nghiép
Viét Nam nén gui cac can b ky thuat tré, co trién vong
ra nudc ngoai dao tao cling nhu hoc héi kinh nghiém san
xuit, ché bién, bao quan, tiép thu cong nghé tién tién trén
thé gi6i. Ngoai ra ciing nén chi trong dén céc can bo
thwong mai gioi giau kinh nghiém, nhu vay méi ¢6 thé
dua trai vai thiéu Luc Ngan dén tay ngudi tiéu dung cac
nuée nhu Nhat Ban, Han Quéc, EU, Australia...

Gidi phap 5. Hoan thién hanh lang phap ly tao thudn
loi cho xudt khéu vai

Ra soat lai cac hé thong luat dé diéu chinh cac quy
dinh khong con phut hop hodc chua rd rang, trude hét 1a
Luat Thuong mai, Ludt Pau tu nudc ngoai tai Viét Nam
va khuyén khich dau tu trong nuéc. Can mé rong pham
vi didu chinh cho phi hop véi cac quy dinh cam két véi
WTO, céc diéu 1¢ thoa thuan cua Hi¢p dinh thuong mai
tw do FTA, trong mdi trudng toan cau hoa sau rong va xu
huéng hoi nhap toan cau.

4. Két luan

Dé giai quyet nhimg kho khan, tiép tuc phat trién san
Xuat va thuc day xuat khau vai thiéu Luc Ngan trong thoi
gian t6i can thuc hién ddng bd cac giai phap bao gdm: (1)
Déy manh phat trién thi truong; (2) Tang cuong img dung
khoa hoc-cong ngh¢ va khuyen nong; (3) Néang cao su
hiéu biét va trinh dg san xut ctia ho theo tiéu chuan GAP;
(4) Xay dung va to chirc thuc hién quy hoach ving san
Xuit an toan; (5) Giai phap vé co ché chinh sach phat trién
viing san xuét vai an toan (6) Nhom giai phap vé chinh
sach, thé ché; (7) Giai  phép quy hoach ving san Xuit vai
thiéu an toan; (8) G1a1 phdp cong ngh¢ sau thu hoach,
nang cao hiu qua xuat khau vai thiéu; (9) xdy dung va
phét trién thuong hi¢u, hoat dong xtc tién thuong mai;
(10) Phat huy ngudn nhan lyc cho thiic day xuat khau.
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KHO KHAN VA THACH THUC KHI AP DUNG KE TOAN CONG CU
TAI CHINH PHAI SINH TAI CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

TS. Nguyén Thu Hién*

Toan cau héa lam thay déi manh mé ban chéat cua canh tranh da khién hoat déng san xuét kinh doanh
cta doanh nghiép tré nén phirc tap va mirc dé rdi ro ting lén. Bé trng phé véi nhikng thay déi nay, cdc
doanh nghiép can str dung nhiéu hon ké todn céac hoat déng phdi sinh dé giam thiéu, han ché va phong
ngtra rdi ro tiém an trong qud trinh hoat déng san xuét kinh doanh, thic day sw phat trién cta doanh
nghiép trong béi canh héi nhap. Muc dich cda nghién ctru nay tap trung lam ré mét sé khé khan, thach
thiec khi trién khai van dung ké todn céng cu tai chinh phdi sinh trong cdc doanh nghiép Viét Nam, qua d6
dwa céc giai phap, kién nghi nhdm thuc day viéc van dung ky thuat nay phu hop véi boi canh Viét Nam.

« Tlr khoa: tai chinh phéi sinh, rdi ro tiém én.

Globalization has drastically changed the nature
of competition, making enterprises' production
and business activities more complicated
and increasing risk levels. To respond to
these changes, businesses need to use more
accounting for derivative activities to minimize,
limit, and prevent potential risks in the production
and business process, promoting economic
development and business development in the
context of integration. This study focuses on
clarifying some difficulties and challenges when
implementing derivative financial instrument
accounting in Vietnamese enterprises, thereby
providing solutions and recommendations to
promote the application of this technique in
accordance with the Vietnamese context.

» Key words: derivative finance, potential risks.
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1. Dt van dé

Xu huéng toan cau hoa kinh té, tu do hoa thuong
mai da 1am thay d6i cin ban dong von qudc té, cung
v6i d6 1a sy bién dong cua gia ca hang hoa, 1ai suat,
ty gia hdi dodi,... da tao ra nhitng thach thic 16n dbi
V01 cac doanh nghiép Hoat dong kinh doanh ngéy
cang phuc tap, ap lyc canh tranh va rui ro tiém an
ngay cang 16n. Dé tmg pho v6i nhimg thay doi trong
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béi canh toan cau hoa, cac doanh nghiép can nghién
clru xay dung nhfmg bién phap dé phéng nglra va
han ché nhimg rui ro, bat tric c6 thé Xxdy ra ddi véi
hoat dong kinh doanh cua minh. Nhiéu nghién clru
da nhan manh rang, mot trong nhing cong cu kinh té
dugc cho la kha hiru ich va ngay cang tr¢ nén quan
trong, can thiét dbi voi cac doanh nghiép trong bdi
canh hoi nhap kinh té, d6 1a cong cu tai chinh phai
sinh. Béi viée st dung cong cu tai chinh phai sinh s&
bu dip nhing rii ro kinh doanh vén c6 (Danthine,
1978), mang lai loi ich kinh t& 16n (Sajjad va cong
su, 2013), gitip gia téng gia tri doanh nghiép (Froot
va cong sy, 1993), giam nguy co rui ro tiém an
(Stulz, 2022) va chi phi von vay, on dinh thu nhap
(Barton, 2001). K& toan cong cu tai chinh phai sinh
14 mot phan khong thé tach roi va ludn gin lién véi
cac hoat dong giao dich cong cu tai chinh phai sinh.
Viée tao 1ap cac quy dinh lién quan dén ké toan cong
cu tai chinh phéi sinh dam bao kip thoi, dong bo va
chit ché co ¥ nghia rat quan trong ddi voi cac doanh
nghiép, ddi tuong lién quan nhu nguoi thyc hanh,
nguoi lap, nguoi st dl_mg, ngudi kiém tra... Doanh
nghi€p str dung céc cong cu tai chinh phai sinh s&
dam béo chat lugng cling nhu tang cuong dg tin cdy
cta thong tin ké toan lién quan truc tiép dén cong
cu tai chinh phai sinh; cac dbi tugng lién quan sé
nhén biét duoc loi ich ciia viée sir dung cac cong cu
tai chinh phai sinh. Ngugc lai, viéc thiéu ving cac
quy dinh ké toan khong nhiing khong dam bao chét
lugng, d9 tin cdy cua thong tin ké toan ma con gay
rat nhiéu khé khan cho cac ddi tuong lién quan.

Hoi nhap kinh t toan cau va tham gia vao cac
Hi¢p dinh thuwong mai ty do da va dang mé ra nhiéu
co hoi cho cong dong doanh nghiép Viét Nam phat
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trién. Tuy nhién, bén canh do ciing 1a nhitng kho khin,
thach thirc dbi véi cac doanh nghiép khi hoat dong
san xuit kinh doanh tré nén phtic tap hon, sy canh
tranh ngdy cang gay git, murc d§ rui ro ngay cang
16n. Cac doanh nghiép mudén ¢0 loi nhuan thi phal
chép nhan rii ro, c6 nghia 1a d6i mat v6i nhimg rui
ro phat sinh trong timg nghi€p vu cua doanh nghiép.
Dong thoi, can cur vao muc dich st dung cong cu tai
chinh phai sinh la phong ngtra rui ro hay thuong mai
dé 4 ap dung phuong phap ke toan mét cach phu hop.
Pé giai quyet duoc van dé trén, cac doanh nghlep
Viét Nam can nghién ctru st dung ké toan cong cu
tai chinh phéi sinh trong qué trinh hoat dong kinh
doanh nham giam thiéu, han ché va phong ngtra rii
ro tiém én Mac du véy, ¢ Viét Nam nha nude giu’ vai
tro quyet dinh trong hé thong ke toan quoc gia, h¢
théng ké toan chi trong nhimg van de vé thué va cac
chinh sach tai chinh, gia gc van con ton tai trong cac
nguyén tic ké toan. Khung phap 1y truc tiép vé che
d6 ké toan cong cu tai chinh phai sinh con thiéu, diéu
nay da gay ra nhitng kho khan cho cac doanh nghiép
trong viéc ghi nhan, danh gia, trinh bay, thuyét minh
va cong bd cac thong tin cong cu tai chinh ndi chung
va ké toan cong cu tai chinh phai sinh noéi riéng. Xuat
phat tir nhitng nhan dinh néu trén, nghién ctru nay tap
trung 1am rd kho khan, thach thic khi trién khai van
dung ké toan cong cu tai chinh phai sinh trong cac
doanh nghi¢p Viét Nam. Trén co s¢ d6, nghién ctu
dé xuat mot s0 kién nghi, giai phap nham thuc day
véan dung ké toan cong cu tai chinh phai sinh phu hop
vai bbi canh kinh té - chinh trj - xa hoi cia Viét Nam.

2. Ké toan cac hoat dong phai sinh va phong
ngura rui ro
Cong cu tai chinh dugc dinh nghia 13 bat ky hop
dong nao 1am phat sinh tai san tai chinh cia mot
don vi va mot khoan ng tai chinh hoac cong cu von
chu s¢ hiru cua mot don vi khac (IAS 32). Cong cu
phai sinh dugc hiéu 1a mot hop ddng giao dich trong
twong lai d6i voi mot tai san co s¢ (tai chinh hodc
phi tai chinh) tai thoi diém hién tai. Néu gia cua mot
tai san co so thay doi thi gia tri ciia cong cu phai
sinh ciing ¢ thé thay d6i. Dua vao dic diém cia tai
san, cong cu phai sinh ¢6 thé bao gdm cong cu phai
sinh hang hoéa hoac cong cu phai sinh tai chinh. Cac
cong cu phai sinh thudng duge sir dung 1a hop dong
tuong lai, hop dong ky han, hop dong quyén chon,
hop ddng hoan ddi. Cac giao dich phai sinh bao gom
glao dich phai sinh lai suat, tién t&, hang hoa.. . boi
vai linh vuc ké toan, van dé chinh trong ké toan cac
cong cu pha1 sinh 1a xtr 1y cac khoan lai va 16 phat
sinh tir viéc thay doi gia tri ghi s6 ciia cong cu phai

sinh thanh gia tri hop 1y, boi tat ca cac cong cu phéi
sinh dugc bao céo trén bang can dbi ké toan theo
gia tri hop 1y va gia tri hop 1y ¢6 thé thay doi theo
ting thoi ky. Céac cong ty thuc hién cac cong cu phai
sinh daé phong ngura rui ro s€ stt dung phwong phap
ké toan dé phan 4nh cac khoan 1ai hodc 16 phét sinh
tlr cong cu pha1 sinh tac dong dén thu nhap trong
khoang thoi gian tuong duong voi 1ai hoac 16 do riii
ro dugc phong ngura. Nhu vay, ké toan cong cu tai
chinh phai sinh c6 thé dugc hiéu 1a viée thu thap, xir
Iy va cung cip thong tin vé cong cu tai chinh phéi
sinh duéi hinh thai gia tri nhim danh gia hiéu qua
hoat dong cta céc tai chinh phai sinh dén tinh hinh
tai chinh ctia doanh nghi¢p. Ap dung va thyc hién ké
toan cong cu tai chinh phai sinh phai dam bdo theo
dung ban chat cta ké toan, tun thu cac yéu cau, cac
nguyén tic ké toan lién quan dén cong cu tai chinh
phai sinh.

3. Khé khin va thach thirc 4p dung ké toan
cong cu tai chinh phai sinh ¢ Viét Nam

Hoi nhap kinh té toan cdu va tham gia vao cac
Hiép dinh thuong mai tu do dong nghia véi sy lién
thong véi thi truong hang hoéa, thi truong tai chinh
thé gi6i ngdy cang ting. Do vay, cong cu tai chinh
phai sinh ngdy cang tr¢ nén quan trong va can thiét
601 voi cac doanh nghi€p Viét Nam. Tuy nhién, viéc
trién khai vao thyc tién va st dung hiéu qua ké toan
cong cu tai chinh phai sinh ciing khong dé dang trong
diéu kién hién nay. Cac doanh nghi¢p tdm ly con e dé
vé cong cu méi nay do con gip nhi’éu kho khan trong
ghi nhan, danh gié, trinh bay, thuyét minh va cong bo
cac thong tin cong cu tai chinh dan dén viéc ap dung
ké toan cac cong cu tai chinh pha1 sinh ¢ Viét Nam
con rat han ché va két qua trién khai chua dap tng
dugc nhu ky vong, diéu nay c6 thé 1a do:

Thir nhat nen kinh te Viét Nam dang trong qua
trinh chuyen d6i sang nén kinh thi truong nén muc
do phat trlen thi truong tai chinh con thap Thi truong
von chit yéu hoat dong trong pham vi quoc g1a chua
co su lién thong nhiéu véi thi truong von cua khu
vic va thé giéi do quy mé con nho, san pham it va
chét lugng con thip. Nhidu doanh nghiép chua tham
gia/ké hoach phat hanh cac cong cu no/von trén thi
truong nudc ngoai, chi ¢6 y dinh niém yét va huy
dong von trén thi truong Viét Nam. Marc d§ tham
gia thi truong von clia cac doanh nghiép chua 16n va
chua c6 sy lién thong voi thi truong thé glorl vi vay
hau hét cac doanh nghiép chua ¢6 nhu cau sir dung
cac cong cu tai chinh phai sinh.

Thir hai, hé théng ludt phap ciing nhu cac quy
dinh lién quan truc tiép dén cong cuy tai chinh phai
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sinh con thiéu va chua hoan thién nén cac doanh
nghiép khong c6 cin ctr phap ly dé thuc hién mot s6
k¥ thuat trong hoat dong giao dich phai sinh, ké toan
cong cu tai chinh phai sinh (ghi nhan gia tri hop 1y
clia mot sd tai san va no phai tra, bat dong san dau
tu, tai san sinh hoc...). Dac biét 13, nguyén tac ké
toan theo gia gbc van con ton tai trong cac quy dinh
cta Viét Nam, trong khi chua c6 cac chuan muc ke
toan Vi€t Nam tuong dong véi cac chuan muc ké
toan quoc t€ vé cong cu tai chinh (vi du: IAS 32,
IFRS 7, IFRS 9, IFRS 13) ciing nhu chua ¢6 Chuan
muc ké toan vé cong cu tai chinh nén viéc van dung
ké toan cong cuy tai chinh phéi sinh chua that sy co
hé thong. Ngoai ra, h¢ théng phap 1y trong linh vuc
ké toan, thué, thi truong phai sinh va linh vye khac
¢6 lién quan chua dong b, tinh thyc thi va hiéu luc
phép 1y thap boi cac quy dinh deu huéng dan chung
chung, chua cu thé, chi tiét vé viéc ghi nhén, danh
gia, trinh bay, thuyet minh va cong bo cac thong tin
lién quan dén céc hoat dong giao dich phai sinh. Do
d6, viéc ghi nhan trong ké toan cac giao dich phai
sinh chi phan anh phan 14i hoac 15 thyc té phat sinh,
trong khi tai ngay 1ap béo cdo tai chinh phan 13i hodc
16 chua phat sinh thi chua duge ghi nhan do thiéu co
s0, can cr dang tin cay.

Thir ba, ké toan céng cu tai chinh no6i chung, cong
cu tai chinh phai sinh n6i riéng dugc cho la twong doi
phuec tap, kho nhén dién, kho hiéu va khoé thuce hién.
Trong khi, ¢ Viét Nam phan 16n doi ngii nhan luc ké
toan chua hiéu biét chuyén moén sau ciing nhu chua
dugc tiep can, dao tao chuyén sau, thicu doi ngi
chuyén gia, kiém toan vién am hiéu, c6 kinh nghiém
vé ké toan cong cu phai sinh. Bén canh do, cac nha
quan tri doanh nghlep chua nhéan thie duge loi ich
ciing nhu hiéu biét vé ban chat, tam quan trong cua
cac loai cong cu phai sinh phyc vu danh gia tic dong
clia rui o va quan tri rui ro. Ngoai ra, hau hét cac
doanh nghiép do nguon tai chinh con han ché nén
chua c6 chinh sach dao tao, boi dudng cung nhu
tuyén truyen phd bién kién thuc, huéng dan cho doi
ngll ngudn nhén lyc bén trong doanh nghiép nhdm
nang cao hiéu biét vé& cong cu tai chinh phai sinh,
giao dich phai sinh va cac san pham phai sinh.

Thik tw, ké toan cong cu tai chinh phéi sinh dugc
do ludng theo gié tri hop 1y nén khi diéu chinh theo
gia thi truong tai ngay 1ap bao cdo tai chinh, thi phai
¢6 kénh cung cap thong tin cho viéc dinh gia phdi
sinh. Tuy nhién, hién nay & Viét Nam chua c6 trung
tam hodc hé théng thong tin cung cap vé cac giao
dich thi truong trong va ngoai nudc dé cac 601 tuong
¢6 lién quan dén giao dich phai sinh nim bét thong

tin, dién bién thi truong vé ty gi, 14i sudt, gia ca hang
hoa... phuc vu cho viéc phan tich, xtr Iy thong tin
mot cach hiéu qua. Ngoai ra, cac doanh nghi€p do
thiéu thong tin vé san phém phai sinh, cong cu phai
sinh, thi truong phai sinh, gia ca hang hoa, 1ai suat...

hoic céc thong tin thi truong qua it dan dén kho khan
trong vi¢c dinh gid cac cong cu tai chinh phai sinh tai
ngay 1ap bao cdo tai chinh, vi vay doanh nghiép chua
ghi nhan theo gia thi truong trén bao céo tai chinh.

4. Giai phap thiic diy van dung ké toin cong
cu tai chinh phai sinh & Viét Nam

bé thuc déyrsu phat trién cta thi truong phai sinh
noi chung va ké toan cong cu tai chinh phéi sinh néi
riéng, viéc hoan thi¢n khung phap 1y vé cong cu tai
chinh phdi sinh, trong d6 c6 cac quy dinh vé ké toan
cong cu tai chinh phal sinh phu hop vai thong 1€ va
chuan myc qudc té dong vai tro quan trong, lam can
clr giup doanh nghlep ghl nhén, danh gia, trinh bay,
thuyet minh va cong bo cac thong tin mot cach nht
quan. Bé dam bao tinh hiéu qua cta viéc trién khai
van dung ké toan cong cu tai chinh phai sinh, céc co
quan quan Iy Nha nudc, doanh nghiép can luu y mot
s giai phap sau:

M@t la, cac co quan quan 1y Nha nude nghién ciu
va ban hanh h¢ thong van ban quy pham phap luat
trong linh vuc tai chinh, ké toan nhdm lanh manh
hoa méi truong phap ly d6i voi linh vuc kinh t& noi
chung va hoat dong ké toan noi riéng, tao thi truong
hoat dong dﬁy du; ban hanh céc chinh sach nham tao
moi truong kinh doanh thong thoang, trong do6 bao
g0m viéc phat trién thi truong tai chinh, thi truong
von trung va dai han, cong cu phai sinh... Pac bi¢t la
cac van ban quy pham phap luat huéng dan day du,
chi tiét d6i voi hoat dong giao dich phi sinh, ké toan
cong cu tai chinh phai sinh.

Hai la, Bo Tai chinh cfm nghién ctru va sém ban
hanh cac chuin muc ke toan tuo’ng dong voi cac
chuan muyc ké toan qudc té vé cong cu tai chinh nhu:
IAS 32, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 13... lién quan dén
d6i twong trén thi truong tai chinh Viét Nam. Hoan
thién cac co ché, chinh sach nhim tao ra thi truong
hoat dong dﬁy du dé 1am co s& cho viée xac dinh gia
tri hop 1y cta tai san va ng phai thu, ghi nhéan ton
that tai san, ké toan cac cong cu phai sinh cho muc
dich phong ngtra rui ro, bat dong san dau tu hodc tai
san sinh hoc... khuyen khich, tao diéu kién thuan
loi cho cac doanh nghiép, t6 chirc nghién clru va van
dung ké toan cong cu tai chinh phai sinh, dac biét 1a
trong giai doan Viét Nam dang trién khai dé an ap
dung IFRS; day manh tuyén truyén, phd bién, dio
tao, tang cudng cac hoi thao va ddi thoai nhim nang
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cao nhan thtc cia cong ddng doanh nghiép vé tam
quan trong cling nhu lgi ich cta cac hoat dong phai
sinh va phong ngira rai ro noéi chung, van dung ké
ton cong cu tai chinh phéi sinh noi riéng; phéi két
hop véi cac don vi t6 chirc nhiéu chuong trinh tap
huan, huéng dan va hé trg ky thuat can thiét cho cac
doanh nghlep Ve cach thirc ghi nhén, trinh bay, thuyét
minh va cng bd thong tin vé cac giao dich pha1 sinh.

Ba la, cic nha quan ly doanh nghiép can nhan
thurc 10 vai tro cling nhu tam quan trong cong tac ke
toan noi chung va ké toan cong cu tai chinh phai sinh
noi riéng, va coi dy la mot chién luoc quan ly tir d6
c6 ké hoach cy thé dé chu dong van dung ké toan
cong cu tai chinh phai sinh; dong thoi, can nang cao
kién thirc, hiéu biét nhat dinh vé cac giao dich phai
sinh va nhan thirc duge viéc tuan thu qui dinh; vu
tién dau tu cling nhu tao diéu kién cho doi ngili quan
1y néi chung va doi ngii lam cong tac ké toan noi
riéng tham gia cac khoa dao tao, boi duodng, hdi thao
va toa dam lién quan dén cac hoat dong phai sinh va
phong ngura i ro.

Bén I, cic co quan quan Iy Nha nudc nghién
clru xay dlmg trung tam hoac h¢ théng thong tin vé
dir liéu giao dich thi truong dé tao diéu kién cho DN
dé dang nam bat dugce céc thong tin, dién bién thi
truong vé ty gi4, 13i suat, gla ca hang hod... trén thi
truong trong nudc va thé gidi nhim phén tich, xur
1y thong tin hiéu qua. Bén canh do, cac DN can xay
dung hé thong cong nghé thong tin du manh dé dam
bao hi¢u qua, hiéu luc cua cong tac quan tri ndi bo,
su két ndi gilra bo phan ké toan, tai chinh véi cac bd
phén khéc, xdy dung co s ha ting dé luu trix toan bo
dit liéu tai chinh (13 sudt, gi4 ca thi truong, ty gia hbi
doai...) va phi tai chinh (thi phan, s6 luong khach
hang, muc tiéu thu dich vy, san pham, hang hoéa...)
mot cach dong bo lién quan cua céc giao dich, dam
bao viéc xtr ly glao dich day du, chinh xac va chi tlet
dé phuc vu cho viéc dinh gia ciing nhu céc yéu cau
cua hoat dong glao dich phai sinh.

Nam la, cac t0 chire hiép hoi nghe nghiép, co s¢
dao tao vé ké toan can thuong xuyén t6 chuc cac
khoa dao tao vé ké toan céac hoat dong phai sinh va
phong ngira rti ro cho cac ddi tuong co lién quan
(sinh vién chuyén nganh ké toan, doi ngii 1am cong
tac ké toan, nha quan Iy doanh nghi¢p) cling nhu cac
ddi tuong khac co quan tam dé cap nhat kién thir,
nang cao sy hiéu biét va trinh do chuyén mon vé ké
toan cong cu tai chinh phai sinh. Hodc to chue cac
budi toa dam, hoi thao khoa hoc, cac dién dan dé chia
sé, trao doi nham théo g& nhitng kho khin, vudng
miéc cta DN trong qua trinh tim hiéu va van dung
ké toan cong cu tai chinh phai sinh, tir d6 1a cau ndi

gitp dua cc van dé vé ké toan cong cu tai chinh phai
sinh tir 1y thuyét vao thuc tién hoat dong cta doanh
nghiép.

5. Két luan

Trong bdi canh hoi nhap kinh té toan cau va tham
gia vao cac Hiép dinh thuong mai tu do, cac doanh
nghiép can co nhung bién phap de phong ngura va
han ché nhiing rui ro, bt tric co thé xay ra ddi voi
hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh. Do d6, ké
toan cong cu tai chinh phai sinh ngay cang tré nén
quan trong va la mgt trong nhiing gidi phap hiru hiéu
dé cac doanh nghiép tng pho v6i nhimg thay doi
trong moi truong canh tranh gay gat va muc do rui
ro cao. Tai Viét Nam, cong cuy tai chinh phai sinh con
rat méi, thi truong giao dich ¢6 quy mo nho nén cac
doanh nghi€p chua quan tdm ciing nhu nhu cau str
dung ké toan cong cu tai chinh phai sinh. Vin de nay
14 do hé thong luat phap ciing nhu quy dinh vé hoat
dong giao dich phai sinh n6i chung va ké toan cong
cu tai chinh phai sinh chua hoan thi¢n, thi truong
hoat dong chua day du, thiéu thong tin vé san pham
phai sinh, cong cu phai sinh, thi truong phai sinh,
gid ca hang hoa, lai suét Cac doanh nghi¢p chua
dugc hudng dan cy the vé cach thuc hién, chua duoc
pho bién rong rai, thiéu cac chuwong trinh dio tao va
kién thirc chuyén sau nén nhén thtc ciia nha quén 1y,
trinh d§ chuyén mén cua doi ngti nhén vién ké todn
trong doanh nghiép con han ché. Do do, d¢ thuc day
cac doanh nghi¢p tham gia vao cac hoat dong phai
sinh, trong d6 ¢6 ké toan cong cu tai chinh phai sinh,
cac co quan quan 1y nha nude can hoan thién cac co
ché, chinh sach nhdm phat trién thi truong cong cu
phai sinh, phat trién thi truong hoat dong day du..
lam can ctr giup doanh nghiép ghi nhan va trinh bay
bao c4o tai chinh nhit quan, c¢6 thé so sanh va kiém
chiing dugc.

Tai liéu tham khao:

Barton, J. (2001). Does the use of financial derivatives affect earnings
management decisions?. The Accounting Review, 76(1), 1-26.

Danthine, J. P. (1978). Information, Futures Prices, and Stabilizing Speculation.
Journal of Economic Theory, 17(1), 79-98.

Drakopoulou, V. (2014). Accounting for derivative instruments and hedging
activities. Journal of Financial Risk Management, 3, 151-165.

Financial Accounting Standards Board (1998). FASB Statement No. 133:
Accounting for Derivative Instruments and Hedging Activities. Norwalk, June 1998.
http:/www.fasb.org/pdfiaop FAS133.pdf

Froot, K. A., Scharfstein, D. S., & Stein, J. C. (1993). Risk management:
Coordinating  corporate investment and financing policies. the Journal of
Finance, 48(5), 1629-1658.

Gope, A. (2017). Accounting for derivative financial instruments: an analysis of
disclosure determinants. Amity Journal of Management Research, 2(1), 10-19.

Sajjad, F, Noreen, U, & Zaman, K. (2013). Impact of derivatives on
financial services sector and risk management. Middle-East Journal of Scientific
Research, 18(6), 748-758.

Stulz, R. M. (2022). Rethinking Risk Management. Journal of Applied Corporate
Finance, 34(1), 32-46.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE CKN thing 11 (85251)-2023>

KINH NGHIEM QUGC TE VE PHAT TRIEN NHAN LUC HAI QUAN
Vi BAI HOC BOI VG1 VIET NAM

Ths. Lé Hanh Van*

Trong béi canh Cdch mang céng nghiép Ian thir tr, mét trong cdc nhiém vu trong tdm cta cdc Co’ quan Hai
quan trén thé gi6i la van dé chuyén déi sé, hién dai héa mé hinh quan ly theo hwéng tinh gon, théng minh.
Muén vay, phai ¢6 nguén nhan lwc hai quan cé kha ndng lam cha khoa hoc céng nghé, ¢6 ky niang lam viéc
trong méi trirong hién dai, chuyén nghiép. Viéc danh gia cdc yéu cau dit ra déi véi nhan lwe Hai quan Viét Nam
trong béi canh hoat déng hién nay va nghién ctru kinh nghiém cta mét sé quéc gia la rat can thiét cho chién

Iworc phét trién nhan Iwe caa Hai quan Viét Nam.

« Tlr khéa: kinh nghiém quéc té; nhén luc hai quan; Hai quan Viét Nam.

In the context of the Fourth Industry Revolution,
one of the most significant missions to Customs
Administrations in the world is digital transformation
for modernizing management system towards a
streamlined and smart manner. In order to achieve the
mission, it requires a corresponding human resource
which is able to take control of science and technology
as well as to perform in a modern and professional
working environment. It is necessary to assess the
requirements placed on Vietnam Customs’ human
resource in the current operating context and studying
some other national best practices for Vietnam
Customs’ human resource development strategy.

» Key words: international best practices, customs’
human resource, Vietnam Customs.

Vs

Trong bbi canh chung cua dat nude, nganh hai quan
da tap trung trién khai cac hoat dong quan ly tmg dung
khoa hoc cong nghé va chuyén ddi s, huong to1 mo
hinh hai quan thong minh. Song song vdi viée cai cach,
hién dai hoa nay thi nganh hai quan cling quan tam dén
viéc dat ra cac muc tiéu xay dyng luc lugng, phat trien
doi ngli can b c0 trinh do phu hop, ki nang lam viée
chuyén nghiép, hi€u qua nham dap ing cac doi hdi cuia
tinh hinh méi ciing nhu gép phan thiic day phat trién
kinh té, tao thuan loi thuong mai.

1. Bdi canh hoat dong va cac van dé dit ra doi
v6i nhan luce cia Hai quan Viét Nam

1.1. Béi canh hoat dpng

Hon bao gio hét, toc do mg dung khoa hoc cong
ngh¢ va nang luc sang tao, von con ngu:orl tr thanh
tai san quy gid ciia moi quoc gia noi riéng va cua thé
gi61 noi chung 13 yéu t6  quan trong quyét dinh sy bén
viing trong viéc phat trién kinh té - xa hoi. Clng véi

* Tong cuc Hdi quan

Ngay nhén bai: 10/8/2023

Ngay gt¥i phan bién: 14/8/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 15/9/2023
Ngay chép nhéan déng: 20/10/2023

dong chay cong ngh¢ nay, Hai quan Viét Nam va céc
co quan Hai quan trén toan the gidi cling tham gia vao
qua trinh s6 hoa, cai cach hién dai hdéa mo hinh quan
1y cua minh theo hudng tinh gon, thong minh, hi¢u qua
nhim déap ung linh hoat v6i moi bién dong cua nén
kinh té va xa hoi.

bay vira 1a co hoi, vira la thach thuce dm VOl cac
Co quan Hai quan, trong d6 dt ra yéu cau vé viéc cac
co quan nay phai thich tmg nhanh chong véi cac bién
dong vé khoa hoc cong nghé; tinh hinh chinh tri, kinh
t€, xa hoi va cac khung hoang bat ngo (thién tai, dai
dich...) nham duy tri sy on dinh cta cac hoat dong
thwong mai va chudi cung (g toan cau.

Doi véi tinh hinh trong nude, thuc hién Nghi quyét
dai hdi XIII cua Dang, Viét Nam chu trong xay dung
nén kinh té doc 1ap, tw chu; néng cao hi¢u qua hoi nhap
kinh t& guéc t& va phat trién nhanh, bén vimg. Trong
do, chién luge phat trién kinh t€ - xa hoi giai doan
2021-2030 xac dinh: tiép tuc hoan thién, nang cao chat
luong thé, phap luét day du, dong b6, hién dai, 6n dinh,
cu thé, minh bach; phan d4u dén nam 2030, Viét Nam
thugc nhom 30 quoc gia c6 mdi trudong kinh doanh cua
hang d4u va nhom 50 quéc gia hang dau thé gioi vé
chinh phii dién tir, kinh té s0; xay dung nhanh nén hanh
chinh hién dai, dua trén doi ngili can bg, cong chuc,
vién chirc c6 tinh chuyén nghi¢p cao, co ning luc sang
tao, phém chit dao duc tot, ban linh chinh tri, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

Pén nay, Viét Nam 1a nudc thudc nhom cac nén
kinh € ¢6 toc d tang truéng kinh t€ hang dau thé
gidi. Tuy nhién, nang lyc canh tranh quoc gia cua Viét
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Nam ¢ nhiéu khia canh nhu: cht lugng ngudn nhan
lyc, mirc d6 lam chu khoa hoc 5:6ng nghé, nang luc
sang tao.. Vﬁn con nhi€u han che va chua thye sy dap
ung duoc toc do phat trién ciing nhu cac chuin muc
theo ti€u chuan qudc té. Pic biét, khi cach mang cong
nghiép lan tht tr dang dién ra manh mé thi nhimg thé
manh “truyen théng” cua Viét Nam nhu lyc luong lao
dong tré voi mirc chi phi thap khong con 1a uu thé ma
thay vao do 1a ham lugng tri thitc va kha nang lam chu
cong nghé ctia mdi c4 nhan va toan bg thi truong lao
dong moi tao nén gia tri va nang lyc canh tranh cua
nguén nhén lye trong nude. Do do, df)i vai cac yéu
cu ddt ra cua chién lugc phat trién quoc gia néu trén,
nganh hai quan can nhanh chéng xay dung va trién
khai chlen luge toan dién, trong d6 bao gom viée cai
thién chat lwong nhén luc theo hudng chuyén nghiép
héa, hién dai hoa.

1.2. Céc vin dé dit ra doi véi nhén lyc ciia Hai
quan Viét Nam

Trong bi canh hoat dong co nhiéu bién dong va
thay doi ca trong va ngoai nudc nhu da phan tich &

trén, Hai quan Viét Nam da dac bi€t cha trong xay

dung mét ndi dung quan trong trong Ké hoach chuyen
doi s6 nganh Hai quan dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 1a viéc thuc hién thanh cong mo hinh Hai
quan thong minh. M6 hinh Hai quan thong minh s¢ 1a
giai phap quan trong nhim huéng dén muc tiéu tiép
tuc cdi cach thu tuc hanh chinh theo huéng minh bach,
don gian, thong nhat phtt hop v6i cac chuan myc va
khuyén nghi cua To chirc Hai quan Thé gioi (WCO)
nhu: Cong wée vé don gian hoa va hai hoa hoa thu tyc
hai quan; Khung ti€u chuén v€ an ninh va tao thuén lgi
thuong mai toan cau . dam bao cac di€u kién thuan
loi, minh bach nhit cho doanh nghi¢p va nguoi dan.

Hai quan Viét Nam phan du dén nam 2025 dat
trinh d6 ngang bang véi cac nu6ce phat trién nhu: EU,
Hoa Ky, Nhat Ban, Trung Qudc, dp (mg yéu cdu quan
tri thong minh, quan ly doanh nghiép, hang hoa XNK,
qua canh, phuong tién van tai xuég canh, nhdp canh,
qué canh toan di¢n tir khau dau dén khau cudi... Vi
vay, doi hoi m6 hinh Hai quan thong minh phai c6 mirc
do tu dong hoa cao, ing dung céc thanh tyu khoa hoc
cong ngh¢ mai va hién dai trén nén tang so, phi gidy
t0, dam bao minh bach, cong bang, hi€u luc, hiéu qua,
¢6 kha nang dy béo, thich ung voi su bién dong cua
thuong mai quoc téva yeu cau quan ly ctia co quan Hai
quan, pht hop vé6i chuan muc quéc té.

Pé thuc hién m6 hinh Hai quan s, Hai quan thong
minh, mot s yéu cau can phai dit ra trong quan ly phat
trién ngudn nhan lyc Hai quan, cu thé:

Thir nhat, boi dudng dao tao luc lugng can bo Hai
quan tinh nhu¢, chuyén nghiép dugc trang bi kién thirc

chuyén mon nghiép vu, su dung thanh thao cong nghé
thong tin, c6 kha nang st dung ngoai ngir trong giao
tiép, doc hiéu ho so hai quan.

Thir hai, xay dung ké hoach quan ly va phat trién
nhén lyc toan dién, phu hop v6i nhu cau cua timg don
vi n6i riéng va chién luge phat trién chung cua nganh,
cta Chinh phu.

Dé xay dung, phétltrién ngudn nhan lyc, dap ung
yéu cau thuc hién Chién luge phat trién Hai quan giai
doan 2021-2030, nganh Hai quan can nang cao nhan
thirc, vai tro, trach nhi€m cua lanh dao quén ly cua
cac cap trong viéc nang cao néng luc cta can b, cong
chure, vién chire trong don vi. Trong do, dac biét quan
tam van dé xay dung va phat trién hiéu qua nguon nhan
luc theo hudng linh hoat, hi¢u qua dap ung yéu cau cai
cach, hién dai hoa hai quan néi chung va thyc hién Hai
quan s, Hai quan théng minh trong trung han va dai
han.

Thir ba, tinh gian bd may, to chirc hai quan tai cac
cap co s& hudng téi xdy dung md hinh Hai quan tap
trung, Hai quan vung phu hop véi dia ban quan ly va
yéu cau cdng vi€e, giam bt cac khau trung gian, han
ché su chong chéo, khong thong nhat, tiéu cuc, nhiing
nhleu trong thyc thi nhiém vu cua can bd hai quan;
dong thoi phu hop véi xu thé chung vé& cac md hinh
quan 1y hai quan hién dai trén thé gioi.

Thir tu, céan bo Hai quan phdi nang cao trinh do
chuyén mon, k¥ nang lam vi¢c, dac biét 1a ky nang lam
cht khoa hoc cong nghé, st dung thanh thao trang thiét
bi hién dai dap ing yéu cau cong viéc.

Bén canh viéc danh gia bdi canh hoat dong nham
1am 13 cac yéu cau dit ra ddi v6i nganh Hai quan noi
chung va dac biét, nhan lyc nganh Hai quan noi riéng
thi viéc tham khao kinh nghiém va cac thyc hanh tot
nhat ctia mot sé qudc gia phat trién trong khu vuc va
trén thé gioi vé nhén lyc hai quan 1a can thlet Trén co
56 kinh nghiém qudc té c6 thé dwa ra mot s bai hoc
giup Hai quan Viét Nam xdy dyng, hoan thién thém
chién lwoc phat trién nhan luc dp Gmg yéu cu cia tinh
hinh méi.

2. Kinh nghiém quoc té vé phat trién nhén Iuc
hai quan

2.1. Kinh nghi¢m cua Singapore

Singapore dugc xem 1a hinh mau thanh cong trong
quan tri nén cong vu ndi chung va phat trién luc lugng
can bg hai quan noi riéng. Trong linh vuc chuyen do1
s, 4p dung md hinh chinh phu dién tir va phat trién
mo hinh quén ly hoat dong hai quan theo huong thong
minh, tinh gon, Smgapore luén duogc danh gia 1a mot
trong cac quoc gla thanh cong, dan dau ASEAN ciing
nhu trén thé gidi, nguyén nhan chu yéu sau:
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Mot la, chu trong xy dung, dao tao va truyen tai
thong diép vé gla tri ¢t 161 dén voi timg can b, nhéan
vién hdi quan gém: dich vy (chuyén nghiép, chu ddo,
thén thi¢n); liém chinh (minh bach o chirc by may,
quy trinh nghiép vu va nguon luc); su hoan thién (lién
tuc cai cach va vuot qua cac thach thic, gidi han) va
tan dung triét dé cac thanh tyu khoa hoc cong nghé,
{ing dung s6 trong trién khai cic mo hinh dich vu cong
thong minh. Nhiing gia tri c6t 18i nay 1a dinh hudng,
quy chuan cho chat luong ctia ngudn nhan lyc hai quan
thong minh thong qua qué trinh hinh thanh, duy tri va
phat trién.

Hai la, ban hanh céc tiéu chuan, diéu kién, nguyén
téc dbng by va théng nhat trong toan hé théng nhur:
mdi can bd, nhan vién hai quan phai tham gia t0i thiéu
100 gid dao tao mdi nam, trong d6 bao gom dao tao
ki niang chuyén mén nghiép vu va phat trién ning luc
ca nhan.

Ba la, xay dyng hé¢ théng co s& dao tao tap trung
va chat luong. Singapore c6 Truong Chinh sach cong
Ly Quang Di€u thugc Dai hoc Quoc gia Slngapore -
mot trong cac truong dai hoc hang dau trén thé gidi véi
nhiéu nganh hoc dic thi chuyén biét cho khu vire cong
nhu: Chinh sach cong; Hanh chinh c6ng; Quan ly cong
nham xay dyung, dao tao nguon nhén lyc chuyén séu vé
xay dyng chinh sach va quan trj nén cong vu.

Bon la, da dang hoa, toi uu hoa vé thoi gian, ddi
tuong va phuong thirc dao tao nhén lyc hai quan. Trong
do, chu trong dao tao tu duy phuc vu; kien thirc va k§
nang quan tri hanh chinh cong (coi trong xdy dung cac
cong cy va phuong thire quan tri theo két qua lam viée,
hiéu suét cong viéc); tap trung dao tao, boi dudng cac
gid tri dao duc cong vy: liém chinh, trach nhiém va k§y
nang doi moi, sang tao.

Bén canh do, Singapore ciing 1a mot trong cac
qudc gla tién phong huorng toi tang cuong dao tao
lién quoc gia, nham nang cao kha nang phdi hop
gilra cac lyc lugng hai quan trong khu vye cling nhu
trén thé giGi trong cac hoat dong trao doi thong tin,
k¥ thuat nghiép vu; phdi hop trién khai cac chuong
trinh quan 1y dé nang cao hiéu qué trong tao thuan
loi cho hang hoa, hanh khach va phuong tién luu
thong qua bién gidi; d@)ng thoi van dam bao dugc an
ninh, an toan cho ccf)ng’ dong va tao thuén loi thuong
mai, phat trién kinh te. D€ trién khai hiéu qua cac
chu'(mg trinh hanh dong nay, chét luong nhén lyc 1a
mot trong cac yeu t6 then chot quyet thanh sy hi¢u
qud, thanh cong cua toan by hé thong. Theo @6, viéc
phat trién cac hoat dong néng cao nang lyc lam viéc,
kha néng thich Gng v6i cac bien dong trong cong tac
quan ly hai quan cho luc lugng hai quan c6 y nghia

hét stre quan trong véi sy 6n dinh ctia nén kinh té ctia
Singapore noéi riéng va kinh t€ toan cau ndi chung.
2.2. Kinh nghiém ciia Vwong quoc Anh

Pé duy tri sy hiéu qua trong linh vyc hai quan
thong minh, Vuong quoc Anh déc biét chi trong
phat trién doi ngii nhan Iyc hai quan thong minh két
hop nhiéu chinh sach vira mang tinh ké thira thanh
tiru vira dam béo tinh cai cach, d6i mai, hoi nhap hoa
dap tmg vai tinh hinh chung. Chinh sach “Quan 1y
cong moi” ciia Vuong qubc Anh dic biét coi trong
cht lugng va tinh ning suat clia cong viéc ciing nhu
su c61 md va linh hoat trong thu hut tai nang, trong
dung nhan tai; duy tri dugc d6i ngli nhan lyc chit
luong cao, wru t bang viée xay dung vin hoa va moi
truong lam viée trong nganh hai quan ngay cang hap
dan, than thién hon; tao ra nhiling co héi va 19 trinh
thang tién rd rang; ché do dai ng6 hop ly, minh bach
nhim tao diéu kién | phat huy hét ning lyc, sw gin bo
ctia mdi ca nhan di véi to chirc.

Bén canh do, Vuong qudc Anh 13 mot trong cac
qudc gia di dau trong cong tac trién khai s6 hoa dich
vu cong nodi chung va dich vy hai quan noi riéng.
Hién nay, quoc gia nay dang tich cuc day manh ng
dung dong bd cong ngh¢ ky thudt sd voi cac cong
nghé tién tién, hién dai nhat trong quan tri va phat
trién nhan lyc hai quan dé mo rong kha ning tiép
can nhan sy tiém ning, ning cao kha ning tuong
tac; quan ly truc tuyén két ndi cac dich vu cung tng
nhén su; trién khai cc hoat dong quan tri nhan luc
théng qua nhiéu hinh thic tryc tuyén va tryc tiép;
quan tam dén tinh da dang va kha nang tiép can cac
dbi tugng trong luc lugng lao dong; chu trong dao
tao, phat trién ki ndng mém, ki nang lanh dao, phat
trién tai nang, bo1 dudng thé hé ké can; ting cudng
su tham gia, gin két ctia can bo, nhan vién hai quan
v6i nhau ciing nhu d6i voi nhiém vu duge giao. Do
do, luc lugng can bo hai quan cua Vuong qudc Anh
cling dugc xdy dung va phét trién dua trén cac tiéu
chi, chién lugc nay, gitp viée quan Iy hoat dong hai
quan ctia qudc gia ndy ngdy cang tré nén hoan thién,
hi¢u qua va thanh cong.

Mot s6 diém ndi bét ciia hé théng quan tri va phat
trién nhéan luc hai quan néi riéng tai Vuong qudc Anh:

Vé thu hit va tuyén dung nhén lec hai quan:

C6 co ché dac thi, chuyén biét dé thu hit, tuyén
dung nhan lyc nganh hai quan va thuc hién co ché dicu
dong, luan chuyén nhan sy tai mot s vi tri, dé cao trach
nhiém trong dam bao gia tri phuc vu cong va tuan thi
nghiém ngit cac quy dinh phap lut, chuan myc dao
dtrc cong vu.
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Ve quan tri, sit dung va dai ngo nhan lyc hai quan:

Trong thoi dai s, yéu cau, doi hoi vé tinh hiéu qua,
su thuan loi, nhanh chong ngay cang dugc nang cao
hon. Do d6, nang lyc can bd hai quan cling nhu toan
hé thong phai lién tuc hoan thién dé dap l'mg ky vong
cua nguoi dan, doanh nghiép. Viée danh gia nang luc
nhan lyc hai quan dugc tién hanh thudng xuyén, ap
dung céch thirc thong tin phan hoi da chiéu, khich 1&
su tham gia cua tat ca can by, nhan vién hai quan va
nguoi dan, nhét 1a khuyén khich ty danh gia, dé xuét
cac ndi dung can phai thay doi; xéc dinh nhimg k¥
nang can dugc bo sung, dao tao b01 dudng trong cac
g1a1 doan ngan han va dai han tlep theo sau khi danh
gid. Du ¢6 muc luong cao va ché do dai ngd tuong
doi hap dan nhung nganh hai quan cua Vuong quoc
Anh van dog dién véi thyc trang rp(_)t bd phan nhan
sw chuyén doi cong vi€c sang céc to chirc khu vy tu.
Thye té cho thay, cac yéu td vat chét khong phai yéu
to duy nhit hay quan trong nhat quyet dinh muc do
gén bo ciia nhan lyc hai quan voi cong vige va t6 chirc.
Viéc tao ra thay doi trong van hoa to chirc, moi truong
cong tac tich cyc, than thién, khoi day long tu hao
ngh€ nghiép, hd trg phat trién nang luc c4 nhén gin
két linh hoat véi céc chinh sach tao diéu kién vé dao
tao, khen thudng, phuc loi, cham soc sttc khoe, huu tri.

Vé dao tao, boi dwdng nhan hee hai quan:

Vuong qubc Anh 1a mot trong cac quc gia dac biét
quan tam viéc tao dung van hoa hoc tap trong nganh
hai quan hon 1a viée thiét ké cac chuong trinh dao tao
bdi dudng bit budc, dai tra v6i toan bo nhan sy. Van
hoéa hoc tap, chia sé kién thire thac déy viée hoc tap
moi noi, moi luc nhur hoe trong cong viéce, hoc tir dér}g
nghiép, ty hoc tap, cap nhat kién thirc. Tir do, chuyén
tur trach nhiém hoc tap ca nhan sang co sy dong hanh,
ho tro clia to chirc va cac cap quan 1y dong thoi chuyen
dan sang huong chuyen sau, chuyen biét phu hop véi
ning lyc ca nhan va yéu ciu vi tri viée lam thay cho
viéc dao tao dan trai, déng déu. Ngoai ra, viéc uu tién
str dung hinh thirc hoc tap truc tuyén, tng dung céc
thanh tuu ky thuat 50, kho dit liéu két ndi d¢ khai thac
thong tin, giao luu, hoc hoi cling duge trién khai rong
ri, pho bién dén toan bd nhan sy.

Vé img dung cdc cong cu méi trong qudn tri nhan
lye hai quan

Céc vi tri viéc lam, ban m6 ta cong viée, khung
nang lyc, ché do dai ngd va cac mau biéu, hu’(mg dan
déu duoc co quan quan ly cong khai dé moi c4 nhan
¢6 thé chii (dong tim h1eu va tuong tac. Tir nam 2019,
Vuong qudc Anh d trién khai Khung nang lyc thanh
mdt phién ban hoan chinh, hiu qua hon véi tén goi
la HO so thanh cong (Succession Planning). HO so

Thanh c6ng bao gdm céc tiéu chi: ning luc chuyén
mon nghiép vy, kinh nghiém cong tac, tdc phong lam
viée va uvu diém ca nhén. HO so thanh cong duogc xdy
dung trén co s¢ diic két nhimg cach lam, bai hoc kinh
nghlem tot nhat da dugc chimg minh trén thyc tién cia
qua trinh trién khai Khung ning lyc nhim d4nh gia
tong thé timg c4 nhén theo cong viéc, dam bao tinh da
dang va toan ven.

3. Bai hoc riit ra cho Viét Nam vé phat trién
nhéan lue hi quan

Trong bbi canh g dung cong nghé sb, ky thuat
cao, Smgapore va Vuong quoc Anh déu 1a nhiig qudc
gia coi trong yéu to quan Iy va st dung nhan luc hai
quan theo hudng ca nhan hoa, chuyén sau theo nang
lyc va vi trf viée lam. Qua tim hiéu kinh nghiém cua
Slngapore va Vuong quoc Anh ¢6 thé rit ra mot s6 bai
hoc vé phat trién nhan lyc cho hai quan thong minh &
Viét Nam trong béi canh hoi nhdp toan cau nhu sau:

Mot la, bai hoc vé thu hit, tuyén dung nhan lyc hai
quan

Phai nghién ciru va thuc hién tuyén dung cong khai,
minh bach, dam bao tinh canh tranh cao giira cac ung
ctr vién. Viée bd tri cong tac sau tuyén dung phai hop
1y, phu hop véi trinh d6 nang Iuc cla timg can bg, nhan
vién hai quan theo chuyen mon dugce dao tao, dam bao
dung quy dinh. M01 vi tri viée 1am can duoc xac dinh
10 cac nguyén tic, tiéu chi Iya chon nhan sy va cac
tiéu chuan nghé nghiép dé hinh thanh va phat trién luc
luong hai quan ngdy cang chuyén nghiép, hi¢u qua
Bén canh do, can xac dinh rd co cau can b, nhan vién
hai quan cho timg thoi ky, dam bao dap tmg yéu cau
ngay cang cao cta khéi lugng cong viée do giao dich
thuong mai toan cau ngdy cang gia ting,

Hai la, bai hoc vé ddo tao boi duwong nhan lyc hai
quan

Chu trong viéc tao dung van hoa hoc tap, néu cao
tinh chu dong, tu nang cao, rén luyén ban than trong
d0i ngti can bg hai quan hon 1 viée thiét ké cac chuong
trinh dao tao boi dudng bt budc, dai tra. Thong qua
kinh nghiém cua Singapore va Vuong quoc Anh cho
thay van hoa tu hoc tap tao ra moi truong lam viée canh
tranh, tich cyc, lién tuc, da dang hoa hinh thirc dao tao,
boi ducmg theo hinh thuc truyén thong két hop truc
tuyen u‘ng dung céc thanh tuyu ky thudt s, kho dir lidu
két ndi dé khai thac thong tin, giao luu, hoc hoi nham
dam bao su lién tuc, kip thoi dap Gmg cac yéu cau, doi
hoi méi cta qua trinh thyc thi nhiém vy trong bbi canh
hién nay.

Ba la, bai hoc vé ché do ddi ngo, trong dung nhan
tai nganh hai quan
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Cén c6 ké hoach cy thé dé dong vién, khich 1¢, duy
tri doi ngll can bd hai quan chat lugng cao. Theo do,
céc chinh sach dai ngd cling 1a mét trong nhﬁ‘ng cong
cy dic luc aé khuyen khich can bg, nhén vién hai quan
gin bo, cong hlen cho cong viée, t6 chirc. Ngoai ra, cin
dic biét luu ¥ dén ngudn nhan luc tré, dugc dao tao bai
ban, c6 chuyén mon sau, co nang luc ngoal ngx tét.

Bén canh do, ciing cin quan tim cac yéu t6 phi vat
chét va van héa hoc tap, tu hoc tap sudt doi. Bén canh
xdy dung ché do luong, thudng theo vi tri viéc lam, can
xay dyng nén hanh chinh tinh gon, minh bach, viing
manh, hoat dong hiéu luc, hi€u qua, chu trong van hoa,
dao durc cong vy, néng cao hinh dnh, uy tin co quan hai
quan, khoi ddy long tu hao nghé nghiép, tinh than trach
nhiém phuc vu T6 qudc, phung su nhén dan. Can tao
dung méi truong cong tac than thién, nim bat nhu cau,
nguyén vong cuia can b, ddc biét cua nhimg ngudi o
thuc tai, uy tin dé tao diéu kién phat huy tiém ning,
nang cao gia tri phuc vu cong cta ho.

Thyc hién viéc chuyén doi vi trf lam viéc thuong
xuyén, linh hoat, tiép thu nhfrng tri thire, kinh nghiém,
k§ ndng méi trong va ngoai nude vao hé thong quan
tri; d& cao viéc tu do tao bdi duong dang co6 nhiing
thay doi nhanh chong, tich cuc gitp nhan rong thuc
tién tot.

Bén la, bai hoc vé phat trién doi ngii chuyén gia
trong linh vuc quan tri nhdan lyc hai quan

Can phat trién doi ngil cac chuyén gia quan Iy va
phat trién nhan lyc hai quan, vi day la bd phan quan
trong trong viéc dua ra cac giai phap vé nhan su theo
huéng hién dai nhdm tng phéd véi cac thach thirc
thuong mai, an ninh qudc gia, tinh hinh chinh tri va
cac van de xa hoi khac dang ndi 1én. Xay dung va phat
trién ngudn nhan lyc hai quan c6 trinh d¢ vé cong nghé
thong tin, ky thudt so dé dap tmg yéu cau trong tinh
hinh méi. Can c6 chién lugc phat tnen 10 rang, cy thé
dé dinh huéng img dung cong nghé sb gin voi bao dam
an ninh mang, tap trung nguon luc va thuc hién dong
b6 nhiéu chinh sach, giai phap, quy trinh quan 1y ngudn
nhan lyc hai quan.

Néim la, bdi hoc vé cdi cach, ung dung cdc cong cu
quan tri nhdn lyc hai quan thong minh

Dic biét, cin nghién ctru xay dyng va tién toi trién
khai md hinh “H6 so thanh cong” thay cho “Khung
nang luc theo vi tri viéc lam” don thuan. Trong do,
nhan manh tinh ca nhan, s& tru(‘mg cua timg ca nhan
can bg. Nghién ctru, danh gid nang lyc nao can thiét
cho co quan, t6 chire noi riéng va trong toan hé thong
noi chung trong tuong lai ngan han, trung han, dai
han, quy chuan nang luc ct 18, cac cong viée dac thi,
chuyén sau, mang tinh chuyén mon ky thuat nghiép vu

cao nao ca‘i’n phat trién. “Ho so thanh cong” ciing can
phai két n6i voi cac hoat dong quan tri nhén lyc khac
nhdm dam bdo tinh dong b, phan énh toan dién qua
trinh phat trién nang luc cua mdi ca nhan va hiéu qua
chung ctia toan b to chuc.
Két luan

~ Dé dép tmg yéu cdu cta tinh hinh méi vé chuyén
d6i s, chuyén dich thuong mai, giao luu kinh t€ va céc
bién dong chinh tri, xd hdi trén thé g101 . Hai quan Viét
Nam can dic biét ch trong dén viée xay dung doi ngii
can bg tinh nhu¢, chuyén nghiép, c6 trinh d§ chuyén
mon cao. Tuy kinh nghiém va bai hoc thanh cong cta
mdi québc gia 1a khic nhau do khéc biét vé lich str, thé
ché chinh tri, vin hoa va co cau nén hanh chinh cong
vu; diém chung ndi bat ctia cac qudc gia phét trién ciing
14 chuan muec hién dai ctia thé gi6i la viée chi trong vao
tinh c4 nhan hoa va dam béao sy nhit quan trong quan
tri va phat trién nhén lyc. Cu thé gém: thu hut nhan sy
chét lrong cao; cung cip cac chuorng trinh dao tao boi
dudng phu hop theo nang lyc va yéu cau cong viée;
khich I¢ tinh than tir hoc; gin muc tiéu cua t6 chirc Y
1 trinh phat trién cta c4 nhan; ché do dai ngo; chién
luge xay dung doi ngii chuyén gia vé nhan lyc va ting
cuong ung dung cac cong cu quan tri nhan lyc thong
minh. Pay 1a nhiing co s& quan trong dé xay dung cac
giai phap nham nang cao nang luc quan Iy nhan lyc va
chét luorng nhén lyc nganh Hai quan, gop phan dap tmg
cac yéu cau ciia nén kinh té ciing nhu ctia cude cach
mang cong nghiép lan thr tur hudng dén thyc hién chu
truong chung v€ xdy dung Chinh phu s0, Chinh phu
dién tir theo hudng sb hoa, chuyén doi sang mé hinh
quan ly thong minh.
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