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GIAI PHAP PHAT TRIEN BEN VGNG
THI TRUGNG BAT DONG SAN & VIET NAM

TS. Nguyén Quang Hwng* - TS. Nguyén Thi Hang**

Kinh té - xa héi Viét Nam ngay cang phét trién. Theo dé, thi trirong bat déng san ciing ngay cang c6
sw gia tdng Ién nham dap rng nhu cau ngay cang cao cua ngwdi dan. Chinh vi vay, can phai c6 mét
thi treong bat déng san phat trién bén vieng. Trong pham vi bai viét, tdc gia khdi qudt thwc trang vé
thi trieong bat déng san & Viét Nam may nam gan day. Qua d6, dé xuat mét sé giai phap chi yéu nham

phat trién bén vikng thi trieorng bat déng san trong thoi gian téi.

« Tl khoa: Phét trién bén viing; bat dong san; thi trong bat déng san.

» Ma phan loai bai bao: R10, R11, R28

Vietnam’s  socio-economic development is
growing day by day. Accordingly, the real estate
market is also increasing day by day to meet the
increasing demand of the people. Therefore, it
is necessary to have a sustainable real estate
market. Within the scope of the article, the
author summarizes the current situation of the
real estate market in Vietnam in recent years.
Thereby, proposing some key solutions to
sustainably develop the real estate market in the
coming time.

» Keywords: Sustainable development; real estate;
real estate market.

» JEL codes: R10, R11, R28

Vs

Thi trudng bat dong san (BDS) 1a mot thi
truong rong 16m, c6 lién quan dén nhiéu nganh,
nhiéu linh vuc nhu dit dai, xay dung, kién trtc. ..
Thi trudng nay 1a noi dién ra cac hoat dong kinh
doanh lién quan dén BPS nhu chuyén nhuong,
mua ban, cho thué, thé chép quyén st dung dat,
thira ké tai san la BDS; dau tu, tii dau tu, tai
chinh, tién té, déau co... lién quan dén BPS - mot
loai hang héa mang tinh dac thu. Trén thi truong
dién ra cic mdi quan hé cta con ngudi vé giao
dich lién quan dén quyén st dung dét, cac tai san
trén dét tai mot khu vuc dia 1y nhat dinh.

Cung v6i sy phat trién ctia nén kinh té - xa hoi,
thi truong BDS ciling phat trién nham dap tmg
nhu cau ngay cang ting ciia moi tang 16p dan cu.

* Hoc vi¢n Tai chinh;

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gti phén bién: 15/7/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chép nhéan déng: 10/8/2023

Su phat trién cua thi truong BDS thé hién sy phat
trién cua nén kinh te theo co ché thi truong.

1. Pic diém cia thi trueong BDS

Thir nhat, su hinh thanh va phat trién thi
truong BDS can phai ¢6 3 y€u to: chu thé, khach
thé va gidi trung gian.

i. Chu thé, bao gdm: ngudi mdi gidi, cong ty
tu van, nha dau tu, gioi trung gian, nguoi ban
BDS va nguoi mua BDS;

ii. Khach thé, bao gém dét dai va tai san gin
lién véi dat trén 1anh tho Viét Nam;

iii. Gidi trung gian la nhitng nguoi lam trung
gian, mdi gioi tur viée tim dia di€m, két noi nguoi
mua, nguoi ban véi nhau va thyc hi¢n mot so thu
tuc lién quan dén vi¢c mua ban BDS.

Thir hai, moi giao dich gilra bén mua va bén
ban phai dam bdo tinh phap 1y, phai c6 hgp dong
chuyén nhugng, mua ban; lam day du cac thu tuc
dang ky quyén so hitu tai san, ndp nghia vu tai
chinh v&i Nha nudc dudi hinh thire thué. ..

Thir ba, thi truong BDS mang tinh dac thu
theo ving va khu vyc. Mdi ving, mdi khu vuc,
dan cu sinh song luén c6 nhitng phong tuc, tap

** Trwong Pai hoc Cong nghé théng tin va Truyén thong - Pai hoc Thdi Nguyén; email: nthang@ictu.edu.vn
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quan riéng; trinh do phat trién vin hoa, kinh té,
x4 hoi khac nhau. Do dé, anh hudng truc tiép boi
yéu t6 thi hiéu, tdm 1y; cach xdy nha & mdi ving,
mién c6 dic diém riéng khic nhau giita ving
thanh thi v6i nong thon, gitra ddng bang, trung du
v6i mién ndi. ..

2. Thuc trang thi trwong bit dong sin
Viét Nam

Trong giai doan 2019-2022, do su bat 6n dia
- chinh tri va kinh té toan cu, tinh trang sot dat
tiép tuc bung phat ¢ nhidu dia phuong, khién gia
BDS ¢ nhiing noi nay tang cao. Tuy nhién, con
sot dat qua nhanh, thi truong & nhirng noi do6 lai
roi va tinh trang tram lang Thi truong BDS sut
giam manh ca vé ngudn cung va so luong cac
giao dich. Nam 2020, dai dich Covid-19 bung
phat trén pham vi toan cdu, trong d6 c6 Viét
Nam, d4 anh huéng nghiém trong dén tat ca cac
linh vuc kinh té - x4 hoi, lam dut gay chudi cung
ung toan cau, san xudt dinh tré, thi truong BDS
bi anh hudng nang né; hoat dong kinh doanh
ctia cac doanh nghiép gip nhiu kho khén, thach
thure; hang ngan du &n phai tam ngung hoat dong
v6i tong tri gia ude tinh khoang 30 ty USD. Thi
truong BDS gip kho khin, nhiéu doanh nghiép
kinh doanh BDS phai giam lugng nhan sy tir 60-
70%, nhét 1a cac nhan vién moi gidi BDS; nhiéu
doanh nghiép khé khan vé von do tic nguén vbn
tin dung, ngudn vén trai phiéu va nguén v6n huy
dong tir khach hang nén phai ngung trién khai du
an hodc ban san phim véi chiét khiu cao. Theo
Téng cuc Thong ké trong 11 thang dau nam 2022,
s6 doanh nghiép BPS giai thé nhiéu hon so véi
thoi ky bung phat dich Covid-19 (2020-2021), cu
thé 1a 1.081 doanh nghiép, ting khoang 43,9%,
doanh nghiép dirng hoat dong c6 thoi han khoang
2.379 doanh nghiép, ting khoang 50,7%; sb
doanh nghiép giai thé qua timg nam 2020 14 861
doanh nghiép; ndm 2021 1a 978 doanh nghiép va
nam 2022 la 686 doanh nghiép.

Vé nguon cung BPS: theo thdng ké, ngudn
cung BDS niam 2021 giam kha nhiéu so voi nam
2020. P6i véi nha & thuvong mai, ca nudc chi
¢0 252 du an voi 99.958 can hd duoc cép phép,
gidam 66% so v&i nam 2020; s6 dy an dang trién
khai xay dung la 1.046 dy an v4i 299.075 can ho,

giam 11,5% so v&i nam 2020; hoan thanh 172 du
an voi 24.027 can ho, giam 40,3% so vdi nam
2020; chi c6 9 du an nha ¢ xa hdi trén pham vi ca
nude v6i 5.763 can ho duge cip phép méi. Dic
biét 14 cac du 4n vé nha ¢ ndm 2022 khong c6 du
an nao dugc phé duyét ma chi co rét it dy an dich
vu dugc phé duyét; thi truong hau nhu khéng c6
céc san pham phu hop vGi “thi tién” cua dai da sb
ngudi dan ¢6 nhu cdu. Ngudn cung cua thi trudng
chi bang 28% so v&i nam 2018, twong tng voi
khoang 48.500 san pham. Trong d6, phan khic
dét nén chiém 44%, cin ho cao cép chiém 37%,
cin ho trung cip chiém 15%, chi c6 4% la can ho
binh dan.

Vé heong giao dich can hé chung cw, nha &
riéng le: nam 2021, cd nudc co6 111.640 giao
dich thanh céng; giao dich dat nén thanh cong
la 170.460 giao dich. Nam 2022, theo H)i moi
gidi bat dong san (VARS) cho biét, ty 1é tiéu thy
chung cua toan thi truong dat khoang 39%, tuong
duong véi 19.000 giao dich, bang 69% so vai
lwong tiéu thu ctia nim 2021 va bang 17% luong
giao dich ctia nam 2018.

Vé gid nha & va mét sé6 BPS: tuy kinh té giam
st nhung gia nha ¢ va gia mot s6 loai BPS lai
tang cao lién tuc. Tinh dén cudi nam 2021, gia
can hd chung cu da tdng Ién trung binh khoang
6%; gia nha ¢ riéng 1é cua cac du an tang 15-
20%, gia dat nén ting 20-30% tham chi c6 noi,
c6 thoi diém tang dén 35% so véi ciing ky nam
2020. Nam 2022, gia BDS van tiép tuc ting cao,
tham tri nhiéu dia phuong, gia BDS ting 1én theo
ting ngay, kho kiém soat; tinh trang thi trudng
40, mic du khong co nhiéu giao dich thanh cong
nhung gia van tiép tuc ting.

Vé cung cdp tin dung BPS, tinh dén hét nam
2021 du no tin dung dbi véi kinh doanh BDS dat
khoang 7% trén téng du no tin dung toan nén kinh
té, trong dwong trén 700 nghin ty dong. Nam
2022, du no tin dung cung c6 xu hudng tang lén,
dat khoang 8% trén tong du ng tin dung, twong
duong khoang gan 820 nghin ty dong.

Theo danh gia cua VARS, trong hai nam qua
c¢6 hang ngan dy 4n di duogc doanh nghiép trién
khai, du tu trén ca nude phai dimg lai dé xem xét
su phi hop vé phép 1y vai tri gid udce tinh khoang
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30 ty USD. Sy viéc nay dd lam giam ngudn cung
va lam nghiém trong hon tinh hinh d6ng bang tam
thoi cua thi trudng. Thém vao do, thi truong tién
té bi thit chat, chinh sach dbi voi thi truong tai
chinh chua 6n dinh, tao dong tién kho, 1am giam
sitc mua ciia nguoi tiéu dung; thanh khoan yéu,
dong tién thu hdi kho 1am nghén mach thi truong.

Vé nguon von FDI dau tw vao linh vuc kinh
doanh BDS nam 2021 so v&i nam 2020 giam 1,6
ty USD nhung van dung thir ba, véi hon 2,6 ty
USD, tuong duong 8,3% trong tong sd von FDI
dau tu vao Viét Nam.

Thoi gian qua, sy phat trién cua linh vuc BDS
boc 16 nhiéu bat cap, han ché, con tiém an nhiéu
rti nhu: co cau BDS chua hop 1y, phan khiic nha
& chung cu trung, cao cap, BDS du lich c6 biéu
hién du thura, trong khi do, nha ¢ xa héi, nha ¢
cong nhan thiéu nhiéu; gia san phdm BPS, nhat
la gid nha & con cao so véi mirc thu nhap cua dai
da sb nguoi dan; co so dir lidu thong tin vé thi
truong BDS chua ddy du, thiéu minh bach, thiéu
dd tin cay. Cac san giao dich BDS hinh thanh va
hoat dong con mang tinh tu phat, thiéu kiém soat;
chua dam bao kiém soat day du thong tin ciing
nhu tinh phap 1y trong giao dich BDS. Hoat dong
kinh doanh dich vu moéi giéi BDS chua duoc
kiém soat tot; trinh do chuyén mon cua mot bo
phan moéi gigi BDS con yéu, hiéu biét phap luat
con han ché, chua c6 tinh chuyén nghiép; nhiéu
c4 nhan hanh nghé méi gi¢i BPS tu do khong c6
chtng chi hanh ngh¢; giao dich BPS chua minh
bach, con nhiéu tinh trang ké khai thap hon gia
giao dich nham trén thué con phd bién. Hé thong
phap luat lién quan dén thi truong BDS con mot
s6 noi dung chua dap g nhu cau cua thyc tién,
chua dugce bd sung, chinh stra kip thoi; mot sb
dia phuong phat trién cac du an BDS chua dung
quy hoach va ké hoach, chua phu hop véi nhu
cau cta thi truong; quy trinh tha tuc dau tu con
nhiéu bt cap nén kéo dai thoi gian thuc hién cac
thi tuc dau tu; khong co quy dinh vé giao dich
BDS phai qua san, diéu nay da tao nén mot s “du
4n ma” va cac vu lira dao khach hang, dong thoi
gay kho khan cho cong tac quan ly cua Nha nudc,
that thu thué.

3. Giai phap dé thi trwong BDS phat trién
bén virng

Dé tao su phat trién bén viing cua thi truong
BDS trong thoi gian tdi, can thue hién mot sb giai
phap chu yéu nhu sau:

Mot la, ra soat cac quy dinh cua phép luat,
phat hién nhitng bat cap dé bd sung, chinh sira
cac chinh sach, dam bao sy phu hop, hi¢u qua;
dam bao sy lién théng an toan, chic chin gitra
thi truong von voi thi truong BDS; da dang hoa
ngudn von cho thi truong BDS; diy manh phan
cép, phan quyén cho cac cap trong quan ly thi
truong BDS.. ;

Hai la, két hop hai hoa giita chinh sach tai
khéa véi chinh sach tién t&, thuc hién chinh sach
tién té linh hoat, an toan, than trong; chinh sach
tai khoa mo rong hop ly; tdng cudong cong tac
quan ly chat ché gia ca, thi truong;

Ba la, 6n dinh kinh t& vi mé, kiém ché lam
phat, ddm bao cac can ddi 16n cua nén kinh té;
hoan thién chinh sach thu hit dau tu véi tinh thin
cit giam céc thil tuc hanh chinh khong can thiét
trong thu tyc dau tu; thuc day viéc dang ky dau
tu, cap gidy ching nhan dau tu cho cac du 4n
nha &, BPS dé ho tro, tang nguén cung cho thi
truong BDS; khuyén khich dau tu nudc ngoai
vao linh vuc BDS; thac déy san xudt, kinh doanh,
tao nhiéu viéc lam trén cac linh vuc khac nhau
ctia nén kinh té;

Bén la, danh gia chinh xac, khach quan vé
tinh hinh cung - ciu dé phat trién thi truong BDS
trén co s& ton trong quy ludt thi truong, quy luat
canh tranh cung v6i viéc phat huy va tang cuong
vai tro quan ly Nha nudc, cac cong cu chinh sach
dé can thiép, kiém soat khi can thiét mot cach
phu hop, kip thoi, hiéu qua, khong dé xay ra hién
tugng thao ting thi trudng, dau co, ting gia; xac
dinh phan khuc thi truong va cac nhu ciu vé nha
& cta cac doi twong nhu coéng nhin & cac khu
cong nghiép, nha & cua cac ddi tugng thu nhép
thip nham x4y dung cac chinh sach hop 1y thic
day thi truong phat trién lanh manh;

Ném la, ting cudng cong tac thanh tra, kiém
tra, kiém toan ddi véi viéc thuc hién phép luat
kinh doanh BDS, hoat dong ctia cac san giao dich
BDS, hoat dong moi gidi BPS va cac du an BPS
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dé kip thoi phat hién va xt Iy nhitng sai pham
nham bao vé thi truong, bao vé tai san, bao vé
con ngudi; thanh tra, kiém tra phat hién kip thoi
va ngan chan cac hanh vi vi pham trong dau gia
quyén st dung dat; kiém tra, ra soat cac chi tidu
vé quy hoach, ké hoach sir dung dit nham dam
bao su phu hop véi quy hoach cua cac nganh, linh
vuc dam bao hai hoa hop ly, tranh duoc sy chéng
chéo... Panh gia khach quan, tim hiéu nguyén
nhan sai pham dé co co ché thao g& kho khan,
vuong méc ma thuc tién dit ra. Nang cao trinh do
chuyén mén va dao dirc nghé nghiép ciia can bo,
nhan vién thanh tra, kiém tra va kiém toan nham
dam bao nang cao chat lugng cong tac thanh tra,
kiém tra, kiém toan. ..

Scu la, minh bach thong tin thi truong bang
céch hoan thanh cong tac dang ky dat dai ban dau
va thuc hién ddy du viéc dang ky su bién dong
dat dai; hoan thién cong tac xay dung va cong bd
céc chi s6 danh gia thi truong BDS trén dia ban
c4c tinh, thanh phé; thuc hién cong khai cac quy
hoach c6 st dung dat da duoc duyét dé nguoi dan
biét, giam sat, kiém tra, thuc hién; tang cuong
ning lyc chuyén mén va dao dtrc nghé nghiép cua
cac tham dinh vién trong cac dich vu tham dinh
gi4 va tu van gia dat; xdy dung hé thong thong tin
thi truong BPS gin véi thong tin dét dai.

By la, kiém soét chat ch& tinh hinh huy dong
vbn cua cac doanh nghiép BPS trén thi trudng
chung khoan.

Bo Tai chinh phdi hop voi Ngan hang Nha
nude Viét Nam kiém tra, giam sat chat ché trong
viéc tuan thu phép luat vé& phat hanh, dau tu va
cung cap dich vu vé trai phiéu doanh nghiép, dic
biét 1a phat hanh trai phiéu riéng 1¢ ctia cac doanh
nghiép BDS, cua cac to chirc tin dung c6 lién
quan dén doanh nghiép BDPS, cic doanh nghiép
phat hanh khéi luong 16n trai phiéu véi 13i sut
cao, cac doanh nghiép phat hanh trai phiéu khong
¢6 tai san dam bao, cac doanh nghiép c6 két qua
kinh doanh 15...; huéng dan cac doanh nghiép
dam bao viéc huy dong vbén dung quy dinh cua
phap luét; tao diéu kién cho cac doanh nghiép du
nang lyuc, két qua kinh doanh hi¢u qua trong viéc
huy dong von dé phuc hdi va phat trién san xuét
kinh doanh...

Bo tai chinh nghién ciru ra soat dé bo sung,
hoan thién chinh sach thué pht hop nham khuyén

khich viéc sir dung nha, dat c6 hiéu qua, gop phan
han ché tinh trang dau co nha, dat.

Bo Tai nguyén va Moi truong phdi hop véi
B Tai chinh va B§ Tu phép nghién ctru ra soat,
stra d6i cac quy dinh ciia phéap luat hién hanh lién
quan dén viéc ddu gia quyén sir dung dat dam bao
dung phap luat hién hanh; dam bao sy thong nhat,
phu hop vai tinh hinh thyc té hién nay.

Ngan hang Nha nudc theo doi, gidm sat chat
ché tin dung ddi véi linh vue BPS; cac to chirc
tin dung kiém soét chat ch& chat lugng tin dung,
cho vay ddi v6i linh vuc BDS dam bao dung phap
luat; uu ti€n cho vay ddi voi cac dy an nha ¢ xa
héi, nha & cho cong nhan, nha ¢ thuong mai gia
ré c6 hi¢u qua cao, c6 kha nang tra ng;

Tam la, thuc ddy phat trién nha & xa hoi, nha
¢ cho cong nhan.

Ra soat, bd sung quy hoach, b tri quy dat
danh dé phat trién nha & xa hoi, nha & cho cong
nhan theo dung quy dinh cta phap luat; thuc hién
nghiém chinh quy dinh danh quy dat 20% trong
cac du 4n nha &, khu do thi va dam bao nhu cau
phat trién nha ¢ xa hoi, nha & cong nhan cia cac
dia ban trén toan qudc. Ra soat cac ddi tugng va
cac diéu kién dé lap danh muc cac chu dau tu
du an nha ¢ xa hoi, nha & cong nhéan; cai tao,
xdy dung lai cac chung cu cii; phdi hop véi ngan
hang chinh sach xa hoi cta céc dia phuong ra soat
tong hop nhu cau cua dbi twong khach hang ca
nhan, ho gia dinh vay dé mua, thué nha & x4 hoi,
nha & cong nhan; khan truong hoan thanh cong
tac kiém dinh, danh gia chat luong nha chung cu
cii dé xac dinh cac chung cu can thao dd; lap,
phé duyét ké hoach danh muc du 4n cai tao, xay
dung lai chung cu theo quy dinh ctia Nghi dinh s6
69/2021/ND-CP./.

Tai li€éu tham khao:

Chinh phii (2022), Nghi dinh s6 02/2022.NP-CP ngay 06
thang 1 nam 2022 vé quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt
Kinh doanh BPS;

B¢ Tai chinh, Cong thong tin dién tir - Thi trieong Bdt dong
san Viét Nam: Thuyc trang va gidai phap;

Luatduonggia.vn/khai-quat-chung-ve-thi-truong-bat-
dong-san/;

Tap chi dién tir - VnEconomy, Thi truong bat dong sdn nam
2023 Hirdng vé nhu cdu that.
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MOT SO DE XUAT NHAM TIEP TUC KHOI PHUC KINH TE VIET NAM
SAU DAI DICH COVID-19

TS. Nguyén Hiru Tinh*

Céc té chirc quéc té déu c6 chung nhan dinh rang, sau dai dich Covid-19, nén kinh té Viét Nam da duy
tri da phuc héi manh mé bat chap tinh trang bét dinh toan céu gia tiang lién quan dén xung dét giira
Nga va Ukraine, gid ca hang héa thé gi&i ting cao va sw gidn doan chuéi cung irng do tinh trang phong
téa dé kiém sodt dich Covid-19 tai Trung Quéc. Thuc té cho thdy, GDP ndm 2022 ting 8,02% so v&i
nam trwéc do nén kinh té dwoc khéi phuc tré lai va dat miec ting cao nhét trong giai doan 2011-2022.
6 thang dau nam 2023, trong béi canh con nhiéu khé khan, thach thirc hon la thuan lgi & cé trong va
ngoai nwérc; kinh té Viét Nam van ghi nhan nhiéu diém séng véi GDP tang 3,72%. Tuy nhién, khé khan,
thdch thirc trwé'c mat van con rat nhiéu, doi hoi sw né lwe Ién cua ca hé théng chinh tri trong viéc tiép

tuc khéi phuc kinh té sau dai dich Covid-19, hwéng t&i tang trwéng kinh té bén vikng.
« Tl khoa: Téng truéng kinh té, khoi phuc kinh té, kinh té Viét Nam, dai djch Covid-19.

» Ma phan loai bai bdo: 018, P48, 232

International organizations all acknowledge that
after the Covid-19 pandemic, the Vietnamese
economy has maintained a strong recovery
momentum  despite the increased global
uncertainties stemming from conflicts between
Russia and Ukraine, soaring global commodity
prices, and supply chain disruptions due to
Covid-19 lockdowns in China. The empirical
evidence reveals that the GDP grew by 8.02%
in 2022 compared to the previous year, reflecting
the economic rebound to the highest growth rate
within the 2011-2022 period. In the first six months
of 2023, amidst both domestic and international
challenges rather than favorable conditions, the
Vietnamese economy still demonstrated bright
spots with a 3.72% GDP growth. However,
immediate difficulties and challenges remain
substantial, necessitating significant efforts from
the entire political system to sustainably recover
the economy post the Covid-19 pandemic,
aiming for sustainable economic growth.

» Keywords: Economic growth, economic recovery,
Vietnamese economy, Covid-19 pandemic.

* JEL codes: 018, P48, 232

1. Thuc trang nén Kinh té sau dai dich
Covid-19

1.1. Két qua dat dwgc

Nam 2022 d}IQC cho 1& nam bét dau tién trinh
phuc hdi cua nén kinh t€ dat nude sau giai doan

* Trwong Dai hoc Thii Diu Mpt

)

Ngay nhéan bai: 10/6/2023

Ngay gti phén bién: 15/6/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chép nhéan déng: 10/8/2023

khing hoang nghiém trong do nhiing tac dong tiéu
cuc cua dai dich Covid-19. Viéc phuc hdi kinh té
duoc thyc hién trong nhitng diéu kién khong dé
dang béi cac di chimg cua dai dich Covid-19 van dai
dang, ca trong nudc cling nhu trén binh dién qudc té.

Viée Trung Qudc kién tri v6i chinh sach zero
Covid di khién giao thuong gitra hai nudc gip
rt nhiéu tré ngai, trong khi trudc dai dich, Trung
Qudc 14 thi truong xuat khau 16n nhit cia ching
ta, dong thoi ciing 1 ngudn cung tng khach du
lich 16n nhét. Bén canh do, cudc xung dot gitra
Nga va Ukraine da day ca thé gidi vao cude khing
hoang sau sdc: lam phat ting cao & cac nudc phat
trién; gia ca nang lugng leo thang dot bién; nguoi
dan cac nudc phat trién that chit chi tiéu; cac don
dat hang tir d6 cling giam, anh huong tiéu cyuc dén
nén kinh té cua cac quoc gia ma su phat trién dya
nhiéu vao xuit khau nhu Viét Nam.

V61 nhitng kho khan do dich Covid-19 gay ra,
Chinh phu di ban hanh nhiéu chinh sach ho trg
doanh nghiép, ngudi lao dong, nhu: Nghi quyét
s 42/NQ-CP ngay 9/4/2020 cua Chinh phu vé
cac bién phap hd trg nguoi dan gip khé khin
do dai dich Covid-19; Nghi quyét s6 68/NQ-CP,
ngay 01/7/2021 ctia Chinh phu vé mét s6 chinh
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sach ho tro ngudi lao dong va ngudi st dung lao
dong gap kho khan do dai dich Covid-19.

Theo B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi,
tinh dén hét nam 2022, sau hon 1 nam trién
khai thuc hién Nghi quyét so 68/NQ-CP, ngay
01/7/2021 cua Chinh phu vé mét sb chinh sach
hd trg nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong
gap kho khan do dai dich Covid-19, ca nudc da
hd trg cho gan 36,5 triéu ngudi lao dong, ngudi
dan, 394.000 don vi st dung lao dong va 500.000
ho kinh doanh véi tong s6 tién 1a 45.600 ty dong.

Vi nhitng chinh sach hd trg néi trén, nén kinh
té da dan khoi phuc va dat dugc nhiéu két qua tich
cuc. Theo bao céo tinh hinh kinh té - xa hoi quy
IV va nam 2022 cia Tong cuc Théng ké, GDP
nam 2022 tang 8,02% (quy I tang 5,05%; quy 11
tang 7,83%; quy III tang 13,71%; quy IV tang
5,92%) so voi nam truée do nén kinh té dugc
khoi phuc tro lai va dat mic ting cao nhat trong
giai doan 2011-2022 (Hinh 1).

Hinh 1: GDP Viét Nam giai doan 2011-2022

GDP Viét Nam qua cac nim

Bon vj: %

Nm 2016

AAAAAAA

Nguén: Bdo cdo tinh hinh kinh té - xd hoi
cde nam (2011-2022) ciia Tong cuc Thong ké

Trudc nhing két qua da dat trong viéc phat
tr1en kinh té - x4 hoi thoi gian qua, nhiéu t6 chirc
qudc té c6 uy tin danh gia cao két qua, dong thoi
dua ra trién vong kha quan cho nén kinh té Viét
Nam trong nam tlep theo.

Ba Era Dabla-Norris - Truéng doan giam sat
ctia Quy Tién t& Qudc té (IMF) danh gia, “Chinh
phu Viét Nam da lam dugc viéc dang ngudng mo
trong nam nay du chiu tdc dong nang né cta cudc
khung hoang do dich Covid-19. D¢ 1a ngay tir nira
dau nam 2022, d3 dan mo cira trd lai nén kinh té va
ban hanh nhiing chinh sach hd trg doanh nghi¢p,
ngudi dan phuc hdi san xuét, kinh doanh. Dén nira
sau cta nam, Chinh phu chuyén trong tim, tap
trung hon vao viéc giam ap luc lam phat. Chinh
sach diéu hanh ti gia hdi doai di duoc thuc hién

hiéu qua, quan tri dugc sy giam gia ciia VND theo
cach giam lam phat nhap khau”. Trong khi d6, ong
Timevans - Téng giam dbéc HSBC Viét Nam cho
rang, cac dong luc tiép tuc dan dit da tang truong
kinh t& Viét Nam, bao gdm thu hut dau tur truc tiép
nude ngoai FDI khi Viét Nam van tlep tuc la mot
nudc rat hap dan FDI. Sy gia ting ting 16p trung
luu, 1am tang mure tiéu dung ndi dia. Va quan trong
1a nhimng chi dao, diéu hanh rat sat ctia Chinh phu.
Day chinh 1a nhiing yéu t6 gop phan thuc dy ting
truong kinh té, bat chip nhiing thach thirc ma nén
kinh té toan cau phai d6i mat (VTV, 2022).

Dén‘ném 2023, Qudc hoi da ban hanh Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi nam 2023, theo d6, Nghi
quyét néu rd muc tiéu tong quat 1a: Tiép tuc uu tién
gitr vimg 6n dinh kinh t& vi mo, kiém soét lam phit,
thiic day ting truong, bao dam cac can ddi 16n cua
nén kinh té. Kiém soat hiéu qua dich Covid-19 va
cac dich bénh mai phat sinh. Déy manh co ciu
lai, ndng cao nang luc nodi tai, tinh ty lyc, tu chy,
kha ning chéng chiu va thich (mg ciia nén kinh té;
quyét tam thyc hién hi¢u qua voi nd luc cao nhét
Chuong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xa hoi,
3 chuong trinh myc ti€u quoc gia; thuc day d6i méi
séng tao, ting truong xanh, chuyén doi s.

Co thé noi, nude ta budc vao trién khai ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2023 trong
bdi canh tiép tuc c6 nhiéu kho khian, thach thic
phai dbi mat, tham chi con nhiéu hon so véi co
hoi va thudn loi. Cu thé, tinh hinh thé gidi tiép tuc
bién dong nhanh chéng, phtrc tap, kho ludng, tac
dong, anh huong dén hau hét cac qubc gia, khu
vuc trén toan cau, dic biét 1a hau qua cua dich
Covid-19 kéo dai; xung dot & Ukraine, canh tranh
chién luoc gitta cac nudc 10n ngdy cang gay gat;
lam phat & mic cao, chinh sach that chat tién té
rat ngat nghéo & nhiéu qudc gia...

DPénh gia vé nhimng két qua dat duoc trong
nhitng thang dau nam 2023, Bio cao danh gia bo
sung két qua thyc hién ké hoach phat trién kinh
té - xa hoi va ngan sach nha nudc nam 2022; tinh
hinh thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi va ngan sach nha nude nhimg thang dau nam
2023 do Ph6 Thu tudng Chinh phu Lé Minh Khai
trinh bay tai Ky hop thu 5, Quéc hoi khoa XV
vao sang ngay 22/5/2023 cho biét, trong bbi canh
kho khan, thyc hién cac nghi quyet ket luan cua
Trung wong Pang, Qudc hoi vé kinh té - xa hai,
Chinh phu, Thu twéng Chinh phu, cac bg, nganh,
dia phuong da rat nd Iyc, quyét liét trong chi dao,
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diéu hanh, trién khai thuc nhiém vu va dat dugc
nhiéu két qua tich cuc, ndi bat 1a giit vimg dugc 6n
dinh kinh t& vi mo, kiém soat lam phat, thac day
tang truong, bao dam cac can d6i 16n ctia nén kinh
t&; ra soat, b sung, hoan thién thé ché, co che
chinh sach nham théo g& kho khin cho san xuat
kinh doanh; ddy manh phan bd, giai ngan von dau
tu cong; kip thoi thao g& nhirng kho khan, vuong
mac phat sinh trong qua trinh trlen khai thyce hién
cac nhiém vu, muc tiéu vé kinh té - xa hoi...

Gan day nhét, néu cu thé vé két qua trong
phat trién kinh té 6 thang dau nam 2023 tai Hoi
nghi tryc tuyén toan qudc Chinh phu véi cac
dia phuong va Phién hop Chinh phu thuong ky
thang 6/2023, B trudng Nguyén Chi Diing cho
biét, kinh té vi mo trong thoi gian qua co ban 6 on
dinh voi mirc ting GDP 6 thang dau nam 2023 1a
3,72%. Nhiéu chi s quan trong nhu toc do ting
trudng, cong nghiép, dich vy, gidi ngan von dau
tu cong, thanh 1ap DN, thu hat von dau tu truc
tiép nudc ngoai (FDI), thi truong chimg khoan
dan 13y lai dugc da ting trudng, thang sau cao
hon va tich cyc hon thang trude. Pidu nay cho
thay, tam 1y x& hoi va niém tin thi truong da phuc
hdi tich cuc, tao tién dé tdt cho thuc hién cac
nhi¢m vu trong nhfrng thang cudi nam.

Céc van dé ton dong, vudng mic tiép tuc duoc
tap trung thao g&, nhat 1a vé thi trudng bat dong
san, trai phleu DN, duy 4n dau tu, budc dau tao
chuyen blen tich cuc, tac dong khoi thong dong
tlen ngudn lyc cua nén kinh té, cing ¢d thém
niém tin ciia DN, nha dau tu.

B¢ trudng Bo K& hoach va Pau tu cho biét, cac
dia phuong c6 muc tang trudng cao tao dong luc
quan trong cho murc tang truéng GRDP quy II cao
hon quy I, cling nhu cao hon mtrc binh quan chung
ca nuéc, nhu: TP. Hd Chi Minh ting 5,9% (quy I
chi tdng 1,1%); Binh Duong tang 5,7% (quy I tang
1,7%); Pong Nai ting 4,8% (quy I tang 3,1%);
Bic Giang tang 13,8% (quy I ting 8,1%)...

Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac b,
nganh co ban da xac dinh dugc cac kho khan cua
DN, nén kinh té; c6 nhiéu giai phap thao gg, hd
trg cu the, kip thoi, gop phan cing ¢b niém tin
ctia DN, nha dau tu, nguoi dan.

1.2. Mt s6 khé khan, théch thive dit ra

Tuy nhién, bén canh két qua dat duogc, mot sb
kho khan, thach thac dat ra doi voi nén kinh té
nudc ta dang hién hitu, cu theé nhu sau:

Mot 1a, sy phuc hdi cham va suy giam nhu cau
tiéu dung cua cac doi tic thuong mai 16n dang tac
dong manh dén san xuit va dau tu trong nudc.
Lién minh chdu Au (EU) la nha ddu tu nudc
ngoai lon thur 5 tai Viét Nam, tuy nhién khu vuc
nay chua thoat khoi nhitng du chin tir dai dich
Covid-19 tir dau nam 2020, hoat dong san xuét
cong nghiép tai ddy dang phai 601 mat voi nhimg
¢t soc lién tiép do Nga cét nguon cung khi dbt
khién ~gia nang lugng tang cao, day lam phat va
13i suat tang manh. Bén canh do, nhiing rui ro vé
trién vong kinh té, sy thiéu hut va ting gia cua
hang loat ngudn cung dau vao san xuat, khién cac
doanh nghiép chau Au dang phai thu hep quy mo
hoat dong. Trong khi do, tai My, lam phat van &
murc cao la nguyén nhén khién nguoi tiéu dung
My dé dat. Nhu cau tiéu thy trong nude yéu khién
viéc nhap khau hang hoa tir bén ngoai giam theo.

Hai la, kha ning chdng chiu ciia cic DN trong
nudc, sau thoi gian dai bi anh hudng bdi dich
Covid-19 con yéu, di dén mirc t6i han, nhat la
DN nho va vira. Trong khi d6, doanh nghi€p van
gap kho khi tiép can ngudn von. Trong bdi canh
kho khin vé don hang, véi nhiéu doanh nghiép
nho va vira, viée tiép can von vay cung khong dé
vi thiéu tai san dam bao. Hién nhiéu ngan hang
¢6 dua ra cac gbi vay wu dai nhung dé tiép cén
duoc... khong phai 1a diéu dé dang. Trong khi do,
gia nguyén, nhién, vat li€u, cudc van tai, chi phi
logistics... tdng cao lam tang chi phi san xuét cua
doanh nghi€p va gia tang ap lyc lam phat, tiém an
rti ro ddi v&i On dinh kinh t& vi mo..

Thuc té cho thay, tinh hinh doanh nghiép van
con rat kho khin. Theo bdo céo tinh hinh kinh
té - xa hoi quy II va 6 thang dau nim 2023 cia
Téng cuc Thong ké, tinh chung 6 thang ddu nam
2023, ca nude chi c6 75,9 nghin doanh nghi¢p
dang ky thanh lap mai, giam 0,5% so véi cung
ky nam trudc; gan 37,7 nghin doanh nghiép quay
tro lai hoat dong, giam 7,4%; 60,2 nghin doanh
nghiép tam ngung kinh doanh c6 thoi han; 31
nghin doanh nghiép ngung hoat dong cho lam thu
tuc giai thé, tang 28,9%; 8,8 nghin doanh nghi¢p
hoan tat thii tuc giai thé, tang 2,8%.

Ba la, Cyc Dy trit Lién bang My (Fed) va
Ngén hang Trung wong chéu Au (ECB) sé tiép
tuc tang lai suat. Dy bao nam 2023 thuong mai
qudc té suy giam, kinh té the gidi c6 thé roi vao
suy thoai. Viéc tang 1ai suat s& tao ap lyc ty gia
voi déng ndi t€ Viét Nam, budc Ngan hang Nha

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



KINH TE - TAI CHiNH Vi MO

( Ky 2 thing 8 (5 246) - 2023 )

nude s& phai ¢ nhitng chinh sach diéu chinh phu
hop dé on dinh ty gia. Viéc ting 13i suat khién
dong USD ting gia, gia nhién liéu va cic mit
hang khac s€ tang theo, tir d6 cac doanh nghiép
tai Viét Nam phal nhap khau ngudn nguyén liéu
dau vao va ngudn nang lugng tir nude ngoai voi
gia cao. Do 13i sudt ting nén kha ning vay von
ctia doanh nghiép s& giam, kha nang phuc hdi cua
doanh nghiép sé& yéu di.

Suy giam kinh té toan ciu s& lam lugng kiéu
hdi vé Viét Nam giam, anh huong khong tot dén
nén kinh té Viét Nam do anh huéng dén ngudn
cung ngoai t& va dong von dau tu nude ngoai vao
Viét Nam c6 nguy co giém

Hon nita, khi kinh té thé gioi suy glam nhu
cau giam, s& 1am giam cac don hang xuit khau
cua Viét Nam, lam cho hoat dong xuat nhap khau
giam, diéu nay thé hién trong két qua hoat dong
Xuat nhap khau 6 thang dau nam 2023, tong kim
ngach Xuét, nhap khéu hang hoa udc dat 164,45
ty USD, giam 12,1% so vdi cung ky ndm trudc
(Téng cuc Thong ké, 2023).

2. Mt s6 giai phap trong thoi gian téi

Nhu vay, voi tde do tang truong GDP thuc té
6 thang dau nam chi dat 3,72% cho thiy, nén kinh
té dang d6i mat vai rat nhiéu kho khan va thach
thirc. Do vdy, dé ting truong kinh té ca nim dat
6,5% la kho kha thi trong bdi canh nhu cau thi
truong chua tang, don hang nudc ngoai chua c6
nhleu chuyén bién 10 net khi nen kinh té the gidi
van ton tai nhiéu yeu t6 rui ro tiém 4n nén cau tiéu
dung thé gi¢i van yéu va kho du béo.

Trong bdi canh d6, dé phuc hoi nén kinh té
sau nhiing anh hudéng nang né caa dich Covid-19,
can y thic dugc nhiém vy datra la rat nang né va
thach thire, do1 hoi su quyét tam cao, nd luc 16n
ctia toan hé thong chinh tri, nguoi dan va doanh
nghiép, phat huy hiéu qua moi chinh sach, nguon
lyc, tan dung t6i da cac co hi, phan dau dé két
qua cao nhét theo muc tiéu da dé ra. Trén co s&
do, tac gia xin dé xuat mot s6 giai phap sau:

Thir nhdt, Viét Nam can cha trong cung ¢,
tang cuong nén tang kinh té vi mo, kiém soat lam
phat, nang cao nang lyc ndi tai va tinh ty chu cua
nén kinh té; day manh da dang hoa thi truong,
nganh hang xuat khau dé giam bét phy thude vao
cac thi truong/nganh hang truyén thong va thuc
day tiéu dung trong nudc.

Bén canh do, can tiép tuc thuc hién hi¢u qua
Chuong trinh Phuc hdi va phat trién kinh té - xa
héi va nang cao hi¢u qua dau tu cong. Thyuc hién
chinh sach tai khoa hi€u qua, c6 trong tam, trong
diém, hd trg ngudi dan, doanh nghiép de giam
ap luc chi phi du vao, thuc day san xudt; dong
thoi, thyc hién chinh sach tién té chu dong, linh
hoat, kip thoi, hiéu qua, tap trung giam lai suét
huy dong va cho vay, gitr 6n dinh mat bang ty gia
pht hop, dam bao hé thong ngan hang hoat dong
an toan, on dinh.

Thit hai, trién khai c6 hiéu qua cac goi hd trg
doanh nghi¢p da ban hanh; thuong xuyén danh
gia két qua thyc hién cac goi hd tro va tién hanh
thao g& ngay nhiing vuéng mic trong qua trinh
thuc hién. Viéc trién khai cac géi hd trg doanh
nghiép phai quyét liét, manh m&, lién tuc, thong
subt, cong khai, minh bach, ding ddi tugng, kip
thoi, dé tiép can; quy mo hd trg phai trong xtimg
voi mue d§ anh huong cua dich bénh; diéu kién,
tiéu chuan cac gbi hd tro phai kha thi; cac quy
trinh, thu tuc dé huong hd tro phai dugc don gian
hoéa toi da; déng thoi, ¢6 co ché giam sat, kiém tra
st sao viéc thuc hién va ché tai xtr 1y dé tranh loi
dung, truc lgi chinh sach va rui ro dao duc.

Thir ba, tiép tuc thuc day trién khai cac du 4n
dau tu cong - day 12 nhan t6 quan trong thuc day
tang truong kinh té trong thoi gian t6i. Do anh
hudng cua dai dich Covid-19, cau chi tiéu tir khu
vuc doanh nghi€p va nguoi dan giam manh, Nha
nudc can dong vai tro kich cau. Vi véy, Chinh
phi can ra soat, kién quyét diéu chuyén vén tir
cac dy an cham giai ngén sang cac dy an co kha
nang giai ngan t6t hon, con thleu vbn. Pay nhanh
tién do cac cong trinh ha tang giao thong trong
diém, quan trong qudc gia co stc lan toa 16n, gop
phan thuc day va thuc hién cadc muc tiéu phat
trién kinh té - xa hoi.

‘Cung v6i do 1a tich cyc thao gd kho khan, phat
trién thi truong bat dong san, nha ¢ xa hoi; ra
soat, thao g& vudng mac 601 v6i cac dy an bét
dong san. Can cha y phat trién phan khac nha ¢
vira i tién cho ngudi ¢6 thu nhap trung binh va
thu nhép thip, bao dam dap ung nhu ciu nha &
thuc sy cua nguoi dan; tranh tinh trang phat trién
noéng cac khu nha & cao cap, vi thuc té hién nay
6 nhimg khu dat duge giao, dugc dau gia xong
r0i dé ddy, rat lang phi ngudn luec.

Thir tu, tlep tuc hoan thién thé ché, cai cach
thu tuc hanh chinh, cai thi¢n méi truong dau tu,
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kinh doanh, thdo g& kho khin, vudng mic trong
san xuat, kinh doanh; nang cao nang luc, hi¢u
luc, hiéu qua ciia bd may chinh quyén cac cap,
tao dong luc moi cho tang truong kinh té. bay
vira 1a dot pha chién lugc cua Viét Nam trong giai
doan 10 nam tdi, vira 1a mdt trong nhitng dong
luc phuc hdi kinh té v6i chi phi thdp nhung hiéu
qua va tinh bén viing cao.

Thir nam, trong thuc ddy ting truong, can tiép
tuc diéu hanh ti gi4, 14i sudt linh hoat, phu hop;
phén dau tiép tuc giam 1ai suét cho vay; bao dam
thanh khoan hé théng cac tb chirc tin dung; kiém
soat chit ch& chat luong tin dung, han ché no xu
phat sinh.

Thir sdu, tp trung phat trién manh va phat
huy vai tro cua thi truong trong nudc; thuc hién
hiéu qua céac giai phap kich cau tiéu ding noi dia.
Néng cao hiéu qua cic hoat dong xuc tién thuong
mai, da dang hoa thi truong, san phém, chudi
cung ung xuét khau.

Thir bay, trién khai kip thoi va hiéu qua cac
chuong trinh kich cau tiéu ding trong nudc thong
qua: Kich thich tiéu dung; Tang chi tiéu cua
Chinh phu; Pay manh ap dung thuong mai dién
tr trong hoat dong luu thong, phan phdi hang hoa
thong qua khuyén khich cac hé thong phan phbi
hién dai tdng cuong Gng dung cong nghé thong
tin, phat trién manh thuong mai dién tir. Thuc
hién hiéu qua Chuong trinh day manh dau tu xay
dung va phat trién ha tang thuong mai khu vuc
bién gioi, mién nii, vung sau, vung xa va hai dao
tai cac dia phuong.

Thar tam, tang cuong theo doi, cap nhat, danh
gi4 tinh hinh va dy bao xu huéng thuong mai qubc
té. Thuc thi c6 higu qua cac hiép dinh thuong mai
tu do nham day manh xuét khau, nhét 1 cac thi
truong con nhiéu du dia; cac hi¢p dinh thuong
mai ty do mdi ky két hira hen tao ra nhiing thay
d6i 16n trong dinh hinh chudi cung tng. Tan dung
co hoi tir cac xu hudng kinh té thé gidi, dong thoi
chu dong ing phoé voi cac anh hudng tiéu cuc boi
canh tranh thwong mai va xung dot thuong mai.

Thit chin, thu hat, khuyén khich lyc lwong lao
dong quay tr¢ lai noi lam vi€e tai cac khu cong
nghiép, thanh pho 16n dé khoi phuc san Xuat.
Tang cuong két ndi va diéu tiét cung - cau lao
dong nham huy dong va st dung hiéu qua ngudn
nhan lyc; khuyén khich tao viéc lam trong ca
khu vuc cong va khu vue tu, kich thich nguoi lao

dong tim kiém viéc 1am va chuyén d6i viéc lam
phu hop v6i nang lyc va so truong.

To chure thuc hién cac bién phap dé giai quyet
nhu ciu thleu nhan lyc cuc b, giam su mat can
dbi cung - cau lao dong; phat trién cac hinh thic
giao dich viéc lam theo hudng hi¢én dai trén nén
tang cong nghé sb; thu hut lao dong tai chd; dao
tao, dao tao lai cho luc lugng lao dong dang lam
viéc thich tng vé&i nhitng bién dong bat thuong
cua thi truong.

Thir muoi, thuc day chuyén dbi s, phat trién
Chinh phu s, kinh té s6, xd hoi s6 va nén kinh
té khong tiép xuc. Can thyc hién c6 hiéu qua
“Chuong trinh Chuyén doi sé qudc gia dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030” (Quyét dinh sb
749/QD-TTg) dé thuc ddy qué trinh cong nghiép
hoa, hién dai héa. Chuyén doi sé phai mang lai
két qua thuc cht, nhitng gia tri thiét thuc cho
phat trién kinh té, xa hoi. Trong d6, thuc hién co
hiéu qua phwong cham dé dé ra cho nam 2023 1a
nam “Tao 1ap va khai thac dit liéu dé tao ra gia tri
méi” va D& an 06 vé phat trién tng dung dit lidu
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu
chuyén doi sé quéc gia giai doan 2022-2025, tim
nhin dén nam 2030./.
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TU CHO TAI CHINH TAI BENH VIEN DAI HOC Y HA NOI

Ths. Dao Thi Thanh Quynh*

Bénh vién Dai hoc Y Ha N6i la mét mé hinh don vi sw nghiép céng Iap - bénh vién hang I triec thuéc
trirong Pai hoc Y Ha Néi. Bai viét dwéi day dé cap dén nhirng két qua dat dworc trong qud trinh thuc
hién tw cha tai chinh tai Bénh vién trong giai doan 2020 - 2022, va mét sé thach thirc ma Bénh vién da,
dang va sé phai déi mat khi thwe hién tw chid véi vai tro méi - loai hinh don vi tw dam bédo toan bé chi
thwong xuyén.

 Tlr khoa: Tw chd tai chinh, Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi.

» Mé phéan loai bai bao: E61, E63, G3

Hanoi Medical University Hospital is a relatively
specific model of a public - a Grade | hospital
under Hanoi Medical University. The following
article discusses the results achieved during
the implementation of financial autonomy at
the Hospital in the period of 2020 - 2022, and
some of the challenges that the Hospital will face
when it comes to financial autonomy. exercise
autonomy with a new role - an entity that covers
all recurrent expenditures by itself.

» Keywords: Financial autonomy, Hanoi Medical
University Hospital.

* JEL codes: E61, E63, G3

Vs

1. Poi nét vé qua trinh hinh thanh va phat
trién cia Bénh vién

Bénh vién Pai hoc Y Ha NoOi duoc thanh
lap theo Quyét dinh sé 137/QD-BYT ngay
16/01/2007 cua Bo truong BO'Y té va chinh thirc
di vao hoat dong ngay 19/9/2007. Bénh vién Dai
hoc Y Ha Noi thanh Iap la niém mong mudn, ude
mo cua nhiéu thé hé théy va tro Truong Pai hoc
Y Ha Noi. Qua trinh xay dung va trudng thanh,
Bénh vién da c6 nhitng budc phat trién, dat dugc
nhiéu thanh tyu, tao sy tin nhiém trong long
nguoi bénh va nhan dan ca nude cling nhu ban bé
qudc té, cung cb thém niém tu hao va y chi quyét
tam virng budc tuong lai.

La co s¢ thyc hanh cua Truong Pai hoc Y Ha
No6i, Bénh vién dai hoc Y Ha Noi ¢6 nhiém vu két
hop chat ché gitra cong tac dao tao dai hoc, sau
dai hoc, nghién ctru khoa hoc, kham chira bénh dé

* Bénh vién Dai hoc Y Ha Nji

Ngay nhén bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 02/8/2023
Ngay chap nhan dang: 05/8/2023

dua céc k¥ thuat méi vao chuong trinh giang day
cho sinh vién, hoc vién; nghién clru, rng dung
cac k¥ thuat y hoc tién tién trén thé gioi.

Bénh vién nhitng ngay dau thanh lap con rat
so khai, thiéu nhan luc, thiéu trang thiét bi, chua
c6 ngudn bénh nhén, khong c6 kinh phi ctia Nha
nudc, khé khan traim bé. Bénh vién da vuot kho: tir
chd chi ¢6 150 giwdng bénh véi hon 150 CBVC;
chi c6 4 phong chtrc nang, 02 khoa lam sang, 05
khoa cén 1am sang; s6 bénh nhan dén kham bénh
chi ¢6 50.000 ngudi/nam. Dén nay, Bénh vién da
c6 500 giwong bénh voi hon 1.000 CBVC la cac
thay thudc 1a GS, PGS, TS, ThS... gdm trén 600
CB co hitu, hon 100 CB kiém nhiém va trén 300
CB cua Truong Pai hoc Y Ha N§i tham gia cong
tac chuyén mon; 43 don vi gdbm 10 phong chuc
nang, 08 trung tam, 18 khoa lam sang, 07 khoa
can 1am sang; s6 bénh nhan dén khiam bénh hon
500.000 ngudi/ndm, cé nhitng ngay c6 gan 3.000
ngudi dén kham bénh tai Bénh vién.

Bénh vién ting cudng nang cao chit luong
kham chita bénh, trién khai nhiéu dich vu ky
thuat moi trong hau hét cac chuyén nganh. Thuc
hién nhiéu k¥ thuét cao mang tAm c¢& qudc gia va
qudc té trong nhidu chuyén nganh: hdi sirc cap
ctru, ndi khoa, ngoai khoa, phau thuat tao hinh
tham my, ung budu, mét, chan doan hinh anh. ..
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Tir nam 2021 - 2023, diém danh gia chat luong
bénh vién déu trén da ting va nim trong sd nhiing
Bénh vién c6 muc diém top dau.

S liéu diém danh gia chét lugng 2020 - 2022

v/ Piém trung binh chung cta cac tiéu chi
nam 2020: 3.84

v/ Piém trung binh chung cua cac tiéu chi
nam 2021: 4.01

v/ Piém trung binh chung cta cic tiéu chi
nam 2022: 4.011

2. Két qua thuc hién tw chii tai chinh tai Bénh
vién DPai hoc Y Ha N¢i giai doan 2020 - 2022

La don vi sy nghi€p cong
1ap thudc Iinh vuc su nghiép
y té, ngay tir khi thanh lap,
Bénh vién da va dang dugc
phan loai v6i loai hinh don
vi sy nghi¢p ty dam bao toan
bd chi thuong xuyén. Theo
do, nguén thu ctia Bénh vién
cha yéu dén tir ngudn thu tir
hoat dong dich vu nhu thu
dich vu tuyén sinh, thu kham
chita bénh theo yéu cAu,
thu hoat dong SXKD dich
vu (quiy thudc)... (chiém
79,8%), ngudn thu tir BHYT
(chiém ty trong khoang
20%). Nguén NSNN cap

79,8%

chi cho cac nhi¢m vu khong e
thuong xuyén nhu kinh phi >
thuc hién chuong trinh, dy 6517
an, dé an; kinh phi déi ung  14E+12
cac du an ODA;... chiém 128012
ty trong rat nho trong téng 1E+12
nguén tai chinh cta Bénh 8E+11
vién (khoang 0,2%). cEr11
e Thuc trang tw chii vé 4E411
nguén thu va mikc thu S
Thu vién phi truc tiép: o
Bénh vién da xay dung co 2020

ciu don gia dich vu k¥ thuat

0,2%

va ban hanh tai Quyét dinh s641/QD-BVDHYHN
ngay 01/02/2020 vé viéc ban hanh bang gia dich
vu kham chira bénh tai Bénh vién Pai hoc Y Ha
Noi, Quyét dinh sé6 660/QD-BVDPHYHN ngay
17/09/2020 vé viéc diéu chinh gia dich vu kham
chita bénh ap dung tai Bénh vién Pai hoc Y Ha
Noi, Quyét dinh s6 772/QD-BVPHYHN ngay
14/08/2021 vé viéc didu chinh va bd sung bang
gia mot s6 dich vu kham chira bénh tai Bénh
vién Pai hoc Y Ha Noi, Quyét dinh s6 1178/QD-
BVDHYHN ngay 10/11/2021 vé viéc ban hanh
bd sung gia dich vu kham chita bénh tai Bénh
vién Pai hoc Y Ha Noi.

Biéu dd 1: Co’ cAu ngudn thu cia Bénh vién nam 2022

= Thu BHYT thanh toan

= Thu s nghiép khac, thu hoat
dong dich vu

= Ngudn ngan sach nha
nwéc

Bi€u d6 2: Bién ddong ngudn thu bénh vién giai doan 2020 - 2022

2021 2022
Nguén: Bdo cdo tai chinh BVDHYHN
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Thu Béo hiém y té: Thong tu sb 13/2019/TT-
BYT ngay 05/07/2019 ciia Bo Y té stra doi, bd
sung mot s6 diéu ciia Thong tu 39/2018/TT-BY T
ngay 30/11/2018 ciia B truong BO Y té quy dinh
thdng nhét gia dich vu kham bénh, chira bénh, bao
hiém y té giita cac bénh vién cung hang trén toan
qudc va hudéng dan ap dung gia, thanh toan chi
phi kham bénh, chita bénh trong mot sé trudng
hop; Hop dong kham bénh, chita bénh BHYT s
12/HPKCB-BHYT ngay 15/12/2020.

Thu khéc: thu theo van ban quy dinh cua Nha
nudc va phap luat.

Trong giai doan 2020 - 2022, mic du trong bbi
canh dich bénh Covid-19, nguén thu ctia Bénh
vién van duoc duy tri véi mirc 6n dinh. Trong do,
nam 2021 c6 giam gan 10% so voéi nam 2020,
song nam 2022 ngudn thu da phuc hdi va ting
hon 18% so v&i 2020.

o Thuc trang tw chii vé chi va chi phi

Vi dac thu cua mot don vi sy nghi¢p y té
thudc khdi kham, chira bénh, co ciu chi va chi phi
tai Bénh vién Dai hoc Y Ha No6i cling c6 nhiing
nét twong dong vai cac don vi khac. Trong do, ty
trong chi hoat dong chuyén mén chiém 58,2% va
chi tién lwong, phu cap chiém khoang 28,1%.

Biéu db 3: Co’ cau chi thudrng xuyén giao tw chi tai Bénh vién

nam 2022

1,6%

= Chi tién lwong, phu cdp va cac khoan déng gép (khéng tinh thu nhap téng thém)

= Chi hoat déng chuyén mén, chi quan ly
= Trich kh&u hao tai sdn ¢ dinh theo quy dinh
Chi khéc theo quy dinh

= N&p thué va cic khoan nép NSNN khactheo quy dinh

Nguén:Bdo cdo tai chinh BVPHYHN

* Vé thue trang tw chii trong phin phoi két
qud tai chinh

Mot trong nhiing tac dong tich cuc ma co ché
tu chu mang lai, do 1a gitip cac don vi SNCL nang
cao két qua va hi¢u qua hoat dong cua don vi.
Giai doan 2020 - 2022, mic du chju nhiéu tac
dong tir dai dich Covid-19 khién mirc chénh 1éch
thu - chi hoat dong cua Bénh vién nam 2021 giam
gan 40% so v&i ndam 2020, song s6 chénh léch
nay di dugc phuc hdi dang ké trong nam 2022
khi tang thém gan 15% so v&i nam 2021.

Can ctr y kién phé duyét cua Truong Dai hoc
Y Ha Noi, Bénh vién da ban hanh Quy ché chi
tiéu noi bo va khoan chi tiét dén ting don vi trong
Bénh vién, dam bao toan by cac don vi trong
Bénh vién hoat dong déu hiéu qua mang lai lgi
ich va su phat trién chung cho Bénh vién. Cung
v6i1 do, Bénh vién cling da xay dung va ban hanh
cac quy ché nhu Quy ché quan 1y tai chinh, quy
ché quan 1y va st dung tai san nham muyc dich
nang cao, hoan thién viéc quan ly tai chinh, tai
san, khuyén khich cac hoat dong thu va dam bao
tiét kiém chi dé ting thu nhap cho ngudi lao dong
va trich 1ap cac quy theo quy dinh phuc vu viéc
phat trién hoat dong su nghiép cua Bénh vién.

Trén co s& quy ché chi tiéu
ndi bo cua Bénh vién xay dung
dua trén cac van ban phap 1y hién
hanh va Quy ché tai chinh cua
Bénh vién dugc hoan thién hang
nam, tir s6 chénh léch thu - chi
hoat dong, Bénh vién da trich
1ap cac quy phu hop vdi co ché
tu chu cling nhu déc thu cua Bénh
vién. Trong nam 2022, muc trich
quy phat trién hoat dong su nghiép
chiém 76,01%, muc trich quy nay
da tao lap mot nguén luc tai chinh
twong d6i bén vimg nham duy tri,
mé rong va phat trién hoat dong
cua Bénh vién. Bén canh do, Bénh
vién ciing danh khoang 0,86% dé
trich quy du phong rui ro kham
chira bénh. Mac du murec trich quy
khong nhiéu, song diéu ndy ciing

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 8 (5 246) - 2023 )

KINH TE - TAI CHINH VI MO

Biéu d 4: Ty trong trich 1ap cac loai quy tir phan phdi
chénh léch thu - chi hoat dong tai Bénh vién nam 2022

0,86%

0,86%

= Qu phat trién HDSN = Quy khen thwéng

Quy bd sungthu nhap = Qu{ dir phong rdiro KCB

da va dang thé hién tinh cha dong trong viéc dam
bao phong ngtra rui ro trong cac hoat dong cua
Bénh vién.

Vé chi thu nhap ting thém, muc trich quy bd
sung thu nhap chiém 10,28% nam 2022. Trong
giai doan 2020 - 2022, mac du tinh hinh dich
bénh Covid-19 dién bién phuc tap, anh hudng
nhiéu dén hoat dong cua Bénh vién, song Bénh
vién van chi di 100% lwong hop dong, lwong
nang suét, co ban dam bao duoc doi séng can bo,
cong nhan vién Bénh vién.

3. Nhirng kh6 khin, ton tai va kién nghi

Mac du tinh dén nam 2022, Bénh vién da bd
sung nhiéu trang thiét bi, may moc ky thuat hién
dai (nhiéu dan may ndi soi, may cong hudng ti,
cit 16p vi tinh...), dua toa nha A5, phong kham
da khoa Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi co sé Cau
Gidy vao hoat dong dé trién khai thém khoa kham
bénh, can 1am sang, phong mo va diéu tri ban
ngay... dé viec phuc vu nguoi bénh dugc nhanh
chong, kip thoi ciing nhu cho cong tac giang day.
Song, ciing vi xuét phat diém ban ddu Bénh vién
dugc chuyén ddi tir cong ning cua nha tién 1am
sang nén viéc bd tri khu phong kham va khu diéu
tri rat kho khan, viéc stra chita dién ra nhiéu nhung
van chua déng b6 do dién tich co s& vat chit chat
hep, can cai thién co s ha tﬁng dé dua chat luong

= Quy phtc lgi

dichvuy té tai Bénh vién nang cao hon
nira. Pay la mot trong nhitng thach thure
ma Bénh vién phai d6i mat khi trong
giai doan moi (2023 - 2025),

Boi vy, dé co thé thuc hién mot cach
hi¢u qua hoat dong cua Bénh vién voi
loai hinh don vi SNCL tu dam bao toan
bo chi thuong xuyén, Bénh vién rt can
duogc cac co quan, don vi co thAm quyén
xem xét giai quyét som vé mit bang va
¢6 co ché chinh sach thun loi. Tir do,
Bénh vién ¢6 can cir dé hoan thién quy
hoach phat trién trong tuwong lai, gop
phan nang cao chit lugng kham, chira
bénh phuc vu nhan dan déng thoi phuc
vu tot hon cong tac dao tao va chuyén
giao cong nghé cua Truong. Va dan c6
chuin bi dé Bénh vién co ché tu chu tai chinh -
don vi sy nghiép cong lap dam bao toan bo chi
thudng xuyén va chi dau tu.

Két luan

Tan dung co hdi méi, chi dong ddi mat véi
thach thirc, Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi da va
dang trién khai mot cach tuong dbi hiéu qua trong
viéc thyuce hién co ché tu chu chi thuong xuyén, va
dan tung budc chuén bi cho chuyén doi don vi su
nghiép cong 1ap tu dam bdo toan by chi thuong
xuyén va chi dau tu./.

Tai liéu tham khao:

Nghi dinh 60/2021/ND-CP quy dinh co ché tw chii tai chinh
cac don vi sy nghiép cong lap,

Théng tw 56/2022/TT-BTC huwéng dian mét s6 néi dung vé
co ché t chii tdi chinh don vi s nghiép cong lap, xi Iy tdi san,
tai chinh khi 6 chire lai, gidi thé don vi sw nghiép cong lap;

Bdo cdo danh gia tinh hinh thuc hién ty chu cia Bénh vién
Dai hoc Y Ha N¢i giai doan 2020 - 2022;

Phuong an tu chu giai dogn 2023 - 2025 cua Bénh vién
Pai hoc Y Ha Noi.
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VAI NET VE THI TRUGNG TRAI PHIEU XANH G VIET NAM

Ths. Nguyén Thu Hwong* - TS. Nguyén Thanh Giang*

Cung véi sw phat trién cua thé gidi, tai Viét Nam, xu hwéng phat trién thj trweong tréi phiéu xanh cing
dang dan dworc hinh thanh, tao déng Iwc cho sw phat trién va st dung trdi phiéu xanh dé thu hut vén
dau tw vao céc dw én lién quan téi nang lwong sach, giam tac déng cé hai t&i méi trwong. Do dé can
c6 giai phap thic ddy sw phat trién caa thi trieong tréi phiéu xanh trong giai doan hinh thanh va phat

trién hién nay & Viét Nam.

« T khoéa: Tang truéng xanh, Tai chinh xanh, Thi truong tréi phiéu xanh.

» Ma phén loai bai bao: D53, J58, 020

Along with the development of the world, in
Vietnam, the development trend of the green
bond market is also gradually being formed,
creating a driving force for the development
and use of green bonds to attract investment
capital. invest in projects related to clean energy,
reducing harmful impacts on the environment.
Therefore, it is necessary to have solutions to
promote the development of the green bond
market in the current stage of formation and
development in Vietnam.

+ Keywords: Green growth, Green finance,
Green bond market.

* JEL codes: D53, J58, 020

Vs

Ngay nhéan bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 02/8/2023
Ngay chap nhan dang: 15/8/2023

Tai Viét Nam, Chuong trinh tang trudng xanh
duoc cu thé hoa thong qua “Chién luoc quoc gia vé
tang truong xanh thoi ky 2011 - 2020 va tim nhin
dén nam 2050”. Trong d6 khang dinh: Tang trudng
xanh 13 sy ting trudng dua trén qua trinh thay doi
md hinh tang trudng, tai co cau nén kinh té nham tan
dung lgi thé so sanh, nang cao hi¢u qua va stic canh
tranh ctia nén kinh té thong qua viéc nghién ctru va
ap dung cong nghé tién tién, phat trién hé théng co
s6 ha tﬁng hién dai dé st dung hi€u qua tai nguyén
thién nhién, gidm phat thai khi nha kinh, ing pho
v6i bién d6i khi hau, gop phan x6a do6i giam ngheo
va tao dong luc thuc day tang truong kinh té mot
cach bén viing...

Trén thuc té, thyc hién tang truong xanh doi hoi
nguén luc rt 16n dé thuc hién cac du an dau tu cho
d6i mdi cong nghé, quy hoach, phat trién ha tang co

* Hoc vi¢n Tai chinh

s6... nham phuc vu viée trién khai thuc hién. Trong
khi do, nguén luc trong nudc, dac biét 1a ngan sach
Nha nude cho ting trudng xanh 1a rat han ché. Theo
nghién ctru cua WB, Quy Phat trién Lién hop qudc
ve huy dong nguon von cho bién d6i khi hau va ting
truong xanh, ngudn vén dau tu cong cia Viét Nam
cho viéc chong bién d6i khi hau va cac muc tiéu
tang truong xanh hién chi chiém 0,1% GDP.

Tinh toan ctia Bd K& hoach va Bau tu va WB cho
thdy, dé thuc hién Chién lugc ting truéng xanh dén
ndm 2030, du kién can khoang 30 ty USD, trong d6
ngan sach Nha nudc chi c¢6 thé dap ung toi da 30%
ngudn luc va can téi 70% tir cac ngudn khac, trong
d6 chu yéu 12 khu vue tu nhan.

Va mét trong nhiing ngudn von quan trong de
thuc hién Chién lugc ting trudng xanh 1a ngudn vén
huy dong thong qua thi trudng trai phiéu xanh.

1. Trai phiéu xanh 1a gi?

Thuét ngir “trai phiéu xanh” bt diu xuit hién
vao nam 2007 - 2008 khi Ngan hang Pau tu chau
Au va World Bank phét hanh trai phiéu theo chii dé
xanh dau tién cua ho. Theo World Bank, trai phiéu
xanh 1a cong cu tai chinh tai tro cho cac du an xanh
va cung cap cho nha dau tu cic khoan thanh toan
thu nhap thuong xuyén hoac ¢ dinh. Dy 4n xanh
duoc hiéu 1a cac dy an va hoat dong nham thuc déy
su phat trién bén viing cia moi truc‘mg

Hiép hoi Thi truong vbn quic té (2015) dua ra
dinh nghia trai phiéu xanh 1a trai phiéu st dung s6
tién huy dong dugc dé tai trg hodc tai tai trg cho cac
du an, tai san hodc hoat dong kinh doanh “xanh”
Theo bd nguyén tic phat hanh va sir dung ngudn thu
tir trai phiéu xanh (Green bond principles - GBP)
nam 2015: Trai phiéu xanh 13 bat ki mot loai trai
phiéu nao ma sé tién thu duoc tir viéc phat hanh trai
phiéu duoc st dung cho muc dich tai trg hodc tai tai
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tro mot phén hodc toan b du an lién quan dén moi
truong, hay con goi la du an nang lugng sach, nudc
sach... trai phiéu xanh can tuan thu bén nguyén tic
dugc quy dinh trong GBP la: Str dung tlén thu duogc,
danh gia va lya chon dy an, quan li s tién thu duoc,
bao cao vé viéc sir dung von.

Nhu vay, c6 thé dua ra dinh nghia trai phiéu
xanh 1a trdi phiéu ma sé tién thu dwoc sé duoc s
dung cho cdc dy dn, hoat déng gitip giam thiéu va
thich wng voi bién déi khi hdu hodc cdc muc dich
bén vitng méi truong khdc.

Trai phiéu xanh dong vai tro rat quan trong trong
giai doan hién nay khi ma chu dé vé phat trién bén
vimg duoc tat ca cac qudc gia trén thé gidi ddc biét
quan tam. Gianfrate va cong sy (2019) cho rang,
trai phiéu xanh khong chi ¢6 thé gitp cac to chirc
phat hanh dat duoc két qua tai chinh tot hon (huy
dong duoc ngudn von vai chi phi thap cho cac du an
xanh) va nén kinh té toan cau tré nén bén vimg hon
ma con giup nha dau tu tuan thii cac quy dinh hién
tai va trong tuong lai. Maltaisa va cong su (2020)
khéng dinh, trai phiéu xanh duoc coi 1a tao ra dong
luc cho cac t chirc phat hanh dé nang cao “tham
vong xanh” cta cac du an va trong doanh nghiép.

Tuy vay, trai phiéu xanh dang ding trudc rat
nhiéu thach thic tir nhidu goc do nhu nhan thic
chwa ddy du cia nha dau tu, viéc thiéu vu tién déi
v6i phat trién trai phiéu xanh tir phia cac Chinh phu,
nang lyc con han ché cia cac t6 chic phat hanh. ..
(Kumar va cong su, 2016). Nghién ctru cua Moid
(2017) con chi ra nhimg thach thirc dén tir tiéu chuén
xanh dit ra cho trai phiéu xanh hay viéc xép hang
tin dung thap dbi vai mot sé cong ty phat hanh tiém
nang... Ntsama va cong sy (2021) bd sung rio can
dén tir viéc minh bach vé thong tin cia trai phleu
xanh va quy mo nho, ning lyc con nhiéu han ché
ctia cac qudc gia thu nhap thap va trung binh.

2. Cac quy dinh phap ly ciia Viét Nam ve trai
phleu xanh va thi tru’o’ng trai phleu xanh

Nhan thirc duge tim quan trong cua vi¢c phat
trién thi trudng trai phiéu xanh de thiic day qua trinh
huy dong von huéng t6i phat trién bén vitng, Chinh
phii Viét Nam di ban hanh nhiéu van ban, chinh
sach dinh hudéng phat trién thi truong trai phiéu
xanh. Cu thé:

Quyét dinh s6 1191/QD-TTg ngay 14/8/2017
cia Thu tuéng Chinh phu phé duyét 16 trinh phat
trlen thi truong trai phiéu giai doan 2017 - 2020,
tam nhin dén nam 2030. Ngay 30/6/2018, Chinh
phii ban hanh Nghi dinh sb 95/2018/ND-CP vé

phat hanh, dang ky, luu ky, niém yét va giao dich
cong cu no cta Chinh phu trén thi truong chung
khoan, trong d6 c¢6 quy dinh vé trai phiéu xanh.
Ngay 01/10/2021, Thu tuéng Chinh phu ban hanh
Quyét dinh s6 1658/QD-TTg phé duyét Chién lugc
quc gia vé ting truong xanh giai doan 2021 - 2030,
tam nhin 2050. Ngay 10/01/2022, Chinh phu d ban
hanh Nghi dinh s6 08/2022/ND-CP huéng dan Luat
Béao v& moi truong. Nghi dinh da dua ra quy dinh
vé cac dy an duoc phat hanh trai phiéu xanh ¢ Diéu
154 va Diéu 157.

Théng tu s6 101/2021/TT-BTC ngay 17/11/2021
cua B0 truong Bo Tai chinh da dua ra chinh sach
uu dai giam 50% muc gid dich vu dang ki niém
yét cho chu thé phat hanh va nha dau tu trai phiéu
xanh. Nam 2021, Uy ban Chumng khoan Nha nuéce
(UBCKNN) da hop tac voi cac to chirc quoc té cho
ra mat cudn SO tay “Hudng dan trai phleu xanh, trai
phiéu xa hoi va trai phiéu bén viing” nham hudéng
dan cac to chirc phat hanh va cac thanh vién thi
truong ap dung céc tiéu chudn qudc & va khu vy
Asean ciing nhu cic quy dinh ctia Viét Nam vé trai
phiéu xanh, trai phiéu xa hoi va trai phiéu bén vimg.

Nam 2021, Uy ban Chimg khoan Nha nudc
(UBCKNN) d4 tich cyc tham gia thiic ddy cac Tiéu
chudn Trai phiéu Xanh ASEAN (AGBS), Tiéu
chudn Trai phiéu Xa hoi ASEAN (ASBS) va Tiéu
chuan Trai phiéu Bén vimg ASEAN (ASUS), dua
trén Nguyén tic Trai phleu Xanh Nguyén tac Trai
phiéu Xa hoi va Huong dan vé Trai phleu Bén ving
ctia Hiép hoi Thi truong von Quéc té (ICMA), nham
tao ra mot loai tai san bén viing ¢ Viét Nam.

Ngoai ra, UBCKNN da phat hanh S tay “Hudng
dan phat hanh cho trai phiéu xanh, trai phiéu xa hoi
va trai phiéu bén vitng” vé6i su hd trg cta IFC, Sang
kién Trai phiéu Khi hau va Cyc Kinh té Lién bang
Thuy Si. Cudn s6 tay huéng dan cac t6 chirc phat
hanh va céc thanh vién thi truong ap dung cac ti€u
chuén quéc té va khu vuc ASEAN, cting nhu cac
quy dinh ctia Viét Nam vé tréi phleu xanh, trai phiéu
xa hoi va trai phiéu bén viing. Cuon s0 tay 1a cong
cu hd tro viéc huy dong cac ngudn lyc tir thi truong
v6n trong nude va quoc té cho cac dy an bén viing
va than thién véi moi truong - xa hoi.

3. Thye trang thi trwong trai phiéu xanh &
Viét Nam

Trén co s& cac quy dinh phap ly trén, thi
trudng trai phiéu xanh dan dugc hinh thanh. Ngay
20/10/2016, BO Tai chinh di phé duyét Dé an phat
hanh thi diém trai phiéu xanh cta chinh quyén dia
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phuong nhdm huy dong vén phuc vu cho cac cong
trinh xanh nhu céc du an vé thay loi, bao vé moi
truong, dién gid... SO Giao dich chung khoan Ha
No6i (HNX) hé tro cac cha thé phat hanh san pham
trai phiéu xanh va thi diém trlén khai tai mot s6 dia
phuong ¢6 nhu cau huy dong von. Tong gia tri trai
phleu xanh da dat 27 triéu USD va tiém ning con
nhiéu hon nita trong twong lai, v6i hai dja phuong
dau tién trién khai d¢ tai dé 4n nay 1a thanh phd Ho
Chi Minh va Ba Ria - Viing Tau. Trai phiéu duoc
phat hanh dué6i dang tréi phiéu chinh quyén dia
phuong, ky han 3 - 5 nam.

Trong chwong trinh hop tac tir ndim 2018, T chirc
Hop tac Phat trién Ptic (GIZ) du kién phdi hop vai
B¢ Tai chinh, Ngén hang Nha nuée, Uy ban Chiing
khoan Quéc gia, HNX va S¢ Giao dich chimg khoan
Thanh phd Ho Chi Minh (HOSE) cung vé&i Tap doan
Tai chinh Qudc té (IFC) xdy dung dé an phat trién
trai phiéu xanh doanh nghiép, trai phiéu xanh dinh
ché tai chinh va thi diém phat hanh TPDN xanh.

Cudi thang 8/2019, Cong ty c6 phan (CTCP)
DPién mat tro1 Trung Nam da phat hanh thanh cong
2.100 ty dong trai phiéu riéng 1¢ c6 ky han 9 ndm va
CTCP Trung Nam (so hitu 70% von cua CTCP Dién
mat troi Trung Nam) cing phat hanh thanh cong 945
ty dong v6i ky han 5 nam, 1ai suit tha ndi bang i
suat tién giri ky han 2 nam cong bién d6 3,5%/nam,
riéng nam dau tién 1a 10,5%/nam. Tong s tién hai
cong ty nay huy dong duoc 1a 3.045 ty dong va duge
st dung cho du an dién mat troi tai Ninh Thuan.

Pau thang 10/2019, CTCP Bamboo Capital
(BCG) cong bd ké hoach dy kién phat hanh 900
nghin trai phiéu chuyén doi trong quy Iv/2019, 1ai
suit 5%/nam, ky han 3 nam, trong do du kién 350
ty déng dau tu cac du an ning lwong mit troi, 500
ty dong dau tu vao cac du an bat dong san, 50 ty bd
sung von luu dong.

Dang chi y 1a nam 2020 véi sau dot phat hanh
dat téng cong 770 tricu USD va nam 2021 cling véi
sau dot phat hanh dat téng cong 2.858,5 triéu USD,
mic du day 1a hai nim ma nén kinh té thé gi6i noi
chung ciing nhu nén kinh té Viét Nam noi riéng gip
khing hoang nghiém trong badi dai dich Covid-19
dién bién phirc tap. Trong nam 2021, Viét Nam da
ghi nhén cac dot phat hanh TPDN bén vimg tai
thi truong qudc té 1a cua cac tap doan kinh té 16m.
Cu thé, thang 09/2021, Cong ty ¢6 phan Vinpearl -
thudc tdp doan Vingroup - da thuc hién phat hanh
trai phleu bén vimng, bang USD, ¢6 quyén chon nhan
¢6 phiéu, ky han 5 nam, d4o han nam 2026, 13i suat
3,25%/mam. Trai phiéu duoc niém yét tai SO giao

dich ching khoan Singapore va diéu chinh theo
phap luat cia nudc Anh (Laws of England). Trong
thang 5/2021, CTCP Bét dong san BIM (BIM Land)
da cong bd phat hanh thanh coéng 200 triéu USD
trai phiéu quoc té& niém yét trén S Giao dich ching
khoan Singapore. Pay 1a TPDN xanh dau tién cua
Viét Nam. Theo d6, vn huy dong tir dot phat hanh
nay s& dugc BIM Land sir dung dé phét trién cac
du 4n bat dong san, trong do co nhiéu dy 4n xanh,
bado vé mai truong. Pot phat hanh thanh céng cua
BIM Land d& mé ra xu huéng méi vé viéc phat hanh
TPDN dé huy dong von cho céc du 4n xanh. Qua do,
doanh nghiép s& c6 thém kénh huy dong vén cho cac
dy an dau tu dai han trong linh vuc ha ting va ning
luong tai tao ma cac dinh ché tai chinh chwa thé dap
g thong qua cac san pham tai chinh truyén thong.

Sang nam 2022, Viét Nam tiép tuc ghi nhan
truong hop dAu tién mot cong ty tai chinh phat hanh
trai phleu trong nudce theo ti€u chi nguyén tic trai
phiéu xanh qudc té. Cong ty Tai chinh C6 phan Dién
lyc (EVNFinance) - mét cong ty con cua Tap doan
bién lyc Viét Nam - da phat hanh thanh cong trai
phiéu xanh tai thi truong trong nudc v6i hon 1.725
ty dong voi ky han 10 nam, dao han nam 2032. Trai
phiéu dugc phat hanh 1a trai phiéu thudng theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam va duge xac nhén la
trai phiéu xanh nguyén tac Trai phiéu xanh ctia Hiép
ho6i Thi truong von qudc t& (ICMA) va ty nguyén
tudn thu theo tiéu chuan Trai phiéu xanh Dong Nam
A (AGBS). Pong thai cia EVNFinance dugc danh
gia 1a “cli hich” 16n dbi véi thi truong trai phiéu
xanh ctia Viét Nam vén con khiém ton va méi mé.

4. Mt s6 han ché ciia thi truong trai phiéu
xanh hién nay

Nhin chung, thi truong trai phiéu xanh & Viét
Nam dang ¢ muc do so khai, chua phat trién. Bén
canh nhiing thanh tgu budc dau c6 thé nhan th'?iy
mot s6 han ché cua thi truong trai phiéu xanh trén
cac goc do sau:

- Chua c6 khung phap ly riéng cho thi truong trai
phiéu xanh: Cac vin ban phap 1y tai Viét Nam chua
tach bach thi truong trai phiéu xanh khoi thi truong
trai phiéu chung. Ttr nam 2016, Dé an phat hanh thi
diém trai phiéu xanh cta chinh quyén dia phuong
da duoc trién khai sau khi dugc phé duyét boi Bo
Tai chinh. Theo do, trai phiéu xanh nham huy dong
von phuc vu cho cac cong trinh xanh nhu cac du an
vé thuy loi, bao vé mdi truong, dién gio...v.v. S¢
Giao dich ching khoan Ha Noi (HNX) c6 nhiém
vu hd tro trién khai cac san pham trai phiéu xanh.
Bén canh do, cac chuong trinh huén luyén, nang cao
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nang luc cho nha dau tu khi tham gia thi truong trai
phiéu xanh ciing duoc tién hanh song song véi viéc
thu hiit cac nha dau tu to chire nhu: quy déu tu, cong
ty bao hiém, quy huu tri...v.v. tham gia thi truong
von xanh (Quyét dinh s6 2183/QD BTC/2015). Pén
niam 2018, Chinh phu da ban hanh cac quy dinh vé
phat hanh trai phiéu xanh véi trai phiéu Chinh phu
va trai phiéu chinh quyén dia phuong. Theo d6, quy
trinh phat hanh trai phiéu Chinh phu xanh duoc thyc
hién gidng véi trai phiéu thong thuong (Nghi dinh
s6 95/2018/ND-CP ngay 30/6/2018 ctia Chinh phu
quy dinh vé phat hanh, dang ky, luu ky, niém yét va
giao dich cong cu ng ctia Chinh phu trén thi truong
chimg khoan). D4i voi phat hanh trai phiéu chinh
quyén dia phuong, Nghi dinh sb 93/2018/ND-CP
ngay 30/6/2018 cua Chinh phu quy dinh vé quan
1y ng cia chinh quyen dia phuong da quy dinh viéc
phat hanh trai phiéu chinh quyén dia phuong xanh
phai tuan tha cac quy dinh nhu ddi véi phat hanh
trai phiéu chinh quyén dia phuong thong thuong
va Uy ban nhan dan (UBND) cip tinh phai bao
céo danh muyc dy 4n str dung ngudn vén nay theo
huéng dan ciia B Tai chinh. Nhu vy, trai phiéu
chinh quyén dia phuong xanh phai tuan thu theo
Nghi dinh 93/2018/ND-CP ctia Chinh phu va huéng
dan cta Bo Tai chinh. Quy dinh d6i voi trai phleu
doanh nghiép xanh vé chao ban, giao dich trai phiéu
doanh nghiép riéng I¢ tai thi truong trong nude va
chao ban trai phiéu doanh nghiép ra thi truong quoc
té, quy dinh nguyén tic phat hanh va sir dung von,
cong bd thong tin cling twong ty nhu trai phiéu
thong thuong. Tuy nhién, ngudn von tir phat hanh
trai phiéu phai dugc hach toan, quan ly theo doi
riéng va gidi ngan cho cac du an thudc linh vuc bao
v€ moi truong, du d&n mang lai lgi ich vé moi truong.
Twong ty, viéc t6 chirc phat hanh, ding ky, luu ky,
niém yét va giao dich trai phiéu doanh nghiép xanh
thyc hién nhu d6i véi trai phiéu doanh nghiép thong
thuong. Nhu vay, cac van ban phap 1y tai Viét Nam
chua tach bach thi truong trai phiéu xanh khoi thi
truong trai phiéu chung (Chién luoc Tai chinh Viét
Nam dén nam 2030 ban hanh ngay 21/3/2022 ciing
dé cap kha mo nhat dén dinh hudng, giai phap phat
trién trai phiéu xanh).

- Thi trwong trai phiéu xanh nhan dwoc nhiéu sy
quan tam tu nam 2021, tuy nhién hoat dong phat
hanh trai phiéu xanh van con tuong dbi han ché
trong giai doan 2015-2020. Sudt 5 nam, chi c6 hai
dia phuong 1a TP. HCM va tinh Ba Ria - Viing Tau
trién khai thi diém phat hanh trai phiéu xanh, ¢6 thoi
han tir 5 - 15 nam.

Truée ndm 2021, mot sé khoan phat hanh trai
phiéu cua cac doanh nghiép, tap doan 16n co6 thé dugc
xem nhu trai phiéu xanh cling da dugc trién khai,
nhung s6 luong con han ché va tap trung & thi truong
trong nude. Tir nam 2021, huy dong ngudn vén cho
trai phiéu xanh, xa hdi va bén viing da dugc sy quan
tam 1on cta co quan chuc nang ciing nhu thi trudng.
Viét Nam da tich cuc tham gia cac Tiéu chuén Tréi
phiéu Xanh ASEAN (AGBS), Tiéu chuan Trai phiéu
Xa hoi ASEAN (ASBS) va Tiéu chuan Tréi phiéu
Bén vimg ASEAN (ASUS), dya trén Nguyén tac
Trai phleu Xanh, Nguyén tac Trai phiéu Xa hoi va
Hudng dan vé Trai phiéu Bén vimg cua Hiép hoi
Thi truong vén Quéc té (ICMA)...v.v. Ngoai ra, SH
tay “Hudng dan phat hanh cho trai phleu xanh, trai
phiéu xa hoi va trai phiéu bén vimg” cling da dugc
ban hanh (thang 4/2021) nham hudng dan dén thi
truong cac tiéu chuan qudc t va khu vuc ASEAN,
cling nhu cac quy dinh cua Viét Nam vé trai phiéu
xanh, trai phiéu xa hoi va trai phiéu bén virng. Mot
sO doanh nghiép Viét Nam da budc dau tiép can
ngudn von thi trudng tai chinh xanh quéc té. Tur dau
nam 2021, xu huéng phat hanh trai phleu xanh, trai
phleu bén viing trén thi truong qudc té theo cac tiéu
chuan ctia céc thi truong nay da dugc hinh thanh véi
su tham gia ciia cac tap doan kinh té 16n.

- Thi truong con thiéu cac hudng dan chi tiét ciia
cac co quan chirc nang. Cac quy dinh hién nay dung
& mirc mang tinh dinh hudng, phat trién chung cho
thi truong von xanh ma chua cé nhimg huéng dan
cu thé. Pic biét 1a tiéu chi vé xanh trong nudc, co
ché giam sat, quan ly sir dung ngudn von xanh huy
dong tir trai phiéu, quyen loi va nghia vu cua cdc
bén lién quan...v.v. Bong thoi, hiéu biét cia nha
dau tu trong nudc dbi voi trai phiéu xanh con han
ché. Két qua khao sat ciia Minh Chau va cong su
(2020) cho thay ¢6 dén 37,5% nha dau tu chua nghe
dén trai phleu xanh, 14% nha dau tu c¢6 nghe nhung
it quan tim dén trai phiéu xanh va chi c6 11% nha
dau tu c6 tim hiéu vé trai phiéu xanh va khong co
nha dau tu nao thuc su nghién clru sau vé loai trai
phiéu nay. Diéu nay cho thiy trai phiéu xanh chua
thyc su tro thanh mot san pham tai chinh xanh no6i
bat trén thi truong mac du c6 dugce sy quan tdm cta
Chinh phu trong dinh hudng phat trién.

- Hé thng ha tang phuc vu thi trudng xanh ciing
chua day du. S6 lwong cac don vi tur van phat hanh,
xac nhan tiéu chuan “xanh” theo chuan quéc té con
it. Pac biét, van hoa kinh doanh, dau tu gin voéi
trach nhi€m xa hdi hay muc tiéu bao vé moi truong,
chéng bién d6i khi hau chua dugc hinh thanh. Nhan
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thirc phat trién bén viing trong cong dong doanh
nghiép va nha dau tu con han ché. Trén binh dién
chung, cac cong ty niém yét chua c6 sy chu dong
trong dwa ra cac yéu t6 xa hoi, méi truong va quan
tri (ESG) vao dinh huéng kinh doanh va quan tri
doanh nghiép. Cac bao céo phat trién bén vimng
chua thuc sy cong khai, minh bach. Déng thoi,
¢6 thé s& tiém an nguy co xuét hién hién tuong loi
dung nhan mac xanh nhung khéng thuc su vi moi
truong (Green washing). Trong twong lai, cting véi
xu hudng phat trién can d6i hon thi truong tai chinh
tai Viét Nam thong qua vi¢c phat trlen manh me thi
truong von, trong d6 co thi truong v6n no bén ving,
cling s€ duoc quan tam phat trién. Theo do, cac yéu
cau cu thé vé mit phap 1y cho viéc phat hanh trai
phiéu xanh 1am hanh lang phap 1y cho viéc gan nhin
cho céc trai phiéu xanh, xa hoi va bén vimg (GSS)
can dugc ban hanh mot cach rd rang.

5. Nhom gii phap phat trién thi truong trai
phiéu xanh

Thir nhat, Chinh pha can hoan thién khung chinh
sach dé phat trién thi truong trai phiéu xanh. Xay
dung va hoan thién h¢ théng ludt phap, tao khung
phap li cho cac quan hé kinh té - xa hoi, cho phép cac
chu thé thudc chinh quyén, doanh nghiép, hiép hoi,
to chuc dao tao trong pham vi quyen han cia minh
san sang tao 1ap mot 'mdi truong khuyén khich hodc
c6 kha nang cung cap san pham, dich vu tai chinh
can thiét gitip tang tinh thanh khoan cho trai phiéu
xanh, tao diéu kién thuan loi chuyén doi tir nén kinh
té “nau” truyén thong sang nén kinh té “xanh”. Bén
canh d6, can c6 co ché chinh sach hd tro, khuyén
khich cac doanh nghiép, td chirc tién hanh dau tu
cac du an xanh. Pon gian thii tuc va khuyén khich
cac don vi trong nudc tham gia vao quy trinh xac
nhan, ching nhan khung trai phiéu xanh va dan
nhén trai phiéu xanh theo cac tiéu chuan qudc té;
xay dung cac tiéu chuan vé trai phiéu xanh ctia Viét
Nam tuong ty hodc tiém can voi cac ti€u chuéan
qué)c té nhu CBI, ICMA, ASEAN standards...v.v.

Thit hai, ¢6 chinh sach thiic ddy phat hanh trai
phiéu xanh qudc té nhdm kéu goi nhitng ngudn dau
tu 16n manh. Hién nay, Viét Nam d4 va dang lién két
Vi cac to chirc nudc ngoai dé duogce tu van, hudng
dan va danh gi4 trong viéc thuc hién phat hanh va
phét trién trai phiéu xanh trén thi truong;

Thir ba, xay dung ti€u chi lua chon dy an xanh
cu thé. Trai phiéu xanh hién con la loai chung khoan
kha méi mé ¢ thi truong Viét Nam. Viéc md rOng
va phat trién thi truong nay hta hen tao budc tién
manh mé& cho nén kinh té Viét Nam, gitp giai quyét

Vén dé 6 nhiém méi trudong dang cap bach hién nay.
Pbé lam duoc diéu do, cac co quan, bg, nganh can
sém ban hanh vin ban huéng dan thyc hién quy
trinh thdm dinh, danh gia muc do “xanh” cua cac dy
an trong “Danh muc du &4n xanh”. Dong thoi, thanh
1ap céc t6 chirc trung gian nhu to chirc dinh mirc tin
nhiém, t6 chirc danh gia doc 1ap dé kiém dinh chat
lwong cac dy an lién quan dén phat hanh trai phiéu
xanh. Can ban hanh hudng din bd sung quy dinh vé
viéc danh gia tinh xanh cta du an hodc hang muc du
an dinh ky. Pong thoi, can c6 thém hudng dan trong
truong hop néu du an hodc hang muc dy an khéng
dam bao duoc tinh xanh sau moi ky danh gia nhu
cach thire xir Iy, khic phuc vi pham, cong bd thong
tin vé& vi pham, xét duyét lai sau khi hoan thién khac
phuc...v.v.

Mit khac, can xdy dung bo tai liéu mau (cong
b6 thong tin trudc phat hanh, cong | b thong tin dinh
ky, bao cdo...v.v.) vé viéc hudng dan hoat dong phat
hanh trai phiéu xanh trén lanh th6 Viét Nam lam co
s& dé cac don vi tham gia théng nhét thyuc hién;

Thit tu, khuyén khich cc nha dau tw, 0 chirc nam
giit trai phiéu xanh thong qua truyén thong, nang cao
nhén thirc ciia cong chiing veé sir dung trai phiéu xanh
dé phat trién nén kinh t& hudng téi ting truong bén
vimg. Can tuyén truyén nang cao nhén thic, trach
nhiém cua nguoi dan trong cong tadc bao v€ moi
truong. Truyén thong rong rii cac muc tidu ciia Nha
nudc hudng t6i phat trién bén viing. Nhan manh loi
ich ctia viéc phat hanh trai phiéu xanh trong hd trg
thiic dy phat trién nén kinh té ting truong xanh.

Tom lai, song song véi viéc hinh thanh va phat
trlen thé ché thi trudng trai phiéu xanh, Viét Nam
can tang cuong cong tdc tuyén truyen nang cao
nhan thirc cho nha dau tu, doanh nghiép. .. hudng
dén phat trién kinh té bén viing thong qua day manh
dau tu vao cac du an xanh. Tu do, nang cao nhan
thae vé loi ich, vai tro thuc hién va tam quan trong
ctia thi truong trai phiéu xanh dé xay dung ké hoach
hanh dong, du an cu thé nham tng pho véi bién doi
khi hau va tao dong lyc cho thi truong trai phiéu
xanh phat trién./.
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TS. Ha Van Sang*

Quan ly di¥ liéu Ia mét yéu té quan trong déi véi cdc doanh nghiép hoat déng trong nén kinh té sé. N6 bao
gom viéc thu thap, Iwu triv, xiv ly va truyén div liéu mét cdch hiéu qua va dang tin cdy. Quan ly di¥ liéu hiéu
qua dam bao tinh nhét quén va sdn cé cda di liéu, giip doanh nghiép thu dwoc thong tin va dwa ra quyét
dinh cé6 cén cir. Tuy nhién, cédc thdch thirc nhw quyén riéng tw, an ninh di liéu, chat Iwong, cdc ngudn di¥
liéu da dang va kha ning mé réng hé théng ciing xuét hién. Tuy vay, quan ly di¥ liéu mé ra co hdi cho phan
tich tién tién, hoc mdy, quy trinh téi wu hoéa, tiét kiém chi phi va trai nghiém khach hang dwoc cai thién.
Bai viét nay nhdn manh tdm quan trong cua quan ly di¥ liéu trong viéc tao ra gia tri va thic day thanh cong.
N6 khém phd cdc thach thirc ma cédc té chirc déi mit va dé xuét giai phdp dé vwot qua chiing. Bang viéc chip
nhan va quan ly div liéu trong nén kinh té sé, cdc doanh nghiép cé thé phét trién manh mé trong canh quan

kinh doanh dwa trén di liéu ngay nay.

* Tlr khéa: Quan ly dir liéu, Kinh té sé, Phan tich di liéu, Bdo mét di¥ liéu, Quy trinh kinh doanh.

» Ma phén loai bai bao: E47, E63, C5, C58

Data management is crucial for businesses in
the digital economy. It involves collecting, storing,
processing, and transmitting data efficiently and
reliably. Effective data management ensures data
consistency and availability, enabling businesses
to gain insights and make informed decisions.
However, challenges like data privacy, security,
quality, diverse sources, and system scalability
arise. Nevertheless, data management presents
opportunities for advanced analytics, machine
learning, optimized processes, cost savings, and
enhanced customer experiences. This paper
emphasizes the significance of data management
in creating value and driving success. It explores
challenges faced by organizations and proposes
solutions to overcome them. By embracing data
in the digital economy, businesses can thrive in
today’s data-driven landscape.

» Keywords: Data management, Digital economy,
Data analytics, Data security, Business processes.

 JEL codes: E47, E63, C5, C58 /

1. Giéi thi¢u

Kinh té sb dang ngay cang trg thanh mot phan
khong thé thiéu cua cudc sdng hién dai. Sy phat
trién nhanh chéng cua cong nghé thong tin va
vién thong d3 tao ra mot moi trudng kinh doanh
moi, trong d6 dir liéu dong vai tro trung tam.
Dir liéu dugc coi 1a tai san quy gia va 1a ngudn

* Hoc vi¢n Tai chinh

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gti phan bién: 15/7/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

cung cip thong tin quan trong dé dua ra quyét
dinh thong minh va hi¢u qua. Tuy nhién, trong
moi truong kinh té s d?ly canh tranh va phtec tap,
viéc quan 1y dir li€u tréd nén ngay cang phuc tap
va day thach thirc.

Muc tiéu ctia bai viét nay 1a tim hiéu va danh
gla tam quan trong cua quan ly dir li¢u trong kinh
té s6 va nhan manh vai trd quan trong cia nd
trong viéc tao ra gia tri va dinh hinh thanh céng.
Quan Iy dir liéu trong kinh té s6 bao gdm viéc thu
thap, luu trit, xtr Iy va truyén tai dir liéu mot cach
dang tin cay va hiéu qua. Diéu nay dam bao rang
dir liéu co tinh nhéat quan va c6 thé sir dung dé hd
trg quyét dinh kinh doanh, t6i wu hoa quy trinh
va cung cap trai nghiém tot hon cho khach hang.

Tuy nhién, viéc quan 1y dit liéu trong kinh té
s6 khong don gian. N6 d6i mat voi nhiéu thach
thire, bao gém bao mat dir liéu, cht luong dir
li¢u, da dang nguén dir li¢u va kha nang m¢ rong
hé théng. Pé tan dung dugc tiém nang cua dir
lidu, cac doanh nghiép can tim hiéu va ap dung
cac phuong phap va cong nghé tién tién dé quan
ly dir liéu mot cach hi¢u qua.
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Trong bai viét nay, ching t6i sé& trinh bay cac
thach thirc va co hoi cia quan ly dir li¢u trong
kinh té sd. Chiing t6i s& phan tich cac tac dong
clia viée quan ly dir liéu déng tin cdy va nhat
quan dbi véi hidu suat kinh doanh va trai nghiém
khach hang. Cubi cung, ching toi s& dé xuét cac
giai phap va phuong phap dé vuot qua cac thach
thtre va tan dung co hdi cua quan ly dir li¢u trong
kinh té .

Bing cach nim bét va tan dung quan ly dit
liu trong kinh té s6, cac doanh nghiép co thé
xay dung sy canh tranh va thanh cong trong thi
truong ngay cang canh tranh va doi hoi sy linh
hoat va d6i méi.

2. Khai quat vé kinh té s6 va quan 1y dit liéu

2.1. Kinh té so

Trong thoi dai cong nghé thong tin ngay nay,
khai niém kinh té s6 d3 tré thanh mét yéu t6 then
chét trong sy phat trién kinh té toan cau. Kinh té
s6 (digital economy) dé cap dén su thay doi va
phat trién cta nén kinh té dua trén su st dung
va (mg dung rong rai ctia cong nghé s va cac
phuong thirc k¥ thuat sé.

Kinh té so bao gdm su két hop giira cac yéu
t6 kinh té truyén thong véi cong nghé thong tin
va vién thong, trong d6 dir lidu va thong tin k¥
thuat s tro thanh tai san quan trong va dong vai
tro trung tim trong qua trinh san xuat, tiéu thu va
trao d6i hang héa va dich vu. Kinh té s tao ra
mdt moi truong kinh doanh méi, voi su phat trién
ctia thuong mai dién tir, marketing s6, chii nghia
s6, va cac hinh thirc giao dich va twong tic méi
dua trén nén tang so.

2.2. Sw phat trién ciia kinh té so trong thoi
dai cong nghé thong tin

Trong nhimng thap ky gan day, sy phat trién
ctia cong nghé thong tin va vién thong da tao ra
mot cudc cach mang ky thuat s6 va thac déy su
phat trién cua kinh té s6. Su tién bo trong linh vuc
cong ngh¢ thong tin, mang ludi internet, thiét bi
di dong va cac cong ngh¢ khac da mé ra canh ctra
cho viéc truy cap dé dang va rong rii vao thong
tin va dich vu trén mang.

Trong kinh té sb, dir liéu va thong tin tré thanh
tai san quan trong. Su thu thap, xtr ly va sir dung
dr liéu thong minh va hi¢u qua da tré thanh mot
yéu td then chét dé dat duge su canh tranh va tao
ra gi tri trong kinh té s. Cac cong ty va t6 chirc
phai nim bat va tan dung téi da dir liéu dé phan
tich xu hudng, du doan hanh vi khach hang, cai
thién quy trinh kinh doanh, va tao ra san pham va
dich vu tét hon.

2.3. Tam quan trong ciia kinh té s

Kinh té s6 di tré thanh mot yéu t6 quan trong
trong viéc thic day sy tién bo va ting truong kinh
té. No da mang lai nhitng tic dong sau sic dén
cac nganh cong nghi¢p, doanh nghiép va ca ca
nhan, tao ra nhitng co hoi mai va thay doi cach
thirc ma chung ta lam kinh té.

Tam quan trong cta kinh té s6 c6 thé duoc thé
hién qua cac diém sau:

Teang cuong hiéu sudt va nang sudt: Kinh té sb
cho phép chung ta ap dung cong ngh¢ va cong cu
sb dé cai thién hiéu suét 1am viée va tang cuong
ning suat. Cac quy trinh ty dong hoa, quan Iy
dir liéu thong minh va su két ndi lién tuc giira
cac phan tir kinh té da gitip giam bét thoi gian va
cong strc can thiét trong viée thuc hién cac cong
viéc kinh doanh va san xuat hang hoa.

Kha ndng tao ra gid tri méi: Kinh té s6 d3 mo
ra mot canh ctra cho su sang tao va doi méi. Cong
nghé s cho phép chiing ta tao ra cac san pham,
dich vu va mo6 hinh kinh doanh méi. Viéc ap dung
tri tu¢ nhan tao, phan tich dir li€éu va hoc may
trong kinh doanh da tao ra nhiing thong tin co
gia tri va thong tin chién luoc, gitip doanh nghiép
dinh huéng va dap tng nhanh chéng véi nhu cau
thi truong.

M6 réng quy mé va tam nhin toan cau: Kinh
té s6 d3 mo ra thi trudng toan cau va cung cip
kha nang tiép can dén hang ty nguoi dung trén
khap thé gidi. Cac doanh nghiép khong chi co thé
tiép can va ban san phém va dich vu cua minh
trén toan cau ma con c6 thé tim kiém dbi tac, nha
cung cap va khach hang tir khip noi.

Tao ra cong viéc va kha nang tang truong kinh
té: Kinh té sd da tao ra nhiéu cong viéc moi va
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cung cap mot mdi trudng kinh doanh thuc day su
khoi nghiép va phat trién kinh t&.

Tdc déng xd héi va vin héa: Kinh té s da thay
d6i cach chung ta giao tiép, tiéu dung va twong tac
v6i nhau. N6 da tao ra mdt cudc cach mang van
hoa, tir viéc mua sam truc tuyén, truyén thong xa
hoi, dén cac dich vu truc tuyén nhu giao dién dat
xe, dat hang an udng va dich vu giao hang.

2.4. Cong nghé va xu hwéng ciia kinh té sé

Duéi day 1a mot s6 vi du vé cac cong nghé va
xu hudng ctia kinh té s6:

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al):
Tri tué¢ nhan tao dang phat trién rat nhanh va c6
anh huong dang ké dén kinh té s6. Vi du, cac hé
thdng Al dugc sir dung dé phan tich dir liéu khach
hang, tu dong hoa quy trinh kinh doanh, tao ra ndi
dung twong tac va ca nhan hoa, va cung cap dich
vu khach hang thong qua chatbot va trg 1y do.

Internet of Things (IoT): 10T cho phép két nbi
cac thiét bi va ddi twgng thong qua mang internet,
tao ra mot mang ludi lién két giita thé gioi vat Iy
va k¥ thuat sb. Vi du, cac thiét bi IoT trong nha
thong minh cho phép diéu khién anh sang, nhiét
d6, an ninh va cac thiét bi gia dinh khac tir xa
thong qua tng dung di dong. Trong kinh té, IoT
cung cap dir lidu thoi gian thyc vé qua trinh san
xudt, van chuyén va stir dung hang hoa, gitp t6i
uu hoa quy trinh va tang cudng hiéu suat.

Blockchain: Blockchain 1a mot cong nghé ghi
chu trén mang phan tan, cho phép cac giao dich
duoc thuc hién mot cach an toan, minh bach va
khong thé thay d6i. Blockchain dugc st dung
trong céc linh vuc nhu giao dich tai chinh, quan
Iy chudi cung mg, bao vé quyén so hitu tri tué
va xac thyc danh tinh. Vi dy, trong linh vuc tai
chinh, blockchain c6 thé cung cip hé théng thanh
toan an toan va nhanh chong gitra cac bén, ma
khong can su can thiép ctia bén thir ba trung gian.

Trich xudt théng tin tw dong (Automated
Information Extraction - Al): Al va cac cong
nghé lién quan dén trich xuat thong tin tu dong
nhu xt Iy ngdn ngt ty nhién va phan tich dir licu
vin ban dd cung cdp kha ning ty dong hoa viéc
trich xudt thong tin tir vin ban va tai liéu. Vi du,

cac hé théng Al ¢6 thé tu dong phan loai va rat
trich thong tin ttr hop dong, ho so khach hang va
tai liéu kinh doanh, gitip gidm thoi gian va cong
suc can thiet cho qua trinh xur 1y dr liu.

Dién toan dam may (Cloud Computing): Pién
toan dadm may da thay doi cach chung ta luu trit,
quan 1y va truy cap di liéu. N6 cho phép Iuu trir
dir liéu va ung dung trén cac may chu tur xa va
truy c@p chung thong qua mang internet. Cac dich
vu dién toan ddm may nhu luu trir ddm may, phan
tich dir liéu ddm may va hop tac ddm may da gitp
cac doanh nghiép ti€t kiém chi phi ha tang, tang
tinh linh hoat va cung cap kha nang mé rong.

Thuong mai dién tor va giao dich dién tu:
Thuong mai dién tr va giao dich dién tir cho phép
mua ban hang héa va dich vu thong qua internet.
Céc nén tang thuong mai dién to nhu Amazon,
Alibaba va eBay da tao ra mot sy thay doi 16n
trong cach ching ta mua sam va tiéu dung. Dong
thoi, giao dich dién tir cho phép thanh toéan truc
tuyén va trao doéi tién t¢ s6 mot cach nhanh chong
va an toan.

Nhiing cong nghé va xu hudng nay dong vai
trd quan trong trong kinh té s6 va tao ra nhiéu co
hdi va tiém nang tang trudng trong cac linh vuc
kinh doanh va cong nghi¢p.

3. Quan Iy dix liéu trong kinh té so

3.1. Dinh nghia

Quan ly dir liéu 1 qua trinh t6 chie, luu tri,
bao v¢ va duy tri dir liéu trong mot hé thong hoac
moi truong kinh doanh. N6 bao gom viéc xac
dinh cac yéu cau dir li¢u, thu thap, sap xép, phan
loai, luu trit, bdo mat va quan ly dir liéu dé dam
bao tinh toan ven, kha dung, chinh xac va bao
mat cua dir lidu.

Vai tro quan trong cua quan ly dir li€u trong
kinh teé so 1a khong thé phu nhan. Dudi day la
nhitng di€ém nhan vé vai trdo quan trong cua quan
ly dir liéu trong kinh t€ so:

- Cung cap nguon tai nguyén dir liéu;

- Ho trg quyét dinh dua trén dir liéu;

- Pam bao tinh toan ven va chinh xac cua dir liéu;

- Bao vé dir li¢u va tuan thu quy dinh phap 1y;

- Tao diéu kién cho su phat trién va canh tranh.
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3.2. Cdc thanh phan co bén ciia qudn Iy div liéu
Céc thanh phan co ban cua quan ly dir liéu
duoc thé hién trong hinh 1.

Hinh 1: Cac thanh phan co’ ban cia quan ly di¥ liéu

Thu thdp dir ligu: Day la qua trinh thu thap
théng tin va dir liéu tir cac ngudn khac nhau. Diéu
nay cé thé bao gébm viéc thu thap dir lidu tir ca
nguén ndi by (nhu hé théng thong tin cua t6 churc,
co s& dir lidu, tmg dung) va ngudn bén ngoai (nhu
ngudn dir liéu cong cong, cac hé thdng bén thir ba).

Luwu triv dir liéu: Sau khi dir liéu dugc thu
thap, no can duoc luu trir mot cach an toan va ¢
td chirc. Luu trit dit liéu bao gém viéc xac dinh hé
théng luu trlt phu hop, ddm bao tinh toan ven va
kha dung cua dir liu, cling nhu quan ly vi tri va
céu trac cua dir lidu.

X ly dir ligu: Sau khi di liéu duoc luu trir, nd
can duge xir Iy dé trich xudt thong tin hitu ich. Xir
Iy dit lidu bao gdm cac hoat dong nhu tiéu chuan
hoa, 1am sach, chuyén ddi, tinh toan va phan tich
dir ligu.

Truyén tdi dir liéu: Khi dir ligu da dugc xu ly,
n6 can dugce truyén tai va chia sé cho cac bén lién
quan. Truyén tai dir liéu bao gdom viéc chuyén
giao dir liéu tir mot dia diém dén dia diém khac,
chia s¢ dit liéu véi nguoi dung hodc hé théng
khac, va dam bao tinh bao mat va toan ven cua
dir lidu trong qua trinh truyén tai.

3.3. Cdc cong cu va cong nghé ho tro

Cac cong cu va cong nghé hd trg quan ly dir
li¢u trong kinh té s6 dong vai tro quan trong trong
viéc thu thap, luu trir, xir 1y va truyén tai dit lidu
mot cach hi€u qua va dang tin cay. Dudi day la

mot s6 cong cu va cong nghé phd bién trong quan
ly dir ligu:

Hé thong quan 1y co sé dir liéu (Database
Management System - DBMS): Pay 1la mot cong
cu phan mém duoc sir dung dé quan 1y co so dir
liéu. DBMS cho phép Iuu trix dir li€u, thyc hién
truy van va cap nhat dir liéu, bao vé dir liéu va
quan 1y quyén truy cap. Mot s6 DBMS pho bién
bao gdbm MySQL, Oracle, Microsoft SQL Server
va PostgreSQL.

Data Warehousing: L.a mdt phuong phap quan
ly dir lidu tap trung va luu trit dir liéu tir nhiéu
nguén khac nhau trong mét kho dit li¢u duy nhét.
Cong nghé data warehousing giup to chire dit liéu
mot cach logic va hd tro viée truy van va phan tich
dir liéu mot cach nhanh chong va hi¢u qua. Data
warehousing thuong duogc st dung trong viéc
phan tich dit liéu va ra quyét dinh kinh doanh.

Data Governance: La qua trinh quan ly va
bao v¢ dir li¢u trong td chirc. N6 bao gém viéc
xéc dinh cac quy tic, quy trinh va quyén truy cip
dé dam bao tinh toan ven, chinh xac va an toan
cta dit liéu. Cong nghé data governance bao gdbm
cac cong cu quan 1y quyén truy cap, quan 1y chét
lugng dir li¢u va quan 1y metadata.

Data Integration: La qua trinh két hop dir lidu
tir nhiéu ngué)n khac nhau dé tao ra mot tap dir
liéu hoan chinh va nhat quan. Cong nghé data
integration gitip két ndi va dong bo dir licu tir cac
ngué)n khac nhau, bao g6m ca co s dir liéu ndi
bd va ngudn dit liéu bén ngoai. Pidu nay giup
cung ca‘ip mot cai nhin toan dién vé dir lidu va
tang cuong kha nang phan tich va ra quyét dinh.

Céc cong cu va cong ngh¢ trén dong vai tro
quan trong trong vi¢c quan ly dir liu trong kinh
té s6. Chiing gitip t6 chire dit liéu mot cach hiéu
qua, cung cap thong tin chinh xac va déng tin cay,
va tao ra co s& dé thuc hién phan tich dir licu va
ra quyét dinh kinh doanh.

4. Vai tro ciia quén ly dir liéu trong kinh té s6

4.1. Cung cip co sé dir liéu ddng tin cdy va
nhit qudn

Quan 1y dir li¢u dong vai tro quan trong trong
viéc cung cap co so dit lidu dang tin cdy va nhat
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quan cho cac hoat dong kinh doanh. Viéc thu thap,
luu trit va xt 1y dir liéu mot cach o to chirc gitip
dam bdo tinh chinh x4c, toan ven va kha dung cua
dir licu. Khi c6 mot co so dit li€u dang tin cay, cac
bd phan trong to chirc co thé dya vao thong tin
chinh xac dé dua ra quyét dinh kinh doanh, ttr 1ap
ké hoach va dy bao cho dén quan 1y rai ro va dinh
hudng chién luoc.

4.2. Ho tro ra quyét dinh dwa trén div liéu

Quan 1y dir liéu trong kinh té s6 cho phép cac
doanh nghiép thu thap, to chic va phén tich dit
liéu dé hd tro quyét dinh kinh doanh. Bang cach
ap dung cac cong cu va phuong phap phan tich
dir 1iéu, cac doanh nghiép co thé tim ra cac xu
hudéng, mo hinh va thong tin quan trong tur dir
liéu. Diéu nay gitp ho c6 cai nhin sau sic va chi
tiét vé hoat dong kinh doanh ctia minh, tir d6 dua
ra cac quyét dinh chién luogc va tac dong tich cuc
dén hiéu sut va tang truong kinh té.

4.3. Xdy dwng thong tin khdch hang va twong
tac khach hang

Quan ly dit lidu trong kinh té s6 cho phép xay
dung thong tin khach hang chi tiét va tuong tc
khach hang hiéu qua. Bing cach to chirc va phan
tich dir liéu khach hang, cac doanh nghiép co thé
hiéu rd hon vé nhu cdu, mong mudn va hanh vi
ctia khach hang. Diéu nay giup tao ra trai nghiém
khach hang c4 nhan héa, cung cap dich vu tot hon
va xay dung mdi quan hé 1au dai v6i khach hang.
Quan 1y dir liéu ciing hd tro trong viée xy dung
chién lugc tiép thi va quang céo théng minh dwa
trén dir liéu khach hang.

4.4. Tao ra gia tri tie dii liéu

Quan 1y dir liéu trong kinh té s6 cho phép tao
ra gia tri tu dir lidu. Béng cach st dung cac cong
ngh¢ va phuong phap nhu tri tu¢ nhan tao, may
hoc va phan tich dir li¢u, cac doanh nghiép co thé
kham pha thong tin c6 gia tri tir dir li¢u. Cac thong
tin ndy co thé dugc ap dung dé téi wu hoa quy
trinh kinh doanh, cai thién hiéu suét van hanh va
dua ra quyét dinh théng minh. Tir d6, quan 1y dit
li¢u gitp doanh nghié¢p dat dugc su canh tranh va
phat trién bén viing trong méi trudng kinh té s6.

5. Thach thirc va co héi cia quan ly dir liéu
trong kinh té s6

5.1. Thach thirc

Quan 1y dir lidu trong kinh té s6 dbi mat voi
mot s6 thach thuc dang ké, nhu sau:

Khéi lwong lom dir liéu: Kinh té sb tao ra mot
luong 16n dir li€u tu cac nguén khac nhau nhu
giao dich dién tr, mang xa hoi, cam bién IoT, va
nhiéu ngudn khac. Quan 1y va xir Iy khdi luong
16m dir liéu nay doi hoi h¢ théng manh mé va co
so ha ting phu hop dé dam bao hiéu suat va kha
nang mo rong.

Pa dang nguén dir liéu: Dit liéu trong kinh té
s6 ¢6 tinh da dang cao, dén tir nhidu ngudn khac
nhau véi dinh dang va ciu trac khac nhau. Quan
ly dit liéu tir cac ngudn nay va hop nhét chung dé
tao ra mot cai nhin toan dién va nhat quan doi hoi
su linh hoat va kha nang tich hop.

Bdo mdt va quyén riéng tw: Quan 1y dit liéu
trong kinh té sb dat ra thach thirc 16n vé bao mat
va quyén riéng tu. Vi viée thu thap va st dung
dir liéu ca nhan cua khach hang, doanh nghi¢p
phai tuan thu cac quy dinh va quy tic vé bao vé
dir liéu va dam bao quyén riéng tu. Dong thoi, ho
cling phai dam bao rang dir liéu ciia ho duoc bao
vé khoi cac mbi de doa an ninh va tn cong mang.

Chdt hwong dit liéu: Chat lugng dit liéu 12 mot
thach thue quan trong trong quan 1y dir licu trong
kinh té s6. Dit liéu khong chinh xac, thiéu sot hodc
khong day du c6 thé din dén viéc ra quyét dinh
sai 1am va din t6i hau qua khong mong mudn. Dé
dam bao chét luong dit liéu, phai ap dung cac tidu
chuén, quy trinh kiém soét va cong cu phit hop dé
kiém tra va sira chira dir liéu.

Kha ning mé réng hé thong: Kinh té s6 phat
trién nhanh chong va dir li¢u lién tuc tdng 1én. Do
d6, quan 1y dit liéu trong kinh té s6 doi hoi kha
ning mé rong hé théng dé xur Iy duoc lugng dir
liéu ngay cang 16n ma khong gay ra sy gian doan
trong hoat dong kinh doanh.

5.2. Co hoi

Tuy nhién, quan Iy dit liéu trong kinh té sd
cling mang lai nhiéu co hoi:
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Phan tich dir liéu va hoc may: Quan ly dir li¢u
trong kinh té s6 cung cip co hoi dé phan tich di
lidu va 4p dung céac ky thuat hoc may dé tao ra gia
tri. Viéc hiéu rd hon vé dir liéu c6 thé gitp doanh
nghiép dwa ra quyét dinh thong minh va phat hién
ra cac co hgi moi.

T6i wu héa quy trinh kinh doanh: Quan 1y dit
lidu trong kinh té s6 cho phép doanh nghiép tim
hiéu va phén tich cac quy trinh kinh doanh hién
tai cia ho. Piéu nay gitp cai thién hiéu qua, giam
thiéu lang phi va ting cudng nang suat trong hoat
dong kinh doanh.

Cung cdp dich vu va trdi nghiém khach hang
16t hon: Dit liéu trong kinh té sé cung cép thong
tin quan trong vé khach hang va hanh vi cua ho.
Quan ly dir liéu dang tin cay va phan tich dir li¢u
khach hang giap doanh nghiép cung cap dich vu
va trai nghiém tot hon, ting cudng sy hai long va
tuwong tac tich cuc voi khach hang.

Canh tranh va phdt trién bén viing: Quan 1y
dir li¢u trong kinh té s6 cho phép doanh nghiép
nam bét dugc thong tin vé thi truong va doi thu
canh tranh. Piéu nay gitp ho dua ra cac chién
lugc canh tranh thong minh, phat trién bén viing
va duy tri vi thé trong méi truong kinh doanh
thay d6i nhanh chéng.

Quan 1y dir liéu trong kinh té s mang dén
nhiéu co hoi hira hen, nhung dong thoi ciing d6i
mit v6i nhitng thach thirc dang ké. Dé tan dung
dugc nhitng co hoi nay, doanh nghiép can cé
chién luge va kha nang quan 1y dir liéu hiéu qua.

6. Mot s6 gidi phap va khuyén nghi

6.1. Gidi phap

Pé giai quyét cac thach thic va tan dung co
hoi trong quan 1y dit liéu trong kinh té sd, c6 mot
s6 giai phap sau day:

Thir nhat, xac dinh chién luoc quan 1y dit lidu:
Pau tién, doanh nghiép can xac dinh mot chién
luge 16 rang va chi tiét vé quan 1y dir lidu trong
kinh té s6. Chién lugc nay nén bao gém viéc dinh
ro muc ti€u, nguén luc va quy trinh can thiét dé
thu thap, luu trit, xir 1y va truyén tai dir liéu.

Thit hai, xiy dung hé théng quan 1y co s dit
lidu: Bdi voi viée quan 1y dir liéu trong kinh té s6,

hé théng quan 1y co s¢ dit liu (DBMS) 13 mot
cong cu quan trong. Doanh nghiép can chon va
trién khai DBMS phui hop dé Iuu trir va quan 1y
dr liéu mot cach hi¢u qua.

Thit ba, thiét ké hé théng Data Warehousing:
Data warehousing 1a mot giai phap dé to chirc
va luu trir dit liéu tir nhidu ngudn khac nhau.
Hé théng Data Warehousing gitip doanh nghiép
tao ra mot bd dit liéu toan dién va nhat quan dé
phuc vu cho muyc dich phén tich va ra quyét dinh
kinh doanh.

Thir tw, ap dung data governance: Data
governance la qua trinh xac dinh va tuan thu cac
quy tic, quy trinh va quy dinh vé quan 1y dir liéu.
Ap dung data governance giup dam bao tinh nhét
quan, chat luong va bao mat cua dir li€u trong
toan bo hé thong.

Thir nam, st dung cong nghé trich xuat thong
tin tw dong (AI): Cong nghé trich xuat thong tin
tu dong (AI) gitp tu dong hoa qua trinh xu 1y dir
lidu va trich xuat thong tin quan trong tir dir liéu
khong cAu trac. Viée ap dung Al trong quan ly dir
lidu gitip tang cudong kha nang phan tich va nim
bét nhing hiéu biét tir dit lidu.

Thuwr sau, ddm bao bao mat va quyén riéng tu:
Pé dam bao bao mat va quyén riéng tu cua dir
lidu trong kinh té s, doanh nghiép can tuan thu
cac quy tic va quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan.

6.2. Mot s6 khuyén nghi

Duéi day 1a mot s6 khuyén nghi cho doanh
nghiép va cac cap quan Iy dé tan dung tét quan 1y
dir liéu trong kinh té sb:

Thir nhdt, x4c dinh chién lugc quan 1y dit liéu:
Xac dinh muc tiéu va chién lugc quan ly dir li¢u
ctia doanh nghiép. Pidu niy bao gdm viéc xac
dinh cac ngudn dit liéu quan trong, quy trinh thu
thap va luu trir dir li€u, cach xur ly va phan tich dit
lidu, va dam bao tinh nhit quan va kha nang truy
cap du liu.

Thir hai, ddu tu vao ha ting céng nghé phu
hop: Pam bao rang doanh nghiép c6 ha tang cong
nghé phu hop dé quan 1y dit liéu trong kinh té so.
Diéu nay co thé bao gom trién khai hé thong quan
Iy co s¢ dir li¢u, data warehousing, va cac cong
cu ho trg quan 1y dir liéu khéc.
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Thit ba, dao tao nhan vién: Pao tao nhan vién
vé quan ly dir lidu va cac coéng nghé lién quan.
Diéu nay gitip ning cao ning luc va hiéu biét cta
nhan vién trong viéc thu thap, xtr Iy va phan tich
dir li¢u, cling nhu quan 1y va bao mat dir lidu.

Thir t, dam bao bao mat va tuan thi quyén
riéng tu: Dat sy bao mat va tuan tha quyén riéng
tu 12 vu tién hang dau. Pam bao ring doanh
nghiép co cac bién phap bao mat phu hop dé bao
vé dir liéu khach hang va thong tin nhay cam.
Tuan thu cic quy dinh va quy tic phap 1y lién
quan dén quyén riéng tu va bao mat dit liéu 1a cuc
ky quan trong.

Thir nam, thuc déy su d6i mai va sang tao:
Khuyén khich sy d6i méi va sang tao trong viéc
st dung dir liéu. Tim cach &p dung phan tich dix
liéu va hoc may dé tao ra hiéu biét mai va téi uu
héa quy trinh kinh doanh. Kham pha cac cong
nghé mai va xu hudng trong linh vuc quan ly div
liéu dé tan dung co hdi va canh tranh hiéu qua
trong kinh té sd.

Thir sau, xay dung ddi tac va lién két: Xay
dung d6i tac va lién két véi cac to chirc va chuyén
gia 6 kién thirc vé quan 1y dit liéu trong kinh té
s6. Hop tac v6i cac cong ty cong nghé va nha
cung cap dich vu dé tan dung cac giai phap va
cong nghé tién tién trong quan 1y dir lidu.

Thur bay, theo doi va danh gia hiéu qua: Theo
doi va danh gia hi¢u qua cua quan ly dir liéu trong
kinh té s6. Xac dinh cac chi s6 hiéu qua va do
ludong dé danh gia sy tién bo va thanh cong cua
cac hoat dong quan ly dir li¢u. Dya vao do, diéu
chinh va cai thién chién luoc quan 1y dit liéu coa
doanh nghiép.

Thong qua viéc ap dung cac khuyén nghi nay,
doanh nghiép c6 thé tan dung tdi da tiém ning
cua quan ly dir li¢u trong kinh té sb va dat dugc
su canh tranh va phat trién bén viing trong moi
truong kinh doanh ngay cang s6 hoa.

Két luan

Trong bai viét nay, chung ta da di sau vao vai
tro quan trong cta quan 1y dit liéu trong kinh té
sO va nhan manh tim quan trong ctia n6 ddi véi
su tién bo va tang truong kinh té. Quan 1y dit liéu
dong vai tro then chdt trong viée tao ra gia tri,

t6i uu hoa quy trinh kinh doanh va cung cap trai
nghiém khach hang tot hon. Chung ta di thay
rang quan 1y dit lidu trong kinh t& s6 mang lai
nhiéu co hoi nhung ciing d6i mit voi nhiéu thach
thire, bao gém khdi lugng 16n dir li¢u, da dang
ngudn dir liéu, bao mat va quyén riéng tu, chét
luong dir lidu va kha niang mo rong hé thong.

Dé cai thién quan 1y dir liéu trong moi truong
kinh té s4, chung ta da dua ra mot s6 khuyén nghi
quan trong. Pau tién, doanh nghiép can xac dinh
chién lugc quan 1y dit liéu rd rang va dat myc tidu
cu thé. Ho ciing nén dau tu vao ha ting cong nghé
phu hop va dam bao bao mat va tuan thu quyén
riéng tu cua dir lidu. Déng thot, viéc dao tao nhan
vién va thuc day sy doi méi va sang tao trong
viéc st dung dit liéu ciing 1a rat quan trong.

V6i sy phat trién khong ngimg cta cong nghé
thong tin, quan 1y dit liéu trong kinh té sd s& tiép
tuc dong vai tro ngay cang quan trong. Doanh
nghiép va cac cap quan 1y can nhan thic 1 vé
tam quan trong cua viéc quan Iy dir liéu va dua ra
cac bi¢n phap cai thién phu hop. Chi thong qua
viéc dam bao quan ly dir liu hi€u qua va hién
dai, ching ta c¢6 thé thiic day sy tién bo va ting
truong bén vimng trong mdi truong kinh doanh
ngay nay./.
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NANG CAO CHAT LUONG NGUON NHAN LUC BiP UNG YEU CAU
CHUYEN DOI S NEN KINH T TREN BIA BAN TINH THAI NGUYEN

Ths. Ngé Cam Tu*

Chuyén déi sé nén kinh té dang tré thanh xu hwéng tat yéu trén thé giei. Hién nay, Thdi Nguyén da
bwérc dau xay dwng dwoc mét sé nén tang co’ ban cho qud trinh chuyén déi sé cua Tinh, tuy nhién con
gap rat nhiéu khé khan, thach thirc nhw: théi quen st dung tién mat trong tiéu dang, hé théng ha tang
ky thuat con nhiéu bat cap, thiéu hut nguén nhan Ilwe cé trinh dé céng nghé... Trong do, nguén nhéan lwc
la yéu té gitr vai tro quan trong cho viéc thuc day chuyen déi sé nén kinh té cia méi dja phwong, quoc gia.
Bai viét nghién ciru thue trang dao tao nang cao chat Iwo'ng nguon nhén Iwc, dic biét Ia nguén nhan

Iwc céng nghé théng tin dép irng yéu cau chuyén déi sé nén kinh té cia tinh Théi Nguyén.

« T khéa: Nguén nhan luc, chuyén déi sé, kinh té, Thai Nguyén.

* Mé phéan loai bai bao: J40

The transformation of economies into digital
ones is becoming an essential trend worldwide.
Currently, Thai Nguyen has started building some
fundamental foundations for the province’s digital
transformation process, but it still faces many
difficulties and challenges. These challenges
include the prevalent use of cash in consumer
spending, inadequate technical infrastructure,
and a shortage of skilled technological
workforce. Among these challenges, the human
workforce plays a crucial role in driving the digital
transformation of the local and national economy.
This article explores the current situation and the
need for improving the quality of the workforce,
especially in the field of information technology,
to meet the requirements of Thai Nguyen’s digital
economic transformation.

* Keywords: Workforce, digital transformation,
economy, Thai Nguyen.

* JEL codes: J40

Vs

1. Noi ham nang cao chit hrgng ngudn nhan
lwe dap wng yéu ciu chuyén doi s6 nén kinh té

Nguon nhdn lye ddp vmg yéu cau chuyén doi
$6 nén kinh té 1a tong thé s lugng, chat lugng
con ngudi voi tong hoa cac tidu chi vé tri luc, thé
luc va nhitng pham chét dao duc - tinh than tao
nén ning luc ciia con ngudi ma qua trinh chuyén
d6i s6 nén kinh t& dang va s& can dé huy dong vao
qua trinh lao dong sang tao vi sy phat trién kinh

Ngay nhén bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 02/8/2023
Ngay chap nhan dang: 15/8/2023

té cua dia phuong. Ngudn nhén lyc phuc vu cho
chuyén doi s6 nén kinh t& bao gdm nhén lyc lanh
dao quan 1y, nhan luc chuyén moén va nhan luc hd
trg trong cac nganh, linh vyc kinh té.

Néng cao chat lwong nguon nhan lwc dap vmg
yéu cau chuyén d@oi so nén kinh té 1a qué trinh
thuc ddy su phat trién tong thé cac yéu td tao
nén strc manh cua con nguoi (bao gém thé lyc,
tri lyc, tAm luc) nham dap ung yéu ciu cia qua
trinh chuyén d6i s6 nén kinh té. Trong d6: thé luc
1a trang thai strc khoé va tinh than ctia ngudi lao
dong, tri lyc 1a nang luc tri tu¢, nang luc tu duy
dan t&i nang lyc hanh dong; tam lyc 1a sitc manh
tam 1y ctia con nguoi. Su tong hop cua ba yéu to
thé luc, tri luc, tim luc tao nén chét luong ngué)n
nhén luc. Thé luc 1a didu kién can dé nguoi lao
ddong nham phat huy tri lyc trong qua trinh thuc
hién nhi€ém vu lao dong; tam lyc 1a co sé cho
viéc phat huy nang luc sang tao cua nguoi lao
dong va gia tri mang lai cho xa hoi. Ngudn nhan
luc dap ing yéu cau chuyén doi s6 nén kinh té c¢6
mét s6 dic diém co ban sau: phai dam bao suc
khoé thé chét va tinh than nhim dap ung yéu cau
lam viéc trong moi truong sb; ¢o trinh d6 hoc

* Trwong Pai hoc Cong nghé Thong tin va Truyén théng; email: nctu@ictu.edu.vn
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van/trinh do chuyén mon dac biét 1a chuyén mon
vé cong nghé, ¢6 nang lyc ngoai ngir, c6 cac k¥
nang chuyén sau, nidng luc tu duy sdng tao va
thich (g v&i moi tinh hudng trong chuyén mén,
c6 nhimg déng gop thiét thuc cho su phat trién
kinh t€ - xa hoi.

Chat luong ngudn nhén luc dap tng yéu cau
chuyén d6i s6 nén kinh té chiu anh huong cua
nhiéu nhén t6 nhu: chu truong cua Pang, chinh
sach phap luat ctia Nha nudc; trinh d6 phat trién
kinh té xa - hoi cua dia phuong; két cau ha tﬁng
cong ngh¢ thong tin; trinh d§ rng dung khoa hoc
cong nghé va dao tao, boi dudng cua qudc gia,
dia phuong.

2. Thue trang dio tao ngudn nhan hre phuc
vu chuyén déi s6 nén kinh té trén dia ban tinh
Thai Nguyén

2.1. Nguén cung lao dpng qua dao tao

Thai Nguyén 1 tinh trung du mién nai phia
Bic, trong giai doan 2012 - 2022, kinh té Thai
Nguyén c6 nhitng budc phat trién manh trung binh
dat 12,89%/mam cao hon ty 1€ tdng trudng trung
binh 2,5% - 3,5% cua Viét Nam trong 30 nam
qua®. Trudc bdi canh phat trién cia cude Cach
mang cong nghiép lan thir tu, tinh Thai Nguyén
x4c dinh tap trung chuyén ddi s6 dé tao co hoi
but pha nham “di tit, don dau” tién t6i phat trién
bén vimg. Muyc tiéu co ban dén nim 2025 phén
d4u kinh té s chiém trén 20% GRDP®. Dé thuc
day qua trinh phét trién kinh té n6i chung va ting
truong nén kinh té s6 cta tinh néi riéng doi hoi
phai c6 mdt ngué)n lao dong vua du vé sb luong,
vira phai dam bao vé chat luong.

Thoi gian qua, tinh Thai Nguyén thuong
xuyén trién khai cac hoat dong dao tao lao dong
dac biét 1a lao dong phuc vu cho nganh cong
nghiép, thuong nghiép va luc lugng tham gia vao
qua trinh chuyén ddi s6.

Nam 2022, Thai Nguyén hién c6 gan 800
nghin nguoi tir 15 tudi tro 1én, chiém hon 60%

W https://www.worldbank.org/vi/country/vietnam/overview

@ Nghi quyét s6 01/NQ-TU cua Ban Chap hanh Dang b tinh
vé Chuong trinh chuyén déi s6 tinh Thai Nguyén, giai doan
2021-2025 dinh hudng dén ndm 2030.

dan sb, voi khoang 15-20 nghin ngudi bude vao
tudi lao dong moi nam. Ty 1¢ lao dong da qua dao
tao hién chiém t&i hon 70%. Trén dia ban tinh
cling c6 dén 95% ngudi dan dang st dung cac
thiét bi thong minh. Véi cac co quan Nha nudc,
doi ngli can bg, cong chure, vién chuc khong chi
ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) trong xur
ly cong viéc ma c6 sy chuyén bién manh vé tu
duy lam viéc...®

Bang 1: Bang so sanh chi sé thanh phan dao tao

lao ddng chia tinh Thai Nguyén va mét sé tinh/
thanh phd lan can giai doan 2018 - 2022

Chi s6 dao tao lao dong

Tinh/
Thanhphé | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

STT

1 | Bic Giang 6,54 | 7,19 | 6,82 | 633 | 6,80

2 | B4c Ninh 769 | 703 | 682 | 6,74 | 575
3 | Ha Noi 7,80 | 7,91 | 7,85 | 7,64 | 7,51
4 | Lang Son 6,32 | 646 | 630 | 583 | 59

5 | ThaiNguyén | 7,69 | 7,88 | 7,42 | 6,98 | 6,33

6 | Vinh Phuc 7,18 | 6,87 | 694 | 681 | 6,07

Nguon: https://pciviemam.vn/

Bang 1 cho thiy chi s6 nay ctia Thai Nguyén
xép thir 2/6 sau thanh phdé Ha Noi nam 2019 va
nam 2020. Piéu nay chimg to, van dé giao duc
dao tao trén dia ban tinh Thai Nguyén luon dugc
quan tam, phat trién.

Bén canh do, tinh Thai Nguyén c6 loi thé 1a
trung tam dao tao ding thr 3 trong ca nudc, voi
9 truong dai hoc; 13 truong cao dang, 8 trudng
trung cap chuyén nghiép. Hang nim cung tmg hon
10.000 lao dong co trinh d¢ cho thi truong. Bang
2 cho thiy nim 2021 - 2022 tinh Thai Nguyén
di c6 15.547 b hoc sinh, sinh vién tot nghiép tur
trung cap trd 1én, trong d6 c¢6 7.796 sinh vién t6t
nghiép dai hoc. Pay chinh 1a nguon nhan lyc chat
luong dé cung tng cho thi truong lao dong cho
qué trinh chuyén doi sé tinh Thai Nguyén.

) S& Théng tin va Truyén thong Thai Nguyén, Bdo cdo chuyén
d@ chuyén déi s6 tuan 28/2022.
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Bén canh do, truong Pai hoc Cong nghé¢ Thong
tin va Truyén thong 1a co sd gidao duc dai hoc duoc
Uy ban nhan dan tinh lya chon, giao nhiém vu phéi
hop cling S& Thong tin va Truyén thong thyc hién
nhiém vu dao tao, phat trién nhan luc CDS trong co
quan Nha nudc. Nhimg nim gan day Trudng Dai
hoc Cong nghé Thong tin va Truyén thong tuyén
sinh trén 2.000 sinh vién chinh quy mdi nim. Bang
3 cho théy s6 sinh vién tot nghiép hang nam cé su
tang dan 341 (nam 2021); 427 (ndm 2022). S6 sinh
vién duge dao tao phd rong trén 17 nganh dao tao.

2.2. Pao tao, boi dwong ky ning sé cho cdn bg
cong chire, vién chirc

Trién khai Nghi quyét 01 ngay 31/12/2020
cia Ban Chép hanh Pang bo tinh vé “Chuong
trinh chuyén d6i s tinh Thai Nguyén giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030, UBND
tinh Thai Nguyén da phdi hop v6i Cuc Tin hoc
héa, BO TT&TT t6 chirc Chuong trinh boi dudng,
nang cao nhan thic vé chuyén do6i sé vao dau
thang 12/2021. Tham gia 16p tap huin c6 trén
14.600 can bg, cong chuc, vién chuc, nguoi lao
dong cua cac s¢, ban, nganh, dia phuong, don vi,
doanh nghi¢p trén dia ban tinh, thong qua 192
diém cau tir cap tinh dén cap xa.

Thuc hién Ké hoach sé 3028/KH-SGDDPT
ngay 16/12/2022 cua S¢ Gido duc va Dao tao,
tap huin thay doi va nang cao nhan thirc chuyén
d6i sb cho can bd quan 1y, gido vién va nhan vién
nganh Giao duc tinh Thai Nguyén, khoa tap huin
d3 dién ra trong cac ngay tir ngay 19/12/2022 dén
ngay 25/12/2022 bang hinh thirc truc tuyén qua
hé théng LMS cua Truong Pai hoc Cong nghé
Thong tin va Truyén thong.

Niam 2022: Truong da dao tao, tip huin cho
250 cén b chuyén trach cong ngh¢ thong tin cua
cac co quan don vi trén dia ban tinh, khoang 3.000
can bd quan ly, gido vién, nhan vién trong nganh
Gidao duc; giai doan dén nam 2025, dao tao nang
cao nhén thtre, k¥ nang chuyén dbi s6 cho khoang
25.000 can b9, cong churc, vién chirc cua tinh.

Dbi voi T cong nghé sé cong dong: Chuong
trinh bdi dudng tap huan ky ning s6 cho T6 cong
nghé s6 cong dong trén dia tinh Thai Nguyén
(ngay 21/9/2022) do Cuc Chuyén d6i s6 Qudc

gia - B6 Thong tin va Truyén thong phdi hop véi
S& Thong tin va Truyén thong tinh Thai Nguyén
déng td chac. Hoi nghi dugc td chuc theo hinh
thire truc tiép két hop truc tuyén voi 188 diém
cau, trén 14.000 ngudi tham dy. B6 Thong tin va
Truyén thong di soan thao tai liéu huéng din cho
T cong nghé sd cong dong va tai liéu hudéng dan
cho nguoi dan, dé nghi tat ca thanh vién T cong
nghé sb cong dong str dung va coi day 1a tai liéu
chinh thuc trong hoat dong cua Td cong nghé sb
cong dong, tai liéu bao gdm: Tai liéu huéng dan
cai dit, str dung timg g dung s6 thong qua cac
poster, T6 cong nghé sb cong dong sir dung tai
liéu nay dé tuyén truyén hodc hd trg hudéng dan
truc tiép nguoi dan cai dat, sir dung theo hinh thuce
di timg ngd, gd timg nha, hudéng dan timg ngudi
va cac hinh thire khac hodc két hop cac hinh thire
phu hop véi dac thu cia dia phuong. Bén canh do,
cac chuyén gia cua VNPT Thai Nguyén, Viettel
Thai Nguyén, Buu dién tinh, Céc Cdc gidi thidu
cac tmg dung nham phat trién kinh té s, xa hoi
s6 nhu: voso.vn, postmart cho cac hd san xut
kinh doanh ding ky san pham 1én san thuong mai
dién t, vi VNPT money, Viettel Money, h¢ sinh
thai s6 Cdc Coc... @

3. Mt s6 han ché trong to chirc dao tao
nhan luc phuc vu chuyén doi s6 nén kinh té

DPé Thai Nguyén phat trién dugc ba tru cot:
chinh quyén sb, kinh té s6, x3 hoi s6 doi hoi mot
lyc lugng nhan luyc 16n, c6 chuyén mon sau vé
cong nghé sé va ky niang s6. Hién tai, ngudn nhan
luc chuyén d6i sb trén ca ba tru cot nay déu dang
thiéu hut. Trong khi nhu ciu vé nhan lyc cong
nghé s dang that su cap bach thi ning luyc dao
tao vé cong nghé s6 cua cac co s& dao tao con
nhiéu han ché.

Qua trinh chuyén ddi sb rat can doi ngii dugc
dao tao chuyén nganh moi, chuyén siu vé cong
nghé s6 nhu: Tri tué nhan tao (AI); khoa hoc dir
li¢u, dir li€u lon (Big Data); di¢n toan dam may
(Cloud Computing); internet van vat (IoT); thuc
té ao/thuc té ting cudong (VR/AR); chudi khbi

@ https://sotttt.thainguyen.gov.vn/tin-tuc/-/asset_publisher/
LgMJgmfcY8Ds/content/boi-duong-tap-huan-ky-nang-so-
cho-to-cong-nghe-so-cong-ong-tren-ia-tinh-thai-nguyen
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(Blockchain) nhung hién nay sé luong co so dao
tao cac chuyén nganh méi nay con it.

Cac chuyén nganh quén tri s, kinh doanh s,
marketing $0, phan tich dir liéu $0, quan tri trén
mdi trudng mang... cling chwa co nhiéu trudong
dao tao. Nhin chung, hau hét cac co so dao tao dai
hoc vé cac chuyén nganh cong nghé s, kinh té
s, x4 hoi s noi trén déu dang dbi dién thach thirc
do doi ngii giang vién con thiéu; chuong trinh, ndi
dung dao tao chua duogc chuén hoéa, co s& vat chét
chua dam bao.

Trén thuc té, nhirng kién thic duoc dao tao,
bdi dudng thuong cham hon so vai yéu cau thuc
tidn, trong d6 c6 nguyén nhan 1a sy két ndi chua
tdt gilra co so dao tao vdi cac co sé tiép nhan, st
dung lao dong.

4. Mot s6 giai phap nang cao chat lwong
nguf‘)n nhan lyc phuc vu chuyén ddi s6 nén
kinh té tinh Thai Nguyén trong thoi gian t6i

Mt la, Thai Nguyén can xay dung mot chién
lugc tong thé dé nang cao chat lugng ngudn nhan
luc dap tmg yéu cau, muc tidu qudc gia vé chuyén
d6i s6, kinh té sb, xa hoi sd, Chinh phu dién tir;
phul hop véi su chuyén dich co cau kinh té cia
tinh theo hudng wu tién phat trién dich vu va cong
nghiép; wu tién phat trién ngudn nhén lyc chét
luong cao.

Hai la, cong tac dio tao can chuyén sang mo
hinh dao tao theo nhu cau thi truong. Trong cudc
Cach mang cong nghiép lan thir tu, yéu té gido
duc va ddo tao c6 vai tro quan trong nhét. Vi vy,
ndi dung dao tao phai duoc thiét ké véi chuan dau
ra la cac nhan lyc c6 kha nang ung dung cac ky
thuat, cong ngh¢ moi.

Ba la, d& xuat dua kién thire, k§ ning sé vao
hé théng giao duc tir bac tiéu hoc dén dai hoc. Vi
nhén Iyc chuyén nghiép vé cong nghé thong tin,
chuyén ddi sb, can déy manh dao tao cac chuyén
nganh vé cong nghé sd, kinh té s6 va xa hoi so.
Mo céc chuyén nganh méi va tang chi tiéu dao
tao k¥ su, ctr nhan trong cac truong dai hoc, cao
dang va k¥ su thuc hanh, cong nhan ky thuat vé:
cong nghé s6 nhu tri tué nhén tao, dién toan dam
may, [oT, Blockchain...; k¥ thuat ing dung cong
nghé sd; kinh té s nhu quan tri s6, kinh doanh

14
A

s6...; xd hoi s6 nhu truyén thong sb, quan trj xa
hoi s6...

Bon la, lya chon, dao tao, tap huén doi ngil
chuyén gia vé chuyén do6i s6 cho nganh, linh vyec.
Cac chuyén gia nay tiép tuc dao tao lai cho can
b lién quan & co quan, t6 chirc minh va tré thanh
lyc lugng nong c6t dé dan dit, t6 chure. Trién khai
cac chuong trinh dao tao, dao tao lai k¥ nang lanh
dao, quan 1y chuyén d6i s6 cho ngudi dung dau
cac co quan, t6 chirc. Xy dyung, ban hanh va to
chtrc thi diém mé hinh “Gido duc dai hoc s6” tai
mot sé truong dai hoc phu hop. Xay dung va to
chtrc trién khai Chuong trinh “Hoc tir lam viéc
thue t&” trong d6 co quan nha nudc cé vai tro dan
dat, lién két céac truong dai hoc, cao déng, co so&
gido duc nghé nghiép, dao tao v6i doanh nghiép
dé xay dung chuong trinh dao tao ngudn nhan
luc theo yéu cau thuc té va dat hang cua doanh
nghiép. Xay dung va té chirc trién khai cac nén
tang két ndi cac co so giao duc, dao tao vdi cac
doanh nghiép nham trao do6i thong tin, thuc day
hoc tir 1am viéc thuce té; dao tao lai k¥ nang s6 cho
nguoi lao dong thich tmg véi thi truong lao dong,
két ndi cung cau thi truong lao dong.

Néam la, tang cuong hop tac qubc té trao doi
kinh nghiém vé dao tao, nghién ctru cong nghé
s6, k¥ ning sb, kinh t& s& va xi hoi sb; khuyén
khich céac co so gido duc cua tinh Thai Nguyén
xdy dung, trién khai cac chuong trinh dao tao, trao
ddi giang vién, hoc vién voi cac co so giao duc,
nghién ctru vé chuyén dbi s, xay dung kinh té sd
trén thé gidi./.

Tai liéu tham khao:

T. Nam and T. A. Pardo (2011), “Conceptualizing smart
city with dimensions of technology, people, and institutions”
in Proceedings of the 12th Annual International Digital
Government Research Conference on Digital Government
Innovation in Challenging Times - dg.o '11. New York, New
York, USA: ACM Press, pp. 282-291;
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THUC DAY PHAT HUY CHUC NANG THI TRUGNG
CHUNG KHOAN VIET NAM GIAI BOAN HIEN NAY

PGS.TS. Nguyén Lé Cuong*

Thi trirong chirng khodn (TTCK) la b6 phan ngay mét tré 1én quan trong cta hé thdng thi treong tai
chinh quéc gia. TTCK da va dang dwoc xdc dinh la kénh huy déng va luan chuyén vén trong yéu nham
ddp trng nhu cadu huy déng va luan chuyén vén trung va dai han trong nén kinh té. Qua hon 22 ndm van
hanh va phat trién, TTCK Viét Nam da ngay mét hoan thién trong qua trinh thwe hién nhieng chirc ndng
cta né. Tuy nhién, trong giai doan 2021-2022 va nira ddu ndm 2023, viéc thwe hién cdc chirc ndng cua
thi trirong gap nhibng tré ngai nhat dinh. Bai viét nhdm nhan dién va danh gia tinh hinh thwc hién cdc
chiec ndng cua TTCK Viét Nam th&i gian qua, tap trung trong 6 thang qua va dé xuat céc giai phédp thuc

day thwe hién tét hon, hiéu qua hon cdc chirc ndng cua thi treong trong thoi gian téi.

« Tl khoa: Chirng khoan, thanh khoan, huy déng vén.
* Ma phan loai bai bao: G1, G11, G12, G14

The stock market is an increasingly important
part of the national financial market system. The
stock market has been identified as an important
capital mobilization and circulation channel
of the medium and long-term capital in the
economy. After more than 22 years of operation
and development, Vietnam’s stock market has
become more and more perfect in the process
of performing its functions. However, in the
period 2021-2022 and the first half of 2023, the
implementation of market functions encounters
certain obstacles. The article aims to identify
and evaluate the performance of the functions
of the Vietnam stock market over the past time,
focusing on the past 6 months and proposing
solutions to promote better and more effective
performance of the functions of the stock market
in the future.

» Keywords: Securities, liquidity, capital mobilization.
« JEL codes: G1, G11, G12, G14

Tinh hinh thyc hién cac chirec ning TTCK
Vigt Nam nira diu niim 2023

Khi dé cdp dén cac chirc ning cua thi truong
chung khoan, mét trong nhitng chtrc nang dugc
quan tm va thuong duoc dé cap trude hét 1a hoat
dong cua TTCK gitp thyc thi kha nang thanh
khoan cua cac cong cu chimg khoan, gia ting toc
d6 luan chuyén vén dau tu trong nén kinh té.

* Hoc vi¢n Tai chinh

)

Ngay nhén bai: 20/6/2023

Ngay gti phan bién: 25/6/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 24/7/2023
Ngay chép nhén dang: 10/8/2023

C6 thé thay, trong diéu kién dién bién TTCK
Vi¢t Nam sdu thang qua cua nam 2023, khi ma xu
huéng bién do cua thi truong nhin chung c¢6 thé
chia thanh 2 giai doan, giai doan tir thang 2 dén
thang 5/2023, xu huéng giam chiém wu thé. Tir
nira cudi thang 5 dén thoi diém hién tai, xu hudng
thi truong c6 dau hiéu hdi phuc va dang dan tiém
can dén dinh méi cua chi s VN-Index nam 2023.

Biéu d6 1: Dién bién VN-Index nira dau niam 2023
VNNDEX D} g Sosioh ~ Ciechibio 7Y Binmiu Sw @ X @

VN Index, D~ 0 H L 3

Nguon: mbs.com.vn

Néu so sanh vé6i giai doan trudc d6 cia nam
2022, ching ta thdy rang xu huéng thi trudng
nhin chung dang cb ging thoat khoi da suy giam
manh cuia nam 2022.
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Bi€u do 2: Dién bi€n VN-Index theo giai doan 2022-2023
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Chi s6 VN-Index tao day giai doan 2022-2023
& thoi diém cubi tudn dau thang 11 nam 2022, véi
murc day khoang 955 diém, giam khoang 37,5%
so v6i dau nam 2022.

Xét Ve khéi luong giao dich, theo tan sudt
hang tudn, c6 thé thiy khdi lugng ching khoan
dugc giao dich trén cac S6 GDCK trong 6 thang
diu nim 2023 khong c6 nhidu suy giam so voi
cung ky nam 2022, trung binh khoang 3,4 ty don
vi chimg khoan duoc chuyén nhuong trén 1 tudn
giao dich.

Biéu d6 3: Khéi lvong giao dich CK trén HSX
theo tuan giai doan 2022-2023
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Nhung do gia ¢b phiéu suy giam nén téng gia
tri giao dich c6 phiéu niém yét va ching chi quy
dau tu trén ca hai S GDCK ¢ Viét Nam trong
6 thang dau nam 2023 giam khoang 35% so véi
cung ky nam 2022.

Riéng dbi véi S GDCK TP. H6 Chi Minh,
thanh khoan thi truong c6 phiéu thang 6 tiép tuc
ghi nhén ting trudng voi khdi lugng va gia tri giao
dich binh quan phién lan luot dat hon 877,51 triéu
¢6 phiéu va 16.889 ty dong, twong tng ting lan
lwot 23,39% vé khdi luong binh quéan va 38,37%
vé gia tri binh quan so vdi thang 5/2023. Day

v6i khéi lugng giao dich
binh quan phién dat hon
651,43 triéu cd phiéu,
tuong tmg giam lan luot
45,17% vé gia tri binh
quan va giam 5,81% vé
khéi luong binh quan so véi cung ky nam 2022.
Nhung xu thé di dan duoc cai thién, trong quy
11/2023, gia tri c6 phiéu binh quan phién dat
13.517 ty dong véi khéi lwong giao dich binh
quan dat hon 747,63 tridu c6 phiéu; tuong tng
giam 1an lugt 21% vé gi4 tri binh quan va giam
26,89% vé khéi luong binh quan so véi cung ky
nam 2022.

Chtic ning dugc quan tim tiép theo cua thi
truong chung khoan, chinh la nang luc cung
mg von cua thi trudng d6i véi cac nhu cau von
dap tmg nhu cau dau tu, phat trién san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép ciing nhu cac cha thé
khac trong nén kinh té. Hoat dong huy dong vén
trén TTCK dugc thyc hi¢n thong qua hoat dong
phat hanh cac loai chimg khoan boi cac chii thé
du diéu kién. Céc chung khoan dugc st dung phé
bién 1a c¢6 phiéu, trai phiéu doanh nghiép va trai
phiéu chinh phi.
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Biéu d6 4: Tinh hinh huy déng vén bang
c6 phiéu trén TTCK Viét Nam nira dau
cac nam 2021-2023
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Véi cb phiéu, giai doan 2010-2022, 1a mot
trong nhirng cong cu dugc cac cong ty cd phan sir
dung kha hiéu qua dé huy dong von trén thi truong
chung khoan, thong qua hoat dong phat hanh ra
cong chung hoac phat hanh riéng 1¢. Trong hai
nam 2021, 2022, c¢b phiéu di duoc cic cong ty
trén thi truong st dung dé huy dong dugc trén
190.000 ty déng. Tuy nhién, trong 6 thang dau
niam 2023 vira qua, hoat dong phat hanh c6 phiéu
dé huy dong von di gap nhiéu kho khan. Tong
lwong von huy dong duoc bang loai chimg khoan
nay chi dat gan 5.530 ty dong, bang khoang 13%
so v6i cung ky nam 2022 va chi bang gan 8,5%
so voi cung ky nam 2021.

Tinh hinh ciing c¢6 dién bién twong ty d6i voi
hoat dong phat hanh trai phiéu doanh nghiép dé
huy dong von. Bén cudi thang 6/2023, tong luong
vbn huy dong boi hoat dong phat hanh trai phiéu
doanh nghi¢p dat khoang 42.470 ty déng voi trén
30 dot phat hanh, bao gdm ca phat hanh ra cong
ching va phat hanh riéng 1é, chi bang khoang
22,7% so véi cing ky nam 2021, va gan bang
30% so v6i 6 thang dau nam 2022.

Riéng hoat dong phat hanh trai phleu dé dap
ng nhu cau von cua Chinh phu, liy ké 6 thang
dau nim 2023, KBNN thong qua hé thong dau
thau trén S& GDCK Ha Noi di to chuc 84 phién
dau thau, huy dong duoc tong cong 179.892 ty
dong, dat 62,52% ké hoach phat hanh quy II va
44,97% ké hoach phat hanh ctia nam 2023. Khoi
luong von Chinh pha huy dong qua kénh nay
trong ntra dau nam 2023 d3 c6 su gia ting vuot
bac so voi nam 2021, voi muc tang khoang 30%,
va gap 2,6 1an so véi cung ky nam 2022.

Nhimng dién bién nay xuét phat chu yeu la
nhimg bién dong bat thuong, tiém an nhiu rai
ro trén TTCK noi chung, thi truong trai phiéu
doanh nghiép néi riéng. Hoat dong cép tin dung
ctia hé théng ngan hang thuong mai cho nén kinh
té gap kho khan, trai phiéu Chinh phu tr¢ thanh
mot trong nhitng tu diém tri an kha an toan cta
céc dinh ché tai chinh, cac tb chirc dau tu 16n trén
thi truong.

Mot chte ning tiép theo rit quan trong cua
TTCK, d6 1a cung cdp méi trudng dau tu voi
khong gian rong, nhiéu liwa chon cho cong ching
dau tu. Co thé ndi, TTCK Viét Nam sau thang
dau nam 2023 tiép tuc thuc hién kha tdt chirc

nang nay, tiép ndi nhimng két qua da dat dugc cua
nhiéu nim hoan thién va phat trién méi truong
dau tu chimg khoan da qua.

DPén cudi thang 6/2023, tong sd tai khoan
cac nha dau tu ching khoan trén thi truong dat
khoang 7,3 tri¢u tai khoan, ting hon 6% so voi
cubi nam 2022, va ting gan 19% so véi thoi diém
cudi thang 6/2022. Trong tong luong tai khoan
do, ty trong tai khoan nha dau tu ca nhan ca trong
va ngoai nudc chiém khoang 99,73%. Ty trong
cac nha dau tu to chiic trén thi truong con kha
khiém tén.

Mot sb giai phap thiic dy thuc hién hiéu
qua cac chirc nang cua thi truong chirng khoan
Viét Nam

Thoi gian sap dén, trudc hét 1a nira cudi nam
2023 va nhimg quy dau nim 2024, viéc cung
¢ va tang cudng thyc hién cac chuc ning cua
TTCK Viét Nam nham dong gop tich cuc vao
tién trinh day nhanh phuc hoi va phat trién kinh
té - xa hoi c6 vai tro va vi tri hét suc quan trong.
Mubn vay, can quan tam thuc hi¢én mat sb giai
phap chi yéu sau.

Thir nhdt, duy tri va nang cao hon nita kha
nang tao thanh khodn cho céc loai chung khoan
trén thi truong 1a rat trong yéu. Thoi gian qua, dé
duy tri khdi luong giao dich ching khoan trén thi
truong khong c¢6 nhidu suy giam so véi cac thoi
ky trude, cac co quan quan ly thi truong da thyc
hién nhiéu giai phap nham tang cuong tinh cong
khai, minh bach, rit ngin thoi gian thanh toan
cac giao dlCh thong thuong, day nhanh qua trinh
hoan thién céu triic cia thi truong thir cap thong
qua viéc thiét 1ap thém hé thdng giao dich tap
trung céc trai phiéu doanh nghiép dugc phat hanh
theo phuong thuc riéng 1¢,... Thoi gian tiép dén,
can khéan treong hi¢u chinh va dua vao van hanh
chinh thirc hé thong giao dich ching khoan niém
yét méi trén S GDCK TP. H6 Chi Minh nham
nang cao nang lyc giao dich voi quy mo 16n, hi¢u
chinh cac thu tuc cua quy trinh thanh todn sau
giao dich dé c6 thé dua chu ky thanh toan giao
dich théng thuong vé chu ky pho bién 1a T+2.

Nang cao nang luc gidm sat giao dich trén
thi truong, nhat 1a d6i véi cac hoat dong giao
dich chimg khoan niém yét trén ca S& GDCK
TP. H6 Chi Minh va S& GDCK Ha Nbi; ddy nhanh
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tién trinh ciu trac lai cac loai chung khoan niém
yét trén ca hai S¢ giao dich nham tao thuan lgi
cho qua trinh nha dau tu tiép can va tim hiéu
thi truong, cac loai chirng khoan trén thi truong,
tiép tuc gia ting mirc d6 minh bach thong tin
trén thi truong.

That hai, tiép tuc thyc hién phat huy manh mé
chire ning 1a kénh huy dong von trung va dai han,
dap tng nhu cau dau tu, ndng cao ning lyc san
xuét kinh doanh cua doanh nghi¢p, nang luc canh
tranh ctia doanh nghiép ciing nhu cua toan bd nén
kinh t.

Mudn vay, hoat dong cua TTCK can tiép tuc
dién ra 6n dinh, cong bﬁng va minh bach. Can
tiép tuc hoan thién cac quy dinh, quy ché phuc vu
quan 1y va to chirc hoat dong cuia thi truong, nhét
1a cac quy dinh vé quan tri cong ty dai ching;
quy dinh vé giam sat va cong bd thong tin cua
cong ty dai ching, cong ty niém yét; cac quy dinh
vé quan ly niém yét. Can c6 sy tham van tryc
tiép, trao doi thong tin day du va toan dién véi to
chtic nghién cuu dir li¢u dau tu, cong cu va dich
vu dau tu MSCI va MSCI Barra nham thtic day
tién trinh nang hang danh gia cua té chirc nay vé
TTCK Vi¢t Nam tir thi truong can bién 1én thi
trudng méi ndi. Chién luge phat trién TTCK dén
niam 2030 va tim nhin xa hon ciing can dugc sém
hoan thién va cong bd chinh thic véi tat ca cac
chu thé tham gia thi truong. Tét ca nhitng noi
dung d6 s& tac dong tich cuc dén niém tin cua
cong chung dau tu dbi véi thi truong, ddi voi cac
hoat dong phat hanh ching khoan, phat hanh co
phiéu dé huy dong von; tao ra nhiing dong lyc
va co hdi méi dé nang cao hiéu qua kinh doanh
clia cac cong ty dai ching, cong ty niém yét noi
riéng va toan bo cac doanh nghié¢p & Viét Nam
no6i chiing; tir d6 sé& thac dy hoat dong phat hanh
ching khoan, nhat 1 phat hanh c6 phiéu dé huy
dong von duge tién hanh manh mé hon, dan tré
lai v61 quy md va nhip d§ nhu nhitng giai doan
trudce day.

Pbi v6i hoat dong huy dong von vay ng cua
doanh nghiép bang cong cu trai phiéu, can tang
cuong hon hoat dong cong bd cac thong tin vé
dién bién thi truong tin dung, dién bién 13i suat
clia cac loai trai phiéu chinh phu theo cic ky
han, cip nhat dudng cong 13i suit chinh phu voi
nhidu goc do tiép can,... Nhing diéu d6 1a co s¢

nén tang dé doanh nghiép c6 nhu cau vén, mong
mudn huy dong vbn bang trai phiéu co thé danh
gi4 sat ding vé thi truong, vé nhu ciu cta cong
chung dau tu, xac 1ap phu hop thi truong cac dic
trung trai phiéu phat hanh.

Thir ba, tiép tuc ting cudng dio tao, ning cao
nang lyc va trinh do cia cong chung dau tu, tap
trung vao cac nha diu tu ca nhan trong nudc.
Cong chung dau tu trén TTCK Viét Nam di c6
su gia tang manh m¢, nhung nang lyc va trinh d6
hiéu biét vé& du tu chimg khoan, dau tu tai chinh
con rat khong dong déu; ty trong cac nha dau tu
cé nhan chiém ty trong tuyét di. Pa phan cac nha
dau tu ca nhan con chua nhan dién o mbi quan
hé giit ky vong sinh 151 va muc d6 bién dong sinh
161, mtrc d§ rui ro cua hoat dong dau tu. Vi vay,
hoat dong dao tao, boi dudng nang cao trinh do
cac nha dau tu, nha dau tu ca nhan van tiép tuc
can duge quan tdm va thyc hién manh mé. Trong
do, can phat huy manh vai tro, trach nhiém cua
céc to chire nghé nghiép, cac Hiép hoi nha dau tu,
céc to chire kinh doanh chimg khoan, cac cong ty
chimg khoan trong phd bién, dao tao kién thirc
cho nha dau tu. Uy ban ching khoan Nha nudc,
cac S& GDCK c6 thé thiét 1ap hodc d& xuit nhiing
co ché hd trg vé thong tin, tai liéu, tai chinh,...
cho cac khoa boi dudng kién thirc nha dau tu do
cac Hiép hoi nha dau tu, cac td chire kinh doanh
chtng khoan t6 chrc.

C6 thé noi, cac didu kién kinh t& vi mo giai
doan 2021-ntra dau nam 2023 ¢ nhiéu bién dong,
thay d6i lién tuc, di va dang tac dong khong nho
dén viéc thuc hién va phat huy cac chirc nang cta
TTCK Viét Nam. Vi nhimg giai phap dugc dé
Xuat va nhiing dlen bién ngay mot thuan lgi hon
cua kinh té qubc te cac co ché chinh sach diéu
hanh va quan 1y nén kinh té ¢ trong nuéc, TTCK
Viét Nam sé& dan trd thanh kénh dan vdn va luan
chuyén v6n dau tu quan trong ctia nén kinh té - xa
hoi, 1a khong gian hiru hiéu dap tng cac nhu cau
ctia cong chung dau tu thoi gian téi./.

Tai liéu tham khao:

Dé tai NCKH “Co s thiic ddy phdt trién TTCK Viét Nam”,
Nguyén Trong Co - Nguyén Lé Cuong, 2021;
”. NXB. Tai chinh, 2020,

https://ssc.gov.vn/webcenter/portal/ubck/pages r/m/
thngtinthtrng/thngkthtrng; cafefvn; vneconomy.vn; mbs.com.vn.
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YEU 10 ANH HUGNG DEN THI G1A ¢0 PHIEII
GUA CAC DOANH NGHIEP NGANH THUC PHAM
NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Pang Thi Lan Phwong* - TS. Nguyén Thanh Phwong*
Lé Thi Thanh Xuan** - Nguyén Thi Nhw Thay**

Bai viét nghién ciru vé cédc yéu té anh hwéng téi thi gia cb phiéu ciua cdc doanh nghiép nganh thuc
pham niém yét trén thj trieong chieng khodn Viét Nam giai doan tir ndm 2016-2022, giai doan bj tac
déng béi dai dich Covid-19. D liéu cua bai nghién ctru chid yéu dworc lay tir cdc bdo cdo tai chinh cda
15 DN nganh thwc pham cé quy mé tir nho téi Ién, va cédc trang web uy tin nhw: Téng cuc théng ké,
Ngéan hang Nha nwéc Viét Nam, Ngan hang thé giéi,... Nném tdc gia da st dung phwong phdp héi quy
theo mé hinh tac déng cé dinh va ngu nhién dwa trén di¥ liéu bang can bang. Két qua nghién ctru chi
ra rdng c6 3 yéu té cé tac déng ciing chiéu dén thj gid c6 phiéu nganh thwc pham, bao géom: quy mé
doanh nghiép (TTS), téng san pham quéc néi (GDP), thu nhap trén 1 ¢6 phiéu (EPS). Cdc bién con lai,
gém: ty Ié chi tra cé tirc (DPR), hé sé gia trén thu nhap mét cé phiéu (P/E), chi sé gia tiéu dung (CPI),
ty s6 Ioi nhuan rong trén tai san (ROA), ty sé lgi nhuan rong trén vén chud sé hiru (ROE) va Covid-19

khéng c6 tac déng dén bién phu thudc.

* Tir khoa: Covid-19, thj gia c¢é phiéu, doanh nghiép thuc pham.

* Ma phan loai bai bao: G30, G32, G41, M40

The article studies the factors affecting the
stock market price of food companies listed on
the Vietnamese stock market in the period from
2016to 2022, the period affected by the Covid-19
pandemic. The data of the research was mainly
taken from the financial statements of 15 small-
to-large-scale food enterprises, and reputable
websites such as: General Statistics Office,
State Bank of Vietnam, World Bank, ... We used
the fixed and random effects model regression
method based on the balance panel data. The
research results show that there are 3 factors
that have a positive impact on the stock market
price of the food enterprises, including: firm size
(TTS), gross domestic products (GDP), earnings
per share (EPS). The remaining variables,
including: dividend payout ratio (DPR), price to
earnings ratio (P/E), consumer price index (CPI),
return on assets (ROA), return on equity (ROE)
and Covid-19 have no significant effect on the
dependent variable.

» Keywords: Covid-19, stock prices, food companies.

* JEL codes: G30, G32, G41, M40 /

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gti phan bién: 15/7/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

1. Loi mé& dau

Trong giai doan 2016-2022, thé gidi da trai
qua nhiéu su kién lich st ¢6 tac dong lon ddi vai
thi truong chung khoan, dac bié¢t 1a tac dong cua
dai dich Covid-19. Tai thi truong Viét Nam trong
giai doan nay ciing da chimg kién mot “thoi ky
huy hoang” khi thi trudng trong nudc tré nén soi
dong hon roi lai suy giam do tic dong cua dai
dich, cua méu thuan chinh tri,.. . Nhung sau tat
c4, c6 phiéu cua nganh thuc pham van luén 1a
diém sang trén thi truong, gitt vimg dugc vi thé
cua minh, thu hut dugc sy quan tdm lén cua cac
nha dau tu.

Trong nhitng nam gin day, nganh cong nghiép
ché bién thyc pham cua Viét Nam dang co xu
hudéng tang truong manh, ting budc cung Ung
nhiéu san pham c6 stc canh tranh cao, chiém
linh thi truong ndi dia va gia tang xuét khéu. Tai

* Trwong Dai hoc Thuwong mai; email: phuong.dtl@tmu.edu.vn, phuong.ntt@tmu.edu.vn

** K57H4, Trwong Dai hoc Thwong mai
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thi truong trong nude, sau khi chiu anh huong
ning né bai Covid-19 di khién cho xu hudng cia
ngudi tiéu dung c6 sy thay doi, ho bit dau quan
tam hon dén cac thyc phdm can thiét,_ thuc phdm
sach va tot cho strc khoe. Viéc thay d6i xu hudng
tiéu dung cua nguoi dan trong dai dich da khién
cho nganh thuc pham vuot qua con bdo cuia mot
trong nhiing dai dich 16n nhit thé ky nay trong
khi nén kinh té phai ching kién cac nganh khac
bi anh huong nghiém trong, nganh thyc phim
van gitt virg vi thé ctia minh, thdm chi 1 ting
trudng. Tuy nhién véi nhiing ddc trung cuia nganh
thuc pham ciing nhu nhitng co hoi ma nganh thuc
pham Viét Nam dang c6, nhiéu chuyén gia nhan
xét rang tinh hinh ¢6 phiéu ctia cac DN thyc pham
niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam
chua thyc su dat dugc dung tiém nang cua no.

Cho dén hién nay chi c6 mot vai nghién ctru
vé cac yéu td tac dong dén thi gia c¢o phiéu cua
nganh thyc phim nhung thoi gian nghién ctru da
cll hoac pham vi nghién ctru con nhd hoac qua
rong. Do vy viéc “Nghién ctru cac yéu té anh
hudng dén thi gia ¢b phiéu cta cac doanh nghiép
nganh thyc pham duoc niém yét trén thi truong
chung khoan Viét Nam giai doan 2016-2022” la
diéu vo cung cap thiét hién nay. Cac bai nghién
cuiru trudc s€ 1a tai liéu tham khao cho bai nghién
cuu nay va hy vong bai nghién ctru ciia chung toi
s& giai dap duoc tinh cap thiét cua dé tai nay.

2. Tong quan cic cong trinh nghién ciru

Uddin, Rahman & Hossain (2013) da nghién
ctru cac yéu t6 quyét dinh gia c¢d phiéu trong cac
cong ty trong linh vuc tai chinh ¢ Bangladesh -
Mot nghién ciru vé S¢ giao dich chimg khoan
Dhaka (DSE) bang phuong phap hoi quy da blen
Ket qua cho thiy cac bién Thu nhap trén mdi
b phiéu (EPS), Gi4 tri tai san rong (NAV), Loi
nhuan rong sau thue (LNST) va Ty 1¢ thu nhap
gia (P/E) co mdi quan hé chat ché voi gid cd
phleu hay c6 the noi cac bién co tac dong thuan
chiéu dén gia co phiéu.

Taimur Sharif, Harsh Purohit & Rekha Pillai
(2015) trong “Phan tich cac yéu t6 anh huong
dén gia cb phiéu trén thi truong chimg khoan
Bahrain”, cac tac gid nghién ctu va phan tich
dir liéu tir 41 cong ty niém yét trén thi truong
ching khoan Bahrain giai doan 2006-2010 béng
phuong phap ho6i quy OLS cung kiém tra cac 16i
tiéu chuan. Két qua, loi nhuan trén von chu s

hiru (ROE), gia tri s6 sach trén mdi ¢ phiéu, cb
tire trén mdi ¢o phiéu (DPS), thu nhap tir gia (P/E)
va quy mo cong ty c6 tac dong cung chiduvacoy
nghia dén gia co phiéu; ty suét o tirc (DPS/EPS)
6 tdc dong nguogc chiéu va no trén tai san, thu
nhép trén moi c6 phiéu (EPS) khong co tac dong
dén gia co phiéu.

PGS, TS. Radhe Shyam Pradhan (2016) nghién
ctru cac nhén t6 anh hudong dén gia c6 phicu tai
ngan hang thuong mai Nepalese, st dung dir licu
cua 14 ngan hang dugc liét ké trong NEPSE trong
giai doan tir 2002-2013. Bang phuong phap md
hinh héi quy da bién, két qua cho thay cac blen cu
thé cua cong ty nhu Thu nhap trén mdi ¢ phiéu
(EPS), Co tic trén mbi ¢d phiéu (DPS), Gia tri
0 sach trén m01 cb phiéu (BVPS), Hé sb gia thi
truong cua ¢ phiéu trén thu nhap (P/E), Ty suét
lo1 nhuén trén tai san (ROA) va Quy mo6 doanh
nghiép (Size) c6 tac dong cung chiéu toi gia cb
phiéu. Trong s cac bién, Quy mo doanh nghi¢p
(Size) dugc coi la bién quyet dinh quan trong
nhat anh huong dén gia ¢ phiéu.

Mojaverian, S.M., Eshghi, F., & Ahangari, S,
(2023) da thyc hién nghlen ciru: Tac dong cua su
bung phat Covid-19 dén gia tri co phleu cua cac

cong ty thue pham - nghién ciru dién hinh vé S¢
giao dich ching khoan Tehran - Iran. Téac gia va
cong su st dung phuong phap mé hinh hdi quy,
cho ra két qua: Covid-19 va rii ro c6 tac dong
cung chiéu dén gia co phiéu; ty gia hdi doai tac
dong nguoc chiéu dén chi sb gia c6 phiéu.

Huynh Thi Anh Dao (2015) nghién ctu cac
nhan t6 anh huong dén gia cd phiéu cua cac cong
ty trong nganh thuc pham duoc niém yét trén s
giao dich chtng khoan Thanh phd HS6 Chi Minh
v6i 15 DN thyc pham trong giai doan tir 2010-
2014. Bang ca hai phuong phap nghién ctru dinh
tinh va dinh luong (phuong phap hoi quy) cho
ra két qua cac nhan t6 nhu: Ty 1€ chi tra c6 tirc
(DIV); Thu nhép trén m01 co phleu (EPS); Gia
tri tai san rong trén moi cbd phleu (NAVPS); Quy
mé doanh nghiép (Size), Tong san pham quoc
ndi (GDP) lu6n bién dong thuan chiéu véi gia cd
phiéu. Ngoaira két qua nghién ctru ciing cho thiy
nhan t6 Chi sd tiéu dung (CPI) bién dong nguoc
chiéu véi gia c6 phiéu.

Dinh Bao Ngoc & Nguyén Chi Cuong (2016)
trong nghién ctru: Cac nhan t6 tac dong dén gia
co phleu cua cac cong ty niém yet trén thi truong
chung khoan Vi¢t Nam da st dung dir li¢u bang
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dua trén sb liéu tir bao céo tai chinh cua 95 cong
ty niém yét trong giai doan 2008-2013 (bao gdbm
570 quan sat). Ung dung mé hinh hdi quy da bién,
mo hinh anh huong ¢é dinh (FEM) va mé hinh
anh huong ngiu nhién (REM), két qua nghién
ctru cho thiy su tac dong c6 ¥ nghia thong ké cua
cac nhan t6 nhu: chinh sach ¢ tirc, kha niang sinh
101, cAu trtc tai chinh va lam phat c6 tac dong ti 1¢
thuan dén dao dong gia co phiéu. Nguoc lai, quy
mo doanh nghiép va téc do tang truong kinh té co
tac dong ti 18 nghich dén dao dong gia ¢ phiéu.

Pham Tién Manh (2017) nghién cic nhan té
anh huong dén thi gia c6 phiéu niém yét trén S&
giao dich chirng khoan Ha Noi (HNX) v6i sb mau
la 359 cong ty trong giai doan 2012-2016. Tac
gia sir dung phuong phap phan tich cac yéu t6
nghién ctru (EFA), phan tich d¢ tin cdy st dung
Cronbach’s Alpha, md hinh tu trong quan va mo
hinh héi quy cho ra két qua: C6 tirc (DIV); Thu
nhap trén 1 ¢d phiéu (EPS); Hé s gia trén thu
nhap mot cd phiéu (P/E); Tong san pham qudc
n6i (GDP), Chi s6 gia tiéu ding (CPI) ¢6 tac dong
cung chiéu véi thi gia c6 phiéu.

Nguyén Hong Minh & Pham Thi Huong Linh
(2022) da nghién ciru cac yéu to vé cac chi sb
tai chinh anh huéng dén gia ¢ phiéu cac cong
ty dugc pham niém yét trén thi truong chimg
khoan véi s6 mau 1a 60 cong ty Duoc phidm niém
yét trén san HOSE, HNX va UPCOM vao thoi
diém két thuc nién do trong 6 nam tir 2012-2018.
Véi  phuong
phap I}éi quy

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thu thap dii liéu

Nghién ctru nay dugc thuc hién véoi bd dir ligu
thu thap trong giai doan 2016-2022 cua 15 doanh
nghiép thyc pham (DNTP) niém yét trén TTCK
Viét Nam: CTCP banh ke¢o Bibica (BBC), CTCP
Xuat nhap khau Thity san Bén Tre (ABT), CTCP
Nam Viét (ANV), CTCP Pau tu va Phat trién
Da quéc gia (IDI), CTCP Tép doan Dabaco Viét
Nam (DBC), CTCP Tap doan Masan (MSN),
CTCP Thyc pham Néng San xuat khau Sai Gon
(AGX), CTCP Tap doan KIDO (KDC), CTCP
thuc phém Sao Ta (FMC), CTCP thuc phém
Cholimex (CMF), CTCP Luong thuc thuc phim
Safoco (SAF), CTCP Nong nghiép Hung Hau
(SJ1), CTCP dau thyc vat Tudng An (TAC),
CTCP Vinh Hoan (VHC). Bay c6 15 DNTP c6
quy mo tir 16n dén nhé dugc cong bd thong tin
day du trong giai doan nghién ciru. Co so dit lidu
thu thap tir cac bdo cao tai chinh ndm cua cac
doanh nghiép trong giai doan 2016-2022, Toéng
cuc Thong ké dé 1ap thanh bang dir liéu chi tiét.

3.2. M6 hinh va gia thuyét nghién cuu

3.2.1. Mo hinh nghién ciru

Dua vao co s 1y thuyét va nhitng 1y luan néu
trén, nhém nghién ctru da xay dung dugc phuong
trinh sau:

MP = B, + p,DPR+ B,EPS + B,P/E + ,CPI +
B.GDP + B, TTS + B.ROA + B.ROE + B,COVID
te

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

da bién, ket
qud, cac chi
sO tai chinh la

Ty 18 chi tra
¢ tiic (DPR)

Ty s loi qhug?ln
rong trén von chu
s¢ hiru (ROE)

Covid-19

EPS, BVPS
va PE déu co
tac dong thuan
chiéu lén gia
¢ phiéu. Bién
duy nhat c6
két qua nguoc
lai véi du doan
va Iy thuyét 1a
ROA c6 két

Thu nhép trén
mot ¢ phiéu
(EPS)

Heé s6 gid trén i
thu nhflp mot co
phicu (P/E)

Cac yeu to anh huong
dén thi gia co phiéu cua

trén TTCK Viét Nam

Ty s6 loi nhuan
rong trén tai san

(ROA)

cac DNTP niém yét
Quy md
doanh nghiép
(TTS)

qua nguoc Chi s6

chiéu véi bién

(CPI)

gia tiéu dung

Tdc d6 tang
truéng GDP
(GDP)

gia co phicu.
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3.2.2. Cdc bién va gia thuyét nghién ciru
Céc bién trong mé hinh nghién ctiru duoc mo
ta cu thé tai bang sau day:
Bang 1: Téng ho'p cac bién doc lap
ctia mé hinh va ky vong

tuyén 13 loai bo bién c6 VIF 16n hon hoidc bang
10. Bbi v6i hién tuong phuong sai thay doi va tu
twong quan, cac hiéu chinh phu hop s€ dugc thuc
hién dé dat duogc két qua wéc luong t6t nhat.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Théng ké mé ti

Nguon: Téc gid tong hop tir cdc nghién ciru trirde

3.3. Xur ly dir liéu
Dir liéu st dung trong mo hinh duoc khai thac
dudi dang dir liéu bang. Trong qua trinh nghién
ctru, dir liéu dugce xir Iy va phan tich véi sy hd trg
tir phan mém STATA 17. Sau d6, cac kiém dinh
FEM, REM va Hausman s€ dugc st dung dé tim
ra uéc luong phi hop véi mé hinh va mau nghién
ctru. Tiép theo, tic gia tién hanh kiém dinh cac
khuyét tat cia mo hinh duoc lua chon, bao gém
da cong tuyén, phuong sai thay ddi va ty twong
quan. Phuong an dé xu 1y hién tuong da cong

Ky
Bién Ki Do luomg vong|  Ngudn Bang 2: Thong ké mo ta cac bién s6
hiéu vé dir liéu
_ dau Ten | % | Giati | Dolech | Giati | Giatri
Bién phu thudc bién qsét trung binh| chudn | nhoé nhat | I&n nhat
Gia c6 phiéu clia phién giao .
Gid ¢6 phiéu MP |dich dong cira cudi ciing Vi:‘::;‘zk " TTS | 105 | 9.36e+12| 2.40e+13| 1.52e+11| 1.41e+14
cuanam ROA | 105 | .0890855| .0623426 .0004| .2543136
Bién doc lap _ ROE | 105 | .1692094| .1070179|  .0011| .4940362
016 chitra DPR C6 tirc hang ndm trén moi Bdo cdo tai
Niec o6 phiéu /Loinhusntrén |+ |chinh cia GDP | 105 .0583| .0203772|  .0258 082
moi c6 phiéu 15DNTP CPI | 105 | .0296286| .0055603 .0184 .0354
Thu nhip trén (Thunhap rong-coticcd Bdo cdo ti EPS | 105 | 5063.048| 4789.246 25| 27366
5t o8 phi EPS |phiéu wu dai) / lugng co phiéu| + |chinh cla
mot c6 phiéu binh quén dang luu thang 15 DNTP PE | 105 | 19.68867| 55.80935 2.08|  560.28
H? s0 gia . Thi g4 c& phigu (MP) / Loi Ba? cacztal DPR | 105 | 19.23333| 16.8159 0 135
trém thunhap | P/E b an tren 1.c6 phisu (eps) | * |10 €2 COVID | 105 | 0.4285714( 0.4972452 0 1
mét c6 phiéu ; P 15 DNTP : :
hi <8 e Chi phi d& mua gié hang hoa g50.g0V.VN MP | 105 | 46907.52| 40793.72 2600 213400
e 8 CPI  [thoi ky /Chiphi démuagid | - |(T6ngcuc Nguén: Két qua xir Iy dit liéu nghién ciru
éu dung R P s A ;
hang hoa ky co s& thong ké) B L
egos ot e et Gop gs0.govan ABa‘ng trlflhq bay thqong k? mo ta cac b}enktrong
t°;a°tg’[‘)i GDP ugéqttalng cUaGDPnamt | rang cuc mod hinh vé anh hudng cua cac yéu to dén thi
ruon SO VoI T- ” N .y A 94 o A . s
§ théng ké) gia c¢o phiéu cua 15 DNTP Viét Nam giai doan
Quymb Bdo cdo 2016-2022. Cac s0 liéu dugc thu thap theo nam,
doanhnghigp | 11> [1ongtaisan * f:]iaci‘g;ht do do6 tong quan sat la 105 quan sat. Tl bang s6
: EY ! liéu trén co the thay: (1) thi gia co phicu gilta cac
:g:;tl:jélnnhuan roa  |Loinhudn sau thué / ) Eﬁ;ﬁac%;a' DNTP niém yét trén thi truong ching khoan dang
i san t6ng tai san 15 DNTP c‘o qhyng kha}c ble_:‘t'lor{l; (2) G1’a1 doan 201'A6—2022
P TI I la giai doan tong tai san cia cac DNTP Viét Nam
Ty s6 loinhuén Loi nhua hué Bdo cdo tai c X o \ L .. ..
rongtrénvén | ROE V%'n”chuﬂag(;:‘lirz ué/ - lchinh ctia tang truong lién tuc du dén cudi giai doan phai
chdi s& hitu 15 DNTP d6i mat thach thirc 16n do6 la dich bénh Covid-19
Covid-19 COVID |Bién gid +/- nhung tang manh mé& nhat la giai doan

2018-2020; (3) Ty suat ROA 16n nhit 1a 25,43%
va thap nhét 1a 0,04%, d6 léch chuan 1a 6,23%
cho théy su chénh I¢ch hi€u qua su dung téng
tai san 16n cua cac DNTP; (4) Do léch chuin
cua ROE roi vao muc 10,7%; (5) Trong 7 nam
tir 2016-2022, 13i c¢6 phiéu trung binh cua cac
DNTP dat 5063 dong/ c¢d phiéu. Trong d6 gia tri
16n nhét 12 27366 dong va gia tri nho nhat 1a 25
ddng. Bén canh do, ty 18 P/E trung binh 13 19,69%
dat gia cao nhét 14 560,28% va dat muic thép nhét
1a 2,08%. Do léch chuan twong ddi cao 55,81%;
(6) Gia tri trung binh cua DPR 1a 19,23%, gia tri
16n nhat va nho nhét lan luot 1a 135% va 0.
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4.2. Phdn
tuong quan

tich

Can ctr vao hé sb
tuong quan Pearson
trén bang ma tran
hé s twong quan
cho thiy, MP ¢6 mbi
quan h¢ tuong quan
cung chiéu c6 y nghia
théng ké voi TTS,
ROA, ROE, EPS,
DPR va COVID.
Tuy nhién MP lai co

Bang 3: Phan tich twong quan

MP TTS ROA ROE GDP CPI EPS PE DRP | COVID

MP | 1.0000

TTS |0.2785| 1.0000

ROA | 0.4285 (-0.1794 | 1.0000

ROE | 0.4694 |-0.0578| 0.8654 | 1.0000

GDP |-0.0963|-0.0238| 0.1010 | 0.0756 | 1.0000

CPI |-0.1097-0.0360| 0.0602 | 0.0727 | 0.5435 | 1.0000

EPS | 0.7360 |-0.0907| 0.6780 | 0.6788 | 0.0555 | 0.0073 | 1.0000

PE [-0.0580| 0.1169 |-0.2519-0.2685| 0.0635 | 0.0175 |-0.1942 | 1.0000

DPR | 0.3292 |-0.1752| 0.4859 | 0.4663 | 0.0650 | 0.0459 | 0.4963 |-0.1429| 1.0000

COVID | 0.1398 | 0.0932 |-0.0401 |-0.0815|-0.5409 |-0.3488| 0.0670 | 0.1454 |-0.1639| 1.0000

moi quan hé tuong

quan nguoc chiéu voi
GDP, CPI va PE.

4.3. Kiém dinh hién twong da céng tuyén

Pé dam bao tinh chinh x4c cia cac udc lugng
trong mo hinh, kiém dinh hi¢n tugng da cong
tuyén da duoc thuc hién bang cach str dung h¢ so
phong dai phuong sai VIF.

Bang 4: Kiém dinh hién twong da cdng tuyén

Tén bién VIF 1/VIF
ROA 4.67 0.214160
ROE 4.64 0.215693
EPS 2.23 0.448420
GDP 1.91 0.524135

CoVvID-19 1.67 0.600204
DPR 1.50 0.665399
CPI 1.44 0.695761
PE 1.15 0.867521
TTS 1.11 0.898060

Mean VIF 2.26

Nguon: Két qud xir Iy diF liéu nghién ciru

Két qua tinh todn hé s6 phong dai phuong sai
cho thay cac bién trong phwong trinh hdi quy déu
thoa méin voi hé sé phong dai phuong sai VIF nho
hon 10. Do d6 cac bién nay sé& duogc sir dung dé
chay mé hinh héi quy.

4.4. Két qua héi quy

Két qua kiém dinh cho thdy, mé hinh tac dong
ngiu nhién (REM) la phu hop nhit véi méu
nghién ctru, ton tai hién tuong ty twong quan va
hién tugng phuong sai sai sb thay doi, vi vay,

Nguon: Két qua xir 1y diF liéu nghién civu

trong nghién ctru, udc lugng sai sé chuin viing
duge su dung dé dat duoc cac két qua dang tin
cay. Cu thé nhu sau:

Bang 5: Két qua hoi quy

VARIABLES | Pool OLS | Pool FEM | Pool REM | Robust
TTS 0.000 0.002 0.000 0.000
1.03e-10 | 2.00e-10 | 1.58e-10 | 7.92e-11

ROA 0.978 0.269 0.393 0.537
81213.57 | 100091.7 | 91817.37 | 60359.2

ROE 0.750 0.560 0.762 0.143
47141.97 | 42200.55 | 40845.48 | 29919.07

GDP 0.090 0.094 0.059 0.007
158824.3 | 95292.34 | 96789.36 | 81236.3

CPI 0.522 0.188 0.205 0.572
505192.9 | 289110 | 296641.5 | 256889.7

EPS 0.000 0.000 0.000 0.000
0.7305884 | 0.7707949 | 0.7320059 | 0.8254946

PE 0.284 0.191 0.140 0.103
45.07496 | 28.52062 | 29.01609 | 64.92645

DPR 0.771 0.683 0.712 0.433
170.8132 | 107.7237 | 109.2918 | 111.1754

CovID 0.544 0.915 0.804 0.894
6082.225 | 3859.307 | 3852.98 | 3246.727

Constant 0.028 0.000 0.000 0.001
15390.01 | 9153.194 | 10716.86 | 8021.932

Observations 105 105 105 105
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VARIABLES | Pool OLS | Pool FEM | Pool REM | Robust
within = within = within =
0.5423 0.5385 0.5385
between = | between = | between =
Resquared | 06866 | ") c198 | 06887 | 0.6887
overall = overall = overall =
0.5874 0.6361 0.6361
Number of 15 15 15
name
Prob>F/
Probs>Wald Chi? 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Hausman test
(Prob Chi?) 0.0972
Wald test
(Prob>F) 0.0000
Wooldridge
test (Prob>F) 0.2512

Nguon: Két qua xir Iy dir liéu nghién ciru

Bién quy mé doanh nghigp (TTS) thé hién
moi quan hé cing chiéu cé y nghia thong ké
véi thi gid cé phiéu ciia cdc doanh nghiép thuc
phim niém yét trén san chwng khodn Viét Nam
giai dogn 2016-2022. Nhu vay doanh nghiép
thue phidm c6 quy mé cang 16n thi gia ¢6 phiéu
ctia doanh nghiép d6 cang cao. Két qua nay phu
hop voi két qua truéc d6 cua (Taimur Sharif,
Harsh Purohit & Rekha Pillai, 2015), (Huynh Thi
Anh Dao, 2015), (Pinh Bao Ngoc & Nguyén Chi
Cuong, 2016), (Prof. Dr. Radhe Shyam Pradhan,
2016), (Pham Tién Manh, 2017).

GDP cé quan hé cing chiéu cé ¥ nghia thong
ké véi thi gid cé phiéu ciia cdc doanh nghiép
thwe phdam niém yét trén san chieng khodn Viét
Nam giai doan 2016-2022. Do d6 khi toc do ting
truong GDP cang cao thi gia c¢6 phiéu ctia doanh
nghiép d6 cang cao. Két qua nay phu hop véi két
qua nghién ctu cia (Huynh Thi Anh Pao, 2015),
(Prof. Dr. Radhe Shyam Pradhan, 2016), (Pham
Tién Manh, 2017).

EPS c6 quan hé ciing chiéu cé y nghia thong
ké vdi thi gid cé phiéu ciia cdc doanh nghiép
thwe phdm niém yét trén san chieng khodn Viét
Nam giai doan 2016-2022. Diéu nay cho thiy
khi EPS cang cao thi thi gia c6 phiéu ctia doanh

nghiép d6 cang cao. Két qua nay phu hop voi két
qua trudc dé cua (Uddin, Rahman, & Hossain,
2013), (Huynh Thi Anh DPao, 2015), (Prof. Dr.
Radhe Shyam Pradhan, 2016), (Pham Tién Manh,
2017), (Nguyén Hong Minh & Pham Thi Huong
Linh, 2022).

Cac bién con lai trong md hinh khong thé
hién mdi quan hé c6 y nghia thong ké véi thi gia
¢6 phiéu.

Tuy nhién theo cac nghién ctru trudc d6 hé s6
gia thu nhap trén mot c6 phiéu (P/E) thuong c6
tac dong (cung chiéu) dén thi gia co phiéu thi ¢
két qua nay lai khong c6. Diéu nay ciing khong
phai vo 1y vi chi P/E chi mang tinh tuong ddi,
thuong thi gia c6 phiéu va lgi nhuan cia doanh
nghi¢p c6 ty 1€ thuan véi nhau, khi lgi nhuan
tang dugc nhiéu nha dau tu cha y, von héa ting
1én thi gia c6 phiéu ciing sé& thay d6i. Nhiéu khi
gia co phiéu ting hay giam khong phu thudc vao
lgi nhuédn cua cong ty, tic la khong phu thudc
vao EPS nira thi chi s6 P/E lc nay s€ chiu sy tac
dong khac.

5. Mot s6 khuyén nghi nhim ning cao thi
gia c6 phifu ciia nganh thuc phim niém yét
trén thi truong chirng khoan Viét Nam

Tir két qua chay hdi quy cho thay, thi gia c6
phiéu c6 mdi quan hé thuan chiéu va c6 y nghia
thdng ké v6i quy mo doanh nghiép (TTS), tong
san pham qudc ndi (GDP), thu nhap trén 1 cb
phiéu (EPS). Ngoai ra, thi gia c¢6 phiéu khong
¢6 mbi quan hé véi cac bién con lai bao gdm ca
bién Covid-19. Két qua trén 1a co s& dé nhom tac
gia dé xuat nhirng khuyén nghi sau déi voi doanh
nghiép nganh thuc pham c6 cd phiéu niém yét
trén san ching khoan Viét Nam:

Thir nhdt, nang cao quy mé cta DN.

Theo két qua nghién ctru thyc nghiém, quy mo
DN cang 16n thi thi gia c6 phiéu ciia DN nganh
thuc phadm niém yét tai S giao dich chimg khoan
Viét Nam cang cao. Nhu vy can nang cao quy
moé ciia DN béng cach nang cao hiéu qua sir dung
tai san dai han va tai san ngén han. Cu thé:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

( Ky 2 thing 8 (5 246) - 2023 )

Pé ning cao hiéu qua st dung tai san dai han,
DN can thuong xuyén kiém tra, biao dudng dinh
ky may moc; can nhic viéc doi méi may moc,
day chuyén san xuét; cho thué mot s may moc,
thiét bj tam thoi hodc chua sir dung boi nguén thu
tur tai san cho thué sé phﬁn nao lam giam ap luc
vé chi phi quan Iy va sir dung tai san c¢6 dinh cho
DN. Pong thoi DN can xay dung, quan 1y chién
luge san xuit cia DN theo dau tu dai han; quan
1y sat sao qué trinh du tu; nang cao “tinh thanh
khoan” cua cac quy dau tu dai han, dam bao luan
chuyén linh hoat nguén vén giira cac khoan dau
tu. DN ciing can chu trong ning cao hiéu qua st
dung tai san ng'c“in han béng céch lya chon dau vao
pht hop véi san phdm cua DN, cit giam luong
dau vao khong can thiét dé cit giam chi phi, chon
nha cung cip uy tin, dam bao cung cap duoc hang
hoa thudong xuyén, va sdn sang c¢6 khi DN can san
xuat dé giam di luong hang ton kho ctia DN dén
dén sy hao phi vé quan ly; nhanh chong thu hoi
cong ng, dic biét 1a cac khoan ng lau nam; nguoi
quan ly vé van dé thu hdi no va cac khoan thanh
toan ctia dbi tic vai DN phai theo ddi sét sao.

Thar hai, tang 191 nhuan cia DN. Viéc tang loi
nhuan cua DN s€ lam budc dém cho viéc tang
quy mé ctia DN ciing nhu né anh hudng truc tiép
dén viéc tang EPS, va khi quy mdé DN va EPS
tang thi gia c¢6 phiéu ciia DN ciing ting - theo két
qué ctia nghién ctru. DN chu trong dén viée ting
loi nhuan bﬁng bdn tiéu chi co ban va can duoc
thuc hién déng thoi. D6 1a, DN can can nhic lua
chon san pham cho phu hop véi tap khach hang
cua DN, v6i xu hudng tiéu dung thuc phém sach,
than thién v6i méi truong. Quan trong nhat 1a DN
phai tao ra san pham chét luong v4i nguyén nhién
vat liéu sach, twoi mai va c¢o6 quy trinh san xuét
dat chuin quéc té dé ting uy tin v6i khach hang.
Tiép theo, DN can nang cao chat lugng ngudn luc
thong qua viéc tuyén chon ki ludng cong, nhan
vién; kiém tra, danh gid nang lyc lam viéc ctua
cac cong, nhan vién hién tai trong DN dé nhan
dinh dugc thu nhap dugc tra xtrng ddng véi nang
lyc ctua lao dong; mo cac 16p dao tao thém vé
nang lyc, tay nghé cua cong nhan vién da tuyén

dung. Cubi cung, DN ciing cin ddy manh hoat
dong marketing trén cac nén ting mang xa hoi,
c6 thé tao cac trang web ban hang truc tuyén cta
DN hoic céch it ton kém chi phi hon 14 ban hang
trén cac trang thuong mai dién tu.

Thir ba, DN can cht trong dén c6 phiéu cua
DN. Theo két qua ctia phan 4, mot yéu t6 ciing
c6 tac dong cuing chicu dén thi gia c6 phiéu ma
DN phai quan tim, d6 14 thu nhap trén 1 ¢ phiéu
(EPS). Do d6 dé tang EPS, DN c¢6 thé tang loi
nhuén rong, giam c6 tirc ¢6 phiéu uu dii. Pong
thoi, DN thuc phém cling can cap nhat s6 liéu, tin
tic vé DN kip thoi, thuong xuyén trén SO giao
dich chimg khoan dé dam bao cac nha dau tu c6
thé ndm rd cac thong tin vé ¢d phiéu ciia DN. Diéu
nay s& lam cho cac quyét dinh dau tu duoc dién ra
nhanh hon, thi truong ching khoan thém so61 dong
va tang tinh thanh khodan cua thi truong./.
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NHGNG NHAN T0 TAC BONG T01 G1A CO PHIEU NGANH DAU Khi
TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Bui Dan Thanh* - Ths. Nguyén Van Diép**

Bai viét phan tich céc yéu té anh hwéng dén gia c6 phiéu cta 39 céng ty nganh dau khi niém yét trén thj
trrrong chirng khodn (TTCK) Viét Nam trong giai doan tir quy 3/2017 dén quy 1/2022. Két qua wéc lwong
bang mé hinh héi quy di¥ liéu bang cho thdy quy mé céng ty, loi nhuan trén méi cé phiéu thwong va
gid dau thé gidi c6 tac déng tich cwc; ngwoc lai, khéi Iweng giao dich va ty 1é no trén vén chu sé hiru
¢6 tdc déng tiéu cuwec Ién gia cb phiéu caa cdc céng ty nganh dau khi. Bai viét da bé sung bang chirng
thwe nghiém vé tic déng cua cédc yéu té dén gia cé phiéu nganh dau khi trong diéu kién TTCK méi néi.
DPong thoi, cdc nha dau tw c6 thé tham khao két qua nay khi thwc hién dau tw ¢b phiéu nganh dau khi.

« T khoa: DAau khi, gia c6 phiéu, thi trong cé phiéu, Viét Nam.

* Mé& phan loai bai bao: E22, G11, G14

The article analyzes the factors affecting the stock
prices of 39 oil and gas companies listed on the
Vietnamese stock market from the third quarter
of 2017 to the first quarter of 2022. By applying
regression models, the authors determine that
firm size, earnings per common share, and
world oil price (GIADAU) have a positive impact;
in contrast, trading volume and debt to equity
ratio have a negative effect on stock prices of oil
and gas companies. The present study helps to
supplement empirical evidence on the impact of
factors on stock prices of the oil and gas industry
in emerging stock market conditions. Also,
investors can refer to this result when investing
in oil and gas stocks.

» Keywords: Oil and gas industry, price of stock,
stock market, Vietnam.

« JEL codes: E22, G11, G14

Ngay nhéan bai: 10/7/2023

Ngay gt¥i phan bién: 15/7/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

1. Giéi thi¢u

Viéc phan tich gia ¢ phiéu trong nganh dau
khi tré' nén quan trong vi du tu vao ¢ phiéu cua
nganh dau khi 1a mot trong nhing hinh thire dau
tu hap dan nhung ruii ro cao. Bianconi va Yoshino
(2014) cho rang, rui ro cia cac c¢d phiéu cong ty
dau khi da ting vot ké tir khi TTCK sup d6 vao

/ I

nam 2008. Bén canh do, su thay ddi gia ) phiéu
phan anh mdi quan tim cia nha dau tu d6i véi co
phiéu. Nhimng thay dbi gia c6 phiéu Ve co ban la
do su mat can bang giita cung va cau. Néu cau
vé mot ¢ phiéu cao thi gia cua ) phleu s€ co Xu
huéng gia tang, nguoc lai, néu cau ctua mot co
phiéu thap thi gia c6 phleu s€ o xu huong giam.
Nhitng sy mat cin bang d6 co thé bt ngudn tir
cac yéu t6 kinh té vi mo va cac yéu td tai chinh co
ban noi tai cua chinh cong ty d6. Do do, hiéu biét
dugc cac yéu té anh huong dén gia c6 phiéu 1a
rt quan trong vi gia c6 phiéu 1a mot trong nhiing
diéu duoc cac nha dau tu xem xét dé dau tu trén
thi trudng von.

Bai viét di vao tim hiéu cac yéu t6 c6 tac dong
dén gia cd phiéu cua cac cong ty nganh dau khi
niém yét tai Viét Nam. Bai viét st dung k¥ thuat
wéc luong cho dir lidu bang dé xac dinh cac yéu
t6 co anh huong dén gia c¢6 phiéu nganh dau khi
ctia 39 doanh nghiép niém yét trén TTCK Viét
Nam. Nghién ctru cta ching t61 bd sung bang
chimg thyc nghiém vé tac dong cua cac yéu to
dén gia c6 phiéu nganh dau khi trong bdi canh
TTCK méi ndi. Pong thoi, cac nha dau tu c6 thé
tham khao két qua nay khi thuc hién dau tu cd
phiéu nganh dau khi trong thi truong Viét Nam.

CAu trac phan con lai cta bai viét nhu sau:
Phan 2 xem xét cac tai liéu thuc nghiém. Phan 3
trinh bay mo hinh, gia thuyét nghién ctru va ky
thudt udc luong mo hinh. Mo ta dir liu va cac két

* Trwong Dai hoc Ngan hang TPHCM; email: thanhbd@hub.edu.vn
** Trwong Dai hoc Mo TPHCM; email: diep.nv@ou.edu.vn
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qua thuc nghiém duogc trinh bay tai Phan 4. Phan
5 két thuc voi két luan va cac ham y chinh sach.

2. Tong quan nhirng nghién ciru thye nghi¢m

Karpoif (1987) dya vao cac nghlen cliru trudc
vé mdi quan hé giita thay doi gia va khdi luong
giao dich trén thi truong tai chinh va két luan
rang, khdi luong giao dich c6 quan h¢ thuén chiéu
v6i mirc do thay doi gia c6 phiéu trén TTCK. Dya
trén cong trinh nay, nhiéu tac gia da tién hanh
xem x¢ét cac yeu t6 tac dong dén gia c6 phiéu cua
céc cong ty niém yét.

Nwani va Bassey (2016) xem x¢ét tac dong cua
céc bién s6 1én gia co phiu ciia 6 cong ty dau
khi niém yét tai Nigeria trong giai doan 2004 -
2013. Nwani va Bassey (2016) cho thdy rang, co
mdi quan hé dong bién va dang ké glu’a chi s0 thu
nhdp trén moi c6 phleu (EPS), ty s6 gia trén thu
nhdp trén mdi cb phleu (P/E), 6 tuc trén mdi cb
phiéu (DPS) v6i gia c6 phiéu ctia cac cong ty linh
vuc dau khi.

Harahap (2018) két hop cac yéu td vi méd cung
v6i cac chi so tai chinh co ban cua cong ty dé
phan tich su tac dong cua cac yeu t6 nay lén gia
¢b phiéu cua 6 cong ty nganh dau khi niém yét &
Indonesia tir nim 2012 dén nam 2016. St dung
ky thuat hdi quy ddi véi dit liéu bang, Harahap
(2018) cho thay, lam phat va ty s6 loi nhuén trén
tai san (ROA) c6 tac dong tiéu cuc. Nguoc lai, gia
dau thé gidi co tac dong tich cuc va manh nhét t6i
gia c6 phiéu ctia cac cong ty thudc linh virc nay.

Cung tai thi truong Indonesia, Wahyono va
cong su (2019) xem xet cac yéu to anh _huong
dén gia co phleu clia cac cong ty niém yét trong
khoang thoi gian 2011 - 2016. Ho sur dung phuong
phap OLS dé xtr Iy bo dir liéu gdm 6 cong ty dau
khi. Vi ba yéu t6 duoc dé xuit ban dau gém: gia
dau thé gidi, ty 16 no trén von chi s hiru va ty
gia hdi doai thi ho da tim théy tac dong tich cuc
cuia gia dau the gidi dén gia co phleu Nguoc lai,
ty 1& no trén vén chi s¢ hitu va ty gia héi doai co
anh huéng nguoc chiéu dén gia co phiéu cta 6
cong ty dau khi.

Trong bdi canh thi trudng Viét Nam, Nguyén
Thi Ngoc Trang va Bui Kim Phuong (2018) da
tién hanh xem xét cac yéu tb tac dong dén loi
nhuan cta cac cong ty niém yét. Cu thé, ho su
dung dit liéu tir 474 cong ty niém yét trén S& giao
dich ching khoan TP.HCM (HOSE) va Ha Noi
(HNX) trong giai doan 2010 - 2015 dé do luong

lgi nhuédn cua cac cong ty nay. Thong qua mo
hinh Pooled OLS, FEM va REM, cac tac gia xac
dinh dugc cac yéu t6: tudi cua cong ty, don bay
tai chinh va mirc 46 tham dung von c6 mdi twong
quan am voi muc do quan tri loi nhuan. Mat khéc,
toc do tang truong doanh thu co tac dong tich cuc
td1 mirc d§ quan tri loi nhuan. Nhom tac gia nay
khong tim thay mdi lién hé giita quy md cong ty
va muc d§ quan tri 1gi nhuan.

Pham Tién Manh va cong su (2020) tim hiéu
tac dong cla ciu tric s& htru dén thi gia c6 phleu
cua cac cong ty niém yet tai Viét Nam. Mau
nghién ctru bao gdm 27 doanh nghiép thudc linh
vuc hang héa tiéu ding thiét yéu duoc niém yét
trén san HOSE giai doan 2010 - 2017. Bang cach
ap dung mo hinh hoi quy da bién dua trén bo dir
liéu bang, ho phat hién rang, co dong 16n cua
cong ty, quy mo cong ty va ty sudt sinh 101 trén
tong tai san co tac dong tich cuc dén gia ¢ phiéu.

Tom lai, nhom tac gia nhan thiy c6 nhiéu
nghién ctru nudc ngoai thyc hién riéng cho nganh
dau khi. Tuy nhién, & Viét Nam thi hau hét duoc
thuc hién dya trén mau dir lidu cac cong ty thudc
tat ca cac nhom nganh trén TTCK hodc cac nhom
nganh khac ma khong phai 1a nhém nganh dau
khi. Do d6, viéc tim hiéu nhiing yéu t6 c6 tac dong
dén gia c6 phiéu ctia cac cong ty trong nganh dau
khi Viét Nam 14 can thiét vi nhém nganh nay c6
vai trd quan trong trong sy phat trién kinh té va
dam bao an ninh nang luong cho quéc gia.

3. M6 hinh va dir li€éu nghién ciru

3.1. M6 hinh va dir liéu nghién ciru

Dua trén nghién ctu thyc nghi¢m trude cua
Wahyono va cdng su (2019), Harahap (2018),
Karpoff (1987), Nwani va Bassey (2016), Nguyén
Thi Ngoc Trang va Bui Kim Phuong (2018),
Pham Tlen Manh va cdng su (2020), nhom tac
gia dé xuat mo hinh nghién ciru cac yéu tb tac
dong 1én gia ¢6 phiéu cua cac cong ty dau khi
Viét Nam nhu sau:

GIA, =a+B,SIZE, +B,EPS, +B,VOL,

+B,ROA, +B;DE, +B,GIADAU, +u,

Trong d6:i=1,2,...,nla s6 ma cd phiéu cua
cac cong ty dau khi trong mau nghién ciu; t 1a
thot gian nghién ctru theo quy; B, 1a hé s6 chan;
B, dén p, 1a cac hé so hoi quy; u, la sai so
ngau nhién.
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Bai viét su dung bd dir licu thir cép duoc thu
thap tor bado cdo tai chinh ctia 39 cong ty dugc
niém yét thudc nhém nganh dau khi tai Viét Nam.
Céc bao cdo tai chinh dugc thu thap trén co so
hang quy giai doan tir quy 111/2017 dén quy 1/2022.

Bang 1: Md ta cac bién trong nghién ctru

e \ Pon vi "
Bién Po lwong tinh Nguon
GIA Logarit cq scz e g!a cc3 phiéu VND Interesting.

theo quy cua cac cong ty com
GIADAU|  Gid daungotnhewri | USP/ | Fredst.
thing Louis
Logarit co s e (&) .
voL cla khéi lwgng giao dich | phiéu Vietstock
SIZE Logarit co s6 e VND |  BCTC
cua tong tai san
Loi nhuan sau thué -
C6 tirc wu dii (néu co)
EPS — —— VND BCTC
SO lvgng co phan
dang luvu hanh
Loi nhuan rong
ROA (Tong tai san dau ky + % BCTC
Téng tai san cudi ky)
No phai tra
D/E - — % BCTC
Von chu sé hitu

Nguén: Tong hop ciia nhém tac gia

3.2. Gid thuyét nghién ciru

Quy moé doanh nghiép (SIZE) dugc do luong
béng téng tai san. Pham Tién Manh va cong sy
(2020) cho rang, cac cong ty c6 quy md 16n hay
mo rong quy md & nhiéu nganh nghé, c6 tiém
luc tai chinh cling nhu nang lyc canh tranh cao
s& c6 uy tin cao trén thi trudng nén c6 thé huy
dong dugc lugng von 16n tir nha dau tu voi gia
¢6 phiéu cao.

Gia thuyét H1: Quy mo cua cac cong ty trong
nganh dau khi cang 16n c6 anh hudng tich cuc
dén gia c6 phiéu cuia cac cong ty nay.

Thu nhdp trén méi cé phiéu (EPS): EPS dong
vai tro nhu mét chi sb danh gia kha ning sinh lgi
clia cong ty, EPS cang ting dan dén gid thi truong
cao. Su gia ting chi s6 EPS thé hién rang, cong
ty da thanh cong trong viéc ting muc do thinh
vuong ciia nha dau tu va cho thiy cong ty do
dang hoat dong hi¢u qua. Diéu nay khuyen khich
cac nha dau tu ting s6 Von vao co phleu cong ty,
kéo theo su gia ting sé luong yéu ciu mua cb

phiéu, tir d6 day gia c6 phiéu di 1én (Nwani va
Bassey, 2016).

Gia thuyét H2: Thu nhap trén mdi c¢6 phiéu co
tac dong tich cuc dén gia c¢d phiéu cua cac cong
ty trong nganh dau khi.

Khoi lwong giao dich ¢6 phiéu (VOL): Trong
phan tich k¥ thuat, khdi luong giao dich 1a mot
chi bao quan trong giup cac nha dau tu xac dinh
duoc xu huéng chuyén dong trong gia c¢6 phiéu.
Theo Crouch (1970), mot thi truong von hi¢u qua
s& cho thdy mdi lién hé gitra thong tin dugc cong
b, ching han nhu su bién dong cua khéi luong
giao dich voi gia ¢o phiéu. Karpoff (1987) chi ra
rang, co m01 quan h¢ tich cuc gitra sy bién dong
trong gia c¢d phiéu va khdi lwong giao dich.

Gia thuyét H3: Khoi lugng giao dich co phleu
cang 16n c6 tac dong cung chidu dén gia ¢ phiéu
clia cac cong ty trong nganh dau khi.

Kha nang sinh loi (ROA): Ty suat sinh 10
trén tong tai san (ROA) do luong hiéu qua hoat
dong cua doanh nghi¢p trong viéc st dung tai
san dé tao ra loi nhuin sau thué, khong ké dén
tac dong ciia ng. ROA cao cho thy cong ty sir
dung hiéu qua tai san dé tao ra thu nhap rong sau
thué (Harahap, 2018). Khi cong ty hoat dong kinh
doanh c6 hiéu qua thi doanh thu sé& ting (Nguyén
Thi Ngoc Trang & Bui Kim Phuong, 2016). Khi
doanh thu ting ma cac chi phi khong ddi hodc c6
thay d6i khong nhiéu s& gop phan lam ting loi
nhuan cua cong ty, tdc dong lam gia tang trong
gia co phiéu.

Gia thuyét H4: Ty suat sinh 10i trén tong tai
san c6 quan hé cung chiéu véi gia c6 phiéu cua
cac cong ty nganh dau khi.

Cdu tric tai chinh (D/E): Céu trac tai chinh
thuong nhin manh mdi quan hé giita no vay va
ngudn von chi so hitu. Cong ty ¢6 thé co duge
cau trac von tdi uu bang cach két hop tot nhét
gitta von vay va ngudn von chu so hitu dé tdi da
hoa gia tri ndi tai cua cong ty va dong thoi van
giam thiéu chi phi sir dung v6n. Néu khong kiém
soat dugc ng, viéc tang ng s€ c6 anh huong x4u
dén gia tri doanh nghiép va c6 thé gay ra i ro tai
chinh (Wahyono & cong su, 2019).

Gia thuyét H5: Ty 18 no trén Von chu s¢ hitu
c6 tac dong nguoc chiéu dén gia co phiéu cua cac
cong ty trong nganh dau khi.

Gid dau thé gi¢i (GIADAU): Nhom tac gia lya
chon dau thd WTI hay con goi 1a dau thd ngot,

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

( Ky 2 thing 8 (5 246) - 2023 )

nhe cua Texas lam dai dién cho nhan t6 gia dau
tho thé gidi. Vi dau thé WTI 1 loai dau co chét
luong dau thd cao, ham luwong luu huynh thap,
thich hop st dung lam nhién liéu nén gia dau nay
duogc dung lam chuén muc cho thuong mai dau
trén thé gisi. Dau tho 1a nhién lidu can thiét cho
moi hoat dong cua nén kinh té. Cac nha dau tu
cho rang, nhu ciu vé dau thé gia ting la diu hiéu
cho thiy su di 1én ctia nén kinh té sau cudc khing
hoang. Nguoc lai, gid nang lugng gidm ham y
réng nén kinh té phuc hdi cham chap. Do do, néu
gia dau gia tang, ky vong vé hiéu qua hoat dong
cua cac doanh nghi¢p s€ tang 1én va kéo theo gia
¢0 phiéu s& taing (Wahyono & cong su, 2019).

Gia thuyét H6: Gia dau thé gi6i c6 anh huong
tich cuc dén gia c6 phiéu ctia nhiing cong ty trong
nganh dau khi.

3.3. Ky thudt woc luong

Chung t6i str dung k¥ thuat hoi quy d6i voi dir
liéu bang két hop céac quan sat nhiéu ddi tuong.
Bén canh d6, dé khic phuc cac khuyét tat nhu
phuong sai ctia sai s6 thay doi va tu twong quan
thi nhom tac gia stir dung k¥ thuat hdi quy FGLS.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Thong ké mé ti

Bang 2: Két qua thong ké
m®d ta cac bién nghién ctru

Bién ngn Tr‘ung Po I(ich GEé trih’ ,Gié trE{

S&t binh chuan nho nhat | 1&n nhat
GIA 741 | 16.004,67 | 17.650,34 200,00 |116.571,00
SIZE 741 | 7.162,72 | 14.861,28 43,10 | 85.170,16
EPS 741 311,27 573,45 | -2.928,06 5.402,65
VoL | 741 40,09 98,63 0,0001 762,99
ROA | 741 0,58 2,57 -14,49 14,21
DE 741 121,72 113,63 -122,48 848,53
GIADAU | 741 58,74 14,44 27,96 95,18

Nguén: Tinh todn ciia nhém tac gia

Bang 2 cho thdy sé quan sat giita cac bién
khéng c6 sy chénh 1éch va dong déu & mirc 741
quan sat. Trude khi xay dyng bd dir ligu mau,
nhom tac gia da xem xét va kiém tra can than
vé tinh khuyet cua dir li€u, cac dir licu trong giai
doan tir quy I111/2017 dén quy 1/2022 déu dugc
cong bd day di. Do d6, cac quan sat cua dir lidu
¢6 tinh dong nhit va gép phan lam cho két qua
nghién ctru dang tin cay hon.

4.2. Kiém dinh hién twong da cong tuyén

Phan tich ma trdn tuong quan va nhan tu
phong dai phuong sai (VIF) duoc st dung nham
kiém tra vn dé da cong tuyen Két qua phan tich
ma tran tuong quan khong c6 hién tuong da cong
tuyén nghiém trong vi khong co su ton tai ctia cac
cap hé sb twong quan co gia tri 1én hon 0,8. Pong
thoi, gia tri cia VIF cua cac bién doc lap déu nho
hon 10. Vi vay, mo6 hinh khong c6 hién tugng da
cong tuyén.

Bang 3: Két qua phan tich twong quan va VIF

GIA | SIZE | EPS | VOL | ROA | DE |GIADAU| VIF

GIA 1
SIZE |0,7460| 1 1,25
EPS 10,5730|0,3278| 1 3,15
VoL |0,1703|0,3238|0,1434| 1 1,14
ROA |0,4173(0,2151|0,7982|0,1415| 1 2,93
DE |-0,1274|-0,0043|-0,0919|-0,0256|0,0520| 1 1,06
GIADAU|0,1781{0,0203 | 0,0820|0,1164 |0,0528/0,0372| 1 |1,02

Nguoén: Tong hop ciia nhém téc gid
4.3. Ubc lwong mé hinh hoi quy
Tiép theo, nhém téc gia tién hanh thyc hién hoi
quy theo FEM va REM. Két qua hoi quy dugc thé
hién trong bang 4.
Bang 4: Két qua wéc luvong
mé hinh héi quy theo FEM va REM

Bién FEM REM
SIZE 0,424%** 0,703***
EPS 4,349%** 4,504%**
VOL 34,05%*** 28,21 %**
ROA -527,5%* -396,5
DE 0,469 -3,231
GIADAU 172,5%** 170,7***
_cons 365,6 -965
N 741 741
R binh phuong 0,417 0,408
c&ai?é:wl r(]i?nih:: unsgman 80,06%**

Nguén: Tinh todn ciia nhém tac gia
Ghi chii: Ky hiéu *, ** *%% ¢4 y nghia théng ké lan heot ld
10%, 5%, 1%.
Két qua cta kiém dinh Hausman cho thay,
thong ké chi binh phuong c6 ¥ nghia thong ké &
muc 1%. Do do, FEM la m6 hinh phu hop.
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Tiép theo, nhom tac gia tién hanh kiém dinh
hién tuong phuong sai sai so thay ddi ciia mo
hinh bang kiém dinh Wald va kiém dinh hién
tugng ty tuong quan ciia md hinh bang kiém dinh
Wooldridge.

Bang 5: Két qua kiém dinh
cac khuyét tat cho FEM

Kiém dinh Wald Kiém dinh Wooldridge

chi2 (39) = 3.360,92 F(1,38) = 12,251

Prob > chi2 = 0,0000 Prob > F=0,0012

Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid

Két qua kiém dinh tai bang 5 cho thdy, gia tri
p-value < o = 0,05. Do do, FEM c6 hién tugng
phuong sai sai s thay d6i va hién twong tu twong
quan. Bé khic phuc cac hién tuong nay, nhom tc
gia st dung phuong phap FGLS.

Bang 6: Két qua wéc lvong
mé hinh héi quy theo FGLS

GIA | Hé s6 hoi quy | Sai s6 chuan z P>z
SIZE 0,7924 0,0259 30,5900 | 0,0000
EPS 10,1111 1,0670 9,4800 | 0,0000
VOL -20,9453 3,7363 -5,6100 | 0,0000
ROA 174,8162 229,5982 0,7600 | 0,4460
DE -16,2125 3,1263 -5,1900 | 0,0000
GIADAU 188,0758 24,1686 7,7800 | 0,0000
_cons | -1.154,8580 | 1.495,3500 | -0,7700 | 0,4400

Nguon: Tinh todn ciia nhém tic gid

Két qua phan tich FGLS tai bang 6 cho thay,
cac bién SIZE, EPS, VOL, DE, GIADAU c6
¥ nghia thong ké tai mic 1%. Cu thé, cac bién
SIZE, EPS, GIADAU c6 tac dong cung chiéu, cac
bién VOL, DE c6 tac dong nguoc chidu 1én gia cd
phiéu ciia cac cong ty nganh dau khi.

4.4. Théo ludn cdc két qua

Dua vao két qua FGLS tiép theo nhom tac gla
trinh bay cac thao ludn vé cac yéu to tac dong dén
gia ¢6 phiéu cia cong ty niém yét linh vuc dau
khi tai Viét Nam nhu sau:

Quy mé doanh nghiép (SIZE): Bién sb nay co
anh hudng tich cuc 1én gia c6 phiéu. Cac cong
ty 16n thuong co diéu kién vé tai chinh, ngudn
nhan luc dbi dao va thi phan hoat dong 16n, ¢
kha nang sinh 101 cao hon va hoat dong hiéu qua
hon cdc cong ty nho. Qua do ngu y rang, cac nha
dau tu ¢6 thé c6 nhidu niém tin hon vao cac cong

ty 1on. Két qua cua chung t6i pht hop voi nghién
ctru ciia Pham Tién Manh va cong su (2020).

Thu nhdp trén méi cé phiéu thuong (EPS):
Phu hop vé6i két luan cua Nwani va Bassey
(2016), thu nhép trén mdi ¢6 phiéu co quan hé
thuén vai gia cd phiéu cua cac cong ty nganh dau
khi Viét Nam. Sy gia ting ctia EPS ham y ring,
cong ty da thanh cong trong vi€éc nang cao mirc
d6 thinh vuong ctia nha dau tu va khuyén khich
cac nha dau tu ting von vao cong ty (Nwani &
Bassey, 2016). Hay néu EPS gia ting so véi cung
quy hodc nam trudce thi doanh nghiép dang c6 dau
hiéu tich cuc vé hoat dong kinh doanh, diéu nay
d& 1am hai 1ong ¢6 dong vi loi nhuan chi tra cho
b dong cang 16n.

Gid dau thé giéi (GIADAU): Pong nhét véi
quan diém cua Harahap (2018), Wahyono va
cong su (2019) va phu hop vo1 ky vong ctia nhom
tac gia, chling toi tim thay gi4 dau thé gidi c6 anh
huong tich cuc t6i gia ¢d phiéu cua cac cong ty
trong nganh dau khi Viét Nam. Thir nhat, nim
2021 1a ndm Viét Nam nhap khau dau thé nhiéu
hon xuat khau. Viéc ché bién thanh cong dau
WTI di dem tdi co hoi da dang hoa ngudn dau
th6 nhap khau trong bdi canh ngudn dau tho Bach
H6 trong nudce ngay cang suy giam, qua do nang
cao hiéu qua ché bién vi gia dau thd WTI kha
canh tranh. Thir hai, sau dai dich Covid-19 thi cac
hoat dong kinh té dang dan tr¢ lai nén nhu cau vé
dau thé vuot cung sé day gia tang cao. Tuy nhién,
ngudn cung lai thiéu hut trdim trong do OPEC+
that chat ngudn cung thé gidi, cang thang gitra
Nga - Ukraina va nha may Dung Quit giam cong
suat do gdp kho khan tai chinh da day gia dau
tang cao, co phiéu cua cic cong ty dau khi ciing
duogc nha du tu chd ¥ hon.

Khoi luwgng giao dich (VOL): Khéi lugng
giao dich co phiéu ¢co tac dong tiéu cyc lén gia
¢ phiéu cua cac cong ty dau khi. Két qua nay
trai ngugc vdi quan diém Karpoff (1987) va gia
thuyét ban dau cia nhom tac gia. Thuc té, san
luong khai thac dau khi lién tuc sut giam qua cac
nam, tor mac 16,9 triéu tAn vao nam 2015 xuéng
con 9,7 triéu tin vao nam 2020. Do do, giai doan
nay co nhiéu nha dau tu ban ¢ phiéu dé giam
thiéu rai ro, dan toi gia c¢6 phiéu cua cac cong ty
nganh dau khi giam.

Ty 1é no trén von chii sé hiu (D/E): Tuong
dong v6i két luan cia Wahyono va cong su
(2019), ching t6i tim thay tic dong 4m cua D/E
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t6i gia c6 phiéu. Néu mot doanh nghiép co don
bay tai chinh thap, ttc 14 tai san ctia doanh nghiép
duogc tai tro chu yéu bang ngudn vén chu so hiru
thi doanh nghiép nay c6 mot co cdu von viing
chic, khong bi ap luc trong viéc kiém tién dé tra
cho chu ng, giam thiéu duoc rui ro thanh toan, rui
ro kiét qué tai chinh, vi thé tin dung va kha nang
vay thém ng méi dugc mo rong. Tuy nhién, viéc
sir dung don bay ciing can thuc hién hét sirc can
trong vi né ¢6 thé 1am gia ting thua 16 ctia doanh
nghiép néu hoat dong kinh doanh gip nhiéu kho
khin. Do d6, déi véi cac nha dau tu e ngai rui ro,
ho sé& cho rang cac doanh nghiép dau khicoty 1€
ng vay cang lon thi mirc dg rui ro vé bién dong
gia co phleu cang manh (Nguyén Thi Ngoc Trang
& Bui Kim Phuong, 2016).

5. Két ludn va cac ham y chinh sich

5.1. Két lugn

Muc tiéu cta bai viét 1a xac dinh duge cac yéu
t6 c6 anh huong dén gia c6 phiéu cua 39 cong
ty nganh dau khi niém yét trén TTCK Viét Nam
trong 19 quy (tir quy 3/2017 d&én quy 1/2022). Str
dung k§ thuat FEM, REM va FGLS, két qua cua
bai viét chi ra rang, quy mo doanh nghiép (SIZE),
thu nhap trén moi c6 phleu thuong (EPS), gia dau
thé gidi (GIADAU) c6 tac dong tich cuc; khdi
luong giao dich (VOL) va ty 1& no trén von chi
so hitu (D/E) ¢6 tac dong tiéu cuc toi gia ¢d phiéu
clia cac cong ty nganh dau khi.

5.2. Ham y chinh sdach

Tu béng ching thuc nghiém cua bai viét,
nhom téc gia dua ra mot s6 khuyén nghi ma cac
nha dau tu c6 thé tham khao khi dua ra quyét dinh
dau tu phu hop nhu sau:

Mot la, tim hiéu dic trung va rui ro tiém 4n
trong linh vuc dau khi cing v6i anh huéng cua
nén kinh té 1én linh vuc nay dé co thé thiét lap
danh muc dau tu phu hop trong timg diéu kién cu
thé ctia nén kinh té.

Hai la, chti y dén gia dau va tiém nang cua co
phiéu nganh dau khi. Nganh dau khi 13 mét linh
vuc hip dan déi véi ca nha dau tu du co va nha
dau tu dai han, vi day 1a nhitng c6 phiéu ning
dong va co tinh thanh khoan cao. Bén canh do, )
phiéu nganh nay ciing dong vai tro nhu mot céng
cu da dang héa danh muc dau tu va phong ngira
lam phat. Tuy nhién, gia ¢6 phiéu nganh dau khi
thuong c6 xu hudng bién dong nhiéu hon so vai

thi truong vi chiung nhay cam véi nhimng thay d6i
trong cung va cau.

Ba la, nén phan tich khéi lugng giao dich dé
hiéu xu huong di chuyén cua gia co phleu trudc
khi quyet dinh mua hay ban mét c6 phiéu. De Xac
dinh kh01 lugng giao dich nhu thé nao 1a t6t cho
mot ¢b phiéu va gia tri ca khdi luong giao dich
phat huy tac dung thi cac nha diu tu nén xem xét
trong boi canh cung véi cac chi bao khac. Qua do,
& bat ky murc khdi lwong nao ciing c6 thé cung
cip cho nha déau tu cai nhin séu sdc va cu thé Vé
hanh dong cua gia co phleu cung voi cam nhén vé
mdi quan tdm giao dich d6i v6i c¢d phiéu do.

Bén la, cic nha dau tu nén trang bi thém céc
kién thirc vé phan tich tai chinh doanh nghiép.
Dua trén phan tich tai chinh doanh nghi¢p, nha
dau tu sé thdy dugc yéu td anh huong dén tai
chinh doanh nghiép. Piéu nay gitip nha dau tu
xac dinh dugc ¢ phiéu phu hop dé xay dung
danh muc dau tu trén co s¢ trung hoa giira loi
nhuan va rui ro./.
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CAC yfu Tp' ANH HUGNG DEN HANH V1 CONG DAN T0 CHUC
CUA GIANG VIEN BAI HOC: NGHIEN CUU TRUGNG HOP
TAI TRUGNG BAI HOC LAO BONG - XA HOI

TS. Ha Duy Hao*

Théng qua diéu tra mau 116 giang vién Trwong Pai hoc Lao déng - Xa hdi ndm 2022, Két qua nghién
ctru cho thdy, c6 2 yéu té Ia tac dong trwe tiép dén hanh vi céng dan té chirc cia giang vién Trwrong
Pai hoc Lao déng - Xa héi, dé la: cdm nhan sw hé tror cta té chirc va cam két cam xtc cua giang vién.
Riéng cdc thanh phan cam nhan sw hé tro cua té chirc vira c6 tac déng vira truwe tiép, vira gidn tiép dén
hanh vi céng dén té chirc cta gidng vién théng qua cam két cam xuc cua giang vién.

« T& khéa: Hanh vi cong dén t6 chirc, Gidng vién dai hoc, Hanh vi céng dén t6 chirc cia gidng vién.

» Mé& phén loai bai bao: L80, L81, L83, M54

Through a sample survey of 116 lecturers at the
University of Labor and Social Affairs in 2022, the
research results show that there are two factors
that directly affect the organizational citizenship
behavior of the lecturers of the University of
Labor. - Social, that is: perceived organizational
support and emotional commitment of the
faculty. Particularly, the constituents who feel the
support of the organization have both direct and
indirect effects on the organizational citizenship
behavior of the lecturers through the emotional
commitment of the lecturers.

» Keywords: Organizational citizenship behavior,
University lecturers, Organizational citizenship
behavior of lecturers.

* JEL codes: L80, L81, L83, M54

Vs

1. Pit van dé

Trong thyc tién quéan tri nhan lyc & mdi t0
chuc cho thay, mot trong nhiing yeu to quan
trong lam giam di tinh hi€u qua cua moi t6 chirc
1a ngudi lao dong chi ¢d ging hoan thanh vai tro
cong viéc dugc giao. Hanh vi cong dan t6 chirc 1a
nhitng hanh vi ca nhan tuy y, khong truc tiép, 16
rang va khong duogc cong nhan boi hé thong khen
thuong chinh thitc nhung chinh nhitng hanh vi
nay giup thic déy hiéu qua cta t6 chirc (Organ,
1997). Trong bdi canh cac truong dai hoc dang
tién hanh cai cach sdu rong dé timg budc nang
cao chét lugng dao tao, doi ngii giang vién nam

* Trwong Dai hoc Lao dong - Xa hoi

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gt¥i phan bién: 15/7/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

giit vai trd then chét quyét dinh. Diéu nay tat yéu
doi hoi cac giang vién khong chi thyc hién day
du, toan dién cac nhiém vu chinh cia minh, ma
con phai thuc sy nd luc, tin tAm véi cong viéc
cing mot tinh than trach nhiém cao. Do d6, viéc
nghién ctru ap dung cac 1y thuyét quan tri hién
dai vao bdi canh truong dai hoc 1a hét stc can
thiét. Hanh vi cong dan t6 chirc 1a mot ly thuyet
trong linh vuc hanh vi td chirc, d3 duoc nghién
ctru chimg minh c6 tac dung quan trong t6i két
qua hoat dong cua cac to chic. Nghién ciru nay
tién hanh xay dyng va kiém dinh mé hinh cac
yéu té anh huong dén hanh vi cong dan to chire
cua giang vién, nham xéc dinh yéu t6 then chét
thiic ddy giang vién thyuc hién tot cac vai tro cia
nha gido, nha khoa hoc va nha cung tng dich vy
gido duc cho cong ddng, gop phan nang cao chat
lugng dao tao cua cac truong dai hoc.

2. Co sé ly thuyét vé cac yéu to c6 thé
anh hwéng dén hanh vi cong dan to chirc cia
giang vién

2.1. Hanh vi cong dén té chire ciia gidng vién

Hanh vi cong dan t6 chiic cua giang vién la
nhiing hanh vi ty nguyén vuot ra ngoai yéu cau cua
nghia vu va trach nhiém trong cong viéc dugc phan
cong, day chinh 1a yéu t6 then chot thiic dy giang
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vién hoan thién vai tro 1a nha giao, nha khoa hoc
va nha cung tmg dich vu gido duc cho cong dong.

Hanh vi cong déan t6 chirc 1a tac nhan chinh
16i cudn giang vién ty nguyén vuot ra ngoai yéu
cau cua nghia vu va trach nhiém cua cong viéc
(Hakim & Fernandes, 2017)

2.2. Cim nhdn sw hé tro ciia té chirc

Cam nhan sy hd tro ctia to chirc la khai niém
thudc vé 1y thuyét su hd tro cia té chic duge
Eisenberger va cong su (1986) dinh nghia 1a viéc

“nguoi lao dong phat trién mot niém tin toan dién

lién quan dén mirc d¢ ma té chirc coi trong s
dong gép va quan tam dén phiic loi ciia ho”.

Cam nhén vé sy hd tro cua to chire dé cap dén
nhén thire tong thé cta nguoi lao dong ddi véi mdi
quan tdm cia cac t6 chirc vé dong gop va phiic 101
ctia ho. Néu nguoi lao dong cam thiy to chuc sin
sang thuong cho no luc gia tang, thi nguoi lao dong
co the chép nhan mdi quan hé trao ddi va cung cap
cho 6 chirc nd luc 1am viée gia tang va cam két
dong gop cho to chirc & mot mire d6 cao hon.

2.3. Sw din thin vao cong vige

Kanungo (1982) dinh nghia sy dn than vao
cong viéc 1a mirc do tam ly ma nguoi lao dong
xé4c dinh hodc cam két d6i voi cong viéc cua
minh. Tuong tu, Joiner va Bakalis (2006) mo6 ta
su dan than vao cong vigc thé hién su quan tam,
say mé ciia nguoi lao dong ddi véi cac muc tiéu,
van hoa va nhiém vu cua t6 chic.

2.4. Cam két cam xiic

Cam két cam xuc dé cap dén sy cng hién, gin
két tinh cam ddi véi to chirc ciia nguoi lao dong
(Allen & Meyer, 1990). Cohen (2007) cho ring
cam két cam xuac 1a mot dang tinh cam tich cuc

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

Su dan than
vao cOng viéc

Cam nhan
su ho trg

dbi vé6i to chire khi ngudi ngudi lao dong mong
doi to chirc minh thanh céng va cam thay ty hao
khi minh 1a mot phan ctia t6 chirc.

2.5. Tdc dong ciia cam nhin sw hé tro ciia to
chire, sw din thén vao cong viéc va cam két cam
xtic dén hanh vi cong dén t6 chirc cia gidng vién

Nhiéu nghién ctru trude day cho thay mot sb
co so 1y thuyét sau dé rat ra cac yéu t6 tac dong
khuyén khich va gia ting cac hanh vi mang lai loi
ich cho t6 churc. Cu thé:

Ly thuyét surhd tro ctia to chire do Eisenberger,
va cong sy (1986) dé xuit phat biéu rang chinh su
hd trg ma t6 chirc danh cho nhan vién sé& khién ho
cam thiy c6 nghia vu phai quan tdm dén sy thinh
vuong cua td chirc va tir d6 1am bét ra hanh vi
quan trong véi to chire goi 13 hanh vi cong dan.
Ngoai ra, sy quan tim cta to chirc dén nhan vién
cling c6 thé khién ho dan than hon vao cong viéc
dang lam, mang lai sy cam két vé mat cam xtic dé
tir d6 xudt hién nhimg hanh vi ngoai vai tro (Cho
& Johanson, 2008).

Mot s6 nghién ctru gan day da tim hiéu tac
dong cua cam nhan su hd tro cta té chie dén hanh
vi cong dan t6 chirc (Afsar & Badir, 2016), mic
du vay cac nghién ciru chi tién hanh khao sat doc
1ap anh huong nay qua su dan than vao cong viée
(Kim, 2013) hodc cam két cam xtic (Gupta, va cong
su, 2016). Nghién ctru nay dong gop vao khoang
tréng & nhitng nghién ciru trude do qua viée dong
thoi xem xét vai trd ciia sy dan than vao cong viéc
va cam két cam xtic cia giang vién trong moi quan
hé gitra cam nhan sy hd trg ctia to chirc va hanh vi
cong dan to chire trong linh vuc gido dyc.

2.6. Mé hinh nghién civu dé xudt

Trén co so téng
quan 1y thuyét vé
tac dong ctiia cam
nhan sy ho tro cua
td chuc, sy dan
than vao cong viéc
va cam két cam
xtic dén hanh vi

Hanh vi
cong dan to

cua td chirc

Cam két
cam xuc

chic cia GV cong dan t6 chic
cua giang vién,
nghién ctru dé xudt
md hinh va gia
thuyét nghién ciru
nhu Hinh 1.
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Bang 1: Bién quan sat va nguodn goc

N!a Ndi dung thang do Ngubn géc
hoa
POS €3m nhan su hd tro ca td chirc
(Perceived Organizational Support)
POS 1|Truong cong nhan va ton vinh nhitng thanh .
, . Eisenberger,
tich cua toi. \
va cong
POS 2 |Trwong c6 su can nhac manh mé dén muc sy (1997);
tiéu va gid tri cla toi. Shore &
N N N em v A Wayne,
POS 3 |Truong q~uan tam dén y kién cua toi. (1993);
POS 4 |Trudng san sang gilip d& khi tdi thue sy can. |Eisenberger
el oA LA 1A ; . |vacongsu,
POS 5|Sy gitp d& ludn hién dién trong Truwdng khi
v BIUp COTL (2002)
t6i gdp van de.
POS 6| Truong tha tht nhitng sai sot khach quan
cla toi.
JI Sw tich cwe trong céng viéc/sy dan than
vao cong viéc (Job Involvement)
JI'1 |Cong viéc nay la mot phan quan trong trong
cudc doi toi. . .
Singh va
JI2 |T6i cdm thay gén bd vé cdm xUc v&i cong viec | Gupta
ctia minh. (2015)
JI3 |T6i cAm thdy dy ndy néu rdi co quan khi cong
viéc chua hoan thanh.
JI 4 |T6i cdm thay thich thu v&i cdng viéc clia minh.
AC | Cam két cdm xuic (Affective Commitment)
AC 1 |T6i s& hanh phuc lam viéc tai Trwding dén khi
t6i vé huu.
AC 2 |Lam viéc tai Trwdng cé nhiéu y nghia déi vdi
ca nhan toi.
AC 3 |T6i that sy cAm thay van dé cla Trudong dang | Rhoades
d6i mat cling 13 van dé cua toi. va cong sy
AC 4 |T6i cdm nhan cé su gan két ca nhan déi voi (2001)
Trudng cdia minh.,
AC5 |T6i tw hao ndi cho ngudi khac biét vé Truong
cla minh.
AC 6 |T6i c6 cdm xdc manh mé rang toi thudc vé
Trudng ctia minh.
OCB | Hanh vi cong dan t6 chirc clia Giang vién
(Organizational Citizenship Behavior)
OCB 1|T6i san long gitip d& cac dong nghiép khac.
OCB 2|T6i ¢ géng gitip d& dong nghiép mai dé ho
¢6 thé hoa nhap vao Truong. Ritz, va
OCB 3|Téi tich cuc theo ddi su phat trién cla Truong. C(C'z’(‘)glz;f
OCB 4|T6i tham gia vao cac cong viéc khong dugc
yéu cau nhung c6 thé gilp ich cho sy phéat
trién cla Truong.
OCBS | T6i dua ra nhitng goi y sang tao nham cai
thién hoat dong cla Trudng.

Gia thuyét nghién ctru nhu sau:

H : Cam nhdn su hé tro cua t6 chire ¢é tac
déng tich cuc dén hanh vi céng dan t6 chirc
cua giang vién.

H,: Cam nhén su hé tro cua to chire ¢é
tac dong tich cuc dén cam két cam xic cia
giang vién.

H,: Cam nhan sy hé tro ciia t6 chire ¢6 tac
dong tich cuc dén su dan than vao cong viéc
cua giang vién.

H, Su ddn than vaio cong viéc c6 tac dong
tich cire @én cam két cam xiic ciia giang vién.

H. Cam két cam xiic ¢6 tac dong tich cuc
dén hanh vi céng ddn té chire ciia gidng vién.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién qua 4 budc:
Budc 1: Nghién ctru dinh tinh ban dau;
Budc 2: Nghién ctru dinh lugng so bg;
Budc 3: Nghién ctru dinh lugng chinh thuc
va Buéc 4: Nghién ciru dinh tinh bo sung.
Nghién ctru nay, c6 bon bién chinh véi thang
do 1a: (1) Hanh vi cong dén t6 chic duge ké
thtra tir Ritz, va cong su (2014); (2) Cam nhéan
su hd tro cta td6 chire duoc xay dung dya
trén nghién cuu cua Eisenberger va cong su
(1997), Shore & Wayne, (1993), Eisenberger
va Cong su, (2002); (3) Su dan than vao cong
viéc dugc dua trén nghién ctru ctua Singh va
Gupta (2015); va (4) Cam két cam xuc duoc
dua trén nghién curu ciia Rhoades va cong su
(2001). Bang 1 md ta cac bién quan sat va
ngudn gdc cua thang do.

Khao sat dugc thyc hién voi 150 giang
vién dang cong tac & tru s& chinh cia Truong
DPai hoc Lao dong - Xa hoi tai Ha Noi tir thang
10/2022 dén thang 12/2022. Tat ca cac bién
quan sat dugc do luong trén thang do Likert
nim diém (tr 1 = Rat khong dong y, dén
5 = Rat dong ). Bang cau hoi ciing khao sat
thong tin nhan khau hoc nhu: gi6i tinh, tudi
tac, hoc van, thAm nién cong tac.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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Nghién cuu nay ap dung phuong phap mo
hinh phuong trinh cu tric binh phuong nhé nhat
ban phan (PLS-SEM) dé phan tich dir liéu khao
sat. Dit liéu so cap duoc thu thap thong qua bang
cau hoi va duogc phan tich bang cong cu phén tich
dir liéu théng ké SPSS, SmartPLS 4.0. PLS-SEM
dugc danh gia qua 2 budc: danh gid mo hinh do
luong va danh gia mo hinh ciu truc.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Két qud khdo sdt nhén khdu hoc

Bang 2: K&t qua phan tich nhan khau hoc
mau khao sat

Tan v 18
STT Pac diém nhan kh3u hoc suat (‘;,)'
(Nguei)| '
Nam 29 25,0
1 Gidi tinh
Nt 87 | 750
26-35 13 11,2
2 Do tudi 36-45 83 71,6
46-55 20 17,2
Thac st 50 43,1
3 Hoc van
Tién sTva sau tién si 66 56,9
Tir 1 dén dwdi 5 ndm 6 5,2
A Tham nién T 5 dén dudi 10 nam 1 0,9
congtac | 1y 10 déndudi15nam| 57 | 49,1
Trén 15 ndm 52 44,8
Giang day va NCKH 78 67,2
5 | Vit Quan I BM 24 | 207
cong tac
Quan ly Khoa 14 12,1

Trong téng s6 150 phiéu khao sat, sau khi
loai bo cac phiéu khong hop 18, tong sb phiéu c6
thé str dung 1a 116, chiém ty 1& 77% trén tong sd
phiéu phat ra. Bang 2 m6 ta thong tin nhan khau
hoc cua cac giang vién dugc khao sat.

4.2. Phén tich mé hinh do lwong

Mb hinh do ludng véi 4 bién va 21 bién quan
sat da dugc phan tich. Két qua duoc thé hién tai
Bang 3.

Bang 3: Su tin cdy va chinh xac
cta mé hinh cau tric

Bién nghién ciru ;::i Htéé?S Cr(;r;'l:::h’s C.R | AVE
POS1 | 0,883
POS2 | 0,881
s b 5| POS3 | 0,901
Ct?:c:r;igscm: s | 001 0,942 |0,954|0,776
POSS5 | 0,886
POS6 | 0,911
i | 0919
cowa s |2 | 0,899
S“‘ig:g”\‘/?gc"ao 13 Toon| 0932 08520831
4 | 0917
ACl | 0,852
AC2 | 0,856
Cam két cam xuc AG | 0877 0,923 |0,9420,766
AC4 | 0,912
AC5 | 0,903
AC6 | 0,883
OCB1 | 0,837
Hanh vi cong OCB2 | 0,510
dan t6 chirc clia | OCB3 | 0,850 | 0,948 |0,958/0,793
BlANEVIEN | ocRa4 | 0,865
OCBS | 0,909

Két qua tai Bang 3 cho thdy tit ca cac bién
quan sat déu c6 gia tri hé s tai 1n hon 0,7, cac
chi s6 Cronbach’s Alpha va Do tin cay tong hop
16n hon 0,7 va chi s AVE 16n hon 0,5, do vay
dir liéu phan tich 13 dam bao d6 tin cdy can thiét
(Hair Jr & cong su, 2014).

Bang 4 cho théy gia tri phan biét cia moé hinh
dugc dam bao do tat ca cac gia tri trén dudng
chéo déu 16n hon cac gia tri trong cot twong tng.

Bang 4: Gia tri phan biét cia md hinh

Bién nghién ciru POS | JI AC | OCB
Cam nhan sy hd tro cla td chirc
(POS) 0,881
Sw dan than vao céng viéc (JI) | 0,677|0,912

Cam k&t cam xuc (AC) 0,751/ 0,661| 0,875

Hanh vi cdng dan t6 chirc cla

Giang vién (OCB) 0,738/ 0,765| 0,788 0,890

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 8 (5 246) - 2023 )

NGHIEN cUU TRAO POI

4.3. Phén tich mé hinh céu tric

Trude hét can xem xét cac vin dé vé da cong
tuyén. Bang 5 cho thdy tat ca cac hé s6 phong dai
phuong sai (VIF) khong vuot qua 5 thi mo hinh
dugc xem nhu khong vi pham da cong tuyén
(Hair va Cong su., 2014).

Bang 5: Hé sd phéng dai phwong sai (VIF)

Két qua dd chinh xac dg doan cia mo hinh
(R2) dugc trinh bay trong Bang 6 cho thiy cac
bién trong mé hinh giai thich duoc 68,4% su bién
thién ciia hanh vi cong dan t6 chuc cua Giang
vién. Didu nay c6 nghia 1a cam nhan sy hd trg
ctia to chirc tac dong dén bién trung gian va sau
d6 cung tac dong t6i hanh vi cong dan to chic

Thang do bign Ve Thang do bign e cua Giang vién, dong thoi car'I} nha?l su ho t.rq cua
nghién ciru nghién ciru to chure cling tac dong tryuc ti€p tdi hanh vi cong
AC1 2,771 OCB1 2,324 dan t6 chuc cua Giang vién. Két qua danh gid mo
AC2 2961 0CB2 4215 hinh cau trtic, bao gom hé so duong dan, gia tri t
AC3 3,062 0CB3 5,459 va gia tri p dugc trinh bay trong Bang 7.
ACA 4,331 OCBA4 2,666 Bang 7: Két qua: kle’m (?Agnh Tuc do y nghia
cua cac lién két
AC5 3,848 OCB5 4,218
AC6 3,561 POS1 3,307 7 ) Heso Ket
Gia Moi dwongdan | T-value P-value qua
in 3,732 POs2 3,242 thuyét| quan hé (Path (Bootstrap) kiém
JI2 3,153 POS3 3,659 Coefficient) dinh
13 3,458 POs4 3,508 H, |POS->0CB| 05140 5,507 | 0,000 |H tro
J14 3,600 POS5 3,766 x
H, |POS->AC 0,5310 4,754 0,000 |Hotrg
POS6 4,498
; ; . H, |POS->JI 0,7650 20,108 | 0,000 |Hb trg
Bang 6: Bang gia tri hé so R2
H, [I->AcC 0,2700 2,392 | 0,017 |HOtrg
o N R R Square
Bién nghién ctru A x
Square | Adjusted H, |AC->0CB 0,3720 3,392 0,001 |Hotrg
Cam két cam xuc 0,575 | 0,568 i ) . .
P Theo Hair Jr & cong sy (2014) dé cac gia
Sy dan than vao cong viéc 0,585 | 0,581 £ x o \ 4
i g Vie thuyet dugce ho trg, gia tri t >1,96 va p <0,05. Két
Hanh vi cdng dan t6 chirc cta Giang vién | 0,684 0,678 qué cho thf;.y, vGi 5 gié. thuyét duoc dit ra ban dﬁu

Hinh 2: Két qua kiém dinh mé hinh

0,765%**

Cam nhan

X , 0,514%**
su ho trg cua

Su dan than vao
cong viée (JI)

0,270%* Hanh vi cong

t6 chirc (POS)

0,53 1#**

Cam két
cam xuc (AC)

dan td chirc
cua GV (OCB)

0,372%*
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dugc kiém dinh gom: H1 phat biéu ring cam
nhan su hd tro cua to chire (POS) c6 tac dong tich
cuc dén hanh vi cong dén td chiic cua giang vién
(OCB) (B = 0,514; p < 0,000), H2 dé xuat cam
nhén sy hd tro cta td chirc (POS) co6 tac dong tich
cuc dén cam két cam xic cua giang vién (AC)
(B = 0,531; p < 0,000), H3 cam nhan sy hd trg
ciia to chuc (POS) co tac dong tich cuc dén
su din than vao coéng viéc cua giang vién (JI)
(B =0,765; p < 0,000), H4 nhin nhan sy d4n than
vao cong viée (JT) co tac dong tich cuc dén cam
két cam xtc cua giang vién (AC) (B = 0,270;
p <0,000), va cudi ciing H5 cho rang cam két cam
xtc (AC) c6 tac dong tich cuc dén hanh vi cong
dan t6 chirc cua giang vién (OCB) (B = 0,372;
p <0,01), két qua cho thiy cac gia thuyét trén déu
duoc hd tro. Hinh 2 thé hién két qua nghién cuu
cua mo hinh.
Bang 8: Két qua phan tich tic dong
trwc tiép va gian tiép

Gia MGi " Trwc Gian | Két

e ~ Tong e on a
thuyét quan hé tiép tiep |[luan

Su hd tro clia té

hirc -> Hanh vi Hb

H | SNV ANV g ciggre | 0,305+ | 0,2745%¢% | O

1| cbng dan to chirc tro

clia GV
Su hd tro HE
H clatd chirc-> | 0,5310%** | 0,3242*** | 0,2068***

Cam két cdm xuc

Su hd tro
W, | clatochte> 1 2eco | 07650 HO
3 Su dan than tro
vao cong viéc
Sy dan than HE
H, | vaocéngviéc->| 0,2700 | 0,2700
~, 2 ’ trd
Cam két cam xuc j
Cam két cdm xuc
W, | 7 Hanhvicong | 250 | 03720 HO
s déan t6 chirc tro

cla GV

Tir két qua phan tich tac dong truc tiép, gian
tiép trong Bang 8 cho thiy:

Mbi quan h¢ gitta cdm nhan sy hd tro cua to
chtrc va hanh vi cong dan to chirc cua giang vién:

vira ¢6 tac dong truc tiép vira gian tiép. H1 du
doan réng cam nhan sy hd trg cta td chire sé& tac
dong tich cuc dén hanh vi cong dan to chirc cua
giang vién. H5 dy doan rang cam két cam xuc s&
tac dong tich cuc dén hanh vi cong dan to chic
clia giang vién. Tac dong truc tiép udce tinh c6 ¥
nghia thong ké & mirc 1% hd trg H1. Anh huong
truc tiép tich cuc udc tinh ciia cam nhan su ho tro
ctia t6 chirc d6i v6i hanh vi cong dan t6 chirc ctia
giang vién ciing phu hop vé mit théng ké. Twong
g tac dong gian tiép ude tinh cua cam nhan sy
hd trg cua to chirc ddi v6i hanh vi cong dan to
chirc cua giang vién 1a pht hop vé mit thong ké
& mirc ¥ nghia 1% cho thay su khac biét giita tac
dong truc tiép ciia cam nhan sy hd tro cua to chire
d6i v6i hanh vi cong dan t6 chire ciia giang vién,
sau khi dugc kiém soat bang bién trung gian cam
két cam xuc va téng tdc dong cuia cam nhan sy hd
trg cua t chtre d6i v6i hanh vi cong dan t6 chire
clia giang vién 1a ¢6 ¥ nghia thong ké. Nhitng két
qua nay cho thay thanh phan cam nhéan sy hd trg
cua td chirc tac dong tich cuc vura truc tiép vira
gian tiép dén hanh vi cong dan t6 chuc cua giang
vién thong qua cam két cam xiic.

4.4. Thio ludn két qud nghién civu

Nghién ctru nay xay dung va kiém dinh mé hinh
vé su tac dong cta sy ho tro cla td chirc, cam két
cam xtc va sy dan than vao cong viéc dén hanh vi
cong déan td chic cua giang vién dai hoc. Két qua
kiém dinh cho thdy, cam nhan sy hd tro cta t6 chirc
vira ¢6 tac dong tich cuc truc tiép, va gian tiép dén
hanh vi cong dén t6 chirc cua giang vién théng qua
cam két cam xtc. Tuong g tac dong truc tiép cua
cam nhan sy hd tro cia t6 chirc di v&i hanh vi cong
dan t6 chirc ctia giang vién 1a c6 y nghia thong ké
(B =0,2395; p < 0,000) va tac dong gian tiép ctia
cam nhan sy hd tro cta to chirc d6i voi hanh vi cong
dan to chirc cua giang vién 1a c6 y nghia théng ké
(B =0,2745; p < 0,000). Mat khéc, két qua nghién
ctru ciing chi ra, cam két cam xuc co tac dong truc
tiép, tich cuc dén hanh vi cong dan t6 chic cua
giang vién (p=0,372; p<0,01).
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5. Két luan

Nghién ciru nay nham kiém dinh méi quan hé
gilra cac yéu to (cam nhan su hd trg cua td chuc,
su ddn than vao cong viéc, cam két cam xuc) va
hanh vi cng dan t6 chirc cia giang vién, voi 116
mau khao sat tai Truong Pai hoc Lao dong - Xa
hoi. Théng qua phuong phap PLS SEM, két qua
cho thdy, co 2 yéu td 1a tac dong truc tiép dén
hanh vi céng dan to chirc ciia giang vién do 1a
cam nhén sy hd trg cia td chirc va cam két cam
XUc cua giang vién. Riéng cam nhan sy hd tro cua
t6 chirc vira ¢6 tac dong vira truc tiép, vira gian
tiép dén hanh vi cong dan t6 chirc cua giang vién
thong qua cam két cam xtic ciia giang vién.

6] goc do hoc thuat, trong linh vuc dich vu,
hanh vi cong dan t6 chirc ngdy cang duoc quan
tam nghién ctru vi anh hudng tich cuc cua yéu to
nay dén sy hai long cua khach hang. Tuy nhién,
dudng nhu con it nghién ctru tim hiéu co ché
tac dong gilta cam nhan su hd trg cua to chire,
cam két cam xtic va hanh vi cong dan to chic,
dac bi¢t la trong linh vuc gido duc. Do d6, nghién
clru nay b sung vao cac nghién ciru trudce, qua
viéc su dung mo hinh cAu tric dé kiém dinh cac
gia thuyét c6 lién quan dén cac yéu t6 c6 thé anh
huong dén hanh vi cong dan t6 chirc trong linh
vuc dich vu giao duc.

O goc do thuc tién quan tri, tir két qua kiém dinh
gia thuyét nghién ciru cho thiy, dé thuc day hanh
vi cong dan to chitc ciia giang vién, cac truong
dai hoc can gitp giang vién cam nhan duoc ring:
(1) Ho dugc su hd tro tir nha trudng va ngudi quan
I¥; (2) Su déan than vao cong viéc cua giang vién
dugc ghi nhan va danh gia; (3) Nha truong co chinh
sach chia sé cac gia tri, muyc tiéu va gan két giang
vién voi nha truong. Nha truong can tac dong t6i
nhiing cam nhan nay cua Giang vién thong qua cac
hoat dong quan 1y, cach giao tiép va k¥ nang lanh
dao ctia nguoi quan ly.

Mic du ¢6 nhimg dong gop vé mat khoa hoc va
thyc tién, nghién ctru van c6 nhimg han ché nhu:
Khéng gian nghién ctru chi tién hanh tai mot truong
dai hoc, nén nghién ciru nay van chua thé khai quét

hoa cho tat ca giang vién trong ca nudc; chua cd
su so sanh gitra cac dac diém nhan khau hoc véi
hanh vi céng dan t6 chirc cia giang vién. Vi vy,
nhitng nghién ctru tiép theo nén dwoc thuc hién
khao sat trén dia ban ca nudc dé dam bao cho mé
hinh nghién ctru co thé dat duogc két qua toan di¢n./.
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TAC BONG CUA TR TUE NHAN TAO
BEN NGHE KE TOAN TRONG TUONG LAl

Hoang Linh* - Ths. Hoang Van Cwong** - Ths. Lé Thi Dung***

Tri tué nhén tao (Al) dang ngay cang dwoc dp dung réng rai trong nhiéu nganh céng nghiép, va nghé
ké todn ciing khéng ndm ngoai xu thé dé. Theo mét nghién ctru ctia PwC, hadu hét cdc céng ty hang dau
trong linh vwee tai chinh dang dau tw vao cdc céng nghé Al nham nang cao hiéu qua va dé chinh xéc cua
cdc quy trinh ké todn, kiém todn va giam sét tai chinh. V&i sw phét trién nhanh chéng cua tri tué nhan
tao, khéng c6 gi ngac nhién khi né sé tiép tuc thay déi cach thirc thuc hién ké toan trong twong lai.
Trong bai luan nay, ching ta sé di sdu vao téc déng cua Al d6i véi nghé ké todn, céc trng dung thuc
té cua né, va kha ndng anh hwéng cua tri tué nhan tao, déng thoi xem xét cdc giai phdp thwe té dé ké

todn c6 thé dap teng va tan dung téi da tiém ndng cda cuéc Cdch mang céng nghiép 4.0.

« T khoa: Tri tué nhén tao, Al, ké toén, dnh hudng, giai phap ké toén.

* Ma phan loai bai bao: M41

Artificial Intelligence (Al) is increasingly being
applied in many industries, and accounting is
no exception. According to a study by PwC,
most leading companies in the finance sector
are investing in Al technologies to improve the
efficiency and accuracy of accounting, auditing
and financial monitoring processes. With the
rapid development of Al, it is not surprising that
it will continue to change the way accounting
is done in the future. In this essay, we will
delve into the impact of Al on the accounting
profession, its practical applications, and the
potential influence of artificial intelligence, while
considering practical solutions for accounting to
meet and maximize the potential of the industry
4.0 revolution.

» Keywords: Artificial Intelligence, Al, accounting,
impact, accounting solutions.

* JEL codes: M41

Trong tuong lai, tri tué nhan tao (AI) dy kién
s& o tac dong 16n dén nghé ké toan. Nghién ctru
ciia PwC cho thdy, 82% cac cong ty hang dau
trong linh vyc tai chinh dang dau tu vao cac cong
nghé Al dé nang cao hiéu qua va do chinh xac ctia
quy trinh ké toan, kiém toan va giam sat tai chinh.

p

Ngay nhén bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 02/8/2023
Ngay chép nhén dang: 15/8/2023

1. Giéi thiéu chung vé Tri tué nhan tao (AI)

- Tri tu¢ nhan tao hay tri thong minh nhéan
tao (Artificial Intelligence - viét tat 1a AI) 1a mot
nganh thudc linh vuc khoa hoc may tinh. Bay
la cong ngh¢ mo6 phong cac qua trinh suy nghi
va hoc tap cua con nguoi cho may moc, dac biét
1a cac hé thong may tinh, xdy dung dua trén cac
thudt toan may hoc va co6 kha nang tu dong hoa
cac tac vu thong minh. Qua do, tri tu¢ nhan tao
giip may tinh c6 dugc nhiing tri tu¢ cua con
ngudi nhu: Biét suy nghi va lap ludn dé giai quyét
van d&, biét giao tiép do hiéu ngon ngir, tiéng noi,
biét hoc va ty thich nghi... Cho du d6 la phéan
tich dir liéu, mé hinh héa quy trinh hay t&i wu hoa
quyét dinh, day 1a nhitng diéu ma trudc day chi
con ngudi mai ¢ thé 1am duge. N6 cung cép cho
doanh nghiép su hd trg vo gia trong viée toi uu
hoa quy trinh san xuét va kinh doanh.

- Theo B4o c4o Chi sb Tri tué Nhan tao 2022
cua Truong Pai hoc Stanford, ) luong tai ligu
khoa hoc vé Tri tué nhan tao da tang gap doi tir
nim 2010 dén nam 2021, ting tir 162.444 1én
334.497. Cu thé phan loai theo loai tai li¢u, trong

* Kiém todn nha nwéc khu vie I11, S6 116 Nguyén Chdnh, Cau Gidy, Ha Nji
** Cong ty TNHH Kiém todn ACE TIME; email: hoangvancuongl697@gmail.com
*%% Cong ty Co phan Dau tw va Xdy dwng Nhat Nam; email: ledung7784@gmail.com
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nam 2021 c6 51,5% tat ca cac tai lidu Tri tué
nhan tao duoc xudt ban 1 cac bai bao dang trén
tap chi, 21,5% la cac bai bao hdi nghi va 17,0%
1a tir cac kho luu trit. Nguon tir sach, luan van va
cac loai tai liéu khong xac dinh lién quan dén Tri
tué Nhén tao chiém 10,1% con lai.
S6 lwong cong bd qudc té hang ndm
lién quan dén Al trén toan cau tir 2010-2021

L Tas0

2010 2011 01 2053 2014 015 2015 207 2018 2013 2020 2021

Nguén: Artificial Intelligence Index Report 2022, Pai hoc Stanford

Céc chinh phu, cac tap doan, cac vién nghién
cru va truong dai hoc trén thé giéi dang quan
tam dau tu ngdy cang nhiéu cho Al vi nhiing loi
ich rat 16n ma n6 dem lai trong tuong lai. Theo
Cong ty PriceWaterhouse Coopers (PwC) - cong
ty kiém toan hang dau thé gi6i hién nay, Al dugc
xem la cong nghé nén tang quan trong nhat dan
dit hoat dong chuyen dbi s6 trong cac nganh, cac
linh vuc, cac to chirc doanh nghiép. Theo du bao
cua PwC, vao nam 2030, Al s€ dong gop thém
15,7 nghin ty USD cho nén kinh té toan cau.
Nhiéu ngudi ¢6 quan diém lac quan vé Al cho
rang Al s& tao ra nhimg nganh cong nghiép mai
va viéc lam moi.

Su quan tdm dén céac giai phap Tri tué nhan tao
trong linh vuc ké toan khong phai 1a méi nhung
trong nhitng nam gan ddy, cac nha nghién ctru da
tap trung hon vao no. Ké tir khi Chat GPT xuét
hién vao thang 11 nam 2022, cudc dua ty dong
hoéa toan cau di dat dugc toe d6 dang ké, ty 18 cac
cong ty ap dung Al vao nam 2022 da tang hon
gap doi ké tir nam 2017, mac du ty 1€ nay da 6 on
dinh trong nhitng nam gan day tir 50% dén 60%,
theo két qua khao sat nghién ciru hang nam cia
Tap doan McKmsey (McKinsey & Company la
mét tdp doan tw van chién lwoc toan cau, dwoc
thanh lap vao nam 1926 tqi thanh pho New York,
Hoa Ky. McKinsey chuyén cung cap cac dich
vu tw van chién lwoc cho cdc khach hang trong
nhiéu linh vuec khac nhau, bao gom ké todn va tai
chinh). Cac to chirc da 4p dung Al béo céo nhan
thdy chi phi giam dang ké va ting doanh thu.

2. Ung dung ciia Al trong Ké toan

Trong linh vuc ké toan, Al c6 thé cai thién do
chinh x4c va hiéu qua cta qua trinh xir Iy ké toan.
Mot sé tng dung phd bién cua Al trong ké toan
¢6 thé ké dén bao gom:

2.1. Tw dong hoa xv ly

Ty dong hach toan: Tri tué¢ nhan tao cling c6 thé
dugc ap dung dé ty dong ghi nhan cac giao dich
tai chinh ctia cong ty. Cac phan mém co thé phan
tich va tom tat thong tin tir cac hoa don, ching tir
va ghi chu dé tao ra cac ban ghi chung tur tién 101,
giam thiéu 16i va dam bao do chinh xac.

Tu dong tao bao cao: Bang cach sir dung cong
ngh¢ tri tu¢ nhan tao, cac bao cdo tai chinh co thé
duoc tao ra mdt cach ty dong tur cac dir li¢u da
duoc nhap vao hé thdng. Piéu nay gitp cho cac
chuyén vién ké toan c6 thé tiét kiém thoi gian va
tap trung vao cac cong viéc quan trong hon nhu
phan tich, danh gia va lap ké hoach tai chinh.

2.2. Dy bdo théong tin va phat hién gian ldn
tai chinh

Str dung cac thuat toan may hoc, Al c6 thé
phan tich dir li€u tai chinh cua doanh nghiép va
dua ra cac du bao vé loi nhuén, doanh thu va chi
phi. Didu nay giup cho cac nha ké toan co thé
xac dinh dwoc xu hudng va cac diém yéu trong
qua trinh quan 1y tai chinh. Al st dung dir liéu ké
toan dé du doan va toi wu hoa cac quyét dinh tai
chinh nhu dy bao gia c6 phiéu va phan tich dong
tién. Cac cong cu du bao kinh doanh Al ciing ¢
thé dugc st dung dé xac dinh gia ca, du doan nhu
cau san pham, phat hién xu huéng moéi trong thi
truong va phat hién ra céc sai sot s6 hoc, logic,
chi ra rui ro gian lan tai chinh. Viéc st dung Al
dé du doan va tdi wu hoa chién luge kinh doanh
va dé phong gian 1an co thé gitip doanh nghiép
tiét kiém thoi gian va ting hiéu qua trong viéc ra
quyét dinh kinh doanh.

2.3. Hé thong héi thoai

Al ¢6 thé gitip tao ra cac hé théng twong tac
v6i khach hang (Chat Box), ty dong tra 101 cau
hoi va cung cap thong tin tai khoan.

2.4. Phan tich dir liéu

Al c6 thé phan tich dit liéu tai chinh dé dua ra
du bao chi tiét hon vé doanh thu, chi phi va loi
nhuan. Cac cong cu phan tich dir licu Al co thé
duogc su dung dé kiém tra mirc do no phai tra, xac
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dinh cac khoan chi phi cao nhét, phat hién cac 15
héng trong ngan sach, va dua ra cac dy doan vé
viéc thu tién va thanh toan no. Viéc st dung Al
trong phan tich dir liéu ké toan co thé gitp cho
cong viéc ké toan tré nén nhanh chong va hiéu
qua hon, tir @6 gitip cho doanh nghiép co6 thé dua
ra cac quyét dinh kinh doanh chinh xac hon va tbi
uu héa chién luoc tai chinh. Véi su ra doi cua Al
céc cong ty ké toan can cac chuyén gia Al c6 thé
tan dung cong nghé nay dé ting hiéu qua cho hoat
dong ké toan ciia ho.

Ong Wim Van den Brande mét trong nhiing
quan 1y cép cao ciia chi nhanh KPMG tai Pirc
da phat biéu trong su kién hop tac gitra KPMG
va Odoo (mét cong ty veé tu dong hoa tu duy, tri
tué nhén tao), nhim phat trién mot phan mém
danh riéng cho ké toan dé KPMG c6 thé st dung
v6i khach hang cta ho: “Vai tro cia ké todn da
thay doi: tir bao cdo sang e van”, “Ké todn theo
thoi gian thyec la cude cach mang lon nhat trong
gioi ke todn ké tir khi phat minh ra phwong phap
ghi s6 sdch ké todn kép. Moi nguoi cudi ciing sé
chuyén sang ké todn thoi gian thwe” Wim két
luan. “Tai sao? Boi vi, cuoi cung, dir liéu thoi
gian thiee cho phép khach hang dwa ra quyét dinh
theo thoi gian thuc. Piéu nay, dén luot né, cho
phép ho cung cdp dir liéu chinh xdc cho cdc bén
lién quan nhanh hon, tir @6 thiic day moi quan hé
16t hon va tang sy tin tuwong ”.

Bén canh d6 nhom tac gia cho rang sy tuan thi
trong quy trinh xir 1y dit liéu ké toan ciing s& dugc
tién hanh chat ch& va bai ban hon do toan bo quy
trinh déu dugce thuc hién hoan toan tu dong. biéu
nay két hop véi viéc thong tin ké toan duoc xir Iy
theo thoi gian thuc s€ cho phép cac chuyén gia
kinh té c6 duoc dir liéu dang tin cay va kip thoi.

Ngoai ra, xét trén goc do co quan quan ly nha
nude vé kinh té noi chung va ké toan ndi riéng,
ngay trong nhiing thang dau nam 2023 Téng cuc
Thué Viét Nam di tién hanh ap dung “Hé thong
phan tich dir lieu hoa don dién tw - giai phap
ngan chan héa don bat hop phdp . Hé thong nay
s€ tu dong phan tich dir li¢u cua cac hoa don dién
tir dua vao dé xac dinh tinh hop 1¢ ctia chiing.

Céc thong tin can dwgc xdc minh bao gom
thong tin chii so hitu hoa don, thong tin san pham/
dich vy, thong tin s6 tién thanh toan va cac budc
thuc thi.

Viée xay dung hé thong phan tich dit liéu hoa
don dién tr khong chi gitip chinh phu, cac ngin
hang va doanh nghiép kiém tra d¢ chinh xac cua
héa don, ma con ¢ thé gitp tranh céac sai sot don
gian do 16i nhap liéu. Ngoai ra, cac héa don dién
ti hop 1€ s& gitp thic déy nhanh cac giao dich
kinh té, hd tro doanh nghiép ting cudng quan Iy
va giam chi phi.

2.5. Ung dung céng nghé Blockchain

Cong nghé chudi khdi (Blockchain) va tri tué
nhan tao (41) ¢6 thé duoc két hop dé nang cao do
chinh xac, bdo mat va sy minh bach trong viéc
thu thap, luu trir va xur Iy thong tin tai chinh.

Vi cong nghé chudi khéi, dir liéu duoc luu trix
trong cac khdi duoc lién két voi nhau va khong
thé bi thay doi hodc xo6a bo sau khi da duoc luu
trir. Khi &p dung cong nghé nay cho céc giao dich
tai chinh, cac ban ghi dugc luu trir trén chudi khéi
s& duoc xac minh va kiém tra tu dong boi cac nut
mang trén toan thé giéi. Piéu nay lam cho qua
trinh giao dich tai chinh tr¢ nén an toan hon va
tranh dugc nhiing sai sot khong dang co.

Khi két hop vdi tri tué nhan tao (AI), cong
nghé chudi khéi co thé s dung tinh ning may
hoc (Machine Learning) dé hiéu va phan tich dix
lidu tai chinh. Nho d6, Al c6 thé giup xac dinh
cac xu huéng va mo hinh, tir do giup cac t6 chirc
dua ra nhitng quyét dinh thong minh hon. Ngoai
ra, Al con c6 thé gitp kiém tra tinh toan ven cua
cac giao dich va phat hién cac 16i hodc gian lan
tai chinh.

3. Nhiing anh huong ciia AI dén nghé Ké toan

Mic du Al c6 thé mang lai nhiéu lgi ich cho
ké toan, nhung ciing c6 mot s6 anh hudng tiéu
cuc nhu sau:

3.1. Thay thé nhén sw

Viée sir dung Al trong ké toan c6 thé dan dén
viéc giam thiéu nhén sy, lam cho nhiéu cong viéc
tré nén ty dong hon. Diéu nay co thé dan dén tinh
trang that nghiép va anh huong dén su on dinh
ctia nganh ké toan.

Mot bao céo gan day cua Deloitte nhdn manh
rang nhiing tién b cong nghé trong sudt lich sir
dé loai bo mot sd cong viéc va tao ra nhirng cong
viéc khac. Khong c6 1y do gi dé tin rang xu hudng
nay sé khong tiép tuc, nhu Deloitte da tuyén bo:
“Chiing t6i khéng thé dw dodn cdc cong viéc
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trong twong lai, nhung chiing téi tin rang cdc
cong viéc sé tiép tuc dweoe tao ra, gia tang va mat
di nhiéu nhiw chiing da trai qua 150 nam qua”.

Ong Richard Anning Truong Khoa CNTT cua
Vién Ké toan Cong ching Anh - ICAEW cho
biét, “Al sé lam gidm nhu cau vé ké toin? Toi
nghi cdu tra 10i ¢6 thé la c6. Nhung ban phdi dinh
nghia thé nao la ké todn, néu ban dang xem xét
mot s6 nhiém vu ké todan lap di lap lai hodc theo
quy trinh, thi nhitng nhiém vu dé cé nhiéu kha
nang dwoc tw dong hoa hon cdc nhiém vu co ham
lwong gia tri cao hon”.

Ong Michael Whitmire, Giam déc diéu hanh
va dong sang lap cta FloQast, mot cong ty khoi
nghiép phan mém ké toan co tru so tai Los
Angeles dong ¥ v6i quan diém: “Cdc bg phdn ké
todn néi chung sé dwoc cdt giam va nhitng nhan
vién con lai sé c6 thé tdp trung vdo cdc sang kién
chién lwge hon, nhw cdi tién quy trinh, kiém sodt
chi phi va téi wu héa von. AI da bdt dau tw dong
hoa cac tac vu té nhat nhu nhdp dir lieu. T dong
héa dang dién ra & cap dé nhan vién, nhung né
€ leo thang trong céng ty va bdt dau tw dong héa
cdc cong viée ké todn & cap do cao hon”, dng noi.

3.2. Sai sot trong qud trinh xu ly

Tat nhién song hanh cung loi ich mang lai 1a
mot s6 rui ro co thé gap phai, viéc tich hop Tri
tu€ nhan tao (Al) vao viéc ké toan c6 thé bi rui
ro, néu khong thyc hién ding cach. Diéu nay c6
thé xay ra néu cac thuat toan Al duoc st dung dé
thay thé nhan vién ké toan hoan toan, ngay ca khi
ching khong hiéu hoan toan cac quy trinh ké toan
va cac quy dinh phap 1y lién quan.

Thém vao d6, néu Al duoc st dung dé tu dong
hoé nhiéu cong viéc ké toan, n6 co6 thé dan dén
su so hd hodc cac 16i trong qué trinh tinh toan,
xtt 1y s6 lidu va thong tin, c6 thé gap phai cac sai
sot hodc 18i do dir liéu dau vao khong chinh xac.
Diéu nay c6 thé dan dén cac sai sét trong thong
tin ké toan, 1am anh huong dén cac quyét dinh
quan 1y va ké toan cua cong ty.

3.3. Khéng thé thay thé hoan toan con ngwoi

Mic du Al c6 thé gitip cho cac qua trinh ké
toan tro nén ty dong hon va nhanh chéng hon,
nhung n6 khong thé thay thé hoan toan con nguoi.
Su hiéu biét, kinh nghiém va kha ning danh gia
clia con ngudi van rat quan trong trong ké toan.

Do do, viéc st dung Al trong ké toan cin
duge thuc hién mét cach can than va cé ké hoach.
Viéc giam sat va kiém soét cac quy trinh ké toan
bang cach str dung kién thtrc chuyén mén cua cac
chuyén gia ké toan va cac chuyén gia vé cong
nghé thong tin 1a rit quan trong dé dam bao tinh
chinh xé4c va tin cdy cua dir liéu ké toan.

3.4. Chi phi cao

Viéce trién khai Al trong ké toan doi hoi chi
phi dau tu 16n, tir viéc mua sam phan ctng va
phan mém cho dén dao tao nhan vién va bao tri
hé thong. Diéu nay co thé 1a mot ganh ning dbi
v6i cac doanh nghiép nho va vira. Tuy nhién, dé
giam thiéu chi phi du tu, cdc doanh nghiép can
xéc dinh r6 muc tiéu va mong mudn sir dung Al
trong ké toan, tim hiéu va danh gia cac giai phap
Al ¢6 sin trén thi truong, tim kiém céac giai phap
Al trén dam may hoac st dung dich vu cua cac
nha cung cap va dao tao nhan vién dé dam bao
hiéu qua ctia hé théng AL

3.5. Chwa dwoc chip nhin rong rii

Mic du tiém nang cua Al trong ké toan 1a rat
16n, nhung né van chua duoc chép nhan rong rai
trong nganh. Viéc 4p dung Al vao ké toan doi
hoi sy d6i méi va sy thay doi trong suy nghi ciia
nhitng nguoi lam vi€c trong nganh nay.

4. Gidi phap cho ké todn dé d6n dAu thoi dai 4.0

Mot khia canh quan trong cua thuc té nay la
kha ning ctia cac chuyén gia can thich g nhanh
hon véi hién trang méi va co6 dugc cac ky nang
can thiét dé c6 thé lam viéc véi cac Gmg dung
dugc Tri tu¢ nhan tao dem lai va vuogt qua ndi lo
that nghiép. Bai viét nay tap trung tim hiéu tac
dong cua Tri tu¢ nhan tao dén ké toan béng cach
thyc hién mot nghién ctru dinh tinh dya trén tong
quan tai liéu lién quan trong nhitng ndm qua. Néu
bat nhu’ng thay d6i tiém ning ma Tri tué nhan
tao c6 thé mang lai cho cong viéc ké toan va cac
budc can thuc hién dé chuan bi cho nhimng cong
viéc moi, trong do cac giai phap Tri tu¢ nhan tao
s& hién dién nhiéu hon.

4.1. Pao tao va phdt trién ky ning

Can c6 mot sy thay d6i sau rong trong k¥ nang
can thiét cho nghe ké toan. Cac chuyen gla ké
toan s& can phai hiéu thém vé cac phan mém va
cong nghé Al, ciing nhu phai c¢6 kha ning hiéu
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cac dir li¢u dién tir va phan tich cac s6 lidu dé dua
ra quyét dinh tt hon.

Tuy nhién, cin luu ¥ ring cac anh huong chinh
xé4c cia Al dén ké toan s& phu thudc vao tbc do
phat trién ctia cong nghé va sy chip nhan cta cac
doanh nghiép trong vi¢c ap dung cong nghé maoi.

Thé hé ké toan vién méi can c6 kién thie ké
toan vitng chic, thanh thao cong nghé ké toan, phat
trién k¥ ning giao tiép cao va c¢6 thé hiéu va trinh
bay dir liéu hiéu qua cho doi ngi quan ly va khach
hang. Nhiing k¥ ning va kién thirc nay can phai dat
duoc tir cac nghién ctru cia ho. Sau khi t6t nghiép,
ho can chuin bj sdn sang cho nhiing yéu cau cong
viée mé6i dé co thé d& dang thich nghi va xay dung
su nghiép thanh cong. Trong tuwong lai, cac truong
dai hoc can diéu chinh chuong trinh giang day cho
phtt hop v6i nhu cau va su phat trién kinh doanh
méi, dé co thé chuan bi tot hon cho nhiing sinh vién
quan tdm dén nghé nghiép ké toan.

Nhitng budc di nay can duoc khuyén khich
bdi cac cong ty, to chire sin sang dau tu vao gido
duc con ngudi va dam bao viéc lam. Pay 1a yéu
t6 quan trong dan dén mot sy nghiép thanh cong
ctia mot sinh vién sau tot nghiép gitip ho hiéu tam
quan trong cua viéc thich img véi cac xu hudng
méi. Dbi véi cac chuyén gia trong linh vuc c6
nhiéu kinh nghiém hon, viéc cong ty sin sang
dau tu vao nhan thire cia ho thé hién mot yéu td
tién quyét dé giir chan va 1a mot cach dé dam bao
nang lyc canh tranh trén thi truong lao dong.

Céc chuyén gia tai chinh ¢6 loi thé hon trong
kha ning xu 1y cac van dé theo timg nglt canh
khac nhau, ho hiéu rd cac quy tac va yéu cau ma
khach hang dat ra. Ho tlep nhan cac bao cao tur
Al va dua ra cac khuyén nghi cho khich hang
v6i nhitng ludn giai pht hop nhét dé thuyét phuc
khéch hang cua ho.

4.2. Sir dung phan mém ké todn 4.0, t6i wu
héa quy trinh ké todn

Céac phan mém ké toan 4.0 dugc thiét ké dé
gitp cho viéc quan 1y tai chinh dé dang hon va
hi€¢u qua hon. Chung c¢6 tinh linh hoat cao va co
kha nang tich hop voi cac cong nghé mai nhat,
nhu Tri tué nhan tao va hoc sau dé cung cap cac
phan tich dit li¢u chinh xéac va dua ra du doan.

Ké toan 4.0 doi hoi cac td chirc phai tdi uu
hoa quy trinh ké toan ctia minh dé c6 thé ap dung
cong nghé mai. Nhitng bude xur Iy thu cong can

duoc tu dong hoa dé tiét kiém thoi gian va giam
thiéu sai sot.

4.3. Tang cwong an ninh thong tin

Véi viée str dung cac cong nghé méi, t6 chirc
can phai c6 cac bién phap bao vé an ninh thong tin
manh mé& dé ngan chin cac cudc tan cong mang.
Pong thoi, cac doanh nghiép cling can phai tun
thi cac quy dinh va quyén riéng tu lién quan dén
bao v¢ thong tin khach hang.

4.4. Xdy duwng mét méi trwong lam vige sé

Cong nghiép 4.0 yéu cau cac t6 chic phai sir
dung cic cong nghé moi nhat dé nang cao hiéu
suét lam viéc. Viée xay dung mot moi trudng lam
viéc s6 gitip cho cac nhan vién c6 thé lam viée tir
xa mot cach dé dang va hiéu qua hon.

5. Két luan

Nhin chung, tac dong cua Al ddi véi nghé ké
toan c6 thé 1a dang ké, nhung muc do tac dong sé
phu thudc vao ty 1& ap dung, sy phat trién cua cac
kha ning Al méi va cach cac chuyén gia ké toan
thich img va nang cao k¥ nang.

Al khong thé thay thé hoan toan ké toan vién
vi n6 doi hoi chuyén mén ctua con nguoi trong
viéc dua ra phan doan va thuc hién “thdi do hoai
nghi nghé nghiép” nhung s& 1am thay d6i cach
thirc thuc hién cong viéc cua ké toan. Hon nira, Al
¢6 thé nang cao va bd sung cac ky nang ciia nhan
vién ké toan, cho phép ho dua ra 16i khuyén mang
tinh chién lugc va dinh hudéng hon cho khach
hang ctia minh. Cac chuyén vién trong nganh Ké
toan can phat trién va nang cao kién thirc, k§ nang
dé dép tmg yéu cau cua thoi dai 4.0 cling nhu tan
dung duoc t6i da img dung ma nd mang lai..

Tai liéu tham khao:
https://kpmg.com/be/en/home/insights/2022/09/acc-the-role-
of-accountant-has-changed-from-reporting-to-advising.html;
https://www.icaew.com/technical/technology/artificial-
intelligence/artificial-intelligence-articles/how-artificial-
intelligence-will-impact-accounting;
https://www.accountancyage.com/2023/03/22/chat-gpt-
uk-accountants-tussle-over-adoption-timeline/;
https://www.researchgate.net/publication/358198031 _
The impact_of the Artificial Intelligence on_the
accounting_profession_a_literature%27s_assessment;
https://aiindex.stanford.edu/ai-index-report-2022/;
https://www.accountancyage.com/2023/05/18/is-ai-
coming-for-your-job/;
https://www.mckinsey.com/.
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il I!Iﬂl PHUONG PHAP DAY HOC NHAM NiiNG CAO
TINH CHU BONG HOC TAP CUA SINHO\IIENONGI:\NH KE TOAN
THEO XU HUONG CHUYEN BOI SO

Thai Thi Nho*

Ngay nay, nhén loai dang dirng truréc sw thay d6i nhanh chéng cua thoi dai chuyén déi sé. Péc trung cia sw
thay déi nay la “day manh phét trién céng nghé gitup x6a mo ranh giéi giira céc yéu té vat chat, ky thuat sé va
sinh hoc”. Sw phét trién manh mé cua thoi dai sé dét 1én vai nganh Gido duc trong tréch nang né, buéc nha
quan ly phai chi déng xay dwng tdm nhin, d6i méi chién lwoc, phwong phdp giang day,... dé dao tao dwoc
nguén nhan lwc cé6 chét lwong ddp teng nhu cau phét trién ciua xa héi trong thoi dai chuyén déi sé6. Phwong
phdp day hoc truyén théng, sinh vién bj déng tiép thu tri thirc méi da khéng con phu hop. Trong thoi dai sé,
giang vién can déi méi phwrong phép day hoc, linh hoat két hop phwong phép day hoc truyén théng va phwong
phdp day hoc chia déng, déng thoi iing dung thanh twu cta khoa hoc céng nghé déi méi phwong phdp day
hoc nhdm néang cao tinh cha déng, sdng tao hoc tap cua sinh vién. Muc tiéu nghién ciru cta dé tai la phan
tich, ddnh gid thuc trang vé phwong phdp giang day cta giang vién nganh Ké toan tai Thanh phé H6 Chi Minh,
tor d6 dé xuét giai phdp déi méi phwong phép day hoc nhdm néang cao tinh chi déng hoc tap cta sinh vién,
ddp trng yéu cau chét Iwong dao tao trong thoi dai chuyén déi sé hién nay.

« Tir khoa: Nganh Ké toan, phuong phép day hoc, chuyén déi sé, sinh vién.
* Ma phan loai bai bao: M41, M40, 122

Ngay nhéan bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 02/8/2023
Ngay chép nhéan déng: 05/8/2023

Today, humanityisfacingthe rapid change ofthe digital
transformation era. Characterized by this change is
“accelerating the development of technology that
blurs the boundaries between physical, digital and
biological elements”. The strong development of
the digital age places a heavy responsibility on the
education sector, forcing managers to actively build
visions, innovate strategies, teaching methods, etc.

1. Pt van dé

Trong nhitng nim gan day, cum tir thoi dai

to train human resources. has the quality to meet
the development needs of society in the digital
transformation era. Traditional teaching methods,
students passively absorb new knowledge is no
longer suitable. In the digital age, teachers need
to innovate teaching methods, flexibly combine
traditional teaching methods and active teaching
methods, and at the same time apply achievements
of science and technology to innovate teaching
methods. To enhance students’ initiative and
creativity in learning. The research objective of the
topic is to analyze and evaluate the current situation
of teaching methods of accounting faculty in Ho Chi
Minh City, thereby proposing solutions to innovate
teaching methods to improve the subjectivity of the
teaching profession. students’ learning dynamics,
meeting the requirements of training quality in the
current digital transformation era.

» Keywords: Accounting major, teaching methods,
digital transformation, students.

* JEL codes: M41, M40, 122

chuyén doi s6 duoc dé cap nhiéu 1an trong cac hoi
thao nghién ctru khoa hoc. Cac nha nghién ctru vé
ké toan, tai chinh di bit dau dé cap dén cong nghé
s6, Marketing dé cap dén khai niém Marketing
s6, mot s6 nha nghién ctru quan tdm dén Gio
duc sb. Thoi dai chuyén d6i sé da co anh huong
sau rong dén moi linh vuc trong doi séng cua con
ngudi. Rat nhiéu viéc con ngudi lam trude day
dugc thay thé boi tri tué nhan tao. Vi vdy, con
nguoi can chi dong trang bi hanh trang kién thirc
va k¥ niang cho minh nham nam bét co hoi do thoi
dai s6 dem dén ciing nhu don dau nhiing thach
thirc cua thoi dai s6. Trén con duong trang bi
hanh trang cho ngudn nhan lyc sd, vai trd ctia nha
truong l1a vo cung quan trong. Vi phuong phap
day hoc truyén thdng, hay con dugc Fire - nha xa
héi hoc, nha gidao duc hoc ndi tiéng nguoi Brazil
goi 1a “Hé thong ban phat kién thirc”, thi giang

/ vién 1a nguoi thuyét trinh, dién giang, 1a trung

* Trwong Pai hoc Cong nghé Thanh phé Ho Chi Minh (Hutech); email: tt.nho@hutech.edu.vn
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tam trong qua trinh day hoc, sinh vién la khach
thé, 1a ngudi nghe, thy dong nhé, ghi chép va
suy nghi theo sy din dit cua giang vién da khong
con phu hop v6i xu thé phat trién trong thoi dai
chuyén doi s6. Do d6, nganh Gio duc can nhanh
chong chu dong xay dyng tam nhin, chién luoc
d6i moi vé phuong phap giang day, noi dung day
hoc. nham dao tao dugc ngudn nhan lyc s6 dap
ung nhu cau phat trién cua x3 hoi.

2. Co s& 1y ludn vé phwong phap day hoc
2.1. Phwong phap day hoc la gi?

Cho dén nay, dinh nghla vé phuong phap day
hoc van chua c6 su thong nhit va mang tinh hé
thdng. C6 rat nhiéu cach tiép can khac nhau trong
quan diém vé khai niém phuong phap day hoc:

Theo Robert va cong sy (2013) “phuong phap
day hoc 1a mgt hé thong nhung hanh dong c6 muc
dich ciia gido vién nham t6 chirc hoat dong nhan
thtrc va thuc hanh cua hoc sinh, ddm bao hoc sinh
linh hoi ndi dung hoc van.”

Theo J. Piaget (1999) cho rang “phuong phap
day hoc 1a cach thirc tuong tac giita thay va tro
nham giai quyét cac nhiém vu gido dudng, gido
duc va phat trién trong qua trinh day hoc”.

Phuong phap day hoc theo Phan Trong Ngo
(2015) “la cach thic hoat dong twong hd giita
thﬁy va trd nham dat dugc muc tiéu day hoc. Hoat
dong nay dugc thé hién trong viéc sir dung cac
ngué)n nhan thuce, cac thu thuat 16gic, cac dang
hoat dong ddc 1ap ctia nguoi hoc va cach thuc
diéu khién qua trinh nhan thtrc cta nguoi day”.

Tuy c6 nhiéu quan diém khac nhau vé phuong
phap day hoc, nhung c6 thé nhan thiy rang
phuong phap day hoc c6 nhiing ddc trung sau:

Mot la, phan anh su van dong cua qua trinh
nhén thuc cta nguodi hoc nhdm dat dugc muc
dich da duoc dat ra dudi su dan dit, hd tro cua
nguoi day;

Hai la, phan anh cach thuac hoat dong tuong
tac, trao doi thong tin giita ngudi day va ngudi
hoc nham dat duoc muc tiéu di duoc nguoi day
dat ra.

Nhu vy, phuong phap day hoc ¢ thé duoc
hiéu 1a phuong phap, 1a cach thirc, 1a con dudng
da dugc nguoi day hoach dinh nham dat duogc
muc tiéu day hoc.

2.2. H¢ thong phwong phdp day hoc dai hoc

Thuc té cho thay trong hoat dong day va hoc
giita nguoi day va nguoi hoc thi can két hop nhidu
phuong phap dong thdi nham dam bao sy phu
hop cho timg ndi dung, yéu cau cua bai hoc ciing
nhu nang cao hiéu qua tbi da cho cong tac day va
hoc cua co sé dao tao. Hién nay, cac phuong phap
day hoc sau thuong dugc &p dung tai cac truong
dai hoc:

2.2.1. Phwong phdp day hoc truyén thong

Phuong phap day hoc truyén thong 1a cach
thirc day hoc quen thudc duoc duy tri qua nhiédu
thé hé. Vé co ban, phuong phap day hoc truyén
thong 1a phuong phap “lay hoat dong ciia ngudi
day la trung tim”, 13 qu4 trinh truyén tai thong tin
tir giang vién dén sinh vién. Giang vién 1a ngudi
thuyét trinh, dién giang, sinh vién 1a nguoi nghe,
nhd, ghi chép va suy nghi theo. Phuong phap day
hoc truyén thng cung cip nhiing tri thic ¢6 san
mot cach ap dat, ti mi, can k&é. Hoat dong nhan
thirc ctia sinh vién hoan toan thu dong, mang tinh
ghi nho, tai hién.

Trong nghién ctu nay, chi tap trung nghién
ctru mot s6 phuong phap day hoc truyén thong
phd bién nhu:

Phwong phap dién gidng: Phuong phap dién
giang la phuong phap giang vién su dung 1oi
noéi sinh dong cung vaéi cac phuong tién k¥ thuat
thong tin, nghe - nhin nhu: Bang - phin, vin ban
in, may tinh... dé trinh bay tai liéu hoc tip mot
cach c6 hé thong trong nhiing khoang thoi gian
nhét dinh. Qua phuong phap dién gidng, gidng
vién cung cap cho ngudi hoc nhitng tri thirc dugce
cAu trac theo luat lién két co sdn nham dat dugc
muc ti€u day hoc da dugc hoach dinh. Nguoi hoc
tiép nhan tri thirc da dugc giang vién truyén tai va
tai hién sau khi linh hoi.

Phuwong phap day hoc luyén tap va thuc
hanh: Phuong phap day hoc luyén tap va thuc
hanh la phuong phap cung ¢d, bd sung, lam ving
chéc thém kién thire ly thuyet qua viéc glang vién
thuong xuyén nhdn manh, 13p lai cac kién thuc
trong tim, yéu cau sinh vién luyén tip va thuc
hanh duéi sy huéng dan cia giang vién.

2.2.2. Phuong phap day hoc chu dong

Phuong phap day hoc chu dong (Active
teaching) 1a mot thuat ngtr dugc st dung rong rai
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trén khip thé giéi hién nay, duoc dung dé chi
nhitng phuong phap day hoc theo hudng phat
huy tinh chu dong, sang tao ctia nguoi hoc. “Chu
dong” trong phuong phéap day hoc chu dong dugc
dung véi nghia 1a hoat dong, tich cuc, trai nghia
v6i bi dong, thu dong.

Phuong phap day hoc chi dong hudng tdi viee
chu dong hoa hoat dong nhan thirc cua nguoi hoc,
tap trung vao phat huy tinh chu dong, sang tao
ctia nguoi hoc. Mot sé phuong phéap day hoc chu
dong dugc 4p dung phd bién hién nay tai cic
truong dai hoc nhu:

Phwong phap Dam thoai: Phuong phap dam
thoai 1a phuong phéap day hoc phd bién, theo do
giang vién dit ra hé thong cac ciu hoi va dan dit
cho sinh vién tra 1oi, dong thoi giang vién ciing
¢6 thé thyuc hién cic cudc trao doi qua lai giira
sinh vién - sinh vién, qua do6 sinh vién linh hoi
dugc tri thirc méi. Qua phuong phap dam thoai,
giang vién dan dit sinh vién tu phat hién ra dugc
nhing tri thirc minh chua biét va ty di dén cai
can biét. Vi phuong phap dam thoai, sinh vién
khong con hoc thu dong, bi dong nghe giang vién
truyén dat kién thirc ma hoc tich cuc bfmg hanh
dong cua chinh minh, ty ban than sinh vién s€ chu
dong kham pha, phat hién dugc tri thirc méi.

Phwong phap Suy nghi - Tirng cap - Chia sé
(Think - Pair - Share (TPS)): Phuong phap TPS
la phuong phdp hoc tap tich cuc trén 16p hoc,
theo d6 giang vién s& cung cip tai lidu dé tat ca
sinh vién cling suy nghi vé mot chi dé. Ban dau
mdi sinh vién tu tim cdu tra 16i cho chi dé ma
giang vién da dat ra, sau do thdo luan cung mot
sinh vién khac theo ting cip va cudi cting s& chia
sé, thao luan cung véi ca 16p. Phuong phap TPS
khuyén khich sinh vién thé hién suy nghi, trinh
bay nhiing kién thirc ctia ho trudc sinh vién khac
noi riéng va ca 16p ndi chung; ddng thoi s& nhanh
chong nhan duogc phan hdi vé kién thirc, hiéu biét
boi cac thanh vién khac va giang vién trong 16p
hoc dé tir 46 chu dong tiép thu dugc tri thire moi.

Phuwong phap day hoc glal quyet van dé:
Phuong phép day hoc giai quyét van dé 1a phuong
phap day hoc dugc thuc hién boi gidng vién sé&
néu ra van dé hoc tap, tao tinh huéng cO van dé,
t6 chirc, hudng dan, dan dat sinh vién chi dong,

tur lye tim toi cach giai quyét van dé, qua d6 sinh
vién ty linh hoi tri thire méi, phat trién nang luc
tu duy sang tao va nang luc giai quyét van dé.

Phwong phap day hoc theo nhom: Phuong
phap day hoc theo nhom la phuwong phép day hoc
trong do giang vién t6 chtre, chia sinh vién thanh
tng nhom hoc tép nho dé sinh Vién cung thao
ludn, trao ddi y kién, giai quyet van dé hoc tap
duogc dat ra dudi sy 6 chirc, dan dét, hudng dan
cua giang vién. Véi phuong phép day hoc theo
nhom, sinh vién s€ khong thu dong Iinh hoi tri
thirc ma hoc tich cuc béng hanh dong cua chinh
minh, tu minh tim ra tri thirc va cach thirc tim ra
tri thire. Sinh vién s€ chu dong hop tac voi ban,
voi1 giang vién, tu khdm pha, phat hién tri thirc
moi... qua do, tinh tich cuc, chu dong cua sinh
vién dugc duy tri va phat huy trong sudt tién trinh
hoc tap theo nhom.

Phuwong phap day hoc theo du an: Phuong
phép day hoc theo du an dugc hiéu 1a phuong
phap day hoc ma giang vién t6 chirc cho sinh
vién ty luc nghién ctru va van dung kién thirc dé
giai quyét bai tap tinh hudng c6 gan lién véi thuc
tién, v6i nghé nghiép twong lai cta sinh vién - du
an. Qua qua trinh giai quyét cac van dé theo tinh
hudng thyc tién, nghé nghiép da dwoc giang vién
dat ra, sinh vién s linh hoi duoc tri thirc moi,
hinh thanh, phat trién nang lyc sang tao, nang luc
giai quyét cac van dé thuc tidn va nghé nghiép.

Diém khac biét gitta phuong phap day hoc
theo du 4n voi phuong phap day hoc giai quyét
van dé 1a muyc tiéu cua phuong phap day hoc theo
dy 4n 1a két qua (dy an), con myc tiéu cua phuong
phap day hoc giai quyét van dé 1a phat trién ky
nang giai quyét van dé cho ngudi hoc.

Phwong phap déng vai: Phuong phap dong
vai la phuong phap day hoc ma giang vién s€
phan céng sinh vién vao cac vai tuong ung trong
nhitng tinh hudng, kich ban mé phong thuc té
hodc thuc té nham dat duge muc tiéu day hoc da
duoc hoach dinh. Phuong phap day hoc dong vai
duoc su dung nham tao méi truong trai nghiém
cho sinh vién. Phuong phap dong vai dugc thuc
hién nham gitp tang sy tham gia cta sinh vién
vao qua trinh day hoc, gy hung thu va sy tap
trung ctia sinh vién vao bai giang, tao diéu kién
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lam ndy sinh 6c sang tao cua sinh vién, qua do
sinh vién s€ chu dong tim hiéu, phat hién duoc
tri thirc méi va rén luyén duogc cac ky nang giao
tiép, ng xu.

3. Phuwong phap nghién ciru

Dé phan tich, danh gia thuc trang cac phuong
phap day hoc dang dugc 4p dung cia nganh Ké
toan, tac gia thuc hién khao sat 400 sinh vién nam
3 va nam 4 nganh Ké toan tai cac Truong Dai
hoc tai Thanh phé H6 Chi Minh trong khoang
thoi gian tir thang 2 dén thang 3 nim 2023 thong
qua Bang cau hoi khao sat dugc thiét ké sin. Noi
dung khao sat 1 hoi y kién ctia ngudi hoc vé cac
phuong phép day hoc dugc thu hudng thong qua
céc hoc phan trong chuong trinh dao tao nganh
K& toan. Cau tra 161 duoc thiét ké & 5 muc do:
Khong bao gio - Thinh thoang - Trung binh -
Thudng xuyén va Rét thuong xuyén. Két qua thu
vé dugc 368 phiéu, trong d6 co 22 phiéu tra 10i
khong hop 18 (chu yéu 14 tra 10i thiéu thong tin).
Nhu vay con lai 346 phiéu khao sat dat yéu cau
dua vao phan tich.

4. Thuc trang phuwong phap day hoc cua
nganh Ké toan

Két qua khao sat cho thdy, hé thong cac
phuong phap day hoc dai hoc hién nay nhu: dién
giang, dam thoai, suy nghi - ting cdp - chia sé,
giai quyét vin dé, day hoc theo nhom, day hoc
theo du an, luyén tap va thyc hanh, dong vai,
tham quan thyc té va huéng dan doc tai liéu déu
duoc giang vién su dung trong qua trinh day hoc
cac mén hoc nganh Ké toan. Ba phuong phap day
hoc rat thuong xuyén duoc giang vién ap dung
chiém ty trong cao nhét theo thtr bac giam dan la:
phuong phap day hoc dién giang, phuong phap
day hoc hudng dan doc tai liéu va phuong phap
day hoc dam thoai. C6 215 sinh vién, tuong tng
ty 1& 62,14% cho rang phuong phéap dién giang
rat thuong xuyén duoc giang vién sir dung trong
qué trinh day hoc. Ké dén 1a phuong phap hudng
dan doc tai lidu véi ty 18 12 50% va phuong phap
dam thoai, vai ty 1€ tuong tmg 1a 45,95%.

C6 346 sinh vién dong ¥ rang hai phwong phap
day hoc 1a phuong phap dién giang va phuong
phap giai quyét vin dé ludn duoc giang vién ap
dung trong qua trinh day hoc. Ca hai phuong
phap nay déu chiém ty trong 0% cho lwya chon
khong bao gio dugc stir dung.

Bang 1: K&t qua khao sat phuwong phap day hoc nganh Ké toan

Khon.g‘ Thinh thodng Trung binh Thuong xuyén il thlfdng
bao gio Xuyén
STT| PHUONGPHAPDAYHOC | o5 | 5 | s | s | s6 | s6 | s6 | s | s§ | s8
tuyét | twong | tuyét | twong | tuyét | twong | tuyét | twong | tuyét | twong
dai déi déi déi dai dai déi déi déi dai
1 Dién gidng 0 0,00% 38 | 10,98% | 65 | 18,78% | 28 8,09% | 215 | 62,14%
2 Dam thoai 19 5,49% 47 | 13,58% | 56 | 16,18% | 65 | 18,79% | 159 | 45,95%
3 Suy nghf - Tlrng cép - Chia sé 28 8,09% 46 | 13,29% | 47 | 13,58% | 103 | 29,77% | 122 | 35,26%
4 Giai quyét van dé 0 0,00% 65 | 18,79% | 66 | 19,08% | 84 | 24,28% | 131 | 37,86%
5 Day hoc theo nhém 6 1,73% 37 | 10,69% | 65 | 18,79% | 93 | 26,88% | 145 | 41,91%
6 Day hoc theo dy an 19 5,49% 28 8,09% | 113 | 32,66% | 103 | 29,77% | 83 | 23,99%
7 Luyén tap va thyc hanh 65 | 18,79% | 28 8,09% 84 | 24,28% | 75 |21,68% | 94 | 27,17%
8 Péng vai 77 | 22,25% | 78 | 22,54% | 52 | 15,03% | 27 | 7,8% | 112 | 32,37%
9 Tham quan thyc té 103 | 29,77% | 93 | 26,88% | 47 | 13,58% | 28 8,09% 75 | 21,68%
10 Huéng dan doc tai liéu 19 | 549% | 48 | 13,87% | 38 | 19,8% | 68 | 19,65% | 173 | 50%

Nguon: Tdc gid tinh todn
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Phuong phap day hoc tham quan thyc té va
dong vai la hai phuong phap sinh vién danh gia
khong bao gio dugc giang vién ap dung trong qua
trinh day hoc véi ty trong cao nhit trong tng 1a
29,77% va 22,25%.

Nhin chung, phuong phap day hoc truyén
thdng - phuong phap dién giang van 1a phuong
phap day hoc dang duoc sir dung nhiéu nhat hién
nay. V6i phuong phap dién giang, hoat dong
cua giang vién la trung tam, giang vién la nguoi
thuyét trinh, dién giang, sinh vién la nguoi nghe,
nhd, ghi chép va suy nghi theo. Vi vay sé han
ché tinh chu dong trong hoc tap cia sinh vién. Dé
hudng to1 viéc phat huy tinh chu dong, sang tao
trong hoc tap cua sinh vién, giang Vlen can két
hop hop 1y phuong phéap hoc tap truyén thong va
phuong phép hoc tip chu dong.

5. Giai phap d6i méi phwong phap day hoc
nhiam ning cao tinh chii ddng hoc tip ciia sinh
vién nganh K¢ toan trong thoi dai chuyén déi s6

Trong thoi dai chuyén d6i s6 hién nay, viéc sir
dung phuong phap day hoc tich cuc, chu dong,
xem nguoi hoc 1a trung tdm trong moi truong dai
hoc 14 hét strc can thiét, qua d6 giang vién s& dinh
hudng sinh vién chu dong trong viéc kham pha
dugc tri thuc méi. Pac biét trong thoi dai chuyén
d6i s6, phuong phap day hoc phai dugc tng dung
thanh tyu ctia khoa hoc cong nghé dé viée day va
hoc duoc hiéu qua hon, gop phan nang cao chat
lugng dao tao cua cac truong. Tur viéc phan tich,
danh gia thyc trang phuo‘ng phép day hoc dang
duogc ap dung cua nganh Ké toan, tac gia dé xuat
mot s6 giai phap d6i méi phuong phap day hoc
nham nang cao tinh chu dong hoc tap cia sinh
vién nhu sau:

5.1. Ap dung linh hoat va da dang cdc
phwong phap day hoc

Mbi mot phuong phap giang day déu co
nhitng wu va nhuoc diém nhat dinh. Khong co
mot phuong phap giang day nao dugc xem la ly
tuong nhét. Tuy thudc vao muc ti€u day hoc ma
giang vién can linh hoat sir dung két hop phuong
phap day hoc truyén thong va phuong phap day
hoc chu dong nham nang cao su chu dong, tich
cuc hoc tap cua sinh vién. Qua viéc linh hoat
két hop ap dung cac phuong phap day hoc nhu:
dién giang, dam thoai, giai quyét van d¢, dy an..

giang vién s& din dat sinh vién chu dong tim hiéu
tri thirc méi, phat huy duoc téi da tinh sang tao
cta sinh vién, dong thoi rén luyén duoc cac ky
ning mém can thiét trong hoc tap noi riéng ciing
nhu trong cudc sdng ndi chung.

5.2. Ung dung céng nghé théong tin doi méi
phwong phap day hoc

DP6i méi phuong phap giang day bing viée
ung dung cong ngh¢ thong tin, day la viéc lam rat
can thiét. Giang vién c6 thé st dung cac cong cu
hd trg day hoc nhu: www.polleverywhere.com,
kahoot.com, socrative.com, mentimeter.com dé
tao ra mot bau khong khi hoc tap s61 dong, thu
hut su tap trung va tao su hung khoi cho sinh vién
dbi voi mon hoc. Vi du, dé phuong phap day hoc
luyén tap va cing cb trd nén thu hut sy tap trung,
tao sy hing khoi cua sinh vién ddi véi mén hoc,
giéng vién su dung cong cu mentimeter.com, cy
thé: Glang vién truy cdp vao trang mentimeter.
com, thiét ké cac cdu hoi tric nghiém voi muc
tiéu tong hop lai nhirng tri thirc méi da giang day.
Sinh vién chon cau tra 16i cho mdi cau héi. Sinh
vién tra 10i ding va nhanh nhat s& duoc thong
ké & thir bac cao nhat, ké dén 1a sinh vién tra 1o
ding v6i thoi gian cham hon thoi gian sinh vién
dung dau da tra 10i. Nhitng sinh vién tra 10i dung
va nhanh s€ dugc giang vién tuyén duong trudc
l6p va cho diém thudng nham tao cudc thi dua
trong 16p hoc. Nhu véy, sau mdi budi hoc, giang
vién co thé thong ké duge s6 luong sinh vién hiéu
bai. Tri thirc méi duge cung cd, truyén tai sinh
dong hon, dong thoi gia tang sy thu hut, chi dong
hoc tap cua sinh vién qua cac cudc thi dua vé tri
thirc nhu vay.

Yéu cau sinh vién ndp bai tip qua phan mém
google classroom “Tram hay khong bang tay
quen”, Vi moi bai tip di giao, glang vién yéu
cau sinh vién ndp bai tap qua phan mém google
classroom. Voi phan mém nay, giang vién sé dé
dang kiém soat duoc viéc thuc hién bai tap cua
sinh vién. Vi sinh vién da np bai tap, giang vién
s& ghi nhan diém thuong nham khuyén khich tinh
chu dong hoc tap cua sinh vién. Vi du nhu: sinh
vién da nop bai tdp va co dap sb ding s& dugc
cong hai diém thuéng, ndp bai tap nhung dap sb
sai s& cong mot diém thuong. Viéc ghi nhan diém
thuong s& duoc giang vién phan cong cho to ghi
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diém thuong cua 16p dam nhan. Dé dam bao tinh
cong bang, to ghi diém thuong s& duoc lwa chon
qua viéc chu dong img ctr cia mdi sinh vién. Néu
s6 lugng sinh vién tng cir cao hon 4 thanh vién
(ghi nhan diém thuong vé bai tap va diém thuong
vé 1y thuyét), giang vién c6 thé lwa chon bang
cach chon bdn sinh vién gio tay nhanh nhat qua
phan mém google meet.

Ngoai ra, gidng vién cling nén st dung bai
giang dién tir (E-Learning) dé dép tmg nhu cau
hoc tap cua sinh vién. Hé thong E-Learning dugc
phat trién dam bao giup sinh vién tham khao tai
li¢u giang day, trao 601 tryc tuyén véi glang vién
dé dang ma khong can gap mat truc tlep, dem lai
su tién loi va linh hoat trong hoc tap. Cac Truong
dai hoc nén thanh 1ap Trung tam day hoc sb dé két
hop glang tryc tiép va giang truc tuyén thong qua
hé thong LMS. Piéu nay sé& gitp nang cao chat
lugng dao tao va da dang hoa cac phuong phap
giang day. Vi viéc st dung hé thong LMS, sinh
vién s& co thé tiép can dugc v6i nhiéu tai liéu hoc
tap khac nhau, duoc hd tro boi cong nghé va co
thé hoc tap ¢ bat ky dau va bat ky luc nao theo
thoi gian va téc do ctia minh.

Véi cac lgi ich ma E-Learning va hé thong
LMS dem lai, viéc str dung cong nghé dé giang
day trong nganh K& toan sé& giup ting cudng chat
luong dao tao, giam thiéu thoi gian va chi phi van
hanh ciing nhu mang lai sy tién lgi cho sinh vién.
Do do, viéc thanh 1ap Trung tam day hoc s6 va
két hop giang tryc tiép va giang truc tuyén thong
qua hé thong LMS 1a mot giai phap hop 1y va tién
tién dé nang cao chit luong dao tao trong nganh
Ké toan.

D6i moi phuong phap day hoc dong vai qua
viéc thiét ké video cho bai giang. Dé phuong phap
day hoc d(’)ng vai dugc sinh dong hon, giang vién
c6 thé thiét ke video mo phdng lai bai hoc, quy
trinh dd yéu cau sinh vién dong vai. Viéc truyén
tai bai hoc mot cach chan thyc va sinh dong qua
video s& gitip sinh vién hiéu rd hon vai dién va
sang tao cho vai dién ctia minh duoc hay hon, qua
d6 sinh vién chu dong tim hiéu, phat hién dugc
tri thitc médi va rén luyén duoc cac ki nang giao
tiép, ung xr.

Do6i méi phuong phap hudng dan doc tai lidu
qua viéc hudng dan sinh vién tim kiém tai liéu, tra

ctru thong tin trén mang internet. Bén canh hudng
dan sinh vién doc tai liéu 1a cac gido trinh chinh
thirc dugc bién soan bdi giang vién cac truong
dai hoc va céc tai liéu tham khao khac, giang vién
cling c6 thé huéng dan sinh vién doc tai liéu qua
viéc tham khao cac sach dién tu, tim kiém tai
liéu bang cach tra ctru ngudn thong tin trén mang
internet. Dy la ngudn tri thirc vo cting phong phu
va da dang giup sinh vién hiéu rd bai hoc hon qua
viéc tiép can bai hoc ¢ cac quan diém khac nhau.

Toém lai, viéc tng dung cong ngh¢ thong tin
va st dung cac cong cu hd tro day hoc ddi moi
phuong phap giang day sé& gitip ting cuong chét
luong giang day, thu hut sy chu y va chu dong
hoc tap cua sinh vién.

Két luan

Céc phuong phap giang day c6 khac nhau vé
cach thic tién hanh nhung van hudng vé viéc
mang dén hiéu qua day va hoc t6t nhat cho giang
vién va sinh vién néi chung va cta nganh Ké toan
noi riéng. Thay d6i phuong phap giang day tich
cuc hudng dén giang day chu dong trong thoi dai
chuyén ddi sb voi muc tiéu moi nguoi hoc déu
tham gia vao qué trinh hoc, phat huy t6i da su
nang dong, sang tao, tinh than trach nhiém ddi
v6i ban than va tap thé ctua nguoi hoc trong mot
mdi truong hoc tip mo va dan chi. Bé khong con
ngudi hoc nao cam thay bi bo roi lai phia sau trong
mot tap thé hoc tap tich cuc va vui vé, thoai mai,
hoa ddng, than thién, mdi giang vién hdy ludn cai
tién va nang cao chuyén mén ban than l1an phuong
phap giang day dé chinh mdi giang vién tré thanh
st gia cho sy d6i méi tich cuc trong phuong phép
giang day tir tot dén tot hon./.
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PHAN TiCH TiNH HINH TON THAT TAI SAN CUA DOANH NGHIEP
VA VAN DUNG D01 V61 CONG TV O PHAN GANG THEP THAI NGUYEN

TS. Pham Thi Quyén* - Ths. Ngé Thi Hwong**

Dé tién hanh hoat déng san xuét kinh doanh, céc doanh nghiép can phai c6 mét lwong tai san nhat dinh.
Viéc dau tw, quan ly va str dung tai san cua doanh nghiép c¢6 énh hwéng truc tiép dén nang lwc tai chinh
ciing nhw hiéu quéa kinh doanh ctua doanh nghiép. Trong qua trinh dau tw, quan ly va st dung thi tai san
cua doanh nghiép c6 thé bj tén that do cdc nguyén nhan chi quan va khach quan. Dé han ché tén that tai
san cua doanh nghiép doi héi nha quan tri can phan tich, danh gia thuc trang tén that tai san cia doanh
nghiép va chi ré wu diém, han ché cua doanh nghiép va cdc nguyén nhéan cua han ché, tor dé dé xuét céc
giai phdp hieu hiéu. Trong pham vi bai viét nay, tic gia xay dwng cdc chi tiéu phan tich tinh hinh tén that
tai san cua doanh nghiép dwéi géc dé tai chinh va nghién ciru tdc déng cua tén that tai san dén nang lwc
tai chinh va hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép. Déng thoi, téc gia van dung phéan tich tinh hinh tén
that tai san déi véi Céng ty C6 phan Gang thép Thai Nguyén.

« Tir khéa: Phén tich, tén thét tai san, kha néng sinh Ioi.

» Mé& phan loai bai bdo: G30, G31, G32

To conduct production and business activities,
enterprises need to have a certain amount of
assets. The investment, management and use of
assets of enterprises has a direct impact on the
financial capacity as well as business performance
of the enterprise. In the process of investment,
management and use, the enterprise’s assets
may be damaged due to subjective and objective
reasons. To limit the loss of assets of the enterprise
requires managers to analyse and evaluate the
current state of asset losses of the enterprise
and specify the advantages and limitations of the
business and the causes of the limitations, thereby
proposing effective solutions. Within the scope
of this article, the author develops indicators to
analyse the situation of asset losses of enterprises
from a financial perspective and study the impact
of asset losses on financial capacity and business
performance of enterprises. At the same time, the
author applied an analysis of asset loss for Thai
Nguyen Iron and Steel Joint Stock Company.

» Keywords: Analysis, asset loss, profitability.

» JEL codes: G30, G31, G32

Vs

1. Céc chi tiéu phén tich tinh hinh ton that
tai san

To6n that tai san cua doanh nghiép dudi goc
d6 tai chinh 1a nhiing ton thét lam giam gia tri
cua tai san so voi gia tri sO sach. Trong bai viét
nay, tac gia nghién ctru tn that tai san thanh toan

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gti phan bién: 15/7/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 06/8/2023
Ngay chép nhan dang: 10/8/2023

(cac khoan phai thu), tai san dy trit (hang ton
kho) va tai san tai chinh. T6n that cac khoan phai
thu xdy ra khi cac cac khoan phai thu dén han,
qua han nhung doanh nghiép khong doi duogc
hodc chua doi duoc. Ton that hang ton kho xay ra
khi gia tri thi trudng ciia hang ton kho ciia doanh
nghiép bi giam so voi gia tri s6 sach. Tén thét
tai san tai chinh xdy ra khi gia tri trudng cua cac
khoan dau tu tai chinh cta doanh nghiép bi giam
so voi gia tri s6 sach.

Pé phan tich tinh hinh ton thit tai san dudi
goc d¢ tai chinh, nha phan tich can cir vao kha
nang ton that tai san dugc xac dinh can cir vao
céc khoan dy phong ton that tai san so voi gia tri
gbc clia tai san.

Chi tiéu tong hop 1a ty 18 du phong ton that tai
san duoc xac dinh cho toan b tai san.

Cac khoan dy phong
ton that tai san
= - x 100
Gid tri goc cuia toan bd tai san

Ty 1¢ du
phong ton
that tai san

Trong do:
Gia tri gbc cua tai san = Gia tri thuan cuoa tai
san + Cac khoan du phong ton that tai san

* Hoc vién Tai chinh; ** Phan hi¢u truwong Dai hoc Thiiy lgi
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Chi tiéu nay cho biét, trong 100 dong gia tri
géc clia tai san thi du phong ton thét bao nhiéu
dong. Chi tiéu nay cang cang nho cang gan 0 thi
nguy co ton that tai san cang thép.

Pé danh gia chi tiét tinh hinh ton that tai san
ciia DN, nha phan tich cin xac dinh ty 1¢ du phong
ton that tai san di voi tai san thanh toan va nhiing
tai san c6 sy nhay cam ddi véi thi truong la cac
khoan phai thu, hang ton kho va cac khoan dau tu
tai chinh thong qua cac chi tiéu: Ty I¢ du phong
phai thu qua han, khé doi; ty 1¢ du phong giam
gi4 hang ton kho va ty 1¢ du phong giam gia dau
tu tai chinh. Cu thé:

o . Du phong cac khoan
Ty 1¢ dw phong s thu qua han, kho doi
phai thuqua = ——— x 100
han, kho doi Gia tri goc cua cac khoan
' phai thu

Trong do: Gia tri gbc cac khoan phai thu bao
gom gia tri gdc cua cac khoan phai thu ngén han
va gia goc cac khoan phai thu dai han. Chi tiéu
nay cho biét, trong 100 dong giatri gdc cac khoan
phai thu thi dy phong ton thit bao nhiéu dong.

Du phong giam gia
Ty 1¢ dy phong tdn _ hang ton kho % 100
that hang ton kho Gia tri géc cuia hang
ton kho

~ Chi tiéu nay cho biét, trong 100 Q6ng gia tri
goc hang ton kho thi du phong ton that bao nhiéu
dong.

) 1A . Du phong giam gia
Ty 1¢ du phong dau tu tai chinh
gigmgid dautu = ———— x 100
tai chinh Gia tri goc cac khoan

dAu tu tai chinh
Trong do: Gia goc cac khoan dau tu tai chinh
bao gdm gia gbc dau tu tai chinh ngin han va
gia goc dau tu tai chinh dai han. Chi tiéu ty & du
phong giam gia dau tu tai chinh cho biét, trong
100 dong giatri goc cac khoan dau tu tai chinh thi
du phong t6n that 13 bao nhiéu dong.

Khi phén tich tinh hinh t6n thét tai san, nha
phan tich can ctr vao dg 16n cua chi tiéu, su bién
dong cua chi tiéu va d6i chiéu véi chi tiéu cua
doanh nghiép khic cing nganh dé c6 dénh gia
phu hop nht.

Kha nang ton that tai san xét vé phuong dién
tai chinh cao hay thip, ting hay giam chiu sy
tac dong cua cac nguyén nhan ca vé chu quan

va khach quan. Vé chu quan: Do viéc lya chon,
quyét dinh dau tu tai chinh, do chinh sach tin
dung thuong mai, chinh sach quan tri ng phai thu
ciia DN, cong tac to chtrc va quan 1y von duy trix
cua doanh nghiép. Vé khach quan: Do sy bién
dong cua thi truong tai chinh, tién té, thi truong
hang hoa va su tac dong cua cac chinh sach tai
chinh vi mo.

2. Tac dong ciia ton thit tai san dén ning
luc tai chinh va hiéu qua kinh doanh cia
doanh nghiép

Kha ning ton thit tai san co tac dong truc tiép
dén nang luc tai chinh va higu qua kinh doanh
ctia doanh nghiép. Néu kha ning ton thit tai san
cang l6n thi cang lam gidm nang lyuc tai chinh cua
doanh nghiép. Tac dong do ton that tai san dén
nang lyc tai chinh c6 thé do luong béi cac chi tiéu
ty 1& du phong ton that tai san (6 muc 1). Thong
qua cdc chi tiéu trén, nha phan tich vira danh gia
kha ning ton that tai san, vira danh gia sy tac
dong do ton thit tai san dén nang luc tai chinh.
Dong thoi, nha phan tich c6 thé xac dinh dugc
muc do tac dong do ton that tai san dén nang luc
tai chinh bang cach téng hop cac khoan du phong
t6n that tai san.

Tac dong do ton that tai san dén hiéu qua kinh
doanh ctia doanh nghiép c6 thé do luong thong
qua cac chi tiéu: Ty 1€ cac khoan chi phi du phong
trén tong doanh thu thudn, ty 1& chi phi du phong
giam gia hang ton kho trén doanh thu thuan ban
hang, ty 1¢ chi phi du phong cac khoan phai thu
qua han, kho doi va ty 1€ chi phi du phong giam
gi4 dau tu tai chinh. Ty 18 cac khoan chi phi du
phong cang 16n thi mic do tac dong tidu cuc dén
kha nang sinh 101 hoat dong cia doanh nghi¢p
cang cao. Cac chi ti€u duoc xac dinh nhu sau:

Cac khoan chi phi
Ty 1é chiphi _ _ dyphong trong ky 100
dy phong Tong doanh thu thuan
trong ky

Chi tiéu nay cho biét, trong 100 dong doanh
thu thuan ghi nhan trong ky thi doanh nghiép phai
b6 ra bao nhiéu dong chi phi du phong. Chi tiéu
nay cang 16n thi cang lam giam kha nang sinh 101
tur hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép. Ty 1€
chi phi du phong tang s€ l1am gidm kha nang sinh
161 hoat dong cua doanh nghiép. Tuong tu, nha
phén tich xac dinh chi tiét ty 1& chi phi dy phong
giam gia hang ton kho trén doanh thu thuan ban
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hang, ty 1€ chi phi dy phong cac khoan phai thu
qua han, kho doi va ty 1€ chi phi du phong giam
gia dau tu tai chinh dé danh gia chi tiét tac dong
chat luong timg loai tai san dén kha ning sinh
161 hoat dong noéi riéng va hiéu quéa kinh doanh
no6i chung. Trong trudng hop kha ning ton that
tai san giam dan dén hoan nhap dy phong thi s&
lam tang kha nang sinh 161 hoat dong ctia doanh
nghiép trong ky dugc hoan nhap.

3. Véan dung phén tich tinh hinh tén thit tai
san cia CTCP Gang thép Thai Nguyén

Cong ty C6 phan Gang thép Thai Nguyén -
TISCO (tién than la khu Gang thép Thdi Nguyén)
duoc khoi cong xay dung tr ndm 1959, 1a mot
trong nhiing cong trinh trong diém thuc hién
Nghi quyét Hoi nghi lan thtr XIV ciia Ban Chép
hanh Trung uong Dang khoa II vé “Ra strc phat
trién cong nghiép san xuét cac tu liéu san xuat”;
1a khu Céng nghiép dau tién tai Viét Nam c6 day
chuyén san xuét lién hop khép kin tir khai thac
quing st dén luyén gang, luyén thép va can thép.
Trai qua hon 60 ndm xay dung phat trién, cong ty
da trai qua khong it kho khan, thach thirc. Cong ty
da ting budc vuot qua kho khan, duy tri san xuat
kinh doanh 6n dinh, cic san pham thép thuong
hiéu TISCO ngay cang khang dinh uy tin va vi
thé cua minh voi ngudi tiéu ding trong nudce va
qudc té. Nho chu dong dau tu day chuyén cong
ngh¢, khong ngung néng cao chat luong san
pham va xay dung thuong hiéu, cic san pham
thép mang thuong hiéu TISCO da gianh dugc

Hinh 1: Céc chi tiéu phan anh tinh hinh ton that tai san

chia CTCP Gang thép Thai Nguyén

55,39%
52,80%

47,71%

200s% 19,38%

15,02%

46,14%

18,87%

nhiéu giai thuong cao quy. V6i nhitng thanh tich
n01 bat, dong gop vao su nghiép xay dung vé phat
trién dit nuéc, Cong ty da vinh du dugc phong
tang danh hi¢u Anh hung Luc lugng vii trang
Nhan dan, Huan chuong Doc 1ap hang Nhat, Nhi,
Ba va nhiéu phan thudng cao quy khac ciia Pang
va nha nudc. Bén canh nhitng thanh cong da dat
duoc néu trén, viée dau tu, quan 1y va sit dung
tai san cua CTCP Gang thép Thai Nguyén ciing
con nhitng bat cap 1am anh hudng khong nho dén
nang lyc tai chinh va hiéu qua kinh doanh cua
Cong ty.

Tir Hinh 1, cho thay ty 1& du phong ton that
tai san cua cong ty ludn duy tri trén 5%, chét
luong tai san bién dong khong nhiéu. Tuy nhién,
nguy co ton thit tai san ciia Cong ty 1a kha cao.
Chét luong tai san cia Cong ty da lam giam nang
lyc tai chinh voi ty 1& giam trén 5% tong gia tri,
tuong tmg voi tong du phong ton that tai san trén
500 ty dong. Trong do, ty 1¢ du phong giam gia
hang t6n kho ludn & mirc thap nhat naim 2019 va
nam 2020 Cong ty khong c6 du phong giam gia
hang ton kho, cdc nam 2018, 2021 va 2022 lan
luot 1a: 0,27%; 0,56% va 0,35%. Ty 1¢ du phong
phai thu kho doi cua Cong ty kha cao, dao dong
15,02% dén 24,90%, nam 2022 Cong ty co ty 1€
du phong cac khoan phai thu cao nhat cho thay
mirc d6 ton tht tai tai san thanh toan kha cao.
Can ctr vao thuyét minh bao céo tai chinh nim
2022, cho thay du phong phai thu khé doi 1a phai
thu cua khach hang, trong d6 cé nhiing khach
hang no day dua kéo dai Cong
ty da 1ap du phong dén 100%
no gbc. Ty 1& du phong giam
gia dau tu tai chinh cia Cong
ty rat cao, dao dong tir 45,66%
dén 55,39%. Mic du, ty 1¢
du phong giam gia dau tu tai
chinh giam dan qua cac nim
nhung ty 1¢ du phong giam gia
dau tur tai chinh van ¢ mirc cao
ching t6 kha ning ton that tir
cac khoan dau tu tai chinh cua
Cong ty rit cao. Cin cir vio

45,66%

24,90%

/

5,59%

5,09% 5,16% 5,57%

5,55% 2,7 . a4
thuy€t minh bao cdo tai chinh,

0,27% 0,56%

31/12/2018

0,00%
31/12/2019

0,00%
31/12/2020
— =Ty & dw phong tén that tai san

Ty I& dv phong giam gia BTTC

Nguén: Tdc gid tinh todn tir BCTC riéng ciia CTCP Gang thép Thdi Nguyén

31/12/2021

— —Ty lé dy phong giam gia HTK
— —Ty |é dy phong phai thu kho doi

0,35%

cho thay céac khoan dau tu vao
31/12/2022

cong ty con va cong ty lién két
déu lap dy phong voi ty 18 cao.
Khoan dau tu vao cong ty con
- CTCP Khai théc va Ché bién
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khoang san Thai Trung lép
du phong 100%; Khoan dau

tu vao cong ty con - CTCP  0.150%
Céan thép Thai Trung lap dy  0,100%
phong trén 40%. Khoan dau  0,050%
tw vao cong ty lién két - CTCP ¢ 9009
Luyén can thép Gia Sang 1ap 9509,

du phong 100%.

-0,100% Ty Ié CPDP cac

Hinh 2: Ty Ié chi phi dy phong trén doanh thu trong 5 nam

~

Phdn tich tic déng do ton khoan phai g;ﬁeggigﬁg Ty 16 CPDP
thit tai san dén khd nang sinh huldoanh thu 5 khofdoann  giém gid dautw TYIE
107 hoat d6 ia Co uan thu thuan tai chinh/doanh oan
ol hoat dong cua Cong ty thu thuan thu thuan

Xét trong ca giai doan 5
nam thi ty 1¢ chi phi du phong
trén tong doanh thu thuan la

Neuon: Tdc gid tinh toan tir BCTC riéng ciia CTCP Gang thép Thdi Nguyén

Bang 1: Cac chi tiéu ty lé chi phi dw phong

0,05% da lam cho ty 1¢ sinh

161 hoat dong cua Cong ty Chi tiéu

Nam Nam Nam Nam Nam
2018 2019 2020 2021 2022

giam 1a 0,05%. Trong do, ty
1€ chi phi du phong cac khoan
phai thu kho doi 1a 0,119%

Ty |& CPDP céc khoan phai
thu/doanh thu thudn

-0,012%| 0,006%|-0,095%| 0,554%-0,001%| 0,119%

lam giam ty 1¢ sinh 101 hoat
dong cua Cong ty 0,119%;

Ty |& CPDP gidm gid hang
ton kho/doanh thu thuan

0,053%| -0,048%| 0,000%| 0,042%|-0,010%| 0,008%

ty 1& chi phi dy phong hang
ton kho 1a 0,008% cling lam

Ty |& CPDP giam gid dau tu
tai chinh/doanh thu thuan

-0,046%|-0,103%| -0,204%| -0,045%| -0,015%| -0,077%

giam ty 1€ sinh 161 hoat dong

Ty 1& CPDP/doanh thu thu3n | -0,005%| -0,145%| -0,298% | 0,550%| -0,025%| 0,050%

cua Cong ty; riéng ty 1€ chi
phi dy phong giam gid dau
tu tai chinh 1a -0,077% lam tang ty 1¢ sinh loi
hoat dong cua Cong ty. Ty 1¢ chi phi du phong
giam gia du tu tai chinh 4m 1a do trong giai doan
2018 dén 2022, Cong ty déu hoan nhap du phong
giam gia dau tu tai chinh - do mot s6 khoan dau
tu co két qua tét hon nén Cong ty giam khoan du
phong. Xét chi tiét timg nam, ta thiy nam 2021
ty 1& chi phi du phong trén doanh thu thuan la
cao nhit 0,55%, tirc 1a nam 2021 Cong ty trich
1ap bd sung cac khoan du phong nhiéu nhét nén
cling lam giam ty 1& sinh 10i hoat dong cao nhat
(Bang 1).

Tir nhitg phan tich trén cho thiy: (1) Tinh
hinh tdn that tai san cta Cong ty kha cao, dac bi¢t
1a t6n that tir cac khoan phai thu va cac khoan
dau tu tai chinh. (2) Ton thét tai san da lam giam
nang lyc tai chinh ciia Cong ty. (3) Ton that tai
san xét vé tong thé 1am giam kha nang sinh 1oi
hoat dong cuia Cong ty. Nguyén nhan cua nhiing
han ché néu trén 1a xuit phat tr mot s6 khach
hang mat kha ning thanh toan, ng nan diy dua
kéo dai va cac cong ty con, cong ty lién két hoat
dong khong hi€u qua/ hiéu qua thép. Do vay,
Cong ty can nghién ciru cac giai phap ting cudng

Neuon: Tdc gid tinh toan tir BCTC riéng ciia CTCP Gang thép Thdi Nguyén

quan tri cac khoan phai thu, ting cuong quan tri
cac khoan dau tu tai chinh dé han ché ton that tur
do6 cai thién nang lyc tai chinh va kha nang sinh
101 tir hoat dong.

4. Két luan

Phén tich tinh hinh ton thit tai san giup cho
cac nha quan tri doanh nghi¢p danh gid dugc kha
ning ton that, mic do tac dong dén ning luc tai
chinh va kha nang sinh 161 cua doanh nghiép. Tur
d6, dé xuat cac giai phap hiru hiéu dé han ché ton
that tai san cua doanh nghiép. Tac gia hy vong bai
viét dugc cac nha quan tri doanh nghiép, cac nha
khoa hoc quan tim dé khong ngimg hoan thién,
st dung cong cu phan tich phuc vu cong tac quan
tri doanh nghiép./.

Tai liéu tham khao:

B Tai cﬁz’nh, Thong t s ?00/2()]4/TT—BTC ngay 22 thang 12
nam 2014 vé huong dan Ché do ké toan doanh nghiép;

Cong ty‘)cé’ phan Gang thép Thdi Nguyén, Bdo cdo tai chinh
riéng da kiém toan nam 2018-2022 (website: tisco.com.vn);

Cong ty ¢6 phan Gang thép Thdi Nguyén, Gidi thiéu chung
(website: tisco.com.vn).
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KIEM SOAT NOI B0 GUA DOANH NGHIEP
TRONG BOI CANH CHUYEN DOI SO: NHONG VAN BE BAT RA

TS. D6 Thi Huyén* - TS. Hoang Thj Hong Lé*

Trong nhi*ng ndm gan day, sw phét trién nhanh chéng cua céng nghé va chuyén déi sé da tao ra nhikng
tdac doéng to I6m theo nhiéu céch khac nhau dén doanh nghiép. Khi thuc hién chuyén déi sé, tat yéu doanh
nghiép phai cé6 nhikng diéu chinh kiém so&t ndi bé hién tai dé thich teng véi mé hinh kinh doanh trong
diéu kién méi. Bai viét phan tich nhiing van dé dit ra déi véi kiém soat néi bo trong béi canh chuyén déi
s6. Két qua cho thay, dé tan dung dworc téi da nhirng co’ héi do chuyén déi s6 dem lai, ndm thanh phéan
cua kiém sodt néi b Ia méi treomg kiém sodt, danh gid rdi ro, hoat déng kiém soat ctia doanh nghiép can

phai déi mat véi nhikng doi héi khdch quan va tat yéu to chuyén déi sé.

« T khoa: Kiém soat néi bé, chuyén déi sé, rii ro, doanh nghiép.

» Ma phén loai bai bao: M40, E63, G30

In recent years, the rapid development of
technology and digital transformation has
created. have a huge impact on the business in
many different ways. When implementing digital
transformation, it is inevitable that business.The
enterprise must make adjustments to its current
internal controls to adapt to the business model
in the future new conditions. The article analyzes
the problems posed to internal control in the
context of transformation number. The results
show that, in order to make the most of the
opportunities brought by digital transformation,
five components of internal control is the control
environment, risk assessment, control activities
of the enterprise need face the objective and
inevitable demands of digital transformation.

» Keywords: Internal control, digital transformation,
risk, enterprise.

* JEL codes: M40, E63, G30

1. Dit van dé

Sy bung nd cia cong nghé sb da va dang anh
huong dén moi mit hoat dong cua doanh nghi¢p.
Chuyén ddi sb khong con 1a viéc lga chon ma
dan tré thanh xu thé phat trién tit yéu dé doanh
nghiép thuc su dimg vimg trudc thoi dai. Chuyén
d6i s6 tré thanh van dé thoi sy toan ciu trong
cac linh vyc kinh doanh, cac quy trinh ndi bg cua
doanh nghiép. Cac doanh nghiép dang phai d6i
mat voi nhiing diéu chinh linh hoat trong cac muyc
tiéu chién lugc va d6i mai dot pha trong quan Iy
van hanh dé duy tri tinh canh tranh trong bdi canh

p

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gt¥i phan bién: 15/7/2023

Ngay nhéan két qué phén bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

chuyén d6i s6. Hon nita, qua trinh chuyén d6i sb
khong dién ra mot 1an (Pihir.at el, 2018) ma dién
ra lién tuc, cAn thuong xuyén diéu chinh cac quy
trinh, san pham va dich vu ctia minh cho pht hop
v6i nhu cau bén ngoai (Luna.at el, 2014). Nhiing
diéu chinh nay chéc chin sé tac dong dang ké dén
kiém soat ndi bo cua doanh nghi¢p va doi hoi
kiém soat ndi bd phai co nhitng thay d6i phu hop.

2. Kiém soat ndi bd trong doanh nghiép

Theo COSO (2013), kiém soat ndi bod 1a mot
qué trinh, dugc thye hién boi ban giam dbc, quan
1y va cac nhan vién khac, duoc thiét ké dé dam
bao hop 1y vé viée dat duoc cac muc tiéu lién
quan dén hoat dong, bao cdo va tuan thu. Kiém
soat ndi b bao gom 5 thanh phan: méi truong
kiém soat, danh gia rui ro, hoat dong kiém soat,
thong tin va truyén thong, giam sat.

Mbi truong kiém sodt bao gdbm cac ndi dung
cha yéu nhu: Chuan myc dao dirc va quy tic tng
X1r; gid tri to chirc; trach nhiém giam sat cua Hoi
dong quan tri/Hoi dong thanh vién; co cau to chirc
cung véi nhiém vy, quyen han, trach nhiém duoc
phan cong; chinh sach nhan su (quy trinh thu hut,
phat trién va duy tri cac c4 nhan c6 nang luc). Moi
truong kiém soat co anh hudng, tac dong bao trum
dén kiém soét ndi bo cua td chirc, ¢d anh hudng
dén cac thanh phﬁn khéc cua kiém soat ndi bo:

* Trwong Dai hoc Cong nghé GTVT; email: huyen.dt@utt.edu.vn, le.hth@utt.edu.vn
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Panh gia rai ro, Hoat dong kiém soat, thong tin va
truyén thong va cac hoat dong giam sat.

Danh gia rui ro 1a viéc nhan dang, phan tich
va x4c dinh mirc d6 rui ro anh huong dén viéc
dat dugc cac muc tiéu cua doanh nghi¢p. Panh
gi4 rui ro 1a mot phéan trong qua trinh quan 1y rui
ro ciia doanh nghiép ngoai cac hoat dong trao d6i
thong tin va tham van, thiét 1ap bdi canh, xu Iy rai
ro, theo doi va xem xét rui ro.

Hoat déng kiém sodt 1a cac hanh dong duoc
thiét 1ap thong qua cac chinh sach va quy trinh dé
cac chi thi cia nha quan 1y dugc thuc hién va dam
bao giam thiéu rui ro va dat duge muc tiéu. Hoat
dong kiém soat dugc thiét ké phu thudc vao tinh
chét dic thu cia hoat dong kinh doanh va co ciu
t6 chirc cua tung doanh nghiép. Hoat dong kiém
soat duge thuc hién & tat ca cac cép cua don vi,
tai cac giai doan khac nhau trong quy trinh kinh
doanh va trong moi trudng cong nghé. Trong moi
mdt quy trinh dugc xay dung bao gid cling tich
hop hai ndi dung: thir nhét 1a cach thirc thyc hién
cong vi¢e; thtr hai la cac chdt kiém soat dé tranh
hay giam cac rui ro c6 thé xay ra khi thyc hién
cong viéc.

Théng tin va truyén théng: Dé thuc hién trach
nhiém cua minh thi moi bo phan va ca nhan trong
doanh nghiép déu can phai c6 thong tin. Thong
tin trong quan 1y 1a nhiing tu liéu dugc thé hién
béng am thanh, chir viét, hinh anh, con sd, biéu
d0... phan 4nh cac hoat ctia doanh nghiép. Thong
tin ndi by hay thong tin bén ngoai doanh nghi¢p
hét stre can thiét véi KSNB, né hd tro cho KSNB
cua doanh nghi¢p dat duoc cac muc ti€u cua
minh. Thong tin quan 1y ton tai rong rii trong
hoat dong san xut kinh doanh ctia doanh nghiép
va moi truong lién quan den n6. Doanh nghi¢p
va moi truong lién quan can thong tin ¢ nhiéu
muc dd khac nhau nham dat dugc muc tiéu riéng
ctia minh. Do vdy, thong tin can dugc trao ddi va
truyén dat (truyén thong) ti cac bén lién quan ca
trong va ngoai doanh nghiép. Truyén thong la qua
trinh lién tuc, lap di lap lai cua viéc cung cép, chia
s¢ va thu thap thong tin can thiét, bao gdom truyén
thong ndi bo va truyén thong voi bén ngoai. Vi
truyén thong ndi bo hay truyén thong bén ngoai,
doanh nghiép lua chon cac kénh truyén thong
thich hop, dam bao kip thoi, dung ddi tugng,
dung yéu cau phap 1y... nhu thiét 1ap duong day
néng hay kénh thong tin dac biét dé tiép nhan y
kién phan hoi.

Giam sat la viéc danh gia KSNB cua doanh
nghiép, dé xac dinh xem tung yéu t6 cuia KSNB
c6 hién dién va hoat dong hay khong. Doanh
nghiép co thé thyuc hién viéc giam sat theo ca hai
cach thuc 1a giam sat thuong xuyén hay gidm sat
riéng biét. Giam sat thuong xuyén dugc xay dung
16ng vao cac quy trinh kinh doanh cua doanh
nghiép, cung cap thong tin mot cach kip thoi cho
nha quan ly. Giam sat thuong xuyén duoc thuc
hién dong thoi cung véi cac hoat dong hang ngay
tor khau lap ké hoach, thyuc hién, kiém tra. Giam
sat riéng biét dugc thyc hién dinh ky hoac khi ¢6
tinh huong dic biét nhu thay d6i nha quan 1y cap
cao, tai cau truc,... Giam sat riéng biét dugc tién
hanh riéng biét trong cac pham vi khac nhau, tan
suét khac nhau phu thudc vao viéc danh gia rui ro
ctia nha quan 1y. Cac két qua duogc lap thanh cac
bao cdo danh gia vé KSNB va cac han ché cua
KSNB va bao céo cho nha quan ly.

Kiém soat ndi bd duoc thiét ké va van hanh
trong doanh nghiép nhim dam bao 3 nhém muc
tiéu chinh. Nhém muc tiéu vé hoat dong duoc thé
hién thong qua sy hoat dong hiru hi¢u va hiéu qua
cua vi¢c st dung céc nguén Iuc ndi bo. Nhoém
muc tiéu vé bao cao (bao cdo tai chinh va phi tai
chinh): dam bdo tinh trung thuc, hop ly va dang
tin cdy. Nhom muc tiéu vé tudn thu: tuan thi phap
luat va cac quy dinh, cu thé 1a cac quy dinh phap
luat ban hanh va quy dinh cua doanh nghiép.

3. Chuyén déi s6 va nhirng van dé dit ra ddi
v6i kiém soat ndi bd trong doanh nghiép

3.1. Chuyén déi so

Chuyén dbi s6 duoc hiéu 1a su tich hop cong
nghé k¥ thuat s6 vao hoat dong san xuat kinh
doanh din dén nhimng thay d6i trong hiéu qua
hoat dong va cung cip gia tri cho khach hang.
Theo Hess (2016), chuyén d6i s lién quan dén
nhiing thay d6i trong cong ngh¢ ky thuét s co thé
mang lai mo6 hinh kinh doanh méi cho céc cong
ty, tao ra cac san pham dich vu méi hodc thay
d6i co ciu t6 chirc sang hinh thirc ty dong hoa
cac quy trinh. Theo Demirkan (2016), chuyén
d6i s6 1a su chuyén d6i sau sic va nhanh chong
trong nang luc, quy trinh, md hinh kinh doanh
dé tan dung nhiing co héi cua tién bod ky thuat
sO. Chuyén d6i s6 khong phai don thuan thay doi
cach thuc hién cong viée tir thi cong truyén thong
(ghi chép trong so sach, hop truc tiép,...) sang van
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dung cong ngh¢ dé giam thiéu strc ngudi. Trén
thuc té, chuyén doi s6 dong vai tro thay doi tu
duy kinh doanh, phuong thtrc diéu hanh, van hoa
t6 chirc. Bén canh dé, chuyén ddi s6 ciing dé cap
dén nhitng chuyén ddi duoc kich hoat béi viéc ap
dung cong nghé ky thuat sb vao san xudt, xir 1y,
chia sé va chuyén giao thong tin.

Theo Bo Thong tin va Truyén thong (2021),
mirc d6 chuyén d6i sé cua doanh nghiép dugc
chia thanh sau cip do tir mac 0 dén muc 5.
Mirc 0 - Chua chuyén dbi sb: Doanh nghiép
hau nhu chua c6 hoat dong nao hodc c6 nhung
khong dang ké cac hoat dong chuyén doi sb.
Mirc 1 - Khéi dong: Doanh nghiép da co mot sb
hoat dong ¢ mirc d6 khoi dong viée chuyén doi sd
ctia doanh nghiép. Miic 2 - Bit ddu: Doanh nghiép
da nhan thuc duogc sy quan trong cua chuyén doi
s6 va bat dau co cac hoat dong chuyén doi sd.
Chuyén ddi s bat diu dem lai loi ich trong hoat
dong ctua doanh nghiép cling nhu trai nghiém cua
khach hang. Mtic 3 - Hinh thanh: Viéc chuyén
d6i s6 doanh nghiép da co ban duoc hinh thanh,
dem lai lgi ich va hi€u qua thiét thuc cho cac hoat
dong ctua doanh nghiép cling nhu trai nghiém cua
khach hang. Doanh nghiép dat chuyén ddi s6 muc
3 1a bat dau hinh thanh doanh nghiép s6. Mtic 4 -
Nang cao: Nén tang sd, cong nghé so, dir liéu sd
gitip t6i wu nhiéu hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghi¢p va trai nghiém khach hang.
Doanh nghi¢p dat chuyen d6i sb murc 4 co ban tré
thanh doanh nghiép s6 voi mot so mo6 thire kinh
doanh chinh dua trén nén tang s6 va dir liéu sb.
Miic 5 - Dan dat: Chuyén d6i s6 doanh nghiép dat
murc d ti€ém can hoan thién, doanh nghi¢p thuc
su trd thanh doanh nghiép s6 véi hau hét phuong
thirc kinh doanh, mé hinh kinh doanh chu yéu dira
trén va duoc dan dit boi nén tang sb va dit liéu sb.
Doanh nghiép c6 kha ning dan dit chuyén doi sb,
tao 1ap hé sinh thai doanh nghiép s vé tinh. Cac
chi sb danh gia mirc chuyén ddi sé dwoc cau tric
theo 06 tru cot bao gdm: (1) Trai nghiém s cho
khach hang, (2) Chién lugc, (3) Ha tang va cong
nghé sd, (4) Véan hanh, (5) Chuyén doi s6 van hoa
doanh nghi¢p, va (6) Dit li¢u va tai san thong tin.

Trong qua trinh chuyén doi sb, viec ap dung
cong ngh¢ ky thuat s6 s& thuc day qua trinh
chuyén doi phuong thirc quan 1y va vén hanh
doanh nghiép; dong thoi thuc diy nhiing thay
d6i o tinh hé théng d6i véi timg thanh phan cta
kiém soat ndi bd trong doanh nghiép.

3.2. Nhitng vin dé ddt ra doi véi kiém sodt
ngi b trong doanh nghiép

Péi véi moi truong kiém sodt: Chuyén doi sb
kéo theo doi hoi tat yéu vé su thay doi cua méi
truong kiém soat trong doanh nghiép & cac noi
dung co ban nhu trach nhiém cua lanh dao quan
ly, co cAu to chure, van hoa td chirc, chinh sach
nhan su. Trudc tién la vai tro cua nha lanh dao,
quan ly trong qua trinh chuyén d6i sb tai doanh
nghiép. Nha lanh dao, quan 1y c6 vai tro tién
phong va tién quyét trong cong cudc chuyen do6i
s0 cua doanh nghi€p. Nguoi dimg dau can _phai
¢0 tu duy rong mg, tim thé sin sang dé co thé tiép
nhan va quyét tam thay d6i. Pong thoi, doi hoi
nha lanh dao, quan ly phai rat am hiéu, c6 kién
thirc téng quat vé linh vuc kinh doanh ctia minh,
hiéu dugc tinh hudng minh dang d6i mat dé cd
thé lya chon dugc luya chon cong cu, giai phap s6
hoa tét nhat, tranh ling phi cac ngudn lyc.

Trong bbi canh tich hop cong ngh¢ ky thuat
s6 vao hoat dong san xudt kinh doanh, co céu to
chtrc va hé théng phan cip phan quyén truyén
théng dan boc 16 nhting lac hau, han ché, khong
theo kip su thay d6i nhanh chong ctia nhu cau
quéan ly. Diéu nay doi hoi doanh nghiép phai phai
¢6 sy diéu chinh co cdu t6 chirc phu hop dé phu
hop véi tinh hinh méi.

Chuyén doi s6 gitip doanh nghiép hop 1y hoa
cac quy trinh, giam thiéu rui ro, dong thoi cung
cép cac cong cu nham hd trg doanh nghiép trong
qua trinh dap Gmg cac yéu cau phap luat va nhiing
quy dinh lién quan. Tuy nhién, ban than qua trinh
chuyén doi s6 lién tyc tao ra ndi dung mai, Xuat
hién cac yeu cau nhiém vy moi, dong nghia véi
viéc mot sO nhiém vu cli lam lac hau (Sousa,
2019). Nhiéu nhiém vu dan dugc hoan thanh hiéu
qua hon bang cac thiét bi k§ thuat sb, do d6 cac vi
tri truyén théng khong con can thiét nira va phai
dugc thay thé. Trong qué trinh chuyén 601 s0,
cong ngh¢ 1a phuong tién con con nguoi 1a yeu t6
quyét dinh sy thanh cong. Chuyén d6i sb yéu cau
nhan lyc ¢6 trinh d§ cong nghé va ty dong hoa
cao, dam bao viéc lan tda cac thong tin, kién thrc,
giup m6i doanh nghiép gia tang murc do trudng
thanh vé tu duy va k¥ nang khi tién sau hon vao
chudi cung Ung toan cau. Do vy, doi hoi doanh
nghiép can thiét phai thuc day cong tac dao tao.
Dao tao nhan lyc chuyén d6i s6 khong chi 1a viéc
day cach lam chu cong ngh¢, mdy moc ma con
phai gitup ho thay doi ca tu duy. Diéu ndy quan
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trong voi ca nhirg ngudi lao dong dén cip quan
1y, 1anh dao.

Khi doanh nghiép dap tmg dugc cac doi hoi
nay, s& tao ra su thay doi va s& toi wu hoa moi
truong kiém soat noi bo, tir 46 gop phan dam bao
thuc hién muc tiéu cua kiém soat ndi bod trong
doanh nghiép.

Poi véi danh gid rii ro: Khi chuyén doi so,
luong dir li€u dugc luu trir trén ddm may trén cac
may chi bén ngoai thudng duoc chia sé mién phi
va tang nhanh (Thach, at el, 2021), vi€c truy cap
thong tin va di liéu rong hon va tiét kiém chi phi
hon. Co s& dit liéu 16n 6 thé duoc trich xuat linh
hoat va chinh xac bat ctr lac ndo. Doanh nghi¢p
thuc hién cac bién phap xac dinh ciing nhu xép
hang, phan tich cac rui ro c6 thé xay ra mot cach
tur dong véi su hd tro cua cong nghé ki thuat $0,
tir 46, cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé st
dung céc chién luge nhim giam thiéu kha ning
Xdy ra rui ro.

Bén canh d6, khi thyc hién chuyén dbi so,
viéc danh gid rui ro trong kiém soat ni bo doanh
nghiép d6i mat véi mot sb thach thirc dang ké.
Thir nhdt, pham vi danh gia rai ro mé rong hon va
phirc tap hon vi chuyén d6i sé thuong lién quan
dén nhiéu hé thong, ung dung, quy trinh va dir
liéu khac nhau. Piéu nay doi hoi doanh nghiép
phai xac dinh va danh gia rai ro tir nhiéu khia
canh khac nhau, dit ra thach thire vé viéc hiéu va
nhén dién tat ca cac rai ro tiém an dé dam bao qua
trinh danh gia rai ro duge day du va chinh xéc.
Thir hai, viéc danh gié rui ro doi hoi thong tin va
dir liéu chi tiét vé hé thdng, quy trinh va dit liéu
ctia doanh nghiép. Néu thiéu thong tin va dit lidu
gay kho khan trong viéc danh gia rai ro va uoc
tinh mirc d6 nghiém trong cia timg rui ro. Didu
nay doi hoi doanh nghiép phai t6 chirc va quan Iy
thong tin va dir liéu mot cach hi¢u qua trong qua
trinh chuyén d6i s6. Thit ba, viéc danh gia rui ro
doi hoi c6 su tham gia cua nhitng chuyén gia co
kién thirc va k¥ nang vé quan 1y rai ro va cong
nghé thong tin. Tuy nhién, viéc tim kiém va thué
chuyén gia co thé gap kho khan, sy thiéu hut nhan
luc chuyén gia co thé gay tri hodn trong viéc danh
gia rui ro. Thir tu, cong nghé trong chuyén dbi sb
thuong thay ddi nhanh chong va thay doi nhiéu
lan. Diéu nay dat ra yéu cau voi doanh nghiép
trong viéc duy tri cong tac danh gia rui ro theo
kip v6i su thay dbi ctia méi truong kinh doanh
va cong nghé. Doanh nghiép can nam bat dugc

xu huéng méi sin sang d6i mat voi nhing rii ro
tiém nang ma chung c6 thé mang lai.

Péi véi hoat dong kiém sodt: Khi chuyén doi
s, cac doanh nghiép can dap tmg mot s6 yéu cau
dbi v6i hoat dong kiém soat, diac biét 1a cac quy
trinh hoat déng. Thir nhdt, quy trinh phai linh hoat
va tu dong hoa dé ting cuong hiéu suit va giam
thiéu sai sot. Piéu nay doi hoi doanh nghiép sir
dung cac hé théng quan 1y quy trinh k¥ thuat sd,
phan mém tu dong hoéa quy trinh va cong nghé
thong tin dé tu dong hoa céc tac vu lap di 1ap lai.
Thir hai, khi chuyén d6i sd, cac doanh nghiép
can dam bao tich hop dit liéu va thong tin tir cac
nguén khéac nhau dé tao ra cai nhin toan dién hon
vé hoat dong ctia minh. Dong thdi can cap nhat co
s¢ dir liéu, str dung cac cong nghé nhu hé thng
quan 1y quan hé khach hang va hé théng quan ly
doanh nghiép, va xay dung cac giao dién két nbi
gilta cac h¢ thong khac nhau. Thi ba, khi chuyén
doi s6, viéc bao vé thong tin va dir lidu tro nén
cuc ky quan trong. Doanh nghiép can ap dung cac
bién phap bao mat dé dam bao an toan thong tin
va ngan chan cac mbi de doa mang va tin tac. pé
dép tmg dugc, doanh nghiép can sir dung ma hoa
dir liéu, xac thyuc hai yéu t va quan ly quyen truy
cap. Thir tu, trong bdi canh chuyén doi sd, viéc
quan ly dir liéu tré nén rat phirc tap. Doanh nghiép
can sur dung cong nghe dé ty dong hoa viée quan
ly dit liéu, bao gom viéc thu thap, xu ly va luu
trir théng tin dé gitp cai thién hiéu qua va do tin
cdy cua viéc quan ly dir lieu. Thir nam, chuyén
d6i s6 mo ra co hoi dé khai thac toi da dir liéu va
thong tin. Tuy nhién, diéu nay dong nghia vai viéc
doanh nghiép can phai ¢6 cac cong cu va phuong
phap phan tich dir liéu dé tim ra cac xu hudng
quan trong. Viéc ap dung khoa hoc dir li€u, hoc
may va tri tué nhan tao s€ gitp gidp nang cao kha
nang phan tich va du doan cua doanh nghiép.

Doi véi thong tin, truyén théng: Chuyén doi
sO ¢ thé nang cao tinh kip thoi cing nhu hi¢u
qua cua thong tin va truyén thong. Chuyén d6i
ky thuat so loai bo cac rao can vé khong gian va
thoi gian, diéu nay cho phép cic cong ty chia sé
thong tin tot hon. Mit khac, véi su tro gitp cua
cong nghé k¥ thuat sb, tinh minh bach cua thong
tin hoat dong cua doanh nghiép c6 thé dugc ting
1én va cac kénh sir dung tai nguyén thong tin bén
ngoai c6 thé duoc mo rong. Diéu nay ciing doi
hoi doanh nghiép can phai xac dinh kénh truyén
thong phu hop, ndi dung hdp dan va phuong phép
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tiép can khach hang thong qua cac kénh tryc tuyén
nhu mang hoi, website va email marketing. Pong
thoi, doanh nghiép ciing can xem xét sir dung cong
ngh¢ hién dai nhu tri tu¢ nhan tao va hoc may dé
t6i uu hoa chién dich truyén thong. St dung cac
cong cu va phan mém phén tich dir liéu dé do
ludng hiéu qua cua cac chién dich truyén thong
va marketing. Theo ddi cac chi s6 quan trong
nhu luu lugng truy cap, tuong tac khach hang,
tang truong doanh thu va ti 1& chuyén doi. Néu
¢6 thé 4p dung thong tin, truyén thong mot cach
thong minh, doanh nghiép c6 thé ting cuong su
hiéu biét vé khach hang, canh tranh va thi trudng.
Diéu nay s& gitip cai thién chién luoc kinh doanh
va tiép thi, ting cudong hiéu qua kinh doanh va dat
dugce su thanh cong trong moi truong kinh doanh
ngdy cang phuce tap hién nay. Bang cach dap ung
cac yéu cau nay, doanh nghiép chuyén d6i s c6
thé tao ra truyén thong hiéu qua va dam bao moi
bén cung hiéu va ung ho quyét dinh va hudng di.

Poéi véi hoat dong gidm sat: Hoat dong giam
sat c6 loi cho ndi bd doanh nghiép trong viéc
kiém tra sai sot va khic phuc nhimg nhuoc diém
cua hé thong kiém soat ndi bd. Do nhan thic han
ché cua cac nha quan ly, su hiéu biét 1éch lac cua
nhan vién va nhing thay ddi cta tinh hinh hién
tai, hoat dong thuc té cua kiém soat ndi bo co thé
gip kho khan. Chuyén doi k¥ thuat s6 da dong
mot vai tro quan trong trong cac hoat dong giam
sat. Do cac quy trinh kinh doanh dugc sé hoa,
cac chuong trinh giam sat ndi bo co thé dugc tich
hop vao tat ca cac lién két cua quy trinh, thuc
hién theo doi thoi gian thyc va diéu chinh dong
cling nhu giam sat toan dién, dé nhan dang thong
minh va sira chita cac thiéu sot trong kiém soat
n6i bo kip thoi. Chuyén d6i sé doi hoi hoat dong
giam sat dinh 6 cac tiéu chi dé do va theo ddi qua
trinh chuyén d6i s6. Céc chi tiéu nay can duoc dat
ra mot cach rd rang va c6 thé do luong dé danh
gia thanh cong cua chuyén di, co thé bao gdbm
thoi gian trién khai, do tin cdy cia hé théng, toc
d6 phan hdi dich vu, ting truong doanh sb, tang
cuong trai nghiém khach hang, va nhleu yéu t6
khéc. Bén canh do, dé thuc hién t6t hoat dong
giam sat, doi hoi doanh nghiép phai dau tu cong
nghé giam sat tién tién nhu hé théng giam sat
mang, giam sat tng dung, va giam sat ha ting ¢
dong kiém tra, phat hién sy ¢d. Ngoai ra, doanh
nghiép doi hoi thiét 1ap va duy tri quy trinh giam
sat dinh ky, tao nhom gidm sat chuyén dung, theo

ddi phan hoi tir khach hang va nhan vién, danh
gia va thuc hién cai tién.

Két luan

Bai viét dua ra nhimg 1y luan chung vé kiém
soat ndi by va cac thanh phfin kiém soat noi bo,
chuyén doi s6 va cac muc do chuyén doi s6. Pong
thoi bai viét da phén tich va chi ra yéu cau ddi voi
cac thanh phﬁn kiém soat ndi bd doanh nghiép
nhu moi truong kiém soat, danh gia rui ro, hoat
dong kiém soat, thong tin va truyén thong, hoat
dong giam sat trong bdi canh chuyén doi sd. Bai
viét c¢6 thé 1a tai liéu tham khao, dua ra nhiing
g0i ¥ cho cac doanh nghiép trong qué trinh diéu
chinh linh hoat kiém soat ngi by dé thich tmg véi
bbi canh chuyén dbi sb./.
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CAC NHAN T0 ANH HUGNG DEN CHAT LUONG NGUON NHAN LUC
CUA CAC DOANH NGHIEP THUONG MAI - DICH VU VIET NAM
TRONG BOI CANH CHUYEN Dol SO

TS. Tran Hai Long*

Nghién ciru téc déng cta cdc nhéan té anh hwéng dén chét Iwvong ngudn nhén Iwc cta cdc doanh nghiép
Thwong mai - Dich vu trong béi canh chuyén déi s6 cé y nghia quan trong trong viéc dé xuat céc giai
phédp néng cao chéat lwong nguén nhan Ilwc cua cdc doanh nghiép thudc loai hinh nay cua Viét Nam,
ddp trng yéu cadu chuyén déi sé trong giai doan phat trién méi. Bai viét chi ra 6 nhan t6 anh hwéng, qua
d6, dé xuat mét s6 khuyén nghi ndng cao chéat Iwong nguén nhén lwe ciua cdc doanh nghiép Thwong
mai - Dich vu Viét Nam trong béi canh chuyén déi sé.

« Tl khéa: Chét luong ngudn nhén luc, chuyén déi sé, dao tao va phét trién, doanh nghiép Thuong mai - Dich vu.

* Ma phan loai bai bao: J20, J21, J22

Studying the impact of factors affecting the
quality of human resources of commercial
service enterprises in the context of digital
transformation has an important meaning in
proposing solutions to improve the quality of
human resources of enterprises. enterprises of
this type in Vietnam, meeting the requirements
of digital transformation in the new development
stage. The article points out 6 influencing factors,
through which, proposes some recommendations
to improve the quality of human resources of
Vietnam Trade-Service enterprises in the context
of digital transformation.

» Keywords: Quality of human resources, digital
conversion, training and developing, Trade-
Service enterprise.

* JEL codes: J20, J21, J22

1. Pit van dé

Trong bt ky mot doanh nghiép, t6 chirc kinh
té - x4 hoi nao thi chat lugng ngudn nhan lyc luén
dong vai tro to 16n trong viée thuc day phat trién.
T6 chire ndo c6 mot luc lugng lao dong co chat
luong cao, td chire d6 s& c6 loi thé canh tranh
virng chic. Piac biét, trong bdi canh cua cudc
Céch mang Cong nghiép lan thir tw (CMCN 4.0)
va chuyén d6i s6, xu huéng doanh nghiép s la

* Trwong Dai hoc Thuwong mai

V

Ngay nhén bai: 10/7/2023

Ngay gti phan bién: 15/7/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

mot yéu cau tat yéu. Thyc tién cho thiy, nhiing
thanh tuyu cta cong nghé sb 1a dong luc gitip cac
c4 nhan, doanh nghiép, t6 chirc hoat dong trong
moi linh vyc phat trién, ndm bat va thay doi kip
thoi dé thich ngh1 v6i cong nghé mai, nang cao
chat luong ngudn nhan lyc va nang suét lao dong.
Chuyén d6i s da lam thay doi cin ban tat ca cac
hoat dong quan 1y, hoat dong san xut kinh doanh
tai cac doanh nghi¢p trén thé gidi va Viét Nam,
gitip cho céac hoat dong trong cac t6 chirc dién ra
nhanh hon, chinh xéac hon, tiét kiém hon va dem
lai nhiéu gia tri hon cho xa hgi. Chinh vi vay,
nghién ctru chat lwong ngudn nhan lyc va cac
nhan t6 anh huéng dén chat luong ngudn nhan
luc 12 mot trong nhimng van d& mang tinh thoi su
d6i v6i cac to chire, doanh nghiép hién nay.

Trong pham vi bai viét nay, tdc gid nghién
ctru vé chat luong ngudn nhan lyc va cac nhén t6
anh huong dén chat lugng ngudn nhan lyc trong
cac doanh nghi¢p Thuong mai - Dich vu Viét
Nam. Qua do, dé xuit mot sb khuyén nghi nham
ning cao chat lwong ngudn nhan lyc cua nganh
Thuong mai - Dich vu Viét Nam, dap ung yéu
cau chuyén d6i sb.
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2. Co'sé' Iy thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co ¢ Iy thuyét

Hién nay c6 kha nhiéu quan niém khéac nhau
vé chat luong nguon nhén lyc cia mot t6 chirc.
Trong do, nhiéu nguoi cho rang, chat luorng
ngudn nhan luc 12 tong hop cac yéu té ctia ngudi
lao dong nhu tri tu¢, strc khoe, dao dtrc, trinh do,
nang lyc chuyén moén va tinh nhiét tinh, nang
dong trong thuc thi nhiém vu.

C6 rat nhiéu nhan t6 anh huong dén chét
lugong nguén nhén luc cia mot to chic. Co thé
chia thanh cac nhan t6 bén trong va cac nhan t6
bén ngoai ctia t6 chirc.

Céc nhan t6 bén ngoai, bao gdm: chinh sach
vi mo ¢6 lién quan dén phat trién kinh té - x hoi
ctia Nha nudc va nganh; thyuc trang vé phat trién
kinh té - xd hoi trong timg thoi ky; chinh sach
phat trién ngudn nhan lyc; cac nhan tb vé kinh té,
chinh tri, van hoa, xa hoi...

Céac nhan t6 bén trong, bao gém: trinh d9, nhan
thire cta cac 1anh dao t6 chirc; chinh sach quan
tri nguén nhan luc; chinh sach tuyén dung nhan
su; ché do khen thuong, ky luat; méi trudng lam
viéc; linh vie lam viée va van hoa cua t6 chtrc. .
Céc nhan to bén ngoai, bao gom chinh sach cua
Nha nu¢e Ve phat trién ngudn nhan lyc; cac nhan
td vé kinh té, chinh tri, vdn hoa, xa hoi. ..

Do muc tiéu cua tat ca cic doanh nghiép 1a
kinh doanh c6 14i, dam bao su phat trién bén viing
va nang cao doi sdng nguoi lao dong. Tuy nhién,
mdi doanh nghiép c6 dic diém riéng vé linh vuc
kinh doanh, loai hinh hoat dong... nén chat luong
ngudn nhan lyc & cac doanh nghiép ciing co su
khac nhau nhét dinh. C6 nhing loai hinh doanh
nghiép SXKD phtrc tap, doi hoi chit lugng ngudn
nhén lyc rat cao, trinh d6 chuyén mon, k¥ ning
nghé nghiép, dao durc kinh doanh va st khoe tot,
V.V...

2.2. Phwong phap nghién curu

Pé xac dinh dugc mot cach khai quat vé chat
lwong ngudn nhan luc va cac nhan t anh huong
dén chat luong nguén nhan luc tai cdc doanh
nghiép thuong mai, tac gid da khdo sat va gir
phiéu cho 300 nha quan 1y trong cac doanh nghiép
Thwong mai - Dich vu. Két qua thu vé 245 phiéu
hop 18, twong duong 81,66%. Trong s nay co
182 nha quan 1y 1a nam gidi (chiém 74,28%) va
63 nha quan 1y 13 nit (chiém 25,72%). Phan theo
chtrc nang quan 1y ¢6 31 nha quan ly la can bo

lanh dao cip phong (chiém 12,65%); 112 nguoi
la can bg quan 1y nhan luc (chiém 45,71%).

3. Két qua nghién ctru

3.1. Vé chit lwong nguén nhén lic trong cdc
doanh nghiép thuwong mai

Chat lwong ngudn nhan luc trong cac doanh
nghi¢p Thuong mai - Dich vu (TMDV) duoc
danh gia trén 3 phuong dién: nang luc; thé lyc va
hanh vi thai d6 khi thyc hién nhiém vu duoc giao.
Két qua nghiéq ctu dugc thé hién theo muc do
danh gia tir 1 dén 5. Trong do:

1 1;‘1 r€:1t yéu; 21a yéu; 3 1a trung binh; 4 1a tot;
5 la rat tot (Bang 1).

Bang 1: K&t qua khao sat chat lwong

ngudn nhan lyc cua cac doanh nghiép
Thwong mai - Dich vy

Mirc do danh gia

STT Céc chi tiéu do lwdng
1 2 3 4 5

1 [Nhan vién cé kién thirc
dé hoan thanh nhiém vu
doanh nghiép giao 10,5/ 6,1/61,4|17,0/15,0

2 |Nhéan vién c6 kién thiec,
k§ ndng vé cong nghé s6 18,2(21,0/45,3| 7,3| 8,2

3 |Nhan vién c6 k§ nang quan ly
va lap ké hoach cong viéc 20,1|26,8/42,7|16,3| 4,1

4 |Nhan vién co strc khée t6t
dé hoan thanh nhiém vu 3,1 4,1/51,6/31,1|10,2

5 [Nhan vién c6 trinh d6 ngoai
ngit dé hoan thanh cong viéc| 9,5(21,8|47,8| 8,5/12,4

6 |Nhan vién cé dao dirc
nghé nghiép va tdm huyét
cla nhan vién 1,2| 9,3/46,8|27,7|15,0

7 |Nhén vién cé tinh ky ludt cao,
ludn tudn thl quy trinh lam viéc| 0,6 2,5(55,1|28,3|13,5

Nguon: Két qua khao sdt tai cac DNTM thudc mau nghién ciru

Nang lyc cua nhan vién trong DNTM duogc
danh gia theo kién thirc nghiép vu chuyén mon
duoc giao; kién thyc vé cong nghé sd; k¥ ning
quan 1y va lap ké hoach ciing nhu ning luc;
trinh do ngoai ngir va dao duc nghé nghiép va
tinh ky luat.

Theo két qua trén Bang 1, cho thay:

- Vé kién thic dé hoan thanh niém vu dugc
giao: phan 16n nhirng nguoi duoc hoi danh gia
vé s6 nhan vién c6 kién thirc dé hoat thanh cong
viée la 93,4%, trong d6 32% duoc danh gia ¢
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mirc d9 tot va rat tot; 61,4% duoc danh gia & muc
do6 trung binh; chi c6 16,6% dugc danh gia la yéu
va rat yéu

- V& kién thirc, ky nang vé cong nghé sO: két
qua cho thay c6 60,8% sb y kién cho rang nhan
vién trong cac DNTM cé kién thirc dé thuc hién
cong nghé $0, trong d6 c6 15,5% la tt va rét tot,
45,3% trung binh dé thuc hién cong ngh¢ $6, sb
con lai 39,2% la yéu va rat yéu.

- Vé ky nang quan ly va lap ké hoach cong
viéc: phan 16n cac y kién danh gia c6 du kién
thire, k¥ nang quan 1y va lap ké hoach cong viéc
(63,1%), trong d6 dugc danh gia tdt va rat tot 1a
20,4%. Tuy nhién, van con dén 46,9% danh gia la
yéu va rat yéu.

- V& strc khoe thé chit cua nhan vién: da sb ¥
kién cho rang nhén vién c6 stc khoé t6t dé hoan
thanh nhiém vu duoc giao (92,9%), tuy nhién van
con 7,2% ste khoe chua tot, co thé anh hudng
dén chat lugng cong vide.

- V& v6i trinh do ngoai ngtr cia nhan vién:
phan 16n cac y kién duoc hoi cho rang nhin chung
nhan vién trong DNTM c¢6 kién thtrc ngoai ngit
su dung trong cong viéc, trong do ¢6 20,9% co
trinh do t6t va rat tot. Song, s6 nay chu yéu tap
trung & cac doanh nghiép c6 quy mo 16n.

- V& dao dic nghé nghiép va tdm huyét cua
nhan vién: theo két qua khao sat cho thay dai
da sd cac ¥ kién danh gia nhan vién trong cic
DNTM c6 dao dic tot va c6 tim huyét v6i cong
viéc (89,5%); tuy nhién van con 10,5% danh gia
1a nhan vién c6 dao duc nghe nghiép yéu va rat
yéu. Trong d6, c6 1,2% la rat yéu.

- V& tinh ky luat va sy tuan thi quy trinh lam
viéc: theo danh gia c6d téi 96,9% nguoi dugce
hoi co y kién danh gia 1a nhan vién co tinh ky
luat cao, tuan thu quy trinh lam viéc cia doanh
nghiép. Song, van con 3,1% sd nguoi cho rang
nhan vién c6 tinh ky lut yéu va rit yéu.

Két qua khao sét trén ddy cho thay, nhin chung
chat lugng ngudn nhan lyc cia cac DNTM con
gap nhiéu kho khan, thach thiac dap ung yeu cau
chuyén ddi sb trong giai doan t6i. Boi van con
39,2% nhan vién con yéu va rat yeu vé kién thire
va ky nang van hanh cong ngh¢ s6. Mat khac, vé
ky nang quan ly va 1ap ké hoach cong vi€c cling
van con 46,9% con yéu va rat yeu Ngoai ra, trinh
d6 ngoai ngir ciia nhan vién van con dén 31,3%
chua dap ung duoc yéu cau hoi nhép.

3.2. Cdc nhan té anh hwong dén chit liwong
nguon nhdn luc trong doanh nghiép Thuong
mai - Dich vu

Két qua khdo sat vé cac nhan t6 anh huong
dén chat lugng nguon nhan lyc trong cac
DNTM thudc mau nghién ctru thé hién trén
Bang 2 duoi day:

Bang 2: Cac nhan t6 anh hudng dén chat lwgng
ngudn nhan lyc cia DNTM

STT Cac nhan té trani: ::nh
1 |Chinh sach phét trién kinh té - x3 hoi
cta Nha nudc va cda nganh 3,61
2 |Trinh d6, nang luc clia lanh dao DN 3,60
3 |Chinh sach quan tri nguén nhan luc 3,72
4 |Chinh sach tuyén dung 3,67
5 |Ché& d6 khen thudng, ky luat 3,16
6 |MOoitruong lam viéc 3,65
7 |Van héa cua doanh nghiép 3,64

Nguon: Két qua khao sat

Két qua khao sat vé cac nhan t6 anh hudng
dén chat lwong ngudn nhan lyc trong cac DNTM
thudc mau nghién ciru trén Bang sb 2 cho thay:
chinh sach quan tri ngudn nhan Iyc c6 anh huong
16n nhat véi gid tri trung binh (Mean) 14 3,72, tiép
theo d6 14 chinh sach tuyén dung ciia DN, véi gia
tri trung binh 1a 3,67; thi ba méi truong lam viée
cua DN, vdi gia tri trung binh 1a 3,65; thu tu 1a
van hoa ciia doanh nghiép vai gia tri trung binh la
3,64; tht nam la chinh sach phat trién kinh té - xa
hoi ciia Nha nudce va cua nganh, véi gia tri trung
binh 3,61; ché d6 khen thuong, ky luat c6 anh
hudng thap nhat, v6i gia tri trung binh 14 3,16.

4. Két luan va khuyén nghi

Trén co so két qua khao sat cac DNTM thudce
mau nghién ctru cho thiy chét lugng nguodn nhan
luc cia cac DNTM trong nhitng nim vira qua vé
co ban di dap tmg dugc yéu cau cua DN trong
phat trién DN. Tuy nhién, truéc yéu cau hdi nhap
kinh té thé giéi ngay cang sau, dic biét trong
b6i canh cugc Cach mang Cong nghiép lan thir
tu va cong nghé s, chuyén dbi sb ciia nganh va
cuia dit nude thi con nhiéu kho khan, thach thiec.
Mit khéc, nghién ciru ciing chi ra ring, voi muc
d6 anh hudng cua timg nhan t6 dén chat luong
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ngudn nhan lyc, cac DNTM can co giai phap cu
thé dé khic phuc nhirng han ché nham c6 duogc
nguon nhan lyc chét lugng cao, dap Gmg yéu cau
chuyen d6i s cua nganh Thuong mai, gop phan
thiic day chuyen d6i s6 qudc gia thanh cong theo
Nghi quyet cia B Cong Thuong va cua Chinh
phu vé chuyen d6i sb.

Mt 56 khuyén nghi

Péivéi Nha mieée va cae B, nganh ¢6 lién quan

Nha nudc can ra soat lai cac chinh sach phat
trién kinh té - x4 hoi dé kip thoi bo sung, chinh
sta cac chinh sach, dam bao sy phu hop cua
chinh sach voi bdi canh phat trién méi coa dat
nudc; dam bao sy cong khai, minh bach vé cac ké
hoach, quy hoach phat trién nguén nhan lyc chat
lugng cao phuc vu cho phat trién bén vimng trong
bo6i canh Cach mang cong ngh¢ 4.0 va chuyén
d6i s6.

Mit khac, can co du bao vé nhu cau nguén
nhan Iyc cho nén kinh té néi chung va cho nganh
Thuong mai - Dich vu néi riéng dé co ké hoach
phi hop trong ddo tao ngudn nhan lyc ciia cac co
s0 gido duc dao tao phuc vu cho cac nganh cua
nén kinh té qudc déan.

Déi véi cac doanh nghiép Thuong mai - Dich vu

Tiép tuc phat huy nhimg ket qua dat dugc
vé ting cuong chét luong nguon nhén lyc trong
nhirng ndm qua, v4i yéu cau phat trién bén ving
va chuyén doi s6, viéc nang cao chat lugng ngudn
nhan lyc cho Nganh duoc coi 1a mdt nhiém vu
quan trong va mang tinh tt yéu. Trén co s&
nghién ctru Iy luan va thyc tién vé& ngudn nhan luc
cua cac DNTM trong nhiing ndm qua, tac gia de
xuat mot sé khuyén nghi nham tang cuong ngudn
nhan lyc dap Gmg yéu cau chuyén doi s6 trong cac
DNTM nhu sau:

Thit nhat, cac nha lanh dao trong cac DNTM
can nang cao trinh d chuyén mon, trinh d6 cong
ngh¢ thong tin va nhén thac Ve cong ngh¢ so,
chuyén déi s6. Pic biét 1a sy can thiét ctua nguon
nhan lyc dap tng nhu cau cho chuyen d6i s6 ngay
trong doanh nghi¢p cua minh dé tir d6 c6 nhimg
giai phap t6i wu cho van dé nay.

Thit hai, xay dung chinh sach quan tri nguon
nhan lyc phu hop. Theo do6, c6 nhing quy dinh,
quy ché hop 1y ddi v6i phat trién, sir dung ngudn
nhén lyc cho cac by phan quan ly, b phén san
xuat kinh doanh trong DN nhim quan ly t6t
ngudn nhan luc ctia doanh nghiép.

Thir ba, xay dung chinh sach tuyén dung hop
1y nham thu hat duge nhitng ngudi ¢6 trinh do
chuyén mén cao, c6 kién thirc cong nghé thong
tin tot va biét van dung vao thyc tién st dung
cong nghé sd; c6 trinh do, ning luc ngoai ngi tot;
c6 dao dirc nghé nghiép va ky luat t6t vao doanh
nghiép. Pinh ky, c6 ché do kiém tra, sat hach lai
ddi vé6i cac nhan vién hién ¢6 nhim loai ra nhitng
nguoi khong du nang lyc trong bo may nhan su
hodc c¢6 ké hoach bdi dudng dé ho c6 du nang luc
tiép tuc lam viéc.

Thir tw, phdi hop voi cac co sé dao tao trong
va ngoai nudc trong vi¢c dao tao can bd quan
ly, nhan sy chuyén mon, nghi€p vu phuc vu cho
doanh nghiép. Theo d6, doanh nghiép can tham
gia vao viéc gop vy, xay dung chuong trinh dao
tao cua cac co sé dao tao chuyén nganh, cong
nghé¢ thong tin; tao diéu kién cho sinh vién cac
co sé gido duc dao tao thyc tap, thuc té tai doanh
nghiép nham giGp sinh vién co6 kién thirc thuc
tién nhiéu hon.

Thit ndm, cac doanh nghiép can dau tu trang
bi co s& vat chat hién dai, trong do can cht trong
dau tu co so ha tang cong nghé thong tin; chl
trong xay dung moi truong lam viéc tich cyec,
than thién, khuyén khich sy sang tao cua nhan
vién; dam bao moi truong lam vi¢e dan chu, hoa
ddng; tao dung mdi quan hé tdt gitta lanh dao voi
nhan vién va gitta nhan vién voi nhau, tao khong
khi doan két, giup nhau trong cong viéc.

Thir sdu, xay dung ché d6 khen thuong, ky luat
nghiém minh theo nguyén tac ngudi lam viée dat
hi€¢u qua cao s€ dugc thuong théa dang, ngugc
lai nguoi lam viéc khong hoan thanh nhiém vu sé
tiy theo muc d6 dé co ky luat thoa dang theo mirc
quy dinh cu thé cta doanh nghiép./.
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CAC YEU TO ANH HUGNG BEN HANH VI TUAN THU
THUE THU NHAP CA NHAN 0 THANH PHO CAN THO

Lé Thi Huyén Tram* - PGS.TS. Nguyén Tri Kiém* - TS. Nguy&n Hoang Khéi**

Nghién ctru nham xdc dinh cdc yéu té énh hwéng dén tinh tuan tha thué thu nhap cd nhan (TNCN) &
thanh phé Can Tho. Di liéu nghién ciru thu nhap tir 396 phiéu khao sat hop I1é tai thanh phé Céan Tho.
Céc phwong phdp kiém dinh Cronbach’s Alpha, phwong phdp phan tich nhan té6 kham pha (EFA) va héi
quy tuyén tinh dwoc st dung trong nghién ctru nay. Két qua nghién ciru cho thdy cé 5 yéu té anh huéng
la: quy trinh tha tuc vé thué, mirc phat vé thué, chat lwong dich vu thué, kién thirc vé thué, va cudi cung

la tinh céng béang.
* Tl khoa: Tuén thd thué, thué thu nhap cé nhan.
* Ma phan loai bai bao: H24, J39, K34

The objective of this research was to determine
the factors that influence personal income tax
compliance behavior in Can Tho city. A total of
396 valid survey responses were collected from
the city to gather data for the study. To analyze
the data, the study employed the Cronbach’s
Alpha test, exploratory factor analysis (EFA),
and multivariate linear regression. The findings
of the study indicated that five factors affect
personal income tax compliance behavior in
the city, including tax procedural process, tax
penalties, tax service quality, tax knowledge,
and tax fairness.

» Keywords: Tax compliance, personal income tax.
» JEL codes: H24, J39, K34 /

1. Giéi thi¢u

Thué TNCN duoc xem 1a mot cong cu phan
phéi dam bao cong bang xa hoi. Thong qua thué
TNCN, Nha nudc thyc hién diéu tiét thu nhap coa
nhitng nguoi ¢ thu nhdp cao, nhd d6 san bang
tuong dbi su chénh 1éch vé thu nhap giita cac ca
nhan trong x3 hoi (Nguyén Qubc Nghi, 2019).
Tuy nhién, nguoi ndp thué khong phai liic nao
cling san sang va tuan thi thué theo yéu cau cua
luat phap. Co quan thué quan 1y thué TNCN dwa
trén co ché tu ndp, tu khai vi vay chi dam bao
s6 thu chinh xac néu c4 nhan d6 ké khai trung

Ngay nhén bai: 15/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 16/6/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 02/8/2023
Ngay chép nhéan déng: 15/8/2023

thuc thu nhap. Nhiéu c4 nhan loi dung chinh sach
thong thoang cua luat thué ¢d tinh khong ké khai
hodc ké khai sai, trén thué, gdy that thu 16n cho
ngan sach nha nudc. Co thé noi, viéc tuan tha
thué 1a van dé 16n dang thu hit sy quan tim cua
céc quan thira hanh trong linh vyc thué ciing nhu
trong xa hoi.

Trong nhitng ndm gan déy, nhiéu nghién ciru
vé chu dé tuan thu thué duoc thuc hién nham xac
dinh cic nhan t6 anh huong dén tinh tudn thu
thué. Cac nghién ciru nay da kham pha dugc su
tac dong ctia nhiéu nhan t6 anh huong dén sy tuan
thu cia ngudi ndp thué (NNT) nhu kién thic vé
thué, nhan thirc vé thué, quyén luc chinh pha va
cong bé'mg thué, xd hoi hoa thué, chat lugng dich
vu thué, muc phat thué va kiém tra thué,... Tai
thanh phd Can Tho, cic nghién ctiru vé cac yéu
td anh hudng tuan thu thué TNCN con han ché,
dic biét 1a vao bdi canh hién nay phap lut thué
TNCN da c6 nhiéu thay ddi, tir ngay 01/7/2020
v6i mirc giam trir gia canh ddi voi ban than duoc
nang 1én 1a 11 triéu dong/thang va d6i voi mdi
nguoi phu thudc 1a 4,4 tri¢u déng/théng thi chua

* Cuc Thué thanh phé Can Tho, Hoc vién cao hoc Trwong Pai hoc Can Tho; email: Ithtram.cth@gdt.gov.vn
** Trwong Dai hoc Nam Can Tho; email: tkhiem@nctu.edu.vn
**%% Van phong Thanh viy Can Tho; email: nhkhoi@cantho.gov.vn
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¢ nghién ctru nao thuc hién phén tich cac yéu
t6 anh huéng tuan thu thué TNCN & thanh ph
Cén Tho.

2. Lugc khéo tai li¢u

Agatyan (2013) phén tich hdi quy dir liéu tur
hd so khai thué ciia ngudi nop thué tai co quan
thué tinh Aceh, Indonesia cho thiy mot s6 yéu to
d3 dugc xem 1a quan trong dé giai thich su tuan
thu thué: mc thu nhap thyc té, thué suat, loi ich
thué, kiém tra thué, va hinh phat.

Jimenez va cong su (2016) thuc hién nghién
ctru nham danh gia anh hudng ciia cac chuan muc
x4 hoi, niém tin vao chinh phu va nhan thuc sy
cong bang ddi voi sy tuan thu cia NNT & My.
Nghién ciru nay két luan rang cac chuan muc xa
hoi anh hudng gian tiép dén cac y dinh tudn thu
thué. Bén canh do, niém tin vao chinh pht c6 anh
huong dang ké dén nhan thire vé sy cong bang va
anh huong dén y dinh tuan tha thué.

Dao Mong Long (2014) thyc hién khdo sat
hon 200 c4 nhan tai Thanh phé H6 Chi Minh,
xac dinh cac yéu t6 anh huong dén hanh vi tuén
thu thué TNCN gdm: dic diém nghé nghiép va
dac thu thu nhép, danh tiéng noi lam viéc, cac
yéu t6 kinh té - x3 hoi, hé thong thué va nhan
thie vé thué.

Nguyén Ngoc Minh Sang (2016) da khao
sat 207 ngudi ndp thué tai tinh Long An da xac
dinh 4 yéu t tac dong dén
tinh tuan thi thué TNCN
gém: nhdn thtc tinh cong

thué c6 tac dong rat 16n dén tinh tuan thu thué
TNCN.

Nguyén Thi Ngoc Diép va cong su (2021)
thuc hién nghién ctru nay khao sat ddi tuong
la chuyén gia ddu nganh trong linh vyuc thué ¢
Thanh phé H6 Chi Minh, két qua nghién ctru cho
thdy c6 4 nhéan t6 anh hudng, trong d6 ¢ 3 nhan
td anh hudng tich cuc, la: kién thtrc thué, nhan
thirc tinh cong bang thué, nhan thirc vé hinh phat
va c¢6 1 nhan t6 anh huong tiéu cuc 1a chi phi tuén
thu thué.

Toém lai, qua viée luge khao cac nghién ctlru,
c6 thé thay rang da s cac yéu t anh huong dén
hanh vi tuan thu thué TNCN gém kién thirc vé
thué, quy trinh thu tuc thué, tinh cong bang, chét
luong dich vu thué, mirc phat, chuén cha quan xa
hoi, thué suét... Theo Kirchler (2007) thi thai do
tuan thi ctia ngudi ndp thué co thé bi anh hudng
bdi nhiéu yéu td, nhitng yéu té nay s& khac nhau
gilta cac dia phuong khac nhau. Do d6, viéc
nghién ciru phan tich cac yéu t6 anh huong dén
tuan tha thué TNCN & thanh phé Can Tho hién
nay la can thiét.

3. Phwong phap nghién ciru

Tac gia dé xuat mo hinh nghién ciru vé cac
nhan t6 cac yéu t6 anh hudng tuan thu thué
TNCN & thanh ph6é Can Tho dwa vao co s 1y
thuyét va két qua tong quan cac cong trinh nghién
ctru trudce nhu sau:

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru

bang thué, hiéu biét thu nhap Kién thirc vé thué
tinh thué, hiéu biét chung vé (KT)
thué TNCN, hiéu biét vé cac
khoan giam trir. Quy trinh thi tue
Truong Thi Ngan (2020) ve thns Q1)
nghi@n ctru thu thap s6 lidu Tinh céne bine (CB .
so cap 248 nguoi dan thude inh cong béng (CB) Hanh vi tudn tha thué
d6i twong ndop thué TNCN . _ TNCN (TT)
trén dia ban TPHCM. Két Chat luong dich vu
qua nghién ctru cho thay 3 thué (DV)
yéu td chat luong dich vu,
chi phi tuén tha thué vanhan | Mic phat vé thué (HP)
thirc ciia nguodi ndp thué.

Trong do, chi phi tuan thu

Nguon: Tdc gid dé xudt, 2023.
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Nhom tac gia chon ddi tuwgng khao sat 1a
ngudi ndp thué ca nhén, c6 nghia vu quyét toan
thué TNCN tryc tiép v6i co quan Thué & thanh
phd Can Tho, khao sat theo phuong phap thuan
tién bang bang cau hoi khao sat tryc tuyén. Ly
do dé lya chon phuong phap nay vi it tén kém
vé thoi gian va chi phi dé thu thap thong tin can
nghién ctru. Phan tich hdi quy duogc thuc hién dé
kiém dinh cac gia thuyét ciia mé hinh nghién ctru.
Mo hinh hdi quy duge danh gia thong qua hé sb
R? hi€u chinh (danh gia mac d6 phu hop ciia mo
hinh) va kiém dinh F (kiém dinh mtrc d6 phu hop
ctia mo hinh). Pdng thoi, tién hanh kiém dinh
hién tuong da cong tuyén thong qua xem xét hé
s6 phong dai phuong sai ctia cac bién (VIF) < 10
khong bi da cong tuyén.

4. Két qua nghién ctru va thao luin

S6 lidu tai Bang 1 cho thiy, & mirc ¥ nghia
(Sig. <1%) ctia 5 bién doc 1ap: KT, QT, CB, DV,
HP déu twong quan co ¥ nghia thong ké ddi voi
bién phy thudc Hanh vi tuan thi thué TNCN.

Két qua phan tich hdi quy cho thdy nhan té
phong dai phuong sai VIF ciia mo hinh hoi quy
¢6 gia tri déu nhoé hon 2 (tir 1,130 dén 1,313), do
d6 khong c6 diu hiéu cua da cong tuyén. Tat ca
cac nhan td déu co gia tri Sig. cua kiém dinh t
dugc st dung dé kiém dinh y nghia hé s6 hoi quy
< 0,01. Vi viy c6 thé két luan rang c6 5 nhan t6
tac dong dén tuan thi thué TNCN.

Bang 1: K&t qua kiém dinh hé sé héi quy

Hé s6 chwa :i;?\ Collinearity
chuan héa hé Statistics
Model e t | sig.
B | 5% | Beta Tole- |\
Error rance
(Con-
stant) |-0,888 | 0,247 -3,598 | 0,000
KT 0,201 | 0,036 | 0,213 | 5,556 |0,000| 0,854 |1,171
Qr 0,328 | 0,037 | 0,332 | 8,790 | 0,000 | 0,885 |1,130
CB 0,117 | 0,039 | 0,121 | 2,964 | 0,003 | 0,761 |1,313
DV 0,255 | 0,041 | 0,242 | 6,213 |0,000| 0,833 | 1,200
HP 0,321 | 0,043 | 0,297 | 7,392 | 0,000 | 0,779 |1,283

Nguén: Phdn tich tir s6 liéu khdo sdat, 2023

Phén tich hdi quy cho thdy hé sé p (chuin
hoa) thé hién mirc d6 anh hudng cia cac nhan to
tac dong dén mutc d6 tuan tha thué thu nhép ca
nhan theo thtr tu tir cao dén thap nhu sau: Quy
trinh tha tuc vé thué (B = 0,332); ké tiép 1a Muc
phat vé thué (B = 0,297); tiép theo 1a Chét luong
dich vu thué (B = 0,242); ké dén 1a Kién thuc vé
thué (B = 0,213); va thap nhat 1a Tinh cong bang
(B=0,121).

5. Giai phip nhim ning cao hanh vi
tudn thi thué thu nhip c4 nhan & thanh phd
Cin Tho

5.1. Tiép tuc cdi cdch, don giin héa quy trinh
thii tuc vé thué

Két qua kiém dinh gia thuyét cho thay nhan t6
quy trinh thu tyc vé thué c6 tac dong manh nhat
dén tuan thu thué TNCN véi hé sd beta chuan
hoa = 0,332. So sanh voi két qua ciia cac nghién
ctru trude nhu Pao Mong Long (2014), Nguyén
Quéc Nghi (2019), Trwong Thi Ngan (2020), cac
nghién ctru nay déu xac dinh rang hé thong thu
tuc thué don gian, dé thuc hién, niém yét cong
khai, pho bién c6 anh huéng dén tinh tuan thu
thué TNCN. Két qua cho thiy rang quy trinh thu
tuc vé thué co tac dong manh mé dén tuan thu
thué, néu quy trinh thu tuc thué don gian, dé thuc
hién s& tao diéu kién thuén lgi cho NNT trong
qué trinh tuan thu thué. Voi thoi dai cong nghiép
4.0, co quan thué don gian héa 100% cac thi tuc
hanh chinh thué va ddy manh viéc 4p dung ké
khai thué dién tu, gop phﬁn tao diéu kién thuan
loi cho NNT tuén thi thué TNCN.

5.2, Tang cwong xw phat hanh vi khong tudn
thii thué qua thanh tra, kiém tra thué

Két qua kiém dinh gia thuyét cho thiy nhan
t6 murc phat vé thué c6 tac dong thuan chiéu dén
tuan thi thué TNCN véi hé s6 beta chuan hoa =
0,297. Cac két qua nghién ctu trudc day ciing
xéac dinh rang tién phat va ty 1& phat ciing co tac
dong dén viée tuan thu thué d6i véi ngudi ndp
thué (Bayu Agatyan, 2013). Két qua nay cho thay
viéc quy dinh céac hinh thirc xtr phat c6 tac dong
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manh dén viéc tuan thu thué TNCN. Mirc phat
khong tuan thu thué cang nhiéu thi mic d6 tuin
thi thué cua NNT cang cao, NNT s& tuan thi thué
hon thay vi bi xtr phat do khong tuén thi thué. Dé
cai thién nguoi ndp thué tudn thu phap luat thué
can lya chon mot chinh sach thué hiéu qua hon va
két hop dua trén su ran de v6i thanh tra, kiém tra
thuong xuyén.

5.3. Néing cao chit lwong dich vu thué

Két qua kiém dinh gia thuyét cho thay nhan t6
chét lugng dich vu thué ¢6 tac dong thuan chiéu
dén tuan thu thué TNCN v6i hé sb beta chuan
hoa = 0,242. Piéu nay cho thiy chat luong dich
vu thué 12 nhan t6 quan trong anh huéng dén viée
tuan tha thué TNCN, viéc tuyén truyén hd tro,
d6ng hanh tich cuc tir co quan thué, viéc ké khai,
ndp thué qua nén tang tryc tuyén lam ting muc
do tuan thu thué,... Mot khi dich vu thué dugc
cung cap huéng dén yéu té chat luong dich vu,
thi ho s€ hudng dén viéc tuan thu thué cao hon.

5.4. Tdang cwong cong tdc tuyén truyén, ning
cao kién thirc vé thué

Két qua kiém dinh gia thuyét cho thdy nhan
t kién thirc vé thué co tac dong thuan chiéu dén
tuan thii thué TNCN véi h¢ s6 beta chuan héa =
0,213. Diéu nay c6 nghia la sy hiéu biét cia NNT
vé kién thirc thué 13 rat can thiét va c6 anh hudng
dén hanh vi tuan thi thué TNCN. NNT cang nim
viing cac quy dinh, hiéu 1o thong tu, nghi dinh,
luat quan 1y thué thi mirc d6 tuan tha thué cang
cao, khong phai ho ¢d tinh khong tuan thit ma do
su khong hiéu biét vé thué. Viéc danh gia su tac
dong cua kién thic vé thué dén hanh vi tudn thu
thué 1a rat quan trong, dic biét 1a trong giai doan
nén kinh t& con nhidu kho khin va bién dong
manh nhu hién nay. Khi ngudi ndp thué co kién
thirc vé thué t6t hon, thai do ddi voi viée ndp thué
s€ tich cuc hon, va lam giam y dinh tron thué.

5.5. Thuc hién thu thué céng bang gia cdc
doi twong njp thué

Két qua kiém dinh gia thuyét cho thay nhan t6
tinh cong bang co tac dong thuan chiéu dén tuan

tht thué TNCN, c6 hé¢ s6 beta chuan héa =0,121.
Két qua nay ciing twong ty voi nghién ciru cta
Nguyén Ngoc Minh Sang (2016), Nguyén Qudc
Nghi (2019), Nguyén Thi Ngoc Diép va cong su
(2021) cho thiy tinh cong bang 13 nhan t6 c6 anh
huong tich cuc dén tinh tuan thu thué TNCN. Khi
NNT cdm nhan dugc tinh cong bang vé thué thi
nhiéu kha ning NNT s& tuén thu cac quy dinh
vé thué, NNT duge cho 13 s& tuan tha luat thué
khi ho xac dinh va cam nhan réng mot cach cong
bang va dugc ton trong boi co quan thué. NNT
chi tuan thu thué khi ho cam nhén s& nhan dugc
nhitng phtic loi, an sinh xa hdi va nhan dugc su
cong bang, binh dang giita moi tang 16p xa hoi./.
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TS. Nguyén Minh Phuc* - PGS.TS. Nguyén Thi My Linh*

Béo vé méi treong la yéu té quan trong dé dam bao tai nguyén tw nhién, strc khée céng dbéng va tiém
ndng phat trién kinh té. Nghién ctru nay nham tim hiéu va phan tich chinh sdch thu ngan séch tai cdc
quéc gia Héng Kéng, Pan Mach, Thuy Dién, Singapore, New Zealand... nhdm hoc héi dé xuat mét sé6 ham
y chinh sdch cho Viét Nam hwéng dén bao vé méi trirong gan véi ting trdng kinh té théng qua chinh
sdch thu ngan sach. Céac ham y dé xuat bao gém danh thué carbon, hé tro tai chinh cho céng nghé xanh,
ap dung phi va gidy phép méi trieong. Nhikng ham y nay cé thé khuyén khich st dung nguén Iluc sach,
céng nghé xanh va cdc hoat déng gan véi méi trweong.

« T khoa: Chinh séch thu ngén séch, bao vé moi triong, tang trudng kinh té, bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

» Mé& phan loai bai bao: F40, F43, N50, F64

Environmental protection is an important factor
to ensure natural resources, public health
and economic development potential. This
study aims to understand and analyze budget
collection policies in Hong Kong, Denmark,
Sweden, Singapore, New Zealand... in order
to learn and propose some policy implications
for Vietnam towards. environmental protection
associated with economic growth through the
policy of budget collection. Proposed implications
include a carbon tax, financial support for green
technology, and environmental licensing and
fees. These implications can encourage the
use of clean resources, green technologies and
environmentally-friendly activities.

» Keywords: Budget revenue policy, environmental
protection, economic growth, lessons learned for
Vietnam.

* JEL codes: F40, F43, N50, F64

Ngay nhéan bai: 10/7/2023

Ngay gt¥i phan bién: 15/7/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 06/8/2023
Ngay chap nhan dang: 10/8/2023

p,

1. Giéi thi¢u

Méi trudng 13 ngudn tai nguyén quy gia va co
sO sdng cua con ngudi. Viée bao vé méi truong
dam bao sy ton tai va phat trién bén vimg cua
cac h¢ sinh thai, giam thiéu tac dong tiéu cuc cua
hoat dong con ngudi dén méi truong. Ngoai ra,
moi trudng 13 yéu t6 quan trong dinh hinh ting
truong kinh té. Trong khi méi trudng x4u cé thé
gdy ra nhiing tac dong tiéu cyc dén ting trudong
kinh té, nhu thiét hai do thién tai, suy giam san
xuét nong nghiép, tang chi phi diéu tri bénh tat
va 6 nhiém moi truong. Nguoc lai, bao vé moi
truong thong qua chinh sach thu ngan sach co
thé tao ra loi ich kinh té, nhu sir dung tai nguyén
tai tao, tiét kiém nang luong va tao ra cac nganh
cong nghi¢p xanh.

Mbi truong va kinh té dugc coi 1a hai yéu
t6 khong thé tach roi trong qua trinh phat trién.
Tang truong kinh t& can tan dung va s dung
bén ving cac ngudn lyc tu nhién, trong khi bao
v€é mdi truong doi hdi sy quan ly va bao vé cac
ngudn tai nguyén moi trudng. Sy tuong quan nay
duoc thé hién qua cac yéu td nhu su phu thude
vao ngudn tai nguyén thién nhién trong qua trinh

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: phuctcnh@ufm.edu.vn, ntmylinh@ufm.edu.vn
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san xudt, tac dong cua cac hoat dong kinh té dén
moi truong va stc khde con nguoi, cling nhu vai
tro ctia moi trudng trong viée cung cap dich vu
sinh thai va co so ha ting cho su phat trién kinh
té (Omer, 2008). Chinh vi vay, bao vé mdi trudng
g6p phan duy tri va nang cao chét lugng ngudn
tai nguyén thién nhién va tao ra co sd cho hoat
dong san xuat va phuc vu con nguoi trong twong
lai. Sy bao vé méi truong ciing gitip giam thiéu
rti ro va chi phi phuc hoi do tic dong tiéu cuc
dén moi truong, vi du nhu 6 nhiém moi truong,
suy thoai dat, va bién doi khi hau. Diéu nay dam
bao su On dinh va bén virng cua hé théng kinh té
(Bank, 2012).

Chinh sach thu ngan sach lién quan dén moi
truong dong vai tro quan trong trong viéc thuc
ddy bao vé moi trudng va dong thoi hd tro ting
truong kinh té thé hién thong qua ngudn thu co
thé hinh thanh tir cac quy méi truong dé hd trg
cac hoat dong bao v€ mai truong, dau tu vao cac
du 4n va chuong trinh lién quan dén méi truong.
Cac quy nay co thé duge st dung dé hd trg
nghién ciru, phat trién cong nghé va thic ddy cac
hoat dong bao v¢ mai truong (Dominioni, 2022).
Ngoai ra, chinh sach thu ngan sach c6 thé duoc st
dung dé thay ddi hanh vi ctia cac ca nhan, doanh
nghiép va to chire thong qua cac bién phap kich
thich, khuyén nghi hay kiém ham cac hoat dong
gdy ra anh huong xau dén méi truong. Viéc ap
dung cac bién phap thué moi truong hodc han
ché thué cho cac hoat dong gy 6 nhidm c6 thé
tao dong luc dé thuc day su chuyén dbi sang cac
ngu@)n tai nguyén sach hon va cong ngh¢ xanh
(Lee et al., 2016).

Hién nay, thé gidi néi chung va Viét Nam noi
riéng dang phai d6i mat v6i cac van dé moi trudng
nhu 13 bién d6i khi hau, 6 nhim méi truong,
mat rimg va suy thodi dit (Dinh & Chen, 2020).
Dac biét, theo Bao cao Hi¢n trang Moi truong
Viét Nam giai doan 2016-2020 cua B Tai Nguyén
va M6i Trudng, 6 nhiém khong khi & nudc ta tiép
tuc 1a mot trong cac van dé nong vé moi trudng.
Moi truong khong khi bi 6 nhiém chu yéu 12 bui
(TSP, PM10, PM2.5), dic biét 1a 6 nhiém bui ¢
cac d6 thi 16n, & mot s6 khu cong nghip, mot sb

khu vuc khai thac khoang san va & mét sb lang
nghé. Véi sy gia ting vé 6 nhiém moi truong,
nghién ctru vé chinh séch thu ngan sach lién quan
dén bao vé moi trudng gan véi tang trudong kinh
té trd nén can thiét va hiru ich (Zhao & MP, 2015).
Viéc tim hiéu va phén tich cac giai phap chinh
sach thanh cong di dwoc ap dung & cac quic gia
khac c6 thé cung cip bai hoc quan trong va dinh
hudng cho Viét Nam trong viéc xay dung chinh
sach, giai phap quan 1y moi trudng gan véi ting
truong kinh té. Pay ciing chinh 13 muyc tiéu ma
bai nghién ctru ndy huéng dén.

Pham vi ctiia nghién cttu s€ tap trung vao mot
s6 qudc gia di ap dung chinh sach thu ngan sach
lién quan dén bao vé méi trudng gin voi ting
truong kinh t& mot cach thanh cong. Cac qubc gia
duoc lua chon dé tham khao co su da dang vé nén
kinh té, van hoa, va vi tri dia 1y bao g@)m Héng
Kong, Dan Mach, Thuy Dién, Singapore, New
Zealand... Sy da dang cua cac qudc gia ndy s& tao
ra nhiéu bai hoc kinh nghiém trong viéc ap dung
chinh sach thu ngan sach cua ho cho Viét Nam.

2. Cac chinh sach thu ngan sach lién quan
dén bio vé mdi trudng gin véi ting trudng
kinh té tai cac qubc gia

Céc giai phap chinh sach thu ngan sach cy thé
s& duoc khao sat trong nghién cru nay bao gém
cac phuong phap nhu thiét 1ap qui va co ché tai
trg, diéu chinh co céu thué, sir dung phi va gidy
phép moi truong. Moi giai phap s& dugc phan
tich ddng thoi voi viée xem xét tac dong cua nd
dén bao vé moi truong va ting truong kinh té.

2.1. Thiét ldp cdc quy va co ché tai tro

Viée thiét 1ap cac quy va co ché tai tro nham
tao ra quy dau tu xanh hodc cac co ché tai trg
khac dé hd trg cac dy an moi trudng, ting cuong
phat trién céac cong nghé va nganh céng nghiép
xanh. Thong qua viéc tao ra quy va co ché tai tro,
chinh phu hy vong c6 thé thu thap va sir dung
ngudn luc tai chinh dé du tu vao cac du 4n moi
truong, nghién ctru va phat trién cong nghé xanh,
va khuyén khich cac hoat dong kinh té c6 hiéu
qua moi truong (Tott, 2012).
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Pau tién, can xac dinh muc tiéu cu thé cia quy
va co ché tai tro, bao gém viéc quyét dinh muc
dich st dung tai chinh va pham vi &p dung cua
chuong trinh. Cac muc tiéu co thé lién quan dén
bao vé mdi trudng, phat trién nang luong tai tao,
bao vé da dang sinh hoc, hodc cac van dé moi
truong khac. Sau d6 can xac dinh cac ngudn tai
chinh dé cung cép tién cho quy va co ché tai tro.
Céac ngudn nay c6 thé bao gdm thué mai truong,
phi va 1& phi méi truong, quy hd tro tir ngudn
ngan sach qudc gia, hodc cac ngudn tai tro tir cac
t6 chuc quc té.

Piéu quan trong cua chinh sach nay 1a phai
thiét 1ap co ché quan Iy hidu qua dé dam bao viéc
su dung tai chinh tr quy hiéu qua va tuan thu
quy dinh. Diéu nay bao gdm viéc xac dinh quy
trinh danh gia va chip thuan cac du an, quan Iy
tai chinh va bao cdo, va co ché giam sat dé dam
bdo tinh minh bach va trach nhi¢ém trong viéc su
dung tai chinh. Tiép theo, quy va nguén tai trg
¢6 thé duoc st dung dé dau tu vao cac du an moi
truong nhu xay dung hé théng quan 1y ring bén
virng, phat trién cong nghé xtr 1y nude thai, hd trg
cong nghé nang lugng tai tao, hoac khuyén khich
su chuyén doi sang san xuét va tiéu dung bén
vitng. Cudi cing, quy can dugc danh gia dinh ky
dé dam bao rang muc tiéu dat dugc va tai chinh
duoc st dung mét cach hi¢u qua. Can ¢6 co ché
diéu chinh va cai tién dé dap tmg nhu cau va thay
d6i trong viéc bao vé moi truong va ting truong
kinh té (Kalkuhl et al., 2017).

Pay 1a giai phap gan nhu duoc ap dung &
nhiéu quéc gia trén thé gii. Vi du nhu Quy Bao
vé Mbi truong va Bao Ton (Environmental and
Conservation Fund - ECF) dugc thanh lap boi
Chinh phi Hong Kéng nham hd tro cac du an
va chuong trinh bao vé moi trudong va duy tri sy
phong phii ctia cic ngudn tai nguyén tu nhién
ciia Hong Ko6ng. Ké tir khi thanh 14p vao thang 6
nam 1994 ¢én nam 2012, Quy Bao vé Mai trudng
va Bao ton (ECF) di nhan dugc khoan tai tro tir
chinh phu, tong cong 1a 1.735 ty d6 la. Vao thang
6 nam 2013, Chinh phu tiép tuc tai trg thém 5 ty
d6 la vao ECF dé cung cip hd tro 1au dai va lién
tuc cho cac hoat dong xanh cong déng. Muc tiéu

chinh cua ECF Ila tai trg cho cac hoat dong bao
ton da dang sinh hoc, bao v¢ cac khu vuc quan
trong tor mat canh quan va sinh thai, cai thién
chat luong khong khi va nudc, gido duc vé moi
truong va thuc day nhitng hanh dong bao vé moi
truong. ECF dugc quan ly boi Ban Quan ly Quy
Méi trudng va Bao ton, va cac dy 4n va chuong
trinh déu dugc tham dinh trude khi nhan duogc tai
trg tir quy. Nguoi dan va té chirc ¢6 thé nop don
dé xin tai tro tir ECF cho céc hoat dong bao tdn
moi truong va cac du an lién quan (Zhongming
et al., 2022).

2.2. Piéu chinh co ciu thué

Muc dich cua giai phap nay 1a thay doi co cdu
thué hién hanh nham khuyén khich cac hoat dong
bao v¢ moi truong va han ché nhitng hoat dong
gay hai dén méi trudng. Giai phap nay nham diéu
chinh cach tinh thué duoc ap dung dé tao dong
luc kinh té dé thic déy cac hoat dong bao v¢ moi
truong va khuyén khich sy phat trién bén viing.
Giai phap diéu chinh co cu thué c6 thé tao ra ba
loi ich chinh sau:

Mot la, khuyén khich hoat dong than thién voi
moi truong. Didu chinh co cau thué cé thé tao ra
mot méi truong kinh doanh thich hop dé khuyén
khich str dung ngudn ning lugng va qué trinh san
xuét than thién véi moi truong, tr d6 giam thiéu
tac dong ti€u cuc 1én mai truong.

Hai la, tao sy cong bang va hiéu qua trong thué.
Giai phap ndy c6 thé tao ra mot hé thong thué cong
bang hon, dam béo rang nhitng nguoi gay 6 nhiém
nhiéu hon hodc gy hai dén moi trudng phai chiu
trach nhiém va dong gop nhiéu hon.

Ba la, tao nguén tai chinh cho bao vé moi
truong: Cac khoan thu thué méi co thé duoc s
dung dé dau tu vao cac hoat dong bao v¢ moi
truong, nghién ctru va phat trién cong nghé xanh,
va khuyén khich sy chuyén d6i sang cic ngudn
nang lugng va qué trinh san xuat than thién voi
moi truong.

Viéc trién khai giai phap nay bat dau tir viéc
xem x¢&t va danh gia lai co cAu thué hién tai. Xem
xét cac loai thué va cach ap dung hi¢n c6, nhan
dién cac 16 hong va han ché trong viéc khuyén
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khich bao vé méi trudng. Sau d6, dé xuit cac thay
d6i cu thé trong co cdu thué dé khuyén khich cac
hoat dong bao vé mdi truong va han ché nhiing
hoat dong gay hai dén méi truong. Cudi cing,
trién khai cac bién phap diéu chinh thué va dam
bao viéc thuc hi¢n va tudn thu theo quy dinh.
Pong thoi, theo ddi va danh gia hidu qua cua viée
thay doi co cau thué trong viéc thuc day bao vé
moi truong va ting truong kinh té bén viing.
Minh hoa dé& nhan thiy nhat trong giai phap
nay la thué carbon. Hé thong thué carbon ¢ Pan
Mach da duoc coi la mot vi du thanh cong vé
chinh sach giam khi thai carbon va da thu hut sy
quan tam tir cac qudc gia khac trén toan thé gidi.
Pan Mach la mot trong nhiing quéc gia da thuc
hién mot hé théng danh thué carbon tir rat s6m
(nam 1992). Hé thong nay co tén goi chinh thirc
12 “Thué Xanh” (Green Tax). Muc tiéu chinh cua
thué carbon la day manh viéc giam lugng khi thai
carbon trong cac nganh cong nghiép va gop phan
vao viéc giam bién doi khi hau. Hé thong thué
carbon ¢ Pan Mach 4p dung dbi véi cac nganh
cong nghiép va cac hoat dong gay ra luong khi
thai carbon 16n, ching han nhu san xuit ning
luong, san XUAt va st dung nhién li€u hoa thach,
va van tai. Cac doanh nghi¢p phai tra mot khoan
tién phat cho mdi don vi khi thai carbon ma ho
tao ra. Thué carbon & Pan Mach dugc thiét ké dé
tao dong luc cho cac doanh nghi¢p va nguoi dan
giam luong khi thai carbon cta minh va chuyén
d6i sang str dung cic ngudn ning luong tai tao
va than thién v6i méi truong hon. Két qua 13, hé
thng nay da thuc day su chuyén doi sang str dung
nang luong tai tao va giam luong khi thai carbon
cia Pan Mach. Géan nhit vao ngay 20/04/2022,
chinh phi Pan Mach da dé xuét ap dung mirc
thué 1.125 crown Pan Mach (164,21 USD) cho
mdi tdn carbon dioxide. BO truong Thué Pan
Mach Jeppe Bruus cho biét, sang kién nay nham
dam bao cac cong ty gop phan lam bién doi khi
hau phéi tra tién cho lugng khi thai cia chinh
ho. Chinh phu ciing dé xudt chi 7 ty crown dé hd
trg doanh nghiép thyc hién qua trinh chuyén doi
xanh, qua d6 giam nguy co doanh nghiép chuyén
ra nudc ngoai dé tranh thué carbon. V&i mire thué

carbon dugc dé xuat nhu trén, Pan Mach udc tinh
s& cit giam 3,7 triéu tan luong khi thai carbon,
tuong tng cit giam 70% luong khi thai gdy hiéu
ung nha kinh so véi mitc nam 1990. Ngoai ra,
thué carbon ciing dugc xem xét va ap dung &
nhiéu khu vuc va quéc gia khac nhu 1a Canada
va New Zealand. Canada da thiét 1ap cac thué
carbon tir ndm 2019 cho cac nganh cong nghi¢p
gdy khi thai carbon, nhu linh vuc san xudt ning
luong va ché bién dau mo, con New Zealand ap
dung thué carbon cho cic nganh cong nghiép gay
khi thai carbon va sir dung ngudn tai chinh thu
duge dé du tu vao cac du an bao vé moi truong.
Theo ké hoach, tr nim 2026, Lién minh chau
Au (EU) s& ap thué phat thai khi CO, d6i véi cac
mit hang nhap khau gy 6 nhiém, vi du nhu thép,
xi mang, phan bon, nhom va dién. Cong nghé bay
gid di cho phép xéac dinh kha chinh xac, san xuét
ra mot san phém s€ thai ra bao nhiéu lugng CO,.
Céc san pham nhap khau s& phai mua gidy phép
6 nhiém tir hé thong thuong mai khi thai cia EU
can cu vao lugng khi thai carbon trong qua trinh
san xuat. Viéc chau Au ap thué carbon sé& thuc
day doanh nghiép nudc ngoai phai chii dong cai
tién quy trinh san xuat nham giam lugng khi thai.
Co ché thué phat thai s& 1a mot ngudn thu méi
cho ngan sach chau Au, udc tinh tir 5-14 ty Euro
moi nim.

2.3. Sir dung phi va gidy phép méi truwong

Viée sir dung phi va gidy phép moéi truong
duoc hiéu 1a 4p dung phi va gidy phép madi trudng
cho cac hoat dong ti€u thu tai nguyén thién nhién
hodc gy ra tac dong tiéu cuc dén moi trudng.
Muc dich chinh cta viéc sir dung phi va gidy
phép méi trudng 1a dat mot gia tri kinh té cho
viéc st dung tai nguyén mdi truong va cac hoat
dong gy 6 nhidm. Bang cach ap dung cac phi
va giéy phép, chinh phu co thé tao ra dong luc
kinh té dé han ché sir dung tai nguyén moi trudng
khong bén ving va khuyén khich thac diy cac
hoat dong bao v€ moi truong. Qua do, tao ra
ngudn thu ngan sach va dong thoi cung cap dong
luc kinh té dé tim kiém cac giai phap thay thé va
tiét kiém tai nguyén (Aldy & Stavins, 2012).
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Giai phap nay can xac dinh cac loai phi va gidy
phép 4p dung cho cac hoat dong gay 6 nhiém moi
truong hodc st dung tai nguyén moéi trudng. Diéu
nay co thé bao gém phi khai thac tai nguyén, phi
thai ra moi truong, phi st dung dat va gidy phép
khai thac tai nguyén. Dong thoi can thiét 1ap co
ché thu phi va cap gidy phép moi trudng mot cach
minh bach va cong bang. Diéu nay co thé bao
gdm viéc xac dinh cach tinh toan phi va 1& phi,
quy trinh dang ky va cip gidy phép, va co ché
gidm sat va tuan thu. Sau do, tién hanh dénh gia
tac dong cua phi va gidy phép méi truong 1én cac
nganh cong nghi¢p, doanh nghiép va nguoi dan,
gitip dam bao tinh cong bang va hiéu qua cua
chinh sach thu phi va cap gidy phép méi truong.

Céc vi du minh hoa cho phi va gidy phép moi
truong co thé dugc nhic dén 1a hé thong ph1
6 nhiém moi truong ¢ Singapore. Tuong tu, glay
phép mdi truong cho cac nha may dién & Anh
doi hoi cac nha may tudn tha cic quy dinh vé
moi trudng va chi tra phi dé bdi thudng cho cac
tac dong x4u dén moi truong ma ho di giy ra
(Wilson et al., 2011).

Tai Singapore, phi méi truong dugc ap dung
nhu nhau d6i véi moi co s¢ cong nghiép, khong
phan bi¢t quy mo to, nhd va co s¢ cli hay moi
hoat dong. Murc phi dugc xac dinh tuy theo lugng
chat thai va ndng do cac chat gay 6 nhidém. Néu
luong chét thai vuot qua tiéu chuan cho phép
cang cao thi muc phi cang cao. Vi du: Luong
chat thai BOD va TSSS cho phép 1a 400mg/lit
nuée thai. Néu co sé nao co nong do BOD tir
401-600mg/lit nudce thai thi phai chiu mirc phi
14 0,12 d6la Singapore/m?®. Néu nong do BOD tir
601-1.800mg/lit nudce thai thi murc phi s€ tang lén
0,84 dola Singapore/m°.

Singapore hién nay 1a nudc do thi hoéa 100%
va 1a do thi sach nhat trén thé gidi. bé c6 duoc
két qua nhu vay, Singapore du tu cho cong tac
thu gom, van chuyén va xu 1y dong thoi xdy
dung mot hé théng luat phap nghiém khic lam
tién dé cho qué trinh xir 1y réc thai tot hon. Didu
nay khuyén khich cac doanh nghiép tim kiém cac
phwong phap xir Iy chit thai sach hon va tai ché
(Bai & Sutanto, 2002). Rac thai ¢ Singapore dugc

thu gom va phan loai bang tii nilon. Cac chét thai
c6 thé tai ché duoc, dugc dua vé cac nha may tai
ché con céc loai chét thai khac duoc dua vé nha
may khac dé thiéu huy. O Singapore c6 2 thanh
phan chinh tham gia vao thu gom va xur 1y cac
rac thai sinh hoat tir cac khu dan cu va cong ty,
hon 300 cong ty tu nhan chuyén thu gom rac thai
cong nghiép va thuong mai. Tat ca cac cong ty
nay déu dugc cip gidy phép hoat dong va chiu su
giam sat kiém tra truc tiép ctia s6 Khoa hoc Cong
nghé va Méi truong. Ngoai ra, cac ho dan va cac
cong ty cua Singapore dugc khuyén khich ty thu
gom va van chuyén rac thai cho cac hd dan vao
cac cong ty. Chang han, ddi v6i cac ho dan thu
gom réc thai truc tiép tai nha phai tra phi 17 déla
Singapore/thang, thu gom gian tiép tai cac khu
dan cu chi phai tra phi 7 dola Singapore/thang.

3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Viét Nam hién nay dang gip nhiéu van dé
6 nhiém moi truong nghiém trong nhu nan pha
rimg, s6i mon dat, viéc khai thac qua mirc ngudn
tai nguyén ven bién de doa t&i cac hé sinh thai, sy
da dang sinh hoc va su can kiét ngu@)n gien. Thuc
trang mdi truong nay di cing voi van dé bién d6i
khi hau, nuéc bién dang dang dit ra nhimg van dé
nong bong thach thirc ddi véi su phat trién nhanh
va bén vimg ciia Viét nam trong thoi gian toi
(Viét Nam dugc danh gia la mdt trong nam nudc
chiu tac dong manh nhét cua van dé bién d6i khi
hau) (World Bank, 2022).

- Thién nhién nudc ta ngoai bi anh hudng tac
dong cua chién tranh trude day, hién nay con bi
phé hoai boi hoat dong vo y thure, théi do tuy tién
vo trach nhiém, thiéu ké hoach trong vi¢c khai
thac va sir dung cac ngudn tai nguyén thién nhién.
Theo théng ké trudc nam 1945, rimg bao phu
chiém ti 1& 43,8%, hién nay chi con hon 28% (tirc
1a dudi muc bao dong 30%). Dién tich dét trong
trot dang bi s61 mon tang manh 1én khoang 13,4
triéu ha. Nguyén nhan chinh cta tinh trang nay la
do du canh du cu, khai thac gb v toi va, mé rong
giao thong, xay dung thuy dién... chua theo quy
hoach théng nhat, vin dé quy hoach str dung dét
chua hop 1y, dang 1am lang phi ngudn tai nguyén
quy gia nay cua dat nudc.
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- Tinh trang 6 nhiém moi trudong sinh thai gia
tang dang 1 van dé nan giai hién nay. Nhiéu nha
may x4 ra chat thai cong nghiép, sinh hoat, chét
ddc hai cua qué trinh san XUAt khong duogc xu
1y nghiém tac ma dua tryc tiép vao moi trudng,
gy tinh trang 6 nhiém moi trudng sinh thai, gay
bénh tat cho ngudi dan. Theo théng ké cua BO
tai nguyén Moi truong, hién nay ca nudc cd hon
5.400 lang nghé, riéng Ha Noi c¢6 hon 1.350 lang
nghé, tuy nhién 95% hoat dong san xuit giy
6 nhiém moi truong, hon 50% giy 6 nhiém
nghiém trong. Day 1a nhitng doanh nghi¢p, co s&
san xuat quy mé nho, cong nghé nhin chung lac
héu, chua dau tu thich dang vao xir Iy 6 nhiém
moi truong, chat thai.

- Néng dd bui ¢ d6 thi vugt qua nhiéu 1an so
v6i chudn cho phép. Nong do khi thai CO, nhét
1a & cac thanh phd 16n, khu cong nghiép vuot
tiéu chuan cho phép tur 1,5 dén 2,5 lan. Ngoai ra,
6 nhiém tiéng 6n ciing 1a van dé nan giai di véi
cac khu dan cu.

- Bén canh d6, van dé khai thic mo, vat ligu
xay dung, vang, da quy... chinh thtc va tu do
cling da va dang lam hay hoai moi truong sinh
thai. Viéc sir dung min khai thac & nhiéu linh vuc
dang lam pha hoai su can béng vé hé sinh thai
moi truong.

Bang 1: Lwong khi thai CO, tai Viét Nam giai doan 1990-2021

Don vi tinh: Triéu tan/dau nguoi
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Trong Béo cao Hién trang Moéi truong Qudc
gia danh gia khai quat v& tinh hinh phat trién kinh
té - x4 hoi cua Viét Nam giai doan nam 2016-
2020, Viét Nam da dat dugc muc tang trudong
kinh té 6n dinh trong nhiéu nam qua, v&i muc
tang truéong GDP trung binh 6,8%/mam; nam
2020, tang trudng kinh té dat 2,91%. bay 1a mot
thanh tyu déng ké, cho thiy sy phat trién va ting
truong kinh t& cua qudc gia. Viét Nam thu hut
mot lugng 16n von dau tu nude ngoai, dac biét
trong cac nganh cong nghiép nhu san xuét dién
tir, dét may, va du lich. Diéu nay di gép phan
tao ra viéc lam, nang cao thu nhap va dong gop
vao tang truong kinh té cta qudc gia. Ngoai ra,
Viét Nam 1a mot trong nhitng nén kinh té xuét
khéu 16n, dic biét 1a trong linh vyc nong san, dét
may va dién tir. Xuat khiu dong gop quan trong
vao thu nhap quéc gia va tao diéu kién cho sy
phat trién kinh té (Nién glam thong ké, 2021).
Téc do tang truong kinh té cao cling da gy ap
luc 16n 1én mdi truong do cac loai chat thai phat
sinh tir hoat dong phat trién kinh té, cong nghiép
hoa, d6 thi hoa, dong thoi ciing dit ra nhiéu thach
thirc cho cong tac bao vé moi trudng hién nay va
giai doan tiép theo. Theo ngudn di liéu tir World
Development Indicators, luong khi thai CO, tai
Viét Nam lién tyc tang tir nam 1990 dén 2021,

Duya trén kinh nghiém diéu hanh chinh sach
thu ngan sach huéng dén bao vé moi truong gin
v6i tang trudng kinh té
da duoc ap dung thanh
cong tai mot soO quoc
gia trén thé gidi va
thyc trang vé 6 nhiém
moi truong tai Vit
Nam, tac gia dé xuét
cac bai hoc va khuyén
nghi cu thé cho Viét
Nam nhu sau:

W Khi thai CO, Ia nhitng khi
phat sinh tr viéc dét
nhién liéu héa thach va
san xuat xi mang. Ching
bao gbm CO, dwoctaora
trong quad trinh tiéu thu
nhién liéu ran, 16ng, khi
va khi dét.

NV > o Q2 O
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Ddnh thué carbon

Bai hoc tir quc gia Pan Mach danh thué
carbon thanh cong khi 4p dung hé théng danh
thué carbon dé dua ra kich cau cho cac ngudn
nang lugng sach, giam thiéu lugng khi thai carbon
va khuyén khich cac nganh cong nghiép chuyén
doi sang su dung nang luong tai tao. Viét Nam
6 thé xem xét viéc ap dung hé thong danh thué
carbon tuong tu dé c6 thé tao dong luc kinh té,
han ché lugng khi thai va khuyén khich sir dung
cac ngudn nang luong sach.

Ho tro tai chinh cho cong nghé xanh

Bai hoc tir Hong Kong trong viéc thiét 1ap cac
quy va co ché tai trg dé cung cap tai chinh va uu
dai thué cho cac doanh nghiép va c nhan tham
gia vao cac dy an cong nghé xanh, nham khuyén
khich dau tu vao cong nghé va du an bao v¢ moi
truong. Viét Nam co thé hoc tir kinh nghiém cua
Hong Kong trong viée thiét 1ap cac quy va co ché
tai tro dé ho tro tai chinh cho cc dy an cong ngh¢
xanh. Piéu nay s& khuyén khich du tu vao cac
nganh cong nghié€p xanh, tao ra co hdi kinh doanh
va dong thoi thic ddy phat trién kinh té bén viing.

Ap dung phi va gid'y phép moi truong

Singapore di ap dung hé thong phi va gidy
phép méi truong dé ting gia thanh cho cac hoat
dong gay 6 nhiém moi trudng, ddng thoi cung cap
gidy phép cho cac hoat dong bao vé mdi truong.
Tir d6, Viét Nam c6 thé hoc hoi tir Singapore vé
viéc 4p dung phi va gidy phép méi truong phu
hop véi bdi canh va diéu kién cu thé cua Viét
Nam dé giam 6 nhiém méi truong, khuyén khich
vi€c thuc hi¢n cac bién phap bao v¢ mai truong.

4. Két luan

Moi trudng anh huong dén céac linh vyuc kinh
té quan trong nhu nguén luc tu nhién, san xuét,
nang lugng, strc khoe va tiém nang phat trién kinh
té. Qua d0, nhan thuc vé tdm quan trong cua bao
vé moi truong di thuc day viéc ap dung cac bién
phap, chinh sach thu ngan sach dé khuyén khich
hanh vi va hoat dong bao v¢ moi truong. Nghién
clru cung cap thong tin, bai hoc kinh nghiém tir
cac qudc gia cho chinh sach thu va quan Iy moi
truong gin véi ting truong kinh té, tir d6 duc két
thanh bai hoc kinh nghiém, cung cip co so dé

thiét ké va trién khai cac bién phap, chinh sach
thu ngan sach lién quan dén bao vé moi trudng
gan v6i tang trudng kinh té & Viét Nam. Nghién
ctru nay ciing khuyén nghi mot sé ham ¥ chinh
sach cu thé, nhu thiét 1ap cac quy va co ché tai
trg, danh thué carbon, ap dung phi va giéy phép
nham khuyén khich hanh vi va hoat dong bao vé
moi trudng. Nghién ciru tiép theo c6 thé tap trung
vao viéc thuc hién va danh gia hi¢u qua cua cac
ham ¥ chinh sach da duoc d& xuat. Diéu nay s&
cung cip thong tin cu thé va két qua do ludng
vé tAm quan trong cua chinh sach thu ngan sach
trong viéc thiic ddy bao vé méi trudng gin voi
tang truong kinh té./,
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QUAN LY CAC KHOAN THU TU BAT 0 cue THUE TINH HOA BiNH:
THUC TRANG VA GIAI PHAP

TS. Vwong Thi Bach Tuyét*

Cung véi sw ra doi cia Luat Dat dai nam 2013 (c6 hiéu Iwc tor 01/7/2014), Chinh pha da ban hanh nhiéu
vadn ban hwéng dan, sira déi, bé sung vé quan ly, st dung dat. Cdc van ban cda co’ quan quan ly nha
nwéc da dwa ra nhiéu chinh séch méi véi muc hoan thién hanh lang phép ly trong quan ly, st dung dat
va tao ra co’ héi cho nha dau tw trong va ngoai nwérc trong viéc thuc hién dw an dau tw, gép phan thac
day phat trién kinh té - xa hoi... Tuy nhién, van dé quan ly cédc khoan thu tir dat tai cdc dia phwong nhw
thé nao dang la van dé dwoc déng dao dw ludn xa hdi quan tam. Nghién ciru thue tién quén ly cdc khoan
thu tir dat & Cuc Thué Hoa Binh, téc gia dé xuat mét sé giai phdp gép phan hoan thién co’ ché quan ly cdc

khoan thu tir dat trong thoi gian téi.

» Tl khoa: Céc khoan thu, Luét Pét dai, Cuc thué Hoa Binh.

* Mé& phan loai bai bdo: H71, K34, R52

Along with the introduction of the Land Law 2013
(effective from July 1, 2014), the Government
has issued many documents guiding, amending
and supplementing land management and use.
Documents of state management agencies have
introduced many new policies with the aim of
completing the legal corridorin land management
and use and creating opportunities for domestic
and foreign investors in the implementation of
the project. investment projects, contributing
to promoting socio-economic development.
However, the issue of how to manage land
revenues in localities is a matter of great public
concern. Researching the practice of managing
land revenues at Hoa Binh Tax Department, the
author proposes some solutions to improve the
management mechanism of land revenues in
the coming time.

» Keywords: Revenues, Land Law, Hoa Binh Tax
Department.

* JEL codes: H71, K34, R52
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Thuc trang quén ly cac khoan thu tw dat &
Cuc thué tinh Hoa Binh

Cuc thué tinh Hoa Binh dugc thanh 1ap theo
Quyét dinh s6 339 ngay 06/9/1991 cua B trudng
B¢ Tai chinh v6i 7 phong chirc nang thuge Cuc
thué va 10 Chi Cuyc thué tryc thudc. Nhiém vu
quan trong nhit ctia Cuc thue la tang thu ngan sach
dia phuong. Chinh vi thé viéc quan 1y cac khoan
thu tr dét dang dugc Cuc thué chi dao, quan tam,
sat sao.

Ngay nhan bai: 10/7/2023
Ngay gti phan bién: 15/7/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 06/8/2023
Ngay chép nhén dang: 10/8/2023

1.1. Mgt 56 két qua dat dwpe

Véi nhitng quy dinh trong Luat Dat dai 2023
va cic vin ban huéng dan, Cong tac quan ly cac
khoan thu tir dat & Cyc thué tinh Hoa Binh da chti
trong tung budc cong vige trong cong tac quan ly.
Cuc thué da phéan cong can bd co nang luc ngh1ep
vu gioi hudng dan cac thi tuc hanh chinh thué va
hucrng dan keé khai ndp thué, thanh 18p cac duong
day néng, cac kénh thong tin can thiét, thich hop,
nhanh chong va hiéu qua nhat dé c thé tur van,
hd tro va giai dap nhiing vudng miéc cho cac doi
tuorng nop thué ca ¢ cap Cyc va Chi cyc. Vi thé,
cOng tac quan ly thué tai Cyc thué Hoa Binh d3 dat
dugc mot so két qua nhu sau:

(1) Huy dong ngay cang nhiéu nguon thu tir dat
nop vao NSNN

S6 ndp ngén sach tir dat qua cac nim trén dia
ban tinh Hoa Binh ngay cang tang la nhd mot phan
tir viée tang cuong va ddy manh hoat dong quan Iy
thué, giam bot cac thu tuc hanh chinh. Tir nam 2009
(12 nam mai thanh 18p Phong Quan 1y céc khoan thu
tir dat), tong so thu tir dat trén dia ban tinh 1a 798.654
triéu dong. Bén nam 2022 s thu thué cac khoan tir
dat dat 4.524.298 trigu dong Nhu vy sau 10 ndm
s thu tir dat ting gip gan 6 lan. Co duoc thanh qua
d6 1a nho ¢6 sy nd luc khong ngtmg cta can bg toan
nganh. Thué Hoa Binh. Ddng thoi, dudi sy chi dao
cta Tong Cuc Thué, Tinh oy, Hoi dong nhan dan,

* Trwong Dai hoc Cong nghé Giao thong Van tdi; Email: tuyet.vtb@utt.edu.vn
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UBND tinh Hoa Binh, phéi két hop chat ché véi cac
nganh lién quan va chinh quyén cac cap Cuc thue
tinh Hoa Binh chu dong trién khai dong bo va quyet
liét cac bién phap quan ly thu, khai thac nguon thu
va chong that thu ngén sach di doi Vi vige cai cach
thu tuc hanh chinh, tir d6 da gop phan quyét dinh vao
viéc hoan thanh nhiém vu thu NSNN linh vuc dét dai
noi riéng va thu NSNN toan nganh ndi chung.

(2) Cong tdc té chirc bé may quan 1y thué ngay
cang dwoc cdi thién

Thyc hién 19 trinh cai cach dé cong tac quan ly
thue dat hi€u qua cao nhat O cac Co quan thue tur
Téng Cuc dén cuc thué va cac Chi cuc thué déu c6
bd phan chuyén trach quan 1y cac khoan thu tur dat.
Céc co quan thué céc cap da t6 chirc nhiéu 1op tap
huén nhiam trau d01 nghlep vu cho d6i ngii can bd
quan ly thué... S6 luong can bo thué c6 trinh do dai
hoc, cao hoc chuyén nganh ngay cang nhiéu.

Viéce phéi hop thu thué giita Co quan Thué véi
Kho Bac, Ngan hang... da duoc trién khai tot, tap
trung nguon thu cho NSNN, giam bot thoi gian va
chi ph1 di lai cua nguoi ndp thué (NNT). NNT co
thé nop thué dién tir thong qua h¢ thong ngan hang
trong tinh hodc c6 thé chuyén tién tir tai khoan cia
minh vao tai khoan tam thu cua Kho bac.

(3) Néng cao hiéu qua quan 1y thué

Pé nang cao hiéu qua quan 1y thué, thuc hién
cai cach hanh chinh va hién dai hoa cong tac quan
ly thué 1a nhiém vu chinh dugc nganh thué dat 1én
hang dau. Cuyc thué tinh Hoa Binh di trién khai
thanh cong cac du an nhu “Ké khai thué qua mang
Internet”, “Hién dai hoa thu NSNN va thu thué qua
ngén hang” va “H¢ thong ki-6t thong tin thué”. .
Mot s6 phan mém hd trg co quan thué trong viéc
quan ly NNT nhu: hé thong TINC, tng dung PIT
(hé thong quan ly thue TNCN). béc biét, Cuc thué
tinh Hoa Binh d trién khai tot hoat dong keé khai
thué bang cong nghé ma vach hai chiéu va ké khai
thué qua mang.

Nhing cai cach do da dem lai 1gi ich cho ca
NNT va co quan thué, nhu: thu tuc ndp ho so khai
thué don glan nhanh gon, hi€u qua cao va an toan,
khong giGi han vé khong gian, thoi gian trong ngay,
tiét kiém thoi glan chi phi cho ngudi nop thué;
don gian hod va cai cach triét dé thu tuc hanh chinh
trong quy trinh thu ndp thué, giam thoi glan nop
thué, tao diéu kién thuan loi hon cho nguoi nop
thué; giup NNT thuan tién hon trong viéc ti€p cén
cac thong tin lién quan dén thué; co quan thué xur
ly to khai nhanh, chinh xac, giam thiéu lao dong,
thuan loi cho viéc luu trir h6 so va tra curu dir liéu.

1.2. Han ché trong qudn Iy cdc khodn thu

Céng tac quan Iy cac khoan thu tir dat & Cuc thué
tinh Hoa Binh da c6 nhiing budc tién bo va dat duge
nhitng thanh tyu dang ké trong thoi gian vira qua.
Tuy nhién, bén canh d6 cong tac quan 1y cac khoan
thu tir dat & Cuc thué con co nhiing han ché nhu sau:

- Tinh hinh quan 1y, sir dung dat trén dia ban
tinh Hoa Binh hién nay con nhiéu bt cap, quan
ly chua chat ché, st dung kém hi€u qua, con dé
xay ra nhiéu tiéu cyc, nhiéu du an str dung khong
ding muc dich, bi 14n chiém, cho thué, cho muon
trai phép, chuyén nhuong trai phap luat, thim chi
con ding “ma thuat” bién dat cong thanh dat tu, &
nhiéu noi dat bi huy hoai, hoang hoa giy nén tinh
trang kho quan 1y thu, gy that thu cho NSNN.

- Cong tac ph€ duyét quy hoach chi tiét du an
va viéc giao dat trén thyc dia chua dong bo, mot
s6 dur 4 an do phai dlou chinh quy hoach nhiéu 1an,
thay doi loai hinh dau tu dy an, thay d6i dién tich
tinh thu tién sir dung dat: Tt du 4n xdy dyng khu
nha & hon hop diéu chinh thanh du 4n xay dung
khu nha & x4 hoi cho Nguoi thu nhap thap;... gay
anh huong dén thyc hién nghia vu tai chinh vé dat
dai ctia cac du an.

- Chinh sach thu cac khoan thu tur dat hién nay
con nhiéu bat cap, thé hi¢n:
_+ Gia dat tai Bang gia va Hé s6 diu chinh gia
dat UBND tinh quy dinh va cong bo hang nam
chua that su phu hop véi gia thi truong, dac biét

la gia chuyen nhuong trén thi truong thuc té trong
thoi gian qua (2020-2022).

+ Chinh sach Thué TNDN tir chuyén nhugng
bat dong san ddi véi cac du an chua duoc rd rang,
cu thé vé trach nhiém phbi hop, giita chinh quyén
€0 80 va co quan nha nudc o lién quan, trong vi¢e
quan ly chuyén nhu’orng bat dong san: Tinh trang
chuyen nhuong ngdm, dudi hinh thire: Gop von,
rat von, chuyen nhuong von, d6i chi s hiru DN
sir dung dét gay that thu cho NSNN.

+ Chinh sach thu hoi dat thué cta ciia DN nay
dé giao dat cho DN khac: Nganh Thué c6 thé chi
thu duoc Thué TNDN tir chuyén nhuong tai san
gan lién v6i dét, con phan Thué TNDN tir chuyén
nhuong qpyén str dung dét, quyén st dung dat thué
khong thé thu dugc do chinh sach quy dinh khong
phu hop véi thuc té, dan dén that thu pho bién &
sac thué nay va d6i twong duoc hudng loi 1a cac
DN chuyén nhuong.

- Kha néng tai chinh cua mot s6 chu dy an dau
tu con yéu, ngudn vén dau tu chu yéu dua vao
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vbn vay ngan hang, dau tu dan trai nén gip kho
khan vé tai chinh. Dan dén chdm ndp tién st dung
dat, thién thué dat va thué st dung dat PNN vao
NSNN. Ngoai ra, ¥ thitc chdp hanh phap luat thué
ctia mdt s6 chit DN con chua cao, khong thuc hién
nghiém tic nghia vy ciia nguoi sir dung dat. Mic
du co quan thué da ap dung bién phép tinh phat
cham nop theo quy dinh cta Luat Quan 1y thué,
nhung tinh trang ndy van xay ra ph bién.

- Hi€u qua st dung d4t ctia mot sd dy an khong
cao, dan dén no tién sir dung dat, tién thué dat va
thué sir dung dat PNN; Mot sb du an thué dat xay
dung co so san xuat kinh doanh nhung lam in
khong hiéu qud, thua 16 nén da phai giai thé, pha
san, khong c6 kha nang tra tién thué lién quan dén
dat. Bén canh do, khong it DN trén dia ban tinh
Hoa Binh sur dung dat khong hi€u qua, lgi nhuan
san xuét khong du dé bu dép chi phi san xuit, do
d6 khong c6 tién dé ndp cac khoan tai chinh tir dat
vao NSNN.

- Cong tac thanh tra, kiém tra viéc chdm dua dat
vao sir dung cua DN dé kip thoi phat hién va xur
Iy cac truong hop vi pham trong linh vuc dit dai,
cua cac nganh chire nang chua thuong xuyén, chi
trong. Picu nay dugc thé hién qua s6 lugng du an
treo trong nhitng nam qua trén dia ban tinh tang
1én do chii dau tu khong c6 nang luc, cham giai
phong mit bang, xin diéu chinh quy hoach hoic
xin dat dé cho gia bat dong san 1én cao chuyén
nhuong lai cho chu dau tu khac kiém 10i. ..

- Cong tac tham muu va chi dao chua quyét liét
cuing voi sy phdi hop gitra cac nganh chtic ning
ctia tinh trong cong tic quéan 1y, kiém tra tinh hinh
sir dung dat doi v6i cac DN chua thuong xuyén;
viéc xir Iy cac vi pham vé dét dai chua thong nhat,
con dun day, né tranh.

1.3. Gidi phdp hoan thi¢n co ché quan Iy cdc
khodn thu tir dit

Luat Dat dai nam 2013 sau khi dua vao thuc
hién, co ché chinh sach thu cac khoan tur dat con
nhiéu bt cap chua phu hop véi thuc tlen Vi vy,
Chinh phu va cac co quan quan ly can nam bat
dugc nhilng vudng mac thyuc tién, hoc tip kinh
nghiém lién quan tai cac nudc nhu Nga; Trung
Quéc;... dé stra doi, bd sung Luat Pat dai nim
2013 nham phu hop véi tinh hinh hién tai, gop
phéan ting ngudn thu cho NSNN. Xuét phat tir qua
trinh nghién ctru cac quy dinh va van ban huéng
dan va tim hiéu thyc trang hoat dong quan ly thue
tai Cuc thué tinh Hoa Binh, tac gia dua ra mot sd

giai phap hoan thién cong tac quan ly cac khoan
thu tir dat nhu sau:

- Hoan thién cdc quy dinh vé thu tién sir dung
dat, thu tién thué dat doi voi cdc du an dwoc Nha
nmiedre giao dat, cho thué dat.

Thuyc hién viéc giao dat, cho thué dét chu yéu
thong qua déu gia quyén str dung dat, d4u thau dy
an co su dung dat (bao gom ca cac dy an hén hop).
Quy dinh cu thé vé dau gia quyen su dung dat,
dau thau dy an c6 sir dung dat; han ché va quy
dinh chdt ché cac truong hop giao dat, cho thué
dat khong thong qua du gid quyén sur dung dat,
dau thau du an c6 st dung dat; bao dam cong khai,
minh bach. C6 co ché dong b, cu thé dé xir Iy vi
pham quy dinh Ve glao dat cho thué dat nhat 1a
lién quan toi déu gia quyen sir dung dat va dau
thau dy an c6 sir dung dit.

Thyc hién hinh thirc cho thué dat tra tién hang
nam va quy dinh cu thé cac truong hop tra tién
thué dat mot lan, phu hop vGi tinh chat muc dich
sir dung dat, bao dam ngudn thu on dinh, tranh
that thoat ngan sach nha nuge. Nha nude thyce hién
giao dat co han muc khong thu tién sir dung dat
d01 v6i dat st dung 1am co s¢ tho tu, try s6 cla cac
t6 chirc ton giao. Cac to chirc ton gido sir dung dat
vao muc dich khac pha1 tra tién thué dat cho Nha
nudc theo quy dinh cua phap luat. Quy dinh didu
kién giao dat, cho thué dat, han muc sir dung dbi
v6i cac to chuce ton gido phi hop véi quy dat hién
c6 cua dia phuong.

Tang cudng cong tac quan ly, klem soat chat
ché viéc chuyén muc dich str dung dat dac biét
1a dat trong lta, dat rung phong ho, dat rung déc
dung, dit rimg san xudt 1a ru'ng tu nhién, dat cua
cac DN nha nudce thoai von, cd phan hoa va cac
loai dat duoc su dung da muc dich; tang cuong
phan cap, phan quyen di doi véi kiém tra, giam
sat, day manh cai cach thu tuc hanh chinh trong
chuyén muc dich sir dung dat.

+ Hoan thién cac quy dinh vé co ché xac dinh
gia dat.

Can c6 co ché, phuong phap xac dinh gia dat
theo nguyén tic thi trudng, gia giao dich théng
thuong trén thi truong, quy dinh chirc nang, nhiém
vu va trach nhiém cta co quan c6 nhiém vu xac
dinh gia dat. Trung uong xay dung tiéu chi va quy
trinh kiém tra, giam sat cac dia phuong trong viéc
x@y dung bang gia dat. Hoi dong nhén dan cap tinh
quyet dinh va thuong xuyén kiém tra, giam sat
viéc thuc hién gid dat. C6 co ché hitu hidu dé nang
cao chat lugng cong tac dinh gia dat, bao dam tinh
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doc 1ap cua hoi dong thim dinh gia dat, nang luc
cua to chirc tu van xac dinh gia dat, nang luc va
dao dirc cua cac dinh gia vién. B sung, hoan thién
cac quy dinh bao dam cong khai, minh bach nhu:
Cong khai gia dat, bat budc giao dich qua cac san
giao dich, thanh toan qua ngan hang, khong dung
tién mat; xtr ly nghiém céc vi pham...

+ Hoan thién mot s6 co ché, chinh sach tai
chinh vé dat dai.

Chinh sach tai chinh vé dat dai phai bao dam
hai hoa loi ich cua Nha nude, ngudi st dung dat
va nha dau tu; c6 co ché dleu tiet hop 1y, hiéu qua
ngudn thu tir tién stir dung dat, tién thué dat gitra
Trung wong va dia phuong; nghién ctru cé chinh
sach diéu tiét chénh léch dia t6, bao dam cong
khai, minh bach. Ra sodt chinh sach, phap luat
vé thué str dung dat nong nghiép va dat phl nong
nghiép, xay dung chinh sach, phap lut vé thué st
dung dat theo thong 1€ quoc te, phu hop véi trinh
d0 phat trién, diéu kién cu thé va 19 trinh thich hop.
Quy dinh mrc thué cao hon d6i voi nguoi sir dung
nhiéu dién tich dat, nhiéu nha ¢, dau co dat, cham
su dung dat, bo dat hoang. Co6 chinh sach uvu dai
thue, tien su dung dat, tien thué dat phu hop véi
linh vye, dia ban wu dai dau tu; dbi véi ho ngheo,
dong bao dan toc thiéu so, gia dinh nguoi c6 cong
v0i cach mang; nhiing dia phuong duge quy hoach
san xuat nhdam bao dam an ninh lwong thuc qubc
gia, bao v¢ cac loai rung, nhat 1a rung phong ho,
rung dac dung...

+ Hoan thi¢n cac quy dinh phdp luat c6 lién
quan dén thi truong bat dong san, trong do6 co thi
truong quyén sir dung dat.

DPay manh thuong mai hoa quyén sir dung dat;
Xay dung hé thong thong tin thi truong bt dong
san gan voi thong tin dat dai, c6 chinh sach khuyen
khich phat trién thi truong quyén st dung dat, nhat
14 thi truong cho thué dat nong nghiép. Hoan thién
o s6 phap ly va tang cuong thue hién thanh toan
khong dung tién mit trong giao dich bt dong san.
Co co ché bao dam thi truong bat dong san phat
trién lanh manh, an toan, ben ving; kiém soat chat
ch&, khic phuc tinh trang dau co dat dai.

- Hi¢n dai héa cong nghé thong tin trong qudan
Iy cac khoan thu tir dat

Hién dai hoa cong nghé thong tin ddm bao dap
mg dugc cong tac quan 1y thué 1a chia khoa dé giai
quyét nhitng ton tai trong cong tac quan ly cac khoan
thu tai chinh tir dat (nghia la xdy dyng mot h¢ thong
CNTT tap trung hién dai). Xay dung hé thong cong
nghé thong tin dép tmg nhu cau quan 1y tip trung

toan bd co s dir liéu ctia NNT s tang cuong cong
tac quan ly cac khoan thu tai chinh tur dat ciing nhu
cac sic thué khac va s& cit giam bot thii tuc hanh
chinh, tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép.

+ Nang cao nhan thic cia nguoi dung dau
d6i ngii can bo, cong chirc trong co quan Thué vé
ung dung CNTT trong quan 1y cac khoan thu tai
chinh tir d4t. Trong d6, nguoi dimg dau cac cép,
cac nganh, co quan don vi can hiéu dung din vé
CNTT, nang cao trach nhiém trong cong tac chi
dao, diéu hanh va 0 sy vao cudc manh mé cua can
bd, cong chuirc dé déy manh tng dung CNTT vao
hoat dong quan 1y cac khoan thu tai chinh tir dat.

+ Xay dung doi ngii can bo gioi vé CNTT, dong
thoi cling phai c6 doi ngii can b gioi cai cach, gioi
thu tuc hanh chinh dat dai, gioi quan tri. D€ thyc
hi¢n viéc nay, can phoi hop véi cac don vi to chirc
dao tao chuyén sau cho cac can bd chuyén trach vé
CNTT; dao tao kién thirc nang cao vé quan tri mang
cho can b CNTT chuyén trach tai co Quan Thué va
céc co quan co lién quan trong viée giai quyét cac
thu tyc hanh chinh ctia ngudi st dung dat.

+ Bay manh cong tac tuyén truyen cung cap
thong tin, hd tro ngudi str dung dat tlep can, sur
dung cac mg dung CNTT trong giao tiép véi
€O quan Thué va céc co quan co li€n quan trong
viéc giai quyet cac thu tyc hanh chinh cua nguoi
su dung dat theo phuong cham dé tlep can, dé su
dung, c6 sy hd tro ciia cic co quan co lién quan.

+ Tiép tuc xay (dung, hoan thién h¢ thong ung
dung Quan 1y thué tap trung (TMS). Pé cong tac
quan ly cac khoan thu tai chinh tir dat duoc thong
nhit va ngay cang hoan thién thi hé thong cong
ngh¢ thong tin doi hoi phai hién dai hoa./.
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