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CHUYEN D01 SO TRONG NGANH TAI CHiNH -
THUC TRANG VA GIAI PHAP

TS. Ng6 Thi Kim Hoa*

Trong nhitng ndm vira qua, nganh tai chinh & nwéc ta da cé nhiéu cé gang va dat dwoc nhieng két qua
tich cwe trong chuyén déi sé, ddp ng yéu cau cua phét trién bén vibng, hé tro ti da cho doanh nghiép
va ngwoi dan. Béng thoi, ting cwong ndng Iwe quan ly, dam bao tinh minh bach va chuyén nghiép. Trong
pham vi bai viét, tic gia khdi quét thuwc trang chuyén déi sé trong nganh tai chinh, qua dé dé xuat giai
phdp thic day chuyén déi sé trong nganh tai chinh & Viét Nam.

* Tir khoéa: chuyén déi sé; nganh tai chinh; cach mang céng nghiép 4.0.

In recent years, the financial industry in our
country has made great efforts and achieved
positive results in digital transformation,
meeting the requirements of sustainable
development, providing maximum support for
businesses and people. At the same time, it
strengthens management capacity, ensures
transparency and professionalism. In the article,
the author summarizes the current situation of
digital transformation in the financial industry,
thereby proposing solutions to promote digital
transformation in the financial industry in
Vietnam.

» Key words: digital transformation; financial

industry; the fourth industrial revolution.
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Vé6i vai tro huyét mach cua nén kinh té, tai
chinh gilr vai tr6 quan trong trong phat trién kinh
té - x4 hoi. Boi vy, chuyén d01 sO trong nganh
Tai chinh 1a mot trong nhitng yéu t6 then chdt cho
chuyén déi s6 n6i chung va thic day chuyén doi sb
cho cac linh vuc khéc ciia nén kinh t& Viét Nam.

Ngay tur cu01 nhitng nam 80 ctia Thé ky XX, Bo
Tai chinh da rat quan tam dén viéc phat trién cong
ngh¢ thong tin, coi day 1a mdt trong nhitng nhiém
vu trong tim phat trién nganh Tai chinh trong qua
trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Trong
quan 1y Nha nude vé linh vyc tai chinh, ngan sach,

* Hoc vién Tai chinh

thué, hai quan, kho bac, bao hiém, chung khoan,
du triv quéc gia..., B Tai chinh da dua vao van
hanh nhiéu hé thong thong tin quan trong, phu hop
voi timg giai doan phat trién ctia dat nude. Cac hé
thong nay di gop phan quan trong trong cong cudc
cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao hiu qua, hiéu
luc trong quan ly tai chinh, ngén sach quéc gia.
Mot s6 co sd dit liéu ciia nganh budc déu da mang
lai sur cai thién déng ké trong quén 1y tai chinh cong
theo hudng hién dai, gop phan thiét thuc trong viéc
thiic dy cai cach thé ché, thay dbi quy trinh, thu
tuc trong linh vyc chuyén nganh thué, hai quan,
ngén sach, kho bac, chimg khoan, bao hiém. .. ting
cuong do chinh xac, kip thoi va minh bach trong
bao c4o tai khoa va thong ké ngan sach Nha nudc.

Theo TS Nguyén Viét Hung: “Ngay tir nim
2018, BO Tai chinh da xay dung Kién trac Chinh
phu dién tir cia nganh, nim 2020 d6i thanh kién
tric tong thé hudng téi Bo Tai chinh s6, muyc tidu
s& thiét 14p xong hé sinh théi tai chinh s6, trong d6
Chinh phu déng vai trd kién tao két ndi véi cac
don vi thong qua viéc md, chia sé dir li¢u nén tang
s6 hoa”.

V6i vai trd din dét sy phat trién ciia kinh &
sd, nganh tai chinh  dang tién phong chu dong trién
khai 16 trinh chuyén doi s6, dat ra muyc tiéu trong
giai doan 2021-2025 xay dung tai chinh di¢n tur, tai
chinh s6 dua trén dit liéu va dit liéu mé. Dén nam
2020, phan d4u thiét 1ap hé thong tai chinh s6 hoa
hoan toan va nén tai chinh thong minh.

Ngay 27/7/2022, Bo Tai chinh da ban hanh
Quyét dinh s6 1484/QD-BTC vé Ké hoach chuyén
d6i s6 ctia B6 Tai chinh dén ndm 2025, dinh huéng
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dén nam 2030 voi myc ti€u tong quat la: chuyen
doi s6 gan v6i xdy dung nén tai chinh qudc gia
phat trién bén viing, hién dai va hoi nhap, gop
phan thiic ddy ting truéng, ting cudng kha ning
chéng chiu ctia nén kinh té, bao dam 6n dinh kinh
té vi mo va an ninh tai chinh quéc gia. Thuc hién
chinh sach dong vién hop ly, cai thién du dia tai
khoa, tao diéu kién thuan loi dé huy dong, phan
bd va str dung c6 hiéu qua cac ngudn lyre tai chinh,
giai quyét hai hoa cac van d& phat trién kinh té,
xa hoi va moi truong voi cac muc ti€u, nhiém vu
Chién luoc phat trién kinh té - xa hdi 10 nam 2021-
2030. Tai Quyét dinh nay cling dé ra nhiém vu va
giai phap cu thé trong viéc trién khai thyc hién
giai doan 2021-2025 la: xay dung tai chinh dién
tir, tai chinh sé dua trén dit liéu va dit liéu mg,
hé sinh thai tai chinh sé dam bao tinh hiéu qua va
an toan thong tin toan dién. Pén ndm 2030, phan
dau thiét 1ap hé thdng tai chinh sé hoa hoan toan
va nén tai chinh thong minh vé6i 4 linh vic trong
tam chinh: (1) Quan ly thue chat ché, tranh tryc lgi
thué va cung cap tién ich tot nhat cho nguoi dan va
doanh nghiép; (i) Hai quan théng minh; (iii) Kho
bac s6 3 “khong” (khong khach hang giao dich,
khong tién mat, khong gidy t0); (iv) Chuyén di sd
manh me thi truong chirng khoan. Pay duogc coi la
nhitng linh vuc then chdt ciia nganh Tai chinh, co
tam anh huong rat 16n dén kinh té - xa hoi.

Trong thoi gian qua, toan nganh Tai chinh da
tich cyc trién khai cac nhiém vy, cha dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép 1an tht tu, thuc
hién chuyén d6i sé manh mé& trong cac linh vuc
chuyén nganh va di dat duoc két qua tich cuc,
mang lai hi¢u qua cho toan xa hoi, gop phz‘in rat
ngan thoi gian 1am thu tuc thué, hai quan, giam
thiéu gidy to, thoi gian va chi phi cho doanh
nghiép va nguoi dan.

Két qua dat dwoc ctia nganh tai chinh trong
chuyén doi s6

Trong sudt giai doan 2013-2019, BS Tai chinh
lién tyc dan dau trong bang xép hang muc do sin
sang cho phat trién va mg dung cong nghé thong
tin trong khdi cac B9, co quan ngang bo. Theo Bo
Théng tin va Truyén théng, ndm 2020 va 2021, Bo
Tai chinh tiép tuc xép vi tri dén dau hai nim lién
tiép trong khoi cac bo cung cap dich vu cong vé
mirc d6 chuyén dbi sb. Cu thé:

Déi voi nganh T hué: Ngay tir nim 2014,
nganh Thué da trién khai xay dung trmg dung cong

nghé thong tin, hién dai hoa, cai cach nganh Thué
dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Cho dén
nay, hé thong cong nghé thong tin ctia nganh da
phat trién toan dién véi viée tng dung cong nghé
thong tin trong cac khéu cta quy trinh quan ly thué
va cung cap cac dich vu cong truc tuyen g6p phan
tao thuén loi cho doanh nghiép, ngudi dan trong ké
khai, ndp thué va quyét toan thué; hoan thanh trlen
khai hé théng dich vu thue dién tir, da cung cép
163 dich vu cong tryc tuyén mirc d6 3, 4; tich hop
156 dich vu 1én Cong dich vu cong quoc gia. Dich
vu thué dién ttr da di vao hoat dong on dinh, thong
subt véi trén 99% trong tong so gan 870 nghin
doanh nghiép trén toan qudc st dung dich vu khai
thué, nop thué va hoan thué dién tir; tao diéu kién
hd tro tra ctru thong tin nghia vu thué, khai thué,
nop thué moi noi, moi lic. Hé théng Héa don
dién tir, dich vu Etax Mobile da dugc trién khai
trén toan qudc. Pén hét ngay 30/6/2022, da hoan
thanh trién khai hoa don dién tir cho 100% doanh
nghiép, t6 chtc va ho, ca nhan kinh doanh theo
phuong phap ké khai theo hi¢u luc cua Luat Quan
ly thué. Tinh dén hét thang 10/2022 co quan Thué
da tiép nhan va xir Iy 1a 1,8 ty hoa don dién tu,
trong d6 ¢6 hon 508 tri¢u hoa don c6 ma va 1.342
triéu hoa don khong c6 ma. Cdng thong tin dién tur
ctia nganh Thué danh riéng cho nha cung cap nude
ngoai dang ky ké khai, nop thué, tao sy minh bach
trong k€ khai, nop thué theo xu hudng quan 1y thué
qudc té. Pic biét, viéc trién khai Hoa don dién tu
cua nganh Thué duoc két ndi véi Co so dit lieu
qudc gia vé& dan cu qua Cong dich vu cong qudc
gia. bay la nén tang hinh thanh dir liéu Vé thué,
gop phan thiic ddy Chinh phu s phat trién cling
nhu kiém soat hiéu qua cong tac thu, nop thué vao
ngan sach Nha nudc.

Trong linh vuc Hai quan, ang dung cong
ngh¢ thong tin va cong ngh¢ s6 dugc coi la mot
qua trinh tit yéu nham chuyén (101 can ban, toan
dién hoat dong quan Iy Nha nudc vé hai quan trén
moi truong s6 hién dai, an ninh, an toan. Thoi
gian qua Ung dung cong ngh¢ thong tin, cong
nghé s6 di c6 nhitng budc tién nhay vot, giup
cho viéc khéc phuc dugc nhitng ton tai trong
quan 1y Nha nuéc vé hai quan. Dén nay, 100%
thu tuc hai quan da dugc ty dong hoda, thoi gian
xtr Iy bo hd so hai quan rat nhanh, chi tir 1 dén 3
giay; 100% cac don vi thude Téng cuc Hai quan
da thyc hi¢n thu tuc hai quan di¢n tir voi 99,65%
doanh nghiép tham gia, gop phan quan trong cho
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cac doanh nghiép xuat, nhap khau diy manh xuét
nhap khau hang hoa, dich vu. Vi Dé an tong thé
x@y dung va phat trién hé thong cong ngh¢ thong
tin phuc vu trién khai co ché mét cira quoc gia,
mdt cra ASEAN da giup cai cach vige tlep nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh, giam thiéu ganh
ning khong can thiét cho doanh nghiép trong viéc
thuc hién cac thu tuc quan 1y, kiém tra chuyén
nganh, tao thuén l¢i cho cac doanh nghiép Xuét,
nhap khau trong giao dich xuat nhap khau; hoan
thanh trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén
gan 90% & mirc do 4.

Déi véi Kho bac Nha nwéc (KBNN), vé co
ban da hoan thanh vi¢c xay dung Kho bac dién
tir voi hé théng dich vu cong truc tuyén muc do
4 két ndi dén tat ca cac don vi sir dung Ngan sach
Nha nudc (NSNN) duoe tich hop trén Cong dich
vu cong qudc gia. Ty 18 giao dich cua cac khoan
chi NSNN thye hi¢n qua dich vu Cong truc tuyén
dat trén 99,6%. “Theo Bao céo cua KBNN, dén
nay da c6 hon 20.000 don vi stt dung ngan sach
Nha nudc tham gia két ndi hé thong cia KBNN”
va da cung cap 100% thi tuc hanh chinh qua dich
vu cong truc tuyén muc do 4, dat ty 1€ 100% don
vi str dung ngan sach (trir khoi anh ninh - qudc
phong) tham gia dich vu cong tryc tuyén. Hau hét
cac khoan thu, chi NSNN qua KBNN dugc thuc
hién truc tuyén, thanh toan qua ngan hang; mot
sd chtic nang tra cu da tich hop qua ung dung
mobile.

Déi véi linh vwee chirng khodn: Uy ban Ching
khoan Nha nuéc (UBCKNN), cac S¢ giao dich
chung khoan (SGDCK) va Trung tam Luu ky
chtng khoan Viét Nam (VSD) di timg budc dau
tu, hién dai hoa ha tﬁng cong nghé thong tin nhim
dap tmg nhu cau giao dich ngay cang ting trén thi
truong ching khoan; van hanh khai thac mot sb
hé théng thong tin nhu H¢ théng SCMS, hé théng
FMS, hé théng cong bd thong tin IDS, hé thdng
FIMS, gop phan hd tro cac thanh vién thi truong
bao co va cong bd thong tin truc tuyén an toan,
thuén ti¢n; hinh thanh co sé dit liéu cho quan ly
giam sat cac doi tuong tham gia thi truong va
bao vé cac nha dau tu; nang cap trlen khai cac
hé théng thong tin, co so dir lidu ¢t 15i cho
nganh. Hé théng may chu va luu trir co ban dap
mg duoc yéu cau cho cac img dung hién c6 cia
UBCKNN. H¢ théng mang dién rong dugc hinh
thanh bang cach nbi mang cuc bo cia UBCKNN,
cac SGDCK va VSD véi mang di¢n rong cuia B

Tai chinh. Pong thoi, xdy dung va trién khai hé
thng an toan bao mat theo tiéu chuan cao va dap
g cac quy dinh vé an toan bao mat cho cac hé
thdng thong tin theo yéu cau cta B Tai chinh va
chinh phu. ba trién khai hé thong dich vu cong
tryc tuyén murc do 3, 4 va tich hop 36 dich vu
cong truc tuyen trén Cong dich vu cong quoc gla
va cung cép phuong thirc thanh toan truc tuyén
d6i v6i cac thu tuc ¢6 phi.

Bén canh nhimng két qua dat dugc, trong
chuyén doi s6 cua nganh Tai chinh con gap nhiing
kho khian, thach thire nhat dinh. Cu thé la:

Thir nhat, dbi tugng phuc vu cua nganh Tai
chinh rét rong, trinh d¢ nhan thtrc va ng dung
cong nghé thong tin cia cac dbi twong ndy co su
khac nhau dang ké giita thanh thi, nong thon, mién
xudi, mién nai, vung sau, vung xa cung voi do la
nhitng thoi quen, tap tuc cua nguoi dan, doanh
nghiép, cuia nhitng don vi sir dung ngan sach Nha
nude con nang vé sir dung cac cong cu thu cong,
gidy to trong giao dich, chua co thoi quen trong
cac giao dich st dung cong nghé thong tin. Bén
canh d6, cic quy trinh nghiép vu cua nganh van
con nhiéu cong vi¢c thuc hi¢n thu coéng, mot sb
cong viéc tuy da thuc hién s6 hoa nhung van con
don ¢, roi rac trong van hanh; viéc ap dung cong
nghé thong tin trong cong tic quan 1y d6i véi don
vi chinh v6i1 cac don vi thanh vién chua déng bo
va chua c6 hi¢u qua.

Thir hai, thiéu ngu@)n nhan luc chét luong cao,
nhit 13 nhan lyc vé cong ngh¢ thong tin. Theo
thong ké, ty 18 nhéan Iyc nganh cong nghé thong
tin ctia Viét Nam trén tong s6 lao dong ude dat
gan 1%. Vé chat lugng, chi co khoang 30% k¥
su, cu nhan méi ra truong dap ing yéu cu thuc
té ctia cong viéc. P6i voi nganh Tai chinh, ty 18
nay cling chi trong duwong nhu vay, tham chi con
it hon. Chinh diéu nay, la can tré khong nho trong
g dung cong nghé thong tin, cong nghé s6 vao
thuc tién.

Thir ba, sy thay d6i nhanh chong ciia cong
nghé hién dai, trong khi d6 do tré ctia cac du 4 an
cong nghé thong tin voi su thay d6i cong nghé rat
16n. Trinh tu thu tuc dé trién khai mot du 4n cong
nghé thong tin can nhiéu thoi gian trong khi cong
nghé thay do6i hang ngay, hang gio.

Thir tw, trong boi canh nhiéu loai hinh kinh
doanh méi, Tong cuc Thué hién van thiéu nhiing
cong cu dé kiém soat thu thué dbi voi nhimg loai
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hinh kinh doanh méi ndy nhu cac nén tang két
nbi Grab, Airbnb; ban hang qua mang, ban hang
qua san giao dich dién tu, thu nhép tu cac nén
tang truc tuyén nhu Youtube, Tiktok... Trong
linh viuc Hai quan ciing con gip nhiéu khé khan
trong viéc tinh thué, rui ro trong nghiép vu hoan
thué; kho bac Nha nudc van c6 _nhig viéc phai
thue hién kiém tra, xtr Iy hd so bang phuong phép
thu cong ddi voi dich vu céng cho nguoi ndp thué
va don vi ¢6 quan h¢ giao dich voi ngan sach...
UBCKNN van con kha nhiéu cong viéc thuc hién
bang phuong phap thi cong. ..

Giai phap thic diy chuyén ddi sé trong
nganh tai chinh

Pé hoan thanh muc tiéu, ké hoach, thuc déy
chuyén d6i sé trong nganh Tai chinh, can thuc
hién dong bd mot s6 giai phap chu yéu sau:

Mt la, ra soat, chinh sua, bd sung co ché chinh
sach, quy trinh nghiép vu nham phu hop véi giao
dich dién tir, ddm bao dling phap luat, chat ché va
mang tinh kha thi; xay dung chuong trinh, giai
phap cu thé dé trién khai hiéu qua Chién luoc Tai
chinh dn niam 2030 va Ké hoach chuyén doi sb
cia Bo Tai chinh dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030; gan chuyen dbi s6 voi xay dung nén tai
chinh quéc gia phat trién bén vimg, hién dai va hoi
nhap, gop phan thic day ting truong kinh té - xa
hoéi, nang cao nang lyc canh tranh cta nén kinh té.

Hai la, ning cao nhan thirc, thay d6i tu duy
ctia cac doanh nghiép va ngudi dan vé chuyén
d6i s6. Pé lam dugc diéu d6, Chinh phu can phd
cap str dung cac nén tang sd Viét Nam, gitip cho
doanh nghiép va nguoi dan thy huéng truc tiép
nhitng tién loi cling nhu lgi ich ctia chuyén d6i s6
mang lai. Cu thé 13 phé cap san thuong mai dién
tr cho ngudi dan; pho cap sir dung nén tang day
hoc tryuc tuyén; pho cip s dung nén tang sb ho
trg tu Van ste khoe ca nhan; phd cap str dung nén
tang s khac phuc vy nhu cau thiét yéu ciia ngudi
dan nhu du lich, giai tri...; pho cap dich vu cong
tryc tuyén. ..

Ba la, thyuc hién tai cu tric, don gian va chuin
hoéa thu tyc hanh chinh, cung cép cac dich vu mai
dam bao chit lugng; giam chi phi, tdng nang suét
lao dong xa hoi; tao diéu kién cho doanh nghiép
va nguoi dan su dung dich vu s6 theo nhu cau c4
thé trong subt cudc doi mot cach thuén tién nhat.

Bén la, thuc hién giam sat mang dé dam bao
an toan cho khéach hang khi ho thuc hi¢n céac dich

vu dién tir; tang cuong bao mat thong tin, dir licu
ciia ¢4 nhan, doanh nghiép trén nén tang IoT;
chu trong dam bao an ninh, an toan hé théng ha
tang cong nghé thong tin, biao mat thong tin toan
ngz‘mh Tai chinh; hoan thién co sé dir liéu quoc
gia v€ tai chinh, day nhanh hoan thién cac tiéu
chuan két ndi v6i cac co so dit liéu qudc gia khéc.

Nim la, chu trong cong tac dao tao, bdi dudng
kién thirc, k§ ning chuyén ddi sd cho nhan luc
nganh tai chinh; ning cao chat lwong ngudn
nhan luc, nhét la nhan lyc cong nghé thong tin.
Xay dung trién khai ddng bd cic chuong trinh,
ké hoach dao tao, dao tao lai, bdi dudng ngén
han, tap huén cho cén bd, cong chue, vién chuic
thudc pham vi quan 1y vé chuyén dbi sb, phat
trién Chinh phu sd, Kinh té s6 va Xa hoi s. Cac
truong dai hoc/hoc vién can nhanh chong ddi moi
ndi dung chuong trinh dao tao theo hudng cit
giam cac hoc phan mang tinh 1y thuyét han 1am,
ting cuong thuc hanh khdi kién thirc vé& cong
ngh¢ thong tin va rng dung cong ngh¢ thong tin
trong linh vyuc tai chinh, ké toan va kiém toan.
Tang cuong hop tac véi cac truong dai hoc, vién
nghién ctru ¢ uy tin trén thé gisi vé dao tao va
nghién ctru khoa hoc nham hoc héi duge nhitng
kinh nghiém quy bau ciia ho trong chuyén di so.

Sdu la, tang cudng mo rong cac hoat dong
hop tac qudc té trong linh vuc tai chinh, ngan
sach; tranh thu sy gitp d& cua cac to chirc nghé
nghiép qubc té vé tai chinh va cac t6 chirc phi
Chinh phu trong viéc nghién ctru, trao d6i nham
hoc héi dugc nhiing kinh nghiém quy bau, hd trg
cac dy an d6i mdi mo hinh quén 1y tai chinh va ky
thuat chuyén moén gin voi viée tng dung thanh
tuu cua cong nghé s vao hoat dong quan 1y tai
chinh, ngén sach.

Tai liéu tham khao:

Bdo dzen tir Chinh phii (2023), “Kho bac Nha nude chuyén
déi 56, tao thudn loi cho khach hang” - 22/5/2023. o

B§ Tai chinh (2021), nganh tai chinh thic day chuyén doi
$6, hueéng téi nén tai chinh thong minh, Céng thong tin dién tu.

B6 Tai chinh (2022), Quyét dinh so 1484/0D-BTC ngay
27/7/2022 vé Ké hoach chuyen d6i 56 ciia BY Tai chinh dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030.

Trinh Héng Ha (2022) “Thiee trang va gidi phdp chuyén
d6i s6 trong linh vue Chitng khodn” Tap chi Tai chinh online
-10/12/2022.

Thoi bdo Tai chinh (2022), Chuyén doi so nganh tai chinh:
hudng dén hinh thanh hé sinh thai tai chinh s6;

Vial, G. (2019), Understanding digital transformation:
A review and a research agenda. The journal of strategic
information systems, 28(2), 118-114.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



( Ky 1thng 7 (56 243) - 2023 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

TIEP CAN NGHEO DA CHIEU CO HOI VA THACH THUC
 TRONG VIEC AP DUNG CHUAN NGHEO BA CHIEV
POl vG1 CONG TAC GIAM NGHEO BEN VUNG G VIET NAM

Ths. Lé Thi Diéu Hoa*

Nghéo dwoc coi la hién twong twong da chiéu va mang tinh toan cau. Tinh trang nghéo can dwoc nhin
nhan la sw thiéu hut hodc khéng dwoc théa man cdc nhu cau co ban cta con nguwdi, ca nhieng nhu cau
vé vat chat va nhieng nhu cau phi vat chat nhw viéc lam, y té, gido duc, tiép can cédc dich vu xa héi... Bai
viét néu lén nhirng co’ héi va thach thirc ctua Viét Nam trong viéc trién khai, 4p dung chuan nghéo da
chiéu déi véi céng tiéc giam nghéo bén vibng & Viét Nam hién nay tir d6 dwa ra nhibng giai phdp trong

céng tac giam nghéo.

« Tw khéa: nghéo da chiéu, giam nghéo bén viing.

Poverty is considered a multidimensional
and global phenomenon. Poverty should
be recognized as the lack or unmet need of
basic human needs, both material needs and
immaterial needs such as employment, health
care, education, access to social services... The
article outlines the opportunities and challenges
of Vietnam in implementing and applying the
multidimensional poverty line for sustainable
poverty reduction in Vietnam today, thereby
providing solutions in poverty reduction.

» Key words: multidimensional poverty,
sustainable poverty reduction. |

Ngay nhéan bai: 05/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

1. Quan niém vé chuin nghéo da chiéu

Theo T chire Lién hop qubc (UN): “Nghéo 1a
thiéu nang lyc t6i thiéu dé tham gia hiéu qua vao cac
hoat dong xa hoi. Ngheo co nghia 1a khong c6 du an,
du mac, khong dugce di hoc, khong dugce kham chira
bénh, khong c6 dat dai dé tréng trot hodc khong co
nghé nghiép dé nudi sdng ban than, khong dugc tiép
can tin dung. Nghéo cling c6 nghia 1 khong an toan,
khong c6 quyén va bi loai tru, dé bi bao hanh, phai
song trong cac diéu kién rui ro, khong tiép can dugc
nudce sach va cong trinh v¢ sinh”.

Ngéan hang thé giéi da cho rang: nghéo da chiéu
d6 1a sy mat di tinh trang 4m no (4m no c6 thé dugc
do bang viéc so hitu ciia ca nhan vé thu nhap, stc
khoé¢, dinh dudng, gido duc, tai san, nha ¢ va cac
quyén nhit dinh trong xa hoi nhu quyén tu do ngon
luan). Ngheo da chiéu con 14 sy thiéu hut cac co hoi,
thiéu quyén luc, kha ning va tinh trang dé bi ton
thuong. Con UNICEF di xem xét nghéo da chidu ¢
goc do giao duyc, dinh dudng, y té, nha &, nude va vé
sinh, lao dong tré em, giai tri, tham gia va bdo tr¢ xa
hoi. UNDP lai xem xét ngheo da chiéu & goc do suc
khoé, gido duc va thu nhap & cap ho gia dinh.

Nhu vay, mudn xem xét dé do muc do ngheo da
chiéu thi c6 thé ding thudc do bang tidu chi thu nhap
va c4c tiéu chi phi thu nhap. Sy thiéu hut co hoi, kém
v6i n6 chinh 14 tinh trang suy dinh dudng, thét hoc,
bénh tat, bat hanh va tuyét vong 1a nhiing ndi dung
duoc cic co quan quan 1y quan tim dé tir d6 xay
dung bo tiéu chi nghéo da chiéu. Thiéu di sy tham
gia va tiéng noi vé kinh té, xa hoi hay chinh tri s& ddy
c4c ca nhan dén tinh trang bi loai trir, khong dugc thu
huéng cac lgi ich phat trién kinh té - xa h¢i va do vay
bi tude di cac quyén con ngudi co ban.

Song, chuan nghéo da chiéu c6 thé 1a mot chi s6
khong lién quan dén mirc thu nhap ma bao gdm céc
khia canh khéc lién quan dén sy thiéu hut cac dichvu
xa hoi co ban. Thé gi61 da dung 03 chiéu: y té, gido
duc va diéu kién song 1a chi s6 nghéo da chiéu cua
quc &, 1a mot thude do quan trong nhim bd sung
cho phuong phéap do ludng nghéo truyén thong dira
trén thu nhap.

* Hoc vi¢n Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh; email: dieuhoa082@gmail.com
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Nhitng quan niém trén cho thay c6 mot sy thong
nhét chung d6 1a: nghéo 1a mot hién twong da chiéu,
can dugc chu ¥ nhin nhan chinh 13 sy thiéu hut hogc
khéng dugc thoa méin cac nhu cau co ban ctia con
ngudi. Nghéo da chidu la tinh trang con nguoi khong
duogc dép tmg ¢ muc tdi thiéu cac nhu cu co ban
trong cudc song.

Viét Nam chinh thirc 4p dung danh gia ngheéo theo
tiép can da chiéu voi viéc Thu tuéng Chinh phi ban
hanh Quyét dinh s61614/QD-TTg phé duyét D& an
tong thé “Chuyén dbi phuong phap do luong nghéo
tir don chidu sang da chiéu ap dung cho giai doan
2016-2020”. Va ngay 19/11/2015, Thu tudng Chinh
pht ban hanh Quyét dinh s6 59/2015/QD-TTg vé
chuan nghéo tiép can da chidu ap dung cho giai doan
2016 - 2020. Thyc hién do luong va thuc thi chinh
sach giam nghéo theo cach tiép can da chidu doi
hoi toan dién hon trén tat ca cac linh vyc va phai
dam bao cac yéu t nhu: Gido duc, y té, dicu kién vé
nha &, ngudn nudc sinh hoat, théng tin. Tuy nhién,
phuong phap danh gia nghéo da chiéu theo chuin
ctia Chinh phi Viét Nam giai doan 2016 - 2020 van
con mot s6 han ché béi cac chi thi lua chon van chua
phan anh dugc toan di¢n céc khia canh cudc séng.
Viéc do luong mirc 46 ngheo can ¢ nhiing lya chon
chuan muc, theo d6 mot phé”m cua thude do co ban
dé danh gia nghéo da chiéu doi hoi phai xem xét ky
ludng cac tuy chon thuc nghiém. Viéc hoan thién
mot thude do nghéo doi co thé tir nhimg giai phap
thay thé theo kinh nghiém va duoc xay dung bang
cach su dung céac thong s6 hgp ly khac nhau. Ngay
27 thang 01 nam 2021, Chinh phu ban hanh Nghi
dinh s6 07/2021/ND-CP quy dinh chuin nghéo da
chiéu giai doan 2021-2025, theo d6 bd sung thém
mot chiéu do ludng 1a “viée 1am” vai hai chi s6 thanh
phf?m (vigc lam, nguoi phy thudc trong hd gia dinh);
dong thoi nang tiéu chi thu nhap 1én mirc cao hon va
bat dau ap dung tir ndm 2022. Trén thuce té thi nghéo
duoc do ludng dua vao cée ti€u chi vé thu nhép nhu
chuan murc song t6i thiéu Ve thu nhap, chuan nghéo
vé thu nhap, chudn mirc song trung binh vé thu nhap
va mirc do thiéu hut trong tiép can cac dich vu xa
hoi co ban. Hai tiéu chi dé xac dinh mot ho ngheo da
chiéu 1a thu nhép va cac dich vu x4 hdi co ban:

- Tiéu chi thu nhdp: La hd gia dinh c6 thu nhap
binh quan dau ngudi/thang tir 1.500.000 dong tré
xubng va thiéu hut tir 03 chi s do luong muc do
thiéu hut dich vu xa hoi co ban trd 1én dbi véi khu
vuc nong thon. Va khu vuc thanh thi: La hg gia dinh
¢6 thu nhap binh quan dau ngudi/thang tir 2.000.000

ddng tro xubng va thiéu hut tir 03 chi s6 do luong
mirc d¢ thiéu hut dich vu xa hdi co ban tré 1én.

- Tiéu chi mtrc do thiéu hut dich vu x3 hoi co ban
(06 dich vu), gém: viée lam; y té; gidao duc; nha o;
nudc sinh hoat va v€ sinh; thong tin. Cac chi s6 do
luong mirc d6 thiéu hut dich vu xa hoi co ban (12
chi s6), gdm: viéc 1am; nguoi phu thude trong ho
gia dinh; dinh dudng; bao hiém y té; trinh do gido
duc cta nguoi 16n; tinh trang di hoc cua tré em; chat
luong nha ¢; dién tich nha ¢ binh quén dau ngudi;
ngudn nude sinh hoat; nha ti€u hop v€ sinh; s dung
dich vu vién thong; phuong tién phuc vu tiép can
thong tin.

Nhu vy, nghéo da chiéu ¢6 thé dugc hiéu 14 tinh
trang con nguoi khong duge dap Gmg mot hoac mot
s6 nhu cau co ban trong cudc song. Va giam nghéo
da chiéu 1a nhimg nd Iyc vé chinh sach dé tir d6 tac
dong giam s6 luong dbi twong nghéo & cac khia canh
khac nhau va giam ting khia canh thiéu hut trong
mdi ddi tugng nghéo.

2. Nhirng co hgi va thach thire trong viéc ap
dung chuin nghéo da chiéu doi véi cong tac giam
nghéo bén virng hién nay

a. Co hgi

Thir nhit: Véi viée chuyen d6i phuong phap do
luong tir ngheo don chiéu sang nghéo da chiéu sé tao
dlgu kién cho cac can bg lam cong tac giam nghéo co
thé phan dinh rd rang déi tuong nghéo mot cach cu
thé, 16 rang va chinh xéc. Trén co s¢ d6 ¢6 thé gitp
ngudi dan ting cuong tiép can cac dich vu xa hoi co
ban dé co giai phap hd tro phu hop hon véi nhu cau
va dac tinh cua hd nghéo, ho can nghéo, tir d6 tao co
hoi dé cac dia phuong trong ca nudc thuc hién cac
chinh séch gidam ngheo phu hop, ding nguoi, ding
déi tuong.

Thir hai: Vi viée “dung” thudc do nghéo da
chiéu s& khic phuc dugc nhimg han ché trong cong
tac giam nghéo nhu: co nhitng ddi tuong khong
nghéo vé thu nhap nhung nhung lai nghéo vé cac
khia canh tiép can cac dich vu xa hoi co ban. Tuc la
muc thu nhap ctia ngudi dan  khong bi xép duwdi mire
chudn nghéo” nhung khong dugc kham chira bénh,
khong duoc tiép can cac dich vu y té, khong duoc
dén truong, khong duoc tiép can thong tin, khong co
nha §... cling dugc xac dinh la ho nghéo - ngheo da
chiéu. Cai nghéo theo cach tiép can nay khong chi
gin lién véi su thiéu thon thu nhap hay chi tiéu, ma
con la viée khong dugc thoa man cac nhu cau co ban
khéc ctia con nguoi.
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Thir ba: Cach tiép can nghéo da chiéu tao nén
hiéu tng t6t d6i v6i nguoi nghéo va vdi ca cong dong
x4 hoi boi né s& 1a tiéu chi dé bao dam murc song tbi
thiéu, dong thoi dap tng cac dich vu xa hdi co ban
cho ngudi dan, gidm bot hién tuong tai ngheo, hudng
toi giam nghéo bén viing. Va véi cach ding “thudc
do nghéo da chiéu” s& gitp cac nha quan 1y theo doi
tién trinh giam nghéo tai dia phuong va danh gia
dugc tdc dong cua cac nhom chinh sach giam ngheo,
d4nh gia dwoc tinh hinh phat trién KT-XH giita cac
viing, mién dé kip thoi diéu chinh cac ché do, chinh
sach phu hop cho nguoi dan néi chung va cho nhirng
ho nghéo noi riéng.

b. Thdch thirc

Mgt la: Vige xdac dinh ho nghéo sé kho khan do
tiéu chi xdc dinh hg nghéo ting lén

Theo Nghi dinh 07/2021/ND-CP cta Chinh phu
vé chudn nghéo da chiéu giai doan 2021-2025, véi
12 chi sé do ludng mue do thiéu hyt dich vu xa hoi
co ban trong nghéo da chiéu thi qua trinh danh gia ho
nghéo s& phirc tap hon. Cu thé nhu xac dinh tiéu chi
danh gia chat lugng nha ¢ s kho boi can xac dinh ho
gia dinh dang song trong ngdi nha/can ho thudc loai
khéng bén chic (trong 3 ket cau chinh 13 tuong, cot,
mai thi c6 it nhat 02 két ciu duoc lam bang vat licu
khong bén chic) céc ra soat dé xac dinh c6 thé mang
tinh cht quan, nén can by chuong trinh giam ngheo
¢6 thé khién mot ho dang nghéo tré thanh ho khong
ngheo hodc can ngheo... Hay trong viéc cham soc
sttc khée nguoi ngheo, can bo 1am cong tac giam
nghéo can xac dinh r6: dau 6m c6 ngudi cham soc
hay nguoi chim soc can duge xac dinh nhu thé nao
dé bao dam tinh khach quan.

Va vé6i viée xéc dinh va danh gid sai ddi tuong
nghéo thi kém theo no sé& 1a cac chinh sach hd tro
ciing s& duoc thuc hién khong dung ddi tuong, khong
ding muc dich tir d6 gay ling phi ngudn luc va anh
hudng dén tam tu cta chinh nhitng nguoi dan.

Hai la: Sikc ép lén tiv nguon lyc

Néu nhu trude day chi xét hd ngheo theo tiéu chi
thu nhap (tirc 1a nha quan 1y s€ dua ra cadc phuong
thirc dé tang thém thu nhap cho ngudi nghéo, gitip ho
thoat nghéo) thi Nghi dinh 07/2021/ND-CP ti€u chi
de xdc dinh hg ngheo ngoai tiéu chi vé thu nhép con
can thém ngudn luc dau tu vao co s ha tang ‘phat
trién gido duc, y té, cong nghé thong tin... dé mo
réng co hoi tiép can dich vu cho nguoi ngheo

Theo s li¢u thong ké, giai doan 2012-2015, s6
ngan sach di chi ra cho giam nghéo don chiéu 1a hon

30.400 ty dong. Con theo mot tinh toan khac cia
Chuong trinh Muc tiéu quéc gia giam nghéo nhanh
va bén viing giai doan 2012-2015, tinh dén hét nim
2015 ngan sach nha nudc da chi hon 60.000 ty dong
hd trg mua thé bao hiém y té cho cac déi twong chinh
sach. Hang ndm, ngén sach trung wong b tri khoang
7.000 ty dong dé thuc hién chinh sach mién giam hoc
phi cho hoc sinh ngheo, trg cép hoc bé)ng cho hoc
sinh dan toc thiéu s6, hoc sinh ban tra va trudng dan
toc ban tru. Ngan sach cling danh khoang 5.000 ty
dong hd trg cho lao dong nghéo hoc nghé mién phi.
Bén canh do c6 khoang 100 nghin lugt ngudi ngheo
duoc trg gitip phap ly mién phi; 11 triéu luot ho
nghéo dugc hd tro tién dién voi kinh phi hon 3.500
ty dong. ... Giai doan 2016-2020, s6 ngan sach duoc
bé tri, huy dong cho Chuong trinh giam nghéo 1a
hon 93.000 ty dong, v6i hon 13.000 du an pht trién
san xuét, da dang hoéa va sinh ké dugc nhan rong mo
hinh giam nghéo véi hon 2,2 tri¢u hd nghéo dugc
huéng loi. Tong ngudn von thyuc hién Chuong trinh
giai doan 2021 - 2025 t6i thiéu 1a 75.000 ty dong
voi 48.000 ty dong danh cho vbn ngan sach Trung
wong (von dau tu phét trién: 20.000 ty dong, von sy
nghiép: 28.000 ty dong) va 12.690 ty dong von ngan
sach dia phuong

C6 thé thiy rang, qua céc giai doan thi ngn sach
da chi cho nguoi ngheo von 1a rat 16n. Vay c6 mot
cau hoi dat ra 1a nguon luc nay duoc huy dong nhu
thé nao, va 1am sao cho hiéu qua can phai dugc cac
nha quan 1y tinh toan k¥ ludng trong qua trinh thuc
thi boi con rat nhiéu van dé ton dong trong cong tac
giam ngheo nhu: bénh hinh thirc trong bao céo giam
ngheo, ty 18 tai nghéo cao, s6 hd nghéo van chiém
ty 1& cao va tap trung tai ving sdu, mién nui... day
13 mot bai toan khién cac nha quan 1y lam cong tac
gidm nghéo phai dua ra 101 giai.

Ba la: Nhin thiec mdéi va trach nhiém thuc thi

Tiéu chi mdi trong cach danh gia ho ngheo thi
doi hoi cach lam méi. Thay d6i nhan thic cia cac
cap lanh dao, ciia chinh quyén dia phuong vé giam
nghéo 13 yéu té cin ban nhat bao dam cho chuong
trinh dugc thyc hién ding muc dich va c6 hiéu qua.
Nhung viéc thay d6i nhan thuc 13 ca mot qua trinh,
khong hé don gian, x€t tu ca goc do chinh quyén
lan nguoi dan. Va gbe ré cua glam nghéo phai
giai quyét van dé then chdt 1a cai thién thu nhép
va kich thich y thirc tu vuon Ién cta cac ho nghéo,
chur khong nén tao co ché dé ho y lai, khong mudn
thoat nghéo.
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Véi viée ap dung chuan nghéo da chiéu & Viét
Nam chinh 1a mét phwong thirc dé hién thyc hoa
muyc tiéu giam nghéo bén ving va phu hop véi
nhan thirc chung cia thé gidi trong cudc chién
chdng d6i nghéo. Do vy, trude nhitng thach thic
méi doi hoi cach 1am phai vuot ra khoi tu duy ci
trong trién khai cac chinh sach giam nghéo. Turc
1a cac nha quan 1y can phai thay ddi tu duy nhan
thirc trong viéc phdi hop véi cc so, ban, nganh,
dia phuong cung sy thay doi nhan thirc can ban
ctia chinh nhimg nguoi dan - dbi tugng truc tiép
cta cac chinh sach giam ngheo. Cach thirc nhiing
nha quan ly, cac can b lam cong tac giam nghéo
van chi tiép can theo thu nhap ma trong thuc té néu
theo cac tiéu chi danh gia chuan “nghéo da chiéu”
thi khong chi danh gia nghéo trén thu nhap ma ho
dugc tinh la nghéo phai dua trén cac khia canh tiép
can cac dich vu xa hoi cua ho. Pay 1a mot diéu ma
trén thue té chua c6 sy danh gia sat, chua tuong tac
nhiéu va phéi hop gitra can bg va cac hg thudc dién
nghéo da chiéu 13 chua cao.

Do vay, dé giai quyet nhiing thach thirc nay doi
hoi phai ¢ cac cach tiép can da nganh mang tinh doi
moi va sang tao hon trong do hién tugng ngheo dugc
xét vé nhidu phuong dién chir khong chi vé mat tién
té. Ap dung chuan nghéo da chiéu ¢ Viét Nam chinh
la mot phuong thie dé hi¢n thyc hoa muc ti€u giam
nghéo bén vimg. Tuy nhién, diém mau chdt chinh
1a qua trinh chuyén d6i nhan thirc, cach tiép can tir
nghéo don chiéu sang da chiéu tai cac dia phuong va
cung d6 1a nang cao trach nhiém thuc thi chinh sach.

3. Mot s6 giai phap

Nhirg van d& vé giam nghéo bén viig dé cac ho
ngheo c6 co hoi thoat ngheo va khong tai nghéo dua
trén cac hd tro tryc tiép thong qua cac chuong trinh,
chinh sach cu the cua chinh quyén cac cap, ma con
1a sy dau tu ngudn luc dé ngudi nghéo tir vuon 1én.
Nhiing giai phap do6 nhu sau:

Mot la: Day manh cong tac tuyén truyén, pho
bién dén cac cap uy, chinh quyen nhan dén, cac to
chirc xa hoi nham tao sy chuyén bién va nang cao
nhén thic trong toan xa hoi, tao su dong thuan va
quyet tdm cao trong cac cap, cac nganh cung nhan
dan vé giam nghéo bén vimg theo tiéu chi danh gia
méi da chiéu; trén co s d6 khoi ddy ¥ chi chu dong,
vuon 1én ciia nguoi nghéo, tiép nhan va st dung co
hiéu qua chinh sach va nguén luc hd trg ciia Nha
nudce, cua cong déng, clia x4 hoi dé cac hd ngheo co

thé thoat nghéo bén vig tir d6 vuon 1én lam giau
cho gia dinh va xa hoi.

Dic biét, d6i véi Mt tran TH quéc va céc t6 chue
doan thé, viéc tham gia thuc hién muc ti€u giam
ngheo trude hét xuét phat tir chltc nang, nhi¢m vu
cua tung t6 chirc, vi ho dai dién cho loi ich cua quén
chiing, cua cac hoi vién.

Tang cudng tuyén truyén va nhan rong cic mod
hinh, tim guong thoat ngheo, tao dong luc ca vé
vat chit va tinh than dé cac ho nghéo khac phin
d4u noi theo.

T6 chire cac dién dan, céc toa dam, dién dan dé
néu guong va nhan rong nhitng mo hinh, cd nhan
dién hinh trong vuon Ién thoat ngheo tao dong luc,
khoi day long tu ton ciia mdi nguoi dan trong no luc
ctng véi sy hd tro cia Nha nude, cong dong vuon
1én thoat ngheo va lam giau chinh dang.

Hai la: Gén két chit ché gitra viéc thuc hién muc
tiéu chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi ciia cac
dia phuong voi chuong trinh x6a doi giam ngheo
bén vimg. Tlep tuc day manh thuc hién Chufong trinh
Muc tiéu quoc gia xay dyng néng thon moi nham
cai thién chat luong cudc song cta nguoi dan. HO
tro ky thuat cho cac dia phuong nhanh chong thé
ché hoa cac Muc tiéu phat trién thién nién ky (101 véi
nguoi dan vung séu, vung xa, dan toc thleu s0 vao
cac chién luoc, ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi 5
nam (2021-2025) cua tung tinh trén ting vung, dia
ban cta ca nudc. Pong thoi, phat huy ndi luc cia
dong bao cac dan tc trén co s& huy dong ngudn luc
tri thirc ban dia vao phat trién kinh té - xa hoi cua cac
dia phuong.

Ba la: Thyc hién chii truong giam nghéo bén
vitng- tién t6i cong bang xa hoi dugc cu thé hoa bang
chinh sach, phap luat va chuong trinh phét trién kinh
té - xa hoi ctia Nha nude qua cac thoi ky. Tuy nhién,
can hoan thién co ché didu hanh, phan cong cho mot
co quan dugc trao quyén diéu phdi trong viée thiét
ké, thyc thi, kiém tra va giam sat viéc thuc hién cac
chinh sach giam nghéo bén vimg & cac dia phuong
trén ca nudc.

Bén la: Can ting cuong sy tham gia clia toan bo
xa hoi, ngudi dan dé xa hoi hoa giam ngheo thyc
su trd thanh mot giai phap hiru hiéu cho cudc chién
chdng d6i nghéo. Tuy nhién, can danh gia chinh xac
dung nguoi, dung hd theo cac nhém khac nhau dya
trén tiéu chi phan loai nghéo da chiéu dong thoi lam
16 nguyén nhan nghéo theo chuan nghéo da chidu dé
dua ra giai phap phu hop.
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Néim la: Tang cudng hop tac voi cac to chirc
quéc té (da phuong, song phuong) dé chia sé thong
tin va kinh nghi¢m trong cong tac giam ngheo, dong
thoi tranh thi sy tro gitup vé ki thuat va ngudn luc dé
thyc hién thanh cong muc tiéu giam nghéo da chiéu
bén vimng trong thoi gian t6i.

Sdu la: Ting cudng cong tac thanh tra, kiém
tra, giam sat, danh gia mot cach cong khai, dan chu
trong cac hoat dong thuc thi cac chinh sich giam
ngheo; tranh chay theo thanh tich, bdo dam hi¢u
qua tiét kiém, tranh dan trai, lang phi, tiéu cyc, nhat
1a trong quan 1y, sir dung cac ngudn von dau tu cho
chuong trinh.

Téang cuong vai tro giam sat, phan bién cua Mat
tran T6 qudc, cac doan thé chinh tri - xa hoi cac cap
trong thuc hién chinh sach giam nghéo bén ving;
nham kip thoi phat hién nhiing sai sot, bat cap dé co
su diéu chinh kip thoi hodc c6 cac bién phap xir 1y,
chinh dén thuc hién nhim hoan thién va nang cao
chit luong, hiéu qua ctia cac chinh sach dé phu hop
v6i thuc té.

Pay manh phén cép trao quyén cho co sd, cong
déng, md rong va tao diéu kién dé tang cuong sy
tham gia cua nguoi dan trong cic hoat dong cua
Chuong trinh tir viée x4c dinh ddi tuong thu huong
dén viéc lap ké hoach; trién khai, giam sat va danh
gia két qua thuc hién. Bao dam tinh cong khai, minh
bach va tinh trach nhiém trong subt qua trinh thyc
hién. Chu trong bdi dudng, dao tao nang cao trinh
do, nang luc quan ly, diéu hanh cta can bo lam cong
tac giam nghéo & cac cap, cac nganh bao dam hoan
thanh nhiém vy trong giai doan mdi. Bao dam an
ninh trat tu, 6n dinh tinh hinh, cing ¢ néng cao chat
luong hoat dong cua hé théng chinh tri ¢ co s6.

4. Két luan

Ngheo da chiéu 1 cach tiép can méi nhdm han
che viée bo sot nhimg dbi tuong tuy khong nghéo
vé thu nhap nhung lai nghéo vé cac chiéu canh khac.
Thay vi xem xét nghéo thu nhdp, nhitng ai khong
duoc kham chira bénh, khong dugc dén truong,
khéng duoc tiép can thong tin cung duoc xac dinh
13 nghéo. Cai nghéo gin lién voi sy thiéu thon thu
nhap/chi ti€u ma con 1a viéc khong dugc thoa man
cac nhu cau co ban khac.

Vi muc dich tic dong tot hon, toan dién hon dén
ngudi nghéo, viéc chuyén dbi danh gia nghéo tir don
chiéu sang da chiéu nham han ché viéc bo sot nhiing
ddi tuong tuy khong nghéo vé thu nhap, nhung lai
nghéo vé céc chiéu khac. Pay 1a phuong phap khéc

phuc nhiing bat cap va han ché ciia chinh sach hién
tai. Phuong php ndy giip bao dam mirc song i
thiéu, dong thoi dap g cac dich vu xd hoi co ban,
timg budc giam nghéo bén viing. Tuy nhién, song
song véi viée ting cuong kha nang tiép can dich vu,
gia tang muic d6 che phu thi yéu cau xuyén sudt la
phai nang cao chat luong cic dich vu co ban, trong
do6 ¢o y &, gido duc hién nay.

Do tinh phirc tap vé noi dung va tinh toan, do
luong cac tiéu chi ngheo da chiéu nén can cé su
chuén bi, tung budc khi trién khai dai tra. Cong
tac giam nghéo trong giai doan phat trién méi can
phai dat dugc ca 3 myc ti€u la: do luong va gidm sat
ngheo, dinh hudng chinh sach giam ngheo va xac
dinh duoc dbi tuong thu hudng chinh sach. Can dam
bao tinh khach quan trong viéc thu thap, xu ly tinh
toan, tong hop va bdo cdo cac tiéu chi nghéo, trong
d6 diém mau chdt 1 xac dinh dung cac trong s cho

phu hop.
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TANG CUGNG LIEN KET TRONG PHAT TRIEN
KHU KINH TE VEN BIEN @ CAC TiNH BAC TRUNG B0

Ths. Pau Vinh Phuc* - TS. Ma Birc Han**

Lién két vung trong phat trién khu kinh té ven bién (KKTVB) la néi dung hét strc quan trong nham khai
thdc loi thé vé tai nguyén thién nhién, vj tri dia ly, vé co’ s& ha tang va cdc nguén lwc khédc cua céc dia
phwong va doanh nghiép & cédc tinh Bac Trung Bé (BTB) lién két phat trién KKTVB. Bai viét, tap trung
phén tich thwe trang lién két ving trong phét trién KKTVB & cédc tinh BTB. Tir d6, dé xuat mét sé giai
phdp didy manh lién két vang giitra céc dia phwong trong phét trién KKTVB & cédc tinh BTB trong thoi

gian toi.

« Tl khoa: khu kinh té ven bién; lién két ving; phét trién vang; Bac Trung Bo.

Zone cohesion in developing coastal
economic zones is a very essential term
in taking advantages of natural resources,
geographical position, infrastructures and other
sources of regions and enterprises from North
Central provinces which adhere development
for coastal economic zone. This article focus
on analyzing actual status of zone cohesion in
developing coastal economic zones of north
central provinces. Therefore, solutions would be
suggested to enhance zones cohesion among
regions, areas in developing coastal economic
zones in north central provinces in the upcoming
times.

» Key words: coastal economic zone; zone,
region cohesion; regional development; North

Central region/area.
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1. Giéi thiéu

Nhitng nam qua KKTVB ¢ cac tinh BTB da khang
dinh dugc vai tro quan trong trong phat trién Vung va
gan lién két ving, bude dau cac KKTVB dong vai tro
1 trung tdm kinh te cua tinh BTB; gop phan thuc day
phat trién san xuat cong nghiép, hinh thanh mot so
nganh cong nghiép chu lyc; hinh thanh hé thong cO SO
ha ting dong b, hién dai tao su lién két Vung O cac
tinh BTB. Tuy nhién, phat trién KKTVB & céc tinh

BTB hi¢n nay chua dat nhu ky vong; cac KKTVB
& cac tinh BTB chura phat trién Juong xing voi tlem
nang, thé manh; con tring 1ap vé md hinh phat trlen
Diéu nay da lam anh huong dén hiéu qua phat trién
cac KKTVB ¢ cac tinh BTB thoi gian qua. Dé ting
cuong hiéu qua hoat dong ctia cac KKTVB ¢ céc tinh
BTB, mdt trong nhitng giai phap quan trong trong
thot glan toi la tang cuong hon nira hoat dong lién
két gitra cac dia phuong trong phat trién KKTVB.
Nghi quyét 36-NQ/TW ngay 22/10/2018 vé Chién
lugc phat trién bén vimg kinh t& bién (KTB) Viét
Nam den nam 2030, tdm nhin dén 2045, da chi 16 ) yéu
cau cap bach phat trién KTB, tang cuong lién két dé
khai thac loi thé phat trién KTB. Trong do, KKTVB
dong vai tro chu dao trong phat trién Vung va lién két
Vung Nghi Quyét $0 26-NQ/TW ngay 03/11/2022
ve phat trién kinh té-xa hoi va bao dam qudc phong,
an ninh ving Bac Trung B va duyén hai Trung B
dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045 khing dinh:

“Quy hoach vung va quy hoach céc dia phuong phai
¢6 tdm nhin tong thé, dai han cung voi cac giai phap
dot pha, mo réng khéng gian va nguﬁn lyc cho phat
trién; bao dam gan két giira phat trién cac khu kinh té
ven bién, khu ‘cong nghi€p vdi cac khu du lich va dich
vu” (Ban Chdp hanh Trung wong, 2022, tr:6). Bai viét
tap trung phan tich thyc trang lién két viing trong phat
trién KKTVB ¢ céc tinh BTB, ndi dung tap trung chu
yéu vao phan tich lién két gitra chinh quyen cac dia
phuong va doanh nghlep Tu do, dé xuat mot s6 giai
phap nhim tang cudng lién két ving trong phat trién
KKTVB ¢ céc tinh BTB thoi gian toi.

2. Phwong phap nghién ciru
De thyc hién myc tiéu nghlen ctru bai viét st dung
mot s6 phuong phap nghién ctru nhu: thng ké so sanh;

* H¢ 5, Hoc vién Chinh tri, By Quoc phong, email: vinhphuc.hvct@gmail.com

** Hoc vien Khoa hoc Quan su, Bj Quéc phong
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phan tich - tong hop céc cong trinh da nghién ctru vé
lién két ving; lién két trong phat trién KKTVB & cac
tinh BTB. Bén canh d6, da tién hanh khao sat thyc té
mét s6 KKTVB & cac tinh BTB nham danh gia chinh
xac thye trang lién két Vung trong phat tnen KKTVB.
bé lam sang t6 cac danh gia, tac gia tryc tiép tham Van
¥ kién 03 chuyén gia, trong qua trinh khao sat thuc té,
thu thap s6 liéu, d6i twong phong van 14 cach can bo
quan Iy thuec KKT Nghi Son - tinh Thanh hod; KKT
Viing Ang tinh Ha Tinh; KKT Hon La - tinh Quang
Binh, céc cau hoi phong van xoay quanh nhiing van
& con vuong méc giita cac dia phuong trong lién két
phat trién KKTVB, nhing phuong hudng lién két gitra
céc dia phuong & xuét trong phat trien KKTVB. Tu
d6, dé xuat mot giai phap nham tang cudng lién két
ving trong phat trién KKTVB & cac tinh BTB trong
thoi gian toi.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Thyc trang lién két vung trong phat trién
khu kinh té ven bién ¢ cic tinh Béc T rung Bo

Lién két ving trong phat triéen KKTVB ¢ cac tinh
BTB 1a hoat dong cua cac chu thé bao gorn chinh
quyen cac dia phuong va cac doanh nghlep nham két
ndi chat ché voi gitra cac dia phuong, cac KKTVB va
cac doanh nghiép de thiét 1ap cac quan hé lién két kinh
té, t6 chuc san xuit theo huorng hién dai, tan dung i
da cac nguon Iyc, trén co s& phat huy hét tiém nang
loi thé clia céc KKTVB. Hoat dong lién ket trong phat
trién khu kinh té ven bién & céc tinh Bic Trung Bo
dién ra & c4 hai pham vi lién két giira chinh quyén céc
dia phuong va lién két giira cac doanh nghiép.

Ve lién két gitta chinh quyen cac dia phuong:
Bang 1. Hoat ddng lién két giira chinh quyén
cac dia phwong trong phat trién KKTVB & cac tinh
BTB giai doan 2015-2020
BPon vi tinh: Hop dong

doanh nghlep bén ngoai va gilta chinh quyen cac dia
phuong vdi nhau trong ti€u thy, s dung san pham san
xuat ra glu’a cac doanh nghlep va dia phuong; lién két
phat trién cac san pham, cac tour du lich trong KKTVB
giita céc tinh BTB duoc hinh thanh va phat trién.

Tur s6 liéu (Bang 1) cho thay, tinh luy ké dén nam
2020 cac hoat dong lién két kinh te gifra sau tinh BTB
trong phat trién KKTVB chu yeu ¢ cac thoa thugn
ngan han chiém 34,4%; thoa thuan khi ¢6 nhu cau
12 31%; Thoa thuén mleng 1a 27,5%. Cac hoat dong
lién két kinh té giita cac dia phuong chu yéu tap trung
vao cac linh vyc lién két phat trien cong nghiép ché
bién; ha tang glao thong noi lién cac KKTVB; dich vu
Logistic va cang bién.

Vé lién ket gm’a cac doanh nghlep, nhimg nim gan
day trén co sd cac ngh1 quyet quyét dinh cua Pang,
Nha nuge, Chinh phu vé day manh lién két ving kinh
té va co ché chinh sach cling nhu cdc thod thuén, hop
dong lién két kinh té trong phat trién KKTVB & cac
tinh BTB, céc doanh nghi¢p trong KKTVB ¢ céc tinh
BTB blIO’C diu co cac hoat dong lién ket dudi cac hinh
thirc khac nhau nham khai thac loi thé, ttmg bude gin
két hinh thanh chudi gid tri cac san pham hang hoa,
dich vu trong phat trién KKTVB.

Bang 2. S doanh nghiép trong KKTVB
@ cac tinh BTB phan theo loai hinh kinh doanh

giai doan 2015-2020
Don vi tinh: Doanh nghiép

Loai hinh kinh doanh
Nam Téng s | Congnghigp | Giacong, | Dich vy va .
chébiégn | ldpgidp | thwong mai Khde
2015 523 96 210 186 33
2016 638 113 234 248 43
2017 701 130 250 260 61
2018 712 130 252 269 61
2019 725 134 258 270 63
2020 756 150 267 273 66

Hinh thirc lién két
« . .. | Thodthuan A L
Ném Tongsd | Thoa thuan Khi c6 Tho? thuan | Thoa thuan
miéng nhu Gu ngan han dai han
2015 20 7 6 5 2
2016 20 5 6 7 2
2017 24 5 8 9 2
2018 26 6 8 9 3
2019 26 6 8 9 3
2020 29 8 9 10 2

Nguon: Téng hop ciia tdc gia khao sat thuc 16, thong qua tham van

chuyén gia va phiéu khdo sat doi voi cac doanh nghiép, 2020.

Trong nhitng ndm gin day, van dé lién két ving
trong phat trién KKTVB ¢ cac tinh BTB budc dau
chinh quyén céc dia phuong da co nhung dinh hudng
thoa thuan nhim dé xuat cac phuong an hinh thanh
lién két gitra cac doanh nghiép trong KKTVB véi cac

Nguon: B¢ Ké hoach va Péu tu, 2017, 2020.
Theo s6 liéu (Bang 2) cho thiy, tinh luj ké dén nim
2020 tdng s6 doanh nghiép hoat dong trong KKTVB
0 cac tinh BTB la 756 doanh nghiép tép trung chu yéu
vao 3 nhom nganh 1a: cong nghi€p che bién; gia cong,
lp rap; dich vu va thuong mai. Day ciing 1a 3 nhom
nganh chu yéu duge cic nha diu tu trong va ngoai
nuée dau tr vao cac KKTVB & Viét Nam néi chung
va cac tinh BTB noi riéng. Hoat dong lién két giira céc
doanh nghiép trong phat trién KKTVB chu yéu dién
ra dudi ba hinh thc 1a lién két doc, lién két ngang va
va lién két hd tro.

Theo sb liéu (Bang 3) cho thay, tinh luy ké dén
nam 2020 cac KKTVB c¢6 tong $6 756 doanh nghiép
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dau tu vao cac du 4n san xudt, kinh doanh va dau tu
ha tang k¥ thuat, xa hoi. Trong d6, chi c6 162 doanh
nghi¢p c6 hoat dong lién két kinh t& chiém 21,4%,
tong s6 doanh nghiép trong KKTVB ¢ céc tinh BTB.
Trong do6 c6 48,2% tong s0 doanh nghiép tham gia
lién két ngang; 29% sb doanh nghiép tham gia lién két
h trg va 22,8% lién két doc.

Bang 3. Doanh nghiép trong KKTVB & cac tinh BTB
tham gia lién két kinh té giai doan 2015-2020

Don vi tinh: Doanh nghiép

Doanh Hinh thirc lién két
Nim  |Téngsd| nghiép tham | .. . . . e x
. | Liénkétdoc | Liénkétngang | Liénkéthotry
gia lién két
2015 523 122 24 66 32
2016 638 132 31 65 36
2017 701 151 35 72 44
2018 712 158 38 76 44
2019 725 173 43 81 49
2020 756 162 37 78 47

Ngué‘n: T(fng hop cuia tac gid khao sat thue 1 thong qua tham van
chuyén gia, 2020.

Mic du s6 doanh nghiép tham gia lién két kinh té
trong phat trién KKTVB & cac tinh BTB chi chiém
21,4%, nhung day la nhimg tac dong tich cyc, nham
gin két cac hoat dong kinh té ciia cac doanh nghiép
trong KKTVB ¢ cac tinh BTB hudng tdi khai thac
triét dé nhimg loi thé so sanh; ct giam chi phi, ning
cao hiéu qua san xuit, kinh doanh cta cac doanh
nghiép va timg budc phat huy dugc thé manh ¢ mdi
KKTVB.

Tuy nhién, bén canh nhing két qua da dat dugc vé
lien ket vung trong phat t trién KKTVB & cc tinh BTB
nam qua van de lién két vung gilta cac dia phuong
trong phat trién KKTVB & céc tinh BTB gip nhiéu
kho khin va han ché: lién két ving trong phét trién
KKTVB ph::fln 16n méi chi dung lai ¢ vige thoa thuan,
trao di lanh dao giita cic dia phuong. Theo s liéu
(Bang 2) cho thay c6 dén 58,5% cac hinh thirc lién két
gilra chinh quyén cac dia phuong la thoa thuan miéng
vaky hop dong khi c6 nhu cau. Bén canh d6, ndi dung
lién két glu"a cac chu the la doanh nghiép trong cac
KKTVB nji dung lién két long léo chua ¢6 co ché va
tinh phép 1y rang budc.

Theo s6 lidu (Bang 4) cho thay, tinh luy ké dén
nam 2020 ¢6 162 doanh nghiép dau tu vao cac dy
an san xuat kinh doanh, du tu ha tﬁng ky thu@t, xa
hoi trong KKTVB ¢6 ndi dung lién két kinh te véi
nhau. Tuy nhién, sb doanh nghiép thuc hién ndi dung
lién ket thoa thuan miéng chicm 23,4%; Ky hop dong
khi ¢6 nhu cau chiém 40,1%. Trong khi do, lién ket
dai han chi chiém 5,5% tong s6 doanh nghiép. Lién
ket dai han chi chiém 5,5% do hién nay mo hinh phat
trién cac KKTVB & c4c tinh BTB 1a kha glong nhau,

déu huéng phat trién tro thanh KKTVB da nganh.
Trong khi, nguon lyc ¢ céac tinh BTB con han che.
Bang 4. Hinh thirc lién két giira cac doanh nghiép
trong KKTVB & cac tinh BTB giai doan 2015-2020
Don vi tinh: Doanh nghiép

P Hinh thirc lién két giira cac doanh nghiép
Tong s6 doanh Ky how dén

N&m | nghiép tham gia | Thodthuan | " oP CO"8 | ignkét | Lien két dai

a | " khi cé nhu .

lién két miéng . ngan han han

cau

2015 122 23 43 33 8
2016 132 28 52 37 8
2017 151 37 62 42 10
2018 158 37 68 44 9
2019 173 45 72 47 9
2020 162 38 65 50 9

Nguén: Tong hop cia téc gid khdo sat thue t6, théng qua tham van
chuyén gia, 2020.
Nhiing han ché vé lién két ving trong phat trién
KKTVB ¢ céac tinh BTB thoi gian qua co nhicu
nguyen nhan. Trong do, nhan thie cia mot bo phan
can by, nhén dan vé vai tro, vi tri, tAm quan trong cta
lién két vung trong phat trién KTB chung va KKTVB
con chua day du, tu duy “tudng rao” phat trién khep
kin cua cac KKTVB dang la tr¢ luc rat 16n trong viée
két ndi, lién ké trong phat trlen KKTVB ¢ cic tinh
BTB hi¢n nay; hé thdng co ché, chinh sach lién két
vung gilta cac dia phuong chua c6 tinh dot pha; ndi
dung, hinh thirc lién két chua chit ché... Day la nhimg
nguyén nhan co ban dan dén hiéu qué phat trién cac
KKTVB chua dat dugc nhu mong muon.

3.2. Mot so gidi phap ting cuwong lién két ving
trong phat trién khu kinh té ven bién ¢ cdc tinh Bic
Trung B¢ trong thoi gian toi

3.2.1. Nang cao nhdn thirc vé vai tro, Vi tri, tam
quan trong cua lién ket vung trong phat trién khu kinh
te ven bién doi véi phat trién kinh té - xd héi & cdc tinh
Bic T rung Bo

Nang cao nhan thirc vé vai tro, vi tr, tAm quan
trong cua lién két ving trong phat trién khu kinh té
ven bién dbi véi phat trién kinh t€ - xa hoi & céc tinh
Bic Trung B cho cac s, ban, nganh va moi can b,
nhén dén ¢ cdc tinh BTB 1a co s¢ quan trong dé tao
su thong nhat vé nhan thirc va hanh dong. Qua do,
trién khai c6 hiéu qua cac chu truong, chinh sach cua
Dang, Nha nuéc va Chinh phu veé lién két kinh té
vung noi chung trong phat trién KTB, KTVB ¢ cac
tinh BTB no6i riéng. Nghi quyet sb 26-NQ/TW nhan
manh: “Thong nhat cao ¢ tat ca cac cap, cac nganh
vé vai tro, vi tri, tm quan trong cua vung va lién ket
phat | trién ving; coi lién ket phat trién ving 1a Xu thé
tt yéu, 1a dong luc két ndi va dan dat sy phat trién cac
dia phuong trong ving” (Ban Chdp hanh Trung wong,
2022, tr5).
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Trén co s0, duo’ng 161, quan diém, chinh sach cta
Dang va Nha nudc Uy ban nhan dan cac tinh BTB
can xac dinh 13 hon vai tro cua lién két Vung trong
phat trién KTB noi chung va KKTVB noi riéng la co
Ny quan trong, hd trg nhau ctng phét trién, coi lién
két ving 1a mot trong nhimg khau dot pha aé khai
thac triét dé tiém nang, loi thé, thuc day phat trién
KT-XH cua céc tinh BTB néi chung, KTB, KKTVB
noi riéng. Mat khac, can xac dinh 16 nhung nguyen
tic co ban, ndi ham, chii truong, dinh hudng vé lién
két vung; hd trg cac doanh nghlep thuc hién t6t viéc
lién két hinh thanh cac chudi gia tri san pham trong
KKTVB. Chinh quyén cac dia phuong can xac dinh
13 doanh nghi¢p dong vai tro trung tdm cua lién két
Vung trong phat trién KTB ndi chung va KKTVB noi
riéng. Xac dinh rd noi dung lién két trong phat trién
KKTVB trén pham vi toan vung; bao dam khong
gian phat trién KKTVB théng nhat trén pham vi 06
tinh, theo nguyén tic két hop chit che gitra quan ly
theo nganh va quan 1y theo lanh thd; tao moi truong
lién ket hd trg cac chii thé tham gia lién két; bao dam
quyen loi cua doanh nghiép va nguol déan tham gia
lién két; ban hanh céc chi tidu danh gid su phat trién
KT-XH theo vung.

3.2.2. Hoan thi¢n chinh sach lién két viing o cdc
tinh Bic Trung Bé trong phdt trién khu kinh té ven
bién

V¢ phia Chinh phu can nghlen ctru, hoan thién thé
ché va hé thong phép Iy vé Vung, sém thanh lap va
ban hanh Quy ché hoat dong cua Hoi dong didu phdi
ving Bic Trung Bg va duyen hai Trung Bo dé dam
bao thyc hign lién két viing & cac tinh BTB trong phat
trién KKTVB dat hi¢u qua; xay dung co ché, chinh
sach dac thu thuc day phat trién ving cung vdi cac san
pham chu lyc theo ti€ém nang loi the vung, quan tam,
tap trung dau tu hé thong ha tang két ndi dé tao lién
két phat trién gitra cac Vung, trong do tap trung xay
dung hé¢ thong duong bo va duorng sat cao toc Bic -
Nam, h¢ thong cang bién va co s ha tang loglstlcs
ha tang cac KKTVB trong diém; doi mai co ché quan
1y, md hinh phat trién cia KKTVB tr thanh dong luc
phat trién ving. Nghlen cuu phat trién cac mo hinh
KKT mdi, trong d6 dp dung cic co ché quan ly nha
nudce va phuong thirc phat trién thuan loi, ¢0 hi¢u qua
cao hon vé KT-XH; dé nghi Trung wong tiép tuc quan
tam, dua KKT Nghi Son (t1nh Thanh Hoa) KKT
Viing Ang (tinh Ha Tinh) vao nhom cac KKTVB
trong dlem dugc uu tién tap trung dAu tu phat trién
tir ngudn ngan sach Nha nudc giai doan 2021-2025
vi day la hai KKTVB dong vai tro dong luc thiic day
kinh té - xa hoi va la dau tau dé phat trién cac KKTVB
con lai ¢ cac tinh BTB.

Péi voi cac tinh BTB, trén co s¢ cc quy dinh cua
Trung wong vé lién két ving trong phat trien KT-XH.
Uy ban nhan dan cac tinh, nghién ctru co ché ph01
hop, thanh 13p Ban chi dao dicu ph01 thic déy lién két,
hop tac kinh t€ cua dia phuong viéc to chirc thyc hién
phat trién lién két viing do cac S¢ chii quan vé chuyén
mon ¢ cac tinh BTB dam trach theo hudng dan cta
B chuyén nganh, cong tac phdi hgp thuong & goc do
tmg chuyén nganh, tinh tong the, dong b chua cao.
Céc tinh BTB nghién ctru phdi hop dau tu két ndi cac
tuyen quoc 1, tinh 19, tap trung hoan thi¢n h¢ théng ha
ting giao thong cua dia phuong va két ndi dong bo véi
h¢ thong g1ao thong cua tinh ban va khu vyc, nhat [a
h¢ théng giao thong ket ndi gitra KKTVB, day nhanh
tién d6 hoan thanh tuyén dudng ven bién ndi lién giita
06 tinh BTB.

3.2.3. Nang cao nang lyc va hi¢u qua quan ly nha
nuede ve lién ket hop tac giita cac tinh Bac Trung Bo
trong phdt trién khu kinh té ven bién

Trong khi chua thanh 13p va ban hanh Quy ché
hoat dong cua Hoi dong didu ph01 vung Bic Trung Bo
va duyén hai Trung B9. Trudc mat, can tap trung néng
cao nang lyc quan 1y nha nuée vé phat trién KKTB
noi chung va KKTVB néi riéng ¢ cac dia phuong,
chu trong va nang cao vai tro, trach nhi¢m ctia Ban chi
dao diéu phdi vung, Giao quyen han va trach nhi¢m
cho Ban chi dao dicu ph01 vung trong viéc chi dao,
lam dau méi quy tu sitc manh tong hop ctia cac dia
phuong, cac t6 chirc, cic doanh nghi€p trong viéc xay
dung co ché chinh sach, diéu phoi, ki€m tra, gidm sat
cac linh vuc hoat dong phat trien KT-XH. Mat khac,
d6i méi hoat dong quan ly nha nudce ¢ cac dia phuong
theo hudng cung cd va nang cao nang lyc cua co quan
diéu phdi lién két cua dia phuong, coi lién két ving
la mot trong nhiimg nhiém vy quan trong va la chi
tiéu danh g1a két qua phat tnen KT-XH cua tung dia
phuorng noi chung, phat trién KTB va KKTVB néi
riéng. Thanh Iap cac hlep hoi nganh hang trén pham vi
toan khu vuc BTB, nang cao vai tro cua cac hiép hoi,
doanh nghiép trong lién két ving.

3.24. Ta ang cuong lién két gnfa cdc dia phu’ong
doi véi mét s6 nganh, linh viee va tdp trung phat trién
theo hudng chuyén mon hod, dya trén the manh ting
dia phuong trong phat trién KKTVB ¢ cdc tinh BTB.

Lién két phat trién nguon nhdn lic trong KKTVB.
Hién nay dan so 06 tinh BTB vao khoang 11 tri¢u dén,
day 1a ngudn luc doi dao cho lién ket phat trién nguon
nhan lyc trong KKTVB. Trudc hét, can danh gia, ra
soat nhu cau dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc trén
toan khu vuc céc tinh BTB. Trén co so ra soat, danh
gia o thye trang, cac co quan quan ly nha nudc, cac
doanh nghiép, cac co s& dao tao can thdng nhat vé

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



KINH TE, TAI CHIiNH Vi MO

( Ky 1thdng 7 (56 243) - 2023 )

quan diém, chu truong phat trién nguon nhan lyc, xac
dinh o nhu cau vé s0 luong, co cau va chat luong
ngudn nhan lue, yéu cau dao tao ctia toan khu vuc va
tung dia phuong, phuc vu phat tnen KKTVB. Day
nhanh t1en do lién két xay dung ké hoach tong thé vé
phat trién ngudn nhan lyc cho KKTVB trén pham vi
06 tinh BTB va timg dia phuong. Xay dung va hoan
thién chinh sach, co ché vé boi dudng, dao tao va su
dung nhan lyc; xay dung va phat trién h¢ théng thong
tin thi truong lao dong, phuc vu nam bat nhu cau, dy
bao va gan két cung - ciu vé ngudn nhén lyc. Dau tu
xay dung, quy! hoach mang lu6i dao tao, day nghé khu
vue BTB va d6i m6i ndi dung, chuong trinh, phuong
phép dao tao. Tang cuong hop tac trong nudc va quoc
té dé phat trién ngudn nhéan lyc. Xy dyng mo hinh
doanh nghiép, nha truong phéi hop dao tao nguon
nhan lyc dé gan két giita dao tao voi sur dung ngum
lao dong trong cac dy an dau tu trong KKTVB ¢ céc
tinh BTB.

Lién ket huy dong va sir dung hi¢u qua von dau tu
phat trién kinh te-xa hoi. V& linh vyc diu tu. De thue
day lién két ving & cac tinh BTB, tir nay dén nam
2030, can tap trung vao dau tw mot s6 linh vuc chu
yeu sau: dau tu co so ha tang giao thong; phat trién
cac nganh dich vu nhu cang bién, hang khong, dich
vu tai chinh va khoa hoc- cong ngh¢. Vé duong hang
khéng, dau tu ning cap cac cang hang khong Thanh
Hoa, Vinh, DPong Hai, Phi Bai; hoan thién viéc dau tu
tuyen /dudng ven bién; xdy dung tuyen duong bo cao
toc Bic - Nam quy m0 6 - 8 lan xe; néng cap h¢ théng
giao thong ndi hen cac khu chire néng trong KKTVB,
nhat 1a cic tuyen duong ndi tir KKTVB vao tuyen
duong ven bién va quéc 16 1A, cao toc Béc-Nam; veé
cang blen ra soat lai quy h hoach hé thong cang blen
tlep tuc dau tu phat trién dong b6 ca bén cang, ludng
vao cang, h¢ thong dich vu hd tro cang, glao thong
lién két cang voi hé thong giao thong quoc gia dap
ung yeu cdu phat trien KT-XH ciia cac dia phuong
trong vung; diy manh (mg dung cong ngh¢ thong tin
trong quan ly, van hanh h¢ thong cang va cac hoat
dong dich vu cang.

Piu tu phat trién dong bd KCN nam trong
KKTVB: Ngh1 Son, Dong Nam Ngh¢ An, Vung Ang,
Hon La gén voi phat trién KTB dé tro thanh cac trung
tam phat trién cua cac dia phuong; quan tdm phat trién
nhiing nganh cong nghlep hé tro cho KKTVB phat
trién; coi trong lién két Viéc su dung cdc san pham
cong nghiép dau vao, du ra cia KKTVB dan timg
budre tao ra chudi gla tri cho san pham cong nghiép
trong KKTVB ¢ cac tinh BTB; xdy dung cac khu d6
thi thuoc KKTVB thanh trung tdm lan toa phét trién
KT-XH cua ting dia phuong.

Lién két cac doanh nghzep trong KKTVB. Tang
cudng lién két glua chinh quyén cac dia phuong va
doanh nghiép ¢ cac tinh BTB. Xéc dinh dung vai tro
cta doanh nghiép trong viéc thue hién lién két; chinh
quyen dia phuong ¢ cac tinh BTB can lién két chat ché
v6i doanh nghiép, c6 dai dién cua cac hiép hoi nganh
nghe va doanh nghi€p trong KKTVB ¢ cic tinh tham
gia vao Ban diéu ph01 lién két ving; xay dung co ché
hop tac chat ché gnra dia phuong va doanh nghi¢p
trong viéc thue hién cac chuong trinh lién két. Chinh
quyén céc dia phuong lién két thuc hién cac chinh
sach hd tro, tao diéu kién thu hut cic doanh nghlep,
nhat 1a cac nha dau tu chién lugce, dau fu vao céc tinh
BTB. Bén canh do, tang cuong lién két 4 “nha”: nha
quan ly - doanh nghlep nguoi dan - nha khoa hoc
trong phat trién céc dy 4n dau tu trong KKTVB; su
lién két giltra cac doanh nghlep v6i cac nganh bo trg va
lién két 4 nha can tap trung vao cac chuong trinh cong
tac cu the trong diém, thuc su co y nghla thac day su
phat trién kinh KKTVB, g1a tang gia tri trén tung san
pham tao ra trong KKTVB ¢ céc tinh BTB.

4.Két ludn

Lién két vilng phat trién KTB noi chung va
KKTVB néi neng ¢ cac tinh BTB 1a mét trong nhitng
chién lugc 16n cia Viét Nam va cac tinh BTB, nham
phat huy ¢6 hiéu qua vi tri, vai tro, tiém nang the manh
KKTVB cua cac dia phuong trong viing va tong thé
KKTVB quéc gia trong do van dé hop tac, lién két
phat trién KKTVB 1a ndi dung then chdt, c6 ¥ nghia
hét stic quan Lrong. Do vay, trong thoi gian toi dé day
manh lién két Vung gilra céc dia phuong trong phat
trlen KKTVB ¢ céc tinh BTB can tap trung vao mot
sb giai phap: nang cao nhén thire vé vai tro, vi tri, tAm
quan trong cua lién két vung trong phat trién khu kinh
t€ ven bién d6i v6i phat trién kinh té - xa hoi ¢ 0 cac tinh
Bic Trung B9; hoan thién chinh sach lién két vung ¢
cac tinh Bac Trung bo trong phat trién khu kinh té ven
blen nang cao nang lyc va hi¢u qua quan ly nha nude
vé lién ket, hop tac gilra cac tinh Bic Trung B¢ trong
phat trién khu kinh t& ven bién; tang cuong lién ket
gitra cac dia phuong d6i v6i mot s6 nganh, linh vuc
trong khu kinh té ven bién.
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QUAN LY VA SU DUNG DAT LAM NGHIEP
0 VIET NAM HIEN NAY

Ths. Lwong Thi Giang*

Dat dai la ngudn tai nguyén vé cung quy gia ma thién nhién da ban ting cho con ngwdi. Quan ly va st
dung dat Iam nghiép hiéu qua sé giai phéng va huy déng dwoc ngudn Iwc tai chinh cho phat trién kinh
té - xa hoéi, gép phan bao vé va phat trién dwoc rirng, gép phan cai thién sinh ké, 6n dinh doi séng cua
nhén dan. O bai béo nay, tdc gia trinh bay mét s6 van dé co ban cua céng téc quan ly va st dung dat
Iam nghiép, qua dé khéi quat thuwc trang va dé xuat mét sé giai phdp giup nang cao hiéu qua viéc quan

ly ciing nhw st dung dat Iam nghiép & Viét Nam hién nay.

* Tir khoa: dét Iam nghiép; quan ly; str dung dét IAm nghiép; Viét Nam.

Land is an extremely valuable resource that
nature has bestowed on humans. Effective
management and use of forest land will liberate
and mobilize financial resources for socio-
economic development, contribute to forest
protection and development, improve livelihoods,
and stabilize living standards people's life. In this
article, the author presents some basic issues
of forest land use and management, thereby
generalizing the current situation and proposing
some solutions to improve the efficiency of
management as well as forestland forest land
use in Vietnam today.

» Key words: forestryland; manage; forest land

use; Vietnam.
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1. Mt s6 van dé co béan

1.1. Pdc diém dit siv dung lim nghigp

Pét 1am nghiép 1a mdt loai dat nam trong
nhom dat nong nghi¢p gom dat co6 rung tu nhién,
dat rung trong, dat khoanh nudi tu bo tai sinh
phuc hoi rirng, nudi dudng lam giau rimg, nghién
ctru thi nghiém vé rirng, dat 1am nghi€p c6 nhirng
dac diém nhu sau:

Mot la, can duge st dung ding quy hoach,
ke hoach va myc dich. Pay la dac diem chung

cho cac loai dat néi chung va dit 1am nghiép
noi riéng.

Hai la, chi thé st dung dat phai c6 nhiing
diéu kién nhét dinh. D4t 1am nghiép, trong d6 c6
dat rimg phong ho, dat rimg dac dung la nhimng
loai dat rat dac biét, do d6 khong phai tat ca cac
c4 nhan, t6 chirc déu co quyén sir dung, chi c6
nhitng c4 nhan, to chirc, h gia dinh dugc phap
luat ghi nhan méi duge quyén sir dung.

Ba la, voi tu cach dai dién cht sé hitu toan dan
va théng nhat quan 1y ddi véi dat dai, Nha nudce
thyc hign quyén dinh doat di v6i dét dai thong
qua quyét dinh myc dich sir dung dat, quy hoach
han muc giao dat va thoi han st dung dat, quy
dinh quyén va nghia vu ctia nguoi sir dung dat.

Bon la, d6i v6i hinh thic st dung dat 1am
nghi¢p theo tung loai dat nhu dat rimg phong
ho, ring san xuét giao cho m01 gia dinh, ca nhan
khong qua 30 ha d6i voi mdi loai rimg. Truong
hop ho gia dinh, ca nhan da dugc giao dit trong
ciy hang nam, dit nudi trong thuy san, dat lam
mudi lai duge giao thém rimg phong ho, rimg san
xudt thi dién tich rimg phong ho, rimg san xuét
giao thém cho mdi ho gia dinh, c4 nhan khong
qua 25 ha'.

Nam la, st dung dat 1am nghiép con phai chiu
su rang budc va tuan thu diéu udc qudc té lién
quan dén 1am nghiép ma Nha nudc nude 1a thanh

1 Chinh pht (2006), Nghj dinh 23/2006/NB-CP ngay 03/03/2006
vé thi hanh Ludt Bdo vé va phdt trién rirng, Ha Noi, Piém 1 va 2
Diéu 22.

* Truwong Dai hoc Lam nghiép; email: giangluong89@gmail.com

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHIiNH Vi MO

( Ky 1thdng 7 (56 243) - 2023 )

vién; do d6, néu phap luat chua cé quy dinh thi
thuc hién theo quy dinh cua diéu uée qubc té do.

1.2. Qudn ly va sir dung dit lim nghiép

Quan 1y st dung dat 1am nghiép 13 qué trinh
nghién cuu toan by nhiing dic trung co ban
cia dat 1am nghiép dé nam chic vé sb luong,
chét lugng ting loai dat ¢ ting Vung, tung dia
phuong theo don vi hanh chinh ¢ moi cap nhiam
théng nhét vé quy hoach, ke hoach st dung dat
khai thac c6 hiéu qua ngudn tai nguyén dat 1am
nghiép trong ca nudc tir Trung wong dén co so
thanh mot hé thong quan 1y dong bo, thong nhat,
tranh tinh trang phan tan dat, st dung dat khong
ding muc dich, bo hoang ho4 gy lang phi. Hién
tai quan 1y, sir dung dat 1am nghiép duoc thuc
hién boi cac co quan nha nudc c6 thim quyén
theo quy dinh tai cac b luat: Luat Hién Phap,
Luat Dét dai 2013 va Luat Lam nghiép 2017, ndi
dung quan 1y st dung dat 1am nghiép thé hién &
cac hoat dong sau:

Thir nhat, diéu tra, xac dinh cac loai dat 1am
nghiép, phan dinh ranh gidi dat 1am nghiép trén
ban d6 va thuc dia dén don vi hanh chinh cip xi;
thdng ké theo ddi bién dong dat 1am nghiép.

Thir hai, 1ap quy hoach, ké hoach béao vé, st
dung dat 1am nghiép trén pham vi ca nudc va &
tung dia phuong.

Thir ba, ban hanh cc van ban phap luat vé
quan 1y sir dung rimg, dat 1am nghiép va to chirc
thuc hién cac van ban da ban hanh theo tham
quyén duoc phap luat quy dinh.

Thit tu, giao dat 1am nghiép va giao rimng, thu
hoi dét 1am nghiép va rimg.

Thir nam, dang ky, 1ap va quan 1y s6 dia chinh,
cap gidy chimg nhan quyén str dung dat 1am nghiép.

Thir sdu, kiém tra, thanh tra va xt 1y céac vi
pham trong viéc chap hanh luat phap, chinh sach
vé quan 1y, bao vé, sir dung ring, dat 1am nghiép.

Thir bay, giai quyét cac tranh chip vé rimg va
dat 1am nghiép.

2. Thue trang viéc quan ly va sir dung dat
lam nghiép & Viét Nam

Hién trang dit lam nghi¢p ¢ Vigt Nam

Theo két qua thong ké, nim 2021 dat 1am
nghiép dién tich 16n nhat véi 15.439.656 ha, nhu

vy so v6i nam 2020, dién tich dat 1am nghiép
tang 34.866 ha, chi yéu la ¢ dién tich dat rimg
san xuét va dat rung dac dung, dién tich dat rung
phong hd c6 xu huéng giam.

Bang 1: Bién ddng dién tich dat 1am nghiép

2020 - 20212
Nam 2020 Nam 2021 Mirc
o tang/
STT| loaidat | pigntich | Cocdu | Diéntich | Cocdu gidm
(ha) (%) (ha) (%) (ha)
Tong dién tich
dat dai 33.134.427 100 | 33.134.480 | 100,00 53
DAt Iam nghiép | 15.404.790 | 46,49 | 15.439.656 | 46,59 | 34.866
1 |Patrimng
san xuat 7.992.893 | 24,12 | 8.008.257 | 24,16 | 15.364
2 |Patrirng
phong ho 5.118.674 | 15,45 | 5.112.054 | 15,42 | -6.620
3 |Pétring
dac dung 2.293.222 6,92 2.323.346 7,01 | 30.124

3. Thuc trang quan ly, siv dung dat 1am
nghiép & Viét Nam

3.1 Ti huee trang vige giao dit va cdp quyén siv
dung dat ldm nghiép

Thir nhat, nhdn quyén s dung dat tir Nha
niede, dwoe Nha nuwde giao dat; khodn dat; cho
phép chuyén muc dich sir dung ddt; céng nhdn
quyén sir dung dat

Giao ddt lam nghiép cho cdc doi twong
st dung va quan Iy: trén tong dién tich dat
lam nghiép 15.404,9 nghin ha, tinh dén ngay
30/12/2020 da giao cho cac dbi tuong st dung
1a 12.505,2 nghin ha, cac d6i tugng quan 1y 1a
2899.7 nghin ha’. Ti I¢ tuong quan dang la 81%
va 19%, cu thé (bang 2).

Thuc té trén cho thdy, cong tic giao dat 1am
nghiép da ¢ sy tham gia ctia nhidu thanh phan
kinh té, nhit 1a chu thé ngoai nha nuéc. Tuy
nhién, co quan nha nudc va cac don vi su nghiép
cong 1ap van chiém dién tich 16n nhat trong sb
cac d6i tugng duoc giao. Pidu d6 chua han di c6
hi€u qua, boi thuc té, day la nguén luc can duge
phan b, giai phong theo co ché thi truong mai
6 thé tao ra dong luc cho cac chu thé kinh té tiép
can mot cach cong bang.

23 T6ng cuc Théng ké (2022), Nién gidm théng ké 2021, Nxb Théng
ké, tr.41.
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Bang 2: Dién tich cac loai dat 1dm nghiép dwoc
giao theo cac déi twong sir dung ndm 20214

Dién tich dat phan theo d6i twgng st dung (Ha)

T4 chirc trong nuwéc Doanh

ez i quan, | . . . ok

Logidit | Tangss | " | gonyj eSOV i
cénhan | 16 chirc i nghiép |T6 chirc| dau tw A Co

trong | kinh té X cong | khac | nwéc |
5 nha Lo | soton

nuoc ) |§p ngoai .,

nwdc : gido

D4t lam

nghiép 12.506.306| 3.737.158| 1.842.261|1.523.579| 4.823.377| 22.154| 14.632| 543.146
DPét rirng
san xudt

6.366.917| 3.288.904| 1.484.559| 632.900] 705.286| 9.258| 14.241| 232.767

Dét rirng
phonghd | 3.914.256| 437.728| 318335 491.286| 2.350.589| 11.784|  391| 304.144
Dét rirng
ddcdung | 2.225.133] 10.526| 39.366| 399.393| 1.767.501 1.112 -l 7.236

Cdc logi dat lam nghiép dwoc giao theo cdc
doi twong quan Iy: Dién tich rimg duoc giao cho
UBND cép xa quan Iy 14 16n nhét, cac t6 chirc phat
trién quy dat va cong dong dan cu ciing nhu to
chirc khac ciing da dugc ban giao, mac du dién tich
khong déng ké nhung 1a tin hiéu cho thdy su coi
mé trong tu duy giao dat 1am nghiép cta Viét Nam.

Bang 3: Dién tich cac loai dat 1am nghiép dwoc
giao theo cac déi twong quan ly nam 2021°

Dién tich d4t phan theo ddi twgng st dung (Ha)
Dién tich d4t theo ddi twgng quan ly
Loai dat a0 dn
.. | UBND |T8chircphst Conedone
Tong s6 X x e o | dan curva to
cApxd |trién quy dat chirc khic
D4t 1am nghiép 2.933.350 | 2.212.335 6.541 714.474
DAt rirng san xudt 1.637.340 | 1.325.924 5.361 306.055
DAt rirng phong hd 1.197.797 854.107 1.180 342.510
DAt rirng déc dung 98.213 32.304 65.909

Khodn dat lam nghiép cing véi rimg: viéc
khoan dat 1am nghiép va khoan bao v¢ rung da co
tur 1au va chia theo ting giai doan nhu sau:

Giai dogn 2006 - 2010: Dién tich dat rimg
duogc khoan bao vé cho hd gia dinh, ca nhan va
cong dong dan cu trung binh hang nam 13 2,6
triéu ha, trong d6 dat rimg phong ho chiém tir
75% dén 86%, dét ring dic dung tir 8% dén 14%,
dat rimg san xuat tir 6% dén 15%. Giai doan nay
dién tich khodn bao vé da gidam manh so voi giai

4 B6 Tai nguyén va Méi trwdng (2023), Quyét dinh s6 719/QP-
BTNMT ngay 24/03/2023 vé phé duyét va céng bé két qud théng
ké dién tich dat dai ndm 2021 - Biéu hién trang st dung déat cé
nwdc tinh dén ngay 31/12/2021, Ha Néi.

5 Bé Tai nguyén va Méi truong (2023), Quyét dinh s6 719/QP-
BTNMT ngdy 24/03/2023 vé phé duyét va céng bé két qud théng
ké dién tich dat dai ndm 2021 - Biéu hién trang st dung déat cd
nwdc tinh dén ngay 31/12/2021, Ha Noi

doan 2001-2005, trung binh hang nim chi bang
43% thoi ky 2001-2005. Nguyén nhan chi yéu do
giam khoan bao vé dit rimng san xudt tir 2.953.276
ha nam 2005 xudng 147.309 ha nim 2009.

Giai doan 2011 dén 2020: Tinh dén nam 2015,
dd c6 600.152 ha rimng va dat 1am nghiép duoc
khoéan cho 112.581 h¢ gia dinh va ca nhan, udc
tinh tao viéc lam cho trén 300 nghin lao dong dia
phuong. Dién tich rung dugc khoan bao vé trung
binh hang nam giai doan 2011-2015 1a 4,944 tri¢u
ha. Giai doan 2016 - 2020 di¢n tich rung dugc
khoéan bao v¢ tang manh, trung binh hang ndm la
6,3 triéu ha, gap trén 2 l1an giai doan 2006 - 2010
(biéu 3).
Biéu 1: Dién tich khoan dat 1am nghiép va rirng

giai doan tlr 2006 - 2020 (Triéu ha)®

6,3
4,944
2,6

2006-2010

o B N W A OO N

2011-2015 2016-2020

Nhin chung, hinh thirc khoan dat 1am nghiép
cung véi rimg bude dau da dat dugc nhing két
qua nhét dinh, tuy nhién cong tac giao khoan dat
rimg con mot sb ton tai can co nhing giai phap
triét dé trong thoi gian téi.

Viéc cap gidy chirng nhdn quyén sir dung dat
lam nghiép: Tinh dén nam 2022, viéc cap gidy
chimg nhan quyén sir dung dat 1am nghiép dat
trén 98%. Két qua nay da tao diéu kién thuan loi
cho viéc nang cao hi€u qua cong tac quan ly Nha
nuée vé dat dai, bao dam diéu kién phap 1y cho
nguoi st dung d4t thuc hién cac quyén, nghia vu
hop phap cia minh theo quy dinh cua phép luat
dat dai hién hanh, dong thoi giup cho cac chi thé
su dung thuc hi¢n dugc cac quyén tai san tir dat
dai nham déng gép thém ngudn luc vao phat trién
kinh té.

Thit hai, nhom hinh thirc thir hai la cac chu
thé sir dung nhdn quyén sir dung dat tir chii thé sir
dung dat khac

6 B6 N6ng nghiép va Phdt trién Néng thén (2021), Bdo cdo chién luoc
phdt trién Idm nghiép Viét Nam giai dogn 2021-2025, tdm nhin dén
2050, phu luc VII, Ha Néi
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Thuc chét cua hinh thire st dung nay chinh 1a
viéc mua, ban quyén str dung dét ciia cac chu thé
thong qua giao dich trén thi trudng bat dong san.

Dbi véi cac ca nhan va ho gia dinh khi giao
dich, chuyén dich quyén sir dung dat 1am nghiép
c¢6 nhitng quy dinh va diéu kién didc thu. Didu nay
cling 1am han ché sy dich chuyén dat dai trong
linh vyre 1am nghiép, keo theo d6 1a viée giao dich
quyen sur dung dat 1am nghiép thuong 1a giao dich
ngam, rat kho kiém soat.

Dbi voi dat 1am nghiép cua cac cong ty 1am
nghiép, ban quan ly rimg giao, khoan thuc chat
day 1a thira Gy quyén trén co s& quyén sé hiru dat
dai ctia nha nudc giao cho quan ly va tur d6 thuc
hién hinh thtc cho giao, khoan, cho thué ddi vai
cac ca nhan va hg gia dinh tai cac dia ban c6 dat
lam nghiép.

3.2. Nhitng han ché trong qudn Iy, siv dung
dat lam nghiép

Cong tac quan 1y sir dung, bao vé dat 1am nghiép
trong thoi gian vira qua van con rat nhiéu bat cap,
tir cong tac quy hoach, hinh thirc sir dung va giai
quyét cac mdi quan hé giita cac chu the trong st
dung dét 1am nghiép déu chua dat yéu cu.

Viéc sir dung dat 1am nghiép cung phat sinh
rit nhiéu mau thuln trong thuc té gitta cac chu
thé khac nhau trén ciing dia ban. Pho bién 1a tinh
trang tranh chip giita nguoi dan dia phuong séng
gan rimg véi cac chu rimg to chirc.

Tinh trang chong ldn vé quyén st dung dét
trong hé théng rung diac dung Viét Nam la mot
vi du dién hinh. Xuét phat tir nhitng sai sot, 156
k¥ thuat trong qua trinh quy hoach, thanh 1ap va
m¢ rong lién tuc céc khu rung dic dung, nhiéu
dién tich dat 1am nghiép ma da duoc nha nudc
cip quyén quan ly, sit dung cho ho gia dinh,
cong déng hoac da duoc sur dung 6n dinh lau
doi lai bi quy hoach vao trong ranh gidi cua cac
khu rung dac dung va dan t6i tinh trang “mot
dat hai chu” hay nhap nhing giita “chu dat” -
“chii rimg”. Tuy chua dan dén nhitng xung dot
gay git nhung hién tuong chdng lan duogc coi
la mot thach thac 16n, can tré viéc thuc hién co
hiéu qua cac myc tiéu quan ly, sir dung dat 1am
nghlep va bao ton da dang sinh hoc; anh huong
dén sinh ké cia nguoi dan do han ché cac quyén

va co hoi tiép can, st dung va huong loi tur tai
nguyén rimg va dat 1am nghiép trong pham vi
ranh gidi cac khu rung dac dung.

Bén canh do, tinh trang vi pham phap luat
trong st dung dat 1am nghiép con nhiéu dién bién
phtc tap, nan pha rimg, xdm pham dat 1am nghiép
canh tac, san xut ndng nghiép dién bién hét sirc
phuec tap, gy buc xuc trong xa hoi (bang 4).

Bang 4: SO vu vi pham Luat bao vé
va phat trién rirng va dién tich dat rirng
bi thiét hai nam 2022’

Chiso S6 lidu
T8ng s6 vu vi pham 4.688 vy
Tong dién tich bj thiét hai 1.121,9 ha
Dién tich bj chay 41,4 ha
Dién tich bj chat, pha 1.080,5 ha

Nguyén nhén cua viéc nay do, dit nong, 1am
truong co lich st hinh thanh lau doi, dién tich
rong 16n, thuong ¢ trong dia ban vung sau, vung
xa, dia hinh hiém tré, chia cit, gay kho khin cho
cong tac quan ly. Viéc dau tu kinh phi dé trién
khai cac nhiém vu ting cuong quan ly dat dai
khong duoc dam bam, tinh trang st dung dét
khong dang ddi tuong, muyc dich van con xay ra
kha phé bién; viéc lan, chiém, tranh chép dét dai
con phuc tap. Pac biét, tinh trang ty y phan 10,
tach thira, mua di, ban lai chua duoc khic phuc
ma van con nhiéu nguy co tiép dién.

4. Pé xuat mot sé giai phap nang cao hiéu
qua quan 1y va sir dung dat 1am nghiép & Viét
Nam hién nay

Thir nhdt, hoan thién thé ché, chinh sdch,
phap ludt vé quan 1y, sir dung dat lam nghiép

Dé sur dung dat 1am nghiép phu hop véi diéu
kién, bdi canh phat trlen moi, van dé hoan thién
thé ché, chinh sach vé& quan 1y va st dung dét
lam nghiép dong bo va phu hop véi thé ché phat
trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu
nghia phai dat 1én hanh dau.

7 https://www.gso.gov.vn/bai-top/2022/12/bao-cao-tinh-
hinh-kinh-te-xa-hoi-quy-iv-va-nam-2022/#:~:text=b)%20
L%C3%A2m%20nghi%E1%BB%87p&text=T%C3%ADnh%20
chung%20n%C4%83m%202022%2C%20di%E1%BB%87n,%2C%20
t%C4%83ng%207%2C2%25.
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Thir hai, céng tic quan 1y, siv dung dat lim
nghiép o Viéet Nam phai thé hién tinh toan dién,
linh hoat vai tro quan ly cua Nha nudc va ban
chat cia quyén sir dung ddt

Mubdn thyc hién cong tac quan 1y st dung
dat 1am nghiép hiéu qua, can xdy dung hé thong
thong tin dir liéu dat 1am nghiép quoc gia phai
duoc quan 1y thong nhat kién toan t6 chic bo
may quan 1y nha nudc vé dat 1am nghiép tir trung
wong dén dia phuong; nang cao trinh do cho doi
ngii can bd, dam bao ngudn luc cho cong tac quan
1y str dung dat 1am nghiép; ting cuong cong tac
kiém tra, giam sat, xtr 1y vi pham trong sir dung
dat 1am nghiép

Thir ba, phat trién thi trieong quyén sir dung
dat lam nghiép

Nghi quyét s6 18-NQ/TW, ngay 16/6/2022,
Hoi nghi 1an thr nam Ban Chap hanh Trung wong
Pang khoa XIII vé tiép tuc ddi méi, hoan thién thé
ché, chinh séch, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan
ly va str dung dat, tao dong luc dua nudc ta trd
thanh nudc phat trién co thu nhap cao da chi rd:
“Pay manh thuong mai hoa quyén sit dung dat.
Xay dung hé thong thong tin thi truong bat dong
san gan voi thong tin dat dai; co chinh sach khuyen
khich phat trién thi trudng quyén st dung dat, nhat
1a thi trudng cho thué dat nong nghiép”. Picu
nay cho thiy, trong giai doan méi can khoi théng
ngudn lyc dat 1am nghiép cho phat trién kinh té -
xa hoi, xdy dung dugc thi truong quyén sir dung
dat 1am nghiép van hanh thong sudt, hiéu qua.

Thir tu, lam 10t cong tac quy hoach sir dung
dat lam nghiép

Céc quy hoach qudc gia ciing nhu quy hoach st
dung dét va cac quy hoach nganh, linh virc c6 sir
dung dét phai bao dam phu hop, théng nhét, dong
bo, gan két chat ch&, thuc ddy 1dn nhau dé phat
trién. Viéc xdc dinh chi ti€u sir dung dat phai phu
hop v6i nhu cau sir dung dat, tranh lang phi trong
phan bd, quan 1y va sir dung dat. Quy dinh 3, chat
ché viéc phé duyét, ban hanh ké hoach str dung dat
hing ndm. Nha nudc phai bao dam du ngudn Iyc
dé 1ap quy hoach str dung dat va cac quy hoach
nganh, linh vuc co6 st dung dat 1am nghiép.

Thir ndm, tuyén truyén phé bién gido duc
phdp ludt dat dai néi chung va cdac quy dinh cia
phap ludt vé sir dung dat lam nghiép néi riéng

Can trién khai dong bo cac bién phap tuyén
truyén, gido duc phap ludt vé luat dat dai noi
chung va dat 1am nghiép noi riéng. Thong qua
cong tac phd bién, tuyén truyén gido duc phap
luat, tat ca cac chu thé tir ap dung phap luat dén
chap hanh phap luat déu nim dugc ndi dung cia
quy dinh phap luat, trinh ty tha tuc &p dung phéap
luat, quyén va nghia vu ctia cac bén tham gia dé
tr d6 thuc hién cac hanh vi trong chuan muc ma
phap luat cho phép gop phan nang cao hiéu luc
quan 1y nha nuée ddi véi dat 1lam nghiép.

Két luan

Trong qua trinh phat trién kinh té - x3 hoi,
nhing thay ddi vé cac mdi quan hé trong quan
1y va sir dung dat dai 1a mot trong nhitng van dé
dugc quan tim nhat. Nhitng nam thyc hién duong
16i d6i méi, chinh sach dat dai cta Viét Nam néi
chung va dat 1am nghiép noi riéng di c6 nhiing
thay déi quan trong, gop phan tich cuc vao su
phat trién. Tuy nhién, dung trude bbi canh phat
trién moi, trude su chuyen d6i cuia mé hinh tang
truong, viéc quan 1y, str dung dat 1am nghiép phai
dugc xem xét thau déo va co nhiing giai phap
thich hop vé6i diéu kién, bdi canh, tinh hinh méi.
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THI TRUGNG NHA 0 CHO CONG NHAN CAC KHU CONG NGHIEP
TREN BIA BAN TiNH VINH PHUC: THUC TRANG VA GIAI PHAP

Ths. Tran Minh Ngoc*

Phat trién céc khu céng nghiép (KCN) la mét giai phdp quan trong nhdm ddy manh céng nghiép hoéa tai
Vinh Phic. Cung véi sw phat trién cta cdc KCN la sw ting lén cua sé lwong lao déng lam viéc trong céc
KCN, dic biét Ia sé lao déng ngoai tinh. Ttr d6, tao ra strc ép vé van dé nha & cho céng nhan cac KCN
trén dia ban tinh. Trong nhikng ndm qua, Vinh Phtc da c6 nhiéu chinh sdch quan tam dén thj trwong nha
& cho céng nhan. Bén canh dé, nhibng két qua dat dworc thj trieong nha & cho céng nhan céc KCN trén
dia ban tinh con nhiéu ton tai, han ché va can phai cé nhirng giai phdp déng bé.

* Tlr khéa: khu céng nghiép, nha & cho céng nhén, Vinh Phuc.

Developing industrial zones (I1Zs) is an
important solution to promote industrialization
in Vinh Phuc. Along with the development of
industrial zones is the increase of the number
of workers working in the industrial zones,
especially the number of workers outside the
province. Since then, creating pressure on
housing issues for workers in industrial zones
in the province. Over the years, Vinh Phuc has
had many policies interested in the housing
market for workers. In addition, the results
achieved in the housing market for workers of
industrial zones in the province still have many
shortcomings and limitations and need to have
synchronous solutions.

» Key words: industrial park, housing for workers,

Vinh Phuc.
y

Ngay nhén bai: 05/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

Thure trang thi trwomg nha é cho cong nhan
cac KCN trén dia ban tinh Vinh Phuc

Ciu vé nha 6 cho céng nhin cic KCN tinh
Vinh Phuc

Vinh Phiic 1a mét tinh ¢6 nhiéu tiém nang va loi
thé phat trién cac KCN. Tan dung loi thé va tiém
ning cua dia phuong, trong chién luoc phat trién
cong nghiép tinh Vinh Phuc da xac dinh nhiém vu
trong tam la dau tu, phat trién mo rong cac khu

cong nghiép trén dia ban. Hién nay, trén dia tinh da
¢6 16 KCN duoc thanh lap, trong do, c6 9 KCN da
di vao hoat dong voi téng 458 du an gém 102 du
an dau tu trong nudc va 356 du an FDL

Lao dong trong cac khu cong nghiép
trén dia ban tinh Vinh Phiic giai doan 2012-2021
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Nguon: Ban quan Iy KCN tinh Vinh Phiic

Quy md san xuét cua cac khu cong nghiép
ngdy cang mé rong tat yeu khién quy mé lao dong
trong KCN tang 1én vé s0 lugng cong nhéan lam
viéc trong cac KCN. Tinh dén quy 1/2023, cac khu
cong nghi¢p giai quyét viéc lam cho hon 130.000
lao dong trong d6 c6 gan 74.000 ngudi 1a lao dong
dia phuong chiém 56,1%, lao /dong ngoai tinh gan
58.000 ngudi chiém 43,9% tong s6 lao dong. Du
bao giai doan tir 2020 dén 2025 s6 lao dong lam
viéc trong cac khu cong nghiép s& dot bién ting do
hang loat cac dy an 16n dau tu trén dia ban tinh,
trung binh mdi ndm thu hut tir 16.000 dén 20.000
lao dong, du kién dén nam 2030 khoang 450.000
cong nhan lao dong.

* Hoc vign Chinh tri Cong an nhén déan; email: tranminhngoc221185@gmail.com
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Viée tang lén co hoc vé mit sb luong cong
nhan s& kéo theo nhu cau vé nha & clia cong nhin
cling ngay cang tang. Theo bao cdo cua Ban quan
ly KCN tinh Vinh Phuc, nim 2013 c¢6 gan 16.600
CNLD ¢6 nhu cau vé nha 6, chiém 32% s6 lao
dong trong KCN (49.978 ngudi) thi dén nam 2022,
nhu ciu vé nha ¢ cta cong nhan ting 1én 43.744
nguoi, chiém hon 33% tong s6 lao dong lam viéc
trong KCN (130.000 nguoi). Nhu vay, so véi nam
2013 thi nhu cau vé nha & cua ngudi céng nhin
tang gap 2,6 lan, tuong mg 1a 27.144 ngudi, trung
binh m6i ndm 6 thém gén 3.000 cong nhéan c6 nhu
cau vé nha 6.

Nim 2019, LDLD tinh da tién hanh khao sat
ngau nhién 5.000 CNLD tai 29 doanh nghiép trong
Khu cong nghiép. Két qua ¢ 61,6% CNLD da c¢6
nha riéng hoac & cung gia dinh; nha ¢ nho ba con
la 2,94%; c6 1,2% CNLD ¢ ky tac x4 cia doanh
nghiép xdy. CNLD dang thug, tro chiém ty 1¢ cao
la 33,14%. Vi ty 1€ 33,14% CNLD tai cac KCN
dang phai di thué phong tro do tu nhan xay dung
v6i diéu kién sinh hoat da phan 13 thiéu thon, chat
trdi va tam bg, dién tich st dung chi tir 3-4m?/
nguoi; an ninh & cac khu tro con kha phuc tap. ..

Cau vé nha cta cong nhan 1am viéc trong cac
khu cong nghiép tai Vinh Phiic 1a rat 16n va chua
dugc dap tng mdt cach phu hop. Pay 1a mot thi
truong dang phat trién nhung chua duge quan tim
dung mure, Chinh quyén dia phuong va Ban quan
ly cac khu cong nghiép can co chinh sach dé dap

{rmg nhu cau nha & cho cong nhan, nguoi lao dong
trong cac khu cong nghiép.

Cung vé nha é cho cong nhan cac KCN tinh
Vinh Phuc

Trén dia ban tinh Vinh Phuc dén nay di c6 13
du 4n nha ¢ x hi, tap trung chii yéu ¢ cac do thi
16n va cac huyén c6 nhiéu khu cong nghiép cua
tinh (Vinh Yén, Phiic Yén, Binh Xuyén). Tong dién
tich dét cua cac du an nay 1a 65,4 ha. Téng dién
tich san nha ¢ 1a 961.378 m?, téng sé cin nha la
10.143 can, trong d6 732 can nha thap tang, dién
tich san 160.698 m?, 9411 can nha chung cu, dién
tich san 800.680 m2. Cac dy an nay déu dugc trién
khai phu hop véi cac quy hoach xay dung, chuong
trinh, ké hoach phat trién nha ¢ cua dia phuong.
Trong d6: ¢6 05 dy 4n d trién khai xay dung va
dua vao su dung 1.623 can nha ¢ xa hoi, gém co:
Khu nha ¢ cong nhan va ngudi thu nhap thap Khu
cong nghi¢p Khai Quang, du an khu nha ¢ thu

nhap thap Vinaconex Xuan Mai, dy an khu nha
o Cong ty HonDa Viét, du an khu nha & xa hoi
phuong Lién Béo, dy 4n khu nha & thu nhéap thap
phuong Phic Thang. C6 04 dy an da dugc quyét
dinh chu truong dau tu, dang trién khai, tién do du
kién hoan thanh cudi ndm 2023 va nim 2024,

bé tiép tuc thyuc hién chinh sach phat trién nha
0 xa hoi, nha ¢ cho cong nhan, ngoai nhiing du
an néu trén, UBND tinh di c6 van ban sb 3674/
UBND-CN3 ngay 07/6/2022, ddng y trién khai 22
khu vuc du kién BTXD Khu Nha & cong nhan,
nha & xa hoi phuc vu cac khu, cum cong nghi¢p
trén dia ban tinh, v6i tong dién tich 183,39 ha.
Trong d6: 13 khu vuc phu hop quy hoach xay
dung nhung chua ¢6 nha dau tu dé xuit va 07 khu
vuc chua phu hop quy hoach.

Nhu vy, c¢6 thé thay mic du chinh quyén dia
phuong di c6 nhiéu chinh sach vu dii, nhung trén
thuc té viée xay dyng nha & cho cong nhan chua
thu hut duoc sy dau tu cta cac doanh nghi¢p. Co
nhiéu nguyén nhan din dén tinh trang nay, nhung
thoi gian thu hdi vén chdm va ti suat sinh 10i thap
1 nguyén nhan chinh yéu khién cic doanh nghiép
chua man ma vai viée xay dung nha ¢ cho cong
nhan. Ngudn cung nha & do cac doanh nghiép
trong KCN va cac doanh nghiép kinh doanh nha
& rat han ché chi giai quyét dugc mot phan rat nho
nhu céu nha & ctia cong nhan. Dé dap tng yéu cau
in 6 rat 16n cua b phan ngudi lao dong nay trong
khi hau hét cac doanh nghiép khong c6 diéu kién
xay dung nha ¢ cho cong nhan, trén dia ban céac
phuong, xa gan KCN da hinh thanh cac khu nha
tro cho cong nhan thué, chi yéu 1a cac ho tu nhan
v6i quy mé va kha nang dau tu khac nhau.

Theo s0 li¢u khao sat ctia Lién doan lao dong thi
xa Phtic Yén, thanh pho Vinh Yén va huyén Binh
Xuyén (noi c¢6 nhiéu khu cong nghiép tap trung)
cho thay: c6 tir 30-35% CNLD lam viéc tap trung
trong cac KCN la lao dong nhép cu, phai thué tro.
Trén 3 dia ban khao sat, tong $0 ¢6 1900 h¢ gia dinh
¢6 phong tro cho thué, véi tong s phong 19200
phong, voi khoang 20.000 cong nhan thué tro. Tuy
nhién, nhitng nha tro do nguoi dan xung quanh cac
1 Khu nha & céng nhén va céng trinh dich vu céng céng Phoenix
Town tai thij trén Bd Hién, huyén Binh Xuyén, cia Céng ty TNHH Fu-
Chuan; Khu nha & xa héi tai phuong Phc Thdng cta Céng ty TNHH
Thuwong mai va Xdy dung Thén Ha; khu nha & xd héi cao téng cho
céng nhén tai khu vue Géc Nu, phuong Khai Quang, thanh phé
Vinh Yén, clia Coéng ty C6 phan Tw vén Xdy dung va Thuong mai
Doanh Gia; Khu nha & xé@ héi tai thén Rirng Cudng, xa Thién ké,
huyén Binh Xuyén cta Céng ty C6 phan Kehin.
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khu cong nghi€p tu phat xdy dung nén khong theo
mot quy hoach nao, hau hét cac nha tro do ngudi
dan cai tao lai tir nhirmg ngo6i nha cap 4 cti nat hodc
x4y dung tam bo. Chat lugng co so ha tang khong
dam bao, cac nha tro rat chat choi, am thap khi
tro1 mua, nong buc khi néng, dién nudc thiéu thon,
moi truong vé sinh khong dam bao, thoi gian thué
nha khong 6n dinh... Ttr d6 anh hudng rat 16n dén
strc khoe, tinh than cta cong nhan.

Gida nha ¢ cho cong nhin caic KCN

Theo khao sat cua Ban QLDA thiét ché cong
doan thyc hién ndm 2018 ddi v6i cac cong nhan
dang lam viéc tai KCN Ba Thi¢én II: KCN Ba
Thién II c6 khoang 2.796 nguoi ¢6 y dinh mua can
ho (chiém 23,3% s6 luong khao sat) tuong ing voi
khoang 2.097 nguoi thuc sy c6 y dinh mua nha.
Nhu vay, c6 thé thiy nhu cau thué mua nha va thué
nha cua cong nhén rat 16n. Tuy nhién, hién tai gia
nha ¢ xa hoi cao hon so véi thu nhap cua nguoi
cong nhan. Tim hiéu vé nha & x4 hoi hién dang c6
muc gia khoang 12 - 15 tri¢u déng/mz, 1 can ho
60 m? ciing c¢6 gia 700 - 800 triéu dong. Véi mirc
thu nhap binh quan nguoi lao dong lam vige tai
cac doanh nghiép trong KCN Vinh Phuc vao nam
2021 13 6.024.605 dong/ngudi/thang, mudn mua
dugc nha s€ phai vay muon, sau do tra ng trong
vong nhiéu nam. Vi vy, d6i v6i cong nhan lam
viéc trong cac khu cong nghiép viéc tiép can mua
nha & xa hoi con hét stc kho khan, da s6 cong nhan
¢6 nhu cau thué nha.

Theo khao sat cua Ban QLDA thiét ché cong
doan thyc hién nam 2018 ddi voi cac cong nhan
dang lam viéc tai KCN Ba Thién II c6 khoang
2.223 cong nhan ¢6 ¥ dinh thué nha (chiém 24,7%
s6 luong khao sat). Co khoang 1.978 ngudi c¢6 ¥
dinh thué can h¢ riéng trong tuong lai, trong do
da s cong nhan mong muén thué nha gia ré, hon
90% cong nhan duoc khao sat mong mudn thué
nha véi mic gia dudi 2.000.000 d/thang tuong
duong khoang 1.798 nguoi.

Do cung khong du cau, lam phat nén gia nha
cho cong nhan thué lién tuc tang 1én. Nam 2018,
gia cho thué trung binh la 600.000/phong/thang
thi dén 2022 gia cho thué trung binh 1a 850.000/
phong/thang, tang 1,4 1an. Tién thué nha thuong
chiém tr 12-15% trong tong thu nhdp cla
cong nhan.

Vi mirc thu nhap hién tai cing toc d6 gia ting

gid nha ¢ khu vye xung quanh khu cong nghiép thi
chi c6 ngudi lao dong dia phuong méi co thé dam
bao cac nhu ciu song toi thiéu cho ban than con
nhitng ngudi lao déng nhap cu thi rat khé khan.
Lién doan lao dong tinh da tién hanh khao sat 36
doanh nghiép trong cac khu, cum cong nghi¢p
v6i 2.080 phiéu, két qua khao sat: muc thu nhap
do moi dap ung duge 80% nhu cau thiét yeu clua
cudc song cong nhan lao dong. Do do chat luong
cudc sdng ciia CNLD da phan dat muc Trung binh
(72,3%), muc Tot rat it (1,1%), mirc rat kho khan
con mot ty 1€ khong nhé (5,6%). Chinh vi vay,
danh mot phan tién dé lo “an cu” luén 1a mot ganh
nang, mot ndi lo ddi voi lao dong ngoai tinh.

Mot s6 giai phap co ban nham phat trién
thi trwong nha ¢ cho cong nhan tai KCN tinh
Vinh Phiic

Bén canh nhitng két qua bude dau dat duoc, thi
truong nha ¢ cho cong nhan cac KCN tinh Vinh
Phiic con nhiéu vén dé t6n tai va han ché nhu:
cung khong dap img du cau, sO luong nha hién nay
thi chi nhu “mudi bé bé” so voi nhu cau ngay cang
tang cao ciia cong nhan; hau hét cong nhan hién
nay dang song & nhitng nha cho thué do dan xay
dung nén tinh trang chung la chat lugng nha ¢ rat
yeu kém ca hinh thtic 1An co so ha tang co ban;
gid nha va gia thué nha ngay cang tang trong khi
d6 luong clia ngudi cong nhan thi van giit nguyén
hoic rat cham thay d6i; sy phan bd nha & cho cong
nhan cac khu cong nghiép cling 16n xon, tu phat,
khé quan ly,... C6 nhiéu nguyén nhan gay nén tinh
trang trén (hé thong co ché, chinh sach lién quan
dén phat trién nha & cong nhan khu cong nghiép
con chdng chéo, chua rd rang va thiéu; thuc hién
phap luat chua dung; ché tai chua da manh d6i voi
truong hop khong thuc hién dung quy dinh cua
phap luat...). Bé phat trién thi truong nha & cho
cong nhan cac KCN trén dia ban tinh Vinh Phuc
phai thuc hién cac giai phap dong bo bao gom:

Cac gidi phap nham tang cung nha ¢ cho
cong nhdn

Cau qua 16n, thu nhdp cla nguoi cong nhan
khong cao, trong khi nguén cung v€ nha ¢ han ché
la van de ma tit ca cac Tinh déu phai d6i mat khi
phat trién nha & cho cong nhan ciac KCN. Dé tao
diéu kién cho ngudi cong nhan dé dang tiép can
v6i nha ¢ xa hoi hay nha ¢ cho thué thi trudc hét 1a
¢6 cac bién phap nham ting cung nha 0.
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Mot 16, hoan thién co ché chinh sdch, cdi cach
thii tuc hanh chinh. Co ché chinh sach, hé thong
phéap luat va cac van ban huéng dan c6 vai tro hét
strc quan trong trong qua trinh phat trién nha & cho
cong nhan KCN. Qué trinh phat trién cac KCN va
do thi héa cang nhanh, lugng cong nhan ciling ting
cao chong mit. Viéc co ché, chinh sach khong
theo kip nhu cau ctia thyc té can phai sira doi dang
1a yéu cau tién quyét, can phai lam rét rio ngay. Dé
nghi sira Luat Nha 6, xdy dung chinh sach riéng vé
nha & cho cong nhan KCN. Bo sung chinh sach wu
dai dé phat trién nha & gia phu hop thu nhap cua
ngudi cong nhan véi mirc wu dai vé tién sir dung
dat, thué, tin dung bang khoang phan nira mirc uu
dai danh cho nha & x3 hoi. B6 sung quy dinh, co
ché chinh sach hd tro ctia chinh quyén dia phuong
d6i voi doanh nghiép va nguoi dan dau tu nha ¢ dé
cho cong nhan khu cong nghi¢p mua va thué; Hinh
thanh co ché chinh sach dé cap chinh quyén dia
phuong hd trg nang cap ha tang ky thuat, ha tang
xa hai tai nhitng khu vyc da hinh thanh khu nha
cho cong nhan thué, nha tro nham dam bao 6n dinh
doi séng ctia cong nhan KCN thué nha 6.

Céac thu tuc lién quan dén viée xay dung nha ¢
cho cong nhan khu c¢6ng nghiép gian tlep hodc tryc
tiép phai don gian, tranh ruom ra gy t6n thoi gian
va tién bac cho cac doanh nghiép, vi dy nhu thu tuc
dang ky thé chép tai san dé cho vay von..

Hai la, xd hgi hod trong dau tw xdy dung nha o
cho céng nhan. Dé tang dugc ngudn cung nha thi
nha nudc phai ¢6 chinh sich tao diéu kién dé moi
t6 chirc, ca nhan déu c6 thé tham gia dau tu xdy
dung nha & cong nhan. Cy thé c6 thé ap dung nhur:
Mién tién sir dung dét; duoc danh 20% tong dién
tich dat & trong pham vi du an dau tu xdy dung
nha ¢ xi hoi dé dau tu xay dung nha ¢ thuong
mai; giam 50% thué gia tri gia tang, thué thu nhép
doanh nghi¢p; hd trg dau tu ha tﬁng ky thuat trong
va ngoai du 4n; cho vay wu dai 13i suat thap; chi
phi mua hodc thué nha ¢ cho cong nhan duogc tinh
1a chi phi hop 1y trong gi4 thanh san xuat khi tinh
thué thu nhap doanh nghiép...

Bén canh viéc dau tu xdy dung nha ¢ cong
nhén trong khu cong nghiép, can co6 cac chinh sach
khuyén khich ngudi dan gan khu cng nghiép dau
tu xdy dyng nha ¢ cho cong nhan thué. bay la
ngudn cung ung nha ¢ chu yeu va la giai phap hiéu
qua nhat giai quyét van dé nha 0 cho cong nhén
cac khu cong nghiép. Nha nudc can ¢ chinh sach

can vu dai, hd tro vé thué cho nguoi dan tham gia
x@y dung nha ¢ cho nguoi lao dong trong cac khu
cong nghiép nhu: mién, giam thué sir dung dat doi
v6inha ¢ cho cong nhan lao dong thué nham giam
bét chi phi dénh vao tién thué nha & ctia cong nhan
tuy nhién can c¢6 quy dinh cu thé vé viéc xay dung
nha &, quan 1y nhan khau, an ninh, dam bao t6t hon
cudc séng cho cong nhan lao dong trong cac khu
cong nghiép.

Ba la, can phai hinh thianh quy nha & xa hoi
cho cong nhan KCN thue, thué mua lau dai. Viéc
xdy dung nha ¢ xa hoi dé cong nhan thué lau dai
s& pht hop hon, thay vi xdy dung nha dé ban, vi
nhiing nguyén nhan sau: (1) Thu nhap ctia cong
nhan thip, chi phi sinh hoat cao nén kha ning mua
duoc nha & 1a rat kho khin. Do vay, rat kho ha
gia ban nha ¢ xi hoi dé dap ting kha ning mua
cua cong nhan. (2) Truong hop gidm gid ban nha
xudng thap cho phu hop vé6i thu nhap ciia ngudi
lao dong thi can phai ct giam chi phi, dé ha tong
mirc dau tu. Piéu nay din dén viéc phai cit bot cac
hang muc ha téng ky thuat, tién ich, khong gian
song, chi phi thiét bi... V6 hinh trung, diéu nay
s& dan hinh thanh cac khu nha & chat lugng thap
trong tuong lai. (3) Thué nha ¢ cling la xu huéng
ctia nhiéu nudc trén thé gidi, thay cho viéc s¢ hiru
nha 6. Tai Viét Nam, nhiéu cong nhin van phai
thué tro tai nhitng khu nha cép 4, thiéu tién ich.
Vi vay, nha nuéc hoac doanh nghiép co thé dau
tu xay du’ng nha ¢ xa hoi, nha & cong nhan dé cho
thué v6i mirc gia tuong duong nhung chat luorng
t6t hon, gan co so san xuat hon, thuan tién cho viéc
sinh hoat, lao dong cua ho.

Ciic gidi phdp ting cau vé nha 6 cho cong nhin

V61 muc thu nhap ctia nguoi lao dong hién tai,
dac bi¢t 1a nhiing nguoi tré, moi ra truong, cong
nhan, lao dong di dan rat kho co thé “danh dum”
dé mua duoc nha, hodc néu c6 thi mie danh dum
duoc khong theo kip véi tc do gia ting gia nha ¢
khu vyc xung quanh khu cong nghiép hoac ¢ cac
khu d6 thi méi. Chinh vi Vay, dé ting cau vé nha
&, tao diéu kién cho ngudi cong nhan cé thé tiép
can thi truong nha dé dang hon thi phai co cac
giai phap nham ting sirc thanh toan cho nguoi
cong nhan.

Thir nhat, Nha nuée phai day nhanh 16 trinh cai
cach tién luong, ap dung thong nhit mot mét bang
murc luong t01 thicu trong cac doanh nghiép. Muc
tién luong t6i thiéu d6i v6i cong nhan 1am viéc tai
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cac khu cong nghiép phai du dé cong nhéan c6 diéu
kién dé thué nha dam bao chat luong ¢ mirc do t6i
thiéu theo quy dinh tuong tmg véi mirc gia thué
nha hién nay dé dam bao strc khoé va chat lugng
cudc sdng ciia cong nhan lao dong. Quy dinh 15
viéc tang lvong hang nam va mirc chénh I¢ch gitra
cac bac lwong, nguyén tic xdy dung thanh bang
lwong dé ngudi lao dong va chu sir dung lao dong
¢6 co so xac dinh tién luong hop 1y phu hop vai
thuc té va co ché thi truong. Bén canh do, cac co
quan chirc nang phai tdng cuong chi dao, huéng
dan doanh nghiép, nguoi sir dung lao dong ra soat
va thyc hién dung ché d6 chinh sach dbi vdi nguoi
lao dong, chu trong ndi dung lién quan dén tién
lwong, thudng va cac ché do phuc loi ciia ngudi
lao dong dugc quy dinh tai cac Nghi dinh cia
Chinh phu ve tang tién lu(mg toi thiéu ving va
mirc lwong tdi thiéu theo gio.

Thit hai, thuc hién cac giai phap dong bo kiém
ché lam phat, giam hoc phi cho con cong nhan,
giam chi phi kham chira bénh cho cng nhan. Néu
doanh nghi¢p khong tang luwong, hodc cham tang
luong trong khi gia ca cac mat hang sinh hoat tang
cao, thu nhap thuc té cua nguoi lao dong bi gidm
stt, doi sdng nguoi lao dong van gap rat nhiéu kho
khan. Pay 1a nguyén nhan co ban din dén dinh
cong ty phat gia ting thoi gian qua dé yéu cau
ngudi st dung lao dong cai thién diéu kién lam
viéc va nang cao thu nhap.

Thir ba, cai thién co ché hd tro tai chinh, tdng
kha nang thanh toan cua céng nhan. Nguoi cong
nhan dugc phép vay von tr cac quy tai chinh nhu
quy hd tro dau tu phat trién cia dia phuong véi lai
suat thap dé ho mua duoc nha tra gop. Loai hinh
nha mua tra gdp trong nhidu niam can dugc phat
trién rong rai.

Ngoai ra, dé ting sirc mua nha & xd hoi cua
cong nhan, chuan bi phuong 4n mé rong hinh thirc
tiét kiém mua nha tai Ngéan hang Chinh sach xa
hoi, ké hoach, cling nhu phuong an cai thién hé
thong lya chon ngudi thué mua. Nha nude thiét 1ap
quy (hodc tai khoan) phat trién nha ¢ xa hoi, nha
cong nhan khu cong nghiép doc 1ap tai Ngan hang
Chinh sach xa hoi, chi dinh Ngan hang Chinh sach
xa hoi la co quan chuyén trach quan ly va van hanh
mdt cach hé thong. D mé rong hinh thire tiét kiém
mua nha cta Ngan hang Chinh sach xa hoi, trudc
hét Nha nudc phai tich cuc thu hut nguoi lao dong
trong cac KCN ¢6 mirc thu nhap nhét dinh, dong

thoi tap trung thu hit nhitng ho gia dinh cé thién
chi mua nha va c6 kha ning tiét kiém bang cach
n6i long diéu kién tham gia.

Gidi phap tac dpng vao gid ca nha 6 cho cong
nhdn cac KCN

Mot la, gid nha & ndi chung, nha & cho cong
nhan khu cong nghi¢p noéi riéng phu thudc vao
cung - cau nha & va tat ca chi phi dé dau tu xay
dung, quan 1y van hanh nha &, hé théng ha ting
lién quan, nhu: dat dai, chi phi xay dung (thiét ké,
chi phi vat li€u, chi phi nhan cong, may thi cong),
thué, phi, chi phi tai chinh,va nhiéu chi phi lién
quan nhu chi phi phat sinh do thu tuc hanh chinh
ruom ra,... Dé phat trién nha ¢ cong nhan khu cong
nghiép dap tmg co ban nhu cau va c6 gia thué nha
phu hop véi kha nang chi tra ciia cong nhan khu
cong nghiép thi can c6 cac giai phap lién quan dén
tai chinh nha & cong nhan khu cong nghiép mat
cach déng b0, kha thi.

Hai la, ting cuong cong tac thanh tra, kiém
tra, giam sat mot cach nghiém ngat trong viéc thyc
hién cac chinh sach phat trién nha ¢ cho nguoi lao
dong, cong nhan c6 thu nhap. Bén canh do phai
quan Iy nghiém ngéat trong viéc xtr phat cac hanh vi
vi pham trong vi¢c thuc hién chinh sach xay dung,
xac dinh gia ban, gia thué nha & cho cong nhan,
nguoi lao dong trong tinh. Céac co quan chirc nang
can phai ting cuong cong tac kiém soat gia ca nha
tro cho cong nhan thué khong dé cac chu nha tro
tang gia thué nha mot cach tuy tién bat chet cong
nhan thué nha. Mudn véy, can phai quy dinh cac
tiéu chuan dang ky kinh doanh nha tro va phan cap
quan 1y cu thé cho dia phuong.
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QUAN HE GIJA HE SO BETA Vi TY SUAT SINH L0
CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET TREN SAN GIAO DICH
CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHi MINH GIAI DOAN 2009-2021

PGS.TS. Nguyén Vin Hiéu* - Nguyén Tai Hiéu*

Nghién ciru phén tich va danh gia méi twong quan gitka hé sé beta (B) véi ty suat sinh Ioi cua doanh
nghiép niém yét trén san giao dich chirng khodn thanh phé H6 Chi Minh trong giai doan nam 2009 - 2021
dé tra Ioi cau hoi: Hé sé beta c6 phai la chi dan dang tin cay cho viéc ra quyét dinh dau tw. Két qua nghién
ctru cho thdy méi twrong quan gilka hé sé B véi ty suat sinh Ioi cia doanh nghiép niém yét trén san rat
thap. N6i mét cach khdc dé Ia viéc str dung hé sé beta da duwoc cong bé dé thuc hién ky vong vao ty suét

sinh I&i cta cdc cb phiéu trén san la khéng hiéu qua.

« Tl khoa: hé s6 BETA, ty suét sinh Ioi, doanh nghiép niém yét, thj trvong chirng khoén.

Research to analyze and evaluate the
correlation between beta coefficient (8) and
profitability of enterprises listed on Ho Chi Minh
City Stock Exchange in the period of 2009 - 2021
to answer the question : Is beta coefficient a
reliable guide for investment decision making.
The research results show that the correlation
between the coefficient B and the profitability
of listed companies is very low. In other words,
it is not effective to use the announced beta
coefficient to fulfill expectations on the profitability
of stocks on the exchange.

» Key words: BETA coefficient, profitability ratio,
listed companies, stock market.

Ngay nhén bai: 05/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 16/6/2023
Ngay chép nhén déng: 30/6/2023

Pit van dé

Thi truong ching khoan dong vai tro quan
trong trong viée cung cép nguc‘Sn vén cho nén
kinh té mot cach dé dang, ca truc tlep va gian tiép,
ddng thoi 1a mot phong vil biéu thé hién su tac
dong ciia chinh sach kinh té vi mo ctia nha nudc.
Trai qua 21 nam phat trién, thi truong chung
khoan di c6 nhiing tién bo déng ké ca bé rong va

* Dai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Nji

p

chiéu sau. Vi hon hai thap ky phat trién lién tuc,
c6 thé ky vong tinh hiéu qua cua thi truong ngay
cang duogc cai thién.

Khi nha dau tu tham gia vao thi trudng ching
khoan, ho thuong quan tam dén mdi quan hé giira
“loi nhuén va rai ro”. Néu thi tmong c6 hiéu qua
nha dau tu c6 thé yén tim vao chién luoc dau tu
v6i nhitng khau vi rai ro cy thé. Theo quy luat
chung, rai ro 16n hon sé& phai duoc bu dip bing
lgi nhuén 1én hon va nguoc lai.

Beta duoc coi 1a hé s dic trung cho muc do
rii ro hé théng ciia chimg khoan va dugc céc to
chtrc moi gidi cong bd duoc hoi quy tir dit lidu
cua thi truong. Néu thi truong hiéu qua, hé sb
beta c6 thé 1a chi dén tt cho cac nha dau tu va
c6 méi lién h¢ mat thiét voi ty suat sinh 16i cuia
cd phiéu. bay la ly do nghién ciru nay thyc hién
kiém dinh mbi quan hé gitra hé s6 beta va ty sut
sinh 101 cta cac ching khoan niém yét trén san
giao dich chimg khoan. Nghién ctru dugc thuc
hién dya trén mau ching khoan niém yét trén san
giao dich chimg khoan thanh phé HCM giai doan
2009 - 2021.

1. Co 50’ ly thuyet vé quan hé cia hé s0 beta
dén ty sut sinh 10i ciia ¢é phiéu

Quan hé giita hé s beta va ty suét sinh 10i
cua cO phi¢u dugc dé cap trong mé hinh CAPM
do William Sharpe phat trién tur thap nién 60 cua
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thé ky trudc. Trong md hinh nay, beta duoc coi
1a nhan t6 cbt 13i giai thich khoang 70% mirc do
bién dong cua ty suat sinh 16i ctia cd phiéu. Nam
1993, Fama va French da gidi thiéu mo hinh 3
nhén tb giai thich dugc khoang 90% lgi nhuan
cia danh muc dau tu. Ba nhan t§ chinh duogc su
dung trong mé hinh 1a (1) Nhan t6 thi truong (2)
Nhan t6 quy mé (3) Nhan t gia tri s6 sach so voi
gia tri thi truong. Mo hinh ba nhan t6 cua Fama
va French cho thdy ngoai hé s beta, quy mé cia
doanh nghiép va chénh I¢ch gid thi truong so voi
gia s6 sach ctia cong ty ciing anh hudng dén bién
dong cua gia chimg khoan. Phan con lai thudc vé
cac nhan t6 nhiu hodc sai s6 ngau nhién va c6
thé quy vé nhan té hanh vi nha dau tu nhu hiéu
mg dam dong, tim 1y cing thing so rdi ro, tim
Iy tu tin thai qua hodc hanh dong theo ngudi ndi
tiéng. .

Vi nhitng két qua nghién ctru ndy, niém tin
phé bién cua nha dau tu 1a nhin vao hé s6 beta dé
danh gia mac d6 rui ro cta c6 phiéu va thiét lap
chién lugc dau tu cho minh cho du biét hé t6 beta
duoc tinh toan, hdi quy dua vao dir lieu da xay
ra trong quéa khtr. Day 14 co sé 1y thuyét dé kiém
dinh mbi quan hé giira hé sb beta va ty suat sinh
101 hién tai dé x4c dinh d6 tin cay cta hé sb nay &
thi truong Viét Nam.

2. Cac nghién ciru thwe nghiém trudc day

Trén thé gidi cling nhu & Viét Nam dé co rat
nhiéu cac nghién ctru duoc thuc hién bang rat
nhiéu phuong phap khac nhau nham danh gia tac
dong cua cac yéu to trén d01 v6i ty suét sinh 10i
ctia doanh nghiép niém yét.

Al-Mwalla va Karasneh (2011) kiém dinh sy
phu hop ctia m6 hinh 3 nhan t6 Fama - French
cho thi truong chung khoan Amman (Jordan). S6
lidu gia cta cac cd phiéu nghién ciru dugc lay
trong khoang thoi gian tir 1999 dén 2010, cac tac
gia da tim thiy su anh huong manh ctia nhan t6
quy moé va gia tri cong ty dén ty suat sinh 10i cua
cac ¢ phiéu. Va trén co s do cac tac gia da két
luan 12 mé hinh 3 nhan t6 Fama -French giai thich
cho sy bién dong ty sudt sinh 10i ctia cac c6 phiéu
tot hon m6 hinh CAPM.

Tai My, nam 2004 tac gia Nima Billou da c6
dé tai nghién ctru “kiém dinh mé hinh CAPM va
mo hinh ba nhan t6 Fama French” v6i khoang

thoi gian nghién ctru 13 tir ndm 1963 dén nam
2003. Két qua cho thdy, trén thi truong My cho
thdy 1a R2 cia CAPM trén thi truong My 1a 77%
va ciia Fama French 1a 88%. Két qua ctia nghién
ctru cho thay 1a ca 2 mé hinh déu 4p dung duoc
trén thi truong ching khoan MY tuy nhién mo
hinh Fama French hi¢u qua hon m6 hinh CAPM
trong viéc giai thich vé ty suat sinh 10i cua cac
doanh nghi¢p trén thi truong chirng khoan My.

Mot nghién ctu cua nhom tac gia Truong
bong Loc va Duong Hoang Trang (2014) trén to
Tap chi Khoa hoc Truong Dai hoc Céan Tho, ¢
thuc hién nghién cuu vé “mo hinh 3 nhan t6 Fama
- French: cac bang chtng thyc nghiém tir s¢ giao
dich chimg khoan thanh phd Ho Chi Minh”. Bai
viét da str dung dit liéu vé chi sb thi truong va gia
clia cac c¢o phiéu trong khoang thoi gian tir 2006
- 2012. Bai viét da chi ra két luan rang mo hinh
Fam - French hoan toan phu hop va c6 thé ap
dung d6i voi thi truong chung khoan Viét Nam.
Loi nhuan céc ¢ phleu c6 moi tuong quan ty 1€
thuan véi ba nhan t6 trong mé hinh.

Nghién ciru cia nhoém tac gia Vii Hong Diic
va Mai Duy Tan (2014) dang trén Tap ch1 Phat
trién Kinh té ¢ thyc hién nghién cuu vé “ing
dung mo6 hinh Fama - French 3 nhan td cho Viét
Nam: Cach tiép can méi vé phan chia danh muyc
dau tu”. Nghién curu da dua ra két luan dua trén
dir liéu cua 281/298 cong ty niém yét nim 2014
trong giai doan 2007 - 2013. Bai nghién ctru da
chi ra ring trong cac cach thirc phan bd danh muc
dau tu khac nhau s& dua ra cac két qua khac nhau
va nhan t gia tri ¢6 phiéu c6 anh hudng t6i ty
suét sinh 10i ¢6 phiéu tot hon nhéan t6 quy mé.

Nhin chung, cac nghién ctru kiém dinh lai cac
nhan t6 cia m6 hinh CAPM va mé hinh 3 nhan t6
ctia Fama & French khong qua nhiéu va dic biét
& Viét Nam. Thi trudng & mdi giai doan c6 nhitng
dic diém riéng biét va cang ngay cang c6 nhidu
Iy thuyét giai thich su anh huéng cta cic nhan
t6 hanh vi toi murc sinh 10i cua c6 phiéu. Pay 1a
khoang tréng dé thuc hién nghién ciru nay.

3. Gia thuyét nghién ciru

Theo Al-Mwalla va Karasneh (2011), Nima
Billou (2004), Vo Thi Thay Anh va cing su
(2012), Tran Hai ly (2010), Truong Pong Loc va
cong sy (2014), Vi Hong Dtic va cong sy (2014),
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cac nghién ctru da déu chi ra ring cac nhan tb
nhu quy mo6 doanh nghlep, g1a tri cong ty déu co
tac dong tich cuc dén ty suit s1nh 101 ¢b phiéu
cuia doanh nghiép dugc niém yét trén san ching
khoan. Vi vay, gia thuy¢t cua nghién cuu dat ra
121’: H¢ s6 beta, quy mo cua doanh nghiép va hé
sO gia thi truong cua doanh nghiép déu c6 anh
hudng dén ty suat sinh 101 ctia c6 phicu.

Tu gia thuyét nay, nghién ciru dit ra cac mo
hinh hoi quy nhu sau:

Mo hinh CAPM: Y = a +x*8 + U.

Mb hinh Fama - French 3 nhan to:

Y, =a+x* +s*H2+h*H3+ U,

Trong do:

o 12 hé s6 chan (hﬁng sé);

x 12 phan bu rii ro thi trudng;

s, lah¢ s6 bién dong cua quy mo doanh nghiép

h. 1a h¢ sO bién dong cua gia tri cong ty

4. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru thyc hién hoi quy dir liéu bang,
su dung cidc phuong phéap nhu thong k€ mo ta,
mo hinh hoi quy gdp (Pooled OLS), md hinh dnh
hudng ¢d dinh (Fixed Effects - FEM) va mo hinh
anh huéng ngau nhién (Random Effects - REM)
de udc luong.

M6 hinh héi quy gop (Pooled OLS): M6 hinh
duogc hdi quy bang cach sir dung tat ca dir lidu
xép chong khong phan biét ting cé thé, don vi
chéo. M6 hinh sérkhéng xac dinh duoc dac diém
riéng cua tung doi tugng va khong c6 tac dung
phé quat theo thoi gian.

Mo hinh anh huéng cb dinh (Fixed Effects -
FEM): Mbi doanh nghiép déu c6 nhiing dic diém
riéng biét, c6 anh huong dén cac cac bién giai
thich, c6 su tuong quan gitra phan du cia mdi
doanh nghi€p doi voi cac bién giai thich. M6 hinh
FEM s€ xdc dinh dugc ddc diém riéng cua cac doi
tugng nhung chiing khong thay doi theo thoi gian
va nhimg déc diém nay khong tuong quan vdi
bién phu thudc.

Mo hinh anh hudéng ngiu nhién (Random
Effects - REM): s€ co tac dong ngau nhién hé
th@ng doi voi cac doi tuong va ton tai cac dac
dieém riéng, co dinh theo thoi gian, khong tuong
quan véi bién doc lap.

Dii liéu nghién ciru

Dé thyc hién dugce hdi quy dit liéu bang, bd
dir liéu da dugce thu thap tir nhiéu ngudn cua cac
cong ty chiing khodn; vietstock.vn; fiintrade.vn;
cafef.vn; fireant.vn;... BO dir liéu gém o lich st
bién dong gia theo timg ngay tir day tinh ty suét
sinh 161 cua ¢ phiéu theo nam, hé sd beta theo
nam (dit liéu dugc cong bd boi cac cong ty chimg
khoan), s6 lwong c6 phiéu lwu hanh theo nim,
Gia tri s6 sach nam ctia 100 doanh nghiép trén
san HOSE trong khoang thoi gian 1a 12 nam tur
2010 - 2021. Cac doanh nghi¢p nay dugc chon
loc tir tat ca cac nganh nghé duogc so chimg khoan
thanh phd H6 Chi Minh phan loai.

5. Két qua nghién ciru
Bang 1. K&t qua thdng ké md ta cac bién
dinh lwgng trong mo6 hinh

Bién | Quansat Gia tti Do Ié;ch Gfé triﬂ ’Gié triﬂ
trung binh |  chuan nho nhat | lén nhat
TSSL 1,200 | 0.2515155 | 0.6309473 | -0.8782382 | 7.26087
Beta 1,200 | 0.859186 | 0.7199927 | -1.658394 | 5.921888
Size 1,200 7816957 | 3.04E+07 7870 3.73E+08
BM 1,200 | 2.563736 | 2.574627 |-0.7121212 | 21.65901

Nguon: Tinh todn ciia nhém téc gid.

Bang 2. Ma tran hé sd twong quan
giira cac bién trong mé hinh nghién ctru

TSSL Beta Size BM
TSSL 1.0000
Beta 0.0731 1.0000
Size 0.0345 0.0292 1.0000
BM 0.1667 0.0417 -0.1779 1.0000

Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gia.

Két qua ma tran h¢ s6 tuong quan dugc trinh

bay ¢ Bang 2 cho thay h¢ s twong quan so sanh

tung cap gitta cac bieén déu nhé hon 0.8 1a chap
nhan duoc.

Bang 3. Két qua kiém tra da cdng tuyén

Bién VIF 1/VIF
BM 1.04 0.96614
Size 1.03 0.967
Beta 1 0.996878
Trung binh VIF 1.02

Nguén: Tinh todn ciia nhom tac gid.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



NGHIEN cUU TRAO POI

( Ky 1thdng 7 (56 243) - 2023 )

Heé s6 VIF tat ca déu nho hon 3 cho thay khong
c6 hién tuong da cong tuyen gitra cac bién trong
ca hai mo hinh.

Bang 4. Két qua hdi quy

M0 hinh FEM M0 hinh REM M6 hinh OLS
Bién Hés6 | Mic | Hésd | Mic | Hésd | Mic

héiquy |ynghia| héiquy |ynghia| hoiquy |ynghia
M0 hinh CAPM
Beta 0.079485|  0.008/0.0640582| 0.011| 0.0640582| 0.011
Hang s6 0.183223| 0.000/0.1964775| 0.000| 0.1964775 0
S8 quan sat 1200 1200 1200
R-square 0.0053 0.0053 0.0053
Théng ké F 7.11 6.44 6.44
Prob 0.0078 0.0112 0.0113
Mb hinh Fama-French 3 nhan t&
Beta 0.0787086| 0.008|0.0560149| 0.025| 0.0560149| 0.025
Size 2.35E-09| 0.007| 1.33E-09| 0.027| 1.33E-09| 0.027
BM 0.0450063 0/0.0429875 0| 0.0429875 0
Hang s6 0.0501594| 0.203|0.0828057| 0.013| 0.0828057| 0.013
S6 quan sat 1200 1200 1200
R-square 0.0343 0.0361 0.0361
Thong ké F 12.88 44.82 14.94
Prob 0 0 0

Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid.

Bang 5. Kiém dinh hién twong phuwong sai

- DPbi v6i md hinh CAPM: Dau tién nhém
tac gia thyuc hién kiém dinh White va kiém dinh
Wooldridge dé kiém dinh lan luot hién twong
phuong sai thay doi va hién tugng ty tuong quan,
két qua ¢ ca 2 kiém dinh Prob>chi2 = 0 < 5%.
Nhu vay mo hinh OLS xuét hién ca hién tuong
phuong sai thay ddi va tu tuong quan, do d6 phai
thuc hién tiép kiém dinh Hausman dé lya chon
moé hinh phu hop gitta FEM va REM. Két qua
ctia kiém dinh Hausman ta c¢6 Prob>chi = 0.3305
~ 33.05% > 5%, nhu vay ta chon mo6 hinh REM.
Sau khi chon mé hinh REM, tiép tuc kiém dinh
phuong sai thay d6i va hién tuong tu twong quan
ctia md hinh REM béng kiém dinh Breusch Pagan
Lagrange va Wooldridge Test. Két qua kiém
dinh thu duogc 1an luot 13 mé hinh REM khéng
bi phuong sai thay d6i nhung bi hién twong tu
tuong quan.

- Pbi v6i mo6 hinh Fama - French 3 nhan to:
Tuong ty nhu mo6 hinh CAPM, nhém hinh Fama -
French 3 nhéan t6 ciing phai st dung mé hinh REM
va c6 hién tugng tu trong quan trong mo hinh.

Do véy, nhom tdc gia s& sur dung phuong phap
udc lugng tong ql}ét kha thi FGLS dé khac phuc
mo hinh va cho két qua chinh xac hon.

Bang 6. Két qua hoi quy theo mé hinh FGLS
khac phuc hién twong tw twong quan

thay d6i va ty twong quan » M8 hinh FGLS
ién
HE 55 hoi Mire v nehi
M8 hinh CAPM — Bshbiquy | Micy ngh
" - M6 hinh CAPM

Kiém dinh Chi - square | Prob>chi Phuong phap lwa chon Beta 0.0615752 0.018
White 22.99 0 FEM, REM phu hgp hon OLS Hing s6 02018617 0.000
Hausman 0.95 0.3305 REM pht hgp hon FEM 56 quan sét 1200
Breusch Pagan 0.00 1 REM khong bi phwong sai Wald chi2 561
Lagrange ' thay 6i Probschi2 00178
Wooldridge Test | 27.163 0 REM b hién turgng ty tuong M hinh Fama-French 3 nhén t&

quan, khac phyc GLS Beta 0055122 0032
M&é hinh Fama-French 3 nhén t& Size 1.80E-09 001
White 37.82 0 FEM, REM phu hgp hon OLS BM 0.0588006 0.000
Hausman 2.18 0.3362 REM pht hgp hon FEM Héng s6 0.0448546 0.243
Breusch Pagan REM khéng bi phuong sai $6 quan sat 1200

0.00 1 ;
Lagrange thay doi Wald chi2 61.4
5 hié >chi .

Wooldridge Test 4324 0 REM c6 hién Eu’qng ty twong Prob>chi2 : 0 0000’ ’

quan, khdc phuc GLS Nguén: Tinh todn ciia nhém tac gid.

Nguon: Tinh todn ciia nhom téc gid.

Tu két qua kiém dinh ta c6 thé rit ra dugc mot

s0 ket luan trong viéc lya chon phuong phép thuc
hién hoi quy nhu sau:

Tur bang 6, ta co thé dua ra dugc mot vai két
luan nhu sau:

Thir nhit, trong hai md hinh CAPM va Fama
- French, tat ca cac bién déu c6 mdi tuong quan
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v6i ty suat sinh 10i ciia cac doanh nghiép trén san
HOSE va déu dung lai & muc y nghia 5% va 1%.

Dbi v6i hé s beta ta c6 thé thiy c6 quan hé
dong bién voi ty suét sinh 10 trong ca hai md
hinh. Dbi v6i m6 hinh CAPM hé sé Beta ting 1
lan thi s& 1am cho ting 0.0616 1an, twong tu véi
moé hinh Fama - French thi con s6 nay 1a 0.0551
lan vadung &y nghla 5%. Két qua nay co y nghla
rang mic du hé sd Beta c6 twong quan voi ty suét
sinh 101 nhung tinh dai dién cua h¢ so Beta khong
cao. Giai thich mot y nghia khac, 1a ddi véi cac
hé sb beta dugc cong b trén thi truong va nha
dau tu dya vao hé sé nay de ky vong rang sau
khi thuc hién du tu vao cb phiéu no s& dem lai
lgi nhuan ky vong twong duong véi hé s6 beta 1a
khong thuc su dang tin cay.

Thir hai, trong ba nhan t6 ciia mo hinh Fama -
French twong quan dén ty sut sinh 10i ciia doanh
nghiép thi mirc d6 anh hudng cua yéu to quy mo
12 nhé nhat. Su thay ddi cua 1 don vi von hoa chi
c6 thé 1am anh huéng dén 1.8e-09 ty suat sinh 101
ctia cac c6 phiéu trén san. Diéu nay c6 thé dugc
giai thich trong thuc té va dir liéu thu thap 1a sy
chénh 1éch giita tong quy mo von hoa véi gia ctia
cac ¢d phiéu ¢6 su chénh 1éch don vi rt 1én nén
viéc thay doi quy mo ciia cac cong ty cang 1on thi
s¢ cang lam dan khoang cach don vi chénh léch
gitra quy mo va ty suit smh 101 ctia ¢6 phiéu. Do
vay yéu t6 nay ciing la yeu t6 anh huong it nhét.

6. Ham y rit ra

Bai nghién ciru, nhom tac gia di chon tong
hop 100/420 doanh nghiép trén san chirng khoan
thanh phd H6 Chi Minh niém yét tir nim 2009
dén nam 2021 nham xem xét su twong quan cua
hé s6 beta ddi vé6i ty suat sinh 101 cua cac doanh
nghiép niém yét. Sau khi thyc hién nghién ctru,
nhom tac gia di dua ra dugc nhimng két ludn va
ham y dé cac nha dau tu tham gia thi truong cd
thém duogc nhiéu goc nhin méi:

- Qua nghién ctru ta c6 thé thay, tuy hé s6 Beta
duoc cho 1a ddc trung thé hién mdi tuong quan
giita bién dong cua thi truong chimg khoan véi
bién dong gia cua doanh nghiép. Nhung viéc
chung ta thuc hién ding hé sb Beta cua c6 phiéu
thoi gian trudc d6 va ky vong rang s& dem lai loi
nhuan tuong tmg v4i hé s Beta thi s& khong dem
lai hi¢u qua.

- M6 hinh dinh gia CAPM va mé hinh ba nhan
t6 Fama - French hoan toan c6 thé ap dung duogc
cho ting cb phiéu riéng 1¢ cling nhu céc danh
muc dau tu tai thi truong chirng khoan Viét Nam.

- Nhan t6 gia tri doanh nghiép (BM) la nhan
t6 c6 anh huéng 16n nhat dén ty suat sinh 15i cua
¢6 phiéu. Do vy, cac nha dau tu khi tham gia vao
thi trudng chimg khoan nén trau ddi cac kién thic
phan tich co ban dé phan tich va hiéu 16 vé noi
tai doanh nghiép dau tu. Viéc nay s& gitup cac nha
dau tu hinh thanh duoc tu duy dau tu dai han va
c6 thé dem lai két qua dau tu hiéu qua./.

Tai liéu tham khio:

Bondie, Kane Marcus, 2013. Pdu tuw tai chinh. Dich tir Tiéng
Anh. Tran Thj Hai Ly va nhém bién dich, 2019. Nha xudt ban Kinh
1é tp. H6 Chi Minh.

Nguyén Kim Pirc & Té Cong Nguyén Bdo, 2015, H¢ 56 Beta
trong mo hinh CAPM: theo cach tiép cdn Bottom-up: Nghién ciru
thwc nghi¢m tai Viét Nam. Tap chi Phat trién kinh 16, 26(9), 44 - 64.

Vii Hong Purc, Mai Duy Tén, 2014. Ung dung mé hinh Fama
- French 3 nhén 16 cho Viét Nam: Cdch tié}? cdn méi vé phan chia
danh myc dau tu. Tap chi phat trién kinh té, 290(12/2014), 2 - 20.

Phan Thu Hién, Nguyen Nhdt Ha, 2020. Cdc nhén t6 tdc
déng dén kha nang sinh 10 ciia cac doanh nghiép dét may trén thi
treong chimg khodn Viét Nam. HCMCOUJS - Kinh té va Quan tri
kinh doanh, 16(3), 181 - 196.

Nguyén Minh Kiéu, 2009. Gido trinh Tai chinh doanh nghi¢p
co ban (tdi ban lan hai). Nha xudt ban thong ké.

Nguyén Minh Kiéu, 2007. M6 hinh dinh gid tai san von CAPM.
Chuong trinh giang day kinh (é Fullbright.

Tmong Dong Loc, Duong Thi Hoang Trang, 2014. M6 hinh
ba nhan to Fama - French: Cac bang chirng thuc nghiém tir so
giao dich chimg khodn thanh phé H6 Chi Minh. Tap chi Khoa hoc
Truong Pai hoc Can Tho, 32(2014), 61 - 68.

Tran Hai Ly, 2010, M6 hinh 3 nhén 16 ciia Fama-French hoat
déng nhu thé nao trén thi triong chitng khodn Viét Nam. Tap chi
Phdt trién Kinh 16, 239 (2010), trang 50-57.

Lé Hoang Nga, 2004. Giao trinh Thi Truong Chitng khoan.
Hoc viégn Ngdn hang.

Virong Pire Hoang Qudn, Ho Thi Hué, 2008. Mé hinh Fama
- French: Mgt nghién ciru thue nghiém doi voi thi trong chimg
khoadn Viét Nam. Tap chi Ngan hang, 22, 38 - 45.

Ross, Westerfield, Jaffe, 1988. Tai chinh doanh nghi¢p. Dich tir
Tiéng Anh Nha xudt ban kinh té tp. H6 Chi Minh, 201 7.

TS. Hay Sinh & Nguyén Kim Birc. Uéc tinh hé sé beta trong
tham dinh gid doanh nghiép tir 1y thuyét dén thee tién. Tap chi Phat
trién & Hoi nhdp, s6 4 (14) thang 5-6/2012, 26 - 33

V6 Xudn Vinh, V& Van Phong, 2019. Vai tro ciia quy mé doi
voi hiéu vng momentum trén thi truong chung khodn Viét Nam.
Tap chi Khoa hoc & Pao tao Ngdn hing, S6 209 - thang 10.2019,
55-69.

Nguye~n Thi Yén, 2021. Anh hudng cia quy mé, gid tri, beta
161 hi¢u ving momentum ngdn han trén thi truong chumg khoan Viét
Nam. Tap chi Kinh té & Phdt trién, sé 284 thang 02/2021, 78 - 87.

Odean, 1999. Do Investors trade to much?. The American
Economic Review, Vol. 89 No.5 (Dec 1999), Pp 1279 - 1298.

Xing Han, Kai Li, Youwei Li ,2020. Investor Overcofidence
and the Security Market Line: New Evidence form China, Journal
of Economic Dynamics & Control (2020). Doi: https.//doi.
org/10.1016/j jedc.2020.103961.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



NGHIEN CUU TRAO POI (Ky‘l thing 7 (s6 243) -2023)

CAC NHAN TO ANH HUGNG DEN AP DUNG KE TOAN
GIA TRI HOP LY TAI VIET NAM

PGS.TS. Vii Thi Kim Anh* - PGS.TS. Bui Thi Ngoc**

Muc dich cua nghién ciru nay nham danh gia khé nang chap nhan ké toan gia tri hop ly (Fair Value
Accounting - FVA) tai Viét Nam, dw bdo vé mirc dé tac dong cia cdc nhan té (Loi ich cua viéc dp dung;
Khé khan cua viéc ap dung; Nhan sw; Hé théng phdp luat; Thi treong hoat déng) anh hwéng dén viéc ap
dung ké todn gia tri hop ly trong cdc céng ty niém yét Viét Nam. Str dung ky thuat phan tich héi quy da
bién dé danh gia mirc d6 tac dong cua tirng nhan té dén kha nang dp dung ké todn gia tri hop ly tai Viét
Nam théng qua bang cau héi khéo sat ctia 100 ngwoi la ké todn va giam dbc cua cédc céng ty niém yét Viét
Nam. Két qua nghién ctru cho thdy nhan té nhan sw cé tac déng tich cwc, mirc dd tic déng manh nhét,
tiép dén la nhan t6 Igi ich. Nhan té khé khan tac déng tiéu cwe va lam céan tré qud trinh dp dung FVA. Két
qua nghién ctru nay dwa ra cdc dinh hwéng gép phéan van dung FVA tai cdc céng ty déng thoi goi y cho
nha hoach dinh chinh séach caa Viét Nam trong qua trinh xay dwng khung phap ly vé ké todn Viét Nam.

* Tlr khoa: ké toén gia tri hop ly, loi ich, khé khdn, nhan sw, phép luét, thj trong, Viét Nam.

1. Gi6i thiéu

Gia trj hop 1y (FV) duoc st dung trong ké toan
giao dich hop nhit kinh doanh theo phuong phéap
mua & My tir nim 1970. Trong nhiing nam tiép
theo, FV da tr¢ thanh co sé tinh gid duogc tranh
luan boi cac hoc gia va cac co quan nghién ciru
thude cac to chue lap quy vé ke toan, sau do lan
sang cac qudc gia dang phat trién. FV 1a gia hién

This study aims to assess the adoption of
fair value accounting (FVA) in Vietnam, and to
forecast factors (benefits, difficulties, personnel,
laws, markets) affecting FVA application in
Vietnamese listed companies. Using multivariate
regression analysis to assess the impact of each
factor on the application of FVA in Vietnam, by
implementing a survey of 100 accountants and

directors of Vietnamese listed companies. The tai ma doanh nghiép co thé giao dich duoc trén thi
research results show that human resource truong hién tai, cho phép ghi nhén su thay doi cua
factors have the strongest positive impact on gia ca, 1am giam cac hanh vi chi phoi cua nha quan
FVA application, followed by benefit factor. 1y khi str dung co s¢ do ludng theo gia goe (Lan va
The factors of difficulties negatively affect this cong su, 2021). Ball (2006) cho rang sy xuat hién
application. And, the active market factors cta FV 1a mot tat yéu khach quan nham khic phuc
have contradictory impacts between these two nhiing nhuoc diém cua cac co sé do luong khac.
groups of enterprises. Our findings provide FV phan anh theo gia thi trudng, ghi nhin su thay
the significant perspectives of applying FVA d6i cua thi truong vi vy giup dua ra cac tin hiéu
in Vietnamese companies, as well as different canh bao rii ro va lam phat. FV phan anh khach

recommendations to Vietnamese policy makers

i ) > quan gia tri tai san va no phai tra cua doanh nghiép
in developing the legal accounting framework.

tai thoi diém lap BCTC nén s€ tang tinh trung

+ Key words: fair value accounting, benefits, thue, kha nang so sanh cua thong tin tai chinh, tang
difficulties, personnel, law, market, Vietnam. chat Iugng thong tin cung cap cho cac nha dau tu,

A giam rui ro dau tu, ting hiéu qua cua thi trudng va
giam thicu chi phi von (Lan va cong sy, 2021). Boi

Ngay nhan bai: 05/6/2023 vay, dén thang 5/2011, IASB chinh thirc ban hanh
Ngay gui phan bién: 09/6/2023 IFRS 13 - Do luong FV. Viéc 4p dung FV da mé& ra
Ngay nhan két qua phan bién: 16/6/2023 mot thoi ky méi 1am thay doi cach thirc ghi nhén,
Ngay chdp nhan dang: 30/6/2023 do luong va trinh bay bao cao tai chinh (BCTC),

tang kha nang so sanh cua cac thong tin tai chinh

* Trwong Dai hoc Cong doan
** Truwong Dai hoc Thiiy lgi
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va tang chat luong thong tin cung cap cho nguoi
su dung. Trong giai doan toan cau hoa va chuyén
dbi sd 'manh mé nhu hién nay, Viét Nam hoi nhép
kinh t& sdu rong vao thi truong toan cau. Day s&
1a co hoi tot cho nén kinh té Viét Nam néi chung
va cac doanh nghiép Viét Nam néi riéng dugc tiép
can ngudn von, duy tri ning lyc canh tranh va phat
trién mot cach bén vimg, phat trién doi ngii nhan
su kiém toan. Diéu nay doi hoi cac doanh nghiép
Viét Nam can st dung thude do FV trong 1ap va
trinh bay BCTC nham nang cao chat lugng thong
tin trén BCTC. Diéu d6 phu hop voi xu hudng
va thong 1& qudc té. Vi vay, nghién ciru nay dugc
thuc hién nham danh gia muc do tac dong cua cac
nhan t6 (Loi ich, kho khin, nhan sy, phap luat, thi
truong) anh hudng dén viéc ap dung FVA trong cac
cong ty niém yét Viét Nam. Qua do, dé xuat mot so
giai phit hop dé khuyén khich va dinh huéng cho
viéc ap dung FVA. HO trg cho cac nha hoach dinh
chinh sach ctia Viét Nam c6 thém co s thuc tién va
can ctr dé xay dung hé thong phap luat va ap dung
FVA mot cach hi€u qua.

2. Tong quan nghién ctru

Mt la, nhan thtc 1gi ich khi ap dung FVA

Nghién ctru cua Miiller va cong su (2015) cho
thdy cac cong ty da lya chon ap dung FV trén co s
nhan thirc vé viéc s dung FV nham thuc hién cam
Kkét mang lai BCTC minh bach. Cairns va cong su
(2011), Christensen va Nikolaev (2013) da khang
dinh cac doanh nghiép lya chon ap dung FV khi
nhan thac vé loi ich cua viée dem lai BCTC dé
so sanh. Nghién ctu cua Jung va cong su (2013),
Hsu va cong su (2019) két luan rang cac doanh
nghiép ap dung FV s& gitip doanh nghiép tiép can
thi truong kinh doanh toan cau dugc d& dang hon;
dugc nhiéu qudc gia trén thé gidi chap nhan, dé
dang tiép can véi thi truong von qudc té va dé huy
dong von tir nude ngoai.

Hai la, nhan t6 nhan thic bat loi khi 4p dung
FVA

Tjeoma (2014) cho rang viéc xac dinh FV kha
phuec tap boi su kho khan trong viée thu thap thong
tin va xac dinh mirc d6 diéu chinh gia thi trudng,
xac dinh cac gia dinh, s6 liéu dau vao cta cac méd
hinh tinh toan FV va nhiing thong tin giai trinh can
thiét trinh bay trong thuyét minh BCTC. Nghién
clru cua Jung & cong s (2013) chi ra nhiing kho
khan khi 4p dung FV gém: Chua (dugc toan cau
chap nhan; mang tinh chu quan; tén kém chi phi
khi xac dinh FV, d& bi mat kiém soat khi thi truong
bién dong 16n.

Ba la, nhan t6 nhan thic thach thic ap dung
FVA

Nghién ctru ciia Christensen va Nikolaev (2013)
da chi ra rang cac to chuc kinh té, chinh phu va
luat phap dia phuong da anh huéng dén cac giai
phép thi truong khi cac doanh nghiép lua chon FV.
Sangchan va cong su (2020) da két luan mic du
khong c6 mbi lién hé gitra viéc ghi nhan theo FV
v6i chi phi kiém toan, khong 1am ting riii ro kiém
toan ma FV gitip cing ¢ thém niém tin cho céac
nha dau tu. Tuy nhién, viéc trién khai thyc hién xac
dinh FV phai d6i mat voi cac thach thire Vé trinh
dd, k¥ nang, thai do cua con ngudi la yeu t6 then
chét quyét dinh do tin cay cua s6 liéu vé FV.

Ap dung FVA

Panh gia vé dinh huéng ap dung FVA ciing nhu
dinh hudng ap dung IFRS tai Viét Nam, nghién ctiu
nay da ké thira két qua ciia cac tac gia: Hsu va cong
su (2019), Tutino & Pompili (2018), Benjamin
va cdng su (2012), Bewley va cong sy (2018),
Yichao (2010), Ting & Soo (2005), Christensen &
Nikolaev (2013), Sangchan va cong su (2020). Cac
nghién ctru da dugc thuc hién tai cac quoc gia da ap
dung FVA trong viéc ap dung IFRS no6i chung. Lo
trinh 4p dung FVA ctia timg quéc gia khac nhau vé
ké hoach, thoi gian, ndi dung, pham vi, ddi tuong,
phuong phap, linh vuc, muc dich.

Nhu vay, cac nghién ctru trude da chiing minh
FV la gia tri thich hop, hitu ich va tin cdy voi cac
dbi tuong st dung thong tin, trinh bay thong tin. FV
mang lai nhleu loi ich nhu ting tinh tin ciy cling c6
niém tin cta cd doéng, dam bao sy minh bach va kha
nang so sanh ctia BCTC; Gitp nha dau tu, doanh
nghiép c6 co so dang tin cay dé ra quyét dinh; ting
niém tin coia ngudi sir dung BCTC; FV gitp tang
hi¢u qua cua doanh nghiép, tang gia c6 phicu, thu
nhép; giap cho doanh nghiép c6 co hoi t1ep can
thi truong von qudc té dé dang hon va gop phan
thuc dy qua trinh hoi tu ké toan qudc té. Bén canh
nhitng 1¢i ich, cac nghién ctu cling chi ra cac kho
khan khi 4p dung FV gém: FV 1a pham tr mang
tinh chu quan nén mirc do tin cy cua thong tin vé
FV cua doanh nghiép phu thudc vao y kién chu
quan cta con nguoi, nhiéu ngudi van hoai nghi vé
do tin cay va cho rang FV lam tang nguy co gian
lan ctia BCTC, tén kém chi phi cho viéc dinh gia.
Céc tac gia cling dé cap dén nhiéu van dé lién quan
dén viéc xac dinh va ghi nhan theo FV nhu: nhan
su, thi truong von, hé théng phap ludt va cac ky
thuat dinh gia. Trong diéu kién c6 thi trudng hoat
dong thi viéc xac dinh FV cua cac tai san va ng phai
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tra 1a khach quan va dang tin cay. Pbi véi cac nude
ma thi truong ching khoan, thi truong von chua
phat trién thi viéc xac dinh gia tri hop 1y s€ kho
khan va kho tin cay.

3. M hinh va gia thuyét nghién ctu

Tir tong quan nghién ciru trén, mo hinh nghién
ctru duoc dé xuat nhu hinh 1:

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

’ Loi ich cla viéc dp dung (BEN)

’ Kho khan cda viéc ap dung (DIF)

ké todn
gia tri

hoply

(FVA)

’ Nhan su (PER)

’ Hé théng phép luat (LAW)

’ Thi trwong hoat déng (MAR)

Gid thuyét nghién ciru

Dya vao tong quan nghién ctu va mo6 hinh
nghién curu, cac gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gia thuyét H1: Nhan thuac lgi ich cé anh huong
tich cuc dén viéc ap dung FVA.

Gia thuyét H2: Nhén thirc kho khin ¢ anh
hudng ti€u cuc dén viéc ap dung FVA.

~Gia thuyét H3: Nhan su c6 anh huong tich cuc

deén viéc ap dung FVA.

Gid thuyét H4: Hé thong phap luat c6 dnh hudng
tich cuc dén viéc ap dung FVA.

Gia thuyét H5: Thi truong hoat dong c6 anh
hudng tich cuc dén viéc ap dung FVA.

4. Phuwong phap nghién ciru

Dé dat duoc muc tiéu nghién ctru bai viét sir dung
phuong phap nghién ctru dinh lugng thong qua gui
bang cau hoi tryc tiép hodc tryc tuyén dén ca nhan
la nha quan tri doanh nghiép, ké toan tru’ong \{a cac
nhan vién ke todn tai cac doanh nghi¢p niém yet trén
thi truong chimg khoan Viét Nam. So lugng bang hoi
diéu tra dugc phat ra 1a 120, thu Ve 1a 100. C& mau
duoc chon theo phuong phép 1y mau thuz_im tién, xac
dinh theo Hair et al. (2010) dya trén c¢& mau toi thiéu
(min=50) va so luong bién trong md hinh. M6 hinh
nghién ctru gdm 5 bién, do vy c6 mau tdi thiéu 1a
100. Trong nghlen clru nay, mau nghién ctru (n=100)
duoc déanh gia bang hé s6 Cronbach’s Alpha, h¢ s6
tuong quan blen tong va phan tich nhan t6 kham phé
Vi céc yéu cau: He so Cronbach’s Alpha > 0,6, h¢
sovtu:o*ng quan bién téng > 0,3, hé s6 KMO > 0,5,
kiém dinh Bartlet c6 P-value < 0,05, phuong sai giai
thich > 50%. Cac gia thuyet nghién ctru va mo hinh

nghién ctru sau d6 dugc tiép tuc kiém dinh v6i phan
tich hdi quy tuyén tinh.

4.1. Thang do cdc bién trong mé hinh

Nghién ctru cac nhéan t6 anh hudng dén su lua
chon ap dung FVA dugc ké thira cac két qua nghién
ctru ctia phan tong quan, chung t6i lwa chon va phan
tich cac nhan t& phu hop voi dac thi ciia Viét Nam.

Bién phu thujc: Ké toan gié tri hop 1y (FVA)
gdm 3 bién quan sat: Thoi gian ap dung (can thoi
gian tir 1-3 ndm dé chuan bi); Doi tuong ap dung
(ap dung trude cho cong ty dai chung, tiép den
l1a khuyén khich cac doanh nghi¢p ap dung, cudi
cung 1a bat budc cac doanh nghiép ap dung) va
pham vi ap dung (4p dung tfmg phan FV thong
qua viéc lya chon nhitng ndi dung phu hop nhu
tai san tai chinh, loi thé thwong mai, hang ton
kho, tai san ¢b dinh, doanh thu).

Bién dpc Idp: Cac bién quan sat gdm:

Mot la, thang do Loi ich cua viéc ap dung (BEN)
duge do luong béi 4 bién quan sat: FV gitp BCTC
cua DN tang tinh tin cdy va kha nang so sanh, giup
nguoi st dung thong tin ¢6 co s¢ tin cdy dé ra quyét
dinh; ghi nhén theo FV giup tao niém tin cho nha
dau tu khién cho gia c6 phleu ctia DN ting, két qua
kinh doanh cting dugc cai thién; ghi nhén theo FV
1a mot xu hudng dang duoc qudc té hoa nén s€ gitip
DN c6 co hdi dé tiép can thi truong von qudc té de
dang hon va ghi nhan theo FV gop phan thuc day
qua trinh hoi tu ké toan quoc té, dong gop vao tiéng
n6i chung véi cac qudc gia phat trién.

Hai la, thang do Kho khan cua viéc ap dung
(DIF) duoc do luong boi 4 bién quan sat: FV mang
tinh chu quan va kho xac dinh néu thi trudng von
chua phat trién; muc d6 tin cdy cua BCTC con
nhiéu hoai nghi; Sy chii quan s& khién cho BCTC
¢o6 kha nang tang nguy co gian lan thong qua viéc
thoi phong gia tri va ghi nhan theo FV 1a cong viéc
thudng xuyén, nén s& ton kém chi phi cho viéc xac
dinh gia tri va ghi nhan.

Ba la, thang do Nhan sy (PER) duoc do lu(‘mg
boi 3 bién quan sat: Vé kién thirc ctia con nguoi
gom trinh do chuyén mén cua ké toan, hiéu biét cia
nha quan tri vé cac Van dé FV can phai rd dé van
dung trong thyc tién; V& k¥ nang: IFRS 13 yeu cau
ghi nhan va diéu chinh kha phtic tap, diéu nay doi
hoi ké toan can phai c6 ky nang va kinh nghiém
nhuan nhuyén; Vé thai do: Ké toan, giam doc can
¢o thai d6 tich cuc, trung thyc va trach nhi¢ém khi
xac dinh FV.

Boén la, thang do Hé thong phdp ludt (LAW)
duoc do ludong boi 3 bién quan sat: vin dé ké toan
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gia tri hop 1y can dugc luat hoa; xéy dung moi
truong phép Iy cta hoat dong dinh gia dam bao tinh
dong bo va hé thong phép luét can c6 sy dong bo dé
giam mau thuén va chdng chéo.

Nam la, thang do Thj truong hoat dong (MAR)
duoc do luong boi 3 bién quan sat: thi truong hang
héa, thi truong chimg khoan chua phat trién; cac
yeu t6 cua thi truong phuc tap va thuong xuyén
bién dong va cac k¥ thuat va co so thi truong de ap
dung FV chua co.

3.3. Xur ly div ligu

Trén co s¢ dir licu thu thap duoc, nhom tac gia
thuc hién qua trinh phan tich dir li¢u thong qua viée
su dung cdng cu phan tich SPSS phién ban 22.0.
Céc ky thuat thong ké trong nghién ctru dinh lugng
duoc thyc hién trén phan mém SPSS bao gém: (1)
kiém dinh d¢ tin cdy thang do bang phuong phap
tinh hé s6 Cronbach Alpha; (2) phan tich nhén t6
kham pha (EFA) dé tim su hoi tu cua cac bién quan
sat tao thanh cac nhan t6 méi va (3) phan tich tuong
quan bang mo hinh hoi quy tuyén tinh. M6 hinh hoi
quy nhu sau:

FVA= a + B,*BEN + B,*DIF + B *PER +
BELAW + B *MAR + ¢ (1)

Trong do:

Céac bién doc lap: BEN; DIF; PER; LAW; MAR.

Bién phu thudc: FVA

a: Héng s6

B: HE s6 anh hudng tuong tmg ctia cic bién doc
lap dén bién phu thudc

€ Sai s6 (phan du)
4. Két qua nghién ciru
4.1. Kiém dinh thang do
Bang 1: Thang do va Crobach’s anpha

Thang do Crobach’s anpha
Loi ich cha viéc ap dung (BEN) 815
Kho khén ca viéc ap dung (DIF) 911
Nhan sy (PER) 684
Hé thang phap lut (LAW) 684
Thi trwong hoat dong (MAR) 676
Ké toan gia tri hgp Iy (FVA) 826

Nguén: Két qua phan tich dir liéu

Bang 1 cho thay do tin c@y cua thang do qua hé¢

s6 Crobach’s Alpha. Tt ca cac bién déu c6 hé s6
Crobach’s Alpha 16n hon 0,6 dong thoi hé s6 tai
nhan td cta cac bién quan sat déu 1én hon 0,5 nén
thang do dat yéu cau vé do tin cdy. Ngoai ra, kiém
dinh EFA cho thiy hé s6 KMO= 0,798 1a phu hop
dé phan tich nhan t8, kiém dinh Bartlett’s Test co

sig =0,00 <0,05’thé hiénﬂcé su tuong quan 1an nhau
gilia cac nhéan t0 trong tong thé (Bang 2).
Bang 2: Hé s KMO

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .798
Approx. Chi-Square 1795.365
Bartlett’s Test of
- df 402
Sphericity
Sig. .000

4.2. Phén tich héi quy tuyén tinh

Phan tich hoi quy tuyén tinh dugc thyc hién giita
cég: bién doc lap (BEN, DIF, LAW, PER, MAR) Vo1
bién phu thuoc (FVA). Két qua dugc thé hién qua
bang 3 dudi day:

Bang 3: K&t qua phan tich hoi qui tuyén tinh

Unstandardized |Standardized Collinearity
Coefficients | Coefficients . Statistics
Model ot t | Sig.

B Error Beta Tolerance| VIF
(Constant) | .348 | .012 8.844 | .001
BEN 239 | 024 .259 5.937|.000 | .957 |1.045
DIF -129 | .037 -156  |-1.788| .033 | .966 |1.035
PER 952 | 119 1.046 7.995|.000 | .718 |1.462
LAW 244 | 056 238 4.381].000 | .680 |[1.470
MAR -269 | .094 -348 -2.872| .005 | .637 |1.691
Dependent Variable: FVA

Nguon: Két qua phan tich dit liéu

‘Bang 3 cho thay, gia tri Slg cua md hinh cho

biét cac tham sb hdi qu1 c6 y nghia vai do tin cay

95% thi Sig < 5% c6 y nghia. Do vay, phuong trinh

hoi quy du bao cac nhan t6 anh huong dén viéc ap
dung ké toan gia tri hop 1y duoc viét nhu sau:

FVA=0.348 + B,%0.239- ,%0.129 + 3,%0.952
+B,%0.244 - §.%0.269 (2)

5. Ham y ciia nghién ciru va khuyén nghi

Két qué phén tich hdi quy chimg minh céc gia
thuyet H1, H2, H3, H4, H5 déu duogc chip nhan.
Cu thé:

Nhin 16 lgi ich (BEN): Trong nghién ctru nay
nhan t6 BEN c6 tac dong thuan chiéu dén bién phy
thudc. Mtrc d6 tac dong dén FVA 1a 0.239. Cac
doanh nghiép déu danh gia loi ich trén cac phuong
dién: Tang gia co phiéu, giam rui ro cho doanh
nghiép; Gitip doanh nghiép tlep can thi truong von
quéc té dé dang hon va gop phan thuc dy qua trinh
hoi tu ké toan qudc té.

Nhin té khé khéin (DIF): Nhan t6 nay co tac
dong nguoc chiéu 1am kim hdm qua trinh 4p dung
FVA. Két qua nghién ctru chi ra, danh gia kho khan
nhét 12 mtre do tin cay cua FV kho xac dinh; Lam
tang nguy co gian 1an ciia BCTC va ton kém chi phi
cho viéc xac dinh. Tuy c6 nhiéu kho khan va chi
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phi lién quan ¢ dén van dung FVA nhung nhin chung
céc ké toan van co xu hudng tung ho.

Nhén té nhén sw (PER): Nghién ctiru ndy xem
xét 3 van dé lién quan dén nhan sy 12 kién thuc,
k¥ ning va thai do. Can phai co kién thirc vi khai
niém FV kha phuc tap ngay ca d6i voi cac nude
phat trién. Dé 4p dung FVA don vi phai b ra chi
phi ban dau kha 16n, d&é dao tao va nang cao trinh
do ciia doi ngii ké toan, xay dung lai hé thong thu
thap, xir 1y va trinh bay cac thong tin tai chinh. Vé
k¥ ning, danh gia cac k¥ ning cia ké toan trong
viée xtr 1y cac van dé vé FV vi IFRS 13 yéu cau ghi
nhan va diéu chinh kha phuc tap. Vé thai do, danh
gia thai d¢ tich cuc, trung thuc va trach nhiém khi
xéac dinh va trinh bay FV. Trong nghién ctru nay,
yéu t6 nhan su c6 tac dong thudn chiéu voi bién
phu thuoc FVA, mure d6 tac dong manh nhét v6i hé
sO tac dong 13 0.952. Céc cong ty niém yét thudng
co6 quy trinh dao tao nhan sy chuyen nghiép, duoc
cap nhat nhiing kién thirc méi va cac thay doi cia
phap luat ké toan, c6 nhiéu co hoi tiép can véi cac
tap doan nudc ngoai nén hau hét cac ké toan vién
¢6 nhiéu co hdi hoc tap. Boi vay, cac cong ty niém
yét thuong dugc danh gia 1a méi truong lam viée
tdt, co hoi tdt nén nhan su o trinh d6 t6t hon. bay
1 nhitng ly do khién cho nhan t6 PER c6 tac dong
tich cuc dén viéc ap dung FVA.

Nhin té6 phdp ludt (LAW): Pic diém coa hé
thong phap luat Viét Nam la nudc theo hudng
dién ché luat. Nha nudc ban hanh phap lut vé ké
todn thdng qua cdc van ban quy pham phap luét dé
kiém soét ké toan trén cac phuong dién: do ludng,
danh gia, soan thao va trinh bay bao cao. Hién tai,
Viét Nam 13 quéc gia chua cho phép ap dung ké
toan theo FV nén cac quy dinh chua duogc luat hoa.
Trong nghién ctru ndy, dé nhan t&6 LAW cé tac
dong tich cuc thic day qua trinh ap dung FVA can:
(i) ludt hoa cac phap luat lién quan dén FV; (i) Xay
dung moi truong phap 1y cua hoat dong dinh gia
dam bao tinh dong bo; (iii) Hé thong phap luat can
¢6 sy dong bo dé giam mau thuan va chong chéo.
Bai vi ké toan ¢ Viét Nam c¢6 thoi quen thuc hién
theo thong tu hudng d?ln ctia Nha nudc. Vi thé, khi
hé thong phép luat can phai dugc sém ban hanh,
15 rang, dé hiéu dé thiic ddy qua trinh 4p dung FV.

Nhin té thi truong (MAR): Dé ghi nhan theo
FV clia tai san, no phai tra diéu quan trong 1a phai
xéc dinh dugc FV. Theo d6 can phai c6 thi truong
hoat dong lam co s& xac dinh gia tri ctia tai san,
no phai tra. Pay 1a yéu t6 kho khan dbi véi Viét
Nam vi nén kinh té thi truong ¢ Viét Nam kha non
tré. Trong nghién ctru nay, nhan t6 MAR duogc xem

xét trén 3 khia canh la: (i) Thi truong hang hoa,
thi truong chung khoan ctia Viét Nam chua phat
trién; (ii) Cac yéu td cua thi trudong phic tap va
thuong xuyén bién dong va (iii) Cac ky thuat va
co so thi trudng dé ap dung FV chua co6 (hé sb tac
dong nguoc chiéu 13 -0.269). Vi tinh hinh hién tai
cua Viét Nam, thi truong chua thé dap ung duoc
cac diéu kién d6. Két qua nay phu hop véi voi cac
quéc gia dang phat trién, thi truong hang hoa thi
truong chimg khoan chua phat trién nén yéu t6 thi
truong thuong c6 tac dong ti€u cuc dén lya chon
ap dung FV.

FVA g6p phan 1am cho théng tin tai chinh thich
hop hon vé&i nhu cau sir dung thong tin trong didu
kién nén kinh té thi trudng phat trién. Qua trinh hoi
nhap qudc té& doi hoi viéc sir dung FVA trong ké
toan Viét Nam phu hop véi thong 18 quc té. Viée
ap dung FVA doi hoi phai dugc thyc hién dong bo,
cu thé trong timg giai doan hién tai va tuong lai, FV
s€ tr¢ thanh co s¢ dinh gia chu yeu trong ké toan,
dap tmg yéu cau hoi nhap qudc té ctia Viét Nam.

Tai liéu tham khao:

Ball, R. (2006), International financial reporting standards (IFRS): Pros and
Cons for Investors, Accounting and Business Research International Accounting,
36,5-27.

Bewley, K., Graham, C. and Peng, S. (2018), The winding road to Fair
Value Accounting in China: a social movement analysis, Accounting, Auditing &
Accountability Journal, 31(4), 1257-1285. Trich tic https://doi.org/10.1108/AAAJ-06-
2015-2089

Cairn, D., Dianne, M., Ross, T, Ann, T. (2011), IFRS fair value measurement and
accounting policy choice in the United Kingdom and Australia, The British Accounting
Review, 43, 1-21.

Christensen, H.B., & Nikolaev, V.V. (2013). Does Fair Value Accounting for non-
financial assets pass the market test?, Review of Accounting Studies, 18, 734-775.
Trich tir https.//doi.org/10.1007/s11142-013-9232-0

Hair, JJ.E, Anderson, R.E., Tatham, R.L., & Black, W. C, (2010). Multivariate
Data Analysis (7" ed), Peason Preason Prentice Hall.

Hsu, A. W, Wu, G. S. H. (2019). The fair value of investment property and stock
price crash risk, Asia-Pacific Journal of Accounting & Economics, 26, 38-63. Trich tir
https://doi.org/10.1080/16081625.2019.1545895.

Tjeoma, N.B (2014), The contribution of fair value accounting on corporate
financial reporting in Nigeria, American Journal of Business, Economics and
Management, 2 (1), 1-8.

Jung, B., Pourjalali, H., Wen, E.., & Daniel, S.J. (2013), The association between
Sfirm characteristics and CFO's opinions on the fair value option for non-financial
assets, Advances in Accounting, incorporating Advances in International Accounting,
29, 255-266. Trich tir https://doi.org/10.1016/j.adiac.2013.03.002.

Miiller, M. A., Riedl, E. J., & Sellhorn, T. (2015), Recognition versus disclosure of
fair values, The Accounting Review, 90(6), 2411-2447.

Nguyen.N.L; Vu.TK.A and Nguyen.T.T.P (2021), Factors influencing the
application of fair value of Vietnamese enterprises. an extension study of the theory of
planned behavior, Afro-Asian J. Finance and Accounting, Vol. 11, No. 2, 2021

Pompili, M., & Tutino, M. (2019), Fair value accounting and earning
management: The impact of unobservable inputs on earning quality. Evidence from
the US, Corporate Ownership and Control, 16(2), 8-18.

Sangchan, P, Habib, A., Jiang, H., Bhuiyan, M. B. U. (2020), Fair Value
Exposure, Changes in Fair Value and Audit Fees: Evidence from the Australian Real
Estate Industry, Australian Accounting Review, 30(2), 123-143. Trich tir https://doi.
org/10.1111/auar. 12299.

Ting, Y.S., & Soo, C. M. (2005). Fair Value Accounting - Relevance, Reliabilityand
Progress in Malaysia, University College Sedaya International. Trich tir http://www.
alanyoonassociates.com/news/fairValueAccounting pdf

Yichao, L. (2010), The Stydy of the Application Status of , Fair Value Accounting
in China, International Journal of Business and Management, 5(9), 155-158. Trich tir
https://pdfs.semanticscholar.org/7al 6/efb66elfd759(d8540656da%e6ed91bffa0?2.pdf.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K9 1thing 7 (56 243) - 2023 ) NGHIEN CUU TRAO DO

AP DUNG GIA TRI HOP LY KHI GHI NHAN BAN DU -
THUC TRANG Vi GIAI PHAP TRONG KE TOAN
CAC DOANH NGHIEP NIEM YET

TS. Bui Thj Hang*

Hé théng ké todn Viét Nam dwoc xay dwng theo dinh hwéng kinh té thj trieong tie nhibng ndm 1990 cho
dén trré'c ndm 2001, Luat Ké todn va cdc chuan muwc ké toan Viét Nam déu quy dinh st dung gid géc la
co’ s& tinh gid mang tinh nguyén tac. Tuy nhién, dé dam bao hé thdng ké todn Viét Nam c6 sw hai hoa va
twong thich véi hé thdng ké todn cdc nwérc, tat yéu phai nghién ciru, st dung céc co sé tinh giad khéc
ngoai gia géc. Vi vay, viéc thay thé mé hinh gia géc béi cdc mé hinh tinh gia khdc nhw: gia tri thuan cé
thé thurc hién, gia hién hanh, gia tri hop ly... Ia hoan toan can thiét, trong dé gia tri hop ly da dwoc Luat
héa bang Piéu 28 cua Luat Ké todn 2015 va cdc théng tw huéng dan, theo do, gia tri hop ly sé dworc chinh
thire dp dung trong hé théng ké toan Viét Nam tor 01/01/2017. Nghlen ctru thue trang ap dung gia tri hop
ly khi ghi nhan ban dau trong ké todn tai cdc doanh nghiép niém yét dé dwa ra céc giai phdp hoan thién
cho phu hop.

« Tir khoa: gié tri hop ly, doanh nghiép niém yét, ké toén, ghi nhan ban dau.

1. Dt vén dé
Gia tri hop 1y lan dau tién dugc Hoi dong chuan

myc ké toan quoc té (IASB) dé cap trong Chuén myc
ké toan quéc t& 16 (IAS 16) - Tai san, nha ctra va

The Vietnamese accounting system was built
according to the market economy orientation
from the 1990s until before 2001, the Law on
Accounting and Vietnamese accounting standards

both stipulate the use of historical cost as the thiét bl Sau.(,io IASB Clong bo du Ehaq Ch’ual.l myre Ye
basis for calculating the carrying cost principal. do luong Gia tri hop 1y - dugc hi€u la gia tri s€ nhar}
However, in order to ensure that the Viethamese dugc khi ban mdt tai san hodc gid tri thanh toan dé
accounting system is harmonized and compatible chuyén giao mot khoan ng phai tra trong mot giao
with the accounting systems of other countries, dich c6 to churc.

it is necessary to study and use other valuation Théng 5/2011, IASB phat hanh Chuin muyc qué c

bases other than the original price. Therefore,
it is absolutely necessary to replace the original
cost model with other pricing models such as: net

té vé Béo cao tai chinh 13 (IFRS 13) - Po luong gia
tri hop ly. Theo IFRS 13, gia tri horp ly 1a gia tri s€

realizable value, current price, fair value, etc., in nhan deOC khi ban mdt tai san hay gia tri thanh toan
which fair value has been calculated. Legalized by dé chuyen giao mot khodn ng phai tra trong mot giao
Article 28 of the 2015 Accounting Law and guiding dich c6 t chire gitta cac bén tham gia thi truong tai
circulars, accordingly, the fair value will be officially ngéy do lu’(‘mg.

applied in the Vietnamese accounting system from

January 1, 2017. Studying the current situation Trong ke toan Viét Nam, gia tri hop 1y duoc sir

of applying fair value when initially recognized in dyng ch yeu trong ghi nhn ban dau nhu: Ghi nhén
accounting at listed companies to come up with ban dau tai san co dinh, doanh thu, thu nhap khac;
suitable solutions. ghi nhan ban dAu bio cao cic khoan muc tién t¢ co
, , _ gdc ngoai té... Gia tri hop 1y 1an dau tién dugc dinh
* Key words: fair value, listed company, accounti ng,// nghia trong VAS 14 - Doanh thu va thu nhap khac.

initial recognition. ) , PO P
Tai Luét Ké toan stra doi, bo sung s6 88/2015/

Ngay nhan bai: 05/6/2023 QHI13, mdt trong cac noi dung quan trong duoc bd
Ngay gt phan bién: 09/6/2023 sung d6 1a quy dinh cac nguyén tac ke toan lién quan
Ngay nhén két qua phan bién: 16/6/2023 dén gia tri hop ly. Pay dugc coi la mdt budc tién
Ngay chép nhan dang: 30/6/2023 manh mé nhung khd ning 4p dung van mang tinh

* Hoc vién Tai chinh ; email: hangkt@hvtc.edu.vn
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chip va, chua c6 mot dinh huéng 16 rang vé viée sir
dung gia tri hop 1y, chua duge dua cu thé vao Chuan
muc ké toan.

2. Phuwong phap nghién ciru

Nhom nghién ctru da thu thép dir liéu so cap béng
cach thu th@p thong tin vé thyc trang 4p dung gia tri
hop 1y trong ké toan cua cac doanh nghiép niém yét
hi¢n nay qua phuong phép lam viéc truc tiép, thuc
hién phdng van truc tlep cac lanh dao cong ty, ké
toan truong, nhan vién ké toan dang lam viéc tai cac
doanh nghi¢p nay qua dién thoai, thu dién tur...

Ngoai ra, ngudn dit li¢u thir cép thir hai duoc thu
thap tur bdo cdo tai chinh, website... cua cadc doanh
nghiép niém yét.

3. Két qua va thio luin

3.1. Cdc doi twong ké todn dp dung GTHL khi
ghi nhén ban dau

Vé mit ly thuyét, bat ky mot tai san hay khoan ng
phai tra nao cia DN ciing déu c6 thé ap dung GTHL
néu phat sinh mot trong bén tinh hudng sau: (1) co
phat sinh giao dich trao ddi trong ghi nhan ban dau,
hoac (2) c6 phat sinh giao dich phirc hop, hoéc (3) co
sy thay ddi gia tri sau ghi nhan ban dau, hoic (4) ¢6
su suy gidm gia tri cua tai san.

Cac ddi _tuong ke toan ap dung GTHL khi ghi
nhan ban dau chu yéu la tai san va ng phai tra phat
sinh tir mot giao dich trao di phi tién té. Khi tai san
dugc mua hodc khoan ng phai tra phat sinh, muc gia
cta giao dich hinh thanh tai san hodc lam phat sinh
khoan ng nay gia dau vao. Vin d¢ dat ra d6i voi don
vi bdo cdo 13, khi gia dau vao va gia dau ra (gia tri
hop 1y) 14 khac nhau, mot s6 chuan muc ké toan yéu
cau hodc cho phep ap dung gia tri hop 1y dé ghi nhan
ban dau doi vai cac tai san/ ng phai tra nay. C6 hai
truong hop xdy ra khi xir Iy van dé nay:

Truong hop 1 - Gia giao dich phan anh diung gia
tri hop ly:

Khi gid giao dich phan 4nh dung gié tri hop 1y, gia
glao dich s& dugc sir dung dé ghi nhan ban dau cho
cac tai san/ng phai tra. Truong hop nay khong lam
phét sinh cac khoan thu nhap/ton that khi ghi nhan
ban dau di v6i cac tai san/ng phai tra.

Truong hop 2 - Gia giao dich khong phan anh
gia tri hop ly:

Khi gi4 giao dich thyc té hinh thanh tai san hodc
lam phat sinh cac khoan ng khong phan anh dung gia
tri hop 1. Trong trudng hop nay c6 thé 1am phat sinh
cac khoan thu nhap/ton that khi ghi nhan ban dau.
IFRS13 va FAS157 cho phép cac khoan nay dugc

ghi nhan vao bdo céo 1ai/ 16 trir khi cac chuan muc ké
toan cu thé cé quy dinh khac.

Khi xem xét gia giao dich thyc té co khac biét véi
gia tri hop 1y cua tai san va ng phai tra hay khong,
don vi bio céo can can nhéc cac khia canh sau:

- Giao dich vdi céc bén lién quan.

- Giao dich dién ra trong cac diéu kién khong
binh thuong, trong d6 bén mua hodc bén ban bi buge
phai mua hodc ban tai chinh. Vi dy, bén ban c6 thé
bi budc phai ban tai san do gap kho khan tai chinh.

- Truong hop ma giao dich mua tai san/phat sinh
ng thuc t€ xdy ra khong phai 1a thi truong chu yéu dé
xac dinh gia tri hop 1y cua tai san/ng phai tra.

- Déi tuong tai san/ng phai tra trong giao dich
khac bi€t voi doi tuong tai san/ng phai tra trén thi
truong chu yéu deé xéac dinh gia tri hop ly.

Nhung giao dich trao ddi phi tién & xay ra nhiéu
601 voi tai san 13 bat dong san, nha xucmg, may moc
thiét bi... Pay la nhing tai san c6 gia tri 16n, co nl}leu
loai mang tinh dac thu k¥ thuat cao, khong dé dé€ c6
thé mua. Vi vay, giao dich trao doi phi tién t¢ thuong
xdy ra doi v6i nhom doi tugng nay. Bén canh do, mot
loai giao dich phi tién té khéc, it gp hon nhung ciing
can dugc ap dung GTHL 14 giao dich nhan von gop,
tai trg tlr cac c4 nhan/to chirc khéc.

Ngoai dbi tuong la tai san phat sinh trong cac
g1ao dich phi tién t¢, nhiing tai san co6 thoi gian va
qua trinh hinh thanh phirc tap, c6 thé chiu nhiéu tac
dong ciia nhiéu tac nhan bén ngoai dan t6i viéc do
ludng gid tri cua nhitng tai san va ng phai tra nay
theo gia gbc thuong thiéu tin cay; doi hoi phai duoc
ap dung GTHL. Dé dang c6 thé ké dén nhimng tai san
nhu tai san ¢6 dinh vo hinh, tai san sinh hoc, tai sin
14 san pham thu dugc tir nong nghiép va dic biét 1a
tai san c6 dinh thué tai chinh ludn phat sinh cling véi
nhiing khoan ng thué tai chinh.

Quan hé ddi timg trong ké toan khong chi xay ra
gilia tai san va ng phai tra, ma nhiing doi tuong ké
toan khac nhu Von chui so hitu, doanh thu néu nam
trong quan hé ddi tmg v6i nhimg tai san hodc ng
phai tra dugc ap dung GTHL thi thong thuong chiung
ciing duoc ap dung GTHL trong ghi nhan ban dau.

Cac giao dich phirc hop ap dung GTHL

Mot t6 chire doi khi phai dbi mat véi viée can
thiét phai phan bd tong chi phi (hay GTHL) ctia mot
giao dich phirc hop. Vi du rd rang nhét ciia giao dich
phtrc hop 1a mot hop nhat kinh doanh, bén mua do
luong chi phi dugc xem xét dé phan b 1a chi phi
cta viéc mua lai cac TS va ng¢ phai tra. Cu thé cac

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



( Ky 1thng 7 (56 243) - 2023 )

NGHIEN cUU TRAO POI

ddi tuong duoc ap dung GTHL trong giao dich hop
nhét kinh doanh gém: (1) Po ludng thanh phén cua
nQ phal tra cua mot cong cu tai chinh hop nhét (thanh
phan cta von cha sé hiru 1a phan con lai) va (2) Po
luong cac TS bi mua lai, ng phai tra tai ngay mua
trong mot hop nhit kinh doanh (lgi thé thuong mai
14 phén con lai).

3.2. Thuc trang dp dung GTHL khi ghi nhin
ban dau cdc doi twgng ké todn tai cdc doanh nghiép
niém yet

Cic déi twong ké todn dp dung GTHL khi ghi
nhén ban diu

Tai cac doanh nghiép niém yét duoc phong Vén,
gid tri hgp ly chu yéu dugc ap dung ghi nhan ban dau
V01 cac tai san nhu: Ghi nhan nha xudng may moc
thiét bi, tai san c6 dinh vo hinh trong nghi¢p vu trao
d6i voi tai san khac (60%); Po luong va ghi nhan tai
san va ng tai chinh (50%); do luong cac thanh phan
cua cong cu tai chinh (50%)

Déi véi cac loai hang ton kho, tai san c6 dinh va
bat dong san dau tu ¢6 thi truong hoat dong, hau hét
cac doanh nghi¢p niém yet duoc hoi déu xac dinh gia
tri hop ly bang véi gia giao dich hodc gia thoa thuan
gilia cac bén trong giao dich. Vi nhiing giao dich
cua cac doi tuong khong co thi truong hoat dong,
cac don vi déu sur dung gia thoa thuan dé xac dinh
gia giao dich.

Cdac phwong phap xdc dinh GTHL

Voi cac cong cu tai chinh. Hau hét cac dbi
tu’orng déu st dung phufcmg phép tiép can thi truong
dé xac dinh GTHL cho cac cong cu tai chinh khi
ghi nhan ban dau tai doanh nghiép ctia minh. Nhur:
v6i nhitng tai san tai chinh 1a cac khoan dau tu
chimg khoan (c6 phiéu, trai phiéu) niém yét, cac
khoan cho vay véi cac khach hang vay (d6i voi cac
NHTM), cac doanh nghi€p niém yét nodi chung c6
thé dé dang xac dinh GTHL ciia giao dich; hay véi
cac khodn ng tai chinh nhu cac khoan tréi ph1eu
phat hanh ¢o6 thu tlen vé hodc véi cong cu von chu
s¢ hiru nhu ¢6 phleu phat hanh c6 thu tién vé, cac
doanh nghiép niém yét déu ap dung gia tri ctia sd
tién thyc té thu v& lam can clr xac dinh GTHL; hay
v0i cac cong cu phai sinh nhu hop ddng tuong lai,
hop dong ky han... déu dugc cac doanh nghiép xéac
dinh gi4 giao dich chinh bang GTHL cia cac cong
cu phai sinh khi dugc ghi nhan ban dau boi déu da
c6 thi truong hoat dong trong hé thdng lién ngan
hang cua Viét Nam.

Voi hang ton kho. Trong hau hét cac trudng hop
ghi nhan ban dau cua HTK, cac doanh nghiép niém

yét chu yéu sir dung gia goc, chi ap dung GTHL
sau ghi nhan ban dau khi phat sinh nhimng ton that
¢6 thé xay ra voi HTK (gid tri thuan c6 thé thuc
hién). Mot s6 truong hop dac bi¢t khi doanh nghiép
gh1 nhan ban dau voi HTK ma khong phat sinh tir
viéc mua (nhan goép von v.v...) thi tri gia HTK
thuong duogc cac doanh nghiép xac dinh bang gia
thoa thuan gitta cac bén.

Véi TSCP. Tuong ty nhu HTK, ddi v6i hau hét
cac truong hop ghi nhan ban dau cia TSCD, cac
doanh nghiép niém yét khong ap dung GTHL khi
ghi nhan ma thuong st dung gia goc. Cac truong
hop tang TSCD khéc (tang do nhan gbp von.. )
doanh ngh1ep thuong ghi nhan ban dau bang gia
thda thuan gitra cac bén.

Voi BDSDT. Hién nay cac doanh nghiép niém
yét chi 4p dung GTHL khi ghi nhan ban dau dbi
v0i cac BDSDT trong truong hop doanh nghiép
trao d6i cac khoan khac dé co dwoc BDSDT.
Nguyén gia cia BPSDT xac dinh bang gia tri hop
Iy cta cac khoan khac dua ra trao ddi dé c6 dugc
BDSDT. Céc truong hop ghi khéc déu ghi nhan
ban dau theo gia gdc.

Voi doanh thu. Theo quy dinh cia VAS 14,
doanh thu duoc xac dinh theo GTHL cua cac
khoan da thu hodc s€ thu dugc. Hién nay, cac
doanh nghiép niém yét VN da ap dung phuong
phap ghi nhan doanh thu trong cac truong hop ban
hang kém theo khuyén mai, ban hang tra gop trong
nhiéu ky, cac khoan doanh thu tai chinh tir tai san
tai chinh... Phuong phap dugc cac doanh nghiép
niém yét ap dung trong khi ghi nhan doanh thu l1a
phuong phép tiép can thu nhap.

Véi cac doi tgng ké tocn khéc. Hién nay, céc ddi
tuong ké toan khac duge hau hét cac doanh nghiép
niém yet ap dung gia gc trong ghi nhan ban dau, trir
mot sO truong hop dac biét khi hop nhét kinh doanh

. Cac doanh nghiép niém yét dua ra 1y do cho
vigc khong ap dung GTHL trong ghi nhan ban dau
v6i cac doi tuong ké toan khac bao gébm: (1) Quy
dinh khong bat budc ho phai ghi nhan theo GTHL;
(2) Nhiéu dbi tuong ké toan khong co thi truong
hoat dong nén khong thé ap dung phuong phap tiép
can thi truong; (3) Viée ap dung cac phuong phap
khac nhu phuong phép ti€p can thu nhap, tiép can
chi phi tao &p luc 1én chi phi cho hoat dong ké toan
cta doanh nghiép ma khong dem lai hi€u qua tuong
ung; (4) Ap dung gia goc khi ghi nhén ban dau doi
V&1 cac 601 twong ké toan khac dé dang va don gian
hon nhiéu khi 4p dung GTHL.
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Cic dii ligu dau vao ding dé xdc dinh GTHL

Véi cac cong cu tai chinh. D6i voi cac loai
cong cuy tai chinh c6 thi truong hoat dong, tat ca
cac doanh nghi¢p niém yet deu su dung dir li¢u
dau vao cip do 1 1a gla niém yét cua cac cong cu
tai chinh hoan toan giong trén thi truong, nhu: co
phiéu, trai phleu niém yét. ..

Voi hang ton kho. Thi truong HTK tai Viét Nam
da dang v6i nhiéu loai HTK. Tuy nhién, hién nay van
chua c6 thi truong HTK nao duoc coi la thi truong
hoat dong. Vi vay, dit lidu dau vao dé ghi nhan ban
dau d6i voi HTK tai cac doanh nghi¢p niém yét Viét
Nam déu khong phai dir liéu cap d6 1. Cac doanh
ngh1ep thudng chi 1dy béo gia ciia mot vai nha cung
cap dé lya chon. Khong c6 doanh nghi¢p niém yét
nao lay dir licu cap do 2 tir cac thong tin quan sat
dugc mang tinh dai dién. Vi vay, cac doanh nghiép
niém yét Viét Nam khong ap dung GTHL khi ghi
nhan ban dau dbi véi HTK.

Véi TSCP. Gidng voi HTK, hién nay, khong co
dit liéu cép do 1 dé sir dung cho viéc xac dinh GTHL
cta TSCD khi ghi nhan ban dau. Néu rnuon ap dung
GTHL v6i TSCD, doanh nghiép niém yét chi co thé
str dung dir li¢u cap do 2. Tuy nhién, khac HTK &
chd, nhiéu loai TSCP mic du chua c6 thi tru’cmg
hoat dong nhung mirc dg thuong xuyén cua cac giao
dich van rat cao. Kém theo d6 dir liéu cap do 2 cia
TSCD thuong c6 do tin cdy cao hon so vo1 HTK.

Véi BPSPT. BDS c6 thé coi 1a d6i trong ké toan
¢ thi truong véi muc do hoat dong thuong xuyén,
lién tuc va chuén tic chi xép sau thi truong chﬁng
khoén tai Viét Nam hién nay. Cac doanh nghiép niém
yét van chu yéu sir dung gia gbc ma chua st dung
phuong phap GTHL. Tuy nhién, néu ap dung GTHL
theo phuong phap tiép can thi truong thi GTHL cling
khong c6 su bién dong qua nhicu so voi gia tri cua
cac giao dich.

Vé6i doanh thu. Céc doanh nghiép niém yét ciing
str dung dit liéu cép 2 trong viéc ghi nhan doanh thu
va thu nhap, dac biét 12 vdi doanh thu tai chinh tir cac
cong cu tai chinh. Dit lidu cap 2 & day thuong dugc
cac doanh nghiép niém yét sir dung 1a cac dit lidu
quan sat dugc nhung khong lién quan t6i gia ca cua
cong cu tai chinh, cu thé nhu: 13i suét trai phiéu, ky
han trai phleu

Véi cdc doi twong ké todn khdc. Hién nay, cac
d6i tugng ké toan khac dugc héu hét cac doanh
nghiép niém yét ap dung gid gbc trong ghi nhan
ban dau, trtr mot so truong hop dac bi¢t khi hop
nhét kinh doanh v.v..

Trinh bay thong tin tréen BCTC

Hau nhu tit ca cic doanh nghiép niém yét
khong hinh dung ra viéc minh da ap dung mét phan
GTHL d6i v6i mot s6 loai ddi tuong ké toan, dic
biét la dbi véi cac giao dich phat sinh khong phai
do mua bén. Vi vay, tir khau xac dinh phuong phap
danh gia gia tri ghi nhan ban dau cho t6i khau tim
kiém dir liéu dau vao phuc vu danh gia, deu thuc
hién khong theo mot ti€u chuan chung Piéu nay
dan téi cac thong tin vé qué trinh x4c dinh gia tri
ghi nhan ban dau cia cac dbi tugng ké toan ciing
khong dugc doanh nghiép niém yét trinh bay trong
BCTC.

4. Két luan va giai phap

4.1. Gidi phdp hoan thi¢n cdc quy dinh phdp ly
hién hanh vé ap dung gia tri hop ly

Nam trong 10 trinh hoan thién hé¢ théng chuan
muc ké toan Viét Nam phu hop voi tién trinh hoi
nhép kinh té qudc té, Bo Tai chinh da co chii truong,
ké hoach hoan thién hé thong ké toan Viét Nam theo
dinh huéng co ban la hudng t6i hai hoa va phu hop
v6i hé théng chuan muyc quoc té vé bao cdo tai chinh.
Mot trong nhitng van dé c6t 16i dé dam bao hé thong
chuan muyc ké toan Viét Nam huong t6i du hai hoa
chung voi thong 1é ké toan quéc té tot va phd blen
hién nay 1a viéc 4p dung gi4 tri hop 1y mot cach phd
bién trong ké toan doanh nghiép.

Viéc danh gia cac tai san/ng phai tra theo gia tri
hop ly da duoc dé cap trong Ludt ké toan Viét Nam
s6 88/2015, diéu 6, khoan 1. Cy thé hoa cac quy dinh
nay, cac loai tai san/ng phai tra dugc ap dung gia tri
hop 1y duogc quy dinh cu thé trong Diéu 28.

1. Céc loai tai san va ng phai tra dugc danh gia va
ghi nhan theo gi4 tri hop 1y tai thoi diém cudi ky 1ap
bao cao tai chinh gom:

a) Cong cu tai chinh theo yeu cau ctia chuan muc
ké toan phai ghi nhan va dénh gid lai theo gla tri hop
Iy; b) Cac khoan muc tién t& co goc ngoai t¢ dugc
déanh gia theo ty gia giao dich thuc té; ¢) Cac tai san
hodc ng phai tra khac c6 gia tri bién dong thuong
xuyén, theo yéu cau ciia chuan muc ké toan phai
dugc danh gia lai theo gia tri hop 1y.

2. Viéc danh gia lai tai san va ng phai tra theo gia
tri hop 1y phai bao dam co6 can cur xac thuc. Truong
hop khong c6 co so dé xac dinh dugc gia tri mot cach
déang tin cdy thi tai san va ng phai tra dugc ghi nhan
theo gia goc.

3. B¢ Tai chinh quy dinh cu thé cc tai san va ng
phai tra dugc ghi nhan va danh gia lai theo gia tri
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hop 1y, phuong phap ké toan ghi nhan va danh gia
lai theo GTHL.

Céc quy dinh cua Luat ké toan vé& 4p dung gia tri
hop 1y trong ké toan la co s phap 1y cho viéc hoan
thién hé thong chuén muc ké toan Viét Nam theo
hudng ap dung gia tri hop ly trong viée do luong gia
tri tai san va ng phai tra lién quan.

Céac chuin muc ké toan Viét Nam can hoan
thién theo hudng ap dung gid tri hop 1y: Chuan muc
chung, chuan muyc tai san dai han ndm gitr dé ban,
chuan myc TSCP hiru hinh, chuan myuc TSCP vo
hinh, chuan muc Bt dong san dau tu, chuan muyc
suy giam gid tri tai san, chuan muyc cong cy tai chinh,
chuan myc thanh toan gia tri c6 phiéu, chuin muc
hop nhét kinh doanh, chuan muec trinh bay BCTC..

4.2. Giai phap dp dung gia tri hop ly khi ght
nhdn ban dau cdac doi twong ké toan trong cdc
doanh nghiép niém yét

Khi mét tai san dugc mua va mét khoan ng phat
sinh trong mot giao dich trao doi, gia giao dich dugc
thyc hi¢n 12 gia d4u vao. Trong nhiéu truong hop gia
giao dich dau vao va gia tri hop ly cua tai san 1a bang
nhau. Tuy nhién, c6 thé ton tai truong hop gia tri giao
dich d4u vao khac voi gia tri hop 1y cua tai san tai
thoi diém ghi nhan ban dau, khi do khoan chénh 1éch
dugc ghi nhan vao cac khoan thu nhap khac chua
thuc hién.

Cac ki thudt do lwong gia tri hop ly

Xac dinh céc ki thuat do luong gia tri hop 1y
duogc su dung 12 mot van dé cbt 16 cua chuén muyc
do lu0’ng gia tri hop ly Quy dinh vé& ki thuat do
1u0’ng gia tri hop 1y can tap trung vao cac van dé
chu yéu sau:

+ Céch tiép can xac dinh gia tri hop ly

Pé quy dinh vé cac phuong phap ki thuét cu thé
Ve xéc dinh gia tri hop 1y, can phai théng nhét cach
tiép can vé cach xac dinh gla tri hop ly. Céc cach tiép
can nay duoc ké thura tur cac ly thuyét dinh gia tai san
hién hanh, bao gom.

- Cach tiép can thi truong: Cach tiép can nay dua
trén cac giao dich thi truong lién quan dén céc tai
san/ng phai tra hoan toan giong nhau hodc twong tu
nhau;

- Céch tiép can thu nhap: cin ctr trén cac khoan
(dong thu nhap va chi phi) dugc chuyén doi (chiét
khau) vé gié tri hién tai;

- Céch tiép can chi phi: cin cr trén cac khoan
phai chi ra dé thay thé nang luc hoat dong cua tai san
(con dugce goi 1 chi phi thay thé hién hanh);

Can luu ¥ rang viéc ap dung cac ki thuat xac dinh
gia tri hop 1y phai pht hop véi mot hodc mét s cach
tiép can néu trén.

+ Nguyén tic ap dung cac ki thuat xac dinh gia
tri hop 1y

DPon vi phai ap dung céc ki thuat dinh gia phu hop
v6i hoan canh cu thé voi dﬁy du dix liéu san co, tdi da
hoa cac dir li¢u quan sat dugc va t6i thiéu hoa viéc sir
dung dir liéu khong quan sat dugc.

Céc ki thuat dinh gi4 can phai duoc thye hién mot
cach nhat quan Tuy nhién, su thay doi vé ap dung
ki thuét dinh g1a c6 thé thyc hién dugc trong mét s6
truong hop o lién quan dén: Sy phat trién cia thi
truong; Co nhitng thong tin méi dugc thu thap; Cac
thong tin cii di khong con thich hop; Céc diéu kién
thi truong da thay doi.

+ Thong tin dau vao cua cac ki thuat dinh gia

Cac phuorng phap ki thuat dugc ap dung dé do
lu’orng gia tri hop ly pha1 sir dung toi da cac dir ligu
dau vao quan sat dugc va t6i thiéu hoa viéc ap dung
cac thong tin d4u vao khong quan sat dugc.

Viéc str dung cac dir li¢u dau vao phai dam bao
Nhit quan va phu hop véi dac diém cua tai san va
no phai tra ma cc chu thé tham gia thi truong sé
xem xét; Bao gdm cac khoan chiét khau va phu troi
phan anh mot cach tdng quat dic diém chung cua
don vi, hon 1a dic diém riéng biét cua khoan muc
duoc dinh gia; Loai trir cac khodn chiét khau va
phu tréi néu chung khong phi hop voi don vi hach
toan da xac dinh.

Bit ké phuong phap tinh gia nao dwoc ap dung
dé do ludng gia tri hop 1y; cédc phuong phap ndy phai
dam bao st dung t0i da céc dir liéu dau vao quan sat
duoc, i thiéu hoa st dung dit liéu dau vao khong
quan sat duoc. Quy dinh ndy ctia chudn muc hoan
toan phu hop vaéi cach tiép can dinh gia dua trén thi
truong da phan tich & trén.
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NGHIEN CUU 1 DINH CHUYEN D01 MUA TRUC TUYEN B2C:
S0 SANH HANG HOA TiM KIEM VA HANG HOA TRAI NGHIEM

TS. Phan Duy Hung*

Xu hwéng chuyén déi sang mua sam trwc tuyén dang ngay cang phé bién. Du vay, déi véi dic tha tieng
nhém hang héa, y dinh chuyén déi sang mua trwc tuyén cé thé ré rét hodc con han ché. Nghién ctru nay
ap dung khung ly thuyét Day-Kéo-Neo (Push-Pull-Mooring - PPM) cho didc diém cta mua sam true tuyén
va tich hop cédc bién tam ly dé so sanh y dinh cua khach hang déi véi tirng nhém hang héa. Két qua
nghién ciru cho thdy, y dinh chuyén déi mua trwec tuyén nhieng hang héa doi héi trai nghiém (dé dién to)
han ché hon so véi hang héa tim kiém (sdch), do sw khéc biét vé tac déng cua rui ro va sw tin cay t&i thai

dé déi véi chuyén déi, ciing nhw théi quen mua déi véi tieng nhém hang héa.

« T khoa: PPM, y dinh chuyén déi, hang héa tim kiém, hang héa trai nghiém.

Online buying switching grows significantly.
However, due to product types, switching
intention to buy online varies. This study applies
the PPM (Push-Pull-Mooring) framework and
integrate the customer psychological variables
fo compare the switching intentions among
product types. The results show that: Switching
intention to buy online of experience goods
(electronics) is lower than search goods (book),
due to differences in the impact of risk and trust
on attitudes, as well as buying habits for each
product types. Possible solutions are proposed
for business.

» Key words: PPM, switching intention, search

goods, experience goods.

Vs

Ngay nhén bai: 05/6/2023

Ngay gii phan bién: 09/6/2023

Ngay nhén két qué phan bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

Co sé Iy thuyét va gia thuyét nghién ciru

Y dinh chuyén déi kénh mua

Y dinh chuyen 601 dugc dinh nghia la kha nang
xay ra hanh vi chuyén dbi giao dich ctia khach hang
tir hang cii sang mot hang canh tranh khac (Nimako,
2012; Hino, 2017).

Theo nghién ctru cua Chang, Wong et al. (2017),
¢6 thé dinh nghia y dinh chuyén d6i kénh mua la
kha nang chuyén do6i cua ngudi s dung tir phuong
thirc mua hang ngoai tuy€n sang phuong thirc mua
truc tuyén.

* Trwong Dai hoc Dién lyc; email: hungpd@epu.edu.vn

Mo hinh PPM

Ly thuyét Pay-Kéo-Neo (Push-Pull-Mooring)
dugc xdy dung boi Lee (1966) va Moon (1995) va
sau do dugc thuc nghiém trong nghién ctru dién hinh
bdi Bansal, Taylor et al (2005). Khung PPM duoc
xay dung nham gidi thich cac yéu t6 anh hudng t6i
¥y dinh chuyén d6i 1a: nhém “Pay” bao gom céc yéu
t0 the hién nhugc diém cua phu'orng thure cii va cac
ngudn ap luc xung quanh thic day con nguoi chuyén
sang phuong thirc méi; nhém “Kéo” thé hién nhiing
uu diém cua phuong thirc méi 161 kéo con nguoi
sang; va nhom “Neo” 1a nhimg can tro vé mit tim
ly, xa hdi, diéu kién, han che cua phuong thirc moi
khi con ngudi can nhic chuyén doi.

Nhom “Pay”

Péi voi mua sim theo kénh truyén thong, khach
hang gép mot s6 han ché khi tim kiém thong tin, khi
so sanh dé lya chon san pham do céc rang buge khong
gian vat ly, lang phi thoi gian va cong st dé di lai
qua nhiéu dia diém va chd phuc vu (Lester, Forman
et al, 2006; Gupta, 2015), va ca ap lyc tir nguoi ban
hang (Forsythe, Liu et al, 2006). Gia thuy€t nghién
ctru dugc d& xuat nhu sau:

H1®: Han ché (mua kénh ngoai tuyén) co tac
dong duong téi y dinh chuyén doi kénh mua.

Nhom “Kéo”

Uu diém dau tién cta mua online so véi mua &
ctra hang truyén thong 1a gia hap dan hon (Lester,
Forman et al, 2006; Harn, Khatibi et al 2006) nho
vao viéc so sanh gia ca d¢ lya chon va cac khuyén
mai, uu dai di kem.

Jiang, Yang et al. (2013) nghlen ctru thuén tién
ctia mua online tir goc do tiép can va tim kiém vé san
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pham, gid ca; danh gid san pham @ lya chon; giao
dich tiet kiém thoi gian va cong surc cling nhu dugc
thuc hién mau ch()ng theo quy trinh; dich vu giao
hang tién loi; cap nhat tinh trang don hang nho
vao ung dung cong ngh¢ truy cép trén cac thlet bi.
Trén co s& d6, gia thuyét nghién ctru duoc dé xuét
nhu sau:

H2a, 2b'": Gia (online), Tinh thuan tién (online)
¢6 tac dong duong téi Y dinh chuyén dbi kénh mua.

Nhom “Neo”

Lester, Forman et al. (2006), Forsythe, Liu et
al. (2006) dé cap rii ro nhan thirc khi mua online
1a han ché déang ké khi mua online. Khach hang e
ngai mua sdm online néu ho nhén thirc dugce cac rui
ro théng tin vé ca nhan nhu bi lam dung, truc loi
(Bedué, Cetto et al, 2018). Cac rui ro vé giao hang
nhu khong dugc nhén hang hodc giao khong dung
thoi gian, hang hoa bi hong cling la diéu khach hang
lo lang (Arlﬁ Sylvester et al, 2014). Rui ro v€ san
pham duoc giao la khong thé thir hay kiém tra trudc
1a diéu dang lo ngai khi mua sim online (Forsythe
Liu et al, 2006). Viéc khong dugc dam bao quyen
loi sau ban hang la dleu con ¢6 thé gay birc xuc cho
khach hang (Nguyén Hoang Diém Huong va cong
su, 2016; Yang, Zhao et al, 2010).

Khach hang can nhac hanh vi cta ho sao cho dat
duogc loi ich 16n nhat va giam thiéu rui ro. Nghlen
ctru ctia Arora and Sahney (2019) cho rang, hanh vi
Webrooming, tirc 1a thu thap thong tin online rdi tur
d6 di mua tai cira hang thyc dé thur va thir tryc tiép
san pham 14 hiru ich dé giam thiéu rdi ro dé dua
ra quyét dinh mua hang tot nhat. Nhu vay, thay vi
mua online, c6 kha nang ho s€ lya chon hanh vi
Webrooming nay. Nhu vay, gid thuyét nghién ctru
dugc dé xuat nhu sau:

H3a, 3bY: Rui ro nhéan thitc dugc, Nhan thirc tinh
hiru ich cia Webrooming c6 tac dong am t6i Y dinh
chuyén d6i kénh mua.

Loai sin phim va tich hop chuéi gid thuyét Rui
ro nhan thirc dwoc - Sw tin cdy - Thdi d¢ chuyén
dbi - Théi quen mua ciia khdch hang

Logi san pham

Nelson (1974) chia san pham thanh 2 loai: hang
hoa tim kiém va hang héa trai nghiém. Hang hoa tim
kiém 1a nhitng hang hoa co the duoc danh gia hoan
toan dya trén thong tin c6 sin trudc khi mua hang,
trong khi hang hoéa trai nghlem yéu cau trai nghiém
¢ moi truong bén ngoai cua cd nhan va sy dinh liu
Vi san pham. Mot s6 vi du dién hinh la do dién ti,
quan a0 thugc nhom “trai nghiém”, trong khi sach
dugc xép vao nhom “tim kiém”. Dicu nay goi y cho

mot nghlen ctru khao sat tai thi truong Viét Nam dé
déanh gia tam ly cua khach hang khi chuyen d6i sang
mua tonline. 3 mdt hang phod bién theo murc ¢ trdi
nghlem cao dén thap duoc chon ra: d6 dién tir, quan
a0, sach.

Rui ro nhan thirc dugc, sy tin cdy tac dong 101
thai d doi voi chuyén doi

Rui ro nhan thirc dugc va sy tin cay cua khach
hang ludn ton tai song hanh trong méi trudng online
(Jarvenpaa, Tractlnsky et al, 2000). Tac dong dan
xen cua 2 yéu to nay toi thai do cua khach doi voi
chuyén dbi can dugc xem x€t va so sanh voi tu’ng
loai san pham do sy khac biét vé tinh chét vét 1y, mtc
d9 rui ro, d3c thu thong tin tim klem va trai nghiém
danh gia chat luong, hoi tiéc mat mét khi mua.

Theo két qua nghién ciru ctia Primabudi and
Samopa (2017) va Van der Heijden, Verhagen et al
(2003), rui ro nhan thire duge anh huong truc tiép
dén thai do ctia khach hang adi voi cac cua hang
online. Gia thuyét nghién ciru dugc d& xuét nhu sau:

H49: Rui ro nhan thirc dugc tac dong am tdi thai
d6 dbi v6i chuyén ddi kénh mua.

Theo Kim, Ferrin et al (2008) va Fastoso,
Whitelock et al (2012) do ban chat vbn c¢6 cia mua
sim online, ngudi tiéu dung s€ lu6n gap phai cac rui
10. Trong nhing tinh hudng khong chac chin do rii
ro tiém an khi ngu(n tiéu dung phai hanh dong Sy
tin cy dong vai tro nhu mot giai phap cho céc van dé
cu thé cua rui ro. Sy tin cdy trong moi trudng thuong
mai dién tir 1a nhan thire ve tinh dang tin cdy va tinh
chinh tryc cta cong ty tryc tuyén (lebu Wolf et al,
2012). Khi sy tin cy ting 1én, nguoi tiéu ding co thé
nhén thay it rai ro hon so v6i khong c6 su tin cdy va
nguoc lai.

Sy tin cdy tin tao ra nhan thirc thuén loi vé két qua
ctia hanh dong ctia nha cung cap, do do tao ra thai do
tich cuc (Pavlou, 2003; J arvenpaa, Tractinsky et al.
2000). Gia thuyét nghlen ctru duoc dé xuat nhu sau:

H50: Sy tin cdy tac dong dwong t6i thai do dbi
v6i chuyén dbi kénh mua.

Thdi dé doi véi chuyén doi tac dong t6i y dinh
chuyén doi

Con nguoi noi chung c6 xu hudng cu xir theo
cach phu hop v6i thai do cua ho. Bansal and Taylor
(1999) cho rang, thai 6 dbi véi viéc chuyén doi cang
thuan loi, nguoi tiéu dung cang ¢6 ¥ dinh chuyén doi.
Seock and Norton (2007) va Pookulangara Hawley
et al. (2011) da nghién ctru vé tac dong cua thai do
ddi voi chuyén doi t6i y dinh chuyén sang sir dung
kénh online.
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H6O: Thai do dbi voi chuyen d6i kénh mua tac
dong duong téi y dinh chuyén doi kénh mua.

Théi quen tic dong t6i y dinh chuyén doi

Trong cac nghién ctru ctia Lai and Wang (2015),
Chen and Keng (2019), théi quen duoc tich hop vao
khung PPM, tao thanh bién the PPM-H dé danh gia
anh huong t6i ctia théi quen dén ¥ dinh chuyén doi
trong cac linh vuc dich vu c6 ting dung dién toan
dam may (cham soc strc khoe, luu trir ¢4 nhan) va
hoc online tiéng Anh ¢6 nguoi thyc - la nhiing loai
hinh dich vy rat méi va déu dua trén cong nghé truc
tuyén. leayem Hirt et al (2007) cho rang, ca nhan
mot cach vo thire thyc hién hanh vi nhat dinh vi hoc
tap 1ap di 13p lai. Khi nguoi dung da quen véi vige
st dung mot dich Vu/phuong thirc nhat dinh, ho s&
it ¢6 kha ning so sanh k¥ cac loi thé twong doi gura
cac lya chon thay thé khac nhau ma thay vao d6 ¢6
Xu huong chi don glan la 1am theo thoi quen hién c6
theo mo thirc hanh vi 13p lai (Sun, Liu et al, 2017).
T cic nghién ctru trén, gia thuyét nghién ciru dugc
dua ra nhu sau:

H79: Théi quen tac dong am tdi ¥ dinh chuyén
doi kénh mua.

Luoc khao céac nghlen ctru néu trén, tac gia dé
xuat md hinh nghién ctru nhu Hinh 1.

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuat

Khung PPM Dy
/Han ché
Q,fﬂme)
Chuéi tam Iy o1
Tin cdy H5+ S
(online) il A ) | HT-
/ Ru1 o %‘\ chu?/_en /"
(onlme) // | o i

Gia a
. (online) / ~"Thuan
- tién
“~(online)

Nguon: Pé xudt ciia tdc gid
Phuong phap nghién ctru
Ban dau thang do cac bién trong md hinh nghién
ctru c6 57 chi bao dugc tham khéo tir cdc nghién ctiru
trude do. Sau khi thdo ludn voi 04 chuyén gia hoc
thuat (marketing, thuong mai dién tir), s6 chi béo
giam xubng con 46 dé dam bao tinh tinh gian cia
mo hinh nhung van giit dugc y nghia va kha thi cho
khao sat. Nghién ctru su dung thang do Likert 1-7
cho cac mirc tir rit khong dong ¥ dén rat dong y cho
céc chi bao.

Vé quy mo mau, tic gid phat di khoang 1.900
phiéu dé dam bao dat quy mé s6 16n cho cac phan
tich c6 y nghia. Mau dugc chon theo phén tang, chia
ty 1€ theo ty trong quy mo dén s6 nam 2022 & Ha Noi
(45,05%), TP. H6 Chi Minh (54,95%) va tir d6 chia
ty 1€ theo quy md dén s6 tung quan/huyén; sau do
khao sat tuyét lan nho vao cac moi quan hé.

Két qua nghién ciru

Phén tich mé hinh ciu triic tuyén tinh

Nghién ciru tlen hanh phan tich nhan t6 kham
phéa (EFA) nhleu lan, loai bo cac chi bao chua dat
cho timg b s6 ligu cua tung mat hang, thu duoc cac
chi béo héi tu lan lugt vao 9 nhén t6 theo ky vong
Iy thuyét 1a: Han ché mua tai ctra hang thuc (Neo);
Gia va thuan tién (Pay); Rui ro nhan thirc dugc va
Webrooming (Neo); Sy tin cdy; Thai do déi voi
chuyén doi; Thoi quen; Y dinh chuyén d6i kénh mua.

Phan tich nhan t6 khing dinh (CFA) ctia m hinh
cho timg mit hang cho thiy, CR, AVE tung bién
trong tu:ng md hinh déu > 0,8 va 0,5 (trir CR cua han
ché va rui ro trong md hinh d6 dién tir xap xi 0,43).
Tinh phan biét ctia cc bién trong timg mo hinh ciing
dat yéu cau.

Tlep theo, nghién ctu tién hanh kiém dinh mo
hinh bat blen/kha bién cho bo sb liéu tong hop
cta cac san pham, két qua cho thay, Chi- -square =
3310,061, df = 2034, p-Value < 0,05. Nhu vady mo
hinh kha b1en 1a phu hop, can phan tich va so sanh
riéng timg loai san pham.

Bang 1: So sanh hé s hdi quy 03 mé hinh

D3 dien & Quén 40 Sach

Bién Tac déng Bién Tac déng Bién Tac dgng
Hanche(Day) —> 067 Hanche(Day) —> 147 Hanche(Day) > 105+
Ydinh Ydinh Ydinh
Keo > Ydinh 2435 | Keo > Ydih 312%%% | Keo > Ydinh 375%ws
Neo —> Ydinh 163 Neo - Tdink —109% Neo - Ydinh 057
Ruiro > Thaido ~204%% | Ruiro > Thaida ~218%% | Ruiro > Thaido 028
Tincay —> Thaido | 096* Tincay —> Thaido | 211%*® | Tincay —> Thaido | 449%%=
Thaido —> Ydiah 326%%% | Thaido > Ydinh 418%%= | Thaido > Ydinh 3g7ees
Thoiquen —> Ydinh | -231°°* | Thoiquen > Ydinh | - 188%** | Thoiquen —> Ydima | -031
BRI Vdinh 0,270 BRI Vdinh 0,450 RI Ydink 0,430

Két qua Bang 1 cho thay, bién han ché c6 hé sb
hoi quy 1an Iuot 14 0,67; 0,147 va 0,105. Trong do,
h¢ s6 hoi quy c6 ¥ nghia v6i mat hang quan 4o va
sach, con dbi v6i mit hang dién tir do yeu cau trai
nghiém thyc té cao hon han 2 mit hang con lai cho
nén bién han ché nay duoc danh gia chua co ¥ nghia
to1 y dinh.

Nhém “Kéo” ¢6 hé sb hdi quy déu c6 ¥ nghia
thong ké1a 0,244; 0,322; 0,375. Muc d¢ tac dong toi
¥ dinh trong trudng hop hang hoa tim kiém (sach) 1a
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manh hon so v6i hang hoa trai nghiém (lan Tuot 1a
quan 4o, do dién ).

Nhém “Neo” ¢6 2 hé sb h01 quy tac dong coy
nghia t6i y dinh 1a -0,163 (Do dién tir) va -0,109
(Quin 40), thé hién sy quan ngai rui ro cua khach
hang khi chuyen d6i sang mua online. Dicu nay da
dugc giam thleu’V(n mat hang sach, nho vao dac tinh
hang hoa tim kiém va gia tri don hang thuong nho.

Tuwong dong v6i nhom “Neo” noi trén la bién rui
ro nhan thire duge ¢ y nghia thong ké dbi véi 2 mat
hang 1a db dién tir ( 0,294 va -0,218) va quan 4o,
khong c6 y nghia v6i mat hang sach (-0,028). Hang
hoa tim kiém (sach) gh1 nhan thai d¢ tich cyc hon va
it chiu tdc dong bdi rui ro hon so voi hang hoa trai
nghiém (do dién tir, quan 4o).

Bién tin cay chung kién su tac dong nguge chiéu
so v6i bién riii ro voi cac hé s lan luot 1a 0,096;
0,211; 0,449. Nhu véy, hang hoa tim kiém duoc tin
cay hon s0 v&i hang hoa trai nghiém khi chuyen doi
sang mua online. Diéu nay dan i thai do chuyén doi
mua online sach 1a tich cuc hon so voi hai mat hang
con lai. Mdt hang dién tr do dac thu trai nghlem va
tinh rdi ro cao, gla tri hdi tiéc 16n nén murc d0 tac
dong ciia sy tin cdy t6i thai do 1a nho nhét.

Bién thoi quen (mua tai ctra hang thyc) cung gay
anh huong glam thleu y dinh chuyén d6i mua véi hé
s6 hoi quy vdi h¢ so la -0,231; -0,188; -0,031. Do
dién tir tiém an nhleu rui ro nhat, dan téi khach hang
quan ngai khi chuyen ddi sang mua online nén thoi
quen mua tai cira hang thuc van tac dong can trg
manh me t6i y dinh chuyén d6i. Mic hang quan a0
nam 0 muc “trung 1ap”, do nho vao thong tin chuan
hoa vé kich ¢d, chat liéu va gia tri don hang khong
qua 16m.

Két luan

Két qua nghlen ctru cho thiy: Nhom yéu t6 “Day
va “Kéo” c6 tac dong tich cuc t6i ¥ dinh chuyén doi
sang mua online, tuy nhién, van chiu tac dong ngugc
chiéu tir nhom yéu t6 “Neo”; Riii ro nhan thirc ¢6
anh huong tiéu cuc, trong kh1 su tin cay anh huong
tich cyuc toi thai do d01 véi chuyen doi (la blen c6 anh
huong manh mé& nhit t6i y dinh chuyén doi); Cung
voi do, thoi quen mua tai ctra hang thyc cling gop
phan giam thiéu y dinh chuyén d01 Mure d9 tac dong
cling tuy theo tu’ng loai san pham cu thé: hang hoa
tim kiém (sach) co y dinh chuyén d6i mua online it
chiu kim hdm béi céc bién tam 1y hon so voi hang
hoa trai nghiém (quan 4o, d6 dién tw), trong khi y
dinh chuyén d6i mua online d6i voi do dién tir 1a yéu
nhét do dic thi san pham dién tir va tm Iy than trong
cua khach hang.

Tu két qua nghién ctru trén, tac gia dua ra mot s6
dé xuit cho doanh nghiép nhu sau:

Thir nhdt, can cong khai cc thong tin li€n quan
dén san pham va che d6 bao dam quyén loi khach
hang, tao dung nlem tin thuong hi¢u online gan lién
véi1 thuong higu ¢ goc uy tin” day manh (mg dung
cong ngh¢ thyc t€ 4o va cac cong cu két ndi da
phuong tién, thyc hién dang ky ching nhan tir bén
thtr 3 (vi dy nhu: san thuong mai dién tu, cic nén
tang tim kiém).

Thir hai, viéc khach hang théa mén khi mua sim
online qua cac phan h01 truyén thong va xa hoi hay
16i song cong nghé va tdi uu hoa thoi gian cling nhu
su pho cap hoa thiét bi phuc vu mua sam online 1a
nhimg diéu kién dé thiic day y dinh chuyén doi sang
mua sam online.

Thik ba, can glam thiéu hanh vi webrooming (tirc
1a xem online roi dén mua tai cura hang) bang cach
dua ra nhiéu khuyen méi néu mua online, phan phdi
ting loai san pham tai kho/diém ban, can nhic dia
diém ctra hang phu hgp voi chi phi va mat d§ khach
hang. Chuan bi trang thiét bi _phuc vu video online
cho ctra hang va ddi ngii tu van, huéng dan, thir sin
pham online cho khach hang.

Thik tu, két hop ca ctra hang thyc aé tang uy tin
va cira hang online dé toi da hoa doanh s6. Dong bo
hoa quy trinh rat gon cho viée chét don hang cho
tung kénh. Xay dung trang web dé sir dung, chuyén
nghiép va dong bd voi giao dign cura hang va thuong
hi¢u. Trong mot s6 truong hop tao ra trai nghlem glao
dién va goi y san pham c4 nhan hoa véi mot s tai
khoan khach hang da dang ky. Tao sy chuyén nghiép
va tinh quy mo cho cira hang dién tr trén san B2C.
Tich hop web, fanpage voi cac ti¢n ich livestream
ban hang. X& hgi héa fanpage qua tuong tac, luot
theo doi, phan hoi, gin tag cta khach hang.
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TAC DONG CUA RUI RO TiN DUNG BEN HIEU QUA TAI CHiNH
CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM

TS. Dao Thi Hwong* - TS. Nguyén Thé Anh**

Nghién ctru dwore thwre hién nham muc dich xem xét téc déng cta rdi ro tin dung déi véi hiéu qua tai chinh cuda
cédc ngan hang thwong mai (NHTM) cé phan tir ndm 2015 dén nam 2021. Pé do Iwrong rdi ro tin dung, nghién
ctru sty dung cdc hé s6 CAR, NIM, NPL, LDR va quy mé ngan hang; dong thoi cdc ty s6 ROA va ROE xu hwéng
dwoc sty dung dé dai dién cho hiéu qua tai chinh. Nghién citu sir dung phwong phdp dinh lwong, div liéu st
dung Ia di¥ liéu thi cdp dworc thu thap tir bdo cédo tai chinh cua céc NHTM cé phan Viét Nam. Theo théng ké
cta Ngan hang Nha nwéc Viét Nam, tinh dén ngay 31/12/2022, Viét Nam c6 31 NHTM cé phan. Két qua nghién
cteu cho thdy hé s6 CAR, NIM, LDR khéng tic déng dén ROA va ROE, trong khi NPL cé tic déng manh theo
chiéu huwéng 4m dén ROA va ROE, quy mé ngéan hang (BS) ¢6 anh hwéng déang ké theo chiéu hwéng dwong
dén ROA va ROE.

« Tlr khéa: rdi ro tin dung, hiéu qua tai chinh, ngan hang thuong mai cé phéan Viét Nam.

Ngay nhéan bai: 05/6/2023
Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023
Ngay nhén két qué phan bién: 16/6/2023

The study was conducted with the aim of
examining the impact of credit risk on the financial
performance of joint-stock commercial bank from

2015 to 2021. To measure credit risk, the study Ngay chép nhén dang: 30/6/2023

research using coefficients CAR, NIM, NPL, LDR

and bank size; and trend ROA and ROE ratios noi1 chung’ hleu qua tal chlnh noi1 neng cua ngan
are used to represent financial performance. The hang 1a yeu t6 then chdt ddi vai sy phat trién cta
study uses quantitative method, the data used nén kinh te. Tuy nhlen, cac NHTM trong qua trinh

is secondary data collected from the financial
statements of joint stock commercial banks in
Vietnam. According to statistics of the State Bank of
Vietnam, as of December 31, 2022, Vietnam has 31

hoat dong phai chiu nhiéu riii ro lam anh huong dén
hi¢u qua tai chinh. Nhiing rui ro nay c6 the dugc
phén loai thanh rui ro hoat dong, rui ro thanh khoan,

joint stock commercial banks. The research results rui ro phap 1y va rui ro danh nghla M01 yeu t0 nay
show that the coefficients of CAR, NIM, and LDR déu ¢ the anh hudng tiéu cuc dén von chii ¢ hiru,
have no impact on ROA and ROE, while NPL has a gia tri thi truong, ng phai tra va hi€u qua tai chinh
strong negative effect on ROA and ROE, bank size cua NHTM.

(BS) has g .signi.ficar?t influence on both ROA and 2. Phlro'ng phz'lp nghién ciku
ROE. positive direction to ROA and ROE. x o,
2.1. Mau nghién ciru

» Key words: credit risk, financial efficiency, Vietnam
Joint stock commercial bank.

Nghién ciru str dung mau dit liéu bang cén bang
«  thu thap tir cac bdo céo tai chinh hang nam cua 31
NHTM c6 phan Viét Nam tir ndm 2015 dén 2021.

1. Dit van dé 2.2. Mé hinh nghién ciru
Tai Viét Nam, clng voi su phét trién chung cia Trong nghién clru nay, tac gia st dung phan

nén kinh &, hoat dong ctia cac NHTM tir 1au da duoc mém E-views 12 d¢€ tinh toan cac mé hinh thong
xem 1a huyét mach, 1a xuong séng ctia nén kinh K& Phuong phap hoi quy dir ligu bang duoc su
té. Ngan hang c6 vai trd trung gian diéu hoa von tir dung dé kiém tra va phan tich anh huong cua rui
noi thira sang noi thiéu dé phyc vu ting truéng va 10 tin dung, dugc do luong boi cic he 50 CAR,
phét trién kinh t&, tr& thanh mt ngudn tai chinh thiét ~ NPLR, LDR, NIM, hi¢u qua tai chinh dugc tinh
yéu d6i voi phan 16n cac doanh nghiép (Tassew, A. bang ROA va ROE cuia cac NHTM ¢6 phan trong
W., & Hailu, 2019). Vi tinh chét kinh doanh dgc ~ Mau nghién cu. D& tim ra m6 hinh phu hop
biét ciing nhu vai tro to 16n ndy, két qua hoat dong ~ trONg phan tich hoi quy dit liéu bang, tac gia tién

* Truwong dai hoc Thuy lgi
** Hoc vi¢n Tai chinh
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hanh kiém dinh Hausman va kiém dinh nhan tir
Lagrange (LM) d& dam bao mé hinh dwoc chon
st dung trong nghién ctru nay la mo hinh tac dong
ngau nhién.

Nghién ctru nay cling str dung mot kiém dinh dé
chung minh rang bién phu thudc dugc giai thich boi
cac nhan t6 doc 1ap 1a co that va khong phai ngiu
nhién. Kiém dinh nay thé hién két qua cua kiém
dinh F theo phﬁn tram cua bién phu thudc duoc xac
dinh bai toan bo cac bién doc 1ap cong lai (Ghozali,
2019). Kiém tra su phu hop (Goodness of Fit) duoc
sur dung dé kiém tra gid thuyet xac dinh mac do mo
hinh gidi thich mbi lién hé gilra cac bién phu thu¢e
va bicn doc 1ap. Mirc do phu hop (R*dicu chinh)
dugce su dung dé dinh lugng kha nang giai thich cac
bién doc 1ap ctia mo hinh (Ghozali, 2019).

Nghién ctu thuc hién 2 mo hinh sau:

M6 hinh 1: Bién phu thudc: ROA, bién doc lap
CAR, NPLR, LRD, NIM, SB

M5 hinh 2: Bién phu thudc: ROE, bién doc lap
CAR, NPLR, LRD, NIM, SB

M6 hinh nghién ctru vé tac dong cia rii ro
tin dung dén hiéu qua tai chinh cua cac NHTM
nhu sau:

Hinh 1. Khung nghién clru

Quy m6 NH (SB)
\Hl

Hiéu qua tai chinh
ROA

Nguon: Tac gia dé xudt

2.3. Céc bién va phép do

Céc bién va phep do str dung trong nghién ctru
nhim klem soat moi tuong quan clia cac bién doc
lap va bién kiém soat ddi véi bién phu thude, mdi
bién dwgc mo ti nhu sau:

Bang 1. M6 ta chi tiét cac bién trong md hinh héi quy

Bién Céch xac dinh Ngudn ‘Dau
ki vong
Bién phu thudc
RN R axr 2 Saadaoui & Ben
ROA Loi nhudn sau thué/Tong tai san Salah, 2022
- v L e Saadaoui & Ben
ROE Lgi nhudn sau thué/ Von chi s hitu Salah, 2022
Bién déc Idp
(V8n cdp 1+V6n cdp2)/ Taisanco | A. Zaidanin etal.,
CAR v . +
trong so ruiro 2021

Bién Cach xéc dinh Nguén ‘Dau
ki vong
" P A. Zaidanin et al.,
NPLR Tong No xau/Tong dv ng 2021
V6n cho vay khach hang vay/Vén huy | A. Zaidanin et al.,
LDR N
dong 2021
NIM Thu nhép I3i thudn / Tai san sinh I3i A. Zaidanin etal., +
2021
Bién kiém sodt
SB ‘ Logarit ty nhién Téng tai san ‘ Chhetri, 2021 +

Nguon: Téc gid tong hop

3. Két qua va thao luin

3.1. Két qud nghién ciru

3.1.1. Két qua kiém tra tinh phit hop ciia mé hinh

Sau khi kiém dinh Iya chon mé hinh hdi quy dit
liéu bang, mo hinh dugc chon la mo hinh tac dong
ngau nhién va véi két qua cua kiém dinh Chow, ¢
thé thiy rang xac suat chi-2 1a 0,0000 0,05, nghia la
md hinh tac dong cb dinh 1 t6t hon. Do d6, kiém
dinh Hausman duoc sir dung cho bude tiép theo. Do
xac sudt chi-2 trong md hinh 1 (ROA) 1a 0,2725 >
0,05 va xac suat chi-2 trong md hinh 2 (ROE) la
0,6115 > 0,05 nén c6 thé suy ra rang mo hinh tac
dong ngau nhién s& dugc chon thay cho mé hinh
tac dong c¢b dinh. Tiép theo, tac gia sir dung kiém
dinh nhan tir Lagrange va két qua cho thay gié tri
cta dé liéu cit ngang Breusch-Pagan 13 0,0348 0,05
trong mo hinh 1 (ROA) va 0,0359 0,05 trong mo
hinh 2 (ROE), nhu vay st dung mo hinh tic dong
ngau nhién 1a phu hop.

Két qua xtr Iy s lidu cho thdy Prob (F-Statistic)
trong mo hinh 1 c6 gia tri 0,0000 0,05 nghia la
toan bo cac bién doc 1ap dong thoi tac dong quan
trong dén bién phu thuc ROA; gia tri ctia Prob
(F-Statistic) trong mo hinh 2 1a 0,0001 0,05 cho
thay toan bo cac bién doc 1ap ciing co tic dong quan
trong dén bién phy thuéc ROE. Gia tri R hiéu chinh
trong mo hinh 1 13 0,1295 (hay 12,95%), cho thiy
tac dong cua CAR, LDR, NPLR, NIM va BS dén
ROA 1a 12,95%, tac dong cua céc bién khac ngoai
m hinh chiém 87,05% con lai; gia tri R? hiéu chinh
trong mo hinh 2 1a 0,1170 (hay 11,70%) cho thay
ring CAR, NPLR, LDR, NIM va BS c¢ tac dong
11,70% dén ROE, trong khi c4c bién khac ngoai mo
hinh tac dong 88,30% con lai.

3.1.2. Két qua phan tich thong ké mé ta

Két qua phan tich théng ké mé ta duogc trinh
bay trong bang dudi day dwa trén kiém tra hdi
quy dir li¢u bang st dung mo hinh tac dong
ngau nhién:
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Bang 2. Két qua phan tich thong ké mo ta

Bién | S quansat | Mean Max Min Std. Dev
ROA 200 0.005062 | 0.041398 | -0.180363 | 0.023213
ROE 200 0.025952 | 0.209358 |-1.229.264|0.146517
CAR 200 0.168939 | 0.385543 | 0.063498 |0.052712
NPR 200 0.031538 | 0.157500 | 0.000000 | 0.021397
LDR 200 1.199.133 | 2.784.152 | 1.009.636 | 0.221169
NIM 200 0.048235 | 0.274825 |-0.039229 | 0.031159
SB 200 1.800.351 | 2.126.885 | -0.039229 |1.645.258

Nguon: Két qua E-view 12

3.1.3. Két qua phan tich hoi quy béi

_Theo céc bién dugc st dung va mo hinh tac dong
ngau nhién duoc lya chon trong nghién ctru nay, mo
hinh phuong trinh hdi quy bdi thu dwoc nhu sau:

Phuong trinh hoi quy cho M6 hinh 1:

ROAit = -0,081655 + 0,044790 CARit -
0,162718 NPLRit + 0,000912 LDRit +0,054095
NIMit + 0,004476 SBit

Phuong trinh héi quy cho Mo hinh 2:

ROEit=-0,481924+0,217737 CARit-1,171911
NPLRit -0,025463 LDRit + 0,109356 NIMit +
0,029623 SBit

Két qua kiém dinh T dya trén phuong trinh da dé
cap O trén nhu sau:

Bang 3. Két qua phan tich héi quy Mé hinh 1

Bién bi:net;?én Prob. Pr.?:il(e%r)\e- Gidthuyét|  Kétluan
C -0.081655 | 0.0043 0.0022
CAR | 0.044790 | 0.2324 0.1162 Bachd | Khéng tc dong
NPLR | -0.162718 | 0.0283 0.0142 |Chapnhén| Téc dongam
LDR | 0.000912 | 0.8775 0.4388 Bicho | Khong tac dong
NIM | 0.054095 | 0.2656 0.1328 Bicho | Khdng tac dong
SB 0.004476 | 0.0013 0.0007 | Chap nhén |Tac dong duong

Bang 4. Két qua phan tich hoi quy Mé hinh 2

Bién biél’.lnet;?én Prob. Pr-orzl(e%r;e- Gia thuyét K&t ludn
C -0.481924 | 0.0099 | 0.0050
CAR | 0217737 | 0.3356 | 0.1678 Bacbd | Khong tac dong
NPLR | -1.171911 | 0.0011 | 0.0006 | Chdpnhdn | Ticdongam
LDR -0.025463 | 0.5470 | 0.2735 Bacbo | Khdng téc dong
NIM | 0.109356 | 0.7461 | 0.3731 Bacbo | Khdng tac dong
SB 0.029623 | 0.0010 | 0.0005 | Chdp nhan | Tac dong dwong

3.2. Thao lugn

3.2.1. Anh huong cia CAR dén hiéu qud tdi
chinh dwoc do hrong bang ROA va ROE

Theo két qua phan tich, bién CAR khong anh
huong dén dén ROA (Bang 3) va ROE (Bang 4),
thong qua murc xac suat 13 0,2324 va hé s6 bién thién
13 0,044790 d6i véi ROA va muc xac suat 13 0.3356

va hé s6 bién thién la 0.217737 déi voi ROE. Diéu
ndy tuong tu véi két qua nghién ctru cua Zaidanin
va cong sy (2021), cho thay ty 1¢ CAR khong c6 bat
ky anh huong dang ké nao dén hiéu qua tai chinh
ciia cac NHTM. Ty 1¢ CAR hién tai co thé khong
¢6 anh huong dang ké den hiéu qua tai chinh cua
ngan hang; tuy nhién, néu ty 1€ nay tlep tuc tang, co
kha ning anh huong tiéu cuc hodc tich cuc dén hoat
dong tai chinh cia ngan hang theo thoi gian; diéu
nay phu thudc vao chét luong va hiéu qua sir dung
tai san co, ciing nhu kha nang t6i wu héa rii ro tin
dung cua ngan hang.

3.2.2. Anh huong ciia no xdu doi voi hiéu qua tai
chinh dwoc do hrong bang ROA va ROE

Theo két qua phan tich néu trén, cac yéu t6 rui ro
tin dung dwoc d4nh gia bang NPLR c6 tic dong tiéu
cyc va dang ké dén hiéu qua tai chinh duoc do luong
bang ROA, ¢6 mirc x4c suit 14 0,0283 va hé s6 bién
thién -0,162718; do luong bang ROE c6 mirc x4c
suat 14 0.0011 va mirc y nghia 1a -1.171911. C6 thé
thay rang viéc ha thip NPLR lam ting loi tirc ddu
tu va nguoc lai. No cung chiing minh réng ty 1€ no
xau tang 1% lam ROA giam 0,0142% va giam ROE
0,0006%, ngu ¥ rang ng xau cang cao, kha nang sinh
16i cia ngan hang cang thép.

Diéu nay nguoc voi phat hién trong nghién ctru
cta Zaidanin va cong su (2021), rang ty 1& no xu
khong mang lai bat ky anh huong tiéu cuc va dang
ké nao dbi v6i hiéu qua tai chinh cia cac NHTM &
UAE khi dugc do Iuvong boi ROA.

3.2.3. Anh huong cia LDR dén Hiéu qud tai
chinh dwoc do hrong bang ROA va ROE

Theo két qua thé hién trong bang 3 va bang 4,
LDR va khong anh huong dén hiéu qua tai chinh
duoc do luong bang ROA, véi mirc xac suat 0,8775
va h¢ s6 bién thién 0,000912; két luan twong ty cho
ROE v61 mirc xac suat 0.5470 va hé s0 bién thién
-0.025463. Két qua nay phu hop véi nghién ctru ciia
Zaidanin va cong su, (2021), rang ty 1& cho vay trén
tién gii khong anh huong dén hiéu qua tai chinh
(ROA). Tuy nhién, két qua nay lai mau thuin voi
phat hién cua Olugboyega va cong su, (2019) va
Widyastuti va cong su, (2021) nhiing ngu’orl da phat
hién ra rang LDR ¢6 mdi lién hé tiéu cuc va dang ké
v61 ROA.

3.2.4. Anh hwéng ciia NIM dén hiéu qud tai chinh
g do bang ROA va ROE

Theo két qué & bang 3 va bang 4, khong c6 mdi
lién h¢ nao gitra NIM va hi¢u qua tai chinh duge
do luong bang ROA va ROE. Két qua ciing cho
thdy NIM ting 1% din dén ROA ting 0,054% va
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ROE ting 0,109%, tuy nhién diéu nay khong c6 y
nghia thong ké. Dieu nay mau thuan voi két qua
clia cac nghién ctru trude d6. Theo két qua ciia Al
M. & Roosaleh (2017), Baele va cong su, Nisar
va cong sy, Sufian va Chong, NIM mang lai mot
phén loi nhuén cho ngan hang. Lai rong la mot bo
phan tao ra loi nhuén, dugc tinh bang chénh Iéch
giita doanh thu 1di va chi phi 13i. Néu két qua 13,
khi thu nhép 1ai rong tang 1€n, thi lg1 nhudn cling
tang theo. Thu nhép ting cho thdy viéc két qua tai
chinh duoc cai thién.

3.2.5. Anh huong cia Quy mé ngdn hang dén
hiéu qua tai chinh dwoc do bang ROA va ROE

Theo két qua phan tich, bién kiém soat SB ¢o
tac dong tich cuc va quan trong dén hiéu qua tai
chinh do luong ‘p?mg ROA va ROE, véi muc xac
suat 0,001; hé so bién thién 0,004476 va murc xac
suat 0,001, hé sb bién thién 0,02962. Két qua nay
ting ho nhiing quan diém ctia Prem (Olugboyega va
cong su, 2019), ngudi da phat hién ra rang quy mo
ngén hang 16n hon c6 anh hudng ¢6 loi dén ROA,
ROE va NIM.

4. Két luan va ham y quan tri

4.1. Két lugn

Muc dich cua nghién ctru 1a xem xét anh hudng
cla rui ro tin dung dbi v6i hiéu qua tai chinh tai cac
NHTM c6 phan tr nam 2015 dén nam 2022, duoc
do ludng bang cac hé so CAR, NPLR, LDR, NIM
va quy md ngan hang. Dya trén nhing phat hién,
c6 thé két luan rang CAR, LDR va NIM khong anh
huong, trong khi rui ro tin dyng dugc do bang ty
1€ ng xau (NPLR) c6 tac dong ti€u cuc va dang ke,
trong khi quy m ngén hang (SB) c6 anh hudng tich
cuc dén hiéu qua tai chinh dugc do luong bang ROA
va ROE.

4.2. Ham y qudn tri

- Pbi v6i nha quéan tri: Cac nha quan tri ngan
hang c6 thé klem soat hoat dong rui ro ngén hang
pht hop véi diéu kién thi truong hi¢n tai va toi da
hoa hi€u qua tai chinh ngén hang bang cach klem
soat gia tri ctia cac ty s tai chinh c6 anh huong dén
hi¢u qua tai chinh.

- D6i v6i nha du tu: Cac nha dau tu c6 thé sir
dung két qua nghién ctru nay dé giam sat hoat dong
tai chinh ctia ngan hang, dac bi¢t la nhirng hoat dong
lién quan dén kha ning sinh 16i. Céc nha dau tw hy
vong s& thiy ban lanh dao ngan hang dau tu von dé
mang lai ty suat sinh 1gi cao bang cach chon ngan
hang co ty 1€ no xau thap, quy mé 16n boi diéu nay
cho thay ROA va ROE t6t hon.
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MOT SO VAN DE LY LUAN VE CAC DOANH NGHIEP XA HOI
0 VIET NAM

Ths. Nguyén Thu Hwong* - TS. Lé Thanh Ha*

Doanh nghiép xa héi (DNXH) & Viét Nam dang trong giai doan phat trién so khai nhwng tiém nang phat
trién con rat I6n, DNXH goép phan chia sé trach nhiém va génh ndng xa héi véi Nha nwérc bang céc con
dwong riéng day sang tao, tiét kiém, thiét thwc va hiéu qua, déng thoi giup bu dap dwoc mét khiém
khuyét khé khdc phuc cta co ché thj trirong la van hanh béi déng co’ Ioi nhuan. Tuy nhién, cac DNXH
& Viét Nam con gédp nhiéu rao can va can cé giai phép thdo g& dé phat huy dwoc vai tro cia cdc DN nay

trong dam bao an sinh xa hoi.

« Tlr khoa: doanh nghiép xa hoi: vai tro ciia DNXH: khdc phuc khuyét tat kinh té thi truong; an sinh xa hoi.

Social Enterprises in Vietnam are in the early
stages of development but the potential for
development is still great. Social Enterprises
contribute to sharing social responsibility and
burden with the State by their own ways, creative,
thrifty, practical and effective, while helping to make
up for an insurmountable defect of the market
mechanism that is operated by a profit motive.
However, social enterprises in Vietnam still face
many barriers and need to find solutions to promote
their role in ensuring social security.

» Key words: social enterprise; the role of
social enterprises; overcoming disability market
economy; social security.
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Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

1. Tong quan chung

Gidi thiéu chung

Doanh nghi¢p xa hoi (DNXH) 1a hinh thirc doanh
nghiép sang tao nham gitip d& nhimng dbi tuong co
hoan canh kho khan trong xa hoi thong qua giai phap
thi truong. Su ra doi cia DNXH thay doi khai niém
truyén thong cua mot doanh nghi¢p, vi no dat loi
ich xa hdi vao trung tdm cua hoat dong kinh doanh.
Trong khi doanh nghi¢p truyen thong dat muc tiéu
loi nhuén 1én hang dAu, c6 du loi nhuan ky vong roi
moi thye hién st ménh xa hoi hodc thyc hién trach
nhiém x3 hoi nhu 13 mét chién lugce quang ba phuc
vu cho kinh doanh thi déi véi DNXH, két qua tai
chinh 1a phuong tién dé dat dugc st ménh xa hoi,
chtr khong phai 1a muyc ti€u chinh.

* Hoc vién Tai chinh

Dong gop cua DNXH cho xa hoi 1a rt da dang va
thuong tap trung vao ba linh vyc: (i) Cung cap cac
san pham dich vu mang tinh sang tao phu hop voi
nhu cau cta cong dong ¢6 hoan canh dac bi¢t (nguoi
khuyét tat, nguoi nhiém bénh xa hoi,.. ) (n) Tao co
hdi hoa nhép xa hoi cho cac ca nhan va cong dong
yéu thé thong qua cac chuong trinh dao tao phu hop,
tao co ho1 viée lam; (iii) Pua ra cac giai phap moi
cho nhimg Van & x3 hoi chua duoc dau tu rOng rai
nhu bién d6i khi hau, ning lugng thay thé, tai ché...

Vi vay, DNXH 1a m¢t mo hinh kinh doanh mdi,
can thiét cho mot dat nudc dang phat tnen co thu
nhap trung binh va dang d6i mat voi nhiéu van dé xa
hoi nhu Viét Nam. Dac biét, do tdc dong cta cudc
cach mang cong nghlep 4.0, dai dich Covid-19, ti 1§
that nghiép va cac van daé xa hoi cang tr¢ nén phirc
tap do su phat trién kinh té thi truong cling nhu tac
dong tiéu cuc ctia hoi nhap quoc té.

Khdi nigm vé doanh nghiép xa hoi

Hi¢n nay ¢6 nhiéu khai niém vé DNXH khac nhau
trén thé gi6i, nhin chung, trén phuong dién phap ludt,
DNXH duoc dinh dang chu yéu bang ba cach gom:
dinh nghia hoat dong va céc tiéu chi cua DNXH, dinh
ngh1a phép ly va céc ti€u chi cia DNXH va cach tiép
can khong c6 dinh nghia vé DNXH.

Dinh nghia hoat dong duoc Bo Cong thu’ong Anh
qubc (2002), theo do “DNXH la mot m6 hinh kinh
doanh dugc thanh lap nham thyc hién cac muc tiéu
xa hoi trudce tién, va str dung loi nhuén chu yéu dé
tai dau tu cho muc tiéu d6 hodc cho cong dong, thay
vi t6i da hoa loi nhuan cho c¢b dong va chii s¢ hitu”.

T6 chtrc Sang kién Kinh doanh Xa hdi (SBI) cua
Uy ban chau Au (EC, 2005) cung cho rang “DNXH
14 mot nha diéu hanh trong nén kinh t& xd hoi ma
muyc tiéu chinh 1a tao tdc dong xa hoi hon la tao ra
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loi nhuén cho chu s¢ hiru hodc co dong DNXH hoat
dong bang cach cung cap hang hoa va dich vu cho thi
truong trong mot mo hinh kinh doanh va sang tao va
str dung loi nhuan chi yéu dé dat duge cac muc tidu
x& ho1. N6 dugc quan ly mdt cach o1 mo va ¢6 trach
nhiém va dic biét 1a lién quan dén nhan vién, nguoi
ti€u dung va cac bén lién quan bi anh hudng bdi cac
hoat dong thuong mai cta n(')”

Dinh nghia phap 1y vé DNXH cua Han Quéc
dugc thé hién trong Luat Khuyén khich DNXH
(Social Enterpnse Promotion Act- SEPA) tir nam
2007. Piéu 2 ciia SEPA dinh nghia DNXH 12 “mot
doanh nghiép dugc chimg nhéan theo Didu 7 véi tu
cach 12 mdt doanh nghi¢p theo du01 muc tiéu xa hoi,
nhu ning cao chat lu'ong cudc song cua nguoi dén
dia phuong, v.v... cung cap cho cac nhom dé bi ton
thuong cdc dich vu xa hoi hodc viéc lam trong khi
tién hanh céac hoat dong klnh doanh, nhu san xuat va
ban hang hoa va dich vu..

Theo OECD (2007), “DNXH 14 nhimg t6 chirc
hoat dong dudi nhleu hinh thirc phap 1y khac nhau
van dung tinh thin doanh nhan nham theo dudi ciing
luc ca hai myc tiéu xa hdi va kinh té. DNXH thudng
cung cap cac dich vu xa hoi va viée lam cho cac
nhom yeu thé & ca thanh thi va nong thon. Ngoai ra,
DNXH con cung cép céc dich vu cong dong, trén cac
linh vuc gido duc, van hoa, moi truong

Ngoa1 ra, con ¢6 dinh nghia vé DNXH khéc, theo
nghla rong ciing cho rang “DNXH hoat dong nhu
moi doanh nghi¢p nhu'ng viéc quan ly va st dung
loi nhuan déu hudéng vao cac muc tiéu xd hoi va
moi truong” Theo nghia “hep”, thi: “Mot sb ¥ kién
yéu cau DNXH phai dang ky dudi hinh thitc cong
ty, canh tranh binh dang vai cac doanh nghiép khac.
Néu cac DNXH duge Nha nuée hd tro hoic uu dai
thi chi duge nhén cac chinh sach d6 trong mot s6 linh
vuc nhat dinh va trén co so cac hiéu qua xa hoi trong
linh vuc d6 ma thoi. Ngoai ra, DNXH khong nén dac
biét hon cac doanh nghiép khéc, boi s& dan dén sy
ddi xtr khong cong bang”. Khac voi doanh nghiép
thong thuong (doanh nghi€p chi kinh doanh thuong
mai thudn tay, coi loi nhuan 1a muyc ti€u) va t6 chuc
tur thién (it tao ra loi ich kinh té, phu thudc vao tai trg,
bao trg, hodc bao cap), DNXH 14 nhimg t6 chirc kinh
doanh su dung loi nhuén lam cong cu dé giai quyét
cac van dé va nhu cau ciia xa hdi va moi truong.

Cac cach tiép can dé dinh dang DNXH néu trén,
du co dinh nghia hay khong co dinh ngh1a (ma thong
qua hinh thirc phap ly) vé DNXH, déu c6 mot diém
chung 1a phan &nh cac ti€u chi chia DNXH ¢ cac khia
canh: kinh t€ - xa hdi va/hodc quan tri, & cac mue do
rong hep khac nhau. Dbi voi van dé ciia viéc khong

c6 dinh nghia (phap Iy hodc hoat dong), c6 thé duoc
khic phuc bang cach tao ra cac hinh thirc phap 1y
cho DNXH.

Trong cac quy dinh phap ludt cia Viét Nam vé
thanh 18p doanh nghiép xa hoi, thuat ngtr phap ly
DNXH lan dau tién duoc quy dinh tai Diéu 10 Luat
Doanh nghiép ndm 2014. Hién nay, tuy chua c6 mt
dinh nghia vé doanh nghiép xa hoi nhung c6 céc
tiéu chi dé x4c dinh doanh nghiép x hdi, cu thé theo
khoan 1 Diéu 10 Luat Doanh nghiép 2020, tiéu chi
DNXH phai dép tmg bao gdm:

- La doanh nghi€p duogc dang ky thanh lap theo
quy dinh ctia Luat Doanh nghi¢p 2020;

- Muc tiéu hoat dong nham giai quyét van dé xa
hoi, méi truong vi loi ich cong dong;

- St dung it nhat 51% tong loi nhuan sau thué
hang ndm cta doanh nghiép dé tai dau tw nham thyc
hién myc tiéu da dang ky.

Tém lai, doanh nghiép xa hoi dugc hiéu 1a mot to
chtic ¢6 céac hoat dong kinh doanh nham thuc hién
cac myc tiéu mang tinh xa hi, 1gi nhuan thu duoc
str dung dé tai dau tu cho muc tiéu do hodc cho cong
dong, thay vi toi da hoa loi nhuan cho ¢6 dong hoic
chu so hiru.

Dic diém ciia doanh nghiép xa hji

Mic du ¢6 nhiéu quan diém, cach hiéu khac nhau
vé DNXH nhung nhin chung cac DNXH c¢6 cac dic
diém chinh nhu sau:

- C6 muyc ti€u xa hoi 6 rang: DNXH léy muc
tiéu xa hoi lam st ménh hoat dong ngay tur khi
doanh nghiép duoc thanh 1ap, va tuyén bé mot cach
0 rang, cong khai, minh bach. Hay ¢ mot cach thé
hién khac, mdi DNXH duogc 1ap ra vi myc tiéu xa
hoi cu thé ciia minh.

DNXH gén chat véi sang tao xa hoi, do do,
mo hinh kinh doanh dat dugc cac muc tiéu xa hoi.
DNXH can kinh doanh c6 loi nhuan nhung khong
dat loi nhuan la vu tién hang d4u, hodc hiéu theo mot
cch khac, DNXH tai dau tu loi nhun co duge dé
phuc vu cac myc tiéu xa hoi va’hodc mai truong cua
minh. DNXH tryc tiép st dung nhitg nhém ngudi
kho khan hoac bi thiét thoi trong xd hoi la lao dong
cta doanh nghlep, hodc gian tiép tao co hdi dé ho
tham gia vao chudi gia tri san pham, dich vu ciia
doanh nghi¢p.

Néu céc doanh nghiép thong thudng st dung viée
dap tmg nhu cau cta khach hang hay tim dén cac
giai phap xa hdi nhu mot cong cu nham dat dugc loi
nhuan thi ¢ chiéu nguoc lai, DNXH str dung hinh
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thirc kinh doanh nhu mét cong cu dé dat duoc cac
muc tiéu xa hoi cia minh. Cu thé & mo hinh sau:

Doanh nghiép = Phat hién nhu cau ==> San phdm
==> Lgi nhuan

DNXH = Phét hién van dé XH ==> M0 hinh kinh
doanh ==> Giai quyét van dé XH

- C6 ngudn thu nhap chinh tir kinh doanh: DNXH
phai thyc hién hoat dong kinh doanh dé tao ra nguon
thu nhap va bu dap chi phi. Day chinh la dac dlem
khac biét cling nhu thé manh cua DNXH so voi to
churc phi lgi nhuan hay t6 chirc tir thién chi don thudn
nhan tai tro va thyc hién cac chuong trinh xa hoi.

- Sang tao loi ich hudng t6i sy can bang trong
viéc tao ra gia tri, tao tac dong tich cyc 1én xa hoi,
dong thoi duy tri tai chinh ben ving. DNXH phai la
ngu?0'1 cung cap cac san pham hang hoa va dich vu
voi chat luong tt va ¢ mirc gla canh tranh so voi thi
tru’orng Déy 1a mét tr¢ ngai cua cac DNXH, diéu do
1y gii tai sao DNXH lu6n gan chit voi céc sang kién
xd hoi, boi giai phap kinh doanh cua DNXH pha1 co
tinh sang kién xa hoi (social innovation) méi c¢6 thé
dem dén muyc tiéu xa hoi dudi hinh thire kinh doanh.

Hinh 1: M&i lién hé giira cic hoat dong cia DNXH

Hoat dong
kinh doanh xa hoi

Muc tiéu

Nguon: CIEM (2012).

DNXH tai phan b6 loi nhudn tir hoat dong kinh
doanh vao t6 chirc, cong ddng va cac muc tiéu xa
hdi va’/hodc mdi truong. Theo quy dinh cua phap
ludt Viét Nam hi¢n hanh (Luét Doanh nghiép 2020),
DNXH phai st dung it nhat 51% lgi nhuan hang nam
dé tai dau tu nham thyc hién cac muc tiéu xa hoi va/
hodc moéi truong nhu doanh nghiép da dang ky, thay
vi muyc tiéu chia cho c¢b déng hay thanh vién.

DNXH vi vdy ¢6 vi tri quan trong trong cac loai
hinh kinh doanh trong nén kinh t€ thi truong (du
ton tai dudi nhiéu hinh thuc t6 chure kinh t€, doanh
nghi¢p khac nhau), dac bi¢t 1a ve kha nang ly tuong
trong viéc két hop glua sang kién tao ra loi nhun voi
muc tiéu phuc vu cong dong, sang tao xa hoi.

Cdc logi hinh doanh nghiép xa hgi

Hién DNXH bao g@)m cac loai sau:

- DNXH phi lgi nhuan

Cac DNXH phi lgi nhuén thuong hoat dong dudi
cc hinh thtre nhu: trung tm, hoi, quy, cau lac bo, t6/

nhom ty nguyén cua nguoi khuyét tat, nguoi chung
song v6i HIV/AIDS, phu nit bi bao hanh...Ho dua
ra nhilmg giai phap c6 tinh canh tranh cao dé gidi
quyét nhung nhu cau xa hoi cu thé, do d6 co the thu
hut nguon von dau tu cia nhimg c4 nhan va tb chirc
diu tu vi tdc dong xa hoi. Cac DNXH phi lgi nhuén
lam tt vai tro xic tac daé huy dong nguon lyc tir cong
dong dé cai thién doi song cho nhimg cong dong
chiu thiét thoi.

- DNXH khong vi lgi nhuédn

Da s6 cac doanh nghiép loai nay do cac doanh
nhan xa hoi sang 1ap, v4i sit ménh xa hoi duge cong
b6 13 rang. Ngay tur dAu, doanh nghiép da xac dinh
16 su két hop bén viing gitra stt ménh xa hoi voi muc
tiéu kinh te, trong d6 muyc tiéu kinh té 1a phuong tién
dé dat muc tiéu t0i cao la phat trién xa hoi. Loi nhuan
thu dwoc chu yéu dé sir dung tai dau tu hodc dé mo
rong tac dong xa hoi cua doanh nghiép. Viéc dua ra
cac giai phap sang tao va ap dung don bay cua thi
truong dé giai quyet van dé xa hoi va cac thach thire
trong, linh vie méi truong 1a diém khac biét so voi
cac to chirc xa hoi tr thi¢n hay cac doanh nghlep
thong thuong, Phan lon cac DNXH thudce loai nay c6
thé ty viing bang ngudn thu tir hoat dong kinh doanh
va dich vu cta ho.

- Doanh nghi€p c¢6 dinh hudng xa hoi, c6 loi
nhuan

Khac véi mo hinh doanh nghiép phi 1gi nhuan va
khong vi lgi nhuén, cic DNXH ¢ loai hinh thir ba nay
ngay tir ban dau da nhin thiy co hoi va chu truong
xay du'ng minh tr¢ thanh doanh nghiép c6 loi nhuan
v&i st ménh tao dong luc cho nhung bién d6i manh
me trong x& hdi hodc bao vé moi truong. Mac du co
tao ra loi nhun va c6 déng duoc chia loi tirc, nhung
cac DNXH nay khong bi chi phdi boi loi nhuan.

Vai tro ciia doanh nghigp xi hji trong nén kinh
1é thi truong

Thir nhdt: Tao viéc 1am va co hdi tiép can viée
lam t6t mot cach binh dang

Mot trong nhung gia tri kinh té chinh cia DNXH
1a tao viéc 1am va co hoi dao tao ky nang lam viéc.
DNXH cung cap co hdi viéc lam va dao tao k¥ nang
lam viéc cho nhleu 601 ‘tuong trong xa hoi, dac bigt
1a d6i tuong yéu thé, dé ton thuong nhu nguoi that
nghiép dai han, nguoi khuyet tat, phu nir... Viée tao
co hdi dua nhiing nhom nguoi nay vao thi truong lao
dong tao dugc ra gla tri xa hoi va gia tri kinh t€ cho
cong dong v6i qui md dang ké.

Thir hai: Tang kha nang t1ep can tai chinh.

Trén thuc té, kha ning tlep can vai cac to chtre
tai chinh chinh thirc ciia ngudi nghéo 1a rat thap, ho
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chi yéu tiép can véi cac t6 chirc tai chinh ph1 chinh
thirc. Cac DNXH s€ tao diéu kién cho nguoi ngheo,
nhung ngucn ¢6 thé khong co tai san dam bdo khi ti€p
can nguon tai chinh cta cac to chue tai chinh chinh
thire, c6 thé c6 dugc cac ngudn tai chinh ho can. Cac
DNXH thue hién cac hoat dong giam sat, dao tao,
nang cao hi¢u qua s dyng cac nguon tai chinh s&
gitip nguoi di vay thyc sy c6 thé cai thlen doi song.

Thir ba: Dap tmg duge cac nhu cdu co ban cia
xa hoi.

Tuong ing voi cac muc tiéu cua minh, cac DNXH
duogc thanh 1ap dé giai quyét mot van dé cu thé nao
do trong x4 hoi, phyc vu loi ich ctia mot cong dong
hay mét nhom doi twgng nao do trong xa hoi thay vi
muc dich ¢ nhan. Céac van de ma DNXH quan tam,
g1a1 quyét rat da dang, bao gdbm nhleu linh vyc nhu:
mdi trudng, gido duc, vin hoa, y té, tao viéc lam. .

Nhin chung mot quoc gia kho c6 thé dat duoc
su phat trién bén Vung néu khong dap u mng dugc cac
nhu cau co ban cua nguoi dan nhu: nguon cung cp
luong thuc, thye phdm, nude sach, nha o, dich vu y
te, gido dyc... DNXH dong vai tro quan trong trong
viéc lam diu cac van dé ma x& hoi gap phai, dac biét
0 cac cong dong, cac nhan t6 thudc nhom yeu thé,
d& ton thuong nhu ngudi ngheo ngudi khuyét tat,
dan toc thiéu s6... bang cach giup ho xay dung mot
cudc sdng bot kho khan, DNXH khong chi g1up ho
d4p tmg duoc nhing nhu cau co ban ma con g1up ho
thé hién duoc nhung loi thé ctia ban than, xay dung
doi sdng bén vimg va dong gop tich cuc cho xa hoi.

Thir tu: Phan ph01 cong bang cac nguodn lyc co
han trong cong dong va xa hoi.

DNXH gitip céc ca nhan trong cong dong hanh
dong dua trén muc tiéu ca nhan cua ho cung nhu cho
phép tap thé co thé duy tri va cai thién cau truc cling
nhu tan dung ngudn lyc cua chinh ho. Mot trong
nhu’ng yéu t0 chinh gop phan vao phat trién xa hoi 1
viée phan phdi hop ly cac nguon lyc, dam bao duogc
quyén loi ciia céc ca nhan. Diéu nay dugc thé hién 16
trong viéc cac DNXH tao co hdi viée lam, dac biét
cho cac nhom yeu thé, dé ton thuong trong xa hoi va
khai thac cac ngudn luc tai dia phuong.

2. Thuc trang hoat dfng ciia doanh nghi¢p xa
hgi tai Viét Nam

Vé quy dinh phdp Iy

Hon mét thép nién tr lai day da chimg kién su
tang truong day hira hen cua cac DNXH. Chi tinh
riéng tr ndm 2015 den nay, s DNXH di ting gap
5 1an (tir 200 lén dén 1.000 doanh nghlep) phan bd
trong nhiéu nganh, nghe da dang nhu: gido duc, dao
tao, nong nghi¢p, xay dung, du lich...

Tt ndm 2014, Nha nu6e da thé hién rd sy quan
tam d01 VOl su phat trién, su nhan rong cling nhu
quyen nghia vu ctia cac DNXH. Piéu nay the hi¢n
DNXH lan dau duoc cong nhén dia vi phap 1y qua
viée dwoc ludt hoa lan dau tién tai Ludt Doanh
nghiép ndm 2014. Theo d6, tai Diéu 10 Luat nay
quy dinh, DNXH 1a doanh nghi¢p duogc dang ky
thanh 13p theo quy dinh cta phap ludt Viét Nam;
muyc tiéu hoat dong nham giai quyet van dé xa hoi,
moi truong vi loi ich cong dong, str dung it nhat
51% tong loi nhuan hang nim ciia doanh nghlep
dé tai dau tu nham thyc hién myc tiéu xa hoi, moi
truong nhu da dang ky. Hién nay, mac du Luat
Doanh nghi¢p nam 2020 (Luat $0: 59/2020/QH14
do Quéc hoi ban hanh ngay 17/6/2020) thay the
Luét ndm 2014 nhung ti€u chi nay cia DNXH van
duoc giit lai, khong thay doi.

Ngoai Luat Doanh nghlep, khung phap 1}'/ diéu
chinh DNXH tai Viét Nam con bao gdm céc van
ban du¢i Luat nhu: Nghi dinh s6 96/2015/NP-
CP Quy dinh chi tiét mot so diéu cua Lut Doanh
nghi¢p (2014), Nghi dinh so 47/2021/ND-CP ngay
01/4/2021 quy dinh chi tiét mot so diéu cta Luat
Doanh nghiép (2020), Nghi dinh s6 01/2021/Nb-
CP ngay 04/01/2021 quy dinh chi tiét vé dang ky
doanh nghiép; Thong tu so 04/2016/TT-BKHDT
ngdy 17/5/2016 cua B Ké hoach va Pau tu quy
dinh cac bleu mau vin ban sir dung trong dang ky,
Thong tu so 01/2021/TT-BKHDT ngay 16/3/2021
ctia Bo Ké hoach va Pau tw huéng dan vé dang ky
doanh nghiép...

Cac van ban quy pham phap ludt trén diéu chinh
cac ndi dung chinh vé: (i) quy dinh vé dac trung phap
1y cia DNXH nham phan biét voi cac doanh nghi¢p
khéc; (ii) thanh lap, to chtre, cham dut hoat dong ciia
DNXH; (iii) quyén va nghia vu cia DNXH; va (iv)
veé thu tuc hanh chinh cia DNXH.

Nhin chung, ché d6 phap 1y ddi véi DNXH hién
tai da dugc diéu chinh & mirc d6 co ban va ngay cang
hoan thi¢n. Bén canh nhung quy dinh riéng di€u chinh
truc tiép DNXH, Vi ban chét 13 mot doanh nghiép
n6i chung, DNXH van pha1 chiu sy diéu chinh theo
phap luat doanh nghi€p va phap luat c6 lién quan nhu
nhiing doanh nghi¢p thong thuong khac.

Nhiing két qud ban diu

Tai Viét Nam, xa hoi cling gh1 nhan nhiéu thanh
cong va hiéu qua tr sang kién va hoat dong ciia cac
DNXH. Tiéu biéu co thé ké dén Truong trung cap
Kinh t& du lich Hoa Sita, Nha hang Koto... Gan day,
¢6 thé nhic téi nhimg dy 4n nhu: mGreen - Ung dung
dién thoai phén loai réac tai nguon va thu gom réc tai
ché dugc tich diém, doi qua; Dy an san choi Phiéu
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luu cta Think Playground Trung tdm Sang kién strc
khoe va dan so... Chua ké nhleu m6 hinh DNXH 1a
co hoi dé cac nhom yéu thé, cong dong thiéu sb tang
cuong, nang cao nhan thirc, bdo vé tiéng ndi, quyén
lgi cling nhu phat huy y tudng sang tao cua minh,
nhu truong hop cua Hop tac xa rau an toan Tay Bac
(Hoa Binh), Sapa O’Chéu, Hop tic xa Cong dong
Dao D¢ Ta Phin (Lao Cai)...

Kho khan va vuong mdc cdn tré sw phat trién
ctia caic DNXH

(1). Trude hét, d6 1a nhimg rao can voi DNXH
dén tir co ché, chinh sach ciia Nha nudce. Hién cac
DNXH chua dugc huong nhiéu wu dai va hd trg dau

tu theo quy dinh cta phap luat. Ban than dinh nghia
vé DNXH da dwoc md rong hon so voi quy dinh
ciia Luat Doanh nghiép 2014 trude day. Hién nay,
cac DNXH tai Viét Nam bao gdm: cac mo hinh kinh
doanh sang tao voi phuong thuc kinh doanh khac
nhau dé giai quyét cac van dé xa hoi, méi truong.

Theo dinh nghia méi nay, nhiéu DNXH chon
cach khong dang ky theo moé hinh doanh nghiép
theo Lut Doanh nghi¢p nhu truge dy. Thay vao
do, ho lai dang ky theo m6 hinh hop tac xa, to chirc
phi chinh phu, t6 chire tir thién. Tham chi, nhiéu chi
DNXH ciing ng¢ nhan minh 1a nguoi 1am tr thién
chtr khong phai 1a chu cua mot doanh nghlep hoat
dong phuc vu loi ich cong dong. Hé qua 13, khong
it DNXH tai Viét Nam, ddc bi¢t 1a DNXH phi loi
nhuan, ton tai phu thudc hoan toan vao cic ngudn
vién trg, khong co nguon thu riéng. Khi ngan sach
can ciing dong nghla v6i viée doanh nghi¢p ngung
hoat dong, bi giai thé. Xa hon, khi khong dang ky
theo mo hinh DNXH theo luat dinh, cac doanh
nghiép nay ciing kho c6 thé doi hoi dwoc nhan cac
chinh sach wu dii, hd tro cua Nha nude doi voi
doanh nghiép. Nhu vy, mdc du dat myc tiéu la phat
trién bén vimg nhung chinh nguoi lam DNXH lai
hoat dong theo suy nghi chu quan, duy y chi, hanh
dong tu phat dugc chang hay cho. Nhu Vay, vé cach
tlep can cua phap luat Viét Nam ddi v6i hinh thirc
ctia DNXH, cac nha lam luat da chon mo hinh lap
phap “md” nhung khong phai 1a mo hinh “mo” hoan
toan: DNXH Viét phai 1a doanh nghiép.

(2). Kho khian thir hai 1a von. Theo danh gia ctia
cac chuyen gia, cic DNXH ¢ Viét Nam con kha non
tré, von dau tu nho. Hon nita, DNXH lai kinh doanh
trén cdc thi trudng co rui ro cao, loi suat tai chinh
thap nén khong hap dan c4c nha dau tu thuong mai.
Do do, kha nang tlep can, huy dong cac nguon von
dau tu thuong mai rét han ché. Phan 16n DNXH hoat
dong & quy md nho, tiém luc tai chinh chua manh,
khéng co tai san, nha xuong thé chip nén kho tiép

can von tin dung, néu co vay dugc thi 13i suit vay
thuong cao hon kha nang sinh 161 cia DNXH.

Theo quy dinh tai dlem b khoan 2 D1eu 10 Luat
Doanh nghiép 2020, Diéu 4 Nghi dinh s6 47/2021/
ND-CP thi DNXH c6 quyén dugc huy dong, nhan
tai trg dé bu dap chi phi quan ly, chi phi hoat dong
ctia doanh nghiép. Tuy nhién, viéc kéu goi va nhéan
quyén gop tur thign cua cac DNXH ¢ thé bi loi dung
dé bu vao cac khoan huy dong, nhan tai trg cua
DNXH. Du muyc tiéu chung cua cac hoat dong van
1a muyc tidu cong ddng, nhung khi cac khoan nhan
quyén gop tu thi¢n dugc chuyen vao khoan tai tro
cho doanh nghlep c6 thé dan dén sy sai léch vé muc
dich cua nguoi quyén gop tur thién.

Két qua dicu tra cau triac tai san cia DNXH cho
théy, phan 16n ngudn vén cia DNXH 14 vén tu 6
(20,3%) va vén tich lity tir cac hoat dong san xut -
kinh doanh (45,4%), mot phan nho tir tai trg (5,3%),
vén vay khac nhu ngan hang, gia dinh, ban be chi
chiém 28,8%, trong khi day la nguon von luu dong
quan trong cho phat trién san xuat - kinh doanh.

Hon nita, mirc loi nhuén t6i thiéu ma DNXH phai
gilr lai theo Ludt Doanh nghiép 2014 va sau do la
Luat nam 2020 1a kha cao (51%) s0 Vo1 cac nude
(vi dy: Han Quoc 14 33%), co thé han ché cac nha
dau tu trong viéc thanh 1ap DNXH. bé glam sat han
ché phan ph01 loi nhuén ciia DNXH can c6 nhung
quy dinh nham khong tap trung quyen lyc vao céc
nha dau tu, nghia 1a tiém can v6i nguyén tic “khong
xung dot loi ich”.

(3). Can tr¢ tha ba ma_ nhiéu DNXH dang dbi
mit chinh 13 thiéu hut ngudn nhan lyc ¢o trinh do,
tay nghé chét luong cao. Trén thuc té, nhiéu “chi”
DNXH méi chi trai qua mdt vai khoa tap huén cta
mot sd hlep hoi trong nude, to chirc phi chinh phu
hoac dy an cta chinh pht nudc ngoai. Ho khong co
kinh nghiém trong chién lugc kinh doanh, thiéu sang
kién xa hoi. Khong chi vay, mot so DNXH cua cac
nhom yéu thé, ,cong dong dan toc thiéu s6 chua ching
to dugc vu diém so v6i cac doanh nghiép vira va nho
tai dia phuong. Nguon nhan lyc cua DNXH chu yéu
12 nhom nhimg nguoi thiét thoi, kém may man nhu
nguoi khuyet tat... 1a nguon lao dong c6 chét luong
thap, tinh 6n dinh kem nén nang suat lao dong khong
cao. Cung vdi do 1a chi phi dao tao nguon nhan lyc
nay ciing cao hon so véi binh thudng.

(4). Mot thach thire khac ma cac DNXH dang
vap phai do 14 su thiéu hut cac phuong tién truyén
thong, quang ba, van dong chinh sach dau tu. RS
rang cac phuong tién truyén thong dai chung van
con chua man ma véi sy ton tai ctia DNXH cho du
cac dong gop ciia DNXH 1a khong hé nho. Nghich Iy

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



( Ky 1thng 7 (56 243) - 2023 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

nay ¢6 phan bét cong khi so sanh murc do quan tam
clia cac co quan béo chi, truyén thong danh cho cac
mo hinh khdi nghi€p sang tao. D6 1a chua ké nhiéu
hoat dong truyen thong, quang ba cua cac DNXH
con bi hiéu 1am, ngh1 ngo la ltra dao. Vi gap nhleu
thach thtrc trong qua trinh truyen théng nén c6 nhiéu
DNXH phai hoat dong tham lang, it nhén duoc sy
ung ho tur cong dong. Nguorc lai, nhidu ca nhan c6
nguyén vong st dung cac du an cia DNXH cung
gap kho khan do khong biét dén su hién dién ciia cac
cong ty, to chirc, hop tic xa nay...

3. Pé xuiat huéng thao go cac vuong mic

Pé DNXH co thé thuc su chia sé ganh ning
xa hoi voi Chinh phu, “lam diéu Chinh phu mong
mudn’ thong qua con dudng phat trién DNXH dé
thue hién cac muyc ti€u xa hdi, thi Nha nude can dam
nhiém tdt vai tro:

- Thyc hi¢n vigc tuyen truyén nang cao nhan thirc
trong cong dong, tao nén su thira nhéan trén thyc té vai
trd cia DNXH; hoan thién thé ché phap Iy cho DNXH
v6i tinh minh bach cao, ché tai phu hop, di manh dé
véan hanh thong thoang, hiéu qua theo quy dinh cua
phap luat; hd tro ddo tao ngudn nhan lyc quan ly ctia
cac DNXH qua nhiing kénh tap huan kién thc, ky
nang thanh lap, quén ly, dleu hanh doanh nghiép va
DNXH de g1up ho glam thiéu chi phi va truéc hét
1 ty tin dé van hanh c6 hiéu qua doanh nghiép cua
minh; tudn thu ding phép luat, chia s¢ kinh nghlem
cho cac doanh nghlep twong tw khéc; hd tro vé mat
phap 1y cho céc t6 chirc xa hoi, cd nhan cac sang 1ap
vién mudn chuyen d6i, thanh 1ap mi DNXH sao cho
thuan loi, dé dang, thong thoang, trudc het 1a cac thu
tuc phap ly, ké ca khi ho khong con nhu cau tiép tuc
thyc hién st ménh lam DNXH dé tr vé doanh nghiép
thong thuong.

- Can duoc nhan rong va lan tda, Xudt phat tur loi
ich cua xa hoi, Nha nu('rq va doanh nhan tir mQ hinh
kinh doanh DNXH la nham tao ra mdt xa hdi tot dep
hon. Mét khac, can cr vao cac quy dinh hién hanh
cuia phap luat Viét Nam thi ngoai doanh nghiép, van
con nhiimg m6 hinh phép 1y khac thoa mén cac diéu
kién dé tro thanh DNXH theo quan niém chung ciia
thé gioi nhu HTX, quy x4 hoi, quy tir thién.

- Ng0a1 nhiing hanh dong thiét thyc tro gitp phap
ly nhu néu trén, cling can thém chinh sach ho trg
vé tai chinh (thué, phi, tro giap vé tin dung, thué
mit bang cho san xudt, kinh doanh...) ¢ giam bét
chi phi can thiét cho cic doanh nghiép khai nghlep
bang hinh thirc DNXH, nhu: nang ti 1€ 191 nhuén ma
DNXH dugc phan chia cho cac nha dau tu, c6 co ché
va cong cu dé giam sat ti€u chi han ché phan chia loi
nhuén ctia DNXH; phan thu nhap khong chia ctia co

s¢ thuc hién xa hoi hoa trong linh vyuce g1a0 duc - dao
tao, y te linh vyc xa hdi hda khac va cia DNXH dé
lai dé dau tu phat trlen co s¢ do theo quy dinh cua
luat chuyén nganh vé giao duyc - dao tao, y té, xa hoi
hoa khac va DNXH; phan thu nhap hinh thanh tai

san khong chia cua hop tac xa dugc thanh 1ap va hoat
dong theo quy dinh cﬁa Luat Hop tac xa.

Vé vén dé nguon vén, DNXH c6 thé tim cach kéu
goi, thu hut v6n vay va c6 bao lanh ciia cac t6 chire tir
thién hodc Chinh phu phat hanh ng c6 dac trung cua
von chi s hitu v6i viée phat hanh ng cho cac nha
dau tu va nha dau tu dugc nhan 13i dya vao hiéu qua
san xudt - kinh doanh ctia DNXH.

Ng0a1 ra, can c6 nhimg hd tro tich cuc cua Nha
nuée cho cac DNXH nhu: HS tro phat trién tiép can
thi truong va mo rong quy mo doanh nghiép tao tac
dong xa h(f)i;’Hé trg cdc DNXH tham gia vao cic quy
trinh mua sam cong; Tang cu(‘mg két noi gitra cac
DNXH va khu vie tur nhén rong hon; Nang cao nhan
thirc cua ngu0’1 dan vé gia tri cua khu virc DNXH.
Cu01 cung la, can phai tang cu’(rng diéu phdi dé thuc
day dao tao vé khoi nghiép va sang tao xa hoi thong
qua cac co s¢ gido duc.

Dong thoi, xa hoi can ton vinh nhimg ca nhan,
t6 chirc lam tot c6 nhitng déng gop thiét thuc cho
viéc phat trlen cac DNXH. Viéc lam nay vira c6 y
nghla tinh than, vira ¢ y nghia kich thich nhan rong
ra cong dong nhiing viéc lam tét, dé DNXH tu khang
dinh minh, tu tao dugc vigc lam, tham gia vao giai
quyét nhung van dé x4 hoi nay sinh trong qua trinh
phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
chu nghia ¢ nudc ta.

V6i nhiing loi ich thiét thyc dem lai cho cong
ddng va xa hoi, su phat trién ctia DNXH hira hen
s€ dem t6i duge nhicu ket qua tich cyc cho cac tang
16p yéu thé, khic phuc cac khuyét tat ciia kinh té thi
trLrong O cac quoc gia noi chung va Viét Nam noi
riéng trong tién trinh phat trién va hoi nhap qudc té.
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'MOI QUAN HE GIUA SU TIN TUGNG 0 LANH BAO, SU TAD
BIEU KIEN CUA TO CHUC & SU GAN KET CUA NHAN VIEN GEN Z
TAI TiP DOAN CONG NGHIEP - VIEN THONG QUAN DI

Vi Thi Mai*

Nghién ciru nay nham muc dich diéu tra mdi quan hé gidra niém tin vao lanh dao va sw hé tro ciia nhan
vién déi véi sw gan két cua nhan vién gidra thé hé Z (1995-2012) tai Tap doan Viettel. Di¥ liéu dwoc thu
thap tir khdo sat gan két nhan vién thwong nién tai Tap doan Viettel ndm 2022 v&i hon 11.000 nguwoi
tham gia (1487 nguwoi tham gia thuéc thé hé Z). Cuéc khéo sét st dung phwong phdp va khuén khé cua
HayGroup. Céc phét hién cho thay rang, mdc du thé hé Z c6 nhirng dic diém va gia tri khdc véi nhipng
nguwoi khdc do ho thwong tiép xtc véi cong nghé trong cudc séng cd nhan, nhwng sw gan két cua nhan
vién thé hé Z bj anh hwéng déng ké béi sw tin twéng vao cdc nha lanh dao va sw hé tror ciia nhan vién.
Sw hé tror ctia nhén vién lam trung gian mét phan méi quan hé giira niém tin vao cdc nha lanh dao va sw
gdn két ca nhén vién. Két qua cua nghién ciru ndy déong gép dang ké vao sw hiéu biét cia chung ta vé
vai tro then chét ctia niém tin déi véi cdc nha lanh dao trong viéc thic ddy sw gan két cta nhan vién, dic
biét la trong béi canh cta thé hé Z. Ngoai ra, né con Iam sdng té tam quan trong cua viéc trao quyén cho
nhan vién nhw mét phwong tién dé giir chan va gan két diéu nay lwe lwong lao déng méi néi. Nhibng hiéu
biét sdu sac nay dic biét co gid tri déi voi Tap doan Viettel ciing nhw céc t6 chirc khéc st dung thé hé
Z, vi chung cung cap hwéng dan vé cdch nuéi dwéng va phat trién céc nha lanh dao ddng tin cay, déng
thoi hé tro' nhan vién nham néng cao ty Ié gite chan nhan vién.

« Tl khoa: sw gén két clia nhén vién, sw hé tro cia nhan vién, niém tin vao nha lanh dao, thé hé Z.

Ngay nhan bai: 05/6/2023 Ngay nhan két qua phén bién: 16/6/2023
Ngay gti phan bién: 09/6/2023 Ngay chép nhan dang: 30/6/2023

This research aims to investigate the relationship between trust in leaders and employee enablement
on employee engagement among gen Z (1995-2012) in Viettel Group. Data was collected from the
annual employee engagement survey in Viettel Group in 2022 with more than 11,000 participants (1487
participants are in gen Z). The survey uses HayGroup methodology and framework. The findings show
that although gen Z have different characteristics and value from others because of common exposure
to technology in their personal lives, employee engagement of gen Z is significantly influenced by trust
in leaders and employee enablement. Employee enablement partially mediates the relationship between
trust in leaders and employee engagement. The outcomes of this research contribute significantly to our
understanding of the pivotal role trust in leaders plays in driving employee engagement, particularly in the
context of gen Z. Moreover, it sheds light on the importance of empowering employees as a means to retain
and engage this emerging workforce. These insights are particularly valuable for Viettel Group, as well as
other organizations that employ gen Z, as they provide guidance on how to nurture and develop trustworthy
leaders while concurrently supporting employees in order to enhance retention rates.

» Key words: employee engagement, employee enablement, trust in leader, gen Z.

Vs

Pit vin dé dan dén nang cao nang suat va hiéu suat trong cong
Su gén b6 ctia nhan vién véi t6 chice 1a mot dé  viée, tir’d(') thuc day hiéu qua cua to chure. Dac biét,
tai nhan duoc nhiéu sy quan tAm ciia cac nha nghién ~ trong boi canh xa hoi nhi€u bién dong nhu hién nay,
ctru, hoc gia cling nhu cac t6 chirc. Nhan vién gfm sau dai dich Covid-19 va ’nhfrng thay doi vé quan
b6 v&i t chire ludn tan tim cho cong viée, va vivay ~ diém cong viéc va cude song, sw xudt hién cua the

* Tdp doan Cong nghiép Vién thong Quan dji; email: maivi3@viettel.com.vn
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h¢ gen Z (1995-2012) tham gia vao thi truong lao
dong (thé hé sinh ra va 16n 1én trong thoi dai cong
nghé, chiu nhiéu sy tac dong ciia nhimg thay doi ndy
(Shaun va cong su, 2021) thi viéc nghién ctru sy gan
két ctia nhan vién véi to chirc, ddc bigt la thé hé gen
Z cang trd nén quan trong va thiét yeu

Pi ¢6 nhiéu nghién ctru vé tac dong ctia niém tin
vao lanh dao dén su gén két ctia nhan vién; nghién
clru vé anh hudng cua su hd tro cia t6 chuc dén
sy gan két cua nhan vién. Tuy nhién, viée két hop
nghién ctru tac dong cua niém tin vao lanh dao, su
ho tro cua to chirc dén gan két cia nhan vién thé hé
gen Z 14 rat it, dac biét 1a chua c6 tai Viét Nam. Do
do, viéc nghién ctru cac ndi dung nay la hét sirc can
thiét nhim lam phong phu thém co s6 1y luan, dong
thoi cung cap cong cu phén tich gitip cac doanh
nghiép c6 thé st dung tai don vi cia minh dé gia
tang hi¢u quasu dung nhan sy gen Z, tir d6 tang hi¢u
qué cua to chure.

Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
(Viettel) 1a mot tap doan kinh té nha nudc hoat dong
da linh vuc, trong tdm 1a linh vyc vién thong, cong
ngh¢ thong tin va cong nghlep cong ngh¢ cao. Tép
doan dau tu trén 10 quoc gia, trai khap 03 chau lyc va
gia tri thuong hiéu (ndm 2023) dat 8,9 ty USD dugc
x€p hang thir 17 trong s6 cac doanh nghi¢p Vlen
thong toan cau va 1a nam thi 8 ting truong lién tiép
trong top 500 doanh nghiép gia tri nhét thé giéi boi
t6 chtrc Brand Finance. Trong qua trinh hoat dong,
viéc xdy dung nguon nhan lyc chat lucmg cao, gan
két voi to chire va mo6i truong lam vige lanh manh
ludn 13 yéu t6 quan tdm hang dau ctia ban ldnh dao
Tap doan. Tinh dén nam 2023, Tap doan c6 khoang
50,000 nhan sy, trong do thé hé gen Z chiém ~20%
lyc lugng lao dong cua Tap doan va tap trung chu
yéu trong céc linh vuc cong ngh¢ thong tin, cong
nghé cao...Thé hé gen Z thé hién stc tré, ua thich
cong nghé, coé nang luc ngoai nglt nhung lai c6 xu
hudéng nhay viéc cao. Trong khi Viettel luon duoc
bict dén véi doi ngli 1anh dao c6 nang luc dot pha,
dan dit to chuc tot va nhitng chinh sach nhén sy tao
dong luc cao. Céac yéu t6 nay da tao thanh cong vai
viéc gén két cac thé hé lao dong X, Y... tai Tap doan.
Do vdy, viéc nghién ciru cac tic dong ctia niém tin &
lanh dao va su tao diéu kién cua t6 chirc dén sy gén
két cia Iyc lugng lao dong gen Z tai Tap doan can
duoc danh gia, kiém chiing trén ca khia canh khoa
hoc va thuc tién.

Nghién ctu nay dugc thuc hién véi muc ti€u
kham pha anh huéng ciia niém tin lanh dao, sy tao
diéu kién cua to chirc dén sy gan két cia nhan vién

thé hé gen Z tai Tap doan Viettel nhdm dua ra nhimg
khuyén nghi vé viéc xay dung cac chinh sach nhan
sy dé gin giit luc luong nhan sy nay.

Ly luan téng quan

1. Khdi qudt vé sy gin két nhan vién (Employee
Engagement)

Su gin két ciia nhan vién 1a chu dé duoc quan
tam rong rai, cung Vi sy phat trién ctia khoa hoc
quan Iy va hanh vi trong t6 chirc. Trudc nam 1985,
tam ly to chic truyén thong chu yeu quan tam dén
nhirng cam xuc tiéu cyc lién quan dén cang thang va
xung d6t, nhung tir cudi nhu’ng nam 1980, tam quan
trong cua tac dong cam xic tich cuc dbi v6i thanh
cong trong cudc song lam viée da duoc chi y nhiéu
hon. Sy gin két ciia nhan vién duge dinh nghia nhu
la “mdt trang thai tinh than tich cuc, théa man lién
quan dén cong viéc va dugc dac trung bdi sy nhiét
huyét, tan tuy va cng hién” (Schaufeli va cong su,
2002) hay 1a mot “trang thai tam ly tich cuc lién quan
dén cong viée dugc dic trung boi su sidn sang dong
gop thuc sy vao thanh cong cta to chirc” (Albrecht,
2010). Nhan vién gan két v6i cong viée thuong nhiét
tinh va c6 nang lugng lam viée cao hon (May et al.,
2004), qua d6 co thé thuc day su hai long cua khach
hang va thanh cong ctia t chirc (Schnelder va cong

su, 2009). Nghién ctru ctia Schneider va cong su
cling cho théy su gén két ctia nhan vién c6 lién quan
truc tiép dén hiéu qua hoat dong tai chinh cua doanh
nghlep va thi phan Do d6, sy gan két cia nhan vién
c6 thé dat dugc néu céac cong ty coi nhan vién cua ho
12 mot loi thé canh tranh.

2. Khdi qudt vé Niém tin & lanh dgo (Trust in
Leaders)

Niém tin déng vai tro rit quan trong trong viéc
lanh dao hi¢u qua va dac biét trong viéc hinh thanh
su gan két trong cong viée (Fleig-Palmer va cong
su, 2018). Niém tin co thé duge dinh nghia 1a muc
d6 ma mot nguoi tin twdng va san sang hanh dong
theo 101 n6i, hanh dong va quyét dinh cua ngudi
khéc (McAlhster 1995) hay “mét tinh trang tim
1y bao gdm viéc chap nhan sy ton thuong duya trén
nhung ky vong tich cuc vé du dinh hodc hanh vicua
nguoi khac” (Rousseau va cong sy, 1998). Niém tin
vao lanh dao chinh la sy tin tuéng cua cap dudi vao
hanh dong ctia nha lanh dao - cu thé 1a vao ky vong
ctia ho vé két qua tich cyc tir cac quyét dinh ciia nha
lanh dao (Schoorman, Mayer, & Davis, 2007) hay
tin vao su trung thyc cua nha lanh dao va cach ho
d6i xtr va can nhic véi cip dudi (Dirks & Ferrin,
2002). Trong to chirc, niém tin ctia nhan vién vao

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP

( Ky 1thng 7 (56 243) - 2023 )

doi ngil lanh dao dugc danh gia la yéu t6 dong vai
tro quan trong, thiét yéu va anh huong to1 hiéu qua
ctia to chire. Sy tin 1 trong cta nhén vién d6i voi doi
ngli lanh dao s€ ho trg cho viéc hop tac va chia sé
kién thire trong t6 chire (Késer & Miles, 2002); tang
su gan két va hi¢u qua trong cong viéc trong cac to
chue (Krot va Lewicka, 2012) va thuc day hiéu qua
hoat dong cta t chire (Dirks, 2000). Do do, trong
cac to chire ¢6 niém tin vao lanh dao cao, su hai
long trong cong viée va gin két véi cong viée co xu
hudng t6t hon, dong thoi nhan vién it méc sai lam
hon va cung cap dich vu chat luong cao va hiéu qua
hon (Colquitt va cong su, 2007).

3. Khdi qudt vé sw tao diéu ki¢n (Employee
Enablement)

Khai niém vé sy tao diéu kién cho nhén vién lan
dau tién dugc Adler va Borys nhic dén vao niam
1996. Mot moi tru’O’ng lam viéc dugc coi 1a tao
diéu kién cho nhan vién khi cung cap cac cong cu
va quy trinh dé giai quyét kho khan cta nhéan vién
(Colenbaugh va Reigel, 2010). Bdo céo cua Towers-
Watson (2011) tuyén b ring “su tao diéu kién c6
nghia 13 t6 chae phai cung cap, & muc t6i thiéu,
nhung thiét bi t6t, nguon lyc can thiét, quy trinh lam
viéc hiéu qua va sy chi dao 0 rang tir cac cap quan
1y”. Tuy nhién, cho dén nay, su tao diéu kién cho
nhan vién van la mot cha dé nghién cliru tu(mg aéi
hiém trong dong nghién ctru vé hanh vi va quan tri
t6 chirc. Cac nghién ctru nay chii yéu dén tir cac to
chirc tr vin va mang tinh thuc hanh cao. Chéng han
nhu Hay Group (2010) va Towers-Watson (2011)
da néu cao vai tro ngay cang quan trong clia viéc tao
dleu kién, cting v6i su gan két, d6i voi hiéu suat cua
t6 chirc. Mot nghién ctru ctia Economist Intelligence
Unit cho thdy mbi tuong quan tich cuc gitra mirc do
tao diéu kién cho nhan vién va hiéu qua tai chinh
(Wright, 2008). Nghlen ctru da chimg minh mbi lién
hé tich cyc giita viée tao diéu kién cho nhan vién
v6i lgi nhuan, tang truong doanh thu, tai san hitu
hinh va thanh cong chién luge. Mic du khong thé
noi rang sy tao diu kién cho nhan vién tao ra hi¢u
suat vuot tr01 nhung cO mot mbi tuong quan 0 rang
glua hi¢u suat cu01 cung cua mot to chirc va mirc do
ma to chure ¢b gang cung cap cho moi nguoi nhitng
gi ho cin dé hoan thanh &t cong viée cia ho.

4. Thé hé gen Z- luc lwong lao dopng méi

Thé hé Z, hay Gen Z, 1a thé hé duoc sinh ra tir
1995-2012 (U.S. Census Bureau, 2019) va rat khac
s0 voi cac the h¢ trude. Ty 1€ Gen Z dugc dao tao bai
ban c6 xu hudng ting cao va s& chiém phan 16n vu
thé trong luc luong lao dong sap t6i. Gen Z sinh ra

va 16n 1€n trong thoi ky cong nghé, do vay phai doi
mat voi mot loat cac tinh hudng bat thuong do cong
nghé thic day.’ Su phat trién nhanh chong vé gong
nghe la nhan to chinh giai thich cho sy thay doi vé
gia tri cling nhu hanh vi ciia thé hé gen Z. The h¢ nay
duoc coi 14 thé hé s6 hoa nguyén thiy dau tién khi
ma viéc truy cap internet san sang vao moi thoi diém
(Seemiller va Grace, 2016); cong ngh¢ dong vai tro
trung tAm trong hiu hét cac khia canh cua cudc song
vai thé hé nay, bao gdom cé giao tiép, xa hoi hoa va so
thich, thoi quen. Theo Shaun va cong su (2021), cac
doanh nghiép khi sir dung lao dong thé hé gen Z luu
y khung mo hinh DITTO (diversity, Individualism
& Teamwork, technology, organizational support)
dé xay dung cac chinh sach nhan su phi hop.

5T 5ng quan cdc nghién ciru

Hién nay, cac nghién ciru vé anh hudng ciia niém
tin lanh dao dén sy gin két cta nhan vién twong
d6i pho bién va da dugc khing dinh trong nhiéu
md hinh tur van khi do ludng ciing nhu thuc day sy
gin két trong t6 chirc. Kahn (1990) 1a mot trong cac
cong trinh nghién ctru s6m nhét xem xét moi lién
hé gitra niém tin vao quan ly truc tiép t6i sy gan két
cta nhan vién. Dién hinh 13 nghién ctru cua Havold
va cong su (2020) vé anh huong cua niém tin vao
lanh dao t1 sy hai long va gan két trong cong vigc
tai cac t6 chuc y té cong; nghién ctru ciia Krot va
Lewicka (2012); Wong va cong sy (2010); Perry
va Mankin (2007). Céc nghlen ctru déu khang dinh
su tac dong anh huong ctia niém tin lanh dao den
sy gan két nhan vién. Tuy nhién, cic nghién ciru vé
niém tin trong lanh dao thong qua su anh hudng ciia
bién trung gian 1a sy tao diéu kién cua t6 chuc dén
gan két cia nhan vién kha it, dac biét dbi voi thé he
gen Z. Day 1a thé hé dugc cho ring c6 tinh da dang
cling nhu can su hd tro ctia td chirc dé ho ¢ co hdi
tham gia lam viéc nhom, ing dung cong nghé trong
cong viée, tir 6 tang hiu suét cling nhu sy gan bd
vai to chtre.

Phwong phap nghién ctru

1. M6 hinh nghién ciru

Nghién ctru tiép can theo huéng dinh lugng, mo
hinh nghién ctru dugc trinh bay tai hinh 1 dudi day
Trong do, niém tin lanh dao, sy tao diéu kién va sy
gan két ctia nhan vién su dung nghién curu cua t6
chuc HayGroup (2010) va dugc hiéu chinh cho phu
hop véi thuc tién ctia Tap doan Viettel. Trén co s&
phan 1y thuyét tong quan, ba gia thuyét tong quan
duoc thiét 1ap.

HI: Niém tin ¢ lanh dao (LD) tac dong c6 y
nghia dén sy gan két ciia nhan vién (GB)
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H2: Niém tin ¢ lanh dao (LD) tac dong c6 y
nghia dén dén sy tao diéu kién (DK)

Bang 1. Thong ké mau dir liéu nhan sw gen Z
tham gia khao sat

H3: Sy tao diéu kién (DK) tac dong co y nghia $6 lwgng Tylé
dén sy gén két cta nhan vién (GB) Gioi tinh

A Nam 1062 71%

Hinh 1. M6 hinh ly thuyét nghién ctru N 15 2o

S tao didu Quan ly/nhén vién
kién (DK) NV 1483 100%
al 4 0%
[ Tham nién

3 <1 n3m 582 39%

1-3n3m 655 44%

" \ Sy gin két clia 3-5ndm 237 16%

nhan vién (GB) 5-10 ndm 13 1%

7 >10 ndm 0 0%

H1 Total 1487 61%

Niém tin & lanh
dao (LD) /

Nguén: Hay Group (2010)

2. Méu nghién ciru va di ligu

Nghién ctru dwa trén két qua Khao sat trai
nghiém nhan vién hang ndm cua Tap doan Cong
nghiép vién thong quan do6i theo bo cau hoi
ciia HayGroup dién ra tir thang 9 dén thang 12
nam 2022 d6i v6i gan 11.000 can bd nhan vién.
Chuong trinh khao sat cua Tap doan st dung
thang do Likert 5 muc d dé do luong cac chi
80, do luong 12 khia canh trai nghiém (Su trao
quyén, Trién vong phat trién cia to chirc, Su
cong tac, Niém tin & Lanh dao, Co hoi phat trién,
Luong thudng-phuc 191, Quan ly thanh tich, Chu
trong vao khach hang va chat lugng, Dao tao,
Cac nguon luc, Su ton trong va cong bang, Cong
vi€c- co cau va quy trinh ) va hai chi s6 tong hop
(Mirc d6 tao diéu kién cua to chtrc va Su gan két
cua nhan vién).

Pé kiém dinh gia thuyét trén, duoc su cho phép
ctia Tap doan Cong nghiép-Vién thong quan ddi,
tac gia sir dung dir li¢u cua 1.487 phiéu tra 101 hop
16, ndm trong do tudi 1995-2012 (gen Z). Dit liéu
duoc lay trén két qua khao sat cua 9 cau hoi cho
03 chi s6: Niém tin ¢ lanh dao (02 cau hoi- V3,
V12), Su tao diéu kién (04 céu hoi- V2, V5, V7,
V13), Su gin két ctia nhan vién (03 ciu hoi- V18,
V23, V28). Mau khao sat da dang, duoc lay day du
tur cac don vi, phong ban, nganh nghé khac nhau
tai Tap doan. S6 mau nay thod méan day du cac
yéu cau vé tong sd mau can quan sat cic phuong
phap phan tich st dung trong nghién ctru, bao gom
Exploratory Factor Analysis (EFA), Confirmatory
Factor Analysis (CFA) va Structure Equation
Modeling (SEM).

Nguon: Két qud phan tich ciia tdc gia (2023)

3. Phwong phap phdn tich

Cac phuong phap sau dugc st dung dé phan tich
dir ligu:

T Kiém dinh do tin cdy cua cac thang do bﬁng hé
s0 Cronbach’s Alpha (theo ti€u chuan o> 0,7).

+ Phén tich nhan t6 kham pha (EFA): Kiém
dinh gia tri hdi tu va gia tri phan biét cua cac thang
do. EFA u6c lugng bang phuong phap Maximum
Likelihood, trich nhan t6 bang phuong phap
Principal Axis Factoring va phuong phap xoay
Promax. Tiéu chi Eigenvalue (> 1) dugc sir dung dé
xéac dinh s lugng nhan t& trich; trong s0 nhén t6 ciia
bién quan sat (A >0,5) duoc chap nhan; tong phuong
sai trich > 50%.

+ Phan tich nhn t6 khang dinh (CFA): Kiém
dinh d6 phu hop tong quat, gia tri hoi tu va gia tri
phan bi¢t cia mo hinh ly thuyét

+ M5 hinh cdu tric tuyén tinh (SEM): Kiém dinh
cac gia thuyét cia mo hinh 1y thuyét. Phin mém
SPSS 20.0 va AMOS 20.0 dugc st dung dé phan
tich dir lidu.

+ Tiéu chuan 4p dung trong CFA va SEM: uéc
luong bang phuong phap Maximum Likelihood; do
phu hop tong quat do luong bang cac chi s6 vdi tiéu
chuan: GFI > 0,9; CFI > 0,9; TLI > 0,9 va RMSEA
<0,08.

Két qua nghién ctru

1. Kiém dinh dé tin cdy thang do bang
Cronbach’s Alpha

Bang dudi cho thdy thang do cac khai niém
nghién ctru dat do tin c@y (alpha > 0,8). Két qua
kiém dinh cho thay: (1) h¢ s6 d¢ tin cdy thang do
Cronbach’s Alpha bang 0,883 > 0,6 va (2) cac bién
quan sat déu c6 tuong quan bién - tong (Corrected
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Item - Total Correlation) 16n hon 0,3. Nhu vdy thang
do dat do tin cdy, cac bién quan sat déu c6 y nghia
giai thich tot cho nhan to.

Bang 2. Két qua phan tich do tin cdy thang do

Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha N of Items
.883 9
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance Corrected Cronpach’s
Item Deleted | if tem Deleted | =™ 10%! | Alphaif item
Correlation Deleted
V5 30.39 22.016 .593 874
V7 30.15 22.439 701 .865
V13 30.25 21.797 726 .862
V2 30.15 21.812 701 .864
V18 30.32 21.891 745 .861
V28 30.12 22.813 .686 .867
V23 31.62 23.497 316 .906
V3 30.07 22.592 678 .867
V12 30.09 22.407 J17 .864

Nguon: Két qud phan tich ciia tac gid (2023)

2. Kiém dinh gid tri héi tu va tinh don hudng
cdac thang do

Két qua lan EFA dau tién: KMO = 0,925 > 0,5,
sig Bartlett’s Test = 0,000 < 0,05, nhu vy phén tlch
nhén t6 kham pha EFA 1a phu hop. Co 1 nhan t6
duoc trich véi tiéu chi eigenvalue 16n hon 1 véi tong
phuong sai tich Ity 1a 55,616%.

Bang 3. K&t qua phan tich EFA

KMO and Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 925
Approx. Chi-Square 6677.651
Bartlett’s Test of Sphericity df 36
Sig. .000
Total Variance Explained
- Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues )
Component Loadings
Total % of |Cumulative Total % of | Cumulative
Variance % Variance %
1 5.005 | 55.616 55.616 |5.005| 55.616 55.616
2 .901 | 10.016 | 65.633
3 .647 | 7.188 72.821
4 579 | 6.436 79.257
5 493 | 5.474 84.731
6 428 | 4755 89.485
7 345 | 3.834 93.319
8 324 | 3.599 96.918
9 277 | 3.082 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Nguon: Két qua phan tich ciia tac gid (2023)

3. Phan tich nhan té khang dinh
Phan tich CFA nhim khang dinh do phu hop tong
quét ctia mo hinh 1y thuyét, ki€ém dinh gia tri hdi tu

va gia tri phan bi¢t cua cac khai niém nghién ctru
trong mo hinh.

Dj phir hop tong qudt ciia mé hinh

Hinh du6i trinh bay céc tiéu chuan do luong do
phu hop tong quat gobm chi s6: GFI = 0,956; CFI =
0,962; TLI = 0,945; cac gia tri nay déu lon hon tiéu
chuan 0,9; chi s6 RMSEA = 0,083 > 0,08.

Hinh 2. Két qua phan tich nhan td khang dinh

Chi-square/df=11.166
GFI=.956

CFI=.962

TLI=.945
RMSEA=.083
PCLOSE=.000

Nguon: Két qud phan tich ciia tac gid (2023)

Kiém dinh gid tri hji tu va gid tri phén bigt

Viée thue hién kiém dinh tinh hoi tu (convergent
Vahdlty) tinh phén bi€t (discriminant validity) la rét
can thi€t trong phén tich nhén t6 khang dinh CFA.
Néu cac thang do khong dam bao dugce diéu kién s&
gdy ra nhiing sai 1éch vé két qua phén tich, cac ude
luong c6 duge khong the hién duoc y nghia cua dir
liéu va thyc t€. Theo Hair va cong su (2010) va Hair
va cong su (2016) ching ta sir dung cac chi s6 CR,
AVE, MSV, bang Fornell and Larcker dé danh gia
tinh hoi ty, tinh phan biét thang do.

Tinh hoi tu (Convergent Validity)

- Do tin cdy tong hop Composite Reliability
(CR)=>0,7

- Phuong sai trung binh dugc trich Average
Variance Extracted (AVE) > 0,5

Tinh phan biét (Discriminant Validity)

- Phuong sai chia sé 16n nhat Maximum Shared
Variance (MSV) < Average Variance Extracted
(AVE).

- Can bac hai phuong sai trung binh dugc trich
Square Root of AVE (SQRTAVE) > Tuong quan
gilra cac cau truc Inter-Construct Correlations trong
bang Fornell and Larcker.

Chi s0 AVE cho GB 0,438 < 0,5 nén can loai bo
V23 dé tang murc d9 tin cay. Ket qua sau khi bo V23
duoc trinh bay trong bang dudi
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Bang 4. Kiém dinh gia tri phan biét

CR | AVE | MSV |MaxR(H)| DK GB LD
DK | 0.834 | 0559 | 0.942 | 0.845 | 0.747
GB | 0.739 | 0585 | 0.942 | 0.739 |0.971*** | 0.765
LD | 0.789 | 0.652 | 0.860 | 0.790 |0.871%** | 0.927*** | 0.807

Nguon: Két qud phan tich ciia tac gid (2023)
Kiém dinh mé hinh Iy thuyét
~ Hinh dudi trinh bay két qua phan tich mé hinh
cau trac tuyén tinh. Cac gia tri do luong d6 phu hop
tong quat ctia md hinh: GFI = 0,951; CFI = 0,959;
TLI = 0,940 16n hon tiéu chuan 0,9; chi s6 RMSEA
= 0,096 > 0,08.

Trén co s¢ do phu hop tong quat Bang 4 trinh
bay trong sé hdi quy cia cac mbi quan hé trong
mo hinh.

Hinh 3. K&t qua kiém dinh mé hinh Iy thuyét

Chi-square/df=14.801
GFI=.951

CFI1=.959

TLI=.940
RMSEA=.096
PCLOSE=.000

Nguén: Két qua phan tich ciia tac gid (2023)
Két qua phén tich ¢ bang dudi cho thay voi muc
¥ nghia kiém dinh 5%, cac bién déu co sig bang
0,000 (AMOS ky hi€u *** la sig bang 0,000), do d6
tin nhiém lanh dao va tao diéu ki¢n tac dong cung
chiéu va c6 y nghia thong ké dén mirc d gin bo
cua nhan vién. Tin nhiém lanh dao ciing c6 tac dong
cung chiéu va y nghia thong ké den tao diéu ki¢n.
Bang 5. Két qua mai quan hé trong mé hinh

Estimate| S.E. CR. P Label
DK | <—-- LD 861 036 | 23.653 rx
GB | <-- LD 324 .061 5.344 *Ek
GB | <-- DK .651 .063 10.254 *Ek

Nguén: Két qud phdn tich ciia tac gid (2023)

Nhu vy, tir két qua phan tich cho thdy, gen Z
duoc danh gia 1 thé hé méi gan lién véi cong nghé,
thoai mai voi sy da dang va ua thich lam viéc ca
nhan cling nhu tuong tic qua mang xa hoi nhung
cling nhu cac thé hé khac, thi niém tin vao lanh dao
thé hién su tac dong co y nghla va dang ké (0, 861)
to1 sy gan két ctia ho VGi t6 chire, sau d6 mai dén
su tao diéu kién cua t6 chuc (0, 651). Pong thoi thi
niém tin & lanh dao ciing c6 mdi anh huong thuan

chiéu t6i cam nhan cua gen Z vé su tao diéu kién
cia t6 chirc.

Két luan

Két qua nghién ctru cho thay cd mbi quan h¢ co
¥ nghia thong ké, tac dong dang ké gilta niém tin &
lanh dao, sy tao dicu kién voi sy gan két cua nhan
vién thé hé gen Z vdi t chirc. Pong thoi, gitra niém
tin & lanh dao va cam nhan su tao diéu kién cua t6
chirc c6 mdi trong quan thuan chiéu. Mic du gen Z
s& hitu nhiéu ddc diém khac biét do sinh ra va 16n
1én trong thoi ky cong nghé nhung nghién ctru nély
van cho thdy tam anh huong quan trong cua viéc
tin tuong & lanh dao va sy tao diéu kién cua t6 churc
trong viéc thu hiit va gin giit nhan sy. Ddi véi cac
doanh nghi¢p str dung lao dong gen Z thi nghién ctru
niy c6 ¥ nghia khoa hoc va thuc tién khi can xay
dung cac chinh sach dé gin giir, gan két nhan vién.
Ham y quan tri tir két qua nghién ctru cho thiy Tap
doan Cong nghiép - Vién thong Quéan doi nén tap
trung vao xay dung doi ngii lanh dao t6t, tao dung
niém tin vao lanh dao véi nhan vién; c6 cac giai
phép gia ting su tao diéu kién ctia t chirc cho nhan
vién; tir 6 gia tang su gin két cia nhan vién thé hé
gen Z voi doanh nghiép.
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NGHIEN CUU MOI QUAN HE GIUA DAU TU NGAN HANG SO
VA HIEU QUA KINH DOANH cUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
C0 PHAN NIEM YET G VIET NAM

TS. Ng6 Thi Minh*

Bai viét tap trung vao nghién ctru méi quan hé gitka dau tw céng nghé sé trong hoat déng kinh doanh
clua cdc ngan hang thwong mai (NHTM) va hiéu qua kinh doanh cta cdc ngén hang thwong mai trong béi
canh cuéc cdéch mang céng nghiép 4.0 da va dang dién ra manh mé. V&i di¥ liéu thu thap tir 28 ngén hang
thwong mai c¢6 phan niém yét. Dwa trén két qua nghién cteu dinh lwong, tic gia da chi ra quan hé giiva
viéc dau tw céng nghé sé véi hiéu qua hoat déng cta ngén hang thwrong mai la quan hé déong bién. Do
vay, tredc sw phét trién manh mé cia cuéc cdch mang 4.0 va sw canh tranh giira cdc ngan hang thwong
mai thi viéc cdc ngan hang thwong mai chuyén déi tir mé hinh ngan hang truyén théng sang mé hinh
ngén hang sé (Digital Banking) Ia tat yéu. Viéc dau tw va teng dung céng nghé vao trong hoat déng cua

cdc ngan hang thurong mai la rat can thiét trong boi canh hién nay.

« Tir khéa: ngén hang thuong mai, chuyén déi sé, hiéu qua kinh doanh.

This paper will examine relationship between
digital technology investment in commercial
banks on these banks’ performance in the
context of the fourth industrial revolution. Data is
collected from 28 commercial banks listed on the
stock market. The quantification result implies
a positive correlation between the application
level of digital technology in commercial banks
and their performance. This result refers to the
need of a transition from the tradition banking
model to the digital banking one, especially in the
current context of the fourth industrial revolution.
Applying digital technology is an urgent need in
commercial banks in the current context.

» Key words: commercial banks, digital

conversion, business efficiency.

Vs

1. Pit van dé

Su phat trién manh mé& cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0 da va dang tac dong manh dén
moi linh vuc kinh té, doi séng xa hoi, trong d6
nganh ngan hang ciing khong ngoai le Trong
nhiing ndm gan day, “ngan hang s0” dang la
xu huéng phét trién ngay cang manh mé cua
cac ngan hang Viét Nam. Viéc cdc ngan hang
chuyén tir mo hinh ngan hang truyén thong sang

Ngay nhéan bai: 05/6/2023

Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

mo hinh ngén hang sb (Digital Banking) 1a mot
budc phét trién dot pha trong linh vyc ngan
hang, cho phép cac ngan hang thong qua tng
dung cong nghé va dir liéu sé hinh thanh nhiing
san pham dich vu tai chinh méi trong nganh
ngan hang nhu: Vi dién tu, Mobile Banking,
Internet Banking,... Piéu nay da gop phan ning
cao lgi thé canh tranh va hiéu qua kinh doanh
cua cac ngan hang thuong mai trong thoi gian
qua. Hon nita, trong thoi gian tir cudi nam 2019
téi nay, dai dich Covid-19 da va dang dién ra,
lam anh huong nhiéu toi hoat dong kinh doanh
cua ngan hang, nén vi¢c ing dyng ngan hang
s6 vao trong quan 1y va kinh doanh tai cac ngan
hang thuong mai 1a rat can thiét tai mdi ngan
hang thuong mai. Viéc dau tu va ing dung ngan
hang s6 mang lai nhiéu lgi ich cho ca ngén hang
1an khach hang. Vé phia khach hang, khich hang
va nguoi ti€u dung ngay cang thich nghi va va
chudng viéc sir dung cac phuong tién dién tur
nhiéu hon dé tim kiém thong tin va tiép cén cac
dich vu cua ngan hang mot cach nhanh chong,

* Pai hoc Cong nghé Déng A; email: ngominh0824@gmail.com
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tiét kiém chi phi. Khi giao dich qua ngin hang
s6, khach hang khong phai dén chi nhanh, viéc
giao dich c6 thé dién ra moi luc moi noi khong
phu thudc vao thoi gian, khong gian nén khach
hang c6 thé hoan toan chu dong trong viée thuc
hién bat ky mot giao dich nao. Qua ngan hang
s6, khach hang ciing c6 thé ty quan 1y tai chinh
ca nhan cia minh. Vé phia ngan hang, ngan
hang s6 vira 1a cong cu gdp phan cai thién mbi
quan h¢ voi khach hang; 1a mot trong nhitng
giai phap gitip cac ngan hang cit giam chi phi
thong qua cac ung dung ty dong thay cho lao
dong thu cong; nho viéc ung dung cong nghé
s6 vao trong quan 1y ngan hang, cac ngan hang
thuong mai da xay dung nhiing trung tam dir
lidu sb 16n gitp cho viéc phan tich, xir Iy dit liéu
nhanh hon, chinh xac hon tir @6 hd trd cho viée
dua ra nhiing du bao vé hoat dong tai chinh va
ra quyét dinh nhanh chéng va hiéu qua hon. Vi
vay, trudc sy phat trién manh mé& cta cudc cach
mang 4.0 va su canh tranh giita cac ngan hang
thuong mai thi viéc cac ngan hang thuong mai
chuyén ddi tir mé hinh ngén hang truyén théng
sang mo hinh ngan hang s6 (Digital Banking)
la tat yéu. Viéc dau tu va ung dung cong nghé
vao trong hoat dong cua cac ngan hang thuong
mai 1 rat can thiét trong bdi canh hién nay. Tuy
nhién, dé img dung ngan hang s trong cac ngan
hang thuong mai doi hdi cac ngan hang phai bo
ra mot lwong von kha 16n dé dau tu ca vé co so
ha téng, k¥ thuat va con nguoi nén cac nha quan
ly ngan hang dit ra cau hoi rang: Pau tu vao
ngan hang s6 s& dem lai hiéu qua kinh doanh
t6t hay khong tot cho chinh ngan hang minh?
Do d6, viéc nghién ctru mdi quan hé giita dau
tu vao ngan hang s6 va hiéu qua kinh doanh cua
cac ngan hang thuwong mai vdi hy vong giai dap
dugc nhitng cau hoi cua cac nha quan tri ngan
hang trong viéc co nén hay khong nén dau tu
va néu dau tu thi dau tu v6i quy mo dau tu nhu
thé nao? Tir d6, giup cac nha quan tri ngan hang
dua ra nhirng quyét dinh pht hop c6 thé giup cac
ngan hang thuong mang ¢6 phan niém yét nang
cao hiéu qua kinh doanh, nhat 14 trong giai doan
dai dich Covid-19 van dang dién bién phirc tap.

2. Téng quan nghién ciru

Trong hoat dong kinh doanh cua ngan hang,
c6 rat nhiéu nhan to tac dong t6i hiu qua kinh

doanh cua ngan hang. D3 c6 nhiéu nghién ctru
chi ra cdc nhan t6 tac dong téi hidu qua kinh
doanh cta ngén hang c6 nhitng nhén t6 tac dong
thuan chiéu véi hiéu qua kinh doanh ciia ngan
hang, ciing c6 nhitng nhan té tic dong ngugc
chiéu véi hiéu qua kinh doanh cia cac ngén
hang. C6 thé ké dén d6 1a: Theo Smirlock (1985)
da chi ra mdi quan h¢ hi¢u qua hoat dong cua
ngan hang v6i quy md ngan hang 1a mdi quan hé
thuan chiéu; Theo Ben Naceur va Goaied (2001)
da chi ra rang hé s6 ng vay ngin hang nao cao,
ngan hang d6 hoat d()ng t6t hon; Theo Nader
Naifar (2010) chi ra rang quan ly chi ph1 hi¢u
qua 12 mot trong nhitng yéu quyét dinh dén loi
cua ngan hang la cao. Theo Frederick (2014) da
chi ra méi quan h¢ hé s6 no xau va loi nhuén cua
ngan hang c6 mdi quan hé ngugc chiéu.

Trude sy phat trién manh mé& cua cudc cach
mang cong nghé 4.0, dau tu vao cong nghé sd
trong nhitng nam gén day cling dugc coi la mdt
trong nhiing nhan td tac dong to1 hi€u qua hoat
dong kinh doanh ctia cac ngan hang. Cling c6 cac
nghién ctru da chi ra ring gitra viéc dau tu Gng
dung ngan hang sé va hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua cac ngan hang c6 quan hé ty 1¢ thuén,
dién hinh nhu trong nghién ciru ctia Hitesh Arora,
Padmasai Arora (2013); Francesco Campanella,
Maria Rosaria Della Peruta, Manlio Del Giudice
(2015); Van Dinh, Uyen Le va Phuong Le
(2015). Tuy nhién, c6 mot sd nghién ctiru khac
lai cho réng viéc dau tu, ung dung ngan hang )
va hi¢éu qua kinh doanh ¢6 quan hé nghich, dién
hinh nhu trong nghién ctru ciia Oluwagbemi, O.,
Abah, J., Achimugu,P. (201 1) Tuy nhién, trufo‘c
nhiing nghién ciru chi ra r6 moi quan hé nay, van
ton tai nhitng ban khoan nén dau tu vao cong
nghé s6 hay khong nén dau tu vao cong nghé so,
va néu dau tu thi dau tu bao nhiéu cho hiéu qua
trudc sy canh tranh va su phat trién cia cong
ngh1ep 4.0. Vi vay, bai viét nay nghién ctiru them
vé mdi quan hé giita viéc dau tu ngan hang sd
tai cac ngan hang thuong mai va hi¢u qua kinh
doanh cua cac ngan hang thuong mai trong giai
doan 2016 - 2020 (Léy chi tiéu dai dién cho hiéu
qua kinh doanh ctia ngan hang TMCP 1a ty suét
sinh 101 v6n chu s¢ hitu - ROE) dé lam rd thém
mdi quan hé gitra ddu tu ngan hang s6 va hiéu
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qua kinh doanh cua cac ngan hang thuong mai
cO phan

3. Phuwong phap nghién ctru
3.1. Phwong phdp nghién ciru

pé nghién cuu tac dong cua vi¢c dau tu vao
ngan hang s toi hiéu qua kinh doanh cua cac
ngan hang thuong mai trong giai doan 2017 -
2021, tac gia su dung phuong phap dinh luong
v6i viée tmg dung phin mém Stata 13 dé phén
tich va lya chon mé hinh hdi quy phu hop nham
chi ra mdi quan hé cua cac nhan t6 téi hiéu qua
kinh doanh cua cac ngan hang thuong mai c6
phan niém yét trén thi truong chimg khoan.
Trong d6 chu trong xem xét mdi quan hé giira
nhan t6 du tu ngan hang sé dén hiéu qua kinh
doanh ctia cdc ngan hang thwong mai ¢ phan
niém yét. (LAy chi tiéu dai dién cho hiéu qua
kinh doanh cta ngan hang TMCP 14 ty suit sinh
161 vbn chu sé hitu - ROE).

Tién hanh lya chon mé hinh uéc lugng phu
hop voi dit liéu bang (Pooled OLS, FEM va
REM); thuc hién kiém dinh Hausman test dé
lwa chon giwra mé hinh hdi quy tac dong c6 dinh
(Fixed Effect Model - FEM) va md hinh tac dong
ngau nhién (Random Effect Model - REM). Tuy
nhién, do dir li¢u st dung trong nghién cuu dugc
thu thap trong thoi gian ngén nén viée str dung
md hinh REM 1a khong phu hgp. Vi vay bai
nghién ctru chi yéu tap trung vao mo hinh FEM.

3.2. Dir liéu nghién ciru

Céc dir liéu dugc thu thdp tor céc trang
web cO6 uy tin nhu http://cafef.vn; https://
financevietstock.vn; web riéng cua cac ngin
hang thuwong mai c6 phan niém yét. Viéc thu
thap du liéu phuc vu cho nghién ctu duoc thuc
hién thong qua cac bao cdo tai chinh va bao céo
quan tri va chi tiéu tai chinh phan anh hiéu qua
kinh doanh (Dai dién la chi tiéu Ty suét sinh 10i
von cha s¢ hiru - ROE) cua 28 ngan hang thuong
mai c¢6 phan niém yét trén san chimg khoan Viét
Nam giai doan 2017 - 2021.

3.3. Mé hinh nghién ciru va cdc gid thuyét
nghién ciru

* Gida thuyét nghién ciru

Bai viét tap trung nghién ctru 7 nhan té tac
dong dén hi¢u qua kinh doanh ctia cac ngan

hang thuong mai niém yét. Dua trén co so 1y
thuyét va cac cong trinh nghién ctu trude day.
Tac gia xay dung cac gia thuyét nhu sau:

Gia thuyét H1: N¢ vay ngan hang (LOAN)
anh huong dén hiéu qua kinh doanh

Gid thuyét H2: Quy md ngan hang (SIZE)
anh huong dén hiéu qua kinh doanh

Gid thuyét H3: Ty sb thanh khoan (LIQ) anh
huong dén hi¢u qua kinh doanh

Gid thuyét H4: Chi phi quan Iy (EXP) anh
hudong dén hiéu qua kinh doanh

Gid thuyét H5: Hé s6 von (CAP) anh huong
dén hi¢u qua kinh doanh

Gid thuyét H6: Hé sb ng xéu (RISK) anh
huong dén hi¢u qua kinh doanh

Gid thuyét H7: Pau tu vao ngan hang sb
(TECH) anh huéng dén hiéu qua kinh doanh

Cac gia thuyét nghién ctru duoc téng hop tai
bang 1 nhu sau:

Bang 1: Cac gia thuyét nghién ctru

.2 Chiéu
Gia LR .o 2 2
thuvét Dién giai anh hwong
v dy kién

HL No vay ngan hang quan hé clng chiéu véi .
hiéu qua kinh doanh
Quy mé ngan hang quan hé cuing chiu véi

H2 N o +
hiéu qua kinh doanh

3 Ty s6 thanh khoan quan hé cling chiéu véi N
hiéu qua kinh doanh
Chi phi quan ly quan hé ngugc chiéu voi hiéu

H4 )
qua kinh doanh
Hé s6 vén quan hé cung chiéu voi hiéu qua

H5 ) +
kinh doanh
Hé s6 no xau quan hé ngugc chiéu véi hiéu

Hé6 .
qua kinh doanh

"7 Ty 1& d4u tu vao ngan hang s6 quan hé ciing N
chiéu véi hiéu qua kinh doanh

* Mo hinh nghién cuu

T co so 1y thuyét va tham khao cac nghién
ciru ciia mat so tac gia trong va ngoai nudc, tac
gid xay dung mo6 hinh nghién ctru nhu sau:
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ROE;; = Bg + B1*LOAN;; + B *SIZE;; + f3*LIQ;
+ B4¥EXPit + B5*CAP; + B¢ *RISK¢ + f7*TECH;¢ + Uy

Trong do:
ROE ;: Gié tri bién phu thudc
B, Hé sb chan

B, B, B, B:HE s6 goc hay d6 dbc cia mod

hinh

4. Két qua nghién ciru

* Két qud thong ké mé ta

Dir liéu nghién ctu dugc thu thap 28 ngan
hang thuong mai c6 phan niém yét trén thi
truong chung khoan giai doan 2017 — 2021 véi
cac bieén s6 dugc mo ta trong bang 3 sau day:

Bang 3: K&t qua phan tich théng ké mo ta
bién nghién ciru

LOAN”’_ ,S]_ZE!'}’ L_]AQ”’ AEXI?H’ CAP”’ RISKif’ Variable Obs Mean | Std. Dev. Min Max
TECH : Gia tri cac bien doc lap
e A x n ROE 140 0.0823 | 0.0685 | 0.0028 | 0.2576
U.: Sai s0 ngau nhién
Cac nhan t6 dnh hudng duge mi hoa va dua LOAN 140 0.6824 | 0.0998 | 03464 | 0.8325
vao m6 hinh nghién ciru qua bang 2 dudi day: SIZE 140 | 18.9458 | 13056 | 16.8675 | 21.0354
Bang 2: Bang do lworng va ma hoéa
NN LQ 140 0.1828 | 0.0810 | 0.0502 | 0.4915
bién dong lap
" " EXP 140 0.0168 | 0.0074 | 0.0006 | 0.0389
R P o Ma R Gia
Loai bién| Nhanto Bién hé Do lvong huvé
oa thuyet CAP 140 | 00968 | 00378 | 00376 | 0.2605
i L S Loi nhuan
Bién |Tysuatsinh Ty sudtsinh loi sau thué RISK 140 0.0226 | 00189 | 0.009 | 0.0961
phu |I&ivén chls& |vén chi ROE ———;
thude |hitu s& hitu Vf’” chu TECH 140 0.0041 | 0.0009 | 0.0018 | 0.0054
s hitu
\ .. Cho vay Nguon: Phan mém Stata 13
Q' vay ngan o' vay n . X N A Y A ’
hang nganhang | OAN ”l”a"“ ¢t Bang 3 cho ket qua mo ta tong quat chung
Tong tai san cho cac bién trong mo hinh nghién ctru. Két qua
r?‘uy m6 ngén | Quy r;o SZE [Téngtaisn| + trén cho thay nhin chung cac chi so nhu gid tr%
ang nean hang trung binh (Mean), gia tri I6n nhat (Max), gia tri
Tai san nho nhat (Min), d6 1éch chuan (SD) cta cac bién
tk:arlh da dugc xac dinh véi gia tri twong doi, dang chu
v sO v sO 0an 7 1N A 1A A 5 , A A A A 5
B: S?thanh :;' Soh hod la — + y 1a dg I¢ch chuan cua cac bién hau hét déu nho
0an anh khoan ien glti croe . , . . A
Tien guri+ hon gia tri trung binh. Ching t6 céc chi so co
uy ngan Y N ” , ” A 5 o
:az : ban nay phan anh ding thuc trang vé kha nang
i cﬁi o sinh 101 ctia cac ngan hang thuong mai c6 phan
ien [N A A . \ 4 r
déc1ap |Chi phi quan Iy |Chiphiquanly| EXP |hoatdong niém yet trén thi trudmg chimg khodn.
Téng tai san * Két qud hoi quy theo mé hinh FEM
V6n chi so Bang 4: Két qua cia md hinh FEM
Hé s6 von Hé s6 von cAp |hitu +
Tong tai san Bién Hé s6 Prob
S6 ng xau -
Hésdngxau |Hésdnoxdu | RISK — LOAN 0.0985 0.036
Tong du n¢
P SIZE 0.0298 0.000°
Tong chi
Tylé dautey |Ty1é dautw dau tu vao uq 0.1502 0.010°
va0 ngan hang |vao ngan hang | TECH |phan mém + ) '
e e ahata
6 6 vahe tane EXP 15665 0.000°
Tong tai san
CAP -0.0845 0.689
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Bién Hé s6 Prob

RISK -1.4357 0.000°
TECH 5.4598 0.039™
Const -0.6523 0.000°

"P<0.05,"P<0.01
Nguon: Phan mém Stata 13

Két qua nghién ctru tir bang 4 cho thiy hau
hét cac bién trong mo hinh déu c6 y nghia. Trir
bién CAP khong ¢ y nghia. Khi c6 mot sy thay
d6i nho cua cac bién doc 1ap thi ciing s& tac dong
t6i ty suat sinh 10i v6n cha s hitu. Trong do
bién TECH 1a bién c6 tac dong 16n nhit trong tat
ca céac bién. Két qua cho thay khi ty 18 dau tu vao
ngan hang sO tang 1% thi lam Ty suét sinh 10i
v6n chu s¢ hiru (ROE) ting 5,46%. Diéu nay cho
thay viéc cac ngan hang dau tu vao ngin hang
s0 thuc sy dem lai hi¢u qua kinh doanh cho cac
ngan hang. Chimg t6 rang, dau tu vao ngin hang
s6 va hiéu qua kinh doanh cua cic ngan hang
c6 quan hé thuén chiéu v&i nhau. Nhin tir thuc
té cling da cho thay, nhitng ngan hang c6 quy
mé dau tu vao cong nghé sb va tng dung ngan
hang s6 vao hoat dong kinh doanh cao thudng
¢6 hiéu qua kinh doanh tbt dién hinh nhu ngan
hang Tpbank, Techcombank, Vietcombank,
Viettinbank, BIDV,...

5. Két luan

Tir két qua nghién ciru ¢ trén dd chimg to rang
viéc dau tu vao ngan hang so tai cic ngan hang
thuong mai da tac dong gop phﬁn gia tang hiéu
qua hoat dong kinh doanh cho cdc ngan hang
thuong mai. Pau tu vao ngan hang sb va hiéu
qua hoat dong kinh doanh cua cac ngan hang co
mbi quan h¢ thuan chiéu véi nhau. Hon nira, dua
vao so liéu thyc té clia cac ngan hang thuong
mai Viét Nam trong viéc dau tu vao cong ngh¢
s6 va ung dung ngan hang s trong giai doan
2016 -2020 di cho thay viéc dau tu va Gng dung
ngan hang s6 trong hoat dong kinh doanh cta
cac ngan hang thuong mai c¢6 phan niém yét trén
thi truong chimg khoan 1a hudng di ding dan,
va phu hop véi xu thé hién nay, viéc dau tu va
tmg dung ngan hang so trong hoat dong kinh
doanh cua ngéan hang con giup cac ngan hang cai
thién va gia tang duoc hiéu qua hoat dong kinh

doanh. Ngoai ra, két qua nghién ciing cho thay
viéc cac ngan hang thuong mai ¢6 phan niém yet
gia tang cho vay, m¢ rong quy md, thuc hi¢n t6t
cong tac quan tri chi phi, gitt ty 1¢ thanh khoan
6n dinh, giam rui ro tin dung ciing 1 yéu t6 gitp
cac ngan hang thuong mai gia tang hiéu qua
hoat dong kinh doanh.

Do quy md mau nghién ctru twong ddi hep,
ch1 xét trong pham vi 28 ngan hang thuong mai
¢6 phan niém yet trén thi truong chirng khoan,
nén so voi tong sé ngan hang dang hoat dong &
Viét Nam thi nhitng nhan dinh dugc dua ra cé
thé chua du tinh dai dién va chua dam bao tinh
tin cdy khi tién hanh nghién ctru va két luan suy
rong cho tong thé cac ngan hang dang hoat dong
o Viét Nam. Pay cling chinh 1a co sé cho hudng
trién khai tiép theo dé hoan thién cac nghién ctru
danh gia vé tac dong cua viéc dau tu vao ngan
hang sb ciing nhu cac nhan t6 tac dong téi hiéu
qua hoat dong kinh doanh cta cdc ngan hang
dang hoat dong ¢ Viét Nam.
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ANH HUGNG CUA QUAN TRI CONG TY BEN TiNH pE‘N VNG CUA
LOI NHUAN TRONG CAC DOANH NGHIEP NIEM YET TAI VIET NAM

TS. Nguyén Thi Hoa Hong*

Bai viét nghién citru 4nh hwéng cda quan tri céng ty dén tinh bén vikng cua lgi nhudn trong cdc doanh
nghiép niém yét tai Viét Nam giai doan 2010-2020. Bang cdch dp dung cdc mé hinh héi quy da bién, két
qua nghién ciru cho thdy doanh nghiép cé hoat déng quan tri céng ty cang tét thi tinh bén virng cua lgi
nhuan cang cao. Tinh bén virng cua Igi nhudn dwoc coi la mét trong céc tiéu chi danh gia chat lwong lgi
nhuan cua doanh nghiép, vi vy hoat déng quan tri céng ty cang hiéu qua thi chat Iweng Igi nhudn cang

tét théng qua lgi nhudn cang bén vibng.

« T khéa: chét luvong loi nhuén, doanh nghiép niém yét, quén tri céng ty, tinh bén viing cda loi nhuén, Viét Nam.

The paper examines the impact of corporate
governance on earnings persistence in
Vietnamese listed firms during 2010-2020. By
applying multivariable regression models, the
empirical results show that the better corporate
governance practices, the higher the earnings
persistence will be. Earnings persistence is seen
as one of the criteria to evaluate enterprises’
earnings quality, therefore the more effective
corporate governance is, the better the earnings
quality through persistent earnings.

» Key words: earnings quality, listed firms,
corporate governance, earnings persistence,
Vietnam.
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1. Dit vén dé

Quan tri cong ty la mot khai ni€ém khong con qua
xa la di véi cac doanh nghiép, cac nha dau tw hay cac
bén lién quan. Mot doanh nghiép c6 hé thong quéan
tri cong ty tot dugc coi 1a mot thoi nam chdm hap din
trén thi truong. Quan tri cong ty bao gdm cac nguyen
tac, chinh sach gitip doanh nghlep dinh hudng, van
hanh va kiém soat; vi vay n6 dugc coi 1a mot co ché
dé cai thién gia tri doanh nghiép (Gompers va cong
su, 2003). Trong bdi canh hoi nhap va canh tranh
nhu ¢ thi truong Viét Nam hi¢n nay, viéc quén tri
cong ty tot da va dang ngay cang tré nén quan trong
ddi v6i bét ky doanh nghiép nao. Pa co rat nhidu

* Trwong Dai hoc Ngogi thwong; email: hongnth@ftu.edu.vn

cong ty trong nude sau khi ap dung thong 1€ quan
tri cong ty tot da xay dung duoc hoi dong quan tri
(HDQT) c6 co cau thich hgp, c6 dugc khung quan tri
rti ro va kiém soat tSt hon, co ché cong bd thong tin
dugc mach lac, minh bach, o rang,... tir d6 thu lai
dugc nhiéu loi ich  déang ké. Nhimg 101 ich ma quan
tri cong ty mang dén cho doanh nghiép ¢6 thé ké dén
nhu cai thién hi¢u qua hoat dong kinh doanh (Kumar
va Zattoni, 2015) hay han ché hoat dong quan tri 1gi
nhuan (Hazarika va cong su, 2012; Diri va cong su,
2020). Bén canh két qua hoat dong kinh doanh thi
cht luong loi nhuén cling la mot chi sd quan trong
ma thi truorng va cac nha dau tu quan tam trong viéc
danh gid mot doanh nghlep niém yét, tir d6 duara cac
quyét dinh phan bo nguon luc ciia minh (Krishnan va
Parsons, 2008). Vi vay, bai toan tim ra mot phuong
phap ¢6 thé nang cao cht luong loi nhun ludn duoc
cac doanh nghi¢p quan tdm. Nghién ctru cua Ewert
va Wagenhofer (2012) cling da dua ra két ludn viée
cac nha dau tu dua ra két ludn sai co lién quan dén
viéc chat luong loi nhuan trén bao céo tai chinh da co
su can thi¢p cua nha quan ly. Chat luong loi nhuan
¢6 thé dugce do luong bang nhiéu phuong phap khac
nhau, trong d6 tinh bén vimng cua l¢i nhuén duoc coi
13 mot tidu chi quan trong nham dénh gla chét lugng
loi nhuén cta doanh nghi€p (Perotti va Wagenhofer
2014). Véi nhung anh hu(mg nhat dinh cia hoat
dong quan tri cong ty t6i chat luong lgi nhuan thi
vige nghién ctru anh hudng cta quan tri cong ty dén
tinh bén vimg cua loi nhuan tai mot thi trudng mai
ndi nhu Viét Nam duoc coi la can thiét ca vé ly ludn
va thyc tién nham glup cac doanh nghi¢p niém yet
tai Viét Nam c6 thé nd Iyc hoan thién hé thong quan
tri cong ty dé nang cao chat luong loi nhuan, han ché
cac thao tung bdo cédo tai chinh, qua d6 xay dung
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niém tin, sy minh bach, do tin cdy cho thi trudng va
cac nha dau tu.

2. Dir li€éu va mé hinh nghién ciru

2.1. Mé td mdu nghién ciru va gid thuyét nghién
cliru

Mau nghién ciu ban dau bao gdm tit ca cac
doanh nghiép niém yét trén hai san chung khoan
Ha Noi (Hanoi Stock Exchange - HNX) va Ho Chi
Minh (Ho Chi Minh Stock Exchange — HOSE) tai
Viét Nam trong giai doan 2010-2020. Tuy nhién, dé
phu h(yp v41 muc tiéu va phuong phap nghién cuu,
mot sO tiéu chi loai trir da dugce &p dung: (1) Céac
doanh nghi€p thudc cac nganh tai chinh, ngan hang,
bao hiém, chu’ng khoan vi ddc diém nganh co sy
khac biét so véi cac doanh nghlep con lai; (2) Céc
doanh nghlep khong co day du s6 liéu can thu thap
trong mo6 hinh nghién ctru, dac biét 1a mo hinh do
luong tinh bén vimg cua loi nhuan khi can sé liéu
trong 8 nam trudc nam nghlen ctry; (3) Loai bo 1%
cac gia tri ng0a1 lai (cac gla tri khac biét so voi tong
thé nghlen ctru, hodc qua to hodc qua nho) dé giam
tac dong cua nhung quan sat nay trong mo hinh. Sau
khi 4p dung céc ti€u chi trén, mau cudi cung bao gdbm
1512 quan sat trong pham vi nghién cu’u la 11 nam.

Nghién ctu cua Melgarejo (2019) vé anh hu’ong
clia quan tri cong ty dén chét luong loi nhuén cua cac
cong ty nlem yet tai Peru da chi ra rang cac yeu to
thudc hé¢ thong quan tri cong ty gilip ndng cao chét
luorng loi nhuan cho doanh nghiép. Két qua tir nghién
ctru cia Hong va cong su (2023) cting cho thay chat
luorng loi nhuén la moi lién hé gnra thuc hién quan
tri cong ty va hi€u qua hoat dong cua doanh nghlep
Vi vay, nghién ctru ky vong rang hoat dong quan tri
cong ty hiéu qua s& mang dén tinh bén vimg cho loi
nhuén, qua d6 nang cao chat luong loi nhudn. Gia
thuyét nghién ctru duoc xay dung nhu sau:

Gid thuyet nghten ciru: Doanh nghiép c6 hoat
dong quan tri cong ty tot s& > nang cao dugc chit luong
loi nhuén théng qua tinh bén viing ctia loi nhuan cao.

2.2. M6 hinh va phwong phdp nghién ciru

Dua theo cac nghién ctru cua Dechow va Schrand
(2004), Perotti va Wagenhofer (2014), Dang Ngoc
Hung va Vu Thi Thuy Van (2021), cling nhu tinh
hinh thu thap s6 liéu thuc te tai Viét Nam, mo hinh
duoc xdy dung véi cac bién doc lap va phu thude
nhu sau:

(1) EPER =a,+a,CGS, +aSIZE +aROA,
+a QUICK, + a BETA, + o BIG4, + a MTB,, +
aLEV, + 5,

Trong do:

i, t: doanh nghi¢p i 6 nam t

&: sai s do bién ngiu nhién

Bién tinh bén viing ctia loi nhuan EPER (Earnings
Persistence) dugc tinh theo m6 hinh Dechow va
Schrand (2004) trong giai doan 9 ndm véi 8 nam
trude + 1 nam do lwong nhu sau:

Tdng don tich ACC, duogc tinh theo cong thirc (2)
dudi day:

(2)ACC,=ACA, -
-DEPR,

Trong do:

ACA,: Chénh Igch tai san ngan han ndm t va nim
t-1

ACL : Chénh 1éch ng ngén han nam t vs nam t-1

ACASH : Chénh 1éch tién mat nam t vs nam t-1

ASTDEBT,: Chénh I¢ch vay ngan han nam t vs
nam t-1

DEPR Khau hao tai san ¢b dinh nam t

Loi nhuan thudn cua doanh nghiép trudc cac
khoan bat thuong NIBE, duoc tinh theo cong thirc
(3) dudi day (trong do CFO la dong tién thuan tir

hoat dong kinh doanh trong nam t):
(3) NIBE; = ACC;, + CFO,,

ACL,-ACASH,+ASTDEBT,

Chét luong loi nhuan do luong bang tinh bén
vimng cua loi nhudn (EPER) la hé s6 B, duge udce

lu’orng tir mo hinh (4) dudi day (Trong do A la tong
tai san doanh nghiép ndm t-1):
NIBE;, NIBE;, .
4) A Bo +B1A— Eit
it—1 it—1

Dau ki vong va giai thich cach tinh cac bién trong
md hinh dugc tong hop trong bang 1 sau dy:
Bang 1: Tong ho'p cac dau ky vong
clia cac bién doc lap

Dau ky
vong

Bién Giai thich

Bién phu thudc

EPER Tinh bén vitng cla loi nhuén (cach tinh & trén)

Bién ddc lap

Theo Hong va cong sy (2023), diém quan trj cong ty dugc
tinh béng phuang phap Phan tich thanh & chinh — Principal
Component Analysis (PCA) bao gom ty |& s& hitu cla nha
quan Iy (MNG), ty I& s& hitu t6 chirc (INS), s6 [an hop HPQT
(BMEET), quy md HDQT (BSIZE), ty Ié gidm déc didu hanh
CGS s0 v&i quy md HDQT (EDRY), s6 lwong phu nit trong HDQT|  +
(WSIZE) va CEO c6 cung ltc gitt chirc vu chd tich HPQT
(CEOD). Trong d6, CGS cang cao thi doanh nghiép quan tri
cong ty cang tot.

CQS =0,151INS + 0,144MNG + 0,093BMEET + 0,148BSIZE +

0,151EDR +0,162WSIZE + 0,151CEOD

SIZE Logarit ty nhién clia tong tai san +
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Bién Gidi thich Dau ky
vong
ROA Loi nhuan rong/Tong tai san +
Quick (Tai san ngan han - Hang ton kho)/N¢ ngan han
BETA

Gid tri cia bién bang 1 néu duoc kiém toan béi 1 trong 4
BIG4 cong ty kiém toén 16n - EY, PwC, Deloitte, KPMG, nguoc lai|  +
s& nhan gia trj bang 0

MTB Ty 18 gia trj thi trudng chia cho gid tri s6 sach

LEV Tong no/Tong tai san

Trong d6: +: twong quan thudn chiéu; -: twong quan nghich chiéu
Nguén: Téc gid tw tong hop
3. Két qua nghién ciru
Bang 2 dudi day trinh bay mot s6 dic diém cia
cac bién trong md hinh hdi quy.

Bang 2: Tém tat cac dic diém cla cac bién
trong mo hinh (1)

Bién | SO quan sat Gid tl:i 99 Iéfh Gié triﬂ G i8 triﬁ
trung binh chuan nhonhat | 1é&n nhat
EPER 1512 0,274 0,599 -2,161 4,631
CGS 1512 0,378 0,080 0,120 0,665
SIZE 1512 27,120 1,488 23,330 32,510
ROA 1512 0,075 0,093 -0,653 0,636
QuICK 1512 1,883 4,720 0,055 28,699
BETA 1512 0,462 0,612 -2,642 4,563
BIG4 1512 0,224 0,417 0 1
MTB 1512 1,304 0,971 0,255 5,855
LEV 1512 0,485 0,216 0,047 0,919

Nguon: Téc gid tw tinh todn bdng phin mém Stata 16
Trong Bang 2, bién EPER do ludng tinh bén
ving cua lgi nhuan c6 gia tri trung binh 1a 0,274,
dao dong tir -2,161 dén 4,631 cho thay thuc trang
chét luong loi nhuén c6 sy khic nhau gifra cac doanh
nghiép. Diéu nay co thé dugc glal thich 1a do dac
trung khac biét vé nganh nghé va tinh hinh kinh
doanh. Hoat dong quan tri cong ty thé hién qua diém
quan tri cong ty (CGS) voi gia tri trung binh kha
thép, vi theo 1y thuyét thi diém t6i da la 1, trong khi
d6 diém trung binh chi la 0,378 va gia tri lon nhat la
0,665. Diéu nay cting chi ra rang khong co cong ty
nao trong mau nghlen ctru dan dau tuyet d6i vé thanh
tich quan tri cong ty. Gid tri cua cac bién kiém sodt
mo ta vé ddc diém hoat dong ctia cac doanh nghlep
trong mau nghlen ctru cho thdy céc quan sat c6 su
khac bi€t v€ quy md nhung khong gip van @& qua
16n vé tinh thanh khoan nhanh hay rui ro tai chinh.
Tuy nhién, trong cac doanh nghiép nghién ctru thi
van con cac doanh nghiép bi thua 16 trong hoat dong
kinh doanh va chi c6 22,4% la dugc ki€m toan boi
mot trong 4 cong ty kiém toan lon (KPMG, E&Y,
PwC & Deloitte)
Két qua hé sb tuong quan gilta cac bién doc lap
trong m hinh (1) tir Bang 3 déu khong vuot qué 0,8,

cho thay md hinh tiém an it kha ning da cong tuyén
gitra cac bién doc lap.

Bang 3: Ma tran hé s6 twong quan
gilra cac bién trong mé hinh (1)

CGS SIZE ROA | QUICK | BETA | BIGA | MTB | LEV

CGS 1,000

SIZE | -0,1006 | 1,000

ROA | 0,0336 | -0,0032 | 1,000

QUICK | 0,0662 |-0,2398 | 0,0140 | 1,000

BETA | 0,0173 | 0,4017 |-0,0278 |-0,0483 | 1,000

BIG4 |-0,0112 | 0,2199 | 0,0212 |-0,0589 | 0,1128 | 1,000
MTB | 0,0123 | 0,2360 | 0,0805 |-0,0080 | 0,0703 | 0,0574 | 1,000
LEV 0,0200 | 0,1628 | 0,1358 | 0,0218 | 0,0533 | 0,0848 |0,0265|1,000

Nguon: Téc gid tir tinh todn bang phan mém Stata 16
Ket qua phén tich anh hudng cua quan tri cong
ty dén tinh bén ving cua loi nhuén trong cac doanh
nghiép niém yét trén thi trudng chimg khoan Viét
Nam giai doan 2010-2020 dugc trinh bay o Bang 4
dudi day. Nghién ctru thuc hign 1an lugt cac mo hinh
hoi quy téc > dong ¢ dinh (Fixed Effect Model - FEM),
md hinh hdi quy tac dong ngiu nhién (Random Fixed
Model - REM), md hinh binh phuong thong thuong
t6i thiéu (Ordinary Least Square - OLS). Sau do,
nghién clru tiep tuc sir dung kiém dinh Hausman va
kiém dinh Breusch-Pagan dé lua chon m6 hinh phu
hop. Gia tri p-value trong ca 2 kiém dinh nay deu
<5% nén mé hinh FEM 1a mé hinh phu hop nhit.
Tuy nhién, m6 hinh ¢6 xay ra hi¢n tugng phuong sai
sai s thay doi nén nghién clru tiép tuc st dung udc
lugng robust dé khic phuc hién twong trén.

Bang 4: Két qua héi quy mé hinh (1) danh gia anh
huwéng ctia quan tri cdng ty dén tinh bén virng cla
loi nhudn trong cac doanh nghiép niém yét
tai Viét Nam giai doan 2010-2020

Bién M hinh (1) FEM M@ hinh (1) FEM (robust)
0,041% 0,053+
€Gs (0,30) (1,83)
0,368+* 0,080%+*
SIzE (11,61) (6,07)
0410 0231
ROA (2,49) (0,76)
0,019% 0,009
Quick (2,29) (-0,9)
0,021%* 0,009
BETA (217) (097)
0,076++* 0,101
BG4 (6,81) (8,69)
0,001 0,001
MTB (-0,38) (0,15)
20,0814+ 0,350%%
LV (-13,81) (4,53)
- 9,318+ 1,815%+*
& (-23,22) (:5,25)
N 1512 1512
R 0,226 0223

Nguon: Tdc gid tu tinh todn bang phan mém Stata 16
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Gia tri R?14 0,223 sau hiéu chinh Robust cho thiy
md hinh hdi quy giai thich dugc 22 ,3% bién dong
ctia bién phy thuoc EPER thé hién tinh bén vimg ctia
loi nhuan

Hé s6 hoi quy gila bién CGS va EPER 1a 0,053
0 muc y ngh1a thong ké 5% thé hién mbi quan h¢
dong bién giita hoat dong quan tri cong ty va tinh
ben vimng cua lgi nhuén cua cac doanh nghi¢p trong
mau quan sat, qua d6 chimg minh duoc rang doanh
nghi¢p c6 hoat dong quan tri cong ty cang tot thé
hién qua diém quan tri cong ty cao thi tinh bén vimg
cta lgi nhuén cang cao, qua d6 chat lugng lgi nhuan
cling duge cai thién hon => Gia thuyet nghién ctu
duoc chap nhan. Két qua nay cung ¢6 su tuong dong
v&i nghién cuu cua Perotti va Wagenhofer (2014),
Melgarejo (2019) Hong va cong su (2023). Diéu
nay hoan toan co thé 1y giai dugc & thi truong Vigt
Nam. Hién nay, Viét Nam duoc danh gia 1a mot thi
truong méi ndi, cac hoat dong trén thi truong déu
trén da tang truong 16n. Tuy nhién, thi truong con
xuat hién kh4 nhiéu 13 hong lam cho mdt s6 thao
tang béo céo tai chinh van duge thyc hién tai mot sd
doanh nghi€p. Vi vy, cac doanh nghi¢p néu hoan
thién dugc mot he thong quan tri cong ty tot bao gom
cac quy dinh, nguyén tac, cau triic von va hoi dong
quan tri hoat dong hi¢u qua thi co thé giam bot cac
hanh vi thao tung thong tin, 6n dinh hiéu qua hoat
dong kinh doanh. Qua do, doanh nghlep ¢6 thé lam
cho loi nhuan dugc bén vimng hon va chét luong loi
nhuén duogc cai thién dang keé.

Trong khi bién SIZE dugc chimg minh c6 mbi
quan h¢ cung Chleu véi blen EPER thi bién LEV lai
tac dong ngugc chiéu t6i bién phu thudc EPER. Diédu
nay chi ra rang doanh nghié€p c6 quy mo6 16n thi tinh
bén vimg cta loi nhuén ciing tot hon nhung néu rui
ro tai chinh ton tai thi lai khién loi nhuan kém bén
vimg. C6 thé thay rang, cac doanh nghi€p c6 quy mo
16m thi ludn c¢6 gang xay dung niém tin v6i nha dau
tu va cac bén lién quan, vi Vay ludn phai thuc hién
cac bién phap nhim han ché i da cac hanh vi danh
mét sy minh bach va tin cdy cua thi truong, trong do
hé¢ thong quan tri cong ty tt cung duoc coi 1a mot
giai phap rat phu hop. Vi thé, cac doanh nghlep nay
s& ¢6 tinh bén vig cta loi nhudn cao hon so véi cac
doanh nghi¢p c6 quy mo6 nho hon.

4. Két luan

Chét luong loi nhudn 1a mot trong cac chi tiéu
quan trong d€ danh gid hiéu qua hoat dong thyc té
cta doanh nghlep Chét lugng loi nhuan can duoc
dénh g1a trén nhi€u khia canh khac nhau va do luong
bang cac phuong phap phu hop, trong do tinh bén
viing cua loi nhuan 1a mot trong cac chi tiéu duoc

danh gia 1a kha chinh x4c dé danh gia chit luong
loi nhuén cua doanh nghiép (Perotti va Wagenhofer
2014) Nghién ctru danh gid anh hudng cua quan tri
cong ty dén tinh bén ~viing cua loi nhuén trong cac
doanh nghi€p niém yét tai Viét Nam giai doan 2010-
2020. Két qua nghién ctru dé chi ra tac dong cung
chiéu cua diém quan tri cong ty dén tinh bén viing
cta loi nhuén, cu thé doanh nghi€p c6 hoat dong
quan tri cong ty tot thé hién qua diém quan trj cong ty
cao s& lam cho tinh bén viing cta loi nhuan cang cao,
qua d6 nang cao chat luong loi nhuan. Vi vay, cac
doanh nghiép mudn cai thién chat lu'ong loi nhuén
thong qua thudc do tinh bén Vung cta loi nhudn can
pha1 tu nang cao nhan thuc vé hoat dong quan tri
cong ty, chu dong ap dung cac khung quan tri cong
ty theo quy dinh cta phap luat Viét Nam cling nhu
tham khao thém khung quén tri cong ty khac trén thé
gioi. Cac doanh nghiép nén tang cuong tinh doc 1ap
cua Hoi ddng quan tri dé dam bao cho HPQT dugc
véan hanh ding chire nang, thyc hién dung nhiém vu
trong viéc dinh huéng chién lugc cong ty, kiém soat
chdt ch€ cac muc ti€u dai han va ngan han. Bén canh
d0, céc doanh nghiép ciing can giam thiéu tinh trang
bdo cao thong tin tai chinh mot cach thiéu minh bach,
phan anh sai thuc té tinh hinh kinh doanh. Cac doanh
nghiép niém yét tai Viét Nam nén hudng den loi ich
lau dai va bén vimg. D6i véi cac nha dAu tu, can phai
danh gia va xem xét mot cach can than, ti mi truge
khi dua ra cac quyet dinh déu tu. Viée dau tw ngudn
luc dé nang cao kién thirc va tim hiéu thong tin cong
khai trén thi truong cling nén dugc dua vao trong ké
hoach chién Iugc mang tinh dai han.
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TH TRUGNG TV VAN M&A TAI VIET NAM -
TIEM NANG CON BO NGO

Ths. Lwong Minh Ha*

Tw van M&A la viéc céc cong ty cung cap cdc giai phép, dich vu hodc irng dung nham giup céng ty bén
mua va bén ban hoan tat thuong vu M&A, tir dé thu vé mét khoan phi dinh ki. Trén thé gi&i, thi trrong
twr van M&A curc ky réng I6n véi bé day kinh nghiém hang trdm nam. Tai Viét Nam, do dic thia cda mét
nén kinh té non tré dang trong qua trinh héi nhap, dich vu tw van M&A hién ndm réi réc trong céc céng ty
kiém todn, céng ty chirng khodn, céng ty tw van luat va cdc cong ty tw van M&A chuyén biét. Mic du thj
trieong M&A Viét Nam da c6 lich sir phat trién hon 20 ndm, nhwng loai hinh djch vu tw van M&A van chu
yéu do céc céng ty nwéc ngoai cung cap. Bai viét ra sodt lai tiém ndng cua thi trieong tw van M&A tai Viét
Nam va goi y mét sé giai phdp nham phat trién dich vu nay tai cdc céng ty néi dia.

* T khoa: M&A, mua bén sép nhap doanh nghiép, tw van M&A.

M&A consulting is a company providing
solutions, services or applications to help the
buyer and seller companies complete the M&A
deal, thereby earning a recurring fee. In the
world, the M&A consulting market is extremely
large with hundreds of years of experience.

In Vietnam, due to the characteristics of a
young economy in the process of integration,
M&A consulting services are scattered among
auditing firms, securities companies, law
firms and specialized M&A consulting firms.
Although Vietnam's M&A market has a history
of development for more than 20 years, M&A
consulting services are still mainly provided
by foreign companies. The article reviews

the potential of the M&A consulting market in
Vietnam and suggests some solutions to develop
this service in domestic companies.

» Key words: M&A, business mergers and

acquisitions, M&A consulting.

Ngay nhén bai: 05/6/2023

Ngay gt phan bién: 09/6/2023

Ngay nhén két qua phan bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

1. Hoat dong M&A tai Viét Nam 1985 - 2023
Theo s6 lidu ctia Vién Nghién ctru thé gidi vé
Mua ban va sap nhap doanh nghi¢p (IMAA), giai
doan 1985 - Q1.2023, thi truong M&A Vi¢t Nam
chirg kién nhiing thang tram ca vé so lugng va

* Hoc vién Ngdn hang

)

gia tri thuong vu nhung nhin chung, day la mot
manh dét tiém ning cho cac cong ty cung cip cac
dich vy, giai phap tu van M&A. Thi trudng cang
s0i dong, dich vy tu van M&A cang ¢ da ting
truong, vi day 1a yéu to gop phan dang ké gitip cho
cac thuong vu thanh cong.

Ciing theo s6 liéu Hinh 1 cta IMAA, tinh hinh
thuc hién thuong vu M&A giai doan nay cling phu
thudc vao sy ting truong ciia nén kinh té, sirc khoé
ctia cac doanh nghiép Viét Nam va qudc té. Do
do, giai doan 1985 - 2006 cac thuong vu tang lién
tuc, nhung sau do lai giam sau nam 2009, c6 xu
hudng di ngang giai doan 2010 - 2013 rdi méi ting
truong tiép tir 2014 - 2018. Giai doan tir 2019 dén
nay, thi truong M&A di ngang do nhiing kho khan
ctia kinh té vi mé trong va ngoai nudc. Tac dong vi
mo 16n nhat & pham vi toan cau phai ké dén 1a anh
hudng nghiém trong cua dich Covid-19 cling nhu
cac xung dot dia - chinh tri giltra Nga - Ukraine va
cac nude phuong Tay. O pham vi trong nude, ngoai
anh hudng ning né cua dich bénh Covid-19 1am
dut giy chudi cung mg toan cau anh hudng dén
stre tiéu thu va stre san xuét ndi dia, kho khan chung
ctia nén kinh té con duoc gop thém boi nhimg bién
dong tiéu cyc trén thi truong ching khoan cubi
nam 2021 dau ndm 2022 va khu vuc bt dong san
roi vao suy thoai, dong bang. Thyc té 6 di dan dén
kho khan chung cho céc thi truong, trong d6 co thi
truong mua ban va sap nhap doanh nghi¢p.

Tinh binh quan trong giai doan 2000 - 2022,
moi ndm c6 khoang 300 thuong vu dién ra tai Viét
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Nam. Pay 1a mot con sb khong lon néu so voi
quy mo th1 truong M&A toan cau, trung binh moi
nam cac nén kinh té trén thé gidi thuc hién khoang
30.000 thuong vu M&A.

Hinh 1: Gia tri va s6 lwvong thwong vu M&A Viét
Nam 1985 - Q1.2023

(480°11q u1) suopsesue1L J0 anjeA,

Nguon: IMAA

Hinh 2: Ty trong cac thwong vu M&A
theo nganh kinh té giai doan 2000 - 2022

Nguén: Thomson Reuters va tinh todn ciia téc gid

C6 thé thay, vé gia tri throng vu M&A tinh theo
USD, Viét Nam van 14 thi truong quy mé nhé. Didu
nay hoan toan dé hiéu vi Viét Nam 1a quéc gia dang
phat trién & khu vuc Dong Nam A, vé6i tong GDP
hang ndm chi khoang vai trim ty USD. S6 lugng
doanh nghiép quy mé 16n con khiém tén. Thay véo
d6, 95% doanh nghiép hién nay van cé quy mo nho
va vura. Thém vao do, linh vuc hang tiéu dung va
dich vy hang tiéu ding chiém ty trong 16n nhat xét
vé& mat gid tri cua cac thuong vu M&A giai doan
2000 - 2022. Ké dén 1a linh vuc tai chinh ngén hang
(19.5%), nang luong (9.7%) va ban 1¢ (9.2%).

2. Tw vin M&A tai Viét Nam: sin choi ciia
khéi ngoai

DPé mo ta hoat dong tu van M&A tai Viét Nam,
bai vieét su dung so licu thu thdp bdi Thomson

Reuters trong giai doan tir 2000 dén 2022 cua cac
thuong vu M&A c6 cong ty muc ti€u tai Viét Nam.
Vi day 1a s6 lidu chuyén sau, khong phai s6 lidu
M&A thong thuong nén khong thé thu thap mot
cach so cap nhung cac dit liéu diéu tra khac ma
phai thong qua cac don vi chuyén sau va c6 dit li¢u
mang nay.

Qua do, thu thap dugc thong tin cia hon 6300
thuong vu M&A dién ra tai Viét Nam tir 2000 dén
2022. Trong d6, sd luong thuong vu c6 dit liéu vé
thué tu van 1a 624 thuong vu. T dir liéu nay, co
thé thdy rang, cong ty tu vin tham gia dang ké vao
qua trinh thuc hi¢n thuong vu M&A tai Viét Nam,
s6 luong thuong vu thué tur van ngay cang co xu
hudng tang (Hinh 3).

Hinh 3: S6 lwong thwong vu thué tw van
giai doan 2000 - 2023

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ngu&n: Reuters
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Theo s6 lidu vé tu van trong cac thuong vu
M&A, sb thuong vu thué tu van 1a 614 thuong vu
trong tong s6 hon 6300 thuong vu M&A tai Viét
Nam dién ra tir 2000 d&én 3/2023. Chi tiét tirng nim
nhu trong biéu @6 Hinh 3. Nghiép vu tu van dugc
thué thyc hién nhiéu nhét 1a tu van phép ly sau do
moi dén tu van tai chinh. Binh quan, s6 thuong vu
thué tur vin ngoai chiém khoang 10% s6 thuong vu
M&A duoc thuc hién. 90% thuong vu M&A dién
ra tai Viét Nam khong thué tur van ngoai.

Trong céc thuong vu c6 thué tu vin ngoai, bén
mua c6 xu hudéng thué tu vin nhidu hon bén bén.
17 thwong vu trong d6 ca bén mua lan bén ban déu
thué tu van ngoai. Pay déu 1a cac thuong vy ma
bén mua 1a cac cong ty dén tir nudc ngoai, nhu
Singapore, Thai Lan, Trung Qudc dai luc, Hong
Kéng,... S6 thuong vu bén mua thué du ca tu van
phép 1y va tu van tai chinh 14 55, trong d6 chu yéu
van 14 cac bén mua nudc ngoai, bén mua Viét Nam
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chi chiém 5/55 thwong vu. S6 thuong vu chi bén
mua thué tu vén tai chinh 1a 79 thuong vy, voi 6
thuong vu bén mua dén tir Viét Nam. Sé thuong
vu chi bén mua thué tu van tai chinh 1a 225 thuong
vy, véi 30 thuong vu bén mua la Viét Nam, ty 1¢
hoan thanh 177/225, con lai dang trong giai doan
cho hodc huy bé.
Hinh 4: Ty trong thwong vu thué tw van ngoai
so V@i tdng s6 thwong vu M&A tai Viét Nam giai
doan 2000 - 2022

30.0%
20.0%
15.0%
S i
| 11 11
T T T T T B M R W

Nguon: Thomson Reuters va tinh todn ciia tdc gid

Xét vé ty trong, ¢ thé thdy loai hinh tu van
chiém tir 5% dén hon 35% s6 thuong vu M&A
dién ra tai Viét Nam hang nam. Ty 1é nay dat cao
nhat nam 2003, 2006, 2021 va 2022 (Hinh 4).

Xét vé& mit thoi gian, trude ndm 2006, s6 lugng
thuong vu M&A tai Viét Nam thué tu Vén bén
ngoal chi thyc sy tang dang ké tir 2006 tro vé day,
giai doan 2000 - 2005 s6 luong str dung tu van
thué ngoai con rat khiém tén. Mdc thoi gian nay
cling trung lap voi thoi diém Viét Nam cai cach
hanh chinh manh mé& dé gia nhap thanh cong WTO
nam 2007. Hang loat bg luat da duoc ban hanh lam
khung phap 1y hudéng dan cac hoat dong kinh té
dién ra, trong d6 c6 M&A. Nhiig van ban noi bat
phai ké dén gdm: Luat doanh nghiép 2005, Luat
Canh tranh 2004, Luat Kinh doanh chirng khoan
2006, Luat Pau tu nudc ngoai 2005. ..

Niam 2000 ciing 1a nam danh dau sy ra doi ctia
thi truong chimg khoan Viét Nam cting nhu sy phat
trlen manh mé cua loai hinh cong ty c¢6 phan. Khi
¢o phiéu cua cac cong ty duoc mua ban trao doi
dé dang trén cac sé giao dich chimg khoan, thong
tin tré' nén minh bach do cac yéu cau Ve cong khai
thong tin, M&A co diéu kién phat trién kéo theo
nhu cau ngay cang 16n cua tu van hd tro cic bén
hoan tat thuong vu M&A. Cac doanh nghiép Viét
Nam khi thuc hién M&A déu c6 nhu cau nhan
dugce sy tro gitp & nhiéu khau, chu yéu tap trung
vao tu van phap ly va tu van tai chinh, trong d6 tu
van phap 1y chiém s6 lugng 16n hon han.

Trong s6 624 thuong vu sir dung tu van, c6 toi
378 thuong vu bén mua thué tu van phap 1y va 139
thuong vu bén ban st dung loai hinh tu van nay,
chiém 1an luot 60,57% va 22,27% sb thuong vu
thué tu van ngoai. Tinh chung, da c6 517 lugt thué
tu van phéap 1y bén ngoai tir cac cong ty chuyén
cung cap dich vu tu vin M&A tir nam 2000 dén
nam 2022. Céc tén tudi hang dau trong bang dit
ligu gém:

Bang 1: Danh sach cac cong ty tw van luat

hang dau tai Viét Nam 2000 - 2022

X a1 Twvin | Twvdn .
STT Tw van phép ly bénmua | bén bin Tong
1 |Baker & McKenzie 51 19 70
2 |Freshfields Bruckhaus Deringer 47 19 66
3 |Allen & Gledhill 35 6 41
4 |Nishimura & Asahi 25 3 28
5 |Lee &Ko 21 6 27
6 |Vietnam International Law Firm 19 2 20
7 |BaeKim & Lee 15 2 17
8 |Mori Hamada & Matsumoto 14 3 17
9 |Yulchon LLC 12 2 14
10 |Nagashima Ohno & Tsunematsu 10 2 12

Nguon: Thomson Reuters va tinh todn cia téc gia

D& théy, Baker & McKenzie, Freshfields
Bruckhaus Deringer va Allen & Gledhill vuot
tro6i han so Vo1 phén con lai cua bang tf)ng sép vé
khia canh tu van phap 1y trong M&A. Déy cling la
cac cong ty tu van phép 1y thudc nhom hang nhét
(Tier 1) trong danh sach cua The Legal 500 khu
vuc Viét Nam. Danh sach cac cong ty thudc Tier
2, Tier 3 va Tier 4 nhu sau:

- Tier 1: Allen & Overy LLP, Frasers Law
Company, Freshfields Bruckhaus Deringer,
VILAF va YKVN.

- Tier 2: Allens, Baker McKenzie, DFDL
Legal & Tax, Duane Morris Vietnam LLC, Mayer
Brown, Rajah & Tann LCT Lawyers va Tilleke &
Gibbins.

- Tier 3: ACSV Legal, Bizlink Lawyers, Hogan
Lovells International LLP, Lexcomm Vietnam
LLC, LNT & Partners.

- Tier 4: Allen & Gledhill (Vietnam), Dilinh
Legal, DIMAC, DL & Partners, DNA Vietnam
LLC, KPMG Law in Vietnam, MHM Vietnam
Van phong TP. HCM, Nagashima Ohno &
Tsunematsu, Nishimura & Asahi va Venture North
Law Limited.
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Tu van tai chinh chiém ty trong it hon so véi tu
van phap 1y cho thay tim quan trong cuia timg linh
vuc trong hoat dong M&A tai Viét Nam, lan luot
13 174 va 192 thuong vu thué tu van tai chinh cho
bén ban va bén mua. Tong cac nha tu van dugc
thué theo s lidu nay 1a 366, chiém khoang 5%
s0 luong thuong vu M&A tai Viét Nam trong giai
doan nghién ctru. Néu so véi tong s thuong vu
thué tu van ngoai, luot thué tu van tai chinh chi
trén dudi 30% sb cac thuong vu trong giai doan
2000 - 2022.

Bang 2: Danh sach cac cdng ty tu van tai chinh
hang dau tai Viét Nam 2000 - 2022
theo s6 lwong thwong vu dwoc cong khai

STT Tu van tai chinh bg; ‘rI:,:a l;féu;l\:?;nn Tong
1 |PricewaterhouseCoopers 18 21 39
2 |Credit Suisse Group 8 21 29
3 |KPMG 1 9 20
4 |Ernst & Young LLP 12 6 18
5 |Morgan Stanley 9 9 18
6 |Deloitte Tohmatsu FA 9 5 14
7 |HSBC Holdings PLC 4 10 14
8 | Viet Capital Securities 4 6 10
9 |Mizuho Securities Co Ltd 7 2 9
10 |Development Bank of Japan Inc 7 1 8

Nguén: Thomson Reuters va tinh todn ciia téc gi

Céc tén tudi hang dau xuat hién trong danh sach

cong ty tu van tai chinh n6i bat giai doan 2000

- 2022 nhu PricewaterhouseCoopers, KPMG,
Credit Suisse Group, Ernst & Young LLP...

Hinh 5: Ti trong céc céng ty tw van cho M&A
Viét Nam 2000 - 2022
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Nguon: Thomson Reuters va tinh todn ciia téc gia

Hinh 5 mo ta xudt xi cac cong ty tu van tai
chinh cho thuong vu M&A tai Viét Nam tir 2000
dén 2022. Trong d6, nhidu nhit 1 cac cong ty
kiém toan va tu vén tai chinh dén tir Nhat Ban
(21,69%), Anh (21,2%), My (20,24%), Thuy Si
(9,16%)...

Ciing can luu ¥ rang, s6 liéu nay khong bao
gdm céc thuong vu bén tu vin khong duoc cong
khai thong tin tai thoi diém cong bd hoan tat giao
dich do cac cam két bao mat trong hop dong. Pay
cling l1a dac thu cuia M&A nham bao vé bén mua,
bén ban cling nhu cac bén lién quan, tranh tinh
trang thong tin cong bd gy anh hudng tiéu cuc
dén quyén loi cta cac bén.

Cac thuong vu M&A c6 str dung tu van giai
doan 2000 - 2022, bén tu van nudc ngoai chiém
mot ti 18 rat 1on, 105 cong ty tw van tai chinh nude
ngoai cho hon 400 thuong vu M&A tai Viét Nam.
Tuong duong gan 93% thuong vu déu do cac tap
doan da qudc gia c6 chi nhanh tai Viét Nam dam
nhiém.

Tuy s6 lwong thwong vu M&A thoi gian qua
tai Viét Nam [én t6i hang nghin nhwng s6 lwong
thwong vu co tw van M&A van chiém mot i 1¢
khiém ton.

Theo s6 liéu Reuters giai doan 2000 - 2022,
¢6 t61 5.929 thwong vu khong st dung tu van bén
ngoai, s6 thuong vu trong d6 bén mua hodc ban
thué it nhat mot tu van ngoai (tai chinh hodc phap
1y) 1a 624, tac khoang gan 10%. Ty 1¢ tham gia
clia tu van ngoai trong cac thuong vu ciing khong
cao, cao nhat 1a nam 2021 ciing chi khoang hon
40% sb lugng thuong vu dién ra.

Ciing can luu ¥ rang, sé liéu nay khong bao
gdm cac thuong vu bén tu van khong dugc cong
khai thong tin tai thoi diém cong bd hoan tit do
cac cam két bao mat trong hgp ddong. Day ciing
1a dic thu cia M&A nham bao vé bén mua, bén
ban ciing nhu cac bén lién quan, tranh tinh trang
thong tin cong bd giy anh huong tiéu cuc dén
quyén loi cia cac bén.

Thém vao dé, tw van néi dia chira phat trién.
Trong cac thuong vu M&A c6 sir dung tur van giai
doan 2000 - 2022, bén tu vin nudc ngoai chiém
mot ti 18 rat 16n. Danh sach gdm hon 130 cong ty
tu van tai chinh, cho hon 400 thuong vu tai Viét
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Nam, chi ¢6 25 thwong vu c6 tu van tai chinh
la cong ty chimg khoan hay cic cong ty tur van
M&A chuyén biét dén tir Viét Nam. Tuong duong
chiém chi hon 6% tong s thuong vu. Phan con
lai, gdn 94% thuong vu déu do céc tap doan da
quéc gia c6 chi nhanh tai Viét Nam dam nhiém.

Thi phﬁn tu van ndi dia phﬁn 16n van thudc vé
cac cong ty tu van da qudc gia, bao gdm cac cong
ty kiém toan 16n nhu Big4, cac ngan hang dau tu
hodc cac cong ty tu van lut.

Bén canh dé, tw van déc ldp chwa phat trién.

Mo hinh cong ty tu van hién nay thuong bao
gdém cac md hinh chinh nhu: ngan hang dau tu,
cong ty tu van da quc gia (Big 4), cong ty chimg
khoan va cic cong ty tu vin M&A chuyén biét
(boutique advisory firms). Mdi mé hinh déu c6
nhimg diém manh va diém yéu dic thu. Tuy
nhién, cac cong ty tu van doc 1ap dang to ra hap
dan khach hang hon cic cong ty truyén thdng,
nho gia tri vuot trgi ma ho mang lai (Anh Hoa,
2021). Tuy nhién, hi¢n nay tai Viét Nam, mo6 hinh
cong ty tu vin doc lap, chuyén biét van con kha
hiém. Pa phan cic cong ty cung cip dich vu tu
van M&A tai Viét Nam 1a cac cong ty ma dich vu
M&A khong phai c6t 15i. Nghia la doanh thu cua
dlCh vu nay chi chiém mot phan dang ké trong co
céu doanh thu dich vu ctia cac cong ty kiém toan,
cong ty luat hay cong ty chirng khoan.

Chi mét ty 1& nho nhéan su trong bd may khong
16 cua cac tip doan tu van 16n c6 chic ning
chuyén biét vé M&A. Cung véi do, cac ngn
hang dau tu gao cdi voi nhitng diém manh khong
thé phu nhan nhu lich sir 1au doi, @€n tudi. . én
luén c6 nhirng han ché. Bo may cong kénh, tlem
an rui ro vé mau thudn loi ich, thoi gian, trinh do
cua nhan sy khong chuyén, thiéu sy linh hoat va
tinh bao mat ciia thwong vu... 1a nhimg diém trir
chinh cta nhirg cong ty 16n, ngan hang dau tu
da nang khi tu van céac thuong vu M&A. Trong
khi do, cac nha tu van doc lap lai khéc phuc duogc
nhitng han ché noi trén. Mot nhom tinh loc céac
chuyén gia trong mang ludi cho phép ho co thé
dam bao voi khach hang vé nang lyc cua nhan sy
phil hop vé6i nhu cdu cua thuong vu, dong thoi
dam bao murc d tuong tac sau va cao, thoi gian
trién khai toi wu, chi phi xtmg dang, véi cac loi
ich gia tang tur cach lam viéc nay. “Mo hinh tu

van M&A doc lap voi loi thé cta do chuyén biét
tuyét d6i s& 1a manh ghép gia tri quan trong gitp
cac doanh nghiép Viét Nam ty tin don lan song
dau tu hién dai” (Anh Hoa, 2021).

Két luin

Bét can xtng thong tin c6 thé 1a mot 1y giai
pht hop cho sy phat trién cua dich vu tu van
M&A tai Viét Nam thoi gian qua. Tuy nhién,
nhitng han ché vé& mat phap 1y, kinh nghiém ciing
nhu han ché ¢b hitu tir thi truong M&A non tré
cling khién cho céac cong ty tu vin M&A tai Viét
Nam, déc biét 1a cac cong ty noi dia, chuyén biét
vé linh vyc nay van con trong trang trai nhod I¢,
thiéu sy lién két, dong bo. Nhung nhiing yéu
dlem d6 khong thé phu nhan duoc tiém nang con
rt 16n cho su phat trién cua loai hinh dich vu nay
trong tuong lai.
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NGA BI LOAI KHOI HE THONG THANH TOAN SWIFT
VA MOT SO TAC DONG TGI QUAN HE THUGNG MAI
GIUA NGA VA VIET NAM

Ths. Hoang Thanh*

Tam quan trong cia SWIFT déi véi hé théng tai chinh toan cau thwong chi dwoc dé cap gian tiép khi
nghién cteu cdc van dé khac. Bang phwong phép khéo Iwoc va phén tich théng ké mé ta, bai viét tap
trung néu bat tam quan trong cta co s& ha tang tai chinh truyén tin hiéu thanh todn xuyén bién gi&i,
trong d6 nhan manh vai tro, tam anh hwéng ciaa hé théng SWIFT trong hoat déng thanh toan quéc té. Bai
viét ciing xdc dinh anh hwéng cua viéc bi loai khéi hé théng SWIFT déi véi nén kinh té Lién Bang Nga
ciing nhw tdc déng cta van dé nay t&i méi quan hé thwong mai cia Nga véi Viét Nam.

« T khoa: SWIFT, tai chinh toan cu, Lién bang Nga.

The importance of SWIFT to the global financial
system is often only mentioned indirectly when
studying other issues. By means of a survey and
descriptive statistical analysis, the article focuses
on highlighting the importance of the financial
infrastructure for transmitting cross-border payment
signals, which emphasizes the role and influence of
the financial system. SWIFT system in international
payment activities. The article also determines the
impact of being excluded from the SWIFT system
on the economy of the Russian Federation as
well as the impact of this issue on Russia's trade
relationship with Vietnam.

» Key words: SWIFT, Global Finance, Russian

Federation.
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Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhan két qué phan bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

Tai chinh xuyén bién gidi 1a mot bién phap
gilr vai tro dac biét quan trong dbi véi moi
linh vuc trong nén kinh té, tir thuong mai, dau
tu nudc ngoai va kiéu héi, cho téi chinh sach
tién té ctia ngan hang trung wvong. SWIFT dugc
xem 1a xuwong séng cua hé thong chuyén giao tai
chinh quéc té. Viéc Lién Bang Nga, bi loai khoi
SWIFT, tat ca cac linh vuc d6 déu linh hau qua
nghiém trong. Bai viét nhan manh vai tro cia

* 86 Noi vu tinh Vinh Phiic

SWIFT dbi voi hoat dong thanh toan quéc té va
tac dong cua viéc Nga bi 1gai khoi SWIFT doi
voi hoat dong xuat nhap khau ctua Viét Nam.

1. Hé thong thanh toan qudc té SWIFT

SWIFT (Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunication - Hiép hoi Vién
thong tai chinh lién ngén hang toan cau) dugc
thanh 1ap tai Brussels, Bi vao nam 1973 va
chinh thuc hoat dong tor nam 1977, véi muc
dich chinh la nghién ctru, sdng tao va cung trng
nhiing tién ich cho cac thanh vién trong viéc trao
doi thong tin qua mot hé théng vién thong tai
chinh chuyén biét va tién lgi. Ngoai try s¢ chinh
& Brussels, SWIFT c6 nhiéu vin phong tai cac
chau luc. Cac dich vu chii yéu cia SWIFT bao
g6m thanh toan, ching khoan, ngan quy, thuwong
mai va hé thong. SWIFT hién dang duoc quan 1y
boi cac ngan hang trung wong thuoc nhom G10
va Ngan hang Trung vong chau Au, voi sy didu
phdi cia Ngan hang Quéc gia Bi.

SWIFT gitip cac ngan hang trén thé gisi 1a
thanh vién cia SWIFT chuyén tién cho nhau
hoic trao d6i thong tin. Mdi thanh vién dugc cap
1 ma giao dich goi 1a SWIFT code. Cac thanh
vién trao d6i thong tin/chuyén tién cho nhau
dudi dang cac SWIFT message, la cac buc dién
duge chuin hoa dudi dang cac truong dir liéu,
ky hiéu dé may tinh co thé nhan biét va tu dong
xtr 1y giao dich. SWIFT cung cép cac dich vu
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truyén thong an ninh va phan mém giao dién cho
cac ngan hang va to chuec tai chinh.

Phuong cham hoat dong cua hi¢p héi la phuc
vu cac ngan hang cht khong phai la loi nhuén.
Tuy nhién trén thyc té, su phat trlen trong kinh
doanh ciia SWIFT 1a mot con sb rat 16n, mot bai
toan nho dé co thé tinh dugc doanh thu 1 ngay
ciia SWIFT trung binh it nhat 1a 200 triéu USD
(60.000 dinh ché tai chinh tham gia x trung binh
10.000 USD/thang), gia mdt buc dién SWIFT
trung binh la 0.25USD/dién , gia nay tuy thudc
vao luong dién giao dich 1 ngay va hé thong
phién ban ung dung SWIFT dang su dung. Do
tinh chat 1a diéu khién ludng tién cta ca thé gioi
nén tinh bao mat caia SWIFT rat cao, hacker chua
bao gio tn cong dugc vao hé thong nay. Trong
hoat dong TTQT cua cac ngan hang thuong
mai, cac phuong tién truyén tin cha yéu duogc
st dung gdm: Thu tin, telex va SWIFT. Thu tin
l1a phuong tién truyén tin tor khi méi hinh thanh
nghiép vu TTQT. Dén nay, phuong tién nay van
con dang duoc str dung nhung khong phd bién.

S0 lwgng tin nhan thuc hién qua SWIFT
(Triéu tin nhan)
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Nguon: swift.com

Pé thyuc hién hiéu qua cac giao dich, SWIFT
da su dung mdt co sé ha tﬁng vo1 hon 60 hé
thong thanh toan bu trir. Thong qua SWIFT,
hoat dong thanh toan bu tru quéc té dién ra tu
dong hon, it rai ro hon, chi phi thép hon, chuéin
hoa hon vé quy trinh nghiép vu. Piéu nay khong
chi lam gidm chi phi giao dich ma con gitp cac
ngan hang nang cao tinh canh tranh trong Iinh
vuc kinh doanh tién té quéc té. Nam 2020, ¢6
khoang 38 triéu giao dich dugc thuc hién moi
ngay thong qua SWIFT, tri gid hang nghin ty
USD. Nam 2021, SWIFT ghi nhan trung binh
42 triéu tin nhan mdi ngay. Thang 02/2022 ghi
nhan 45,9 triéu tin nhan mdi ngay qua SWIFT,

voi lugng truy cap tang 8,4% so voi cung ky
nam trudc.

Céc ngan hang trén thé gidi déu sir dung hé
théng SWIFT do nhiing uu diém vuot troi cua
cua no:

(i) Pay 1a mot mang truyén thong chi sir dung
trong hé théng ngan hang va cac to chuc tai
chinh nén tinh bao mat cao va an toan.

(i1) Téc @6 tmyen thong tin nhanh cho phép
¢6 thé xtr Iy duoc s6 lwong 16n giao dich.

(i1i) Chi phi cho mdt dién giao dich thap SO
voi Thu tin va Telex von 1a phuong tién truyén
thong truyén thong.

(iv) Str dung SWIFT s& tuan theo tiéu chuan
théng nhat trén toan thé gidi. Pay 1a diém chung
clia bat cir ngan hang nao tham gia SWIFT c¢6
thé hoa dong vao véi cong ddng ngan hang trén
thé gi¢i. Tuy SWIFT 1a mot trong cac phuong
tién truyén tin thanh toan qudc té chinh nhung
khong phai 14 phuong tién duy nhat ma van phai
sir dung cac phuong tién truyén tin khéc.

2. Hau qua viéc Nga bi loai khéi SWIFT

Trong hang loat bién phdp trung phat chua
ting c6 ma phuong Tay nham vao Nga khi nudc
nay thyc hién chién dich quan sy dac bi¢t &
Ukraine, ngay 26/02/2022, mot tuyén b chung
vé viéc loai Nga ra khéi SWIFT da dugc nhét tri
boi My, EU, Phap, buc, Italia, Anh va Canada.
Lénh cdm SWIFT duoc coi nhu 1a mot “vii khi
hat nhén tai chinh”. Ngay sau khi Nga bi cam két
ndi véi SWIFT, ngay 28/02/2022, hai tap doan
dau khi Shell va BP cta Anh da rat c6 phan,
nging hop tac cac dy an dau mo tai Nga; Ngan
hang HSBC thu hep hoat dong va nhiéu cong ty
khac ciing dang 1én ké hoach rut khoi Moscow.
Day khong chi 1a don gidang manh dbi voi nén
kinh t& Nga ma con phu bong den 1én nén kinh
té thé gioi.

Khoang 300 ngan hang va t6 chirc hang dau
Nga dang st dung SWIFT, hon mét nira té chire
tin dung Nga co6 dai dién trong SWIFT va Nga
duoc xép tht hai vé s luong nguoi ding nén
tang nay, chi sau My. Bién phap trung phat nay
c6 thé sé tan pha nen kinh té va thi truong Nga,
anh huong ning né den dong Ruble. Phan mg
tiéu cuc trude ca sbc trén, ddng Ruble co luc
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giam t6i 30% so vi USD. Khoang 40% nhu cau
khi dbt cia EU dugc dap Gmg boi Nga. Nhiéu
ngan hang phuong Tay ciing nim giit cdc khoan
ng cta Nga, va nhitng khoan nay cé thé s& kho
thu hoi néu Nga bi loai khoi SWIFT. Theo dit
li€u cua Ngan hang Thanh toan Quéc té (BIS),
cac ngan hang nudc ngoai dang cd trong tay
khoang 121 ty USD tai san la ng ctua céc thuc
thé dat tai Nga. Trong sé d6, khoang 14,7 ty
USD la tién phia Nga no cac ngan hang My. Cac
ngan hang Italy va Phap mdi nuéc c6 khoang 25
ty USD tién ng & Nga.

Viéc loai bo Nga khoi SWIFT sé& khién cac t6
chtrc tai chinh gan nhu khong thé gui tién vao
hodc ra khoi nuéc nay, gy ra cu sdc cho cac
cong ty Nga va khach hang nudc ngoai cua cac
cong ty nay - dic biét 1a nhirng nha nhap khau
dau mo va khi d6t bang ddng USD. SWIFT ciing
gidng nhu hé thdng dién bao cua ngan hang, khi
giao dich kinh té dua trén hé théng nay bi co lap
thi cac bén sé roi vao tinh trang cho thanh toan,
phai cAm vali tién mit sang tin Nga dé dua va
nguoc lai. Di v6i nhirng giao dich hang chuc
triéu USD thi viéc cAm tién mat di thanh toan
1a rat bat tién. Trong bdi canh cang théng, nhiéu
giao dich lién quan dén viéc mua ban dau mo,
thanh toan hop dong tu van, mua ban tai san, du
lich It hanh... s€ bi anh huong.

Nhiéu khoan ng cac ngan hang chau Au dén
han c6 thé bi cac ngan hang Nga muon 1y do
khong két ndi dé hodn thoi gian tra. Khi do,
cic ngan hang chau Au s& roi vao tinh thé lao
dao. Bén canh d6, ciing theo 6ng Tur Tién Phat,
kinh té Nga va Ukraine chi chiém duéi 2% kinh
té toan cau nén viéc xung dot ciia 2 nudc nay
khong anh huong nhiéu dén kinh té thé gidi.
Thé nhung, viéc phuong Tay trimg phat Nga
bang cach loai ra khoi SWIFT thi c¢6 thé lam
cho nuée nay khong xuét khau dugc dau tho (do
khong thanh toan duoc). Khi d6, gia dau tho co
thé taing manh, kéo lam phat toan ciu ting nong,
anh huong rat 16n dén da tiang truong kinh té
the gidi. Khi gia ting qué cao thi kinh té toan
cau s& db6i mat voi bai toan chi phi ting, cudc
véan chuyén ting, khién gia hang hoa co ban déu
tang. Viéc tang gid hang hoda co ban cling nhu
dong tién rut ra khoi thi truong tai chinh dé tim

noi tra 4n an toan hon s& khién cho cac nganh
san xudt bi anh hudng va phan niao do can tro
da phuc hoi kinh té thé gigi, von dang bi anh
hudng ning né bai “sur tan phé ctia con song dit
Covid-19” thoi gian qua gy dirt gay chudi cung
g toan cau.

3. Mgt s6 bién phap uing phé cia Nga

Do tim quan trong cua SWIFT d6i v6i kién
tric tai chinh quéc té va thuc te la phuong Tay
dd nhiéu lan de doa Nga ngat két ndi voi hé
théng, Nga di thyc hién mot sb bién phap dé bao
v€ cac ngan hang va khach hang cua Nga khoi
cac 1énh trimg phat cia My va chau Au nham
pha hoai hé théng thanh toan tai chinh ctia Nga.

Thir nhdt, mot hé thong thanh toan qudc
gia da dugc tao ra. Trudc nhing méi de doa
tiém tang néu trén, Chinh phi Nga di quyet
dinh tao ra mot hé thong thanh toan qubc gia
dua trén Ngan hang Trung wong Nga. Vao ngay
05/5/2014, Duma Qubc gia da thong qua Luat
vé thanh 1ap Hé théng Thé thanh toan qudc gia
(NSPK), sau d6, dugc Tong théng V.Putin ky
ban hanh. Theo quy dinh cua Luéat nay, dé thuc
hién churc nang cua don vi van hanh chinh H¢
théng Theé thanh toan qudc gia, Cong ty cd phan
Hé thong Thé thanh toan qudc gia duoc thanh
lap. Ngay 23/7/2014, Cong ty c¢6 phan NSPK
chinh thirc dugc dang ky thanh 1ap va 100% cb
phan thudc so hitu cua Ngan hang Trung wong
Nga. Nhiém vu chinh cta hé thong nay 1a tao
ra mot trung tdm van hanh va thanh toan dé
xur ly cac giao dich thé ngan hang ¢ Nga. Vao
thang 7/2015, theo két qua cua cudc thi sang tao
toan Nga vé dit tén va biéu tuong hay nhat cua
thé thanh toan qudc gia du tién & Nga, cai tén
«Mir» di chién thang. Pén nira dau nam 2019,
312 ngan hang Nga di tham gia hé thong.

Ngay 15/12/2015, hé thong thanh toan qudc
té ciia Nga bat diu phat hanh 16 thé ngan hang
dau tién, dap mg cac tiéu chuin cua hé théng
thanh toan nodi dia ctia Nga - thé Mir. Dé thuc
déy thé Mir, chinh phu Nga da ban hanh cac quy
dinh lién quan, theo do, tat ca tién luong, Iu’O’ng
huu va chuyén khoan tir ngan sach lién bang déu
duoc thanh toan béng thé Mir. Nho su ho tro tich
cuc cua chinh phii Nga, s6 luong thé Mir da ting
1én chong mat chi trong mot thoi gian ngan. Dén
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cudi nam 2020, lwong thé phat hanh d3 18n t6i
74,6 triéu, chiém 25,3% thi phan thé ghi ng va
pham vi s¢€ tiép tuc dugc mé rong. Chris Dinga,
chuyén gia phan tich thanh toan tai GlobalData,
nhan xét: “Nga quyét tim giam bot anh hudng
clia cac nha cung cip dich vu thanh toan cua
MY trong nudc. bé dat duogc diéu nay, nuéc Nga
dang thiic dy viéc ap dung Mir thong qua cic
nhiém vy cua Chinh phu trén nén mot chién luge
toan dién va téng thé.

Thir hai, viéc ting cuong hop tac qudc té va
tich cuc phat trién thi trudng qubc té bit dau
duoc thuc hi¢n. Ngoai phat trién ndi bd, NSPK
c6 ké hoach hop tac voi cac t6 chirc tai chinh
nudc ngoai dé phat hanh thé dong thuong hiéu
(co-branded card) c6 thé hoat dong trong mot 5O
hé thong thanh toan. Nhu da dé cap ¢ trén, dé
lién két thé mai véi cac to chire tai chinh quéc
té, can thiét 1ap quan hé hop tac véi Big Five.
Vao thang 12/2015, Gazprombank cua Nga
bit dau phat hanh thé dong thuong hiéu dudi
nhan hiéu Mir-MasterCard. Ngay nay, mot sd
thé ddng thuong hiéu da duoc phat hanh ¢ Nga,
bao gdm Mir-MasterCard, Mir-EX, Mir-JCB,
Mir-Unionpay... Dong thoi, NSPK luén bt kip
thoi dai va tich cuc sit dung nhitng cong nghé
tién tién nhat. Vao thang 4/2016, giao dich mua
hang truc tuyén dau tién duoc thyc hién bing
thé Mir. Vao thang 12/2017, chtic nang thanh
toan dién tir trong hé thong thanh toan Mir da
duogc phat trién thém va hién tai, né hd tro dich
vu Google Pay...

Ng0a1 ra, Cong ty ¢d phan NSPK tlep tuc
cting ¢ vi thé ctia minh trén thi truong quéc té.
Ngay 12/11/2015, NSPK da ky bién ban ghi nho
vG1 hé théng thanh toan Viét Nam Banknet VN.
Thé Mir da hoat dong & Armenia va Kyrgyzstan,
va Nga co ké hoach m¢& rong dia ban hoat dong
sang tat ca cac nudc thudc Lién minh Kinh té
A - Au. Ngoai ra, mot s6 ngan hang & Tho Nhi
Ky va Kazakhstan bat dau cung cép dich vu
thanh toan thé Mir ctia Nga. Dén cudi nam 2019,
the Mir c6 thé duoc sir dung tai 12 qudc gia
(bao gdm Uzbekistan, Tajikistan, Azerbaijan,
Bulgaria, v.v.). Thé Mir da chinh thtc tré thanh
phuong tién thanh toan chinh trong hé thong thé
thanh toan ctua Nga.

Thir ba, cic diéu kién hoat dong cua cac to
chtrc phat hanh thé qudc té tai Nga da dugc quy
dinh pht hop voi Hé thong thanh toan qudc gia
cua Nga. Bén canh cac hoat dong phong thu tich
cuc, Nga ciling dang thyc hién cac bién phap
tan cong tich cuc. Chinh phu Nga khong co Kké
hoach cdm cac loai thé ngan hang quéc té hién
dang duoc st dung trén thi truong Nga va ngan
hang Nga chi tim cach dam bao noi dia héa t6i
da cac giao dich thé ngan hang quéc té. Pbi voi
thé ngan hang Visa, MasterCard va cac hé thong
thanh toan qudc té khac dugc sir dung & Nga,
sau khi nghién ctru cac cong nghé hién co6 va cac
phuong an kha thi, Ngan hang Trung wong Nga
khong ngan can vi¢c luu hanh thém, tuy nhién,
Ngéan hang Trung wong cho rang viéc van hanh
ddng thoi mot s6 doanh nghiép va trung tim
hoat @dong chuyén biét & Nga 1a khong phu hop.

Ngoai ra, mot hé théng trong nudc dé trao
do6i thong tin tai chinh di duoc thanh 1ap. Ngan
hang Trung wong Nga di dua ra SPFS & ché
d6 thir nghiém vao nam 2014. Hé théng co thé
truyén di liéu ¢ dinh dang SWIFT, nhung khong
phu thugc vao cac kénh cua n6. Vao nam 2017,
SPFS bat dau hoat dong day du, truyén thong
diép vé cac giao dich bang tat ca cac loai tién té.
Ban dau, n6 chi danh cho t6 chirc trong nudc,
nhung dén thang 4/2021, hon 20 ngan hang
Belarus, Armenia Arshidbank va Kyrgyz Bank
of Asia di két ndi véi nd. Cac cong ty con cia
cac ngan hang 16n cua Nga ¢ Duc va Thuy Si
cling ¢6 quyén truy cdp vao nd. Cac cudc dam
phan dang duoc tién hanh vé cac thoa thuin
SPFS v6i Trung Qudc. Dén nay, da c6 399 t6
chtrc tham gia vao hé thdng. Vao nam 2020, luu
luong truy cap hang thang cua SPFS Ién toi 2
triéu tin nhan, thi phan cua hé thong trong trao
ddi dir liéu tai chinh ndi bo cua Nga la 20,6%,
vuot ca SWIFT.

4. Mt s6 tac dong téi quan hé thwong mai
gitra Lién Bang Nga va Viét Nam

Khi vai tro cua Viét Nam trong giao thuong
qudc té ngay cang gia ting, chiém 1,8% xuét
khau toan ciu (theo du bao ciia Dragon Capital),
thi cac xung dot gitra cac qudc gia kéo theo cac
1énh trimg phat kinh té s& c6 anh huong t6i Viét
Nam. Mac du tac dong truc tiép dén hoat dong
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thuong mai song phuong v6i Nga va Ukaine co
thé khong qua lo ngai nhung riii ro vé glan doan
chudi cung ng va san xuat dang dan xudt hién.

Hi¢én nay, theo Ngin hang Nha nudc Viét
Nam, cic giao dich thanh toan qudc té tai
Viét Nam hién chu yéu duoc xu ly béng dich
vu chuyén tién quéc té qua SWIFT va dich vu
chuyén tién Western Union do cac td chirc tin
dung trong nudc truc tiép thoa thuan, ky két
tham gia, hop tac vdi cac to chirc qubc té. Cung
v6i d6, trong hoat dong thanh toan qudc té cia
cac ngan hang thuong mai, cac phuong ti¢n
truyén tin dugc st dung con bao gdom thu tin
va telex. Tuy nhién, cac chuyén gia kinh té cho
biét, viéc xir Iy qua SWIFT hién 1a chu yéu va
chu lyc, boi ddy 1a hé thdng thanh toan toan cau
hién dai, nhanh chong, d6 bao mat rat cao va
chi phi thdp hon céac giao dich thanh toan truyén
thng khac.

Thwong mai hai chiéu giira Nga va Viét Nam
giai doan 2020 - 2022 (Ty USD)

2020 2021 2022
Viét Nam xudt kh3u sang Nga 3,73 2,65 1,55
Nga xuat khau sang Viét Nam 1,4 2,24 1,99
Téng kim ngach 5,13 4,89 3,55

Ngu&n: Tong cuc Hai quan

Viét Nam 1a déi tac thwong mai 16n nhat cua
Nga trong khu vie ASEAN va 1a dbi tac 16n thu
5 trong cac nén kinh té APEC (sau Trung Qudc,
Hoa Ky, Han Quéc va Nhét Bén). Hinh 2 cho
thdy trong 3 nim gan day tong kim ngach thuong
mai hai chiéu giira hai nudc co chidu huong di
xuong Nam 2022, do tac dong cua nhiéu yéu
td, kim ngach Xuat nhap khau song phuong
d3 bi anh huong dang ké. Theo théng ké cua
Hai quan Viét Nam, thuwong mai hai chiéu nam
2022 dat 3,55 ty USD giam 35,4% so voi ndm
2021; trong do6, kim ngach xuét khau cua Viét
Nam sang Nga dat 1,55 ty USD, giam 51,4%;
nhap khau dat 1,99 ty USD, giam 13,2%. Mot
nganh hang thé manh xuit khau cua Viét Nam
s€ bi anh huong bdi cudc xung dot nay, do l1a
thuy san. Lénh trirng phat nay anh hudéng tam
1y khién ca khach hang va doanh nghiép e ngai
giao dich trong bdi canh hién nay. Mot s khach

hang chau Au mua thiy san Viét Nam dé ban
sang Nga cling bi tdc dong day chuyén. Hon
nita, viéc gia dau leo thang tiép tuc anh huong
dén chi phi dau vao cua doanh nghié¢p, dac biét
van tai ndi dia, cude tau bién gay thém kho khan
cho doanh nghiép.

Cudc xung dot nay sé tac dong tdi tang trudng
kinh té toan cau va lam gia tang lam phat, gay
kho khin cho Viét Nam trong ngan han. Muc
tiéu tang truong nam nay ma Chinh phu Viét
Nam dit ra 13 6 - 6,5% va kiém ché lam phat
dudi 4% la thach thie khong nho. Khi lam phat
trén toan cau tang s& lam cho tiéu ding von dang
phuc hdi yéu 6t bi thu hep lai, gdy khé khan cho
céc doanh nghiép xuat khau. Thoi gian gan day,
gia dau taing manh kéo theo nguyén vat liéu dau
vao déu tang nhu phan bon, san pham hoa chat,
than da... Bén canh do, sy gian doan hoac chi phi
tang them cua chudi cung ung cung sé tac dong
tryc tiép dén hoat dong san xudt, trong dé 1a cac
nganh nhu ndng san, lvong thyuc, thuc pham, san
xuat cong nghiép... Nudc ta dang thyuc hién hang
loat cac chuong trinh phuc hoi va phat trién kinh
té hau dai dich Covid-19, khi chi phi dau vao,
nguyén vat lidu tang s& anh huong dén viéc trién
khai va tién d6 giai ngan cac goi phuc hoi kinh
té cuia Chinh phu.
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KINH NGHIEM CHUYEN 01 SO CUA MOT SO QUOC GIA
VA HAM Y CHiNH SACH CHO VIET NAM

Ths. Nguyén Tir Linh*

Chuyén déi s6 & cap dé quéc gia dang tré thanh xu hwéng chinh sdach hwéng téi muc tiéu phat trién bén
vikng trong ky nguyén sé. Bai viét nghién ciru kinh nghiém chuyén déi s6 ctia mét sé quéc gia, chi ra
nhikng thanh céng ciing nhw han ché ma céc quéc gia d6 gap phai trong bwéc dau thuc hién chuyén déi
s6. Bdng thoi bai viét ciing dwa ra ham y chinh sédch cho Viét Nam chuyén déi sé quéc gia.

« Tl khoa: chuyén déi s, ky nguyén sb, chinh sach.

The digital transformation at the national
level is becoming a policy trend towards the
goal of sustainable development in the digital
era. The article explores how some countries
operate digital transformation, points out the
successes and limitations that those countries
have encountered in the initial steps of digital
transformation. At the same time, the article also
provides implications for the digital transformation
policy for Vietnam.

* Key words: digital transformation, digital era,
policy.
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Hién nay, da c6 nhiéu quéc gia tham gia qua
trinh chuyén ddi sé va trong d6 c¢é cac nudc di
dau va da thanh cong nhu My, Singapore, v.v..
Chuyén dbi s6 mang lai rat nhiéu diém tich cuc
va hiéu nang cho mat quoc gia, tr khau quan ly
nha nudc, cho dén kinh té qubc gia, cling nhu
doi song tinh than cua nguoi dan. Bén canh do,
kh1 mot dinh nghla m&i ra doi, cu thé chuyén doi
s6, n6 sé& tao ra thém nhiéu coéng viéc khac nhau
cling nhu 1a nganh nghé khac nhau, tao thém
nhiéu cong an vige lam cho nguoi dan. Hai quéc
gia lang gleng la Smgapore va Thai Lan co nhleu
nét trong dong vé vi tri dia 1y, ddc diém Ve khu
vuc va yéu t6 con nguoi ciing 1a nhitng yéu t6

mang lai thanh c6ng trong qua trinh chuyén d6i
s6. Qua do, Viét Nam c6 thé hoc hoi nhiéu kinh
nghiém va tir nhirng chinh sach cua cac nude dé
van dung va trau ddi dé ap dung mot s chinh
sach hop 1y cho Viét Nam.

1. Kinh nghiém chuyén déi s tai Singapore
1.1 Ngi dung chuyén déi sé ciia Singapore

Vao nhitng nim 1990, qué trinh chuyén dbi
sd cua Singapore bat dau vai viée sd hoa, xay
dung co so dir liéu trén hé thong may tinh. Dén
nam 2000, 90 % dich vy cong cua Singapore
duoc cung cip truc tuyén. Nam 2010, Singapore
cung cép dich vu cong tich hop. Pac biét, vao
thang 11/2014, Singapore khéi dong sang kién
xdy dyng Qudc gia thong minh trong vong 10
nam v&i 03 tru cot chinh 1a Chinh phu sb, kinh
té s6 va xa hoi s6 nham dwa Singapore tro thanh
quéc gia thong minh dau tién trén thé gigi. Nam
2017, Singapore thanh 1ap Van phong Chinh
phu sé va qudc gia thong minh, tao nén su thong
nhat, dong bo va thong sudt trong chi dao, van
hanh. V&i muc tiéu huy dong ca hé thong hanh
chinh cta qudc gia vao cude, quy tu cac chuyén
gia cong nghé¢ c6 kinh nghiém va chuyén mon
gioi, cac nhan tai uu ta, cac doanh nghiép va
nguoi dan cung chung tay. Chinh phu dong vai
tro dan dit va then chét trong cong cudc chuyén
d6i so.

DPéi voi Singapore, sé hoa la mot tru c¢ot chinh
trong céc no luc chuyén doi dich vu cong cua
Chinh phu. Ké hoach chi tiét vé Chinh phu so6

* Ban qudn Iy Dy dn dau tw xdy dung cdac cong trinh dan dung va cong nghiép tinh Vinh Phiic
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(DGB) 1a mot tuyén bd vé tham vong cua Chinh
phu nham tan dung tot hon dir lidu va khai thac
cac cong nghé mai, déng thoi thuc day cac nd
lyc rong 16n hon dé xay dung nén kinh té ky
thuat sé va xa hoi k¥ thuat s6, nham hd trg quéc
gia thong minh.

Tam nhin cua Singapore 13 tao ra mot Chinh
phu sé dén cbt 161 va phuc vu bang ca trai tim.
Mot Chinh phu sb s& c6 thé xay dung cac dich
vu ldy cac bén lién quan lam trung tim, dép tmg
nhu ciu cua nguoi dan va doanh nghiép. Giao
dich véi Chinh phu sb s& d& dang, lién mach va
an toan. Cac cong chirc cua co quan cong s co
thé lién tyc nang cao k§ nang ban than, thich
nghi v6i nhitng thach thire moi va lam viéc hi¢u
qua hon gitra cac co quan cling nhu véi nguoi
dan va doanh nghiép cua dit nudc.

Chi sé vé chinh pha dién tir (EGDI)
cha cac qudc gia dao nho

Thir o Dich | Nguén | Ha tang Pr.‘ft Pr.‘ft
Qudc gia hang | - Tiéu vutrgc| nhan | vign | TR | trien
chisd | ving twén | lwe | thon EGDI | EGDI
EGDI ¥ ~ € | 2022 | 2020
Dong

Singapore | 12

Nam A | 0.9620 | 0.9021 | 0.8758 |0.9133 | 0.9150

Bahrain 54 | TayA | 07523 | 0.8154 | 0.7444 |0.7707 | 0.8213

Grenada 66 | Ca-ri-bé | 0.5507 | 0.8977 | 0.7348 |0.7277 | 0.5812

Bahamas | 66 | Ca-ri-bé | 0.6214 | 0.7641 | 0.7976 |0.7277 | 0.7017

Nguén: United Nations E-Government Surveys, 2022

Bang trén cho thdy Singapore 1a méot quc
ddo co6 di¢n tich nho, nhung dugc danh gia la
quéc gia c6 chi sé Chinh phu dién tir (EGDI) cao
hon han cac quoc déao khac va dugc nim trong
nhom rit cao vé chuyén d6i sé chinh phu dién
ttr. Dich vu tryc tuyén cua Singapore duogc danh
gia t1 0.9620, cho thay nudc nay rat tap trung
phat trién va day manh dich vu cong truc tuyén
quoc gia.

2.2. Kinh nghiém ciia Singapore trong viéc
st¢ dung cdc chinh sdach d@é thwe hién chuyén
doi s6

Chinh phi s (DGB) di dugc cép nhat lién
tuc dé phan anh chinh xac cac ké hoach hién tai
va thic ddy cdc muc tiéu tham vong hon nham
theo dudi qué trinh chuyén d6i s6 siu rong hon

trong Chinh phu. Cac vi du moi duoi day duoc
dua vao dé giai thich rd hon nhirng nd luc va loi
ich mé&i nhat cia Chinh pha sb. Viéc lam méi
pht hop vé6i cach tiép can dé cai thién nhiing
cong viée c¢6 yéu td 1ap lai. Nhitng thay doi
chinh dwogc thyc hién dbi véi DGB bao gom:

Xay dyng tam nhin DGB vé “K§ thuat s6 dén
¢6t16i” va “Phuc vu béng catrai tim”. Mot khuén
kho “ky thudt s6 dén cot 151 da dugc phat trien
dé mo ta cach Chinh phu dang phat trién va ty
danh gia huéng t6i tam nhin nay. Phan “Phung
su bang ca trai tim” duoc nhdn manh nhiéu hon
dé giai thich cach str dung cong nghé ky thuat sd
dé giup Chinh phu dat duoc muc d ch ch nh 13
phuc vu ngudi dan t6t hon va xay dung long tin.
Céc chién lugc DGB da cap nhat nhan manh tim
quan trong 16n hon d6i vé6i viéc 1ay nguoi ding
lam trung tdm va dong sang tao, cai thién cach
chung t6i 1am viéc vai tu cach 1a cac to chie ky
thuat s6 va khai thic cong nghé méi bao gom ca
Tri tué nhan tao.

Pén nay, 95% giao dich (theo khéi lugng)
dugc hoan thanh bang k¥ thuat sé tir dau dén
cudi, dap ung muc tiéu 90-95%. Singapore thyc
hién chuyén ddi sé tir cac linh vuc kinh té hién
¢6, thic day hé sinh thai méi duge hd tro boi
cong nghé ky thuat s0, phat trién nganh ky thuat
s0 thé hé méi. Pong thoi, Chinh phu Singapore
nd lyc xay dung cac co quan cong quyén lay
tinh ky thuat 50 lam cot 161, din dau toan cau
vé viéc cung cip, chuyén doi va d6i mai cac
dich vu. Singapore xay dung ké hoach chi tiét
vé Chinh phu s6 nham tao ra dich vu cong phuc
vu va tuong tac nguoi dan nhanh hon, hi¢u qua
hon thay vi bi rang budc bgi nhiéu thu tuc, quy
trinh khac nhau. Singapore hudng t61 m¢t Chinh
pht co thé tan dung dit liéu, cong nghé dién toan
dam may va kién tric dich vu béng cach xay
dung hé théng nén tang ung dung Tech Stack
cua Chinh phu Singapore.

Dé thiét ké va xdy dung chwong trinh dich
vu cong “Cudc sdng Singapore” (LifeSG), hon
1.000 can bg ¢ 50 co quan cua Singapore dugc
dao tao va phai trai qua 05 budc 1a trao doi voi
nguoi dan; Trai nghi¢m thuc té; Xac dinh van
dé; Thiét ké lai quy trinh va sé hoa phu hop,
chuong trinh nay da dugc tich hop hon 40 dich
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vu tién ich moi nhét va lién tuc duoc cap nhat
cua chlnh pht, vi du nhu: dang ky gidy khai sinh,
tro cap tré em, tim truong hoc tbi uu, thong tin
vé cac chuong trinh, cac wu tién danh cho nguoi
cao tudi, vé& viéc 1am, cac khoa hoc phat trién
ky néng, Bong thoi Chinh phu Slngapore da
cong b sang kién CTO- as-a-service dé giup cac
t6 chirc, doanh nghiép tiép can dugc véi cac don
vi tu van cong nghé thong tin chuyén nghiép.

Chinh phu nudc nay khong chi don thuan
dung ¢ viéc tao moi trudong thudn lgi cho doanh
nghi¢p hoat dong, ma nudc nay con thanh lap
23 ban d6 chuyén doi s6 trong d6 chi phuong
huéng cho 23 nganh bao gdm ca linh vuc cong
nghiép va dich vy, bao phu hau hét cac nganh
chinh cua quéc gia, cic nganh nay chiém t6i
80% GDP cua Singapore. Bén canh d6, ho cling
b tri nhiéu chuyén gia giau kinh nghiém tu van
hoan toan mién phi cho cac doanh nghiép vira
va nho vé van dé khé khan trong qua trinh thuc
hién chuyén ddi s6. Va nudc niy con tao ra cac
nén tang s6 khac nhau dé tiép nhan, kiém tra, XU
1y, tra két qua ho so cho doanh nghiép, cac thong
tin khac nhu dét dai, quy hoach mot cach cong
khai hoan toan mién phi.

2. Kinh nghiém chuyén ddi s6 tai Thai Lan

2.1 Ngi dung chuyén doi sé ciia Thdi Lan

Trong khu vuc Pong Nam A, Thai Lan ciing
dugce xem nhu 1a mot qudc gia phat trién vé kinh
té - x3 hoi va con duoc xem nhu [a mot hinh mau
chuyén dbi s trong khu vuc Dong Nam A ma
Vigt Nam ¢6 thé hoc hoi. Vi sy nhan thic 13
rang cua cac nha lanh dao Thai Lan vé tam quan
trong cua chuyen dbi sb, bat dau tir nam 2017,
chinh quyén nudc nay di dua ra ké hoach 5 nam
day tham vong 1a chuyén d6i s6 cho toan bo hé
théng cong quyén, tir quan 1y cong cho dén hd
tro du lich, canh bao tham hoa thién nhién va
nang cao hi¢u qua cua nong nghiép.

Chién luge chinh phu s hién tai cua Thai
Lan duoc két ndi chat chd véi cac ké hoach phat
trién kinh t€ va xa hoi ciia dat nude, cu thé 1a
chién lugc tong thé ‘Thai Lan 4.0’ nhim vao bay
thu nhép trung binh, ting trudong kinh té khong
can bang va bat binh ding. Dat nudc nay da
phai vat 16n trong nhiing nim gan day dé duy

tri mirc hiéu qua kinh té cao. Ngay nay, toc do
tang truong trung binh khiém tn la 3% - 4%,
so voi toc do tang truong bung nd 10% trudce
cudc khing hoang tai chinh chau A. Ngoai ra,
nén kinh té phai vat 1on véi sy bién dong kinh té
va mat kha niang canh tranh trong san xuit dinh
huéng xuit khau do cac nudc lang giéng c6 chi
phi thip hon. Bét binh ding thu nhdp ciing &
muc cao, v6i 58% tai san cua dat nuéc do 1%
dan sb kiém soat va hon 80% dan s nong thon
nghéo kho khong thé tiép can céac dich vu xi hoi
tuong ty nhu ¢ thanh thi.

Dé giai quyét nhiing lo ngai nay, chién luoc
Thai Lan 4.0 uvu tién tdng cuong cac dong luc
kinh té dua trén tri thirc va cong nghé bén virng,
cling nhu ting kha ning tiép can céc loi ich cua
tang truong kinh té cho tit ca cac nhom thu
nhap. Chién lugc bao gdm cac trong tim khac
nhau nhu ting truong kinh té, ngudn nhan luc
va bao v€é moi truong theo ké hoach “Thai Lan
K§ thuat s6”. Céc sang kién Chinh phu dién tur
4.0 ciia Thai Lan 12 mot phan cua ké hoach nay
va cac cong nghé moi dé cung cp dich vu cong
duoc ky vong s& hd trg qua trinh chuyén doi ky
thuat s tong thé ctia x4 hoi Thai Lan, cai thién
céc dich vu kinh doanh va cong tryc tiép, dong
thoi ting cudng phdi hop ky thuat sb giita cac co
quan. Chién luoc “Digital Thailand” dugc chinh
pht nuéce nay dé ra bao gdm 6 chién luge chinh,
bao gdm:

- X4y dyng co s6 ha tang truyén thong co ban
de tao thuan lgi cho moi nguoi dan va nham két
noi tat ca khu vuc véi nhau.

- Tap trung vao vi¢c chuyén doi so trén nhicu
linh vyc trong doi song.

- Xay dung chinh phu dién tir ¢ nguoi dan
O ti€p can, va st dung cac dich vu so.

- Chuan bi nguon can b, cong chiic so ¢ tat
ca cac cap, ban nganh cta cac co quan chinh phu.

- Thai Lan nham t6i da héa ning luc ky thuat
sO ctia moi nguoi, di thic day, khuyén kh ch
nguoi dan tap trung hon vao céng nghé sé va su
dung theo nhirng cach hiéu qua va phu hop nhat.

- Tao su niém tin trong vi¢c su dung cac cong
nghé sb va phuong tién truyén thong truc tuyén.
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2.2. Kinh nghiém cua Thai Lan trong viéc
st dung cdc chinh sdch dé thuce hién chuyén
déi s6

Budc di dau tién dugc thé hién trong khudn
khé phat trién chinh phu dién tir & Thai Lan ¢
bdn ndi dung chinh dugec Co quan Chinh phu
Pién tir (EGA) dit ra trong K& hoach Phat trién
Chinh phu s6. M6t 13 xay dung Chinh phu tich
hop, lién quan dén viéc tich hop thong tin va
hoat dong gilra cac co quan khac nhau, hudng
t6i muc tiéu thiét 1ap mot quan diém chinh phu
duy nhat cua cong dan, din dén hiéu qua tir cac
dich vu dugc chia sé va nhdn manh sy phéi hop
la trong tdm. Tha hai l1a hoat dong thong minh,
st dung cong nghé thong tin, truyén thong va
cac cong nghé lién quan, thong qua big data va
Internet van vat dé hd tro cong viée cia cong,
vién chte. Tiép dén 1a dich vu lay nguoi dan lam
trung tdm, dé nham muc dich cung cip cac dich
vu dua trén nhu cau cua timg cong dan. Cubi
cung 1a chuyén doi theo dinh huéng, tap trung
vao su thay ddi cua td chirc trén nhiéu khia canh,
bao gébm ngudn nhan lyc, quy trinh lam viéc,
cong nghé va quy dinh. Ting ndi dung nay déu
¢6 chién luge phat trién cu thé, duoc thuc hién
bdi Co quan chinh phu dién to va Chinh phu
Théi Lan c¢6 tdm nhin dé dat dugc muac do phuc
loi cao hon cua cong dan va kha nang canh tranh
kinh doanh thong qua chinh phu sb.

Thai Lan véi muc tiéu xay dung Chinh phu
s6 hiéu qua, qua d6 chi trong phat trién cac
chuong trinh ddo tao dé nang cao kién thirc vé
chuyén dbi sb cho cac cong, vién chuc, va cho
phép cac nhan vién khu vuc cong giai quyét cac
véAn d8& phuc tap hon bang cach phén tich, dy bao
va st dung big data. Theo d6, Pé khuyén khich
va thic day su hiéu biét vé viéc ap dung cong
nghé k¥ thuat s trong hoat dong kinh doanh, co
quan thic day kinh té s6 (DEPA) giup khu vuc
tu nhan theo 5 cach chinh:

- Thtr nhét, phat trién nén tang CMS cho cac
doanh nhan Thai Lan dé gitip ho hiéu duoc tiém
nang ban hang, mo rong cac kénh giao dich
truc tuyén, phan phéi san phém dén thi truong
dién tur.

- Thir hai, t6 chirc cac chuong trinh dao tao
va hoi thao dé cung cép kién thirc/hiéu biét va
ning cao nhén thirc vé sé hitu tri tué lién quan
vi diéu nay di dugc xac dinh 1a mot trong nhiing
hang muc quan trong trong “danh sach kiém tra”
Thai Lan 4.0.

- Thir ba, cung cép hd trg tai chinh cho cac
doanh nghiép d6i méi va cong nghé.

- Thir tu, hd trg doanh nhan ding ky phan
mém va nodi dung s6 dé “nhan rong két qua, phan
tich va tim kiém céc bién phép thiic day doanh
nhan”.

- Tht niam, thuc diy chia sé kién thirc va
kinh nghiém gitta cic nha phat trién cong nghé,
doanh nhan cong nghiép va cac nha dau tu trong
va ngoai nude, dé gitp chuyén d6i cac hoat
dong kinh doanh truyén thong thanh cac doanh
nghiép s6 hoa.

Cu thé hon, Thai Lan di tao ra cong thong
tin “Farmer One”, tir cong thong tin nay, doanh
nghiép trong nude co thé tiép can dugc cac
thong tin vé nong nghlep, cung nhu quy trinh
san xuat, dang ky san xuét, vé gia ban cia tung
loai mat hang. Va cac doanh nghiép cé thé dé
dang nop thué, hodc cac thi tuc khac lién quan
dén lao dong, san xuit thong qua mot hé théng
tich hop.

Linh vuc an ninh qudc phong, chinh phii Thai
Lan ciing stt dung chuyén d6i s6 dé dam bao
an ninh qudc gia cling nhu ting cuong an toan
cho khu vuc bién gidi. Nudc nay la tao ra mot
hé théng giam sat nham dy doan va thong bao
nhiing thién tai, thadm hoa, dong dét xay ra dua
trén nhitng mé phong va thuc tién, dé tir d6 co
thé kip thoi phan (g, giam thiéu ton that xay ra.

Bén canh nhiing muyc tiéu va ké hoach dit ra
d6, Chinh pha Thai Lan ciing da gap phai mot sd
thach thuc, vi du nhu nang lyc quan tri cua lanh
dao, nhén vién va van héa to ch1’1’c thiéu sy 1d
rang vé hanh lang phap ly va cac van dé ki thuat
lién quan chuyén ddi sb, va kha ning glam sat
va danh gia cling nhu su chénh léch vé chuyén
doi s6 gitra cac khu vuc chua thuc sy dugc chinh
xac va déng nhét.
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3. Ham y chinh sach cho Viét Nam

Mt la, kién dinh tAm nhin, muyc tiéu chuyén
d6i s6 qudc gia. Singapore chuyén d6i s6 mot
céch rat dirt khoat va rd rang. Chinh phu khong
chi dua ra hoach dinh chinh sach mot cach ti mi,
cén th@n ma con quan tém dén viéc thuc thi la
tbi quan trong. Day la yeu t6 quan trong mang
té1 sy thanh cong chuyen d6i s6 cua Singapore.
Do vay, kién dinh va nhét quén trong thuc hi¢n
muc tiéu chuyén doi s6 qubc gia dé Viét Nam
tién nhanh, khong bi bo lai phia sau 1a diéu quan
trong trong 16 trinh phat trién.

Hai ld, hoan thign thé ché, chinh séch, khung
phap 1y nham muc tiéu chuyen (1‘01 5O qudc gia.
Thai Lan dang gip phai mot s6 van dé vé phap
1y, chua duogc rd rang va dung trong tdm. Qua
dé Viét Nam, song song véi viéc chuyén dbi
s6, can phai ¢6 mot hanh lang phap ly phu hop
dé co thé phat trién tat ca cac ndi luc va ngoai
trong nudc, tranh bi rudm ra va ngan can qua
trinh hoat dong phat trién kinh té trong nudc.
Bén canh d6, dé nham thu hat vén dau tu nudce
ngoai, khi cac cong ty, doanh nghiép nudc ngoai
vao dau tu, cing v6i d6 1a nhirng thiét bi cong
nghé hién dai tir khép trén thé gioi dugc mang
dén Viét Nam dé thuc hién, va dé tranh thanh
bai phé liéu cua thé gidi, thi Nha nude Viét Nam
cling cAn mot hanh lang phap 1y phu hop dé
ngan chan nhitng mat trai cua sy mo cua, don
chao cong nghé nhu vay.

Ba la, tap trung phat trién chinh phu sb. Day
1a kinh nghiém quy bau cua Smgapore do la xay
dung nén tang cong nghé phat trién Chinh phu
dién tir phu hop v6i xu thé phat trién trén thé
gidi; gan két tmg dung cong nghé thong tin cling
v6i cai cach hanh chinh, ddi méi van hoa lam
viéc nham chuan hoa va don gian hoa quy trinh
nghiép vy, tich hop, chia s¢ dit liu gilia cac co
quan Nha nudc tir Trung wong dén dia phuong,
d6i méi phuong thirc phuc vu nguodi dan,
doanh nghiép.

Bon la, hd trg doanh nghi¢p trong chuyén
d6i s6. Viét Nam céan thic day sy lién két gitra
cic co quan, qua d6 nhiing chi thi duoc nim
bit mot cach ddy du tir cic ban nganh va theo
ddi, ndm bat duoc qué trinh lam viéc cua tung

c4 nhan va to chirc. Tap trung hd trg cac doanh
nghi¢p vira va nhé trong nudc, day la mot doi
ngil manh mé dé phat trién dat nude. O Viét
Nam, doanh nghiép vira va nho trén ca nude cod
khoang 800.000 doanh nghi¢p, trong d6 doanh
nghiép vira va nho chiém trén 98%. Béy la m6t
s0 lugng 16n trong thanh phan kinh té, co tiém
luc chuyen d6i s6 kém nhit, vira thiéu nhan
luc chat lugng cao, va tiém luc tai chinh khong
dt manh dé chi tiéu cho chuyén doi sb. Do do,
chinh phu can quan tdm dén d6i tuong nay hon
nita, tao ra nhiéu co hoi, ciing nhu nhiéu quyén
loi trong chinh sach dé khong bi bo lai phia sau.

Cuéi ciing, quan tam phat trién ngudn lyc s6,
ldy nguoi dan 1am trung tim. Nguoi dan 13 mot
trong nhung muc tiéu quan trong cua chuyen dobi
s0, do do, can quan tam hon nira vé Vlec tlep can
chuyén ddi s6 cua nguoi dan, néu co van dé kho
khan vé viéc tiép can hodc sir dung, Chinh phu
can bd tri ngudn lyc dé huéng dan nguoi dan
mot cach chu dao va tan tinh. Khi d6, moi viéc
chuyén dbi s6 s& trd nén dé dang hon, nguoi dan
tiép can nhanh hon. Pong thoi, Chinh phil cin
phai c6 mot doi ngti cong chuc thanh thao cac
kién thirc va k¥ ning, dé dap ung yéu cau va
dam bao cong viée trén nén tang cong nghé va
sir dung t6t cac cong cu s6. Chinh phu Singapore
da thuc hién béng cach lién tuc dao tao, va tap
huén dé nang cao k¥ ning cta nhan su, phi hop
va thich Gmg voi nhitng thach thirc va yéu cau
moi, dong thoi tich cuc phdi hop lam viée voi
cac co quan khac dé dat hiéu qua hon.

Tai liéu tham khao:
Tran Thi Tho, Kinh nghiém chuyén doi sé trong khu viee

cong & mot s6 quoc gia va nhitng goi mo doi véi Viét Nam,
2022.

~ Kinh nghiém mgt s6 miede ASEAN vé phdt trién kinh
tée so va tham khdo cho Viét Nam”. http://hdll.vn, ngay
28/5/2020.

Edward Senju, Singapore drives digital transformation
in traditional Sectors, 2022.

Factsheet,
Identity), 2022.

Singpass (Singapore’s National Digital
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PHAP LUAT VE ouim LY NO CONG CUA MOT SO NUdC
TREN THE GIGI - HAM Y CHO VIET NAM

TS. Nguyén Thi Mai Dung*

No’ céng va van dé quan ly ng céng dang tré thanh van dé néng dworc cdc quéc gia trén thé gi¢i dac biét
quan tam trong thi gian gan day. Nhirng nam qua, Viét Nam da dat dwoc nhiéu két qua tich cwc trong
quan ly no céng, ti 1é no cong co’ ban 6n dinh & mirc 43% - 44%. Tuy nhién, dé phét trién toan dién hon
nira, Viét Nam van sé can phai cé nhiéu déi méi vé mat thé ché, bién phap quan ly no trong thoi gian téi.
Bai viét la két qua cua qud trinh nghién cteu cdc quy dinh phép luat vé quan ly no céng trén thé gidi va

nhikng bai hoc kinh nghiém ma Viét Nam c¢6 thé hoc hdi trong twong lai.

* Tlr khéa: quan ly ng céng; ng cbng; bién phap quan ly no.

In recent times, Public debt and its management
are major concerns that countries all around
the world are paying close attention to. Positive
progress in public debt management has been
made in Vietnam, resulting in a stable public
debt ratio of roughly 43% to 44%. To achieve
comprehensive growth, however, Vietnam
must implement particular institutional and debt
management reforms. This article analyses global
legal restrictions on public debt management and
identifies lessons for Vietnam's future development.

» Key words: public debt management; public

debt; debt management measures.

Ngay nhan bai: 05/6/2023

Ngay gwvi phan bién: 09/6/2023

Ngay nhéan két qua phén bién: 16/6/2023
Ngay chap nhan dang: 30/6/2023

I. Khai niém va ndi dung ciia phap luat vé
quan ly n¢g cong

1. Khdi niém no cong va cic dic diém néi
bdt ciia ng cong

No cong 1a giai phap tit yéu duoc dit ra dé
tai trg cho cac khoan tham hut ngan sach Nha
nuéc hang nim va cho dau tu phat trién. Viéc
lam rd khai niém “no cong” la vo6 cung quan
trong. Tuy nhién, ¢ thoi diém hién tai, van chua
c6 mot khai ni¢m théng nhét vé “ng cong” do
viéc xdc dinh cac yéu t6 cdu thanh ng cong &
cac quc gia va cac td chuc kinh té thé gidi chua

* Hoc vi¢n ngdn hang; email: ntmaidung@gmail.com

)

ddng nhat. Cac qudc gia, to chirc kinh té quéc té
moi chi xac dinh pham vi ciia ng cong nhu sau:

Ngéan hang Thé gigi - WB va Quy Tién té
quéc té - IMF (2001, 2014) x4c dinh nghia vu
ng cua khu vuc cong, bao gdm: “nghia vu no
ctia chinh phii trung wong, cdc cap chinh quyén
dia phwong, ngadn hang trung wong va cdc to
chu’c déc ldp (nguon von hoat dong do NSNN
quyét dinh hay trén 50% von thudc so hitu nha
nuwoc, va trong truong hop vo no nha nuwdc phai
tra no thay) .

Trong pham vi bai viét nay, nhom tac gia
dinh nghia ng cong nhu sau: ng cong la khodan
ng ma Chinh phii ciia mét quoc gia phai chiu
trach nhiém trong viéc chi tra khoan ng do. Noi
cach khac, thuat nglr ng cong thuong dugc st
dung cung nghia voi cac thudt nglt nhu no Nha
nwoc hay ng Chinh phu.

Cho du c¢6 nhiéu cach hiéu, nhiéu cac xéac
dinh pham vi ctia ng cong khac nhau, nhung vé
co ban, ng cong c6 nhitng dic diém sau day: (i)
no cong la khoan ng rang budc trach nhiém tra
no cua Nha nudce; (ii) ng cong dugc hinh thanh
tir nhiéu ngudn vai nhiéu hinh thire biéu hién
khac nhau; (iii) ng cong dugc quan ly theo quy
trinh chat ché voi sy tham gia ctia cac co quan
nha nude c6 thim quyén; (iv) muc tiéu cao nhat
trong viéc huy dong va st dung n¢ cong la phat
trién kinh té - xa hoi vi loi ich chung.

! International Monetary Fund and World Bank (2014), The Guide-
lines on Public Debt Management
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2. Khdi niém va ni dung cua qudan ly ng
cong

Quan ly ng cong 1a mot nd1 dung quan ly nha
nuéc vé kinh té. Theo IMF va WB (2014), quan
1y no cong 1a “qud trinh thiét lap va thuc thi
chién lege vay no ciia mot quéc gia nham gay
dung dwoc mot luwong von theo yéu cau, nham
dat dwoc cdc muc tiéu vé chi phi va rui ro, dap
ung dwoc cac muc tiéu quan ly no khac cia Nha
nuwdc dat ra’?. Noi dung ctia quan ly ng cong
hién bao gém: pham vi quan 1y no coéng, co quan
quan ly ng cong, cong cu va cach thirc quan ly
ng cong.

Pham vi quan Iy ng cong duoc xac dinh gin
lién v&i pham vi ng cong. Do vay, pham vi quan
1y no cong tai cac qudc gia trén thé gidi ¢ su
khac nhau. V& co ban, pham vi quan 1y ng cong
& hau hét cac nudc déu bao gdm cac nghia vu tai
chinh cta Chinh phu trung wong, mot sé nudc
con bao gébm ca nghia vu tai chinh cua Chinh
quyén dia phuong va hau hét cac nghia vu tai
chinh cua Ngan hang nha nudc, Ngan hang
thwong mai qudc gia, cac doanh nghiép nha
nudc khong thugc pham vi quan ly ng cong.

Cac qudc gia khi quan 1y ng cong déu thanh
l1ap co quan quan Iy no cong voi cac tén goi khdac

nhau nhw Uy ban Qudn 1y no va riii ro (Thé Nhi

Ky); Van phong quan Iy no (Anh, Bra-xin, In-
do-né-xi-a); Cuc quan ly ng cong (Ba Lan); Co
quan quan ly no (Bun-ga-ri, Thai Lan)...

Cong cu quan 1y no hién nay bao gém hé
théng cac chi tiéu an toan ng; cac chién luge
trung, dai han vé huy dong, quan 1y vay tra ng
cong; cac chuwong trinh trung han va ké hoach
hang nam ciing nhu cac khuén kho quan tri, to
chtrc cong tac quan ly ng cong.

3. Khdi niém va ngi dung ciia phdp ludt vé
qudn ly ng cong

No cong 1a mot phan khong thé thiéu trong tai
chinh quéc gia, Nha nudc quan 1y no cong bang
hé thong phap luat nén viéc hoan thién phap luat
vé quan 1y no cong 1a mot doi hoi cap thlet Theo
d6: “Phdp ludt vé quan 1y no cong la tong hop
cac quy pham phdp ludt diéu chinh cdc quan
hé xd hoi phdt sinh trong qud trinh nha nwée té

2 International Monetary Fund (2014), Revised Guidelines for Pub-
lic Dept Management.

chire va thyc hién cac hoat dong vay, s dung
von vay, trd ng va nghiép vu quan 1y ng cong”3
Hién nay, khung phéap 1y cua cac qudc gia vé
quan 1y ng cong dugc cu thé hoa bang cac chinh
sach, dao luat, quy dinh phap luat cu thé trén co
s& phii hop véi tinh hinh thyc té tai m&i qubc
gia va thong 1& qudc té. Nhitng nodi dung chinh
trong hé théng phap luat vé quan 1y no cong tai
cac qudc gia kha twong ddng vé&i nhau, bao gom
cac quy dinh vé&: pham vi ng coéng; nguyén tic
t6 chic va quan 1y no cong; pham vi quan 1y;
muyc tiéu quan ly; noi dung co ban cua hoat dong
quan ly no cong; muc dich vay no; t chirc quan
1y ng; quyén vay no tryc tiép cua Chinh quyén
dia phuong; cong khai thong tin ng; gidm sat
hoat dong ng cong va quan ly ng cong.

Viéc xdy dung va hoan thién phap luat vé
quan ly no cong tai cac quéc gia déu rit can
thiét, dam bao cho vi¢c hoat dong va st dung co
hiéu qua nguon luc tai chlnh di vay cua cc qudc
gia, tao diéu kién dé cac qudc gia ting cudng hoi
nhap kinh té quc té.

II. Phap luit ciia mdt s6 quoc gia trén thé
gidi vé quan ly ng cong - So sanh véi qui dinh
cua linh vue phap luit nay cia Viét Nam

1. Khuyén nghi cua cdc téo chirc quoc té vé
qudn ly ng cong

Quy tién ¢ quoc té (IMF) va Ngan hang thé
giéi (WB) da phdi hop ban hanh hudng dan cho
cac qubc gia xem xét va hoan thién hé thong
phap ludt ctia minh trong viéc quan 1y ng cong.
Trong huéng dan da dugc xiy dung, IMF va
WB di thiét 1ap mot khudn kho phap 1y mau cho
cac qudc gia tham khao, bao gdm céac ndi dung:

Thir nhdt, IMF va WB xac dinh pham vi ng
cong bao gdm no cua chinh phu trung wong, cac
cap chinh quyén dia phuong, ngan hang trung
uong va cac t6 chirc doc lap?. Tuy thuge vao thé
ché chinh tri, tinh hinh kinh t& ma cac qudc gia
tu xac dinh pham vi ng cong.

Thit hai, IMF va WB hudng dan cac qudc gia
xac dinh pham vi quan 1y ng cong nén bao gom
cac nghia vu tai chinh ma trung vong kiém soat,

3 Hoc vién Ngdn hang (2022), Gido trinh Ludt tai chinh céng, trang
254.

4 International Monetary Fund and World Bank (2014), The Guide-
lines on Public Debt Management
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bao gdm ca no thi truong va ng phi thi trudong
(phan 1.2 Muyc III ctia Huéng dan).

Thit ba, IMF va WB hudng dan céc qudc gia
x@y dung hé théng phép luat vé quan ly no cong
bang quy dinh rd co quan c6 tham quyén quan
Iy no cong; co quan nao c6 trach nhi€ém tra ng
(Muc III cia Huéng dan). Trong d6, dé cao su
rd rang vé vai tro, trach nhiém va muc tiéu cta
cac co quan tai chinh chiu trach nhi¢m quan ly
no coéng va dé xuat thanh 1ap mot co quan riéng
biét thyc hién nhiém vy quan Iy ng cong (goi tit
la DMO).

Thir tu, IMF va WB huéng dan xay dung va
hoan thién cac cong cu vé quan 1y ng cong nhu
hoan thién hé théng phap luat, xdy dung cac
chién luoc no dai han, chuong trinh quan ly ng
trung han, ké hoach vay, tra n¢g hang nam cua
Chinh phu.

Thir nam, cic qubc gia can chu trong minh
bach tai khoa theo huéng ting do tiép can thong
tin cta cong chung ddi véi cac khoan ng cia
Chinh phii (Muc II cia Huéng dan).

2. Quy dinh phdp ludt vé quén Iy ng cong tai
cdc quoc gia chdu Au

Hé thong phap Iy vé quan 1y ng cong clia cac
quoc gia trong Khbi thinh vuong chung Chau Au
(EU) da duoc xay dung, hoan thién trén khudn
kho khung phép 1y chung ctia khu vyc nhu sau:

Thit nhdt, cic quoc gia EU xac dinh pham vi
ng cong bao g6m no cua Chinh phu, ng dugc
Chinh phu bao lanh, ng cua chinh quyén dia
phuong va doanh nghi€p nha nudc.

Thir hai, vé pham vi quan ly ng cong dugc
xac dinh bao gdm céac nghia vu tai chinh ma
chinh quyén trung uong thyc hién kiém soat.
Trong d6, mirc d cac dic¢u khoan co thé dugc ap
dung cho céc co quan chinh phu, cap dudi quic
gia va cac bo phan khac cua khu vyc cong tuy
thugc vao quyén han chinh tri va phap ly tuong
g ctia cac thyc thé nay va cac moi quan hé tai
chinh gitra ho°.

Thir ba, co quan quan ly ng cong dugc thanh
lap tai EU voi mot mtrc d6 tuy chu nhat dinh, co

5 Ban Thu ky Khéi thinh virong chung (2010), Huéng ddn cho cdc
quéc gia ra sodt, cdp nhat va phdt trién khung phdp ly lién quan
dén quén ly no chinh phi

thé yéu cau thay ddi luat co ban. Cac diéu khoan
chinh khi thanh lap co quan DMO gdém: Quyén
han va trach nhiém cua co quan ndy; mdi quan hé
va su phdi hop gitta co quan nay véi cac don vi
khac; van d& uy quyén, trach nhiém giai trinh va
bao cdo, trach nhiém giam sat cua co quan DMO.
Thir tir, cdng cu quan 1y ng cong tai cac qudc
gia EU bao gom hé thdng céc chi tiéu an toan
ng; cac chién luge quan Iy ng cong; khuon kho
quan tri, to chirc cong tac quan 1y no cong.

Thit ném, cac qubc gia EU ciing rat chu trong
dén van d& cung cip thong tin. Theo do6, Bo Tai
chinh duoc trao quyén thu thap thong tin vé ng
va bao 1anh co6 lién quan tr cdc bd phan khac
ctia khu vyc cong, bao gdm tir cac co quan nha
nudc, doanh nghi€p nha nudc va cong ty nha
nuéc nham theo ddi téng no va bao lanh cua
khu vuc cong ngay ca khi tbng muc tiéu chinh
hep hon.

3. Quy d}'nh phap luat vé qudn ly ng cong tai
Trung Quoc

Khung phap 1y vé quan Iy no cong cua Trung
Quoc dugc quy dinh nhu sau:

Thir nhat, Trung Quéc hién chua c6 mot dao
luat riéng biét diéu chinh hoat dong quan ly ng
cong. Cac quy dinh phap lut vé quan 1y no cong
tai qudc gia nay nam rai rac tai “Ludt ngan sach
cua Cong hoa Nhan dan Trung Hoa” va “Luat
bao lanh cia Cong hoa Nhan dan Trung Hoa”.

Thir hai, ng cong cua Trung Quéc hién nay
bao gdm ng quéc gia va cac khoan vay tu cac to
chrc tai chinh quéc té do Bo Tai chinh phat hanh
va quan 1y°. No cta chinh quyén dia phuong
va ng cua doanh nghiép nha nudc khong thudc
pham vi ng cong’. Mic du vay, van tdn tai nhiéu
truong hop chinh quyén dia phuong “lach” cac
quy dinh dé nhan no dudi hinh thac tra hinh®.
Diéu nay co thé lam gia ting cac khoan no tai
quéc gia nay.

¢ National Audit Office of the People’ Republic of China, The Posi-
tive Role of Audit in Public Debt Management in China (2015),
déng téi tai  http://www.audit.gov.cn/en/n746/n753/c66608/
content.html

7 National Audit Office of the People’ Republic of China, The Posi-
tive Role of Audit in Public Debt Management in China (2015),
déng téi tai  http://www.audit.gov.cn/en/n746/n753/c66608/
content.html

8 Nhiéu chinh quyén dja phuong tai Trung Quéc huy déng no béng
viéc thanh Igp cdc céng ty hoat déng dwdi nhiéu hinh thirc khdc
nhau, chju s qudn ly truc tiép cda Chinh quyén dia phwong
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Thit ba, Trung Qudc hién van chua thanh 1ap
co quan chuyén trach chuyén quan ly n¢ cong.
Hoat dong quan 1y no cong tai qudc gia nay
duoc phan bo chat ché giita cac co quan thudce
Chinh phu, cu thé: Uy ban Cai cach va Phat trién
Qubc gia s€ lap ké hoach; Bo Tai chinh chiu
trach nhiém kiém soat chinh sach tai chinh va
cc van dé tai chinh; Ngan hang nhan dan chiu
trach nhiém vé chinh sach tién té°.

Thit twr, Trung Qudc dic biét quan tdm dén
cac cong cu quan 1y no cong, trong d6 ndi bat 1a
céc chién luoc quan 1y dua trén thi trudng trai
phiéu Chinh phu. B6 Tai chinh tai Trung Qubc
dinh ky s& xay dung cac chién luoc quan 1y ng
dya trén nhu cau cua thi truong va nhu ciu cua
nha dau tu. Quan diém quan ly ng cia Trung
Quéc duoc xac dinh theo huodng thi truong hoa,
phi tién té hoa, da dang hoa, chinh thirc hoa céac
khoéan ng va canh bao rui ro'

III. Ham y cho Viét Nam trong viéc hoan
thién phap luit va nang cao hi¢u qua thue thi
phap luit vé quan ly n¢ cong

Trong nhitng nim gan day, ng cong ctia Viét
Nam c6 xu hudng giam, ti 1€ ng cong nam 2021,
2022 tai Viét Nam chi dao dong khoang 43%
dén 44%". Mic du da dat dugc nhiéu két qua
tich cuc trong viéc kiém soat ng cong, Viét Nam
van s& can phai c6 nhidu d6i mai vé& mit thé ché,
bién phap quan ly ng, hoan thién phéap luit trong
thoi gian tdéi trén co s¢ hoc hoi kinh nghiém tu
cac qudc gia trén thé gidi va kinh nghiém tir cac
t6 chirc tai chinh qudc té va khu vuc.

Tai Viét Nam, viéc quan 1y no cong van con
mang tinh phan tan cao. Cuc Quan Iy ng va Bo
tai chinh la co quan dau moi vé quan Iy no'?
nhung céc hoat dong quan 1y ng van duoc thuc
hién & cac co quan khac'®. Do vay, viéc thanh
lap mot co quan chuyén trach vé quan 1y ng
cong (DMO) 1a yéu cau cép thiét. Song song véi

9 Nguyén Héi Yén (2017), No' céng va hoan thién phdp ludt vé qudn
Iy ng cbéng tai Viét Nam, ddng tai tai http://vietthink.vn/vi/hoan-
thien-phap-luat.nd/no-cong-va-hoan-thien-phap-luat-ve-quan-ly-
no-cong-tai-viet-nam.html

0 Nguyén Thi Kim Chi, Trang Thj Tuyét (2019), Kinh nghiém quén
ly ng céng cda Trung Quéc va bai hoc cho Viét Nam

1 B§ Tai chinh (2022), Ngr céng cda Viét Nam c6 xu huéng gidm,
ddng tdi tai https.//orderthangloi.com/don-hang/ta-ca?status=1
2. Quéc héi (2017), Ludt qudn ly ng céng, Piéu 15

3 No' trong nwée duoc quan ly & Kho bac Nha nudc, Vu Ngén sdch.

viéc thanh 1ap co quan DMO thi cac thé che,
cong cu quan ly ng, co ché kiém soat ruii ro cling
can duoc hoan thién.

Viéc cong khai thong tin vé no cong va quan
Iy no cong hi¢n nay da va dang dugc uu tién
cai cach ¢ cac qudc gia. Tai Luat Quan Iy ng
cong nam 2017 va cac van ban phap luat khac
trong hé thong phéap luat vé quan 1y ng cong tai
Viét Nam ciing c¢6 nhimng quy dinh vé cong khai
thong tin, trach nhiém cua cac chu thé trong viéc
cong khai thong tin. Tuy nhién, dé mang lai hiéu
qué cao nhét, co quan nha nudc c6 thim quyén
can ro rang hon trong viéc cong khai cic thong
tin vé tat ca cac khoan no cong bao gdm ca ng
dia phuong, cac khoan no ngdm, phuong hudng,
ké hoach st dung va chi tra cac khoan ng d6 mot
cach thuong xuyén trén cac phuong tién thong
tin dai chiing. Ciing can chu y rang, cac thong
tin vé no cong dugce cong bd can bao quat ca
trong qua khur, hién tai va du tinh cho tuong lai.
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CHINH SACH Vi BIEN TU TAI MOT SO QuOC GIA DONG NAM A
Vi BAI HOC KINH NGHIEM CHO VIET NAM

Ths. Céng Vi Ha Mi* - Ths. Nhir Thuy Lién*

Viéc str dung cdc giai phdp thanh todn ky thuat sé nhw vi dién tir & Déng Nam A da biang né trong vai
ndm qua. Tai D6ng Nam A phai ké dén mét sé6 quéc gia c6 téc dé phat trién thanh todn qua vi dién tir cao
nhw: Indonesia, Théi Lan, Singapore. Chinh phu cdc quéc gia nay da né Iwc rat nhiéu trong viéc dwa ra
cédc chinh sdéch nham thuc day st dung vi dién tir tai quéc gia minh. Bai viét nham nghién cteu céc chinh
sdch ma mét sé cdc quéc gia & khu viec Déng Nam A da thuwc hién nhdm giup cho thanh toan bang vi
dién to phat trién tor d6 bai viét rat ra mét sé bai hoc kinh nghiém déi véi Viét Nam nham hoan thién chinh
sdch hé tro thuc day s dung vi dién ti tai Viét Nam hién nay.

Tt khoéa: vi dién tt, chinh sach, Déng Nam A.

The use of digital payment solutions such as
e-wallets in Southeast Asia has exploded over
the past few years. In Southeast Asia, there are
a number of countries with high growth rates of
payment via e-wallets such as: Indonesia, Thailand,
Singapore. The governments of these countries
have put a lot of effort into creating policies to
promote the use of e-wallets in their countries.
The article aims to study the policies that some
countries in Southeast Asia have implemented
in order to help payment by e-wallet develop,
from which the article draws some lessons from
Vietnam, in order to complete the current policy of
supporting the use of e-wallets in Vietnam.

» Key words: e-wallets, policy, Southeast Asia.
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Ngay gt¥i phan bién: 09/6/2023

Ngay nhan két qua phan bién: 16/6/2023
Ngay chép nhén dang: 30/6/2023

1. it van dé

Vi dién tr (VDT) dé tr¢ thanh mét hinh thie
thanh toan phd bién ddi voi ngudi tiéu dung tai cac
quédc gia Pong Nam A, cho phép truy cap tai chinh
cho hang triéu ngudi. Khi chi tiéu tryc tuyén ting
vot trong dai dich Covid-19, vi dién tu da chung kién
sy gia ting nhanh chong cua s6 luong ngudi dung
dang ky moi. VDT nhu mét phién ban ky thuat so
cta vi vat Iy ma nguoi ta thuong mang theo. Str dung
VDT gitp nguoi ding co thé giao dich mot cach hiéu
qua va nhanh chong. Tai Viét Nam, ké tir dai dich
Covid-19 cho téi nay, s6 lugng VDT duoc dang ky

sir dung ngay cang gia tang, trong nghien clu cua
VISA vé Théi d¢ thanh toan ciia ngudi tiéu dung tai
Viét Nam adi vOi cac phuong thirc thanh toan ky
thudt s6 cho thdy ¢6 gan 76% ngudi tiéu dung hién
tai dang str dung VDT.

Theo théng ké cua Ngan hang Nha nudc, tir
thang 5/2020 dén thang 10/2022, sb luong cac o
chtic khong phai la ngan hang dugc Ngan hang
Nha nude cap Gidy phép hoat dong cung g dich
vu trung gian thanh toan ting tir 34 cong ty 1én dén
48 cong ty, trong d6 cac VDT nhu: Momo, ZaloPay,
ShopeePay,... van dang la nhing VDT dan dau thi
truong ca vé so lugng giao dich va s6 lugng ngudi
dung. Tinh dén nay, Viét Nam la thi truong 16n thu
2, sau Indonesia, trong linh vuc thuong mai dién tu
(TMDT) Dong Nam A. Meta va Bain & Company
du kién rang, Viét Nam sé 1a thi truong TMDT phat
trién nhanh nhét & Péng Nam A vao nam 2026.

C6 thé thay, Viét Nam 1a mot trong nhung qubc
gia tai khu vyc Déng Nam A dugc danh gia 1a thi
truong tiém nang cua cac nha dau tu VDT, tuy nhién
dé sy phit trién cua VDT di ding hudng thi viée hoc
hoi kinh nghiém vé cac chinh séch, quy dinh nham
phat trién VDT nhu mot s6 quoc gia tai khu vuc
DPong Nam A 1a can thiét dé rat ra nhimg bai hoc
thuc tién cho Viét Nam, tir d6 gitp cho ngudi tiéu
ding c6 nhiéu trai nghiém va dugc bao vé tot hon
khi str dung VDT.

2. Chinh sach phat trién vi dién tir & mét s6
qudc gia Pong Nam A

Tai Indonesia

Trong nhitng nam gan day, thanh toan bang tién
dién tir va VDT la hinh thitc thanh toan ky thuat $0

* Trwong Dai hoc Cong nghé Giao thong Vin tdi; email:hamicv@utt.edu.vn
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phd bién nhat & Indonesia boi ty 1& sir dung dién
thoai thong minh va internet cao cua quoc gia nay
Tai Indonesia, da c6 hon 48 hé théng VDT duoc cip
phép van hanh boi cac cong ty trong nude & khu vuc
cong va tu nhan.

Pé dat dwoc muyc tidu tro thanh quéc gia khong
ding tién mat trong tuong lai gan, nim 2014, Ngan
hang Indonesia d cong bd Phong trao Khong ding
tién mit Qudc gia “Gerakan Nasional Non Tunai”
(GNNT) nham muc dich tao ra mot hé théng thanh
toan an toan, hiéu qua, ning suat dong thoi s& giam
thiéu cac han ché lién quan dén thanh toén bang
tién mat.

Cac no luc cia Chinh phu Indonesia trong viéc
thiic ddy suw phat trién cia VDT

- Tang cuong sy giam sat tur Ngan hang Indonesia:
Ngén hang Indonesia c6 trach nhi€ém dam bao su bao
vé phép ly cho ngudi dung VDT nham dam bao sy
phét trién cia phong trao GNNT ¢ Indonesia. Ngan
hang Indonesia c6 thé nd lyc kiém soat va giam sat
VDT ¢ Indonesia. Viéc giam sat va kiém soat nhu
vay duoc thyc hién dé khach hang ctia VDT ¢6 the
sir dung céac img dung hién c6 ma khong s¢' bi ton
that do sur c¢d cong nghé.

- Pua ra gi6i han vé sé dw trong tai khoan VDT
dé tranh riii ro: Trong khi cac co quan quan 1y, Ngan
hang Indonesia (BI) va Co quan Dich vy Tai chinh
(OJK), khuyén khich ap dung thanh toan khong dung
tién mat, ho cung quan tam dén su an toan va bao
mat cua cac giao dich. Trong nd luc giam. thleu rui
10, Cac co quan quan ly da dua ra gi6i han tong s du
tdi da c6 thé duoc luu trit trong tai khoan VDT. Cac
gi61 han hi¢n tai nhu sau:

+ 2 triéu Rp cho nguoi dung chua dugce xac minh

+ 10 tri¢u Rp cho nguoi dung da dugc xac minh

- Hoan thién hé thong phdp ludt lién quan téi
VDT:

Indonesia chua c6 ludt va quy dinh cu thé quan
1y VDT, do dd, cac quy tac va quy dinh lién quan
dugc su dung lam co s¢ phap 1y dé xtr 1y cac xung
dot xay ra.

+ Luat Bao vé Dir liéu Ca nhan (the Personal
Data Protection bill - the PDP Law)

Thang 09/2022, Chinh phu Indonesia da thong
qua luat Bao vé Dit liéu C4 nhan dé bao vé ngudi
str dung VDT noi riéng va cac hinh thuc thanh toan
khac. Luat bao v¢ dir li¢u ca nhan 1a luat nham bao
vé quyén ciia moi nguo‘1 ddi véi viée bao vé dir liéu
ca nhan, bao gom ca dang dir li¢u ca nhan dién tr va

phi dién tr va nang cao nhén thirc cia cong ching vé
su can thiét cta viéc bao vé an ninh dit liéu c4 nhén,
cling nhu c6ng nhan va ton trong dir liéu ca nhan nhu
mdt phan ciia quyén con ngudi.

+Dao luatbao vé nguoi tieu dung (The Consumer
Protection Act)

Dao lut bao vé nguoi tiéu ding cung cip su
bao v€ phap 1y cho nguoi dung VDT noi chung tai
Indonesia. Phan mém VDT thuong xuyén co su co
ky thuat s khong mang lai cho nguoi dung VDT
cam gi4c an toan va thoai méi, dong thoi s& lam giém
hung tha sa dyng VDT cua khach hang. Viée giam
sy quan tam dén viée st dung vi dién tir s& can tré
chinh sach GNNT cua chinh phu, do d6 hoat dong
VDT 6 Indonesia phai dugc giam sat thong qua cac
dao luat bao vé nguoi tiéu dung.

- Tao diéu kién thudn loi trong cdc chinh sach
hé tro cdc to chire kinh doanh VDT Ngin hang
Indonesia (BI) va Co quan Dich vu Tai chinh (OJK),
khuyén khich cac doanh nghiép bat dau chap nhan
thanh toan bang VDT. Mic du cic co quan chinh
phu yéu cau gidy phép cho cac doanh nghiép vén
hanh dich vu VDT nhung ho Van hd tro nhitng doanh
nghiép co6 thé dap tmg cac yéu cau.

Tai Singapore

Véi 6,01 triéu dan, GDP hon 599 ty USD,
Singapore 1a trung tam tai chinh va kinh doanh
hang dau ¢ Pong Nam A. Nguoi dan Singapore
am hiéu cong nghé va nhanh chong nam bat nhfrng
tién bo cong nghé nhu thanh toan ky thuét so.
Nam 2020, 30,4% dén sb Singapore st dung VDT,
du bao dat t6i 94,7% vao nam 2025. Tong gia tri
giao dich thanh toan k¥ thuat s6 tai Singapore s&
dat 20,82 ty USD vao nam 2023, véi toc do ting
truong hang nim du kién cho giai doan 2023 -
2027 14 18,23%, dat tong gia tri du kién 12 40,68 ty
USD vao nam 2027.

Mot s6 chinh sach ctia Chinh phu Singapore thyc
hién nham thiic ddy nguoi dung st dung VDT gém

-Co quan quan Zy tai chinh Singapore da a"e xudt
néng giéi han doi véi cac giao dich VDT nham 1ao
thugn loi hon cho khdch hang va mang lai gid tri 16i
da cho nguoi dung.

Nguoi ding s& co thé luu trit téi 20.000 do la
Singapore trong VDT cua ho, tang so véi gidi han
hién tai 1a 5.000 d6 la Singapore. Ngoai ra, cac gioi
han m&i ma ngudi dung co thé chi tiéu trong mot nim
bang VDT ciia ho s& tang 1én 100.000 d6 la Singapore,
tang tr gioi han hién tai 1a 30.000 do la Singapore.
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- Hop nhat ma OR cua cac VBT tgo diéu kién
cho khach hang sw dung VDT nhanh chong va
thuan loi

Singapore Quick Response Code (SGQR), tam
dich Ma phan hoi nhanh Singapore, 1a ma QR thanh
toan hgp nhat dau tién trén the gidi. N6 ket hop nhiéu
méi QR thanh toan vao mot nhin SGQR duy nht,
gitip viéc thanh todan QR tré nén don gian cho ca
nguoi tiéu dung va nguoi ban. Pay la mdt ma QR
duoc tiéu chuén hoa duy nhét cho thanh toan dién tir
noi chung va VDT néi riéng, két hop nhiéu chuong
trinh thanh toan vao mot nhan SGQR duy nhét.

- Trién khai VPT ding cho nhdn vién va co quan
chinh phu

GovWallet 1a mot vi tién dién tir ma cac co quan
Chinh phu c6 thé sir dung dé giai ngan tién va tin
dung cho c()ng dan va nguoi thy huong mot cach
thuan tién va an toan. No cling duoc tich hop véi
cac may ATM dé tao diéu kién giai ngan tién mat
cho nhimg nguoi khong c6 tai khodan ngén hang.
GovWallet d3 nhan dugc sy quan tim tir nhiéu to
chirc dé sir dung trong cac chuong trinh hd trg ho
gia dinh va xa hdi, cac chuong trinh ctru trg' theo
nganh cy thé va tham chi ca cic chuong trinh ghi
nhan nhan vién.

- S6m xdy dung va ban hanh quy dinh phdp Iy vé
thanh toan dién tu, trong do co quy dinh thanh todn
s dung VDT

Nam 2019, Nghi vién Singapore phé chuin
Dao luét Dich vy thanh todn c¢6 hiéu luc vao ngay
28/01/2020 va két hop cac yéu cau trude ddy trong
Luat giam sat h¢ thong thanh toan va Dao luét kinh
doanh chuyen doi va chuyen tién thanh mot bo luat
duy nhéat nham giam thiéu rui ro trong dich vu thanh
toan va thuc day thanh toan dién tir & Singapore.
Theo do, bén canh cac don vi phat hanh thé tin dung
thi cac nha cung cap dich vu VDT dugc cip phép va
bi quan ly boi Co quan quan 1y tai chinh Singapore.
Néu cac don vi vi pham s& bi phat tién hodc phat ti
co thoi han.

- Quy dinh trach nhiém cua cac don vi phat hanh
VDT dé bao vé quyén loi ciia khdch hang:

Quyén lgi ctia khach hang sir dung VBT dugc
quy dinh trong Luat Dich vy thanh toan va by nguyén
tac bao v¢ nguoi dung thanh toan dién tir.

Cac MPI (té chirc thanh toan 16n) dugc yéu cau
bao vé gid tri tién dién tir ciia khach hang. Diéu d6 ¢6
ngh1a 1a néu hoat dong kinh doanh cua nha phat hanh
tién dién tu that bai, khach hang van s€ ¢o thé lay lai
tién ciia minh. C4c t6 chirc phat hanh tién dién tr nho

hon (SPI - t6 chtic thanh toan tiéu chuan) khong bat
budc phai bao vé gi tri tién dién tir ciia khach hang
nhung ho phai thong bao cho khach hang vé rui ro
nay.

Tai Thdi Lan

Vi dan s6 71,7 tridu nguoi, GDP 562 ty USD,
Thai Lan 14 nén kinh t& 16n thir hai & Pong Nam A.
Ngay nay, thanh toan k¥ thudt s da tré nén phd bién
tai Thai Lan. Nam 2020, 25% nguoi su dung dich vu
thanh toan di¢n tr lya chon dung VDT, cham mdc
15 triéu nguoi st dung vai cac giao dich co gia tri
1én t&i 492 triéu USD, xép thir 2 chi sau s6 nguoi sir
dung thé tin dung trong cac giao dich khong dung
tién mdt cua Thai Lan. Theo bdo cdo cua Statista vé
cac phuong thirc thanh toan tai diém ban hang (POS)
0 Thai Lan, viéc st dung vi k¥ thuat s6 da tang tir 2%
nam 2017 lén 20% vao nam 2021 va dy doan chiing
s& chiém 28% trong tat ca cac phuong thirc thanh
toan dugc st dung 6 Thai Lan véi lwong nguoi dung
cham mdc 68 triéu vao nam 2025.

Mot s6 chinh sach cta Chinh pha Théi Lan thyc
hién nham thiic ddy nguoi dung str dung VDT gom:

- Khuyén khich sir dung VDT qua géi hé tro tai
chinh

+ Cung cAp goi trg cap dong thanh toan

Sau khi dai dich Covid-19 bung phat, Chinh phu
Thai Lan da trlén khai mot sé du an kich thich kinh
t& va phuc hoi xa hoi, bao gdm trg cap “dong thanh
toan 50:50” tri gia khoang 291 ty baht, lién quan den
viée trg cap 50% cho gia mua do cac nha cung cap
tham gla cong b6 véi khoan glam gid 1én ta1 150 baht
m01 ngay va khoan glarn gia 1én t61 3500 baht cho
mdi ngudi trong mbi chién dich. Pé huorng loi tr
chuong trinh giam gi4 dong thanh toan nay, ngudi
tiéu ding bét budc phai s¢ hitu dién thoai thong minh
co truy cap Internet va phai su dung phuong thurc
thanh toan di dong.

+ Chuong trinh “Eat, Shop, Spend™: Day la mot
chuong trinh khuyén mai 16n do Chinh phu Thai Lan
t6 chuc trong nam 2019 dén hét ngay 31/1/2020,
nham thuc day nguoi dan sir dung VDT. Chuong
trinh ndy cung cap cac wu dai dic biét khi thanh toan
bang VDT tai cc cira hang, nha hang, trung tim mua
sim va diém du lich tham gia. Theo do, trong giai
doan 1 va 2 cua chién dich, nhig nguoi dang ky
duoc chuyén 1.000 Bat vao VDT dau tién cua ho dé
chi ti€u tai cac ctra hang va nha cung cap dich vy du
dleu kién. Trong giai doan 3, ngudi dang ky phai nap
tlen vao VDT thir hai ciia ho dé dugc hoan lai 20%
tién mat sau khi chi tiéu. Trong giai doan sau cua
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chién dich, chi danh riéng cho nhiimg ngucn dang ky
trén 60 tudi duoc dp dung dé dam bao rang tat ca cac
nhom déan cu déu duoc huong loi nhu nhau.

+ Dang Pheu Thai Lan dua ra cic chinh sach
nhdm kich thich nén kinh té thong qua VDT danh
cho nguoi Thai tir 16 tudi trd 1én, theo d6 VDT chi
¢6 thé duoc chi tiéu tai cac cira hang cong cong trong
ban kinh 4km tir nha cua ho va c6 gia tri trong 6
thang.

- Trién khai Ké hoach t(fng thé thanh todn dién
tr quoc gia, lam nén tang cho viéc sir dung rong rai
VbT

Theo “Ké& hoach tong thé thanh toan dién tir qudc
gia” duoc cong bd ndm 2017, Chinh phu va khu vie
tw nhan da khuyén khich st dung thanh toan dién tu.
Trong khi cac ngan hang 16n dang cap nhét cac img
dung di dong cua ho dé kich hoat thanh toan dién ti,
céc to chire phi ngan hang cling dang quang ba manh
me céac dich vu cua ho d¢ thu hut nhiéu nguoi dung
VDT hon, dic biét 1a cic nha khai thac vién thong
c6 thé giao tiép truc tiép va dé dang voi khach hang
cuaho béng VDT cua chinh ho, thong qua mang dién
thoai cua riéng ho.

- Phat trién ha td‘ng ky thuat $0

+ PromptPay 1a mot giai phap co s¢ ha ting duoc
phét trién va quan 1y boi co quan hoach dinh chinh
sach thanh toan Ngan hang TW Thai Lan (BoT). Bé
chuyén tién giita cac ngan hang, ngudi dung duge xace
dinh thong qua céc proxy nhu s6 dién thoai di dong,
50 dinh danh dién tt, s0 dang ky cong ty hodc vi ky
thudt s6. Vao ndm 2022, sb giao dich PromptPay 1én
to1 khoang 14,8 ty giao dich ¢ Thai Lan.

+ Thang 8 nam 2017, Ngén hang quéc gia Thai
Lan cho ra mit ma QR chuan hoé. Tiéu chuan Ma
QR cta Thai Lan hd tro tat ca cac cong cu thanh
toan, bao gdm tai khoan ngan hang, thé tin dung, thé
ghi no, tai khoan VDT qua ting dung ngan hang di
dong cua ngudi tham gia PromptPay ngén hang va
phi ngén hang va thanh toan quoc té. Viéc chuan hoa
ma QR tao ra sy thudn tién vo cung l6n trong hoat
dong thanh toan khong dung tién mat néi chung va
thanh toan sur dung VDT ndi riéng.

+ Sir dung cong nghé sinh tric hoc dé xac minh
va xac thyc danh tinh khach hang mot cach an toan
va hiéu qua khi mé tai khoan tiét kiém ngan hang va
tai khoan VDT.

- Bdo vé quyén loi ciia nguoi sir dung VOT bang
hanh lang phap ly xdy dung cho thanh toan dién tur
va thanh toan qua VDT

+ Dao luat hé théng thanh toan duoc Qudc hoi
lap phap qudc gia ban hanh thang 10/2017, ¢ hiéu
luc thang 4/2018, trong d6 cé xac dinh cac diéu kién
va quy trinh dé dang ky va hoat dong VDT, bao gom
yéu cau vé bao mét thong tin, quan 1y rui ro tai chinh
va bao vé quyeén loi nguoi ding.

+Pé thuc day vigc st dung cac ti€u chuan thanh
toan QR cua Thai Lan cho cac khoan thanh toan
trong nudce, Ngan hang Trung wong Théi Lan (BOT)
da ban hanh Huéng dan chinh sach v& Ma QR. Tiéu
chuan nay nhim muc dich thuc day kha ning tuong
tac, ngan chan sy phan manh trong hé thong thanh
toan, giam chi phi Thanh toan dién tir va quan 1y tién
mat ma céc cura hang phat sinh.

+ Uy ban Chimg khoan va Giao dich Thai Lan
(“SEC Thai Lan”) da dua ra thong bao c6 hi¢u luc
vao ngay 16/01/2023, yéu cau cac nha khai thac kinh
doanh tai san ky thuat sd cung cap dich vu luu ky
tai san ki thuat sé ctia khach hang phai thiét 1ap hé
théng quan 1y VDT dé cung cip dich vu luu ky hidu
qua cho tai san k¥ thudt s, khoa mat ma va dam béo
an toan cho tai san ctia khach hang.

Ham y dbi v6i Viét Nam

Tai khu vuc Pong Nam A, VDT di tro thanh hinh
thire thanh toan nhan dwoc nhiéu sw chu ¥ trong linh
vuc thanh todn. Indonesia, Singapore, Thai Lan déu
14 nhitng québc gia c6 toc do ting truong VDT dang
kinh ngac. Tai day, sy chdp nhan déi vi hinh thuc
VDT cua ngudi dén ngay cang tang, diéu nay cung
xuat phat tir nhimg nd luc cta chinh phu cac quic g1a
ndy boi nhimng loi ich ma VDT mang lai cho nguoi
dan ciing nhu gitp dat dugc muc ti€u hudng den
nén thanh toan khong dung tién mit cla cac quoc
gia nay. Vi nhitng di€u kién thuan loi nhat dinh, dé
thuc diy st dung VDT, chinh phu cc qubc gia da
dua ra nhiéu chinh sach Vé VDT nhim tao co hdi cho
ngudi dan ciing nhu cac doanh nghiép dé dang hon,
cam thdy tin tuong hon trong viéc sir dung VDT. Tai
Viét Nam, xu hudng VDT ciing dang ngay mot phat
trién. Cho t6i nay, Chinh phi1 Viét Nam ciing di dura
ra nhiéu bién phap nhim khuyén khich nguoi dan
str dung thanh toan dién tir nhiéu hon, dic biét ké
tir khi Covid-19 bung phat. Dé han ché dich bénh,
Chinh phu Viét Nam déa dua ra nhiéu chinh sach nhur:
Quyet dinh s6 2545/Qb-TTg va Chi thi sd 22/CT-
TTg, Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP, Thong tu so
23/2019/TT-NHNN... c4c quyét dinh nay gop phan
hoan thién hé théng phap luat, khung phap 1y dé phat
trién hé thong thanh toan dién tir trong d6 c6 VDT
cling dugc chu trong.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

( Ky 1thdng 7 (56 243) - 2023 )

Thong qua nhimg nghién ctru vé thi tI'u’O’Ilg va
chinh sach phat trién VDT tai mot s qudc gia tai
khu vue Dong Nam A c6 thé ham ¥ kinh nghiém vé
chinh sach cho Viét Nam nhu sau:

Thir nhdt, dua ra céc chinh sach thic ddy kinh
té thong qua VDT. Cac chuong trinh kich thich tai
chinh nhu géi hd tro chi tiéu, tro cap, hoac dau tu
thong qua VDT la bién phap hitu hi¢u dé thu hut,
khuyén khich nguoi dan va cac doanh nghi€p st
dung VDT nhiéu hon, day 1a giai phap thtc day tang
truong va cho phép phat trién nganh thuong mai dién
tr an toan va lién mach.

Thir hai, xay dyng khung phap 1y vé VDT toan
dién, 16 rang, cu the, cht ché. Pé bao v¢ cho lgi ich
cho nguoi tiéu ding va to chuc cung cap vi dién tu,
mot khung phép ly du manh la cong cu can thiét va
quan trong nhdm quan 1y hiéu qua hon céc don vi
cung cap dich vu VDT, ngan ngura canh tranh khong
lanh manh, phong ngua rui ro trong thanh todn di¢n
tu, bao vé quyen loi cho nguoi dung cling nhu to
chirc cung cap dong thoi tao ra moi truong phat trién
bén viing cho linh vuc cong ngh¢ tai chinh, thanh
toan khong ding tién mit.

Thir ba, phong chong rira tién trong hoat déng
cung mg dich vu VDT. Sy ra doi cua VDT va cac
dich vu tai chinh tryc tuyén da cham ngoi cho viée
tao ra céc chién thuat toi pham loi dung cong nghé
dé tai trg cho khung bd va rira tién. Mac du cac lap
trinh vién c6 thé su dung nhiéu ky thudt bio mat
khac nhau de bao v¢ khach hang khoi nhimg tén
trom tryc tuyen VDT van tiép tuc dé bi ton thuong
do mot sb dic diém dugc tich hop trong cong, nghe
vi v@y Chinh phu Vi¢t Nam van cén no luc de cung
¢b khung phap 1y nham phong, chdng rira tién trong
thanh toan VDT.

Thir tw, tang cuong cac bién phép chéng gian
lan trong thanh toan VDT, nang cao giao dyc trong
an ninh mang d6i v6i ngudi dan. Véi sy phat trién
nhanh chong cua cong ngh¢ Internet, i pham mang
moi da lan rong trén toan cdu va tr¢ thanh moi nguy
hiém chung trén toan thé giéi, de doa nghlem trong
dén sy an toan tai san clia moi ngudi, vi Vay, bén
canh hoan thién khung phap 1y, Chinh phu can c6
bi¢n phap manh mg, kién quyét chdng gian lan vién
thong va truc tuyen ddng thoi rat chu trong dén cong
khai va phong ngua lién quan. Viéc nang cao hi¢u
qua nhan thirc ciia moi ngudi dé ngan chin va kha
nang xac dinh gian lan dong vai tro quan trong trong
vige giam ty 1€ t01 pham, dong thoi Chinh phu cling
can thanh 1ap nhung bd phén chuyén trach chuyén
xu ly, giai quyét cac van dé lién quan dén an ninh
trong thanh todn di¢n tu.
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