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THUC TRANG VA GIAI PHAP TRIEN KHAI ESG
TRONG LINH VUC NGAN HANG TAI VIET NAM

TS. Bui Minh Thuy*

Bién déi khi hadu hién nay dang dién ra nhanh chéng de doa dén méi trwdng séng, ngudn tai nguyén thién
nhién, lam &nh hwéng dén sw phat trién kinh té. Ngoai ra, phat trién bén vieng la giai phdp can thiét nhdm
giam thiéu nhikng tén that vé mat méi trwdng, xa hdi va con ngwdi. Chinh vi vay, quén tri ESG (Méi trirong
- Xa héi - Quan trj) dang tré thanh mét yéu té quan trong trong viéc phét trién bén vieng toan cau, dic biét
1a trong nganh ngéan hang. ESG la mét hé théng gitp do lwéng nhikng yéu té lién quan dén hoat déng phat
trién bén vikng ctia mét té chirc va gitp xdy dwng nén tai chinh bén vieng. Tiép cén thwe thi ESG la mét véan
dé méi cé tinh thoi sw, vira Ia co héi, vira Ia thdch thirc, vira phai than trong nhwng ciing phai khan trwong,
cép bach dé gép phan thwc hién cdc cam két quéc té cda Chinh pha tai Hoi nghi COP26 vé méi trwong va

khi hdu trong nhi’ng nam qua.

« T&r khéa: bién déi khi hdu, ESG, linh vire ngan hang.

Climate change is currently happening rapidly,
threatening the living environment, natural resources,
and affecting economic development. In addition,
sustainable development is a necessary solution
to minimize environmental, social, and human
losses. Therefore, ESG (Environment - Society -
Governance) governance is becoming an important
factor in global sustainable development, especially
in the banking industry. ESG is a system that
helps measure factors related to the sustainable
development activities of an organization and helps
build a sustainable financial foundation. Approaching
ESG implementation is a new and topical issue, both
an opportunity and a challenge, requiring caution but
also urgency to contribute to the implementation of
the Government's international commitments at the
COP26 Conference on environment and climate in
recent years.
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Giéi thi¢u

The bio cao cua to chic qudc t& sang kién
toan cau (GRI - Global Reporting Initiative), ESG
(Environmental, Social, and Governance) la mét b
tiéu chi dwoc sir dung dé danh gia sy phat trién bén
vig va trach nhiém cua doanh nghiép dbi véi cac bén
lién quan xung quanh 3 yéu t6: méi truong, xa hoi va

* Trwong Qudn tri va Kinh doanh, Dai hoc Quéc gia Ha Npi

quan tri. Cu thé, yéu t6 Mbi truong (Environmental)
nham danh gi4 tic dong ciia doanh nghiép dén moi
truong, bao gom quan ly khi thai carbon, sit dung
nang lugng tai tao, bao vé tai nguyen thién nhién, va
chinh sach giam thiéu rui ro moi truong; yeu t6 xa
hoi (Social) thé hién cac van d& lién quan ve trach
nhi¢ém cua doanh nghiép d6i véi nhan vién, khach
hang, cong ddng va cac bén lién quan khac, bao gdm
quyén loi lao dong, binh dang giéi tinh, da dang va
hoa nhap, an toan lao dong va dong gop xa hoi; yéu
t6 Quén tri (Governance) dé cap dén hé thong quan tri
doanh nghiép, bao gém tinh minh bach, dao dtrc kinh
doanh, kiém soat ndi bd, co cdu hdi déng quan tri, va
chinh sach chdng tham nhiing. ESG dau tién chii yéu
duoc xem nhu mot h¢ tiéu chi danh gia rui ro phi tai
chinh, song cling véi sy tién hoa ciia thi truong va
nhan thire, ESG dan tré thanh mot chi bao chién luge
veé nang luc canh tranh va strc khde dai han cua doanh
nghiép. Pac biét, trong bdi canh khai niém ESG 2.0 ra
doi, noi ham ESG khong chi dung lai ¢ canh bao rui
ro moi truong ma dd mé rong sang danh gia tac dong
x4 hoi va quan tri dén uy tin, thuong hiéu va gia tri
¢6 phiéu cta doanh nghi¢p trén thi truong. Chinh sy
thay d6i nay da thuc day nhiéu qudc gia va dinh ché
tai chinh xem vi¢c tich hop ESG vao hoat dong ngan
hang khong chi 1a trach nhi¢m dao dirc, ma con la yéu
cau can thiét va bat budc trong chién lugc phat trién
bén vimg. ESG con cung cap khudn kho chung dé
xem xét tac dong va su phu thudc cua doanh nghiép
d6i voi moéi truong, xa hoi, ciing nhu chét lwong quan
tri cua chinh doanh nghi¢p (Friede, Busch, & Bassen,
2015). Béo c4o ESG dé cap dén viéc cung cip cac dit
liéu vé& moi trurong, xa hoi va quan tri cho cac bén lién
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quan nham hd trg cho viéc viée quan 1y rui ro, thu
hat dau tu va ning cao uy tin thuong hiéu (Bui Thi
Thu Loan va cong su, 2024). Vi vay, viéc dua ESG
vao trong cac bao cdo kinh doanh thuong nién cling 1a
hanh dong thiét thuc thé hién tinh tuan thii va nghiém
tac khi thyc thi phét trién bén vimg trong kinh doanh.

Nganh ngan hang c6 vai tro dan dit nén kinh
té khi cung cap, diéu phéi ngudn von dua trén quy
trinh tham dinh rui ro tin dung. ESG gitp ngan hang
nang cao nang luc quan tri rii ro, dic biét trong bdi
canh thi truong bién dong do bién doi khi hau va
bat 6n kinh té toan cau va thuc dy phat trién bén
virng. Ngoai ra, ESG la cong cu quan ly rui ro hi¢u
qua, gitip ngan hang giam thiéu rui ro tin dung, phap
ly va hoat dong. Pong thoi, viéc cong bd bio céo
ESG 16 rang va c6 trach nhiém gop phan gia ting uy
tin thuong hiéu, thu hut nha dau tu va khach hang,
dong thoi tao dung niém tin véi cac bén lién quan.
Viéc cong bd thong tin ESG trén cac nén tang chinh
thirc khong chi thé hién cam két phat trién bén ving
ma con gitip ngén hang tiép can cac tiéu chuan quoc
té trong b6i canh hoi nhap kinh té toan cau. Chinh vi
vay, viéc tich hop ESG vao hoat dong kinh doanh ¢6
y nghia dac bi¢t quan trong. Déc biét, theo bao cdo
cia McKinsey & Company (2023), cac ngan hang
Viét Nam co thé dat doanh thu lién quan den ESG
1én dén 1,7 ty USD méi ndm sau 2025 néu trién khai
hiéu qua céac chién luoc phat trién bén ~vimg. Chinh
vi vy, co thé khang dinh ring cong bd ESG la yéu
cau cap thiét ddi vai cac ngan hang khong chi dé
tuan thu quy dinh phap ly, ma con 1a chién luoc lau
dai nhdm nang cao nang luc canh tranh, thu hut dau
tu co trach nhiém va dong gop vao muc tiéu phat
trién bén vitng cua quéc gia.

Ngoai ra, Viét Nam la mot trong nhimg quoc gia
¢6 kha nang bi anh huong nhiéu nhat boi bién doi khi
hau voi thiét hai udce tinh 1a 523 ti USD, tuong duong
voi 14,5% GDP vao nam 2050. Cac doanh nghiép
Viét Nam nhanh chong tim cach xay dung va ép dung
cac tiéu chuén ESG s& co duoc nhiing loi ich va co
hoi thi truong 16m vi giai doan tir nay dén nam 2030,
Viét Nam c6 thé thu hut ngudn von tri gia 753 ti USD
dAu tu vao van dé moi truong va khi hau. Trong bdi
canh phat trién bén vimg tro thanh xu thé toan céu,
viéc cong bd thong tin lién quan dén moéi trudng, xa
hoi va quan tri khong con mang tinh tu nguyén ma
dan tr thanh yéu cau bat budc, dic biét dbi véi cac to
chirc tai chinh va ngan hang, dong thoi 1a xu huéng
tat yéu trén thi truong quc té dé dam bao hiéu qua an
toan va lanh manh cho cac TCTD trudc nhimg rui ro
lién quan dén moi truong, bién dbi khi hau; gia ting

sy dong gop cua cac to chirc tin dung ddi véi chién
lugc ting truong xanh clia mdi quéc gia.

1. Thyc trang trién khai ESG trong nganh
ngan hang tai Viét Nam

Tai Viét Nam, viéc trién khai hoat dong phat trién
bén vitng va cong bd béo cao ESG duogc huong g
ngay cang manh mé boi cac doanh nghi¢p. Theo Bao
cdo trién vong kinh doanh (2023) cua Ngan hang
UOB c6 94% doanh nghiép Viét Nam thyc hién khao
sét cho rang ESG quan trong va 51% doanh nghiép da
chinh thire thyc hanh ESG. Diéu nay cho thay cac vin
dé vé ESG ngay cang dugc quan tim hon.

Gén két v6i dinh hudng phat trién qubc gia, Ngan
hang Nha nudc Viet Nam (NHNN) da chu dong xay
dyng Chuong trinh hanh dong nham hién thyc hoa
Chién luge quoc gia ve tang trudng xanh trong giai
doan 2021-2030, véi tdm nhin dén ndm 2050. Mot
ndi dung quan trong cua chuong trinh nay 1a tich hop
cac cam két ciia Viét Nam tai Hoi nghi COP26 vé
bién d6i khi hau vao khuon kho diéu hanh nganh ngan
hang. Trén thyc té, viéc 1ong ghép yéu t ESG trong
céc van ban diéu hanh chinh sach cia NHNN da bt
dau duge thuc hién, trong do nhan manh hai tru cot
chinh Ia tai chinh toan dién va tai chinh xanh.

Dé bit kip xu hudng chung cia cac nudc trén thé
gidi va dat duge muc tiéu cua Pang va Chinh phu de
ra. Trong giai doan gan ddy, khuon kho chinh sach
cho tai chinh xanh va quan tri ESG da duoc hinh
thanh tuong ddi ddy du, tao nén tang phap 1y quan
trong cho cac NHTM trién khai dong bo cling véi
Chinh phii d ban hanh nhiéu van ban huéng dan va
thi hanh nhu: Qudc hoi da thong qua Luat Bao vé moi
truong co hiéu luc thi hanh tir ngay 01/01/2022 da
thé hién cam két cua Viét Nam ddi voi tang truong
xanh va phat trién bén ving; S6 tay danh gia rui ro
mbi trudng va xa hoi cho 10 nganh kinh té trong hoat
dong cap tin dung, tich hop cac tidu chi ESG vao hoat
dong cta nganh Ngan hang dugc NHNN ban hanh
nam 2018; Thong tu s§ 17/2022/TT-NHNN hudng
dan thue hién quéan li rii ro vé méi trudng trong hoat
dong cap tin dung cta to chirc tin dung, chi nhéanh
ngan hang nudc ngoai; Chi thi s6 03/CT-NHNN nam
2015 veé thuc ddy tang truong tin dung xanh va quan
li i ro moi truong va xa hoi trong hoat dong cap
tin dung; Quyét dinh s6 1552/QD-NHNN nam 2015
ban hanh ké hoach hanh dong cua nganh Ngén hang
thuc hién Chién Iuoc qudc gla vé tang truong xanh
dén nam 2020; Quyet dinh s6 986/QD-TTgndam 2018
cta Thu twéng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang dén niam 2025 dinh huéng dén
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nam 2030, gin v6i phat trién tin dung xanh; Quyet
dinh s6 1604/QD-NHNN nam 2018 phé duyét bé an
Phit trién Ngan hang xanh tai Viét Nam; Thong tur s
17/2022/TT-NHNN huéng dan thuc hién quan 1i rii
ro vé moi truong trong hoat dong cap tin dung. Quyét
dinh s6 1408/QD-NHNN ngay 26/07/2023 tiép tuc
khing dinh cam két manh mé cua nganh ngan hang
trong thyc hién Chién lugc qudc gia vé ting truong
xanh giai doan mai. Cac van ban nay cho thdy su
chuyen dich tir dinh huéng khuyén khich sang yeu
cdu quan tri rui ro va minh bach mang tinh bat budc
hon dbi véi khu vire ngén hang,

Theo thdng ké ciia Ngan hang Nha nudc, hién nay
¢6 80-90% céc ngan hang da ap dung mot phan hodc
toan bo ESG trong hoat dong. Cuy thé, Ngan hing
TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank) d trién
khai mot khung quy tic tin dung xanh, trong dé bao
gdm viée ning cao hé thong quan 1y ri ro méi trudng
va xa hoi trong qua trinh cap tin dung xanh ctia ngan
hang. Bac biét, VPBank la mot trong nhiing ngan
hang tién phong thir nghiém kha nang chiu dung rui
ro khi hau, mot sang kién dugc thiét ké nham hudng
dan cac ngan hang thuc hién chién lugc phu hop véi
cac blén dong khi hau. Trong thoi gian t6i, ngan hang
s€ tlep tuc tang huy dong tin dung xanh tir qudc té
nhdm ctng cd nén tang von dé ho trg cac linh vuc
xanh cho thi truong Viét Nam.

Ngén hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam (Agribank) cong khai cam két cua ngan
hang vé& ESG, dong thoi xay dung ké hoach 4p dung
B6 tiéu chudn ESG trong hé thong Agribank giai doan
2024-2030; ban hanh nhiu van ban chi dao thuc day
tang truong tin dung xanh, quan 1y rui ro méi truong
va xa hoi trong hoat dong cap tin dung; uu tién nguodn
von mé rong cho vay cac du an, chuong trinh phat
trién san xuét kinh doanh khu vuc nong nghiép, nong
thon, nhét 1a cac chuong trinh, du an tao ra gia tri
tang thém, nang luong sach, ndéng nghi¢p tng dung
cong ngh¢ cao; tich cuc tham gia cac hoat dong, du
an bao v¢ moi truong do Ngan hang Thé gidi va cac
to chire tai chinh quoc té tai trg. Ngoai ra, Agribank
da ap dung chuong trinh tin dung wu dai cho “nong
nghiép sach” tir ndm 2016, hudng dén cac du an nong
nghiép, ndng thon vdi quy md von t6i thiéu 50 nghin
ty dong. Pong thoi di mo rong hoat dong cho vay
cac dy an lién quan dén bao vé moi truong, bao gom
cac dy an vé chat lugng san phim nong nghiép, an
toan thuc pham, quan li ri ro thién tai, ning luong
tai tao va nhiéu linh vuc khac. Du ng cho vay lién
quan dén cac linh virc xanh cua Agribank tang truong
6n dinh trong giai doan tir 2018 dén 2020. Dic biét,

Agribank da thiét 1ap hop tac vi USAID thong qua
Mekong Strategic Partner (MSP) dé xay dung cac tai
liéu va phan mém quan li ri ro moi truong va xa hoi.
Ngoai ra, Agribank da thyc hién nhiéu chuong trinh
tai chinh dé hd tro phét trién nong nghiép va nong
thon thong qua 7 Chuong trinh tin dung chinh sach va
2 Chuong trinh myc tiéu quc gia nham gitp cho dan
cu ¢ khu vuce nong nghiép, nong thon, ving sau, ving
Xa tiép c4n nguon tai chinh can thiét v6i chi phi hop
ly. Hon nia, viéc xay dung tai chinh da dang khong
chi don thu?ln vé viéc cung cap dich vy tai chinh cho
nhimg ngudi séng & ving néng thon ma con dat sy
chi trong vao nhém yéu thé, ddc biét 1a phy nit, nhim
dam bao tinh cong bang va thuc day binh dang gidi.

Bén canh do, tinh dén ngay 31/12/2024, tong
du no tin dung xanh cia Ngan hang TMCP Pau tu
va Phat trién Viét Nam (BIDV) dat 80.870 ty dong,
chiém khoang 4% tong du no, trong do 74,2% thudc
linh vuc ning lugng tai tao va xanh. Ngoai ra, dén
thang 10/2023, BIDV da phat hanh thanh cong
2.500 ty dong trai phiéu canh theo Khung Trai phiéu
xanh duoc xay dung véi hudng dan ciia ICMA tai
thi trLr(‘)rng trong nudc, dén thang 10/2024 BIDV da
giai ngén 2.500 ty ddng trai phiéu xanh cho cac dy an
xanh, dong thoi phat hanh thanh cong 3.000 ty dong
trai phiéu bén vimg dau tién, ngudn von nay duoc st
dung cho cac dy an xa hoi, giao thong bén vimg, ning
luong tai tao. Pong thoi da ap dung Khung quan 1y
rhi ro méi trudng - xa hdi cho cac khoan vay tir ngudn
von quéc té (ESMS) tr nam 2019. Ngoai ra, BIDV
da trién khai nhiéu chuong trinh va giai phap ho tro
riéng biét cho phu nir [am chu doanh nghiép, nhu hgp
tac v6i Ngan hang Phat trién chau A (ADB) va Ngan
hang Nha nu6c Viét Nam dé giam thiéu tac dong cia
dai dich COVID-19 cho cac doanh nghi¢p do phu nir
lam chu, ra médt Nén tang s6 SMEasy danh cho doanh
nghiép vira va nho, va hop tac véi Hoi dong doanh
nhén nit Viét Nam dé nang cao ning lyc tai chinh va
kinh doanh. BIDV da xdy dung muc tiéu “phat trién
bén ving” va thanh 1ap Ban Quan Iy Dy an Tai chinh
bén vitng, ctng véi Ban chi dao ESG dé trién khai
Chién lugc phét trién bén viig va toan dién

Ngoai ra, theo thong ké vé& xdy dung hé thong
quan 1i rai ro méi truong tai cac NHTM: Dén cudi
nam 2022, ¢6 90,12% cac NHTM, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai danh gia rai ro mdi truong voi mot
phén hodc toan b khoan vay; du ng dugc danh gia rai
ro mdi truong dat 2,36 triéu ti dong, gép hon 10 lan so
voinam 2017. Tuy nhién méi 47,37% NHTM da xay
dung quy dinh ndi by vé& quén i i ro méi truong - xa
hoi Phét trién bén vimg théng qua ESG 14 co hoi dé
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xay dung lgi thé canh tranh méi cho céac ngan hang
Viét Nam. Viéc ap dung ESG vao hoat dong kinh
doanh cua cac ngan hang trong nudc méi chi dang
o giai doan dau, do vay, s€ con rat nhiéu khé khan,
thach thirc ma nganh Ngéan hang phai giai quyét trong
qua trinh ap dung ESG vao hoat dong kinh doanh.

Trude hét, mot trong nhimng thach thirc 16n 1a sy
thiéu cu thé trong cac chinh sach va quy dinh hudng
dan. Du céc van ban dinh huéng da duge ban hanh,
song van con thiéu cic quy chuan va khung phap Iy
16 rang dé giup cac NHTM xdy dung chién luoc trién
khai ESG mét cach c6 hé thong va dong bo. Chi mot
s0 it ngén hang d4 budc dau thiét 1ap hé théng quan
Iy ri ro ESG, nhung lai thiéu co ché giam sat sau
cap von, dan dén nguy co khong kiém soat dugc tac
dong thuc té cua cac khoan tin dung xanh hay du an
bén viing.

Thir hai, vé khung phap li, dén nay quy dinh
vé phan loai xanh va xac nhan dy an dugce cap tin
dung xanh, phat hanh trai phiéu xanh van chua dugc
ban hanh.

Thi# ba, lyc lugng nhan sy ngan hang co kién thirc
ki thudt chuyén séu Ve cac yéu t6 moi truong, xa hoi
va bén viing dé danh gia, tham dinh dy an/khoan vay
con tuong dbi han ché. Viéc trlen khai ESG khong
thé thanh cong néu thiéu di ngudn nhan lyc c6 chuyén
mén sau va hiéu rd vé danh gia rii ro phi tai chinh.
Tuy nhién, hién nay phan 16n cac NHTM chua dau tu
ding murc vao dao tao nodi b, trong khi viéc xay dung
phong ban chuyén biét lai doi hoi chi phi 16n va sy
cam két lau dai. Dac biét, thiéu chuyén gia danh gia
rtii ro mi truong - xa hoi trong linh vyc cap tin dung
1a mot khoang trong déng ké.

Thir tw, cac doanh nghi¢p tai Vit Nam moi tiép
can ban dau véi dinh hudng phat trién bén vimg va
thuc hanh ESG, dac biét 1a viéc quan li cac rdi ro veé
mdi trudng. Do d6, s& can nhiéu thoi gian va ngudn
luc dé dao tao, hd trg doanh nghiép, dac biét 1a cac
doanh nghiép 16n, ddu nganh thuc hién chuyén dich
hoat dong tir kinh doanh thuong mai thong thuong
sang phat trién bén vimg

2. Pé xuit giai phap

Dé vuot qua nhimg kho khin va thach thirc trong
viéc nang cao hi¢u qua trién khai ESG trong linh vuc
ngan hang tai Viét Nam, khuyén nghi can trién khai
mot s6 bién phap nhdm cai thién mirc d6 cong bd
ESG trong nganh ngan hang tai Viét Nam nhur:

Mgt la, hoan thién cac khung kho chinh sach,
huéng dan cho hoat dong huy dong von va cép tin
dung xanh, bén viing. Trudc mat, can sém ban hanh

quy dinh phan loai va xac nhan dy an xanh. Bén canh
d6, 1a dinh hudng phat trién cu thé cho timg nganh/
nhém nganh, dong thoi xem xét, nghién ctru quy dinh
vé phan loai cac du an, khoan vay c6 tinh chat xa hoi,
bén vitng 1am co sé théng nhat trién khai thyc hién
trong hé thong.

Hai la, xem xét ban hanh cac chinh sach wu dai du
16n dé khuyén khich nha dau tu tai trg vén cho cac du
an xanh, bén viing va khuyén khich cac TCTD day
manh thye hanh ESG. Ngan hang Nha nudc va cac
CO quan quan ly can tang cuong giam sat, kiém toan
va yéu cau cong b6 minh bach thong tin ESG. Béo
c40 ESG nén dan tré thanh yéu cau bat budc, dic biét
v6i cac ngan hang phat hanh trai phiéu xanh hodc tai
tro tin dung xanh. Ngoai ra, c6 thé ap dung kiém toan
ESG doc lap va khuyén khich ngan hang thong qua
chinh sach uu dai nhu giam 1ai suat tai cap von, uu
tién tiép can von tir cac to chirc quéc té hodc to chuc
xép hang ESG hang nim dé nang cao tinh chu dong
va chuyén nghi€p trong nganh.

Ba la, déy manh viéc dao tao, phat trién nguén
nhan lyc vé moi truong - xa hoi trong nganh ngan
hang dé dap tmg kip thoi nhu ciu ca thi truong trong
qua trinh chuyén dich, dic biét v6i doi ngii can bo
quan ly. Ngan hang Nha nudc va cac co quan to chic
cac khoa dao tao chuyén sau vé ESG. Ngoai ra, cac
Ngén hang can 16ng ghép ESG vao chién luoc kinh
doanh. Béc biét, cac truong dai hoc, vién nghién ciru
dua ESG vao chuong trinh dao tao dé chuan bi nguon
nhén Iyc dap tmg xu hudng toan cau.

Bon la, can xdy dung mdt bd ti€u chuan ESG
théng nhat cho nganh ngan hang Viét Nam, thay vi
dé moi ngan hang ty lya chon tiéu chi theo cac chuén
quéc té khac nhau, gay thiéu dong bo. Ngan hang Nha
nude nén ban hanh khung huéng dan qudc gia dua
trén céc tiéu chuan nhu GRI, SASB, TCFD hodc IFC,
kém bé chi s6 ESG dic thu cho nganh tai chinh. Ddng
thoi, ¢6 thé trién khai 16 trinh chuyén tir cong bd ESG
tu nguyén sang bét budc giai doan 2025 - 2030 nham
nang cao minh bach va so sanh giira cac ngan hang.
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