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XU HUGNG PHAT TRIEN HE THONG THONG TIN KE TOAN QUAN TRI
TRONG NEN KINH TE SO

Ths. Nguyén Thu Ha*

Trong béi canh chuyén déi sé va yéu cau phét trién bén virng, hé thdng théng tin ké toén quan tri dang déng
vai tro ngay cang quan trong trong hé tro’ ra quyét dinh va hoach dinh chién Iwgc cia doanh nghiép. Bai viét
phén tich cdc xu hwéng phét trién cha yéu cua hé théng théng tin ké todn quan tri hién nay nhw &eng dung
céng nghé sé (Al, Big Data, Blockchain, dién toén ddm may), tich hop théng tin phi tai chinh phuc vu muc
tiéu bén virng va mé réng chirc ndng tw van chién lwoc. Trén cor sé d6, bai viét dé xuat mét sé giai phap
hoan thién hé théng théng tin ké todn quan tri theo hwéng théng minh, tich hop va bén vikng, phu hop véi

diéu kién doanh nghiép Viét Nam trong nén kinh té sé.

« Tlr khoa: hé théng théng tin ké toén quén tri, doanh nghiép, kinh té sé, bén viing.

In the context of digital transformation and
growing demands for sustainable development, the
management accounting information system (MAIS)
plays an increasingly important role in supporting
business decision-making and strategic planning. This
paper analyzes the key development trends of MAIS,
including the application of digital technologies (such
as Al, Big Data, Blockchain, and cloud computing),
the integration of non-financial information to serve
sustainability goals, and the expansion of the system’s
strategic advisory function. Based on these findings,
the paper proposes directions for developing a more
intelligent, integrated, and sustainable MAIS suitable
for Vietnamese enterprises in the digital economy.
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1. Giéi thiéu

Su phat trlen manh mé cua cong nghe s6 dang 1am
thay doi sau sic mo hinh hoat dong ctia doanh nghiép,
tir cach thic san xuat kinh doanh dén phuong phap
quan ly va ra quyét dinh. Trong bbi canh do, hé thong
thong tin ké toan quan trj (HTTT KTQT) khong con
chi la cong cu ghi nhan va tong hop s0 li¢u, ma da tré
thanh nén tang dir li¢u thong minh giup doanh nghiép
phan tich, dy bao va hoach dinh chién luge trong thoi
gian thyc. Cung voi do, yéu cau phat trién bén viing
dat ra ap luyc ngay cang 16n déi v6i doanh nghlep trong
viéc minh bach thong tin, danh gia tdc dong moi truong
- xa hdi va thyc hign trach nhi¢m xa hdi doanh nghiép
(CSR). Trudc diy, cac hé thong ké toan quén tri chu

yéu tap trung vao dit lidu tai chinh nhim phyc vu kiém
soat chi phi va danh gié hi¢u qué hoat dong. Tuy nhién,
trong thoi dai kinh t€ so, nguon dir liéu tré nén phong
pht va da chiéu hon bao gid hét, bao gdm ca thong tin
phi tai chinh nhu luong phat thai, mirc tiéu thy nang
luo’ng, sy hai 1ong ctia khach hang hay hiéu suat doi
moi sang tao. Viéc tich hop nhiing thong tin nay vao
HTTT KTQT gitip doanh nghiép khong chi theo doi
hi¢u qua tai chinh ma con do luong hiu qua bén vung
- yéu td ngay cang dugc cac nha dau tu, doi tac va co
quan quan ly quan tam. Trong bdi canh do, viée nghlen
clru xu hu’ong phat trién cua HTTT KTQT trong nén
kinh t s va bén vimg la can thiét va co ¥ nghia ca vé
1 Tuan 1an thyc tién.

2. Mgt so xu hwréng chinh vé phat trién h¢ thong
thong tin ké toan quan tri trong nén kinh té s6

Trong bdi canh nén kinh te toan cau dang chuyen
dich manh mg& theo huéng s6 hoa va phat trién bén
vimg, HTTT KTQT dong vai tro then chét trong viée
cung cp dit liéu chinh xac, kip thoi va co gia tri chlen
lugce cho cac nha quan ly. Sy hoi ty glLra chuyen ddi s6
va phat trién bén vimg da 1am thay doi sau sac cach thirc
thu thap, xi Iy, phan tich va trinh bay thong tin ké toan.
HTTT KTQT hién dai khong con chi phuc vu muyc tiéu
kiém soat chi phi hay danh gi4 hiéu qua tai chinh ngin
han ma con tr¢ thanh cong cuhd trgra quyet dinh trong
vige t6i uru hoa chudi gia tri, quan tri rui ro moi trudng -
xa hdi va dinh huorng chién lugc phat trién xanh. Trong
bdi canh do, c6 thé nhan dién mot s0 xu hudng nodi bt
dang va s€ dinh hinh sy phat trién cia HTTT KTQT tai
Viét Nam ciing nhu trén thé g10’1

2.1 Ung dung cong nghé sé trong hé thong thong
tin ké todn qudn tri

Trong bdi canh chuyén doi sé dién ra manh mg,
cac doanh nghi¢p dang tich cyc img dung cong ngh¢
s6 nhu trf tué nhéan tao (AI), dit lidu 16n (Big Data),
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chudi khéi (Blockchain) va dién toan dam may (Cloud
Computing) vao h¢ thong thong tin k& toan quan tri
(HTTT KTQT). Nhiing cong nghé nay gitp tu dong
hoa quy trinh thu thap, xu ly va phan tich dir liéu, tir do
tang d6 chinh xac va tinh kip thoi ctia thong tin ké toan.

Alnoor Bhimani (2020) cho rang, dir liéu sé da
lam thay ddi cin ban cach thirc van hanh va phuong
phap nghién ctru trong ké toan quan tri, dac biét 1a &
khia canh ra quyét dinh dya trén dir li¢u. Trong khi
do6, Pham Quoc Thuan va cong su (2022) nhan manh
viéc ung dung cong nghé so trong HTTT KTQT khong
chi gitip nang cao hiéu qua van hanh ma con hd trg
doanh nghlep trong viéc hoach dinh chién lugc trong
ky nguyén Cach mang cong nghiép 4.0. Tai Viét Nam,
nhiéu doanh nghi¢p dang chuyén doi sang h¢ thong ké
toan sd, cho phép xtr Iy va phén tich thong tin theo thoi
gian thuc, tir d6 cai thién kha nang du béo va kiém soat
chi phi (Nguyén Dirc Xuan va cong su, 2023).

2.2. Tich hop thong tin phi tai chinh phuc vu muc
tiéu phat trién bén vtmg

Xu huéng toan cau vé phat trién bén vimng da khién
cac doanh nghlep khong chi quan tim dén két qua tai
chinh ma con chu trong dén tic dong moi truong, xa
hdi va quan tri (ESG). Viéc tich hop thong tin phi tai
chinh vao HTTT KTQT gitip doanh nghi€p danh gia
toan dién hon hi¢u qua hoat dong, dong thoi nang cao
tinh minh bach vdi cac bén lién quan. Theo nghién ctru
ctia Ahmed Fadhil Saleh va cong sy (2025) ké toan ky
thuat sb (digital accountrng) dang ngay cang gan lién
vai viée theo ddi va bao cao cac chi s6 bén vimg nhu
luong phat thai carbon, tiéu thu nang luong hay trach
nhiém xa hoi doanh nghiép. O goc do6 khu vuc chau A,
Christine Dwi Karya Susilawati va cong su (2025) chi
ra rang chét lugng HTTT KTQT c¢6 anh hudong dang
ké dén viéc thyuc hién quan tri doanh nghiép bén Vung,
ddc bi€t trong linh vyc tai chinh - ngén hang. Ddi véi
Viét Nam, yéu cau bao cao phat trién bén vimg theo
tiéu chudn quéc té dang thic day doanh nghiép dau tu
manh mé& hon vao hé thong ké toan quén tri tich hop
ESG, qua d6 dap tmg ky vong ctia nha dAu tur va céc to
chirc qudc té.

2.3. Phat trien HTTT KTQT theo hudng tr vin
chién luoc va ra quyét dinh thong minh

Mot xu huong ndi bt khac 13 sy chuyen dich vai tro
cua ké todn quan tri tir “ngudi ghi chep s0 liu” sang
“nha tu van chién lwoc” cho nha quan ly. Véi kha ning
xtr ly dir liéu 16n va phan tich nang cao, HTTT KTQT
hién dai c6 thé hd trg doanh nghiép trong viéc md phong
kich ban kinh doanh, dy béo xu hudng thi truong va
t6i uru hoa chién luoc canh tranh. Theo Fauziah Husain
va cong su (2024), cac nghién ctu gan day vé ké toan
quan tri dang tap trung nhiéu hon vao viéc phat trién
nang lyc phan tich dy bdo (predictive analytics) va
hé tro ra quyét dinh chién lugc. Ciing quan diém do,

Hoang Thi Tam (2023) cho rang hé thong ké toan quan
tri k¥ thudt s hiéu qua co thé gop phan hinh thanh mo
hinh kinh doanh bén vimg, ddc biét khi duoc tich hop
v6i hé sinh thai kinh doanh so.

2.4. Hudng dén h¢ thing ké todn qudn tri tich hop
va thong minh

Trong mdi truong canh tranh sd hoa, vide két ndi
glua cac bd phan thong tin trong doanh nghié¢p tré' nén
can thiét hon bao gio hét. HTTT KTQT hién dai khong
chi két ndi dir lidu ké toan voi cac hé théng quan ly
khac nhu ERP, CRM hay SCM, ma con tich hop phan
tich dir liéu da nguon dé cung cap thong tin tong hgp
va du bédo chinh xac hon. Alnoor Bhimani (2020) nhan
manh rang cic doanh nghlep can phat trién HTTT
KTQT theo hu(mg “tich hop va phan ng nhanh” nhim
dép tmg nhu cau thay ddi lién tuc ciia moi truong kinh
doanh. Két qua nghlen clru cua Pham Quoc Thuan va
cong su (2022) cling chi ra rang vigc tich hop nay gitup
cai thién dang ké hiéu qua van hanh va ning lyc doi
moi cua doanh nghiép, dédc bi€t trong bdi canh nén kinh
té s dang lan toa manh mé.

3. Mot sb van dé dit ra doi voi doanh nghi¢p Viét
Nam trong qué trinh vimg dung hé thong thong tin
ké toan quan tri hién nay

Trong bbi canh chuyén doi s6 va phat trién bén
viing dang dién ra manh mé, cac doanh nghiép Viét
Nam ngay cang nhan thay vai tro quan trong cua HTTT
KTQT trong viéc ho tro ra quyét dinh va néng cao nang
lyc canh tranh. Tuy nhién, viéc trién khai va van hanh
HTTT KTQT hién nay van gip phal nhiéu khé khin
va han ché ca vé nhan thic, ha tang cong ngh¢, nhan
luc, thé che va kha ning tich hop thong tin bén vimg.
Nhiing van dé nay khong chi anh hu’ong dén hiéu qua
hoat dong cua doanh nghlep ma coOn can tr qua trinh
hoi nhap vao nén kinh té s6 toan cau.

3.1. Nhdn thirc han ché vé vai tro chién lwgc ciia
HTTT KTQT

Mot trong nhimg thach thire 16n nhat hién nay 1a
nhan thire con han ché cua lanh dao doanh nghiép vé
vai trd chién luge cua HTTT KTQT. Nhreu doanh
nghlep, ddc biét 1a doanh nghlep nhd va vira, van xem
ke todn quan tri nhu mot cong cu ky thuét nham ghi
chep s6 lidu, kiém soat chi phi va 13p bdo cdo tai chinh
nodi bd, thay vi coi do 1a h¢ thong hd trg hoach dinh
chién luoc, phan tich dir lidu va du bao kinh doanh
trong thoi gian thuce (Nguyen Thi Tham, 2023). Do do,
dAu tu cho h¢ thong ndy thuong bi xem la chi phi ngan
han thay vi khoan dau tu dai han mang tinh chién luoc.
Vige thiéu hiéu biét vé gia tri ctia dit liu trong quén tri
khren qua trinh thu thap, Xu ly va luu trir thong tin trong
nhiéu doanh nghrep con roi rac, khong theo quy trinh
khoa hoc. Hé qua 1a viéc ra quyét dinh quan tri chi yéu
dua vao kinh nghiém va cam tinh cia nha quan ly thay
vi dua trén nhiing phan tich dir li¢u c6 cén ctr. Trong
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khi d6, & cac nén kinh té phat trién, HTTT KTQT da tro
thanh cong cu trung tdm gitp doanh nghlep t6i wu hoa
ngudn luc, du bao bién dong thi truong va hd trg xay
dung chién luoc phat trién bén ving.

3.2. Han ché vé hg ting cong ngh¢ va kha ning
tich hop dir li¢u

Ha tang cong ngh¢ yéu kém 1a mot rao can dang
ké dbi vé6i viée trién khai HTTT KTQT tai _céac doanh
nghlep Viét Nam. Phan 16n doanh nghiép van sir dung
cac phan mém ké toan don 1¢, thiéu tinh lién két va
chua tich hop dugc véi cac hé thong quan tri khac nhur
ERP (Enterprise Resource Planning), CRM (Customer
Relationship Management) hodc SCM (Supply Chain
Management). Viéc dir liu bi phan tan ¢ nhiéu bo
phan khlen cho qué trinh tong hop, ddi chiéu va phan
tich mét nhiéu thoi gian, 1am giam tinh chinh xac va
tinh kip thoi cua thong tin ké todn quan tri. Bén canh
do, kha nang luu trir va xtr ly dir liéu lon (Big Data)
con han ché, khién doanh nghlep kho khai thac gia tri
chién lugc tir dit liéu. Ngoai ra, van dé an ninh mang va
bao mat thong tin cling la mdi lo ngai khi nhidu doanh
nghlep chua dau tu dung mirc cho cac gidi phap bao
vé dit liéu. Piéu nay dan dén tinh trang HTTT KTQT
khong thé phat huy hét vai tro 1a nén tang thong minh
hd trg ra quyét dinh nhanh va chinh x4c, dic biét trong
mdi truong kinh doanh nhiéu bién dong nhu hién nay.

3.3. Thiéu hut nguén nhan lyc ké todn quén tri
cé ning luc s6

Nguon nhén lyc 13 yéu t6 then chét quyét dinh sy
thanh cong cua viéc ung dung HTTT KTQT song day
cling la diém yeu pho bién & nhiéu doanh nghiép Viét
Nam. D6i ngli ké toan vanhan sy quan tri thuong dugce
dao tao theo hudng truyen thong, chu yéu tap trung vao
ky nang ghi chép, 1ap bao cdo va tuan thu quy dinh
phap 1y, trong khi k¥ nang phan tich dir liéu, sir dung
cong ngh¢ thong minh hodc ing dung tri tu¢ nhén tao
trong k€ toan con rat han ché. Sy thiéu hut nhan lyc co
nang luc so khién viéc chuyén doi sang cac hé thong ké
toan quan trj hién dai tr¢ nén chdm chap, tham chi dan
dén tinh trang déu tu cong ngh¢ nhung khong khai théc
dugc gia tri. Ngoal ra, sy phdi hop gitra cac bd phén
nhu ké todn, cong nghé thong tin, tai chinh va chién
lugce trong doanh nghiép con rdi rac, thiéu co ché chia
sé dir lidu va phéi hop phan tich. Do d6, dé phat huy
hi¢u qua HTTT KTQT, can ¢6 chién luoc phat trién
nhan lyc dai han, két hop gitra dao tao chuyén mon ké
toan - tai chinh va k¥ nang cong ngh¢, tu duy phan tich
dir liu.

34T hiéu khung phdp Iy va chuén muwc hwéng

din ro rang

Viéc thiéu mot khung phap 1y dong bo va chudn muyc
chuyen biét cho ké toan quan tri 1a mot rao can 16n doi
v6i cac doanh nghi¢p Viét Nam. Hién nay, Vit Nam
chura ban hanh chuan myc ké toan quan tri chinh thic,

trong khi cac van ban phap 1y chu yeu tap trung vao ké
todn tai chinh va nghia vu thué. Diéu nay dan dén viéc
trién khai HTTT KTQT trong cac doanh nghlep mang
tinh tu phat thiéu tinh thong nhit va khong co tiéu chi
déanh gid rd rang. Ngoai ra, cac chinh sich ho trg, uu
dai thue hodc khuyén khich doanh nghlep dau tu vao
chuyen dbi sb trong linh vye ké toan van con han ché.
H¢ thong phép luat vé bao mat, lwu trit va chia sé dir
liéu ké toan ciing chura hoan thién, 1am tang rui ro trong
qua trinh van hanh HTTT KTQT. Vi€c thicu hanh lang
phap 1y 15 rang khién nhiéu doanh nghiép e ngai khi
dAu tu vao cac cong ngh¢ mdi nhu Blockchain hay dién
toan dam may trong ké toan, do lo ngai vé tinh hop
phép va kha ning dugc cong nhan khi kiém toan hoic
thanh tra tai chinh.

3.5. Thdch thirc trong viéc tich hop yéu té bén
vitng vao HTTTKTQT

Phat trién bén vimg dang trd thanh xu hu'ong toan
cau song phan 16n doanh nghlep Viét Nam van chua
sdn sang dé tich hop cac yeu to moi tnrong, xa hoi va
quan tri (ESG) vao hé thong ké toan quan tri. Viéc thu
thép, xt ly va bao cdo dit li€u phi tai chinh nhu wong
phat thai carbon, tiéu thy nang lugng, hig¢u qua st dung
tai nguyén hoac phuc lgi ngudi lao dong con chua dugce
h¢ thong hoa. Cac doanh nghiép thudng thiéu  cong cu
dinh luong phu ho‘p dé do luong hiéu qua bén viing,
trong khi doi ngti ké toan chua dugc trang bi kién thirc
vé ké toan xanh hay bao céo phat trién bén Vung Dleu
nay khién HTTT KTQT chua dép ung duge yeu cau
minh bach thong tin tir c4c nha dau tu, doi tic qudc té
va co quan quan 1y, dic biét trong bdi canh Viét Nam
hoi nhép sdu rong voi cac ti€u chuan ESG toan cau.
Néu khong som tich hop yéu t6 bén vimg vao hé thong
ké toan quan tri, doanh nghlep s€ kho duy tri kha nang
canh tranh va tiép cAn ngudn v6n xanh trong twong lai.

4. Giai phap ting cwong Wng dung hé thong
thong tin ké toan quan tri hién dai trong doanh
nghiép Viét Nam

Trong bdi canh kinh té s6 va phat tnen bén viing
dang tro thanh hai try cot cuia nén kinh té hién dai,
doanh nghiép Viét Nam budc phai thay doi cach tiép
can trong quan trj va ra quyét dinh. Viée trién khai
HTTT KTQT hién dai khong chi 1a Van daé ky thuat
ma con 1a chién luoc chuyen d6i s0, gan lién v6i quan
tri dir liéu, hi€u qua van hanh va nang lyc canh tranh
dai han. B¢ HTTT KTQT thyc sy tr& thanh cong cu hd
trg ra quy€t dinh chién lugc, cac doanh nghiép can cha
trong dén nhitng dinh hudng va gidi phap sau:

4.1. Ning cao nhin thirc va déi méi tw duy qudin
tri vé vai tro ciia HTTTKTQT

Trude hét, doanh nghlep can thay d6i nhan thirc vé
HTTT KTQT tir mét cong cu ghi chép ké toan sang
mdt nén tang dit liéu chién lwoc phuc vura quyet dinh.
Ban linh dao doanh nghiép phai hiéu rang ké toan
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quan tri khong chi phuc vu myc ti€u kiém soat chi phi,
ma con 1 co s¢ d€ hoach dinh chién luge, du béo thi
truong va danh gid higu qua dau tu. De Jam duoc didu
d6, doanh nghiép can thiét 1ap co ché quan tri dit liéu
(data governance) 13 rang, bao dam tinh chinh xac, k1p
thoi va nhat quan cua thong tin noi bo. Pong thoi, can
khuyén khich van hoa ra quyét dinh dua trén dir ligu
(data-driven culture) trong d6 moi bg phén tir ké toan,
tai chinh dén san xuét, marketing déu phai tham gia
chia sé, khai thac va st dung thong tin trong HTTT
KTQT.

4.2. Bau tw ha ting cong nghé hi¢n dai va xdy
dung hé théng div liéu tich hop

Mot trong nhing yéu to quyét dinh thanh cong cla
HTTT KTQT hién dai 1a nén tang cong nghe s0. Doanh
nghlep can dau tu vao cac g1a1 phap cong nghé tién
tién nhu ERP, dién toan dam may (cloud computlng)
tri tué nhan tao (AI), chudi khdi (Blockchain) va dit
liéu 16n (Big Data) dé tu dong hoa quy trinh ké toén,
nang cao do chinh xac va kip thoi cta thong tin. Viéc
tich hop céc hé thong dit lidu giira cac - phong ban gitip
loai bo tinh trang thong tin phan tan, dong thoi tao diéu
kién cho phan tich theo thoi gian thuc. Ngoa1 ra, doanh
nghi€p can cht trong bao mét thong tin va an toan dit
liéu - yéu t6 song con trong thoi dai sd. Viéc ap dung
cac glao thirc ma hoa, xac thue nhiéu 16p, ciing nhu quy
dinh 10 quyen truy cap dir liéu gitip dam bao tinh minh
bach va tin cay cua HTTT KTQT.

4.3. Phit trién nguon nhan luc ké todn qudn tri
gdn véi ning lwc so

Con ngudi 1a nhén t6 trung tim quyét dinh hi¢u qua
cua HTTT KTQT. Doanh nghi€p can xay dung chién
lugce phat trién nhén lyc k€ toan quan tri toan dién, ket
hop gitta chuyén mon ke toan - tai chinh va ky nang
cong ngh¢ thong tin, phan tich dit liéu, tu duy chién
luoc. Trude hét, can to churc cac chu:ong trinh dao tao
va tai dao tao vé cong nghé ké toan sb, tmg dung Al
trong phan tich dir liéu tai chinh va k¥ nang st dung
phan mém quan tri tich hgp. Cac doanh nghiép 16n nén
thanh 1ap bd phan phan tich dit liéu ké toan (Accounting
Analytics Unit), ¢6 nhiém vu xu 1y, truc quan hoa va
du bao cac chi s6 hiéu qua hoat dong, gitip ban lanh
dao ra quyét dinh nhanh va chinh xac. Bén canh do, su
hop tac gitta doanh nghiép va cac trudng dai hoc, vién
nghién ctu 1a rat can thi€t d€ cap nhat chuong trinh
dao tao ké toan - kiém toan phu hop véi thuc tién so
hoa. Christine Dwi Karya Susilawati va cong sur (2025)
nhan manh rang chat luong hé thong thong tin ké toan
quan tri phu thudc chat ché vao nang luc cua nhan vién
ké toan trong viéc hleu XU ly va phén tich dir liéu da
nguon. Do do, phat trién nguon nhan lyc ké toan so 1a
hudng di tit yéu cho doanh nghiép Viét Nam.

4.4. Hoan thién khung phdp ly va chudn myc ké

todn qudn tri SO

Dé hd tro doanh nghlep trién khai HTTT KTQT
hi¢u qua, Nha nude can sém xay dung khung phap ly
va chuan myc vé ké toan quén tri sb, pht hop véi thong
1€ quoc té va dic thu Viét Nam. Viéc ban hanh Chuan
myc ké todn quan tri quoc gia s& tao nén tang phép ly
thong nhat, glup doanh nghiép c6 co s¢ trién khai dong
bd va dugc cong nhan trong kiém toan, thanh tra tai
chinh. Ngoai ra, can xay dung cac chinh sach uu dai
vé thué, tin dung va dau tu cong ngh¢ cho cac doanh
nghiép thuc hién chuyen ddi sb trong linh vyc ké todn
- tai chinh. Co quan quan Iy ciing cAn hudng din cu thé
vé bao mat dir liéu ke toan, luu trir thong tin dién tur va
kiém toan s, nhdm tao hanh lang phap 1y minh bach,
giam rui ro phap ly cho doanh nghiép.

4.5. Tich hop cdc yéu té phit trién bén viing vio
HTTT KTQOT

Cudi cling, dé huong to1 sy phat trién lau dai, doanh
nghi€p Viét Nam can tich hop cac chi tiéu bén viing
(ESG) vao hé thong ké toan quan tri. Viéc mo rong pham
vi HTTT KTQT tir dit liéu tai chinh sang ca dit li¢u phi
tai chinh giup doanh nghiép danh gia toan dién hi¢u qua
hoat dong khong chi vé loi nhuan ma con vé tac dong moi
truong, xa hoi va quan tri. Doanh nghiép can xay dung
cac chi s6 do luong hiéu qua bén viing (Sustainability
KPIs) nhu lugng phat thai CO,, mie tiéu thu nang 1u’ong,
ty 1¢ tai ché, sy hai long cua nhén vién hogc chi s6 doi
moi sang tao. Cac thong tin nay can duoc tich hop vao
bdo cdo quan tri ndi b, giup ban lanh dao theo doi tién
trinh thuce hién muyc tiéu phat trién bén vimg.

Viéc phat trién va ing dung HTTT KTQT hién dai
khong chi giup doanh nghlep Viét Nam nang cao hi¢u
qua van hanh ma con dap (g yéu cau minh bach, bén
virng va hoi nhép quoc t€. Tuy nhién, diéu do doi hoi sy
két hop chit ché gilta chién lugc chuyén dbi sb, dau tu
cong nghé, phat trién nhan luc va hoan thién khung thé
ché. Chi khi coi HTTT KTQT la “bd néo thong minh”
ctia doanh nghi€p, cac nha quan tri méi co the khai thac
t6i da sirc manh cua dit liéu dé dua ra quyét dinh dung
dan va bén viing trong ky nguyén sb.
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