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QUAN LY THUE BOI VG1 HO KINH DOANH 0 VIET NAM
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TS. Nguyén Binh Chién*

Tai Viét Nam, céc hé kinh doanh (HKD) c6 déng gép quan trong vao Téng sén pham quéc néi (GDP) va tao
ra nhiéu viéc lam, tuy nhién, déng goép cua khu vwrc nay vao ngan sach nha nwéc van con han ché, phan énh
nhieng bét cap trong mé hinh quan ly thué truyén théng. Lé trinh chuyén déi sang dp dung bat buéc héa don
dién tir (HPDT) dwoc khéi tao tir mdy tinh tién va xé6a bé co ché thué khodn dit ra yéu cau cap thiét vé viéc
chuyén déi sang co’ ché ké khai dwa trén dir liéu giao djch thuc té. Bai viét phan tich thuc trang quan ly thué
déi véi HKD, ddnh gid cdc thach thire tdc dong dén HKD va co quan thué, dong thoi dé xuét céc giai phdp kha

thi nhdm nang cao hiéu qua quan ly thué déi véi HKD trong béi canh méi.

« T&r khéa: ho kinh doanh, quén Iy thué, héa don dién ti, thué khoan, ké khai thué, chuyén déi sé.

In Vietnam, household businesses (HBs) play
a significant role in contributing to the Gross
Domestic Product (GDP) and creating employment
opportunities; however, their contribution to the
state budget remains limited, reflecting inherent
shortcomings in the traditional tax administration
model. The roadmap for transitioning to the
mandatory adoption of e-invoices (e-invoice)
generated from cash registers and the abolition of the
presumptive tax regime has created an urgent need
to shift toward a declaration-based tax mechanism
grounded in actual transaction data. This paper
analyzes the current status of tax administration for
household businesses, assesses the key challenges
faced by both taxpayers and tax authorities, and
proposes feasible policy solutions to enhance the
efficiency and effectiveness of tax administration for
household businesses in the new context.

» Key words: household business; tax administration;
electronic invoice; presumptive tax; tax declaration;
digital transformation.
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1. Dit vén dé

HKD ludn la mot by phan nang dong va quan trong
hang dau trong nén kinh t& Viét Nam, v6i dong gop
udc tinh khoang 30% dén 33% GDP va tao viéc lam
cho trén 10 triéu lao dong. Tuy nhién, quy mo va vai
tro nay lai khong tuong xtmg véi mitc dong gop trong
ngudn thu ngén sach nha nudc, khi khu vuc nay chi
chiém khoang 1,6% tong thu (Nhan Dan, 2025). Su
chénh léch dang ké nay thé hién nhitng han ché cin
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ban trong phu(mg thtre quéan Iy thué truyen théng. Cu
thé, viéc chu yéu xac dinh nghla vu thué theo phuong
phép khoan ddi vi HKD cuing véi cac yéu kém trong
thuc hién hoa don, chung tir cia HKD da khién cong
tac quan ly thué thiéu tinh minh bach va khach quan,
tao k& ho cho tinh trang thét thu thué va 1am giam tinh
cong bang cta hé thong thué.

L trinh ap dung HDDT khdi tao tir may tinh tién va
chédm dirt phuong phap khoan thué tir nam 2026 dugc
col la budc ngoat 16n trong quan ly thué dbi véi HKD.
Su chuyén doi sang mot co che ké khai thué, xac dinh
nghia vu thué trén co so thue té hoat dong kinh doanh
va céc thong tin giao dich minh bach dugc xem 1a mgt
yéu cau cap thiét dé khic phyc tinh trang that thu va
nang cao tinh tuan thu thué. B6i canh méi nay khong
chi dit ra thach thtc 16m vé sy thich ung cho HKD, ma
con doi hoi nganh thué phai xay dung mot phuong thire
quan 1y thué méi higu qué, vira dam bao muc tidu thu
ngan sach, vira hd trg HKD phat trién bén viing.

Xuat phat tir thuc tidn do, bai viét tap trung phan
tich cac noi dung chinh: (1) Panh gia thuc trang quan
Iy thué d6i véi HKD;, (ii) Phan tich bdi canh méi va
nhimg thach thirc dat ra cho HKD va co quan thué;
(iii) D& xuat cac giai phap cu thé nham | néng cao hiéu
qua quan ly thué dbi voi HKD trong bdi canh moi.

2. Ho kinh doanh va thuc trang quan ly thué
dbi véi hd kinh doanh & Viét Nam hién nay

2.1. Diic diém phdp Iy va vai tro kinh té ciia HKD

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép 2020 va cac
van ban huéng dan thi hanh, HKD la c4 nhan hoic
cac thanh vién ho gia dinh dang ky thuc hién hoat
dong kinh doanh. HKD khong c6 tu cach phap nhan
va phai chiu trach nhiém bé‘lng toan bd tai san cua
minh d6i voi moi hoat dong kinh doanh.
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HKD dong vai trd quan trong trong nén kinh té
Viét Nam, tao viéc lam va sinh ké cho hang tri€u
ngudi lao dong, gop phan giam nghéo va on dinh xa
hoi. Vi tinh linh hoat cao, HKD thic ddy san xut,
thuong mai, dich vu, dap ng nhanh chéng nhu cau
da dang cua thi truong ndi dia va tham gia vao chudi
cung ung. HKD con 1a bé phong cho cac doanh
nghi€p nhd va vura trong tuong lai, nudi dudng tinh
than khoi nghiép.

2.2. Thuc trang quén Iy thué déi véi hj kinh doanh

Qudn Iy dang ky thué: Dang ky thué 1a budc dau
tién va bat budc ddi véi moi HKD. Hién nay, thu tuc
dang ky thué dugc don gian hoa voi nhiéu hinh thuc:
truc tlep tai co quan thue qua duong buu dién hoac
truc tuyén thong qua Cong dich vu cong quéc gia/
Cdng thong tin dién tir cua Cuc Thué. Tir nam 2025,
viée dang ky thué s& duoc trién khai toan dién theo
hinh thire truc myén, tich hop véi dinh danh dién tu,
gitip it ngan thdi gian va chi phi dang ky. Tuy nhién,
dir liéu vé HKD van con phan tan va chua dat dugc
sy dong nhét gitra cac cap quan 1y. Mot bo phan 16n
HKD hoat dong kinh doanh chua dang ky hodc dang
ky khong day di1, dn dén thiéu hut thong tin nén tang
dé quan 1y tong thé. Viéc thiéu co so dit liéu lién thong
clng khién co quan thué kho khan trong viéc theo doi
bién dong doanh thu, tinh mua vu va cac hoat dong
giao dich thuc té ctia HKD.

Xac dinh nghia vu thué, nop thué: Viéc xéac dinh
nghia vu thué dbi v6i HKD duogc thuc hién theo
hai phuong phép chu yéu: phuong phép ké khai va
phuong phép khoan. Theo phuong phép ké khai, cac
HKD thyc hién ké khai thué theo méau biéu do Bo Tai
chinh ban hanh; ndp to khai va ndp thué theo thang
hodc quy tiy theo quy md va nganh nghé. Poi voi
HKD ndp thué theo phuong phap khoan, co quan
thué can clrvao h6 so khai thué, két qua dleu tra, thim
dinh dé 4n dinh mot mac doanh thu va s6 thué phai
ndp trong mot ky (thuong 1a mot ndm). HKD s€ ndp
s thué nay dinh ky hang thang hodc hang quy.

Phuong phap khoan ¢ nhitng vu diém co ban la
thu tuc don gian, dé hiéu, phu hop véi kha ning cua
da s6 HKD, giam chi phi tuan tha. Tuy nhién, phuong
phép nay lai c6 nhiéu nhuoc diém nhu: (i) Thiéu minh
bach do viéc 4n dinh doanh thu thuong mang tinh chu
quan, dua trén udc tinh va théa thudn; (ii) Gay that
thu thué do doanh thu én dinh thuong thép hon nhiéu
s0 vo1 doanh thu thuce té; (ii1) Bt binh dang khi ¢6 su
chénh léch vé nghia vu thué glu’a cac HKD c6 cung
quy md, nganh nghé nhung & cac dia ban khéc nhau. .

Hinh thirc ndp thué dang dan chuyén tir ndp truc
tiép tai kho bac nha nu6c sang ndp dién tir thong qua

ngén hang thuong mai hodc cong thanh toan truc
tuyen Su chuyén d6i nay gitp tiét kiém dang ké thoi
gian va chi phi di lai cho HKD, dong thoi giam tai
cong viée cho co quan thué.

Kiém tra thué: Co quan thué dang ap dung quan
I i ro trong kiém tra thué, tap trung ngudn lyc vao
nhimg HKD c6 d4u hi¢u riii ro cao. Tuy nhién, véi
sd lugng hang triéu HKD dang thu¢c dién quan ly
nhung chua c6 du dir liéu aé phan loai chinh xéc cac
d01 twong can kiém tra, cung voi phan 16n giao dich
van duoc thuc hién bang tién mat va khong c6 hoa
don, chimg tir day du nén viéc giam sat, kiém tra van
13 mot bai toan hét stc kho khin, kém hiéu qua.

Ngoai ra, cac ndi dung quan ly thué khac déi voi
HKD nhu tuyén truyen hé trg; quan 1y no thué va
cudng ché ng thué duge thuc hién theo cac quy dinh
lién quan.

3. Bdi canh méi va nhig thach thirc dit ra

3.1. Nhitng thay déi trong chinh sdch qudn Iy

Ap dung HPPT khdi tao tir mdy tinh tién: Theo
Nghi dinh 70/2025/ND-CP ngay 20/3/2025 cua
Chinh phu, tir ngay 01/6/2025, HKD ¢6 doanh thu
hang ndm tir 1 ty dong tr¢ 1én va cung cap hang hoa,
dich vu tryc tiép dén ngudi tidu dung s& bat budc phal
st dung HDDT khoi tao tir méy tinh tién c6 két ndi
dir liéu voi co quan thué Day 1a mot bude dot pha
quan trong trong viéc s6 hoa hoat dong quan Iy thué
d6i véi HKD. Viéc ap dung HDDT s€ tao ra tién dé
gop phan giam that thu thué, tao san choi cong bang,
hi¢n dai hoa hoat dong kinh doanh va nang cao hi¢u
qua quan 1y thué.

Bai bé thué khoan tir 2026: Viée chim dit co ché
thué khoan ké tir ngay 01/01/2026 (theo Nghi quyét
198/2025/QH15 ngay 17/5/2025 cua Qudc hoi) danh
dau sy két thuc cua mot co ché quan ly lac hau va
mé ra cac co hoi nang cao hi¢u qua quan ly. Khi do,
HKD phai ndp thué theo ké khai va phai tu chiu trach
nhiém xac dinh nghia vu thué dua trén doanh thu, chi
phi thue té; dong thoi buoc HKD phai hoan thién hé
thong s sach, chimg tir, thiic day sy minh bach hoa
va chuyén nghi¢p hoa quan tri.

Céc thay déi lién quan:

- Trach nhiém tham gia bao hiém xa hoi (BHXH)
bat budc: Tir ngay 1/7/2025, chit HKD c6 ding ky
kinh doanh s& thudc dién tham gia BHXH bat budc
theo quy dinh cua Luat BHXH nam 2024 va cac van
ban huéng dan.

- Quan 1y thué dbi v6i Thuong mai dién tir
(TMDT): Ngay 9/6/2025, Chinh phu ban hanh Nghi
dinh s6 117/2025/ND-CP quy dinh quéan ly thué dbi
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voi hoat dong kinh doanh trén nén tang thuong mai
dién tir, nén tang sd cua ho, ca nhan. Trong do, ¢6
quy dinh day manh trién khai HDDT va giao Cong an
x4, phuong dong hanh cing nganh thué kiém tra, xac
minh hoat ddng kinh doanh khong khai bao. Viéc nay
cho théy sy tap trung cua co quan quan ly trong viéc
chdng that thu thué trong nén kinh té so.

3.2. Thdch thirc ddt ra déi véi HKD va co quan
thué

BPéi véi hé kinh doanh: Viéc ap dung HDDT, bai
bo thué khoan va céc chinh sach khac lién quan la mot
hé qua tat yéu ctia qua trinh hoan thién thé ché, hudng
t6i sy cong bang va minh bach. Tuy nhién, nd ciing
dong nghia voi viée hang triéu HKD s€ phai d6i mat
v6i nhiéu thach thirc maéi nhur:

- Tang chi phi tuan thu: Ngoai viéc phai trang
bi may tinh tién dat chuan, HKD con phat sinh chi
phi cho phan mém ké toan, thué ké toan vién hodc
stt dung dich vu ké toan thué. Piéu nay lam giam
loi nhuan von da méng cua nhiéu HKD. Theo Khao
sat cia VCCI nam 2025 véi 1.368 HKD, c6 66% s0
HKD duoc khao sat du kién chi phi van hanh ting,
64% lo loi nhuéan giam.

- Han ché vé k¥ nang cong nghé va ké toan: mirc
do tiép can va str dung cong nghé ciia HKD con thap
va khong dong déu s& gip kho khi trién khai HDDT.
Theo s liéu khao sat cuia VCCI (2025), ¢6 73% sb
HKD duoc khao sat thiéu kién thic va ki ning cong
nghé, 90% kho thay doi théi quen cii. Bén canh do,
k¥ ning ké toan hau nhu con yéu va thiéu, kho co
kha ning 1ap béo céo tai chinh hay cac to khai thué
phtc tap.

- Xu hudéng thu hep quy md hodc ngung kinh
doanh: mét bo phan HKD, dé tranh cac nghia vu moi,
c6 y dinh chu dong chia nho, thu hep hoat dong hodc
thdm chi ngimg kinh doanh. Diéu nay co thé gay x4o
tron thi truong va anh huong dén doi séng ctia mot bo
phan nguoi dan.

- Ap lyc tir BHXH bit budc: Khoan dong BHXH
s& trd thanh mot chi phi phét sinh, khién bai toan kinh
doanh trd nén kho khan hon, dac biét trong bdi canh
kinh té con nhiéu thach thic.

Boi véi co quan thué: Bbi canh méi néi trén khong
chi gay kho khan cho ban than HKD ma con 1a thach
thirc khong nhé cho co quan thué vé nhiéu mat:

- Stic ép vé ha tang cong ngh¢ thong tin: HE thong
may chu, duong truyén cta co quan thué phai dam bao
du manh dé tlep nhan, luu trir va xu 1y luong dir liu
khong 16 tir HDPT ciia HKD. Néu khong dam bao
duogc, viéc qua tai, su b k¥ thuat 1a diéu rat dé Xay ra.

- Nang lyc cua can b thué: Can bo thué khong chi
can am hiéu phap luat ma con phai thanh thao cong
nghé dé hudng dan, hd trg ky thuat cho HKD.

- Nguy co thét thu thué van con hién hitu: Néu
khong quan 1y chat chg, tht thu thué van xay ra khi
HKD c6 cac hanh vi nhu thong dong voi khach hang,
khong xuat hoa don, sit dung nhiéu méy tinh tién. .

- Thach thirc trong tuyén truyen, ho trg HKD: viée
truyén tai dy du, d& hiéu cic quy dinh méi dén hang
triéu HKD véi ddc thu da dang vé trinh d9, dia ban la
mot thach thire vé nang lyc, nhan lyc va ngudn luc tai
chinh d6i véi co quan thué.

4. Giai phap nang cao hiéu qua quan ly thué
dbi véi HKD

4.1. Hoan thi¢n khung phdp ly va chinh sdach

- Phén loai HKD va 4p dung ché do quan ly phu
hop: Thiét 1ap céc tiéu chi phan loai 10 rang (doanh
thu, nganh nghé, tuan thi1) & phan loai HKD dang
thudc dién ndp thué, ap dung cac ché do quan 1y, ho
tro va kiém tra phu hop tu’ng d6i tuong. Chéng han,
nhém quy mé 16n, bat bude ap dung ké khai chi tiét
va HDDT ngay, tién toi quan 1y thué nhu cac doanh
nghiép nho, siéu nho; nhém quy mé trung binh khuyén
khich sir dung HDDT (néu chua dén ngudng), nhan
hd tro vé phan mém, dao tao va ¢ 16 trinh chuyén doi
kéo dai hon; nhém rét nho, doanh thu thap p dung
ché d6 so sach i thiéu, thi tuc ké khai don gian va
dwoc mién giam nhat dinh trong giai doan dau. ..

- C6 10 trinh va chinh sach hd trg chuyén ddi: Ban
hanh co ché hd tro chi phi cho HKD thudc dién bit
budc chuyén doi trong nam dau tién; ph01 hop voi cac
hi€p hoi, nha cung cap giai phap dé hd tro cung cap
phan mém ké toan mién phi, gia ré cho HKD va cac
hd tro trong ddo tao, str dung.

- Pong bd quy dinh ké toan HKD: Ban hanh, hoan
thién quy dinh vé s6 sach ké toan toi thiéu, don gian
hoa, dé 4p dung cho HKD, tao co sd cho viéc ké khai
nghia vu thué.

- Thiét ké co ché khuyén khich tuan thi ty nguyén
thong qua mién, giam xu phat trong giai doan dau cho
HKD chu dong chuyén doi. Nha nudc cling can giam
sat tac dong xa hoi cua qua trinh chuyén doi, theo ddi
bién dong viéc 1am va quy mo ho, sin sang can thiép
bang goi hd tro khi c6 dau hiéu suy giam hoat dong...

4.2. Pdy manh chuyén doi sé trong qudn Iy thué

- Xay dung va lién thong hé théng dir liéu phuc
vu quan 1y thué: bay la qué trinh két ndi va chia sé
dit liéu giita cac hé théng cong nghé khac nhau dé tao
ra mot birc tranh toan canh vé hoat dong kinh doanh
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cuahd. Hé thong HDDT duoc két ndi véi hé thong ké
khai thué va lién thong véi dir liéu tir cac ngan hang,
nén tang TMBT va dit liéu vé dién, nudc... cuia HKD.
Viée ndy gip co quan thué c6 thé d6i chiéu doanh thu
thyc té tir hoa don véi cac luong giao dich tai chinh va
luu lugng sir dung co so vat chat, tir d6 phat hién cac
truong hop ké khai khong trung thuc.

- Xay du’ng nén tang ké khai, nop thué tu dong:
Tap trung cai tién quy trinh | quan 1y, mau biéu ké khai,
mién, giam thué, nop thué theo hudng don gian, tu
dong tinh toan tir dit liéu HDDT va dit lidu lién thong
khac, han ché t6i da viéc nhap liéu thu cong, tranh sai
st va gidm ganh ndng chi phi tudn thu cua HKD.

- Phat trién cac tmg dung di dong hd tro tuan thi
thué cho HKD: Xéy dung cac tmg dung phan mém
thiét ké riéng cho dién thoai thong minh v6i giao di¢n
don gian va than thién voi nguodi ding. Ung (dung nay
s€ cho phép HKD ¢6 thé tao HPDT truc tiép tir dién
thoai, Iuu trit sO ban hang dién tir, tw dong tinh toan
nghia vy thué va ndp thué truc tuyén. Ung dung ciing
tich hop cac chirc ning hd trg nhu video huéng dan
timg budc va ché do ngoai tuyén dé hd trg HKD &
nhimg khu vuc c6 két ndi mang khéng 6n dinh

- Pau tu nang cap ha tang k¥ thuat va bao mat:
Dam bao hé thong may chu di manh, ¢6 d6 6n dinh
va bao mat cao dé xu 1y, luu tr&r lugng dit liéu 16n cua
hang triéu HKD mdt cach an toan va lién tuc.

4.3. Tiing cwong hé tro, tw vin va truyén thong

- T6 chirc cac 16p tap hudn quy mo 16n, da dang:
Phdi hop vdi cac hiép hoi nganh nghé, t6 chtc doan
thé tai dia phuong de to chirc cac budi hudng dan
truc tiép va truc tuyén vé sir dung mdy tinh tién, phan
mém ké khai, ghi chép so sach mot cach chi tiét, tap
trung vao ki niang thuc té.

- Thiét 1ap kénh hd tro k§ thuat chuyén nghiép:
Thiét 1ap cac kénh hd trg da dang bao gom tong dai
hd trg, hé thong quan ly yéu cau hd trg truc tuyen aé
HKD c6 thé giri yéu cau hé trg va nhan phan hoi ¢6 hé
thong. Can c6 cac doi tu van luu dong hoat dong tai
cac xd, phuong, phdi hop chat ché voi chinh quyén dia
phuong dé kip thoi giai quyet cac van dé ky thut va
thu tuc phat sinh ngay tai chd, gitp glam thiéu cac kho
khan, vuéng mic cho HKD trong qua trinh tuan thu.

- Truyén thong da kénh, sang tao: Sir dung hi¢u
qua cac kénh truyén hinh, bao chi, mang xa hdi,
video ngan ap phich véi noi dung truyén thong ngan
gon, dé hiéu, tap trung vao lgi ich 1au dai cua viée
tudn thii (tiép can von, nang cao uy tin kinh doanh,
sy cong bang...).

4.4. Ning cao ning luc qudn Iy ciia co quan thué

- Dao tao can by thué chuyén sau: T6 chiic cac
khoa dao tao vé ki nang sir dung cong ngh¢ mai, ky
ning phan tich dir lidu 16n, ki nang giao tiép va hd tro
khach hang.

- Ung dung manh mé phan tich dir liu va tri tu¢
nhan tao: Xay dung cdc mo hinh phéan tich rui ro
thong minh, c6 kha ning d6i chiéu dir liéu tir nhicu
nguon (hoa don dién tir, ngan hang, dién, nudc) dé tu
dong phat hién cac giao dich bat thudng, gidu doanh
thu. Cing voi d6, khung phap 1y vé chia sé dit liéu
gitra cac co quan phai duoc hoan thién, bao dam bao
vé quyén riéng tuw nhung van tao diéu kién két ndi,
chia sé va phéi hop hiéu qua cho hoat dong theo timg
chirc nang cu thé cta céc co quan lién quan.

- Ti wu hoa cong tac thanh tra, kiém tra: Dya trén
két qua phan tich rui ro, tap trung thanh tra vao mot ty
1¢ nho cac HKD c6 rui ro cao nhat, tranh gay phién ha
cho dai da s6 HKD dang tun thi tot, tao moi truong
kinh doanh thong thoang.

5. Két luan

Viéc ap dung bét budc HPDT va chiam dut thué
khoan thuc sy la mdt budc ngoat lich st trong cong tac
quén 1y thué d6i voi HKD & Viét Nam, phit hop voi xu
thé xay dung mot hé thong thué minh bach, cong bang,
hiéu qua va hién dai, gop phin quan trong vao viéc
thuc ddy khu vyc kinh t& tu nhan noi chung va HKD
ndi riéng phat trién bén vimg, chuyén nghiép hoa.

Tuy nhién, 10 trinh cdi cach cling dat ra khong it
kh6 khin, thach thirc cho ca HKD va co quan thué.
Su thanh cong cua cude cai cach nay phu thude vao
tinh dong b trong viéc trién khai cac nhom  gidi phap
vé hoan thién thé ché, ddy manh chuyén ddi s, ting
cuong hd trg va nang cao nang luc quan ly. Quan
trong hon ca, can co sy dong hanh, chia sé va thiu
hiéu gitra Nha nudc, co quan thué va cong dong HKD
dé khu vuc nay thye sy tré thanh mot dong lyc manh
mé, gop phin mo rong nén tang thu ngan sach va thuc
day tang truong kinh té bén viing cho Viét Nam trong
thoi gian tdi.
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