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PHAN TiCH TAC DONG CUA CAC NHAN TO BEN TiNH BAO TRUM
TRONG SU DUNG DICH VU Y TE 0 VIET NAM

Ths. Bui Thi Minh Nguyét*

Nghién ciru nay phén tich céc yéu té téc déng dén tinh bao trum trong st dung dich vu y té tai Viét Nam giai
doan 2008-2022, dwa trén di liéu tir 63 tinh thanh. St dung phwong phap wéc lwong FGLS, nghién ctru danh
gid anh hwéng cuda cdc yéu té kinh té, xa héi va chinh sdch y té dén kha nang tiép céan dich vu y té. Két qua
cho thdy ting trwdng bao triim, ngéan séch y té va phan bé nguén luc hop ly déng vai tré quan trong trong
viéc mé réng va céi thién tiép can dich vu y té. Két qua nay cung cap bang chirng thwe tién quan trong, gép
phén hé tro viéc xay dwng va hoan thién cdc chinh sdch y té toan dién, hwéng téi mét hé théng y té coéng

bang, hiéu qua va bén vieng hon trong trrong lai.

« Tlr khoa: bao trum y té, dich vu néi tr, dich vu ngoai trd, bao phd.

This study analyzes the impact of various factors
on the inclusiveness of healthcare service utilization
in Vietnam during the period 2008-2022, based
on data from 63 provinces and cities across the
country. Using the Feasible Generalized Least
Squares (FGLS) estimation method, the study
evaluates the impact of economic, social, and
healthcare policy factors on access to healthcare
services. The findings highlight that inclusive growth,
healthcare budgets, and the equitable allocation
of resources are key drivers in expanding and
improving healthcare accessibility. These findings
provide significant empirical evidence, contributing to
the development and refinement of comprehensive
healthcare policies aimed at achieving a more
equitable, efficient, and sustainable healthcare
system in the future.

» Key words: healthcare inclusiveness, inpatient
services, outpatient services, coverage.
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1. Gi6i thi¢u

Dam bao tinh bao trum trong tiép can cac dich vu
cong dic biét 1a dich vu y té ludn 1a thach thic 16n dbi
voi nhiéu chinh phu (Kociemska & Cichon, 2023).
Déi v6i Viét Nam, tinh bao trim trong su dung dich
vu y t& 13 mot trong nhimg muc tidu quan trong ciia
hé thong y té, gop phan thuc hién cam két vé bao phit
cham soc stic khde toan dan. Viéc dam bao moi nguoi
dan, ddc biét 1a cac nhom yéu thé, ¢o co hoi tiép can
cong bang vai dich vu y té khong chi phan anh tinh

* Hoc vi¢n Tai chinh

hiéu qua cua chinh sach y té ma con thé hién mic do
cong bang trong phan bo ngudn lyc. Du di dat nhiéu
tlen b trong cham soc sirc khoe, su bat binh dang
van ton tai, dic biét gilta cdc nhom dan cu va khu
vuce dia ly. Ngum nghéo va cu dan vung sau, ving
xa gap nhiéu rao can  trong tiép can dich vu y té, lam
gia ting nguy co méc bénh va ganh ning tai chinh
(Bredenkamp, 2012).

Hau hét cac nghién cttu trude ddy tap trung vao
cap do ca nhan hodc ho gia dinh, chua xem xét day
du sy khac biét giira céc tinh - noi co diéu kién kinh
té - x4 hoi, ha tang y té va chinh sach y té dac thi. Do
do, nghién ctru nay tiép can tinh bao trum theo hudng
toan dién hon, két hop ca hai khia canh trén aé danh
gia muc d cong bang va hiéu qua cua hé thong y té
gitra cac tinh. Két qua nghién ctru s¢ cung cap bang
chimg thuc tién, gop phan xay dung chinh sach y té
cong bang va bén vimg hon.

2. Tong quan nghién ctru

Tinh bao trum trong tiép can dich vu y té 1a mot
chii dé quan trong trong linh vir chinh sach y té. Khai
niém nay dé cap dén viéc dam bao dam bao moi ca
nhan, khong phan biét thu nhap hay dia vi xa hoi, déu
¢6 co hoi tiép can dich vu y té phi hop v6i nhu cau.
Dong thoi, quyén tiép can dich vu phai duoc phan bo
mdt cach cong bang cho moi tang 16p dan cu, dic biét
1a cac nhom yéu thé nham thu hep khoang cach bét
binh dfmg va huong téi mot hé théng y té toan dién,
khong ai bi bd lai phia sau.

Cac nghién ctru 1y thuyét chi ra rang cic yéu to
kinh té - xa hoi nhu thu nhap, mic d nghéo doi va co
s& ha t?mg Y] té ¢ anh huong lon dén mirc do bao trum
trong tiép candich vuy té. Dau tu vao y té cong, dic
biét 1a ha tang y te dong vai tro quan trong trong vi¢c
dam bao cung cip dich vu chim soc sirc khoe toan
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dién Verdier-Chouchane va Karagueuzian (2016).
Hién nay, nghién ctru vé tinh bao trim cua dich vu
y t& cht yéu tap trung vao hai khia canh chinh Ia tinh
bao phii (coverage) va tinh cong bang (equity). Theo
md hinh cua Aday & Andersen (1974), ba nhom yéu
to chinh tac dong dén hanh vi s dung dich vuy te bao
gom yeu t6 ca nhan, yeu t6 moi trudng va yeu to tao
diéu kién (enabhng factors), trong d6 nhom yeu t6 tao
diéu kién dong vai tro quan trong trong viéc giai thich
sy chénh 1éch tiép can.

Cac nghién ctru thyc nghiém da lam ro tac dong
cta nhiéu yéu té dén mirc d6 bao trim trong tiép can
y té. Tonboot et al. (2023) chi ra rang co hoi sir dung
dichvuy té phu thudc vao cac dic diém ca nhan, ho gia
dinh va chi tiéu y té ctia chinh phi. Ngoai ra, nghién
ctu tai 47 qubc gia chau Phi can Sahara (Kociemska
& Cichon, 2023) chi ra rang bat binh dang trong tiép
can y t& khong chi xuat phat tir diéu kién kinh t€ - xa
hoi ma con bi anh huong boi méat do dan sb va sy
khac biét gitra khu vyc thanh thi - ndng thon. Tai Viét
Nam, nghién clru vé van dé nay van con han ché. Mot
s6 nghién ctru di xac dinh cac yéu to quyét dinh nhu
bao hiém y té, thu nhép, tinh trang hon nhan va diéu
kién viéc lam (Dinh & Ngo, 2024), nhung phén 16n
Van tap trung & cAp vi mo, chua c6 nhiéu phan tich ¢
cap tinh hoac khu vuc.

3. Phuong phap nghién ciru

Dir liéu nghién ciru

Nghién ctru st dung dir li€u bang cua 63 tinh,
thanh phé Viét Nam giai doan 2008-2022, voi bién
phu thudc 1a chi s6 co hi str dung dich vu y té ngoai
trd va noi tra, tinh toan tt VHLSS theo phuong phap
Ali & Son (2007).

Dit liéu bién doc 1ap dugce thu thép tir cac nguén
dang tin cdy nhu Tong cuc Thong ké (GSO) va Nién
giam thong ké y te tinh. Mot so chi sO nhu bao trum
thu nhép, co hdi tiép can BHYT duoc tinh tir VHLSS.
Nghién ctru xac dinh chi s6 mat d6 nguédn lyc y té dua
trén cac bién dai dién cho cung tmg dich vuy te bao
gom sO béc si, givong bénh va co 8oy té. Pé giam
thiéu hién tuong da cong tuyen phuong phap PCA
duoc ap dung nham trich xuat nhén t6 tong hop dai
dién. Sau d6, chi s6 nay dugc chuan hoa theo phuong
phap Min-Max. Cac bién hd tro y t& (HTYT), bao
g0m ty 18 ¢4 nhan duoc hd tro kham chita bénh mién
phi va hé tro mua bao hiém y té cho nguoi nghéo
(dir liéu tr VHLSS - Vietnam Household Living
Standards Survey) ciing dugc trich xuit bang phuong
phap PCA. Chi tiét vé cc bién va ngudn dir lidu duoc
trinh bay trong bang 1.
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Mo hinh nghién curu
M0 hinh dé xuét dua trén tong quan nghién ctru co
dang nhu sau:

Yie = @y + BueXie + VieZie + Aie Sie + Wit 1

Trong do:

i Bién phu thugc trong mé hinh (Y): 1 chi s6 co hoi
tong hop (Opportunity Index - OI) dugc do luong dua
trén phuong phap ham co hoi xa hoi cua Ali & Son
(2007). bay la thudc do chinh cta tinh bao trim bao
ham hai tru cot co lgan dola df) bao pht va tinh cong
bang trong phan bo co hoi ti€p can. Nghién clu tap
trung do luong chi s6 bao trum cho ca dich vu ngoai
tra va dich vu ndi tri dya trén bo dir licu VHLSS cap
tinh thanh.

Cong thirc tinh toan chi s6 bao trim:
1
v = v @
0
Trong d6 y~* la Chi s6 co hdi (Opportunity index
- O). y; la co hoi binh qudn tich lily.

) Bién déc ldp: Tap hop cac nhom bié,n c0 tac dong
dén tinh bao trum st dung dich vu y t& bao gom: X
- Nhom y€u t6 kinh t€ xa hoi, Z - nhom chinh sach y
té va thé che va S - nhém yéu to thudc hé thong y te.

o: 1a hé s6 chan

B: hé sb hoi quy ude lugng

u: 13 phan nhiéu ctia md hinh

i.t: 1An luot 13 cac chi sd cho tinh i va ndm t
Bang 1. M ta cac bién nghién ciru

Nhém bién Ky hiéu Bién s6 Mb ta va don vido lwong | Nguén
ystarngoaitru Chiso Pao trum Su,l . Plja'cingfhap ham co VHLSS
N dung dich vu ngoai tri | hoi xd hdi
Bién phu thugc o e PR
. Chi s6 bao trum st Phuong phap ham co
ystarnoitru . PO N K LA VHLSS
dung dichvu ngitrd | hgi xd hoi
_ N Phuong phap ham dich
ystarTN_01 Chtso bao trim thu chuyén xa hoi, chudnhéa | VHLSS
nhap )
Min-Max
Tyléhdngheophan |, . . .
hn theo dia phuong % ho nghéo/dan s6 tinh TCTK
DAan s6 thanh thi/dan s6
X- Bigu kién dth Ty 1é do thi hoa trung binh phan theo dia TCTK
L s pa: phuong
kinh té -2 hoi Téng s6 dan/ tng dién
mdds Mét d6 dan so tich, don vi Naudijkm? TCTK
% hoc sinh tét nghiép
tnptth | Ty 18 tt nghiép THPT | THPT so v&i dén s6 TCTK
15-17 tudi
o T
tn |Tlethstnghip  |nevoithdtnghidp/iue | op
lwgng lao dong
2 . x » . . Nién giam
In(TongCNS) Tong chJ sy nghiép Tgn%ch\ sy .nghlep choy thing ke
choyté té, lay logarit yt8
Z-Taichinh Y€ | rBHYT | Chi 6 bao trim BHYT | V08 Php ham co VHLSS
hoi xa hoi
Chuong trinh hd 9% ho nhan hd troy té
AT gyt (BHYT, KCB mién phi)-pca| HE°
S-Cung (tng . M Gom s8 béc s, givang
ngudn lycy té N Nhan lucy té bénh, co'sd'y té - PCA TeTK

Ngur?n:

Téng hop tai liéu ciia nhém tac gid




NGHIEN cUU TRAO POI

(K 1 thing 10 (s6 297) - 2025 )

Phuong phap woc leong

Nghién ctru dp dung phuong phap tac dong 96
dinh FEM (Fixed Effect Model) va tac dong ngau
nhién REM (Random Effects Model) d€ udc luong
mo hinh. St dung kiém dinh Hausman dé lua chop
phuong phap udc lugng phu hop. D€ kiém tra khuyeét
tat, VIF dugc tinh dé phat hién da cong tuyén kiém
dinh Wooldridge kiém tra tur tuong quan va Wald/
Breusch-Pagan kiém tra phuong sai sai s thay doi.
Néu mé hinh c6 khuyét tat, phuong phap hdi quy
(FGLS-Feasible Generalized Least Squares) duoc st
dung d¢ khac phyc.

4. Két qua va thao luan

Két qua thong ké mé ti

Dua trén s6 liéu tir 63 tinh thanh trong giai doan
tir 2008 - 2022, udc tinh cac yeu t6 tac dong dén tinh
bao trum trong str dung dich vu y t€ ciia nguoi dan véi
tong s0 504 quan sat, bang thong ké mo ta (bang 2)
duoc trinh bay so by nhu sau:

Bang 2. Thdng ké mé ta cac bién

I x . P N 1a 2 Gid trj Gid tri
Tén bién SO quansat | Gia tri trung binh | DG léch chuan nhé nhat | 16m nhat

ystarngoaitru 504 .687 .145 299 .988
ystarnoitru 504 .265 225 .005 .985
ystarTN_01 504 .307 191 0 1
hn 504 11.423 10.021 0 53.7
dth 504 27.736 16.876 9.34 87.451
mdds 504 491.454 613.563 37 4481
tnptth 504 1.884 482 .939 4.106
tn 504 2.145 1.203 .08 9.41
InTongCNS 504 12.709 .703 11.118 | 15.023
ystarBHYT 504 735 147 317 .998
HIYT 504 251 218 0 1
HRDI 504 123 132 0 1

Nguon: Tde gid tw tinh todn tir 56 liéu
Phén tich thong ké mo ta (Bang 2) cho thiy su
chénh léch dang ké vé mic d bao trim trong sir
dung dich vuy té gilta cac tinh, dac biét gitra dich vu
ngoai tri va ndi tri. Trong khi muc do tiép can dich
vu ngoai tri kha cao, dich vu ndi tra van con nhiéu
rdo can, c6 thé do chi phi, co s vét Chélt hodc khoang
cach dia ly. Su khac biét dang ke vé ty 1¢ ho nghéo
gura cac tinh anh huong tryc tiép dén kha nang tiép
candichvuy té, dic biét tai khu vuc nodng thon. Ngan
sach y té giita cc tinh twong d6i 6n dinh, nhung pham
vi bao phu cua bao hiém y té van chua dat mirc toi vu.
Nhiing két qua ndy giip xac dinh phuong phap phan
tich phu hop nham danh gia chinh xac hon vé mirc do
bao trim trong tiép can dich vu y té.

Phén tich twong quan

Phan tich tuong quan 1 budc dau tién trudc khi
tién hanh cac phan tich h01 quy, gitip cung cap mot
birc tranh tong quan vé mdi quan hé gitra cdc bién
trong tap dit liéu. Két qua phan tich cho thiy mdi quan
hé hop 1y gitra cac bién trong md hinh, voi phan 16n

hé s6 twong quan dat ¥ nghia thong ké. Thu nhap co
mdi tuong quan cao nhét véi co hoi st dung dich vu
y té, ddc biét 1a ngoai tra, mot sd bién khéc ciing co
twong quan dang ké, khang dinh tinh phu hop ctia mé
hinh héi quy.

Bang 3. Ma tran hé sé twong quan

Variables () | @ | B | (@ | ) | (6 | (1) | (8 | (9 | (10 | (11)
(1) ystarngoaitru 1.000
(2) ystarTN_chuanhoa | 0.413* | 1.000
(3) hn -0.374*|-0.691*| 1,000
(4) dth 0.195* | 0.475* |-0.438*| 1.000
(5) mdds 0321* | 0.521* |-0.452* | 0.429* | 1,000
(6) tnptth 0.081 | 0.604* |-0.421* | 0.314* | 0.431* | 1.000
(7)tn 0.275* | 0.247* |-0.433* | 0.468* | 0.237* | 0.139* | 1.000
(8) InTongCNS 0.300* | 0.358* |-0.260* | 0.211* | 0.350* | 0.288* | -0.035 | 1.000
(9) ystarBHYT 0.133* | 0.287% | 0.057 | 0.014 | -0.046 | 0.285* | -0.082 | 0.272* | 1.000
(10) HTYT -0.313* |-0.597%| 0.470* |-0.209* |-0.225* | -0.330*|-0.210% |-0.282* | -0.015 | 1.000
(11) HRDI 0.258* | 0.413* |-0.241* | 0.289* | 0.700* | 0.426* | 0.114* | 0.615* | 0.169* |-0.164* | 1.000

ok 20,01, ** p<0.05, * p<0.1
Nguon: Tac gid tir tinh todn tir 56 liéu
Két qua hoi quy tinh bao trum trong s dung
dich vu ngi trii va ngoai tri
Bang 4. Tong hop két qua hoéi quy md hinh
bao trum str dung dich vu y t&

GLS GLS
ystarngoaitru ystarnoitru
ystarTN_01 0.445%** -0.0683**
[7.52] [-1.98]
hn -0.000751 0.00114**
[-0.84] [1.96]
dth -0.00142*** 0.000127
[-3.25] [0.48]
mdds -0.0000219 -0.0000196**
[-1.59] [-2.13]
tnptth 0.00136*** 0.000520***
[9.35] [5.83]
tn -0.00546 -0.00561*
[-1.08] [-1.83]
InTongCNS 0.0276*** 0.00644
[3.05] [1.16]
ystarBHYT -0.0585 0.185***
[-1.54) [7.74]
HTYT -0.0409 -0.0549%**
[-1.19) [-2.62]
HRDI -0.0816 0.128***
[-1.42) [2.98]
_cons -0.875%** 0.0339
[-2.94] [0.17]
N 504 504
R? 0.508 0.095

Nguon: Tdic gid te tinh todn tir 56 liéu
Ghi chit: (1) Ki higu ***/** /* cho biét cdc tham s6 w6c eong ¢6 § nghia thong ké & mike
nghia twong img ld 1%,5% va 10%. Cac gid tri trong déu [] la gid tri T ratio trong img. (2) cdc
bién trong mé hinh: ystarngoaitru (co' hgi sir dung dich vu ngoai trit), ystarnoitru (co hgi sir dung
dich vu néi trit), ystarTN 01 (chi 56 bao trim thu nhdp chudn hoa), hn (1 Ié ho nghéo), dth (@6
thi héa), mdds (mdt do dan 50), tnptth (ty Ié td{ nghiép phé thong trung hoc), m (1 ¢ that nghiép
trong dj tuéi lao dgng), InTongCNS (Logarit tong chi ngan sach y 8), ystarBHYT (chi s6 bao trim
BHYT), HTYT (k6 troy té), HRDI (chi s6 mdt dé nguon liec y 16).

Kiém dinh Hausman cho thiy mé hinh FEM phu
hop hon REM véi P-value rat nhé (0.0013 cho ngoai
trt, 0.000 cho noi trt). Kiém dinh Wald x4c nhin mé
hinh ¢ phuong sai thay ddi (P-value = 0). Kiém dinh
Lagrange cho thy tu twrong quan (P-value = 0.0908 voi
ngoai tra, 0.0214 véi ndi trdl) & mirc y nghia 10% va
5%. Dé khic phuc, nghién ctru str dung phuong phap
FGLS. Két qua udc lugng dugc trinh bay trong bang 4.
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Nghién ciru tap trung phén tich két qua hoi quy sau
khi khic phuc khuyét tat cia mé hinh bing phuwong
phap FGLS duogc trinh bay trong Bang 4. v6i nhiing
két luan chinh nhu sau:

Téc dong ciia cac yéu t6 kinh té - xd hdi

Chi s bao trum thu nhap (ystarTN 01) co tac
dong tich cuc dén viée su dung dich vu ngoai trt
voi hé s6 0.445%** cho thdy khi thu nhap va diéu
kién song duoc cai thién, ngudi dan co xu hudng st
dung dich vu ngoai tri nhiéu hon dé phong ngira va
cham séc strc khoe ban dau Diéu nay phan anh su
tlen b6 trong hé thong y t& va xa hoi. Tuy nhién, yéu
t6 nay lai c¢6 tac dong tiéu cuc dén dich vu ndi tra
voi hé s6 -0.0683**, ¢6 thé giai thich 1a khi thu nhap
tang, nguoi dan ¢6 kha ning tiép can dich vu phong
ngua t6t hon va c6 nhu cau kham chira bénh ngoai tra
nhiéuhon, gidm nhu cau diéu tri noi tra.

Ty 1¢ h nghéo (HN) c6 tic dong duong dén dich
vu ndi trii (0.00114**), diéu nay phan anh rang nguoi
nghéo co xu hudng nhap vién nhiéu hon do diéu kién
song kém va stic khoe yéu. va cho thiy sy bat binh déng
trong tiép can dich vu y té gitra cdc nhom thu nhép.

Téc déng ca tai chinh y té va cdc chinh sach y té

Tong chi ngan sach (InTongCNS) dong vai tro
quan trong trong viéc ning cao chit luong va mé
rong kha nang tiép can dich vu y té, dic biét dbi véi
nhom thu nhap thap va khu vie kho khian, gop phan
giam bat binh dang. Khi ngan sach y té duoc phan bo
hop 1y, co hdi st dung dich vu ngoai tri tang 1én (hé
s0 0.0276***), tao dicu kién thuan loi cho nguoi dan
tiép can cham soc stic khoe co ban. Tuy nhién, tac
dong dén dich vu noi tra khong c6 y nghia thong ké,
¢6 thé do chi ngan sach chua dugc phén’ bd hiéu qua
cho cac dich vu noi tri. Diéu nay cho thiy cin co su
diéu chinh trong viéc phan bd ngan sach dé dam béao
ca dich vu ngoai tri va ndi tra déu duoc cai thién.

V& mit chinh sach, chi s6 co hoi tiép can BHYT
(ystarBHYT) co tac dong tich cuc dén sir dung dich
vu ndi tra (hé s6 0.185%*%), cho thiy BHYT gitp
giam ganh nang chi phi va tang kha ning tiép can diéu
tri phuc tap. Tuy nhién, tac dong dén.dich vu ngoai
trt lai 13 Am nhung chua 13 rang, c¢6 thé do nguoi dan
wu tién BHYT cho ndi tra, trong khi han ché vé& quy
trinh thanh toan va chat lugng dich vy anh huong dén
ngoai tri. Bén canh do, két qua hoi quy ciing chi ra
tac dong cua chuong trinh hd tro y t& (HTYT) khong
nhu ky vong, dic biét 1a tic dong 4m dén dich vy noi
tri (hé s hoi quy -0.0549%**). Piéu nay tring voi
nghién ctru trude cho rang cac chuong trinh tro cap y
té cta chinh phi thuong khong mang lai loi ich cho
nguoi nghéo (Mclntyre & Ataguba, 2011). Nguoi

ngheo ¢ cac khu vuc nay it c6 co hdi str dung dich vu
ndi tra do khoang cach xa, co so vat chat han ché va
thiéu bac si chuyén khoa.

Téc dong ciia phdn bo nguon luc y té

Phan bd nguon luc y té (HRDI) dnh huong khéc biét
dén dich vu ngoai tri va ndi tr. Trong khi tac dong dén
ngoai tra la am (-0.0816) va khong c6 y nghia théng
ké, tac dong dén noi tri lai duong (0 128) va co y nghia
¢ mirc 1%, cho thay phén b6 ngudn luc gitp cai thi¢n
dang ké kha nang tiép can didu tri ndi tr. Tuy nhién,
han ché vé s6 lugng co s¢, nhan lye chuyén mon va sy
phan b khong dong déu van can tr¢ hiéu qua tlep cén,
dac biét & tuyén ngoai tra. Diéu nay cho thay can co sy
diéu chinh trong viéc phan bo‘ ngudn lyc dé dam bao ca
dich vu ngoai tra va ndi trii déu dugc cai thién.

5. Két lugn

Bing phuong phép wdc lugng FGLS, két qua
nghién ctru chi ra rang cic yeu t6 kinh té - xa 'hoi,
chinh sach y té va phéan bo ngudn lyc 14 nhimmg yéu to
quan trong anh hudng dén co hoi st dung dich vu y té
0 Viét Nam. Tang truong bao trum v€ thu nhép giap
mé rong co hoi tlep cén ngoai tru, giam bat binh dang
trong st dung noi tra. Phan bd nguodn luc y té ¢6 tac
dong tich cuc dén ndi tra nhung chua céi thién kha
nang tiép can ngoai tra.

Tur cac két qua nghién ciru trén cho thiy dé cai thién
tinh bao trim va cong bang trong tiép can dich vu y té,
can ¢6 cac chinh sach déng bo va toan dién. Trudc hét,
cai thién thu nhap va diéu kién sng ctia ngudi dan, dic
biét & nong thon va nhom nghéo, 14 co s¢ khuyén khich
khém chira bénh ngoai tra va giam nhp vién khong can
thiét. Tiép d6, can ting ty trong chi ngan sach cho y té,
dong thoi mo rong pham vi bao phu va quyen loi cua
bao hiém y té (BHYT) giup nguoi dan, nhat 1a nhom
thu nhap thap va lao dong phi chinh thirc, tlep cén dich
vu dé dang hon. Bén canh do, phan b nguon lyc can
duoc diéu chinh hop 1y, uu tién khu vuc dong dan, mién
ndi va viing sau, ving xa con nhiéu kho khin vé nhan
luc, trang thiét bi va ha téng. Cudi cung, can cai thién
chat lugng dich vu va quy trinh thanh toan BHYT, ting
minh bach va thuén tién, dong thoi ra soat cac chuong
trinh ho trg'y té dé bao dam mang lai lgi ich thyc sy cho
ngudi nghéo va nhom yéu thé.

e qen >
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