
23Taïp chí nghieân cöùu Taøi chính keá toaùn

NGHIEÂN CÖÙU TRAO ÑOÅIKỳ 1 tháng 10 (số 297) - 2025

1. Giới thiệu
Xu hướng phát triển công nghệ mới, tri thức 

mới về trí thông minh nhân tạo, big data, chuyển 
đổi số…đã làm thay đổi nhiều mặt của cuộc sống 
đặc biệt trong lĩnh vực kinh tế. Theo (Bontis, 1998) 
trong tổng tài sản thì tài sản vô hình hay vốn trí tuệ 
là yếu tố quan trọng giúp tạo ra lợi thế cũng như giá 
trị tăng thêm cho doanh nghiệp. Trong bối cảnh cạnh 
tranh gay gắt ngày nay, các doanh nghiệp muốn tồn 

tại và phát triển cần tận dụng tốt các nguồn lực sẵn 
có với mục tiêu tối ưu hóa lợi nhuận. Hiện nay, các 
doanh nghiệp rất quan tâm đến vốn trí tuệ và coi 
đó chính là mấu chốt khác biệt giúp doanh nghiệp 
cạnh tranh với doanh nghiệp khác. Nghiên cứu của 
(Martín-de Castro, 2019) cũng cho rằng vốn trí tuệ 
có vai trò quan trọng trong nền kinh tri thức và là 
động lực chính tạo nên lợi thế cạnh tranh bền vững 
của một công ty. Chính vì vậy, tìm hiểu về vốn trí 
tuệ và các phương pháp đo lường hiệu quả sử dụng 
vốn trí tuệ được các nhà kinh tế ngày càng quan 
tâm. 

2. Khái niệm về vốn trí tuệ
Năm 1969, nhà kinh tế học người Mỹ Calbraith 

lần đầu đưa ra thuật ngữ “vốn trí tuệ”. Ông chỉ ra 
rằng vốn trí tuệ là một loại vốn động, là quá trình 
động của việc tạo ra tri thức và là cách để đạt được 
mục tiêu. Tuy nhiên, định nghĩa của Calbraith về 
khái niệm này chỉ dừng lại ở mức độ trên mà không 
đi phân tích sâu thêm. 

Theo (Stewart, 1997) cho rằng vốn trí tuệ là “vật 
chất trí tuệ - kiến thức, thông tin, sở hữu trí tuệ, kinh 
nghiệm - có thể được sử dụng để tạo ra của cải”. Khái 
niệm này trung vào kết quả kinh doanh (“tạo ra của 
cải”), tập trung vào vốn trí tuệ một cách thực tế khiến 
việc quản lý và đo lường nó trở nên quan trọng. 

Theo nghiên cứu của (Pulic & Kolakovic, 2005) 
vốn trí tuệ là tất cả các nguồn lực vô hình bao gồm 
kinh nghiệm và kỹ năng chuyên môn có được từ nhân 
viên và quan hệ khách hàng để mang lại lợi thế cạnh 
tranh cho công ty.

Theo (Chang & Hsieh, 2011) lại cho rằng vốn trí tuệ 
là tất cả những hoạt động của nhân viên, nhà quản lý và 
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các cổ đông trong công ty nhằm cải thiện năng suất lao 
động và kết quả kinh doanh của doanh nghiệp đó. 

 Tóm lại, vốn trí tuệ là giá trị của kiến thức, kỹ 
năng, trình độ chuyên môn và kinh nghiệm của nhân 
viên, quy trình tổ chức, đào tạo và các yếu tố vô hình 
khác góp phần giúp doanh nghiệp thu được lợi nhuận, 
cải thiện hiệu quả kinh doanh, tạo ra sự bền vững tài 
chính và lợi thế cạnh tranh trên thị trường.

Hình 1: Sơ đồ giá trị doanh nghiệp

Nguồn: Báo cáo thường niên của Skandia, 1994

Hình 1 cho thấy, vốn trí tuệ là một trong 2 nhân 
tố cấu thành giá trị doanh nghiệp. Các nghiên cứu 
được thực hiện trước đây phân loại vốn trí tuệ thành 
ba yếu tố, bao gồm: vốn con người, vốn cấu trúc và 
vốn quan hệ (Choong, 2008; Molodchik et al., 2012). 
Một số nghiên cứu khác (Nazari & Herremans, 2007; 
Phusavat et al., 2011) cho rằng vốn trí tuệ ngoài ba 
thành phần kể trên còn bao gồm vốn đổi mới là chi 
phí nghiên cứu và phát triển

* Vốn con người (HC)
Vốn con người được coi là thành phần quan trọng 

nhất của vốn trí tuệ (Aljuboori et al., 2022) có ảnh 
hưởng lớn đến việc cải thiện khả năng sinh lời của 
doanh nghiệp. Vốn con người đại diện cho kho tri 
thức cá nhân của một tổ chức để tiếp cận các mục tiêu 
nhất định (Bontis, 1998), là tổng thể của năng lực, 
kỹ năng, sự đổi mới, thái độ, cam kết, trí tuệ và kinh 
nghiệm.

* Vốn cấu trúc (SC)
Dựa vào hình 1 có thể thấy SC bao gồm tất cả các 

nguồn tri thức phi nhân lực như cơ sở dữ liệu, tài sản 
trí tuệ (bằng sáng chế, bản quyền, …) và cơ sở hạ tầng 
phục vụ cho hoạt động của doanh nghiệp. Ngoài ra, 
vốn cấu trúc còn bao gồm các hệ thống, quy trình hay 
văn hóa của doanh nghiệp (Stewart, 1997). Vốn cấu 

trúc liên quan mật thiết với vốn con người. Vốn con 
người có thể được sử dụng để tạo thành tài sản trí tuệ 
và xây dựng vốn cấu trúc của công ty. Như vậy, có thể 
hiểu vốn cấu trúc là đại diện cho vốn đầu tư vào tài 
sản vô hình của doanh nghiệp (không bao gồm vốn 
đầu tư cho con người). 

* Vốn quan hệ (RC)
Theo (Bontis, 1998), vốn quan hệ đề cập đến tri 

thức và khả năng học tập tồn tại trong tất cả các mối 
quan hệ mà một công ty có thể phát triển với các bên 
liên quan, chẳng hạn như khách hàng, nhà cung cấp 
và đối tác thương mại, giúp công ty tạo ra giá trị bằng 
cách kết nối các nguồn lực trí tuệ nội bộ với các bên 
liên quan. Vốn quan hệ là vốn sử dụng để duy trì các 
mối quan hệ trong và ngoài doanh nghiệp. 

3. Các phương pháp đo lường hiệu quả sử dụng 
vốn trí tuệ

Ngày nay, các phương pháp đo lường vốn trí tuệ 
có thể được phân loại thành một trong hai nhóm: (1) 
Nhóm đầu tiên được tạo ra bởi các phương pháp liên 
quan đến việc đánh giá và đo lường các thành phần 
cụ thể của vốn trí tuệ; (2) Nhóm thứ hai bao gồm việc 
đo lường các yếu tố phi vật chất trong các danh mục 
tài chính ở cấp độ doanh nghiệp mà không tham chiếu 
đến các thành phần cụ thể của vốn trí tuệ. 

Trong các nghiên cứu hiện nay, để đo lường hiệu 
quả sử dụng vốn trí tuệ có 2 phương pháp phổ biến là: 
Phương pháp hệ số giá trị gia tăng (VAIC) và hệ số 
giá trị gia tăng điều chỉnh (MVAIC).

3.1. Phương pháp hệ số giá trị gia tăng (VAIC)
3.1.1. Nội dung phương pháp
Phương pháp hệ số giá trị gia tăng (VAIC) được 

giới thiệu lần đầu tiên bởi Public (1997). Theo Pulic 
(2000) hiệu quả hoạt động của một doanh nghiệp 
được đánh giá dựa trên giá trị tăng thêm (Value Added 
- VA) do doanh nghiệp đó tạo ra. Phương pháp này 
được sử dụng khá phổ biến bởi các dữ liệu sẵn có trên 
báo cáo tài chính. 

Để đo lường VAIC trước tiên cần tính được giá trị 
tăng thêm của doanh nghiệp (VA). VA thường được 
tính bằng tổng lợi nhuận trước thuế và chi phí nhân 
viên (Loan et al., 2023). VA bị ảnh hưởng bởi hiệu quả 
sử dụng vốn con người (HC) và vốn cấu trúc (SC). 

Hệ số VAIC là tổng hợp của ba nhân tố là: Hiệu 
quả sử dụng vốn nhân lực - HCE Human capital 
efficiency), hiệu quả sử dụng vốn cấu trúc - SCE 
(Structural capital efficiency), hiệu quả sử dụng vốn 
tài chính - CEE (capital employed efficiency) - vốn 
sử dụng.
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Như vậy VAIC được tính như sau:

𝑉𝑉𝑉𝑉𝐼𝐼𝐶𝐶𝑖𝑖 =  𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖 + 𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖  

Quy trình tính VAIC:
Bảng 1: Quy trình tính VAIC

Bước 
thực 
hiện

Biến Công thức Diễn giải

1 Giá trị tăng thêm (VA) VA = OP + EC+ D+ A OP: Lợi nhuận trước thuế và 
lãi vay
EC: Chi phí nhân viên
D: Khấu hao tài sản vô hình
A: Khấu hao tài sản hữu hình
CE: Tổng tài sản ròng
SC: Vốn cấu trúc 
HC: Vốn con người

2 Vốn trí tuệ (IC) IC = EC + SC
3 Hiệu quả sử dụng vốn con người (HCE) HCE = VA/HC
4 Hiệu quả sử dụng vốn cấu trúc (SCE) SCE = SC/VA
5 Hiệu quả sử dụng vốn trí tuệ (ICE) ICE = HCE+SCE
6 Hiệu quả sử dụng vốn tài chính (CEE) CEE = VA / CE
7 Hệ số gia tăng vốn trí tuệ (VAIC) VAIC = ICE + CEE

Nguồn: Tác giả tổng hợp

Bên cạnh ưu điểm là dễ tính toán và đo lường, 
phương pháp VAIC vẫn có hạn chế bởi công thức tính 
vốn cấu trúc và vốn nhân lực tồn tại mâu thuẫn trong 
lý thuyết (Ståhle et al., 2011). Ngoài ra, vốn quan hệ 
không được coi là yếu tố cấu thành VAIC (Vishnu & 
Kumar Gupta, 2014a). Một hạn chế khác là mô hình 
không đo lường được các công ty có lợi nhuận âm vì 
sẽ dẫn đến giá trị gia tăng âm, vì thế phải loại bỏ các 
công ty này khỏi mẫu nghiên cứu (Zéghal & Maaloul, 
2010). Mô hình này không thể được sử dụng riêng 
cho các tài sản vô hình (L. Brennan, 2011) và không 
bao gồm chi phí sở hữu trí tuệ và nghiên cứu và phát 
triển (R&D). Ngoài ra, mức độ rủi ro của một công ty 
không được xem xét trong mô hình (Maditinos et al., 
2011). Có ý kiến cho rằng mô hình không thể tính đến 
các tác động tổng hợp của các dạng tài sản hữu hình 
và vô hình khác nhau (Dzenopoljac et al., 2017).

3.1.2. Ví dụ minh họa
Dựa vào báo cáo tài chính đã kiểm toán của Ngân 

hàng thương mại cổ phần Ngoại thương Việt Nam - 
Vietcombank (VCB) năm 2022, 2023. Tính hiệu quả 
sử dụng vốn trí tuệ theo phương pháp VAIC qua bảng 
2 như sau: 
Bảng 2: VAIC của Vietcombank giai đoạn 2022-2023 

(Triệu đồng)

TT Chỉ tiêu
VCB

2022 2023
1 LN trước thuế và lãi vay 37.368.091 41.243.687
2 Chi phí nhân viên (HC) 10.704.534 11.718.438
3 Khấu hao tài sản cố định 1.345.198 1.269.357
4 Tổng tài sản 1.813.815.170 1.839.613.198
5 Tài sản vô hình 2.815.317 2.592.569
6 VA (1+2+3) 49.417.823 54.231.482
7 SC (6-2) 38.713.289 42.513.044
8 CE (4-5) 1.810.999.853 1.837.020.629
9 IC (2+6+8) 1.860.417.676 1.891.252.111

10 HCE (6/2) 4,6165 4,6279
11 SCE (7/8) 0,7834 0,7839

TT Chỉ tiêu
VCB

2022 2023
12 ICE (10+11) 5,3999 5,4118
13 CEE (6/8) 0,0273 0,0295
14 VAIC (12+13) 5,4272 5,4413

Nguồn: Tác giả tự tính toán dựa trên BCTC đã được kiểm toán của VCB

Nhận xét
Kết quả tính toán hệ số VAIC của Ngân hàng TMCP 

Ngoại thương Việt Nam (Vietcombank) cho giai đoạn 
2022 - 2023 cho thấy, VAIC của ngân hàng duy trì xu 
hướng tăng nhẹ, từ 5,4272 năm 2022 lên 5,4413 năm 
2023. Điều này phản ánh khả năng tạo giá trị gia tăng 
từ các nguồn lực trí tuệ của ngân hàng tiếp tục được 
cải thiện. Trong đó, hiệu quả sử dụng vốn nhân lực 
(HCE) và hiệu quả sử dụng vốn tài chính (CEE) có xu 
hướng tăng. Điều này có thể xuất phát từ việc nâng cao 
năng suất lao động, cải thiện kỹ năng nhân viên hoặc 
áp dụng công nghệ hỗ trợ quy trình nghiệp vụ và hiệu 
quả khai thác tổng tài sản có cải thiện.

3.2. Phương pháp hệ số giá trị gia tăng  trí 
tuệ điều chỉnh (MVAIC)

3.2.1. Nội dung phương pháp
Để khắc phục những hạn chế của phương pháp 

VAIC, Public đã đề xuất mô hình hệ số giá trị gia tăng 
trí tuệ điều chỉnh (MVAIC) như một phần mở rộng 
của mô hình VAIC giúp đo lường hiệu quả giá trị gia 
tăng của vốn trí tuệ một cách toàn diện hơn. Phương 
pháp MVAIC đáp ứng ba thành phần của vốn trí tuệ, 
bao gồm vốn nhân lực, vốn cấu trúc và vốn tài chính 
và thành phần thứ tư là hiệu quả sử dụng vốn quan 
hệ (Relational capital)  (Nazari & Herremans, 2007; 
Nimtrakoon, 2015; Vishnu & Kumar Gupta, 2014b).

MVAIC được tính theo công thức sau:
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖 =  𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝑖𝑖 + 𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖 + 𝑅𝑅𝑅𝑅𝐸𝐸𝑖𝑖  

Cách đo lường hiệu quả sử dụng vốn trí tuệ theo 
phương pháp MVAIC được thể hiện qua Hình 2.  
Hình 2: Quy trình đo lường hiệu quả sử dụng vốn 

trí tuệ theo phương pháp MVAIC
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Sự khác biệt giữa VAIC và MVAIC là sự đóng 
góp của của vốn quan hệ 𝑅𝐶𝐸𝑖 (Relational capital 
efficiency) trong việc tạo ra giá trị gia tăng. Vì thế, 
các bước tính MVAI kế thừa phần lớn các bước tính 
VAIC.

Cụ thể:
Bước 1: Đánh giá kết quả hoạt động của doanh 

nghiệp bằng cách đo lường giá trị tăng thêm (VA) và 
vốn cấu trúc (SC)

Thông thường, 𝑉𝐴𝑖 được xác định bằng tổng lợi 
nhuận trước thuế (EBT) và chi phí nhân viên (HC) 
vì lợi nhuận trước thuế cho biết giá trị còn lại sau khi 
trừ tất cả các chi phí từ bán hàng không bao gồm chi 
phí nhân viên (Tran & Vo, 2020a). SC được tính bằng 
hiệu giữa VA và HC.

𝑉𝐴𝑖 = 𝐸𝐵𝑇𝑖 + 𝐻𝐶𝑖 + 𝐷𝑖

𝑆𝐶𝑖 = 𝑉𝐴𝑖 - 𝐻𝐶𝑖

Bước 2: Đo lường hiệu quả sử dụng các thành 
phần của vốn trí tuệ bao gồm: hiệu quả sử dụng vốn 
nhân lực (HCE), hiệu quả sử dụng vốn cấu trúc (SCE) 
và hiệu quả sử dụng vốn tài chính (CEE).

- Cách đo lường HCE, SCE và CEE như đã thể 
hiện trong bảng 1 ở trên.

- Đo lường hiệu quả sự đóng góp của vốn quan hệ 
trong việc tạo ra giá trị.

𝑅𝑅𝑅𝑅𝐸𝐸𝑖𝑖 =
RCi

𝑉𝑉𝐴𝐴𝑖𝑖
 

 Bước 3: Tính giá trị của MVAIC 
𝑀𝑉𝐴𝐼𝐶𝑖 = 𝐻𝐶𝐸𝑖 + 𝑆𝐶𝐸𝑖 + 𝐶𝐸𝐸𝑖 + 𝑅𝐶𝐸𝑖

Kể từ khi ra đời, mô hình MVAIC đã được áp 
dụng rộng rãi trong các nghiên cứu thực nghiệm để 
đo lường vốn trí tuệ tại các doanh nghiệp.

Như vậy, so với VAIC thì phương pháp đo lường 
hiệu quả sử dụng vốn trí tuệ điều chỉnh (MVAIC) đã 
tính thêm ảnh hưởng của vốn quan hệ trong đo lường 
IC. Thông thường, RC (Thanh & Tu, 2021) được đo 
lường bởi chi phí bán hàng, tiếp thị và quảng cáo 
nhưng không bao gồm chi phí nhân viên. Tuy nhiên, 
đối với từng ngành, lĩnh vực khác nhau việc tiếp cận 
thông tin về vốn quan hệ không giống nhau vì thế 
để lựa chọn phương pháp nào để đánh giá hiệu quả 
sử dụng vốn trí tuệ phụ thuộc phần lớn vào dữ liệu 
hiện có.

3.2.2. Ví dụ minh họa
Dựa vào báo cáo tài chính đã kiểm toán của Tổng 

công ty Đầu tư và Phát triển công nghiệp - CTCP 
(Becamex IDC Corp) - BCM năm 2022, 2023 được 
công bố, ta có thể tính toán được hiệu quả sử dụng 

vốn trí tuệ của BCM theo phương pháp MVAIC qua 
bảng 3 như sau:

Bảng 3: MVAIC của Becamex IDC Corp  
giai đoạn 2022-2023 (Triệu đồng)

TT Chỉ tiêu
BCM

2022 2023
1 LN trước thuế và lãi vay 1.951.819 2.697.158
2 Chi phí nhân viên (HC) 865.991 836.133
3 Khấu hao tài sản cố định 189.713 582.043
4 Tổng tài sản 48.305.442 53.423.902
5 Tài sản vô hình 153.307 140.714
6 Chi phí bán hàng 607.862 785.362
7 Chi phí tiếp thị, mô giới 155.998 87.794
8 VA (1+2+3) 3.007.523 4.115.335
9 SC (8-2) 2.141.532 3.279.202

10 CE (4-5) 48.152.134 53.283.188
11 IC (2+8+10) 51.159.657 57.398.523
12 HCE (8/2) 3,4729 4,9219
13 SCE (9/8) 0,7121 0,7968
14 ICE (12+13) 4,1850 5,7187
15 CEE (8/10) 0,0625 0,0772
16 RCE ((6+7)/8) 0,2540 0,2122
17 MVAIC (15+16) 4,5014 6,0081

Nguồn: Tác giả tự tính toán dựa trên BCTC đã được kiểm toán của BCM

Nhận xét:
Kết quả tính toán MVAIC của BCM cho giai 

đoạn 2022-2023 cho thấy hiệu quả sử dụng vốn 
trí tuệ của doanh nghiệp tăng đáng kể, từ 4,5014 
năm 2022 lên 6,0081 năm 2023, phản ánh năng lực 
khai thác và tạo giá trị từ các nguồn lực trí tuệ đã 
được cải thiện rõ rệt. Trong đó, hiệu quả sử dụng 
vốn nhân lực (HCE), hiệu quả sử dụng vốn cấu trúc 
(SCE) và hiệu quả sử dụng vốn tài chính (CEE) có 
xu hướng tăng nhất là HCE tăng mạnh. Đây có thể 
là kết quả của việc nâng cao năng suất lao động, 
tái cấu trúc bộ máy, hoặc đầu tư vào đào tạo và 
phát triển kỹ năng nhân viên cũng như phản ánh 
hệ thống, quy trình, và tài sản trí tuệ phi nhân lực 
của doanh nghiệp đang hoạt động hiệu quả hơn, 
góp phần bổ trợ cho HCE. Trong khi đó, hiệu quả 
sử dụng vốn quan hệ (RCE) giảm nhẹ cho thấy khả 
năng khai thác các mối quan hệ bên ngoài (khách 
hàng, đối tác, thương hiệu) chưa được cải thiện, 
thậm chí có dấu hiệu giảm sút.

4. Hàm ý chính sách và khuyến nghị
Kết quả nghiên cứu và phân tích lý thuyết về 

VAIC và MVAIC cho thấy, việc đo lường và nâng 
cao hiệu quả sử dụng vốn trí tuệ tại các doanh 
nghiệp Việt Nam cần được triển khai một cách hệ 
thống, phù hợp với đặc thù ngành và khả năng thu 
thập dữ liệu. Các hàm ý chính sách và khuyến nghị 
cụ thể bao gồm:
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Thứ nhất: Lựa chọn phương pháp đo lường phù 
hợp theo đặc thù ngành

+ Ngành ngân hàng và tài chính: Do tỷ trọng vốn 
tài chính và vốn quan hệ (RC) cao, phương pháp 
MVAIC nên được ưu tiên để phản ánh đầy đủ vai trò 
của vốn quan hệ bên cạnh vốn nhân lực (HC) và vốn 
cấu trúc (SC). Dữ liệu có thể thu thập từ báo cáo tài 
chính, báo cáo thường niên và hệ thống CRM, bao 
gồm các chỉ tiêu marketing, chăm sóc khách hàng và 
quan hệ đối tác. Tuy nhiên do số liệu trên BCTC của 
các ngân hàng hiện nay, không bóc tách được chi phí 
bán hàng, chi phí tiếp thị, môi giới nên thực tế vẫn cần 
phải sử dụng phương pháp VAIC.

+ Ngành công nghệ và đổi mới sáng tạo: Trong 
giai đoạn đầu, khi dữ liệu về vốn quan hệ chưa đầy đủ, 
doanh nghiệp nên áp dụng VAIC để đánh giá hiệu quả 
sử dụng vốn nhân lực và vốn cấu trúc. Khi hệ thống 
dữ liệu marketing, R&D và quản trị khách hàng được 
chuẩn hóa, nên chuyển sang MVAIC để đo lường 
toàn diện hơn.

+ Ngành sản xuất: Có thể áp dụng VAIC kết hợp 
với các chỉ tiêu năng suất lao động và hiệu quả vận 
hành; trong trường hợp doanh nghiệp chú trọng quan 
hệ khách hàng và thương hiệu, việc mở rộng sang 
MVAIC sẽ đem lại cái nhìn sâu sắc hơn.

Thứ hai: Chuẩn hóa hệ thống dữ liệu nội bộ
Các doanh nghiệp cần xây dựng hệ thống kế toán 

quản trị và báo cáo nội bộ để ghi nhận đầy đủ chi phí 
và nguồn lực liên quan đến vốn trí tuệ. Bên cạnh đó, 
cần áp dụng các chuẩn phân loại chi phí và nguồn lực 
trí tuệ theo thông lệ quốc tế để đảm bảo tính so sánh 
liên thời gian và giữa các doanh nghiệp.

Thứ ba: Tích hợp VAIC/MVAIC vào hệ thống 
đánh giá hiệu quả nội bộ

Việc tích hợp VAIC/MVAIC vào hệ thống chỉ tiêu 
tài chính truyền thống (ROA, ROE, EVA…) sẽ giúp 
có cái nhìn đa chiều về hiệu quả hoạt động.

Thứ tư: Đào tạo và nâng cao nhận thức của nhà 
quản trị

Việc đào tạo và nâng cao nhận thức của nhà quản 
trị về ý nghĩa, phương pháp tính toán và ứng dụng 
VAIC/MVAIC là cần thiết, các doanh nghiệp cần 
tổ chức tập huấn cho bộ phận tài chính - kế toán và 
quản trị chiến lược về ý nghĩa, cách tính và ứng dụng 
VAIC/MVAIC.

Thứ năm: Chính sách hỗ trợ từ phía Nhà nước 
và cơ quan quản lý

Nhà nước và cơ quan quản lý cần ban hành hướng 
dẫn khung về đo lường và công bố thông tin vốn trí 

tuệ, đồng thời khuyến khích các doanh nghiệp niêm 
yết công bố chỉ số VAIC/MVAIC trong báo cáo 
thường niên nhằm tăng cường minh bạch và thu hút 
nhà đầu tư quan tâm đến yếu tố trí tuệ và đổi mới 
sáng tạo.

Kết luận
Ngày nay, vốn trí tuệ đã trở thành một yếu tố quan 

trọng trong việc đánh giá sự phát triển bền vững của 
doanh nghiệp. Các nghiên cứu đã chỉ ra rằng vốn con 
người, vốn cấu trúc và vốn quan hệ là những thành 
phần cốt lõi có ảnh hưởng đến khả năng tạo giá trị và 
lợi thế cạnh tranh của doanh nghiệp.

Bằng việc áp dụng mô hình đo lường VAIC và 
MVAIC không chỉ giúp doanh nghiệp đánh giá hiệu 
quả khai thác vốn trí tuệ, mà còn hỗ trợ những quyết 
định về đầu tư và phát triển nguồn lực. Trong bối cảnh 
nền kinh tế số hiện nay, việc nâng cao hiệu quả quản 
lý vốn trí tuệ sẽ giúp doanh nghiệp tối ưu hoá quy 
trình sản xuất kinh doanh và gia tăng năng lực cạnh 
tranh trên thị trường. Sự phối hợp đồng bộ giữa doanh 
nghiệp, nhà quản trị và cơ quan quản lý trong việc 
chuẩn hóa dữ liệu, lựa chọn phương pháp phù hợp và 
tích hợp kết quả đo lường vào chiến lược kinh doanh 
sẽ là chìa khóa để nâng cao hiệu quả sử dụng vốn trí 
tuệ, hướng tới mục tiêu gia tăng giá trị và năng lực 
cạnh tranh của doanh nghiệp Việt Nam trên thị trường 
trong nước và quốc tế.
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