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CHAO MUNG NGAY DOANH NHAN VIET NAM 13/10

TAM NHIN CHIEN LUOC CUA CHU TICH HO CHi MINH
VE SUMENH CUA DOANH NHAN VIET NAM
TRONG “THU GU1 G161 CONG - THUONG™ NAM 1945

PGS.TS. Phan Thj Thoa* - Ths. Nguyén Thj Thu Hién*

Céch day 80 nam, trong nhibng thdng ngay dau con muén van gian khé khi nwéc nha vira gianh dworc déc Iap, vao ngay
13 thdng 10 nam 1945, Cha tich H6 Chi Minh da gtvi thw cho giéi céng thwrong Viét Nam. Vot Ién trén y nghia ctia mét
birc thwr théng thwong, “Thw giri giéi Céng - Thwong” ciia Cha tich H6 Chi Minh dwoc dénh gia nhw mét mét van kién
c6 y nghia lich st sau sdc, thé hién tdm nhin chién lwgc ctia Ngwdi vé vai tro va sir ménh cia déi ngii doanh nhan Viét
Nam trong céng cuéc khdng chién - kién quéc. Thuc tién lich st dan toc Viét Nam 80 ndm qua da chirng minh vai tro to
Ién ctua doanh nhan Viét Nam trong qud trinh khang chién ciing nhw xdy dwng, phét trién va ndng cao vi thé quéc gia
trong nén kinh té toan cau. Trong béi canh Viét Nam tién bwérc vao ky nguyén phat trién méi - ky nguyén phat trién ting
téc, birt phd dé dén ndm 2045 tré thanh nwérc phat trién, cé thu nhap cao thi vai tro, stv ménh va trach nhiém xa héi cda
doanh nhéan Viét Nam cang tré nén quan trong. Chinh vi vdy, viéc nghién ctru “Thw gvi giéi Cong - Thwong” nam 1945
ctia Cha tich H6 Chi Minh khéng chi Iam ré tdm nhin chién Iwoc cia Nguoi vé sty ménh cia doanh nhén Viét Nam ma con
c6 y nghia thoi sw séu sdc trong viéc béi duwdng khdt vong, nang cao stk ménh phung sw Té quéc, hinh thanh ban sac,
tang cwong trach nhiém xa héi cua doanh nhan Viét Nam hién nay.

« Tl khoa: tdm nhin chién luoc, Cha tich H6 Chi Minh, giéi cong thuong, doanh nhan Viét Nam.

Ngay nhén bai: 02/7/2025

Eighty years ago, in the challenging early days when Ngay guvi phan bién: 04/7/2025
the nation had just regained independence, on October . P L
13, 1945, President Ho Chi Minh addressed a letter to the Ngay chap nhan dang: 15/9/2025
Vietnamese industry and trade community. Transcending DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i297.01
the ordinary significance of a simple correspondence, the
“Letter to the Industry and Trade Sector” by President Ho N - . ., L, e A PR
Chi Minh is regarded as a historically important document, ”(1‘ Hoan S’?nl_l,l}ChAsu’ Chi tjch Ho ?hl Minh
embodying his profound strategic vision concerning the viét “Thu gui gioi Cong - Thwong” nam 1945
role and mission of Vietnamese entrepreneurs in the Sau théng loi ctia Cach mang Thémg Tam nim
struggles for national resistance and state-building. The . <A A Lo A \ \
historical trajectory of the Vietnamese nation over the 1‘945j m‘IOC ‘Vlet I:Iam D an Ehu Cong ‘hora vua fa
past 80 years has convincingly demonstrated the pivotal doi ¢ vao tinh thé “ngan cén treo 501 toc”. Nen
role of entrepreneurs, not only in times of resistance but kinh t& kiét qué, cac nganh san xuat dinh don,
also in processes of reconstruction, development, and in nan doi Xéy ra tr thu déng nim 1944, déu nam
enhancing the national position within the global economy. A , . 2 A T
As Vietnam advances into a new era of accelerated 19,4,5 chua cham dut Ehl qguy co cia mot nfm doi
development and breakthrough growth - with the aspiration mo1 dan de doa. Ngén sach Trung uong gan nhu
of becoming a developed, high-income nation by 2045, trong rong, chi con vén ven 1,25 tri€u dong Dong
the role, mission, and social responsibility of Vietnamese Duong, trong d6 ¢6 580 nghin déng rach nat cho

entrepreneurs become increasingly critical. Accordingly, A ‘, A 5 A )
the study of the “Letter to the Industry and Trade Sector” ticu huy’ trong khi d6 cac khoan ng 1én dén 564

(1945) highlights not only President Ho Chi Minh’s strategic | ~ tri¢u dong Dong Duong. Cac the luc d€ quoc phan
foresight on the mission of Vietnamese entrepreneurs dong dudi danh nghia lyc lugng BDong minh vao
but also conveys profound contemporary significance in tudc khi gidi quan Nhat nhung thyc chat dang tim
nun‘grmg asp/fat/ons, foster/ng thg mlgsmn of national ' in cach dé tai chiém va théng tri dat nudce ta.
service, shaping entrepreneurial identity, and strengthening b Lo h 1 i6c xav d IR kinh 1
the social responsibility of Vietnamese business leaders in TIA‘OH% 01 Cfm ay,‘V1¢c xay }mg mot nen. 1n ;te
the present era. ddc lap, chu, tu cuong, huy dong dugc moi nguon

» Key words: strategic vision, President Ho Chi Minh, luc trong xa hoi tro thanh nhi¢m vu cap bach.

industry and trade, Vietnamese entrepreneurs. Y, Trudc khi thanh [ap nuwdc Viét Nam Dan chu
Cong hoa, Chu tich H6 Chi Minh d trai qua mot
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hanh trinh dai t6i 30 nam hoat dong & nudc ngoai,
Ngudi tin mat chimg kién su phat trién manh mé
vé khoa hoc, k¥ thuat, kinh té, sy tién bd cta vin
minh phuong Tdy va nu6éc Nga X0 - Viét. Boi
vay, khat vong vé xay dung mot dat nudc co cong
thuong nghiép phat trién da nung nau trong Nguoi
tr som. Dé dua Viét Nam thoat khoi tinh trang
nghéo nan, lac hau, tién 1én ché d6 Cong hoa dan
chi, Chu tich H6 Chi Minh da c¢6 tdm nhin chién
luge khi dat gioi cong thuong gia vao vi tri trung
tam trong chién luoc kién thiét qudc gia. Giita
bon bé viéc nude, ngay 18/9/1945, Chu tich HO
Chi Minh di danh thoi gian dé gap g giéi doanh
nghiép va doanh nhéan nham tranh thu sy ung ho,
gitp do cua ho ddi vai viec khoi phuc, phat trién
kinh té dat nudc. Trong “Tuan 18 vang”, cac nha
cong thuong Ha Noi 13 gidi chirc xa hoi dau tién
dugc Nguoi tiép tai Phu Chu tich. Sau cudc gip
nay, Chinh phu ciia Chu tich Ho Chi Minh dugc
gidi cong thuong Ha Noi ndi riéng va ca nudc
noi chung ung hd rat 16n vé vat chat, qua do giam
b6t khé khin vé tai chinh cho ngan sach nudc
Viét Nam Dan chu Cong hoa. Pac biét, ngay 13
thang 10 ndm 1945, Chu tich H6 Chi Minh da
i “Thuw giri giéi Cong - Thirong”, khang dinh
vai tro, vi thé, st ménh va trach nhiém lich st
cua doanh nhan Viét Nam trong cong cudc xay
dung dat nudc. Toan vin birc thu chi co trén 200
chit va vuot 1én y nghia ciia mdt birc thu thong
thuong, “Thuw gui gioi Cong - Thwong” Chu tich
Hd Chi Minh nhu kim chi nam, dinh huong viée
xay dung doi ngii doanh nhan Viét Nam hién nay.
2. TAm nhin chién lwgc ciia Chi tich Ho Chi
Minh vé sit ménh ciia doanh nhan Viét Nam
trong “Thuw giri gi¢i Cong - Thwong Viét Nam”
Thir nhdt, Chii tich H6 Chi Minh khing dinh
vai tro, vi tri ciia doanh nhdn trong sw nghiép
kién qué'c
Vé val tro, vi tri cua gioi cong thuong trong
cac giai tang xa hoi ¢ Viét Nam, trong thu, Ngu(n
khang dinh: “Trong liic cdc gidi khac trong quoc
dan ra surc hoat dong dé gianh ldy nén hoan toan
doc lap cua nudc nha thi gioi Cong - Thwong
phai hoat dong dé xdy dung mét nén kinh té va
tai chinh vitng vang va thinh viwong”. Nhu vay,
Chu tich H6 Chi Minh d4 nhdn manh vai trd quan
trong va can thiét cia gi6i cong thuong: ho vira
l1a lyc lugng san xuét, kinh doanh tao ra cua cai
vat chét, vira 1a tru cot cho su phat trién kinh té

qudc gia. Chu tich H6 Chi Minh di dit ho ngang
hang vai cac luc luong xa hoi khac, coi ho 1a bd
phan tat yéu ctia nén kinh té qudc dan. Pay co thé
xem 12 tu tudng tién bd, vuot thoi dai cuia Ngudi
vé van dé nay. Boi theo quan niém vé thir tu cac
tang 16p xa hoi Viét Nam bi chi phdi boi tu tuong
Nho gido trudc cach mang thi “si” dung dau, sau
do toi “ndng”, “cong” va thu’orng . Vay ma, ngay
tir nhitng ngay dau 1ap nudc, Chu tich H6 Chi
Minh da danh gia rat cao vai tro cia gigi doanh
nhan Viét Nam, coi ho 1a mgt dong luc, nguén
luc quan trong dé xay dung, phat trién dat nudc.

Thir hai, vuot lén muc dich “lgi nha”, Chu
tich Ho chi Minh khang dinh siv ménh cao cd
clia gidi cong thwong gia Viét Nam la nham
phung su lgi ich quéc gia dan tjc

Trong birc thu, Chu tich H6 Chi Minh khing
dinh: “Gi6i Céng - Thwong phai hoat dong dé xdy
dung mot nén kinh té va tai chinh viing vang va
thinh vuwong”. Nhu vay, theo quan diém cuaNguoi
, gio1 cong thuong gilt trong trach, st ménh 16n
lao 1a théng qua hoat dong san xudt, kinh doanh
chinh dang, gioi cong thuong gop phan quan trong
trong xay dung nén kinh té, tai chinh qudc gia giau
manbh, thinh vuong, viing vang.

Nhung Chu tich H6 Chi Minh ciing vo ving
bién chimg khi ban vé mbi quan hé gitra “ich
nuée”, “loi nha”. Ngudi viét: “Viée nwede va viée
nha bao gio ciing di déi véi nhau. Nén kinh té
quéc ddn thinh vwong nghia la cac sy kinh doanh
cua cac nha cong nghiép, thuwong nghiép thinh
vieong”. Theo Chu tich H6 Chi Minh, loi ich ca
nhan ctia doanh nhan khong bi phu nhan ma dugc
dit trong mdi quan hé véi loi ich dan toc. Voi
luan diém nay, chung ta thiy méi quan hé giita ca
nhan va tap thé; giira céi riéng - cai chung; gitra
gia dinh - qudc gia; gitra loi ich kinh té va su giau
manh, thinh vuong, tu cudng ciia qudc gia da
duogc luan giai mot cach thuyét phuc. Do 1a, chi
khi quéc gia doc lap, dan tdc tu cuong thi doanh
nhan mdi ¢6 moi truong hoa binh, on dinh dé san
xuét, kinh doanh va tré nén giau c6 va nguoc lai
dan giau thi nu6c méi manh, thinh vugng. Co
thé thy, quan diém nay phan anh tim nhin chién
luge ctua Chu tich HO Chi Minh khi gan két su
phat trién, nhu cau loi ich cta gidi doanh nhan
v6i su vitng vang, thinh vuong chung cua qudc
gia dan toc.
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Thir ba, Chii tich Hé Chi Minh dé cao trich
nhiém xa hgi, dao dirc kinh doanh, long yéu
nuwdc, tinh thin sding tao va tw cwong cia gidi
doanh nhéin

Chu tich H6 Chi Minh dic biét coi trong viéc
gido duc y thuc chinh tri, long yéu nudc, trong xay
dung doi ngli doanh nhan. Trong “Thw gui gici
Céong - Thiwong Viét Nam”, Ngudi viét “Puoc tin
gidi Cong - Thieong da doan két lai thanh Cong
Thirong cieu quoc doan va gia nhdp vao mdt tran
Viét Minh, téi rat vui mirng”. Trong nhiéu bai
n6i, bai viét ciia Chu tich H6 Chi Minh vé cong
nghiép, thuong nghiép va gidi cong thuong gia
sau nay déu toat 1én quan diém: tit ca moi nguoi
dan Viét Nam can phat huy tinh than yéu nudc,
thuc hanh vao viéc khang chién kién qubc xay
dung dat nudc.

Bén canh viéc bdi dudng, gido duc long yéu
nudc, nang cao st ménh phung sy T6 qubc, Chu
tich Hb Chi Minh ludn dé cao trach nhiém xa hoi,
dao dtrc kinh doanh ctia giéi doanh nhan. Ngay
nay chung ta hay noi dén “trach nhiém xa hoi”
cua doanh nhan, doanh nghiép, chinh la mudn ban
dén dong gop, y thic trach nhiém va dao dic kinh
doanh cua doanh nhan. Khi Ngudi néi gidi cong
thuong gia phai “lam loi cho dan, cho nudc” thi
chinh 1a 161 kéu goi doanh nhan phai nang cao
trach nhiém véi cong dong, xa hoi va nguoi dan;
tudn thii dao dtc kinh doanh. Chu tich HO Chi
Minh khéng khuyén khich con duong lam giau
bang moi gid, ma nhan manh sy chinh dang, luong
thién, gin lién v6i trach nhiém xa hoi. Bang cach
d6, Chu tich Hb Chi Minh dit ra tiéu chuan kép
cho doanh nhan la vira gidi kinh doanh, vira nang
cao trach nhiém cong dan. Piéu nay khong chi c¢6
gia tri trong bdi canh sau Cach mang thang Tam
nam 1945, ma con la dinh hudng lau dai cho viée
xay dung dao dirc va van hoa kinh doanh trong
hang ngli doanh nhan, doanh nghi¢p Viét Nam.

Birc thu cia Ngudi con thé hién tdm nhin vé
viéc xdy dung mot nén kinh té doc lap, tu chi
khong phu thudc vao ngoai bang. Mudn vay, gidi
cong thuong phai phat huy tinh than ty luc, tu
cuong, sang tao, lam chu khoa hoc - k¥ thuat, Xuét
phat tir ndi luc quéc gia. Chua tich HO Chi Minh
khong chi kéu goi doanh nhan cung tién budc voi
dan toc, ma con dat 1én ho trach nhiém dan dit
mot phan quan trong trong cong cudc kién thiét va
phat trién dat nudc.

Thir tw, Chii tich H6 Chi Minh chi ré trich
nhiém ciia cdc co quan cong quyén doi véi sw
phit trién ciia gidi cong thwong

Tu viée khéng dinh vai tro, vi tri, st ménh
ciia gioi cong thuong gia trong su nghiép kién
thiét nuéc nha, Chu tich H6 Chi Minh “cam két”
“Chinh phu nhdn dan va toi sé tan tam giup gioi
Céng - Thwong trong cong cudc kién thiét nay”.
Nguoi da nh4n manh trach nhiém cta céac co quan
cong quyén d6i voi su phat trién ciia doanh nghiép,
doanh nhan. Cuy thé: Chinh phti phai co su hd tro,
gitip d& thiét thuc, c6 hiéu qua giap doanh nhan
nhét 13 trong nhing con song gio.

Thuyc tién da chirng minh, sau ngay Cach mang
Thang Tam thanh cong, gidi cong thuong gia da
dong gop trong “Tuan 1& vang”, “Quy doc lap”
luong tai san khong nho. Tiéu biéu trong s cac
nha tu san lic bay gio 1a vo chong doanh nhan nbi
tiéng ba Hoang Thi Minh Ho va 6ng Trinh Vin
B6 da dong goép 5.000 luong vang, nha tu san Do
Dinh Thién da hién dang ca 1 nha in cho B¢ Tai
chinh in tién va nhidu tim guong sang ngdi cua
cac doanh nhan khac(8). Nhimg dong gop vo diéu
kién dy ctia nhitng nha tu san, cac cong thuong gia
da gop phan quan trong trong viéc gidi quyét tinh
trang khanh kiét v¢ tai chinh ctia nudc Viét Nam
Dén chu Cong hoa trong tinh thé “ngan can treo
soi1 toc”.

Vi nhiing 1y do lich str, trong cong cudc khang
chién kién qudc hay xay dung va cai tao xa hoi
chu nghia sau nay, gioi cong thuong Viét Nam da
trai qua nhitng budc thang tram, nhung ¥ chi, nghi
lyc va tinh than vuon 1én 1am giau thi van nhu
mach nude ngam chay qua nhiéu thap ky.

3. X4y dwng doi ngii doanh nhan Viét Nam
theo tu twéng va tim nhin cia Chu tich Ho
Chi Minh trong ky nguyén phat trién méi ciia
dan tc

Tu khat vong cua gi¢i doanh nhan va ménh
1énh cua cude song, cong cude d6i méi dat nudc
tir nam 1986 dén nay da va ngay cang chimg minh
vai tro, vi tri, st ménh va nhirng dong gop cua
doanh nhén Viét Nam trong vig¢c nang cao vi thé
qudc gia trén trudong qudc té. Xuat phat diém 1a
mot nude budce ra tir ddng tro tan, d6 nat caa chién
tranh nam 1975, thém 20 nam bi bao vay, cAm van,
nhitng ton that vé ngudn lyc trong céng cude bao
vé Tb qudc, dén nam 2024, Viét Nam da tré thanh
nén kinh t& v6i quy mé GDP 477 ty USD, dung
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thir 34 trén thé gidi; thu nhap binh quin dau ngudi
tir chd chua ddy 100 USD (1990) da ting 1én 4.700
USD (2024); ty 1¢ nghe¢o doi giam nhanh chong,
hoan thanh sé6m muc tiéu Thién nién ky cta Lién
hiép qudc, doi sdng vat chat cia nhan dan khong
ngimg dugc nang cao. Co dd, tiém lyc va uy tin

cia Viét Nam ngay cang dugc khang dinh trén
trudng quoc té.

Budc vao vao ky nguyén phat trlen moi, voi
khat vong tré thanh qudc gia phat trién, thu nhap
cao vao nam 2045, doanh nhan Vi¢t Nam khong
chi 1a dong lyc thuc ddy ting truong kinh té, ma
con 14 chi thé mang trong minh trong trach lich
sir, gin két loi ich quéc gia v6i hoi nhap qudc té.
Chinh vi vy, Nghi quyét sb 68 -NQ/TW, ngay
4-5-2025 cua BO Chinh tri vé “Phdt trién kinh té
tw nhdan” 1a mdt trong “B0 t tru cdt” khoi thong
thé ché dé gioi doanh nhan, thanh phan kinh té tu
nhan phat trién thyc chit, bén vimng, c6 ning luc
d6i mai va hoi nhap quc té.

Tu viéc nghién ctu “Thu gui gioi Cong -
Thirong” ctia Chu tich H6 Chi Minh nam 1945, ¢6
thé rat ra mot sb giai phap quan trong nham xay
dung cong déng doanh nhan Viét Nam 16n manh,
gidu ban sic theo tu tudng va tdm nhin cta Chi
tich Hb Chi Minh, gép phan hién thirc hoa khat
vong vuon minh manh mé cia dan toc trong ky
nguyén mai.

Thir nhit, phat huy tinh than yéu nudéc, long
tw hao din téc gin véi khdt vong cong hién ciia
cdc doanh nhdin

Trong m01 giai doan lich sur nhét dinh, véi mdi
gioi, mdi tang 16p, giai cap thi nhitng biéu hién, ndi
dung va yéu cau cu thé cua 1ong yéu nudc mang
nhing sic thai khac nhau. Nhung néu khong cé
tinh than yéu nudc, long tu hao dan tdc, tinh yéu
qué huong dat nude thi con ngudi khd c6 dong
luc va khat vong cbng hién. Pay ciing chinh 1 su
khang dinh ban sic va Iy tuong dan tdc trong san
xudt kinh doanh, xay dung, phat trién dat nudc cia
doanh nhan Viét Nam nhu Chii tich H6 Chi Minh
timg khang dinh: doanh nhan khong chi lam giau
cho ban than ma con phai lam cho nén kinh té va
tai chinh dat nude “thinh vuong”. Trong bdi canh
toan cau hoa, bén canh nhiing thuén lgi, doanh
nhan Viét Nam ciing ddi mat v6i sy canh tranh
qudc té gay git va nhiéu thach thirc nhu hién nay
thi viéc phat huy tinh than dan tdc, khat vong céng
hién trong hoat dong san xuét kinh doanh s& dinh

huéng gitp doanh nhan Viét Nam tranh bj cubn
vao vong xody vi muc tiéu loi nhuan thuan tay,
ddng thoi khang dinh ban sic van hoa doanh nhén
Viét Nam trén truong quc té.

Thur hai, ndng cao dao dirc va trach nhiém xa
hoi ciia doanh nhdn va doanh nghiép

Tinh than “lam loi cho déan, cho nudc” trong
burc thu gui gidi Cong - Thuong gia cua Chu tich
H6 Chi Minh chinh 12 nén tang, 13 yéu cau cao nhat
cua dao duc kinh doanh - d6 1a phung su Tb quéc,
phuc vu nhan dan. Trong pham vi hep hon, dao
dirc kinh doanh yéu ciu cac doanh nhan, doanh
nghiép xdy dung moéi trudong kinh doanh lanh
manh, bén viing, chia sé cac gia tri voi cong dong
Doanh nhan dan toc khong thé chi thanh cong vé
mit kinh t&, ma con can trd thanh nhiing “cong
dan doanh nghiép” mau muc, O trach nhi¢m xa
hoi, dong gdp vao sy phat trién dit nude bén viing.

Thur ba, dpi ngii doanh nhin cdn _ndng cao
nang lyc doi mdi sdng tqo, chuyén déi sé va cé
tam nhin toan ciu

Chu tich H6 Chi Minh d nhan manh tinh than
tu lyc, tu cuong va nang luc sang tao cua gioi cong
thuong. Trong ky nguyén sb hién nay, doanh nhan
khong chi nang cao niang lyc ma can dan dat qua
trinh d01 maoi cong nghé, quan tri hién dai, chuyen
d6i s6 va tham gia sau vao chudi gia tri toan cau.
Sang tao khong chi bao dam lgi thé canh tranh,
ma con 1a quy ludt ctia sy ton tai va phét trién, thé
hién trach nhiém cua doanh nhan véi sy phat trién
trong dai han cua dat nudc.

Véi muc tiéu dén nam 2045, Viét Nam tro
thanh nudc phat trién ¢6 thu nhép cao, dua Vict
Nam “sanh vai cic cudng qudc nim chau”, nén
can dinh huéng xay dung d6i ngii doanh nhéan
¢6 tdm nhin toan cau. Mot doanh nhan dan toc
trong ky nguyén vuon minh khong chi phuc vu
thi trudng trong nudc, ma phai c6 kha nang canh
tranh va khang dinh vi thé trén thi truong quéc té.
Diéu nay doi hoi doi ngi doanh nhén Viét Nam
gi0i ngoai ngir, am hiéu sau vé luat phap, thuong
mai, dau tu qudc té va k§ niang quan tri tién tién,
hién dai.

Thir tw, gdn két chat ché hoat dpng sin xudt
kinh doanh ciia doanh nghiép, muc tiéu cua
doanh nhén véi chién lwgc phit trién quéc gia

Vé6i su khang dinh “Chinh phii nhan dan va
toi sé tan tam giup gioi Cong - Thwong trong
cong cude kién thiét nay”, Chi tich H5 Chi Minh
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da dat nén mong cho mdi quan hé déng hanh giira
Nha nudc, doanh nhan va doanh nghi¢p. Cong
cudc d01 moi dit nude ma trong tam la d6i méi
kinh té do bang lanh dao gan bon thap ky qua
chinh 1a tiép tyc nhiing tu tuong lon va tam nhin
vuot thoi dai cia Chu tich H6 Chi Minh. Nhitng
thanh tuu kinh té cua dat nuéc da dat duoc, vai
trd, vi thé cua doanh nhan, doanh nghiép Viét
Nam duoc nang cao trude hét chinh 1a boi Pang,
Nha nuédc di dé ra cha truong, ban hanh chinh,
tao hanh lang, khuon kho phap 1y phu hop; gin
hoat dong san xuét - kinh doanh véi cac muc tiéu,
chién lugc qudc gia nhu cong nghiép hoa, hién
dai hoa, kinh té xanh, an ninh nang luong va hoi
nhap quéc té.

Gan dy nhat, ngay 4/5/2025, Ban chip hanh
Trung wong Dang thong qua “Nghi quyét ciia Bo
Chinh tri vé phat trién kinh té tw nhan” (Nghi
quyet sO 68) - Nghi quyét ra doi trong bdi canh
nén kinh té Viét Nam dang dung trude yéu cau tai
c4u triic mo hinh ting trudng, phat huy ndi lyc va
chu dong thich Gmg truéc nhiing blen dong toan
cau. Nghi quyét nhan manh yéu cau xdy dung
chinh sach phat trién cac tap doan kinh té tu nhan
16n mang tam khu vuc va toan cau; dong thoi, tang
cuong hd trg doanh nghiép nhd va vira t1ep can
von, khoa hoc - cong nghé va chuyén déi sb. Voi
tinh than “coi doanh nghiép, nguoi dan 1a trung
tam, 1a chu thé sang tao”, Nghi quyét s6 68 khong
chi tao dot pha vé kinh té, ma con thé hién bude
chuyén 16n trong tur duy phat trién kinh té tu nhan:
tur “thtra nhan” sang “bao v¢, khuyén khich, thac
day”. Cung véi kinh té nha nudc ludn giit vai tro
cht dao, kinh té tu nhan chuyén tr “bd tro” sang
dan dit phat trién, Nghi quyét khang dinh kinh té
tu nhan la mot dong lyc quan trong nhat ciia nén
kinh té quoc gia, la (101 tac dong hanh cung Nha
nudce kién tao phat trién.

Thuc tién gan 40 nam ddi méi cho théy, khu vuc
kinh té tu nhan v&i hon 940 nghin doanh nghiép
va hon 5 triéu hg kinh doanh dang hoat dong, dong
gop khoang 50% GDP, hon 30% tong thu ngén
sach nha nudc va sir dung khoang 82% tong s6 lao
dong vao tang truong kinh té, tao viéc lam, 1a luc
luong quan trong thuc day d6i méi sang tao, nng
cao nang suat lao dong, gia tang nang lyc canh
tranh quéc gia, gop phan xo04 doi, giam ngheo, on
dinh doi séng xa hoi. Nhiéu doanh nghiép tu nhan
da phat trién 16n manh, khang dinh thuong hiéu va
vuon ra thi truong khu vue, thé gioi(10). Khu vuc

tu nhén da chimg minh vai tro ngay cang 16n trong
cong cudc xay dung dit nudc phén vinh, hanh
phuc.Tuy nhién, khu vuc nay Van con d6i mat véi
nhiéu rao can thé ché, tiép can von, dat dai, cong
nghé va thi truong. Trén tinh than nhin thang sy
that, Nghi quyét s6 68 xac 1ap muc tiéu dén nam
2030 dwa kinh té tu nhan thuc su tré thanh mot
dong luc quan trong nhat ciia nén kinh té qudc
dan; dén nam 2045, tro thanh lyc luong ¢ ning
luc canh tranh cao, tham gia sau vao chudi gia tri
toan cau, dong gop trén 60% GDP.

Tur tinh than “Thuw giri gidi Cong - Thwong”
nam 1945, viéc xay dung doanh nhén dan toc Viét
Nam trong giai doan hién nay can duwa trén nam
tru ct: ban sic dan toc, dao dirc kinh doanh, ddi
moi sang tao, gén két chién luoc quéc gia, va tam
nhin toan ciu. Pay chinh 1a con dudng dé doanh
nhan Viét Nam tré thanh luc lugng tién phong,
hién thuc hoa khat vong “dan giau, nuéc manh,
dan chii, cong bang, van minh” trong thé ky XXI

4. Két luan

“Thu gui gioi Cong - Thwong” ngay 13 thang
10 ndm 1945 cua Chu tich HO chi Minh tuy ngan
gon, nhung 101 1€ chan thanh, gian di, thé hién tam
nhin chién luogc cua Nguoi vé vai trd va sit ménh
ctia doanh nhéan Viét Nam, dat nén mong cho viéce
xdy dung doi ngii doanh nhan Viét Nam hién nay.
Birc thu khang dinh vi thé hop phap cta doanh
nhan trong nén kinh té doc 1ap, tu chu, dé cao st
ménh gin két loi ich c4 nhan vai loi ich dan toc,
nh4n manh dao dtrc kinh doanh va trach nhiém x4
hoi, dong thoi khich 18 tinh than tu luc, tu cudng
va sang tao ctia doanh nhan. Co thé khang dinh
rang tim nhin chién luoc cua Chu tich H6 Chi
Minh vé vai trd, st ménh cua doanh nhan Viét
Nam trong “Thuw gui gioi Cong - Thuong” khong
chi mang ¥ nghia 1y luan ma con 1a kim chi nam
trong xay dung cong dong doanh nhan Viét Nam
trén hanh trinh xay dung mot nén kinh té doc 1ap,
tu chu, hdi nhap sau rong, ngay cang thinh vuong,
phdn vinh va bén viing.
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Nghién ctru nay tap trung phén tich gid tri cda tai sén ma héa trong béi canh kinh té sé va sw phét trién cda
céng nghé blockchain. Trén co’ s& lam ré khai niém va ddc trwng co ban cua loai tai san nay, nghién ciru
chi ra cdc nhan t6 cét 16i quyét dinh gia tri, déng thoi nhan dién nhieng rai ro va bat én tiém an. Qua d6, bai
viét nhan manh tinh hai mat caa tai san ma héa: vira mé ra nhiéu tiém nédng, vira dat ra yéu cau quan ly va

nghién ctru thdn trong trong twong lai.

« Tlr khéa: kinh té chinh tri tai chinh; gié tri tai sdn ma héa; gia tri tién ky thuét sé.

This study focuses on analyzing the value of crypto
assets in the context of the digital economy and
the development of blockchain technology. Based
on clarifying the basic concepts and characteristics
of this type of asset, the study points out the core
factors that determine the value, and at the same
time identifies potential risks and uncertainties.
Thereby, the article emphasizes the two-sided nature
of crypto assets: both opening up many potentials
and posing requirements for careful management
and research in the future.

» Key words: financial political economy; crypto asset
value; digital currency value.
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1. Mé déu

Trong bdi canh chuyen d6i s6 dién ra manh mé, su
ra doi va phat trién cua cong nghe blockchain da mé ra
mot hinh thai tai sin m6i - tai sin ma hoa (crypto assets).
Khéc v6i céc loai tai sin truyén thong, tai sin ma hoa
ton tai dudi dang dit liéu dugc bao dam bang thudt toan
mat ma, cho phep giao dich ph1 tap trung, minh bach va
xuyen bién giéi. Chinh sy méi mé nay di dit ra nhidu
cdu hoi quan trong: Gid tri cua tai san md hoa dugc hinh
thanh tir ddu? Diéu gi tao nén niém tin ciia thi trLrO'ng d6i
v6i loai tai san dac thu nay? Va déu la nhimg rui ro c6
thé de doa dén tinh bén vimg cta nd?

Bai viét nay nham ly giai cac céu hoi trén thong
qua viéc phan tich déc dlern cac yeu t6 céu thanh gia
tri, cung nhu nhu’ng rii ro tiém 4n cla tai san ma hoa.
Céch tiép can nay khong chi gop phan lam 0 ban chat
ctia mot loai tai san méi mé trong nén kinh & s6, ma

* Hoc vién Tai chinh; email: vuthithuhuong@hvtc.edu.vn

con cung cap co so dé nhin nhan dung dén hon vé vai
trd va trién vong phat trién ciia ching trong hé thing tai
chinh toan cau.

2. Tai san ma hoa - khai niém, phan loai va dac
diém

Tai san ma hoa (crypto assets hoac digital assets) la
mot khai niém ngdy cang dugc sur dung phd bién trong
b01 canh nén kinh té s6 va cong nghé blockchain phat
trién manh mé&. Theo dinh nghia co ban, tai san ma hoa
la céc loai tai san ky thuat s6 duge phat hanh va van
hanh trén nén ting cong nghé chudi khdi (blockchain)
hodc cac hé thong s cai phan tan khac (distributed
ledger technology - DLT). Ching duoc thiét ké bang
k¥ thuat ma hoa nham dam bao tinh an toan, xac thuc
va quyén s6 hiru, dong thoi c6 kha ning trao doi va
Iuru tri nhu nhing dang tai san truyén thong (European
Central Bank [ECB], 2019).

V& mit cAu trac, tai san ma hoa khong ton tai dudi
dang vat ly ma la cac chudi dit liéu dugc dinh danh
bang cac khoa mé hoa, cho phép ngudi ding sd hiru,
chuyén giao va kiém soat ching thong qua mang phi
tap trung. Tinh phi tap trung va bét bién cua cong nghé
blockchain mang lai cho tai san ma hoa sy tin cdy trong
viéc xac thuc va bdo vé quyen s& hiru ma khong cén
dén su bao chimg tir cac td chirc trung gian truyén
théng nhu ngan hang hodc co quan quan 1y nha nudc
(Nakamoto, 2008; Tapscott & Tapscott, 2016).

Hién nay, tai san ma hoéa dugc phan loai da dang,
trong d6 phd bién nhat bao gom:

Tién ma héa (cryptocurrenczes) bay 1a loai tai
san ma hoa co chltc nang gan vai tién t¢ truyen thong,
duoc st dung lam phuong tién thanh toan hoac cong
cu luu trir gid tri. Bitcoin (BTC) va Ethereum (ETH)
1a hai vi du dién hinh, v6i mang ludi nguoi ding
toan cau va von hoa thi truong hang trim ty USD
(CoinMarketCap, 2025).
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Token: La cac tai san dai dién cho quyén truy cip
hodc quyén s& hiru tai san hodc dich vy trong h¢ sinh
thai ky thudt s6. Token c6 thé chia thanh hai nhom
chinh: utzlzly tokens (token tién ich), cho phép ngudi
ding str dung mot dich vu nhét dinh; va securzty tokens
(token chiing khoan), dai dién cho quyén 1oi tai chinh
nhu ¢6 tuc hoac so hitu tai san (OECD, 2020).

NFTs (Non fungzble tokens): La loai tai san ma hoa
khong the thay thé, c6 tinh doc nhat va thuong duoc st
dung de dai dién cho tai san ky thudt s6 co6 gid tri nhu
tac pham nghé thuat s6, bo suu tap 4o, hay vat pham
trong tro choi dién tir. NFT ghi nhan quyén s¢ hitu trén
blockchain va cho phép giao dich minh bach gilta cac
bén (Kugler, 2021).

Tai sdn ma héa cé dic diém co ban sau day:

(1) Tinh phi tdp trung (Decentralization)

Tai san ma hoa khong bi kiém soat boi bt ky co
quan trung uong nao ma dugc van hanh thong qua
mang ludi cac nut mang phan tan, cho phép moi nguol
cung tham gia xac minh va duy tri h¢ thong Diéu nay
gitp loai bo vai tro cua cac t6 chire trung gian nhu ngéan
hang hay co quan nha nudc trong viéc kiém soat va
xac thyc giao dich (Tapscott & Tapscott, 2016). Tinh
phi tap trung tao di€u kién cho sy cong bang trong truy
cap tai chinh va gia tang tinh khang cu véi kiém duyét.

(2) Tinh minh bach va khong thé thay doi
(Transparency and Immutability)

Mot trong nhimg dic trung ndi bét cua blockchain
la kha nang gh1 nhan giao dich mét cach cong khai,
minh bach va khong thé sura ddi. Mot khi dir lidu da
dugc ghi nhan vao chudi khdi, n6 s& tro thanh mot phan
cta lich s bt bién, khong thé bi thay d6i ma khong co
sy dong thuén cua toan mang ludi (Narayanan et al.,
2016). Diéu nay tao ra niém tin cao trong cac giao dlCh
ngang hang va céac hoat dong tai chinh cong khai.

(3) Tinh ma hoa cao (Cryptographic Security)

Céc tai san md hoa sir dung cac thudt toan mét ma
tién tién nhu SHA-256 hoic elhptlc curve cryptography
dé dam bao an toan cho dir liéu va quyen s0 hitu tai san.
Khoéa ca nhan (prlvate key) dong vai trd then chét trong
vige truy cap va kiém soat tai san, trong khi chir ky
s0 glup xéc thye danh tinh ma khong tiét 1o thong tin
ngu01 dung (Antonopoulos 2017). Biéu nay glup bao
v¢ tinh toan ven va quyén riéng tu trong cac giao dich
dién tur.

(4) Kha nang phdn chia nho (Divisibility)

Khéc voi tai san vat ly, tai san m hoa c6 thé duoc
chia nho t6i nhiéu chit s6 thap phan. Vi du, mot Bitcoin
¢6 thé dugc chia thanh 100 triéu don vi nho g01 la
satoshi, cho phép thuc hi¢n cac giao dich vi mo hoac
thanh toan linh hoat trong thuong mai s6 O(ennack
2013). Tinh phén chia ndy mé ra tiém niang tmg dung

trong nén kinh té sb, dac biét & nhu‘ng thi truong chua
¢6 kha ning tiép can hé théng ngan hang truyén thong.

(5) Tinh toan cau va thoi gian thic (Global and
Real-Time Accessibility)

Giao dich tai san ma héa c6 thé dugc thyc hién ¢ bt
cur dau trén the gioi va gan nhu ngay lap tuc, khong bi
gioi han boi bién gidi dia Iy hodc thoi gian hanh chinh.
Diéu nay dem lai sy tién lgi vuot trdi cho ngu'0’1 dung
toan cau va giup giam chi phi giao dich xuyén bién gidi
so v6i hé thong tai chinh truyén thong (Bshme et al.,
2015).

(6) Ruii ro va bién dong cao (High Volatility and Risk)

Mic dii so hiru nhiéu loi thé cong nghé, tai san ma
hoa cling mang tinh dau co rat cao. Gia tri clia cac loai
tién md hoa nhu Bitcoin hay Ethereum thuong bién
dong manh do anh huong cua tam ly thi truong, quy
dinh phap ly, rui ro cong ngh¢ va cac sy kién toan cau
(ECB, 2019). Sy bién dong nay khién tai san ma hoa
vira 1a co hoi sinh 10 16n, vira 1a ngudn rii ro tai chinh
cho nha dau tu va hé théng tai chinh ndi chung.

3. Cac yéu t6 cAu thanh gia tri tai sain mi héa

Gid tri cua tai san ma hoa khong duoc quyet dinh
boi yéu t6 vét chét hitu hinh ma duoc quyet dinh baoi
nlern thi thi truong. Cac nhan t6 chinh lam nén va duy
tri niém tin thi truong d6i véi gia tri tai san mi hoa bao
gom:

(1) Co so cong ngh¢: Nén tang blockchain minh
bach va bat bién

Mot trong nhu’ng nén tang k¥ thudt chu chdt tao ra
niém tin vao tai san ma hoa 1a cong nghé chudi khoi
(blockchain). Tinh minh bach, ph1 tap trung va khong
thé chinh stra cta blockchain giup dam bao tinh xéac
thyc va an toan cua cac giao dich tai chinh ky thuét s,
qua do ciing ¢b niém tin tr nguoi dung (Narayanan et
al. 2016) He thong sb cai phan tan cho phép bat ky ai
cung ¢6 thé xac minh lich str giao dich, giam thiéu nguy
co gian lan va thao ting.

(2) Sw khan hiém va tinh gidi han lam ting gid tri
ky vong

Nlem tin thi truong con duoc thic day boi dic tinh
khan hiém ctia nhiéu loai tai sin md hoa, ddc biét la
Bitcoin, v6i gidi han phat hanh 21 trigu don vi. Dac
diém nay khién Bitcoin dugc vi nhu “vang ky thuat s0”
- mOt tai san ¢ thé tich trlr va chdng lai lam phat (Baur
etal., 2018). Co ché giéi han lugng cung taora ky vong
gla tr1 gia tang theo thoi gian, tir d6 thic day niém tin
ctia nha dau tu dai han

(3) Tam Iy mang luci (network effect) va hiéu ing
cong dong

Niém tin d6i véi tai san ma hoa phan 16n dugce hinh
thanh tir hiéu mg mang luéi. Cang nhidu nguoi tin
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tudng va st dung mot loai tai san ma hoa, gia tri va
do tin cay cla nd cang tang. Vigc s¢ hiru va st dung
duoc cong dong chép nhén rong réi tao ra mot © vong
lap niém tin”, dic biét duoc thé hién rd trong cac giai
doan bung nd gia tri ctia Bitcoin va Ethereum (Catalini
& Gans, 2016).

(4) Vai tro ciia cdc dinh ché tai chinh [6n va sie chdp
nhan chinh thirc

Nlem tin ctia thi truong dugc cing cb manh mé hon
khi cac to chirc tai chinh 16n nhu BlackRock, Fldehty,
Goldman Sachs bat dau tham  gia vao thi truong tai san
ma hoa thong qua cac san pham ETF, quy dau tu, hodc
co so ha tang thanh toan. Viéc Uy ban Chung khoéan
My (SEC) phé duy¢t cac quy Bitcoin ETF vao ndm
2024 1a mot budc ngodt quan trong, giup nang cao uy
tin cua tai sdn ma hoa trong mat nha dau tu to chuc
(Benzinga, 2025).

(5) Khd ndng bao vé quyén so hitu va danh tinh

Khéc v6i tai san tai chinh truyén thong, tai san
ma hoa cung cap cho nguoi s¢ hitu kha nang ty kiém
soat quyén 0 hitu thong qua vi ¢4 nhan va khoa riéng.
biéu nay lam gla tang cam giac an todn va kiém soat
ca nhén trong moi tru:orng tai chinh s6, nhit 1a ¢ cac
qudc gia noi quyén tai san chua dugc dam bao day du
(Antonopoulos, 2017).

(6) Ky vong loi nhudn va sw tham gia ciia truyén
thong

Cubi cing, khong thé bo qua yéu to tam 1y dau co
va ky vong loi nhuén nhanh chong - von dugc truyén
thong va cic nén tang mang xa hoi thoi phong Nhiing
dot ting gia manh d3 tao ra niém tin vé kha nang lam
giau nhanh, thu hut lugng 16n nha dau tur méi, dic biét
14 thé hé tré (Glaser et al., 2014).

Nhu Vay, gia tri thi truong ddi voi tai san md hoa
14 két qua ciia nhidu yéu t0 ket hop: tur nén tang con
ngh¢ blockchain Vung chic, tinh khan hiém kinh té,
dén sy tham gia cua cac dinh ché tai chinh 16n va
mang luédi cong dong toan cau. Tuy nhién, gia tri nay
van mang tinh chat nhay cam va c6 thé bi anh huong
manh boi yéu 6 chinh tri, phap 1y, bién dong gia va
rui ro an ninh mang.

4. Nhiing rii ro vé gia tri ciia tai sain mi héa

Liéu tai sin md hoa phai d6i mat voi nhitng rui ro
gi vé gia tri?

(1) Vé mat ky thugt: Thudt toan c6 thé bi phd vo?

Céc tai sain md hoa nhu Bitcoin st dung SHA256
va ECDSA dé bao vé tinh toan ven va an toan giao
dich. Tuy nhién, céc thudt toan luong tu nhu Grover’s
va Shor’s c6 thé giam do bén cua SHA256 xuong con
khoang 128 bit, hogc tham chi pha v& ECDSA néu du
qubit dang ké (Coin360, 2024; Forbes Councils, 2025).
Theo u6c tinh ctia Pai hoc Sussex, can khoang 13-317

triéu qubit dé co thé bé khoa SHA256 trong vong vai
gio (New Scientist, 2024; Cointribune, 2024) Neu
diéu nay xay ra, khoa neng tu (private key) c6 thé bi
do tim, cho phep ké tan cong chiém doat vi hodc tao
giao dich gia mao. Niém tin vao tinh “bét bién” va “an
toan” cta blockchain ¢6 thé sup do. Trong lich st, mot
s blockchain da tung chiu céc cude tan cong 51% nhu
Ethereum Classic, noi ke tAn cong da to chire lai chudi
khi de thyc hién giao dich kép (double-spend) va tang
cung tién bat hop phap (Reddit, 2020).

Tuy nhién, diéu nay kho xay ra ngay 1ap tirc. Tinh
dén cudi nam 2024, nhidu chuyén gia cho rang threat
quantum chua thyc sy hién hitu, nam trong khoang
10-20 nam toi (Wall Street Journal, 2024). Vi dy, chlp
Willow cta Google hién chi ¢6 105 qubit, rét it so véi
con s hang triéu can thlet dé tan cong SHA256; theo
Bernstein, kha ning tan cong 1a vai thap ky nita méi
xay ra (Forbes, 2024). Nhiéu blockchain 16n (Bitcoin,
Ethereum) c6 cong dong phat trién dong dao, va da
san sang ap dung céac thudt toan quantum- resmtant
nhu mé hoa latticebased hodc hash-based dé nang cap
bao mat qua cac soft fork hoac hard fork khi can thiét
(Forbes Councils, 2025; NIST, 2024-2025) (editverse.

com, blog.valr.com, Wikipedia). Trong qua khi, khi
blockchain gap su cb nghiém trong nhu vy hack DAO
ndm 2016 cong dong Ethereum d3 tién hanh hard fork
dé tao ra mot chudi moi, loai bo cac block gian 1an va
tré lai quy cho nha dau tur (SSRNR, 2017; Investopedia,
2014)_(iris.unimore.it). Cong dong nghién ctu ude
tinh rang thoi diém thyc sy de doa t6i hi¢n tai s€ roi
vao khoang 2030-2040, voi diém gitta nam 2035
theo nhidu nguén (Medium, 2025; NIST, 2024-2025)
(Medium, Wikipedia).

Nhu vay, theo ly thuyet cong nghé¢, thuat toan bao
mat cua tai san ma hoa co thé bi pha v0 boi may tinh
luong tir day du. Piéu nay s€ lam suy yéu niém tin vao
sy bt bién va an toan, dan dén kha ning chlem doat
tai san hodc gia mao giao dich. Tuy nhién, vé thyc tién,
luong tir chua dii manh dé lam diéu do trong vong mot
thap ky tdi. Céc blockchain 16n co cong dong phit trién
chii dong va dang di true bang cac ké hoach chuyén
d6i sang thuat toan chong luong tur, dac bi¢t theo hudng
NIST d chuan hoa. Diéu nay gitp bao vé mang ludi
trong dai han.

(2) Liéu gia tri cua tai san md hoa bi thao tung boi
cdc nha dau tw l6m?

Céc nha dau tu 16n c6 kha ning anh huong 16n dén
gié tri cua tai san ma hda thong qua mot so6 hoat dong
sau:

+ Thau tom thi truong théng qua dau tu quy mo 16n,
do d6 khi ho mua thi gia tang; khi ho ban thi gia giam

Céc tap doan nhu BlackRock, Fidelity, Grayscale,
ARK Invest da d6 hang ty USD vao thi truong tién ma
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hoa, dic biét 1a Bitcoin va Ethereum. Hién BlackRock,
Fidelity va Grayscale chiém t6i 85% tong tai san ETF
tai san mi hoa, véi tong gia tri khoang 123 ty USD
(Chief Investment Officer).

Viéc tao ra va quan ly cac ETF (quy giao dich hoan
d6i) nhu Bitcoin Spot ETF d gitip ho nam vai trd chi
phdi thanh khoan va dong tién. BlackRock 1a don vi
dan dau véi iShares Bitcoin Trust (IBIT) va Ethereum
Trust ndm giit khoang 70 ty USD, twong duong véi nira
thi phan ETF (Chief Investment Officer). Cac ETF nhur
IBIT (BlackRock) dé thu hat d&én 37,4 ty USD dong
von rong trong ndm 2024, va hién quan ly hon 50 ty
USD tai san (fixedincome.fidelity.com).

Mot nghién ciru mcGARCH két hgp TVPVAR cho
théy intraday volatility tang cao sau vu FTX, dac biét
token FTT la nguodn lan truyén nhiéu nht (di véi cac
altcoins), trong khi stablecoin chiu anh huong 16n nhat
(vdn nhan dong chuyén dbi sang tai san “an toan”)
(International Review of Financial Analysis, 2024).

V6i dic tinh 1a dong von nhanh, dua vao nhanh
nhung it ra ciing dé dang nén cac tap doan nay anh
huéng 16n dén gia tri tai san ma hoa. Trong thang
2/2025, BTC giam 17,2%, trong bdi canh ETF dai
dién cho céac nha quan ly nhu BlackRock va Fidelity
rit 3,3 ty USD vén trong 1 thang dan dén béan thao
day gia giam manh hon (marketwatch.com). IBIT da
ghi nhan luong v6n chay ra - inflows - 1én dén 2.044
BTC chi trong mot ngay vao thang 7/2025, s& hitu
khoang 696.874 BTC ( xap xi 3,5% ngudn cung toan
cau) (Alnvest).

+ Tao tam 1y thi truong qua truyén théng va phat
ngon

Nhiing phat biéu ctia cac CEO tap doan (nhu Larry
Fink - BlackRock, hodc Jamie Dimon - JPMorgan) c6
thé 1am thi truong 1én xudng dir doi, di chi bang vai
dong tweet hoac phat ngdn trong hdi nghi. Vi du: 2023,
khi BlackRock ngp don xin m¢ Bitcoin Spot ETF - thi
truong Bitcoin ting vot do niém tin “Wall Street di
vao cudc”. Hodc phat biéu ciia CEO BlackRock, Larry
Fink va nha quan 1y cta Fidelity thuong dugc truyén
thong trich dan, anh huong manh dén tam 1y thi trudng.
Vi du: Fink khuyén nghi “mua khi thi truong giam
sau” (investing.com).

+ Chi phoi ha tang giao dich va huu ky

Coinbase, mot trong cac san giao dich lon, duoc
lién két sdu v6i cac quy dau tu 1on - noi ma cac tap
doan nay c6 c¢b phan. Nhidu qui 16n chon Coinbase
lam dbi téc luu ky (custodian) cho Bitcoin cta ho - tao
ra doc quyén ha tang luu trir. Khi chi phdi ha ting, ho
¢6 thé u tién 1énh, diéu hudng dong dit liéu, hodc kiém
soat Al phan tich giao dich dé 1am loi cho minh.

+Déu co chién luge va giao dich ndi gian

Co bang chung cho thay cic tap doan dau tu 16n
tham gla vao céc giao dich luot song, giao dich ngan
han, va c6 the loi dung quyén truy cap thong tin s6m
(vi dy, SEC sip duyét hay tir ch01 ETF). Ho thao tung
theo kiéu tu ban tai chinh truyén thong, nhung dudi vo
boc “cong ngh¢ blockchain”.

Két luan: Tai san ma hoa 1a san phim dién hinh
cia sy két hop gnra cong nghe blockchain va nhu
cau d6i méi trong nén kinh t€ s0. Gia tri ctia n6 dugc
hinh thanh tir nhiéu yéu t dan xen, bao gdm nén
tang cong ngh¢ minh bach, tinh khan hiém, hiéu tmg
cong dong, su tham gia cia cc dinh ché tai chinh
va ky vong loi nhudn cia nha dau tu. Tuy nhién,
bén canh tiem nang tré thanh mdt kénh tai san quan
trong, tai san md hoa ciing dbi dién v6i nhiéu thach
thuc: nguy co tr cong ngh¢ luong tur, sy bién dong
cao va kha nang bi thao ting bdi cac t6 chirc 16n.
Do d6, dé phat trién bén Vu'ng, can ¢6 su phdi hop giita
d6i méi cong nghé, quan tri i ro va khung phap ly phu
hop Viéc nghién ctru sau hon vé gia tri va rii ro cua tai
san ma hoa khong chi mang y nghla 1y luan, ma con la
yéu cau thyc tién cap thiét trong qua trinh dinh hinh h¢
sinh thai tai chinh s6 toan cau.
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DOANH NGHIEP NANG LUONG TAI TAO TRUGC RUI RO HOI TO
GIA FIT: DANH GIA TAC DONG VA GIAI PHAP

TS. Nguyén Thi Thanh Van*

Nghién ctru dworc thue hién véi muc tiéu khéi quat vé gia FIT va tinh hinh ép dung chinh sédch gia FIT tai Viét
Nam trong nhitng ndm gén day. Théng qua viéc ra soét cdc diéu kién trién khai chinh sdch wu dai, nghién
ctru da tién hanh phan tich sau vé tic déng cua viéc héi té gid FIT d6i véi cdc doanh nghiép hoat déng trong
linh vwre ndng lwong tdi tao. Cdc khia canh dwoc xem xét bao gém rui ro phédp ly phét sinh tie sw thay déi
chinh séch, 4nh hwéng tai chinh truc tiép dén dong tién va hiéu qua dau tw, ciing nhw hé luy tiém tang déi
véi tang tredng kinh té va an sinh xa héi. Ttr 46, nghién ciru dé xuat cdc kién nghj trén géc d6 Chinh phi va
goc dé doanh nghiép dam bao hai hoa Iloi ich gitka doanh nghiép va hé théng dién quéc gia, déng thoi giip

vibng cam két vé mét méi trirrng dau tw 6n dinh va minh bach.

» Tlr khoa: nang lwong tai tao; chinh sach gia FIT; dién gi6; dién mat troi.

This study provides a comprehensive overview of
Feed-in Tariffs (FIT) and their recent implementation
in Vietnam. By thoroughly examining the conditions
governing these preferential policies, the research
deeply analyzes the impacts of retroactive FIT
adjustments on businesses operating in the
renewable energy sector. Key aspects investigated
include legal risks stemming from policy shifts,
direct financial implications on cash flow and
investment efficiency, and potential socio-economic
repercussions. Consequently, the study offers
recommendations from both government and
enterprise perspectives to ensure a harmonious
balance of interests between businesses and the
national power system, while upholding Vietnam's
commitment to a stable and transparent investment
environment.

» Key words: renewable energy; Feed-in Tariffs (FIT);
wind power; solar power.
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh chuyen d6i ning luong dién ra
manh m@& trén toan cdu, viéc thuc day phat trién
nang lugng tai tao khong chi 1a xu huéng tit yéu ma
con la chién luoc quan trong nham dam bao an ninh
ning luong va phat trién bén ving. Tai Viét Nam,
Chinh phu da ban hanh chinh sach gia FIT (Feed-

in Tariff) nhu mot co ché khuyén khich dau tu vao
cac dy an dién mat troi, dién gio va cac nguén nang
luong tai tao khac. Co ché ndy cho phép cac nha
san xuét dién tai tao ban dién véi mirc gia uu dai,
¢b dinh trong thoi gian dai (thuong 14 20 nam), gitp
dam bao tinh 6n dinh vé& doanh thu va kha ning
thu hoi von. Cu thé, chinh sach nay dwoc quy dinh
trong Quyét dinh 11/2017/QB-TTg' (gia FIT1) va
Quyét dinh 13/2020/QD-TTg? (gia FIT2), tao dong
luc manh m& cho sy phét trién clia nganh ning
luong tai tao tai Viét Nam.

Muc tiéu ban dau ctia chinh sach gia FIT 1a tao
dong lyc manh mé cho viéc phat trién nganh nang
lugng tai tao tai Viét Nam. Cu thé, chinh sach nay
gitp gia tdng ty trong nang lugng tai tao trong co
cau dién qudc gia, giam sy phu thudc vao nhién
li¢u hoa thach va giam phat thai khi nha kinh.
Pong thoi, co ché nay ciing tao méi truong dau
tu hap dan, thu hit dong von tir khu vuc tu nhan
va quéc té vao linh vuc dién tai tao, gitp cai thién
an ninh nang lugng va phét trién bén ving. Nho
chinh sach gia FIT, Viét Nam da chimg kién su
bung nd cua cac dy an dién mat troi va dién gio
trong giai doan 2017 - 2021, gop phan dam bao
ngudn cung dién sach cho nén kinh té.

Tuy nhién, theo két luan sé 1027/KT-TTCP
ngay 28/04/2023 ctia Thanh tra Chinh phu vé viéc
xem xét lai viéc ap dung gia FIT d6i véi cac du

Quyét dinh s6 11/2017/QD-TTy cia Th twdng Chinh phi ngay 11 thdng 4 ném 2017 vé co
ché khuyén khich phdt trién cdc dy dn dién mdt troi tai Viet Nam

? Quyét dinh s6 13/2020/QP-TTg cla Thi twdng Chinh phi ngay 06 thdng 4 ndm 2020 vé co ché
khuyén khich phat trién dién mdt troi tai Viét Nam.

3 Két lugn s6 1027/KL-TTCP ngay 28 thdng 4 ndm 2023 vé viéc chdp hanh chinh sdch, phdp ludt
trong quan Iy, thuc hién quy hoach va dau tw xdy dung cdc cng trinh dién theo Quy hogch
dién VIl va Quy hoach dién VIl diéu chinh.

* Truwong Dai hoc Sw Pham Ky Thanh phﬁ' Hb Chi Minh; email: vanntt@hcmute.edu.vn
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an chua hoan thanh cong tac nghiém thu trude khi
dua cong trinh vao sir dung. Thong tin nay da tao
ra su lo ngai ctia nhém nha dau tu nang lugng tai
tao. Do d6, nghién ctru nay nham muc dich phan
tich cu thé vé chinh sach gia FIT, tic dong ctia hoi
t6 gia FIT dén cac doanh nghiép, tir 46 dé xuat cac
kién nghi nham tao su 6n dinh cho doanh nghiép
san xuat nang luong tai tao ndi riéng ciing nhu tinh
hinh kinh té n6i chung.

2. Mgt s6 van dé li luén vé chinh sach gia FIT

Khdi ni¢m vé FIT (Feed-in Tariffs)

Theo Couture va Cory (2009) FIT la mot chinh
sach duoc thiét ké dé khuyen khich dAu tu vao san
xuat dién tir cac nguon nang luong tai tao bing
cach cung cdp muc ~gia dam bao cho mdi don
vi dién duoc san xuét va cap vao ludi dién. FIT
thuong di kém v6i hop dong mua ban dién dai
han, giup gidm rui ro tai chinh va tao dong luc
dau tu vao cong nghé sach. Do d6, FIT gitp tao ra
su chic chin vé gia ca va thi truong, tir d6 giam
rio can gia nhap cho cac nha san xuat dién nho 1¢
(Cory va cong sy, 2010).

Cdc phwong phap tinh FIT

Co ché FIT lan dau tién duoc ap dung & Puc
vao dau nhirg nam 2000 thong qua Pao luat Nang
luong Tai tao (Erneuerbare-Energien-Gesetz -
EEG). Véi su thanh cong cua Buc da khién nhiéu
qudc gia ap dung gia FIT cho qudc gla minh.

Theo Cory va cong su (2010) tong hop cac
phuong phap tinh toan chi tra FIT gdm co bén
nhom chinh: (1) Dua trén chi phi san xuét dién
tai tao binh quan (levelized cost), ddy la phu’o‘ng
phdp phé bién nhit tai Lién minh chéu Au va dwoc
danh gid la hiéu qua nhdt trong viéc thiic ddy phat
trién nang leong tdi tao trén toan cau; (2) Dua
trén gia tri cia dién tai tao ddi v6i xa hoi hodc
cac cong ty dién luc, thuong dugc biéu thi thong
qua chi phi trdnh dugc (avoided costs). Phuong
phap nay dugc ap dung tai California va British
Columbia; (3) Cung cap muc gia cd dinh khong
phu thudc vao chi phi san xuat hay chi phi tranh
duge. Mot sb cong ty dién luc tai Hoa Ky ap dung
phucmg phéap nay nhu mét hinh thue khuyen khich
¢0 dinh; (4) Dya trén ket qua cta co ché dau thau
hoic diu gia. Cach tlep can nay cho phép xac lap
gi4 thong qua co ché thi trudng, co thé duoc didu
chinh theo cong ngh¢, quy moé du an. Pdy la mot
bién thé cia phwong phdp dwa trén chi phi. Moi
phuong phap trén dai dién cho mét cach tiép can
khac nhau trong vi¢c xéc 1ap murc gia FIT.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ciru

Bai nghién ctru str dung ngudn dir liéu thir cap
duoc thu thap tr cac van ban Chinh phu ban hanh,
cac s lidu duoc cong bd trén cac website cla Hiép
hoi nang lugng Viét Nam, VNEEP.

Bai nghién ctru s dung phuong phap danh gia,
phan tich, tong hop dé tong quan tai lidu nghlen
ciru lam nén tang xay dung co so ly thuyét vé
chinh sach gia FIT. Phuong phap thong ké mo ta
duogc str dung trong bai nghién ciru dé phan tich
tac dong cua chinh sach gia FIT dén cac doanh
nghiép san xuit ning luong tai tao.

4. Thuc trang chinh sach gia FIT va tac dong
dén doanh nghiép

4.1. Tinh hinh nang lwong tdi tao o Viét Nam

Nang lugng tai tao tai Viét Nam dang c6 xu
hudng tang trudng lién tuc va manh mé, tr¢ thanh
mot phan quan trong trong co cau nguon dién quoc
gia. Tinh dén cudi ndm 2024, tong cong suét lap
dat nguon dién toan hé thong dat khoang 85.335
MW, trong d6 nang lugng tai tao dong gép dang
ké voi 26,5%, tuong dwong 22.648 MW (Nong
nghiép Moi truong, 2025). Dac biét, dién mat
troi, nhat 12 dién mat troi mai nha, da phat trién
vuot bac. Thang 1/2024, tong san luong dién tir
nang lugng tai tao dat 4,09 ty kWh, chiém 17,1%
tong san luong toan hé thong, véi dién mat troi 1a
2,12 ty kWh va dién gi6 la 1,84 ty kWh (VNEEP,
2024). Nhiing s6 liéu nay cho thiy sy tang trudng
an tuong so voi cac nam trude do (hinh 1).

Viét Nam s¢ hitu tiém ning doi dao dé phat
trién nang luong tai tao. V4i bo bién dai xap xi
3.400 km, co6 toc do gio trung binh dat 6 mét/
gidy, cho phép wdc tinh téng tiém ning phat dién
tir nang luong gid dat tir 500 dén 1000 kWh/m?2/
nam. V@& nang lugng mat troi, cuong do bic xa
tu nhién trung binh 1a 5 kWh/m2/ngdy, véi tiém
ning phat dién ude tinh tir 60 dén 100 GWh/nam
(VIETTHINK, 2025).

Hinh 1: Cong suat nang lwong dién
ctia Viét Nam (MW)
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4.2. Tinh hinh ap dung chinh sach gia FIT ¢
Viét Nam

Poi véi dién gio

O Viét Nam, co ché gia FIT duoc thyc hién sdém
nhat 14 nganh dién gi6. V&i Quyét dinh 37/2011/
Qb-TTg* vao thang 8/2011, mtrc gia FIT co ban
cho cac du an dién gi6 1a 7,8 US cent/kWh. Sau
do, Quyét dinh 39/2018/QD-TTg® vao nam 2018,
murc gia FIT tang 1én cho cac du an dién gio trén
bo 1a 8,5 US cent/kWh va cac du an dién gi6 ngoai
khoi 14 9,8 US cent/kWh ddi véi cac du an c6 thé
dat dugc ngay van hanh thuong mai trudc ngay
1/11/2021. V&i cac du an khong thé van hanh vao
thoi diém 1/11/2021, thi theo Quyét dinh 21/QP-
BCT®, thang 1/2023, gia FIT s& diéu chinh giam 1a
6,8 US cent/kWh cho cac nha may dién gio trén
dat lién va 7,8 US cent/kWh cho cac nha may dién
gi6 trén bién.

Péi véi dién mat troi

Quyét dinh sb 11/2017/QD-TTg’ dugc ban
hanh vao thang 4/2017, v6i mtrc gia FIT 1a 9,35
US cent/kWh cho cac du an dién mat troi duoc
van hanh thuong mai trudc ngay 30/6/2019 (gia
FIT1). Nam 2020, véi Quyét dinh s6 13/2020/Qb-
TTg® cho cac dy an dién mat troi van hanh thuong
mai tir ngay 1/7/2019 dén ngay 31/12/2020 s& co
mirc gia didu chinh dbi voi dién mat troi ndi 1a
7,69 US cent/kWh, dién mat troi mat dat 1a 7,09
US cent/kWh va cac hé théng dién mit troi trén
mai nha 1a 8,38 US cent/kWh (gid FIT2). Riéng
tinh Ninh Thuén c6 gia FIT dac biét la 9,35 US
cent/kWh cho dén cubi nam 2021. Ching nhéan
CCA - 1a chung nhan cua nganh xay dung - dugc
chuyén tir khong bat budc sang bat budc phai dat
duoc vao ngay nha may dién nhan dugc Chiung
nhan thtr nghiém cudi cung va da vuot qua cac thir
nghiém van hanh thanh cong, lam cho nhiéu dy 4n
dién tai tao c6 thé s& roi vao tinh trang diéu chinh
gia FIT1 xudng FIT2.

Vi tién trinh thuc hién chinh sach FIT tai Viét
Nam cho thdy Chinh phii mong mudn thic diy
su tang truong linh vuc nang lugng tai tao. Tuy

“ Quyét dinh s6 37/2011/QP-TTg ngay 29 thdng 6 ndm 2011 vé co ché hd tro' phdt trién cdc
du dn dién gid tai Viét Nam.

% Quyét dinh s6 39/2018/QP-TTg ngdy 10 thdng 9 ndm 2018 sira doi, b6 sung mét s6 diéu cia Quyét
dinh s6 37/2011/QD-TTg ngay 29 thdng 6 ndm 2011 ctia Thi tuwéng Chinh phti vé co ché hé tro phdt
trién cdc dy dn dién gid tai Viét Nam.

¢ Quyét dinh s6 21/QP-BCT ngay 07 thdng 01 ndm 2023 ban hanh khung gid phdt dién cho
nhd mdy dién gi6 chuyén tiép.

7 Quyét dinh s6 11/2017/QD-TTg ngay 11 thdng 4 ném 2017 vé co ché khuyén khich phdt trién
cdc dw dn dién mt troi tai Viét Nam.

& Quyét dinh s6 13/2020/QD-TTg ngay 06 thang 4 ndm 2020 vé co ché khuyén khich phdt trién
dién mat troi tai Viét Nam.

nhién, nhitng thay doi viéc diéu chinh gia FIT theo
huéng hoi t6 s& dem lai nhiéu rui ro cho doanh
nghiép ciing nhu nhitng hé luy phat sinh.

4.3. Tdc dpng ciia hoi t6 gid FIT dén doanh
nghiép

Theo két luan cta Thanh tra Chinh phu vao
cudi nam 2023, ¢6 173 du 4n dién mat troi va
dién gi6o da dugc cong nhan van hanh thuong
mai (Commercial Operation Date - COD) nhung
chua hoan tat thu tuc nghiém thu theo quy dinh.
Do d6, B Cong Thuong da yéu cau EVN ra soat
lai cac hop dong mua ban dién (Power Purchase
Agreement - PPA), v6i muc tiéu diéu chinh gia
mua dién ddi vi cac du an khong dap ung du didu
kién. Quyét dinh nay dan dén nhiing tic dong nhu
sau:

Ruii ro phdp 1y: Tranh chdp hop dong, mdt niém
tin ciia nha dau tie

Hoi t gia FIT ciling tao ra rai ro phéap 1y 16n,
dic biét 1a trong viéc thyc thi hop dong PPA giira
doanh nghiép va Tép doan Dién luc Viét Nam
(EVN). Theo nguyén tic phap luat thuong mai,
mot hop ddng c6 hiéu lyc phap 1y phai dam bao
tinh rang budc va tuan thu cam két giira hai bén.
Viéc thay dbi chinh sach gia dién theo huéng hoi
td c6 thé khién cac doanh nghiép kién EVN hodc
cac co quan quan 1y nha nude ra toa an kinh té
hodc trong tai quéc té.

Ngoai ra, diéu nay con tao ra tién 1é xau trong
moi trudng dau tu, khi nha dau tu mat niém tin vao
su 6n dinh coa chinh sach nha nu¢c. Cac doanh
nghiép qudc té va t6 chirc tai chinh thudng danh
gi4 cao yéu t6 on dinh va minh bach trong chinh
sach khi quyét dinh rot von vao mot qudc gia. Tuy
nhién, khi chinh sach thay doi mot cach bat ngo
va mang tinh hoi t, cac nha dau tu s& xem xét lai
ri ro dau tu vao Viét Nam, dic biét trong cac linh
vuc doi hoi von 16n va thoi gian hoan vén dai nhu
nang lugng tai tao.

Anh hwéng tai chinh: Doanh thu giam, chi phi
van hanh tang, mat kha ndng hodan von

Viéc hoi t6 gia FIT tac dong truc tiép dén tinh
hinh tai chinh cta cac doanh nghiép dau tu vao
ning luong tai tao. Hau hét cac du an dién mit troi
va dién gi6 tai Viét Nam dugc phat trién dua trén
cam két vé muc gia FIT wu dai trong sudt vong doi
dy an (thuong la 20 ndm). Khi mue gid FIT bi diéu
chinh hdi t6, doanh thu ctia doanh nghiép giam
dang ké, anh huong dén kha ning hoan vén va ké
hoach tai chinh dai han.
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Nh1eu doanh ngh1ep da vay Von tu ngan hang
dé trién khai dy an, voi dong tién dugc tinh toan
dua trén gia FIT ban dau. Khi mirc gia dién bi diéu
chinh xudng thap hon, doanh thu khong con du
dé bu dép chi phi van hanh, tra ng va tai dau tu.
Hé qua la nhiéu du 4n dtng trude nguy co thua 15
hodc mat kha ning thanh toan no, dan dén nguy
co v& no day chuyén trong linh vuc tai chinh -
ngan hang. Cac nha may dién tai tao cling c6 chi
phi van hanh ¢ dinh cao, bao gém chi phi bao tri
hé thong, nhan sy, quan ly ludi dién va mua sdm
thiét bi thay thé, trong khi gia dién giam lam giam
ngudn thu, khién doanh nghiép khé duy tri hoat
dong. Theo udc tinh cua Hi¢p hoi Nang lugng
Viét Nam (VEA), tong thiét hai tai chinh do hoi to
gia FIT c6 thé 1én toi hon 13 ty USD, anh hudng
nghiém trong dén su phat trién ctia nganh ning
luong tai tao va lam suy giam kha nang thu hut
dau tu moi vao linh vuc nay.

Hé luy kinh té - xd héi: Nguy co phd san, tdc
déng dén chudi cung g nganh nang lwong tdi
tao

Hoi t6 gia FIT khong chi anh hudng truc tiép
dén cac doanh nghiép van hanh nha may dién
ma con tac dong day chuyén dén chudi cung tmg
trong nganh nang lugng tai tao. Cac cong ty san
xuét thiét bi dién mit troi, dién gio, cac nha thau
thi cong, don vi tu vAn va nha cung cép dich vu
bao tri déu bi anh hudng khi cac dy an bi dinh tré
hodc thua 15. Diéu nay c6 thé din dén tinh trang
that nghiép gia tang, dac biét 1a & cac dia phuong
¢6 nhiéu du 4n dién tai tao nhu Ninh Thuan, Binh
Thuan, Tay Nguyén va Nam Trung BJ.

Bén canh d6, néu nhiéu doanh nghiép ning
lugng tai tao pha san, thi truong nang lugng Viét
Nam co6 thé d6i mat voi nguy co mat can doi
ngudn cung dién, anh huong dén kha nang dap
Umg nhu cau di¢n cua nén kinh té. Khi cac nha
dau tu ngan ngai rot von vao linh vuc nay do rui
ro chinh sach, su phat trién cia nang luong tai tao
c6 thé bi chitng lai, khién Viét Nam phai tiép tuc
phu thudc vao cac ngudn dién hoa thach nhu nhiét
dién than, lam suy giam céac nd lyc giam phat thai
khi nha kinh va cam két vé trung hoa carbon vao
nam 2050.

Tuyu chung lai, quyét dinh hoi té gia FIT dang
dat nganh nang lugng tai tao vao mot cudc khfmg
hoang nghiém trong, voi tac dong ti€u cuc ca ve
tai chinh, phap 1y va kinh té - xa hoi. Néu khong
¢6 cac giai phap hop 1y, Viét Nam ¢6 nguy co danh

mat loi thé trong cudc dua phat trién nang lugng
sach va lam suy giam niém tin cua cong dong
doanh nghiép, nha dau tu trong va ngoai nudc.

5. Két luan va dé xuit kién nghi

Viéc hoi t6 gia FIT da va dang dat ra nhiéu
thach thirc 16n ddi véi nganh nang lugng tai tao tai
Viét Nam. Tuy nhién, néu c6 cac giai phap chinh
sach, tai chinh, phap 1y cua chinh phua va sy chu
dong cua doanh nghiép, nganh nang luong tai tao
van c6 thé tlep tuc phat trién theo hudng bén viing.
Chinh phu can c6 sy can nhic ky ludng trong
viéc diéu chinh chinh sach, dam bao hai hoa loi
ich gitra doanh nghiép va hé thong dién qudc gia,
dong thoi gitr viing cam két vé mot moi truong
dau tu 6n dinh va minh bach. Mot s kién nghi
duoc dé xuit nhu sau:

5.1. Vé phia chinh phii

Gidi phdp vé phadp Iy

Vén dé phap 1y 1a mot trong nhitng rai ro 16n
nhat d6i voi doanh nghiép khi phai déi mat vai
cac quyét dinh hoi t6 gia FIT. Vi vay, can c6 cac
bién phap bao vé quyén loi hop phap cta doanh
nghiép va dam bao tinh minh bach trong cac diéu
khoan hop ddng.Vi vay, cin xem xét lai cac hop
dong PPA dé dam bao cong bang va quyén loi cho
doanh nghiép. Cac hop dong da ky két can dugc
dam bdo tinh rang budc phap ly, tranh truong hop
thay ddi chinh sach mot cach dot ngot gy bat loi
cho nha dau tu. Chinh phu cé thé yéu cau EVN
dam phan lai v6i cac doanh nghi€p theo hudng
can bang loi ich thay vi ap dung hoi to triét de.

Dong thoi, can dé xuét cac chinh sach bao vé
nha dau tu trude rui ro chinh sach thay doi dot
ngot. Chinh phu ¢6 thé ban hanh mot khung phap
1y 6n dinh, trong d6 quy dinh rd rang vé thoi gian
va diéu kién ap dung cac chinh sach gia dién mdi,
ddng thoi cam két khong didu chinh chinh sach
mot cach hoi té d6i voi cac du an da dugc phé
duyét. Diéu nay khong chi gitp bao vé quyén loi
ctia doanh nghi¢p ma con nang cao uy tin cta Viét
Nam trong mit cac nha dau tu quc té.

Gidi phdp vé chinh sach

Dé bao vé quyén loi cua doanh nghi¢p va dam
bao su phat trién ben virng cua nganh nang lugng
tai tao, Chinh phi can xem xét mot sd giai phap
chinh sach phu hop:

- Thir nhét, giit nguyén gia FIT theo hop ddng
da ky nham dam bao tinh nhat quan trong chinh
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sach va tranh 1am suy giam niém tin cta nha dau
tu. Cac du an da dugc phé duyét va van hanh
thuong mai (COD) theo cac Quyét dinh 13/2020/
QP-TTg va 17/2019/QD-TTg can dugc tiép tuc
ap dung muc gia FIT ban dau dé tranh thiét hai
tai chinh cho doanh nghiép. Viéc diéu chinh gia
theo hudng hoi 6 co thé gy mét 6n dinh cho thi
truong, anh huong tiéu cuc dén moéi truong dau tu
vao nang lugng tai tao tai Viét Nam.

- Thir hai, can thiét 1ap co ché chuyén dbi tir
FIT sang co ché déu gia, nhung véi 16 trinh 15
rang dé doanh nghiép c¢6 du thoi gian thich tng.
Thay vi 4p dung hdi t6 dot ngot, Chinh phu ¢ thé
dua ra co ché chuyén tiép, trong d6 gia FIT dugc
gilt nguyén trong mot khoang thoi gian nhat dinh
truée khi chuyén sang dau gia dién mat troi va
dién gi6. Didu nay s& giup cac nha dau tu chu dong
diéu chinh chién lugc tai chinh va van hanh du 4n
mot cach phu hop.

- Thir ba, can ting cudng minh bach va cam
két phép 1y trong chinh sach hd tro ning luong tai
tao. Chinh pht nén cong khai day du cac thong tin
vé chinh sach gia dién, diéu kién dau thau, va co
ché dam phan hop dong véi EVN. Pong thdi, can
c6 sy tham gia cta céc to chirc doc lap trong qua
trinh xay dung chinh sach dé dam bdo cong bang
va han ché cac quyét dinh hoi t6 lam anh huong
dén doanh nghiép.

Gidi phdp vé tai chinh

Bén canh cac diéu chinh vé chinh sach, viéc
trién khai cac giai phap tai chinh dong vai trd then
chét trong viéc hd trg doanh nghiép vuot qua tac
dong tiéu cuc tir quyét dinh hoi t6 gia FIT, gitip
duy tri sy 6n dinh cta nganh nang luong tai tao va
bao vé hé sinh thai dau tu.

Trudc tién, can thanh lap quy hd trg doanh
nghiép bi anh huéng boi héi t6 gia FIT. Quy nay
¢6 thé duoc hinh thanh tir ngudn vén ngan sach
nha nudc két 'hop voi sy dong gop cua cac t6 chirc
tai chinh qubc té va cac quy dau tu ning luong
sach. Muc tiéu chinh cta quy 1a hd tro tai chinh
cho cac doanh nghiép bi suy giam doanh thu dot
ngot do diéu chinh gia FIT, gitip ho duy tri hoat
dong, tra ng vay va tlep tuc dau tu phat trién. Diéu
nay khong chi gitp tranh nguy co pha san hang
loat ma con dam béao sy 6n dinh cho thi truong
nang lugng tai tao trong dai han.

Ngodi ra, can ting cudng co ché tai tro tin
dung vu dai danh cho cac du an ning lugng tai

tao. Ngan hang Nha nudc c6 thé xem xét ban hanh
chinh sach tin dung linh hoat, trong d6 cac doanh
nghiép nang luong tai tao dwoc hudng 1ai suat vay
vu dii, kéo dai thoi gian an han hodc co cau lai
khoan vay nham giam ap lyc tai chinh. Pong thot,
Viét Nam c6 thé huy dong sy tham gia cua cac t6
chure tai chinh qudc t& nhu Ngan hang Thé gioi
(WB), Ngéan hang Phat trién Chau A (ADB), Quy
Khi hdu Xanh (GCF) dé cung cip cac gbi vay uu
dai hodc bao 1anh tin dung, giup doanh nghiép tiép
can nguodn von dai han voi chi phi hop 1y.

5.2. Vé phia doanh nghiép

Trude nhitng bién dong chinh sach, cac doanh
nghiép nang luong tai tao cling can chu dong tim
kiém cac giai phap thich ung dé giam thiéu rui
ro tai chinh va van hanh. Céac doanh nghiép trong
nganh can da dang hc')a.nguck)n thu tr nang lugng tai
tao bang cach phat trién cac mé hinh kinh doanh
moi nhu dién mat troi &p mai, luu trit dién va tham
gia thi truong ban lé dién. Viée tap trung vao cac
phan khiic thi truong cé tiém ning phat trién cao
¢6 thé giup doanh nghiép giam bot su phu thude
vao co ché gia FIT va han ché rui ro tir nhitng thay
d6i chinh sach ctia Chinh ph.

Bén canh do, doanh nghiép can tich cuc tham
gia vao cac hi¢p hoi nang luong nhu Hiép hdi
Nang luong Viét Nam (VEA), Hiép hoi Bién gio
Viét Nam (VWEA) va Hi¢p h¢i Nang lugng sach
Viét Nam (VCEA) dé co tiéng noi chung trong
viéc phan bién chinh sach. Cac hi€p hoi nay co
vai trd quan trong trong viéc két nbi doanh nghiép
vGi cac co quan quan 1y, dé xuat cac kién nghi 1én
Chinh phii nham bao vé quyén loi ctia nha dau tu.

‘Ngoai ra, cac doanh nghiép cling c6 thé tim
k1em co hoi hop tac véi cac to chie tai chinh qudc
té va quy dau tu ‘nang luong tai tao, nham mo rong
nguon von va tlep can cac cong nghé tién tién giup
t61 wu hoa hiéu sudt san xuit ning lwong tai tao.
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HOAN THIEN CAC CHiNH SACH VE BAO HIEM XA HO)
TU NGUYEN BOI V61 LAO BONG PHI CHINH THUC TAI VIET NAM

Ths. Nguyén Hai Van*

D4 c6 cdc nghién ciru gan day vé lao déng phi chinh thirc tai Viét Nam da khang dinh rang nhém lao déng
nay déng vai tro rat quan trong trong sw phét trién kinh té - xa héi ctia nwéc ta trong béi canh hién nay va
déng thoi gép phan giam thiéu tinh trang thiéu viéc lIam va tdng thu nhap cho nhiéu ngwoi. Tuy nhién, phan
I6n nguwdi lao déng trong nhém nay vén chwa dwoc hwéng ddy da cdc chinh séch an sinh xa héi (ASXH).
Dé lam ré hon nhikng van dé vé ASXH ctia nhém lao déng trong khu vwe phi chinh thirc, bai viét cua téc gia
sé dé cap dén khai niém ASXH déi véi lao déng phi chinh thirc, phén tich thwc trang cing nhikng rao can
trong giai doan hién nay, tir d6 sé dé xuét cdc giai phap nhdm nang cao hiéu qua chinh sdch trong twong lai.

» Ttr khoa: an sinh x& héi, lao ddng phi chinh thire, BHXH tw nguyén.

Many recent studies on informal labor in Vietnam
have confirmed that this labor group plays a crucial
role in the country's socio-economic development
in the current context while also helping to reduce
unemployment and increase income for many
people. However, most workers in this group have
yet to fully benefit from social welfare policies. To
clarify social welfare issues for informal workers,
this article will discuss the concept of social welfare
for informal labor, analyze the current situation and
existing barriers, and propose solutions to enhance
policy effectiveness in the future.

» Key words: social security, informal labor, voluntary
social insurance.
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1. Gioi thiéu

Lao dong phi chinh thic chiém ty 1& rat 16n
trong tong so lao dong tai Viét Nam, phan 16n chua
duoc tiép can day du voi cac chinh sach an sinh xa
hdi (AXSH). Lao dong phi chinh thuec tai Viét Nam
hi¢n nay thuong khong ¢ hop dong lao dong, thu
nhap khong 6n dinh trude cac bién dong kinh té -
xa hoi. Tuy nhién, dé hé thong chinh sich ASXH
& nude ta hién nay van gip nhiéu han ché trong
viéc bao vé€ lao dong phi chinh thurc tai Viét Nam.
Viéc hoan thién cac chinh sach bao dam an sinh xa
héi tu nguyén la yéu cau cép thiét nham mo rong,
dam bao quyén loi va ning cao chét luong cudc

* Truwong Dai hoc Cong doan; email: vannh@dhcd.edu.vn

séng cho nhém ngudi lao dong nay. Diéu nay bét
nguon tr ca nguyén nhan chu quan va khach quan
cua ngudi lao ddng, doi hoi phai céd sy nghién ctru
toan dién hon nita nhim dé ra cac giai phap dong
b, hiéu qua dé dam bao quyén thy huong ASXH
cho nguoi lao dong trong khu vye kinh té phi chinh
thirc trong thoi gian t6i. Chung ta can co cac giai
phap ddng bo tir cai thién co ché bao hiém xa hoi
(BHXH), bao hiém y t& dén xay dung cac chuong
trinh hd tro tai chinh va nang cao hon nhan thirc vé
an sinh xa hoi trong thoi dai hién nay.

2. Quan diém cén thiét vé viéc an sinh xa hoi
trong bdi cinh hién nay

An sinh xa hoi (ASXH) la khai niém chi sy bao
vé cua x3 hoi dbi véi cac thanh vién cua xd hoi.
Bing viéc ap dung céc chinh sich va bién phép
cong, myc ti€u 1a dam bao nhiing diéu kién thiét
yéu cho cudc sdng, bao gom an toan, suc khoe, gido
duc, viéc lam, thu nhap, hd tro xa hoi va cac quyén
loi khéc. ASXH c6 thé chi cac chuong trinh hanh
dong cua chinh phu nham thic day phtc loi xa hoi
bao gom cac bién phap hd tro dé dam bao nguoi
dan dugc tiép can ddy du voi cac ngudn luc thiét
yeu nhu Iwong thue, nha &, cham soéc stic khoe va
phuc 1gi xa hdi. Pac biét, cac chuong trinh nay tap
trung vao cac nhom déi tugng dé bi t6n thuong nhu
tré em, ngudi cao tudi, nguodi mic bénh va nguoi
that nghiép, nhim nang cao chét lugng cudc song
va dam bao an sinh xa hoi cho toan dan.

Tai van kién Dai hoi XIII ciia Pang da nhin
manh r'fmg: “Thyc hién hiéu qua chinh sach xa hoi,
bao dam an sinh va phic lgi xa hdi, an ninh con
nguoi; tao budc chuyén bién manh mé trong quan
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Iy phat trién xa hoi, thyc hién tién b va cong bang
xa hoi; nang cao chat luong cudc sdng va hanh phuc
ctia nhan dan”. Piéu nay da dugc khang dinh vai trd
hét sirc quan trong va xuyén sudt cia ASXH trong
qua trinh phat trién dat nude ta hién nay. Trong do,
Dang giti vai tro 1anh dao toan dién cac mat cua doi
séng xa hoi, chi dao cac co quan nha nudc va toan
dan thuc hién muc tiéu xay dung, bao vé TH quéc,
bao dam ASXH dé ngudi dan c6 cude séng on dinh.

Thir nhdt, Nha nu6e dang giit vai tro chu dao
trong viéc dinh hudng phat trién va to chirc thyc
hién chinh sach ASXH trén pham vi ca nudc. Nha
nude xac dinh cac ndi dung cdt 161 cua chinh sach
ASXH va uu tién trién khai theo timg giai doan,
phi hop véi didu kién thyc tién cua timg khu vuc.

Thir hai, Nha nudc chiu trach nhiém phan bd
ngan sach cho cac nganh, linh vuc lién quan dén
ASXH. Thyc té cho thiy, Chinh phu d4 linh hoat str
dung cac ngudn lyc nhim bao dam cong tac ASXH.
DPic biét, trong thoi ky dai dich Covid-19, viéc ban
hanh va trién khai cac chinh sach hd trg cho ngudi
dan, nhét 1a cac nhom yéu thé, da khang dinh su
quan tim sau sic ciia Nha nude dbi voi ASXH, dam
bao khong ai bi bd lai phia sau.

Thir ba, Nha nudc dong vai tro quan trong trong
viée giai quyét cac vin d& ASXH ca trong nudc va
qudc te Trong béi canh chuyen d6i sb, viéc didu tiét
cac m01 quan h¢ lién quan dén ASXH ngay cang tro
nén cap thiét. Nhiéu hoat dong ASXH doi hoi su
hop tac va ho tro tr cong dong quoc té, do d6, Nha
nudc can tiép tuc phat huy vai tro diéu phéi dé duy
tri sy On dinh va hiéu qua trong cong tac ASXH.

Thir tur, Nha nudce khong chi quan 1y hoat dong
ASXH ma con dinh hudng, dat ra cdc muc ti€u dé
cac co quan chirc nang thuc hién. Nhan dan vira la
dbi twong thu huong chinh sach ASXH, vira dong
vai tro giam sat viéc trién khai thuc té, déng thoi
phat hién va t6 giac cac hanh vi ti€u cyc, tham
nhiing c6 thé gy anh huong dén xa hoi.

3. Thue trang an sinh xa hoi d6i véi lao dong
phi chinh thirc va nhirng rao cian hién nay

3.1. Vé thue trang hién nay

Vi quy md cua ngudi lao dong phi chinh thtc
tai Viét Nam la tuong d6i 16n voi quy moé 1én dén
gan 20 triéu nguoi. Ty 18 bao phi udc tinh chi dat
xap xi 28%. Ty 1¢ nay cho chung ta thay rang viéc
bao phu BHXH cua lao dong phi chinh thire chi dat
dc 1/3 56 lao dong phi chinh thirc tham gia BHXH,
mot ty 16 qua thap cho mot dat nude dang phat trién
nhu hién nay. Nhan thitc dugc vai trd cta lao dong

di cu, nhiéu quéc gia trong d6 c6 Viét Nam ngay
cang chu trong hon trong viéc bao vé quyén loi hop
phap, diéu kién lam viéc va chinh sach an sinh xa
hoi cho nhom lao dong nay. Tai Viét Nam, s6 ngu()i
tham gla BHXH tu nguyen vao nam 2023 van con
han ché so véi tong s6 lao dong ph1 chinh thirc, dan
dén ty 16 bao phu chua cao. Diéu nay cho thiy thach
thure trong viéc mé rong chinh sach an sinh xa hoi
dén nhom lao dong ndy, du ho dong vai tro quan
trong trong nén kinh té.

Mot s6 lao dong budc phai ngimg dong BHXH
do kh¢ khan vé kinh té, dén dén rui ro khi ho mat
suc lao dong hodc gap van dé sic khoe. bac bigt,
trong boi canh dich bénh nhu hién nay, viéc tlep can
bao hlem Y té, BHXH va céc chinh sach hd trg tro
nén can thiét hon bao glo het Tuy nhién, lao dong
di cu thuong gap tro ngai vé thong tin, rao can vé
ngon ngir va kho tiép can dich vu y té, lam gia tang
nguy co mic bénh ciing nhu anh huong dén st
khoe va tinh than.

Ngoadi ra, viéc tiép can thong tin vé an sinh x3
hoi van 1a van d& 1on. Nhiéu lao dong di cu khong
biét noi tu van vé BHXH va quyén loi lao dong.
Mang luéi xa hoi han ché khién ho it ¢6 co hdi tham
gia cac hoat dong cong dong hay nhan hd trg tir
chinh quyén dia phuong. Mot S(S nhom lao dong,
nhu giip viée gia dinh, may mén nhan dugc sy hd
tro tir cac t6 chirc xa hoi, nhung nhin chung, phan
16n lao dong di cu van phai tu tim hiéu thong tin va
d6i mat voi nhiéu rui ro vé viée 1am ciing nhu an
sinh xa hoi.

3.2. Cdc rao cdn trong an sinh xa hoi doi voi
lao dpng phi chinh thirc tai Viét Nam trong giai
doan hién nay

Thir nhat, hé thong vé chinh sach va phdp ludt
cua an sinh xd hoi

Hién nay, hé théng phap luat vé an sinh x3 hoi
(ASXH) tai Viét Nam dugc phan thanh nam nhém
chinh: BHXH, bao hiém y té, bao hiém that nghiép,
tro giup xa hoi va cac chinh sach uvu dai xa hoi.
Céc quy dinh nay déng vai trd nén ting, tao co s
phap 1y cho viéc trién khai cac chinh sach ASXH
trén pham vi toan qudc. Tuy nhién, hé théng nay
van con nhiéu han ché can khic phuc dé dam bao
quyén lgi cho toan bd nguoi dan, dac biét 1a nhom
lao dong phi chinh thirc.

Trong s6 cac chinh sach ASXH, BHXH duoc
coi 14 try ¢t quan trong nhét. Tuy nhién, do khong
¢6 hop dong lao dong, lao dong khu vuc phi chinh
thirc khong thugc dbi tugng tham gia BHXH bat
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budc va bao hiém that nghiép theo quy dinh tai
Diéu 43 Luat Viéc lam ndm 2013. Ho chi ¢6 thé
tham gia BHXH tu nguyén. Theo Luat BHXH nam
2014, BHXH tu nguyén chi bao gdm hai ché d¢ la
huru tri va tir tuat, trong khi BHXH bit budc c6 nam
ché do: 6m dau, thai san, tai nan lao dong - bénh
nghé nghiép, huu tri va tir tuat. Su khac biét nay
khién lao dong phi chinh thic, dac biét 1a lao dong
ntr, it mdn ma vaéi viéc tham gia BHXH tu nguyén.

Theo Piéu 87 Luat BHXH, ngudi tham gia
BHXH ty nguyén phai dong 22% thu nhap hang
thang vao quy huu tri va tir tuat, trong khi nguoi
tham gia BHXH bt budc chi dong 8%, phan con
lai do ngudi sir dung lao dong déng. Pidu nay dan
tGi bat binh dang, khi lao dong tham gia BHXH tyr
nguyén phai chiu mirc déng cao hon nhung quyén
loi lai han ché hon so véi BHXH bat budc.

Thir hai, thu nhap va trinh do dao tao

Thu nhap thap 1a mot rao can 16n dbi vai viee
tiép can cac dich vu ASXH cua lao dong phi chinh
thirc. Bén canh d6, han ché vé nhén thirc cling khién
nhiéu lao dong chwa hiéu r& chinh sach BHXH,
tham chi nham 1an v&i céac loai bao hiém thuong
mai, dan téi tdm 1y e dé khi tham gia.

Thit ba, cong tac quan Iy, kiém tra, gidm sat doi
véi khu viee kinh té phi chinh thire

Theo Téng diéu tra kinh té nam 2017, khu vuc
kinh té phi chinh thirc chiém t6i 87,7% sb co s san
xuét kinh doanh va sir dung khoang 32% lao dong
trén ca nudc. Phan 16n hoat dong trong cac linh vuc
dich vu nhu xe 6m, ban hang rong, ban 1¢ nho I¢.
Tinh trang phan tan, thiéu t6 chirc nay vira do v
thirc ctia nguoi sir dung lao dong vira do su thiéu
chat ché trong quan 1y nha nudc.

Céc ho kinh doanh ca thé hién 1 ngudn Iyc tiém
nang dé mo rong khu vuc doanh nghi¢p va tang thu
ngén sach. Tuy nhién, nhiéu ho van e ngai chuyén
doi thanh doanh nghiép do lo ngai nghia vu déng
BHXH, bao hiém y té cho lao dong va cic quy
dinh thué chat ch& hon. Udc tinh, dén nam 2022,
c6 khoang mot nura s6 ho kinh doanh ca thé chua
dang ky kinh doanh, ph bién trong cac linh vuc
van tai, dich vu n ubng, lam dep, xay dung, kinh
doanh tryc tuyén. ..

Thir tw, la diéu kién kinh té xa héi tai dia phuong,
co SO

Han ché vé diéu kién kinh té - xa hoi dia phuong
khién co hoi viéc 1am, thu nhép va chét luong séng
ctia nguoi lao dong bi thu hep. Pong thoi, diéu nay

cling gy kho khan cho viéc thuc hién hi¢u qua
chinh sach ASXH do thiéu ngudn lyec.

Chénh 1éch phat trién giira cac ving da dan toi
cac dong di cu lao dong. Theo Tong cuc Thong
ké nam 2022, Viét Nam c¢6 bdn dong di cu chinh:
tr nong thon 1én thanh thi chiém 36,2%, gitra cac
khu vyc thanh thi chiém 31,6%, tir thanh thi vé
néng thon chiém 12,6% va giita cac khu vic néng
thon chiém 19,6%. Trong d6, di cu tir nong thon
1én thanh thi 1a chi yéu, gap ba lan so véi chiéu
nguoc lai.

Phan 16n lao dong di cu tir néng thon tham gia
vao khu vuc phi chinh thirc, lam viéc trong cac hd
kinh doanh c4 thé hodc co s& nho 1€, tai nha hang,
nha xudng, gia dinh hodc cac dia diém cong cong.

Cudi ciing, la nhdn thirc chii quan cia nguoi
lao dong

Du BHXH ty nguyén dugc trién khai tir
nhitng nam 2008, ty 1¢ tham gia van rat thap, chi
dat khoang 5% s6 lao dong thudc dién tham gia.
Nguyén nhan chi yéu 14 do nhiéu lao dong chua
biét dén BHXH tu nguyén, hodc biét nhung khong
thdy can thiét. Cong tac truyén thong vé BHXH tu
nguyén con han ché, chua déng bo va chua hiéu
qua trong viéc cung cap day du thong tin. Dic biét,
lao dong phi chinh thirc do khong c6 t6 chuc dai
dién nén cang kho tiép can thong tin. Vi thu nhap
bap bénh va wu tién chi tiéu cho nhu cau thiét yéu
hang ngay, nhiéu nguoi lao dong khong quan tim
dén viéc tham gia BHXH.

Ngoai ra, mot sd lao dong cho rang tham gia
BHXH chit yéu c6 loi cho ngudi khéc, con ban than
chua chic huong duoc quyén lgi, dan dén tam Iy
tho 0, khong chu dong tim hiéu va tham gia. Bén
canh do, ca nguoi lao dong va ngudi st dung lao
dong d6i khi cb tinh khong khai bao lao dong dé
tranh nghia vu dong BHXH, gay anh hudéng lau dai
dén quyén loi clia nguoi lao dong, dac biét 1a ché
do huu tri sau nay.

4. Cac giai phap dé hoan thién bao dam an
sinh xa hoi tw nguyén cho lao dong phi chinh
thire tai Viét Nam trong thoi ky doi moi

Trude hét, can tiép tuc bao dam cac myc tiéu va
dinh hudng vé an sinh xa hoi cho lao dong di cu,
trong d6 dac biét chi trong mé rong va cai thién
chinh sach BHXH. Nha nudc dong vai tro chu dao
trong xay dyng va trién khai cic chuong trinh nay,
ddng thoi khuyén khich doanh nghiép, t6 chirc xa
hoi va cong dong cung tham gia x3 hoi hoa ngudn
Iwc. Khi hé théng an sinh xa hdi dugc cing cd,
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nguoi lao dong di cu s& dé dang tiép can viéc lam
on dinh, giam nghéo bén viing, ciing nhu hudng
day du quyén loi vé BHXH va y té. Ngoai ra, ho
con duoc cung cép cac dich vu co ban nhu cham
soc suc khoe, giao duc, nha &, nude sach va théng
tin thiét yeu gop phan néng cao thu nhap va cai
thién chat luong cudc song, hudng t6i binh ding
v6i cac nhom lao dong khac.

Vén dé lao dong di cu can duogc 16ng ghép vao
chwong trinh giam nghéo qudc gia va chién lugc
phat trién kinh té - x4 hoi. Chinh sach BHXH, lao
dong, viéc lam va bao trg xa hoi phai déng b, tranh
chdng chéo va mau thuan. Viéc x6a bo cac rao can
vé ho khau, cu tra s& gitp ngudi lao dong di cu dé
dang thy huong cac dich vu xa hoi thiét yéu nhu cac
déi tuong khéc.

Thir hai, cong tac truyén thong vé quyén loi va
ché 40 BHXH, bao hiém y té danh cho lao dong di
cu can duoc déy manh. Can c6 hudng dan chi tiét
vé ndi dung méi ciia Luat BHXH 2024, gitip nguoi
lao dong - nhét 1a phu nir - nim rd cac quyén loi
duoc bod sung, dé tu tin tham gia va bao v¢ chinh
minh.

Thir ba, phai xay dung co ché bao vé lao dong
di cu khong chinh thie thong qua mang luoi céng
tac xa hoi tai dia phuong Doi ngii nhén vién cong
tac x4 hoi sé tu van, hd trg vé mat tinh than, xa hoi,
ddng thoi huéng dan k§ nang sdng va gitp ho thich
nghi véi méi truong méi. Ho ciing déng vai trd cau
n6i dé nguoi lao dong di cu lién hé voi co quan
churc ndng khi gap kho khan.

Thir tu, nguén luc cho an sinh x4 hoi can dugc
huy dong manh m& hon. Ngan sach nha nudc nén
dugc nang 1én ngang mirc trung binh khu vuc Bong
Nam A (khoang 7% GDP), két hop dong gop cua
doanh nghiép, to churc xa hoi va nguoi dan. Khuyén
khich phat trién da dang cic mo hinh x hoi héa,
thuc déy hoat dong tir thién, tinh nguyén nham chia
sé 101 ro v6i nhom yéu thé. Pong thoi, ting cudng
hop tac qudc té dé hoc hoi kinh nghiém va tan dung
nguon luc bén ngoai.

Thir néim, chinh sach hd tro riéng biét can dugc
xay dung cho tirmg nhom lao dong khu vurc phi chinh
thiee, tao diéu kién chuyén ddi viée 1am khong on
dinh sang chinh thue. Bao g0m tur van viée lam, dao
tao nghé gin véi nhu cau thi truong, qua do nang
cao ky nang va nang suét lao dong. Can ting cuong
lién két gitra co s& dao tao nghé, doanh nghiép va
thi trudng lao dong dé bao dam chuong trinh dao
tao sat thuc té, dong thoi phét trién hé thong thong

tin thi truong lao dong, phu hop véi yéu ciu cia
Céch mang cong nghiép 4.0.

Thir sdu, can siét chat cong tac thanh tra, kiém
tra vi€c tuan thu phap luat lao dong va BHXH. Pac
biét xir 1y nghiém cac hanh vi trén déng, cham
dong BHXH va khong ky hop dong lao dong cho
nguoi lao dong phi chinh thirc. Song song véi do,
day manh phong, chong tham nhiing, ti€u cuc trong
trién khai chinh sach wu dai, trg cap xa hoi dé cing
¢b niém tin ctia ngudi dan vao chu truong cua Pang
va Nha nudc.

Cuéi ciing, phai m¢ rong va da dang hoa hinh
thirc tuyén truyén, van dong dé khuyén khich lao
dong phi chinh thic tham gia cac quy an sinh xa
h6éi nhu BHXH va BHYT. Nﬁng cao nhan thirc cua
ca nguoi su dung lao dong va nguoi lao dong vé
tam quan trong ctia viéc dong bao hiém som, gitp
ho tich Iy du thoi gian va sb tién dong dé dam bao
quyén loi huu tri vé sau. Hoat dong tuyén truyén
can linh hoat, str dung da dang kénh: bao chi, mang
xd hoi, truyén thong cong dong, két hop to chic
hoi thao, phét to roi tai timg khu dan cu dé tiép can
rong rai va hiéu qua.

4. Két luan

Viéc thuc hién chinh sich ASXH cho toan dan
luén 1a mdi quan tim hang dau cua Pang va Nha
nude. Theo d6, moi tang 16p va thanh phan kinh té
trong xa hoi can dugc dam bao quyén lgi va nghia
vu binh déng khi tiép can cac dich vu ASXH. Trong
hé théng ASXH, BHXH va bao hiém y té dong vai
tro tru cot.

Nguoi lao dong, du thugc khu vuc chinh thtc
hay phi chinh thirc, déu can c6 co héi tiép can
ASXH cong bffmg. Vi vay, viéc mé rdng pham vi
bao phu ASXH cho toan xa hdi, dac biét 1a véi
nguoi lao dong trong moi linh vuc, tré thanh mét
yéu cau cap thiét. Biéu nay hudng t6i muc tiéu dam
bao moi cong dan dugc huong quyén loi cong bang
tir cac chinh sach ASXH cta Nha nude.
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VON TRi TUE VA PHUONG PHAP DO LUONG HIEU QUA
SU DUNG VON TRi TUE

TS. Lam Thj Thanh Huyén* - Ths. Nguyén Thi Quynh Cham*

Vén tri tué (Intellectual Capital) déng vai tro quan trong trong viéc tao ra gia tri gia ting va nang cao niang
Iwre canh tranh cta doanh nghiép trong béi canh cach mang céng nghiép 4.0. Bai viét hé théng hod khai niém
vén tri tué va cdc thanh phan cdu thanh. Bén canh dé, bai viét gi&i thiéu hai phwrong phép phé bién trong do
lworng hiéu qua st dung vén tri tué: phwong phdp hé sé gia tri gia tang (VAIC) va phwong phdp hé sé gia tri
gia tang diéu chinh (MVAIC) véi di¥ liéu thwe nghiém cta hai doanh nghiép dai dién cho nganh tai chinh va
bat déng sén & Viét Nam. Tir két qué nghién ciru, bai viét dé xuéat céc ham y chinh séch va khuyén nghi cu
thé nham Iwa chon phwong phép do lwong phu hop véi tieng nganh cu thé.

* Tlr khéa: von tri tué, VAIC, MVAIC, hiéu qué st dung vén tri tué.

Intellectual capital plays a vital role in
generating added value and enhancing corporate
competitiveness in the context of the Fourth Industrial
Revolution. This study systematizes the concept of
intellectual capital and its constituent components. In
addition, it introduces two widely used approaches
for measuring the efficiency of intellectual capital
utilization: the Value Added Intellectual Coefficient
(VAIC) method and the Modified Value Added
Intellectual Coefficient (MVAIC) method, with
empirical data from two representative enterprises in
the finance and real estate sectors in Vietnam. Based
on the research findings, the paper proposes specific
policy implications and recommendations, including
selecting appropriate measurement methods for
each industry.
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effective use of intellectual capital.
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1. Giéi thi¢u

Xu_ huéng phat trién cong nghé moi, tri thic
moi Ve tri thong minh nhan tao, big data, chuyen
d6i sb...da lam thay doi nhleu mat cta cudc song
ddc biét trong linh vye kinh té. Theo (Bontis, 1998)
trong tong tai san thi tai san v hinh hay von tri tu¢
14 yéu t quan trong gitp tao ra loi thé ciing nhu gia
tri ting thém cho doanh nghiép. Trong bdi canh canh
tranh gay git ngay nay, cic doanh nghiép mudn ton

* Hoc vién Tai chinh

tai va phat trién can tan dung tot cac ngudn luc sin
¢4 voi muc tiéu toi wu hoa lgi nhuan. Hién nay, cac
doanh nghiép rat quan tim dén vén tri tué va coi
d6 chinh 13 méau chdt khac biét giap doanh nghiép
canh tranh v6i doanh nghiép khac. Nghién ctru cua
(Martin-de Castro, 2019) ciing cho rang von tri tué
¢6 vai trd quan trong trong nén kinh tri thirc va 1a
dong lyc chinh tao nén loi thé canh tranh bén virng
ctia mot cong ty. Chinh vi vdy, tim hiéu vé vén tri
tué va cac phuong phap do luong hi¢u qua stir dung
von tri tu¢ duoc cac nha kinh té ngay cang quan
tam.

2. Khai ni¢m vé von tri tug

Nam 1969, nha kinh té hgc nguoi My Calbraith
14n dau dua ra thuat ngir “von tri tué”. Ong chi ra
ré“tng von tri tué 12 mot loai vén dong, 1a qua trinh
dong cua viéc tao ra tri thitc va la cach dé dat duoc
muc tiéu. Tuy nhién, dinh nghia cta Calbraith vé
khai niém nay chi dung lai & muc d6 trén ma khong
di phan tich sau thém.

Theo (Stewart, 1997) cho rﬁng von trf tué 1a “vat
chét tri tué - kién thirc, thong tin, s¢ hitu tri tué, kinh
nghiém ¢6 thé duoc sir dung dé tao ra ciia cai”. Khai
ni¢ém nay trung vao ket qua kinh doanh (“tao ra cua
cai”), tap trung vao von tri tué mot cach thyc té khién
viéc quan ly va do ludng no trd nén quan trong.

Theo nghién ctru cua (Pulic & Kolakovic, 2005)
von tri tué 1a tit ca cac ngudn luc vo hinh bao gdm
kinh nghiém va ky nang chuyén mon c6 dugc tir nhan
vién va quan hé khach hang dé mang lai 1gi thé canh
tranh cho cong ty.

Theo (Chang & Hsieh, 2011) lai cho ring von tri tué
13 tht ca nhimg hoat dong ciia nhan vién, nha quéan 1y va
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céc cd dong trong cong ty nham cai thién ning suat lao
dong va két qua kinh doanh cua doanh nghiép do.

Tom lai, von tri tué 1a gia tri cia kién thic, k§
nang, trinh do chuyén mén va kinh nghiém cua nhén
vién, quy trinh to chire, dao tao va cac yéu o vo hinh
khac gop phan giap doanh nghi¢p thu dugce loi nhuén,
cai thién hiéu qua kinh doanh, tao ra su bén viing tai
chinh va loi thé canh tranh trén thi truong.

Hinh 1: So’ d6 gia tri doanh nghiép

Intellectual
Capital

Human Structual
Capital Capital

— T

Relationship Business
Capital Model
Int be].lfx:ma.l

—1
Customers
Knowledge Suppliers
Memt System
s

=)

Cash and other Equity

it

Nguon: Béo cdo thuong nién ciia Skandia, 1994

Hinh 1 cho thdy, von tri tué 1a mot trong 2 nhan
td céu thanh gi4 tri doanh nghiép. Céc nghién ctu
dugc thye hién truge day phan loai Von tri tu¢ thanh
ba yéu td, bao gom: von con nguoi, von cu tric va
von quan hé (Choong, 2008; Molodchik et al., 2012).
Mot s nghién ctru khac (Nazari & Herremans, 2007,
Phusavat et al., 2011) cho rang Von tri tué ngoai ba
thanh phan ké trén con bao gébm von d6i moéi 1a chi
phi nghién ctru va phat trién

* Vén con ngwoi (HC)

Vén con ngudi duoc coi 14 thanh phan quan trong
nhat ctia von tri tué (Aljuboori et al., 2022) c6 anh
huong 16n dén viée cai thién kha nang sinh 10i ciia
doanh nghiép. Vén con ngudi dai dién cho kho tri
thirc ca nhan ctia mot to chirc de tiép can cac muc tidu
nhét dinh (Bontis, 1998), 1a tong thé ctia nang lyc,
k¥ nang, sy doi mai, thai do, cam két, tri tué va kinh
nghi¢m.

* Von cau triic (SC)

Dua vio hinh 1 ¢6 thé thiy SC bao gom tit ca céc
ngudn tri thirc phi nhan lyc nhu co s dit lidu, tai san
tri tué (bang sang ché, ban quyén, ...) va co s¢ ha ting
phuc vu cho hoat dong cua doanh nghiép. Ngoai ra,
von céu triic con bao gom céc hé thong, quy trinh hay
van hoa ciia doanh nghiép (Stewart, 1997). Vén ciu

triic lién quan mat thiét véi von con nguoi. Vén con
ngudi c6 thé duoc sur dung dé tao thanh tai san tri tué
va xdy dung von ciu trac clia cong ty. Nhu véy, c6 thé
hiéu von cau trac 1a dai dién cho von dau tu vao tai
san vo hinh cta doanh nghiép (khong bao gém von
dau tu cho con ngudi).

* Von quan hé (RC)

Theo (Bontis, 1998), von quan hé d& cap dén tri
thirc va kha nang hoc tap ton tai trong tit ca cac mdi
quan hé ma mot cong ty c6 thé phét trién véi cac bén
lién quan, ching han nhu khach hang, nha cung cap
va dbi tac thuong mai, giup cong ty tao ra gia tri bang
cach két ndi cac ngudn luc tri tu¢ ndi by voi cac bén
lién quan. Von quan hé 1a vén sir dung dé duy tri cac
mdi quan hé trong va ngoai doanh nghiép.

3. Cac phwong phap do lwrong hiéu qua sir dung
von tri tu@

Ngay nay, cac phuong phap do ludng vén tri tué
¢6 thé dwoc phan loai thanh mot trong hai nhom: (1)
Nhém du tién duoc tao ra boi cac phuong phép lién
quan‘dén viéc danh gia va do ludng cac thanh phan
cu thé cua von tri tué; (2) Nhom thir hai bao gém viéc
do luong cac yéu t6 phi vét chét trong cac danh muc
tai chinh & cap d6 doanh nghiép ma khong tham chiéu
dén cac thanh phan cu thé cta von tri tué.

Trong cac nghién clru hién nay, dé do luong hi¢u
qua st dung vn tri tué c6 2 phuong phap phd bién la:
Phuong phap hé s6 gié tri gia tang (VAIC) va hé sb
gia tri gia ting diéu chinh (MVAIC).

3.1. Phuwong phdp hé 50 gid tri gia tang (VAIC)

3.1.1. Noi dung phuong phap

Phuong phap hé s gi4 tri gia ting (VAIC) duoc
gi6i thiéu 1an dau tién boi Public (1997). Theo Pulic
(2000) hiéu qua hoat dong cua mdt doanh nghiép
duoc danh gia dya trén gia tri ting thém (Value Added
- VA) do doanh nghi¢p d6 tao ra. Phuong phap nay
duoc str dung kha pho bién boi cac dir liéu san co trén
bao céo tai chinh.

Dé do luong VAIC trudc tién can tinh dugc gia tri
tang thém cua doanh nghiép (VA). VA thudng duoc
tinh bang tong loi nhuan trudc thué va chi phi nhan
vién (Loan et al., 2023). VA bi anh hudng bdi hicu qua
str dung v6n con nguoi (HC) va von céu trac (SC).

Hé s6 VAIC 1a téng hop ciia ba nhan t6 1a: Hiéu
qua st dung von nhan lyc - HCE Human capital
efficiency), hiéu qua sir dung vén cdu trac - SCE
(Structural capital efficiency), hi¢u qua st dung von
tai chinh - CEE (capital employed efficiency) - von
str dung.
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Nhu vay VAIC dugc tinh nhu sau:

Quy trinh tinh VAIC:
? AY ’
Bang 1: Quy trinh tinh VAIC
Budrc
thye Bién Céng thirc Dién giai
hién
1 |Gid tri tdng thém (VA) VA=0P+EC+D+A 0P Li nhusn trudic thu va
2 |Véntritug (IC) IC=EC+SC i vay
3| Hiéu qua st dung vén con ngudi (HCE) | HCE=VA/HC | EC: Chiphinhdn vién
D PR - D: Khéu hao tai san vé hinh
4 |Hiéu qua st dung von cau tric (SCE) SCE = SC/VA A Khi hao B sin hitu hinh
5 | Hiéu qua st dung von tri tué (ICE) ICE = HCE+SCE | CE: Téng tai san rong
6 |Hiéu qua sir dung von tai chinh (CEE) CEE=VA/CE |SC:Von cau tric
7 |He s6 gia tang vén tri tué (VAIC) VAIC = ICE + e | HC: Von con ngudi

Nguon: Tac gia tong hop

Bén canh uu diém 1a dé tinh toan va do ludng,
phuong phap VAIC van c6 han che bdi cong thire tinh
vn ciu tric va von nhén lyc ton tai mau thuan trong
Iy thuyét (Stahle et al., 2011). Ngoai ra, von quan hé
khong duoc coi 1a yéu t cau thanh VAIC (Vishnu &
Kumar Gupta, 2014a). M6t han ché khac 1a m6 hinh
khong do luong dugc cac cong ty c6 1gi nhudn am vi
s& dan dén gia tri gia tang am, vi thé phai loai bo cac
cong ty nay khoéi mau nghién ciru (Zéghal & Maaloul,
2010). M6 hinh nay khong thé dwoc sir dung riéng
cho céc tai san vo hinh (L. Brennan, 2011) va khong
bao gom chi phi s¢ hitu trf tué va nghién ctru va phat
trién (R&D). Ngoai ra, mirc d6 rui ro cia mot cong ty
khong dugc xem xét trong mé hinh (Maditinos et al.,
2011). C6 y kién cho rang mé hinh khong thé tinh dén
céc tac dong tong hop cla cac dang tai san hitu hinh
va vo hinh khac nhau (Dzenopoljac et al., 2017).

3.1.2. Vi du minh hoa

Dua vao bao c4o tai chinh da kiém toan ciia Ngan
hang thuong mai ¢6 phan Ngoai thwong Viét Nam -
Vietcombank (VCB) nam 2022, 2023. Tinh hi¢u qua
str dung von tri tué theo phuong phap VAIC qua bang
2 nhu sau:
Bang 2: VAIC clia Vietcombank giai doan 2022-2023

L Chi tiéu VeR
2022 2023
12 |ICE(10+11) 5,399 54118
13 |CEE(6/8) 0,0273 0,0295
14 |VAIC (12+13) 54272 5,4413
Nguon: Tdc gid tie tinh todn duwa trén BCTC da duoc kiém todn ciia VCB
Nhdn xét

Két qua tinh toan hé s6 VAIC ciia Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) cho giai doan
2022 - 2023 cho thiy, VAIC cua ngan hang duy tri xu
hudng tang nhe, tur 5,4272 nam 2022 1én 5,4413 nam
2023. Piéu  nay phan anh kha néng tao gid tri gia tang
tir cac nguon lyc tri tué cia ngén hang tlep tuc duogc
cai thién. Trong do, hi¢u qua str dung von nhan luc
(HCE) va hiéu qua sir dung von tai chinh (CEE) ¢6 xu
huéng tang. Diéu ndy ¢6 thé xuét phat tir viéc ning cao
ning suat lao dong, cai thién k¥ nang nhan vién hodc
ap dung cong nghé hé tro quy trinh nghiép vu va hiéu
qua khai théc tong tai san co cai thién.

3.2. Phuong phdp hé so gid tri gia ting tri
tué diéu chinh (MVAIC)

3.2.1. Noi dung phwong phap

Pé khic phuc nhimg han ché cua phu’orng phap
VAIC, Public da dé xuét mé hinh hé s6 gia tri gia tang
tri tué didu chinh (MVAIC) nhu mot phan mo rong
cta mo hinh VAIC gitp do luong hi¢u qua gid tri gia
tang cua von tri tué mot cach toan dién hon. Phuong
phap MVAIC dap tmg ba thanh phan ciia Von tri tug,
bao gdbm vdn nhén luc, von ciu tric va von tai chinh
va thanh phan thir tu 13 hiéu qua st dung vén quan
h¢ (Relational capital) (Nazari & Herremans, 2007;
Nimtrakoon, 2015; Vishnu & Kumar Gupta, 2014b).

MVAIC dugc tinh theo cong thurc sau:

Céch do ludng hi€u qua s dung von tri tué theo
phuong phap MVAIC duogc thé hién qua Hinh 2.

Hinh 2: Quy trinh do lwdng hiéu qua str dung vén
tri tué theo phwong phap MVAIC

| MVAIC =HCE + SCE + CEE + RCE |

(Tr'eu d (o] ng) (Modified Value-Added Intellectual Coefficient)
VCB
T Chi tié
e 2022 2023 / / X \

1 LN trudrc thué va i vay 37.368.091 41.243.687
2 |Chiphi nhan vién (HC) 10.704.534 11.718.438 | CEE = VA/CE | I HCE = VATHC | | SCE=SC/VA |
3 Kh&u hao tai sén ¢6 dinh 1.345.198 1.269.357

. - d 'HCE: Human capital SCE: Structural capittal RCE: Relation capital
4 Tong tai san 1.813.815.170 1.839.613.198 efficiency efficiency efficiency
5 |Taisanvé hinh 2815317 2.592.569 \ \ e
6 VA (1+243) 49.417.823 54.231.482 T
7 SC(6-2) 38.713.289 42.513.044 | |
8 CE(4-5) 1.810.999.853 1.837.020.629 / N

CE SC=VA-HC HC C

9 IC (2+6+8) 1.860.417.676 1.891.252.111 (Capital employed) | (Structural Capital) ‘ | (Human Capital) | (Relational Capital) ‘
10 HCE (6/2) 4,6165 4,6279
11 SCE (7/8) 0,7834 0,7839
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Su khac biét gitta VAIC va MVAIC la sy dong
gop cua cua von quan hé RCET (Relational capital
efficiency) trong viéc tao ra gia tri gia tang. Vi the,
cac budc tinh MVAI k¢ thtra phan 1on cac budce tinh
VAIC.

Cu thé:

Budc 1: Danh gia két qua hoat dong cua doanh
nghiép bang cach do ludng gia tri tang thém (VA) va
von cau trac (SC)

Thong thuong, VAi duge xac dinh bang tong loi
nhuén truge thué (EBT) va chi phi nhan vién (HC)
vi 10’1 nhuan trudce thué cho biét gia tri con lai sau khi
trir tat ca cac chi phi tr ban hang khong bao gom chi
phinhén vién (Tran & Vo, 2020a). SC dugc tinh bang
hi¢u gitra VA va HC.

VA =EBT + HC + D,
SC,=VA,-HC,

Budc 2: Do luong hi€u qua s dung cac thanh
phan ciia von tri tué bao gdm: hiéu qua st dung vén
nhan lyc (HCE), hiéu qua st dung von cau triic (SCE)
va hi¢u qua str dung von tai chinh (CEE).

- Cach do ludong HCE, SCE va CEE nhu di thé
hién trong bang 1 ¢ trén.

- Do luong hiéu qua sy dong gop clia von quan hé
trong vi€c tao ra gia tri.

RC;
VA;
Buworc 3: Tinh gia tri cia MVAIC
MVAIC,= HCE, + SCE, + CEE, + RCE,

Ké tir khi ra doi, mé hinh MVAIC da duoc 4p
dung rong rai trong cac nghién ctru thyc nghiém dé
do luong von tri tug tai cac doanh nghiép.

Nhu véy, so v6i VAIC thi phuong phap do luong
hiéu qua str dung von tri tu¢ di€u chinh (MVAIC) da
tinh thém anh hudng ctia von quan h¢ trong do luong
IC. Thong thuong, RC (Thanh & Tu, 2021) duoc do
luong boi chi phi ban hang, tiép thi va quang cdo
nhung khong bao gém chi phi nhan vién. Tuy nhién,
doi voi tﬁng ng’étnh, linh vuc khéc nhau viéc tiép cén
thong tin v€ von quan h¢ khong gidng nhau vi thé
dé lya chon phuong phap nao dé danh gia hidu qua
str dung von tri tué phu thudc phan 16n vao dit lidu
hién co.

3.2.2. Vi du minh hoa

Dua vao bdo cao tai chinh da kiém toan cta Tong
cong ty Pau tu va Phat trién cong nghi¢p - CTCP
(Becamex IDC Corp) - BCM nam 2022, 2023 dugc
cong bo, ta co the tinh toan dugc hiéu qua st dung

RCE; =

von tri tu¢ cia BCM theo phuong phap MVAIC qua
bang 3 nhu sau:
Bang 3: MVAIC cia Becamex IDC Corp
giai doan 2022-2023 (Triéu déng)

BCM

2022 2023
1.951.819 2.697.158

865.991 836.133

189.713 582.043
48.305.442 53.423.902

153.307 140.714

607.862 785.362

155.998 87.794
3.007.523 4.115.335
2141532 3.279.202
CE (4-5) 48.152.134 53.283.188
IC (2+8+10) 51.159.657 57.398.523
HCE (8/2) 3,4729 4,9219
SCE (9/8) 0,7121 0,7968
ICE (12+13) 4,1850 5,7187
CEE (8/10) 0,0625 0,0772
RCE ((6+7)/8) 0,2540 02122
MVAIC (15+16) 4,5014 6,0081

Nth()An.' Tac gia tw tinh toan dya trén BCTC da dwoc kiém todn ciia BCM

Nhdn xét:

Két qua tinh toan MVAIC cua BCM cho giai
doan 2022-2023 cho thay hiéu qua sir dung vén
tri tué cua doanh nghiép ting dang ké, tir 4,5014
nam 2022 1én 6,0081 nam 2023, phan anh nang luc
khai thac va tao gia tri tir cac ngudn lyc tri tué da
dugc cai thién rd rét. Trong do, hiu qua sir dung
v6n nhan lyc (HCE), higu qua str dyng von céu tric
(SCE) va hi¢u qua su dyng von tai chinh (CEE) c6
xu huéng ting nhét 1a HCE ting manh. Day co thé
1a két qua cia viéc nang cao ning suat lao dong,
tai cau trac bd may, hodc dau tu vao dao tao va
phat trién k¥ nidng nhan vién ciing nhu phan anh
hé théng, quy trinh, va tai san tri tu¢ phi nhan luc
cua doanh nghiép dang hoat dong hi¢u qua hon,
gop phan b6 tro cho HCE. Trong khi do, hi€u qua
str dung von quan hé (RCE) giam nhe cho thay kha
nang khai thac cac méi quan hé bén ngoai (khach
hang, dbi tac, thwong hiéu) chwa duoc cai thién,
tham chi c6 d4u hiéu giam sut.

Chi tiéu

3

LN trudc thué va l3i vay
Chi phi nhan vién (HC)
Khdu hao tai sn ¢6 dinh

Tong tai san

Tai san vd hinh

Chi phi ban hang

Chi phi tiép thi, md gi¢i
VA (1+243)

SC(8-2)

Wl |(vw|lo|u|s|w|(N |k

=
o

-
=

-
~

-
w

[N
=

-
[
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4. Ham y chinh sach va khuyén nghi

Két qua nghién ctru va phan tich 1y thuyét vé
VAIC va MVAIC cho théy, viéc do luong va ning
cao hi€u qua st dung von tri tué tai cac doanh
nghiép Viét Nam can dugc trién khai mot cach hé
thong, phu hop véi ddc thu nganh va kha nang thu
thap dir liéu. Cac ham y chinh sach va khuyén nghi
cu thé bao gom:

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Thi nhit: Lwa chon phwong phdp do luong phit
hop theo dic thit nganh

+ Nganh ngén hang va tai chinh: Do ty trong von
tai chinh va von quan hé (RC) cao, phuong phap
MVAIC nén dugc uu tién dé > phan anh day du vai tro
ctia von quan h¢ bén canh v6n nhén lyc (HC) va von
cau tric (SC). Dir lidu c6 thé thu thap tir bao cdo tai
chinh, b4o cao thuong nién va hé théng CRM, bao
gdm cac chi tiéu marketing, chim soc khach hang va
quan hé déi tac. Tuy nhién do s lidu trén BCTC cua
cac ngan hang hién nay, khong boc tach dugc chi phi
ban hang, chi phi tiép thi, mdi gi6i nén thuc té van can
phai st dung phuong phap VAIC.

+ Nganh cong nghé¢ va doi méi sang tao: Trong
giai doan dau, khi dit liu vé von quan hé chua day du,
doanh nghi€p nén ap dung VAIC dé danh gi4 hiéu qua
str dung von nhan Iyc va vén cau tric. Khi hé thong
dur liéu marketing, R&D va quan tri khach hang dugc
chuin hoa, nén chuyén sang MVAIC dé do luong
toan dién hon.

+ Nganh san xuét: Co thé ap dung VAIC két hop
voi cac chi tiéu ning suét lao dong va hiéu qua van
hanh; trong truong hop doanh nghiép chi trong quan
h¢ khach hang va thuong hi¢u, viéc mo rong sang
MVAIC s& dem lai cai nhin sau sic hon.

Thir hai: Chudn héa hé théng div liéu nji bj

Cac doanh nghiép can xdy dung hé thong ké toan
quén tri va béo c4o ndi bd dé ghi nhan day du chi phi
va ngudn luc lién quan dén von tri tug. Bén canh do,
can ap dung cac chuan phan loai chi phi va ngudn luc
tri tué theo thong 18 qudc t& dé dam bao tinh so sanh
lién thoi gian va gilia cac doanh nghiép.

Thir ba: Tich hop VAIC/MVAIC vio h¢ thing
danh gia hiéu qud nji by

Viéc tich hgp VAIC/MVAIC vao hé théng chi tiéu
tai chinh truyén thong (ROA, ROE, EVA...) s& gitp
¢6 cai nhin da chiéu vé hiéu qua hoat dong.

Thir tu: Dao tao va ndng cao nhdn thirc ciia nha
qudn tri

Viéc dao tao va nang cao nhén thirc cia nha quan
tri vé y nghia, phuong phap tinh toan va tng dung
VAIC/MVAIC 1a can thiét, cic doanh nghiép cin
t6 chirc tap hudn cho b phan tai chinh - ké toan va
quan tri chién lugc vé y nghia, cach tinh va img dung
VAIC/MVAIC.

Thir ném: Chinh sdch hé tre tiv phia Nha nwéc
va co quan qudn ly

Nha nude va co quan quan 1y can ban hanh huéng
dan khung vé do luong va cong bd thong tin von tri

tu¢, dong thoi khuyén khich cic doanh nghiép niém
yét cong bd chi s6 VAIC/MVAIC trong bao cdo
thudng nién nham ting cuong minh bach va thu hut
nha dau tu quan tim dén yéu t6 tri tué va doi mai
sang tao.

Két luan

Ngay nay, von tri tué da tré thanh mot yéu t6 quan
trong trong viéc danh gia su phét trién ben vimg cua
doanh nghiép. Céac nghién ctru da chi ra rang von con
nguoi, von cau trac va von quan h¢ la nhung thanh
phan cdt 181 ¢6 anh hudng dén kha nang tao gia tri va
loi thé canh tranh cua doanh nghiép.

Bing viéc ap dung mo hinh do luong VAIC va
MVAIC khong chi giap doanh nghiép danh gia hi¢u
qua khai thac von trf tué, ma con hd tro nhiing quyét
dinh vé dau tu va phat trién ngudn luc. Trong boi canh
nén kinh té s6 hién nay, viéc ning cao hiéu qua quan
Iy von tri tué s& giup doanh nghiép t6i wu hod quy
trinh san xuét kinh doanh va gia tang ning lyc canh
tranh trén thi truong. Sy phéi hop dong bo gitra doanh
nghiép, nha quan tri va co quan quén ly trong viéc
chuan hoa dit liéu, lya chon phuong phap phti hop va
tich hop két qua do luong vao chién luoc kinh doanh
s& 1a chia khoa dé nang cao hiéu qua sir dung von tri
tu¢, hudng t61 muc tiéu gia tdng gia tri va nang luc
canh tranh ctia doanh nghi€p Vi¢t Nam trén thi truong
trong nudc va quic té.
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PHAN TiCH TAC DONG CUA CAC NHAN TO BEN TiNH BAO TRUM
TRONG SU DUNG DICH VU Y TE 0 VIET NAM

Ths. Bui Thi Minh Nguyét*

Nghién ciru nay phén tich céc yéu té téc déng dén tinh bao trum trong st dung dich vu y té tai Viét Nam giai
doan 2008-2022, dwa trén di liéu tir 63 tinh thanh. St dung phwong phap wéc lwong FGLS, nghién ctru danh
gid anh hwéng cta cdc yéu té kinh té, xa héi va chinh sdch y té dén kha nang tiép céan dich vu y té. Két qua
cho thdy ting trwdng bao triim, ngéan séch y té va phan bé nguén lwc hop ly déng vai tré quan trong trong
viéc mé réng va céi thién tiép can dich vu y té. Két qua nay cung cap bang chieng thwe tién quan trong, gép
phén hé tro viéc xay dwng va hoan thién cdc chinh sdch y té toan dién, hwéng téi mét hé théng y té coéng

bang, hiéu qua va bén vikng hon trong trrong lai.

« Tlr khoa: bao trum y té, dich vu néi tr, dich vu ngoai trd, bao phd.

This study analyzes the impact of various factors
on the inclusiveness of healthcare service utilization
in Vietnam during the period 2008-2022, based
on data from 63 provinces and cities across the
country. Using the Feasible Generalized Least
Squares (FGLS) estimation method, the study
evaluates the impact of economic, social, and
healthcare policy factors on access to healthcare
services. The findings highlight that inclusive growth,
healthcare budgets, and the equitable allocation
of resources are key drivers in expanding and
improving healthcare accessibility. These findings
provide significant empirical evidence, contributing to
the development and refinement of comprehensive
healthcare policies aimed at achieving a more
equitable, efficient, and sustainable healthcare
system in the future.

« Key words: healthcare inclusiveness, inpatient
services, outpatient services, coverage.
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1. Gi6i thi¢u

Dam bao tinh bao trum trong tiép can cac dich vu
cong dic biét 1a dich vu y té ludn 1a thach thic 16n dbi
voi nhiéu chinh phu (Kociemska & Cichon, 2023).
Péi v6i Viét Nam, tinh bao trim trong su dung dich
vu y t& 13 mot trong nhimg muc tidu quan trong ciia
hé thong y té, gop phan thuc hién cam két vé bao phit
cham soc stic khde toan dan. Viéc dam bao moi nguoi
dan, ddc biét 1a cac nhom yéu thé, ¢6 co hoi tiép can
cong bang vai dich vu y té khong chi phan anh tinh

* Hoc vi¢n Tai chinh

hiu qua cua chinh sach y té ma con thé hién mic do
cong bang trong phan bo nguodn lyc. Du di dat nhiéu
tlen b trong cham soc sirc khoe, su bat binh dang
van ton tai, dic biét gilta cdc nhom dan cu va khu
vuce dia ly. Ngum nghéo va cu dan vung sau, ving
xa gip nhiéu rao can  trong tiép can dich vu y té, lam
gia ting nguy co méc bénh va ganh ning tai chinh
(Bredenkamp, 2012).

Hau hét cac nghién cttu trude ddy tap trung vao
cap do ca nhan hodc ho gia dinh, chua xem xét day
du sy khac biét giira céc tinh - noi co diéu kién kinh
té - x4 hoi, ha tang y té va chinh sach y té dac thi. Do
do, nghién ctru nay tiép can tinh bao trum theo hudng
toan dién hon, két hop ca hai khia canh trén aé danh
gia muc do cong bang va hiéu qua cua hé thong y té
gitra cac tinh. Két qua nghién ctru s¢ cung cap bang
chimg thuc tién, gop phan xay dung chinh sach y té
cong bang va bén vimg hon.

2. Tong quan nghién ctru

Tinh bao trum trong tiép can dich vu y té 14 mot
chu dé quan trong trong linh virc chinh sach y té. Khai
ni¢ém nay dé cap dén viéc dam bao dam bao moi ca
nhan, khong phan biét thu nhap hay dia vi xa hoi, déu
¢6 co hoi tiép can dich vu y té pht hop v6i nhu cau.
Ddng thoi, quyén tiép can dich vu phai duoc phan bo
mdt cach cong bang cho moi tang 16p dan cu, dic biét
14 cac nhom yéu thé nham thu hep khoang cach bét
binh dfmg va huong tdi mot hé théng y té toan dién,
khong ai bi bd lai phia sau.

Cac nghién ctru 1y thuyét chi ra rang cic yéu to
kinh té - xa hoi nhu thu nhap, mic d nghéo doi va co
s¢ ha t?mg Y] té c6 anh huong lon dén mirc do bao trum
trong tiép candich vuy té. Dau tu vao y té cong, dic
biét 1a ha tang y te dong vai tro quan trong trong vi¢c
dam bao cung cap dich vu chim soc sirc khoe toan
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dién Verdier-Chouchane va Karagueuzian (2016).
Hién nay, nghién ctru vé tinh bao trim cua dich vu
y t& chu yéu tap trung vao hai khia canh chinh Ia tinh
bao phii (coverage) va tinh cong bang (equity). Theo
md hinh cua Aday & Andersen (1974), ba nhom yéu
to chinh tac dong dén hanh vi st dung dich vuy te bao
gom yeu t6 ca nhan, yeu t6 moi truong va yeu to tao
diéu kién (enabhng factors), trong d6 nhom yeu t6 tao
diéu kién dong vai tro quan trong trong viéc giai thich
sy chénh 1éch tiép can.

Cac nghién ctru thyc nghiém da lam ro tac dong
cta nhiéu yéu to dén mirc d6 bao trim trong tiép can
y té. Tonboot et al. (2023) chi ra rang co hoi sir dung
dichvuy té phu thudc vao cac dic diém ca nhan, ho gia
dinh va chi tiéu y té ctia chinh phi. Ngoai ra, nghién
ctu tai 47 qubc gia chau Phi can Sahara (Kociemska
& Cichon, 2023) chi ra rang bat binh dang trong tiép
can y t& khong chi xuat phat tir diéu kién kinh t¢ - xa
hoi ma con bi anh huong boi mat do dan sb va sy
khac biét gitra khu vyc thanh thi - ndng thon. Tai Viét
Nam, nghién clru vé van dé nay van con han ché. Mot
s6 nghién ctru di xac dinh cac yéu to quyét dinh nhu
bao hiém y té, thu nhép, tinh trang hon nhan va diéu
kién viéc lam (Dinh & Ngo, 2024), nhung phén 16n
Van tap trung & cAp vi mo, chua c6 nhiéu phan tich ¢
cap tinh hoac khu vuc.

3. Phuong phap nghién ciru

Dir liéu nghién ciru

Nghién ciru st dung dir liéu bang cua 63 tinh,
thanh phé Viét Nam giai doan 2008-2022, voi bién
phu thudc 1a chi s6 co hi str dung dich vu 'y té ngoai
trd va noi tra, tinh toan tt VHLSS theo phuong phap
Ali & Son (2007).

Dit liéu bién doc 1ap dugce thu thép tir cac nguén
dang tin cdy nhu Tong cuc Thong ké (GSO) va Nién
giam thong ké y te tinh. Mot so chi s0 nhu bao trum
thu nhép, co hdi tiép can BHYT duoc tinh tir VHLSS.
Nghién ctru xac dinh chi s6 mat d6 ngudn lyc y té dua
trén cac bién dai dién cho cung tmg dich vuy te bao
gom sO béc si, givong bénh va co 80y té. Pé giam
thiéu hién tuong da cong tuyen phuong phap PCA
duoc ap dung nham trich xuat nhén t6 tong hop dai
dién. Sau d6, chi s6 nay duoc chuan hoa theo phuong
phap Min-Max. Cac bién hd tro y t& (HTYT), bao
g0m ty 18 ¢4 nhan duoc hd tro kham chita bénh mién
phi va hé tro mua bao hiém y té cho nguoi nghéo
(dr liéu tr VHLSS - Vietnam Household Living
Standards Survey) ciing dugc trich xuit bang phuong
phap PCA. Chi tiét vé cac bién va ngudn dir lidu duoc
trinh bay trong bang 1.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @

Mo hinh nghién cuu
M0 hinh dé xuét dua trén tong quan nghién ctru co
dang nhu sau:

Yie = @y + BueXie + VieZie + Xie Sie + Wit (€Y)

Trong do:

i Bién phu thugc trong mé hinh (Y): 1 chi s6 co hoi
tong hop (Opportunity Index - OI) dugc do luong dua
trén phuong phap ham co hoi xa hoi cua Ali & Son
(2007). bay la thudc do chinh cta tinh bao trim bao
ham hai try cot co lgan dola df) bao pht va tinh cong
bang trong phan bo co hoi ti€p can. Nghién clu tap
trung do luong chi s6 bao trum cho ca dich vu ngoai
tra va dich vu ndi tri dya trén bo dit licu VHLSS cap
tinh thanh.

Cong thirc tinh toan chi s6 bao trim:
1
7 = 3o @
0
Trong d6 y~* la Chi s6 co hdi (Opportunity index
- O). y; la co hoi binh qudn tich lily.

) Bién déc ldp: Tap hop cac nhom bié,n c0 tac dong
dén tinh bao trum st dung dich vu y t€ bao gobm: X
- Nhom y€u t6 kinh t€ xa hoi, Z - nhom chinh sach y
té va thé che va S - nhém yéu to thudc hé thong y te.

o: 1a hé s6 chan

B: hé sb hoi quy ude luong

u: 13 phan nhiéu cia md hinh

i.t: 1An luot 13 cac chi sd cho tinh i va ndm t
Bang 1. M ta céc bién nghién ciru

Nhém bién Ky hiéu Bién s6 M ta va don vido lwong | Nguén
ystarngoaitru Chisd Pao trum Su,l . Plja'cingfhap ham c VHLSS
N dung dich vu ngoai tri | hoi xa hdi
Bién phu thugc o e PR
. Chi s6 bao trum st Phuong phap ham co
ystarnoitru . PO A K LA: VHLSS
dung dich vy ngitrd | hgi xd hoi
_ N Phuong phap ham dich
ystarTN_01 Chtso bao trim thu chuyén xa hoi, chudnhda | VHLSS
nhap )
Min-Max
Tyléhdngheophan |, . . .,
hn theo dia phuong % ho nghéo/dan s6 tinh TCTK
DAan s6 thanh thi/dan s6
X - Bigu kién dth Ty 1é do thi hoa trung binh phan theo dia TCTK
L s pa: phuong
kinh té -2 hoi Téng s6 dan/ tng dién
mdds Mat do dan s6 tich, don vi Naudi/km? TCTK
% hoc sinh tét nghiép
tnptth | Ty 18 t&t nghiép THPT | THPT so v&i dén s6 TCTK
15-17 tudi
o T
tn |Tlethstnghicp  |nevoithdtnghidp/iue | op
lwgng lao dong
" . i » . i Nién giam
In(TongCNS) Tong chJ sy nghiép T?n%ch\ sy .nghlep choy thing ke
choyté té, lay logarit yt
Z-Taichinh Y€ | rBHYT | Chi 6 bao trim BHYT | V08 Php ham co VHLSS
hoi xa hoi
Chuong trinh hd % ho nhan hd troy té
FT gyt (BHYT, KCB mién phi)-pca| HE°
S-Cung (tng . M Gom s8 béc s, givang
ngudn lycy té N Nhn lycy t& bénh, co séy t€ - PCA TeTK

Ngur?n:

Téng hop tai liéu ciia nhém tac gia
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Phuong phap woc heong

Nghién ctru dp dung phuong phap tac dong 96
dinh FEM (Fixed Effect Model) va tac dong ngau
nhién REM (Random Effects Model) d€ udc luong
mo6 hinh. Str dung kiém dinh Hausman d€ lya chon
phuong phap udce lugng phu hop. Pé kiém tra khuyet
tat, VIF dugc tinh dé phat hién da cong tuyen kiém
dinh Wooldridge kiém tra tu tuong quan va Wald/
Breusch-Pagan kiém tra phuong sai sai s thay doi.
Néu mé hinh c6 khuyét tat, phuong phap hdi quy
(FGLS-Feasible Generalized Least Squares) duoc st
dung d¢ khac phyc.

4. Két qua va thao luan

Két qud thong ké mé ti

Dua trén s6 liéu tir 63 tinh thanh trong giai doan
tir 2008 - 2022, udc tinh cac yeu t0 tac dong dén tinh
bao trum trong str dung dich vu y t€ ciia nguoi dan véi
tong s0 504 quan sat, bang thong ké mo ta (bang 2)
duoc trinh bay so bd nhu sau:

Bang 2. Thdng ké mé ta cac bién

I x . P N 1a 2 Gid trj Gid tri
Tén bién S0 quansat | Gia tri trung binh | DG léch chuan nhé nhat | 16m nhat

ystarngoaitru 504 .687 .145 299 .988
ystarnoitru 504 .265 225 .005 .985
ystarTN_01 504 .307 191 0 1
hn 504 11.423 10.021 0 53.7
dth 504 27.736 16.876 9.34 87.451
mdds 504 491.454 613.563 37 4481
tnptth 504 1.884 482 .939 4.106
tn 504 2.145 1.203 .08 9.41
InTongCNS 504 12.709 .703 11118 | 15.023
ystarBHYT 504 735 147 317 .998
HIYT 504 251 218 0 1
HRDI 504 123 132 0 1

Nguon: Tde gid tw tinh todn tir 56 liéu
Phén tich thong ké mo ta (Bang 2) cho thiy su
chénh léch dang ké vé mic d bao trim trong sir
dung dich vuy té gilta cac tinh, dac biét gitra dich vu
ngoai tri va ngi tri. Trong khi muc do tiép can dich
vu ngoai tri kha cao, dich vu ndi tra van con nhiéu
rd0 can, c6 thé do chi phi, co s vét chét hodc khoang
cach dia ly. Su khéc biét dang ke vé ty 1¢ ho nghéo
gura cac tinh anh huong tryc tiép dén kha nang tiép
candichvuy té, dac biét tai khu vuc ndng thon. Ngan
sach y té giita cc tinh twong déi on dinh, nhung pham
vi bao phu cua bao hiém y té van chua dat mirc toi vu.
Nhiing két qua ndy giip xac dinh phuong phap phan
tich phu hop nham danh gia chinh xac hon vé mirc do
bao trim trong tiép can dich vu y té.

Phén tich twong quan

Phan tich tuong quan 1 budc dau tién trudc khi
tién hanh cac phan tich h01 quy, gitip cung cap mot
birc tranh tong quan vé mdi quan hé gitra cdc bién
trong tap dit liéu. Két qua phan tich cho thiy mdi quan
hé hop 1y gitra cac bién trong md hinh, voi phan 16n

hé s twong quan dat ¥ nghia thong ké. Thu nhap co
mdi tuwong quan cao nhét véi co hoi st dung dich vu
y té, ddc biét 1a ngoai tra, mot sd bién khéac ciing co
twong quan dang ké, khang dinh tinh phu hop ctia mo
hinh héi quy.

Bang 3. Ma tran hé sé twong quan

Variables (W) | @ | B) | (@ | () | (6 | (1) | (8 | (9 | (10) | (11)
(1) ystarngoaitru 1.000
(2) ystarTN_chuanhoa | 0.413* | 1.000
(3) hn -0.374*|-0.691*| 1,000
(4) dth 0.195* | 0.475* |-0.438*| 1.000
(5) mdds 0321* | 0.521* |-0.452* | 0.429* | 1.000
(6) tnptth 0.081 | 0.604* |-0.421* | 0.314* | 0.431* | 1.000
(7)tn 0.275* | 0.247* |-0.433* | 0.468* | 0.237* | 0.139* | 1.000
(8) InTongCNS 0.300* | 0.358* |-0.260* | 0.211* | 0.350* | 0.288* | -0.035 | 1.000
(9) ystarBHYT 0.133* | 0.287% | 0.057 | 0.014 | -0.046 | 0.285* | -0.082 | 0.272* | 1.000
(10) HTYT -0.313* |-0.597%| 0.470* |-0.209% |-0.225* | -0.330*|-0.210% |-0.282* | -0.015 | 1.000
(11) HRDI 0.258* | 0.413* |-0.241* | 0.289* | 0.700* | 0.426* | 0.114* | 0.615* | 0.169* |-0.164* | 1.000

ok 20,01, ** p<0.05, * p<0.1
Nguon: Tac gid tir tinh todn tir 56 liéu
Két qua hoi quy tinh bao trum trong s dung
dich vu ngi trii va ngoai tri
Bang 4. Tong hop két qua hoéi quy md hinh
bao trum st dung dich vu y t&

GLS GLS
ystarngoaitru ystarnoitru
ystarTN_01 0.445%** -0.0683**
[7.52] [-1.98]
hn -0.000751 0.00114**
[-0.84] [1.96]
dth -0.00142*** 0.000127
[-3.25] [0.48]
mdds -0.0000219 -0.0000196**
[-1.59] [-2.13]
tnptth 0.00136*** 0.000520***
[9.35] [5.83]
tn -0.00546 -0.00561*
[-1.08] [-1.83]
InTongCNS 0.0276*** 0.00644
[3.05] [1.16]
ystarBHYT -0.0585 0.185***
[-1.54) [7.74]
HTYT -0.0409 -0.0549%**
[-1.19) [-2.62)
HRDI -0.0816 0.128***
[-1.42) [2.98]
_cons -0.875%** 0.0339
[-2.94] [0.17]
N 504 504
R? 0.508 0.095

Nguon: Tdic gid t tinh todn tir 56 liéu
Ghi chit: (1) Ki higu ***/** /* cho biét cdc tham s6 w6e eong ¢6 § nghia thong ké & mike
nghia twong img ld 1%,5% va 10%. Cac gid tri trong déu [] la gid tri T ratio trong img. (2) cdc
bién trong mé hinh: ystarngoaitru (co' hgi s dung dich vu ngoai trit), ystarnoitru (co hgi sir dung
dich vu néi trit), ystarTN 01 (chi 56 bao trim thu nhdp chudn hoa), hn (1 Ié hg nghéo), dth (@6
thi héa), mdds (mdt d¢ dan s6), tptth (1 ¢ ot nghiép pho thong trung hoc), tn (ty Ié that nghiép
trong dj tuéi lao dgng), InTongCNS (Logarit tong chi ngan sach y 8), ystarBHYT (chi s6 bao trim
BHYT), HTYT (hd tro'y té), HRDI (chi s6 mdt dé nguon lirc y 16).

Kiém dinh Hausman cho thiy mé hinh FEM phu
hop hon REM véi P-value rat nhé (0.0013 cho ngoai
trt, 0.000 cho noi trt). Kiém dinh Wald x4c nhin mo
hinh ¢ phuong sai thay ddi (P-value = 0). Kiém dinh
Lagrange cho thy tu trong quan (P-value = 0.0908 voi
ngoai tra, 0.0214 véi ndi tril) & mirc y nghia 10% va
5%. Dé khic phuc, nghién ctru str dung phuong phap
FGLS. Két qua udc lugng dugc trinh bay trong bang 4.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Nghién ciru tap trung phén tich két qua hoi quy sau
khi khic phuc khuyét tat cia mé hinh bing phuwong
phép FGLS duogc trinh bay trong Bang 4. v6i nhiing
két luan chinh nhu sau:

Téc déng ciia cac yéu t6 kinh té - xi hdi

Chi s bao trum thu nhap (ystarTN 01) co tac
dong tich cuc dén viée su dung dich vu ngoai trt
voi hé sb 0.445%** cho thdy khi thu nhap va diéu
kién song duoc cai thién, ngudi dan co xu hudng st
dung dich vy ngoai tri nhiéu hon dé phong ngira va
cham séc strc khoe ban dau Diéu nay phan anh su
tlen b6 trong hé thong y té va xa hoi. Tuy nhién, yéu
t6 nay lai c6 tac dong tiéu cuc dén dich vu ndi tra
voi hé s6 -0.0683**, ¢6 thé giai thich 1a khi thu nhap
tang, ngudi dan c6 kha ning tiép can dich vu phong
ngua t6t hon va c6 nhu cau kham chira bénh ngoai tra
nhiéuhon, gidm nhu cau diéu tri noi tra.

Ty 1¢ h nghéo (HN) c6 tic dong duong dén dich
vu ndi trii (0.00114**), diéu nay phan anh rang nguoi
nghéo co xu hudng nhap vién nhiéu hon do diéu kién
song kém va stic khoe yéu. va cho thiy sy bt binh déng
trong tiép can dich vu y té gitra cdc nhom thu nhép.

Téc déng cua tai chinh y té va cdc chinh sach y té

Tong chi ngan sach (InTongCNS) dong vai tro
quan trong trong viéc ning cao chit luong va mé
rong kha nang tiép can dich vu y té, dic biét dbi véi
nhom thu nhap thap va khu vie kho khian, gop phan
giam bat binh dang. Khi ngan sach y té duoc phan bo
hop 1y, co hdi st dung dich vu ngoai trt tang 1én (hé
s0 0.0276***), tao dicu kién thuan loi cho nguoi dan
tiép can cham soc stic khoe co ban. Tuy nhién, tac
dong dén dich vu noi tra khong c6 y nghia thong ké,
¢6 thé do chi ngan sach chua dugc phén’ bd hiéu qua
cho cac dich vu néi tri. Diéu nay cho thiy cin co su
diéu chinh trong viéc phan bd ngan sach dé dam béao
ca dich vu ngoai tri va ndi tra déu duoc cai thién.

V& mit chinh sach, chi sé co hoi tiép can BHYT
(ystarBHYT) c6 tic dong tich cuc dén st dung dich
vu ndi tra (hé s6 0.185%**), cho thiy BHYT gitp
giam ganh nang chi phi va tang kha ning tiép can diéu
tri phuc tap. Tuy nhién, tac dong dén.dich vu ngoai
trt1 lai 13 Am nhung chua 13 rang, c¢6 thé do nguoi dan
wu tién BHYT cho ndi tra, trong khi han ché vé& quy
trinh thanh toan va chat lugng dich vy anh huong dén
ngoai tri. Bén canh do, két qua hoi quy ciing chi ra
tac dong ctia chuong trinh hd trg y t& (HTYT) khong
nhu ky vong, dic biét 1a tic dong 4m dén dich vy noi
tri (hé s6 hoi quy -0.0549%**). Piéu nay tring voi
nghién ctru trude cho rang cac chuong trinh tro cap y
té cua chinh phii thuong khong mang lai loi ich cho
nguoi nghéo (Mclntyre & Ataguba, 2011). Nguoi

ngheo ¢ cac khu vuc nay it o co hdi st dung dich vu
ndi tra do khoang cach xa, co s¢ vat chat han ché va
thiéu bac si chuyén khoa.

Téc dgng ciia phdn bo nguon luc y té

Phan bd ngudn luc y té (HRDI) dnh huong khéc biét
dén dich vu ngoai tri va ndi tri. Trong khi tac dong dén
ngoai tra la am (-0.0816) va khong c6 y nghia théng
ké, tac dong dén noi tri lai duong (0 128) va co y nghia
¢ mirc 1%, cho thay ‘phén bo ngudn luc gitp cai thi¢n
dang ké kha nang tiép can diéu tri ndi tr. Tuy nhién,
han ché vé s6 lugng co s¢, nhan lye chuyén mon va sy
phan b khong dong déu van can tr¢ hiéu qua tlep cén,
dac biét & tuyén ngoai tra. Diéu nay cho thay can co sy
diéu chinh trong viéc phan bo‘ ngudn lye dé dam bao ca
dich vu ngoai tra va ndi trii déu dugc cai thién.

5. Két luan

Bing phuong phép wdc lugng FGLS, két qua
nghién ctru chi ra rang cic yeu t6 kinh té - xa 'hoi,
chinh sach y té va phéan bo ngudn lyc 14 nhimmg yéu to
quan trong anh hudng dén co hoi st dung dich vu y té
0 Viét Nam. Tang truong bao trum v€ thu nhép giap
mé rong co hoi tlep cén ngoai tru, giam bat binh dang
trong st dung noi tra. Phan bd nguodn luc y té ¢6 tac
dong tich cuc dén ndi tra nhung chua céi thién kha
nang tiép can ngoai tra.

Tur cac két qua nghién ciru trén cho thiy dé cai thién
tinh bao trim va cong bang trong tiép can dich vu y té,
can ¢6 cac chinh sach déng bo va toan dién. Trudc hét,
cai thién thu nhap va diéu kién sng ctia ngudi dan, dic
biét & nong thon va nhom nghéo, 14 co s¢ khuyén khich
khém chira bénh ngoai tra va giam nhp vién khong can
thlet Tiép do, can tang ty trong chi ngan sach cho y té,
dong thoi m¢ rong pham vi bao phu va quyen loi cua
bao hiém y té (BHYT) giup nguoi dan, nhat 1a nhom
thu nhap thap va lao dong phi chinh thirc, tlep cén dich
vu dé dang hon. Bén canh do, phan b nguon lyc can
duoc diéu chinh hop 1y, uu tién khu vuc dong dan, mién
nii va viing sau, ving xa con nhiéu kho khin vé nhan
luc, trang thiét bi va ha téng. Cudi cung, can cai thién
chat lugng dich vu va quy trinh thanh toan BHYT, ting
minh bach va thuén tién, dong thoi ra soat cac chuong
trinh ho trg'y té dé bao dam mang lai lgi ich thyc sy cho
ngudi nghéo va nhom yéu thé.
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KIEM TOAN CONG NGHE THONG TIN TRONG KY NGUYEN Al

TS. Phan Thij Thu Hién* - PGS.TS. Ngé Thi Thu Hong**

Trong béi canh chuyén déi sé va sw phét trién nhanh chéng cua tri tué nhén tao (Al), kiém toén céng nghé
thong tin (IT Audit) ngay cang tré thanh mét linh vwe trong yéu nham dam béo an toan hé théng, tinh minh
bach va chat lwoing bdo cdo téi chinh. Bai bao nay phan tich thwc trang IT Audit tai Viét Nam, chi ra sw khac
biét giira cdc céng ty Big4, von da trng dung CAATs, phan tich dir liéu Ion va thoe nghiém Al/LLMs, va cac
céng ty kiém todn trong nwéc, noi van cha yéu tap trung vao kiém todn ERP va phan quyén truy cap. Trén
co sé& do, nghién ctru dé xudt cdc giai phdp ndng cao chét lwong IT Audit, bao gém hoan thién khung phép
ly, phat trién nhén Iwe chuyén mén, dau tw céng nghé, ndng cao nhén thirc doanh nghiép va thic diy hop
tdc quéc té. Két qua nhan manh rang IT Audit khéng chi Ia céng cu kiém sodt rii ro ma con la yéu té chién

Iwoe gitp cang cb niém tin thj trweong va hé tro’ phét trién bén viekng trong ky nguyén Al.

« T&r khéa: kiém toén céng nghé théng tin, Al.

In the era of digital transformation and the rapid
development of artificial intelligence (Al), information
technology audit (IT Audit) has become a critical
domain to ensure system security, transparency, and
the quality of financial reporting. This paper analyzes
the current state of IT Audit in Vietnam, highlighting
the gap between Big4 firms which have adopted
CAATSs, big data analytics, and pilot applications of
Al/LLMs and local audit firms that primarily focus
on ERP audits and access controls. Based on this
context, the study proposes several solutions to
enhance IT Audit quality, including improving the
regulatory framework, developing specialized human
resources, investing in advanced technologies,
raising corporate awareness, and fostering
international cooperation. The findings emphasize
that IT Audit is not only a tool for risk control but also
a strategic factor that strengthens market trust and
supports sustainable development in the Al era.

» Key words: information technology audit, Al.
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1. Giéi thi¢u

Su phat trién nhanh chong cua tri tu¢ nhan tao
(AD), tw dong hoa quy trinh (RPA) va cac mé hinh
ngo6n ngir 16n (LLMs) vira m6 ra co hdi, vira dat
ra thach thirc moi ddi véi kiém toan vién va co
quan quan 1y. Cac nghién ctru gan day cho thay
rang Al d3 dugc Gng dung trong nhiéu khau kiém
toan nhu phan tich dir li€u, nhan dién bét thuong,

* Dai hoc Ngoai thwong; email: phanthuhien@ftu.edu.vn
** Hoc vien Tai chinh

va xu 1}'/ tai liéu phuc tap, nhung di kem vé1 do la
cac rui ro lién quan dén tinh minh bach, thién 1éch
thudt toan, quyén riéng tu dit liéu va niém tin cia
kiém toan vién (Kokina, Blanchette, Davenport &
Pachamanova, 2025).

Tuy vay, hau hét cac cong trinh hién nay tap
trung vao kiém toan bao céo tai chinh, trong khi
kiém toan CNTT - linh vyc cot 16 trong viéc kiém
soat ha tang sd, bao mat va cac hé thong ERP/AI
ctia doanh nghiép - van con thiéu vang nghién clu
thuc nghiém, dac biét 1a tai cac thi truong maéi noi
nhu Viét Nam. Fang, Wang va Dang (2025) cho
thdy ring qua trinh sb héa doanh nghiép lam gia
ting déng ké rui ro kiém toén, tir d6 doi hoi nhicu
no lyc hon trong danh gia hé thong CNTT va céac
cong cu kiém soat. Benaroch (2025) ciing nhin
manh rang cac thiéu sot trong kiém soat CNTT
(ITGCs) c6 thé gay ra héu qua nghiém trong cho
bao céo tai chinh va niém tin thi truong, cho thay
nhu cau cap bach trong viéc phat trién khung danh
gia muc d) “pervasiveness” va quan tri rii ro
CNTT.

Dic biét, tai Viét Nam, Big4 va cac cong ty
kiém toan dang trong giai doan chuyén minh manh
mé dé tich hop Al vao quy trinh IT Audit. Sy thiéu
V?ing chuin muc cu thé tr PCAOB, IAASB hay
VACPA vé viéc str dung Al va LLMs trong IT
Audit lam gia tang su than trong va d6i khi can
tro viéc ap dung (Austin et al., 2021; Eilifsen,
Kinserdal, Messier, & McKee, 2020). Do do,
nghién ctru nay gép phan lap khoang tréng hoc
thuat khi m¢ rong dong nghién ctru Al tir kiém
toan tai chinh sang kiém toan CNTT tai thi truong
m&i nbi.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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2. Téng quan nghién ciru va co sé 1y luén

2.1. Tong quan nghién ciru

Nhiéu nghién ctru qudc té& da 1am rd vai tro ctia IT
General Controls (ITGC) dbi v6i do tin cdy béo céo
tai chinh, dac biét la sau Dao luat Sarbanes-Oxley.
Benaroch (2025) phét trién mé hinh do luong “mirc
do pervasiveness” cua ITGC va cho thiy réng cac
thiéu sot trong ITGC c6 anh huong dang ké dén
phan tng thi trudng vén, qua do khing dinh tam
quan trong cua viéc tap trung kiém toan vao nhimng
kiém soat CNTT mang tinh hé théng. Song song
d0, cac nghién ctru gan ddy chi ra rang AI va RPA
dang duoc trién khai ngay cang rong rai trong kiém
toan, song phan 16n ding lai ¢ cac ing dung “Al
don gian” nhu OCR, NLP va ty dong hoa quy trinh,
trong khi “Al phuc tap” nhu deep learning hay
generative Al mdi ¢ giai doan thir nghiém (Kokina,
Blanchette, Davenport, & Pachamanova, 2025).

Nghién ctru cua Fang, Wang va Dang (2025)
cho thdy qua trinh s6 hoa lam gia tang rui ro kiém
toan, doi hoi kiém toan vién phai dau tu nhiéu hon
cho viéc danh gia hé thong CNTT va chién lugc
s6 hoa ctia doanh nghiép. Trong khi d6, Fotoh va
Mugwira (2025) nghién cttu cac mo hinh ngén ngir
16n (LLMs) nhu ChatGPT va két ludn ring chung
¢6 thé hd trg hiéu qua cac tic vu don gian trong
kiém toan, nhung van ton tai nhiing han ché vé tinh
dﬁy du, rui ro thién Iéch va yéu cau giam sat cua
kiém toan vién. Nhin chung, cac nghién ciru qudc
té khang dinh Al'va CNTT la trung tam cua d01 moi
kiém toan, nhung van ton tai khoang tréng vé khung
ly thuyet va bang chimg thyc nghiém lién quan dén
niém tin (trust), co ché quan tri (governance) va
murc d6 chap nhan Al trong IT Audit.

Tai Viét Nam, nghién ctru vé kiém toan CNTT
moi chi & giai doan khoi dau va chil yéu tap trung
vao viéc dp dung cac khung quan tri qudc t& nhu
COBIT hay ISO 27001 trong kiém toan hé thong
thong tin. Cac cong trinh trong nudc thudng nhin
manh dén van dé kiém soat hé théng ERP, bao mat
dir liéu, va danh gia rai ro CNTT, song phan 16n
mang tinh mo6 ta hoac dinh hudéng chinh sach, chua
¢6 nhiéu nghién ctru thye nghiém quy mé 16n. . Trong
bbi canh Big4 Viét Nam dang timg budc trién khai
cac cong cu Al toan cau vao quy trinh kiém toén,
su thiéu ving chuan muc noi dia va khung danh gia
niém tin - quan tri Al dat ra thach thirc 16n. Piéu
nay cho thay mot khoang trong nghién ctru quan
trong: chua c6 cong trinh nao ¢ Viét Nam xay dung
md hinh do luong niém tin, mirc d6 chap nhan va

vai tro cua governance trong tng dung Al cho IT
Audit. Khoang trong nay chinh la diém ma nghién
ctru dé xuét hudng toi lap day, dong thoi bd sung
bang ching thyc nghiém tir mot thi truong mai noi.

2.2. Co'so'ly lugn

Kiém todn cong nghé théng tin (IT Audit)

Kiém toan cong nghé thong tin (IT Audit) 1a qua
trinh dénh gia cac kiém soat CNTT nham bao dam
tinh toan ven, bao mat va hiéu qua cua hé théng
thong tin doanh nghiép. Theo PCAOB (2012), h¢
thong kiém soat thong tin (ITGCs) 14 nén ting cla
hé thong klém soat ndi bo, bao gdom quan 1y thay
d6i, phan quyen truy cap, bao mat, sao luu va van
hanh hé thong. Nghién ctru cho thay cac thiéu sot
ITGC c6 thé dan dén sai sot trong yéu trong bao céo
tai chinh, gia tang kha nang gian 1an, va lam giam
niém tin thi truong (Benaroch, 2025). IT Audit vi
vay trd thanh tru cft bdo dam cho tinh minh bach
va do tin cdy cta béo céo trong ky nguyén sb hoa.

Tri tué nhan tao (AI) trong kiém todn

Su phat trién cua Al, dic biét 1a RPA, hoc
may (machine learning) va mé hinh ngén nglr lon
(LLMs), dang lam thay d6i dang ké hoat dong kiém
toan. AI hd trg kiém toan vién trong viéc phan tich
dir liéu 16m, phat hién bat thuong, tw dong hoa quy
trinh va soan thao tai li€éu (Kokina, Blanchette,
Davenport, & Pachamanova, 2025). Nghién ctu
cho thay Al c6 thé giam nd lyc kiém toan (audit
effort) nhung dong thoi lam phat sinh cac rii ro moéi
v& minh bach, thién 1éch va trach nhiém giai trinh
(Fotoh & Mugwira, 2025). Ngoai ra, qua trinh s6
hoa doanh nghiép dugc chiimg minh la lam gia ting
rii ro kiém toan, khién IT Audit cang tré nén quan
trong (Fang, Wang, & Dang, 2025). Kokina et al.
(2025) cho rang Al gitp IT Audit mé rong pham vi
kiém toan tir chon mau sang kiém tra toan bo tap
dir lidu, cai thién phat hién bat thuong. Tuy nhién,
Fotoh va Mugwira (2025) canh bao rang viéc dya
vao LLMs trong IT Audit ¢6 thé dan dén rii ro vé
minh bach, tinh chinh xac va trach nhiém giai trinh,
do d6 can c6 su két hop giira kiém toan vién va co
ché quan tri cong nghé.

3. Thye trang kiém toan cong ngh¢ thong tin
& Viét Nam hién nay

Trong bdi canh chuyén d6i s6, nhu cau vé kiém
toan cong ngh¢ thong tin (IT Audit) tai Viét Nam
dang ngay cang gia tang, dac biét trong cac linh vuc
tai chinh - ngan hang, chimg khoan, bao hiém va
thuong mai dién tu. IT Audit giup bao dam an toan
hé thdng thong tin, tuan thi phap 1y, bao mat dir
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lidu, déng thoi hd tro kiém toan tai chinh trong viéc
danh gia kiém soat CNTT.,

Cac cong ty Bigd (PwC, Deloitte, EY, KPMG)
da som mg dung cong cu kiém toan hd trg may
tinh (CAATs), phan tich dit liu 16n, RPA va thu
nghiém AI trong quy trinh IT Audit, dong thoi
tham chiéu cac khung quéc té nhu COBIT, NIST,
ISO 27001 dé danh gia ITGC va an toan thong tin
(Kokina, Blanchette, Davenport, & Pachamanova,
2025). Trong khi do, cac cong ty kiém toan trong
nudc moi chu yeu tap trung vao viéc kiém toan
ERP, phan quyén truy cép, hé théng ké toan may, it
dau tu vao cong cu phan tich dit ligu tién tién do chi
phi va han ché nhan lyc (VACPA 2023).

Mot s6 khod khan ndi bat gom (i) thiéu nhan luc
chuyén mén - s6 kiém toan vién c¢6 chimg chi quoc
té (CISA, CISM) con han ché, tap trung chu yéu tai
Bigd (Nguyén & L&, 2022); (ii) thiéu chuan muc
ndi dia riéng cho IT Audit, khi chuin muc kiém
toan Viét Nam moi chi tham chiéu ISA qubc té
ma chua dé cap day di dén Al va dir liéu 16n (Bo
Tai chinh, 2022); (iii) han ché vé dau tu cong nghé
tai nhidu cong ty trong nudc; va (iv) y thirc doanh
nghiép vé IT Audit con chua cao, coi day la phan
phu tro thay vi trong tam.

Tuy nhién, xu hudng phét trién trong thoi gian
t6i kha tich cuc. Ngan hang Nha nudc va Uy ban
Chung khoan di ting cuong yéu cau vé an toan
thong tin va quan tri rai ro CNTT, budc doanh
nghiép phai quan tim nhiéu hon dén IT Audit (Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, 2023). Song song, Big4
tai Viét Nam dang day manh 4p dung Al phén tich
dii liéu va RPA trong kiém toan CNTT, tao dong luc
lan toa sang cac cong ty trong nudc.

Bang: So sanh thyc trang kiém toan cong nghé
thong tin giira Big4 va cong ty trong nwéc
tai Viét Nam

L Bigd Cong ty kiém toan . A
Tiéu chi (PwC, Deloitte, EY, KPMG) trong nué'c Ngudn tham khdo
. . D3 trién khai manh mé Ch{ yéu tap trung vao kiém )
Ung dung cong A ar b i X Canx e, . |Kokinaetal.
nghé (CAATs, A, CAATs, phén tich dit liéu, |toan ERP, hé thong ké toan (2025); VACPA

RPA va thi diém Al/LLMs
trong IT Audit.

may va phan quyén truy cap;

RPA) it (ng dung CAATs néng cao.

(2023)

Ap dung céc chuan myc
qudc té (COBIT, NIST, 1SO
27001, 1SA 315/330).

C6 d6i ngti kiém toan vién
s& hitu ching chi quéc té
(CISA, CISM), thuong xuyén
dao tao ni bo.

Thuong dua vao ISA chung, |IT Governance
it st dung khung qudc té  |Institute (2007);
chuyén sau cho IT Audit. BO Tai chinh (2022)

Khung quan trj
tham chiéu

Thiéu nhan luc c6 chirng chi [Nguyén & Lé
qudc té; kién thirc CNTT clia |(2022); VACPA
kiém toan vién con han ché. |(2023)

Nhén lyc chuyén
mon IT Audit

Chua cé chudn myc noi dia
riéng cho IT Audit; phy thugc
VAS/ISA, chua cap nhét kip
cong nghé mai.

B9 Tai chinh
(2022); Ngan hang
Nha nudc (2023)

Thyc hién theo chuén myc
toan cau cla tap doan me,
két hop ISA.

Chudn muc &
phap Iy

- Bigd Cong ty kiém toan N 2
Tiéu chi (PwC, Deloitte, EY, KPMG) trong nuérc Nguon tham khdo
C6 ngansach Ion, dauty  |Ngudn lyc han ché, chua du )
Dautwcong cu &  [cong cy phan tich dif liu, |du tu cho CAATs/AI; phy VAC,PA (2023);
N PO PO . ' . |Kokinaetal.
ha tang CNTT Al, hé thong kiém toan thudc cong cu truyén thong
o, o T ((2025)
toan cau. (Excel, phan mém ké toan).
o (TAuditdugccoilBB® iy i thusing duge em [a [ 4O
Nhén thirc & vai tro |phan quan trong, gan vdi hu tro. chua phai trong tim Brown-Liburd, &
IT Audit kiém todn tai chinh va Eua hoJ don ,l:ié'm taé: Vasarhelyi (2020);
tun thi. opdong " |vacea (2023)

Béng trén cho thiy ton tai mot khoang cach rd rét
gilta Big4 va cdc cong ty kiém toan trong nudc trong
vie trién khai kiém toan cong ngh¢ thong tin. Thir
nhét, Big4 ¢4 1oi thé vé cong nghé va cong cy. Céc
héng nay da s6m déau tu vao CAATSs, RPA, phan tich
dir liéu 16n va dang thi di€ém AI/LLMs, nho d6 c6
kha nang mé rong pham vi ki€ém toan va nang cao
ndng lyc phat hién gian lan (Kokina et al. 2025)
Trong khi do, cac cong ty trong nude van chu yeu
dua vao hé thong ERP, ké toan ‘may va phan quyen
Vv6i it ing dung cong cuy tién tién, khién pham vi va
d6 sau cta IT Audit con han ché. Thir hai, nhan lyc
chuyén mén IT Audit & Viét Nam con thiéu hut, dac
biét 1a nhing kiém toan vién c6 ching chi quoc té
(CISA, CISM). D6i ngii nay tap trung chu yeu tai
Big4, trong khi cac cong ty ndi dia gap kho khan
trong tuyén dung va dao tao (N guyen & L¢, 2022).
Diédu nay anh huong tryc tiép dén kha nang trién
khai céc thu tuc kiém toan CNTT chuyen sau. Thu
ba, khoang tréng phép 1y va chuan muyc van la thach
thirc 16n. Viét Nam chua ban hanh chuén muyc kiém
toan riéng cho IT Audit, trong khi cic chudn muyc
hién hanh (VAS, ISA) chua cap nhat kip v6i sy phat
trién nhanh cia Al va cong nghé sé (B Tai chinh,
2022) Diéu nay tao nén sy lung tang cho kiém toan
vién, dic biét trong viée sir dung két qua tir cong cu
Al 1am bang chu’ng kiém toan. Thtr tw, nhan thirc
ctia khich hang vé IT Audit con han ché. Nhidu
doanh nghlep Viét Nam coi IT Audit 12 dich vy b6
sung thay vi yéu tb trong tam trong dam bao chét
luong thong tin. Didu nay khién cac cong ty k1em
toan trong nude chua c6 dong luc du manh dé dau
tu vao ha ting va dao tao nhan luc (VACPA, 2023).
Tuy nhién, xu huéng chung 1a tich cuc. Ap luc tir
cac co quan quan ly (Ngén hang Nha nude, 2023;
Uy ban Chimg khoan) cting nhu cau ngay cang tang
trong cac nganh tai chinh - ngan hang, bao hiém,
thuong mai dién tir s€ budc cac doanh nghiép va
cong ty kiém toan phai nang cao nang lyc IT Audit.
Big4 dong vai tro tién phong, nhung sy lan t0a sang
cac cong ty trong nudc 1a xu thé tt yéu.

Tom lai, sy chénh Iéch gitra Big4 va cac cong ty
noi dia vira tao thach thirc vira mé ra co hoi. Thach
thirc nim & khoang cach vé cong nghé, nhan lyc va
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chudn muyec, nhung co hoi dén tir xu thé toan cau va
chinh sach chuyén ddi sé quéc gia. Nghlen clru vé
niém tin, mic do chap nhan va co ché quan tri Al
trong IT Audit & Viét Nam vi thé co y nghia quan
trong ca ve€ hoc thuat 14n thuc tién.

4. Deé xuit gidi phap va khuyén nghi ning cao
chat lwgng kiém toan cong nghé thong tin & Viét
Nam

Dé nang cao chit lugng kiém toan cong nghé
thong tin (IT Audlt) & Viét Nam, can thuc hién
dong b6 nhiéu giai phap tur hoan thién phap ly, phat
trién nhan luc dén v mg dung cong ngh¢ va nang cao
nhan thirc. Trude hét, vé khung phap 1y va chuan
muec, B6 Tai chinh va VACPA can ban hanh huéng
dan chuyén biét cho IT Audit, tham chiéu cac chuan
muc quoc t€ nhu ISA 315/330, COBIT, NIST SP
800-53,ISO 27001, dong thoi bd sung tiéu chi danh
gid viéc st dung AI/LLMs trong kiém toan (Bo Tai
chinh, 2022; IT Governance Institute, 2007; Fotoh
& Mugwira 2025). Vige cép nhat kip thoi chuan
muec s& gitip kiém toan vién c6 ¢0 80 phap 1y rd rang
khi ap dung cong nghé¢ mai, dong thotl nang cao
tinh minh bach ctia bang chung kiém toan.

Bén canh do, phat trlen nguon nhan luc chat
lugng cao 1a yéu cau cap thiét. Cac cong ty klem
toan can tang cuong dao tao kiém toan vién vé ky
nang Al phan tich dit liéu va an ninh mang, khuyén
khich ho dat chimg chi qudc t€ nhu CISA, CISM,
dong thoi phat trien cac chuong trinh dao tao ndi
dia phu hgp (Nguyén & Lé, 2022). Viéc xay dung
d6i ngii lién nganh két hop giita kiém toan, CNTT
va an ninh mang cling s€ gia tang nang luc chuyén
sau (Munoko, Brown-Liburd, & Vasarhelyi, 2020).
Song song, can dau tu va ing dung cong nghé tién
tién nhu CAATS, phén tich dir liéu 16n, RPA va thi
dlem Al @ m¢ rong pham vi kiém toan tir chon
mAu sang kiém tra toan bo dit liéu, qua d6 ning cao
hi€u qua phat hién gian 1an (Kokina, Blanchette,
Davenport, & Pachamanova, 2025).

Ngoai yéu tb k¥ thuat, viéc nang cao nhan thirc
va vai tro IT Audit trong doanh nghi€p cling dc')ng
vai tro quan trong. Cac doanh nghlep can coi IT
Audit 1a mot phan trong quan tri rui ro chién lugc,
thay vi chi 1 hoat dong phu trg. Hoi thao va dién
dan nghé nghiép do VACPA hodc B Tai chinh
t6 chirc ¢6 thé gop phan nang cao nhan thic nay
(VACPA, 2023). Viéc tang cudng cac cong trinh
nghién ctru hoc thudt vé Al va IT Audit s€ gitp tao
nén tang ly luan Vﬁ'ng chac, dong thot ho trg hoach
dinh chinh sach va thuc hanh nghe nghiép trong bbi
canh sb hoa ngay cang sau rong.

5. Két luan

Trong bdi canh chuyén doi s6 va sy bung nd ciia
tri tu¢ nhén tao, kiém toan cong nghé thong tin (IT
Audit) tai Viét Nam da tro' thanh mot nhu cau cép
thiét nham dam bao an toan hé thng, tuan thi phap
1y va nang cao chat lugng kiém toan tai chinh. Thuc
tién cho thay Big4 tai Viét Nam da di dau trong viéc
g dung CAATS, phan tich dir liéu 16n va thi diém
AI/LLMs, trong khi nhiéu cong ty trong nudc méi
chi ding lai & cac thu tuc co ban nhu kiém toan ERP
va phan quyén truy cap (VACPA, 2023; Kokina,
Blanchette, Davenport, & Pachamanova, 2025).
Diéu nay phan anh sy chénh Iéch vé nguf‘m Iuwc, nhan
luc va chuan myc giira cac nhom cong ty kiém toan.

Céc giai phap dé xuat, bao gébm hoan thién
chuan muc IT Audit, ddo tao va phat trién nhan luc,
dau tu céng nghé, nang cao nhén thirc trong doanh
nghiép va thiic day hop tac quoc té, déu co y nghia
quan trong dé nang cao chit luong IT Audit. Dic
biét, viéc xay dung khung phép 1y rd rang va co ché
quan tri AT minh bach s& 1a nén tang dé kiém toan
vién c6 thé khai thac loi ich ciia cong nghé dong
thoi gidm thiéu rii ro (Fotoh & Mugwira, 2025;
Munoko, Brown-Liburd, & Vasarhelyi, 2020).

IT Audit khong chi la cong cu klem s0at rii ro ma
con 1a yéu t6 chién luoc, giup ciing cd niém tin ciia
nha dau tu va nang cao tinh minh bach ciia thi truong.
Viéc nang cao chat luong IT Audit tai Viét Nam trong
ky nguyén Al s& gop phan tao dung mot moi trudng
kinh doanh an toan, minh bach va hoi nhap, phu hop
v6i xu thé toan cau hda va phat trién bén vimg (Fang,
Wang, & Dang, 2025; Elsayed, 2025).
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MOI QUAN HE GIUA PHAN CAP TAI CHiNH VA CHENH LECH
THU NHAP THEO DIA PHUONG: NGHIEN CUU THUC NGHIEM
TAI VIET NAM

TS. Tran Hoang Minh*

Nghién ciru ddnh gid téc déng cta phéan cép tai chinh dén chénh léch thu nhap gitka cdc dia phuwong tai Viét
Nam giai doan 2015-2024. Str dung mé hinh di¥ liéu bang cap tinh véi héi quy hiéu teng cé dinh va sai sé chuan
Driscoll-Kraay, két qua cho thdy phan cép tai chinh, tip trung san xuét va dé6 mé thwong mai déu Iam gia ting
bét binh dang thu nhap viing. Trong béi canh thiéu diéu tiét va thé ché chwa déng déu, quyén tw cha tai khéa
¢6 thé khuéch dai chénh léch thu nhap. Nghién ciru dé xuat cai cdch chuyén giao tai khéa, ting minh bach tai

chinh dia phwong va wu tién dau tw céng c6 tinh lan téa.

« Tlr khéa: phan cép tai chinh; chénh léch thu nhép; bat binh dang; dau tw céng; héi nhap thuong mai.

This study assesses the impact of fiscal
decentralization on inter-provincial income inequality in
Vietnam during the period 2015-2024. Using provincial
panel data with fixed-effects regression and Driscoll-
Kraay standard errors, the results show that fiscal
decentralization, industrial agglomeration, and trade
openness all contribute to widening regional income
disparities. In the absence of effective equalization
mechanisms and institutional coherence, fiscal autonomy
may exacerbate inequality. The study recommends
reforming intergovernmental fiscal transfers, enhancing
local fiscal transparency, and prioritizing public investment
with positive spillover effects.

» Key words: fiscal decentralization; income
inequality; disparity; public investment; trade
openness.
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1. Gi6i thiéu

Trong tién trinh d6i mai va hoi nhap, Viét Nam da
day manh phan cap tai chinh nham nang cao hi¢u qua
quan Iy ngan sach va ting quyén tw chu cho dia phuong
Khung phap 1y tirng bude dugc hoan thién, dac biét voi
Luat Ngan sach Nha nudc (2002, stra d6i 2015), cho
phcp cac tinh, thanh phd chii dong hon trong chi tiéu
cong va 1ap ké hoach tai khoa.

Tuy nhién, di cing véi phan cap 1a xu huéng gia
taing chénh I¢ch thu nhdp gilta cac vung. Céc dia

* Hoc vign Chinh sdich va Phdt trién; email: minhth@apd. edu.vn

phuong phat trién nhu TP. Hb Chi Minh, Ha Nbi hay
Binh Duong ¢6 murc thu nhap binh quan cao va kha
nang thu ngén sach 16n, trong khi nhiéu tinh nnen nui,
Tay Nguyen hay Dong bang song Clru Long van gap
kho khan vé thu nhap, dau tu va dich vu cong. Béo céo
World Bank (2022) cho thay bat binh dang thu nhap &
Vigt Nam tuy khong cao ¢ cap qudc gia, nhung phan
héa manh & cap dia phuong.

Tur thyc tién d6, nghién ctru nay dat ra cau hoi: Phan
cap tai chinh anh huong nhu thé nao dén bat binh dang
thu nhép glu’a cac tinh ¢ Vit Nam? Tra 161 cau hoi nay
khong chi gop phén lam rd tac dong cua phén cap tai
khoa, ma con cung cap co so thyc tién cho dleu chinh
chinh sach phét trién ving va cai cach hé thong ngan
sach cong.

2. Tong quan nghién ciru
2.1. Phin cap tai chinh va bat binh ding thu
nhdp: Mot moi quan hé khong dong nhit

Mbi lién hé glua phan cap tai chinh va bat binh
dang thu nhdp vung van con nhleu tranh ludn ca vé ly
thuyét va thuc nghiém. Mot sb hoc gia (Oates, 1972;
Rodriguez-Pose & Gill, 2003) cho rang ting quyen tu
chu tai khoa giap chinh quyen dia phuong dicu chinh
chinh sach phu hgp voi nhu cau dia phuong, tir do thue
day phat trién toan dién va thu hep khoang cach thu
nhap. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru phan bién (Shankar
& Shah, 2001; Qlao et al., 2002) lai chi ra rang trong
dleu kién thé che yeu hoac thiéu co ché dleu tiet, phan
cap co thé 1am tram trong thém bat binh déng Vung

Su khong dong nhat nay chu yeu dén tir hai yeu to:
(1) Cau tric va mac do phén cap (nhu' phan cap thu
hay chi, c6 hay khong co ché chuyén giao tai khoa) va
(2) Nang lyc quan tri dia phuong. Trong mdi truong
thé ché minh bach, voi hé thong phéan bo ngan sich
dua trén nhu cau va kha nang giam sat tot, phan cap co

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 10 (s6 297) - 2025 )

NGHIEN cUU TRAO POI

the 2op phan giam bat binh dang. Nguoc lai, trong cac
nén kinh té dang phat trlen phan cap tai chinh khong
di kém v6i co ché phan phdi lai thuong dan den vong
xody phén héa", noi cac dia phuong glau tiép tuc tich
iy loi thé, trong khi cac dia phuong yéu kém bi tut lai
phia sau (Qiao et al., 2002).

2.2. Huéng tiép cin thuc nghi¢gm: Mé hinh héa
tdc dpng va cdc yéu to trung gian

Nhleu nghién ctru st dung m6 hinh dir ligu bang (panel
data) de do lwong tac dong cua phén cap tai chinh dén bét
binh déng thu nhdp ving. Bién phy thudc thuong 1a hé s
Gini, d 1€ch chuén, hodc khoang cach GRDP binh quén
dau ngudi gitra cdc dia phuong. Chi so phan cap tai chinh
- bién doc lap chinh - thuong dugc b1eu thi bang ty 1€ chi
hodc thu ngén sach dia phuong trén tong ngan sach nha
nudc (Martinez-Vazquez & McNab, 2003).

Pé 1am rd co ché tac dong, cac nghién ctru thu:orng
bd sung cac bién trung gian nhu muc do tap trung san
xuat (agglomeratlon) dd m¢o thuong mai, quy mo
dan s, d6 thi hoa hodc nang luc thé ché. Chang han,
Shankar va Shah (2001) cho thay sur tap trung san xuat
tai cac do thilon 1a nguyen nhan gia ting bat binh dang,
dc biét khi phan cap tai chinh thiéu diéu tiét hi¢u qua.
Ngu:oc lai, Rodriguez-Pose & Gill (2003) nhén manh
vai tro ctia the ché dia phuong trong viéc phat huy hi¢u
qua cta quyén tu chu tai khoa.

Vé ky thuat, nhidu nghién ctru gan day ap dung cac
md hinh kinh té 1u'ong nang cao nhu tac dong cd dinh
(Fixed Effects), sai s hi¢u chinh Driscoll-Kraay, hodc
udGe luong h¢ phuong trinh dong thoi (2SLS) nham XU
ly céac van dé vé noi sinh va phuong sai sai sO khong
dong nhat theo khong gian - thoi gian.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Gid thuyét nghién ciru

Duya trén co s¢ Iy thuyet vé phan cap tai chinh va
bt binh dang thu nhap, cung nhu tong quan cac nghlen
ctru thuc nghlem trong va ngoai nudc, nghién clru nay
dé xuét ba gia thuyet chinh nhim klem dinh mdi quan
hé gilra phén cap tai chinh va chénh Iéch thu nhap glu:a
cac dia phuong tai Viet Nam, dong thoi xem xét vai tro
diéu tiét ctia cac yéu td kinh té trung gian:

HI1: Phan cdp tai chinh c6 tac dong lam gia ting
chénh [éch thu nhap gitra cac dia phuong.

H2: Mirc d¢ tap trung san xuat cao dan dén bat binh
dang thu nhap cao hon.

H3: Do mé thwong mai cao hon ¢6 thé 1am gia ting
chénh [éch thu nhap gitra cac dia phuong.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Pé kiém dinh cac gia thuyét dat ra, nghién ctru xay
dung mo hinh hoi quy dirliu bang (panel data regression)
theo cip tinh/thanh pho trong giai doan tir ndm 2008 dén
2022. Cach tlep can nay cho phep khai thac sur bién dong
ca theo thoi gian va khong gian, dong thoi kiém soat

duogc cac yéu td bat bién khong quan sat dugc tai ting
dia phuong va urng ndm - von co thé gy sai léch trong
viéc xac dinh moi quan hé nhan qué (Baltagi, 2005).

M5 hinh tong quat dugc trinh bay nhu sau:

IGy = By + By DECENT;, + B,AGGLO;,
+B30PEN; +v; + 6, + &

Trong do:

IG,: Mtrc d9 chénh Iéch thu nhép cua tinh i tai thoi
diémt

DECENT, : Mirc 0 phén cap tai chinh cua tinh

AGGLO,: Muc do tap trung san xuét - dai dién cho
muc do phan b6 cong nghiép va hoat dong kinh té

OPEN.: D6 mo thuorng mai - phan anh muc do hoi
nhap kinh té quoc t€ o cap tinh.

v, Hi¢u tmg cb dinh tinh - dé kiém soat cac dic diém
khong thay doi theo thoi g1an cua ting dia phuorng

9. Hi¢u tmg ndm - kiém sodt cac ct sbc vi md
chung cho toan quoc

&, Sai s6 ngau nhién.
Cac bién st dung trong mo hinh dugc xac dinh va
do luong nhu sau:
Bang 1. Bang tdng hop céc bién nghién ciru

Nhém ! Ngudndit | Tham khdo tir

bién Tén bién Mb ta Phuong php do ludmg ligu nghién ciru

Mic chénh léch th | GRDP binh quén déu ngudi cia tinh i Qiao et al. (2002);
Shankar & Shah

(2001); Pham (2020)

Bién phu
thude

SO, World

16 nhap clatinhsovéi| GDP binh quan diu nguoi toan quéc Bank

trung binh ¢ nuéc

Martinez-Vazquez &
BA Tai chinh [ McNab (2003);
Nguyén & L& (2019)
Qiao et al. (2002);
Tran & Phan (2021)
Mirc d tap trung Henderson (2003);

e do tep tru GRDP cia tinh i >
AGGLO | san xudt tai mot CDP qude g GSO Rodriguez-Pose & Gill
tinh quocs (2003)

Mitc 6 phan cip
chi ngén sach

Téng chi ngin séch dia phwong

én do DECENT,
Bién doc ! Téng chi ngan sach nha nuéc

I3p chinh

DECENT, Mirc do tu cha tai

Téng thu ngan séch dia phuong
2 | chinh dia phwong

— i B Tai chinh
‘Tong chi ngan sach dia phwong

Bién kiém
st

. - Tongcyc | Rodriguez-Pose & Gill

XK+ NK h 2

Gid ri XK + NK cia tinh. Haiquan, | (2003]; World Bank
GRDP cta tinh 650 [(2022)

Do m& thuong mai

OPEN P
tai cdp tinh

Nguén: Tc gid téng hop

3.3. Dit liéu nghién ciru

Nghién ctru sir dung bo dit liéu bang (panel data)
can bang (balanced panel) ctia 63 tinh, thanh phd truc
thudc trung wong cua Viét Nam trong g1a1 doan 11
nam, tir 2012 dén 2022. Viéc lya chon giai doan nay
cho phép phan tich tic dong cua Luat Ngan sach Nha
nude 2015 va cac xu hudng kinh te vi mo quan trong
gan day, dong thoi dam bao tinh san ¢6 va nhat quan
cta dit liéu. Tong sb quan sat trong mau la 693 (63 tinh
x 11 nam). Dt li€u dugc tong hop tir cac ngudn chinh
thirc bao gdm:

- Dt ligu kinh t& vi mo cap tinh (GRDP, dan s, gia
tri xuat nhap khau): Buoc thu thép tir Nién giam Thong
ké cac tinh, thanh pho va Nién giam Thong ké Quoc
gia do Tong cuc Thong ké (GSO) cong bo hang nam.

- Dir li€u tai chinh cong (thu, chi ngan sach dia
phuong): Dugc trich xuat tir cac bao cao cong khai ngén
sach nha nudc hang nam do B0 Tai chinh cong bo.

- Dir liéu kinh té vi mo qudc gia (GDP, GDP binh
quan dau nguoi): Puoc ldy tir co so dit liéu cia Ngan

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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hang Thé gi6i (World Bank) va Tong cuc Théng ké dé
dam bao tinh so sanh quoc te.

3.4. Quy trinh wéc lwong va xir 1y 56 liéu

Dé dam béo tinh nhat quan va kha ndng so sanh cua
dir li¢u, cac bién gia tri danh nghia duoc diéu chinh lam
phat Ve gia so sanh ndm 2010. Dong thoi, phep bién
doi | logarit ty nhién duoc sir dung cho cac blen co phan
ph01 1éch nham 6n dinh phuorng sai va gitip dién giai hé
s6 hdi quy theo do co gian.

Cac dic tinh c6 dinh, khong quan sat dugc cua mdi
dia phuong (nhu vi tri dia ly, van hoa) co the dong thoi
tac dong den ca blen phu thudc va cac blen doc lap, tur
d6 lam sai léch mdi quan h¢ nhan qua can udc lugng.
Dé loai bo anh hudng cua cac yéu t6 nay, mo hinh hoi
quy Tac dong CH dinh (leed Effects - FE) dugc uu
tién lya chon. Sy phu hop cua mo hinh FE dugc xac
thuc thong qua ket qua cua kiém dinh Hausman, v6n
bac bo gia thuyét vé su phu hop cia mé hinh Tac dong
Ngau nhién (Random Effects).

Nham giai quyét dong thoi hién tuong ty tuong
quan va phu thudc chéo trong sai sb vbn pho bién trong
dir liu vimo cap dia phuong nghién ctru str dung sai sO
chuan Driscoll- Kraay (1998). Phuong phap nay cung
cap cac udc lugng Vung chac dac biét hiéu qua voi
cau truc dir liéu bang c6 50 chleu khong gian 16n hon
s6 chiéu thoi gian (N > T) nhu trong nghién ctru nay
(Hoechle, 2007).

Mot thach thirc quan trong khéc la khd nang ton tai
van dé noi sinh, von ¢6 thé phét sinh tir quan h¢ nhan
qua hai chleu (vi dy, mitc thu nhdp cao hon co the la
diéu kién dé mot dia phuong dugc trao thém quyen tur
chu tai khoa) Nham kiém dinh d¢ vimg chic cua két
qua va cung co cho céc suy luan nhan qua, mot phan
tich bo sung bang phuong phap Hoi quy binh phuong
t6i thiéu hai giai doan (2SLS) duoc thyce hién. Sy nhat
quan gitra ket qua cua mo hinh FE va 2SLS s€ la mot
bang chimg manh mé, khing dinh d9 tin cdy cua cac
két luan ngh1en clu.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Ma trdn twong quan Pearson
Bang 2. Ma tran twong quan Pearson giita cac bién
nghién ctru

Bién 16 DECENT_1

DECENT_2 AGGLO OPEN
IG 1 0.427** 0.361** 0.581** 0.318**
DECENT, 0.427** 1 0.446** 0.293** 0.217**
DECENT, 0.361** 0.446** 1 0.324** 0.196*
AGGLO 0.581** 0.293** 0.324** 1 0.361**
OPEN 0.318** 0.217** 0.196* 0.361** 1
Ghi chii: *p < 0.05, **p < 0.01

Nguén: Tdc gid tinh todn

Két qua ma trén twong quan khong cho thay dé'}u

hiéu da c6ng tuyén nghi€ém trong. Khong co cap bién

nao ¢6 h¢ so twong quan vuot nguong 0.7. biéu nay

khang dinh rang mo hinh c¢6 thé tiép tuc duoc ude

luong bang phuorng phép hoi quy tuyén tinh (Fixed
Effects) ma khong can loai trir bién.

4.2. Két qua wéc lwong hoi quy

Dt li¢u bang duoc udc lugng bang mé hinh Fixed
Effects (FE) dé kiém soat di bi€t khong quan sat dugc
gilta cac tinh. M6 hinh dugc kiém dinh bang Hausman
test, cho két qua phu hop v6i lya chon FE. pé dam
bao do tin cay trong b01 canh dit liéu bang c6 thé ton
tai phuong sai thay doi va tu twong quan chudi, sai s6
chuan duoc hi¢u chinh bang phuong phap Driscoll-
Kraay, von dwoc khuyén nghi trong céc nghién ciru véi
dir liéu bang co6 kich thudc khong gian 16n hon thoi
gian (Beck & Katz, 1995; Hoechle, 2007).

Bang 3. K&t qua hdi quy md hinh tac déng clia phan
cap tai chinh dén bat binh dang thu nhap

Hé sd Beta | Saisd chuan | Beta chuan héa t Sig.
(Constant) 0.642 0.057 - 11.26 0.000%**
DECENT, 0.428 0.093 0.316 4.6 0.000***
DECENT, 0.267 0.108 0.204 247 0.015*
AGGLO 0.612 0.082 0.388 7.46 0.000***
OPEN 0.309 0.078 0.221 3.96 0.001***
R-squared 0.487
N (quan sat) 630
Ghi chii: * p < 0.05, **p < 0.01, *** p < 0.001,

Bién déc lap

Nguon: Téc gid tinh toan

Ket qua udc luong cho thay toan bg cac bién doc
lap deu c6 hé sé duong va y nghia thong ké ¢ muc 5%
tr& xudng, trong do ba blen dat muc ¥ nghia rat cao (p
<0.001), khang dinh tinh 6n dinh va do tin ciy ciia mo
hinh.

Bién DECENT, (muc do phan cap chi tidu) co hé
s60.428,p<0.01, cho thay quyén tu chi chi tiéu ngan
sach lam gia tang chénh Iéch thu nhép gilia cac dia
phuong. Cu thé, khi ty 1¢ chi ngén sach dia phuong
tang thém 10 diém phan trim, chénh Iéch thu nhép
binh quan dau ngudi ting khoang 4,28 diém phan tram.
Diéu nay phan anh sy phan hoéa 13 1ét gitra cac tinh ¢6
ning lyc tai chinh cao va cac tinh yéu kém.

B1en DECENT, (ndng luc thu ngén sach tu chu)
c6 hé s6 0.267, p = 0. 015. Khi ty 1¢ thu ngén sach ty
thu ting thém 10 diém phan trdm, muc chénh léch thu
nhap tang khoang 2,67 diém phan tram. Két qua nay
x4c nhan vai trd quyét dinh ciia ning lyc tai chinh dia
phuong trong tao 1ap khac biét thu nhdp vung. Gid
thuyet H1 dugc chap nhén.

Blen AGGLO (ty trong GRDP trong GDP quoc gia)
co hé so 0.612, p <0.01 - murc cao nhat trong m6 hinh
- cho thay su tap trung san xuét tai cac trung tam do6 thi
la dong lyc chinh lam gia tang bét binh dang thu nhap.
Ket qué nay cung ¢b Gia thuyét H2, phan anh xu hudng

“siéu tap trung” tai cac do thi lon.

Bién OPEN (do m¢ thuong mai) c6 h¢ s6 0.309, p =
0.001, cho thay hoi nhap kinh t€ lam gia tang phan hoa
thu nhap glua céc tinh. Céc dia phuong ven bién c6 lgi the
thuong mai vugt troi trong khi cac vung néi dia kho tiép
can chudi gia tri toan cau. Gia thuyét H3 dugc xac nhan.

5. Théo luén két qua nghién ciru

5.1. Phén cdp tai chinh va bt binh ding thu nhip
gitra cdc dja phwong

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Két qua thuc nghiém cho thiy phén cap tai chinh
- ca theo chidu chi tiéu (DECENT)) lan thu ngan sach
(DECENT ) - €6 mdi quan hé duong va ¢6 ¥ nghia thong
ke voi chenh Iéch thu nhép gilta cac dia phuong. Khi
chinh quyén dia phuong dugc trao quyen tu chu tai khoa
16n hon, ho ¢6 xu huéng trién khai cac chuong trinh phét
trién phu hop voi dac thu dia phuong, qua do cai thign
dich vu cong va thu hut dau tu. Tuy nhién, trong bdi canh
ndng lyc tai khoéa va quan tri khong dong deu phan cap
lai tro thanh co ché khuéch dai bét binh dang thu nhéap
vung. Ba nguyen nhan chinh Iy giai két qua nay:

Thit nhdt, co che phan bo ngan sach hi¢n hanh thiéu
tinh tai phén ph01 Viéc phan bo dua chu yéu vao dan
50, dia ban va kha nang thu ngan sach hién tai, trong
kh1 chua tinh dén murc d§ ngheo, ha tang hay chénh
léch phat trlen dan dén hién tuong “bay phu thudc tai
khoa”, khién céc tinh nghéo khé ¢6 kha ning but pha
(Bird & Smart, 2002).

Thir hai, nang lyc quan tri tai chinh cong o nhiéu dia
phuong con han ché. Thiéu hut chuyén mén trong 1ap
ké hoach, danh gia dau tu va giam sat ngan sach khren
nguon Iuc bi sir dung kém hiéu qua, tham chi phan bo
sai myc tiéu.

Thi ba, co cau chi ngan sich dia phuong con mét
can doi. Ty trong chi thuong xuyén (lwong, bd may
hanh chrnh) qua cao, trong khi chi dau tu phat trién
- ha tang, gido duc, y te - lai thap Theo B6 Tai chinh
(2024), nhiéu tinh co ty 1¢ chi dau tu dudi 20%, trong
khi chi thuong xuyén chlem to1 70-80%, l1am suy giam
kha ning ning cao ning suit va thu nhap dai han.

5.2. Tap trung sdn xudt va bt binh ding thu nhip

Két qua hdi quy cho thay bién AGGLO - dai dién
cho mirc d§ tap trung san xuat - c6 hé s0 16n nhat va ¢6
v nghra thong ké cao, cho thay m01 quan h¢ duong rd
rét gitlra sy tap trung klnh té va bt binh dang thu nhap
ving. Diéu nay phu hop véi ly thuyet bia kinh t&€ méi
(New Economic Geography) cia Krugman (1991)
theo d6 céc trung tm san xuat c6 xu hudng tich tu von,
lao dong tay nghé cao va cong nghe tir do gia tang
nang suat va thu nhdp vugt troi so vdi cac vung khac.

Thuec tién tai Viét Nam cho thay diéu nay dang dién
ra manh mé, vdi cac “cuc tang truong” nhu TP. H6 Chi
Minh, Ha N6i, Binh Duong Hai Phong . lién tyc duy
tri mitc GRDP binh quan dau nguoi cao gap 1,5-2 lan
so voi trung binh ca nude. Trong khi do, cac t1nh rnren
nui phia Bac, Tay Nguyén hodc mot s0 tinh Ddng bing
song Ctru Long lai tut hau do thleu ha ting, lao dong
chat luong va kha ning thu hut dau tu.

Gidng véi cac phat hién cua Rodriguez-Pose va Gill
(2003), hién tugng tang truong tap trung tai mot sO vung
khong di kém vdi lan toa sang cc vung lan can, do thleu
ket noi ha tang va the ché didu ph01 ving hiéu qua. Diéu
nay khién bét binh dang khong gian tr¢ thanh hi¢n tuong
bén vimg, kho dao nguge néu khong co thay d6i 16n trong
chinh sach du tur cong va phan bd ngén sach.

5.3. Do mo thu’o‘ng mai va phdn hoa thu nhdp viing

Bién OPEN c6 méi trong quan dwong va co y nghla
thong k€ 0 rét véi mure chénh 1¢ch thu nhap gilra cac
tinh. Diéu nay cho thay hoi nhap kinh t€ quoc t€ - néu
khong dugc dleu ph01 tdt - c6 thé dan dén sy phan hoa
thu nhdp sdu sic glua cac vung. Cac tinh c6 ha tang
giao thong hi¢n dai, cang bién, khu cong nghi¢p va nén
tang san xuat tot, nhu Ba Ria - Viing Tau, bong Nai,
Bac Ninh, dé dang tan dung co hoi tir toan cau hoa va
xuat khau, trong khi cac tinh noi dia, mién ndi hodc
vung sdu vung xa lai hau nhu khong tham gia dugc vao
chuoi gia tri toan cAu.

6. Két lugn va khuyén nghj

Két qua nghién ctru cho thay phan cap tai chinh,
trong dleu kién threu co ché diéu tiét va ning lyc quan
tri chua dong déu, co xu hudng lam gia ting bat binh
dang thu nhap gitra cac dia phuorng Tap trung san Xuét
va hoi nhap thu’ong mai cling gop phéan sdu sic hoa
phén hoa khong gian kinh te, phan anh sy bat can ximg
trong phan bd va thy huong nguon luc phat trién.

Tir do, nghién ctru de xuit ba nhom chinh sach: i)
Cai cach h¢ thong chuyen giao tai khoa theo hu’ong
cong bang, wu tién cac khoan chuyén giao didu tiét
(equahzatlon transfers) dva trén nang lyc thu, mirc do
phat trién va chi sé nghéo da chiéu (Boadway & Shah,
2007) ii) Tang cuong ty chu tai chinh gan voi trach nhi¢m
gidi trinh, thong qua cong khai ngan sach, kiém toan doc
1ap va néng cao nang luc cén b dia phuong (Martrnez-
Vazquez & McNab, 2003); iii) Uu tién dau tu cong co
tinh lan toa, ddc bigt trong ha tang lién két ving, gido duc
va y té co ban - cac yéu to nén tang cho tang trudng bao
trum va thu hep cach bi¢t phat trién (World Bank, 2022).

Tém lai, phan cap tai chinh chi phat huy hiéu qua
khi dugc dat trong mot khung thé ché vimg chac, dam
bao cong bang va nang cao nang luc thyc thi tai dia
phu:ong diéu kién then chot dé thuc day phat trién
viing bén vimg va can bang.
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CAC YEU TO ANH HUGNG BEN QUAN LY DIEM DEN DU LICH
BEN VUNG: TRUGNG HOP NGHIEN CUU BAC KHU LY SON,
TiNH QUANG NGAI

Ths. Phan Thanh Vinh* - TS. Lé Thanh An** - PGS.TS. Pang Van My***

Nghién cteu phan tich céc yéu té anh hwong dén quan ly diém dén du lich bén vieng tai dic khu Ly Son théng
qua mé hinh héi quy tuyén tinh da bién véi di liéu khao sat tir 395 du khéch. Két qua cho thay ca bay yéu to:
thé ché, kinh té, van héa - xa héi, méi trwong, céng nghé, cung du lich va thwong hiéu céng déng - déu téc
déng tich cwc va cé y nghia théng ké. Trong dé, thwong hiéu céng ddng, cong nghé va kinh té Ia cdc yéu té néi
bét, goi y cdc dinh hwéng chinh sédch wu tién phét trién céng dong va chuyén déi sé trong quan tri diém dén.

« Tl khéa: quén ly diém dén; du lich bén viing; dac khu Ly Son; thuong hiéu cdng déng; chuyén déi sé; quan ly da tac nhén.

The study analyzed the factors affecting
sustainable tourism destination management in Ly
Son special economic zone through a multivariate
linear regression model with survey data from 395
tourists. The results showed that all seven factors -
institutional, economic, socio-cultural, environmental,
technological, tourism supply and community brand
- had positive and statistically significant impacts.

In particular, community brand, technology and

economic factors were prominent factors, suggesting
policy directions to prioritize community development
and digital transformation in destination management.

» Key words: destination management; sustainable
tourism; Ly Son special economic zone; community
brand; digital transformation; multi-agent

management.
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Co s¢ Iy thuyét va mé hinh nghién ciru

Quan 1y diém dén du lich bén ving
(QLDDDLBYV) chiu tac dong boi nhiéu yéu to lién
két. Trude hét, khung quan tri va chuan muc qudc té
nhu GSTC Destination Criteria dinh hinh bén tru ¢t
vé quan tri, kinh té - x3 hoi, van hoa va méi truong
(GSTC, 2019). Thir hai, ning luc do luong va chi sb
tir SF-MST ciia UNWTO hay GDS-Index gitip theo
ddi minh bach tién trinh phét trién (UNWTO, 2022;
GDS-Movement, 2024). Thur ba, su tham gia va ing

ho ciia cong ddng dong vai trd quyét dinh, khi hinh
anh noi chén va cam nhan tac dong du bao manh mé
murc do ung hd cu dan (Uslu va cong su, 2023). Bén
canh do, quan ly stic chira va tac dong sinh thai doi
hoi cac tiép can dong, nhu mo hinh Pressure-State-
Response dé kiém soat tai du lich (Xu va Li, 2025).
Ngoai ra, yéu tb khi hau va giam phat thai carbon
tré thanh trung tam thong qua Glasgow Declaration,
yéu cau diém dén dat muc tiéu va bao céo tién do
glam phat thai (UNWTO, 2022). Cudi cung, hanh
vi du khach va hinh anh bén viing cua diém dén
tac dong truc tlep dén lya chon san pham xanh va
hanh vi méi truong cua cu dan (Cao va cong su,
2024). Do do, QLDDDLBV can két hop chuén myc
toan cau, do luong minh bach, sy dong thuén cong
ddng, quan tri ning luc tai va cam két khi hau. Trong
nghién ctru nay, nhom tac gia tap trung phan tich cac
yéu t6 anh huong ¢én QLDDDLBYV tai dic khu Ly
Son - tinh Quang Ngii bao gdm bay yéu t6 sau:

Yéu té thé ché: Bao gdm chinh sach cong va
khung phap 1y, la nén tang quan trong trong quan
trj diém dén du lich bén ving (Hall, 2011). Mot hé
thong chinh sach minh bach, on dinh va c6 tam nhin
dai han gop phan xay dung mé hinh phat trién can
bang giita khai thac du lich va bao ton tai nguyén.
Dic biét tai cac diém dén dao nho nhu dic khu Ly
Son - noi hé sinh thai nhay cam va sinh ké gén lién
véi tai nguyén tu nhién - sy hién dién ctia chinh sach
than thién voi moi truong va khung phap 1y hiéu luc
1a yéu t6 quyét dinh dén tinh bén ving (UNWTO,
2013). HI: Thé ché c6 danh hwong tich cuc dén
OLDDDLBYV tai dac khu Ly Son.

* NCS. Trwong Du lich, Pai hoc Hué; GV. Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing; email: phanvinh@ufm.edu.vn, ptvinh.dI22@hueuni.edu.vn

** Trwong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Hué
*%% Trwong Dgi hoc Tai chinh - Marketing
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Yéu té kinh té: Kinh té phan anh ning lyc huy
dong, phan bd va sir dung hiéu qua cac nguon lyc
tai chinh nham duy tri hoat dong phat trién, bao ton
va quan ly du lich bén vitng (UNWTO, 2015). Cac
yeu t6 nhu dau tu cong - tu, ning luc tai chinh cua
t6 chirc quan 1y, va co ché phan phdi loi ich kinh té
giita cac bén lién quan dong vai tro then chdt trong
nang cao hi€u qua quan tri (Mihali¢, 2000). Ly Son
- noi con han ché vé nguén luc kinh té - yéu t6 tai
chinh cang tré nén thiét yéu dé dam bao tinh kha thi
va 6n dinh cta chién luoc phat trién bén vimng. H2:
Kinh té c6 anh huong tich cuc dén OLDDDLBY tai
dac khu Ly Son.

Yéu té Viin héa - xi héi: Bao gom ban sic dia
phuong, hé gia tri cong dong, cau tric xa hoi va mic
d6 tham gia ciia nguoi dan trong quan 1y diém dén
(Murphy, 1985). Trong bbi canh du lich bén viing,
day la nén tang quyet dinh su dong thuan, hop tac
va cam két cua cong ddng vai cac chlen lugc phat
trién (Wheeller cong su, 2011). Bao ton di san, duy
tri 16i séng truyen thong va trao quyén tham gia gilp
gia ting sirc hap dan va tinh bén vimng cta diém dén.
Tai Ly Son - noi cong dong gin bo chat véi van
hoa bién dao - yéu td nay cang tré nén thiét yeu
H3: Van hoa - xda hoi co anh huong tich cuc dén
OLDDDLBYV tai ddac khu Ly Son.

Yéu 16 moi truong: Moi truong ty nhién la nén
tang c6t 15i cua phat trién du lich bén Vlmg, anh
huong dén stic hap dan, kha ning phuc hdi va tinh
6n dinh l4u dai cta diém dén (Hunter, 1997). Cac
yéu té nhu chat lugng tai nguyén, ning lyc quan 1y
chit thai va kha nang thich tmg v6i bién d6i khi hau
dong vai tro quyét dinh (Mihali¢, 2000; UNWTO,
2015). Quan tri diém dén hiéu qua can tich hop
quan 1y moi truong vao toan b chudi gia tri - tir quy
hoach khong gian dén cong cu chinh sach va cong
ngh¢ xanh. H4: Moi truong co anh huong tich cuc
dén OLDDDLBY tgi dac khu Ly Son.

Yéu t6 cong nghé: Cong ngh¢ trong quan tri diém
dén ben vimg lién quan dén viéc Umg dung céc gidi
phép s6 nham nang cao hiéu qua diéu hanh, gidm sat
va phdi hop da tac nhan (Gretzel va cong sy, 2015).
Cong nghé nhu GIS, cam bién méi truong, dir liu
16n va cong thong tin théng minh gitp kiém soét
tac dong moi truong, didu phdi dong khach va ting
cuong tinh minh bach. Tai Ly Son - noi con han ché
vé nhan lyc va ha tang quan Iy - cong nghé dong vai
tro thiét yéu trong phan tg thoi gian thuc va thiic
day hanh vi du lich c6 trach nhiém. H5: Céng nghé
co anh huong tich cuc dén OLDDDLBY tai dac khu
Ly Son.

Yéu té cung du lich: Bao gdm san pham, dich
vu, co s6 vat chit va ngué)n nhan lyc nham dap ung
nhu cau ctia du khach tai diém dén (Cooper v cong
su, 2008). Trong du lich bén vimng, chat lu(mg va
dinh huéng phat trién ctia ngudn cung ¢ vai tro
then chdt trong giam thiéu tac dong tiéu cuc, nang
cao trai nghiém va phan phdi loi ich cho cong dong
(UNEP, 2005). Tai dac khu Ly Son, nang lyc cung
Umg anh hudng truc tiép dén kha nang tiép nhan
khach, diéu phdi dong du lich theo mua va duy tri
ha tz:flng. H6: Cung du lich co anh huong tich cuc
dén QLDDDLBYV tai ddc khu Ly Son.

Yéu t6 thwong hig¢u céng dong: Phan anh hinh
anh, gia tri va cau chuyén van hoéa do chinh nguoi
dan dia phuong tao dung va lan téa, gop phan dinh
hinh ban sic va sirc hap dan riéng biét cho diém dén
(Kavaratzis va Hatch, 2013). Khong chi la cong cu
truyén thong, thuong hiéu cong ddng con 1a chét xuc
tac thuc day su tham gia cua cu dan trong bao ton
tai nguyén va vin hoa, dong thoi ting cuong gin két
xa hoi (Wheeler va cong su, 2011). Tai dac khu Ly
Son - noi cong ddng gan bo chit voi di san Hoang
Sa va sinh ké bién truyén thong - thuong hiéu cong
dong déng vai trd nhu don bay noi sinh trong cong
tac quan tri. Khi gia tri cong dong duoc ton vinh,
nguoi dan c6 xu hu’(mg tich cyc tham gia vao quy
trinh ra quyét dinh, giam sat va phat trién du lich.
H7: Thwong hiéu cong dong cé anh hwéng tich cuc
dén QLDDDLBYV tai ddc khu Ly Son.

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

Cung du lich
H1

H6

Thé ché/chinh sich

Kinh té
H2

Viin hoa — xa hi H Quan ly djém dén
- du lich bén virng

H4
MBobi truong o

H5
Cong nghé

IIIII

‘ Thuwong hi¢u cong ddng

Nguon: Nhom tac gia dé xudt, 2025.

Phwong phap nghién ciru
Dé phan tich cac yéu t6 anh huong dén quan tri
diém dén QLDDDLBYV tai dic khu Ly Son, nghién
ctru 4p dung phuong phap hdi quy tuyén tinh da
bién (Multiple Linear Regression - MLR) - phu
hop trong bdi canh khong xét dén cac quan hé trung
gian hay tuong tac phurc tap (UNWTO, 2015). Mo
hinh gdm mét bién phu thugc QLDDDLBYV tai dac
khu Ly Son va bay bién doc 1ap dai dién cho cac tru
cot phat trién bén viing: thé ché, kinh té, vin hoa
- x4 hoi, modi truong, cong nghé, cung du lich va
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thuong hiéu cong déng. MLR cho phép kiém dinh
dong thoi nhiéu bién du bao, xac dinh hé s6 hdi quy
chuan hoa (B) va mirc y nghia théng ké (p-value),
tir d6 danh gia mic do anh hudng tuong dbi cia
timg yéu t6 (Hair va cong su, 2014). C& mau dugc
tinh theo cong thie Yamane (1967), két qua l1a 399
mau, dé ting do bao phu phu hop voi khuyen nghi
cua Israel (1992), tac gia lam tron 400 mau. Dir ligu
duoc thu thap tai dac khu Ly Son trong thang 4 va
thang 7/2025; tong s6 395 phiéu hop 1& (98,8%)
duoc str dung sau khi lam sach.
M hinh tong quat cia MLR duoc biéu dién:

Y—oc-Fﬁ,XI*-,BZX2 BX, t+e
Két qua phan tich

Théng tin nhén khiu hoc ciia du khdch tham
gia khdo sdt

Mau khao sat hop 1& 395 du khach véi co cu
gi6i tinh can bang (51,9% nam; 48,1% nir) va do
tudi tap trung chii yéu & nhom 26-45 tudi (64%),
phan anh nhom khéch cé nhéan thtic va hanh vi du
lich én dinh. Trinh d6 hoc van cao (87,1% c6 trinh
d6 dai hoc tré 1én) cho thiy muc do hiéu biét phu
hop véi cac ndi dung khao sat lién quan dén phat
trién bén viing. Ty 1¢ du khach noi dia chiém wu thé
(88,1%), phan anh dang co ciu ngudn khéch tai dic
khu Ly Son. Vé nghé nghiép, nhém kinh doanh va
sinh vién chiém ty 1 16n nhat, cho thiy sy da dang
trong myc dich va hanh vi du lich. Thu nhép chu yéu
nam trong khoang 8-15 triéu dong/thang (61,5%),
cho thay kha ning chi tiéu & mic trung binh - kha.
Nhin chung, dic diém mau cho thay tinh dai dién t6t
va phu hop cho cdc phén tich dinh luong tlep theo
vé cac yéu té anh hudng dén quan tri diém dén du
lich bén viing.

Két qua hé sé hoi quy cdc yéu té anh hwong
dén QLDDDLBYV tgi dgic khu Ly Son

Sau khi kiém dinh d¢ tin cay thang do va danh
gia mirc d6 phii hop cua mé hinh, nghién ctru tién
hanh phan tich hdi quy tuyén tinh da bién nham xéac
dinh muac d6 anh hudng cua tung yéu t6 dén quan
tri diém dén du lich bén ving tai dac khu Ly Son.
Két qua hdi quy duoc trinh bay dudi ddy cho thiy
mirc d6 tac dong cu thé cta timg bién doc lap trong
mo hinh.

Bang 1. K&t qua hé sé hoi quy

Hess HESS | oigyq | Micy | Thongkeé
Bién ddc lap chwa chuanhéa | chuan héa (t) *| nghia tuyén tinh
Haso(B) | S.E. B (p) |Tolerance| VIF
(Hang s0) 3,450 | 0,210 - 16,429 | <,01%* - -
Thé ché 0,170 | 0,040 0,260 4,250 | <,01** | 0,580 | 1,724
Kinh t& 0,230 | 0,045 0,200 5111 | <01** | 0,610 | 1,639

HEsE HESS | oy | Mircy | Thong ke
Bién doc lap chwa chuanhéa | chuan héa @ *| nghia tuyén tinh
Héso(B) | S.E. B (p) |Tolerance| VIF

Van héa - xd hoi 0,120 ] 0,037 0,210 3,243 | <01** | 0,740 | 1351
Mai truvong 0,160 | 0,042 0,180 3,810 | <,01** | 0,500 | 2,000
Cong nghé 0,210 | 0,031 0,320 6,774 | <,01** | 0,790 | 1,265
Cung du lich 0,140 ] 0,039 0,170 3,590 | <,01** | 0,480 | 2,084
Thuong hiéu cong dong 0,150 | 0,030 0,520 6,100 | <,01** | 0,510 | 1,961

Nguon: Két qua xir Iy 56 liéu, 2025
Ket qua hoi quy tuyen tinh da bién cho thiy ca bay
yéu to trong m6 hinh déu anh hudng tich cuc va co
¥ nghia thong ké dén quan tri diém dén du lich bén
ving tai déc khu Ly Son (p <0,01). Trong do, thuong
hi¢u cong dong la yeu t6 ¢6 tac dong manh nhét (B =
0,520), nhan manh vai tro cua ban sac dia phuong va
su tham gia cuia cong dong Cong ngh¢ (B = 0,320)
dung thir hai, cho thay tAm quan trong cla chuyen doi
s trong quan ly dlem dén. Cac yéu t6 thé ché, van
hoa - xa hoi, kinh t& va mi truong dong vai tro hd tro
16 rét, trong khi cung du lich ¢6 anh hudng thap nhat.
Két qua nay cho thay chién luoc QLDDDLBYV nén wu
tién phat trién thuong hiéu ban dia, cong nghé s6 va
chét lugng thé ché/chinh sach.
Y =3450 + 0,170 X, + 0,230X, + 0,120X, +
0,160X, + 0,210X, + 0,140X,+ 0,150X,

Ket qua hdi quy tuyén tinh da bién x4c nhan ca
bay yéu to trong md hinh déu c6 tac dong tich cuc
va ¥ nghia théng ké dén QLDDDLBYV tai dic khu
Ly Son (p <0,01). Kinh t¢ (B = 0,230) va cong ngh¢
(B = 0,210) 14 hai yéu t6 c6 anh huong manh nhét,
nhan manh vai trd ctia dau tu ha tang va chuyen doi
s trong nang cao hidu qua quan tri, pht hop vai cac
nghién ciru trude. Thé ché (B =0,170) va mdi trudng
(B = 0,160) ciing co tac dong dang ké, phan anh tam
quan trong ctia chinh sach 6n dinh va quan 1y tai
nguyén. Van hoa - xa hdi (B = 0,120) va cung du lich
(B =0,140) giir vai trd hd tro. Dic biét, thuong higu
cong dong (B = 0,520) cho thiy anh hudng siu sic
dén sy déng thuan xa hoi, ciing ¢d tinh hop 1y cia mo
hinh va gia tri img dung chinh séach.

Bang 2. K&t qua kiém dinh cac gia thuyét

thi?é’t Noi dung gid thuyét :‘héusai:aéiaq(lg ngllg:(\:)) leeer;?il::h
0 DRI | g | o o
o SIS | o | o |osn
o [ S | s | o | osm
o [ S| | or |
o [GapSsme it | o | | o
o e | o | | i
o [ B | og | | e

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu, 2025
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Ham y chinh siach

Thir nhdt, cin nang cao chit luong thé ché va
khung chinh sach quan 1y du lich ¢ cap déac khu Ly
Son. H¢ thng chinh sach cin duge thiét ke theo
hudng dai han, tich hop cac nguyén tic phat trién bén
vitng, bao gdm bao vé mdi truong, gin gitr van hoa
ban dia va dam bao cong bﬁng x3 hoi. Viéc thiét lap
co ché phdi hop lién nganh 16 rang, cling véi ting
cudong tham van cong dong trong cac giai doan lap
quy hoach va giam sét thyc thi, s& gop phan nang cao
tinh minh bach va sy dong thuén xa hoi trong quén tri.

Thir hai, day manh tmg dung cong nghé s6 la giai
phap thiét yéu nham hién dai hoa quan ly diém dén.
Dia phuong can wu tién phat trién cc cong cu hd tro
nhu h¢ théng giam sat du khéach, ban d0 6, bang diéu
khién dir liéu (dashboard), dong thoi ho tro doanh
nghiép va ngudi dan dia phuong chuyén doi so trong
cung Ung dich vu (dat chd tryc tuyén, thanh toan dién
tu, quan ly phan hdi). Cong nghé ciing dong vai tro
truyén thong gido duc du khach, nang cao nhan thiic
va khuyén khich hanh vi du lich ¢6 trach nhiém.

Thir ba, thucmg hiéu cong dong can dugc xac
dinh 1a try cgt chién luge trong quan tri diém dén.
Viéc xay dyng hinh anh diém dén phai dua trén cac
gia tri van hoa - sinh thai ban dia nhu di san Hoang
Sa, dia hinh nii lira, va doi song ngu dan. Dong thoi,
khuyén khich cong dong tham gia truc tiép vao phat
trién san pham du lich déc thu va 4p dung cac cong
cunhén dién nhu nhan hi¢u tap thé hoac chirng nhan
du lich cong dong.

Thir tu, néng cao nang lyc cung u’ng du lich theo
hudng bén viing 1a diéu kién tién quyet dé dam bao
chat luong dich vy va phan phdi lgi ich cong bang.
Can t6 chuce cac chu’o‘ng trinh dao tao k}7 néng, quéan
1 chat lugng, bao vé moi truong va két ndi thi truong
cho cac hg kinh doanh nho, két hop véi chinh sach tin
dung vu dai dé khuyen khich d4u tu xanh.

Thik ndm, tai cu trac md hinh quan ly dlem dén
theo hudng da bén la dinh hudng cén thiét. Viéc
thanh 13p to chirc quan 1y diém dén véi sy tham
gia ctia chinh quyén, doanh nghiép, cong dong va
chuyén gia s& tao nén tang cho quan trj linh hoat.
Cung voi do, phat trién bo chi sb danh gia hiéu qua
QLDDDLBV gin véi cac muc tidu phat trién bén
vimg (Sustainable Development Goals - SDGs)
cta Lién Hop Quoc la cong cu hitu hi¢u cho viéc ra
quyet dinh chinh sach phu hop va kip thoi.

_ Béncanhds, d6i véidickhu Ly Son, QLDDDLBV
can chu trong dén kha ndng chiu tai sinh thai va xa
hoi, boi ngudn tai nguyén ty nhién (nude ngot, ndng
luong, ¢ dat dai) cung nhu khong gian van hoa thuong
han ché. Diéu nay ham ¥ rang chinh quyén dia phuong

va céc t6 chirc quan 1y diém dén phai xay dung co ché
kiém sodt sirc chira du khach thong qua han ngach,
phi mdi truong hodc phan bo theo mua d€ tranh tinh
trang qua tai. Pong thoi, can da dang hoa san phdm
du lich theo hudéng sinh thai - van hoa, nham phan tan
dong khach va giam ap luc Ién cac khu vuc nhay cam.
Vai tro cua cong déng dia phuong ciing dac biét quan
trong: vi€c trao quyén va ting cuong tham gia cua
nguoi dan trong cac hoat dong kinh doanh (homestay,
dich vu am thuec, trai nghiém vén hoa) khong chi giap
néng cao thu nhip ma con cung ¢b tinh chinh danh
xa hoi cho quan 1y diém dén. Cudi cing, do d& bi ton
thuong trude bién doi khi hau va thién tai, cac dao
nho can 16ng ghép chién lugc thich tng khi hau va
giam phat thai carbon vao quy hoach phat trlen dong
thoi thac day hop tac quéc té dé tiép can ngudn luc tai
chinh va cong ngh¢.

Két luan: Nghién ciru da xc dinh va kiém dinh
bay yéu to anh huéng dén QLDDDLBYV tai dac
khu Ly Son théng qua mé hinh hoi quy tuyen tinh
da bién. Két qua cho thiy tit ca cac yéu to déu co
tac dong tich cuc, trong d6 thuong hi¢u cong dong,
cong nghé va kinh t€ 1a cc yéu t6 ndi bat. Phat hién
nay khang dinh vai tro trung tdm cua cong dong,
chuyén di s6 va nén tang tai chinh trong nang cao
hi¢u qué quan tri diém dén. Dong thoi, nghién ctru
g6p phan bo sung co s 1y luan vé QLDDDLBY tai
cac ving bién dao c6 hé sinh thi bién da dang.
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THUC HANH KINH TE TUAN HOAN VA LONG TRUNG THANH
CUA DU KHACH TAI KHU DU TRU' SINH QUYEN CAN GId

Ths. Nguyén Son Tung* - TS. Nguyén Thi Thu Trang**

L&y béi canh khu duw tri sinh quyén Can Gio, nghién ctru nay dwoc thwe hién nham kiém dinh vai tro cua céc
sdng kién thwe hanh kinh té tuan hoan (CEP) dén Iong trung thanh (LOY) cua du khdch théng qua nhan thirc
vé tinh bén virng (PES) tai diém dén. D liéu khéo tir 471 du khdch tai cdc 16i vao/ra va cdc diém cung cép
dich vu dworc phén tich bang PLS-SEM va Bootstrap cho thdy CEP khéng nhikng c6 tac dong tich cuwc truec tiép
dén LOY, ma con théng qua PES mét cdch dang ké. Kiém dinh Bootstrap cho thdy PES déng vai tro la trung
gian mét phan (complementary partial mediation) trong méi quan hé nhan qua dwoc thiét Iap. Cdc dinh hwéng
nghién ctru va ham y quan tri va thao luan dworc tich hop trong nghién ciru.

« Tl khoa: thuc hanh kinh té tuén hoan (CEP), nhan thirc bén viing cla diém dén (PES), y dinh trung thanh cta du

khéach (LOY), du lich bén viing, khu dw tri¥ sinh quyén Cén Gio.

Taking the Can Gio Biosphere Reserve as the
research context, this study examines the role of
circular economy practices (CEP) in shaping tourist
loyalty (LOY) through the mediating effect of perceived
environmental sustainability (PES). Survey data
from 471 tourists collected at entry/exit points and
service providers were analyzed using PLS-SEM
and bootstrapping. The results reveal that CEP not
only exert a direct positive effect on LOY but also an
indirect effect via PES. Bootstrap testing confirms
that PES serves as a complementary partial mediator
in the established causal relationships. Research
implications, managerial insights, and directions for
future studies are discussed.

» Key words: circular economy practices (CEP),
perceived environmental sustainability (PES),
tourist loyalty (LOY), sustainable tourism, Can Gio

biosphere reserve.
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1. Gi6i thiéu

Trong bdi canh toan cau, phat trién du lich xanh va
than thién moi truong ngay cang dugc quan tam boi gioi
hoc gia va nha quan Iy diém dén (Can etal., 2021; Huynh
Mai Tram & Hoang Ngoc 2024). Sau dai dlCh Covid-19,
du lich phuc hdi v6i nhiéu tin hiéu tich cuc (Trung tam
Thong tin Du lich, 2025) nhung van doi mét riii ro thleu
ben ving (Sharpley, 2020). Xu huéng lya chon diém
dén gin voi moi truong va trai nghiém ca nhan gia ting,
song du lich dai tra gdy qua tai (overtourism), thach thirc

truc tiép cac myc tiéu phat trién bén vimg (Bach, 2025).
Piéu d6 doi hoi cach tlep can thyc tien, dung hoa mau
thuan giira tang truong va bén ving,

Kinh té tudn hoan (Circular Economy Practices -
CEP) la dong luc then chdt cho st dung bén viing tai
nguyen thién nhién (Khajuria et al. 2022) CEP tao lap
mo hinh khep kin nhim duy tri gia tri, t01 uu hoa tai
nguyén, giam tac dong moi truong va dat nén tang cho
tiéu dung bén vitng (da Silva et al., 2021; Velenturf &
Purnell, 2021). Véi dac trung dich vu, nganh du lich
phu thugc 16n vao quan tri tai nguyén thién nhién
(Zheng et al., 2023). Nghién ctru phat trlen bén Vung
van chu yéu xoay quanh ba tru cot kinh té - x3 hoi - méi
truong (Sharpley, 2020; Rasoolimanesh et al., 2023),
con nghién ctru CEP thi€n vé goc nhin doanh nghiép
(Antonioli et al., 2022; Yin et al., 2023). Cach tiép can
tir phia hanh vi du khach trong boi canh CEP van con
han ché (Li, 2021; Saltik & Akova, 2024).

Cin Gio, duge UNESCO cong nhan la Khu dy trir
sinh quyen 1a minh chimg dién hinh ctia mo hinh “Bao
ton tai nguyen Phat trién kinh té - Du lich sinh théi”
dudi giam sat quéc té. bia phuong da trién khai nhiéu
sang kién CEP nhu tai ché rac nhya, khai thac thuy san
bén ving, gan bao ton voi sinh ké cong ddng. Vi dinh
hudng tr¢ thanh trung tam du lich sinh thai, ngh1 dudng
chét lugng cao cung h¢ sinh thai rimg ngép man doc
d40, Can Gio 1a bdi canh thich hop dé kiém dinh mbi
quan h¢ gitra CEP - nhan thirc bén vimg (PES) - long
trung thanh (LOY). Mic du mdi lién hé giita du lich va
CEP duoc thao luan (Li et al., 2024; Jain et al. 2024)
vai tro trung glan cua PES trong quan h¢ CEP- LOY va
anh huong cua cic dac dlem nhan khau hoc van chua
duogc kiém dinh 16 rang tai bbi canh nay.

T khoang trbng trén, nghién ctru ddt muyc tiéu: ey
kiém dinh quan hé CEP — PES ctia du khach tai Can

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: nstung@ufm.edu.vn
** Dai hoc Kinh té va Qudn tri kinh doanh - Dai hoc Thai Nguyén; email: thutrangqlkt@tueba.edu.vn (Tdc gid lién hé)
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Gi0; (2) khdm pha vai tro trung gian cua PES trong
quan h¢ CEP-LOY; va (3) d& xudt ham y chinh sach
thuc dy bao ton va tiéu dung xanh. Nghién ctru ap
dung PLS-SEM véi dit li¢u khao sat 471 du khach, ky
vong dong gop vao mo rong co s ly thuyét v& CEP,
lam 1o co ché tac dong dén long trung thanh, va cung
cap goi ¥ thue tién cho quan Iy diém dén va hoach dinh
chinh sach du lich bén viing.

2. Téng quan tai li¢u

Trong du lich - khach san, thuc hanh kinh té tuan
hoan (CEP) duoc hiéu 13 tap hop giai phap ¢ ‘khép kin”
theo nguyen tac glam tai su dung tai ché nham toi
uu tai nguyén, giam phat thai va nang hiéu qua van
hanh (Ioannldls etal., 2021; Zorpas et al., 2021). O cap
do diém dén va doanh nghiép, CEP 1a mdt qua trinh
chuyen d6i co hé thng, doi hoi tai thiét ké quy trinh,
mo hinh cung tng dich vu va tuong tac vdi cac bén lién
quan thay vi nhitng bién phap roi rac (Manniche et al.,
2021; Modica et al. 2020) Tuy Vﬁy, kha nang ap dung
phu thudc manh vao nguon lyc, cau tric quan tri va boi
canh thé che—nhat 14 véi SMEs ¢ nén kinh té moi ndi,
noi cac yéu t6 t6 chirc va van hanh quyét dinh két qua
bén vimg (Chowdhury et al., 2022).

Téc dong cua CEP khong chi mang tinh moi truong
- van hanh ma con dinh hinh hanh vi du khéch thong
qua nhan thirc bén vimg dugc cim nhan. Téng quan hé
théng Ve hanh vi than thién moi truong trong du lich
cho thdy cac can thiép “xanh” nang thai do, chudn myc
va y dinh hanh vi tich cyc (Lin et al., 2022; Han, 2021).
Trong chu01 nay, nhan thirc/bén viing cam nhan la mat
xich cot 15i lién két trai nghiém “xanh” véi hai long, y
dinh quay lai va trung thanh (Modica et al., 2020; Tasci
et al. 2022) Bén canh do, thoi quen 1a dong luc ben bi
cta hanh vi bén vimg khi dugc kich hoat boi trai nghiém
va tin hi¢u moéi truong phu hop (Maclnnes et al., 2022).

Ve nén tang ly thuyet khung Gia tri - Niém tin -
Chuén muc (VBN) va cac mo rong gan day chi ra gia
tri/can tinh moi truong dinh hinh niém tin - chun muyc,
tir d6 du béo thai do - ¥ dinh - hanh vi bén vimng (He
et al., 2024). Bang ching lién linh vuc cho thay VBN
(két hop TPB) du béo ot thai do/y dinh tiét giam lang
phi va hanh vi than thi¢n (Al Mamun et al., 2024). Dt
trong bdi canh CEP, vén liéu ung ho co che CEP —
(ndng) nhan thirc bén vimg — (tang) trung thanh, dong
thoi thira nhén vai tro b6 trg cta thoi quen va nang luc
t6 chirc trong kha nang hap thu CEP (Ioannidis et al.,
2021; Zorpas et al., 2021; Chowdhury et al., 2022).

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. M6 hinh nghién ciru

Dua trén ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuan muyc
(VBN) va céac nghién ctru trudc, nghlen ctru nay dé
Xuat mo6 hinh kiém dinh mbi quan h¢ gilta thuc hanh

kinh té tuan hoan (CEP), nhén thirc bén vitng (PES) va
long trung thanh cua du khach (LOY). Cu thé:

Gia thuyét H1: CEP c6 tac dong tich cuc dén PES.

Gia thuyét H2: PES tac dong tich cuc dén LOY.

Gia thuyét H3: PES déng vai tro trung gian giita
CEP va LOY.

M hinh dugc xay dung nham giai thich co ché qua
do cac sang kién CEP khong chi truc tiép anh huong
dén hanh vi quay lai va long trung thanh cua du khach,
ma con gian tiép thong qua viéc nang cao nhan thirc
bén viing.

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

Nhan thirc vé
su bén vitng

H1 (PES)

Thyc hanh

kinh t€ tuan
hoan (CEP)

H2

Long trung
@
3.2. Dir liéu

Nghién ctru stt dung phuong phép dinh luong, khao
sat du khach tai Khu dy trir sinh quyén Can Gio. Bang
hoi dugce thiét ké trén thang do Likert 7 diém, ké thira
va diéu chinh tir cac nghién ctru truéc: CEP (Ioannidis
etal., 2021; Zorpas et al., 2021), PES (Erul et al., 2020;
L(')pez-Sanz etal., 2021; Han, 2021), va LOY (Té')lkes,
2020; Modica et al., 2020; Li, 2021).

Khéo sat chinh thirc dwoc tién hanh tai cac diém ra
vao (pha Binh Khanh, pha Viing Tau - Can Gio) va co
s¢ dich vu du lich trong dia ban huyén. Mau duoc chon
theo phuong phap thudn tién. Truge khi khao sat chinh
thirc, nghién ctru da tién hanh thir nghiém voi 100 mau
dé hiéu chinh thang do.

C& méau duoc x4c dinh theo quy tic 10-times rule
(Halr et al., 2024) va cong thirc Root Square Inverse,
v&i mirc ¥ nghla 5% va cong suat 80%, két qua goi y
t01 thiéu khoang 350 mau. Nghién ctru d thu thap duoc
so lugng 16n hon nhim ting do tin cdy va dam bao yéu
cau phan tich Bootstrap trong PLS-SEM.

Dit liéu dugc xir Iy va phén tich bing Partial Least
Squares Structural Equation Modeling (PLS- SEM)
Phuong phap nay phu hop vGi nghién ctru hanh vi du
khach vi khong yéu cau phan phdi chuan, cho phep
kle;m dinh dong thoi mbi quan hé phic tap giita cac
bién va du bao hién twong khd quan sat (Sarstedt &
Liu, 2024; Kono & Sato, 2023).

4. Két qua nghién ciru

4.1. Khdi qudt vé méu khdo sit

Khao sat thu duge 471 rnau hop 1¢. Co céu gidi tinh
twong ddi can doi vOi nir ch1em 55,8%, nam 36,7% va
nhom khéc 7,4%. V¢é 0 tudi, nhom 18-24 chiém wu thé
(74,1%), tiép dén 1a 25-34 (18,9%), con cac nhom khac
chiém ty trong nho, cho thdy mau thién léch vé gidi tré.

Trinh d6 hoc van tip trung & CD/DH (63,9%),
THPT (34,2%) va sau dai hoc chiém ty 1é thap. Tan
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suit du lich chu yéu tir 1-3 1an/ndm (hon 94%), trong
khi trén 4 1an/ndm chi 5 ,5%, v01 muc khong chic chén
cao khi ngoai suy. D9 dai chuyén di phd bién 14 1 ngay
(60,6%), ké dén 2 ngay (30,5%) va 3 ngay (8,8%).

Da s6 nguoi tham gia chua timg c6 trai nghiém du
lich bén v1rng (81,3%), song muc do “co phan quen
thuoc” va “kha quen thudc” voi khai niém nay dat
gén 90%, phan dnh sy khac bi€t gitra nhan thirc va trai
nghiém thuc té.

Vvé dong co du lich, ba yéu t ndi troi gém: kham
pha thién nhién (33,1%), moi truong (24,0%) va thu
glan (23,6%). Cac dong co van hoa (5,5%) va du lich
noi chung (3,6%) chlem ty 1¢ thap, phan 4nh day la
nhom ngach trong mau khdo sat.

Nhin chung, mau khao sat cho thay su thién léch vé
do tudi va trai nghlem thyc té con han ché, do do cac
két qua nghién ctru can duoc dién giai mot cach than
trong.

4.2. Két qud phén tich mé hinh do lwong

Phan tich (bootstrap) tai trong ngoai (bang 2) cho
thdy CEP: 0, 775-0,887; LOY: 0,801-0,843; va PES:
0,725-0,875 tat ca déu co p<0,001.

Bang 1 - Tai trong ngoai (bootstrap)

Bang 3. Gia tri phan biét (HTMT)

CEP Loy PES
CEP
Loy 0.739
PES 0.897 0.895

Nguon: Tac gia tong hop ti két qua nghién ciru
Gia trj Fornell-Larcker (bang 4) cho thiy cin béc
hai AVE (duong chéo) CEP=0,836; LOY=0,821;
PES=0,813 16n hon cac tuong quan ngoai duong
chéo (CEP-LOY=0,663; CEP-PES=0,810; PES-
LOY=0,766) > dat gia tri phan biét.
Bang 4. Chi sé Fornell-Larcker

CEP Loy PES
CEP 0.836
Loy 0.663 0.821
PES 0.810 0.766 0.813

Nguén: Tdc gid tong hop tir két qua nghién ciru

Do do, tat ca cac thang do dang tin cdy, hoi tu tot,
va phan biét dat chuén; khong can loai bién quan sét.

Két qua phan tich mé hinh céu tric

Phan tich bootstrap (Bang 5) cho thiy CEP - PES:
p=0,810; t=51,116; p=0,000 - Gia thuyét HI duoc
chép nhan. Tuong ty, PES 2> LOY: p=0,668; t=12,831;
p=0,000 > Gia thuyét H2 duoc chap nhan. Tuong tu,
CEP - LOY: p=0,122; t=2,127; p=0,033 > tac dong

Nguén: Tac gid tong hop tir két qua nghién ciru
Trong khi d6 d6 tin cay va gia tri hdi tu (bang 2) cho
thay Cronbach’s o/ tho A/ CR / AVE cta CEP: 0,914
/0,921 /0,933 /0,699, LOY: 0,839 / 0,341 / 0,892 /
0,675; PES: 0,870 / 0,876 / 0,907 / 0,661-> Tat ca >
nguong khuyén nghi (a, CR >0,70; AVE >0,50).
Bang 2: D4 tin ciy & gid tri hdi tu

Original sample |Sample mean| Standard deviation | T statistics , L, - ., X X N
(0) M) (sToEv) | (Jo/stoev]) | P vaues nho nhung cé y nghia, gia thuyét H3 dugc chap nhan.
CEP1 € CEP 03815 0815 0017 48.608 0.000 Béng 5. Hé & dwéng dan (Bootstrap)
CEP2 € CEP 0.887 0.887 0.009 94,074 0.000
CEP3 € CEP 0.809 0.808 0.015 53.721 0.000 Original Sample mean | Standard deviation | T statistics P values
CEP4 € CEP 0.858 0.858 0.009 94.849 0.000 sample (0) (M) (STDEV) (10/STDEV()
CEP5 & CEP 0.868 0.867 0.010 82.662 0.000 CEP - LOY 0.122 0.122 0.057 2127 0.033
CEP6 € CEP 0.775 0.775 0.016 48.092 0.000 CEP > PES 0810 0810 0.016 51116 0.000
LOY2 € LOY 0.829 0.828 0.014 59.051 0.000 PES2LOY| 0668 0.667 _ 0052 | 12831 0.000
LOY3 € Loy 0.801 0.801 0.017 47.537 0.000 Nguon: Tdc gid tong hop tir ket qua nghién ciru
tgz‘s‘:g gzg gzjé ggi? ‘S‘z;ig gggg Trong khi d6, dé kiém dinh vai tro trung gian cta
PESL € PES 0875 0875 0,008 108006 | 0.000 PES glua CEP va LOY , nghién ctiu thuc hién phan
PES2EPES | 0725 0725 0018 39567 | 0.000 tich gian tlep bang bootstrap (post-hoc). Két qua (bang
PES3 € PES 0852 0851 0014 62345 | 0.000 7) cho thay hiéu tmg gian tiép cu thé CEP — PES —
PESA4 € PES 0.787 0.785 0.021 38.270 0.000
<

PES5 € PES 0817 0816 0.020 40.858 0.000 LOY dat 0, 541 (S£=0,046; t=11,881; p<0,001), chlrng

to duong truyen qua PES ¢6 y nghia thong ké rat cao.
Pong thoi, tong higu tmg CEP — LOY bang 0,663
(t525,405; p<0,001), 16n hon nhiéu so véi hidu tmg
truc tiép CEP — LOY (B=0,122; t=2,127; p=0,033).
Hi¢u tmg tong & gian tiép (Bang 6) cho thdy tong hiéu
tmg CEP - LOY: 0,663; t=25,405; p=0,000. Trong khi
0, hiéu tmg gian tiép cu thé (CEP - PES - LOY):
0,541; SE=0,046; t=11,881; p=0,000.

Nguon: Tdc gid tong hop tir két qua nghién ciiu

Gié tri phan biét (HTMT) - bang 3 - cho thiy dat du

2 cdp lién quan c6 gié tri sat ngudng: CEP-LOY=0,739;
CEP-PES=0,897; PES-LOY=0,895 - <0,90.

~ oA 7
) Composi Comp Average variance Bang 6. Tong hiéu trng (bootstrap)
Cronbach’s alpha - e °
reliability (rho_a) | reliability (rho_c) | extracted (AVE)
Original sample | Sample mean | Standard deviation | T statistics

CEP 0.914 0.921 0.933 0.699 (o) M) (STDEV) (10/STDEV]) P values
Loy 0.839 0.841 0.892 0.675 CEP > LOY 0.663 0.663 0.026 25.405 0.000
PES 0.870 0.876 0.907 0.661 CEP - PES 0.810 0.810 0.016 51.116 0.000

PES 2 LOY 0.668 0.667 0.052 12.831 0.000

Nguon: Tdc gid tong hop tir két qua nghién ciiu

Tur do, VAF = 0,541/0,663 ~ 81,6%, ham ¥ phan
16n anh hu(mg cua CEP 1én LOY di qua PES (nhung do
duong tryc tiép van co y nghia, dy 1a trung gian bo sung
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mot phan - complementary partial mediation). Day duogc
xem la mgt phat hién thu vi cia nghién ctru nay.
Hinh 2. M6 hinh ciu triic PLS-SEM

cept

o 0.810 0.668

vans
X ~
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+om9y 001>
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Theo mo hinh céu trac (hinh 1), CEP 14 tién dé then
chét: tac dong rat manh Ién PES ($=0,810). Khi trai
nghiém tong thé (PES) duoc nang cao, s tao nén cho
trung thanh (LOY). PES 14 co ché truyén dan chinh
t6i LOY (B=0 668) Trong khi, CEP — LOY truc t1ep
ton tai nhung yéu; do d6 kenh gian tiép qua PES méi
la duong tac dong chu dao (indirect=0,541 16n hon
direct=0,122). Diéu nay cho thay PES c6 mét vai tro
dat biét trong viéc lam gia tang LOY.

5. Théo luan va ham y chinh sach

5.1. Théo lugn

Khac v6i nhiéu nghién ciru trude tp trung vao CEP
nhu ¢ong cy nang cao hi¢u qua van hanh doanh nghi¢p
hogc thuc day phat trién bén vimg (Neri et al., 2023;
Antonioli et al., 2022; Toannidis et al., 2021), nghlen
clru nay tiép can CEP nhu yéu t tac dong dén nhan
thire bén vimng (PES) va long trung thanh du khach
(LOY) Két qua khing dinh cac sang kién CEP co
vai tro quan trong trong vi¢c nang cao PES, tir d6 anh
huong dén hanh vi gén bo.

Cac sang kién CEP truc quan tai diém dén (nhu su
dung ndng luong tai tao, thiét bi tiét kiém nudc, bién
chi din than thién moi truorng) gitp du khach dé dang
nhén biét va gia tang nhan thirc tich cuc. Ngay ca cac
hoat dong CEP it thiy hon, nhu xir Iy cht thai hitu
co, néu dugc minh bach thong tin (qua QR code, bang
thong t1n) cling tao ra tdc dong dang ké. Ngoai ra,
CEP con anh huong truc tlep dén LOY thong qua cic
chuorng trinh gan két nhu “ddi rac 1dy qua”, hoat dong
don rac, gitp du khach vura trai nghiém vira tao ra gia
tri hién hiru.

Phén tich Bootstrap chi ra rang PES dong vai tro
trung gian phan, 14 co ché chuyén héa trai nghrenl CEP
thanh long trung thanh. N6i cach khac, CEP vira tac
dong truc tiep dén LOY, vira gran tiép thong qua PES.
Diéu nay lam sang to thém vai tro cua nhin thuc dich
vu/chat luong cam nhan nhu mot “khop ndi” giira trai
nghi¢ém va hanh vi.

5.2. Ham _}5 chinh sdch
Tht nhdt, can tryc quan hoa thong tin vé CEP tai cic

diém tiép xtic nhu bén pha co s& dich vu bang bién chi dan
va QR code dé cung cap thong tin minh bach, cap nhit.

Thit hai, cac chuong trinh CEP nén duoc trién khai
lién tyc va c6 tinh tuong tac, khuyén khich du khach
tham gla vi dy: cong di€ém trung thanh cho hoat dong
bao vé méi trudong, ddi réc ldy san pham dia phuong
than thién sinh thai.

Thit ba, can ting cudng cong khai s liéu va két
qua CEP, dong thoi dao tao doanh nghiép, nhan vién
dé nang cao nhan thirc va tao ra trai nghlem dang nhd
cho du khach Cu01 cung, chuyen débi sO toan dién 1a
diéu kién can dé két ndi, minh bach va téi uru hoa hiéu
qua CEP.

5.3. Han ché va dinh hudng nghién ciiu

Nghién ctru con mot s6 han ché: (1) mau bi léch vé
nhom tudi 18-24, anh huong dén kha nang khai quat;
(2) dit lidu cit ngang va tu bao cao nén kho khang dinh
quan h¢ nhan qué; (3) gia tri phan biét gnra CEP va
PES con han ché; (4) phuong phap 1iy mau thuan tién
tiém an thién léch.

Tir d6, ba huéng nghién ctru dugc dé xuat: (i) thuc
nghiém hién truong tai cac “nudge” CEP (phan loai
rac, QR code minh bach, doi rac lay qua) d€ kiém dinh
quan hé nhan qua; (ii) 4p dung mo hinh da cap nham
nang cao tinh khai quat; (iii) nghién ctru doc do luong
PES va LOY tai nhiéu thoi diém dé du béo chinh xac
hon hanh vi du khach.

Két luén: 'Nghién ctru d@ m¢ rong ing dung thuyét
VBN trong bdi canh CEP va du lich sinh quyén, chi ra
rang CEP vira tac dong tryc tiép, vua glan tiép qua PES
dén 1ong trung thanh du khach. Két qui mang y nghra
1y thuyét khi bd sung bang ching thuyc nghlem vao moi
quan hé CEP-LOY, dong thoi mang gié tri thyc tren khi
gor v giai phap nang cao trai nghi¢ém, gia tang gén bo
cta du khach voi Can Gid - “1a phoi xanh” ciia TP, Ho
Chi Minh.
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TAC DONG CUA HOAT DONG KHUYEN MAI DEN QUYET BINH
MUA SAN PHAM THOI TRANG TREN CAC SAN THUONG MAI
BIEN TU CUA SINH VIEN TAI THANH PHO HO CHi MINH
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Bai viét dénh gia tdc déng ctua hoat déng khuyén mai dén quyét dinh mua san pham thoi trang trén cdc san
Thwong mai dién tir cia sinh vién, théng qua khéo s&t 244 déi twong nghién ciru lién quan dang hoc tap
va lam viéc tai Thanh phé H6 Chi Minh trong khoang th&i gian tir thdang 09 dén thang 10 ndm 2024. Két qua
nghién ctru két luan rang cé ndm nhan t6 dé xuat trong mé hinh déu cé anh hwéng cung chiéu téi quyét dinh
mua sén pham theo thi tw giam dan gém: (1) Giam gid, (2) Giao dién hién thi khuyén mai, (3) Mua 1 ting 1,

(4) Phiéu giam gid, (5) Chwong trinh khdach hang than thiét.

* Tir khéa: khuyén maéi, sén phdm thoi trang, thuong mai dién tiv.

This study evaluates the impact of promotional
activities on students’ purchasing decisions regarding
fashion products on e-commerce platforms. Data
were collected through a survey of 244 relevant
respondents who were studying and working in Ho
Chi Minh City between September and October
2024. The research findings indicate that all five
proposed factors in the model have a positive
influence on students’ purchasing decisions, in
descending order of impact: (1) price discount, (2)
promotional display interface, (3) buy-one-get-one-
free offers, (4) discount vouchers, and (5) loyalty
programs.

» Key words: promotional activities, fashion products,
e-commerce.
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Gioi thiéu

Xu huéng mua sim tryce tuyén ngdy cang pho
bién, kéo theo su bung nd ciia cac hoat dong khuyén
mai nhdm thu hiit va giit chan khach hang trén cac
san Thuong mai dién td (TMDT). Nguoi tiéu dung
Viét Nam c6 xu hudng yéu thich khuyén mai cao hon
muc trung binh khu vuc chau A. Tuy nhién, van con
thiéu cac nghién ciru cu thé vé mirc do anh huong
thyc sy ciia khuyén méi dén quyét dinh mua hang. Bai

viét chi ra anh hudng cta hoat dong khuyén mai dén
quyét dinh mua hang thoi trang trén cac san Thuong
mai dién tir ctia sinh vién tai Thanh ph HO Chi Minh.

Co sé Iy thuyét va phuong phap nghién ciru

Co 56 I thuyét

Ly thuyét Hanh dong Hop 1y (Theory of Reasoned
Action - TRA) lan dau tién duoc phat trién boi
Fishbein va Ajzen vao nam 1975. Fishbein va Ajzen
da phat trién TRA nhu mot khung dé giai thich va dy
doan hanh vi ciia con nguoi, dac biét la trong bbi canh
cua thai 6 va y dinh hanh vi. TRA cho ring hanh
vi cta ca nhan duoc quyét dinh boi ¥ dinh cta ho, y
dinh nay chiu anh huong boi thai 6 ddi véi hanh vi
va céc chuan myc chu quan lién quan dén hanh vi.
Trong TRA, thai o deé cap dén danh gid hodc niém tin
cta ca nhan vé viéc thuc hién mot hanh vi, trong khi
chuan muc chii quan phan 4nh nhan thirc vé ap lyc xa
hoi hodc chuan muyc lién quan dén hanh vi d6. Theo
TRA, hai yéu t6 nay cing nhau hinh thanh ¥ dinh cta
ca nhan dé tham gia vao mot hanh vi cy the, tir do du
doan hanh vi thuc té cta ho.

Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned
Behavior - TPB) (Ajzen, 1991) dd m¢ rong cong trinh
trude d6 cua minh vé Ly thuyét Hanh dong Hop ly
(TRA) bang cach dua thém khai niém veé kiém soét
hanh vi nhan thic. TPB dé xuat rang ngoai thai do dbi
voi hanh vi va chuan muc cha quan, kiém soat hanh
vi nhan thirc cta ¢4 nhan dbi voi hanh vi ciing anh
hudng dén y dinh vé hanh vi va cudi cuing 1a thyc hién
hanh vi d6. Kiém soat nhan thtc ciia hanh vi dé cap
dén niém tin cta ca nhan vé murc do dé dang hoac kho
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** Truwong Pai hoc Phan Thiét; email: nxvien@upt.edu.vn
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khan cua viéc thuc hién mot hanh vi. M6 hinh TPB
xem xét cac yéu to nhu ky nang, tai nguyén va céc
rang budc tinh huong ¢6 thé anh huong dén kha nang
thuc hién hanh vi ctia c4 nhan. Theo TPB, kiém soat
nhén thyc hanh vi anh hudng tryc tiép dén ca ¥ dinh
hanh vi va hanh vi thuc té, cung voi thai o va chuan
muc cia mot ca nhan.

Ly thuyét né tranh ton that (Prospect Theory) lan
dAu tién duogc gidi thiéu boi Amos Tversky va Daniel
Kahneman vao nam 1979 va da tré thanh mot ly
thuyét quan trong dé hiéu cach con nguoi ra quyet
dinh (Gardner, 2022). Ly thuyét niy nhan manh cich
con ngudi dua ra lya chon dua trén loi ich va ton that
ho nhén thie duge. Trong khuyén méi, 1y thuyet né
tranh ton tht chi ra rang cac loai khuyen méi s& quyét
dinh liéu nguoi tiéu dung c6 nhan thay duoc loi ich
hay ton that hay khong.

Pugc mé rong tir md hinh chap nhan cong nghé
(Technology Acceptance Model -TAM) (Davis,
1989), m6 hinh chap nhan cong nghé¢ mo rong
(TAM2) duoc dé xuét va phat trién boi Venkatesh va
Davis (2000), dén nim 2011, mo hinh nay tiép tuc
dugc phat trién boi Maur101o S. Featherman béng
cach két hop thém yéu t6 nhan thirc rii ro vao md
hinh. Cy thé, mé hinh cho thay, hanh vi cia nguoi tiéu
ding bi anh hudng boi (1) Chuan chi quan, (2) Hinh
anh, (3) Chét luong dau ra, (4) Trai nghiém, (5) Két
qua thé hién va (6) Nhan thic rii ro danh cho danh
muc san phim. M6 hinh di giai thich dugc ¥ dinh
chap nhan h¢ thong thong tin Internet trong diéu kién
ton tai sw khong chic chan va rui ro.

Nghién ctru cua Gorji va cong sy (2020) cho thay
viée trung bay san phdm khuyén mai anh huong dén
¥ dinh mua va tai mua hang tai cura hang vat 1y, dong
thoi két hop yéu t6 nhan thirc vé gia va chat luong.
Thuong mai dién tir cho phép nguoi tiéu dung so sanh
gia nhanh chong, tao moi truong canh tranh truc tiép
gitra cac thuong hiéu. Du khong thé cham vao san
phdm nhu mua truc tiép, nguoi tiéu dung van c6 thé
danh gi4 chat luong qua thong tin va phan hoi.

Nghién ctru cua Nagadeepa va Selvi (2015) cho
thay cac chuong trinh khuyén mai nhu hoan tién, giam
gid, uu dai theo goi, chuong trinh khach hang than
thiét c6 anh huong 16n dén hanh vi mua sim ngiu
nhién, ddc biét trong nganh trang strc - mot nhanh nho
cta thoi trang. Trong khi do, nghién ctru cia Ri-wan
va Irshad (2013) nhan dinh trung bay tai ctra hang
tao 4n tuong manh mé& hon so voi cac cong cu nhu
mau ding thir, nhung cac chuong trinh ting san phdm
mién phi lai khong hiéu qua v6i nganh thoi trang do
dac thu vé sy thay d6i xu huéng va da dang san pham.

Nghién ctru cua Ahmad va cong sy (2015) tai
Pakistan cho thdy cac cong cu khuyén méi nhu giam
g1a phiéu giam gid, mua 1 tang 1 va mau dung thur
mién ph1 déu co anh hudng tich cuc va dang ké dén
hanh vi mua hang ctia nguoi tiéu dung. Pac biét, thu
nhép gia dinh 1a yéu t6 ¢6 tac dong manh dén hanh
vi mua, trong khi giéi tinh khong tao ra sy khac bit
dang ké. Cac chuong trinh khuyén mii duoc xem 1a
cong cu hiéu qua dé thu hiit sy chu ¥ va thiic ddy hanh
dong mua hang.

M@ hinh nghién civu dé xudt

Qua qua trinh tong hop, phan tich cac hoc thuyét,
md hinh Iy thuyét va mé hinh thuc nghiém, nhém tac
gia dé xuat mo hinh nghién ctru gom 5 bién doc lap va
bién phu thudc 14 “Quyét dinh mua hang” (Hinh 1).

Hinh 1: Mé hinh nghién ciru dé xuat

Khuyén
mai H1
tidn t¢

Phiéu giam gia

*‘
Mua 1 tang 1 H3 Quyét dinh mua hang
Khuyén

mai phi
tidn t¢

/

HS

Chuong trinh khéch hang
than thiét

Giao dién hién thj khuyén

Nguon: Nhom tac gid tong hop va dé xudt

Cac gia thuyét nghién ctiu dugc trinh bay nhu sau:

HI: Khuyén mi tién t& giam gia co tac dong dén
quyét dinh mua hang san pham thoi trang trén cac san
Thuong mai dién tur.

H2: ’Khuyén méi tién & phiéu giam gia co tac
dong dén quyet dinh mua hang san pham thoi trang
trén cac san Thuong mai di¢n tu.

H3: ’Khuyé’n méi phi tién té mua 1 tang 1 ¢6 tac
dong den quyet dinh mua hang san pham thoi trang
trén cac san Thuong mai di¢n tu.

HA4: Khuy’é'n mai phi tién’ t¢ chuong trinh khach
hang than thi€t 6 tic dong dén quy€t dinh mua hang
san pham thoi trang trén cac san Thuong mai di¢n tur.

~ H5: Giao dién hién thi khuyén mai co tac dong
dén quyet dinh mua hang san pham thoi trang trén cac
san Thuong mai dién tu.

Phuwong phap nghién ciru

_Du liéu dlg:qc :[hu thap thong khao sat dudi dang
mau tryc tuyén bang Google forms va khao sat truc
ti€p trén 258 doi tugng nghién ctu 1a sinh vién dang
hoc tép va lam viéc tai Thanh pho H6 Chi Minh trong
khoang thoi gian tir thang 09 dén thang 10 nam 2024.
Ket qua sang loc thu v€ 244 s6 phi€u hop 1€, sO luong
dam bao duogc ¢d mau tiéu chuan da duarala N > 98
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Két qua nghién ciru
Dadnh gid d tin cdy thang do
~ Két qua bicu thi, tat ca cac bién doc 1ap déu co hé

SO Cronbach"s dat chi tiép, déu 16n hon 0,6 va nho
hon 0,95. Bong thoi hé so trong quan bién tong cua
cua cac bién quan sat déu 16n hon 0,3 nén tat ca bién
déu duoc gitr lai cho céc kiém dinh tiép theo.

Bang 1: Danh gia dé tin ciy cronbach’s alpha

Thang do Ky hiéu | Cronbach’s Alpha S8 bién quan sit
Giam gid PD 0,808 5
Phiéu gidm gia cp 0,795
Mua 1tdng 1 BG 0,793
Chuong trinh khach hang than thiét LP 0,839
Giao dién hién thi khuyén mai PDW 0,836
Quyét dinh mua hang BD 0,813

v |w|s o

Nguén: Két qua tong hop tir SPSS

Phan tich EFA

Heé s6 KMO cua bién doc 1ap 1a 0,850 thoa man
diéu kién KMO [0,5;1] dé tép dit liéu nghién ctru phu
hop dé phan tich nhéan t6. Pong thoi gia tri Sig. clia
kiém dinh Bartlett’s 1a 0,000 < 0,05 (5%) ching to
cac bién quan sat di diéu kién dé duoc phan tich nhan
t6 cling nhu ¢6 sy twong quan lan nhau gilra cac bién
quan sat trong timg nhom nhan o hay bién doc lap.
Gia tri Eigenvalue = 1,281 > 1, chung to $d luong
nhén t6 ciia thang do cho phéan tich EFA 1a hop ly
va tiép tuc c6 thé giir lai. Tong phwong sai trich 1a
63,944% > 50,00% (Bang 2)

Heé s6 KMO cuia bén phy thudc 1a 0,839 dap tmg
yéu cau KMO [0,5;1], dong thoi gia tri Sig. ctia kiém
dinh Bartlett’s 1a 0,000 < 0,05 (5%) tirc 1a ¢6 su twong
quan giita cac bién quan sat trong nhom nhan t6 bién
phu thude, va cac bién du diéu kién dé phan tich nhan
t6. Thém vao do, gla tri Eigenvalue = 2,884 > 1, vy
nén nhén t6 nay c6 du diéu kién dé dugc giira lai.
Tong phuong sai trich 1a 57,680% > 50,00% dap tmg
diéu kién dé ra.

Bang 2: Phan tich nhan to kham pha EFA

KMO Sig. Ei TVA
Bién déc lap 0,850 0,000 1,281 63,944%
Bién phy thugc 0,839 0,000 2,884 57,680%

Nguon: Két qua tong hop tir SPSS

Két qud phan tich mé hinh hoi quy tuyén tinh
Két qua phan tich cho thdy hé s6 R? hiéu chinh
bang 0,588 c6 nghia 1 58,8% bién dong cua bién phu
thudc su hai long cta khach hang dugc giai thich boi
cac bién doc lap. Pidu nay ciing cho thiy ring céc
bién doc 1ap c6 tac dong manh dén bién phu thudc.
Co thé noi rang md hinh héi quy tuyén tinh dap tmg
tt ca cac yéu cu dé danh gid tac dong cua cac hoat
dong khuyén mai 1én quyét dinh mua céc san pham

thoi trang trén nér} tang thuong mai dién tir cia sinh
vién tai Thanh pho HO Chi Minh.

Dit gia thuyét: H: R>=0

Két qua phén tich phuong sai ANOVA cho thiy F
= 70,428 voi muce ¥ nghia 0,000 (nho hon 0,05) nén
gid thuyet H, bi bac bo. Nhu vy m6 hinh hoi quy 1a
phu hop vai bo dir ligu da thu thap.

Theo két qué tir bang 3, hé s6 VIF cua céc bién doc
1ap déu nho hon 2, do vy ket ludn dit ligu khong bi
da cong tuyén. Mirc y nghia ctia 5 bién déu nho hon
0,05 nén tat ca 5 bi€n déu c6 anh huong dén bién phu
thudc. H¢ so B hi¢u chinh ctua bién PD, CP, BG, LP,
PDW duong c6 nghia cac nhan to nay tac dong cung
chiéu dén bién BD (Quyét dinh mua hang).

Bang 3: K&t qua héi quy coefficients

Heso ho: un chua | He soﬂhm ?uy Théng ké da cong tuyén

. chuan héa chuan héa .

Bién Sai st t Sig.

B 2l io Beta Dung sai VIF
chuan
Hé s6 chin | -0,367 0,227 -1,615 | 0,108

PD 0,382 0,052 0,367 7,333 | 0,000 0,675 1,482
CcP 0,145 0,054 0,132 2,680 | 0,008 0,700 1,428
BG 0,183 0,047 0,179 3,901 | 0,000 0,806 1,241
LP 0,119 0,050 0,119 2,372 | 0,018 0,676 1,479

PDW 0,336 0,043 0,341 7,901 | 0,000 0,908 1,101

Nguon: Két qud téng hop tir SPSS

M6 hinh héi quy chudn héa:

BD = 0,367*PD + 0,341*PDW + 0,179*BG+
0,132*%CP + 0,119*LP + e

Trong do:

PD: Giam gia

PDW: Giao dién hién thi khuyén mai

BG: Mua 1 ting 1

CP: Phiéu giam gi4

LP: Chuong trinh khach hang than thiét

BD: Quyét dinh mua hang

Két luin va mot s6 dé xuit

Két lugin: Bai Vié't’dénh gia tic dong cua hoat dong
khuyén mai dén quyéet dinh mua san pham thoi trang
trén cac san Thuong mai dién tir cua sinh vién, thong
qua khao sat 244 doi tugng nghién ctru lién quan dang
hoc tap va lam viéc tai Thanh phd H6 Chi Minh trong
khoang thoi gian tr thang 09 den thang 10 nam 2024.
Ket qua nghlen ctru két luan rang ca ndm nhan t6 dé
Xuat trong md hinh déu c6 anh huong cing chidu
toi quyét dinh mua san pham thoi trang trén cac san
Thuo*{lg mai dién tr cua sinh vién theov thir ty giam
dan gom: (1) Giam gia; (2) Giao dién hién thi khuyén
mai, (3) Mua 1 tang 1; (4) Phiéu giam gi4; (5) Chuong
trinh khach hang than thiét.
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Mt s kién nghj

Sit dung chién luge vé gia hiéu qua

Giam gia 1a mot trong nhing cong cu khuyén mai
hiéu qua nhat giap doanh nghi€p thoi trang trén cac
san Thuong mai dién tir. Cac hinh thirc pho bién nhu
giam gia theo mua va xa hang ton kho khong chi glup
day nhanh vong quay hang hoéa ma con tao cam giac
mua sam “hoi” cho nguoi tiéu dung. Bac bi¢t, khi
duoc trién khai dung luc, chién Iugc glam gia co thé
tang manh doanh s6 ban hang trong thoi gian ngan va
hd tro truyén thong thuong hiéu.

Tuy nhién, giam gia cling c6 nhiing rui ro tiém an
nhu anh hudng dén bién loi nhuan hoac khién khach
hang tré nén nhay cam vdi gia, tr d6 giam gid tri cam
nhan cua san pham. Vi vay, doanh nghlep can lén ké
hoach can trong, tranh lam dyng giam gia lién tuc
hodc khong ¢6 muc ti€u rd rang. Viéc xac dinh ding
thoi diém, ding san pham va ding nhom khéach hang
muyc ti€u s€ gillp giam gid phat huy t0i da hiéu qua,
dong thoi bao v¢ hinh anh thuong hi¢u.

Da dang hoa loi ich cia ma giam gia trong nganh
thoi trang

Ma giam gié Ia hinh thirc khuyén méi d€ trién khai
va thuong dugc st dung dé thu hat khach hang méi
hodc thac day hanh vi mua sim lap lai. Khi dugce thiét
ké phu hop, mi giam gid co thé ting luong truy cap,
nang cao ti 1é chuyén doi va tao cam gidc “dugc wu
dai” cho khach hang. Pay cling 1a cong cu phu hop dé
két hop voi cac chién dich marketing nhu su kién flash
sale, sinh nhat thuong hiéu hay miia mua sim cao diém.

Tuy nhién, néu doanh nghiép st dung ma giam
gia tran lan hodc khong co chién lugc phan bd phu
hop, nguoi tiéu ding co thé mat himg tha hodc trd
nén 1€ thudc vao viéc “cho khuyén mai”. Hon nira,
chi phi dé phét hanh va van hanh ma giam gi4 khong
hé nho, nén doanh nghiép can can nhic ki ludng giita
loi nhuén va chi phi bo ra.

Tan dung hang t6n kho va dam bdo chat lwong san
pham “mua mot tang mot”

Chuong trinh “mua mot tang mét” ¢6 strc hut 1on
v6i nguoi tiéu dung béi tam 1y thich nhan qua mién
phi. Day la cach hitu hi¢u giup doanh nghiép ti€u thu
hang ton kho du thira, dic biét khi san pham da sip
hét mua hodc khong con tao sirc hut trén thi truong.
Ngoai ra, hinh thirc nay ciing gop phan ting luong
don hang va hd tro xdy dung hinh anh thuong hiéu
hao phong, than thién.

Viéc trién khai “mua mot tang mot” can dam bao
tinh minh bach va chat lugng san pham di kém. Nhiéu
doanh nghiép méc 15i khi nang gia truéc khuyén mai

hodc tang kém hang 16i mdt, khién khach hang cam
thay bi danh lira, tir &6 4nh hudng tidu cuc dén hinh
anh thuong hiéu.

Lura chon nhitng wu dai phu hop cho chuong trinh
khach hang than thiet

Chuong trinh khach hang than thiét ¢6 vai trd duy
tri tép khach hang hién tai, nang cao tan suat mua
hang va tang gia tri don hang trung binh. Tuy nhién,
trong nganh thoi trang tryc tuyén, day lai 1a hinh thirc
itdugc chu y hon so vai céc loai khuyén mai ngan han
nhu mé giam gia hay mién phi vén chuyén. Viéc thiét
ké chuong trinh than thiét can dua trén hanh vi tiéu
ding cu thé dé dam bao khach hang cam thiy xtng
dang khi quay lai mua sam.

Pau tw thiét ké giao dién hién thi chwong trinh
khuyén mdi thu hit hon

Giao dién hién thi khuyén mai trén cc nén ting
TMBT déng vai trd rat 16n trong viéc thu hut sy chii
y cua nguoi tiu dung, dac biét la vdi nhom khach
hang Gen Z von yéu thich hinh anh dep, sinh dong
va r0 rang. Mot giao dién thiét ké bat mat, dé nhin,
dé thao tac khong chi tao cam gidc chuyén nghiép ma
con tang kha nang khach hang tiép can va hanh dong
nhanh hon véi khuyén mai.

Dé lam dugc diéu nay, doanh nghiép can dau tu
vao yeu t0 tryc quan nhu mau sdc, hinh anh minh hoa,
phéng chtr, bo cyc ciing nhu thong di€p ngan gon, 10
rang Ngoai ra, nén uu tién hién thi khuyén mai tai cac
vi tri chién luge nhu banner diu trang, popup hoac
goi y trong gio hang. Su diu tu vao giao dién khong
chi gitip ting hiéu quéa cac chuong trinh khuyén mai
ma con ndng cao trai nghiém ngudi dung va gop phan
xdy dung hinh anh thuong hi€u thoi trang chuyén
nghiép, hién dai.
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NHUNG KHO KHAN VA THACH THUC TRONG QUA TRINH
AP DUNG KIEM TOAN XANH HIEN NAY

TS. bao Manh Huy*

Kiém todn xanh dang néi 1én nhw mét céng cu quan trong va khéng thé thiéu trong bbi canh phat trién bén
virng, déng vai tro then chét trong viéc hé tro cdc doanh nghiép va té chirc dénh gia mirc dé tdc déng cua
hoat déng kinh té déi véi méi trieong, déng thei dam bao tinh tuan tha cdc quy dinh phap ly lién quan dén béo
vé tai nguyén thién nhién. Dwa trén két qua khao sét cdc céng ty kiém todn, bai viét sé tap trung phén tich cdc
khia canh cét 16i cua kiém todn xanh bao gém co’ s& ly thuyét, nhikng théach thirc chinh trong qud trinh trién
khai thuec tién. Dong thoi, bai viét ciing dé xuat mot sé giai phap kha thi nham khac phuc cdc rao can hién tai,
tao diéu kién thuan loi hon cho qud trinh thuwc hién kiém todn xanh, qua dé6 nhan manh vai tré quan trong cta
céng cu nay trong viéc thic ddy minh bach, trach nhiém giai trinh va sw phat trién bén virng ctia nén kinh té

toan cau.

« Tlr khéa: doanh nghiép; kiém toan xanh; phat trién bén viing.

Green auditing has emerged as an indispensable
instrument within the paradigm of sustainable
development, playing a pivotal role in enabling
enterprises and organizations to assess the
environmental ramifications of their economic activities
while ensuring compliance with legal frameworks
governing natural resource protection. Drawing on
a survey of auditing firms, this paper examines the
core dimensions of green auditing, encompassing
its theoretical foundations and primary challenges
in practical implementation. Additionally, it proposes
viable solutions to address existing barriers, facilitating
the effective execution of green auditing. In doing
so, it underscores the critical function of this tool
in promoting transparency, accountability, and the
sustainable advancement of the global economy.

» Key words: enterprises; green auditing; sustainable

development. /
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1. Dit van dé

Bién dbi khi hau dang tré thanh mot trong nhiing
thach thire 16n nhat ma nhan loai phai d6i mat, thoi
tiét cuc doan nhu bdo 10, han hén, chdy ring ngay
cang gia tang ca Ve tAn suat va cuong do; nhiét do
trung binh toan cau khong ngimg ting cao, cing véi
do 1a sy suy thoai nghi€m trong cua tai nguyén thién
nhién. Do do, su chuyén dich sang nén kinh té xanh
khong chi 1a mot xu hudng ma da tro thanh yéu cau

tat yeu dé dat duoc su can bang giira phat trlen kinh
t& va bao vé moi truong Tuy nhién, nén kinh t& xanh
khong don thuan 1a viéc theo dudi ting truong GDP
ma con doi hoi doanh nghiép va to chirc phai ganh
vac trach nhiém 16n hon ddi véi méi truong va xa
hoi. Piéu nay dit ra nhu cau cap thiét vé cic cong cu
giam sat, do luong va danh gia hiéu qua thyc hién cac
muyc tiéu moi truong mot cach minh bach va khach
quan. Kiém toan xanh ndi 1én nhu mot giai phap quan
trong, ho trg cac bén lién quan trong viée danh gia tac
dong cua doanh nghiép dén moi truong, tuan thu cac
quy dinh phélp 1}'/ va hiéu qua cua cac bién phap giam
thiéu rii ro moi truong Bai Vlet nay sé tap trung phan
tich cac ndi dung c6t 10i cua kiém toan xanh, bao gom
co s6 1y thuyét va nhiing thach thic trong thuc tién
ap dung tir do dé xuat cac giai phap kha thi, bai viét
hy vong sé dong gop vao viéc xdy dung mot nén tang
vimng chic cho viéc thyc hién kiém toan xanh, gop
phan giai quyét cac thach thirc moi trudng va kinh
té - xa hoi trong tuong lai.

2. Phuong phap nghién ciru

Phuong phép nghién ctru trong bai viét dugc thuc
hién thong qua cach tiép can dinh tinh két hop véi
phuong phép phén tich tong hop tai liéu va khao sat
thye té. Trude hét, tac gia tién hanh nghién ctru cac tai
liéu lién quan nhim x4y dung co s& Iy thuyét cho van
dé nghién ciru. Qua trinh nay bao gom viée tong hop
va phén tich cac nghién ctru trude day Ve kiém toan
xanh. Sau khi xay dung nén tang ly thuyét, nghién ctru
tlep tuc duoc trién khai thong qua phat phiéu khao sat
ddi v6i cac cong ty kiém toan ¢ Viét Nam. Qué trinh
khao sat dugc thue hién v6i quy mo 56 cong ty kiém
toan theo co cau gom: Nhom 4 cong ty kiém toan
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hang dau, nhom cac cong ty kiém toan duoc phép
kiém todn cac cong ty niém y€t trén thi truong chimg
khoan va nhom céc cong ty kiém toan con lai. Hoat
dong khao sat duoc thuc hién bang cach gui phleu
khao sat tryc tiép va qua cong cu google form. Két
qua khao sat thu duoc 42 phan hoi hop 18. Noi dung
khao sat tap trung vao cac khia canh nhu nhan thirc vé
kiém toan xanh, nhimg nhan t6 anh hudng ciing nhu
nhiing kho khan va thach thirc trong qua trinh trién
khai kiém toan xanh.

3. Co s¢' ly thuyét vé kiém toan xanh

Khai niém nay ngay cang dugc quan tdm bai cac
hoc gia va t6 chic qubc té, phan anh nhu cau tich
hop cac yeu t6 moi truong, xa hoi va quan tri (ESG)
vao hé thong kiém toan truyén thong Kiém ton
xanh khong chi don thuan 1a danh gia tinh tuan thu
ctia doanh nghiép véi cac quy dinh phép 1y vé moi
trudng, ma con hudng dén viée xac dinh va do luong
tac dong thyc tién ctia hoat dong kinh doanh dén h¢
sinh thdi, tai nguyén va cong dong (Gray et al., 2014;
O'Dwyer & Owen, 2005). Theo do, klem toan xanh
duogc xem la cong cu thuc day minh bach, tang cuong
trach nhi€ém giai trinh va cai thién hanh vi moi truong
ctia doanh nghiép. V& mit ndi dung, kiém toan xanh
bao ham nhi€u khia canh nhu danh gia muc phat thai
khi nha kinh, quan ly chét thai, hiéu qua st ‘dung nang
lugng, bao ton tai nguyén va tic dong dén da dang
sinh hoc. Cac phuong phéap danh gia thlrong duogc su
dung bao gdm phan tich vong doi san pham (LCA),
do ludong diu chan carbon va danh gia tac dong sinh
théi (Bebbington et al., 2007). Khong gibéng voi kiém
toan tai chinh truyen thong, kiém toan xanh mo rong
pham vi sang céc chi s6 phi tai chinh va khuyén khich
cai tién lién tyc trong quan tri moi truong. Tur goc do
phap 1y va chinh sach, hiéu qua cua kiém toan xanh
phu thudc dang ké vao khung thé ché va mac do nhan
thirc cua cc bén lién quan. Simnett et al. (2009) cho
rang su chénh 1éch trong thuc tlen kiém toan xanh
gilra céc quéc gia chu yéu bat ngudn tir sw khac biét
vé trinh d9 phat trién kinh té, chinh sach méi trudng
va ap luc tir cong chiing. O cac nén kinh té phat trién,
kiém toan xanh thuong duoc tich hop vao hé thong
kiém todn tai chinh hodc ndi bo. Ngugce lai,, tal cac
nudc dang phat trién, hoat dong nay chu yéu mang
tinh tu nguyén va phy thuge vao cac t6 chire phi chinh
phu hoac hlep hoi nganh nghe Vé phuo’ng phap luén,
cac nghién ciru gan ddy nhan manh sy can thiét cia
viéc xay dung h¢ ti€u chi danh gia toan di¢n, khong
chi gi¢i han & viéc kiém tra tuan thi ma con phai phan
anh dugc muc do anh hudéng thuc té dén moi truong
(Junior et al., 2014). Bén canh d6, cong nghé s6 va tri
tu¢ nhan tao ngay cang dong vai tro quan trong trong
viéc nang cao do chinh xac va hi¢u qua cua kiém toan

xanh, dac biét trong viéc thu thap, phan tich va truc
quan hoa dir liu moi truong. Kiém toan xanh ciing
tao ra anh huong dang ke dén hanh vi doanh nghiép
va cac bén lién quan. Theo Clarkson et al. (2008), vige
thyc hién kiém toan xanh co thé tao dong Iuc thiic day
doanh nghiép cai thién hiéu sudt moi trudng, khong
chi dé tuan thu quy dinh ma con nham dat dugc loi thé
canh tranh va uy tin trén thi truong. Cac doanh nghiép
tich cuc thuc hién kiém toan xanh thuong thu hut nha
dau tu co trach nhiém xa hoi va xdy dung dugc 10ng
tin voi khach hang. Hon nita, kiém toan xanh gop
phan nang cao nhan thirc ndi bo va dinh hinh van hoa
t6 chirc theo huéng bén vimg (Eccles et al., 2012).

Tong hop céc quan diém hoc thudt trén, co thé
thay rang kiém toan xanh 1a mot linh vuc ¢6 pham
vi rng va anh huong da chlou tir goc do ky thudt,
tai chinh dén xa hdi, nhung d€u huéng dén muc tiéu
chung 1a thuc day phat trién bén vimg. Dya trén viéc
phan tich cac quan di€m hoc thuat k€ trén, c6 the dua
ra quan diém tong hop vé kiém toan xanh nhu sau:
Kiém toan xanh 1a qua trinh danh gia co h¢ thong va
toan dién cac hoat dong ciia mot to chirc nham xéac
dinh mue d6 anh huong cua chiung dén moi truong
tw nhién va sy phat trién bén viing. Quan diém nay
khong chi gioi han & viée kiém tra cac s6 liéu tai chinh
ma con hudéng dén viéc phan tich cac chi s6 phi tai
chinh nhu Iugng khi thai nha kinh, mirc d¢ tiéu thu
nang luong, hi€u qua s dung tai nguyén thién nhién
va nhimg tac dong dén cong dong cling nhu hé sinh
thai. Bay la mdt qua trinh tich hop, trong do kiém
toan vién khong chi dung lai ¢ vai tro gidm sat ma
con dong gop vao viéc dinh huong chién luge ben
vimg cua to chue thong qua cac phat hién va khuyén
nghi cu thé. De kiém toan xanh phat huy hiéu qua,
can c6 sy phoi hgp gitra chinh phu, doanh nghiép, t6
chtic quoc t€ va cong dong trong viéc xay dung h¢
tiéu chuan thong nhat, nang cao ning luc kiém toan
vién va dau tu vao cong nghé hién dai. Trong bdi canh
toan cau hoa va ap lyc moi truong ngdy cang gia ting,
kiém toan xanh khong chi la mét xu thé ma con la mot
yéu cau cap thiét dé dam bao sw phat trién bén vimg
va trach nhiém xa hoi cia cac to chirc trén toan cau.

4. Cac thach thirc d6i véi hoat dong kiém toin
xanh

Kiém toan xanh, voi Va1 tro ngay cang quan trong
trong viéc thiic day phat trién bén viing va ho trg nén
kinh té xanh, da tr¢ thanh mét cong cu thiét yeu nham
dam bao rang cac t6 chire hoat dong mét cach co trach
nhiém d6i véi moi truong va xa hoi. Tuy nhién, ket
qua khao sat 42 cong ty kiém toan cho thay viéc trién
khai kiém toan xanh trén thuc té khong phai 1a mot
qua trinh don gian, ma phai d6i mat voi nhiéu thach
thurc phuc tap.
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Trong sd cac Xéu t6 can tro, su thiéu nhat quan
trong cac tiéu ohuén va khung cong tac ap dung trén
pham vi toan cau dugc xem 1a mot trong nhiing thach
thuc lon nhat Cu thé, c6 dén 35 cong ty, chiém ty 18
83,3%, dong y ¥y rang sy khong dong nhat glu’a cac quy
dinh, tiéu chudn kiém toan xanh quoc t€ va khu vuc
khién viéc ap dung tré nén kho khan, trong khi chi
0 7 cong ty, twong duong 16,7%, khong coi day la
van dé dang ké. Diéu nay phan anh thyc t€ rang viéc
thiéu mot hé thdng tiéu chuan thong nhat c6 thé dan
dén su chong chéo, mau thuan trong cac phuong phap
danh gia, gy kho khan cho cac cong ty kiém toan khi
thyc hién kiém toan xanh mot cach hidu qua va nhat
quan. Mot hé théng tiéu chuan chua dong b co the
lam gia tang chi phi tudn thu cua doanh nghiép, khién
cac cong ty ki€m toan gap kho khan trong vigc dam
béao tinh chinh xac va dang tin cdy cua cac bdo cdo
kiém toan xanh. Diéu nay cling tao ra mot moi tru’ong
khong on dinh, noi cac doanh nghiép phai ddi mat vi
nhiéu yéu cau khac nhau tily thudc vao khu vuc hodc
thi truong ma ho dang hoat dong, lam giam tinh minh
bach va hiéu qua cua hé thong kiém toan xanh.

Bén canh d6, han ché vé cong ngh¢ va nang luc
nhan lyc ciing dugc xem la mot rao can nghiém
trong d6i véi hoat dong kiém toan xanh. bay la yéu
t6 dugc dong thuén cao nhat trong khao sat, voi 40
cong ty (twong duong 95,2%) nhan dinh rang sy thiéu
hut cong nghé hd tro cung voi trinh do chuyén mén
chua dap ung du yéu cau cua linh vuc nay khién viéc
thyc hién kiém toan xanh gip nhiéu tré nga1 Nguoc
lai, chi ¢6 2 cong ty (4,8%) khong dong y v6i nhan
dinh nay. Két qua nay phan &nh thyc trang rang kiém
toan xanh doi hoi cac cong cu ky thudt tién tién dé do
luong va danh gia cac yéu t6 moi truong mot cach
chinh xac, dong thoi yéu cau doi ngu kiém toan vién
phai ¢6 chuyén mén sau vé cac van dé moi trudmng,
diéu ma nhiéu cong ty kiém todn hién nay van chua
dép umg dugc. Cong nghé 1a yéu t6 then chot trong
kiém toan xanh, do viéc thu thap, phan tich va xac
minh dir liéu mdi truong doi hoi cac cong cu do luong
hién dai, phan mém chuyén dyung va h¢ thong dir liéu
tich hop dé dam bdo tinh chinh xac. Viéc dao tao va
néng cao nang lyc nhéan sy trong linh vyc nay la mot
thach thirc khong nho d01 v0i cdc cong ty kiém toan,
ddi hoi sy dau tu 16n ca vé thoi gian 1an tai chinh.

Mot tr¢ ngai dang ké khac 1 4 ap lyc tai chinh, khi
c6 dén 32 cong ty (76,2%) cho rang chi phi thyc hién
kiém toan xanh 1a mot rao can 16n. Do tinh chat ddc
thii cia kiém todn xanh, viéc dau tu vao cong nghé
hién dai, nang cao nang luc nhan sy va dam bao tuén
thi cac tiéu chuan danh gia moi truong déu doi hoi
ngudn lyc tai chinh dang ké, diéu ma khong phai
doanh nghi€p nao cling c6 kha nang dap ung. Tuy

nhién, van €6 10 cong ty (23,8%) khong coi ap lyc tai
chinh 13 vin d& qua 16n, cho thay sy khac biét trong
kha nang thich tmg cua cac doanh nghlep kiém toan
déi voi yéu cau chi phi ciia hoat dong nay. Viéc thuc
hién kiém toan xanh thuong di kém v6i chi phi cao
hon so v6i kiém toan truyén thong, do can dau tu vao
cac cong cu do luong hién dai, cac h¢ thong dir liéu
moi truong va ddi ngil chuyén gia ¢6 trinh d§ cao.
Bén canh d6, nhiéu doanh nghi¢p ciing lo ngai rang
chi phi kiém toan xanh c6 thé lam | tang gdnh nang tai
chinh cua ho, dac biét 1a trong bdi canh nén kinh té
gip nhiéu thach thirc va ap luc canh tranh gia ting.

Ngoai ra, mot thach thuc quan trong khac la do
phtic tap va tinh khong dong nhat cta dir liu moi
trudng, khi c6 28 cong ty (66,7%) qong v rang diéu
nay gay trd ngai dang ké cho vi€c trién khai kiém toan
xanh. Do dir li€u moi truong thuong duoc thu thép
tur nhiéu ngudn khac nhau, khong co su thong nhat
vé phuong phap do luong va bao céo, nén viée kiém
tra, d6i chiéu va dua ra két luan chinh xac tré nén
vo cung phuc tap. Nguoc lai, c6 14 cong ty (33,3%)
khong cho rang day 1a mot kho khan 16n, diéu nay
c6 thé phan anh sy khac biét trong mirc do l'rng dung
cong ngh¢ va phuong phap phén tich dir ligu gitra cac
doanh nghiép kiém toan. Dir liéu moi truong la yéu to
cbt 15i trong kiém toan xanh, vi n6 cung cip can cir dé
danh gi4 tac dong cua cac hoat dong kinh doanh dén
mdi truong. Tuy nhién, do dir liéu nay thuong duoc
thu th@p tir nhiéu nguon khac nhau va c6 sy khic biét
Ve phu'orng phép do luong, don vi tinh, dinh ’dang bao
cao, nén viéc dam bao tinh chinh xac va nhat quén la
mot thach thire lon. Mot sb cong ty c6 thé ¢ hé thong
quan 1y dir liéu tién tién, gitp ho d& dang xir Iy va
phan tich thong tin, trong khi nhiing cong ty khac gap
kho khan trong viéc tong hop va xac minh dit lidu.
Viéc thiéu mot hé thong dit lidu tiéu chuan ciing khién
cac doanh nghiép gap kho khan trong Vi€c s0 sanh va
danh gia két qua kiém toan xanh gitra cac t6 chirc, [am
giam tinh hi€u qua cta hoat dong nay.

Nhu vay, két qua khao sat da chi ra rang céc cong
ty kiém toan tai Viét Nam dang d6i mit v6i nhiéu rao
can khi trién khai kiém toan xanh, tir sy thiéu nht
quén trong tiéu chuan qudc té, han ché vé cong nghé
va nhan lyc, dén ap luc tai chinh va thach thitc trong
xu ly dir ligu moi truong Nhimg rao can nay khong
chi doi hoi sy d6i mi trong cach tiép can ma con can
su ph01 hop chat ché gilra cac bén lién quan dé tim
ra giai phap bén vimg. Du vay, voi tAm quan trong
ngay cang tiang cua ki€m toan xanh trong viéc dam
bao trach nhiém moi trudng va hd tro cic muyc tiéu
phat trién bén vimg, viéc vuot qua cc thach thirc nay
khong chi 1a mot yéu cau cap thiét ma con 1a co hoi dé
dinh hinh mot twong lai xanh hon cho toan cau.
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5. Gidi phap khic phyc c4c thach thire dbi véi
hoat dong ki€ém toan xanh

Trong tdm cua cic g1a1 phap niy bao gém viéc
chuén hoa tiéu chuan qudc t€, nang cao nang lyc cong
nghé va nhan Iyc, thiét lap co ché tai chinh hé trg, ciing
nhu hién dai hoa hé thdng quan tri dir liéu méi trudng.

Trude het sur thiéu thong nhit gitra cac hé théng
tiéu chuin kiém toan méi truong 13 mét rao can cin
ban, lam suy giam tinh kha so sanh va hi¢u qua cua
hoat dong kiém toan. Tinh trang thiéu thong nhét giira
cac khung tiéu chuan nhu GHG Protocol, ISO 14001
va cac quy dinh cta timg qudc gia khong chi gay ra
sur chong chéo trong thyc thi ma con 1am phat sinh chi
phi tun thu doi véi cac doanh nghiép. Do do, viéc
xay dung mot bC) khung ti@u chuan kiérn toan xanh
thong nhat ¢ cap do toan cau, dudi sy di€u phoi cua
cac to chirc quoc t€ nhu INTOSAI va IFAC, 1a hét stre
cap thiét.

Thit hai, dé khic phyc cac han ché vé cong nghé
va nang lyc con nguoi, mot chién lugc dau tu song
hanh vao ha ting ky thudt va dao tao chuyén mén la
toi quan trong. Viéc tng dung cac cong nghé tién tién
nhu cam bién méi truong, hinh dnh vé tinh va phan
tich dit li¢u I6m khong chi nang cao do chinh xac trong
do luong cac chi s6 moi truong nhu phat thai khi nha
kinh hay tiéu thu tai nguyén, ma con gop phan tu dong
hoa va tang cuong tinh khach quan trong, kiém toan.
Tuy nhién, tai cac quoc gia dang phat trién, sy thiéu
hut vé nang luc tlep can cong nghé hién dai doi hoi
mot co che chnyen giao cong ngh¢ hiéu qua, thong
qua hop tac quoc t€, dac bi€t voi sy ho tro cua cac to
chire nhu UNEP. Dong thoi, viée néng cao nang luc
chuyén mén cho kiém toan vién vé cac linh vyc lién
nganh nhu khoa hoc méi truong, kinh té tudn hoan va
cong nghé dit lidu 1a yéu cau thiét yéu. Cac chuong
trinh ddo tao can dugc xéy dung theo hudng tich hop
ly thuyet v6i thue tién, ¢6 thé thyc hién thong qua lién
ket voi cde truong dai hoc, vién nghién ctru va t6 chire
quoc té nham dam bao tinh cap nhat va chuan muc
hoc thuat cao.

Thir ba, bai toén tai chinh tiép tuc 1a rao cin
trong yéu, ddc biét dbi voi doanh nghiép vira va nho
(SMESs) von han ché vé nguodn luc. Viée thiét 1ap cac
chinh séch hé tro tai chinh nhu wu dai thué, tro cap chi
phi kiém toan hogc hd trg trang thiét bi do luong 1a
mot cong cu hidu qua dé khuyen khich doanh nghlep
tham gia. Mot huong di chién lugc 1a tich hop yéucau
kiém todn xanh vao cac cong cu tai chinh bén vimg
nhu trai phiéu xanh, quy dAu tu ESG, qua do tao ra co
ché thi truong thuc day doanh nghiép chu dong thuc
hién kiém toan moi truong. Mo hinh két hop giita tai
tro cong va dau tu tw nhan nay khong chi giam thiéu

ap lyc ngén sach ma con gop phan dinh hinh mot nén
tai chinh xanh phat trién bén viing.

Bén canh do, tinh phuc tap va da dang cua dir li¢u
mdi truong la thach thirc khong nho ddi véi tinh hiéu
luc cua kiém toan xanh. Viéc tich hop cac cong nghé
nhu tri tu¢ nhan tao (Al), blockchain va Internet van
vat (IoT) vao chu trinh kiém toan ¢6 thé tao ra bude dot
pha trong quan 1y dit lidu. Al c6 thé hd trg trong viéc
phan tich dit liéu lon, phat hién xu hudng bat thuong
va danh gia rii ro moi truong; trong khi blockchain
mang lai sy tin cdy cao thong qua kha nang bao mat
va minh bach dit li¢u theo thoi gian thuc. [oT, véi cac
thiét bi do ludng thong minh, c¢6 thé cung cap dir liéu
lién tuc va chinh xac tai nguén, han ché phu thudc vao
bao cao thi1 cong dé sai léch. Tuy nhién, dé cac cong
ngh¢ nay phét huy hi¢u qua, can c6 mot ha tang so
dugc dau tu dong by, cung voi cac co ché chia s¢ dir
liéu minh bach, dugc bao v¢ bdi cadc chuan muc dao
durc va phap Iy nghiém ngat.

Cudi cimg, Nha nuée can dong vai tro diéu phéi
trung tdm, xay dung hanh lang phap 1y thuan loi, va
ban hanh chinh sach khuyen khich manh mé&. Céc t6
chtic quoc té dong gop thong qua hd tro tai chinh,
chuyen giao cong ngh¢ va chia sé kinh nghiém quoc
té. Cach tiép can tong thé nay la diéu kién tién quyét
dé hinh thanh mot hé sinh thai kiém toan xanh hiéu
qua, trong d6 cac bén lién quan cting huéng dén muyc
tiéu phat trién bén viing toan dién va c6 trach nhiém

Két luan

Kiém toan xanh dong vai trd quan trong trong
viée thuc day nén kinh té xanh bang cach nang cao
tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong quan
ly moi truong. Thong qua cac bao cao doc 1ap, kiém
toan xanh gitip nha dau tu, co quan quan ly va cong
ching déanh gia chinh xéc mirc do cam ket ciia doanh
nghi¢p doi voi phat trien bén ving, dong thoi ngan
chan hanh vi “rira xanh”. Hoat déng néy h6 trg doanh
nghi¢p nhan dién va quan ly rui ro moi truong, xay
dung chién lugc thich tmg voi bién d6i khi hau va
thay doi chinh sach phap 1y.
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CAC YEU TO ANH HUGNG DEN SU THAM GIA cﬁ;\ DAN CU
BIA PHUONG VAO PHAT TRIEN DU LICH CONG BONG TAI X
MU CANG CHAI, TINH LAO CAI

TS. Hoang Thij Lan*

Du lich céng déng ngay nay thu hat déng dao du khdch wa trai nghiém, kham pha nét déc ddo van héa ban
dia, cho phép du khdch hoa minh vao d&i séng céng déng, truc tiép tham gia cdc hoat déng thwong nhét,
ter d6 hidu biét sdu sac hon vé lich s, van héa dia phwong va gan két véi ngudi dan. Trén co sé di liéu
thir cap va diF liéu so’ cap thu thap dwoc, bai nghién ciru chi ra nhikng yéu té anh hwdng dén sw tham gia du
lich dan cw dia phwong vao phat trién du lich céng déng: (1) Yéu té cd nhén, (2) Loi ich, (3) Nhan thirc, (4)
Co’ s& ha tang va co’ s& véat chéat ky thuéat, (5) Nhém tham khéo, (6) Vén xa héi. Qua dé, bai viét dé xuat mot
s6 giai phdp nham ting cwong sw tham gia cta dan cw dja phwong vao phat trién du lich céng déng tai xa

Mu Cang Chai, tinh Lao Cai.

« Tlr khéa: céng déng dan cw dia phuong, du lich céng déng, xd Mu Cang Chai, tinh Lao Cai.

Community tourism today attracts a large number
of tourists who love to experience and explore
the uniqueness of local culture, allowing tourists
to immerse themselves in community life, directly
participate in daily activities, thereby gaining a
deeper understanding of local history and culture and
connecting with the people. Based on the secondary
and primary data collected, the study points out the
factors affecting the participation of local residents
in community tourism development: (1) Personal
factors, (2) Benefits, (3) Awareness, (4) Infrastructure
and technical facilities, (5) Reference groups, (6)
Social capital. Thereby, the article proposes a
number of solutions to enhance the participation of
local residents in community tourism development in
Mu Cang Chai commune, Lao Cai province.

» Key words: local community, community tourism, Mu
Cang Chai commune, Lao Cai province.
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1. Dit vén dé

Du lich cong dong chi co thé phat trién bén vimg
khi c6 sy hop tac gitta cac thanh vién trong cong
dong, dong thoi nhan duge sy hd tro tir cac t6 chure
bén ngoai (cAc t chirc phi chinh phu, chinh cLuyen dia
phuong...). Trong phat trién du lich cong dong, dan

* Trwong Dai hoc Thuwong mai; email: lan.ht@tmu.edu.vn

cu dia phuong tham gia vao toan by qua trinh hoat
dong du lich. Sy tham gia nay khong chi dung lai ¢
viée cung cap dich vu ma con bao gom quan 1y, bao
v€ tai nguyén, xdy dyng san pham du lich dic trung
va chia sé 1oi ich kinh té.

Mac du xa Mu Cang Chai, tinh Lao Cai s¢ hiru
nhiéu tiém ning va tai nguyén du lich phong pha,
nhung viéc khai thac du lich cong dong hién nay van
chua dat dugc hi€u qua cao. Céc dich vu homestay
chu yéu tép trung vao luu tri ma thiéu cc hoat dong
bo trg nhu trai nghiém vén hoa, tham quan hay céc
hoat dong ddc trung cua cong dong dan toc. Mot trong
nhimg nguyén nhan chinh 1a do thiéu sy dong bd va
hop tac chat ché gitra cac hd dan tham gia. D€ c6 the
phét triéen manh mé& hon loai hinh du lich cong dong
tai x4 Mu Cang Chai, tinh Lao Cai va khuyén khich
ngudi dan tich cuc tham gia thi viée xac dinh cac yéu
t6 tac dong dén sy tham gia cia ngudi dan dia phuong
trong phat trién du lich cong dong 14 can thiét; ¢ ¥
nghia ca vé Iy ludn va thuc tién.

2. Phwong phap nghién ciru

Nguon dit lidu thir cap: Dir lidu thir cap duoc sir
dung cho nghién ctru bao gom sach chuyén khdo, dé
tai NCKH cac cép, cac bai bao co6 lién quan tai Thu
vién Quéc gia Viét Nam, Thu vién Dai hoc Thuong
mai, cac so ligu théng ké cua Cyc Du lich Quoc gia
Viét Nam, T6 chue Du lich thé gigi (UNWTO) va
mot sO trang dién tir trong nude. Dir liu thir cap
thyc t€ v€ cac nhén t anh sy tham gia cua dan cu dia
phuong trong hoat dong phat trién du lich cong dong
tai xa Mu Cang Chai, tinh Lao Cai: cac bao cao va
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56 liéu thong ké ciia UBND tinh Yén Béi (cii) va tinh
Lao Cai (méi).

Ngudn dit liéu SO cap: Dit lidu so cép duoc thu thap
thong qua phong van sau 5 chuyén gia v€ du lich; 3 nha
quan ly dia phuong va diéu tra bang bang hoi cho dan cur
dia phuong tai xa Mu Cang Chai, tinh Lao Cai. Phong
van, diéu tra, khao sat dugc tién hanh trong khoang
thot glan tir 05/2025 den 07/2025. Vé kich thudc méu,
tac gia theo ti 1€ ¢ mau t6i thiéu 1a 5:1. Theo Hair &
ctg (2006) cho rang kich thudc mau téi thiéu 1a 50, ti
1€ quan sat (observatlons)/blen do luong (items) la 5:1,
nghia la 1 bién do ludng can t6i thiéu 5 quan sat, tt
nhat 13 i 18 10:1 tro 1én. Thang do ctia nghién ctru nay
¢6 20 bién, viy s quan sat (s6 phiéu tra 16i) t0i thicu 1a
20 x 5=100 quan sat. Vi d tai nghién clu nay, tac gia
d phat ra 350 phiéu khao sat ¢ trén cc nén ting mang
xa hoi Facebook, Tiktok, Messenger Zalo, Email..
thu vé 332 phiéu. Loc dir ligu c6 21 phreu khong hop
1, chay thur SPSS lan 1, loai 41 phiéu khong tin cdy.
Luong phiéu tin cay du d1eu kién tién hanh phan tich 1a
270 (dam bao 16n hon 100).

3. Co's6'Iy luén va md hinh nghién ctru dé xuét

3.1. Du lich cong dong

. Nicole Hausler va Wolffgang Stasdas (2000) cho
rang “Du lich cong dong la loai hinh du lich ma ¢ do
cong dong dia phuong co6 sy kiém soat va tham gia
chu yéu vao su phat trien va quan ly cac hoat dong du
lich va phan 16n cac lgi nhuan thu dugce tir hoat dong
du lich duoc giit lai cho cong dong”.

Theo tac gia Vo Qué (2006) “Du lich dya vao cong
dong la phuong thurc phat trlen du lich trong do6 cong
dong dan cu t6 chtc cung cap cac dich vu dé phat
trien du lich, dong thoi tham gia bao ton tai nguyén
thién nhién va méi truong, dong thoi cong dong duge
hudng quyén loi vé vat chét va tinh than tir phat trién
du lich va bao tdn tu nhién”.

Nhu vy, tir cac quan ni¢m trén, du lich cong dong
dugc hi€u la hoat dong du lich do cong dong lam chu,
thyc hién, quan ly hodc di€u hanh tai dia phuong.
Du lich c9ng dong mang lai cho du khach nhiig trai
nghiém veé cudc song dia phuorng trong do6 cac cong
dong dia phuong tham gia tryc ti€p vao cac hoat dong
du lich va thu dwoc cac loi ich kinh té - xa hoi tir cac
hoat dong du lich; chiu trach nhi¢ém bao v¢€ tai nguyén
thién, moi truong va van hoa dia phuong.

3.2. Vai tro cua din cw dia phuong déi véi phat
trién du lich cong dong

Trong nghién ciru cia minh, Bramwell va Lane
(2000) khang dinh rang cac chinh sach phat trién du
lich bén viing can phai c6 sy tham gia day du cua cong
dong dia phuong dé dam bao rang du lich mang lai loi

ich kinh t&, xa hoi va méi truong lau dai. Viéc cu dan
tham gia vao qué trinh ra quyét dinh s€ gitip néng cao
hi¢u qua cua céc chinh sach phat trien du lich.

Scheyvens (2002) cho ring sy tham gia cua cu dén
dia phuong vao céc quyet dinh vé phat trién du lich 1a
yeu t6 quan trong gitip dam bao rang cac loi ich kinh
té tir du lich s€ dugc phan phdi cong bang, dong thoi
giam thleu tac dong tidu cuc ddi v6i moi truong va
cdng dong dia phuong Khi cong ddng tham gia, ho
6 thé bao vé cac gia tri van hoa va tu nhién trong khi
van hudng loi tir su phat trién du lich.

Vai trd ctia dan cu dia phuong 1a sy tham gia ho tro
nhiing sang kién, chuong trinh phat trién du lich ctia
dia phuong. Liu va cac cong su (2014) nhan manh
rang su tham gia cua cong dong dia phuong vao cac
hoat dong du lich ¢6 thé tao ra mot su phan phoi loi
ich cong bang, qua do giup giam thiéu cac van deé lién
quan dén su khong cong bang trong phat trién du lich.

3.3. M6 hinh nghién ciru vé sw tham gia ciia din
cw dia phuwong vao phat trién du lich cong dong

Trén co s& nghién ctru, tdng quan tai liéu trong
nuac, ngoal nudce cung voi két qua phong van chuyén
gia, tc gid tiép can ddi tuong 13 ngudi dan dia phuong
tai xd Mu Cang Chai, tinh Lao Cai va dé xut mo hinh
nghién ctru sau:

Hinh 1: Mé hinh dé xu3t cic yéu t6 anh huéng
dén sy tham gia cia cdng dong dan cu dia phwong
vao phat trién du lich cong déng tai xa Mu Cang
Chai, tinh Lao Cai

Co'so ha Iéng vaco
H4 | sovat chat ky thuat

H5 Nhom tham khao
H6 :

Nguon: Pé xudt ciia téc gia
Bang 1: Thang do d6i vé'i cac yéu td anh hwdng
dén su tham gia ctia cong dong dia phuong vao
phat trién phat trién du lich cong ddng tai xa Mu
Cang Chai, tinh Lao Cai

H1
I
H3

Su tham gia cia
cong dong dan cu
dia phwong vao
phat trién du lich
cong ddng tai xa
Mu Cang Chai,
tinh Lao Cai

Thanhphdn | Mahéa Céc hién quan sét doc lap Nguén tham khdo

(N1 |Thu nhdp cé nhan

CN2 | Mitc d§ gén b véi qué huong
(N3 |56 thich [am du lich

CN4 | Ngubn lyc gia dinh

Thakadu (2005), Kang (2008),
Ng6 Thi Lién (2018)

Y&u t6 & nhan

LI1 | Hoc héi kién thirc
Loiich L2 |Loiich vé tinh than
L3 |Loiichvé vatchat

V& Qué (2006), Kang (2008),
H. Goodwin (2009), R. Nunkoo
& H. Ramkissoon (2012)

NT1  |Trinh d hoc vAn vdn héa
Nhan thitc NT2  |Kha ndng st dung cong nghé théng tin
NT3 | Khé ndng giao tiép

Kang (2008), Attaallah and
(2016), Mai L&
Quyén (2017)

HTVCL | Hé thong giao thong thusn tién

HTVC2 | Hé thong dién nudrc 6n dinh

HTVC3 | Hé thdng théng tin lién lac nhanh chéng
HTVC4 | Hé thding cor s6 lwu trd, trang thiét bj day dd

Manyara, G. & Jones, E.
(2007), Giampiccoli, A., &
Saayman, M. (2016), Hoang
ThiLan (2019)

Co's6 ha tang va
€05 vt chét ki
thugt
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Thanh phan | Mahéa Céc hién quan sét doc 3p Ngudn tham khdo

NTK1 | Gia dinh khuyén khich [am du lich Nguyén Thi Quynh Huong,

Nhém tham NTK2 | Ban b&, ngudi quen tham gia lam du lich D0 Thi Trang, B Thi Nguyét

kha T . |Vang, Nguyén Hoang Yé
0 NTK3 | Thanh cong clia nguai dan & dia phuong khac (;;Zgo) BuyEn Tioang Yen

VXH1 | Cac chinh sach phét trién du lich tai dja phuong | Kang (2008}, G. Moscardo
VXH2 |Sw diu tw, hd tro tir doanh nghiép (2008}, Kan (2009), Nguyén
Doan Hanh Dung, Trwong Thi
Thu Ha (2019)
Nguon: Tong hop ciia tac gia

M®d hinh 1 cho thay sy tham gia ctia cong dong
dan cu dia phuong vao phat trién du lich cong dong
tai xa Mu Cang Chai, tinh Lao Cai bi anh hudng boi
Yéu to ca nhan, Loi ich, Nhan thirc, Co so ha tang va
co s8¢ vat chat, Nhom tham khao va Von xa hoi. Nhu
vay, voi 6 yeu t anh hu'ong va 20 tiéu chi danh gia,
thang do doi véi cac yéu t6 anh huong dén sy tham
gia cua cong dong dan cu dia phuong vao phat trién
du lich cong dong tai xa Mu Cang Chai, tinh Lao Cai
dugc de xuat cy thé nhu Bang 1.

4. Két qua nghién ctru va thio luin

V6N xa hoi

VXH3 | C4c chinh séch clia nha nudc

4.1. Thuc trang phdt trién du lich cong dong va
swtham gia ciia din cw dia phwong tai xa Mu Cang
Chdi, tinh Lao Cai

Xd Mu Cang Chai hién nay gém Thi trin Mu
Cang Chai va cac xa Kim Noi, xa Md Dé va xi Ché
Cu Nha. Hién nay, du lich cong dong tai xi Mui Cang
Chai phat trién tai mot s thon ban, chua lan toa duoc
strc anh huong dén v6i nhiéu ngu’o’i dan trong xa dé
hinh thanh thoéi quen, nép nghi va manh dan dau tu
cung chung tay phat trién kinh te du lich, dich vu. Cac
kénh tuyén truyén, quang ba vé du lich cong dong
chwa phong pht, da dang, chwa c6 mang luéi truyén
thong va ékip chuyén nghiép dé tao duoc hiéu tng
cu thé... Dén hét nim 2024, xa Mu Cang Chai c6 104
c0 86 luu tra, trong d6 ¢6 79 co s¢ homestay. Du lich
cong dong dang phat trién manh v6i cac hinh thic da
dang nhu: du lich trai nghiém, du lich kham pha, du
lich nghi dudng... Cac homestay noi tiéng & Mu Cang
Chai bao gdm: Huong Siu Homestay, Sudi Kim 2
Homestay Mu Cang ChaiQuan Pém Homestay, Sung
A Ho Homestay Mu Cang Chai, A Chong homestay
Mu Cang Chai...

Trung binh, mdi gia dinh lam dich vu d6n khoang
600 - 700 luot khach/ndm. Khach du lich dén véi dia
phuong chi yéu 1a di 1é, c6 nhom di theo gia dinh va
nhém ban v6i nhau, khach nudce ngoai thuong dén tir
cac qudc gia nhu: Anh, Phap, Canada... Nh mé hinh
du lich cong dong, du lich nong nghiép phat trién,
nguoi dan ¢ xa Mu Cang Chai da c6 thém thu nhap
tir viéc két hop ban mot s0 mat hang dia phuong lam
qua luu niém nhu: thd cam, quan 4o dan toc, dém
ghé, gbi, cac san phdm thi cong my nghé, may tre
dan, dic san mat ong hoa rimg, cac san phdm tir qua
tdo méo, dich vu tdm 14 thudc dan toc. ..

4.2. Cdc yéu to anh huong Qé'n sw tham gia clia
dan cw dia phwong vao phat trién du lich cong dong
tai xa Mu Cang Chidi, tinh Lao Cai

Nghién ctru sir dung phan mém SPSS 20.0 dé hd
tro phan tich hdi quy da bién véi khung nghién ctru va
cac dir liéu thu thap duge, tac gia t1en hanh danh gia do
tin ¢y cua cac thang do bang hé s6 tin cdy Cronbach’s
Alpha Cac thang do s€ dugc tlen hanh kiém dinh bang
cong cu Cronbach’s Alpha Két qua danh gid hé so tin
cay Cronbach’s Alpha v6i cac bién quan quan sat trong
cac thang do déu 16n hon 0.6, cic hé s6 tuong quan
tong bién quan sat phu hop 16n hon 0.3. Nhu vay, tat
ca cac thang do deu dat d6 tin cdy, pht hop dé dua vao
phan tich nhan t6 kham pha EFA.

Phan tich nhdn 16 khdm phd méi EFA

Két qua ma tran xoay cho thay, 20 blen quan sat
duge phan thanh 6 nhan t, tat ca cac bién quan sat
déu co hé so tai nhan to Factor Load1ng l6n hon 0,5 va
khéng con cac bién xau Tur két qua phan tich nhan to
kham pha véi cac bién doc lap, co thé thay cac hé so
cla cac bién doc 1ap déu di thoa man céc tiéu chudn
kiém dinh: 0,5< KMO = 0,676 < 1,0; Fac tor loading
(hé s6 tai nhan t6) = 0,5; Sig, Barlett’s test = 0,00 <
0,05; Hé sb Eigenvalue = 1,423 > 1; Total Variance
Explalned 63,657% > 50%.

Két qua ma tran xoay cho thay, 3 bién quan sat dugc
phan thanh cung 1 nhén td, tat ca cac bién quan sat
déu c6 hé sb tai nhan to Factor Loadlng l6n hon 0,5 va
khong con cac bién xau. Tur két qua phéan tich nhan to
kham pha véi cac bién phu thude, c6 thé thay cac hé s6
cta cac bién phu thudc déu da thoa man cac tiéu chuan
kiém dinh: 0,5 < KMO = 0,640 < 1,0; Factor loading
(hé sb tai nhan td) = 0,5; Sig, Barlett’s test = 0,00 <
0,05; Hé s6 Eigenvalue = 1,871 > 1; Total Variance
Explalned = 62,370% > 50%. Cac ch1 s6 cho thay
khong ¢6 bién quan sat nao bi bac bo, khong c6 nhan
t6 moi tao ra, ching to dit liéu mau khao sat ma nhom
nghién ctru thu thap va sir dung 1a hoan toan phu hop.

Kiém dinh tiwong quan

Gia tri sig cho biét mdi quan hé gilta cac bién quan
sat c6 y nghia thong ké hay khong. O day, Sig tuong
quan Pearson céc blen doc 1ap CN, LI, NT, HTVC,
NTK va VXH voi bién phu thuge QD nho hon 0,05.
Nhu Vay, co m01 lién hé tuyen tinh glu'a cac bién doc
1ap nay voi bién. Gilra CN va QD ¢6 moi tu’ong quan
manh nhat voi hé so r 1a 0,720, g1u’a NTK va QD co
mdi tu’ong quan yeu nhat vgi he 6 r1a 0,134. Gid tri
sig, cua toan bg cac nhan t6 voi QD < 0,05, nhu Vay
dép ing du yéu cau do tin cay va y nghia thong ké cua
kiém dinh trong quan Pearson trén dit li¢u cua m6 hinh
nay. Nhu vy két luan ban dau rang: cac bién c6 tuong
quan trung binh va trén trung binh, dy doan khong co
hién tuong da cong tuyén xay ra. Song, cdc blen co m01
twong quan kha chat ché véi bién QD, yéu nhét 14 bién
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LI véi r = 0,183 va NTK véi r = 0,134, manh nhit Ia
bién CN véir = 0,720.

M6 hinh hoi quy

Két qua cho thay sig, kiém dinh F 1 0,00 < 0,05,

nhu viy két luan | tap dit lieu st dung phu hop véi mod
hinh hdi quy tuyén tinh boi.

Bang 2: K&t qua phan tich héi quy da bién

Hé 56 hoi quy’
Hes8 hbj un chua He sﬁihBi guy Théng ké da cong tuyén
S chuan hoa chuan héa .
W6 hinh t Sie Pochap | Phong dai
B Sai s6 chudn Beta - .
nhén phuong sai
(Constant) -929 ,290 -3,205 ,002
N 565 039 1 w87 | o0 | 813 1,230
NT 155 ,038 174 4,115 ,000 ,838 1,194
HTVC 3 042 7 5518 | 000 | 975 1,026
NTK A12 ,035 126 321 ,001 984 1,016
u 099 034 115 2919 | o004 | 969 1,032
VXH ,025 031 ,032 811 418 949 1,054

a. Dependent Variable: QD
Nguon: Két qua xir Iy di liéu tir SPSS 20.0 ciia téc gia
Két qua phén tich hdi quy dé cép & hinh trén cho
thay: Kiém dinh sig, cua bién VXH 12 0,418 cao hon
0,05, nhu vay blen VXH c6 ¥ nghia thong ké thap Cac
bién con lai bao gobm CN, LI, NT, HTVC, NTK déu co
y nghia, g1a1 thich dugc ¢ mirc tot cho blen phu thudc
QD. H¢ s0 phong dai phuong sai thap nhat 1a 1,016 <
2,0, nhu v@y khong xay ra hién tuong da cong tuyén
gilta cac bién.

Nhu véy, phuong trinh hoi quy ctia mé hinh céc yéu
td anh huong dén sy tham gia cua dan cu dia phuong
vao phat trién du lich cong dong tai x3 Mu Cang Chai,
tinh Lao Cai duogc viét lai nhu sau:

QD = 0,621*CN + 0,217*HTVC + 0,174*NT +
0,126*NTK + 0,115*LI + 0,032*VXH

5. Pé xuit mot so giai phap nhim ting cuong sw
tham gla cia din cu dia phuong vao phat trién du
lich cong ddng tai xa Mu Cang Chal, tinh Lao Cai

Mt la, nang cap co so ha tang, vat chat ky thuat
trong hoat dong du lich cong donngec nang cap duong
x4, bén bii va bién chi dan du lich 1a can thiet. Bén canh
do, co s¢ luu trit homestay cling can dugc dau tu nang
cap theo tiéu chuan phuc vu khach du lich. Pidu nay
bao gom céc diéu kién v€ v¢ sinh, an toan va tién nghi
co ban, trong khi van giir dugc nét dic trung vin hoa
dia phuong.

Hai la, day manh hd tro, dau tu tir phia Nha nudc,
chinh quyen dia phuong tinh Lao Cai. Nha nuéc va
chinh quyén dia phuong can xdy dung khung phap 1y
thuén loi, ban hanh cac chinh sach vu dai vé thué, tin
dung va dat dai cho cac hoat dong du lich cong dong.
Pong thoi, can co co ché hd trg dao tao ngudn nhan
luc, nang cao nang luc quan ly va ky nang nghiép vu
du lich cho ngu:oi dan dia phuong.

Ba la, xtc tién, quang ba vin hoa, ning lyc tlep can
du khéch. Viéc quang ba van hoa dia phuong can dugc
diy manh thong qua to chirc céc sy kién van hoa nhur

18 hoi truyén thong, biéu dién nghé thuat dan glan (mua
x0e Thai, hat then, khén Mong), va phat trién cac sdn
pham du lich trai nghlem nhu hoc nau dn mén truyén
thng, tham gia lam nong, hodc lam thu cong my nghg.

Bén la, tang cuong cong tac tuyén truyen nang
cao nhan thuc cong dong S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich tinh Lao Cai can dy manh cac chuong trinh tuyén
truyén vé loi ich cua du lich cong dong doi véi dan cu
dia phuong Can t6 chirc cac 16p tap huan, hoi thao vé
du lich cong dong va cac g1a tri van hoa, bao v¢ moi
truong, dong thoi 1am rd cac co hoi kinh té tir du lich
mang lai.

Ndm la, nang cao loi ich ciia nguoi dan tir viée tham
gia hoat dong du lich. Mot trong nhiing cach dé da dang
hoéa cac hinh thire tao thu nhép cho ngudi dan 1a phat
trién cac san pham du lich dac thu nhu lang nghé truyen
thong, 4m thuc dia phuong, san xuat db luu niém va
cac dich vu phu trg khac.

Két luan: Trén co s¢ su dung cac dir ligu thir cap
va so cap thu thap duoc, nghlen clru da dé xut dugc
khung nghién ctru va thong qua tmg dung md hinh hoi
quy da bién, két qua nghlen ctru da chi ra 6 yéu t anh
huong den su tham gia du lich dan cu dia phuong trong
phat trién du lich cong dong bao gom Yéu to ca nhan
Loi ich, Nhén thie, Co s6 ha tng va co s vét chat
thuat, Nhom tham khao, Vén xa hoi. Qua do, bai viet
dé xudt mot s6 giai phap nham tang cuong sy tham gia
cta dan cu dia phuong vao phat trién du lich cong dong
tai x4 Mu Cang Chai, tinh Lao Cai.
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NGHIEN CUU NHAN TO ANH HUGNG DEN HE THONG KIEM SOAT
NOI BO TAI CAC CONG TY BAT BONG SAN NIEM YET
TAI VIET NAN

PGS.TS. Nguyén Ngoc Quang* - Ths. Nguyén Phi Long*

Hé théng kiém soét néi bé (KSNB) cé vai tro quan trong déi véi cdc céng ty kinh doanh Bat déng sén (BDS)
trong nén kinh té thj trirong. Hé théng KSNB tét anh hwdng tich cuc téi cédc chi tiéu doanh thu va loi nhuén.
Cdc céng ty BBS thwong chiu dnh hwéng béi nhiéu yéu té rai ro khac nhau, dic biét khi nén kinh té cé nhiéu
bién déng. V&i nghién ciru nay, céc tdc gia van dung phwong phdp phan tich nhan té6 khdam pha (EFA) di khao
sdt 100 céng ty kinh doanh BDS niém yét trén thi trrong chirng khodn Viét Nam nham chi ra cdc nhan t6 anh
hwéng té&i hé théng KSNB bé hién tai véi cdc miec d6 khdc nhau. Ttr d6, dwa ra cdc khuyén nghi chinh séch
va tdng cwong hiéu qua hé théng KSNB, gép phan néang cao hoat déng cta cdc céng ty kinh doanh BPS.

« Twr khéa: céc nhén t6 dnh huéng, kiém soéat néi bo, céng ty kinh doanh BBS.

The internal control system (IC) plays an important
role for real estate companies in a market economy.
A good IC system has a positive impact on revenue
and profit indicators. Real estate companies are often
affected by many different risk factors, especially
when the economy fluctuates. In this study, the
authors used the exploratory factor analysis (EFA)
method to survey 100 real estate companies listed
on the Vietnamese stock market to identify factors
affecting the current IC system at different levels.
From there, they make policy recommendations
and enhance the effectiveness of the IC system,
contributing to improving the performance of real
estate companies.

» Key words: influencing factors, internal control, real
estate business company.
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Ngay chép nhén ding: 08/9/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i297.14

1. Gi6i thiéu nghién ciru

Heé théng KSNB 14 yéu t6 quan trong dbi voi nha
quan tri, gitt vai trd then chdt trong viéc duy tri su
minh bach tai chinh, ddm bao tuan thu phép luat va
gitp cac cong ty kinh doanh BPS hoat dong bén
viing. Cac cong ty kinh doanh BDS niém yét tai Viét
Nam hi¢n nay thuong phai d6i mat voi nhiéu thach
thirc. Do vay cac yéu to nhu quan tri doanh nghiép,
chinh sach tai chinh, moi truong phép 1y va quan ly
rti ro déu co thé anh huong dén hé théng KSNB.

Pong thoi, mdi truong kinh doanh cua thi truong
BDS tai Vi¢t Nam thuong hay bién dong nhu yéu to
phép 1y, muc dd canh tranh... Do vdy cac cong ty
kinh doanh BPS can phai c6 mot hé théng KSNB
chat ch& dé giam thiéu cac rui ro va nang cao hiéu
qua hoat dong. Trong bbi canh nay, nghién ctru cac
nhan t6 anh huorng den hé théng KSNB trong cac
cong ty BDS niém yét tai Viét Nam 1a can thiét,
nham khuyén nghi cac co quan chirc nang nhu Ngan
hang Nha nudc, Uy ban Chimng khoan ban hanh cac
chinh sach phu hop. Pong thoi chi 15 cac cong ty
kinh doanh BPS ting cudng hé théng KSNB nhém
nang cao hiéu qua hoat dong va bao v¢ loi ich ctua cd
dong va cac bén lién quan.

2. Tong quan va phwong phap nghién ctru

2.1. Téng quan nghién ciru

Hé thong KSNB 1a mét tap hop cac quy trinh,
chinh sich va thu tuc nhim dam bao hoat d@ng
hiéu qud, tuan thu phap 1y va bao v¢ tai san cua to
chirc. Cac nghién ctru cac yéu td anh huong dén hé
thongK SNB bao gom:

Theo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), hé
théng KSNB bo bao gdm nam thanh phan chinh:
Mai truong kiém soat, Panh gia rii ro, Hoat dong
kiém soat, Thong tin va truyén thong va Giam sat
(COSO, 2013). Cac nghién ctru da chi ra réng, mot
hé théng KSNB hiéu qua c6 thé giam thiéu rui ro tai
chinh, ting cudng hiéu qua sir dung ngudn lyc va
nang cao su minh bach trong cac hoat dong tai chinh
cua DN (Beasley et al., 2005).

* Pai hoc Kinh té quéc dan; email: nng1966@gmail.com (Bai viét la san pham ciia dé tai KH. B2025- 07)
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Nghién ciru cia Nguyén va cong su (2020) chi
ra rang trong cac cong ty niém yét tai Viét Nam, yéu
td quan tri DN ¢6 tac dong 16n dén chét lugng ctia
hé thong KSNB, dic biét 1a trong cac cong ty kinh
doanh BDS niém yét, noi viéc giam sat va kiém tra
tai chinh thuong xuyén 1a can thiét dé giam thiéu
rui ro tai chinh. Nghién ctru cia Pham va cong su
(2019) cho thdy ring cac quy dinh phép 1y va chinh
sach tai chinh ¢ anh huong dang ké dén kha nang
tuan thu va quan ly rui ro tai chinh cta cac cong ty
kinh doanh BDS, dong thoi quyét dinh tinh hiéu qua
ctia hé théng KSNB. Nghién ciru cua Tran (2021)
chi ra rang cac DN kinh doanh BDS ¢6 co ciu to
chure chdt ché va b may quan 1y hi€u qua thuong
cohé théng KSNB b manh mé hon, tir 6 nang cao
kha ning sinh loi va giam thiéu rui ro. Nghién ciru
ctia Lé (2019) chi ra rang cac cong ty kinh doanh
BDS tai Viét Nam di bat dau ing dung cong nghé
thong tin dé cai thién quy trinh KSNB, nho 6 nang
cao kha nang phat hién gian lan va quan ly tai chinh
hiéu quéa hon. Trong bai viét nay, nhom tac gia dua
trén cac nghién ciru trudc, dong thoi dé xuét cac co
quan chtrc nang ban hanh cac quy dinh phap ly phu
hop va hiéu qua hon dbi voi hé thdng KSNB cua cac
cong ty kinh doanh BDS.

2.2. M6 hinh va phuwong phdp nghién ciru

Trén co s6 ké thira cac nghién ctru trude, két hop
vGi phuong phap phong van chuyén gia, mo6 hinh
nghién ctru dugc dé xuat phu hop voi diéu kién cac
cong ty kinh doanh BDS niém yét trén thi truong
chiing khoan Viét Nam nhu sau:

Hinh 1. Mé hinh nghién clru dé xuat

> HT kiém soat noi bd
(HTKSNB)

M@i trudng kiém sodt
(MTKS)

Danh gid rdiro
(DGRR)

Hoat dong kiém soat
(HDKS)

Thong tin va truyén thong
(TTTT)

Hoat dong giam sat

(Gs) He

Quy dinh phap ly
(QbPL)

Cdc gia thuyét:

HI1: Yéu td M6i truong kiém soat c6 mdi quan hé
ty 1¢ thuan véi HTKSNB

H2: Yéu s6 Panh gia rii ro c6 mbi quan hé ty 18

thuan véi HTKSNB

H3: Yéu t6 Hoat dong kiém soat c6 mdi quan hé
ty 1¢ thuan voi HTKSNB

H4: Yéu t6 Thong tin va truyén théng c6 mdi
quan h¢ ty 1€ thudn voi HTKSNB

H5: Yéu t6 Giam sat c6 mbi quan hé ty 1¢ thuan
véi HTKSNB

H6: Yéu t quy dinh phép 1y c6 mdi quan hé ty 1&
thuan vo1i HTKSNB.

M0 hinh nghién ctru c¢6 dang nhu sau:

V=B, BX A BX, B e

Trong do:

X, La bién s6 doc 1ap

B,: Lah¢ s6 chin

B, Lahé s6 hdi quy timg phan

e;: Lasai sO ngau nhién

Y:La bién s6 phu thude

Bai viét da khao sat 100 cong ty kinh doanh BDS
niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam ¢
thoi gian hoat dong it nhat 1a 10 ndm. Trong 100
cong ty duoc khao sat phan theo quy mé von co
20 cong ty v6i quy mo von san xuét trén 10.000 ty
ddng, 45 cong ty c6 quy mo von tir 5.000 ty dong toi
10.000 ty dong va 35 cong ty co quy md von dudi
5.000 ty dong. Poi tuong khao sat duoc uu tién 1a
Giam déc, phé Giam ddc hoge Truong, Phé phong
ke toan, Ké toan trudng tai cac cong ty kinh doanh
BDS niém yét. Noi dung khéo sat bao gom 2 phan:
Phan 1: Céc thong tin chung vé cong ty nhu: Tén
cong ty, s6 nam hoat dong, trinh d§ cuia nguoi tra
10 phiéu khao sat, quy mé cong ty thong qua tong
tai san, nganh nghé kinh doanh chu yéu. Phan 2:
Céc cdu hoi vé hé théng KSNB: danh gi4 cia cac
chuyén gia kinh té, tai chinh vé KSNB trong cong
ty nhu: Céc yéu td cdu thanh HTKSNB, vai tro ciia
HTKSNB, cong cu KSNB... trong quan tri va nang
cao két qua, hiéu qua kinh doanh.

Phuong phép nghién ciru trong bai viét duoc sir
dung dinh tinh két hop dinh luong : Phuong phép
dinh tinh dugc tién hanh théng qua phuong phap
phong van 20 chuyén gia trong linh vuc tai chinh,
ké toan dang cong tac tai cong ty kinh doanh BDS,
truong Pai hoc. Cac cau hoi duge chuan bi trude
lién quan nhu cac yéu t6 anh huong dén hé thong
KSNB: Hé thong ké toan, su phan quyén, phan cap
tai chinh, quy mo cong ty... cac cdu hoi sap xép va
diéu chinh phu hop véi cac dbi tugng duge hoi cho
timg cong ty cu thé. Sau khi phong van xong, cac
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tac gia s& hoan thién cac cau hoi trén phiéu khao sat
va giii t61 100 dia chi email. Két qua thu vé 95 phiéu
trong d6 ddi trong Giam ddc 30 ngudi, Giam ddc tai
chinh hay K¢é toan trudng 1a 52 ngudi, chuyén gia tai
chinh, ké toan 1a 13 nguoi. Phuong phép dinh luong
duoc tién hanh 1a phuong phép phén tich nhan t6
kham pha EFA va m6 hinh hoi quy da bién ‘thong
qua phan mem SPSS 20.0, qua d6 danh gla két luan
cac yéu t6 anh huong dén KSNB cua cac cong ty
kinh doanh BBS thong qua phiéu duoc khao sat.

3. Két qua nghién ctru

Ddnh gid thang do bang hé sé tin ciy

Kiém dinh do tin cdy cta thang do (kiém dinh
Cronbach Alpha) cic nhan t§ anh hudng dén
HTKSNB trong cac cong ty kinh doanh BDS niém
yét v6i 28 bién quan sat thudc 6 nhom cé hé sd
Cronbach Alpha déu 16n hon 0,62 (thap nhét voi hé
s6 Alpha = 0,733) chung to thang do sir dung phu
hop, cac hé sb twong quan bién tong déu tir 0,3 tré
1én (Nunnally & Bernstein, 1994). Do vay, cac bién
do ludng nay déu chap nhan dugc vé mat tin cay va
duoc st dung trong phan tich EFA.

Bang 1. Kiém dinh Cronbach Alpha

Scale Mean if Item | Scale Variance if Corrected Item- | Cronbach’s Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
QbPL1 13.82 4201 .590 883
QbPL 2 14.00 4.200 .602 881
QbPL3 13.72 3.241 824 830
QbPL4 13.92 3972 781 842
QbPL5 13.73 3.241 825 831

Nguon: Tir két qua nghién ciru
Thang do vé& cic nhan t6 anh huong dén
HTKSNB trong céc cong ty kinh doanh BDS niém
yét dugc do boi 6 nhan t6 véi 28 bién quan sat. Tiép
theo kiém tra do tin cdy bang hé s6 Cronbach Alpha
thi 28 bién quan sat déu dam bao do tin cdy. Do vay,
phan tich nhan t6 kham pha EFA duoc sir dung dé
danh gid mirc d6 hoi tu cua cac bién quan sat.

Kiém dinh tinh thich hop ciia EFA
Bang 2. KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 796
Approx. Chi-Square 2541.726
Bartlett’s Test of Sphericity Df 352
Sig. .000

Dua vao két qua kiém dinh KMO va Barlett’s
trong phan tich nhan t6 hé s6 KMO = 0,796> 0,5
nhu vay, nhan t6 kham pha 1a thich hop cho di lidu
thuc té.

- .. - ; - .
et | embleed | Tolcomeltion | nemeeed Kiém dinh KMO va Bartlet
Nhdn t6 Méi truong kiém sodt (MTKS): Cronbach’s Alpha = 0.841 Kzém dlnh tLt‘O'I’lg quan cua cac blé}’l quan sat
MTKS 1 10.18 2.004 .604 .832 tl/.ong thu,o’.c do dal dlén
MTKS 2 10.26 2.021 .703 783 5
MTKS 3 097 1,938 0 782 Cuing trong bang trén, ta c6 kiém dinh Bartlet’s
MTKS 4 10.16 2166 698 793 ¢6 Sig =0.000< 0,05, ¢6 nghia cac bién quan sat co
Nhdn t6 anh gid rii ro (DGRR): Cronbach’s Alpha = 0.733 tuong quan tuyén tinh t&i nhan t6 dai dién.
ﬁgggi 322 12:? ZZ :ii ’ Kiﬁm dmh Amu"f doé gidi thich cua cdc bién quan
DGRR 3 14.78 2316 394 724 sat doi voi nhan to
DGRR 4 1490 2240 534 674 Bang 3. Tong hop giai thich bién quan sat
DGRR 5 15.14 2461 301 754
. . _— Extraction Sums of Squared | Rotation Sums of Squared
Nhén t& hogt dong kiém sodt (HDKS): Cronbach’s Alpha = 0.855 Initial Eigenvalues Loadings Loadings
HDKS 1 1860 5420 714 821 Total %of | Cumulative Total %of | Cumulative Total %of |Cumulative
HDKS 2 18.88 6.370 658 828 Variance % Variance % Variance %
HDKS 3 18.77 6.411 732 .820 7.266 | 26.914 26.914 |7.266| 26.914 26.914 3.913 | 14.495 14.495
HDKS 4 18.60 5.488 .662 831 3.265 | 12.101 39.015 |3.266| 12.102 39.015 3478 | 12.884 27.380
HDKS 5 19.14 6.666 .546 .845 2.896 | 10.729 49.745 |2.896| 10.728 49.745 3.316 | 12.285 39.666
HDKS 6 18.82 6.720 .628 .832 2.300 8.517 58261 [2.301| 8516 58.261 2.600 | 9.630 49.297
Nhén t& Théng tin truyén théng (TTTT): Cronbach’s Alpha = 0.821 1.480 5.481 63.742 |1.479| 5.480 63.742 2.581 | 9.561 58.858
TIIT1 13.48 2.882 .550 .845 1.164 4315 68.058 |1.164| 4.314 68.053 2482 | 9.198 68.056
TTTT2 13.64 2.800 .630 .822 933 3.459 71.515
7173 13.80 2.673 .730 .800 .893 3312 74.830
TTTT4 13.71 2.670 720 .802 .806 2.990 77.820
TTTT5 13.86 2.641 .680 811 674 2.500 80.319
Nhén t& Hoat déng gidm sdt (GS): Cronbach’s Alpha = 0.840 .630 2331 82.654
GS1 7.33 776 791 790 578 2.145 84.801
GS2 7.36 771 .760 .818 512 1.900 86.700
GS3 7.36 .802 720 .855 451 1.673 88.374
Nhan t6, Cac quy dinh phép Iy (QDPL): Cronbach’s Alpha = 0.882 401 1.484 89.863

376 1.396 91.260
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. Extraction Sums of Squared | Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
Total %of | Cumulative Total %of | Cumulative Total %of | Cumulative
Variance % Variance % Variance %

325 1.210 92471
304 1.125 93.599
.288 1.069 94.665
.284 1.055 95.724
.240 .895 96.618
220 814 97.430
192 720 98.153
.180 .679 98.824
.158 .590 99.414
132 .500 99.917
021 .081 100.000

Nguon: Tir két qud nghién citu
Duya vao két qua bang 3 ta thay, tai cot Cumlative
cho biét tri s6 phuong sai trich 1a 68,056. Diéu nay
c6 nghia 1a 68,056% thay doi ctia cac nhan t6 dugc
giai thich boi cac bién quan sat, c6 nghia 6 nhan t6
nay c6 thé giai thich cho 68,056% hi¢u qua ctia kiém
soat ndi bd cua cac cong ty kinh doanh BDS niém
yét. Cu thé, nhan t6 thir nhat 14 “Mbi truong kiém
soat” (MTKS); nhan t6 thtr 2 1a “Déanh gid rii ro”
(DGRR); nhan t6 thir 3 13 “Hoat dong kiém soat”
(HDKS); nhén t6 thr 4 1a “Thong tin truyén thong”
(TTTT); nhan t5 tha 5 1a “Hoat dong giam sat”
(GS); nhén t6 thir 6 1a “Quy dinh phap 1y’ (QDPL).
Két qua ciia mé hinh EFA
Bang 4. Bang két qua xoay nhan t6

Component
1 2 3 4 5 6
HDKS 1 805
HDKS 3 797
HDKS 2 751
HDKS 6 696
HDKS 5 692
HDKS 4 677
QbPL3 .850
QbPL5 .850
QbPL4 .820
QbPL2 743
QbPL1 .636
TTTT3 .832
TTTT 4 .830
TTTTS .809
TTTT2 761

Component
1 2 3 4 5 6
DGRR 1 790
DGRR 4 641
DGRR 3 532

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.
Phan tich hdi qui bji
Bang 5. Tém tat mo hinh

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 .901° 813 .804 481

Bang 6. Phan tich phuong sai

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 145.967 6 24.327 104.270 .000°
1 |Residual 33.364 142 231
Total 179.331 147

71 .666

MTKS 2 .801

MTKS 1 .765

MTKS 4 .680

MTKS 3 .640

GS2 870

GS1 .840

GS3 782

DGRR 2 825

a. Dependent Variable: ?G
b. Predictors: (Constant), HDKS, TTTT, GS, TCCT, MTKS, DGRR

Bang 7: Két qua hoi quy

1 Jardized dardized - .
Model Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance | VIF

(Constant) | 3.132 038 79.446 | .000

HDKS 401 .040 .366 10.169 | .000 1.000 1.000

GS 436 .040 397 11.044 | .000 1.000 1.000

1 T 390 .040 355 9.873 | .001 1.000 1.000
QbPL 403 .040 365 10.210 | .000 1.000 1.000
DGRR 345 .040 313 8.741 | .002 1.000 1.000
MTKS 436 .040 397 11.041 | .004 1.000 1.000

Két qua phan tich hdi quy

Dura vao két qua chay hdi quy bang 5 cho thay, hé
s0 R? (R square) 14 0.813 va R? diéu chinh (adjusted R
square) 1a 0.804. Theo mo hinh trén giai thich dugc
80,4% v6i 6 bién doc 1ap ¢ ¥ nghia thong ké 1a GS,
MTKS, TCCT, DGRR, HDKS, TTTT. Nhu vay, mic
d0 giai thich ctia mo hinh Ia pht hop. Tir bang 7 két
qua hoi quy ta cac phuong trinh héi quy nhu sau:

Y = 3,132 + 0401HDKS + 0,436GS +
0,390TTTT + 0,403QDPL + 0,345DGRR + 0,436
MTKS

Dura vao két qua bang trén ta thy, tt ca c6 6 bién
¢6 Sig = 0.000<0,01. Nhur vy c6 nghia 6 bién ¢6 ¥
nghia thong ké, hé sé VIF déu la 1.000< 2, do vay
khong xay ra hién tuong da cong tuyén.

4. Ban luan va khuyén nghi

Cin cir vao hé sb hdi quy chudn hoa (Beta
Standardized Coefficients) c6 thé sap xép thir tw anh
hudng cta cac nhan t6 dén KSNB cua céc cong ty
kinh doanh BDS niém yét nhu sau: Hoat dong giam
sat, moi truong kiém soat, quy dinh phap luat, hoat
dong kiém soat, thong tin va truyén thong, danh gia
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rti ro. Trén co s két qua mo hinh nghién ciru, mot
s6 khuyén nghi dugc dé xuat nhu sau:

4.1. Khuyén nghi chinh sich doi véi co quan
quan ly nha nwoc

Thit nhdt, ting cuong chinh sach va quy dinh
phap 1y vé KSNB. Uy ban Chimg khoan Nha nuéc
va Ngan hang Nha nudc, can hoan thién va ting
cuong cac quy dinh phap 1y vé hé thong KSNB ddi
v6i cac cong ty BDS niém yét. Diéu nay gitp dam
bao tinh minh bach trong cac hoat dong tai chinh
va bao vé loi ich cta c6 dong. Cac giai phap cu thé
nhu xdy dung cac quy dinh chi tiét vé danh gia hé
thong KSNB hang nam, yéu cau cac cong ty cong
khai bao céo kiém toan vé hiéu qua hoat dong cua
hé théng KSNB va c6 bién phap xir Iy nghiém minh
d6i voi cac cong ty khong tuan thu. Day manh viéc
ung dung cong nghé thong tin trong KSNB.

Thir hai, khuyén khich va hd tro cac cong ty ap
dung cong ngh¢ thong tin trong hé thong KSNB.
Céc cong ty nén sir dung phan mém kiém soét tai
chinh, phan tich dir li¢u 16n (big data) va tri tu¢ nhan
tao (AI) dé téng cuong kha néng phét hién gian 1an
va quan ly rui ro tai chinh. Céc giai phap cu thé nhu
cung cap cac goi ho tro thué hogc chinh sach uu dai
cho céc cong ty trién khai hé théng KSNB s6 hoa va
tich hop cong nghé tién tién dé nang cao hiéu qua
quén tri.

Thir ba, nang cao nang lyc giam sat va danh gia
hé thong KSNB. Céc co quan chuc nang can thiét
lap cac chuong trinh dao tao vé KSNB va quan ly tai
chinh cho hoi dong quan trj va ban giam doc cta cac
cong ty. Piéu nay gitip cac cong ty nhan thirc duogc
tam quan trong clia KSNB va ci thién kha nang tu
giam sat. Giai phap cu thé nhu to chirc cac khoa hoc
chuyén sdu vé quan trj cong ty, KSNB va quan 1y tai
chinh cho céc lanh dao doanh nghiép BDS dé gitip
ho ndm viitng cac quy trinh va tiéu chuan KSNB.

4.2. Khuyén nghi déi véi cic céng ty cé phan
kinh doanh BDS

Thir nhat, xay dung co cdu quan tri kinh doanh
BDS hiéu qua, nhu: Cac cong ty BDS niém yét can
xdy dung mot co ciu quan tri DN Vﬁng manh voi
mot hoi dong quan tri doc lap va ban giam dbe co
nang lyc. Cac hoi dong quan trj can dam bao c6 di
kién thire chuyén mén va kinh nghiém dé giam sat
va danh gia hoat dong ciia hé théng KSNB. Céc giai
phap cu thé: Can tuyén dung cac chuyén gia kiém
toan va KSNB vai bang cap va kinh nghiém chuyén
sau, dong thoi duy tri su doc 1ap cua cac thanh vién
hoi dong quan tri dé tang cuong tinh minh bach va

hi¢u qua giam sat.

Thit hai, tang cuong ung dung cong nghé trong
quan ly tai chinh va KSNB.

Cac cong ty kinh doanh BDS niém yét nén day
manh u'ng dung cong ngh¢ trong hé thong KSNB,
bao gém vi¢e su dung phan mém quan 1y tai chinh,
hé thong giam sat tw dong, va tmg dung céng nghé
blockchain trong cac giao dich dé tang cudng tinh
minh bach va bao mat. Giai phap cu thé nhu cac
cong ty nén xay dung va trién khai hé thong quéan 1y
dir liéu 16n (big data) va phan tich tai chinh dya trén
tri tué nhén tao (AI) dé ho trg qua trinh ra quyét dinh
tai chinh va giam sat tai chinh hi€u qua hon.

Thir ba, nang cao kha nang dao tao va nhan thtc
vé KSNB. Céc cong ty BDS kinh doanh can thuong
xuyén dao tao nhan vién vé KSNB va quan 1y tai
chinh, ddc biét 1 cdc nhan vién tai chinh va ké toan.
Viéc nang cao nhan thitrc va nang cao nang luc cho
doi ngii nhan vién s& gitp dam bao rang cac quy
trinh KSNB dugc tudn thu mot cach chat che va
hi¢u qua. Giai phap cu the nhu cung cap cac khoa
dao tao thuong xuyén vé quan 1y rai ro, kiém soat tai
chinh va tuan thu cac quy dinh phap 1y cho cac nhan
vién clia cong ty dé tao dung mot nén tang kiém soat
ndi b ving chéc.

Két ludn: Viéc ting cuong KSNB trong cac cong
ty kinh doanh BDS niém yét tai Viét Nam 1a mot yéu
cau can thiét trong bdi canh nganh BDS dang phat
trién nhanh chong va phai d6i mat v6i nhidu thach
thirc trong viéc duy tri tinh minh bach va on dinh tai
chinh. Cac khuyén nghi chinh sach va doanh nghiép
néu trén s€¢ dong gop vao viéc nang cao hiéu qua
KSNB, gitip cac cong ty quan 1y rui ro tai chinh tot
hon, dong thot tuan thu quy dinh phap luat, bao v¢ loi
ich cta co dong va céc bén lién quan. Viéc trién khai
cac giai phap nay s& gop phan thuc day sy phat trién
bén vimg cua nganh BDS tai Viét Nam.
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NHAN TO ANH HUGNG TG1 TU CHU TAI CHiNH
BON VI SUNGHIEP CONG LAP TRONG LINH VUC GIAO DUC

Ths. Nguyén Manh Tién*

Ngay 22/8/2025 cta B Chinh tri ban hanh Nghj quyét s6 71-NQ/TW vé dét phd phat trién gido duc va dao tao.
Day la mét van ban mang tinh chién Iworc, toan dién, thé hién quyét tim cao cua Pang trong viéc dwa gido duc
tré’ thanh déng Iuwrc then chét cho sw phét trién cta dat nwéce. Nghi quyét sé 71-NQ/TW khéng chi la mét chinh
sdch ma con la mét cam két manh mé dé déi méi toan dién, giai quyét céc nat thit con ton tai, va dwa gido
duc Viét Nam phét trién ngang tdm khu vire va quéc té. Quan triét Nghj quyét sé 71-NQ/TW. Bai viét tap trung
nghién ctru cdc nhan té anh hwéng téi tw cha tai chinh don vi sw nghiép céng lap trong linh vwee gido duc.

« T khéa: tw cha tai chinh, ngudn luc tai chinh, phét trién gido duc va dao tao, don vj sw nghiép céng lap, linh virc

giao duc.

On August 22, 2025, the Politburo promulgated
Resolution No. 71-NQ/TW on a strategic breakthrough
in the development of education and training. This
resolution serves as a comprehensive and visionary
directive, embodying the Party’s strong commitment
to positioning education as a pivotal driving force
for national development. Resolution No. 71-NQ/

TW is not merely a policy measure, but rather a
profound pledge toward comprehensive reform aimed
at addressing persistent structural bottlenecks and
advancing Vietnam’s education system to be on par
with regional and international standards. In alignment
with the core principles of this Resolution, the present
study seeks to investigate the key factors influencing
financial autonomy among public service units in the
education sector.

 Key words: financial autonomy, financial resources,
development of education and training, public service
units, education sector.

Ngay nhén bai: 10/5/2025
Ngay gwvi phan bién: 20/6/2025
Ngay chép nhén dang: 10/8/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i297.15

1. Pit van dé

Trong bdi canh d6i mai can ban gido duc va
tinh gon bo may hanh chinh, viéc tang cuong tu
chu tai chinh cho cac don vi sy nghiép céng lap
(PVSNCL), dac biét trong linh vuc gido duc, la
xu thé tit yéu. Cac DVSNCL gido duc vén gitr
vai trd nong cot trong dao tao, nghién ctru va
phat trién nguén nhan lyc, song su phu thudc

16n vao ngan sach nha nudc da han ché tinh chu
dong, hidu qua s dung ngudn lyc va kha ning
canh tranh.

Pbang va Nha nuéc da xac dinh tu chu tai
chinh 13 giai phéap trong tim dé d6i moi co ché
hoat dong, nang cao chat lugng dich vu céng. Co
s& phap 1y cho tién trinh nay dugc hinh thanh
tr Nghi quyét 19-NQ/TW (2017), Nghi dinh
60/2021/ND-CP, cung véi Nghi dinh 111/2025/
ND-CP sira doi, bo sung. Pic biét, Nghi quyét
71-NQ/TW (22/8/2025) vé dot pha phat trién
gido dyc va dao tao di khang dinh quyét tim
chinh tri manh mé dua gido duc trd thanh dong
I then chét cua phat trién qudc gia.

Trong bdi canh do, viéc nghién ctru cac nhan
t6 anh hudng t6i tu chii tai chinh cia DPVSNCL
trong gido duc, gin véi yéu cau quan triét va trién
khai Nghi quyét 71-NQ/TW, 1a can thiét dé dam
bao hiéu qua, phat huy quyén tu chu dong thoi
nang cao trach nhiém giai trinh.

2. Khai niém tu chi tai chinh trong don vi
sw nghiép cong 1ap gido duc

Tu chu tai chinh trong cac don vi su nghiép
cong lap (DVSNCL), dac bi¢t trong gido duc,
1a chu treong 16n cia Pang va Nha nude nham
nang cao hi¢u qua hoat dong, chét lugng dich vu
gido duc, dong thoi giam ganh ning ngan sach.

Khai niém nay duoc hiéu 1a viée co s6 gido
duc cong 1ap chi dong tao lap, quan 1y va sir dung
nguén luc tai chinh dé thuc hién nhiém vu, déng
thoi chiu trach nhiém giai trinh trudc Nha nudc

* Uy ban Chirng khodan nha nuwdc; email: nguyenmanhtien@ssc.gov.vn
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va xi hoi. Khong chi dimg & can ddi thu - chi, tu
chu tai chinh con thuc day d6i méi quan tri, phat
trién dich vu dao tao - nghién ctru chit luong cao,
dap ung nhu cau ngudi hoc va gia ting ning luc
canh tranh.

3. Muc tiéu tw chu tai chinh don vi sw
nghiép cong lap trong linh vuc gido duc

Tu chu tai chinh trong cac don vi sy nghiép
cong lap (PVSNCL) gidao duc hudng téi nam
muc tiéu then chét:

Thir nhit, ndng cao chat lugng gidao duc va
dao tao.

Tu chu cho phép cac co so gido duc chu dong
dAu tu co ¢ vat chat, thu hit va giir chan doi ngil
giang vién - nha nghién ciru chit lugng cao, ddng
thoi d6i méi chuwong trinh va phuong phap giang
day. Nho d6, nang luc nghién ctru khoa hoc Va
chuyén giao cong nghe cling duoc nang lén, gin
dao tao v6i thyuc tidn va nhu cau xa hoi.

Thirhai,ndang cao hiéuqud swdyngnguén luc.
Khi duoc giao quyén chii dong, cac truong budc
phai quan 1y chat chg, chi tiéu hop 1y, tdi vu hoa
hoat dong dé tranh lang phi. Pong thoi, tu chu
khuyén khich khai thic t6i da cong suét tai san,
co sO vat chét thong qua st dung da muc dich,
cho thué hodc lién két dich vu.

Thir ba, gidam ganh ndng cho ngdn sdach nha
nwdc.

Co ché cip phat truyén thong dan dugc thay
bang hinh thuc dat hang, giao nhiém vy va chi tra
theo két qua dau ra. Diéu nay glup ngan sach tap
trung cho cac linh vyc vu tién, hd trg nhom yéu
thé, dong thoi khuyén khich cac co so gido duc
tang cuong huy dong ngudn luc xi hoi qua hoc
phi, dich vy, tai trg va hop tac cong - tu.

Thir tu, tang tinh chu dong, sing tao va
trach nhiém gidi trinh.

Tu chi tai chinh dong nghia voi quyen chu
dong trong hoach dinh chién luge, to chic bo
may, phat trién dich vu. Song song, cic co s
cling phai chiu trach nhiém cao hon vé hiéu qua
hoat dong, tinh minh bach tai chinh va chét luong
dao tao, tir d6 thuc day d6i méi sang tao trong
quan tri va hoc thuat.

Thir nam, da dang hoa dich vu, dap irng nhu
cau xa hi.

Cac co s co thé mé nganh dao tao mdi,
chuong trinh lién két quéc té, khoa hoc ngén han,
cling nhu phat trién cac dich vu ngoai giao duc
¢dt 161 nhu tu van, nghién ciru tng dung, chuyén
giao cong nghé. Viéc tdng cudng hop tic voi
doanh nghiép khong chi mang lai nguén thu, ma
con gitp diéu chinh dao tao theo sat nhu cau thi
truong lao dong.

Nam muc tiéu ndy c6 mdi quan hé twong hd:
viéc giam ganh nang ngan sach (muc tiéu 3) tao
du dia cho Nha nuéc dau tu vao cac linh vuc
trong yéu, dong thoi khuyén khich cac don vi
phat huy tinh cht dong va trach nhiém (muyc tiéu
4). Nho vay, nguén Iyc duge st dung hiéu qua
(muc tiéu 2), chét lugng gido duc dugc nang cao
(muc tiéu 1) va nhu cau xi hoi dugc dap ung tot
hon (muc tié€u 5).

Tu chu tai chinh vi vay khong chi mang lai
loi ich cho Nha nudce, ma con truc tiép tao dong
lyc phat trién cho cic co sé gido duc va nguoi
lao dong, khi c6 thém nguén luc dé dau tu co
s& vat chat, nang cao thu nhap, va d6i méi hoat
dong nham thu hat nguoi hoc, gop phan vao
su phat trién bén vimg ciia hé théng gido duc
ong lap.

4. Cac nhan t6 anh hwéng dén tw chi tai
chinh don vi sw nghiép céng lap trong linh vue
gido duc

Tu chu tai chinh cua don vi sy nghi¢p cong
lap trong linh vuc gido duc la mdt chu truong
16n, nhim nang cao hi¢u qua hoat dong va chit
luong dich vu. Tuy nhién, viéc trién khai va
muc d6 thanh cong cua ty chu tai chinh chiu anh
hudng bai nhidu nhan t6, c6 thé phan loai thanh
cac nhom chinh sau:

Thit nhit, nhém nhin t6 thupc vé chinh
sdach va moi trwong phap ly

Day la nhitng yéu t6 vi mé, tao khudn kho va
diéu kién cho viéc thuc hién tu cha tai chinh cua
don vi sy nghiép cong lap trong linh vuc gido
duc. thudc nhém nay gdm cac nhan t6 nhu

(1) Hé thong van ban phdp ludt va chinh sdch
vé tw chii. Gom:

- Mirc d¢ hoan thién va dong bo: Cac quy dinh
vé ty chu tai chinh (nhu Nghi dinh 60/2021/ND-
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CP va cac vin ban huéng din) can 16 rang, day du
va déng bo vdi cac luat 1lién quan (Luat Giao duc,
Luat Gido duc dai hoc, Luat Quan ly, st dung tai
san cong, Luat Gia, Luat Ngan sach nha nuoc,
Luat Pau tu cong...). Néu con thiéu hodc chong
chéo, mau thuan s& gy kho khin, ling ting cho
cac don vi trong viéc thyc hién.

- Lo trinh va dinh murc kinh té - k¥ thuat: Viéc
cham ban hanh cac dinh muc kinh té - k¥ thuat,
danh muc dich vu sy nghiép cong st dung ngan
sach nha nudc va 19 trinh tinh gia, phi dich vu
su nghiép cong theo hudng tinh ding, tinh du
chi phi s& anh huong tryc tiép dén kha nang tao
nguén thu va tu chu cua don vi.

- Co ché tién lvong, thu nhap va co ché hach
toan, kiém soat tai chinh: Su rd rang trong cac
quy dinh nay gitip don vi chu ddng trong viéc chi
tra va quan ly tai chinh ndi b.

(2) Sw phdn cdp, phén quyén tir co quan qudn
Iy nha nuwée nhu:

- Mirc d6 trao quyén thyc chat: Liéu co quan
chu quan co thuc sy trao quyén ty chu day da va
tin twong vao kha ning cua don vi hay van con
can thiép qua sdu vao cic quyét dinh tai chinh
chi tiét.

- Sy nhét quan trong chi dao: Sy thay dbi lién
tuc hodc thiéu nhét quan trong chi dao tir cac cip
quan 1y nha nuée co thé gay kho khin cho don vi
trong viéc 1ap ké hoach va thuc hién tu chu.

(3) Chinh sach dau tw ciia Nha nuée:

- Pau tu cho cac nhiém vu cbt 156i: Ngay ca
v&i cac don vi tu cht, Nha nude van can ¢ chinh
sach dau tu cho cac nhiém vu dic tho, nghién ctru
khoa hoc, hoac cac nganh nghé, Iinh vuc uu tién
ma khong thé tu cht hoan toan tir hoc phi. Néu
ngan sach cat giam qua nhanh ma khong co co
ché bu dap, don vi s& gap khé khan.

- Chinh sach tin dung, uu dai: Cac chinh sach
hd tro vay von, vu dai thué cho cac don vi sy
nghiép cong 1ap trong viéc du tu co s& vat chat,
phat trién dich vu sé& tao diéu kién thuan lgi cho
tu cha.

- Co ché giam sat, kiém tra, thanh tra cia Nha
nudc: Mot co ché giam sat minh bach, cong bang,
ding phap luét giup phong ngtra rui ro, tiéu cuc
ma khong can tré quyén tu chu cua don vi. Néu

giam sat qua cting nhic hodc thiéu hiéu qua, c6
thé gay kho khan hodc phat sinh sai pham.

Thir hai, nhém nhéin t6 thupc vé ning luc
ngi tai cua don vi

Day 1a cac yéu té dén tir chinh ban than don
vi su nghiép cong lap, quyét dinh kha ning thich
tmg va thue hién ty chi. Thudc vé nhoém nhan té
nay gém:

(1) Néng lyc quan tri, diéu hanh cia lanh dao
don vi nhu:

- Tam nhin chién luge: Kha ning xdy dung
chién luoc phét trién rd rang, phu hop véi dinh
hudng tu chu va nhu cau thi truong.

- Ning lyc quan 1y tai chinh: Hiéu biét vé tai
chinh, kha ning 1ap ké hoach, dy toan, kiém soat,
phan tich va danh gia hi¢u qua tai chinh.

- Kha ning ra quyét dinh: Dam ra quyét dinh
va chiu trdch nhiém trong viéc st dung nguén Iuc
tai chinh.

- Nang luc ddi méi, sang tao: Kha nang tim
kiém cac hudng di mdi, da dang hoa nguén thu,
phat trién cac dich vu gido duc phu hop voi
xu thé.

(2) Chat lwong doi ngii can bo, Giang vién va
nguoi lao dong:

- Trinh d§ chuyén mon: Doi ngili ¢o6 trinh do
chuyén mon cao, c6 kha nang nghién cuu khoa
hoc, chuyén giao cong nghé va cung cip cac dich
vu chét luong sé& 1a yéu té quan trong dé tao ra
nguon thu bén vig.

- Thai d¢ va y thirc trach nhiém: Sy dong long,
¥ thire trach nhiém cao ciia toan thé can bo, giang
vién trong vi€c thyc hién nhiém vu va quan ly tai
chinh la cuc ky quan trong.

- Nang lyc quan 1y tai chinh, ké toan: Doi ngii
ké toan, tai chinh phai c6 ning luc chuyén mon
vitng vang, trung thuc, nim vimng cac quy dinh
phap luat.

(3) Co s6 vit chat va trang thiét bi:

- Muc d¢ hién dai va kha nang khai thac: Co
so vat chat hién dai, di tiéu chuan khong chi nang
cao chét lugng dao tao ma con Ia tai san co thé
khai thac dé tao ngudn thu (cho thué, lién két).

- Kha niang dau tu, nang cip: Kha ning cia
don vi trong viéc tu tich liiy va huy dong vén dé
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dau tu, nang cap co sé vat chat s& anh hudng truc
tiep dén kha nang tu chu dai han.

(4) Nang lyc thu hut nguoi hoc va khai thdc
dich vu:

- Chat lugng dao tao va uy tin thuong hiéu:
Day la yéu to cot 161 dé thu hut nguoi hoc (dac
biét 1a hoc phi cao) va cac hop dong dich vu.

- Kha ning da dang hoa dich vu: Phét trién cac
loai hinh dao tao, boi dudng, tu van, nghién ctru
khoa hoc, chuyén giao cong nghé dap ting nhu
cau thi truong.

- Kha ning tiép thi va truyén thong: Nang luc
quang ba hinh anh, thuong hi€u va cac dich vu
cua don vi dé thu hat nguoén thu.

(5) Quy ché chi tiéu néi bé va Hé thong kiém
sodt noi bo:

- Tinh chat ché&, minh bach va phu hgp: Quy
ché chi tiéu ndi by can rd rang, cong khai, gan
lién vé1i hi€u qua cong viée va tuan tha phap luét.

- Hiéu qua cua kiém soat ndi bo: Hé théng
kiém soat tot giup phong ngua lang phi, that
thoat, va cac hanh vi tiéu cuc trong chi tiéu.

Thir ba, nhém nhan t6 thudc vé moi trwong
kinh té - xa hoi

Pay 1a nhom nhan té bén ngoai, khach quan
tac dong 16n dén tu chu tai chinh cua don vi su
nghi¢p cong lap trong linh vuc gido duc. co thé
ké dén cac nhan t0 sau day:

(1) Tinh hinh kinh té vi mé nhu:

- Tang truong kinh té va thu nhap ciia ngudi
dan: Nén kinh té phat trién, thu nhap nguoi
dan tang s€ tao diéu kién cho viéc tang hoc phi
va nhu cau st dung cac dich vu gido duc chat
lugng cao.

- Lam phat: Ty 1& lam phat cao c6 thé lam
tang chi phi hoat dong cuia don vi, gay kho khan
trong viéc can doi thu chi néu nguon thu khong
tang kip.

(2) Nhu cau thi truong va xd héi nhu:

- Nhu céu vé nguén nhén lyc: Nhu cau cua thi
truong lao dong doi voi cac nganh nghé dao tao,
k¥ nang cu thé s€ anh hudng dén s6 lugng nguoi
hoc va kha ning tao ngudn thu tur cac chuong
trinh dao tao.

- Su canh tranh: Sy canh tranh tir cac don vi
giao duc khac (cong 1ap va tu thuc) budc don vi
phai ning cao chat lwong va hiéu qua dé ton tai
va phat trién.

(3) Thai do va sy ung ho cua xad hoi. cu thé la:

- Niém tin cta phy huynh va hoc sinh: Niém
tin vao chat lugng dao tao va sy minh bach trong
quan Iy tai chinh s& anh hudng truc tiép dén quyét
dinh lya chon don vi hoc tap.

- Su tham gia va tng ho cua cong dong, doanh
nghi¢p: Kha nang huy dong tai tro, hop tac tr cac
doanh nghiép, cyu sinh vién va cong dong dia
phu(mg la mot yeu t6 quan trong trong viéc ting
nguon thu.

5. Két luan

Tu chu tai chinh ddi vé6i cac don vi su nghiép
cong lap trong linh vuc gido duc 14 xu thé tit yéu
trong qua trinh d6i méi quan 1y tai chinh cong &
Viét Nam. Nghién ciru cac nhan t6 anh hudng toi
tu chu tai chinh don vi sy nghi¢p cong lap trong
linh vuc gido duc khong chi giup danh gia dung
dan, minh bach, hiéu qua trong quan 1y ma con 1a
co s& dé phat huy tdi da tiém nang, thu hut nguon
luc, thuc déy tinh sang tao, ddi moi, nang cao
chét luong dich vu gido duc

Trong giai doan t&i, phu hop véi tinh thin
Nghi quyét 71-QD/TW vé d6t pha phat trién gido
duc, dé ty chu tai chinh thue su di vao chiéu sau,
can ddng bo cac giai phap: hoan thién thé ché
phap luat, ting cuong nang luc quan tri tai chinh
tai cac co s¢ gido duc, nang cao trach nhiém giai
trinh, va déy manh giam sat xa hgi. Chi khi do,
tu chu tai chinh moi tro thanh dong luc manh mé
thac day hé thong giéo duc cong 1ap co6 nhiing
buorc dot pha, phat trién ben vimng, dap ung yéu
cau doi méi va hoi nhap qudc té.

Tai liéu tham khao:
Qudc hi (2019), Ludt Gido duc.
 Ban Chép hanh Trung wong Dang (2017), Nghi quyét s6 19-NQ/TW vé tiép tuc doi méi hé

thong to chikc va quan Iy, ndng cao chat heong va hiéu qua hoat déng ciia cdc don vi sw nghiép
cong lp.

Ban Chdp hanh Trung wong Ping (2025), Nghi quyét so 71-NQ/TW vé dgt phdt phdt trién
gido dyc va dao tao

Chink phii (2021), Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP vé co ché t chii tai chinh ciia don vi s
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1. Mé du

Trong bdi canh Cach mang cong ngh1ep lan thr
tu dang chen ra manh mé& trén toan cau, hau hét cac
nganh nghé déu chiu tdc dong sdu rong tr sy phat tnen
cla cong ngh¢ s6 va linh vuc ké toan cling khong nam
ngoal xu thé d6. Tirmét linh vuc vén di gan b6 mat thlet
véi cdc quy trinh thu cong, dinh lugng truyen théng, ké
toan dang timg budc chuyen minh dé thich nghi voi
moi truong lam viéc so hoa, tu dong hoa va dya trén
dir liéu lon. Nhiing cong nghé tién tién nhu tri tu¢ nhan
tao (Al), hoc may (machine learning) blockchain, di¢n
todn dam may (cloud computing) va ty dong hoa quy
trinh bang robot (RPA) dang lam thay doi toan dién
cach thirc ghi nhén, xtr 1y, phan tich va bdo cdo thong
tin ké toan. K¢ toan vién hién dai khong chi can co klen
thire vé ké todn tai chinh, ke todn quan tri hay thué ma
con phai hiéu biét sau sic vé dit liéu, cong nghé va cac

cong cu ho trg ra quyet dinh. Nang lyc cong ngh¢ dang
tr¢' thanh mot phan thiét yeu trong bo ky nang cua ké
todn vién twong lai. Thyc t€ cho thay, cac doanh nghiép
ngay cang wu tién st dung phan mém ké toan dam may
nhu Xero, QuickBooks Online hay MISA ASP, tich
hop véi hé théng quan tri doanh nghiép (ERP) qua do
tao lap cac quy trinh ké toan theo thoi gian thyc, linh
hoat va chinh xac hon. Bén canh nhimg co hdi to 16n
ma cong nghé s6 mang lai, nganh ké toan ciing dang
phai doi mat vdi khong it thach thire. Mot trong nhimng
van dé cap thiét 1a sy thiéu hut vé nguon nhan lyc ké
todn c6 kha ndng lam viéc trong mdi trudng s0. Ngoai
ra, van d& dao dirc nghé nghi€p, bao mit thong tin tai
chinh cling nhu sy chém tré trong cap nhat h¢ thong
phép 1y dé diéu chinh céc loai giao dich méi nhu ké
toan blockchain hay ké toan Al 12 nhitng rao can 16n
khién qué trinh chuyén doi s ctia nganh ké toan gip
nhiéu tr ngai.

_ Tai Viét Nam, yéu cén chuyén d6i s6 trong linh vure
ké toan cling da dugc thé hién 13 trong nhiéu Vz“;n ban
dinh hudng phat trién quoc gia. Quyet dinh so 633/
Qb-TTg cua Thu tudng Chinh phu vé viée phé duyet
Chién Iugc ke toan - kiém toan dén nam 2030 di xac
dinh rd: “Day manh ing dung cong ngh¢ thong tin phu
hop v61 qua trinh chuyen doi so trong viéc xay dung
khung kho phap Iy va to chtre trién khai thuc hién tai
cac don vi; xay dyng co s¢ dir ligu lién quan dén ké
toan - kiém toan phuc vu hoat, dong cua cac don vi va
hoat dong quan Ly, giam sat ké toan - kiém toan” (Thu
tuéng Chinh phu 2022) Tuy nhién, dé thuc hién hoa
dinh hudng nay, can ¢6 sy vao cude dong b0 tir cac bén
lién quan. Bdi canh trén dat ra yéu cau can nhan dién
rd cac xu hudng cong ngh¢ dang chi phoi nganh ké
toan, tir do danh gia ding nhiing co hdi va thach thirc
dat ra cho ké toan vién ciing nhu céc t6 chue ké toan
tai Vi¢t Nam. Viéc 1am rd cac yéu t0 nay s€ gop phan
quan trong trong viéc xay dung cac chinh sach dao tao,
hd trg chuyen d6i s va cai cach thé che phu hop, glup
nganh ké toan hoi nhap sau rong vao nén kinh té s va
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dap tmg yéu cau ngay cang cao cua thi truong lao dong
va nha dau tu trong nudc va quoc te.

Bai viét dugc thuc hign trén co s¢ phuong phép
phan tich - tong hop cac cong trinh nghién ctru lién
quan, két hop voi vigc tham chiéu cac chinh sach va
dinh hudéng phat trién ctia Chinh pha Vigt Nam nhu
Quyet dinh 633/Qb-TTg (2022) Cach tiép can nay
gitip 1am 10 cac xu hudng cong nghe chu dao dang tac
dong dén ké toan trong ky nguyén so, dong thoi nhén
dién nhung co hdi va thach thirc dat ra cho ké toan vién
va céc to chirc ké toan tai Viét Nam.

2. Khdi quat thuc trang vé ké toan trong ky
nguyén s tai Viét Nam

Thuec trang ké toén trong ky nguyen s0 tai Viét Nam
cho thay nganh nghé nay dang co6 nhung budc chuyén
minh manh m& nhung cung ddi dién véi nhiéu thach
thirc. Mot mat, cong nghé s mo ra co hdi ting dung céc
gidi phép hién dai nhu tu dong hoa quy trinh (RPA), tri
tu¢ nhan tao, blockchain, dién todan ddm may va phan
tich dir liéu 16n, giup néng cao hiu qua xu ly thong
tin va minh bach hoa béo céo tai chinh. Nhiéu doanh
nghiép da trién khai phan mém ké toan dam may nhu
MISA, FAST, BRAVO, tich hop voi hé théng quan
tri ERP, qua d6 hd trg quan ly tai chinh theo thoi gian
thuc. Mat khac, qua trinh chuyen doi s6 con gap khong
it tr& nga1 dién hinh 1a sy thiéu hut nguon nhan lyc ké
toan co k¥ nang cong nghé, nguy co mat an toan dir
lidu tai chinh, khung phap Iy va chuan muyc ke toan
cham cép nht, cung vdi chi phi dau tur ha tAng s trong
ddi 16n. Nhimg yéu td nay khlen viée s6 hoa ké toan &
Viét Nam vén chua dat dugc toe do va hiéu qua nhu ky
vong, doi hoi sy thay d6i dong bo tir chinh séch, dao tao
dén chién lugc quan tri trong doanh nghiép.

3. Cac xu huéng ké toan trong ky nguyén sb

Linh vuc ké toan chiu tic dong manh me tur cach
mang cong nghiép 4.0 va xu hudng chuyén doi so
(Binh Thi Ngoc Oanh, 2024) Dudi tac dong ctia cong
nghé s va nhu cau mai vé quan tri tai chinh, cac doanh
nghiép va t6 chirc budc phai thich nghi véi nhung Xu
huodng ke toan hién dai nhim ning cao hiéu qua, minh
bach va tbc do xir Iy thong tin tai chinh. Cac xu huéng
nay khong chi thay ddi cach thirc van hanh nghlep vu
ké toan ma con lam thay d6i ban chat cua cong vide ke
toan, dit ra yéu cau mo6i cho ky néng va tu duy nghé
nghiép ciia nguoi lam ké toan.

3.1. Tw dpng héa quy trinh ké todn (RPA)

Ty dong hoa bang robot (Robotic Process
Automation - RPA) dang dugce coi 1a mot trong nhimg
gidi phap uu viét glup céc 0 chirc ké toan giam thiéu
thao tac thu cong, tiet kiém thoi gian va chi phi trong
qué trinh xu ly dir liéu (N guyén Thi Nga va cs, 2023).
RPA dugc mg dyng manh mé trong cac nghiép vu
13p di 13p lai nhu nhap li¢u hoa don, ddi chiéu ngan
hang, lap bao cao thu¢ va tai chinh dinh ky. Viéc ap

dung RPA khong chi gitip giam thleu sai sot trong qua
trinh nhép liéu ma con cho phép ké toan vién chuyén
trong tdm sang cac nhi¢m vy chién luoc hon nhu phan
tich tai chinh va tu van quan tri. Tai Viét Nam, mot s6
phan mém ké toan trong nuéc nhu MISA AMIS, Fast
Accounting, hay Bravo ERP da tich hop cac chirc nang
tw dong hoa nham ho trg doanh nghlep xu 1y hoa don
dién tu, chimg tur ké toan va bao cao thué. Piéu nay
cho thay xu huéng ty dong hoa dang dan tro thanh tiéu
chuan trong hé sinh thai k& toan hién dai.

3.2. Tritué nhén tao (A1) va hoc mdy (Machine Learning)

Al va hoc mdy dang m¢ ra mot chuong méi cho
nganh ké toan, trong do h¢ thong c6 thé hoc hoi tir dit
liéu lich st dé dua ra dy doan tai chinh, phén tich rui ro
va hd tro ra quyet dinh. AI c6 thé xu ly khoi luong lon
dir lieu ké toan trong thoi gian ngan va phat hién cac
mAu bét thuong (anomaly detection) dé canh bao sai
léch hoac glan lan tai chinh (Cao Hong Loan, 2024).
Mot vi du dién hinh la phan mém MindBridge Al - m6t
nén tang kiém toan st dung tri tu¢ nhan tao dé phan tich
toan bg dir liéu giao dich va gan nhan cac giao dich rui
10 cao, g1up kiém toan Vlen tap trung vao nhiing diém
can chu ¥ y thay vi chon mau ngau nhién nhu trudc day
(MindBridge, 2025).

3.3. Blockchain va ké todn phi tip trung

Blockchain 1a mot s cai phan tan bat bién, c6 kha
nang luu trr va xac thyc thong tin giao dich theo thoi
gian thuc. Trong ké toan, blockchain hira hen mang lai
sy minh bach tuyét d6i, kha nang truy xudt nguodn goc
dir lidu va gan nhu loai bo kha niang gian 1an tai chinh,
Cong nghé blockchain s& 1am thay doi ban chat ctia ké
toan tir ghi nhan va kiém tra giao dich sang giam sat h¢
thong dir li¢u trong thoi glan thuc. Du con nhiéu rao
can vé phap 1y, chi phi va ha tAng cong nghé nhung
blockchain dang dan dugc tich hop vao cac hé thong
ké toan doanh nghiép hién dai nhu SAP, Oracle va
Microsoft Dynamics 365... (Swinburne, 2025).

3.4. Dién todn dam mdy va ké todn thoi gian thuc

Cung v6i sy phat tnen clia cong ngh¢ cloud, cic
phan mém ké toan truyén thong dang dugc thay thé boi
cac h¢ thong ké toan dya trén nén tang dién toan dam
may. Diéu nay cho phep doanh nghlep truy cép dir licu
tai chinh moi luc, moi noi va cap nhat thong tin theo
thoi gian thuc. Loi ich cta ké toan dam may khong chi
6 kha nang linh hoat va tién 1gi ma con ¢ tinh bao mat,
kha ndng md rong va tich hop véi cac cong cu khic
nhu CRM, quan ly kho hodc quan tri nhéan su (Tran
Quynh Huorng, 2022). Tai Viét Nam, cac nha cung cap
phan mém nhu MISA, FAST, BRAVO dang mé rong
h¢ sinh thai phan mém dya trén dém may voi tinh nang
nhu béo cdo tai chinh truc tuyén, hoa don dién tir va
lién két ngan hang. Day la budc tién quan trong dua
nganh ké todn Vigt Nam hoa nhap voi xu hudng toan
cau hoa va s hoa.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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3.5. Di¢ ligu Ién (Big Data) va phén tich ké todn

Dit lidu ké todn ngay nay khong chi g101 han ¢ con
s6 ma con bao g0m céc dang dit liéu ph1 cau trac nhu
email, hop dong dién ti, dir li¢u hanh vi tiéu dung, dir
liéu tr mang xa hoi... Sy két hop gitra big data va cac
cong cu phan tich tién tién nhu Tableau, Power Bl hodc
Excel nang cao, cho phep ké toan vién khong chimo ta
tinh hinh tai chinh ma con giai thich nguyén nhan va dy
bao xu huong tuong lai. Phén tich ké toan (accountlng
analytlcs) giup doanh nghiép hleu sau hon vé hiéu
qua hoat dong, kiém soat chi phi, t6i wu hoa loi nhudn
va quan tri rii ro (HO Thi Van Anh & Pham TG Anh,
2021). Ky nang phén tich dir liu dang tr¢ thanh mot
trong nhu’ng ‘nang lyc bat budc cua ké toan vién trong
ky nguyén so.

4. Nhirng thach thire dbi voi nganh ké toan trong
ky nguyén so

Mic du cong nghé s6 mang lai nhimg co hdi to 16n
cho nganh ké toan nhung qua trinh chuyén doi s ciing
di kém voi khong it thach thirc phuc tap, doi hoi sy thay
doi vé tu duy, ky nang, phap 1y va mo hinh t6 chc.
Nhing thach thire nay khong chi anh hudng dén ca nhén
ké toan vién ma con dit ra yéu cau chuyén minh cip
thiét cho toan b6 h¢ sinh thai ké toan - tir doanh nghi¢p,
nha quan 1y dén co s¢ dao tao va hiép hoi nghé nghiép.

4.1. T hiéu hut nguon nhén luc ké todn c6 ning
Iwe 56

Mot trong nhiing rao can lon nhat trong tién trinh s6
héa nganh ké toan 1a su thiéu hut tram trong doi ngdi ké
toan vién cd nang luc cong nghe Tai Viét Nam, nhiéu
ké toan vién van con quen véi quy trinh tha cong, ngai
thay doi, thiéu kha nang st dung cac cong cu 6 hién
dai, din dén hiéu qua chuyén ddi s6 chua cao. Du sb
luong ké toan vién dong nhung nhan sy c6 ching chi
ACCA, CPA, CMA hay kha nang phan tich tai chinh
chuyén sau van khan hiém (Pai hoc Kinh t€ Qudc dan,
2025). Sy tut hau trong dao tao va chuan hoa chuong
trinh giang day ke toan tai cac truong dai hoc, cao dang
cling 1a nguyén nhén khién sinh vién t6t nghi¢p thiéu
nang lyc thye hanh trong mdi trudng s6. Ngoai ra, chi
phi dao tao lai hoac tuyén dung nhén sy chat lugng cao
cling la mot ganh nang doi vaoi cac doanh nghi€p nho
va vua.

4.2. Riii ro bdo mdt va an toan dir liéu tai chinh

Viée so hoa dir li€u tai chinh dong nghla vOi viée
cac hé thong ké toan s€ phai d6i mat voi cac rui 1o ngay
cang 16n lién quan den an ninh mang. Cac vy tan cong
ransomware, danh cap dit lidu, x4m nhap trai phep Vao
phan mém ké toan hodc hé thong luu trit ddm may c6
the gay ra hiu qua nghiém trong cho doanh nghi¢p, bao
gom ton thét tai chinh, mat uy tin va vi pham phap luat
veé bao mét thong tin. Tai Viét Nam, cac quy dinh phap
Iy vé& bao mat dir ligu ké toan hién nay van chua theo
kip voi sur phét trién ciia cong nghé, dic biét dbi vai cac

giao dich tai chinh str dung blockchain, tién ma hoa hay
hop dong thong minh.

4.3. Khung phap ly va chuén muyc ké todn chuwa
theo kip thuc tién cong nghé

Su phat trién nhanh chong cua cong ngh¢ s dat ra
nhiéu van dé phép ly méi ma cac chuén myc ké toan
hién hanh chua thé bao quat hét. Vi du, cac g1ao dich
lién quan den tai san sO (crypto-assets), cic mo hinh
kinh doanh nén tang s6 (platform economy) hodc céac
loai hop dong dién tir phirc tap dit ra cau hoi vé cach
ghi nhén, do ludng va trinh bay thong tin ké toan. Hién
nay, h¢ thong chuan muyc ké toan Viét Nam (VAS) van
chii yéu ké thira tir chuan muc ké toan quoc t€ (IAS)
nhung cham trong viéc cap nhét cac chudn muc moi.
Diéu nay khién ké toan vién gap kho khin trong viéc
ap dung dung va day du cac quy dinh moi, dong thoi
lam han ché kha nang hoi nhap quéc té ciia bao cao
tai chinh doanh nghlep Bén canh do, co ché gidam sat
va kiém tra viéc ap dung cong nghé trong ké toan van
chwa c6 khung huéng dan 16 rang.

4.4. Chi phi dau tw vao cong nghé va chuyén doi so

Viée trién khai h¢ théng ké toan s6 hoa doi hoi
doanh nghiép phai dau tu dang ké vao phan mém, ha
tang k¥ thuét, dao tao nhén sy va bao tri h¢ thong. Dicu
nay la thach thirc 1on doi Voi‘ cac doanh nghiép nho va
vua - nhitng don vi c6 nguon luc tai chinh han ché.
Nhiéu doanh nghiép van con tam Iy e ngai rui ro, chua
dam manh dan thay doi .quy trinh truyen thong Chi
phi khong chi ding ¢ phan mém ma con bao gom cac
khoan dau tu cho an ninh mang, tu van phap 1y va tich
hop cong nghe vGi cac bo phan khac nhu quan tri nhén
sy, san xuat va ban hang. Thiéu mot chién luoc chuyen
doi s6 tong thé khién doanh nghiép dé 1am vao tinh
trang “nura voi”, khong dat duoc hi€u qua mong muon
trong qua trinh ap dung cong nghé.

4.5. Thay déi bin chdt cong vigc va vai tro ké todn
vién

Su phat tnen ctia A va RPA dang dan thay thé cac
cong viée ke toan mang tinh thu tuc, tao ra lo ngai vé
nguy co “that nghlep cong ngh¢” trong nganh ke todn.
Tuy nhién, thay vi bi thay thé hoan toan, ké toan vién
can thich nghi bing cach chuyen d6i vai tro sang phan
tich, klem sodt, tu van chién lugc va dao duc tai chinh.
Su chuyen dich nay doi hoi nguoi 1am ké toan khong chi
am hiéu chuyén mén ma con pha1 ¢6 ky nang cong nghg,
tu duy phan tich va hiéu biét vé nganh nghe kinh doanh.
M0 hinh ké toan tuong lai s€ 13 sy két hop gitra “ky nang
mem ky nang so - tu duy chién luoc”, didu ma nhidu
ké toan vién hién nay van chua dugc chuan bi k¥ ludng.

5. Giai phap néing cao ning lwc nganh ké toin
trong ky nguyén so

Tru6c nhig bién dong nhanh chong cua cong
nghé va sy thay doi siu rong trong méi truong kinh
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doanh toan cau, nganh ké toan dang dumg trudc nhu
cau chuyen minh manh m& dé khong chi ton tai ma con
phat trién bén vimg trong ky nguyén s0. De vuot qua
cac thach thirc da phén tich ¢ phan trén, dong thoi khai
thac t6i da cac co hgi tur chuyen d01 s0, can trién khai
mot h¢ thong gidi phap dong bo, tur cap do chinh sach vi
md dén cip do t6 chirc va ca nhan ké toan vién.

5.1. Hoan thi¢n khung phdp Iy va chuin muc ké
todn phu hop voi cong nghé mdi

Mot trong nhimg yéu 6 then chdt dé thuc diy ké
toan sO 1a viéc hoan thién hé thong van ban phap ly, dac
biét 1a cac chudn muc ké todn, kiém toan va cac huong
dan lién quan dén u’ng dung cong nghé. Viét Nam can
day nhanh tién trinh ap dung va hoi nhap chuan muc
bao cdo tai chinh quoc te (IFRS), dong thoi cap nhat
kip thoi cac quy, dinh vé ké toan tai san s6, ké todn giao
dich nén tang sé va blockchain. Bén canh do, can ban
hanh cac quy dinh cy thé vé bao mat dir liéu ké toan
trong moi truong s0, dic biét ddi voi cac hé thong ké
toan dam may va phan mém c6 tich hop Al nhim bao
dam tinh an toan, xac thyc va minh bach cta thong tin
tai chinh. Dong thoi, co quan quan ly can xdy dung bo
tiéu chuan an toan thong tin cho phan mém ké toan, tao
hanh lang phap ly 16 rang cho cac doanh nghiép va tb
chtc trién khai cong nghé moi.

5.2. Néng cao ning lwe cong nghé cho ké todn vién

De thich nghi véi méi truong ké todn s6 hoa, ké toan
vién can dugc trang bi kién thirc cong nghé, dac biét ve
cac linh vyc nhu: xur Iy di liéu 16n (Big Data), tri tu¢
nhan tao (AI) phén tich dir lidu, blockchain va dién
toan dam may. Céc truong dai hoc can cap nhat chuorng
trinh dao tao ké todn, long ghép cac hoc phan cong
nghé tai chinh, ké toan sd, ky ning st dung phan meém,
k¥ nang phén tich dir liéu va an ninh thong tin. Dong
thoi, cac hiép hoi nghé nghiép nhu VACPA, VAA,
ACCA, CPA Australia can ddy manh cac chuong trinh
boi dudng chuyen mon lién tuc (CPD) tap trung vao
chuyén dai so, glup ké toan vién dang hanh nghé nang
cao nhan thirc va ki nang vé cong nghé méi.

5.3. Pau tw hg tang cong nghé va phin mém ké

todn hi¢n dgi

Doanh nghi¢p can xay dung 16 trinh chuyén doi
s ké toan phu hop véi quy mo va nang luc tai chinh,
trong d6 wu tién dau tu vao phan mém ké toan hién dai,
tich hop véi cac hé thong quan tri khac nhu ERP, CRM,
HRM... Viéc lya chon nha cung cap phan mém uy tin,
tuan thu quy dinh vé bao mat va hd trg cap nhat dinh ky
1 yéu t6 song con aé dam bdo tinh lién tyc va an toan
cho h¢ théng ké toan. Do v6i doanh nghi€p nho va vira
(SMEs), Chinh phu va cac t6 chirc nghé ‘nghiép c6 thé
trién khai cac chuong trinh ho tro chuyen doi so nhu
cap tai trg phan mém ké toan dam nlay cung cap dich
vu tir van s6 hoa mién phi hodc két ndi voi cac dbi tac
cong ngh¢ uy tin.

5.4. Tang cuong hop tac gitta nha truong - doanh
nghiép - higp hgi nghé nghiép

Mo hinh lién két gilra “Vign - Trtrong - Doanh
nghiép” can dugc thiic day manh mé dé rat ngan
khoang cach gitra dao tao va thyc tién nghé nghlep
Cac truong dai hoc dao tao ké toan nén hop tac voi cac
doanh nghi¢p, cong ty phan mem ké toan va hiép hoi
nghé nghiép dé xay dung hoc phan tich hop thyc té, to
chirc chudi hi thao, toa dam nghé nghlep hoic tao diéu
kién cho sinh vién thuc tap trong mdi truong lam viée
s0. Hlep hoi ke toan kiém toan co vai tro lam cau ndi
trong viéc chuén hoa ndng luc cong nghe cho ké toan
vién, dong thoi thic ddy xay dung cac by chung chi
nghé nghiép chuyén biét cho ké toan s, trong tw nhur
“Digital Accountant Certificate” dang dugc ap dung tai
nhiéu qudc gia phat trién.

5.5. Tang cuwong nhén thirc chién lwgc vé chuyén
dbi s6 ké todn trong doanh nghzep

Chuyen doi sb khong chi 1a van dé ky thuat, ma la
mot qua trinh thay d6i van héa, tw duy quan tri va mo
hinh kinh doanh. Do d6, ban lanh dao doanh nghlep
can nhan thirc rd tarn quan trong cua ké toan so nhur
mot cong cu ra quyet dinh chlen lugce, chir khong chi
1a cong cu ghi nhin s6 liéu. Can xy dyng chién lugc
s0 hoa tai chinh ké toan dai han, gan ket v&i myc tiéu
phat trién bén Vu’ng ctia doanh nghiép. Dong thoi, tang
cuong vai tro cua giam doc tai chinh (CFO) trong vigc
lanh dao qua trinh chuyen doi sb, xay du’ng doi ngii ké
toan ¢6 tu duy chién luoc va ki nang sb phu hop.

Két luan: Ky nguyén s6 dang tao ra nhimg chuyén
bién sau rong trong nganh ké toan, tir phuong phap
lam viéc den vai tro nghe nghlep Bén canh nhu'ng co
hoi phat trién, nganh ké toan cung d6i mat v6i nhiéu
thach thirc nhu thiéu hut nhén lyc so, rui ro bao mat va
khoang trong phap ly bé thich img hi€u qua, can trién
khai dong b céc giai phap vé chinh sach, dio tao, cong
ngh¢ va nhan thirc chién lugc. Chuyén dbi sé khong
chi 1a xu thé tat yéu ma con la dong luc dé ké toan phat
huy vai tro chu dong trong quan tri va phat trién doanh
nghiép thoi dai méi.
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NHAN DIEN CAC LOAI LANG PHi BANG TON TAI
VA LUA CHON CONG CU QUAN TRI TINH GON TAI TRUGNG
DAI HOC LAO BONG - XA HOI

TS. Ha Duy Hao* - TS. Bam Thi Thanh Dung*

Ung dung quan tri tinh gon trong dai hoc gitp nhan dién, loai bé lang phi, cai thién hiéu quéa hoat déng, chat
Iwrong dao tao, nghién ciru va téi tru nguén lwe. Nghién ciru nay xéc dinh cédc loai lang ph: tai Trwrong Dai hoc
Lao déng - Xa héi (tru sé chinh) qua khédo sat 389 sinh vién thuéc 6 Khoa. Két qua cho thay lang phi thei gian
phé bién nhét, lang phi do théng tin khéng ré rang thdp nhat. Dwa trén 6 loai lang phi chinh dwoc nhén dién,
nghién ciru dé xuét cdc cong cu tinh gon phu hop (5S, Kaizen, VSM, Quén ly trwrc quan, Poka-Yoke) dé Nha
trieong loai bo lang phi, ndng cao hiéu qua, chat lwong dao tao va sw hai long cua sinh vién.

» Tt khoa: lang phi, quan tri tinh gon, trirong dai hoc, gido duc dai hoc.

Applying lean management in universities helps
identify and eliminate waste, improving operational
efficiency, teaching and research quality, and
resource optimization. This study identifies waste
types at the University of Labour and Social Affairs
(main campus) via a survey of 389 students from 6
faculties. Results show time waste is most prevalent;
waste from unclear information is least significant.
Based on identifying six main waste types, the study
proposes suitable lean tools (5S, Kaizen, VSM,
Visual Management, Poka-Yoke) for the University to
eliminate waste, enhance performance, educational
quality, and student satisfaction.

* Key words: waste, lean management, university,
higher education.

JEL codes: L80, L81, L83, M54
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Ngay gwi phan bién: 08/5/2025
Ngay chép nhan déng: 04/9/2025
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1. bit van dé

Quan tri tinh gon (Lean Management) la phuong
phép quan Iy tap trung vao céi tién lién tuc va loai bo
lang phi, dugc ap dung hi¢u qua trong nhicu t6 chic
(Womack va cong su, 1990; Nguyén Ding Minh va
cong sy, 2013). Trong gido duc dai hoc, quan tri tinh
gon la cong cuy tieém nang dé doi mai, giam thicu lang
phi va nang cao hi€u qua quan tri (Seddon va Caulkin,
2007; William K. Balzer, 2010).

Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi (PH Lb-XH)
la co s& gido duc dai hoc cong 1ap dinh hudng ung

dung. Trong bbi canh huéng toi tw chi tai chinh,
viéc o1 wu chi phi va ning cao ning suit 13 yéu cau
cap thiét. Nghién ctru nay nhan dién céc loai ling
phi tai Truong PH LD-XH (try so chinh) tir goc
nhin sinh vién, 1am co s& dé xuét cong cu quan tri
tinh gon pht hop, gop phan hién dai hoa quéan tri
dai hoc.

2. Co so Iy thuyét vé quan tri tinh gon va quan
tri tinh gon trong gido duc dai hoc

2.1. Co s¢'ly thuyét chung vé qudn tri tinh gon

Quan tri tinh gon (QTTG) la h¢ thong tu duy va
phuong phap quanly nham t6i da hoa gi tri cho khach
hang bang cach loai bo lang phi (hoat dong khong tao
gia tri gia tdng) trong cac quy trinh (Womack va cong
su, 1990; Ohno, 1988; Nguyen Dang Minh, 2015).
QTTG sur dung tri tué tap thé dé cat giam chi | phi, rut
ngan thoi glan va nang cao chit luong (Nguyén Pang
Minh va cong su, 2013).

2.2. Co s6' 1y thuyét chung vé qudn tri tinh gon
trong gido duc dai hoc

2.2.1. Khai niém quan tri tinh gon trong gido duc
dai hoc

Nguyén Dang Minh (2018) dinh nghia quén trj dai
hoc tinh gon la “sy chuyén giao, ap dung tu duy, h¢
théng cac phuong phap, cong cu cia QTTG vao trong
cac hoat dong quan tri ciia dai hoc”. Nhom tac gia de
xuét dinh nghia: “QTTG trong giao duc dai hoc la
qua trinh tmg dung c6 hé thng tu duy, phuong phéap
va cong cu cia QTTG vao céc hoat dong quan ly cua
trudng dai hoc nham lién tyc cit giam lang phi, dap
{ig tot hon nhu cau ciia cac bén lién quan (ndi bd va
bén ngoai)”.

* Trwong Dai hoc Lao dong - Xa hoi; email: haoulsa@gmail.com - vanphong.sky@gmail.com
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2.2.2. Lang phi trong gido duc dai hoc

Liang phi 1a hoat dong tidu ton tai nguyén nhung
khong mang lai gia tri tir goc nhin nguoi thu huong
(Balzer, 2010). Trong gido duc dai hoc, lang phi
la nhitng yéu t0 khong c6 gia tri gia tang (Theresa
Waterbury, 2011) Nhom tac gia dinh nghia: “Lang
phi trong glao duc dai hoc la bt ky hoat déng ndo
tiéu ton nguon luc nhung khong tao ra gla tri gia tang
cho cac bén lién quan trong qud trinh van hanh ciua
co so gido duc dai hoc”.

Duya trén Ohno (1988) va déc thu gido duc dai hoc,
lang phi c6 thé chia thanh hitu hinh (thoi gian, co sé
vat chét, lao dong, thira dau vao...) va v6 hinh (tu duy,
phuong phap, co hdi...). Nghién ctru nay tép trung vao
6 loai lang phi sau tir goc nhin sinh vién tai Truong
bH Lb-XH:

(1) Lang phi hitu hinh: Bao gdm cac loai lang phi
c6 thé dinh lwong hodc quan sét truc tiép nhu: ling
phi vé thoi gian cho doi, di chuyén khong can thiét;
lang phi vé co s& VAt chat, trang thiét bi khong dugce
str dung hi€u qua hogdc hu hong; lang phi vé lao dong
do quy trinh phue tap, bo tri cong viéc chua hop 1y;
lang phi do thira cac yeu to dau vao (tai li¢u, thong tin
du thtra...).

(2) Lang phi vo hinh: Bao gém cac loai lang phi
kho nhén dién va do luong hon nhu: lang phl tu duy
(khong tan dung hét tiém ning, ¥ tudng ciia cac thanh
vién); lang phi phuong phap (quy trinh lam viéc, hoc
tap kém hi€u qua); lang phi co hdi (bo 16 co hoi hoc
tap, phat trién, hop tac...).

Trong khudn kho nghién ctru nay, v6i gidi han vé
thoi gian va ngudn lyc, nhom tac gia tap trung khao
sat 6 loai lang phi dugc cho 13 phd bién va co thé nhan
dién tuong di 16 rang tai Truong DH LD -XH, dya
trén goc nhin cia sinh vién:

(1) Lang phi thoi gian: Sy chd doi, cham tré do
quy trinh, thu tyc, dich vu kém hié¢u qua.

(2) Lang phi hoat dong: Cac quy trinh, sy kién
khong mang lai gié tri thiét thuc.

(3) Lang phi co so vt chat, trang thiét bi: St dung
khoéng t6i wu tai san, khong gian, thiét bi.

(4) Léng phi vé lao dong (nhén lec): Chua khai
thac hi¢u qua nang luc, k¥ nang, thoi gian cta can bo,
gidng vién, sinh vién.

(5) Lang phi do thong tin khong ro rang: Thong
tin thiéu chinh xac, khong kip thoi, kho tiép can gay
hiéu 1am, sai sot.

(6) Lang phi do thira cac yé'u’ 16 ddu vao: Cung cap
du thtra nqun luc (co s vat chat, tai lidu, thong tin...)
so voi nhu cau.

3. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru sir dung dit liéu thir cép (tai liéu khoa
hoc) va so cap (khao sat dinh lugng). Poi tugng
khao sat 1a 389 sinh vién nam 1-4 thudc 6 Khoa tai
tru s6 chinh Truong PH LD-XH, dugc chon ngﬁu
nhién thudn tién. Bang hoi st dung thang do Likert
5 mirc d6 (1: HTKPY - 5: HTPY) dé danh gia cac
biéu hién lang phi. Quy udc mirc d: 1.00-1.80: Rat
thap; 1.81-2.60: Thap; 2.61-3.40: Trung binh; 3.41-
4.20: Cao; 4.21-5.00: Rét cao. Dir lidu thu thap qua
Google Forms (1-15/10/2024), xir ly bang Excel va
SPSS (thong ké mo ta).

4. Két qua nghién ciru vé nhan dién cac loai
ling phi dang ton tai & Truong Pai hoc Lao dong
- Xa hoi

Bang 4.1: Két qua khao sat vé 6 loai lang phi tai
Trwong BPH LD-XH

r | Tennhém | TT trong Mb t chi it cic logi LP p1a | aic | T | M
LP nhém LP do
: PRI A ax FasoTE
1 L!ch hoc sap xép khong hfjp Iy d?n dén SV khong cd thoi aat ool s | 1w
gian tham gia cac hoat ddng khac.
; NY mat nhiéu thoi gian di chuyén gitta céc I6p hoc, giang 345 [ 0gg | 4 | oy
duong.
Lang phi Gidng vién mét nhigu thoi gian 6n dinh trat ty l6p, khdi
W gian 3 dong thiét bi hd trg giang day 40610811 2 | B
f NY [nat rlhleu,thfn gian cpd doi: ket qua thi, diém ren 389109 3 | By
luyén, két qua xét hoc bong...
5 SV mat r]hleu thof|Ag|an: xép hang thang may, g/ 14y xe, 238|097 1 |y
muon sich thu vién...
1 |76 chirc cac hoat dong ngoai khéa, hudng nghiép, hdi
théo nhung khdng co nhigu SV tham gia 4231098 1 |HTDY
; Sv,tham‘g\a ca§ hoat dgng pgoal khda, hudng nghiép, hoi sl ls | T
thao khong phui hop véi nganh hoc
12 Lang ptn 3 Thiéu qu trinh, hudng dan giai quyét cac van dé lién 396 1090 2 | oy
hoat dong quan dén SV
4 Quy tnnhAxu' IY cac_vanl?‘e lién q,uanlden ?V phtrc tap, 31710922 | T
khong phan dinh rd nhiém vu cla cac phong ban
5 Thiéu bgph?n hg trgmotﬂcuaﬂ, NY ppal dén nhiéu phong 387 082 |3 | oy
ban, nhiéu [an dé giai quyét cong viéc
1 Cic tlhuetAb\_ phonglhoc (den, quat, bang, méy chiéu, loa...) 287 loge | 1| oy
b0 tri khong hop Iy
o ; Cic phgng chu’clrjang (,phong may tinh, thu vién...) chua 207 10215 | 1L
Léng phi dugc sir dung hiéu qua
13 cc/yso vit 3 Caf thlgt b1ﬁ|en, may méc bi hw hang khdng dugrc stra 305 [0go | 3 | oy
chat chita kip thoi
4 |SV quén tat cac thiét bi dién sau khi sir dung 346085 2 | By
5 SVNsu"dung catth[gt bi dlgn (qen, quat,...) @ mic cng a1 lossla | 1w
sudt [n hon so vdi nhu cau st dung.
! Y kién clia SV khong duor lang nghe, coi trong. 298 (1144 TL
) S\{ khor\wg dong vai tro [ luc lugng to chie chinh cac hoat 256 1108 | 5 | Koy
Uine ohiva dong danh cho SV
14 l::zgnlve 3 Nha trutmg thiéu co ché khuyén khich SV hoc tép, nghién 209 l007]3 | T
o ctru khoa hoc (NCKH). ) '
4 |SV khdng quan tam dén két qua hoc tap, NCKH 712 | T
5 Céc dé tai NCKE cu\a SV chi d:mg 0 ly thuyét, chua ap 203 l0gol 1| oy
dung dwoc nhiéu vao thyc té
N B TR =
1 Thleu h:ucng da’n sudung co'sd Yat thavt (phong hoc, thiét 267 logalal 1w
bj,...) dan dén st dung sai myc dich hogc lam hong.
Thi€u hung dan, phd bién vé chuong trinh dao tao
— 2 |(CTOT), phuong phép hoc tap din dén SV hoc tip kém 301(089(3 | TL
Lang phi do hiéu qu3
thong tin e T ax
15 Khone 15 Céc quy dinh, thong bao dugc phd bién dén SV khong rd
i J 3 |rang, khong kip thoi dan dén SV hoan thanh tré han, phai | 3.89 | 1.06 | 1 | BY
g 1am lai nhiéu [3n
4 |Thiéu tinh dong bo gilta cac thong tin phd bién dénSV | 3.4510.91| 2 | BY
5 thong E'ng.dung cOng nghé thong tin vao hoat dong quan 25711071 5 | vev
Iy, truyén tin cho SV
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Tennhém | TT trong Mé t chi tétcic logi LP ore | oic | | M

LP nhém LP do

1 Pnﬁn m'%m sV khﬁng duoc st dung hidu qué, nhiu tinh anl1osl 4| T

nang khdng dugc st dung

Tai liéu hoc tap, gido trinh khong dugc chuyén dén SV kip

thai hodc khong dugc SV st dung

1.6 |thira cac CTBT khong phi hop, nhigu mon hoc khéng tng dung

yéu t6 dau dugc vao thyc t&

vao s Thang tin, thong béo tl trurdmg i SV qua qué nhigu kénh
dan dén tring 13p thong tin

5 Lap dat nhigu den, quat trong phong hoc nhung bé tri &
cac vj tri khong hgp Iy

Ghi chii: DTB: Diém trung binh; PLC: D léch chuan; TH: Thir hang

2 389 (076| 2 | DY

Lang phi do

3 311|114 5| TL

3431070| 3 | BY

4121086 1| BY

Nguon: Tong hop diF liéu khdo sat ciia nhém tc gia, nam 2024

Két qua khao sat cho thiy nhu sau:

Lang phi thoi gian (Cao nhdt): Noi bét 1 thoi gian
cho doi (thang may, gm xe, muon sich: DTB=4.34),
giang vién mat thoi gian 6n dinh 16p/chuan bi thiét
bi (DTB=4.06), chd két qua hoc tap/hoc bong lau
(PTB=3.89). Cho thay quy trinh van hanh va dich vu
hd trg can cai thién.

@ang phi hoat déng (Cao thir hai): Dang ké nhat
1a t6 chire hoat dong ngoai khoa it sinh vién tham
gia (DTB=4.23), thiéu quy trinh/hudng dan 1d rang
(PTB=3.96), thiéu co ché «mot cira» (PTB=3.87).
Can cai tién quy trinh hanh chinh va t6 chiic hoat
dong hiéu qua hon.

Léng phi do thira yéu t6 dau vao (Cao thir ba):
B6 tri thira/khong hop ly dén/quat (DTB=4.12), tai
liéu/gido trinh khong hi¢u qua/kip thoi (PTB=3.89),
thong tin trung 13p qua nhién kénh (DTB=3.43). Can
ra soat viéc dau tu va cung cap nguon lyc.

Léng phi co s6 vt chat (Cao thi ti): B tri thiét b
phong hoc chua hop ly (DTB=3.87), sinh vién quén
tat dién (DTB=3.46), thiét bi hong chdm sira chita
(DTB=3.45). Yéu cau cai thién quan Iy va ning cao ¥
thire sinh vién.

Léng phi vé lao déng (Cao thir nam): D& tai
NCKH sinh vién thiéu tinh tmg dung (PTB=4.03) la
cao nhét. Cac van dé khéc (sinh vién chua quan tim
hoc tap/NCKH, thi€u co ché khuyén khich, y kién SV
chua dugc coi trong) ¢ muce trung binh. Can két noi
1y thuyét - thuc hanh va phat huy tiém néng sinh vién.

Lang phi do thong tin khong ro rang (T) hép nhat):
Du thip nhit, nhung quy d1nh/th0ng bao chua 1o
rang/kip thoi (PTB=3.89) va thleu dong bd thong
tin (DTB=3.45) van & mirc cao. Can cai thién tinh &
rang, kip thoi, dong bo cia thong tin.

T phan tich trén, nhém nghién ctru tong hop thir
tur uu tién loai bo lang phi trén dua trén két qua danh
gia trung binh ctia sinh vién, th tu uu tién cac loai
lang phi can duoc tap trung giéi quyét tai Truong DH
LD-XH la: (1) Lang phi thoi gian; (2) Lang phi hoat
dong; (3) Lang phi do thira cac yéu té dau vao; (4)

Lang phi co s¢ vat chét, trang thiét bi; (5) Lang phi
ve lao dong; (6) Lang phi do thong tin khong 16 rang.

5. Lua chgn cong cu quéan tri tinh gon tai
Truwong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

Dua trén viéc nhan dién céc loai lang phi phd bién
tirkét qua khao sat, Nha truong c6 thé xem xét lya chon
va ap dung mot s cong cu quan tri tinh gon phu hop
nham t6i vu hoa hoat dong, nang cao chat lugng va sy
hai 1ong ciia sinh vién. Dudi day 1a mot s6 dé xuat:

(1) Ap dung cong cu 58 (Sang loc - Sdp xép - Sach
sé - Sdn soc - - Sén sang): Cong cu nay dac biét hiru ich
dé giai quyet “lang phi co s¢ vét chét, trang thiét bi” va
g6p phan giam “lang phi thoi gian tim kiém”.

Sang loc: Loai bo cac vat dung khong can thiét
(tai liu cii, thiét b hong, o6 dung ca nhan khong lién
quan) khdéi khong gian lam viéc, hoc tap, phong chirc
nang, thu Vién

Sép xép: To chic lai khong gian (phong hoc,
phong 1am viéc, thu vién), b tri trang thiét bi, tai li¢u
mot cach khoa hoc, logic, dg thay, dé lay, dé tra lai.
Xay dung hé thong luu trit ho so, tai liéu hi¢u qua.

Sach sé: Thuc hién v¢ sinh thuong xuyén cac khu
vuce chung, phong hoc, phong 1am viée. Lén lich bao
tri, bao dudng dinh ky trang thiét bi.

_ San soc: Duy tri viée thuc hién 38 trén mot cach
bén viing thong qua quy dinh, kiém tra dinh ky va
hinh thanh théi quen.

Sén sang: Nang cao nhan thirc va y thirc tu gide
thuc hién 5S cho toan thé can b0, giéng‘ vién, nhan
vién va sinh vién thong qua dao tao, truyén thong va
khuyén khich.

_ (2) Ap dung Kaizen (Cii tién lién tuc): Phu hop
deé gidi quyet nhicu loai lang phi, dac biét 1a “lang phi
hoat dong” va “lang phi thoi gian” thong qua viéc
khuyén khich cac cai tién nhd, thuong xuyén tir tat
ca thanh vién.

Xdy dung van hoa Kaizen: Khuyén khich moi
nguoi chi dong d¢€ xuat y tudng cai tién quy trinh lam
viéc, hoc tap, phuc vu.

Thanh lap cac nhom Kaizen: Bao gdm giang vién,
can bg, sinh vién de cung nhau phén tich, tim g1a1
phap cho cac van dé cu thé (vi du: rit ngén thoi gian
lam thu tuc, cai thién lich hoc).

Thiét lgp hé zhé’ng tié}) nhdn va phan hoi dé xudt:
Ghi nhén, danh gia va khen thuong cac y tuong cai
tién hiéu qua.

Ung dung céng nghé: Lién tuc cai tlen cac hé

théng quéan ly hoc tép, dich vy truc tuyén dya trén
phan hoi nguoi dung.
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(3) Sit dung Bén dé dong gid tri (Value Stream
Mapping - VSM): Cong cu manh mé dé phan tich cac
quy trinh phtre tap, nhén dién cac bude khong tao gla
tri, diém nghén, tir d6 giai quyét “ling phi thoi gian”
va “lang phi hoat dong”.

Phan tich quy trinh tuyen sinh, nhdp hoc: Xac
dinh cac budc gdy cham tré, thi tuc ruom ra dé loai
bd hoac don gian hoa.

. Phan tich quy trinh dang ky hoc phan: Tim cach
toi uu hoa hé thong, giam thoi gian cho doi va loi
dang ky.

Phan tich quy trinh xi Iy yéu cau cua sinh vién
(nhu: cap bang diém, gidy xac nhén): Xac dinh cac
diém tac nghén, thoi gian cho doi gitra cac bo phan dé
cai thién luong cong viéc.

BDanh gia quy trinh dao tao va NCKH: Xac dinh
cac hoat dong khong can thiét, to1 uu hoa viéc st dung
nguon lyc.

(4) Swr dung cong cu Quan ly tryc quan (Visual
Management): Gitp thong tin tré nén 16 rang, dé
hiéu, dé theo doi, qua d6 giam “lang phi do thong
tin khong rd rang” va hd tro kiém soat cong viéc, tai
nguyeén.

Sir dung bang Kanban: Quan 1y tién d6 cong viée
cta cac phong ban, du an NCKH, theo doi yéu cau
cua sinh vién mot cach tryc quan.

Bién bdo, chi dcfn ro rang: Str dung cac biér} béo,
méd mau, so d6 dé hudng dan sinh vién di chuyén, st
dung thiét bi, tuan thu quy dinh.

Hién thi thong tin quan trong: Cong khai cac lich
trinh, k& hoach, két qua hoat dong, chi s6 do luong
hiéu suat (KPIs) tai cac vi tri d¢ quan sat.

Quan ly truc quan tinh trang {hiét bi: St dung thé
mau hodc bang trang thai dé bi€t thi€t bi nao dang
hoat dong tot, dang bao tri hay can sura chira.

(5) Sw dung cong cu Phong ngira 16 (Poka-
Yoke): Tép trung vao viéc thiét ke lai quy trinh hoac
h¢ thong d€ ngan chan 161 x4y ra hodc 1am cho 101 dé
dang bi phat hién, hitu ich trong viéc giam “lang phi
do thong tin khong rd rang”, “lang phi hoat dong”
“lang phi thoi gian” do phai stra 16i.

Trong hé thong dding ky hoc phan: Thiét 1ap canh
béo tu dong khi sinh vién dang ky trung lich, thiu tin
chi tién quyét hodc vuot qua so tin chi cho phép.

. Trong cong tac khao thi: St dung phan mém tron
d€ thi ngau nhién, ap dung cac bién phap ky thuat dé
phong chong gian 1an trong thi truc tuyén, chuan hoa
quy trinh cham thi.

Ti rong quy trinh hanh chinh: Thiét ké cac biéu mau
tryc tuyen 0 céc truong thong tin bat budc, dinh dang
chuan dé tranh nhap thiéu hodc sai thong tin.

Trong quan ly {hiét bi: Thiét ké cac co ché van
hanh don gian, chong lap dat sai hoac sir dung sai
muc dich.

Viéc lya chon va trién khai céc cong cy nay can
duoc thuc hién mot cach co hé thdng, bat dau tu
nhitng khu Vuc/quy trinh c6 lang phi rd rét nhat (nhu
lang phi thoi gian, lang phi hoat dong theo két qua
khao sat), dong thoi can c6 su cam két tir lanh dao va
sy tham gia tich cuc ciia toan thé can b, giang vién,
nhan vién va sinh vién.

6. Két luan

Nghién ctru ndy da chi ra ring tinh trang ldng phi
tai Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi, dudi goc nhin
ctia sinh vién, 1a kha phd bién va biéu hién dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, ca hitu hinh va v6 hinh. Két qua
khao sat cho thiy “lang phi thoi gian™ 14 van dé duoc
sinh vién nhdn dién ¢ mic do cao nht, tiép theo la
“lang phi hoat dong”, “lang phi do thira cac yéu to
dau vao”, “lang phi co s¢ vt chat”, “lang phi vé lao
dong”, va cudi cung la “lang phi do thong tin khong
0 rang”.

Su ton tai ciia cac loai ling phi nay, dic biét la
nhung lang ph1 dé nhén biét va co kha nang loai bo, dat
ra yeu cau cap thiét cho Nha truong can c6 mdt danh
gia tong thé va nghiém tic vé hiéu qua st dung cac
nguon lyc. Viée nhén dién va chu dong loai bo nhiing
lang phi khong tao ra gia tri gia tang khong chi giup
cat giam chi phi van hanh ma con giai phong ngudn
luc dé tap trung vao cac hoat dong cot 161, mang lai gia
tri thuc sy cho nguoi hoe va cac bén lién quan. Day 1a
tién dé quan trong dé Trudng Dai hoc Lao dong - Xa
hoi nang cao cht lugng dao tao, tang cudng nang lyc
canh tranh va phét trién bén viing trong bdi canh ty chit
dai hoc va hdi nhap quoc t€ ngay cang sau rong. Viéc
ap dung cac cong cy quan tri tinh gon phu hop, nhu da
de xuat 1a mot huong di tiém nang dé Nha truong giai
quyét hiéu qua van dé nay.
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BAO TAO NH[\N LUC NGANH CONG NGHE THONG TIN BAP UNG
YEU CAU TUYEN DUNG CUA CAC DOANH NGHIEP
TRONG BOI CANH CHUYEN Boi SO

TS. Vii Hong Phong* - Pham Nguyén Nguyét Anh**

Véi sw bung né caa Internets, chuyén déi sé la mét xu thé tat yéu ma khéng mét quéc gia nao cé thé dirng
ngoai cuéc. O Viét Nam chuyén déi sé dang dwoc xem 1a xu hwéng tat yéu déi véi sw phat trién cta moi
linh vwe trong cudc séng. Bé thuc ddy chuyén déi sé quéc gia, Viét Nam cén thwe hién déng bé nhiéu yéu
té mang tinh c16ng bé nhw nhiém vu vé hoan thién, d6i méi céng nghé bao gém ha tang sé, cdc nén téng 36,
cdc céng nghe sé chuyen dung va ddc biét la dao tao dwoc dbi ngu ky sw cong nghe théng tin nham trién
khai chuyén déi sé trong cdc co’ quan, doanh nghiép dép u’ng yéu cau chuyén déi sé. Do d6, nhu cau tuyen
dung nhén Iwc nganh céng nghé théng tin ngay cang nhiéu. Pay la co héi va ciing la thach thirc rat Ion déi
v6i co’ sé dao tao nhan Iwe, cdn nghién ciru dé cé giai phdp dao tao nhan Iwc nganh céng nghé théng tin
ddp ng nhu cdu caa doanh nghiép trong bdi canh chuyén déi sé hién nay.

« Tlr khda: dao tao, ngudn nhan luc, cong nghé théng tin, chuyén déi sé.
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With the explosion of the Internet, digital
transformation has become an inevitable trend
that no country can ignore. In Vietnam, digital
transformation is considered an essential trend for
the development of all sectors in life. To promote
national digital transformation, Vietnam needs to
simultaneously implement a number of synchronized
factors, such as the tasks of improving and
innovating technology, including digital infrastructure,
digital platforms, specialized digital technologies, and
especially training a team of information technology
(IT) engineers to implement digital transformation
in agencies and businesses in line with the
transformation requirements. As a result, the demand
for IT personnel is increasing significantly. This
presents both an opportunity and a major challenge
for institutions responsible for training human
resources. It is necessary to conduct research to
develop effective training solutions for IT personnel
that meet the needs of businesses in the current
context of digital transformation.

liéu sb, cong nghé s6 dang dugc trién khai manh
mé& ¢ Viét Nam va trén toan thé gl(n (4) Do do,
mudn dap tng dugc véi nhirng yéu cau mai cua
doanh nghiép, Viét Nam can dao tao nguon nhan
lwc nganh CNTT du s6 lugng va dam bao vé chit
luong trong bdi canh chuyén doi sb6. Day 1a mot
thach thirc rat 16n ddi voi cac co so dao tao nganh
CNTT, tu viéc xay dung ndi dung chuong trinh
dao tao dén trién khai cac hoat dong dao tao nham
nang cao chat luong ngudn nhan luc trong boi
canh chuyén doi so.

C6 thé hiéu ngudn nhan lyc CNTT 1a ngudn
nhan lyc lam viéc trong cac doanh nghiép vién
thong, doanh nghi¢p cong nghé¢ thong tin; nhan
luc cho tng dung cong ngh¢ thong tin; nhan luc
y, cho ddo tao cong nghé thong tin, dién tir, vién

thong va sur dung cac ng dung cong nghé thong
tin. Nguén nhan lyc nay Ia yéu t6 then chét co y
nghia quyét dinh ddi véi viéc Umg dung va phat
trién CNTT tai Viét Nam. Dé c6 thé lam tot trong
nganh CNTT, nhan lyc nganh nay can phai co
kién thirc, ky nang chuyen sau veé Khoa hoc may

» Key words: training, human resources, information
technology, digital transformation.

1. Dt van dé

Trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0,
xu hudng chuyén ddi sé nham nang cao ning suat
lao dong va hi€u qua hoat dong 1a xu hudng tat

yeu ctia cac doanh nghiép. Trong boi canh do, nhu
cau k¥ su cong nghé thong tin (CNTT) 1a rat 16n
nham xay dyng va van hanh duoc hé thong dir

* Trwong Dai hoc Thuong Mai; email: phong.vh @tmu.edu.vn

tln}l, Cong nghé phan mém, Ky thuat may tinh, Hé
thong thong tin, Mang may tinh va truyén thong,
An toan thong tin mang, nghién ctiru phat trién,
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gia cong hay tmg dung hé thong phan mém; kién
thirc vé thiét ké, xdy dung, cai dat, van hanh va
bao tri cac thanh phan phan ctng, phin mém ctia
hé théng may tinh va cac hé théng thiét bi dua trén
may tinh; kién thirc vé mang may tinh va truyén
thong. Pay 1a nhiing kién thic, k¥ ning rat cn
thiét cho viéc xay dung va van hanh hé théng co
s& ha tﬁng phuc vu cho chuyén ddi sb & Viét Nam
hién nay.

2. Nhu ciu nhén lyc nganh cong nghé thong
tin va nhirng van dé dit ra ddi véi dao tao nhin
Iwe nganh c6ng nghé thong tin

Trong bdi canh chuyén ddi sd, muyc tiéu phat
trién manh chinh phu dién tir cua Viét Nam cung
V01 sy phat trlen manh m& cua cac cong ty phat
trién phan mém va xay du’ng, tu van phat trién
CNTT dang dan dén nhu cau su dung nhan lyc
¢6 trinh d6 cao nganh CNTT la rat 16n va co xu
hudng ngay cang tang. Theo du bao cua Topdev
thi truong nhan lyc CNTT cua Viét Nam giai doan
2025 - 2026 thiéu 200.000 - 220.000 nhan lyc mdi
niam va thuc té cho thay chit lugng ngudn nhan
luc CNTT tin hién nay chua dap tng dugc yéu
cong viée. (6) Do do, cac doanh nghiép cong ngh¢
thong tin gap rat nhiéu khé khan trong viéc tuyen
dung nhan lyc nganh CNTT, dac biét 1a cac vi tri
yéu ciu céng nghé mai nhu Al dién toan dam
may, loT, dién toan lugng tir,... va tu trinh do tur
senor trg [én. Ngoa1 ra, theo danh gla cua cac nha
tuyén dung 1a céc ung vién con yeu cac ky nang
nhu k¥ nang vé cong nghé, k¥ ning giao tlep, ky
nang lam viéc nhom, k¥ nang quan ly cong viéc.

Ciing theo bao cdo cua TopDev “Viét Nam da
gy duoc su chii y khién cho cac cong ty cong
nghé trong khu vuc tim dén dé thué hoic xay dung
d6i ngii phat trién san pham tai day, lan song khoi
nghiép sang tao trong linh vuc cong ngh¢ ngay
cang manh, dic biét sau cac thuong vu dau tu
16n cho cac startup cong nghé. Lan séng chuyén
minh ciia cic doanh nghiép truyén théng (Digital
Transformation - DX) nhu du lich, ndng nghiép,
bat dong san... déu mudn lam DX va thuong mai
dién ttr cling dan dén viéc ting manh nhu cau nhan
luc nganh cong ngh¢ thong tin trén dién rong trong
nhirng nam sap t4i.

Céac hudng nghé nghiép cua nganh cong nghé
thong tin rat da dang. Tly theo ddc trung ctia mang
nghiép vu cta cac doanh nghiép, co thé phan loai
cac vi tri vi¢c lam ctia nhan lyc nganh cong nghé
thong tin nhu bang dudi day:

Bang 1. Vi tri nhan luc cdng nghé théng tin cé
nhu ciu tuyén dung cao cia cac doanh nghiép
trén dia ban Ha Noi

2022 2023 9/2024
SL % SL % SL %
Lap trinh 1160 58,3 1571 59,2 811 60
Kiém thir phan mém 338 17 465 17,5 233 17,2
Phén tich dit liéu 163 82 231 87 122 9,0
Van hanh hé thdng 161 8,1 191 72 95 70
Phén tich nghiép vy 167 84 197 74 91 6,8
Tong s8 1989 100 2655 100 1352 100

Nguon: Tong hop nhu cau tuyén dung nhan luc ciia mét 15 cong ty cong
nghé thong tin trén dia ban Ha Noi, 2024

STT Vij tri cong viéc

ol |s|lw|N |-

Vé chat lugng, nhu ciu tuyén‘dung nhan luc
tap trung nhiéu vao trinh do cao da'ing, dai hoc tro
1én. Cu thé, bang 2 cho thay hiu hét cic cong ty
déu yéu cau tmg vién tét nghiép cao ding, dai hoc.
Trong d6, trén 75% cac vi tri tuyén dung la yéu
cau ung vién co trinh d¢ dai hoc, cao dflng va ty
1¢ nay tang qua cdc nam con tmg vién c6 trinh do
nhu trung cap hodc chi t6t nghiép cac khoa dao tao
ngan han tai cac co so dao tao chi chiém ty 1¢ thap,
trung binh giai doan 2022 - 9/2024 1a 19% va ty 1€
nay c6 xu hudéng giam dan.

Bang 2. Tong ho'p nhu cau tuyén dung nhan lyc
cdng nghé thong tin theo trinh dé cha mot s6
doanh nghiép trén dia ban Ha No6i

2022 2023 9/2024
SL % SL % SL %
1 |Caodang, daihocvatréndaihoc | 1771 | 757 | 2471 | 80,5 | 1372 | 873
2 |Trung cdp/dao tao ngan han 569 243 599 19,5 200 12,7

3 [Tongsé 2340 | 100 | 3070 | 100 | 1572 | 100

Nguén: Tong hop nhu cau tuyén dung nhan e ciia mét 15 cong ty cong
nghé thong tin trén dia ban Ha Noi, 2024

STT Trinh d6 chuyén mon

Xeét theo vi tri, kinh nghiém thi cac doanh
nghlep ¢6 nhu cau tuyén dung cao ddi voi cac
ung vién co nhiéu kinh nghiém lam viéc, thé hién
& thoi gian thuce té 1am viée thuc chién, kién thuc,
ky nang tich lily duogc va vi tri dugc ddm nhan.
Yéu cau vé kién thuc, ky nang, kinh nghiém cta
cac vi tri 1a khac nhau tuy theo vi tri cong viéc
dam nhan.

Bang 3. Tong ho'p nhu cdu nhan lyc lap trinh
vién theo vi tri, kinh nghiém cia mét sd doanh
nghiép trén dia ban Ha Noi

2022 2023 9/2024
SL % SL % SL %
Gidm ddc phat trién phan mém 23 20|35 |22 | 18 | 22
Quan Iy phat trién phan mém 34 | 29| 55 [ 35| 28 | 35

STT Vij tri cong viéc

—

Lap trinh vién trudng/Trudng nhom phat trién | 116 | 10 | 161 | 10,3 | 85 | 10,5

L4p trinh vién cao cap 285 | 246 | 369 | 235 | 221 | 273

s |w |~

Lap trinh vién trung cdp 350 | 30,2 | 429 | 27,3 | 232 | 28,7

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 1 thing 10 (s6 297) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

2022 2023 9/2024
STT Vi tri cong viéc
SL| % | SL| % |SL| %
6 |Lap trinh vién so cap 118 [ 10,2 | 188 | 12 | 73 | 9,0
7 | Thyc tap sinh/Nhan vién méi vao nghé 234 120,1| 334 | 21,2 | 154 | 188
8 |Tongsd 1160 | 100 | 1571 | 100 | 811 | 100

Nguon: Tong hop nhu cau tuyén dung nhan lec ciia mét 15 cong ty cong
nghé thong tin trén dia ban Ha Noi, 2024

Vé tién lwong, thu nhap cho cac vi tri nganh
cong nghé thong tin

Tai Viét Nam nhiing nim gan ddy, nhu cau thuc
tién vé dao tao cac k¥ su co kha nang phan tich,
thiét ké, xay dung va diéu hanh hoat dong cua cac
hé thong CNTT dang ngay cang 16n. Dic biét 1a
trong thoi dai bung nd thong tin hién nay, nhu cau
xay dung, phat trién va quan 1y cac hoat dong cta
chinh phu dién tir, thuong mai dién ti, giao duc
dién tt,... dang ngay cang doi hoi nhitng chuyén
gia gioi vé CNTT tai Viét Nam.

Theo két qua khao sat lvong cua First Alliance
(2021), muc luong cua cac vi tri thudéc nganh
CNTT rét cao, cao hon rét nh_iéu so vo1 nhan luc
nganh kinh té - quan 1y. Cu thé:

Bang 4. Mirc lwong clia modt sd vi tri cong viéc
nganh cong nghé thong tin (USD/thang)

» TP. Hb Chi Minh Ha Noi

Vi Kinh nghiém | Min Max  |Kinh nghiém| Min | Max
Data Scientist 1-5 1,500 | 5,000 1-5 1,500 |5,000
Senior Bridge System Engineer 6-10 2,000 | 3,000
Data Engineer 13 800 1,500 13 1,500 |5,000
Project Manager 5-10 2,000 3,500 5-12 1,500 |3,500
Business Analyst 3-8 1,500 2,500 2-5 1,000 | 2,000
QA/QC Manager 6+ 2,000 | 3,000 6+ 1,500 |2,500
QA/QC Engineer 1-6 600 | 2,000 1-6 500 |1,500
Senior Tester/ Test Lead 35 700 1,800 35 700 {1,500
ERP/SAP Consultant Lead 5-10 2,500 | 5,000 5-10 1,500 |4,000
ERP/SAP Consultant 2-5 1,000 | 2,500 2-5 800 {2,000

Nguon: VietNam 2021 salary guide - Khdo sdt heong nam First Alliance
Theo thong ké ciia nén tang tuyén dung TopCV,
trong s6 10 nganh nghé dugc khao sat, IT phan
mém va Cong nghé thong tin (CNTT) thuéc nhoém
¢6 luong cao nhat khi so sanh vé nhan sy ¢6 cling
tham nién.

Véi du bao nhu cau nhan luc va muc luong,
thu nhap ngay cang ting cua nganh CNTT dang
tao co hdi cho nhan luc nganh nay c6 co hoi viéc
1am t6t hon, muc luong cao hon. Pay 1a co hdi cho
cac co sé dao tao nganh CNTT trong tuyén sinh
dao tao va cling 1a thach thtrc trong viéc nang cao
chét luong dao tao nhdm dap tng yéu cau ngay
cang cao cua doanh nghiép. Thuc té nghién ctru
cho thdy cac doanh nghiép dang gip khé khin

trong tuyén dung nhan lyc chét luong cao nganh
CNTT do su khan hiém nhan Iyc chat lugng cao
nganh nay. Mot sO vi tri ma bd phan tuyén dung
rat kho khan khi tuyén dung 1a cac vi tri yéu cau
nhan lyc co6 trinh dd tr senior trd 1€n va nhiing
vi tri yéu cau st dung cong nghé méi nhu tri tué
nhan tao (Al), dién toan ddm may, internet van vat
(IoT), dién toan lugng tur, cong nghé chudi khéi
(Blockchain),...
Hinh 1. Trung binh mirc lwong cao nhat
cha cac nganh theo thim nién

Bonvi triéu dong

Thye tp sinh Dui 1 nam 1-3 ndm 3-5ndm Trén 5 nam

Kinh doanh/Ban hang IT Phan mém

Cong nghé théng tin

- Truyén théng/Marketing
=+ Bao hiém

Nguon: Top CV
4. Mot s6 giai phap nhim ning cao chit
lugng dao nhan lyc nganh cong nghé thong tin
dap ng yéu ciu tuyen dung cia doanh nghiép
trong bdi canh chuyen déi sb
Tai Viét Nam trong nhitng nam gan déy, dung
truéc nhu cau ngdy cang 16n ctua doanh nghiép,
sO co s& dao tao co nganh cong nghé thong tin
ngdy mot gia ting. Tuy nhién, nguoén cung nhan
luc nganh cong nghé thong tin dugc dao tao tur cac
co s& dao tao trong nude hién van chua dap tng
duoc nhu cau str dung nhan lyc nganh nay. V& mat
chinh sach, B Gido duc va Dao tao da ra dugc co
ché dao tao dic thu, vu tién trong tuyén sinh va dao
tao nhom nganh dao tao linh vuc may tinh, CNTT
s€ dap ung dugc nhu cAu vé dao tao nhan luc nay
cho toan bd nén kinh té qubc dan, bao gdbm: khoa
hoc may tinh, mang may tinh va truyén thong dit
liéu, k¥ thuat ph?m mém, hé théng thong tin, an
toan thong tin.... tao dong luc dé cac trudng gia
tang nang luc dao tao, dap ung yéu cau vé ngudn
nhan Iyc. Do do, thoi gian t6i cac co so dao tao
can di tat don dau, nim bat dugc xu hudng dau tu,
nhu cau nhan lyc nganh CNTT dé md nganh dao
tao CNTT, xay dung chuong trinh dao tao tién tién
dap g nhu cau cta doanh nghiép. Bén canh do,
céc co s& dao tao co chuyén nganh CNTT can lién
két chit ché véi cac doanh nghiép dé lién két dao
tao dap Gmg yéu cau cia doanh nghiép. Cu thé, can
tap trung vao cac giai phap sau:
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Thir nhdt, cac co c& dao tao can chi dong trong
viée xay dung, cap nhat ngi dung chuong trinh dao
tao, tu van tuyén sinh, to chtc tuyén sinh va t6
chtc thyc hién dao tao dap ung nhu cau cua thi
truong lao dong. Cu thé, cac co s¢ dao tao can tap
trung vao xay dung ndi dung chuong trinh dao tao
tién tién, chuyén sdu, cO ké thira cua céac truong
dai hoc dao tao vé cong nghé thong tin tién tién
trén thé gioi.

Thir hai, d6i méi phuong thirc dio tao, hudng
té1 ung dung CNTT vao giang day. Phuong thuc
dao tao phai thay dbi theo hudng hién dai, doi hoi
su sang tao, linh hoat trong van dung va st dung
cac thiét bi, cong nghé vao dao tao. Chuyén ddi
s6 khong chi 1a s6 hoa bai giang, hay tmg dung
cc phan mém vao soan bai giang, ma con 1a sy
chuyén ddi toan bo cach thirc, phuong phap giang
day, k¥ thuat quan 1y 16p hoc, tuong tac véi nguoi
hoc sang khong gian 50, khai thac cong nghé thong
tin dé to chtrc giang day thanh cong. Cac dir lidu
vé qué trinh hoc tap cua ngudi hoc ciing dugc theo
ddi va luu trit bang cong nghé chtt khong phai
thong qua hé théng hd so s6 sach thong thuong.

Thir ba, dao tao chuyén mon chuyén sau nganh
cong nghé thong tin két hop vai dio tao cac ki nang
mém cho sinh vién. Ngoai viéc chu trong dao tao
chuyén mén, cac co so dao tao can ddy manh dao
tao vé k§ nang mém dbi vai sinh vién nganh CNTT,
déc biét la cac k§ nang tu hoc, tu nghién cuu, ky
nang lam vi¢c nhom, giao tlep va ngoai ngi, boi
ngoai ngir 1a yéu t6 then chdt va dang la diém thét
16n nhit cta nhan luc CNTT, rao can nhan luc
CNTT tiép can véi kién thirc mai ctia thé gidi.

Thir tw, nang cao chat luong doi ngii giang
vién: Nang cao trinh do chuyén mon, nghi¢p vu
cua giang vién bang cach dua giang vién tham gia
nhiéu hon vao cac hoat dong thyc té tai cac doanh
nghiép. Tiép nita la cac co so dio tao cin mo rong
hon viéc hop tac quéc té trong dao tao, bdi dudng
va nang cao trinh d§ chuyén mon, lua chon nhiing
can b, giang vién, sinh vién du nang luc, phém
chat di hoc tap, nghién ctru chuyén sidu nhiing
nganh maéi cua thé giéi.

Thir ndm, xay dung va hoan thién co so vat
chat, thiét bi phuc vu dao tao. Dé c6 thé dao tao
ngudn nhan lyc cong nghé thong tin chit luong
cao trong bdi canh chuyén doi so, cac co s¢ dao
tao can xay dung, hoan thi¢n va d6i mai cong
nghé bao gébm ha ting sb, cac nén tang sd, cac

** Sinh vién I6p D19 QKO05, Khoa Quén tri Kinh doanh, Truwdng DH Lao déng Xa hoi

cong nghé sb chuyén dung cho linh vuc gido duc
dao tao, ddi méi thé ché phu hop va hd trg cho
chuyén d6i s6.

Thir sdu, cic co so dao tao can day manh hop
tdc voi cac doanh nghi€p cong nghé trong qua
trinh dao tao nhan luc nganh CNTT. Cu thé, gitra
co s& dao tao va doanh nghiép phai c6 moi quan hé
chat chg, phai xay dung mdt co ché hop tac cung
¢6 loi. Cac co sé dao tao va cac doanh nghiép co
thé lién két dao tao theo cac hinh thirc sau: (i) Xay
dung chuong trinh dao tao tién tién, cap nhat theo
xu hudng thay doi cong nghé thong tin. Dé xdy
dung duoc chuong trinh ddo tao tién tién, cap nhat
dugc xu huéng méi, thay doi rat nhanh cua linh
vuc cong nghé thong tin, cac co s dao tao can
moi cac chuyén gia dén tir doanh nghiép tham gia
xdy dung chuong trinh dio tao, dong gop ¥ kién
hoan thién chuong trinh dao tao ngémh CNTT; (i1)
Lién két, hop tac trong thuc hi¢n cac hoat dong
dao tao, to chirc thuc tap, tham quan thuc té tai
cac doanh nghiép. Dé nang cao kién thire, ky nang
thue té cho sinh vién dap tng yéu cau cong viée
tai cac doanh nghiép, Céac co s¢ dao tao can lién
két v6i cac doanh nghiép, moi chuyén gia cong
ngh¢ thong tin cua doanh nghiép tham gia dao
tao theo cac chuyén dé cu thé, dac biét 1a nhiing
chuyén dé chuyén sau vé CNTT, nhitng xu hudng
méi vé ddi méi cong nghé va cong ngh¢ thong tin.
Bén canh do6, nha truong cling can tang cuong t6
chuc tham quan thuc té, guri sinh vién dén thyc
tap tai cac cong ty cong nghé thong tin nhu FPT,
VIETTEL, MISA, CMC,... dé cac sinh vién cip
nhat kién thuc, rén luyén cac k§ ning trong thuc
tién stai doanh nghiép.
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KINH NGHIEM THUC TIEN VE THUC HIEN TRACH NHIEM
XA HOI CUA MOT SO DOANH NGHIEP NUGC NGOAI
VA BAI HOC CHO CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

TS. Nguyén Ngoc Pha*

Trong béi canh nén kinh té héi nhap ngay cang séau réng, véi yéu cau phai tén trong va tuan tha luat phap
quéc té trong canh tranh, thi viéc thwc hién tréch nhiém xa héi (TNXH) doanh nghiép (DN) la van dé thiét
yéu. Vi vay, viéc thwc hién TNXH la mét trong nhirng van dé ngay cang nhan dwoc nhiéu sw quan tam tie Nha
nwée, DN, nha du tw, ngwdi tiéu ding va toan xa héi. Bai viét giéi thiéu kinh nghiém trién khai TNXH cda
mét sé DN trén thé gii, tir d6 rit ra bai hoc cho cdc DN Viét Nam.

« T khéa: trédch nhiém xa hoéi, doanh nghiép, phét trién bén viing.

In the context of an increasingly integrated
economy, with the requirement to respect and
comply with international laws in competition, the
implementation of corporate social responsibility
(CSR) is an essential issue. Therefore, the
implementation of CSR is one of the issues that is
receiving more and more attention from the State,
enterprises, investors, consumers and the whole
society. The article introduces the experience of
implementing CSR of some enterprises in the world,
thereby drawing lessons for Vietnamese enterprises.

» Key words: social responsibility, enterprise,
sustainable development.
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Pit van dé

TNXH 1a mot yéu tb co ban trong vige xdy dung su
phat trién bén vimg cta ca xa hoi va nén kinh t&. T
nhimg ndm 1950, TNXH da dugc nghién ctru rong réi
trén toan thé gi6i va tré thanh chu d& quan trong di
v6i cac nha nghién ctru cling nhu cdc DN (Jamah va
Mirshak, 2007; Sharma, 2019; Cezarino va cong su,
2022). Tai céac quoc gia dang phat tr1en trong do co Vigt
Nam, TNXH cta DN la mdt van & kha m6i mé. Thoi
glan gin day, v6i nhitng tham hoa moi trucmg va hau
qua tiéu cuc vé x3 hoi do cac DN géy ra, viéc dat ra
van dé vé TNXH da tré nén cip bach hon bao gid hét.
Vigc thye hign TNXH dugc xem nhu 1a mét trong nhung
chién lugc kinh doanh hang dau ciia cic DN, thay vi

* Truwong Qudn tri va Kinh doanh - Pai hoc Quéc gia Ha Nji

chi la nhimg quy dinh hay hoat dong tir thi¢n bét budc.
Viéc thuc hién tot TNXH khong chi glup cho DN kinh
doanh hi¢u qua hon, ma con ho tro giai quyet cac Van
d& chién lugc lién quan dén kinh doanh va xa hoi, dong
thoi gop phan gitip cho DN phat tnen ngay cang bén
vimg. Tuy nhién, dé bién c4c quan diém vé TNXH thanh
hanh dong thue tién tai cic DN khong phai 1a didu don
gian. Tai Vigt Nam, viéc thuc hign TNXH con tu:o*ng
d01 kho khan, truge hét 1a sy hiéu biét cua DN vé chu
& - nay con chua day du. Vi Vay, vigc nghién ctru va tim
hiéu kinh nghlem cua cac quoc gia khac trén thé g10r1 la
hoan toan can thiét. Két qua nghlen clru nay s€ cung cap
cho cdc DN Vi¢t Nam nhiing gia tri thiét thyc va hiru ich
dé 4 ap dung TNXH mot cach hiéu qua va quan tri t6t hon
nguon luc trong t0 chtrc ctia minh.

Khai quat vé thue hién trach nhiém xa hdi ciia DN

Khadi ni¢m trach nhiém xa hoi

TNXH 1a m¢t khai niém theo d6 cac DN tich hop cac
mbi quan tim vé xa hoi va moi truong trong hoat dong
kinh doanh va trong su tuong tac cua ho véi cic bén
lién quan trén co s6 tu nguyén (Uy ban Chau Au (EC),
Islam, 2013; Low, 2016; LP Huong va LT Thuén, 2017;
Leeuw, 2017) Nim 2011, Uy ban Chau Au (EC) da dua
ra khung kho mdi, mé rong pham vi va cac khia canh
ctia CSR, theo do, TNXH la trach nhi¢m ctia DN a6 véi
céc tac dong cta ho dbi véi xa hoi. Ton trong luét phép
hi¢n hanh va céac thoa thuén tap thé gitta cac dbi tic xa
hoi 1a diéu kién tién quyét dé dap ung trach nhi¢m do.
bé dap u’ng day du trach nhi¢m xa hoi cia DN, DN can
co mot qua trinh dé tich hop cac moi quan tam vé xa
hoi, moi truong, dao dirc, quyen con ngudi va ngudi ti€u
dung vao hoat dong kinh doanh va chién lugc cot 161 voi
su hop tac chat ché voi cac bén lién quan (Islam 2013;
LP Huong va LT Thuan, 2017; Leeuw, 2017).

Mot quan diém khac v& CRS dugc dé xudt nim
2003: TNXH 1a cach mot cong ty quan ly va cai thién
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tac dong xa hdi va moi trudong ctia minh de tao ra gia
tri cho ca ) dong va cac bén lién quan bang cach doi
m6i chién lugc, to chire va hoat dong ctia minh (Low
2016) Hopkins (2003) TNXH quan tam dén viée xtr Iy
cac bén lién quan ca trong va ngoa1 nudce ciia mot DN,

theo mot cach co trach nhiém voi xa hoi. Noi cach khac,

muc tiéu rong hon cua TNXH la nhim tao ra mot mirc
sdng ngay cang cao, trong khi van duy tri kha ning sinh
161 ctia DN cho céac bén hitu quan ctia minh (Low, 2016;

TTH Yén, 2016; LP Huong va LT Thuan, 2017). TNXH
la mot hanh dong tu nguyén cua cong ty kinh doanh
nham céi thién cac diéu kién kinh t€, xa hoi va sinh thai
hodc méi truong cta xa hdi bao gdm ca cac thé hé tuong
lai (Gbadamosi, 2016).

Hiép ude Toan cau ciia Lién hop quoc (UNGC) dua
ra vao ndm 2010, TNXH “mdt sang kién chinh sach
chién luge cho cac DN cam két diéu chinh hoat dong
va chlen luge cta ho voi 10 nguyen tic trong cac linh
vue quyén con ngudi, lao dong, moi trudng va chong
tham nhiing” (Kadyan 2016, Leeuw, 2017). T chic
Tiéu chuan héa quoc t€ (ISO) da dua ra hudng dan ty
nguyén ISO 26000 vé trach nhiém xa hoi ndm 2010,
theo do, TNXH dugc dinh nghla 1a trach nhiém ctia mot
t6 chirc d6i voi céc tac dong cua cic quyét dinh va hoat
dong cua minh dbi véi xa hoi va méi truorng, thong qua
hanh vi minh bach va dao duc dong gop vao su phat
trién bén vimng, bao gom sirc khoe va phic loi cua xa
hoi; c6 tinh dén ky vong cua cac bén lién quan; tun thu
lut hién hanh va phu hgp voi cac chuan muc hanh vi
quédc te va duogc tich hop trong toan bd t6 chirc va duogc
thuc hanh trong cac moi quan h¢ ctia no. Thong qua khai
ni¢m c6 thé chi ra cc ndi ham trong TNXH gém 7 nhén
to cbt 161: (i) Quan tri DN nham dam bao loi ich cho
b dong, (11) Thuyc hién tot quyen con nguoi; (iii) Quan
hé va doi xur tot voi nguoi lao dong; (iv) Bao vé moi
tru’ong, (v) Cong bing trong hoat dong; (vi) Bao dam lgi
ich va an toan cho ngudi tiéu dung; (vii) Pong gop cho
cong dong xa hoi (TTH Yén, 2016; NTP Théo va cong
su, 2019). Theo Aguinis va Glavas (2012), Gbadamosi
(2016) TNXH 1a mét tap hop cac hanh dong va chinh
sach cua cong ty theo ngu canh cy the tich hop ky vong
clia cac bén lién quan va ba diém méu chét cua két qua
hoat dong kinh t&, xa hoi va moi truorng

Qud trinh phdt trién va mét sé cdch tiép cin trdch
nhiém xa hgi

C6 thé chia qua trinh phat trién ctia TNXH thanh 3
giai doan cu thé nhu sau: (1) Giai doan hinh thanh va
chuan héa quan niém Ve TNXH (1950 1970); (2) Giai
doan mé rong va cu thé hoa céc yéu t0 cau thanh TNXH
(1980- 2000) (3) Giai doan tiéu chuén hoa va img dung
TNXH vao doanh nghi¢p (ttr nam 2001 dén nay) (Thiy
va Quan, 2017). Cho dén hién nay, hoat dong TNXH da
dugc trién khai trén dién rong & pham vi toan cau, déac
biét tai cac nudc phat trién. Chinh vi Vay, viéc tiéu chuan
hoa TNXH la van aé dugc quan tdm va dat ra nham tao
sy thong nhét, thiic ddy hon nira viéc thuc hién TNXH

tai cac doanh nghiép. Do vay, nhiéu t6 chirc va hi¢p hoi
doanh nghi€p da dua ra cac ti€u chuan lién quan toi
TNXH nhu mdt can cir quan trong de cac doanh nghiép
trén toan cau c6 thé sir dung khi tnen khai TNXH, dlen
hinh nhu: Huéng dan cua OECD vé tap doan da qudc
gia, thoa thuan toan cau cua Lién hop qudc (UNGC)
ticu chuén GRI G4, hay mot so chudn myc qudc té gin
lién véi cac quy dlnh cua cac tb chirc khac nhu: ILO.

Duéi goc do t6 chirc, doanh nghiép, mot sb dong co
ciia DN khi thuc hign TNXH da dugc chi ra gom: (1)
Dong co tai chinh - TNXH dugc xem nhu cong cu de
dat duoc hiéu qua tai chinh dy kién (Orhtzky va cong
su, 2003; Peloza, 2009); (2) Pong co gia tri cong ty. Néu
cac hoat dong va chinh saich TNXH duogc truyen thong
13 rang, tam nhin cua lanh dao xa hon va quy mo cong
ty 16n, thi mdi quan h¢ gitta TNXH va higu qua tai chinh
s€ tang 1én (Bansal, 2003; Godfrey va cong su, 2009).

TNXH cua DN (Corporate Social Respon51b111ty
CSR) dugc hiéu 1a nghia vy, cam két ctia DN doi vdidao
dure kinh doanh va dong gop vao phat tnen kinh té ben
vitng, bao vé moi trudng, trach nhiém dbi voi cong dong
dia phuong va xa hoi noi chung. Trach nhi¢m xa héi
khong chi 1a mot cam két chung, ma con la chién Iuoc
quan trong glup DN phét trién bén Vung, khong nhimg
chi tap trung t6i da hoa loi nhuan ma con phai can nhic
tac dong xa hdi va moi truong tir hoat dong kinh doanh
cua minh.

M6 hinh kim ty thap cua Carroll (1979) la mét trong
nhung cach t1ep can truyén thong va pho bién nhét trong
cac nghién ciru vé TNXH (Brin va Nehme, 2019). Theo
do, TNXH dugc thé hién ¢ 4 khia canh: Trach nhiém
kinh té, Trach nhiém phap Iy, Trach nhi¢ém dao durc,
Trach nhlem tir thién) va duoc biéu trung nhu mot kim
tur thap tir ddy 1a trach nhiém kinh té dén dinh 14 trach
nhiém tur thién.

Thue tién thwe hién tnxh tai mt s6 DN

Unilever - CSR nhw mét chién lwoc kinh doanh cot
loi

Unilever la mot trong nhiing tap doan tién phong
16ng ghép CSR vao chién lugc kinh doanh tong thé. Ké
hoach “Unilever Sustainable Living Plan” ra doi nam
2010 hudng tdi ba muc tiéu lon: (i) cai thién stic khoe va
hanh phl'lc cho hon mot ty nguoi, (i) giam mot nira tac
dong mdi truong li€n quan dén san pham, va (iii) nang
cao sinh ké cho hang triéu ngudi trong chudi cung tng.

Mot minh chung dlen hinh 1a thwong hi¢u Lifebuoy
cua Unilever, voi chién dich Chuong trinh tuyen truyen
ndm 1930 ¢ My ¢6 tiéu dé “Ban tay sach gitip bao v¢
strc khoe”, khuyen khich st dung xa phong Llfebuoy
dé diét vi khuan trén tay gay ra cic van dé vé& sirc khoe.
Mot chién dich tuong tu t1ep tuc ngay hom nay, voi cac
chuong trinh g1ao duc v¢ sinh cua Lifebuoy dang dién
tai cac qudc gia bao gom An D9, Bangladesh, Pakistan,
Sri Lanka, Indonesia va Viét Nam. Ngoai ra, Unilever
cam két 100% ngudn nguyén liéu nong nghiép chinh cia
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ho s& dat chiing nhén bén | viing vao ndm 2025. Sy thanh
cong cua Unilever cho thiy CSR khong chi 1a chi phi ma
con 1a yéu td tao ra gia tri 1au dai cho DN.

Microsoft - Dinh hinh CSR trong nganh cong nghé

Microsoft xay du'ng CSR dya trén ba try cot: cong
bang k¥ thuat so, bao vé quyen con ngudi, va bén Vung
mdi trudng. Cong ty da dau tu hang ty USD vao cac
chuong trinh nhu “Al for Good” nhdam st dyng tri tu¢
nhéan tao de giai quyet cac thach thire xa hoi, tir bién doi
khi hau dén cham soc strc khoe.

Vé moi truong, Microsoft cam két dat mirc “carbon
negative” vao ndm 2030 (cam két trung hoa carbon vao
ndm 2030 va loai bo toan b lugng carbon tir trude dén
nay vao nam 2050) dong thoi thiét 1ap Quy Doi méi
Khi hau tri gia 1 ty USD dé hd tr cac cong ngh¢ sach.
Trong linh vyc cong bang xa hoi, Microsoft trién khai
sang klen “Global Skills Initiative” nhim cung cap ky
nang s6 cho hon 25 triéu nguoi lao dong trén toan thé
gioi, dac biét 1a cac nhom doi twong chiu anh huong boi
dai dich Covid-19.

Starbucks - Két hop dgo dirc kinh doanh va phit
trién cong dong

Starbucks ndi tiéng voi cach tiép can CSR toan dién,
tap trung vao dao dirc nguon cung u’ng, moi truong
bén viing va trach nhiém déi voi cong dong. Thong
qua chuong trinh C.A.FE. Practices, Starbucks dam
bao rang nguén cung ca phé€ cua minh déap g céc tiéu
chuén nghiém ngt vé chat hrong, kinh t€, xa hoi va moi
truong. Cong ty cung cam két giam 50% luong khi thai
carbon, tiéu thu nudc va rac thai tir cac ctra hang vao
nam 2030.

Vi myc tiéu phat tn'én bén viing, trong, nam
2024, Starbucks cling da c6 nhiéu chuong trinh vé moi
truong va xa hoi dong thoi hop tac cling céc t6 chirc
nhu Trung tdm Béo ton Thién nhién Gaia, FoodBank
Viét Nam, T6 chirc nude sach toan cau - Planet Water
Foundation (PWF). Chuong trinh ting banh cubi ngay
1 mot phan trong du an Hunger Relief (Giam nan thiéu
lwong thyc) ma Starbucks cung véi FoodBank Vit Nam
da trien khai tir thang 08/2023 t6i nay. Trong nam 2024,
Starbucks dé ldp 4 thap nudc sach tai cac dia phuong
nhu Lam Ddng, Quang Nam, Binh Phudc va Pha The.
Trong nam 2025, Starbucks s& tiép tuc day manh chuong
trinh chong lang ph1 thuc pharn tan dung nguon rac thai
thuc pham thong qua viéc thu hoi ba ca phé dé hd tro mo
hinh du an “Food Bank Garden”.

Hitachi (Nhdt Bdn)

Gia tri cot 161 cuia Hitachi 1a: sy hoa di€u - sy chan
thanh- tinh than tién phong. Dya trén quan diém nay, céc
hanh dong vé TNXH ciia Hitachi luon nhat quan, c6 tinh
cam két va tap trung giai quyet cac van dé xa hoi toan
cau. Tap doan nhan thirc rd rang hoat dong kinh doanh
¢6 anh huong dén xd hoi theo nhidu cach khac nhau.
Do vy, Hitachi khong chi tép trung vao vigc cung cap
nhitng san pham chét luvong cao t6i khach hang voi gia

ca hop ly, ma con phai giam ganh nang cho moi truong
toan cau va thuc hi¢n cac hoat dong phu hop véi ludt,
quy dinh Va quy tac xa hoi.

Mot s6 du an tiéu biéu nhu Dy an ludi dién & dao
Hawaii (Hawaii, Hoa Ky) v6i vigc st dung nang luong
glo nang luong mat troi nham cai thign chat lugng doi
song cho nguoi dan sinh song tai ddo, dong thoi han ché
su nong lén cua Trai dat khi gay hleu tmg nha kinh.
Ngoai ra, dy an duong sit do thi véi muc dich glal quyét
tinh trang Un tic giao thong hay s gia ting vé sb vu tai
nan giao thong tai Viét Nam ciing nhan dugc nhidu sy
quan tim cua tp doan. Bén canh cac du an 16n, Hitachi
to chirc thuorng xuyén nhung dlen dan hay nhitng giai
thuorng v6i nhiing chu de ma thé gi6i va khu vuc quan
tdm gém phat trién nguon nhan lyc toan cau hay bao
ton hé sinh thai va cac ngudn tai nguyén nhu dién dan
sang kién tai nang lanh dao tré Hitachi (HYLI) dién dan
Hitachi cai tien vi xa hoi, giai thudng sang tao chau A
ctia quy toan cau Hitachi,..

Nhiém vu TNXH duoc chia s¢ trong tap doan con
thé hién thong qua viéc mua sim céc san pham, dich vy
than thién véi moi truong thong qua chinh sach “Mua
Xanh”. Tt ndm 2012, da c¢6 92% san pham d4u vao cho
khéi van phong ctia toan Tap doan 14 cac san pham duge
ching nhan 6 y thie vé moi truong thong qua hé théng
mua sam dién tr “The E-Sourcing Mall”. Bén canh do,
Hitachi con c6 nhung cam két khong truc tlep hodc glan
tiép tlep tay cho céc hanh vi vi pham quyén con nguoi.
Cu thé vao nam 2012, Hitachi dd cam két voi Uy ban
Chung khoan My (SEC) s€ khong mua khoang san
thugc quyen quan ly cia nhom vii trang vi pham nhan
quyén tai cic nude chau Phi.

Thure tién thue hién TNXH dién hinh 6 Viét Nam
hi¢n nay

Hién nay, nhiéu DN 16n ¢ Viét Nam d4 nhan thay
rang, TNXH cua DN da tr¢ thanh mét trong nhiing yéu
cau khong thé thiéu dbi voi DN. Nhiéu DN khi thyc hign
TNXH dé mang lai nhing hi¢u qua thiét thyc trong san
Xuat, kinh doanh. Bén canh hi¢u qua kinh té, cac DN con
cung ¢b dugc uy tin véi khach hang, tao dugc sy gin bo
va hai 1ong ctia nguoi lao dong ddi véi DN, thu hit dugce
lyc lugng lao dong c6 chuyén mon cao. Do nhén thirc
dugc tam quan trong va ich loi ctia vige thuc hign TNXH
trong diéu kién toan cau hoa va hoi nhap quéc té, mot
s6 DN 16n ciia Viét Nam, ngoai trach nhiém déng thué
cho Nha nudc, da dang ky thuc hién TNXH dudi dang
cac cam ket d6i voi xa hoi trong viéc bao vé moi truong,
voi cong dong dia phuong noi DN dong va véi nguoi
lao dong. C thé ké t6i mot sb dién hinh nhu sau: tr ndm
2008 cho dén nay, Honda Vi¢t Nam phéi hop v6i cac
dai Iy pho cap kién thirc 14i xe an toan cho hon mét tridu
khach hang va nguoi dan. Chuong trinh gido duc “An
toan giao thong cho nu cuoi tre tho” va “An toan giao
thong cho ny cudi ngay mai’ ’ trién khai tir nim 2008 cho
2.000 tmong, v6i bon tri¢u hoc sinh tham gia. Chuong
trinh T6i yéu Viét Nam trién khai trén song truyén hinh
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tir nam 2004 phé bién kién thirc vé an toan giao thong,
hudng dan lai xe to1 hang triéu ngudi trén ca nude.

Bén canh céc hoat dong véan toan, Honda Viét Nam
da tai trg dy an trong rimg phat trién theo co ché sach
(AR-CDM) dau tién dwoc Lién Hiép Qudc cong nhén
tai Hoa Binh. Khu rimg dién tich 319 héc ta nay da duoc
phu xanh va dang phat tnen tot. Ngoa1 ra, Honda Vigt
Nam con hé trg 4,9 ti dong cho dy an trong rung san
Xuat trong 8 ndm tr 2013 dén 2020 tai Bac Kan. Hai
ndm qua di trién khai dugc 391 héc ta, du kién sé trong
160 héc ta con lai cho dén 2016.

Hay vo6i truong hop FPT, Cong ty nay da danh ngan
sach trung binh 30 ti dong mdi ndm vao cic hoat dong
CSR, ngoai cac hoat dong ctru trg thién tai, trg gitp cac
hoan canh khé khén thi FPT danh mot khoan 16n vao
cac hoat dong CSR vé gido duc dic biét 1a cong nghé.
Trong d6 phai ké téi ViOlympic, cudc thi giai todn qua
mang Internet do by Gido duc va Dao tao chi dao, tap
doan FPT va dai hoc FPT la don vi £ chirc tir ndm 2008.
Dén nay ViOlympic da thu hat gan 21 tri¢u thanh vién,
lan toa dén hon 700 huyén thugc 63 tinh thanh trén toan
quoc Tir ndm 2010 dén nay, FPT d4 trao 680 suét hoc
bong Nguyén Van Dao cho thi sinh da tham g1a thi tuyen
vao dai hoc FPT nham tim kiém, thu hat va boi duong
nhu’ng sinh vién nghéo va céc tai nang tré khac, voi cac
murc 50%, 70% dén 100% hoc phi (twrong du’orng 140
triéu dong, 196 triéu dong va 280 triéu dong mbi sudt).

Hay nhu truong hop Cong ty sita 1o6n nhat Viét Nam
cho biét trong nhiéu nim qua dava dang thuc hién nhiéu
hoat dong CSR co quy mo. Quy sira “Vuon cao Vigt
Nam” thanh 14p tir nam 2008 da trao gan hai triéu ly sira
nudce cho hon 21 ngan tr¢ em c6 hoan canh kho khan tai
727 co s6 khip toan quéc; chuong trinh “Mgt triéu cay

” do Vinamilk khoi Xuong nam 2012 da thuc hién
trong hon 250.000 cay xanh céc loai tai 20 tinh thanh.

Bén canh d6, trong thoi gian qua ¢ Viét Nam, nhiéu
DN da khong thyc hi¢n mot cach nghlem tic TNXH cua
minh. Diéu d6 thé hién & cac hanh vi gian lan trong kinh
doanh, béo cdo tai chinh, khong bao dam an toan lao
dong, san xuat, kinh doanh  hang kém chét 1uong, oy
gdy 6 nhiém moi tru:ong Dién hinh 1 cac vu xa nudc thai
khong qua xir 1y giy 6 nhiém moi trudng nghiém trong
cho cac dong song va cong dong dan cu cua cac cong
ty bot ngot Vedan (2008) cong ty Hyundai Vinashin
(Khanh Hoa) (201 1) cong ty Formosa (2016), cong ty
Miwon (2018) cac vu san xuat thyc pham chira chat
¢6 hai cho strc khoe con ngudi, nhu nudce twong c6 chira
chét 3- MCPD gy ung thu, banh phd chira phormol,
thuc pham chira han the, sira c6 chita melamine. .. Ngoai
ra, nhiéu DN vi pham céc quy ¢ dinh phap luat vé luong
bong, ché do bao hiém, van dé an toan lao dong cho
nguorl lao dong cling khong con la hién turong hiém thay,
da va dang gay burc xtc cho xa hoi.

Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Tur kinh nghlem cta cac DN nude ngoal va thuc tlen
tai Viét Nam, tac gia dé xuat mot s6 giai phap sau nhim

thuc déy va nang cao hiéu qua thyc hién TNXH cua cac
DN Viét Nam:

Vé phia Nha nudc

Thir nhdt, can xdy dung mot hanh lang phép 1y bt
budc cac DN phai thyc thi TNXH mot cach day du va
nghiém tuic.

Thit hai, can tuyen truyen gido duc cho tat ca cac
DN, trudc hét la cac chit DN vé TNXH.

Thit ba, can cha trong, diy manh thuc hién cac
chinh sach khuyen khich, hd trg DN trong nudc trong
viéc thuc hién TNXH, chang han nhu: chinh sach ho tro
cac DN trong nudc san xuat, kinh doanh nong san, thuc
pharn thue hién cac tidu chudn vé bao vé moi truong, san
xuat theo cong nghé sach...

Thir tw, xtr 1y nghiém cac truong hop DN vi pham
cac quy dinh trong vigc thyc hi¢n TNXH. Bén canh do,
viée xur Iy nghi€m céc vi pham, can ting cuong cac hinh
thirc khuyén khich, khen thudng, t6n vinh doi véi cac
DN thyc hién t6t TNXH, nhu: trao giai thuong TNXH,
DN vi cong dong...

Vé phia cdc doanh nghiép

Mot la, trong chién Iugc kinh doanh ctia minh, DN
can xay dung ndi dung thyc hign TNXH va coi d6 nhu
14 nhan t6 dé bao dam su phat trién bén Vung

Hai la, chu DN la doi tuong trudc hét cAn nhan thuc
16 vé TNXH boi tAm nhin va quyét dinh cua ho c6 anh
hudng rat 16n dén chién luoc san xuat kinh doanh cta
t6 chirc. Can cr vao tinh hinh cy thé, DN ¢6 thé wu tién
trién khai mot s noi dung ngay tur khi méi di vao hoat
dong. Ngoai ra, ho ciing can nhan thire duge raing TNXH
khong phdi chi bo hep trong cong tac tr thign, ma con
c6 the duoc trién khai dudi nhiéu dang thire khéc nhau.

Ba la, can c6 chién lugc dai han trong viée xay dung
va thyc hlen TNXH v6i mot 19 trinh phu hop véi céc tiéu
chi vé kinh té, phap luat, dao duc, nhan vén, dong thoi
can hai hoa véi loi 1ch clia cac chu thé lién quan.

Bon la, cac DN can xay dung bo quy tac img X1, noi
quy, quy ché hen quan dén ndi dung vé TNXH.

Nam 14, can cha trong nghién ctru, dau tu - day chuyen
may moc, trang thiét bi huorng den thay doi mau hinh
san Xuat theo cac tiéu chi san xuat xanh, sach, dong thoi
khuyén khich tiéu thu theo huéng bén vimg./.
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PHAN QUYEN CAP GIAY CHUNG NHAN XUAT XU
VA TAC DONG DEN DOANH NGHIEP CO VON BAU TU
NUGC NGOAI TAI VIET NAM

TS. Mai Hwong Giang*

Trong béi canh Vlet Nam day manh cai cach tha tuc hanh chinh va nang cao néng lwc thé ché cép tinh, chinh
sdch phan quyén cap Gidy chirng nhan xuét xi&r hang héa (C/0) vé dia phwong tir ngay 01/7/2025 dworc ky
vong sé mang lai tac dong tich cwrc dén doanh nghiép cé von dau tw nwérc ngoai (FDI), dworc coi la khéi dong
vai tro chi Iwe trong xuét khdu va chudi cung teng toan céu tai Viét Nam. Bai viét phén tich téc déng ngdn
han va dai han cta chinh séch nay déi véi khéi doanh nghiép (FDI), tir viéc rut ngan thoi gian xi Iy tha tuc,
ting ty Ié tan dung wu dai cdc hiép dinh FTA dén cai thién chat lwong thé ché dja phwong va thu hat dong
vén dau tw méi. Két qua cho thay néu dwoc thuc hién mét cach déng bé, chinh sach phan quyén C/O sé
gitp cing cé “loi thé thé ché cép tinh”, gép phan ting cwong tinh minh bach, giam chi phi tuan tha va thu
hat FDI chét Iwong cao. Trén cor s& d6, bai viét dé xuat mét sé6 khuyén nghi chinh sach nhw chudn héa quy
trinh cdp C/O, s6 héa hé théng, ting cwong phdi hop lién nganh va 1éng ghép cai cdch thé ché vao chién
Iwoe thu hat FDI dai han.

« Tlr khéa: gidy ching nhén xuét xtr hang héa, dau tw truc tiép nwéc ngoai, doanh nghiép cé vén déu tw nuéc ngoai.

1. Giéi thiéu

In the context of Vietnam promoting administrative A: o NETYETE A K A4 o
procedure reform and imprgving progvincial-leve/ . Terng b(,)} can,h h,(-)l nhe_}p klAnh t? q“‘gc teAnga’y Cz‘ing
institutional capacity, the policy of decentralizing the sau rong, viéc dap ung cac yéu cau v€ xuat xu hang
issuance of Certificates of Origin (C/O) to localities h(§a khéng chi la thu tuc ky thudt, ma con tr¢ thanh mot
from July 1, 2025 is expected to have a positive yeu to chien luge trong hoat dong thuong mai va dau
o coneidored fhe key players i exports and glosel | U Gidy chiing nhn xut xir (C/O) 14 cong cu. phip 1y
supply chains in Vietn};m. ¥he article analyzes the nham xéc nhan nguon goc hop phap cua san pham gitp
short-term and long-term impacts of this policy on the doanh nghiép dugc hudng wu dai thué quan tir cac hi¢p
(FDI) sector, from shortening the time for processing dinh thuong mai tu do. Tuy nhién, kha nang tan dung wu
pro_cedur_es, increasing the rate of tqking aqvantage dai tir cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA) khong chi
%em;fﬂiveff% ; ﬁ‘nzgtfsggjgngz éoa'ﬂ";gg%gg phu thudc vao su hién dién cta hiép dinh, ma con chiu
new inveé/tment flows. The results show that if anh h}rofngx lorn’ tu:umuad(_)‘ hlPu una ‘tror}g V’IQC dap m}g
implemented synchronously, the C/O decentralization qu tac xuat xu, dac 7b1¢t 1a toc d,Q va chi phi trong khau
policy will help strengthen the "provincial-level cap C/O. bay la diém then chot doi voi nhom doanh
institutional advantage", contributing to increasing nghlep o tan suat xuat khau cao, san pham da dang va
Zgﬁ;g;rge’;%hr Zgg%;%:gmggatzg? g:;;s ?f?gaﬁic " chu01 cung tmg phu’c tap, dién hinh 14 cac doanh nghiép
proposes a number of policy recommendations such ¢ von dau tur nue ngoal (FDI). 0Ta1 Viét Nam, khu vie
as standardizing the C/O issuance process, digitizing doanh nghlep FDI chiém hon 70% kim ngach xuat khau
the system, enhancing inter-sectoral coordination qudc gia (Tong cuc Théng ke, 2024), va phan 16n hang
and integrating institutional reforms into long-term hoa dugc xuat di trong khuon khé cac FTA quan trong
FDI attraction strategies. nhu EVFTA, CPTPP, RCEP....

* Key words: certificate of origin, foreign direct Trudc ngdy 1/7/2025, viée cép C/O tai Viét Nam vin
investment, foreign-invested enterprises. chu yéu duge t6 chire tai cdc don vi trung wong nhur Cyc
JEL codes: F13, F21, F23 Xuat nhap khau (Bo Cong Thuong) va mot so hi€p hoi

Vs dugc vy quyén. Cach thuc tap trung ndy gay nhiéu boi
r6i cho doanh nghiép, dic biét la cac doanh nghlep FDI

Ngay nhan bai: 12/6/2025 déng tai céc dia phuong xa trung tam, khi qua trinh lap
Ngay gt phan bién: 20/6/2025 hé so, giri chuyén, chd duyet co thé kéo dai nhiéu ngay,
Ngay chép nhan dang: 05/92025 lam tang chi phi tuén thu va tré hodin giao hang, dic biét
DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i297.20 trong boi canh 4p lye chuoi cung Gmg ngay cang tang.

* Hoc vién Ngdn hang; email: giangmh@hvnh.edu.vn
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Tir ngay 1/7/2025, Vigt Nam bt dau tnen khai chinh
sach phan quyén cap Gidy chimg nhan xuit xtr (C/O)
cho cac so Cong Thuong o dia phuong theo Thong tu
s6 40/2025/TT-BCT ngay 22 thang 6 nam 2025 ctia Bo
Cong Thuong Bay dugc xem la mot budce di quan trong
trong cong cudc cai cach thu tyc hanh chinh, nham gitp
doanh nghiép tiét kiém thoi gian, chi phi va gia tang
tinh linh hoat trong khai thac uu dai thué. Rleng dbi voi
khu vuc doanh nghi¢p FDI, viéc phan quyén nay mang
¥ nghia quan trong, tac dong dén quyet dinh van hanh
chuoi cung ung, khai thac cac FTA va dinh vi dau tu
trung - dai han ctia doanh nghiép. Thyc té cho thay nhiéu
doanh nghi¢p FDI tai Vi¢t Nam hoat dong trong cic
nganh lap rap, gia cong hodc chi 1a khau cu6i cfmg trong
chu01 gia tri toan cau, voi ngudn nguyén li¢u va linh kign
dén tir nhleu nudc thir ba. Trong bdi canh gia tang giam
sat xudt xtr trén hang nhap khau tai cac thi truong kho
tinh nhu Hoa Ky hodc EU, viéc doanh nghiép c6 thé chu
dong xin cip C/O nhanh chong tai dia phuong s€ giup

ang kha nang huong uu dai thué, gia tang toc do xoay
vong giao hang va giam thiéu rui ro lién quan dén phong
v¢ thuong mai.

Nghién ciru nay tap trung phan tich tac dong cua
chinh sach phan quyén cp C/O dén khu vuc doanh
nghiép FDI tai Viét Nam, thong qua khung phan tich ly
thuyet két hop v6i phén tich thyc trang va & xuét cac
khuyén nghi nham,tang cuong tac dong lan toa tich cuc
cta cai cach nay doi voi nhom doanh nghiép FDI.

2. Giz"ly chirng nhén xuét xi¢ va hanh vi FDI dwéi
goc nhin ly thuyet

Gidy chimg nhan xuat x{r hang héa la mot chimg tir
quan trong trong thuong mai quoc te o chtic nang Xac
18p ngudn goc xuat xur cua hang hoa va la can ctr de
co quan churc nang nuée nhap khéu 4 ap dung murc thue
quan uu dai theo cac FTA. Trén thuc té, C/O la cau ndi
gilia hang hoa xuat khau va cdc cam két thué quan trong
FTA, gop phan giam chi phi thuong mai va nang cao
kha nang canh tranh cho doanh nghlep Chinh vi vay,
cach thirc quan tri va cap phat C/O c6 thé anh huong 16n
dén hanh vi thuong mai, mirc do tan dung wu dai thué,
va tham chi ca chién luge dinh vi nha may trong chudi
gia tri toan cau.

Theo 1y thuyét chi phi glao dich qudc té, mdi loai
thu tuc hanh chinh, bao gom khai bao hai quan, cap
phép, chung minh xudt xt, déu lam gia ting chi phi
bién va chi phi tuan thi cho doanh nghlep (Anderson &
Marcouiller; 2002). Dac bi¢t voi cac doanh nghiép FDI
co quy mo lom, tan sut xuat khau cao va chudi cung img
xuyén quoc gia, cac yéu cau xuat xi cang phuc tap th1
chi phi quan 1y cang 16n, tir d6 anh huong truc tiép dén
hi¢u qua véan hanh va nang luc canh tranh.

Ly thuyét tan dung FTA ciing chi ra rang mic du cac
hi¢p dinh thuong mai dem lai nhiéu wu dai thue quan,
nhung ty 1¢ tan dung thyc té lai thuong rét thip. Theo
bao cao cua ADB (2023), ty 1€ st dung C/O tai khu vuc

ASEAN chi dao dong 30%-55%, trong d6 nguyen nhéan
phé bién 1a chi ph1 chimg minh xuét xtr cao, quy trinh
thu tuc phtc tap, va thiéu dong bo gitta cac co quan cap
phép. Cac doanh nghi¢p FDI tai Viét Nam, dac biét trong
mot 86 link viee nhu dién tu, dét may, o khi thuong str
dung nguyén liéu tir nhiéu quoc gia thir ba, Viée dép img
cac quy tic xuat xir cong gop hodc quy tac chuyen 601
ma sO hang hoa doi hoi hé thong truy xuét nguon gbe
ndi by nghiém ngit, diéu ma khong phai FDI ndo ciing
dau tu bai ban.

Khung phan tich OLI (Ownersh1p -Location-
Internahzatlon) do Dunning (1980) d€ xudt cting cho
thay 0 vai tro cla the che trong viéc quyét dinh dong
von FDI. Trong do, yéu to “L - Location” phan anh lgi
thé dia diém khong chi Ve chi phi san xuat hay ha tang
logistics, ma con bao gom hiéu qua hanh chinh, kha
nang ti€p can thi truong thong qua h¢ thong phép ly va
thi tuc xudt nhap khau. Mot hé thong cap C/O minh
bach, nhanh chong va nhat quin g1ua cac dia phuong s¢
gilp cung co “loi thé thé ché” cua Vi¢t Nam trong mat
nha dau t qudc té. Nguoc lai, neu mdi tinh c6 cach hiéu
va xu ly C/O khac nhau, hoac néu thot gian xtr ly keéo
dai, cac nha dau tu c6 thé danh gia thap nang luc hanh
chinh dia phuong.

Mot goc nhin khac dén tir Iy thuyet chudi gia tri toan
cau, theo Gereffi et al. (2005) vai tro ctia mot quoc gia
trong chudi gia tri toan cau phu thudc vao kha nang tao
ra gia tri gia tang ngi dia va ddm bdo tinh minh bach
trong truy xuat nguon goc Viét Nam hi¢n gilt vai tro
trung tam 1ap rap trong nhiéu nganh cong nghi€p, nhung
lai co ty 1€ gia tri gia tang noi dia con thap, trung binh
chi chi dat khoang 56% va dang giam, thip hon déng ké
so v6i Thai Lan va Malays1a (World Bank, 2024). Khi
céc thi truong nhap khau gla tang cac bign phap phong
v¢ thuong mai, yéu cau vé chimg minh xuét xt cang tro
nén khat khe. Trong b01 canh do, doanh nghi€p FDI c6
the bi tir chdi wu dai thué hodc bi 4 ap thué chong lan tranh
néu khong ching minh dugc chudi cung tmg minh bach,
du nha may dat tai Viét Nam.

3. Phén tich tac djng cia chinh sich phin quyen
cip C/O dbi véi doanh nghiép FDI tai Viét Nam

3.1. Thuc trang cdc doanh nghi¢p FDI chiu anh
huong truc ttep tir chinh sdch phén quyén cip c/0

Trong co cau kinh té d01 ngoa1 cua Viét Nam, khu
vyc doanh nghiép FDI chiém vai tro trung tam voi ty
trong 1én t6i 71,7% tong kim ngach xuét khau hang hoa
nam 2024 (Téng cuc Thong k€, 2025). Khong chi dong
gop vé luong, khéi nay con chi phoi cac nganh xuat
khau miii nhon nhu di¢n tir, dét may, da giay, thlet bi
co khi va linh kién. Phin l6n cac doanh nghlep ndy nam
trong chuo1 cung ung toan cau, dic biét la cac nha cung
{mg cép 1, 2 clia cac tap doan da qudc gia nhu Samsung,
LG, Foxconn, Nike hay Panasonic, nhitng doanh nghi¢p
thudng xuyén phai st dung C/O dé huong wu dai thué
trong cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA).
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Mic du ¢6 tiém néng rat 16n trong viéc tan dung cac
FTA, ty 1¢ st dung C/O uu dai tai Viét Nam van con
thap. Theo VCCI (2025), ty 1€ cap C/O uu dai chiém
khodng 28% trong tong kim ngach xuat khau sang céc
thi truong dé ky két Hiép dinh thuong mai tu do (FTA),
thap hon ky vong va so voi cac nudc trong khu vye nhu
Thai Lan hay Malays1a Nhleu doanh nghi¢p FDI médc
du dat yeu cau vé quy tic xudt xir van tir bo quyen hudng
vu dai vi quy trinh cap C/O phuc tap, thoi gian xur Iy kéo
dai hodc thiéu sy hd trg k¥ thudt tai dia phuong.

Thye tién cho thay, nhom doanh ngh1ep FDI ¢6 nhu
cau cap C/O cao nhat thuong c6 mot so dic diém: (1) san
xuat dinh huong Xut khau sang cac thi truong yéu ciu
chat ché ve chimg tir xudt xir (nhu EU, Nhét Ban, Hoa
Ky), (11) c6 chu ky xuat hang day ddc (iii) hoat dong tai cac
tinh cong nghi¢p trong diém nhu Bac Ninh, Hai Phong,
Binh Duong, bong Nai, noi trugc day pha1 gu1 ho so vé
trung wong dé xin C/O, gay ton kém thoi glan va chi phi.

Chinh sach phan quyén cép C/O vé dia phuong tr
ngay 1/7/2025 m¢ ra co hoi cai thién hi¢u qua hanh
chinh cho khi doanh nghi¢p nay Tuy nhién, mic do
huong loi khong dong déu glu’a cac loai hinh doanh
nghlep FDI, phu thugc vao mé hinh san xuat vitri dia Iy
vamuc do tham gia chudi cung tmg toan cau. Bang dudi
day phan loai cac nhom doanh nghiép FDI c6 kha nang
huong 1oi 16 rét tir chinh sach nay.

Bang 1. Phan loai cic nhém doanh nghiép FDI dwoc
huwéng loi tir phan quyén cap C/0

Nhom doanh nghiép FDI

Dic diém hoat dong

Li ich ti¥ phan quyen cap C/O

Doanh nghiép FDI xuat khau
trong khudn khd FTA

Hoat dong xust khau sang cic
thj trwong ¢d FTA voi Viét Nam

Gia téng kha ndng tan dung wu di thué,
giam rli ro bi kiém tra xut x( kéo dai

Doanh nghiép FDI ¢6 chudi cung
{tng nhay cam vdi thdi gian

Phy thudc vao lich trinh giao
hang chinh xac va lién tuc

Chi dong hon trong 14p ké hoach van
chuyén, han ché tinh trang cham tré do
thi tuc cdp C/0

Doanh nghiép FDI dt co s6 tai
cdc dia ban ngoai trung tam

€6 nha méy/chi nhanh tai cac
tinh thanh xa trung wong

Rt ngén thor gian x{t  hd so, giam chi
phi hanh chinh va logistics lién quan dén
viéc xin C/0

Doanh nghiép FDI tham gia chudi
cung (ng toan cau

L4 nha cung cap trong mang lwdi
san xut quéc té

Nang cao nang lyc dép (ng tiéu chudn
Xudt x(t va yéu cau minh bach tlr i tac

nudc ngoai
Nguon: Tac gid tw tong hop

3.2. Phén tich tac dpng ciia chinh sach phén quyén
cip C/O doi véi doanh nghiép FDI tgi Viét Nam

Téc dong ngan han

Thi nhat, riit ngan thoi gian xu Iy thu tuc la tac dong
tikc thi va ré rét nhdt cia chinh sach phan quyén cap
C/0. Chinh séach phan quyén cép C/O 1a budc chuyen
quan trong trong cai cach thu tuc hanh chinh thuong mai
tai Viét Nam, dong thoi 1a tin hiéu r rang vé cam két cia
Chinh pht trong viéc hd trg doanh nghiép, dic biét 1a
khu vue FDI. Vigc cho phép cac S& Cong Thuong tai dia
phuong duoc truc tiép cap C/O gitp doanh nghi¢p giam
dang ke thoi gian di chuyén va cho xtr Iy hd so, dac biét
d6i voi céc tinh cach xa Ha Noi hodc TPHCM. Péi voi
doanh nghlep FDI, von ¢6 chu ky xuat khau day dac va
don hang gap, dleu nay gitp ho dim bao tién do logistics
va tranh rai ro tré tau, phat hop dong.

Thit hai, tang kha nang tan dyng wu dai thue tur cdc
hi¢p dinh FTA. Theo Bdo cdo Xuat nhap khau 2023,
chi khoang 38% kim ngach Xuat khau str dung C/O wu
dai du ty 1¢ dap ung quy tac xut xir thyc té cao hon
(Bo Cong thuong, 2024) Nguyén nhan chinh la thu tyc
xin ¢ap C/O rudm ra, chdm tré va thiéu hd trg tai dia
phuong Vi chinh sach phén quyen cac doanh nghiép
FDI c6 thé chu dong hon trong viée ding ky C/O,nho do
nang cao kha nang tan dung cac uu dai thué quan trong
cac hi¢p dinh thuong mai ty do, von 1a dong lyc ting
truong xuét khau chinh ctia khoi nay

Thit ba, cdi thién hanh vi ra quyet dinh dau tu va mo
réng san xudt ciia FDI. Nhidu nha dau tu quoc té tu’ng
do du dat nha may tai cc tinh xa trung tam vi e ngai thu
tuc hanh chinh thiéu linh hoat. Vige cap C/O tai cho gitp
chinh quyen dia phuong ghi dlem trong mit nha dau tu,
nang cao “chat lugng thé ché cap tinh”, mot chi s ngay
cang dugc cdc tap doan da quoc gia quan tdm khi lya
chon diém dén FDL.

Tuy nhién, chinh sach cap C/O vé dia phuong ciing
dat ra mot sb thach thire ngan han cho h¢ thong hanh
chinh dia phuong, trong d6 bao gom viéc chuan hoa
nang luc thim dinh ho so, dao tao can bd chuyen trach,
va dam bdo su nhat quan trong quy trinh gitra cdc tinh
thanh. Néu khong c¢6 giam sat dong bo tu trung wong,
nguy co chénh léch chat luong cap C/O gitra cac dia
phuong c6 thé dan dén rui ro phap ly, nhit 1 trong b01
canh nhidu qudc gia dang siét chat kiém tra xudt xir dé
ngan gian lan thuong mai.

Tac dong dai han

Thit nhdt, ndng cao ndng luc thé ché thwong mai
dia phuong la hiéu ung dai han c6 y nghia chzen luoc.
Chinh sach phan quyén C/O la bicu hién cu the cua xu
hudng chuyen giao quyén lyc cho chinh quyen cap tinh
trong quan tri kinh te. V6i sy dong hanh cta nén tang
eCoSys va hé thong mot clra quoc gia, dia phuong sé
tr¢ thanh trung tm cung cap dich vu hanh chinh hién
dai, than thién va hiéu qua hon cho khu vuc FDL Day
14 yéu t6 quan trong trong bdi canh canh tranh gilra cac
tinh trong thu hut von dau tw dang ngay cang khoc liét.

Thit hai, thuc day ty lé sir dung FTA tang on dinh,
gop phan cdi thi¢n can can thwong maiva nang luc canh
tranh quoc gza Ty 18 cép C/O wu dai chi chiém khoang

28% trong tong kim ngach xuat khau sang céc thi truong
da ky ket Hiép dinh thwong mai ty do (VCCI, 2025).
Mot phan nguyén nhén la do thiéu nang lyc hudng dan
cap gidy dung chuan ¢ cac dia phuong. Khi chinh quyén
tinh tr& thanh diu mbi hod tro ky thuat va cap C/O tryc
tlep, doanh nghiép, ddc bit la khéi FDI, s€ c6 diéu kién
ti€p can chinh sach t6t hon, qua d6 t6i wu hda dong thué
nhap khau va cai thién hiéu qua chudi cung ung.

Thit ba, tao nén tang cho phan quyén sdu hon trong
cac linh vyc lién quan dén thirong mai va dau tu. Neu
phan quyén C/O thanh cong, day s€ la m6 hinh mau
dé 4p dung tiép vao cac linh vuc khic nhu cép phép
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logistics, kiém tra chit luong hang hoa, quan ly ti€u
chuan k¥ thuat va chung nhan bén viing. Vi FDI, su
phdi hop hi¢u qua gilra cac co quan dia phuorng 1a diéu
kién thi€t yéu dé giam chi phi van hanh va ning cao tinh
chéc chin phap ly trong dai han.

Tuy nhién, néu khong kiém soat tot, nguy co gian lan
Xudt X0 tai dia phuong s€ anh huorng tiéu cuc den toan
bo hé thong Nhiing sai sot trong xac nhén nguon gdc,
cap sai quy tic hodc thiéu minh bach o thé khién Viét
Nam bj dua vio dién giam sat hoac didu tra tir cc thi
treong 16n nhu My, EU hodc Nhét Ban. Dleu ndy s€ anh
huong truc t1ep den hoat dong xut khau cua khdi FDI
va uy tin quoc gia vé tuan thu cac cam két thuong mai.

4. Mt s6 khuyén nghi

Trong bdi canh Vi¢t Nam dang day manh phén quyén
hanh chinh va nang cap nang luc thé ché dia phuong,
chinh sach phan quyen cap C/O khong chi la mot cai cach
ky thuat, ma con la cong cu thic day ning cao chat luong
mdi trudng dau tu, dac biét dbi véi khu vie doanh nghlep
FDI. Dé dam bao chinh séch di vao thuc chat va mang
lai hi¢u qud dai han, can c6 cac nhom g1a1 phap ddng bo,
trong d6 két hop gitta vai trd ciia Nha nudc, chinh quyén
dia phuong va ban than cac doanh nghiép nay.

Trong ngcfn han,trueée hét can dam bao dong b hoa
quy trinh cap C/0 tgi cac dia phwong, tao sw minh bach
va nhdt qudn cho doanh nghzep FDI. Cac doanh nghlep
FDI, dac biét 1a nhom c6 nha may & nhleu tinh, s€ gap rui
ro néu mdi dia phuong ap dung cich hleu va xir Iy hd so
khac nhau. Do do, Bo Cong Thuong can sém ban hanh
hu’ong dan thong nhat cong khai quy trinh xu 1y va thoi
gian giai quyet, dong thoi thiét 1ap co ché phan hoi truc
tiép tir khéi FDI vé chat lwong phuc vu cua timg tinh.

Thir hai, tang cuong dao tao cdn bg dia phuong va
cung cdp hé tro’ ky thudgt chuyen sdu cho doanh nghiép
FDI. Véi nhiéu tap doan FDI, viéc cap C/O khong chi la
thu tuc ma con 1a yéu t6 quyet dinh viéc giao hang dung
han va tranh rui ro phap Iy vdi khach hang quoc te. Vi
Vay, bén canh dao tao can bo, can t0 chirc cac budi tu
vén chuyén sau theo nganh, phdi hop véi cac higp hoi
FDI dé ddm bao doanh nghiép hiéu va khai théc chinh
sach ding cach.

Thir ba, ddy manh 56 héa toan bo hé thong cap C/O,
tich hop véi hé thong quan Iy ndi b ciia doanh nghzep
FDI. Cac doanh nghi¢p trong khu vuc nay thuong su
dung cic h¢ thong hoach dinh nguon lyc doanh nghiép,
phin mém quan tri loglstlcs va ho so ky thuat duge tu
dong hoa. Viéc két ndi nén ting cap chimg nhan xuat xir
dién tir voi cac g1ao dién lap trinh tng dung ma sé giap
doanh nghiép nop va nhan C/O mot cach nhanh chong
hon, dong thoi tiét kiém chi phi nhan lyc trong qua trinh
xtr ly thu tuc. Gidi phap ndy ddc bigt hiru ich (101 voi nhu’ng
doanh nghiép c6 von dau tu nuoc ngoai co tAn suét xudt
hang cao, theo chu ky hang tuan hodc tham chi hang ngay.

Thit tu, thiét lap dau moi hé tro doanh nghi¢p FDI
ngay tai cdc khu cong nghiép trong diém. Chinh quyén

céc tinh can ph01 hop v&i Ban quan 1y khu cong nghiép aé
bo trf diém tu van mot cura, chuyen trach hudng dan ho so
cap C/O, truy xuat xuat XU va xu ly tinh huong phat sinh.
Viéc “dua thé ché dén tan nha may ’s€ giam thi€u rao can
ky thuat, tang mirc d hai long ctia nha dau tu, va nang
cao uy tin cta dia phuong trong canh tranh FDI.

Trong dai han, thir nhat, can tich hop nang lee cdp
C/O vao chién o thu hit va gzu’ chdn doanh nghiép
FDI. Céc dia phuong nén coi nang luc cap C/O dung,
nhanh, minh bach 12 mot “chi s6 mém” dé quang b4 moi
truong dau tu. Dong thoi, cac tap doan FDI cung can
dugc moi tham gia phan h01 dinh ky vé hiéu qua thu tuc,
tir do thuc ddy co ché cai tién lién tuc.

Thit hai, xdy dung co ché giam sat lien vung nham
tranh tinh trang canh tranh thiéu lanh manh trong cdp
C/0. Mot s6 doanh nghi¢p FDI 16n c6 thé tan dung su
phéan tin thé che dé chon noi cap C/O thuén loi nhit,
diéu nay c6 thé dan dén su «dich chuyen hanh chinhy
gdy m¢o mo thi truong Vi vy, can ¢6 co s¢ dir ligu
chung vé C/O, giam sat lién thong glua céc tinh va klcm
tra hau kiém dinh ky véi su tham gia ciia cong ddng
doanh nghi¢p FDL

Thir ba, nang cao nang luc noi dia hoa cua cac
doanh nghlep FDI thong qua chinh sdch xudt xit chii
dong Thay vi chi cho cap C/O, cac doanh nghi¢p FDI
nén duoc khuyen khich xay dyng hé¢ thong truy Xuat
nguon gbe noi by, thiét ké chu01 cung u’ng theo tiéu
chuan quy tic xudt x, va dau tu vao cong nghi¢p ho
tro tai cho. Chinh phu c6 thé tao dong luc bang cach uu
dai tin dung, g1am thoi gian cap C/O doi voi cac doanh
nghiép c6 ty 1& ndi dia hoa cao, minh bach quy trinh va
lich str chl'rng nhan

Cuoi ciing, gan cdi cach cap C/O voi chzen luopc
thwo‘ng hi¢u quoc gia trong mdt nha dau tw quoc 16. Mot
moi trLrong cap C/O minh bach, hi¢u qua va dong bo s¢
2op phan xdy dyng hinh anh Vi¢t Nam 1a dlem deén dang
tin cay, khong chi vé chi phi, ma con vé thé ché. Day la
yéu t6 then chot trong bdi canh cac tap doan da quoc gla
dang tim klem chu01 cung {ng “thé ché an toan”, thay vi
chi “san xuét gia ré ¢
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PHAT TRIEN THUY BIEN TiCH NANG TAI VIET NAM:
THUC TRANG VA MGT SO GIAI PHAP

Ths. Nguyén Hai Anh*

Thay dién tich ndng la giai phdp can bang phu téi, hé tro cdc nha mdy dién khdc hoat déng hiéu quéa hon,
nhét Ia trong béi canh khing hoang ning lwong chwa cé dau hiéu tich cwec va muc tiéu Net Zero vao ndm
2050 dang dén gan. Nhirng dw dn két hop thay dién tich nang (TPTN) véi cdc dw én dién gio, dién mat trovi cé
wu diém Ién vé hiéu suét van hanh chung cua té hop. Bai viét khéi quét thwe trang hé thdng thay dién tich

tang tai Viét Nam, tor d6, dé xuat mét sé giai phap nham hoan thién hé théng thay dién nay.

 Tlr khoa: thiy dién tich ndng, ndng lwong tai tao, dién mét troi.

Pumped-storage hydropower (PSH) serves as
a critical solution for load balancing, enhancing
the operational efficiency of other power plants,
especially in the context of ongoing energy crises
and the approaching Net Zero target by 2050.
Projects that integrate PSH with wind and solar
power systems offer significant advantages in terms
of overall operational efficiency. The article provides
an overview of the current status of pumped-storage
hydropower systems in Viet Nam and proposes
several solutions to improve and optimize their
development.

» Key words: pumped-storage hydropower,
renewable energy, solar power.
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Dit van dé

Viét Nam dang chuyén dich manh mé& tir cac
nguon nang luong hoa thach sang nang lugng tai tao
nhdm dap img nhu cau dién ngay cang ting, dong thoi
thyc hién cam két glam phat thai khi nha kinh theo
Thoa thuén Paris va cam két Net Zero vao nam 2050.
Trong béi canh nay, TDTN n6i 1én nhu mot giai phap
t6i uu g1up dam bao tinh 6 on dinh cuia hé thong dién,
hd tro cac ngudn nang lugng téi tao khac, nhu: dién
mat troi va dién gio, dong thoi gop phan nang cao an
ninh nang luong quoc gia.

Nguyén 1y hoat dong va loi ich ciia hé thong
thiiy dién tich ning

Nguyén ly hoat dong

TDTN duge vi nhu “binh 4c quy” cua hé thong
dién, duoc “sac diy” & khoang thoi gian nhu cau
dién thap, (vao ban dém - khi nhu cau phuy tai thip
nhat, hodc luc thap diém trua - khi birc xa mat troi
lon nhét); va mang ra ding vao cac thoi diém c6 nhu
cAu dién cao.

M0 hinh cua TDTN gom 2 ho chira nude ¢ 2 cao
dd khéac nhau va 1 nha mdy thuy dién voi tua bin
thuan nghich nam & gan ho chira bén dudi, ndi v6i hd
chira bén trén béng dudng 6 ong ap luc. HO trén cao co
thé 1a ho tu nhién (vi du ho nude, thung liing kin ty
nhién), hogc ho nhan tao; con hd dudi thuong 1a ho
chtra dugc tao bdi mot dap khong lon 14m, dap chin
ngang con sudi hay song nho. Cum mdy bom - tua
bin/dong co - may phat dién dao chidu c6 thé hoat
dong nhu ca may bom va tua bin.

TDTN hoat dong dya trén nguyén ly bom nude tir
ho thap 1én ho cao vao thoi diém thira dién (ching han
khi dién mat troi hodc dién gi6 san Xuét vuot nhu cau
tiéu thu). Khi can dién (dic biét vao gio cao diém),
nudc tu ho trén dugc xa xuong h6 dudi, lam quay
tua-bin dé phat dién. Co ché nay glup luu trir ndng
lugng mot cach hi¢u qua va diéu tiét cong suat cho hé
thong dién qudc gla So v6i cac ngudn nang luong tai
tao khac, TDTN c6 hiéu suit chuyén ddi nang luong
cao hon dang ké, dat tir 70-85%, trong khi dién mat
troi chi dat 15-22%, dién gi6 tir 30-45% va dién sinh
khéi dao dong tir 20%-25% (IRENA, 2021). D1eu
nay co ngh1a la m01 don vi dién duoc luu triv bang
TDTN c6 mirc that thoat ning luong thap hon so Vi
cac cong nghé luu trlr khac nhu pin lithium (hiéu suat
chi khoang 80-90% va c¢6 chi phi cao hon dang ke)
Ngoai ra, TDTN khong chiu sy suy giam hi€u suét
theo thoi gian nhu p1n luu trix, von c6 tu01 tho tur 10-
15 nam trude khi can thay thé. Mot diém dang cha
¥ khac la TDTN khong chi dong vai tro nhu mot hé
thong luu trir ma con c6 thé tich hop truc tiép vao hé
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thong diéu tiét tan sb va dién ap cua ludi dién, gitp
cai thién do tin cdy va on dinh cua h¢ thong Diéu
nay dic biét quan trong dbi v6i ludi dién co ty trong
ndng luong tdi tao cao, noi san lugng dién co thé bién
dong dang ké theo dleu kién thoi tiét. Nho vao kha
ndng van hanh nhanh chong, mot hé thong TDTN co
thé chuyén dbi tir ché do bom sang ché do phat dién
chi trong vai phut, dap ¢tng nhanh nhu cau dién dot
blen hodc hd trg hé thong khi ¢6 sy ¢ mét can bang
ngudn cung.

Loi ich ciia hé thong thiiy di¢n tich ning

Tinh 6n dinh cao va vai tro diéu tiét cong sudt

Mot trong nhung nhuoc diém 16n nhat ctia ning
lugng mat troi va gid 1a sy phu thuce vao diéu kién
thoi tiét. Dién mat troi khong thé san Xuét vao ban
dém, con dién gio bién dong theo toc do gio, gay ra
tinh trang du thira dién vao mot s thoi diém va thiéu
hut vao nhiing thoi diém khac. Trong khi d6, TDTN
hoat dong nhu mot bo diéu tiét ning lugng, gitp luu
trir dién vao nhu:ng thoi diém thura nguon cung va
cung cap dién vao gio cao diém. Diéu nay gitip g1am
ap lyc 1én hé thong dién va han ché tinh trang qua tai
ludi truyen tai do san luong dién tai tao bién dong.
TDTN c6 tinh 6n dinh cao hon han so véi cac nguon
nang lugng tai tao khac, dac bi€t la khi so sanh véi
dién mat troi va dién gié von khong thé kiém soét
duoc san lugng phat dién theo nhu cau. Trong khi do,
nhiét dién sinh khdi co thé van hanh lién tuc nhung
lai bi gidi han bdi nguon cung cap nguyén liéu, von
phu thudc vao mua vy va hé thong logistics. Diéu 1 nay
khién TDTN tro thanh giai phap 1y tuong dé hd tro
tich hgp cac nguon nang luong tai tao khac vao hé
thong dién qudc gia. Ngoai ra, do kha nang phan h01
nhanh va linh hoat, TDTN c6 thé gitip 6n dinh tan
sO Tudi dién khi c6 sy b hodc bién dong dot ngodt vé
cung — cau dién nang. Diéu nay dac bi¢t quan trong
trong bbi canh Viét Nam dang gia tang ty trong ndng
luong tai tao trong co cAu nguon dién quoc gia. Bing
cach van hanh theo co ché “sac” va “xa” linh hoat,
cac nha may TDTN ¢ the g1up giam nhu ciu st dung
cac ngudn dién chay nén co phét thai cao nhu nhiét
dién than hodc nhiét dién khi, tr d6 gop phan giam
lwong khi thai nha kinh va tién gin hon dén muc tiéu
phat thai rong bang 0.

Tudi tho dai va chi phi van hanh thap

Mot loi thé l6n cua TDTN so voi cic ngudn nang
lugng khac 1 tudi tho dai. Theo nghlen cliu cua
Blakers va cong su (2021), mét nha may TDTN ¢6
the véan hanh tir 50-100 nam, cao hon nhiéu so voi
tudi tho ciia cac hé thong dién mit troi (20-25 nam)
hay dién glo (20-25 ndam). Hon nita, chi phi van hanh
va bao tri ciia TDTN rt thap vi khong tiéu thu nhién
liéu va khong c6 cac bo phan co khi dé bi hao mon

nhu trong tua-bin gi6 hodc dong co dot trong cua
nhiét dién sinh khéi. Diéu nay g1up TDTN co tong
chi phi vong doi thip hon so vdi cac hé thong luu
trit khac. Miac du chi phi dau tu ban diu cua TDTN
dao dong tr 1.500-2.500 USD/kW, tuong duong véi
nhiét dién sinh khéi va cao hon mét chit so voi dién
mat troi hodc dién glo trén bo, nhung loi the vé tudi
tho dai va chi phi van hanh thap khlen tong chi ph1
Vong doi cia TDTN hap dan hon nhiéu so vdi cac
gidi phap luu trir khac nhu pin lithium-ion, von ¢o
chi phi cao hon va vong doi ngan hon. Hon nita, vigc
trién khai cac nha may TDTN con mang lai 1¢i ich vé
mat ha tang dién lyc. Do c6 kha nang luu trir nang
lugng va phat dién theo nhu cau TPTN glup giam tai
cho luéi dién vao glo cao dlem kéo dai tu6i tho cua
h¢ thong truyen tai va phan ph01 dién. Piéu nay dong
nghia véi viéc giam nhu cau dau tu vao mo rong lugi
dién, t6i uu hoa chi phi van hanh hé thng dién qudc
gia. Ngoai ra, do khong str dung nhién li¢u hoa thach,
TDTN khong chiu anh huong tir bién dong gia nhién
liéu trén thi truong toan ciu, mang lai sy 6n dinh vé
gia dién trong dai han.

Kha nang tich hop vao hé théng dién va hé tro
muc tieu Net Zero

Mot trong nhfrng yéu td quan trong gil'lp TPTN
tré thanh lya chon t61 uu trong chién Iugc ning luong
qudc gia 1a kha niang hd tro hé thong dién phi tap trung
dya trén nang lugng tai tao. Voi viée Viét Nam dang
dat muc tiéu tang cong suat dién mat troi [én 50.000
MW va dién gi6 1én 70.000 MW vao nam 2050 (Quy
hoach bién VIII, 2023), nhu cau vé mot hé thong luu
trir va diéu tiét dién nang nhu TDTN tré nén cap thiét
hon bao gio hét. Bén canh d6, TDTN gitip glam phu
thudc vao nhiét di¢n than va khi d6t tu nhién, von 1a
nhiing nguon phat thai khi nha kinh l6n. Theo IEA
(2022), mdi MWh dién san xuét tir nhiét dién than
thai ra khoang 820 g CO., trong khi TDTN khong
phat thai khi nha kinh trong qua trinh van hanh. Viéc
md rong cac nha may TDTN tai Viét Nam khong chi
g1up giam phat thai CO2 ma con hd trg viée thuc hién
cac cam két qudc té vé moi trudong va dat duge muc
tiéu trung hoa carbon vao nam 2050.

Tlem niing phat trién TDTN tai Viét Nam va
mjt so thach thirc dit ra

Mac du TPTN yéu cau diéu kién dia hinh dic biét
vo1 d6 chénh cao 16n, nhung Vit Nam van c6 nhiéu
khu vye phu hop d€ phat trién loai hinh nay. Theo
nghién ctru ciia EVN, céc tinh mién nti nhu Son La,
Lai Chau, Lam Dong va Ninh Thuén c6 tiém nang 16n
dé xay dung cac nha may TDTN nho vao h¢ thong ho
chura hién cé va diéu kién dia hinh thuan loi (EVN,
2023). Hién nay, Nha may TDTN Bac Ai (Ninh
Thuan) - dy an TDTN dau tién cta Viét Nam véi cong
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suat 1.200 MW dang duoc trién khai va du kién s@ tro
thanh m6 hinh tién phong cho cac dy an TDTN trong
tuong lai. Bén canh do, viéc két hop TDTN véi cac
ngudn dién tai tao s€ giup t6i vu hoa h¢ thong ning
lugng quoc gia. Cac khu vye co tiém nang dién mat
troi cao nhu Binh Thuén, Ninh Thuén ¢6 thé duoc tich
hop v6i TDTN dé luu trix di¢n vao ban ngay va phat
dién vao ban dém, gitp cén bang cung cau dién nang
Ngoai ra, véi tu6i tho tir 50-100 nam va chi phi van
hanh thap, TDTN mang lai loi ich kinh té vuot troi $0
vai cac hé thong luu trir khac nhu pin lithium-ion, von
c6 vong doi chi tir 10-15 nam (IRENA, 2021).

Du c6 nhléu uu dlérn viéce trién khai TDTN tai
Viét Nam van gap mot so thach thirc dang ké, doi hoi
su ph01 hop chit ché gitra Chinh phu, doanh nghi¢p
va céc to churc tai chinh dé vuot qua.

Thir nhat mot trong nhlrng trd ngai 16n nhét 1a
yéu cau vé dia hinh. TDTN cén sy chénh léch cao do
dang ke gitra hai ho chira dé dam bao hiéu suit van
hanh t6i uu. Piéu nay khién viéc lya chon dia diém
Xay du’ng trd nén han ché, chu yéu tap trung & cac tinh
mién niii, nhu: Son La, Lai Chau, Lim Ddng va Ninh
Thuén - nhitng khu vue ¢6 dia hinh phu hop nhu'ng lai
gap nhiéu kho khin vé co so ha tang. Viéc xay dung
mot hé thong duong giao thong, tram bién ap va hé
thong truyen tai dién dong bo dé két ndi cac nha may
TDTN voi ludi dién quoc gia cling doi hoi ngudn von
lon va thoi g1an dai dé hoan thanh.

Thie hai, van dé giai phong mat bang va di doi
dan cu tai cac khu vuc xay dung hd chira ciing c6 thé
gy ra nhu'ng tac dong xa hdi, doi hoi cac chinh sach
dén bu va ho tro hop 1y dé dam bao sy dong thuan ciia
cong dong dia phuong.

. Thik ba, thoi gian trién khai du 4n TDTN thuong
rat dai, kéo dai tir 7-10 nam, cao hon nhiéu so véi cac
dy an nang lugng tai tao khac nhu dién mat troi hay
dién gi6 (chi mat tir 1-3 nam). Diéu nay phan 16n la
do quy trinh danh gia tac dong moi truong, khao sat
dia hinh, thiét ké k¥ thuat, thu xép tai chinh va xay
dung cong trinh doi hoi mure 9 chinh xéc cao. Ngoai
ra, do ddc thu vé mat k§ thuét, qua trinh thi cong cac
nha may TDTN thuong phire tap hon nhiéu so véi cac
loai hinh dién tai tao khac. Viéc ddo ham dan nudc,
xay dung ho chira, 1ap dat hé thong bom - phat va
két ndi voi hé thong truyén tai dién quoc gia déu can
nguon nhan Iyc chat lugng cao, thiét bi chuyen dung
va sy giam sat chat ché dé dam bao cong trinh cé
thé van hanh an toan, hi¢u qua trong hang chuc nam.
Diéu nay dat ra bai toan 1n vé€ nang luc thi cong cung
nhu sy sdn sang cua cac nha thau trong nude dbi véi
loai hinh cong trinh nay.

Thir tw, chi phi diu tu ban dau ciia TDTN ciing
la mot thach thirc khong nho. Chi phi xay dung mot

nha may TDTN dao dong tur 1.500-2.500 USD/kW
(IEA 2023) tuong duong hodc cao hon so véi dign
gi6 ngoai khoi va cao hon dang ké so véi dién mat
troi (khoang 700-1.000 USD/kW) Mac du chi phi
véan hanh va bao tri sau khi di vao hoat dong thap hon
s0 vdi cac h¢ thong luu trit khac, nhung tong mure dau
tu 16n co thé lam giam kha ning thu hut nguon von
tr khu vyc tu nhén. Bén canh do, do thoi gian hoan
v6n dai, cac nha dau tu c6 thé gap kho khan trong vigc
thu hat cac khoan vay uu dai tir cac t6 chtrc tai chinh
trong nudc va quoc te.

Thir nam, thach thuae vé cong nghé ciing dang dat
ra d6i voi sy phat trién cua TDTN. Vigt Nam c6 nhiéu
kinh nghiém khao sat, thiét ké va xay dyng thuy dién
théng thuong, nhung véi TDTN thi phan thiét bi co
dién (tua bin thuén nghich, may phat - dong co) phai
nhap khau hoan toan theo dang tron goi tor cac nha
san xuat nudc ngoal Diéu nay lam tang chi phi va
phu thudc vao tién d6 cung ting qudc té.

Thir sdu, thach thirc v& moi truong - xa hoi: Tac
dong mai truong ctia TDTN phu thude vao vi tri xay
dung. Néu chon dugc dia hinh ¢6 d6 chénh cao 500-
1.000 m thi dién tich ho trén va ho dudi khong can
16, tir 46 giam dién tich chiém dét, giam nhu cau tai
dinh cu va han ché tac dong xa hoi. Tuy nhién, nhiéu
vi tri tiém | nang ¢6 thé nam trong vung ru'ng can bao
V&, dan den thach thue trong cong tac dén bu va bao
ton. Cac van dé lién quan dén dén bu g1a1 phong mat
bang, tai dinh cu va bao v¢ moi truong can dugce giai
quyet kip thoi dé tranh nhiing tranh cai va phan doi
tr xa hoi.

Mot s6 dé xuit trong thoi gian téi
Nham hoa giai nhiing thach thirc ndi trén, dé phat

tnen thuy dién tich nang tai Viét Nam, theo tac gia,
can thyuc hién mot sé giai phap sau:

Mgt la, nang cao chét lugng dién. Cac ngudn phat
dién chi yéu hién nay trong HTP Viét Nam tir cac
nha may nhiét dién than, khi va cac nha may thay
dién. Cac nha may nhi¢t dién than s€ dugc xay dung
thém, nguon than noi dia s& dan can kiét, budc phai
nhép khau. Cac nha may nhiét dién khac nhu LNG
cling trong hoan canh tuong tu. Xem xét mdt cach
téng thé, ning luong dién cua Viét Nam trong tuong
lai s& phy thudc nhiéu vao nhép khau nhién liéu.
Trong khi do, d6i véi thuy dién, néu dugc chu trong
dau tu khai thac s€ trd thanh nguon nang hrong quan
trong cung cap dién cho ca h¢ thong Vi vay, can chii
trong nang cao gia tri cong suat kha dung, kha nang
tham gia phu dinh hodc hd trg hé thong dién mot cach
nhanh nhat véi tu cach nguon dy trlt véi kha nang
linh hoat mang tai cao nhat.

Hai la, thay doi co chu ngudn cung cap dién -
thay d6i mang tinh cdch mang doi hoi nhimg thay
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ddi trong chinh sach. Hién nay, cac nha may thuy
dién dang khai thac theo chi ti€u kinh té ctia nhiing
ndm truge day, voi s0 gio su dung cong suat khoang
4.000h/nam. Chi s0 nay dén nay khong con phu hop,
do co cau nguodn dién va gia thanh dién ndng trong
hé thong dién da thay doi. Theo do, kinh nghlem tu
cac quoc gia phat trién trén thé glO‘l cho thay, so gio
khai thac kinh t& cho thuy dién vao khoang tir 2.500-
3.000h/ndm tuy thudc vao tinh chat va co cau ngudn
dién. Trén co sO co cau nguon dién dén ndm 2030
cua Viét Nam, thuy di¢n chi chiém ty trong gan 20%
trong hé théng dién. Nhu vay, cic nha may thuy dién
ngay cang chuyen dich thoi g1an van hanh vao dinh
cua bleu do phu tai (giam thoi gian chay, tang cong
suat) dé phat huy lgi thé, con cac ngudn nhiét dién s&
dam nhan phan chay day.

Vi vay, s6 glo su dung cong suat cua thiy dién
¢6 xu hudng giam dén 2000h/nam tuong duong voi
s0 glo dinh phu tai binh quén trong ndm. Viéc dau tu
mé rong mot sO nha may thuy dién neu thuan loi, s&
cho phép cung cap bd sung cong suat phu dinh cho
hé thong dién, dat muc hop ly trong viéc sur dung tai
nguyén nang lugng tai tao hién co cua Viét Nam.

Mat khac khi m¢ rong, cac nha may thuy dién cung
cung cap thém mot phan ning luong dang ke va nang
cao chét lugng dién cho hé thdng dién. Di véi tac
dong moi truong, cac du an thuy dién mo rong khong
lam tang tac dong x4u hodc ting khong dang ké (chu
yéu 1a hoat dong xay dung tam thoi), han ché duoc viée
str dung nhién lidu hoa thach trong hé thong dién.

Dé phat huy hiéu qua khi m¢ rong cac nha may
thily dién hién c6, can c6 hanh lang phap 1y ve gid
dién cho gio cao diém, thap diém ddi véi cac thuy
dién 16n (do By Cong Thuong ban hanh) phu hop,
dam bao tinh kha thi cta du an. Ngoai ra, dé dap ung
muc d tham gia nhanh cua dién gi6 va dién mat troi,
cac Nha may Thuy dién can sém nghién ctru phuorng
an mo rong, khi c6 hanh lang phap 1y (gia di€n) c6 thé
trién khai dugc ngay.

Dy an TDTN Bac Ai ¢6 vai trd quan trong trong
HTD quoc gia, c6 nhiém vy phat dién phu dinh, dy
phong cong suat phat glup on dinh h¢ thong, diéu
chinh tan s0, 1a cong cu giup diéu 6 HTD quéc gia
van hanh o6n dinh, an toan tin cay trong bdi canh hé
thong cong suat lap dat cua cac Nha may dién mat
troi dang tang rat cao. Pay 1a mot trong nhu’ng thay
dbi 16n trong chinh sach thay doi cach tiép can: Nha
may thuy dién lon 1.200 MW nhung nhi€ém vu chinh
khong phai 1 phy trach phan nén hay phan lung cta
do thi phu tai ma la dinh.

Ba la, c6 chinh sach g1a phu hop ddc biét dam
bao murc chénh léch hop 1y gilra gid mua dién luc thap
diém va gia ban dién lac cao diém. Can c¢6 nhiing

chinh sach phu hgp va kip thoi méi dam bao phat
trién. Boi nguyén tac nha may TDTN mua dién gia
ré khi hé thong thira dién va ban dién gia cao khi phu
dinh thi hoat dong méi hiéu qua, trong khi gia FIT
dién mdt troi ma EVN dang mua 1a 7,09 US¢/kWh
(v6i dién mat troi mat dat); 7,69 US¢/kWh (d6i voi
dién mit troi nbi) va 8,38  US¢/kWh (v6i dién mat troi
trén mai nha) theo Quyét dinh s6 13/2020/QD-TTg
ctua Thu tuong Chinh phu.

Ngoai ra, can can nhéc ky ludng, xem xét day du
dén hi¢u qua chung cua ca h¢ thong, hiéu qua ddi véi
nha dau tu NLTT va nha dau tunha may TDTN va ca
loi ich ctia ngudi tiéu ding cudi cung

Bén la, Chinh phu Viét Nam can co nhung chinh
sach hd trg cu thé nhu wu dai thué, tro gid dién, hodc
thiét lap co ché hop tac cong tu (PPP) dé khuyén
khich cac doanh nghi¢p tham gla dau tu vao loai hinh
nay. Ngoai ra, TDTN cling can mot hé thong quan
1y van hanh t6i wu dé phat huy hét tiém ning cua no.
Méc du ¢6 kha nang luu trir nang luong hi¢u qua va
diéu tiét cong suat linh hoat, nhung néu khong c6 mot
chién Iugc van hanh hop 1y, hi¢u suat ctia hé thong
c6 thé bi suy giam, dan dén lang phi tai nguyen Diédu
nay doi hoi sy dau tu vao cong ngh¢ giam sat, dleu
khién tur dong va h¢ thong quan ly thong minh dé t6i
uu hoa viée nap va xa nang lugng theo nhu cau thye
té ctia ludi dién. Viéc tich hop TDTN véi cac nguon
nang luong tai tao khac nhu di€én mat troi, dién gio
cling can duge nghlen ctru ky ludng dé dam bao su
phdi hop hiéu qua tranh tinh trang du thtra hodc thiéu
hut cong suat vao cac thoi diém quan trong

Két luan: Viét Nam, voi sy phat trién manh mé
clia cac ngudn ndng hrong tai tao (nhu dién gi6, mat
tI‘O’l) dang phai dm mdt v6i nhitng thach thirc 16n vé
viéc duy tri sy on dinh cua hé thong dién quéc gia.
TDTN da va dang ndi 1én nhu mot giai phap hi€u qua
dé Iuu trit nang lugng va dam bao cung cap dién 6n
dinh, dac bi€t trong bdi canh cac ngudn nang lugng
tai tao van chua 6n dinh hoan toan. Tuy nhién, phat
trién thuy dién tich ndng ¢ Viét Nam ciing dang dat
ra mot sO kho khén, thach thire li€n quan dén cong
nghé, chi phi dau tu va cac yeu t6 xa hoi, moi truorng
Vi vay, viéc thyc hién cac giai phap then chdt s& g1up
phat tnen manh mé nganh TDTN, tir d6 dong g0p vao
viéc 6n dinh hé thong dién qudc gia va dam bao an
ninh ning luong bén viing./.
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THU HOT VGN BAU TU TRUC TIEP NUGC NGOAI BE PHAT TRIEN
KINH TE BEN VONG TAI TINH HUNG YEN

Ths. D6 Van Dat*

Viéc sdp xép don vi hanh chinh (DVHC) cép tinh néi chung, trong d6 hop nhét tinh Hwng Yén va tinh Thai Binh thanh tinh Hung
Yén méi dwoc ky vong mé ra nhiéu co’ héi, khéng gian phét trién méi véi nhiéu tiém néng, Igi thé cho tinh Hung Yén. Tinh Hung
Yén sau sdp nhép véi dién tich khoang 2.514,81 km?; trong birc tranh phét trién ndng déng cua viing Péng bang séng Hong, Hung
Yén da va dang khang dinh vj thé Ia diém dén hdp dén cta dong vén déu tw truec tiép nwérc ngoai (FDI). Néu nh giai doan 2001-
2010, toan tinh moi chi thu hut dwoc 189 dw dn, thi dén ndm 2023, con sé nay da tang Ién 540 dw én voi tong von ding ky dat 6,8
ty USD. Sw ting trirdng dn twong ay phan dnh quyet tam cua Hwng Yén trong viéc kién tao méi trwdng déu tw théng thodng, dong
thoi khang dinh hiéu qua cua chién Iwge phat trién kinh té bén vibng du’a trén hop téc quéc té, thu hut FDI. Nghién cteu chira rang,
dé FDI thuc s tré thanh dong lwc cho phat trién dai han, Hwng Yén cén tap trung vao séu tru cét chién lwoc: (1) hoan thién ha
tang giao théng va logistics, (2) phdt trién cdc hanh lang céng nghiép trong diém gan véi ving kinh té Bac B6, (3) xdy dwng ha
tang s6 théng minh, (4) bdo dam ngudn dién - nwée 6n dinh, (5) cing cé hé théng ngan hang, dich vu tai chinh va (6) nang cao chét
Iwong gido duc, y té, doi song van héa - giai tri. Nhw vdy, gan thu hit FDI véi muc tiéu phat trién xanh, hién dai va hai hoa xa héi,
Huwng Yén khéng chi hwéng téi ting trwrdng kinh té, ma con nuéi dwéng khét vong tré thanh trung tam céng nghiép - dich vu ndng
doéng, gop phén lan téa strc séng méi cho toan viing kinh té trong diém Béc B6 trong hanh trinh hoi nhap va phét trién bén vieng.

« Tt khoa: déu tw true tiép nuéc ngoai, FDI, phét trién kinh té bén viing, tinh Hung Yén.

1. Dit van dé

The arrangement of provincial administrative units (DVHC) Piu tu truc tiép nu(')rc ngoéi (FDI) ¢6 vai tro quan

in general, including the merger of Hung Yen and Thai Binh

provinces into the new Hung Yen province, is expected to open trong trong vigc cung cap nguon tai chinh bén ngoal ChO
up many opportunities and new development spaces with céc quoc gia, ddc biét la quoc gia dang phat trien. Nguon
many potentials and advantages for Hung Yen province. After von tir FDI c6 tac dong dang ké i su tang trlIO’ng cua
:(he merger, Hung Yen province has an area of about 2,514.61 céc nén kinh té thong qua viéc ting nang suat san Xuét,
m2; in the dynamic development picture of the Red River
Delta, Hung Yen has been affirming its position as an attractive thic day xuat khau va tao viéc lam, cai thién doi song va
destination for foreign direct investment (FDI). If in the period x0a doi glam ngheo. FDI con hO trg cac quoc gia nhan
2001-2010, the whole province only attracted 189 projects, by dAu tu st dung hiéu qua Cac nguon luc san co bang cach

2023, this number had increased to 540 projects with a total

registered capital of 6.8 billion USD. This impressive growth Surdl'mg cong ngh@ méi, tlep cfn thj trudpg méi, bd sung

reflects Hung Yen's determination to create an open investment kien thirc quan trj va cai thién co 56 ha tang
environment, while affirming the effectiveness of the sustainable FDI 1a mot loai hoat dong dau tu bat dau tir nhu’ng
economic development strategy based on international nim 60 ctia thé ky XX bang su khO’l d4u cua qua trinh

cooperation and FDI attraction. Research shows that, for FDI

to truly become a driving force for long-term development, toan cau hoéa, hop tic Xuyen quoc gia, tich cuc tham
Hung Yen needs to focus on six strategic pillars: (1) perfecting nhép vao thi truong cua quoc gia khac trén thé gioi
transport and logistics infrastructure, (2) developing key (Tsoneva T. S., 2021). Trong khoang ba thap ky qua,
industrial corridors linked to the Northern economic region, (3) cac nudc dang phat trién da nhan dugc dong von FDI
building smart digital infrastructure, (4) ensuring stable power dan Ké & @8 phat trién kinh t& e

and water sources, (5) consolidating the banking system, g p .

financial services, and (6) improving the quality of education, Dau tu truc tlep nuoc ngoai la mot xu the thinh hanh
healthcare, cultural and entertainment life. Thus, by linking hién nay voi vai tro quan trong trong qua trinh tang

FDI attraction with the goal of green, modern and socially
harmonious development, Hung Yen not only aims for economic
growth, but also nurtures the aspiration to become a dynamic

trudng va phat trién kinh té ctia cac quic gia, va Viét
Nam cung khong phai ngoai 1. Trai qua 38 nam doi

industrial and service center, contributing to spreading new mdi va thuc hién Chlnh sach m¢o Cua Viét Nam v6i
vitality to the entire Northern key economic region in the journey phu(mg cham mudn 1lam ban voi tAt ca cac nuoc trén
of integration and sustainable development. thé gidi, trén co s ton trong va toan ven lanh tho cia
« Key words: foreign direct investment, FDI, sustainable nhau, nhdm thu hit dau tu tir cac quéc gia trén thé gioi.
economic development, Hung Yen province. Hop tac véi cac khu vuc ¢6 von FDI tr¢ thanh mot bo

y phén cuc ky quan trong trong chién Iugc phat trién kinh

t€ - xa hdi cua Viét Nam. Viét Nam da nhan dinh vai
Ngay nhan bai: 08/3/2025 tro ctia dau tur FDI 1a b6 sung vén cho dau tu phat trién
Ngay gui phan bign: 12/4/2025 kinh t& dat nudc, tao viéc lam, thu hat, chuyén giao
Ngay chap nhan dang: 05/9/2025 cong ngh¢ va kinh nghlem quan ly. Bén canh d6, FDI
DOI: httpS//dOl org/1 0. 71374/jfarv v25.i297.22 gop phan to 16n trong qua trinh Chuyen dOl co Cau kinh
té, nhat 1a dic trimg cua Viét Nam 13 nude nong nghiép

* Email: dovandat.ads@gmail.com
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chu yeu thuc hién qua trinh cong nghlep hoa, hién dai
hoa dat nudc, chi dong dua nén kinh t€ Viét Nam hoi
nhép nén kinh t& khu vuc va thé gioi.

Tinh Hung Yén thugc vung kinh té trong diém phia
Bic va va tam giac kinh té Ha Noi - Hai Phong - Quang
Ninh. Diéu kién ty nhién cua Tinh Hu‘ng Yén thuan
lgi cho sy phat trién nong nghlep, cong nghiép tir tai
nguyen dat, tai nguyén nudc va khoang san. Vé két chu
ha tang kinh t€ k¥ thuat, Tinh Hung Yén duoc coi 1a
cura ngo phia Dong ctia Ha N¢i. Su phat trién clia h¢
thong giao thong duong b, duong thuy va hang khong
d4 tao nhiéu thuan lgi cho phat trién kinh té - xa hdi noi
chung va cong nghiép ndi riéng 6 Hung Yén. Ve nguon
lao dong, nguén nhan luc Hung Yén kha doi dao. S6
luong lao dong qua dao tao c6 xu hudng tang cung voi
su bo sung nguon lao dong tre 1a nhung diéu kién thuén
loi cho phat trién kinh t€ - xa hoi cia Tinh Hung Yén.
Day 1a nhimg thuén lgi dé thu hut FDI cho phat trién
kinh té - x4 hoi cta Tinh.

Nhiing ndm qua, dudi sy lanh dao cua Dang, su
quan Iy hiéu qua ctia chinh quyén va sy nd lyc ctia nhan
dan, Tinh Hung Yén da dat dugc nhimg thanh tyu to
16n trong phat trién kinh té - xa hoi. Hung Yén duge
danh gid 1a tinh c6 toc do tang truong kinh té tuong
daoi nhanh va cao. Vé thu hut dau tu nude ngoai, nhing
nim gan dy, Hung Yén da vuon [én tr¢ thanh mot

trong nhiing dia phuong dan dau ca nuge vé thu hat
von dau tu truc tlep nudc ngoai voi nhidu dy an 16n.
Nam 2023, Tinh nam trong Top 10 tinh, thanh phd thu
hat FDI cao nhat ca nude. Co cau kinh té ¢ sy chuyén
dich theo hudng wu tién phat trién cong nghé, phat huy
cac loi thé san ¢ cua Tinh. Tinh dang tr¢ thanh dlem
dén ciia nhleu tap doan, doanh nghlep 16m trén thé gidi
trong nhiéu linh virc dau tur tir glal phap, cach lam linh
hoat, sang tao, tao thuén loi nhat vé moi mat dé thu hat
cac nha dau tu, doanh nghiép dau tu vao dia ban.

Tuy nhién, bén canh nhimg loi thé trén, thu hat FDI
& Hung Yén van con c6 nhung bat cép. Thyc trang nén
kinh t€ cua Tinh con yéu, GDP binh quan dau ngu’cn
thap so v6i mot so tinh lan can. Ket cau ha tang van
chua dap tmg dugc nhu cau phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong. S6 lao dong qua dao tao con théap, thi
truong ti€u thy san pham kho khén, kinh nghiém hoi
nh@p con it... 1a nhiing han ché cho viéc hinh thanh va
mé rong thi tru’ong tiéu thu san pham néng nghiép. Van
dé thu huat cac doanh nghlep FDI ¢ Hu'ng Yén dat ra
nhiéu van & thuc tlen can duogc giai quyet cac hamy
chinh sach, co ché can cyu thé theo timg giai doan dé thu
hat FDI phuc vu phat trién kinh t€ - xa hdi ¢ dia phuong
theo hudng bén viing, ve kinh t€ - xa hoi va moi truong.

2. Thye trang thu hit dau tw truc tiép nuwéc
ngoai vao tinh Hung Yén

Chinh sach thu ht dau tu nudc ngoai ciia Chinh phu
thong qua Quyét dinh s6 233/1998/QD-TTg ky ngay

01/12/1998 ctia Thu tuéng Chinh phu quy dinh vé phan
cap, uy quyen cap Gidy phép. dau tu d01 Vi cac dy an
dAu tu nude ngoai da danh dau mdc vé thu hit dau tu
cia Tinh Hung Yén tr nam 2000. Theo Béo cdo Tinh
hinh Kinh t€ - xa hoi Tinh Hung Yén (2023), trén dia
ban Tinh, tinh dén nam 2023 c6 16.268 doanh nghlep
co von dau tu nude ngodi dang ky thanh 1ap voi tong sO
von dang ky dat 198.396 ty dong Bang 2.1 thé hién s6
liéu théng ké ve dAu tu nude ngoai vao Tinh Hung Yén
tir nam 2000 dén ndm 2023. Tinh Hung Yén dang ¢6 17
khu cong nghi€p voi dién tich dat hon 4.400 ha. Mot s0
khu cong nghiép nhu Phd Néi A, Minh Quang, Minh
buc, Sach, Khu cong nghiép Thang Long II... Trong do,
Khu cong nghiép Thang Long II thugc huyén Yén My,
6 quy mo 345,2 ha do Tép doan Sumitomo cua Nhat
Ban lam chu dau tu. Day la dleu kién dé Tinh thu hit cac
nha dau tu FDL So dy 4n dau tu nudc ngoal vao Tinh
Hung Yén tinh dén ndm 2023 1a 540 dy an véi s6 von
dang ky 6.803,6 trigu USD, trong do, du an trong KCN
chlem 56,5%. S6 lugng va s0 von tang dan qua cac giai
doan, g1a1 doan tr 2016 dén “nay thu hut dugc sb luong
du an va Von dau tu cao nhat. V¢ s6 lucrng du én, nam
2023 c6 nhiéu dy 4n dau tw nudc ngoai nhat voi 46 du
an. Xu huéng thu hit dau tu tai cac KCN dang cao dan
tr nam 2016 va cling dat dinh nam 2023 (39 dy an).

Hinh 2.1. S6 lwgng dy an dau tw nwé'c ngoai vao
tinh Hung Yén
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Nguon: S6 Ké hoach dau tw tinh Hing Yén
Giai doan tir nam 2001 dén 2005, Tinh Hung Yeén da
thu hit dugc luong cac dy an FDI tang manh, so luong
dat 34 dy an (28 du 4n ngoai KCN, 8 du 4n trong KCN)
véi 6 von dang ky dau tu 1a 225,57 triéu USD (192,829
triéu USD bén ng0a1 KCN; 32,74 trigu USD bén trong
KCN). Trong giai doan nay, dau tu vao KCN chua thu
huat dugc nhicu so voi du dn bén ngoa1 Khu cong nghié¢p
Phd N6i A, B 1a Iya chon cua cac DN co khi ché tao,
dién tr tin hoc, dét may. Mot so dy an 16n trong giai
doan nay nhu Dy 4n san xuit phu tung 0 t6 xe may VN
(VAP) ctia Cong ty lién doanh San xuat phu tung 6 t6 xe
may VN (VAP); Du 4n san xudt mi ciia Chi nhanh Cong
ty CP Acecook Vigt Nam tai Hung Yén; Dy an san xuat
phu kién xe may cua Cong ty lién doanh ché tao phu
tung xe may Lifan - Tong Sheng Dy 4n San xuét, lip
rap thang may cua Cong ty co phan lién doanh ALPEC...
Giai doan tir ndm 2006 dén 2010, s ra doi cia Luat
Pau tu va Luat Doanh nghi€p nam 2005 la co s minh
bach trong moi truong dau tu, tao dleu kién thu hat dau
t nudc ngoai thong qua thi tuc, hd so trong cap gidy
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chimg nhan dau tu va quan 1y hoat dong dau tu. Hu’ng
Yén tich cyuc “trai tham d6” de thu hit nha dau tu nude
ngoai. Hé thong két cAu ha tang va su ra doi cua hang
loat cac khu cong nghiép Thang Long, Minh Duc, Yén
MJ... da lam cho Hu’ng Yén la lya chon ly tuéng cho cic
nha dau tu nude ngoa1 S6 du 4n méi dang ky 1én den
115 (67 du an ngoai KCN, 48 dy an trong KCN) véi s0
von dang ky dau tu 1a 1.796,7 triéu USD (245,71 triéu
USD bén ngoai KCN; 1.550,989 trigu USD bén trong
KCN). Véi su cai cach manh m& vé thu tuc hanh chinh,
chinh sach dét dai va co s¢ ha tang cling nhu cai thign
moi truong, cac khu cong nghlep cua TInh da thu hat s6
lugng nha dau tu nudc ngoai va s von dau tu ting vot.
Cac DN V1en thong, dién tir tin hoc, linh kién 6 t6 xe may,
co khi ché tao 16n da dau tu vao Hung Yén nhu Cong ty
TNHH Hoya Glass Disk Viét Nam II, Cong ty TNHH
Sews-Components Viét Nam, Cong ty TNHH Hamaden
Viét Nam, Cong ty C6 phan Hyundai Aluminum ViNa...

Cac g1a1 doan tlep theo, tir nim 2011 dén nay, s6
lugng du 4n va von dau tu nudc ngoai vao Tinh Hung
Yén ngay cang tang. S6 du 4n thu hit trong g1a1 doan
nay la 388 (139 du an ngoai KCN, 249 dy an trong
KCN) voi so von 4.734,358 triéu USD (372,855 triéu
USD bén ngoai KCN; 4.361,503 tri¢u USD bén trong
KCN). Cac khu cong nghlep da thu hat dugc dau tu
nhiéu hon ngoal khu cong nghiép do chinh sach thu hat
va hang loat cac khu cong nghlep m6i nhu KCN sach,
KCN Minh Quang, KCN's0 5... Mot s6 nha dau tu lon
trong giai doan nay v6i cac du an vé dién tir vién thong,
nhura, bat dong san nhu Cong ty TNHH NITTO Viét
Nam, Cong ty TNHH Vat li¢u méi Yichang Viét Nam,
Cong ty TNHH Kyocera Viét Nam, Cong Ty TNHH
Cong Nghiép Titan (Hung Yén).

Bang 2.1. Théng ké dau tw nwé'c ngoai
vao tinh Hwng Yén (2000-2023)

56 von ding ky (triéu USD)

S6 Dy an
Giai doan Ngoai | Trong Ngoai
KCN KCN KCN

<2000 1 2 3 | 06% | 10346 | 36666 | 47,012 | 0,7%
2001-2005 28 6 34 | 63% | 192,829 | 32,742 | 22557 | 3,3%
2006-2010 67 48 115 | 21,3% | 24571 |1.550,989 | 1.796,7 | 26,4%
2011-2015 65 74 139 | 25,7% | 193,456 | 1.454,617 | 1.6481 | 24,2%
2016-2020 53 109 | 162 | 30,0% | 132,084 |2.000,986 | 2.133,1 | 31,4%
2021-2023 21 66 87 |161% | 47,315 | 905,900 | 953,22 | 14,0%

Cong 235 305 | 540 | 100% | 821,740 | 5.981,90 | 6.803,64 | 100,0%

Nguon So Ke hoach va Pau t tinh Hing Yén

S6 luong dy an bj thu hoi glay phép cua tinh Hung
Yeén ngoa1 khu cong nghiép tinh dén nay gom 16 du an
v6i 0 von ding ky 120,452 trigu USD (chiém 1,8%
tong von dang ky dau tu). Mot s6 du an 16n nhu Khu
t0 hop dich vu Van Giang ctia Cong ty TNHH Bridge
Inter-Line Leisure Viét Nam véi von déng ky 70 trigu
USD, Dy 4n Nha may san xuat hang va kinh doanh hang
dién tur, dién lanh, hang gia dung cua Cong ty TNHH LG
Electronics Viét Nam (von 20 triéu USD) Dy an Che
tao khung, dong co va phu tling xe may theo Hop ddng
hgp tac kinh doanh ctia Cong ty T&T va Chonqin Jilong
Mec., Manuf., Co Ltd Trung Qudc (11 triéu USD).

Cong | Tylé Trong KCN | Cong Tylé

Theo Béo cdo tinh hinh Kinh té xa hoi cia UBND
tinh Hung Yén ndm 2023, cuing véi vige day manh cac
hoat dong thu hut dau tu, Tinh da tich cyc chi dao ra
soat, thu hoi cac dy an cham trién khai, khong trién
khai, khong dua dat vao st dung. Ket qua trong nam
2023, Tinh da thu hdi 20 du an, bao gom 8 du an trong
nude va 12 du an nudce ngoa1 trong d6, 09 du an ngoai
Khu cong nghi¢p va 11 du an trong Khu cong nghiép
vuoi tong dién tich thu hoi khoang 92,8 ha dit.

3. Giai phap thu hat von diu tr trye tiép nuéc
ngoai aé phat trién kmh té bén ving tai tinh Hu’ng Yén

Tinh Hung Yén can co g1a1 phép thu hut von dau tu
nudc ngoa1 bao gém céc giai phap vé phat trién O SO
ha tang can tap trung Vao: (1) cai thién co sé ha tang
giao thong; (2) phat trién cac tryc (hanh lang) cong
nghi¢p trong diém; (3) thuc day xay dung co's6 ha tang
k¥ thuat so thong minh; (4) dam bao nguon cung cap
dién, nuge On dinh; (5) phat tnen hé thong ngan hang;
dich vy kiém toan; (6) phat trién hé théng gido duc, y t&
va cac dich vu vui choi giai tri.

Thik nhit, cdi thién co sé ha tang giao thong

Viée két ndi giao thong tir dudng b9, duong thuy
ndi dia mac du da duge Tinh chu trong dau trva da tao
d1eu kién thuén lgi cho mang lu6i giao thong song cac
vén d& vé chét lugng mat duong kém, tac nghén giao
thong g1a tang khlen h¢ thong giao thong hién tai khong
i dap img nhu cau trong tuong lai cta Tinh.

Tinh nén khuyén khich cac doanh nghlep van tai
c6 su hop téc, lién két dé tao ra hé thong giao thong
chuyén nghlep, canh tranh lanh manh. Chinh quyén dia
phuong nén b6 tri khong glan dé thiét lap duong sat
daé ti€p cén gitra Hung Yén va Ha Noi de gidm Uun tic
trong tuong lai.

Thir hai, phat trién cdc truc (hanh lang) céng
nghiép trong diém

Hung Yén c6 loi the dia ly 14 ndm trong ving trung
tam Pong bang Song Hong, gan Thu d6 Ha Noi va nam
trong 2 hanh lang kinh t€ la Con Minh - Lao Cai - Ha
Noi - Hai Phong va Nam Ninh - Lang Son - Ha Noi -
Hai Phong. Do vay, viéc phat trién truc, hanh lang cong
nghlep trong diém theo duong bo, duong thuy, cang
bién va hang khong s€ giup Tinh gan két chat ché voi
truc, hanh lang cong nghlep trong dlem cta vung kinh
té trong diém Bic b9, ving dong bang song Hong va
ca nuac, tu do thic day duoc sy phat trién cia cac cum
nganh cta Tinh.

Vé duong b0, Hung Yén nam doc theo mang ludi
duong cao toc phat trien day ddc. HE thong duong cao
toc, quoc 16 trén dia ban Tinh tao thanh 3 truc ngang va
1 truc doc véi mang luéi két ndi tinh Hung Yén v6i Thu
d6 Ha Noi va cdc tinh lan cén, dong thoi két ndi trung
tam tinh voi cac huyén va két ndi cac huyén véi nhau.

Vé duong thuy, Hu’ng Yén nam o Dong Nam cua
dong bang Séng Hong véi loi the ctra song. Hé thong
giao thong duong thity ¢6 nhiéu tiém nang vai ba hanh
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lang giao thong duong thuy néi dia chinh qua tinh Hung
Yén phan 16n & song Hong va song Ludc. H¢ thong
giao thong duong thuy cua Hung Yén nam trong hanh
lang Ha Noi - Phé Nbi - Hai Duong - Hai Phong, tam
giac kinh té ph1a Nam Ha Noi (Hung Yén - Dong Van
- Phu Ly), do vay, Tinh c6 thé phat trién cong nghiép
- dich vu d6 thi ket n01 trung tdm vung Thu d6 Ha Noi
v6i ctra ngd kinh té bién, hd trg phat trlen cac khu cong
nghiép sach, cong nghlcp hd trg, ché bién nong san..

Thik ba, thic ddy xdy ding co s6 ha tang kj thuat
$6 théng minh.

Cung voi su phat trién ngay cang manh mé cua cudc
cachmang 4.0, xay dung co's6 ha tang s0 thong minh 13
can thiét de tang kha nang két ndi s6 cua cac doanh véi
chinh quyén dia  phuong va ngu’ol dan. Thong qua viée
Ttrién khai ha ting ky thudt so thong minh gitip Hung
Yén canh tranh hon véi cac Tinh 1an ¢én trong viée ap
dung Internet. Khuyén khich ap dung cong nghe nhu
cdc Umg dung internet, qué trinh ty dong hoa va hoc
may giap doanh nghi€p cai thién nang suat va hi¢u qua.
Mac du co s¢ ha tang vé€ vien thong, cong | nghé thong
tin trong Tinh dugc danh g1a cao nhung van can hoan
thién hon dc dap ung nhu cau cung nhu theo klp duge
su phat tr1en cta cong nghé. Dé xay dung co s¢ ha tang
k¥ thudt sb thong minh, chinh quyén Tinh can thuc day
kha nang truy cap internet toc d6 cao 6n dinh trén toan
Tinh, lap dat ha tang internet bang thong rong, dac bigt
trong cac khu cong nghlep va cong ngh¢ cao.

T hu’tu’, dam béo nguon cung cdp dién, meée on dinh.

Dc thu hat dau tu nudc ngoai, Hung Yén can dam
bao day du 0 s ha tang dién trong cac khu, cum cong
nghlep Ngudn nang luong dién tai tao la phu hop voi
qua trinh chuyen dich cua Tinh theo hudng xdy dung
thanh phd xanh va thong minh. Sdn xuat di¢n mat troi
s€ thuan lgi do dia hinh bang phang rong 16n cia Tinh.
Dé tao thuén loi cho chuyén doi sang nang luong tai tao,
chinh quyén Tinh can tao ra nhu cau tiéu ding thong qua
chinh séch gia va chung chi nang luong tai tao, tir d6 thu
hut von dau tu cho cac gidi phap nang lugng tai tao, thuc
day chuyén doi tiéu dung nham dat muc tiéu dua Hung
Yén tré thanh mot thanh phd thong minh.

_Thir nam, phat trién hé thong ngdn hang, dich vu
kiém toan

Hién nay, tinh Hung Yén da c6 mot hé thdng ngan
hang kha hoan chinh, tir Ngan hang Nha nudc chi
nhanh tinh Hung Yén dén cac chi nhanh cia cac ngan
hang quéc doanh va ngan hang thuong mai c¢b phan tu
nhan, chi nhanh ngan hang Chinh sach xa hoi, ngan
hang Hop tac xa, cac Quy tin dyng nhan dan va h¢
thong cac phong giao dich cua cac chi nhanh ngan hang
thuong mai. D¢ thu hit dAu tu nudc ngoai, hé thng
ngan hang can tao dleu kién cho doanh nghlep trong
vige tlep can nguon Von dac biét 1a nguon von vay co
yéu cau tai san thé chap va ‘higu qua kinh doanh. Cac
quy trinh, thu tuc cho vay von clia cac ngan hang va td
chirc tai chinh can don gian, thuan tién dé cic doanh

nghiép nhan duoc sy hd tro tai chinh kip thoi.

Céac chi nhanh ngén hang can nang han mirc cho
vay va co co che thong thoang trong viéc thé chap tai
san dé vay von. Doi voi cac doanh nghiép thude cac
linh vyre vu tién ctia Tinh nhu néng nghiép cong nghé¢
cao, dién va dién tr, dét may, cong nghiép hd trg... can
co su uu tién trong cung cap tin dung. bicu nay gop
phan cai thién méi truong kinh doanh, tao diéu kién
thuan loi cho viéc mo rong, chuyén ddi cong nghé va
tang tru’ong cta cac doanh nghi¢p FDL Nganh ngan
hang ctia Tinh Hung Yén can ting cudng 4p dung cic
phuong thure thanh toan mdi, thuan tién cho thanh toan
quoc t€. Ngoai ra, viéc dam bao an ninh mang trong
thanh toan di¢n tr la van dé doanh nghiép quan tam.
Ngoai ra, Tinh can tiép tuc phat trién hé thong dich vu
kiém toan, ké toan... nham nang cao chit luong phuc
vu cho cdc DN FDI trong cac hoat dong kinh doanh.

Thir sdu, phat trién hé thong gido duc, y té va cdc
dich vu vui choi gidi tri

Cac co sO glao duc thuong xuyen day nghe va giao
duc dai hoc cta Tinh can dugc cdi thign vé co s¢ vat
chét, trang thiét bj nhim nang cao chét luong dao tao.
Ngoa1 ra, cOng tac dao tao nghé can duoc chu trong de
dap mg dugc nhu cau vé nhan lyc chat lugng cao cho
cac DN FDI. Pay manh viéc thu hit dau tur xay dung
cac co s¢ dao tao trong Khu Dai hoc Phé Hién. Cai
thién glang day vé kién thuc, ky nang di cung voi trinh
do ngoai ngir va tin hoc, s1nh vién dap tmg dugc nhu
cau thi truong Cai tién vé ndi dung, phuong thirc hoat
dong cua cac trung tdm gido duc nham nang cao nhéan
thirc v€ tam quan trong cta viéc tu hoc.

Dé thu hat cac chuyen gia, lao dong co trinh d¢ cao
dén lam viéc va sinh song tai Hung Yén, viéc nang cap
hé¢ thong y té rat quan trong. Tinh Hung Yén co mang
ludi y te€ kha hoan thién voi 2 bénh vién da khoa, 6 bénh
vién chuyén khoa, 4 trung tam, 2 chi cuc. Ngoai ra, con
co cac [rung tam y te, tram y té xa, phuong, thi trén.
Tinh can dau tu nang cap v€ co sO vat chat va trang
thiét b cho cac benh vién, frung tam ¥ t&; c6 chinh sach
vu d3i tién thué dat cung cap cac vi tri thuén lgi cho xay
dung bénh vién, cac khu diéu tri chét luong cao tao yén
tdm cho nguorl lao dong va doanh nghiép. Dong thoi,
can khong ngung néng cao trinh d¢ cho doi ngti can bo
dé thuc hién cong tac kham chira bénh. Pau tu cho céc
bénh vién trong viéc ing dung t1en b0 k¥ thuat hién dai,
phuc vu cong tac chan doan va diéu tri bénh hiéu qua.
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QUAN LY CHI TAI CHINH NOI BO TAI CAC TRUGNG
DAI HOC CONG LAP 6 CGNG HOA DAN CHU NHAN DAN LAo:
THUC TRANG VA GIAI PHAP

Ths. Nok Southivong* - PGS.TS. Nguyén Trong Than** - TS. V6 Thi Phwong Lan***

Bai bdo nay tap trung phan tich thwc trang quan ly chi tai chinh néi bé tai cac trwwong dai hoc céng lap (PHCL)
& Céng hoa Dan chi Nhan déan Lao (Lao) trong béi canh tw cha tai chinh ngay cang dwoc mé réng. Dwa trén
nghién cteu ly luédn va khao sat thuec tién tai 4 trieoong PHCL trong diém (Pai hoc Quéc gia Lao - NUOL, Dai
hoc Champasak - CU, Dai hoc Souphanouvong - SU va Pai hoc Khoa hoc Y - UHS) giai doan 2020-2024, bai
bdo chi ra nhitng két qua dat dwoc, nhirng han ché va nguyén nhéan trong céng tdc lap ké hoach, té chirc
thwe hién, quyét todn va kiém sodt cdc khoan chi. Trén co s, nhirng két qua dat dwoc ctia nghién ctru nay,
tor d6 bai bdo dé xuat mét sé giai phdp déng bé6 nham hoan thién quan ly chi tai chinh néi bé, hwéng téi muc
tiéu ndng cao hiéu qua st dung ngudn Ilwc va chat Iwong dao tao cuda cdc treong DPHCL Lao dén ndm 2030.

» T khoa: quan ly tai chinh, quan ly chi tiéu, trirdng dai hoc cbng Iap, tw cha tai chinh, Lao.

This article focuses on analyzing the current situation
of internal financial expenditure management at public
universities in the Lao People's Democratic Republic
(Lao PDR) within the context of increasingly expanded
financial autonomy. Based on theoretical research and
practical surveys at four key public universities (National
University of Laos - NUOL, Champasack University -
CU, Souphanouvong University - SU, and University of
Health Sciences - UHS) during the 2020-2024 period,
the article points out the achieved results, limitations,
and causes in the work of planning, organizing
implementation, finalization, and control of expenditures.
Research results show that, although there have been
positive changes, expenditure management at these
universities still has many inadequacies, such as
budget allocation not being closely linked to strategy,
inefficient use of capital, and a weak internal control
system. On that basis, the article proposes a number
of synchronous solutions to perfect the management
of internal financial expenditure, aiming to improve the
efficiency of resource use and the training quality of Lao
public universities by 2030.

» Key words: financial management, expenditure
management, public universities, financial autonomy,
Laos.

Vs

1. Mé diu

Nén kinh t& Cong hoa Dén chu Nhén dén Lao hién
dang trong qua trinh phat trién, dan dén nguon thu ngan
sach nha nudc (NSNN) con han hep Trong bdi canh do,
chu truong phén cap va tang cuorng tinh tw chii vé ngan
sach cho cac don vi sy nghiép cong lap, trong d6 c6 khbi
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cac truong PHCL, da tré thanh mot dinh huc’rng quan
trong. Dang va Nha nudc Lao xac dinh phat trién glao
duc - dao tao la quoc sach hang dau, gan lién voi dbi méi
co che ‘tai chinh dé hién dai hoa, xa hoi hoa va hoi nhap
qudc te nham d4p (mg yéu cau cép thiét vé ngudn nhan
luc chét lwvong cao (Pham Thi Thanh Van (2017), Poan
Thi My Quyén (2024)

Viéc trao quyén tu chu, tu chiu trich nhi¢ém cho
cac tru’(mg DHCL da mang lai nhiing chuyen bién tich
cuc, gilip cac truong chu dong hon trong viéc su dung
ngudn lyc tai chinh. Tuy nhién, diéu nay ciing dat ra
nhiing thach thuc khong nho, dic bi¢t la trong bbi
canh canh tranh ngay cang gay gt tur cac co o' giao
duc ngoa1 cong lap va quoc té. Thuc té cho thay, cong
tac quan 1y tai chinh noi bd (QLTCNB), nht 1a khéu
quan 1y chi tiéu, tai cac truong DPHCL Lao van con
nh1eu han ché. Viéc phan bo ngan sach ni bo chua
gan két chat ch& voi ké hoach phat trién chién lugc,
con dan trai va chua chu trong dén hiéu qua dau ra;
tinh trang lang ph1 that thoat va hiéu qua su dung tai
chinh chua cao van ton tai.

Xuit phat tir thyc tién d6, bai bao nz‘ly tap trung phén
tich thyc trang quan 1y chi tai chinh ndi bo tai cac truong
DHCL Lao, tir d6 ¢ xuét cac g1a1 phap khoa hoc va kha
thi nham hoan thién cong tac nay, gop phan nang cao
hiéu qua su dung nguon luc tai chinh, phuc vu sy nghiép
phat trién gido duc dai hoc cua Lao.

* Pai hoc Tai chinh - Ké Todn Lao; Téc gid lién hé, email. noknoisouthivong@gmail.com

** Hoc vién Tai chinh
*%% Nghién ctru sinh Hoc vién Tai chinh

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

(K 1 thang 10 (s6 297) - 2025 )

2. Co sé Iy luan vé quén 1y chi tai chinh ndi by
truong dai hoc cong lap

2.1. Khdi niém va muc tiéu qudn ly chi tai chinh
ngi bo

Theo nghién ctru cia Pham Thi Thanh Van (2017)
va Doan Thi My Quyén (2024), quan ly chi tai chinh
n6i bg trong truong PHCL duoc hiéu 1a qua trinh hoach
dinh, to chitc, diéu hanh, klem tra va kiém soat cac
khoan chi phi phat sinh nhdm thyc hién cac nhiém vu
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cua nha truong
mot cach hi¢u qua tiét kiém va dang muc dich.

Muc tiéu 6t 16i ctia quan 1y chi la: Chi dang: Dam
béo cac khoan chi ding muc dich, ding ché do, tiéu
chuan, dinh mtrc do Nha nude va ni by nha truong quy
dinh; Chi du: Pap tmg day du nhu cau chi hop 1y, kip
thoi cho cac hoat dong chuy€n moén va quan 1y, Chi hi¢u
qua: Pat duoc két qua dau ra cao nhat v6i muce chi ph1
thap nhat, hodc v6i mot mrc chi phi nhit dinh thi két qua
dat duoc 1a t6i wu; Tiét kiém: Tranh lang phi trong moi
khau ctia qua trinh chi tiéu.

2.2. Ngi dung qudn ly chi tai chinh ndi bp

Noi dung quéan 1y chi trong truong DHCL bao gdm
mot chu trinh khép kin:

Lap ke hoach chi (Dy todn chi): La khau dau tién va
then chdt, du bao céc khoan chi cho mét ky ké hoach
(nam, 3 nam, 5 ndm) dya trén cic can ct nhu nhi¢m
vu duogc giao, dinh mirc chi, kha ning ngudn thu va
chlen lugc phat tnen cta truong. Phuong phap lap c6
thé theo truyén thong (dua trén so li¢u qua khtr) hodc
phuong phéap cap khong (Zero-based budgeting) (Nok
Southlvong, 2025).

T6 chirc thuc hién chi: La qua trinh trién khai ké
hoach chi d dugc phé duyét vao thyc té, bao gom viée
chi trd cac khoan cho con nguoi (hrong, phu cap) chi
nghiép vu chuyén moén, chi mua sdm stra chita va cac
khoan chi khac. Viéc nay phai tuan thu chat ché quy
trinh, thu tuc va dam bao tinh phép 1y.

Quyet toan chi: La vigc tap hop, kiém tra, ddi chiéu
va bao cdo két qua chi ti€u so voi dy toan da duoc duyet
Quyet toan pha1 thé hién 16 tinh kinh té, hiéu qua va hiéu
lyc cta viée stir dung ngan sach.

Kiém tra, klem sodt chi: Pugc thuc hién xuyen sudt
cd qua trinh, nham phat hién kip thoi nhitng sai sot, vi
pham, ngan ngua that thoat, lang phi va dam béo vigc chi
ti€u dat dugc cac muc tiéu dé ra. Cong cu quan trong la
hé thng kiém soat ndi bd (KSNB) va kiém toan ndi bo.

2.3. Cic nhin té anh hwéng dén quin Iy chi tai
chinh ngi by

Hiéu qua quan 1y chi chiu tac dong boi nhiéu nhan to:

Khach quan: ) Dleu kién phat trién kinh té - xa hoi
ciia dat nudc; (2) Co ché, chinh sach ctia Nha nué¢ce vé
glao duc dai hoc va tai chinh cong; (3) Ap lyc hoi nhap
va canh tranh quéc té.

Chii quan: (1) Chién lugc va quy mé phat trién ctia
nha truong; (2) Nang luc ctia by méy lanh dao va quan
Iy tai chinh; (3) Trinh d¢ Gmg dung cong ngh¢ thong tin;
(4) Hiéu lyc ctia hé théng KSNB; (5) Y thuc tiét kiém va
trach nhiém cua doi ngi vién chuc

3. Thue trang quan ly chi tai chinh ngi b tai cac
trweong dai hoc cong lap Lao

Ngh1en ctu tip trung vao 4 truong bHCL trong
diém cua Lao 13 NUOL, CU, SU va UHS trong giai
doan 2020-2024.

3.1. Tong qudt qmin Iy chi ciia tirng truwong

(1) Pai hoc Quoc giaLao.La tnrong dai hoc I6n nhit,
da nganh, co quy md ngan sach va chi tiéu 16n nhét.

Thyc trang quan ly chi: (1) Lap ke hoach: Ap dung
phuong phép truyén thong (dva trén s0 liéu nam trudc).
Dy toan chi thuong xuyén chiém ty trong cao (~67%),
trong khi chi cho nghién ctru khoa hoc chi khoang 5-7%;
(2) Thyc hign chi: Ty I¢ gidi ngan dat ~95%, nhung
cham tre trong chi dau tu phat trién do thu tyc phire tap.
(3) Kiém soat chi: Hé thong KSNB tuong ddi tt so Vi
cac truong khac, nhung van thiéu tinh doc 1ap cua kiém
toan ndi bo.

Danh gia: Higu qua s dung Von chua cao, dac biét
trong cac du an dau tu co so vét chat.

(it) Bai hoc Champasak. Truong tré, quy md vira,
tap trung vao dao tao ndng nghiép va phat trién nong
thon.

Thyc trang quéan 1y chi: (1) Lép ké hoach: Chua
chu dong, phu thudc nhidu vao ngan sach nha nudc.
Du toan chi cho nghién ctru khoa hoc rat thip (<5%).
(2) Thyc hign chi: Ty I¢ giai ngan chi dat ~92%, chdm
nhét trong 4 truong do nang lyc quan ly yéu; (3) Kiém
soat chi: Hé thong KSNB long I€o, chua c6 bo phén
kiém toan ndi bo.

Dénh gia: Thiéu minh bach trong chi tiéu, dic biét 1a
cac khoan chi khong thuong xuyén.

(iii). Pai hoc Souphanouvong. Trudng vung, chu
trong dao tao ky thuat va cong nghé.

Thuec trang quan 1y chi: (1). Lap ké hoach: Pa budc
dAu ap dung phuong phap 1ap du toan c6 sy tham van tir
cac khoa; (2) Thyc hién chi: Ty 1€ giai ngan dat ~94%,
nhung chi dau tu phat trién thuong bj tré so vOi ké hoach;
(3) Kiém soat chi: Ung dung CNTT kha tt trong theo
ddi chi tiéu, nhung kiém soat ndi bd van con yéu;

bénh gia: Co no luc cai thién hi¢u qua chi tiéu,
nhung van thiéu nguon lyc tai chinh.

(v) Dai hoc Khoa hoc Y. Truong chuyén nganh y, ¢
nhu cdu chi cao cho trang thiét bi va nghlen clru.

Thyc trang quan ly chi: (1) Lap ké hoach: Dy toan
chi cho nghién ctru va trang thiét bi cao hon cac  trudng
khac (~15%), nhung van chua dap ung nhu cau thuc
té; (2) Thyc hiégn chi: Ty 1¢ giai ngan dat ~96%, cao
nhat nhd u tién tir ngan sach nha nudc; (3) Kiém soat
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chi: Co h¢ thong kiém soat noi bg tuong dbi chat ché,
nhung van thiéu tinh doc lap.

Déanh gia: Hiéu qua st dung von cho nghién ctru
chua dugc danh gia dinh ky.

Bang 1. So sanh quan ly chi giira cac Truwdng
Trwong dai hoc cong lap

NUOL (o] SU UHS
Quy mé ngén sach Lén nhét Nhé nhét Trung binh Trung binh - Cao
Ty Ié gidi ngan ~95% ~92% ~94% ~96%
Chi cho NCKH 5-7% <5% 6-8% ~15%
(ng dung CNTT Kha Yéu Tot Trung binh
Hiéu qua KSNB Tuong doi tot Yéu Trung binh Kha

Linh hoat trong chi Thip Rét thip Trung binh Kha
Nguon Tong hop Bdo cdo Quyét toan ngan sach nha nude hang nam cia cac trirong 2020 - 2024

Két qua trén cho thay, tt ca cic truong deu phu
thudc 16n vao ngan sach nha nudc. Hé thong kiém soat
ni bo chua thyc sy hi¢u qua. Chi cho nghién ctru khoa
hoc con thp so v6i nhu cau.

3.2. Thuc trang lgp ké hoach chi

Cong tac lap du toan chi tai cac truong PHCL Lao
vé co ban d4 tuan thu theo quy trinh ciia Ludt Ngan sach
Nha nudce. Quy trinh 1ap du toan duge thyc hign tir dudi
1én: cac khoa/phong ban lap dy todn nhu cau chi cua don
vi minh, sau d6 phong Tai chinh-Ké toan téng hop, trinh
Ban Giam hiéu phe duyét va gui 1én co quan chu quan
(B0 Gido dyc va Thé thao, B0 Y te) va Bo Tai chinh dé
tong hop vao du toan ngan sach quoc gla

Tuy nhién, thuc té cho thdy mot s6 han ché:

Tinh chu dong chua cao: Dy toan chi chu yeu dua
vao sb phén bo tir NSNN va 50 lidu chi tiéu cua ndm
trudc, it gan voi chién luge phat trién dai han va ké
hoach nam hoc cua truong. Phuong phép lap du toan
chu yéu 13 "incremental budgetlng (dua trén co s¢ qua
khtr) ma chua ap dung rong rai phuong phap 'zero-
based budgetlng dé ra sodt lai toan bd nhu cau chi.

Chua gin voi hiéu qua dau ra: Viée phan b0 ngan
sach thuong theo hudng "chia déu" hoic theo 4 ap lyc cua
cac don vi, chua dya trén céc ti€u chi danh gid higu qua
hoat dong, chét lugng dao tao hodc két qua nghién ctru
khoa hoc.

Du toén chi cho nghlen cuu khoa hoc va d01 moi con
han ché, chua trong xtmg voi vai tro then chét ciia hoat
dong nay trong mot truong dai hoc.

Bang 2: Lap va giao du toan chi cho cac PHCL & Lao
giai doan 2020-2024 (Triéu KIP)

T Tiéu chi
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Nim Tong d toén chi Chi thwdrng xuyén Chi dau twphat trién |  Chi khéc

2020 1.856.450 1.245.120 561.330 50-000

2021 1.925.780 1298450 577330 50-000

2022 2.105.620 1.420.150 635.470 50-000

2023 2.250.900 1.515.600 685.300 50-000

e |w o |-

2024 2.405.360 1.620.110 735.250 50-000

Nguon: Tong hop Bdo cdo Quyét todn ngdn sach nha mige hing nam 2020 - 2024
3.3. Thuc trang t6 chirc thue hign chi
Cac khoan chi cta truong PHCL Lao bao gom:
- Chi thudng xuyén: Chi cho con nguoi (Iwong, phu

cap), chi nghiép vu chuyén mén, chi mua sim thuong
xuyeén, stra chita nhd.

- Chi khong thudng xuyén: Chi cho cac dé tai nghién
ctru khoa hoc, chuong trinh myc tiéu, nhiém vu dot xuat.

- Chi dau tu phat trién: Pau tu xay dung co ban, mua
sdm trang thiét bi 1on.

Két qua thuc hién chi giai doan 2020-2024 cho thiy:
Ty 1¢ gidi ngan dat kha cao, dac biét 1a chi thuong xuyén,
dam bao duy tri hoat dong cua nha truong Tuy nhién,
viéc thye hién chi con cham tré & mot s6 khoan muc, dic
biét 1a chi dau tu phat tnen do thu tuc phe duyet phuc
tap va ning lyc t6 chirc d4u thau, mua sam con han ché.
Viée chi tiéu doi khi con cimg nhéc, thiéu linh hoat do
phai tuén thu qua chat ché du toan da dugc duyét, dan
dén tinh trang "gam" von cudi nam hodc chi khong ding
trong tdm phat sinh.
Bang 3: T6 chirc chap hanh chi (2020-2024) (Triéu KIP)

L1 Nam Dy toan dwoc giao
2020 1.856.450
2021 1.925.780
2022 2.105.620
2023 2.250.900
2024 2.405.360

S0 thurc hién Ty 1é thyc hién (%)
1.750.200 93
1.810.230 94,0
1.980.280 94,0
2.125.350 944
2.280.500 948

[E 3 ) FTCR IS PN

Nguon: Tong hop Bdo cdo Quyét todn ngan sich nha nude hang nam 2020 - 2024
34. Thuc trang quyét todan va kiém sodt chi

Cong thc quyét toan tai chinh hang ndm tai cac
truong vé co ban dugc thuc hién day du, dang thoi han
theo quy dinh. Céc bao cao quyet toan phan anh kha
trung thyc tinh hinh thu, chi ctia don vi.

Tuy nhién, hoat dong kiém sodat chi con nhiéu bat
cap:

- Hé thong kiém soat ndi by (KSNB) con yéu: Viée
phan chia trach nhiém, guyen han chua that sy 10 rang,
chua ddm bao nguyén tdc bat kiém nhi¢ém trong mot so
khau nghi¢p vu. Cong tac kiém tra, gidm sat ndi by chua
duogc tién hanh thuong xuyén va hi¢u qua.

- Kiém todn ndi by chua phat huy vai tro: Héu hét cac
truong chua thiét 1ap bo phéan kiém toan ndi by chuyén
trach, doc 1ap. Hoat dong kiém tra chu yeu mang tinh
hanh chinh, chua cha trong vao danh gi4 tinh kinh té,
hi¢u lyc va hi¢u qua cta cac khoan chi.

- Ung dung CNTT {rong quan ly chi con han
ché, chua c6 h¢ théng phan mém quan 1y tai chinh tich
hop, dong bo dé theo ddi, canh béo va kiém soét chi tiéu
mot cach tuc thoi.

3.5. Danh gia chung

a. Két qua dat dwoc: Cong tic QLTCNB n6i chung
va quan Iy chi néi riéng da ting budc dugc chu trong va
hoan thi¢n. Cac truong da co ban tuan thu cac quy dinh
cua Nha nudc vé 1ap du toan, chap hanh va quyét toan
ngan sach. Viéc thuc hién chi da dam bao duy tri hoat
dong thuong xuyén va timg budce diu tu ning cip co s&
vat chét.

b. Han ché

- Tinh higu qua trong phan bd va sir dung chi chua
cao: Phan b  ngan siach dan trdi, chua gan voi két qua
dau ra va chién lugc trong tam.
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- Co ché quan Iy chi con ctmg nhic, thiu tinh ti chi
va linh hoat cho cac don vi stir dung ngan sach.

- Hé thong KSNB va cong tac kiém tra, kiém soat
chi chua thyc sy hi¢u qud, tiém an nguy co lang phi,
that thoat.

- Nang luc cua doi ngii lam cong tac tai chinh tai mot
s truong con han ché, chua dap mg yéu cau quan 1y
hién dai.

¢. Nguyén nhdn:

Nguyen nhan khéach quan: Ngudn luc tai chinh tir
NSNN con han hep; Hé thong vén ban phép luat vé quan
Iy tai chinh cho don vi ty chu con chdng chéo, thiéu
dong bo.

Nguyén nhan chu quan: Nhén thirc vé vai tro cla
QLTCNB chua day du; Trinh do quan ly cua lanh dao
va can b tai chinh con han ché; Chua xay dyng duoc
hé théng dinh mc chi tiéu ndi by khoa hoc; Ung dung
CNTT trong quan 1y con cham.

4. Gidi phap hoan thién quan ly chi tai chinh ndi
b0

Dé khic phuc nhiing han ché va nang cao hi¢u qua
quan 1y chi, cac tru’orng DPHCL Lao can thyc hién dong
b cac nhom giai phap sau:

4.1. Nhém giai phdp vé thé ché, chinh sich va
chién lwpc

Ra sodt, hoan thién quy trinh va dinh mitc lip ké
hoach chi: Xy dung cac dinh muc chi tiéu ndi bo cu
thé, khoa hoc cho timg hoat dong, phu hop voi dac thu
cla tnrong Ap dung phuong phap lap du toan theo dau
ra va c6 su tham van rong rai tir cac khoa/vién.

Gdn ké hoach tai chinh voi chién heoe phdt trién ciia
truong: Vigc phan b ngan sach phdi vu tién cho cac
muc tiéu chién luoc, cac nganh dao tao trong diém va
cac hoat dong nghién ctru miii nhon.

4.2. Nhém gidi phdp vé quén tri nji by

Tang cuong phdn cdp, giao quyén tw chu trong quan
ly chi: Céc truorng can duoc trao quyén chu dong hon
nita trong viéc quyét dinh cac khoan chi phu hop véi ké
hoach da duoc duyét, gidm bét cac thu tuc hanh chinh
ruom ra.

Hoan thi¢n hé thong kiém soat noi bo: Thlet lap
co ché KSNB hiéu qua, dam bao nguyen tic bat kiém
nhi¢m. Thanh lap b phén kiém toan ndi bd doc lap dé
thuong xuyén kiém tra, danh gia tinh hop 1y, hiéu qua
cua cac khoan chi.

Cong khai, minh bach tai chinh: Cong khai dy toan,
quyet toan va két qua st dung kinh phi dé ting cuong
giam sat tir ndi bo va xa hoi.

4.3. Nhom gidi phdp vé ming cao ndng lyc tai chinh

Da dang hoa nguon thu: Pay manh cac hoat dong
dich vy, nghlen ctru khoa hoc, chuyén g1ao cong ngh¢
va hop tac qudc té dé tang nguon thu ngoa1 ngan sach, tur
d6 chu dong hon trong can dbi va b tri cac khoan chi.

Nang cao hiéu qua s dung cac nguon lyc hién
co: Ra soat lai viée st dung tai san, co s vat chat dé
tranh lang phi va khai thac tbi da cong suat.

4.4. Nhém gidi phap vé tng dung cong ngh¢ va doi
mdi phuong phdp

Ung dung manh mé cong nghé thong tin: Xay dung
hé thong phan mém quén 1y tai chinh tich hop (ERP)
de quan ly toan di¢n tr 1ap du toan, theo doi thye hién,
dén quyét toan va klem sodt chi tiu. S6 hoa cac quy
trinh nghlep vu dé ting téc do, minh bach va giam
thiéu sai sot.

A,p dung cdc mé hinh qudn 1y chi tién tién: Nghién
clru ap dung mo hinh quan ly theo myc ti€u va ket qua
(MBO), thé¢ diém cén bang (BSC) hodc quan ly chi ph1
theo hoat dong (ABC) dé ning cao hidu qua phan bd va
st dung ngan sach.

4.5. Nhém gidi phdp vé kiém todn, gidm sdt va
ddanh gia

Ta ang cwong cong tac kiém todn djc lap: Khuyén
khich cac cuge kiém ton tir cac co quan kiém toan Nha
nuée va kiém toan doc lap bén ngoai dé danh gia khach
quan hi¢u qua sir dung Von

Xay dung b6 chi s6 déanh gia_hiéu qua chi tiéu
(KPIs) Xac dinh cac KPIs cu thé de do luong hiéu qua
cua timg khoan chi (vi du: chi phi/ sinh vién, ty 1€ hoan
thanh dé tai nghién cuu/kinh phi mirc d9 hai long cua
nguoi hoc...), 1am co s cho vige dénh gié va ra quyét
dinh phan b6 vén cho céc ky tiép theo.

5. Két lugn

Quan 1y chi tai chinh ndi bg la mdt ndi dung quan
trong, then chdt trong QLTCNB tai cac truong PHCL
Lao. Thyc trang nghlen ctru cho thay, bén canh nhing
ket qua dat dugc, cong tac nay con ton tai nhleu han ché
can duge khac phuc, tir khau lap ké hoach, to chue thuc
hién den klem sodt va danh gia. Nguyén nhan xuat phét
tur ca yeu t6 khach quan 1an chu quan.

Be hoan thi¢n quan ly chi tai chinh ndi bg, dap ung
yeu cau doi moi va tu chu dai hoc, doi hoi phai ¢ mot
cach tiép can tong thé va dong bg. Céc gidi phéap & xuit
khong chi tap trung vao hoan thién thé che, chinh sach
ma con chu trong néng cao ndng luc qudn tri ndi bo, tmg
dung cong ngh¢ va déi méi phuong phap quan ly. Viée
thuc hién thanh cong cac giai phép nay s€ gop phén quan
trong vao vi¢c sur dung hi¢u qua, tiet kiém nguon luc tai
chinh, néng cao chat hrong dao tao va nghién ctiru khoa
hoc, tir d6 khang dinh vi thé va ning lyc canh tranh cta
cac truong PHCL Lao trong khu virc va trén thé gidi.
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