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1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và đô thị hóa, du 

lịch là ngành kinh tế tổng hợp phát triển nhanh, 
trước COVID-19 đóng góp 9,2% GDP và hơn 2,9 
triệu việc làm. Du lịch cộng đồng ngày càng được 
coi trọng nhờ gắn kết phát triển kinh tế với bảo tồn 
di sản. Hà Giang, với giá trị nổi bật về sinh thái, 
địa chất và văn hóa, là địa phương trọng điểm phát 
triển DLCĐ. Tuy nhiên, các mô hình hiện nay chủ 

yếu tự phát, dựa vào khai thác tuyến tính, tiêu thụ 
nhiều nhựa và chưa có hệ thống phân loại, tái sử 
dụng chất thải. Trong khi đó, kinh tế tuần hoàn với 
nguyên tắc “3R” (giảm, tái sử dụng, tái chế) mở ra 
cơ hội định hình DLCĐ bền vững. Thực tiễn trong 
và ngoài nước cho thấy, tích hợp KTTH vào DLCĐ 
vừa nâng cao trải nghiệm du khách, vừa giảm chi 
phí và bảo vệ môi trường.

Do đó, việc nghiên cứu mô hình KTTH trong 
phát triển DLCĐ tại Hà Giang là cần thiết, nhằm 
thúc đẩy du lịch xanh và bền vững. Mặc dù đã 
có nhiều nghiên cứu riêng về DLCĐ và KTTH, 
các nghiên cứu định lượng sử dụng mô hình hồi 
quy để đo lường mức độ ảnh hưởng của các yếu 
tố trong bối cảnh đặc thù như Hà Giang vẫn còn 
thiếu. Nghiên cứu này nhằm lấp khoảng trống đó, 
đánh giá thực trạng và xác định các yếu tố then chốt 
ảnh hưởng đến phát triển DLCĐ theo định hướng 
KTTH tại Hà Giang.

2. Cơ sở lý luận và thực tiễn về phát triển 
DLCĐ theo hướng KTTH

2.1. Khái niệm phát triển DLCĐ theo hướng 
KTTH

2.1.1. Kinh tế tuần hoàn
Kinh tế tuần hoàn là mô hình kinh tế phục hồi 

và tái tạo, đối lập với kinh tế tuyến tính. Ủy ban 
châu Âu định nghĩa KTTH là nền kinh tế duy trì 
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giá trị sản phẩm, nguyên liệu lâu nhất có thể, đồng 
thời giảm thiểu phát thải. Bản chất của mô hình 
này là tách tăng trưởng kinh tế khỏi khai thác tài 
nguyên hữu hạn và hạn chế tác động tiêu cực. 
Tại Việt Nam, Luật Bảo vệ Môi trường (2020) xác 
định KTTH là mô hình thiết kế, sản xuất, tiêu dùng 
nhằm giảm khai thác nguyên liệu, kéo dài vòng đời 
sản phẩm, hạn chế chất thải và giảm tác động môi 
trường. Các nguyên tắc cốt lõi gồm: (1) loại bỏ chất 
thải, ô nhiễm từ đầu; (2) giữ sản phẩm, vật liệu ở giá 
trị cao nhất lâu nhất; (3) tái tạo hệ thống tự nhiên. 
Đây là hệ thống khép kín tối ưu hóa vòng đời vật 
chất qua giảm thiểu, tái sử dụng, sửa chữa, tái chế, 
tái tạo, hướng tới phát triển bền vững về kinh tế, xã 
hội và môi trường.

2.1.2. Du lịch cộng đồng
Du lịch cộng đồng là loại hình DLCĐ địa phương 

sở hữu, quản lý và hưởng lợi, dựa trên giá trị văn 
hóa và môi trường bản địa. Tại Việt Nam, Luật Du 
lịch (2017) khẳng định DLCĐ được phát triển trên 
cơ sở giá trị văn hóa cộng đồng, do cộng đồng quản 
lý và hưởng lợi. Nói cách khác, DLCĐ là mô hình 
du lịch lấy cộng đồng làm chủ thể trung tâm, khai 
thác giá trị tự nhiên, văn hóa địa phương để tạo sản 
phẩm và lợi ích trực tiếp cho cộng đồng.

2.1.3. Phát triển du lịch cộng đồng theo hướng 
kinh tế tuần hoàn

Phát triển DLCĐ theo hướng KTTH là mô hình 
DLCĐ vận hành trên nguyên tắc KTTH: thiết kế 
chuỗi cung ứng tối ưu hóa vòng đời vật liệu, giảm 
khai thác tài nguyên, ưu tiên nguồn lực tái tạo; giảm 
chất thải, rò rỉ tài nguyên thông qua giảm thiểu, tái 
sử dụng, tái chế tại chỗ; tái tạo hệ sinh thái tự nhiên 
và xã hội, qua đó bảo tồn và gia tăng giá trị vốn tự 
nhiên, văn hóa, đảm bảo hài hòa lợi ích kinh tế, xã 
hội và môi trường.

2.2. Kinh nghiệm phát triển du lịch theo hướng 
KTTH trên thế giới

2.2.1. CHLB Đức
- Quản lý rác thải: Phân loại, tái chế nghiêm ngặt; 

sử dụng vật liệu tái chế.
- Năng lượng tái tạo: Ứng dụng điện mặt trời, gió 

trong cơ sở du lịch.
- Giao thông xanh: Ưu tiên xe đạp, đi bộ, phương 

tiện công cộng.
- Bảo tồn văn hóa: Giới thiệu văn hóa địa phương, 

tăng lợi ích cộng đồng.
- Giáo dục nhận thức: Chương trình nâng cao 

hiểu biết về KTTH, bảo vệ môi trường.

- Công nghệ & đổi mới: Số hóa quản lý tài 
nguyên, blockchain, công nghệ sinh học cho tái chế.

2.2.2. Nhật Bản
- Không rác thải (Zero Waste): Kamikatsu tái chế 

trên 80%, du khách tham gia phân loại.
- Tái sử dụng & năng lượng sạch: Cơ sở lưu trú 

dùng đồ tái chế, hạn chế nhựa, dùng năng lượng tái 
tạo.

- Nông nghiệp bền vững & sản phẩm thủ công: 
Phát triển sản phẩm địa phương (rượu sake, đồ gốm, 
thực phẩm hữu cơ).

2.3. Kinh nghiệm phát triển du lịch theo hướng 
KTTH tại một số địa phương của Việt Nam

2.3.1. Bắc Kạn
- Du lịch gắn với bảo vệ môi trường: Khai thác 

cảnh quan hồ Ba Bể; phát triển du lịch sinh thái, 
trekking, ngắm cảnh.

- Homestay gắn với văn hóa bản địa: Homestay 
của dân tộc Tày, Dao; giới thiệu ẩm thực truyền 
thống (cá nướng hồ, xôi ngũ sắc...).

- Huy động cộng đồng: Liên kết các làng bản, 
chia sẻ kinh nghiệm, tài nguyên chung để đa dạng 
hóa sản phẩm.

2.3.2. Nha Trang (Khánh Hòa)
- Bảo tồn biển và san hô: Quy định bảo vệ hệ 

sinh thái biển tại các khu lặn.
- Du lịch sinh thái biển: Tour không xả rác, tôn 

trọng môi trường.
- Tiết kiệm năng lượng: Khu nghỉ dưỡng dùng 

năng lượng mặt trời, giảm khí thải carbon.
- Quản lý môi trường du lịch: Đảm bảo an toàn, 

vệ sinh thực phẩm, tăng kiểm tra giám sát.
3. Phương pháp nghiên cứu
3.1. Phương pháp thu thập thông tin
3.1.1. Thông tin thứ cấp: Số liệu được thu thập từ 

các báo cáo của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch Hà 
Giang, Cục Thống kê, phòng Văn hóa huyện, Trung 
tâm Xúc tiến Du lịch, các phòng chuyên môn cấp 
xã, cùng tài liệu sách báo và luận án.

3.1.2. Thông tin sơ cấp:
- Địa bàn nghiên cứu: Toàn tỉnh Hà Giang (11 

huyện, thành phố), tập trung các làng DLCĐ (35 
làng thuộc 14 xã).

- Đối tượng khảo sát: 4 nhóm chính: (i) Hộ dân 
(540 phiếu, gồm hộ tham gia và chưa tham gia 
DLCĐ); (ii) Cán bộ quản lý (47 phiếu ở cấp tỉnh, 
huyện, xã); (iii) Khách du lịch (400 phiếu trong 
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nước và quốc tế); (iv) Doanh nghiệp du lịch, dịch 
vụ (30 phiếu).

Tổng số phiếu khảo sát: 1.017 phiếu, thu thập từ 
02-03/2023.

3.2. Phương pháp xử lý thông tin
- Thông tin thứ cấp: Tổng hợp, phân loại theo nội 

dung nghiên cứu.
- Thông tin sơ cấp: Xử lý bằng các phần mềm 

Excel, SPSS, Stata để thống kê mô tả về các nội 
dung, chỉ tiêu nghiên cứu.

3.3. Phương pháp phân tích thông tin
- Thống kê mô tả: Phân tích tần suất, giá trị trung 

bình, độ lệch chuẩn.
- So sánh: Đối chiếu các chỉ tiêu giữa nhóm hộ 

áp dụng KTTH và không áp dụng, theo không gian, 
thời gian và nguồn dữ liệu.

- Hồi quy đa biến: Để ước lượng mức độ ảnh 
hưởng của các yếu tố, đề tài sử dụng mô hình hồi 
quy tuyến tính đa biến (OLS) có dạng:

Y = β₀ + β₁X₁ + β₂X₂ + β₃X₃ + β₄X₄ + β₅X₅ + β₆X₆ 
+ β₇X₇ + ε

Trong đó:
Y: Biến phụ thuộc - Mức độ phát triển DLCĐ 

theo hướng KTTH.
X₁ - X₇: Các biến độc lập
β₀: Hệ số chặn.
β₁ - β₇: Các hệ số hồi quy cần ước lượng.
ε: Sai số ngẫu nhiên của mô hình.
4. Thực trạng phát triển DLCĐ theo hướng 

KTTH tại Hà Giang
Nhằm đánh giá về thực trạng phát triển DLCĐ 

gắn với kinh tế tuần hoàn tại Hà Giang, nghiên cứu 
đã tiến hành khảo sát 540 hộ dân làm DLCĐ và 
không trực tiếp làm DLCĐ. Các hộ khảo sát được 
phân loại thành ba nhóm dựa trên mức độ thực hành 
các nguyên tắc của KTTH, được đo lường qua một 
bộ tiêu chí đã xác định trước. Cụ thể, việc phân tổ 
được tiến hành như sau:

- Nhóm 1 (Mức độ tiếp cận KTTH thấp): Các hộ 
gia đình đáp ứng từ 4 tiêu chí trở xuống.

- Nhóm 2 (Mức độ tiếp cận KTTH trung bình): 
Các hộ gia đình đáp ứng từ 5 đến 9 tiêu chí.

- Nhóm 3 (Mức độ tiếp cận KTTH cao): Các hộ 
gia đình đáp ứng từ 10 tiêu chí trở lên.

4.1. Một số nét cơ bản về kết quả hoạt động du 
lịch cộng đồng của các hộ được khảo sát

Bảng 4.1: Nguồn thu từ các hoạt động DLCĐ  
của các hộ trong năm 2022

Nguồn thu

Nhóm tiếp cận kinh tế 
tuần hoàn thấp

Nhóm tiếp cận kinh tế 
tuần hoàn trung bình

Nhóm tiếp cận kinh tế 
tuần hoàn cao

Bình quân 
chung

Giá trị 
bình 
quân 
(Triệu 

đ)

Độ 
lệch 

chuẩn

Tỷ 
trọng
(%)

Giá trị 
bình 
quân 
(Triệu 

đ)

Độ 
lệch 

chuẩn

Tỷ trọng
(%)

Giá trị 
bình 
quân 
(Triệu 

đ)

Độ 
lệch 

chuẩn

Tỷ 
trọng

%

Giá trị 
bình 
quân 
(Triệu 

đ)

Độ 
lệch 

chuẩn

Thu từ dịch vụ lưu trú 4,43 1,74 54% 12,66 26,12 61% 29,43 42,53 48% 16,56 31,96
Thu từ dịch vụ ăn uống 3,72 1,86 46% 7,38 10,21 36% 23,38 45,45 38% 12,77 31,4
Thu từ hoạt động bán 
hàng hóa cho khách 
(nông lâm sản, tiểu thủ 
công nghiệp)

0 0 0% 0,55 0,79 3% 1,43 3,2 2% 0,71 2,22

Thu từ hoạt động biểu 
diễn văn hóa, nghệ 
thuật hoặc dẫn khách 
du lịch đi tham quan

0 0 0% 0 0 0% 1,57 8,66 3% 0,67 5,71

Thu từ hoạt động khác 
cho du lịch (hướng 
dẫn khách, cho thuê 
phương tiện…)

0 0 0% 0 0 0% 5,34 11,91 9% 2,29 8,21

Tổng thu của hộ từ du 
lịch trong năm 2022 8,16 3,02 100% 20,59 36,1 100% 61,15 62,04 100% 33 49,81

Nguồn: Tổng hợp từ kết quả điều tra, năm 2023

Bảng 4.1 cho thấy nhóm tiếp cận cao có thu 
nhập bình quân 61,15 triệu đồng/năm, cao gần 3 lần 
nhóm trung bình (20,59 triệu) và gấp 7,5 lần nhóm 
thấp (8,16 triệu). Về nguồn thu, nhóm thấp và trung 
bình chủ yếu dựa vào lưu trú, ăn uống, trong khi 
nhóm cao đã đa dạng hóa với dịch vụ giá trị gia tăng 
như hướng dẫn, cho thuê phương tiện, biểu diễn văn 
hóa, bán sản phẩm địa phương. Điều này cho thấy 
mức độ tiếp cận KTTH càng cao thì thu nhập và sự 
đa dạng nguồn thu càng lớn, góp phần gia tăng giá 
trị và phát triển mô hình du lịch bền vững.

4.2. Thực trạng ứng dụng kinh tế tuần hoàn 
trong phát triển du lịch cộng đồng của các hộ 
điều tra

Đánh giá mức độ sử dụng và tái sử dụng nguồn 
lực trong hoạt động DLCĐ tại Hà Giang theo ba 
nhóm: tiếp cận kinh tế tuần hoàn thấp, trung bình 
và cao.

Bảng 4.2. Kết quả khảo sát về sử dụng  
và tái sử dụng các yếu tố nguồn lực  

trong hoạt động du lịch cộng đồng (%)

TT Chỉ tiêu
Nhóm tiếp cận 

kinh tế tuần 
hoàn thấp

Nhóm tiếp cận 
kinh tế tuần hoàn 

trung bình

Nhóm tiếp cận 
kinh tế tuần 

hoàn cao

Bình quân 
chung

1 Hộ có tái sử dụng các đồ dùng, vật liệu 
trong hoạt động DLCĐ 5,15 20,71 61,27 29,04

2
Hộ có thường xuyên sửa chữa, bảo trì, 
bảo dưỡng để tăng tuổi thọ của sản 
phẩm, đồ dùng

10,33 30,15 72,54 37,67

3
Hộ có tận dụng các chất thừa/phụ phẩm 
trong hoạt động DLCĐ để phục vụ hoạt 
động sản xuất nông nghiệp

8,42 25,50 68,31 34,08

4
Hộ có sử dụng các nguyên liệu tại chỗ 
cho chế biến đồ ăn, chế tác các đồ dùng, 
làm nhà để giảm thiểu chi phí

15,60 40,25 85,21 47,02

Nguồn: Tổng hợp từ kết quả điều tra, năm 2023
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Kết quả cho thấy: Nhóm tiếp cận KTTH cao 
dẫn đầu ở tất cả chỉ tiêu, đặc biệt là sử dụng nguyên 
liệu tại chỗ (85,21%) và sửa chữa, bảo trì (72,54%). 
Nhóm trung bình đã áp dụng một số thực hành có 
chủ đích, nhưng chưa đồng bộ (dùng nguyên liệu 
tại chỗ 40,25%, tái sử dụng vật liệu 20,71%). Nhóm 
thấp mới ở giai đoạn sơ khai, hoạt động rời rạc, 
không thường xuyên. Điều này cho thấy phát triển 
DLCĐ theo hướng KTTH là quá trình chuyển đổi 
theo giai đoạn, khác biệt không chỉ do điều kiện 
kinh tế mà còn do nhận thức và mức độ ưu tiên trong 
quản lý tài nguyên.

4.3. Các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển 
DLCĐ theo hướng KTTH của các hộ dân trên địa 
bàn tỉnh Hà Giang

Làm rõ các yếu tố tác động đến phát triển DLCĐ 
theo hướng KTTH là cơ sở quan trọng để đề xuất 
chính sách và giải pháp thúc đẩy mô hình này. Để 
đánh giá mức độ ảnh hưởng của các yếu tố, đề tài 
phỏng vấn 4 nhóm đối tượng liên quan đến hoạt 
động DLCĐ tại Hà Giang.

Bảng 4.3. Ý kiến đánh giá về các yếu tố ảnh 
hưởng đến phát triển DLCĐ theo hướng KTTH 

trên địa bàn tỉnh Hà Giang

STT Tiêu chí Nhà quản lý
(N=47)

Hộ dân
(N=540)

Doanh 
nghiệp
(N=30)

Du khách
(N=400)

1 Ảnh hưởng của Điều kiện kinh tế xã hội đến phát 
triển du lịch 4,08 Mạnh 3,89 Mạnh 3,96 Mạnh 4,07 Mạnh

2 Anh hưởng của Sức hấp dẫn của điểm đến đến 
phát triển du lịch 4,01 Mạnh 3,93 Mạnh 3,98 Mạnh 4,24 Rất 

mạnh

3 Anh hưởng của Khả năng tiếp cận điểm đến phát 
triển du lịch 3,94 Mạnh 3,89 Mạnh 4,08 Mạnh 4,09 Mạnh

4 Ảnh hưởng của Cơ sở hạ tầng trong việc phát triển 
DLCĐ theo hướng KTTH 4,11 Mạnh 3,89 Mạnh 4,05 Mạnh 4,14 Mạnh

5
Đánh giá chung ảnh hưởng của Nhận thức của 
người dân, chính quyền về việc phát triển DLCĐ 
theo hướng KTTH

4,11 Mạnh 3,85 Mạnh 3,91 Mạnh 4,25 Rất 
mạnh

6 Đánh giá chung ảnh hưởng của Trình độ của người 
dân làm DLCĐ (con người) 3,97 Mạnh 3,98 Mạnh 3,84 Mạnh 4,05 Mạnh

7 Đánh giá chung ảnh hưởng của Cơ chế, chính sách 
khuyến khích phát triển DLCĐ theo hướng KTTH 4,18 Mạnh 3,97 Mạnh 3,81 Mạnh 4,28 Rất 

mạnh
Nguồn: Tổng hợp từ kết quả điều tra, năm 2023

Kết quả khảo sát từ 4 nhóm đối tượng cho thấy 
cả 7 yếu tố đều có ảnh hưởng “mạnh” hoặc “rất 
mạnh” (điểm trung bình 3,81 - 4,28) đến phát triển 
DLCĐ theo hướng KTTH.Trong đó, các yếu tố 
được đánh giá ảnh hưởng rất mạnh gồm: Sức hấp 
dẫn của điểm đến du lịch; Nhận thức của người dân 
và chính quyền về phát triển DLCĐ theo KTTH; Cơ 
chế, chính sách hỗ trợ phát triển.

Để đánh giá sâu hơn mức độ ảnh hưởng của 7 
yếu tố trên, đề tài đã sử dụng phương pháp phân tích 
hồi quy đa biến để ước lượng mức độ ảnh hưởng của 
các yếu tố đến phát triển DLCĐ theo hướng KTTH 
tại Hà Giang.

Bảng 4.4. Kết quả hồi quy các yếu tố ảnh hưởng 
đến phát triển DLCĐ theo hướng KTTH tại tỉnh Hà 

Giang

Các yếu tố ảnh hưởng
Hệ số chưa 

chuẩn hóa (B)
Sai số chuẩn

(SE)
Hệ số đã chuẩn 

hóa (β) t Sig

1. Sức hấp dẫn của điểm đến du lịch 0.431 0.035 0.444 12.133 <0.001***
2. Cơ sở hạ tầng 0.322 0.036 0.314 8.910 <0.001***
3. Cơ chế chính sách 0.150 0.050 0.145 3.023 0.003***
4. Điều kiện KT - XH 0.036 0.038 0.038 0.500 0.659
5. Trình độ của người dân làm DLCĐ 0.003 0.045 0.002 0.057 0.955
6. Nhận thức của chính quyền về việc 
phát triển DLCĐ theo hướng KTTH 0.029 0.045 0.027 0.644 0.520

7. Khả năng tiếp cận điểm đến của 
khách du lịch 0.018 0.034 0.025 0.644 0.508

Hằng số (Constant) 0.177 0.072 2.464 0.014**
R² hiệu chỉnh 0.814

Ghi chú: Biến phụ thuộc: Phát triển DLCĐ theo hướng KTTH, Mức ý nghĩa 
thống kê: *** p < 0.01; ** p < 0.05; * p < 0.1.

Nguồn: Tổng hợp từ kết quả điều tra, năm 2023

Kết quả hồi quy cho thấy:
Sức hấp dẫn của điểm đến (β = 0.444; p < 0.001) 

là yếu tố tác động mạnh nhất đến phát triển DLCĐ 
theo hướng KTTH. Vẻ đẹp thiên nhiên, văn hóa bản 
địa và giá trị di sản là động lực cốt lõi, đòi hỏi việc 
bảo tồn và phát huy các giá trị này được đặt lên hàng 
đầu.

Cơ sở hạ tầng (β = 0.314; p < 0.001) đứng thứ 
hai về mức độ ảnh hưởng. Trong bối cảnh KTTH, 
hạ tầng không chỉ bao gồm giao thông, điện, nước 
mà còn hạ tầng xanh như xử lý rác thải, tái chế, năng 
lượng sạch và kết nối số. Hạ tầng bền vững giúp 
giảm tác động môi trường và nâng cao trải nghiệm 
du khách.

Cơ chế chính sách (β = 0.145; p = 0.003) tuy tác 
động thấp hơn nhưng giữ vai trò quan trọng. Chính 
sách hỗ trợ về quy hoạch, thuế, vốn, đào tạo và bảo 
vệ môi trường là “khung pháp lý” định hướng phát 
triển. Thiếu chính sách rõ ràng, các hoạt động sẽ 
thiếu đồng bộ và khó bền vững.

Để thúc đẩy phát triển DLCĐ theo hướng KTTH 
tại Hà Giang, cần: (1) Ưu tiên bảo tồn, tôn tạo giá 
trị thiên nhiên và văn hóa; (2) Đầu tư đồng bộ vào 
hạ tầng xanh như xử lý chất thải, tái chế nước, năng 
lượng tái tạo; (3) Xây dựng chính sách khuyến 
khích hộ gia đình, doanh nghiệp áp dụng mô hình 
tuần hoàn (ví dụ: hỗ trợ vốn cho “homestay xanh”, 
tiêu chuẩn du lịch không rác thải nhựa).

5. Giải pháp phát triển du lịch cộng đồng theo 
hướng kinh tế tuần hoàn tại tỉnh Hà Giang

5.1. Nhóm giải pháp về khung pháp lý
Ban hành bộ tiêu chí “Làng DLCĐ theo mô hình 

KTTH”. Các tiêu chí gồm: sử dụng nguyên liệu 
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xanh, phân loại rác tại nguồn, sử dụng năng lượng 
tái tạo, tỷ lệ tiêu dùng sản phẩm địa phương, mức độ 
hài lòng của du khách về môi trường.

Lồng ghép KTTH vào các chương trình mục 
tiêu quốc gia: Như OCOP, xây dựng nông thôn mới 
nâng cao, chương trình bảo vệ môi trường, giúp 
cộng đồng dễ tiếp cận hỗ trợ, không phải triển khai 
riêng lẻ.

Xây dựng cơ chế ưu đãi cho các hộ tiên phong: 
Hỗ trợ tín dụng xanh, giảm lãi suất, miễn giảm 
thuế tài nguyên môi trường, ưu tiên vay vốn đầu tư 
homestay sinh thái, dịch vụ du lịch không phát thải.

Thiết lập hệ thống giám sát và đánh giá: Có chỉ 
số đánh giá định kỳ về mức độ tuần hoàn hóa của 
từng mô hình DLCĐ theo quý/năm, gắn trách nhiệm 
cho UBND xã/huyện.

5.2. Nhóm giải pháp về nguồn nhân lực
Xây dựng đội ngũ chuyên gia KTTH địa phương: 

Tuyển chọn và nâng cao năng lực cho một số chuyên 
gia, chuyên viên cận ngành để hình thành đội ngũ có 
chuyên môn trong việc đánh giá, giám sát và bình 
xét hiệu quả áp dụng KTTH tại các điểm đến.

Đào tạo chuyên viên, kỹ thuật viên thực hành 
KTTH: Phối hợp với các cơ sở đào tạo để hình thành 
đội ngũ kỹ thuật viên có khả năng ứng dụng và 
hướng dẫn thực hành KTTH, đặc biệt trong lĩnh vực 
du lịch và DLCĐ. Mỗi điểm đến DLCĐ thí điểm 
cần ít nhất một kỹ thuật viên người địa phương hỗ 
trợ triển khai mô hình KTTH.

Tổ chức đào tạo, tập huấn: Tỉnh có thể đặt 
hàng Phân hiệu Đại học Thái Nguyên tại Hà 
Giang xây dựng các khóa học ngắn hạn, hoặc 
phối hợp Liên hiệp các hội khoa học kỹ thuật 
và Trường Cao đẳng Kỹ thuật - Công nghệ Hà 
Giang tổ chức tập huấn về KTTH cho cán bộ và 
chuyên viên liên quan.

5.3. Nhóm giải pháp về khoa học, công nghệ và 
đổi mới sáng tạo

Nghiên cứu và phát triển giải pháp công nghệ 
KTTH: Triển khai nghiên cứu các công nghệ, giải 
pháp ứng dụng KTTH tại điểm đến DLCĐ và các 
mắt xích trong chuỗi cung ứng du lịch.

Số hóa và truyền thông KTTH: Xây dựng bản đồ 
số, bản đồ thực tế ảo, ứng dụng di động và mã QR 
giới thiệu mô hình, hướng dẫn thực hành KTTH tại 
các điểm đến.

Khởi nghiệp và đổi mới sáng tạo: Hỗ trợ các 
ý tưởng, dự án khởi nghiệp về ứng dụng KTTH 
trong du lịch, đặc biệt qua các cuộc thi, sự kiện như 

TechFest do Sở KHCN phối hợp Sở VHTTDL và 
các tổ chức liên quan tổ chức.

5.4. Nhóm giải pháp về hạ tầng kỹ thuật, trang 
thiết bị phục vụ KTTH

Quản lý chất thải theo nguyên tắc KTTH: Thiết 
lập quy trình phân loại tại nguồn, thu gom và tái 
chế rác thải (nhựa, giấy, kim loại, thủy tinh); xây 
dựng hệ thống trung chuyển cho chất thải không 
xử lý tại chỗ.

Xử lý và tái sử dụng tài nguyên: Trang bị thiết 
bị cho hộ và doanh nghiệp tiên phong xử lý rác hữu 
cơ thành phân bón, chất tẩy rửa sinh học; triển khai 
mô hình lọc sinh học để tái sử dụng nước thải cho 
cảnh quan.

Giáo dục và trải nghiệm KTTH: Xây dựng khu 
trình diễn KTTH để du khách và cộng đồng tham 
quan, học hỏi và thực hành

5.5. Nhóm giải pháp về truyền thông
Truyền thông đối nội:
- Nâng cao nhận thức trong cộng đồng điểm đến 

về lợi ích và mô hình KTTH thông qua infographic, 
tài liệu đa phương tiện, đa ngôn ngữ.

- Cung cấp hướng dẫn KTTH cho nhà cung ứng 
dịch vụ và phổ biến quy định cho các cơ quan, tổ 
chức địa phương.

Truyền thông đối ngoại:
- Xây dựng tài liệu truyền thông cho công ty lữ 

hành, doanh nghiệp vận chuyển (bản in, bản số, 
hội nghị).

- Quảng bá điểm đến KTTH và sản phẩm du lịch 
gắn KTTH qua báo chí, truyền thông số và hội chợ 
du lịch.

- Phối hợp với đơn vị điều hành tour để áp dụng 
quy định loại bỏ sản phẩm nhựa dùng một lần, giới 
thiệu gói dịch vụ trải nghiệm KTTH.
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