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CHI PHi TRUYEN THONG XANH VA HIEU QUA TAI CHiNH:
TIEP CAN TU MOT SO TiNH HUGNG DOANH NGHIEP MY PHAM
TAI VIET NAM

Ths. Nguyén Ngoc Thay*

Truyén théng xanh dang tré thanh chién Iwoc ndi bat cia nhiéu doanh nghiép my pham tai Viét Nam trong
bdi céanh phét trién bén vikng. Tuy nhién, chi phi cho hoat déng nay thwong cao, trong khi hiéu qua tai chinh
lai khé do Iwong, gy khé khdn cho ké todn quan tri trong viéc nhan dién, ghi nhan va ddnh gia. Bai viét tiép
cén truyén théng xanh véi céc trirong hop thwe tién nhdm lam ré méi lién hé giira chi phi truyén théng va
hiéu qua tai chinh. Két qua cho thdy truyén théng xanh cé thé nang cao gia tri thwong hiéu, ting kha ndng
dinh gid san phdm va céi thién kha ndng sinh I&i. Trén co sé& d6, bai viét dé xuat mé hinh ba chiéu (théng
diép, kénh truyén théng va tdc déng tai chinh), hé tro' doanh nghiép va ké todn quan tri dinh vi chi phi truyén

théng nhw mét khoan dau tw chién lwge trong bdo cdo néi bé.

« T&r khéa: truyén théng xanh; chi phi truyén thong; hiéu qué tai chinh; doanh nghiép my phdm; ké toén quan tri.

Green communication has become a prominent
strategy for many cosmetic enterprises in Vietnam
amid the pursuit of sustainable development.
However, the high costs associated with these
activities and the difficulty in measuring their
financial impact pose significant challenges for
management accounting in identifying, recording,
and evaluating such expenses. This paper examines
green communication as a practical lens to explore
the relationship between communication costs
and financial performance. The findings suggest
that green communication enhances brand value,
increases product pricing power, and contributes
to improved profitability. Based on this, the study
proposes a three-dimensional model (message,
channel and financial impact) to support enterprises
and management accountants in recognizing
communication costs as a strategic investment within
internal reporting systems.

» Key words: green communication; communication
cost; financial performance; cosmetic enterprises;
management accounting
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh phat trién bén viing ngay cang
trd thanh dinh hu'orng chién luoc toan cau, truyén
thong xanh da n6i 1én nhu mot cong cu quan trong
giup doanh nghi¢p xay dung hinh anh tich cuc
va gia tang gia tri dai han. Theo Nielsen (2018),
81% ngudi tiéu dung toan cau ky vong cic cong
ty thé hién trach nhiém mai truong. Tai Viét Nam,
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Chién lugc qubc gia vé tang truong xanh giai doan
2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050, dugc phé
duyét theo Quyét dinh sé 1658/QP-TTg ngay
01/10/2021 ciia Thu tuéng Chinh phu, di khang
dinh vai tro trung tam cua doanh nghi¢p trong
thtic day san xuat va tiéu dung bén vimg. Chién
lugc nay nhan manh ring ting truong xanh 1a su
nghi¢p cta toan hé théng chinh tri, toan dan, cong
dong doanh nghiép va cac co quan, to chirc lién
quan, dugc thuc day bang tinh thin d6i méi sang
tao va khat vong phat trién dat nudc phdn vinh,
bén viing.

Nganh my pham ndi dia phan anh ré xu huéng
nay khi nhiéu thuong hiéu nhu Cocoon, Skinna
hay Skinlosophy theo dubi dinh hudéng “my
pham xanh” véi nguyen liéu ty nhién, quy trinh
giam phat thai va truyen thong gin Vol gia tri
sinh thai. Tuy nhién, cac chién dich truyén thong
xanh khong chi tiéu ton chi phi cao cho ndi dung
va chung nhan, ma con gay kho khan trong viéc
ghi nhan va danh gid hi¢u qua tai chinh mot cach
cu thé.

Trong khi nhiéu nghién ctu tai Viét Nam
tap trung vao hanh vi tiéu dung xanh (Nguyen,
2024), thi cac van dé ké toan quan tri lién quan
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dén chi phi truyén thong vin con bi xem nhe.
Virzaru va cac cong su (2024) cho thiy ¢ nhiéu
nén kinh té chuyén dbi, cac khoan chi cho trach
nhiém xa hoi va méi truong thudng nam ngoai hé
théng ké toan chinh thirc, dic biét tai cac doanh
nghi¢p nho va vua.

Trén thyc té, truyén thong xanh chang nhimng
tac dong dén nhan thic cua khach hang ma con
g6p phan dinh hinh vin hoa doanh nghiép, nang
cao uy tin ndi tai va sy ge“in két cong déng. Du kho
do ludng ngay trong thoi gian ngan han, nhung
cac tdc dong nay co vai trd quan trong trong gia
tang gia tri thuong hi¢u va nang lyc sinh 161 trong
dai han.

2. Co 6 Iy thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Co 6 Iy thuyét

2.1.1. Ly thuyét vé ké toan quan tri chi phi méi
truong

Ké toan quan tri moi truong (Environmental
Management Accounting) 1a mot tiép can hién dai
nham tich hop yéu t méi truong vao qua trinh
ra quyét dinh cta doanh nghiép, dic biét trong
viéc ghi nhan, do luong va phéan tich céac chi phi
phat sinh tir hoat dong anh hudng dén moi truong
(Bennett va James, 1998). Trong khung ly thuyét
nay, chi phi truyen thong xanh bao gom chi phi ndi
dung, chi phi truyén tai thong diép, chi phi ching
nhan va hoat dong truyén théng gin voi trach
nhi€ém xa hoi, duoc xem la yéu td chién luoc hon
1a chi hanh chinh don thuan.

Mot diém then chdt cua 1y thuyét 1a sy phan
biét gitra chi phi mdi truong rd rang va chi phi moi
truong tiém an. Chi phi truyén théng xanh thuong
thugc nhom thir hai do khé lugng hoa tac dong tai
chinh tryc tiép, nhung lai anh huong siu sic dén
hinh anh doanh nghiép, kha nang gia tang gia tri
san pham va stc hut ddi voi nha dau tu dai han
(Jasch, 2003).

2.1.2. Ly thuyét gid tri thwong hiéu gdn véi
trach nhiém xa hoi

Truyén thong xanh c6 thé dugc phan tich tir 1y
thuyét gia tri thuong hiéu gin véi trach nhiém xa
hoi, trong do6 cac hoat dong truyén thong vé moi
truong va cong ddng gop phan gia ting 1ong trung
thanh, sy tin tudng va cam nhén tich cuc tir khach
hang (Du, Bhattacharya va Sen, 2010). Dac biét
trong nganh my pham noi san pham thuong bi
soi xét vé thanh phan va tac dong sinh thai, truyén

thong xanh trg thanh cong cu thiét yéu dé dinh vi
thuong hiéu va tao khac biét.

Du¢i goc nhin ké toan quan tri, viéc nhan dién
chi phi truyén thong xanh nhu mot phan cuta chién
lugc thuong hiéu cho phép doanh nghiép chuyén
hoa mot khoan chi hién tai thanh tai san vo hinh,
tir d6 tao ra hiéu qua tai chinh gian tiép nhung bén
viing.

2.2. Téng quan nghién ciru

Nhiéu nghién ctru qudc té khing dinh truyén
thong xanh dang dugc doanh nghiép quan tam nhu
mot cong cu dinh vi chién luogc. Zhang va cong
su (2022) cho thiy dau tu vao truyén thong moi
truong gitp cai thién ca chi s6 ROA va ROE trong
trung han tai Trung Qudc. Tai chau Au, Virzaru
va cong su (2023) nhén dinh cac doanh nghiép co
truyén théng gin voi phat trién bén viing thuong
dat tang truéng loi nhudn rong cao hon khoang
8% so vo1 muc trung binh nganh.

O Viét Nam, Tran Hoa (2024) ghi nhan ngudi
tiéu dung trong linh vuc my pham sin sang chi
tra cao hon cho san pham c6 bao bi than thién va
thong diép xanh. Tuy nhién, hau hét nghién ciru
trong nudc van tap trung vao hanh vi tiéu dung,
thiéu goc nhin tir ké todn quan tri trong viéc lugng
hoa hiu qua chi phi truyén théng xanh.

Khoang tréng nay thé hién 15 ¢ cac doanh
nghiép nho va vira, noi hé théng ké toan con mang
tinh truyén thong, chua du linh hoat dé phan anh
cac khoan chi mang tinh phi tai chinh. Nguyén va
Pham (2023) dé xuat xay dyng mo hinh ké toan
ndi bo danh riéng cho chi phi trach nhiém xa hoi,
trong d6 truyén thong can duge xem 1a mot cau
phan quan trong.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phdp tiép cin

Bai viét sa dung phuong phap nghién ciu
dinh tinh véi cach tiép can tinh huéng nham phan
tich cac biéu hién cua chi phi truyén thong xanh
trong thyc tién ké toan va ra quyét dinh tai chinh
tai doanh nghiép my phdm. Phuong phap nay phu
hop v61 muc ti€u kham pha ngir canh, dong lyc
va h¢ qua cua cac chién luoc truyén thong gin
v6i phat trién bén vimg, dic biét trong diéu kién
doanh nghiép chua c6 hé théng ké toan ndi bo cho
cac khoan chi phi tai chinh.

Nghién ctru dinh tinh cho phép nhén dién 1o
hon cac yéu t6 phi sb lugng nhu thong diép, hinh
anh thuwong hiéu hay cach ghi nhan chi phi, von
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khé lIugng hoa nhung c6 anh hu():ng 16n dén tai
san vo hinh va hi¢u qua tai chinh vé dai han. Theo
Yin (2014), nghién ctru tinh hudng 1a cong cy hiéu
qua dé khao sat mdi lién hé giira Iy thuyet va thuc
tién trong nhiing ngir canh phirc tap va bién dong.

3.2. Lwa chon va ddic diém tinh hué'ng nghién
ciru

Bai viét phan tich tinh hudng thyc tién tir cac
doanh nghi¢p my pham c6 quy md va mé hinh
truyén thong khac nhau tai Viét Nam. Viéc lua
chon cac tinh huong duoc thyc hién theo phép
chon ¢6 chu dich (purposive sampling), dua trén
hai ti€u chi:

(1) Doanh ngh1ep ¢6 hoat dong truyén thong
hudng dén yéu t6 moi trudng, sire khoe ngudi tidu
dung hodc trach nhiém xa hoi,

(2) Doanh nghi€p c6 phan anh nhét dinh vé
hi€u qua tai chinh lién quan dén cac chién dich
truy€n thong do6 (tang doanh thu, cai thién nhan
di¢n_thuong hiéu hoac bi€n dong chi phi dau tu
truyén thong).

3.3. Phwong phap thu thdp va xiw ly dir liéu

Dir liéu duoc thu thap tu hai nguén chinh:

Thir nhdt 1a tu liéu thir cap nhu béo céo tai
chinh, tai liéu marketing, bai viét truyén thong,
website va mang xa hgi ctia cac doanh nghiép.

Thir hai 12 phong van sau ban cAu tric véi sau
nguoi lam trong linh vyc ké toan, marketing hodc
quan ly thuong hiéu, két hop vai trao doi chuyén
gia trong nganh.

Phan tich dit liéu dugc thyc hién theo phuong
phap phan tich ndi dung, tap trung vao ba lop
thong tin: cach doanh nghlep ghi nhén chi phi
truyén thong xanh trong n6i bd, mdi lién hé giita
chi phi nay va hiéu qua tai chinh, cung cam nhan
tir nguoi thuce thi vé muice d6 hidu qua cua cac chién
dich xanh trong chién lugc kinh doanh.

4. Két qua va phén tich tinh huéng

4.1. Tai dinh vi thwong hi¢u voi chién Iwoc
truyén thong xanh toan dién

Cocoon, thuong hi¢u my phém thuan chay cua
Cong ty Nature Story, da trién khai chién dich
“Thu héi vé chai, d6i tai xanh” nham khuyén
khich tai ché bao bi va lan toa 16i song than thién
v6i moi truong (Cocoon Vietnam, 2025). Ch1en
lugc truyén thong nhit quéan trén cac nén tang sb
nhu Facebook, TikTok va tai diém ban l¢ da gop
phén gitp doanh thu Cocoon tang tur gan 13 ty
dong nam 2020 1én 184 ty dong vao nam 2022,

v6i loi nhudn sau thué dat 46,6 ty dong (Vietdata,
2023).

Cocoon con la thuong hi¢u Viét Nam dau tién
dat nhiéu chtng nhan qudc té nhu PETA, Leaping
Bunny va Vegan Society, khing dinh cam két
khong thtr nghiém trén dong vat va sir dung thanh
phan thuin chay.

Tuy nhién, theo phan tich tr Truong Dai hoc
Kinh té TRHCM, chi phi marketing ctia Cocoon
chiém khoang 15% doanh thu, trong d6 phan
truyén thong xanh dong vai tro noi bat. Cac khoan
chi nay hién van dugc hach toan chung dudi
muc quang ba thuong hi€u, gay kho khan trong
viéc danh gia hiéu qua riéng cua ting chién dich
(Nguyén va Tran, 2023).

Trudng hop Cocoon cho thiy truyén thong
xanh c6 thé mang lai hi€u qua tai chinh rd rét.
Tuy nhién, viéc chua tach riéng cac khoan chi nay
trong hé thong ké toan khién doanh nghiép kho
kiém soat va toi uvu hoa chién luoc. Ap dung ké
toan quan tri moi trudng co thé gitip theo ddi chi
tiét chi phi truyén thong xanh, do luong hiéu qua
dau tu va hd trg quyét dinh chinh xac hon.

4.2. Xdy dung hinh dnh thwong hiéu thdn
thién véi moi truong

C6 Mém HomeLab 1a mot thwong hidu my
phém Viét duoc thanh Iap tor nam 2015, hudng
tGi san pham thién nhién, khong sir dung hoa chat
doc hai. TUr nam 2022 dén nay, thuong hiéu da
day manh chién luoc truyén thong xanh qua viéc
su dung bao bi giéy kraft, loai bo nilon, chia sé
kién thirc sdng xanh trén fanpage va trién khai cac
chién dich truyén théng nhu “Song tr té véi lan da
va moi truong”, gitp tang do nhan dién manh mé
trong cong dong tiéu dung bén vimg.

Tinh dén thang 5/2025, fanpage chinh thic ciia
thuong hi¢u dat hon 1,3 tri¢u nguorl theo doi, mot
con s6 16n trong nganh my pham noi dia (Facebook
C6 MémHome Lab, 2025). Tuy nhién, theo tim
hiéu tir cac cudc phong van ding trén Vietcetera
(2023), doanh nghiép van dang ghi nhan toan bd
chi phi truyén thong xanh chung trong hang muc
marketing, chua c6 phan loai riéng cho nhom chi
phi moi truong.

Dudi goc do ké toan quan tri moi truong
(EMA), day 1a mot han ché quan trong, boi 18
chi phi truyén thong xanh thuong 13 chi phi moi
truong an (hidden environmental cost), khé nhan
dién, nhung co tac dong dai han dén tai san thuong
hi€u, long tin va gia tri doanh nghi¢p (Jasch,
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2003). Viéc tach ma chi tiét, dinh lugng ROI tung
chién dich xanh s& gitp néng cao nang lyc kiém
soat hidu qua chi phi truyén théng, ddng thoi 1a co
s6 minh bach hon khi goi vbn hodc bao cao ESG
trong tuong lai.

4.3. Chién lwgc truyén théng xanh gin véi
phiit trién bén viing

Unilever Viét Nam 1a mdt trong nhitng doanh
nghiép tién phong tai thi truong trong vige két hop
chién luge phat trién bén viing véi truyen thong
xanh. Nam 2022, doanh nghiép trién khai chién
dich truyén thong “Tuong lai xanh tir nganh hang
cham so6c gia dinh”, nhan manh viéc sir dung
san pham hiéu qua va than thién véi moi truong,
dong thoi khuyén khich nguoi tiéu dung thay doi
hanh vi tiéu ding theo hudng bén vimng (Unilever
Vietnam, 2022).

Doanh nghiép cam két cit giam 55% luong
nhwa nguyén sinh sir dung trong bao bi va dén
nam 2022 da dat ty 1€ 72% bao bi c6 kha ning tai
ché, tai sir dung hodc phéan huy sinh hoc (Unilever
Vietnam, 2022). Cung véi do, Unilever Viét Nam
da ky két hop tac voi Tai Ché Duy Tan nham thu
gom va tai ché 30.000 tan rac thai nhya dén nam
2027, cho thay nd luc cu thé trong Viécvdua thong
diép xanh vao hanh dong thuc té (Tudi Tré Thu
Do, 2023).

Dudi goc nhin ké toan quan tri moi trudng
(EMA), chién dich nay thé hién dic tinh cia “chi
phi méi truong 4n”, tirc 14 cac khoan dau tu mang
tinh phi tai chinh nhung anh hudng tryc tiép dén gia
tri thuong hiu, long tin khach hang va sy ua chuong
bén ving trong dai han. Viéc truyen thong gan voi
hanh dong cu thé nhu tai ché rac thai glup doanh
nghiép khong chi cai thién hinh &nh ma con mo rong
thi phan va nang cao gia tri vo hinh diéu thuong bi
b6 s6t trong hé thdng ké toan truyén thong.

4.4. Tén dung truyén thong xanh dé ciing cé
niém tin thwong hiéu néi dia

Skinna 1a mot thuong hiéu my pham ndi dia
tai Viét Nam, ndi bat v6i dinh vi san pham thuan
chay va khong thir nghiém trén dong vat. Véi triét
ly hoat dong huéng dén sy an toan, minh bach va
than thién voi moi truong, Skinna da xay dung
chién dich truyén thong xoay quanh cac thong
di¢p “Khong thtr nghiém - Khong gay hai” va
“Lam dep khong danh d6i”.

Mot trong nhitng diém nhan cua chién lugc
truyén thong 1a viéc duy tri hé sinh thai noi
dung da nén tang, trong d6 ndi bat nhat 1a kénh

Facebook ¢ hon 1,3 triéu nguoi theo ddi tinh dén
thang 5/2025 (theo quan sat tur trang chinh thuec:
facebook.com/skinnavn). Bén canh do6, Skinna
cling van hanh blog riéng nham gido duc nguoi
tiéu dung vé thanh phan my pham, nhin xanh va
trach nhiém xa hdi trong lam dep.

Tuy nhién, theo khao sat b4do cao cong khai,
Skinna chua dua ra thong tin cu thé vé hé thong
ké toan quan tri chi phi cho truyén thong xanh.
Diéu nay phan anh tinh trang phd bién trong nhiéu
doanh nghiép SME, khi chi phi truyén thong gin
véi moi trudng van con duge hach toan gop trong
cac muc tiéu chung nhu quang ba thuong hiéu,
marketing online, hodc CSR tong thé (Nguyén &
Pham, 2023). Néu tiép can theo khung Iy thuyét
EMA (Environmental Management Accountlng)
viéc thiéu phan loai 10 rang cac khoan chi truyen
thong xanh c6 thé lam giam tinh minh bach noi bo
va can tré qua trinh do luong hiéu qua dau tu.

Du6i goc nhin 1y thuyét gia tri thwong hiéu gin
v6i CSR, hoat dong truyén thong ctia Skinna dang
dong vai tro quan trong trong viéc xay dung long
tin nguoi tiéu dung ndi dia va tao su khac biét véi
cac thuong hiéu ngoai nhap. Tuy nhién, dé téi uu
hoa hiéu qua tai chinh va kiém soat chi phi bén
vitng, doanh nghiép c6 thé can nhic ap dung cac
tiéu khoan ké toan ndi bo chuyén biét cho ting
chién dich “xanh”, tir do thiét lap mdi lién két gitra
chi phi dau tu va chi sé hiéu suét tai chinh.

5. Han ché, nguyén nhén va giai phap

5.1. Han ché trong qudn tri chi phi truyén
thong xanh

Hién nay, viéc quan tri chi phi truyén thong

xanh trong cac doanh nghiép my pham tai Viét
Nam van con ton tai nhiéu han ché déng luu y:

Thir nhdt, chi phi truyén théng xanh chua dugc
phan loai riéng biét trong hé thong ké toan noi
bo. Nhiéu doanh nghiép van xép loai chi phi nay
chung véi cac khoan chi quang céo, tiép thi thong
thuong, lam lu md vai trd chién lugc cua truyén
thong gan véi phat trién bén viing.

Thir hai, vigc ghl nhan va danh gia hi€u qua
tai chinh cua truyén thong xanh con mo ho. Cac
tac dong tich cuc nhu gia tang gia tri thuong hiu,
tang kha nang dinh gia san pham hay thu hut khach
hang bén vimg thuong khong duogc lugng hoa cu
thé trong bao cao tai chinh ndi bd.

Thir ba, b phan ké toan va bod phan truyén
thong thuong thiéu su phdi hop chat ché, din dén
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thong tin vé muc tiéu, chi phi va két qua truyen
thong xanh khoéng duoc ket nbi xuyén sudt, lam
suy giam hiu qua quan trj tong the.

5.2. Nguyén nhén ciia nhiing han ché

Nhiing han ché trén bt nguon tlr mot sb nguyén
nhén chu yeu sau:

_Thu nlgd't,‘ chua c6 khung 1y thuyét hodc huéng
dan cy thé vé cach nhén dién va phén loai chi phi
truyén thong xanh trong h¢ thong ké toan quan tri
hién hanh tai Viét Nam. Diéu nay khién cac doanh
nghiép, dac bi€t la nhom SME, ling tang trong
cach tiép can.

Thit hai, thiéu hut nhan sy c6 kién thic tich hop
gifra ké toan, truyén thong va phat trién bén virng.
Do d6, doanh nghiép kho xéy dung dugc quy trinh
do luong va danh gia chi phi truyén thong xanh
mot cach bai ban.

Thit ba, hién chua ¢6 bo chi s0 chuan hoé dé
do luong tac dong tai chinh gian tlep tu hoat dong
truyén thong xanh, khién viéc ra quyet dinh dau tu
cho truyén théng bén vimng chil yéu van dya trén
cam tinh hodc kinh nghiém.

5.3. Gidi phdp dé xudt

Pé khic phuc cac han ché trén va nang cao
hi¢u qua quan tri chi phi truyén thong xanh, doanh
nghiép c6 thé can nhac cac nhom giai phap sau:

Thur nhat x@y dyng md hinh phéan tich ba chiéu
cho truyén thong xanh, gom:

(1) Thong diép: Xac dinh rd ndi dung truyén
thong gan véi cam két mai truong, minh bach va
khac biét.

_(2) Kénh truyén thong: Uu tién st dung cac
nén tang phu hop voi doi tuong muc ti€u co xu
huodng tiéu dung xanh (vi du: mang xa hdi, doi tac
KOL than thién véi moi truong).

(3) Tac dong tai chinh: Panh gia hiéu qua
truyén thong khong chi qua doanh thu, ma qua cac
chi so0 dai han nhu gia tri thuong hiéu, kha nang
tang gia ban, mac d6 gitt chan khach hang.

Thit hai, céi tién hé thong ké toan quan trj dé co
thé phén loai riéng chi phi truyén thong xanh, theo
doi dinh ky tac dong tai chinh gian tiép va tich hop
dir liéu truyén thong vao bao céo quan tri ndi bo.

Thit ba, tang cuong ph(”:)i hop lién phong ban (tai
chinh - truyén thong - chién lugc) dé tao ra mot hé
sinh thai ké toan va truyén thong thong nhat, tir do
gitip doanh nghiép ra quyét dinh dau tu hiéu qua va
bén vitng hon trong linh vyc truyén thong xanh.

Két ludn

Truyen thong xanh dang tr¢ thanh dinh hudéng
chién luoc quan trong trong nd lyc phat trién bén
viing cua doanh nghiép, dac biét trong nganh my
pham, noi hinh anh va niém tin thwong hiéu co
vai trd quyét dinh. Tuy vay, dudi goc do ké toan
quén tri, chi phi cho hoat dong ne‘ly van bi danh
gia la kho do hrong, kho ghi nhén va it dugc xem
nhu yeu t6 tao gia tri tai chinh rd rang. Qua phan
tich bbn tinh hudng thyc tién, nghién ctru cho thiy
néu dugc hoach dinh va trién khai hop 1y, chi phi
truyén thong xanh co thé trd thanh khoan dau tu
mém, gép phan nang cao gia tri _thuong hi¢u va
hiéu qua tai chinh dai han. Trén nén tang 1y thuyet
ké toan méi trudng va gia tri thuong hi€u gan véi
trach nhiém x3 hoi, bai viét d& xuat mo hinh ba
chiéu gém thong diép, kénh truyén va tac dong
tai chinh, gitp doanh nghiép nhan di¢n va quan tri
hiéu qua chi phi truyén thong xanh nhu mét ciu
phan chién luge. Bén canh do, nghién ctru cling
chi ra mot s han ché trong thuc tién nhu thiéu
dir liéu dinh luong, hé thong ghi nhén chua thong
nhit va niang lyc danh gia con phan tan. Pay la
nén tang dé tiép tuc mo rong nghién ciru theo ca
phuong phap dinh tinh va dinh luong, dong thoi
khao sat thém céc linh vye ¢ dic thu truyén thong
xanh nhu thoi trang, thuc pham chirc nang va dich
vu than thién v4i moi truong.
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