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VAN DUNG CAC LY THUYET QUAN TRI RUI RO TRONG QUAN TRI
DANH MUC CHO VAY TAI NGAN HANG THUONG MAI

Ths. Nguyén Thi Thwong Giang*

Trong méi triedng kinh té thj triedng phét trién, hoat déng kinh doanh cua céc cha thé luén phai déi mét véi
nhiéu loai rdi ro. Quan tri rdi ro la qua trinh tiép can rii ro mét cach khoa hoc, toan dién va cé hé théng nham
nhan dang, kiém soét, phong ngira va giam thiéu nhirng tén that, nhirng dnh hwéng bét Ioi cia rii ro, bién
rai ro thanh co héi thanh céng. Péi véi céc ngdn hang thuwong mai (NHTM), quan tri rii ro néi chung va quan
tri danh muc cho vay cé y nghia rat quan trong dé dam béo sw an toan va kha nang sinh I&i. Cdc Iy thuyét
khoa hoc trong quan trj rdi ro dwore van dung trong hoat déng quan tri danh muc cho vay cua NHTM ter viéc
xdc dinh ban chéat, nguyén nhan cua rai ro dén hé théong cdc quy trinh quan tri, str dung céng cu do Iwéng rai
ro danh muc cho vay, bién phdp gidm sét va diéu chinh danh muc cho vay dé tir d6 dat dwoc cdc muc tiéu.

 Tlr khoa: quan tri rdi ro, ngdn hang thwong mai, danh myc cho vay.

In a developing market economy, business activities
of entities always face many types of risks. Risk
management is the process of approaching risks in
a scientific, comprehensive and systematic way to
identify, control, prevent and minimize losses and
adverse effects of risks, turning risks into opportunities
for success. For commercial banks, risk management
in general and loan portfolio management in particular
are very important to ensure safety and profitability.
Scientific theories in risk management are applied in
the management of commercial banks' loan portfolio,
from determining the nature and causes of risks to the
system of management process, using tools to evaluate
loan portfolio risks, and measures to monitor and adjust
loan portfolio to achieve goals.

» Key words: risk management, commercial bank, loan
portfolio.
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1. Pit vin dé

Trong mdi truong kinh té thi truong phat trién,
céc chii thé kinh doanh ludn phai d6i mat véi nhidu
loai i ro. Su da dang va luon bién dong cua cac
loai rui ro dit ra yéu ciu phai c6 phuong thirc va
cong cu quan tri rui ro phu hop va hi¢u qua. Trong
linh vuc hoat dong ngan hang, cic NHTM la méot
trung gian tai chinh quan trong, dong vai tro 1a cau
nbi dan vén tir nhitng chi thé ¢6 ngudn tai chinh
nhan r6i du thira dén cac chu thé c6 nhu cau huy

* Hoc vign Tai chinh; email: nguyenthithuonggiang@hvtc.edu.vn

dong vén, NHTM ludén phai ddi mat nhiéu loai rui
ro khac nhau anh hudng tryc tiép dén an toan hoat
d6ng va kha ning phat trién ciia ngan hang. Quan
tri danh muc cho vay 1a mét trong nhiing noi dung
quéan tri quan trong cia NHTM. Ngan hang can
xay dung va kiém soat duge danh muc cho vay t6i
wu dé dam bao ton that cia danh muc luén nim
trong gidi han chiu dung cua ngan hang, dong thoi
dap tng cac yéu cau vé loi nhudn.

2. Rui ro va cac dic trung cua rui ro

Rui ro 1a sy khong chic chin hay mét tinh
trang bat on. Chi ¢ nhiing tinh trang khong chic
chdn nao co6 thé uéc doan duoc xac sudt xdy ra
moi dugc xem 1a rdi ro. Pinh nghia trén dugc xem
nhu dinh nghia dinh tinh.

Xét vé dinh luong, rui ro dugc dinh nghia la
su khac biét gitra gia tri thuc té va gia tri ky vong.
Gia tri ky vong 1a gia tri trung binh c6 trong s6
ctia mot bién nao d6 voi trong sb chinh la x4c suét
xay ra gia tri cta bién do6. Su khac biét gitta gia
tri thuc té so voi gia tri ky vong dugc do ludong
boi do 1éch chuan. Po léch chudn hay phuong
sai (binh quan ctia d6 1éch chuan) chinh 1a thudc
do cua rii ro (Nguyén Minh Kiéu, 2009). Cac Iy
thuyét do luong rai ro hién dai dua trén cach tiép
can nay nhu mo hinh VaR (Value at Risk), mo6 hinh
Z-score, d0 1éch chudn, phuong sai, ...

bac trung cua rui ro:

- Rui ro gén voi tAn suét c6 thé xay ra, duoc
thé hién bang xac xuat hodc kha ning xuat hién
ctia bién cb.
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- Rui ro gin véi bién d6, mirc do, duoc thé hién
bang gia tri cta cac bién cb hodc tac dong cua cac
bién co.

Qua cac dac trung trén cho théy, rui ro la mot
khai niém khach quan va c6 thé do luong dugc
(Gido trinh Nguyén 1y quan tri rii ro, Nha Xuét
ban Tai chinh 2020).

Riii ro phat sinh tir ba nhom yéu t6 co ban: do
mai truong ciia cac hoat dong kinh té - xa hoi, do
yéu t6 tir phia doanh nghiép, do yéu t6 chi quan
cta con nguoi.

Trong d6, yéu té méi truong cta cac hoat dong
kinh té x3 hoi bao gém: moi truong ty nhién, moi
truong xa hoi, moi truong chinh tri, moi truong
kinh té, moi truong phap luét,.. . Yéu té tu phia
cac doanh nghi¢p gom: yeu t6 quan ly, yéu t6 kinh
doanh, yeu t6 tai chinh. Yéu t6 chii quan ciia con
nguoi gom: do nhan thuc cia con nguoi, do sai
1am, do sy ¢b ¥ pha hoai. ..

3. Ly thuyét vé khoa hoc quén tri va quan
tri rii ro

Quan tri la qua trinh hoach dinh, t chirc, lanh
dao, kiém tra cac nguén luc va hoat dong cua to
chirc nhim dat duoc cdc muc tiéu cua to chuc
trong moi trudng ludn bién dong (Gido trinh Quan
tri hoc, Nha Xuat ban Tai chinh 2017).

Quan tri 1a mot khoa hoc véi cac ddi tuong
nghién clru clia quan tri va phuong phap quan tri
khéac nhau. Tuy nhién voi nguén Iuc ¢6 han, nha
quan tri thuong chi co thé tap trung nghién ciu
cac yé€u to tdc dong manh dén cac muc tiéu dat
ra. Voi cac doi tuong nghién ctru thudc linh vuc
khac nhau, véi cac dac trung khac nhau, nha quan
tri nén van dung cac phuong phap nghién ctru va
phén tich khac nhau cho phu hop. Nha quan tri
c6 thé tmg dung céac thanh tuu cia khoa hoc cong
ngh¢ hi¢n dai trong cac phuong phap quan tri nhu
phuong phép thdng ké, du bao, mé hinh hoa, dinh
lugng, ... Nha quan tri can phai ndm duge su van
dong cua cac quy luat khach quan lién quan dén to
chte: cac quy luat kinh té nhu quy ludt cung cau,
quy luét gia tri, quy luat canh tranh,...; cac quy
luat tdm 1y xa hoi; quy luat tu nhién ...

Quan tri rai ro 13 qua trinh tiép can rii ro mot
cach khoa hoc, toan di¢n va c6 hé thong nham
nhén dang, kiém soat, phong ngira va giam thiéu
nhiing ton that, nhitng anh hudng bat loi cta rai
ro, bién rui ro thanh co hoi thanh céng (Gido trinh
Nguyén 1y quan tri riii ro, Nha Xuét ban Tai chinh,
2020). Viéc nghién ctru vé quan tri rii ro s& gitp

phong ngira, han ché cac thiét hai gay ra boi rui ro,
tang kha nang dat dugc céc két qua tich cuc.

Quy trinh quan tri rii ro gdm cac hoat dong
sau day:

(1) Xac dinh muc tiéu quan tri rui ro

(2) Xay dung chinh sach quan tri rui ro

Noi dung ctia chinh sach quén tri rii ro gdm:

- Lam 13 co cdu t6 chirc ciia hé thong quan tri
rui ro cua to chuc, quy dinh 18 chiic nang, nhiém
vy, trach nhiém cta cac bg phan trong hé thong
quan tri rui ro.

- Quy dinh cac phuong phap do Iuong rii ro

- Quy dinh cac phuong phap xac dinh han muc
rui ro, quy dinh co ché xur Iy vi pham v€ han muc
rui ro.

(3) Nhan dién, do luong va danh gia rui ro

Mot s6 ki thuat chinh dé nhan dién ruai ro duoc
su dung nhu: ban khdo sat va checklist rui ro;
nhan dién rui ro thong qua str dung cac bao céo
tai chinh.

Hoat dong do luong rui ro nham dé xac dinh
quy md cac thiét hai co6 thé xdy ra va udc luong
muc do nghiém trong cua thiét hai. Viéc do luong
rui ro thuong dugce thuc hién thong qua danh gia
thong ké dua trén dir liéu dugc thu thap, 1ap ma
tran do luong rai ro va phan tich do nhay...

Panh gi rui ro 12 viéc xép hang cac rui ro theo
muc d¢ quan trong. Theo do6, rii ro dugc chia
thanh cac nhém: nhiing rui ro tram trong, nhiing
i ro quan trong, nhiing rui ro khong quan trong.

(4) Kiém soat, phong ngira va doi phé riii ro

Céc bién phap kiém soét rii ro thuong duge
su dung la: né tranh rui ro, ngdn ngura ton that,
chuyén giao rui ro, da dang hoa ri ro,...

Céc cach thirc dbi phé rii ro gdm: Chap nhan;
chuyén giao; két hop; phong chong thi¢t hai; lang
tranh; tim hi€u va nghién cuu.

Dic trung cua chinh rai ro s& quyét dinh viéc
cac chu thé kinh doanh lya chon cong cu quan tri
rui ro. Ma tran phéan loai rai ro thanh 4 loai khac
nhau can cur vao su két hop gitra tan suat va mirc
d6 nghiém trong cua ting rui ro.

Ma tran phan loai rti ro

Mirc d6 va tan sust Tan sudt cao Tan sudt thap

Mtrc do nghiém trong cao

Mtc dd nghiém trong thap
boi voi rui ro c6 dac trung mirc do nghiém
trong tiém nang cao thi khong nén gilr lai rui ro,
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can sir dung k¥ thuat chuyén giao rui ro nhu bao
hiém... Vi rai ro ¢ dic trung xac suit xdy ra
thiét hai cao thi lya chon cong cu bao hiém sé& tén
kém. Trong trudong hop rai ro c6 mic do nghi€ém
trong cao va xac sut xdy ra thiét hai cao, nén su
dung k¥ thuat phong tranh rii ro va giam thiéu rai
ro. Céc ri ro c6 mirc do nghiém trong thp va tan
suét cao thi bién phap giit lai rai ro va giam thiéu
rui ro la phu hop. Céc rui ro voi dac trung mirc do
nghiém trong thap va tan sudt thap, nén sir dung
phuong thtrc gitr lai rui ro.

4. Van dung Iy thuyét khoa hoc quén tri rii
ro trong quan tri danh muc cho vay tai ngan
hang thwong mai

Theo Anthony & Linda (2010), quan tri danh
muc cho vay la mét phuong thirc quan tri kinh
doanh ngan hang, bao gdm cac ndi dung: thiét ké
danh muc cho vay, xay dung cac chinh sach, td
chire thue hién, tai xét va diéu chinh danh muyc cho
vay nham dat cidc muc tiéu kinh doanh da hoach
dinh cia ngan hang.

Theo Charles (2002), quan tri danh muc cho
vay la tap hop cac cong viéc lién quan dén phan
tich tat ca diém manh, diém yéu, co hoi va thach
thirc ctia viéc lua chon cac khoan muc trong danh
muc cho vay dé tao ra mot danh muc phu hop voi
khau vi rii ro ctia ngén hang.

C6 thé hiéu mot cach khai quat, quan tri danh
muc cho vay tai NHTM la qua trinh hoach dinh,
t6 chure thue hién, giam sat, diéu chinh danh muc
cho vay nham muc dich tuén thu cac giéi han phap
Iy va kha ning chdng d& ton thit cua ngan hang.

Déi tuong nghién ciru ciia quan tri danh muc
cho vay la cqcéu va ty trong cua céc loai cho vay
trong tong thé danh muc. Danh myc cho vay cia
NHTM la tép hop cac khoan cho vay cua ngan
hang, dugc sap xEp theo cac tiéu thirc khac nhau,
duogc co cdu theo mot ty 18 nhat dinh, phuc vu cho
cac muc dich quan tri cia ngan hang (Gido trinh
Quan tri Ngan hang thuong mai, Nha Xuat ban Tai
chinh, 2021).

Rui ro danh muc cho vay cia NHTM phat sinh
do nhiing han ché trong quan Iy danh muc cho vay
ctia ngan hang. Khi NHTM két hop cac khoan cho
vay trong danh muc khong dap ing dugc myc tiéu
ciia danh muc, thiéu sy can bang giira cic thanh
phan thudc danh muc, danh muc cho vay khong
tao ra dugc ty suét sinh 101 du kién va c6 thé tiém
an nguy co ty 1é no xau cao.

Rui ro danh muc cho vay gdm hai thanh phan
la rii ro noi tai va rui ro tap trung. Rui ro ndi tai
xuat phat tur cac dac diém riéng biét ctia moi chu
thé vay von, moi nganh kinh t€, moi hinh thuc,
phuong thtrc cap tin dung... Rui ro tip trung xuat
phat tr sy thiéu da dang trong danh muc cho vay
cua ngan hang, di ngugc lai nguyén tac phan tan
rui ro trong kinh doanh tién té.

Hoat dong quéan tri danh muc cho vay phai
kiém soat dugc rui ro tdp trung, nham giam thi€u
ton that, to1 da hoa loi nhuan cua toan danh muc.

No6i dung quan tri danh muc cho vay cua
NHTM gom céc hoat dong sau day:

(1) Xdac dinh muc tiéu quan tri danh muc cho
vay

Quan tri danh muc cho vay cia NHTM huodng
den:

- Muc tiéu kiém soat rui ro ctia danh muc cho
vay, hudng tdi gidi han ton that cua toan danh muc
trong kha ndng chiu dung cua ngan hang.

- Muc tiéu vé co cdu danh muc cho vay.

- Muc tiéu tang trudng danh muc cho vay.

- Muc tiéu vé loi nhuan.

(2) Xdy dung chinh sach quan tri danh muc cho
vay

Chinh sach quan tri danh muc cho vay can dam
bao cac ndi dung co ban sau:

- Quy dinh nhiing nganh, linh vyc kinh doanh
chinh ma hoat dong tin dung tap trung vao; quy
dinh vé co ciu danh myc cho vay; t6 chirc quan tri
danh muc cho vay ctia ngan hang.

- Phan dinh tham quyén, trach nhiém dbi véi
bd phan tin dung cia NHTM (Vé muc cho vay tbi
da, loai tin dung dugc phép, chit ky nguoi chiu
trach nhiém, quy trinh 4n dinh 13i suit tin dung,
muc phi, trach nhiém bdo cdo thong tin...); quy
dinh vé quy trinh tiép nhan, kiém tra, d4nh gi4 va
ra quyét dinh cho vay voi khach hang, quy dinh vé
ho so cho vay.

- Quy dinh vé tiéu chuan chat luong ap dung
cho cac loai tin dung, giéi han tin dung ti da, quy
dinh vé& nguyén tic quan tri danh myc cho vay.

- Quy dinh chinh sach phan loai ng, chinh sach
trich 1ap du phong rui ro.

- Quy dinh vé 4p dung cac bién phap phan tan
rui ro nhu da dang hoa danh muc cho vay, cho vay
dong tai tro, str dung cac cong cu phai sinh. ..
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(3) Nhan dién, do lwong rui ro danh muc cho
vay

Ngan hang nhan di¢n, do luong rai ro cho
khoan vay riéng 1é can ctr vao hé thong xép hang
tin dung cua ngén hang va thudc tinh cua tung
khoan vay riéng 1¢. Viéc nhan di¢n, do luong muc
dd i ro ctia danh muc cho vay can ctt vao co cAu
danh muc cho vay. Cac NHTM tinh todn cac chi
tiéu do Iwong mure do tap trung danh muc, mirc do
rui ro danh muc nhu chi sé Herfindahl-Hirschman
Index (HHI), h¢ s6 Gini, m hinh VaR.

Chi s6 Herfindahl-Hirschman Index (HHI)
dugc st dung phd bién trong do ludng rui ro tap
trung cia NHTM. Khi chi s6 HHI nho va tién dan
bang 0 thi danh muc cho vay cia NHTM da dang.
Chi sé HHI cao cho thay danh muyc cho vay cua
NHTM c6 rui ro tap trung cao.

Hé s6 Gini duoc sit dung dé do luong rui ro tap
trung cua danh myc cho vay tai nhiéu NHTM. Khi
hé s6 Gini nho, tién dan bang 0 cho thay rui ro tap
trung nho dan. Hé sé Gini cang gan bang 1, rui ro
tap trung tang dan.

Mo hinh VaR (value at risk) duoc dung dé do
luong mirc ton that to1 da khi mat tinh hudng xau
nhét xay ra trong mot khoang thoi gian xac dinh
v6i mot mire xac sudt cho trude (goi 1a do tin cay).
Tuy nhién VaR thuong duoc xac dinh bang chénh
1¢ch gitra t6n that ngoai du tinh (Unexpected Loss)
va tén that du tinh (Expected Loss), tir d6 xac dinh
dugc von kinh té ma ngan hang can nim giir. Dé
du bao dugc tn that du tinh (EL) ctia ngan hang,
cac nha quan tri ngan hang can tinh toan dugc 3
chi tiéu: Xac suat khach hang khong tra duoc ng
(PD); S6 du no con lai cua khich hang tai thoi
diém v& no (EAD); Ty 1¢ $6 tién ngan hang bi mAt
néu khach hang khong tra dugc ng (LGD). Cac
mod hinh VaR chi yéu dugc sir dung dé do luong
rii ro cua danh muc cho vay tai NHTM gom:
CreditMetrics cua JP Morgan, PortfolioManager
cua KMV, CreditRisk+ cua Credit Suisse, va
CreditPortfolioView cua McKinsey.

(4) Giam sat va diéu chinh danh muc cho vay

Ngan hang thuc hién chuyén dich co cdu trong
danh muc cho vay theo huéng gidm bét du ng cho
vay d6i véi linh vic i ro cao, ting ty trong du ng
cho vay ddi voi linh vue rui ro thép, da dang hoa
rii ro theo nganh kinh té, theo dbi tuong khach
hang, theo dia ban. Hoat dong giam sat danh muc
cho vay do bd phan quan ly rti ro cia NHTM thuc
hién. Trong giai doan giam sat, ngan hang can xac

dinh duoc cac yéu td dinh tinh va dinh lugng béng
viéc st dung cac cong cu va mo hinh do luong
ndi bo.

Ngan hang c6 thé thyc hién diéu chinh danh
muc cho vay véi cac ky thuat chuyén dich:

- Diéu chinh noi bang: Ngan hang tac dong tryc
tiép 1én quy mo va co cdu danh muc cho vay cia
ngan hang; tich cuc thu hdi ng cia cac nganh, linh
vue, cac doi tuong khach hang ma du ng dang co
rui ro cao; tang du no cho vay véi cac nhom nganh,
nhom khach hang co rui ro thap, thyc hién mua
ban ng, ting von ty co, tang trich lap dy phong.

- Diéu chinh ngoai bang Ngan hang khong tac
dong truc tlep lén quy mo va co cau danh muc cho
vay ctia ngan hang; viéc diéu chinh danh muc cho
vay thuc hién thong qua cac cong cu phai sinh véi
cac ky thuat nhu hoan d6i rui ro tin dung, ching
khoan hoa cac khoan no...

5. Két luan

Rui ro no6i chung va rii ro danh muyc cho vay
noi riéng tai cic NHTM lam anh huong rat 1on dén
hoat dong kinh doanh cta cac ngan hang cling nhu
nén kinh té. Viéc ting cudng quan 1y rui ro gop
phan nang cao chat lugng phat trién va ting ning
luc canh tranh cho cac NHTM. Bai viét trén day
da khai lugc céac 1y thuyét co ban vé quan tri, quan
tri rdi ro va quan tri danh muc cho vay tai NHTM.
Viéc van dung quan tri rii ro danh muc cho vay tai
cac NHTM s¢ tuy thudc vao dac diém kinh doanh
cla ting ngan hang va bdi canh méi truong kinh
té - x3 hoi cu thé dé dam bao toi da hoa cac muc
tiéu cia NHTM dat ra trong tung thoi ky.
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