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1. Giới thiệu
Kế toán điều tra là một loại dịch vụ kế toán, mà 

nội dung chủ yếu của loại dịch vụ kế toán này là 
điều tra thu thập bằng chứng về gian lận hạch toán 
kế toán và trong báo cáo tài chính (BCTC) của 
doanh nghiệp (DN); xác định thiệt hại do gian lận 
gây ra và giải trình kết quả khi Tòa án yêu cầu. Trên 
thế giới, loại kế toán này đã xuất hiện từ năm 1946 
và cho đến năm 1980 đã phát triển ở nhiều nước 
phát triển như Hoa Kỳ, Đức, Nhật, Hàn Quốc… là 

những nước có nền kinh tế thị trường phát triển và 
hệ thống pháp luật tiên tiến. Chính những gian lận 
trong BCTC của các Tập đoàn kinh tế, các doanh 
nghiệp thuộc các lĩnh vực kinh tế khác nhau ở các 
nước phát triển đã thúc đẩy dịch vụ kế toán điều 
tra ra đời và ngày càng phát triển, góp phần quan 
trọng trong việc kết nối ngành kế toán, kiểm toán 
với các cơ quan pháp luật nhằm mục đích phát 
hiện và ngăn ngừa gian lận trong kế toán và BCTC 
của doanh nghiệp, đồng thời góp phần hoàn thiện 
hệ thống pháp luật.

 Ở Việt Nam, đến nay có rất ít khái niệm về 
loại kế toán này. Song, quá trình hình thành và 
phát triển nền kinh tế thị trường định hướng xã 
hội chủ nghĩa, mặt trái của kinh tế thị trường 
đã dẫn đến tình trạng gian lận trong báo cáo tài 
chính và sự tranh chấp về vấn đề tài chính giữa 
các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế ở nước ta 
đã xuất hiện ngày càng đa dạng và tinh vi, gây 
thất thoát về tài sản của Nhà nước cũng như làm 
giảm uy tín của doanh nghiệp trong hoạt động 
sản xuất kinh doanh. Điều đó đặt ra tính tất yếu 
cần phải nghiên cứu về kế toán điều tra vào hệ 
thống kế toán của Việt Nam để áp dụng trong 
các doanh nghiệp nhằm tăng cường phát hiện 
và ngăn ngừa tình trạng gian lận trong kế toán 
và hoàn thiện hệ thống pháp luật Việt Nam. Mặt 
khác, thông tin kế toán điều tra ở Việt Nam còn 
ít và hầu như khái niệm về kế toán điều tra chưa 
được đề cập trong các văn bản về kế toán, kiểm 
toán. Số lượng các công trình nghiên cứu về kế 
toán kiểm tra còn rất khiêm tốn; các trường cơ 
sở giáo dục đào tạo chưa có chương trình, nội 
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dung môn học này. Việc nghiên cứu và áp dụng 
kế toán điều tra vào Việt Nam còn là đáp ứng yêu 
cầu hội nhập quốc tế của Việt Nam về kế toán 
mà mục tiêu Chiến lược Kế toán - Kiểm toán đến 
năm 2030 theo Quyết định số 633/QĐ-TTg ngày 
23/5/2022 đã đề ra. Vì vậy, nghiên cứu này đề cập 
đến những thuận lợi, khó khăn, thách thức trong 
việc thực hiện kế toán điều tra tại Việt Nam. Qua 
đó, đề xuất giải pháp thực hiện thành công loại kế 
toán này tại Việt Nam.

2. Lợi ích của việc thực hiện kế toán điều tra
Một là, phát hiện và ngăn chặn gian lận tài 

chính. Với chức năng của mình kế toán điều tra sử 
dụng kỹ năng, nghiệp vụ để điều tra những sai sót, 
gian lận trong hạch toán kế toán và trình bày thông 
tin trên BCTC. Từ đó, kịp thời có những biện pháp 
hữu hiệu để ngăn chặn gian lận tài chính xảy ra, 
góp phần bảo vệ tài sản của doanh nghiệp. 

Hai là, thu thập bằng chứng phục vụ tố tụng. 
Qua việc điều tra tính chính xác và độ tin cậy 
trong quy trình hạch toán kế toán và BCTC của 
doanh nghiệp, kế toán điều tra cung cấp những 
bằng chứng tài chính, rõ ràng, minh bạch để hỗ trợ 
cho các vụ kiện dân sự hoặc hình sự, giúp tòa án 
có phán quyết chính xác khi xử các vụ án kinh tế; 

Ba là, bảo vệ quyền lợi cho doanh nghiệp, các 
nhà đầu tư và hỗ trợ tranh chấp kinh tế. Trong quá 
trình thực hiện vai trò, chức năng và kỹ thuật, kỹ 
năng điều tra của mình, kế toán điều tra kịp thời 
phát hiện, ngăn ngừa các gian lận trong kế toán và 
báo cáo tài chính. Từ đó, giúp DN và các nhà đầu 
tư tránh được tổn thất tài sản, tài chính, an toàn 
tài sản, tiền vốn, góp phần nâng cao lợi nhuận; 
nâng cao tính minh bạch của thông tin tài chính, 
giúp tăng cao uy tín của doanh nghiệp. Đồng thời, 
hỗ trợ tòa án có cơ sở tin cậy trong giải quyết các 
tranh chấp kinh tế giữa các doanh nghiệp, cá nhân 
có liên quan.

Bốn là, nâng cao hiệu quả quản trị và kiểm 
soát nội bộ. Qua việc phân tích các điểm yếu 
trong hệ thống tài chính của doanh nghiệp, kế 
toán điều tra đề xuất phương án hoàn thiện hệ 
thống kiểm soát nội bộ nhằm nâng cao năng 
lực của hệ thống kiểm soát và kiểm toán nội bộ 
doanh nghiệp; tăng khả năng quản lý rủi ro và cải 
thiện hiệu quả hoạt động;

Năm là, tăng cường tính minh bạch và tuân 
thủ pháp luật. Với chức năng của mình, kế toán 

điều tra phát hiện và công khai những hành vi 
gian lận tài chính như: khai man thu nhập để trốn 
thuế thu nhập, chuyển giá hoặc gian lận trong 
chứng từ kế toán, trong hạch toán và trong lập, 
trình bày BCTC. Việc công bố các sai phạm này, 
buộc doanh nghiệp hoặc cá nhân có liên quan 
phải chịu trách nhiệm, từ đó tạo ra môi trường 
minh bạch hơn. Các báo cáo từ kế toán điều tra 
dựa trên chứng cứ tài chính và tuân thủ chuẩn 
mực pháp lý, điều này giúp cho việc đảm bảo 
thông tin tài chính được trình bày trung thực, 
khách quan, nhờ đó giúp cơ quan tòa án hoặc cơ 
quan quản lý đưa ra các quyết định đúng đắn. 

 Mặc dù kế toán điều tra mang lại lợi ích to 
lớn, song ở Việt Nam, trong những năm qua, khái 
niệm về kế toán điều tra ít được nhắc đến trong 
các văn bản về kế toán kiểm toán. Thực tế cũng 
cho thấy, dịch vụ này hiện chưa được ghi nhận 
trong bất kỳ văn bản hướng dẫn về hoạt động kế 
toán, kiểm toán, giám định tư pháp và điều tra. 
Đồng thời, cũng chưa có đơn vị nào thông báo 
cung cấp về dịch vụ kế toán điều tra. Thậm chí, 
ngay cả trong các Cơ sở giáo dục đại học, cao 
đẳng và trung học chuyên nghiệp, khái niệm kế 
toán điều tra vẫn còn là vấn đề mới. Trong các 
chương trình đào tạo bậc đại học, cao đẳng ở tất 
cả các Cơ sở giáo dục hầu như không có môn 
học này. 

Theo một nghiên cứu đăng trên Tạp chí tài 
chính kỳ 2 vào tháng 9/2020 cho thấy, tác giả 
bài báo đã thực hiện một cuộc khảo sát từ ngày 
15/10/2019 đến 15/12/2019. Tổng số phiếu điều 
tra là 247, kết quả phản hồi: 150, tỷ lệ phản hồi là 
60,72%. Các kết quả như sau:

(i) Khái niệm về kế toán điều tra còn khá mới 
mẻ đối với các đối tượng của cuộc khảo sát. Đa 
phần người trả lời khảo sát (79,33%) chưa biết về 
khái niệm kế toán điều tra.

(ii) Các tài liệu về kế toán điều tra còn rất hạn 
chế, chủ yếu là các tài liệu nghiên cứu hoặc tài 
liệu học thuật, chưa có các tài liệu ghi nhận từ các 
trường hợp thực tế.

(iii) Dựa vào kinh nghiệm thực tế, phần lớn 
người trả lời khảo sát cho rằng: Các đối tượng 
đang đảm nhiệm công việc về giám định tư pháp 
tài chính và điều tra kế toán hiện nay không được 
đào tạo đầy đủ về chuyên môn và kỹ năng để thực 
hiện công việc.
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3. Thuận lợi, khó khăn, thách thức của việc 
thực hiện kế toán điều tra

3.1. Thuận lợi
Một là, cơ quan quản lý Nhà nước về kế toán 

thuộc Bộ Tài chính, đây là Cơ quan có nhiệm vụ 
hoạch định các chính sách liên quan kế toán của 
cả nước, bao gồm các chuyên gia kế toán có trình 
độ chuyên môn cao, có tư tưởng đổi mới trong 
quá trình hội nhập kinh tế nói chung và hội nhập 
kế toán nói riêng, tạo điều kiện thuận lợi cho việc 
hoạch định các chính sách phù hợp để Việt Nam 
có thể nhanh chóng thực hiện và phát triển kế toán 
điều tra vào thực tiễn.

Hai là, hội nhập quốc tế về kế toán của Việt 
Nam với kế toán quốc tế được Nhà nước Việt Nam 
luôn luôn quan tâm, các Bộ, ngành có liên quan, 
đặc biệt là Bộ Tài chính với chức năng quản lý Nhà 
nước về kinh tế, tài chính, kế toán đã luôn nhạy 
bén đề xuất kịp thời những định hướng, Chiến 
lược phát triển kế toán, kiểm toán trong từng giai 
đoạn, tạo điều kiện thuận lợi cho kế toán điều tra 
có thể thực hiện ở Việt Nam trong thời gian tới.

Ba là, Việt Nam có nhiều cơ sở giáo dục đào 
tạo về kinh tế, trong đó, có nhiều cơ sở có bề dày 
kinh nghiệm về đào tạo ngành/chuyên ngành kế 
toán, với đội ngũ cán bộ giảng dạy có trình độ cao, 
nhiều kinh nghiệm... Đây là thuận lợi cơ bản để có 
thể mở ngành/chuyên ngành kế toán điều tra.  

Bốn là, Hội kế toán hành nghề Việt Nam, với 
bề dày kinh nghiệm trong việc đào tạo, bồi dưỡng, 
cấp các chứng chỉ hành nghề, tạo điều kiện thuận 
lợi cho người học có kiến thức chuyên môn, có 
đạo đức nghề nghiệp để sẵn sàng thực thi các 
nhiệm vụ được giao.

3.2. Khó khăn, thách thức
Bên cạnh những thuận lợi, việc thực hiện kế 

toán điều tra ở Việt nam cũng còn gặp không ít 
khó khăn, cụ thể là:

Thứ nhất, nhận thức về loại dịch vụ kế toán 
điều tra của nhiều cán bộ, nhân viên trong các cơ 
quan quản lý Nhà nước cũng như trong các cơ sở 
giáo dục đào tạo về kế toán, kiểm toán còn bất cập. 
Điều này, dẫn đến hạn chế rất lớn khi xây dựng 
các văn bản mang tính pháp lý, những định hướng 
đào tạo của các cơ sở giáo dục đào tạo về loại dịch 
vụ kế toán điều tra cũng như quá trình áp dụng loại 
kế toán này vào thực tiễn.

Thứ hai, kế toán điều tra chưa được đề cập 
trong các văn bản pháp lý. Bởi vậy, dịch vụ kế 
toán điều tra chưa hình thành và chưa được công 
nhận. Trên thực tế trong những năm qua, mặc dù 
kế toán Việt Nam đã có quá trình hội nhập với kế 
toán quốc tế ở một mức độ nhất định, song chưa 
có văn bản pháp lý quy định, hướng dẫn về kế toán 
điều tra. Đây cũng chính là những khó khăn, thách 
thức khá lớn cần khắc phục trong thời gian tới để 
kế toán điều tra có thể được triển khai thực hiện. 

Thứ ba, khó khăn trong việc tiếp cận và thu 
thập bằng chứng. Trong quá trình tiếp cận các tài 
liệu sử dụng cho điều tra còn gặp không ít khó 
khăn, bởi các dữ liệu có thể bị che giấu tinh vi, 
tẩy xóa hặc sửa đổi; hệ thống lưu trữ không đồng 
bộ, thiếu tính minh bạch, gây cản trở cho việc thu 
thập thông tin. 

Thứ tư, thông tin về kế toán điều tra còn hạn 
chế; chưa có nhiều nghiên cứu về kế toán điều tra 
cả dưới góc độ lý luận và thực tiễn. Do đó, sự hiểu 
biết về loại hình kế toán này còn hạn chế. Vẫn có 
khá nhiều ý kiến cho rằng điều tra không thuộc 
chức năng chuyên môn kế toán, kiểm toán mà là 
chức năng và công việc của cơ quan điều tra của 
Nhà nước. Đây là những rào cản đáng kể, gây khó 
khăn đến quá trình tiếp cận và áp dụng kế toán 
điều tra ở Việt Nam trong thời gian qua.

Thứ năm, chi phí cao và thời gian điều tra kéo 
dài. Đặc điểm của hoạt động điều tra là quy trình 
thu thập dữ liệu và phân tích dữ liệu phải rất chi 
tiết, cụ thể, phải thực hiện việc kiểm tra chéo, phải 
thuê những chuyên gia kế toán, kiểm toán, những 
luật sư giỏi, có nhiều kinh nghiệm trong xử lý, 
phân tích dữ liệu và điều tra trong một khoảng thời 
gian dài, đồng thời phải sử dụng công nghệ hiện 
đại, vì thế cần chi phí lớn trong bối cảnh Việt Nam 
đại bộ phận là doanh nghiệp nhỏ và vừa, nguồn tài 
chính hạn hẹp. 

4. Giải pháp thực hiện kế toán điều tra tại 
Việt Nam

Để phát huy những thuận lợi và khắc phục 
những khó khăn, thách thức của việc thực hiện kế 
toán điều tra tại Việt Nam, cần thực hiện một số 
giải pháp chủ yếu sau đây:

Một là, các cơ quan quản lý Nhà nước về kế 
toán, kiểm toán cần nghiên cứu ban hành các văn 
bản mang tính pháp lý về kế toán điều tra cũng 
như các hoạt động hỗ trợ pháp lý và sự phối hợp 
của kế toán điều tra với các cơ quan pháp luật; quy 
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định rõ các nội dung như chủ thể, tiêu chuẩn, tính 
độc lập của các đối tượng thực hiện. Đồng thời, 
ban hành các văn bản hướng dẫn về quy trình, kỹ 
thuật sử dụng các hoạt động kế toán điều tra. Mặt 
khác, cần xây dựng quy chế kiểm soát, giám sát 
chất lượng trên cơ sở tuân thủ các thông lệ chung 
của kế toán quốc tế, đồng thời phù hợp đặc điểm, 
điều kiện của Việt Nam.

Xây dựng các tiêu chuẩn, quy trình và phương 
pháp kiểm soát chất lượng; ban hành các Chuẩn 
mực về kiểm soát chất lượng, các hướng dẫn chi 
tiết về kiểm soát chất lượng để các công ty cung 
cấp dịch vụ kế toán căn cứ vào đó xây dựng quy 
trình kiểm soát chất lượng khoa học, phù hợp với 
thực tiễn. 

Ngoài ra, các cơ quan chức năng có liên quan 
như Bộ Tư pháp, Viện Kiểm sát, Tòa án, Bộ Công 
an, Bộ Tài chính cần có các văn bản quy định, 
hướng dẫn về sự phối hợp kế toán điều tra và các 
ngành cụ thể như luật sư, kiểm sát viên, thẩm phán, 
điều tra viên, giám định viên tài chính trong việc 
nâng cao kỹ năng, kỹ thuật của từng ngành nghề 
nói riêng và phối hợp với chuyên gia nói chung để 
quá trình điều tra tài chính đạt được hiệu quả và 
đúng pháp luật.

Hai là, tổ chức tuyên truyền, nâng cao nhận thức 
cho cán bộ quản lý Nhà nước về kế toán, kiểm toán, 
cán bộ lãnh đạo trong các cơ sở giáo dục và đào tạo 
nhận thức đúng đắn về việc thực hiện kế toán điều 
tra. Trên cơ sở đó, tạo thuận lợi cho việc xây dựng 
các chính sách phù hợp để đào tạo đội ngũ kế toán 
điều tra có trình độ, năng lực trong thực thi nhiệm 
vụ, vai trò của kế toán điều tra.

Ba là, tạo điều kiện cho việc tăng thêm các 
công ty dịch vụ kế toán, kiểm toán để đáp ứng nhu 
cầu xã hội về loại dịch vụ kế toán điều tra thông 
qua việc đơn giản hóa thủ tục hành chính về việc 
thành lập công ty dịch vụ kế toán, kiểm toán. Để 
thực hiện điều này, các cơ quan cấp phép thành lập 
doanh nghiệp cần tuyên truyền rộng rãi và giảm 
bớt các thủ tục đăng ký thành lập doanh nghiệp, 
tạo điều kiện thuận lợi cho việc đăng ký thành lập 
doanh nghiệp và đăng ký kinh doanh đối với dịch 
vụ kế toán điều tra.

Bốn là, ứng dụng công nghệ hiện đại trong 
quản lý tài chính, kế toán. Tăng cường sử dụng 
phần mềm phân tích dữ liệu, trí tuệ nhân tạo nhằm 
phát hiện kịp thời những dấu hiệu bất thường trong 
hạch toán và BCTC; triển khai các hệ thống bảo 

mật và theo dõi chặt chẽ các giao dịch để đảm bảo 
giảm rủi ro gian lận tài chính.

Năm là, tăng cường đào tạo nguồn nhân lực 
kế toán điều tra, đảm bảo cho đội ngũ nhân viên 
kế toán điều tra được trang bị đầy đủ kỹ năng, kỹ 
thuật để thực hiện tốt vai trò, nhiệm vụ của kế toán 
điều tra.

Để thực hiện được định hướng này, các cơ sở 
giáo dục đào tạo cần xây dựng Chiến lược, đề án 
mở ngành/chuyên ngành đào tạo kế toán điều tra; 
có kế hoạch tuyển sinh hợp lý theo từng giai đoạn 
phát triển của nền kinh để nhằm đảm bảo hiệu quả 
công tác đào tạo. 

Sáu là, đẩy mạnh hợp tác quốc tế, tăng cường 
phát triển thị trường dịch vụ kế toán - kiểm toán 
và phát triển đa dạng hóa các hoạt động dịch vụ kế 
toán - kiểm toán phù hợp với các nước trong khu 
vực và quốc tế trong giai đoạn hiện nay. Trong đó, 
chú trọng phát triển dịch vụ kế toán điều tra; tạo 
mối quan hệ chặt chẽ với các cơ quan pháp luật để 
có thể phối hợp thực hiện vai trò của kế toán điều 
tra đạt hiệu quả cao. 

Để thực hiện được giải pháp này, cần có sự phối 
hợp chặt chẽ giữa các cơ quan quản lý chuyên sâu 
về kế toán, kiểm toán như Cục Giám sát kế toán 
kiểm của Bộ Tài chính; các Cơ sở giáo dục và đào 
tạo, các viện Nghiên cứu về kinh tế, tài chính, kế 
toán, hiệp hội kế toán, kiểm toán…tổ chức các 
Hội thảo quốc tế và quốc gia để thu hút những nhà 
khoa học, nhà quản lý trong và ngoài nước tham 
gia hội thảo, học hỏi kinh nghiệm lẫn nhau về các 
vấn đề liên quan đến kế toán điều tra. 

Kết luận: Từ việc phân tích lợi ích, thuận lợi, 
khó khăn và thách thức trong việc thực hiện kế 
toán điều tra tại Việt Nam, bài viết đề xuất một số 
giải pháp chủ yếu để phát huy thuận lợi, khắc phục 
khó khăn, thách thức nhằm thực hiện kế toán điều 
tra tại Việt Nam đạt được hiệu quả cao. Các giải 
pháp này cần thực hiện một cách đồng bộ để đạt 
được hiệu quả mong muốn
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