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DAC BIEM CUA HOI DGNG QUAN TRI, CO CAU SG HOU
VA B0 TRE BAO CAO KIEM TOAN TRONG CAC NGAN HANG
THUONG MAI VIET NAM
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Bai viét nay nhdm nghién ciru tdc déng cua cdc dic diém cua hdi déng quan tri, co’ cdu sé& hibu dén d6 tré
bdo cdo kiém todn (ARL) ctua cdc ngan hang tai Viét Nam. Nghién ciru nay st dung mau gém 29 ngéan hang
thwong mai tai Viét Nam trong khoang thoi gian tie 2014-2023. D@ liéu dworc phan tich sie dung phwong phap
binh phwong téi thiéu téng quét. Két qua nghién ctru cho thdy dé tré cua bédo cdo kiém todn cua cdc ngdn hang
chju dnh hwéng béi céc dic diém cua héi ddng quan tri, dic trung vé quyén sé hivu va két qua hoat déng cia

ngén hang.

« Tlr khéa: bdo cdo kiém toén, do tré, ngén hang.

This paper aims to study the impact of board
characteristics and ownership structure on audit
reporting lag (ARL) of banks in Vietnam. This study
uses a sample of 29 commercial banks in Vietnam
during the period from 2014 to 2023. The data is
analyzed using the generalized least squares method.
The results show that the audit reporting lag of
banks is affected by board characteristics, ownership
characteristics and bank performance.
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1. Giéi thi¢u

Céac ngin hang dong mdt vai tr0 quan trong trong
nén kinh té. Véi chuc nang trung glan tin dung, trung
gian thanh toan va tao tién, hé thong ngan hang gop phan
kiém ché, kiém ché lam phit, duy tri On dinh gid tri tién

t¢ va ty gid, cai thién kinh t& vi mo, moi trudng dau tu va
san xuat kinh doanh (Tug, 2022).

Do tim quan trong cua hé thong ngan hang ciing nhu
anh huong siu sac cua no, cac ngan hang da tr¢ thanh
d6i tuong bét bude phai kiém toan dc lap béo céo tai
chinh hang nim theo Luét céc to chire tin dyng 2010 s6
47/2010/QH12. Bén canh do, viéc tiép can kip thoi voi
cac thong tin tai chinh dang tin cy cling rat quan trong
d6i v6i nha dau tu dé dua ra quyet dinh chinh xéc va
hi¢u qua hon. Tuy nhién, thoi gian tir cudi nam tai chinh
dén ngay cong bd bao cao kiém toan thuong kéo dai,

anh huong 16n dén tinh hiru ich cta thong tin tai chinh.
Giai doan nay duogc goi 1a do tré cuia bao co kiém todn,
sau day goi tat1a ARL (Chalu 2021). Thoi gian cong b6
bAo cdo kiém todn ngan hang khong dong déu, thuong
kéo dai tir 1 dén 3 thang. Bén canh do, dac biét ke tr sau
dai dich COVID, nhiéu ngan hang cham cong b6 thong
tin kiém toan, anh huong dén viéc ra quyét dinh ciia cac
bén lién quan.

bo tré cua bao cao k1en1 toan chiu anh huong bai
mot s6 cac yeu t6 nhu két qua hoat dong, quy mo, ty
16 ng, dic diém quan trj va €O SO cau s¢ hiru. Cac nha
khoa hoc chua dat dugc sy dong thuén vé két qua nghién
clru vé cac yeu to anh huong dén ARL. Bén canh do,
cac nghlen ctru vé ARL thuong tap trung vao cac doanh
nghlep n6i chung hon la di siu vao céc to chie cy thé va
0 tam quan trong ddi voi nhidu thuce thé trong nén kinh
té nhur ngan hang. Nghién ctru vé& ARL ¢ cac nudce khac
trén thé gioi rat da dang, nhung ¢ Viét Nam céac nghlen
ctru thye nghiém vé ARL trong nganh ngan hang con
han ché.

Nghién ctru nay tap trung tim hiéu anh huong cla
cac dac thi cta hoi dong quan tri, dac trung s¢ hitu dén
ARL cua cac ngan hang Vi s6 lidu méi nht, nghlen
cuu nay s¢ gop phan vao kho Iuu trit nghién ctru trong va
ngoai nudc vé chit @& ARL, tao co s& cho cac nha hoach
dinh chinh sach c6 nhig cai cach phu hop nham nang
cao chat luong va tinh kip thoi ctia bao co kiém toan.

Phén tlep theo ctia nghién ctru s€ trinh bay gia thuyét
nghién ciru ARL, phan 3 tap trung vao cac phuong phap
nghién ciru. Két qua nghién ctru va thao luén chuyén sau
s€ dugec trinh bay trong phan 4. Phan cudi cing bao gdbm
cac két luan va khuyén nghi cho cac bén lién quan.

2. Phit trién gia thuyet nghién ciru
Ly thuyét nguoi dai dién phat trién boi Jensen &
Meckling (1976) giai thich su xung dot loi ich trong
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doanh nghiép khi nha quan ly ra cac quyet dinh kinh
doanh phuc vu loi ich cd nhan thay vi lgi ich cua co
dong. DBé glam thiéu nguy co nay, céc c¢b dong can thlet
lap co ché giam sat hoat dong cua ngucn quan ly de
ché su chuyen quyen cua nha quan ly va nang cao chat
luong ctia bao cAo tai chinh (Hasan et al., 2022). Co ché
glam sat thong qua hoat dong cta hoi dong quan tri va
co cau s6 hitu ¢6 thé lam tang hi¢u qua hoat dong cua
doanh nghiép, nhu giam thiéu sy chdm tr& ciia bao cao
tai chinh.

Dic diém ciia hji dong qudn tri

Pic diém ciia Hoi dong quan tri (HPQT) dugc
nghién cuu rong rai lién quan dén ARL bao gom sb
lugng thanh vién, s6 lan hop, ty 18 thanh vién doc lap.
Chalu (2021), trong mot nghién ctru cdc ngn hang ¢
chau Phi da chi ra rang, cac dic diém cta hoi dong quan
tri ¢6 lién quan cung chiéu dén ARL. Mot hoi dong quan
tri ¢6 nhiéu thanh vién hon s& mat nhiéu thoi gian hon
e duara quyet dinh, do cac rao can trong giao tiep, gidi
quyét van d&, do d6 thuong din dén ARL 1au hon. Ngoal
ra, mt hoi dong quan tri c6 thanh vién doc 1ap thuong s€
yéu cau chit Iuong kiém toan cao hon dé bao vé quyén
loi ctia nha dau tur, uy tin ctia hoi dong quén tri cung nhu
giam thiéu toi da trach nhiém phap ly (Carcello va cong
sw, 2002). Chat lugng danh gid tot thuong di doi vdi chi
ph1 kiém toan cao, do d6 dan den ARL 16n hon. Khac
v6i ty 1€ thanh vién doc 1ap va s luong thanh vién cua
HDQT, s6 lan hop cua HDQT dugc chimg minh ¢6 tac
dong nguoc chiéu voi ARL (Amin et al. , 2024). Vige
hop thuong xuyen hon s&€ HDQT ¢6 céi nh1n tdt hon dé
chu dong giai quyet nhing van dé phat sinh, phat hién
va stra chita cc sai sot trong yéu, qua d6 dam bao tinh
trung thuc ctia bio céo tai chinh. Vi vay sb bu01 hop cua
HDQT cang 16n thi ARL cang duoc rut ngan Duya vao
cac két qua thuc nghlem trén, ty 1€ thanh vién doc lap va
sd 1uong thanh vién trong hoi dong quan tri du kién s&
c6 moi quan h¢ cung chleu voi ARL trong khi s6 1an hop
HDQT du kién s& cd mdi quan hé nguoc chiéu véi ARL.

HIl: Ty v 1é thanh vién dc ldp trong HDQT c6 moi
quan hé cing chiéu véi ARL

H2: Quy mé thanh vién trong HDQT co moi quan hé
cung chiéu voi ARL

H3: 86 lan hop HPQT ¢ moi quan hé nguoc chiéu
voi ARL

Co ciu s hitu

Vé quén tri doanh nghiép, trao quyén s& hitu cho
nha quan Iy duge xem la mot trong nhiing gidi phap
hi¢u qua nhat cho van dé vé nguorl dai di¢n, boi tai thoi
diem nay loi ich cua cong ty va lgi ich cd nhén cua cac
nha quan ly da duoc lién két chit che voi nhau (Jensen
& Meckhng, 1976). Khi nha quan 1y nam giit ¢o phan
trong cong ty, ho s€ it c6 dong luc tao ra thong tin sai
1&ch, do do it can thii tuc kiém toan chuyen sau hon, do
d6 rit ngén thoi gian hoan thanh va cong bd bao cio

kiém toan (O’Sullivan, 2000). Ngoai ra, sy hi¢n dién
cua c6 dong nudc ngoai thuong din dén yéu cau quan
tri va minh bach trong béo céo tai chinh cao hon (Ben-
Nasr va cong su, 2015) tir do nang cao chat lugng kiém
toan, tuong duong vai viée giam ARL. Nghlen cuu cla
Anum Mohad Ghazali (2010) cho thiy céc cong ty co 8o
hiru nude ngoai 16n hon ¢6 xu hu’ong c6 ARL ngén hon.
Cudi cung, sy tham gia ctia céc o dong t6 chirc thuong
dong gop cac chién lugc kinh doanh dé cai thién quan tri
doanh nghlep, dan dén tac dong tuong tu nhu ¢6 dong
nudce ngoai. Mot nghlen clru cua Lee va cong sy, (2009)
phat hién ra rang cong ty véi co dong to chirc c6 ARL
ngan hon. Trong nghién ctru nay, ty 1€ s6 hiru cua cic
nha quan 1y, nha déu tu nude ngoal va cac to chic dy
kién s& c6 mdi quan hé nghich voi ARL.

H4: Ty I¢ s6 hitu boi hoi dong quan tri ¢6 tac dong
nguroc chiéu voi ARL

H5: Ty I¢ s¢ hitu boi ban diéu hanh c6 tac dong
nguroc chiéu voi ARL

Ho6: Ty l¢é so hitu nuoc ngoai co tac dong nguoc
chiéu véi ARL

H7: Ty I¢ so hitu boi 6 déng 16 chirc c6 tic dong
nguoc chiéu voi ARL

Ciic bién kiém sodt

Két qua kinh doanh thua 16 dugc coi 14 thong tin xau
d6i voi nha dau tu, cic cong ty thua 16 ¢6 xu hudng tri
hoan béo cao. Bong thoi, nguy co glan lan tai chinh trong
cac truong hop nay cao, khién viéc kiém toan tr& nén
phuc tap hon, dan dén ARL 16n hon (Whittred, 1980)).
Hi¢u qua kinh doanh, dugc do bang ROA va ROE, du
kién s€ co mbi quan h¢ nghich voi ARL, phu hop véi
mot s nghién ciru gan day (Endri va cong su, 2023).

V& rii ro di v6i doanh nghiép néi chung, ty 18 don
bay thuong dugc sir dung 1am thude do cho mot doanh
nghi¢p. Cac nha nghién ctu Modugu (2012) da chung
minh mbi quan h¢ nghich dao gnra don bay tai chinh va
thoi gian tré dé cong bo bao co tai chinh di dugc kiém
toan. Theo do, cac cong ty c6 don bay cao thuong c6 dong
lyc dé cong bd bao céo cho nha dau tu sém hon dé khang
dinh tinh hinh tai chinh 6 6n dinh ciia cong ty. Céc ngan
hang c6 ty 18 ng x4u cao, nhu céc doanh ngh1ep thua 10,
dur kién sé tri hoan thoi gian cong bd bao cao kiém toan.

Quy md doanh nghiép ciing c6 anh huong dén do tré
cta béo cao kiém toan. Céc nghién ctru ciia El- Bannany,
(2008) Rusmin & Evans (2017) cho thay cac ngan hang
¢6 sO lugng chi nhanh 16n s& can nhiéu thoi gian hon dé
hoan thanh céc thu tuc hgp nhat va klem toan. Do do,
s0 luong chi nhanh du kién s& c6 méi quan hé tich cuc
voi ARL.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Dit liéu nghién ciru

Nghién ctru nay tap trung phan tich cac yeu t6 anh
huong dén ARL cta bdo cdo tai chinh da duoc kiém toan
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cua cac ngan hang tai Viét Nam. D{ liéu nghién ctru la dir
ligu thir cap, dugce thu thap tir béo cdo tai chinh da dugc
kiém toan, bao céo thuong nién, bédo cdo quan trj cua cong
ty. Dir ligu nghlen ciru bao gom 290 (quan st tr 29 ngén
hang, trong giai doan tir nam 2014 dén nim 2023.
3.2. M6 hinh nghten curu
Pé phan tich cac yeu t6 anh huong dén ARL, chiing
t61 su dung m6 hinh hoi quy da bién cho dir liu bang.
Do tré bao cao k1em toan (ARL) dugc mo hinh héa nhu
mot ham ctia mot sd bién gidi thich.
ARL;y = Bo + B1IMEM,, + B,BOD;, + fsMANOWN; ,
+ B4BODOWN, + BsFOREIGN;,
+ B6INSTITUTION,, + B,ROE;, + BsNPL;, + B,BRANCH,,
+ BrolEVir + PuSIZE;, + &,
Trong do:
ARL: D tré bao cdo kiém toan, dugc do bang sd
ngay tir ngay ky bao céo kiém toan dén cudi nim ké toan
IMEM: Ty 18 thanh vién doc 1ap trong hoi dong quan
tri
BOD: S0 lugng thanh vién trong HDQT
MANOWN: Ty I¢ s¢ hiru ¢b phan cua thanh vién
ban diéu hanh
BODOWN: Ty 1¢ s¢ hitu ¢b phan cia thanh vién
HDQT
FOREIGN: Ty 18 ¢6 phan ciia nha dau tu nude ngoai
INSTITUTION: Ty 1¢ ¢ phan ctia nha dau tur t6 chirc
ROE: Loi nhuén cua ngén hang bang cach st dung
lgi nhudn trén von chua s¢ hitu
NPL: Ty 1é no x4u ngan hang trén tong du no
BRANCH: S6 lugng chi nhanh ngan hang
LEV: Ty I¢ no ngan hang
SIZE: Quy md ngan hang, dugc do bang logarit tur
nhién ctla tong tai san.
4. Két qua va thio luin
Phén tich hoi quy cho dir liéu bang dugc st dung aé
kiém dinh céc gia thuyet Bang 1 béo cho két qua phan
tich h01 quy gitra do tré cua bao cdo kiém toan va cac
yeu to anh huong dén do tré ciia béo cdo kiém toan. Két
qua hdi quy dya trén mo hinh héi quy GLS da loai bo
cac 16i bao gom 161 phuong sai thay doi, tu trong quan
hay da cong tuyén.
Bang 1. K&t qua hoi quy cla cac bién trong md hinh

Gid thuyét \ Céc bién Diukyvong | Hésd t-stat p-value
Hingss | 48799 | 024 0,812
Bién déc lgp
H1 IMEM + 34.740 2.9 0.004 **
H2 BOD + 1.298 2.15 0.032 **
H3 BODMEETING + 0.168 339 0.001 e
H4 MGTOWN - 0.790 179 0.074 *
H5 BODOWN - -0.892 -2.8 0.005 **
H6 FOREIGN - 0.042 0.49 0.622
H7 INSTITUTION - -0.085 -1.91 0.056 *
Bién kiém sodt
ROE - -106.015 -5.82 0 Frx

Gid thuyét Céc bién Diukyvong | Hésd t-stat p-value
NPL + -0.255 -1.06 0.287

BRANCH + 0.003 0.24 0.812
SIZE 3.954 232 0.021 **
LEV 0.079 0.33 0.738

S8 lurgng quan sat 286

Ghi chii: C6 y nghia thong ké 6 muic: 0,01%%%; 0,05%%; 0,10%

Bang két qua h01 quy cho thiy céc dic diém cua hoi
dong quan tri bao gom ty 1€ thanh vién doc lép, s6 lugng
thanh vién trong hoi dong quan tri va s6 lan hop hoi dong
quan tri c6 tac dong cung chiéu den do tré cua bao cao
kiém toan. Két  qua hdi quy cho thiy ty 16 thanh vién doc
lap trong hoi dong quan tri cao hon kéo dai thoi gian hoan
thanh bao céo kiém toan, nhat quan véi gia thuyét H1. Sy
hién di¢n cua cac thanh vién doc 1ap trong hoi dong quan
tri gitip bao vé quyen loi ctia nha dau tu. Céc thanh vién
doc lap s€ dong vai tro gidm sat hi¢u qua chién Iuoc doanh
nghlep dua trén cac kinh nghlem va kién thirc chuyén sau.
Sy gia tang vai tro giam sat tr cac thanh vién doc 1ap 1am
kéo dai thoi glan hoan thi¢n bdo céo tai chinh, lam tang
do tré ciia béo cao. Két qua nay nhat quan voi nghién cliu
ctia Carcello va cong su (2002), nhung co sy khac biét voi
mot sb nghién ctru cia Abdullah (2006), Kaaroud et al
(2020). Két qua hoi quy thyc nghlem trén céc ngan hang
thuong mai Viét Nam xac nhan moi quan h¢ cung chiéu
co y nghia thong ke, khang dinh gia thuyet H2. Sy gia
tang quy mo thanh vién ctia hdi dong quan tri lam kéo dai
thoi gian 1ap bdo cdo tai chinh va béo céo kiém toan do
vigc thong nhat ¥ kién va giai quyet vin dé tir cac thanh
vién mét nhidu thoi gian hon. Két qua nay nhat quén véi
cac nghién ctru cua (Hablb et al,, 2019). S6 luong céc
cudc hop hoi dong quén tri ¢6 thé sir dung nhu mét thude
do dé danh gia mirc do tin tAm ciia hoi dong quan tri trong
viéc thyc thi nhigém vy gidm sat chién lugc va thyc hi¢n
chién luoc doanh nghi¢p. Ket qua nghlen cuu chi ra rang
su gia tang sb 1an hop hoi ddng quan tri kéo dai thoi gian
1ap bao cdo kiém toan, xdac nhan dy doéan cua gia thuyét
H3. Két qua nay tuong dong v6i nghién clru cuia Mathuva
etal,, (2019). S6 lan hop tang I1én cho thay héi dong quan
tri can nhiéu thoi gian hon dé dua ra quyet dinh tot nhét
cho ngén hang, dan dén kéo dai thoi gian hoan thanh bao
cdo tai chinh.

Céc dac dlem v& quyén so hitu cuia ngén hang ¢6 dnh
huong dén do tré cua bao cdo kiém toan. Bang ching
thue nghlem cho thay ty 1€ s¢ hitu cua thanh vién HDQT,
s¢ hitu cua ban diéu hanh, va s hitu ctia ¢ dong to chire
déu 0 quan h¢ ty 1¢ nghlch v6i thoi gian ban hanh bao
cao kiém todn ¢ cac muc y nghia khac nhau, khang dinh
cac gia thuyet H4, 5 va 7. Mirc d6 s hitu ¢o phicu cua
¢6 dong nudc ng0a1 khong co lién h¢ co y nghia dén thoi
gian 1ap bao cdo kiém toan. biéu nay c6 thé giai thich
dugce do ty 1€ s¢ hitu cua ¢6 dong nudce ngoa1 trong cac
ngan hang bi khong ché theo quy dinh cua phép luat ¢
mire 30%. Nhiéu ngén hang ¢ ty 1¢ s¢ hitu nude ngoai
dung bang mic tran 30% va khong thé g1a tang thém
quyén so hitu. Do vay ty 1€ s& hiru cta c6 dong nudc
ngoai dugc xem xét nhung khong tao dugce anh huong
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den thoi glan ban hanh bao cdo. Ty 1€ s¢ hitu cua ban
dleu hanh ¢6 tac dong cung chidu dén do tre ctia bao cao
kiém toan. Két qua nay nhat quan véi mot sb nghién cuu
truge day ¢ cac nudc khac cua Hashim (2017), Basuony
etal (2016) Ty 1€ s& hitu cao hon ctia ban diéu hanh c6
the lam gia tang sy bao thu cua ban quan ly va 1am suy
yeu hé thong kiém soat ndi by cua cong ty. Trai lai, ty 1€
s0 hitu cua hoi dong quan tri lai ¢6 moi lién h¢ nghlch
voi d6 tré cua béo cdo kiém toan. Sy gia ting ty 1¢ s&
hiru cua cac thanh vién hoi dong quan tri cho thay yeu
cau cao hon ctia hoi dong quan tri v€ tinh minh bach va
kip thoi cua thong tin de ho trg cac quyét dinh dau tu,
do do cac thanh vién hoi dong quan tri dong vai tro tich
cuc trong qua trinh giam sat va phe duyet cac bao cao,
gitip giam thoi glan ban hanh bao céo ra cong chung. Ty
1€ s¢ hiru cua co dong to chirc c6 mbi quan h¢ nghlch
v6i ARL. Két qua nay khang dinh ly thuyét vé nguo‘1 dai
dién rang cac nha dau tu co t0 chure dong vai tro hinh
thanh co ché quan tri cong ty tot hon. Vai tro giam sat
cua cac nha dau tu o chirc giup lam g1am ARL. Do Vay
su hi¢n di¢n va gia tang s¢ hiru cua o dong t6 chirc 6
thé 1a co che t6t dé tang cuong h¢ thong kiém soat ndi
b0, rat ngan thoi glan c6ng bd bio céo tai chinh. Ket qua
nay tuong dong voi nghién ctru twong tr ¢ nhiéu nudc
khac bao gom Basuony et al (2016), Sulimany (2023).

Vé cac bién kiém soat, két qua hoi quy cting cho
thiy cac ngan hang ¢ lgi nhuan tot hon c6 xu huong
ban hanh béo céo tai chinh kip thoi hon vi viéc cong bo
loi nhuan cao hon 1 tin tt cho cong chiing (Sulimany,
2023; Basuony et al, 2016). Két qua kinh doanh tiéu cuc
phan anh qua ty 1€ sinh 16i trén von chu s¢ hitu kém ¢6
thé tao tin hiéu khong tot cho thi truong nén dan dén sy
tri hoan trong cong bd thong tin. Két qua hdi quy cling
chi ra moi quan h¢ cling chicu giita quy md ngén hang
va ARL. Cac ngan hang quy md l6n hon c6 thé duy tri hé
thong kiém soat ndi by manh mé dé hé trg thong tin cho
kiém toan doc 1ap, gitip cho viéc cong khai thong tin trén
bdo céo tai chinh nhanh va day du hon. Céc bién klem
soat khac bao gdm ty 16 ng xau, don bay tai chinh va s6
lugng chi nhanh khong c6 dnh hudng c6 y nghia dén do
tré ctia bao céo kiém toan.

5. Két luan, khuyén nghi

Bai viét ndy xem xeét tac dong cua ddc diém hoi dong
quan tri va co cau s& hitu dén do tré ciia bao céo kiém todn
clia cac ngén hang thuong mai Viét Nam. Nghién ctru nay
tim hiéu pham vi, ban chat va cac yéu 6 anh huong dén
thoi gian cac ngan hang cong bd bao céo kiém toan. Dy
cling 1a mot trong nhiing nghlen cuu it 6i cua Vit Nam
tap trung riéng vao hé thong cac ngan hang thuong mai
trong giai doan 10 ndm tir nam 2014 dén nam 2023. Két
qua nghlen ctru cho thy do tré cua bao céo klem toan cla
céc ngan hang chiu tac dong boi cac ddc diém cia hoi
dong quan tri bao gdm quy md, ty I¢ thanh vién dgc 1ap
va s0 lan hop cta hoi dong quan tri. Sy gia tang Ve quy
mo hoi dong quan tri, ty 1¢ thanh vién doc 13p va sb cudc
hop déu kéo dai thoi gian ban hanh bao céo kiém toan do

qua trinh giam sat va phe duyet thong tin trong bao cao
kéo dai. Cac ddc trung ve s¢ hitu bao gom s¢ hitu ctia ban
dicu hanh, s¢ hitu cua hoi dong quan tri, s¢ hiru cua )
dong t6 chirc déu co anh huong dén thoi gian lap va ban
hanh bao cdo tai chinh. Céc ngén hang c6 ty 1€ s¢ hiru cua
hoi dong quan tri va ¢b dong t6 chirc cao hon c6 do tré
ctia béo co kiém toan ngan hon. Ket qua nay khing dinh
tac dong ctia déc trung s¢ hitu dén murc do k1p thoi cua
bao cao kiém todn trén co s 1 thuyet vé nguoi dai dién
va cac bén lién quan ap dung cho moi quan h¢. Tuy nhién,
ty 1& 56 hitu ctia ban diéu hanh c6 thé lam cham qué trinh
cong khai bdo cdo tai chinh do anh huong cua sy bao thu
¢ hitu ctia ban diéu hanh va sy suy yéu trong hé thong
kiém soat ndi bo.

Nhung phat hién tir két qua nghién ctru nay cung cap
mot sO goi ¥ cho cac ngén hang trong vigc cung cap bao
cao k1em toan kip thoi hon cho cac nha dau tu. Cac co
ché kiém soat hi¢u qua tr c6 dong thong qua ty I¢ s¢ hitu
cua hoi dong quan tri va s¢ hiru cua c6 dong t0 chirc sé
2op phan lam glarn cac van dé Ve thong tin bat can xung,
rat ngan do tré ctia bao cao klem todn va qua do tang
cuong niém tin cta cac nha dau tu. Viéc duy tri co cau
hoi dong quan tri hop 1y, chat 1uong cua hoat dong quan
tri thong qua s6 luong céc cudce hop ciing gitip giam do
tré va ting tinh kip thoi ctia thong tin.
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