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TAC DONG CUA THUC HIEN CAc YEU TO ESG TOI HIEU QUA
HOAT DONG CUA NGAN HANG THUONG MAI TAI KHU VUC CHAU A

Nguyén Bich Ngan*

Nghién ciru nay danh gia tdc déng cta cédc yéu té Méi trwong, Xa hdi va Quan tri (ESG) déi véi hiéu qua
hoat déng cta ngén hang thwrong mai tai chau A, khu vuc yéu cau phét trién bén vibng ngay cang ting. Véi
sw canh tranh cao va quan ly chét ché, ESG cé6 thé anh hwéng dén lgi nhuén va rai ro ngén hang Sw dung
moé hinh GMM hé thong hai bwérc, nghién ctru phan tich diF liéu tir 500 ngan hang tai 20 quéc gla chéau A
(2010-2023) dé kiém tra tdc déng ctia ESG dén ROA, NIM (lgi nhuén) va CET1, Z-score (rui ro). Két qua cho
thay yéu t6 xa héi (S-score) céi thién Ioi nhuan va giam rdi ro, trong khi yéu té méi trweong (E-score) lam ting
rui ro tong thé. Anh hwéng cda ESG ciing khéc nhau theo quy m6 ngan hang. Dia trén két qué thyc nghigm,
nghién ciru dé xuét céac chinh séch giup ngan hang can bang gitta ESG va hiéu qua kinh doanh, dic biét

trong béi canh thj trirong chéu A.

« Tir khéa: ESG, khd néng sinh I&i, mirc do rii ro téng thé, ngan hang thuong mai chéu A.

This study assesses the impact of Environmental,
Social and Governance (ESG) factors on the
performance of commercial banks in Asia, a
region with increasing demands for sustainable
development. With high competition and strict
regulation, ESG can affect bank profitability and risk.
Using a two-step system GMM model, the study
analyzes data from 500 banks in 20 Asian countries
(2010-2023) to examine the impact of ESG on
ROA, NIM (profit) and CET1, Z-score (risk). The
results show that social factors (S-score) improve
profitability and reduce risk, while environmental
factors (E-score) increase overall risk. The impact
of ESG also varies by bank size. Based on the
empirical results, the study proposes policies to help
banks balance ESG and business performance,
especially in the context of the Asian market.

» Key words: ESG, profitability, overall risk level,

Asian commercial banks.
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1. Giéi thi¢u

' Khu vye chau A 1a mot thi truong ngan hang phat
trién nhanh, trong do ESG dong vai tro quan trong
trong nang cao hiu suat hoat dong va dap tmg yéu
cau cua cdc bén lién quan. Tuy nhién, sy khong dong
nhat trong h¢ thong xEp hang ESG (Bernardelli et al.,
2022) va thiéu minh bach thong tin c6 thé anh hu’ong

tiéu cuc dén vi thé va g1a tri ngan hang Hon ntra, ESG
¢6 thé 1am gia ting riii ro tai chinh néu khéng c6 chién
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luge quén 1y phi hop (Liu & Xie, 2024). V& Iy thuyét,
ESG c6 thé nang cao lgi nhudn va giam rui ro thong
qua cai thién uy tin, toi wu hoa chi phi va quan tri rii
ro (Pfeifer, 2023). ESG cling gitip ngan hang thich ung
linh hoat véi bién dong thi truong va mé rong danh
muc tin dung bén viing (Scholtens & Kang, 2013).
Nghién ctru nay tép trung vao khu vuc chau A, noi céc
quy dinh vé ESG con chua chat ché, nham danh gia tac
dong cua ESG dén hi€u qua hoat dong ngan hang va dé
xuat cac chién lugc to1 vu hoa loi ich tir ESG.

2. Phuong phap nghién ciru

Dé thuc hién dugc muc tiéu nghién ctu, tac gia
dé xuat mo hinh co sé dé nghién ctru dé danh gia tac
dong cta thuc hién ESG t6i lgi nhuén va rui ro cua
cac NHTM nhu sau:

ROA, =atf*ROA, + B,*Escore,  + f*Sscore,, + B,

*Gscore,, ,+ p*ESGscore,, , + B *Provision,, + B.*Banksize,

B*GDPGrowth, +u +e (1)

NIM, =a+p *NIM,, + B,*Escore,, + B *Sscore,,, + B,

*Gscore,, + B*ESGscore,, + B * Provision , + B.*

Banksize, , p*GDPGrowth, +u, +e, 2)

CETI, =0+ *CET1, + B,*Escore,,, + B, *Sscore,,, + B,

*Gscore,, ,+ B *ESGscore,  + B * Provision ,, + B.*

Bankszze 2o B FGDPGrowth, +u + e, 3)

Zscore, =otf *Zscore , + B, *Escore, + B *Sscore, | +

B, *Gscore, + B *ESGscore,, + p * Provision + f.*

Banksize ,b’g*GDPGrowth tute, 4)

Pl +

Trong dou la bién ¢b dinh theo thoi gian dé kiém
soat cac tac dong cua timg nén kinh té t6i hiéu qua
hoat dong ciia cac NHTM va 1a phan du. Cac bién
phu thudc duoc vao mo hinh véi do tré thoi gian 1
nam dé kiém soat cho van dé ndi sinh trong tic dong
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ctia thuc hién ESG va cac bién dic trung ciia NHTM.
Ngoai ra, tac gia ciing dura bién tré ctia bién phy thude
vao mo hinh dé kiém soat cho tinh 6n dinh qua thoi
gian cua khd nang sinh 101 va rui ro cia NHTM, tuong
ty nhu nghién ciru cia Wu va cong su (2020). Cac
bién nghién ctru sir dung trong mo hinh dugc mo ta
tai bang 1 nhu sau:
Bang 1: Cac bién nghién ctru trong mé hinh

Nhém bién Tén bién ¥ nghia Do lwdng
Loi nhudn sau thué
A s ROA= ———
ROA | Ty sudt loi nhuan trén téng tai san Téng tai sin binh quin
(Rose, 2013)
L e Thu nhap lai=Chi philai
) ™ T I thu nhdp li thuan trén téng M = o s o Bk g
Bién phu thudc tai san sinh Iai (Rose, 2013)
e Vén tycécip 1
CETL T 16 vén cip 1161 BT = e em s o e 2019
ROA+E/A
Zscore Murc d rii ro tong thé Zscore = (Roy, 1952)
Banksize Quy mb téng tai san Banksize = Log(Tungwsan)

Provison = Log(M i trich 13p dy phong rii ro tin

Provison Dy phong rili o tin dyng dung rong i)

8ién cong cu

GDP,~ GDPy_y

GDPGrowth | Ty 16 tang truéng GDP hang nim
GDPy—y

GDPGrowth =

Sscore Chis6 thy hién yéu t6 X3 hoi Phuong phap ludn ciia S&P

Escore | Chis6 thyc hign yéu t8 mdi truomg
Biéngidithich | Gscore

Phurong phdp ludn ciia S&P

Chi s thyrc hién y&u t6 quan tri Phuong phap ludn clia S&P

Chi s6 thyc hién tong hop 3 yéu to:
Mo trurimg, X3 hoi, Quan tri

ESGscore Phuong phdp ludn ciia S&P

Nguon: Tac gia

Nghién ctru sir dung mo hinh GMM hé théng hai
budc (2-step System GMM) két hop véi phan tich dir
liéu bang dé lugng hoa tac dong ciia ESG dén hidu qua
hoat dong ctia ngan hang thuong mai tai khu vuc chau
A. GMM duoc Iya chon do kha nang xu ly van dé noi
sinh (Arellano & Bover, 1995), dong thoi cho phép tan
dung céc bién tré cua bién phu thudc lam bién cong cu
gitp cai thién d§ chinh xac cua udc lugng (Arellano &
Bond, 1991; Blundell & Bond, 1998). Dit li¢u nghién
ctru vé céc dic trung ctia cac NHTM khu vire chau A,
bao gdm 500 ngén hang ctia 20 qudc gia' dugc thu thap
tir kho dir li¢u cua S&P trong giai doan tir 2010-2023.
Bén canh do, dit liéu vé tang truong GDP quéc gia noi
ngan hang dat try so chinh duoc 1y tir kho dit liéu cua
Worldbank trong cung giai doan trén.

3. Két qua nghién ctru va thio luin

Mo ta céc bién nghién ctru dua trén bd dir liéu thu
thap dugc cho ra tai Bang 2 dudi day:

Bang 2: Phan tich mé ta cac bién nghién ciru

Gid tri Gia tri 6 léch chusn Gia tri Gia tri
trung binh trung vi i nhé nhat 1&n nht
ROA 0,01 0,01 0,01 -0,05 0,04
NIM 0,02 0,02 0,01 -0,002 01
CET1 0,13 0,12 0,03 0,06 0,36
Zscore 744 6,99 2,48 2,34 15,74
Escore 48,07 50,67 24,34 0,09 95,99
Sscore 53,24 53,59 20,21 1,11 94,32
Gscore 55,72 57,92 22,74 0,47 99,26
ESGscore 52,51 52,17 17,75 2,39 90,14
Banksize 11,11 11,02 0,68 9,59 12,74
Provision 8,64 8,69 0,79 5,59 10,51
GDPGrowth 3,19 2,88 3,92 -6,55 10,64

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém R

1 Cdc quéc gia thuée mau nghién ciru gom : Malaysia, Thailand, Hong Kéng, An £, Nhdt Ban,
Indonesia, Philippines, Singapore, Pakistan, A rdp Saudi, Oman, Jordan, Taiwan, Bahrain, Isra-
el, Trung Quéc, Han Quéc, Viét Nam, Kazakhsta, United Arab Emirates, Qatar, Kuwait

Két qua tai Bang 2 x4c nhan dit liéu nghién ctru
sau xu ly pht hop va khong géy nhiéu cho md hinh
héi quy. O bude tlep theo, tc gia tién hanh kiém dinh
cac khuyét tat tiém 4n cia mo hinh. Truge hét, dé
kiém tra hién tuong da cong tuyén giita cic bién doc
1ap trong m6 hinh hdi quy, nghién ctru st dung VIF
test. Két qua hoi quy nhur sau:

Bang 3: K&t qua ma tran twong quan va hé sé VIF
cuia cac bién

ROA | NIM | Zscore |CET1|ESGscore | Escore | Sscore | Gscore | Provision |Banksize| GDPGrowth| VIF

ROA 1

NIM_ {046 1

Zscore | 0,57 | 0,53 1
CETL [039] 04 | 067 | 1

ESGscore | 018 01 | 015 [02] 1 03,2
Escore | 0,11 -0,08] -006 [-002] 071 | 1 828
sscore | 0,16 0,47 0,17 [06] 088 [ 065 ] 1 7003
Gscore | 045[004] 012 [021] 075 [o034 [037] 1 4997
provision |-014| 0,1 | -031 [-038] 008 | 019 | 014 | 008 | 1 262
Banksize | 0,1 [-0,45] 0,49 |041] 021 [039 [o15 o012 [ o7 | 1 29
DPGrowth | 0,04 [ 0,08 -0,27 |-0.24] 0,14 [-008[011] 012 025 | 019 1] 108

Ngu(jn‘ Tinh todn ciia tdc gid tie phan mém R

Két qua hoi quy vé hé sé twrong quan va hé so
VIF tai Bang 3 cho thay c6 hién tuong da cong tuyén
gitra ba bién ESGscore, Score va Gscore (VIF >10).
Do vay dé khac phuc hién tugng nay, bien ESGscore
duoc loai bo bdt khoi mé hinh. Nhém mo hinh hoi
quy co s¢ sau khi loai bd bién nhu sau:

ROA, =a+p*ROA, + B,*Escore,  + B *Sscore,, + B,

*Gscore,,,+ p*Provision,  + B *Banksize, , B.*

GDPGrowih,, +u ¢, (1)

NIM, =a+p *NIM,, + B,*Escore, + B, *Sscore,, + B,

*Gscore, + B *Provision , + B *Banksize,,, B*
GDPGrowth tute, 2)

7tl

CETI =o+p *CETL, , + B,*Escore,, + B, *Sscore, , + J,

*Gscore,,, + . * Provision  , + B *Banksize,, , p.*

GDPGrowih,, +u te, 3)

Zscore, =a+f *Zscore |+ B,*Escore,, + B *Sscore, |

+ B, *Gscore,,  + B*Provision ,, + B, *Banksize,,, B.*

GDPGrowth, +u te, “)

0 bude tiép theo, dé kiém tra hién twong phuong
sai sai s0 thay doi trong bon phuong trinh hoi quy
trén, nghién ctru st dung kiém dinh Breusch-Pagan
test. Két qua hoi quy nhu sau:

Bang 4: Két qua kiém tra phwong sai s6 thay doi
trong md hinh héi quy

Bién doc lap LM Statistic p-value F-Statistic F p-value
Zscore 35,79 7,95e% 5,57 4,36
NIM 39,81 1,37e% 6,28 6,18¢"
ROA 20,95 0,004 3,11 0,003
CET1 47,78 3,94¢® 7,73 1,12¢%

Nguon: Tinh todn cuia tac gia tir phan mém R

Két qua tai Bang 4 cho thay hién tuong phuong sai

sai s0 thay doi (p-value < 0,05), do d6 hoi quy GMM
h¢ thong hai budc dugce st dung dé dicu chinh sai
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sO va giam sai s6 chuan. Tuy nhién, do GMM ¢ thé

kém hiéu qua néu sir dung qua nhiéu hodc bién cong

cu khong phu hop (overfitting), nghién ctru 4p dung

thém kiém dinh Sargan dé dam bao tinh hop 1¢ cua

cac bién cong cu.

Bang 5: K&t qua kiém tra tinh phu hop cla céc bién
cong cu str dung trong mé hinh héi quy

Bién phy thudc )-statistic df p-value
ROA 0,01 599 1
NIM 0,01 599 1
CET1 0,08 599 1
Zscore 1071,1 599 3,48e%

Nguén: Tinh todn ciia tic gid tir phan mém R
Két qua tai Bang 5 cho thdy cac bién cong cu sir
dung trong cac phuong trinh héi quy (1°), (2°), (3°)
la phu hop, tuy nhién chua phu hgp cho mo hinh (4°)
(p-value <0,05). Do véy bién tré ctia Zscore trong
phuong trinh (4’) dwoc diéu chinh do tré bang 2
(Zscore, ) dé dua thanh bién cong cu méi. Phuong
trinh hdt quy dugc diéu chinh nhu sau:

o =, * * *
Zscore, =otf *Zscore ,, ,t B, *Escore, + B *Sscore, |
+ B, *Gscore,  + B * Provision ,, + B *Banksize, , J,
GDPGrowth tute, “4”)

Pl
Bang 6: Két qua klem tra tinh phu ho'p cta cac bién
cong cu st dung trong mé hinh héi quy sau diéu

chinh
\ Bién phy thudc [ J-statistic [ o ] p-value |
\ Zscore \ 332,29 | 33 ] 0.78 |

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém R
Két qua kiém dinh Sargan tai bang 6 cho thay
phuong trinh (4”°) sau khi dugc di€u chinh bién cong
cu da phu hop (p-value >0,05).
Bang 7: K&t qua hdi quy md hinh

Bién phy thugc ROA NIM CET1 Zscore
He 56 chin 0,0063 0,0263*** 0,0605*** 6,0503***
Fo0 He (0,0042) (0,0047) (0,0125) (1,4293)
0,7173***
ROA_(t-1) (00389)
0,7721%**
NIM_(t-1) l0029)
0,8201***
CET1 (t-1) 00224)
0,6305%**
Zscore_(t-2) (00311)
Escore,(t1) -0,0000 0,0000 0,0000 -0,012%**
- (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0042)
sscore. (1) 0,0000%* 0,0000%** 0,0001* 0,0182***
- (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0048)
Gscore.(t1) -0,0000 0,0000%* 0,0000
- (0,0000) (0,0000) (0,0000)
Provision, (t-1) -0.002%** 0.0023*** -0,0007
- (0,0005) (0,0005) (0,0013)
Banksize_(t-1) 0,001* -0,004*** -0,0032**
- (0,0006) (0,0007) (0,0015)
0,0004*** 0,0002*** 0,0002
GDPGrowth_{t1) (0,0001) (0,0001) (0,0002)
Bank-fixed effects Yes Yes Yes Yes
Observations 1985 1985 1985 1985
Sargan-Hansen test 001 001 008 332,01
(1,000) (1,000) (1,000) (0,779)
Note: p“p'p<0.01 'p”p”’p<0,01

Nguén: Tinh todn ciia tdc gid tir phdan mém R

Két qua hoi quy tai Bang 7 cho thdy yéu t6 méi
truong (E-score) khong anh huéng dang ké dér} ROA,
NIM va CETI nhung lam gia tang rui ro tong the
(Z- score) c6 thé do chi phi tuén thu cao va lgi nhuén
thap tir cac khoan dau tur xanh. Nguoc lai, yéu t6 xa hoi
(S score) ¢ tdc dong tich cuc dén ca loi nhudn va ri ro,
gitip cai thién ROA, NIM, CET1 va tang Z-score nho
nang cao uy tin thuong hi¢u, thu hut khach hang va cai
thién chat luong tin dung. Yéutd quan tri (G-score) chi
¢6 anh hudng tich cuc dén NIM, cho thdy quan tri tt
gitip toi wu hoa bién loi nhuan nhung khong tac dong 16
rét dén rui ro hay lgi nhuan téng thé.

4. Pé xuit, khuyén nghi

Két qua nghién ctru khang dinh tim quan trong ctia
ESG trong néng cao hiéu qua hoat dong ngén hang,
dac bi¢t trong boi canh cdc ngan hang chau A can day
manh thyc hién ESG. Thu nhét, vé yéu t6 moi truong
(E-score), md hinh h6i quy cho thay Escore tic dong
ti€u cyc dén NIM va Z-score. Do d0, cac ngan hang
can xay du’ng chién lugc ESG cén bang, tranh déu tu
qua mirc vao dy an xanh ma khong tinh dén chi ph1
dai han. Ho c6 thé giam riii ro bang cach tan dyng cac
khoan 1 vay uu dai hodc phat hanh trai phiéu xanh. Thir
hai, vé& yéu t6 xa hoi (S-score), két qua dinh luong chi
ra Sscore co tac dong tich cuc dén ROA, NIM, CET1
va Z-score. Vi vy cac ngan hang nay nén day manh
hd trg cac SMEs, phat trién tai chinh toan dién va ting
cudng trach nhiém xa hoi dé nang cao thuong hiéu,
déng thoi can cha trong dén cac hoat dong mang lai
loi ich cho cong déng, nhu céi thién dich vu khach
hang hoic hd tro dia phuong. Thir ba, v€ y€u to quan
tri (G-score), m6 hinh hoi quy chimg minh ngoai trir
NIM, Gscore khong co tac dong dén ROA, CETI va
Z-score, nguyén nhan co thé do tiéu chuan quan tri da
duoc chuan hoa trong nganh ngén hang chau A nén
cac ngan hang déu duy tri thyc hién céc tiéu chuan
quan tri t6i thiéu. Tuy nhién, cac ngan hang van can
duy tri dam bao minh bach, nang cao tinh doc 1ap cua
hoi dong quan tri va tuan thi quy dinh vé quan trj rai
ro do Ngén hang Trung wong ban hanh./.

e oA >
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