CKy‘Zthdng 06 (56 290) -2025> TAI CHINH DOANH NGHIEP

CAl THIEN MOI TRUGNG KINH DOANH DE PHAT TRIEN BEN VONG
CAC DOANH NGHIEP VIET NAM TRONG BOI CANH MO

PGS.TS. Vii Hoang Nam*

Phét trién doanh nghlep €6 vai tré quan trong dé thwe hién céng nghiép héa, hién dai héa va phét trién nhanh, bén
vikng. Dé phiét trién doanh nghiép can phal cai thién méi tru’o'ng kinh doanh. Trong bdi canh phat trién véi nhiéu
doi héi méi nhw phét trién xanh, kinh té sé, thich tng bién déi khi hdu toan cdu... viéc cai thién méi trwong kinh
doanh dé phét trién doanh nghiép dat ra nhieng van dé méi. Trén co’ sé phéan tich doi héi ciia béi cdnh méi va thuwe
tién cai thién moi trweong kinh doanh dé phét trién doanh nghiép Viét Nam thei gian qua, bai viét dé xuét cai thién
méi trwong kinh doanh theo hwéng thic ddy déi méi va séng tao trong doanh nghiép nhdm gia ting sw thich tng

dé phaét trién bén vieng cdc doanh nghiép Viét Nam.

« T khoa: méi truong kinh doanh, phét trién bén vitng, doanh nghiép, béi cadnh méi, déi méi séng tao.

The growth of enterprises plays a crucial role in
driving industrialization, modernization, and rapid,
sustainable development. To foster business growth,
improving the business environment is essential. In the
context of development with many new requirements
such as green development, digital economy, adaptation
to global climate change... improving the business
environment to develop businesses raises new issues.
Drawing on an analysis of the new context and recent
efforts to improve the business environment for the
development of Vietnamese enterprises, this article
suggests focusing on promoting innovation within
businesses. This approach aims to increase their
adaptability, ensuring the sustainable development of
Vietnamese enterprises.
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development, enterprise, new context, innovation.
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1. Dt vén dé

Phat tnen doanh nghlep (DN) Viét Nam 16n manh trg
thanh nong cdt ctia nén kinh té 13 nhiém vu quan trong aé
day manh cong nghi€p hoa, hién dai hoa, phat trién nhanh
va bén Vung va dua dat nudc bude vao ky nguyen vuon
minh cia dan toc. Dai hoi Dang lan tha XIII xac dinh
“Hodn thi¢n thé ché thiic ddy phat trlen kinh té tir nhan,
khuyén khich doanh nghiép tw nhan doi mdi, nang cao
trinh do cong nghé, phdt trién nguon nhan lyc, mo rong
thi truong, cdi thién thu nhap diéu kién lam viéc ciia ngwm
lao dong va tham gia cac hoat dong xda hoi, bao vé moi
truong, thuc hién trach nhiém xa hoi ciua doanh nghi¢p”
(bang Cong sdn Viét Nam, 2024). Ly luan va kinh nghiém
phat trién trudc day cua nhiéu quoc gia cho thay dé phat
trién cac DN cén phai tang cuong cai thién méi truong kinh
doanh (Nam va cong su, 2022, 2023, 2024). Cai thién moi
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truong kinh doanh cting la nhi¢m vu quan trong dé cai thign
thé ché phat trién kinh &, giai quyét diém nghén cua diém
nghén trong tang truong.

Bio cao trién vong kinh té toan cau cua Ngan hang thé
g101 nam 2025 da khang dinh ndng suat trong cac nganh
& nhiéu nudc dang phat trién thp 1a do moéi truong kinh
doanh khong thuan loi (World Bank, 2025). Céc nghién clru
trude cho thay, trong méi trudng kinh doanh tot hon, canh
tranh hiu qua hon, cac DN khoe manh s& ton tai va phat
trién. Céc DN yeu kém s€ ra khoi nganh Céc nguon lyc
s€ di chuyen tir cac DN yéu kém sang cac DN khoe manh.
Ngudn lyc khan hlem dugc st dung higu qua hon s€ tao
ra sy phat trién bén viing (North 1990; Dollar va cong su,
2005; Box, 2008; Aterido va cdng su, 2011 Vu va Hoang,
2021; Vu va Ngoc 2021) Nghlen ctu cua Audretsch va
cong sw (2014) va Coad va cong sy (2016) cho thay doi mdi
va sang tao tr¢ thanh dong luc cdt 181 cho cac DN phat trién
bén vimng trong méi trudng canh tranh.

Nghlen cru ndy phan tich bdi canh va thyc tién phat
trién ctia cac DN Viét Nam, tir do dé xudt phuorng huong
va nhu'ng giai phap thao gd cac dlem nghén chu yeu dé cai
thién moi truong kinh doanh nham phét trién cac DN trong
bi canh moi.

2. Thach thire ddi véi sw phat trién cac doanh nghiép
trong bdi canh méi

Cdc xu hudng chii yéu dinh hinh kinh té thé gié’i

Budc sang nhimg nam cudi ctia ba thap nién dau trong
thé ky 21, kinh té thé g101 chlrng kién mot sb xu huong
16m. Nhung xu hudng nay c6 tac dong toi moi quoc gla
to chire va doanh nghiép. Theo Poddar (2024), Viados va
Chatzinikolaou (2025) Horvath va Szabo (2019) mot s6
xu huéng chu yeu dinh hinh kinh té thé gi6i bao gom:

Su phat trién manh mé& cua khoa hoc cong nghe la xu
hudng chu dao chi ph01 toan b céc hoat dong ctia cic DN,
t6 chire va cac qudc gia. Cac qudc gia, to chirc, DN s& canh
tranh dya trén khoa hoc, cong nghe va d6i méi sang tao.
Khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao tr¢ thanh dong
Iyc chinh cho tang truong va phat trién cia cac qudc gia, to
chirc, DN (Horvath va Szabo, 2019).
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Toan cau hoa, hoi nhap quoc té tlep tuc 1a xu huéng
chung ctia nén kinh té thé gi6i du c6 nhidu diém khéc so
voi trude day (Baldwin, 2019; Vlados va Chatzinikolaou,
2025) Xu thé bao h9, khu vuc hoa xut hién & mot s khu
vuc va trong mot s6 thoi dlem Nhiéu nguy co dirt giy chudi
cung {mg toan cau con tiém 4n (Baldwin, 2019) Céc hang
rao ky thuat vi du nhu céc tiéu chuin moi truong va lao
dong méi xuét hién dat ra nhimg thach thirc, rang bugc cho
céac nudc dang phat trién trong qua trinh day manh thuong
mai v6i thé g10'1 (Medlaldla va cong su, 2024).

Doi héi doi véi phat trién kinh té & Viét Nam

O cac nude dang phat trién nhu Vit Nam, dé dat duoc
muc tiéu chung cudi cung la phat trién bén vimg, cac mo
hinh méi vi du nhu kinh té tuan hoan, kinh t€ chia s¢ can
phai dugc tnen khai thuc hién dong thoi v6i phat trién mé
hinh kinh t s. Nhung doi hoi ve glam phat thai cling dat
ra nhimg yéu cu mdi trong qua trinh xay dung va thyc thi
chlen luoc phat trién ning luong Nhimg doi hoi nay dat ra
nhiéu rang budc hon cho céc chinh sach phat trién (L1eder
va Rashid, 2016; Constantiou va cong su, 2017; Jabeen va
Khan, 2022; Radberg va Lofsten, 2023).

Doi hoi doi véi sw phat trién ciia doanh nghiép

Tuong tmg v6i nhitng xu thé, md hinh phét trién méi,
cac DN dimg trude nhu’ng doi hoi mai lién tuc Xudt hién
(Hinh 1). D¢ ton tai va phét trién, DN phai dép tmg tit ca
nhimg doi hoi mdi ndy. Tur nhimg ndm 1950 cho t6i gan
day, doi hoi vé trach nhiém xa hoi ciia DN thuong dugc
nhic toi (Mlntzberg, 1983). Bude sang thé ky 21, nhiéu doi
hoi méi d6i voi DN lién tyc xuat hién. Vi duy, Cach mang
cong nghi¢p 4.0 cung doi hoi DN phai chuyen doi sb dat
nhi¢u DN trudc co hdi va thich thirc méi. Trong luc nhleu
DN con dang loay hoay véi chuyén di so thi nhimg yéu cu
moi vé giam phét thai khi nha kinh, chuyen doi nang luorng,
thyc hanh ESG xuét hién. Trong lic nhiéu DN con dang no
lue trién khai cac g1a1 phap dam bao truy xuat nguon goc
Xuét X{r dé dap tmg céc yéu cau xuat khau thi nhimg y€u cau
mdi vé Thoa thuan xanh EU dit ra cho DN nhiéu thach thirc
mdi (Dabbene va cong su, 2014; Garcia-Torres va cong sy,
2019). Trong bdi canh bat dinh cta thé gidi, c6 mot diéu
chic chin rang nhimg doi hoi ddi véi cac DN Viét s& ngay
cang gia tang trong tuong lai. Nhung doi hoi nay s€ ngay
cang nhiéu va phtc tap hon. Piéu nay budc cic DN can pha1
nhan thire dugc rang nhitng doi hoi moi s€ gla tdng va cac
DN cén phai sin sang cho nhiing thach thirc ny.

Hinh 1: Doi héi déi véi cac doanh nghiép Viét Nam

Tréch nhigm
X8 hdi

phén bé han
ngach phét thai
khi nha kinh

Ngunn Tt (;ng hop cua tac gia
Nhung doi hoi ddi véi DN ¢ Hinh 1 ¢6 sy gan két chit
ché v6i cac doi hoi chung déi v6i nén kinh té ¢ Hinh 1.

Su tuong thich trong ndi dung ctia hinh thé hién nhung ndi
dung d01 méi mo hinh tang tru’ong cia Viét Nam c6 thé
duoc tiép can tir goc d6 vi md. Khi cac DN dap u g duoc
cac doi hoi, yeu cau méi cung 1a khi Viét Nam c6 thé thuc
hién dwoc nhiém vy d6i méi md hinh ting truong trong boi
canh mdi. Do vy, cai thién mdi truong kinh doanh dé cac
DN dap {mg duoc cac yéu cau, doi hoi méi s& gop phan doi
ma&i mo hinh tang trudong cta Viét Nam.

Lam thé nio dé c6 thé sin sang va dap tmg duoc cac doi
hoi méi cua thi tru(‘yng, cta khach hang va xa hoi? Cau tra
101 cho cu hoi nay nam ¢ nang lyc doi mai, sang tao clia
chc DN. Doi méi va sang tao khong ngimg s€ gitp cac DN
thich tmg voi nhitg doi hoi moi dé ton tai va phat trién.

3. Cai thién méi trwong kinh doanh va sy phat trién
ciia doanh nghiép

Nhin lgi ching dwong di qua

Cai thign moi truong kinh doanh dé phat trién cdc DN
duoc lan dau dé cap t6i trong Nghi quyét 19/NQ CP nam
2014 va tiép tuc dugc dat ra trong nhung nam gan day. Ngh1
quyét 02/NQ-CP vé nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai
thién moi truorng kinh doanh, ning cao nang lyc canh tranh
quoc g1a nam 2025 da dat ra myc tiéu tlep tuc cai thién manh
mé moi truong kinh doanh. Sau hon mudi ndm, ching ta da
dat dugc nhiing ket qua dang ké. Béo cao ciia World Bank
(2025a,b) cho thiy cai thién moi tnrong kinh doanh c6 vai
tro quan trong thiic day s phat trién cua cac DN. Cai thién
moi tru’ong kinh doanh d gop phan ting cuong thu hat von
dau tur, nang cao nang lyc canh tranh, thuc déay doi moi sang
tao, phat trién bén vimg cac DN.

Véi dic thu cac doanh nghlep nho va vira (DNNVYV)
chiém khoang 98% tong s6 cac doanh nghiép trong d6 hon
68% la DN si€u nho (B9 Tai chinh, 2018), trong qua trinh
ci thién moi truong kinh doanh dé phét trién doanh nghiép,
mot cau hoi duge dat ra 1a: moi truong kinh doanh binh
dang hon ¢6 tao ra bat lgi cho nhom cac DN quy mé nho,
yéu thé hay khong?

Chudi cac nghién ctru dugc cong bd gan day cua Viiva
cong sy (2020 2021, 2022, 2024) da cung cap bang chimg
cho thay cai thién moi tnrong kinh doanh gitip cac DNNVV
phét trién. Cac két qua nghién ctru chi 10 cai thign moi
trudng kinh doanh mang lai nhiéu loi ich hon cho cac DN
quy mo nho. Cu thé, moi truong kinh doanh dugc cai thién
glup cac doanh ngh1ep nho: tang cuong tiép nhan chuyen
giao cong nghe tir cac DN FDI, gan két vio chudi cung g
toan cau, tmg dung cong nghé thong tin, gia ting nang suat,
két qua kinh doanh. Mot két qua dic biét quan trong tir cac
nghlen ctru ny do 1a cai thién moi truong kinh doanh gitp
cdc DN nho thye hién d6i méi sang tao.

Diém nghén trong cdi thién méi truong kinh doanh

Bao cdo ciia World Bank (2025a,b) cho thdy viéc cai
thién moi truong kinh doanh cua Viét Nam trong nhﬁng
nam qua gap phai hai diém nghén quan trong 1a nhén Iyc va
ha tang. Ngu6n nhan lyc chat lugng cao lam viéc trong cac
co quan hoach dinh, thyc thi, danh gid, quan 1y méi tnrong
kinh doanh con thiéu va yéu. Kinh nghiém phat trién cua
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mot sb quoc gia trong khu vyc nhu Nhat Bén, Smgapore
di cho thdy chat lu’ong ddi ngil nhén lyc quéan ly trong cdc
co quan nha nudc co vai tro hét stc quan trong trong viéc
hoach dinh va thyc thi cac chinh sach, trong d6 co cac chinh
sach cai thién moi truong kinh doanh. Do vay, nhén lyc yéu
tao ra diém nghén 1on dé ca1 thién moi truong kinh doanh.

Ha tang ¢6 vai tro ket n01 dua cac nguon luc toi noi str
dung hiéu qua nhat va két n01 tao dung céc thi truong, gidm
chi phi g1a0 dich. Han ché trong ha tang lam tang chi phi
giao dich va g1arn hi¢u qua cua céc thi truong, tao ra diem
nghén trong cai thién moi tmong kinh doanh. Du dugc céi
thién nhung chat luong co s¢ ha tang hién nay con nhiéu
han ché. Piéu nay anh huong 1on i viée cai thién moi
truong kinh doanh.

4. Pé xuit

Dinh hwéng cdi thi¢n moi trwong kinh doanh

Trude hét, can xem xét lai myc tiéu phat trién DN Viét
Nam, Muc tiéu nay khong nén chi ding lai ¢ gia tang s6 luong
ma can tap trung nang cao nang Iyc canh tranh ctia DN. Trong
bi canh c6 nhi€u doi hoi mdi, d6i mdi va sang tao s& 1a chia
khoa dé nang cao nang lyc canh tranh cia DN. Cac doanh
nghiép I6n va co tidm luc cin pha1 sang tao dé phét trién (duoc
hiéu 1a nhiing thay doi 16n, c6 tinh cdch mang - destructive
1nnovat10n) CacDNNVV véi nguon Iyc han ché can phai d6i
mai (duoc hleu la nhu’ng cai tién nho, dan dan nhung lién tuc
con goi la d01 m6i thanh dam - frugal innovation). Sang tao
va d6i moi can phai dugc thuc hién dong thoi & nhicu mit vé
san pham quy trinh, t0 chirc, marketing,

Dé co thé dbi mai va sang tao, DN can phai duge nudi
duong trong mot moi tru’ong ludn tao dong Iy cho déi méi
va sang tao. Do do, vigc cai thign moi truong kinh doanh
can phai dugc thyc hién theo huong tao ra nhung dleu kién
tot nhat dé cac DN lién tuc doi méi va sang tao. Bit ky
mot chinh sich nao trude khi duge dua ra dé cai thién moi
truong kinh doanh déu can phai tra 101 dugc cau hoi: ligu
chinh séch d6 s& tac dong thé nao t6i hoat dong dbi mdi,
sang tao trong cac DN.

Céc chinh sich cdi thién moi truong kinh doanh can
phdi dugc thyc thi theo hudng tao didu kién cho sy phat
trién ctia cac DN c6 kha nang va dam d6i moi, sang tao.
Khi do, cdc DN c6 thé dap tmg duoc moi doi hoi moi bang
céch tap trung nang cao kha ning doi méi, sang tao. Tham
chi, DN con ¢0 thé tao ra cic xu huong moi nho kha nang
doi moi, sang tao. Céc chinh séch cai thign moi truong kinh
doanh can xay dung va thue thi theo hudng dé tao ra thé hé
cac DN chi canh tranh vdi nhau bang d6i méi va sang tao.

Thdo g6 cdc diém nghén dé cdi thign moi trwomg kinh
doanh

Nhan lyc chét lrong cao khong the hoan toan dugc tao
ra boi thi truorng tir do canh tranh. Can tang cuong ban tay
cua Nha nugce trong vige tao dung nguon nhan lyc ¢ chat
luong cao dé cai thién moi trudng kinh doanh. Nguon nhan
Iy nay chia ra lim hai nhom chinh: nhan lyc doi méi, sang
tao trong cac DN va nhan lyc lam viéc trong céc co quan
quan ly nha nude, dac bigt 1a cac co quan c6 vai tro truc tiep

kién tao moi truong kinh doanh gitip cho cac DN déi méi
Vva sang tao.

Bén canh do, can cai thién ha tang theo hlmng dam
bdo hd tro tot nhat cho cic DN tang cuong doi moi, sang
tao. Phét trién ha tang s6 1a giai phap quan trong cho phép

cai thign moi truong kinh doanh theo hudng dac dinh hoa
dé thuc day doi méi, sang tao mot cach phu hop cho timg
nhom DN.

Loi két: Boi canh phat trién DN s€ con nhiéu thay doi.
Cac DN s€ con phai doi mat voi nhleu doi hoi, thach thirc
mdi trén thi tru’ong Chia khoa de cho c4c DN phét trién
bén Vu'ng la nang cao nang lyc d6i méi va sang tao ciia DN.
Do d9, viéc cai thign moi truong kinh doanh trong thoi g1an
t61 cAn phai hudng t61 mot myc tiéu chu dao do 1a nang
cao nang lyc doi méi va sang tao cho cac nhém DN lon
cting nhu cac nhom DN nho va vira. De co thé cai thién moi
truong kinh doanh theo huorng thuc day dbi méi va sang tao
ctia DN cén tip trung phat trién nguon nhén lyc chat luong
cao lam viéc trong cac co quan tryc tiep kién tao m01 truon,
kinh doanh va nang cap ha ting, dic biét 1a ha tang so de
tao dung mot moi truong kinh doanh hd trg tot nhat cho
hoat dong d6i méi va sang tao cuia cac DN.
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