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NANG CAO HIEU QUA KE TOAN VA KIEM TOAN
TRONG HANH TRINH THUC HIEN ESG TAI VIET NAM

TS. Nguyén Thi Thao Anh*

Trong béi canh héi nhap kinh té toan céu va sw tdic déng manh mé cua cdc cuéc khing hoang kinh té ciing
nhw dai dich Covid-19 toan cau da gay ra nhiéu téc déng tiéu cwrc dén nén kinh té thé gioi. Pirng truréc sw
anh hwéng nghiém trong tir bién déi khi hdu, nhu cdu cép thiét vé phat trién bén vikng la diéu vé cung quan
trong ma cac doanh nghiép dang hwéng dén. Do d6, ESG tré thanh tiéu chi quan trong trong danh gia doanh
nghiép. Viéc dp dung ESG vao bdo céo tai chinh khéng chi gitip ndng cao tinh minh bach ma con tao loi thé
canh tranh cho doanh nghiép. Tuy nhién, viéc tich hop ESG ciing dat ra nhiéu thdch thirc nhw thiéu hwéng
déan tiéu chuan héa, chi phi trién khai cao va han ché vé ning Iwc cua cédc té chirc ké todn - kiém toén. Trong
néi dung bai viét nay, tdc gia phan tich thuc trang tich hop cdc yéu té6 ESG vao bdo cdo tai chinh, Iam ré céc
théch thiec va co hdi déi véi nganh ké todn - kiém todn tai Viét Nam, tir d6 dé xuét mot sé giai phdp nhw nang

cao nhan thire, dao tao chuyén mén, ap dung céng nghé sé va xay dwng khung phép ly phu hop.

« Tlr khéa: ESG, ké toan - kiém toan, phét trién bén viing, méi trurdng, hanh trinh.

In the context of global economic integration and
the strong impact of economic crises as well as the
global Covid-19 pandemic, many negative effects
have been caused to the world economy. Faced

with the serious consequences of climate change,
the urgent need for sustainable development has
become a critical focus for businesses. Therefore,
ESG has become an important criterion in evaluating
companies. The application of ESG in financial
reporting not only helps enhance transparency

but also creates a competitive advantage for
businesses. However, integrating ESG also poses
many challenges, such as the lack of standardized
guidance, high implementation costs, and limited
capacity of accounting and auditing organizations. In
this article, the author analyzes the current status of
integrating ESG factors into financial reports, clarifies
the challenges and opportunities for the accounting
and auditing industry in Vietnam, and proposes some
solutions such as raising awareness, professional
training, applying digital technologies, and building a
suitable legal framework.

» Key words: ESG, accounting - auditing, sustainable
development, environment, journey.

Pit vin dé

Trong nhiing nim gan day, khai niém Moi
truong (Environmental), Xa hoi (Social) va Quan
tri (Governance) - ESG da tré thanh mot tiéu
chuan quan trong trong danh gia hoat dong cua
doanh nghiép. Viéc tich hop cac yéu to ESG khong
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chi gitip doanh nghi¢p nang cao trach nhi¢m voi
cong doéng va moi truong ma con cai thién tinh
minh bach trong quan tri, thu hat cac nha dau tu
va tao loi thé canh tranh trén thi truong. O cép do
toan cau, nhiéu to chtrc tai chinh va nha dau tu
ngay cang uu tién rot von vao cac doanh nghiép
¢6 chién lugc ESG rd rang va bén vimng. Chinh
vi vdy, viéc dua ESG vao Béo céo tai chinh dang
dan tro thanh mot yéu cau tat yeu khong chi la
xXu huo‘ng ma con 1a yéu té quyét dinh sy phat
trién dai han cta doanh nghiép.

Tai Viét Nam, ESG da va dang nhan dugc
su quan tdm l6n tr cac co quan quan ly, doanh
ngh1ep va cong dong tai chinh. Chinh phu va cac
td chuc tai chinh dang thac day manh mé cac
chinh sach lién quan dén phat trién bén viing,
trong d6 c6 viéc yéu cau doanh nghiép minh bach
hon vé céc chi tiéu ESG trong bio céo tai chinh.
Viéc cong khai cac thong tin ESG khong chi gitip
doanh nghlep xay dyng hinh anh tich cuc ma con
ning cao niém tin cta cac nha dau tu va ddi tac.

1. Tong quan vé ESG trong hanh trinh Ké
toan - kiém toan

ESG la viét tat cia Moi trudong (Environment),
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Xa hoi (Social) va Quan tri (Governance). Thudt
ngit ESG bit ngudn tir ndim 2004 khi cyu Tong
thu ky Lién Hop Qudc Koﬁ Atta Annan moi
18 t6 churc dau tu tr 9 qubc gla xay dung Hiép
udc Toan cau gom 10 nguyén tic trong céac linh
vuc nhan quyén, lao dong, moi trudng va chong
tham nhting.

Hién tai, khong c6 thudc do chung toan cau
nao cho ESG. Cac doanh nghiép chu yéu tuin
theo khuon kho Tiéu chuan GRI do Sang kién
Béo cdo Toan ciu (GRI), Ban Chuidn muc Ké
toan Bén ving (SASB) va Nhom dac nhiém vé
Cong b Tai chinh lién quan dén Khi hau (TCFD)
xay dyng 1am co s cho viéc cong bd cac hanh
vi ESG.

=TT

ESG
1
1
1

Environmental Social Governance

Trong do:

Moi trwong (E: Environment): Khia canh
moi truong dé cap dén viéc danh gid viéc xem
xét bdo v¢€ moi truong tu nhién trong hoat dong
kinh doanh cling nhu nhén thuc, quan ly va ung
phé véi cac rui ro trude su de doa cua bién doi
moi truong, bao gom:

- Phat thai khi nha kinh, chang han nhu luong
khi thai carbon cua t6 chirc va lugng khi thai
carbon cua cac san pham khac nhau.

- Quan 1y nudc, chang han nhu st dung nude
hi¢u qua, tai ché va tai st dung nudc.

- Quan Iy chét thai nhu rac thai sinh hoat va
rac thai kinh doanh trong nha may.

- Viée str dung dét, ching han nhu vi tri cua
doanh nghiép, tac dong dén dat dai.

Trong tdm néu trén s€ xem xé&t cac chién lugc
quan ly chuodi cung irng va quan tri ciia chinh to
chtic dé dam bao tac dong mdi truong tur hoat
dong ctua doanh nghiép va vong doi tong thé cua
san pham, cling nhu tinh linh hoat ciia doanh
nghiép khi doi mat voi bién do6i khi hau, tai
nguyén nang lugng va cac van de dat dai.

Xa hoi (S: Social): Khia canh xa hoi dé cap
deén vi¢c danh gia sy ho tro cua doanh nghié¢p doi

V(:)’i quyén con ngudi, bao gdm nhén vién, cong
dong, nguoi tiéu dung va khach hang, v.v..., bao
gom:

- Quan hé cong dong

- Strc khde va an toan lao dong

- Pa dang va Hoa nhap

- Phuc lgi nguoi tiéu dung

Danh gia nay cing bao gom quan ly chudi
cung Ung dé dam bao rang céc to chuc co sy két
nbi manh mé vé quan 1y nhan su, cong dong va
nguoi tiéu dung, drong‘th(n ho c6 thé glpl q}lyet
hiéu qua hon cac van dé nhu strc khoe thé chat va
tinh than cua nhan vién, nguoi dan dia phuong va
su an toan cua nguoi ti€u dung.

Qudn tri (G: Governance): Quflln tri doe}nh
ng}liép danh gia viéc quan ly va dicu hélnh tong
thé cua doanh nghi¢p va thuong bao gom:

- Chién luogc quéan 1y

- Trién vong t6i twong lai

- Quan ly khing hoang

- Minh bach thué va dao dc kinh doanh

Pé dam bao tranh tham nhiing va cac hoat
dong bat hop phap trong doanh nghiép, dong
thoi bao vé loi ich cua co dong va cac nha dau
tu khac.

2. Vai tro ciia K¢ toan kiém toan trong hanh
trinh ESG

ESG tac dong dén hau hét cac linh vuc
hién nay, trong d6 Ké toan va Kiém toan dong
vai trd quan trong trong viéc hd trg cac nganh
nghé tai Viét Nam dap ung tiéu chuin ESG
- mot trong nhitng déng gop thiét thuc nhat 1a
hd tro doanh nghiép bao céo dir liu ESG. Ké
toan, kiém toan co thé giup thu thap dit liéu cho
viéc xay dung bio cdo ESG theo céc tiéu chuan
quéc t& nhu GRI (Global Reporting Initiative),
SASB (Sustainability Accounting Standards
Board) hodac ISSB (International Sustainability
Standards Board) khong chi giup minh bach hoa
thong tin ma con tao dyng niém tin véi khach
hang va nha dau tu, ddi tac trong va ngoai nudc.

Bén canh d6, Kiém toan vién c6 thé cung cip
céc dich vu kiém toan ESG dé dam bao tinh chinh
xac va minh bach trong béo cdo bén viing, dong
thoi gitp xac dinh cac linh vyuc can phai cai thién
tir d6 hd trg doanh nghiép phat trién.
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Ngoai ra, Ké toan, kiém toan ciing tham gia
vao hd trg doanh nghiép tich hop ESG vao chién
lugc kinh doanh, bao gém danh gia cac rii ro va
co hoi lién quan dén ESG, xac dinh muc tiéu,
thiét 1ap ké hoach thuc hién va giam sat tién
d6. Cung v6i do, ké toan, kiém toan gitip doanh
nghiép quan 1y chi phi va t6i wu hoa ngudn luc
lién quan dén ESG nhu viéc theo ddi chi phi dau
tu vao nang lugng tai tao Quan 1y chat thai hay
nang cap cong nghé xanh giup doanh nghiép phat
trién mot cach bén viing.

3. Co hdi khi tich hop ESG vao ké toan,
kiém toan

Viéce tich hop ESG vao cac hoat dong ké toan
va kiém toan khong chi gitip cac doanh nghiép
cai thién sy minh bach va trach nhi€ém xa hoi, ma
con tao ra lgi thé canh tranh bén viing. Duéi day
1a mot sd vai tro ndi bat cua ESG trong linh vuc
ké toan - kiém toan:

Tang cwong tinh minh bach va trach nhiém xa
héi: ESG gitp cac doanh nghiép thé hién trach
nhiém trong viéc quan 1y cac yéu td méi truong,
xd hoi va quan tri. Ké toan va kiém toan dong vai
trd quan trong trong viéc dam bao rang cac bao
céo tai chinh va bao cdo ESG cua doanh nghi¢p
phan anh dung thyc té, giup nha dau tu va cac
bén lién quan co cai nhin rd rang vé hoat dong
cua doanh nghiép.

Pam bao tuﬁn thi cac quy dinh phap ly:
Céc quy dinh Ve ESG dang ngay cang dugc cac
chinh phu va t6 chirc qudc té cha trong. Ké toan
va kiém toan vién cé trach nhiém gitp doanh
nghiép tudn tha cac tiéu chuan ndy, bao gom viéc
xay dung bao cdo tai chinh c6 tinh ESG va dam
bao rﬁng cac sb liéu duoc kiém toan mot cach
chinh xac.

Tao loi thé canh tranh: Cac doanh nghiép ap
dung ESG thuong dugc danh gia cao hon trong
mat cac nha dau tu, khach hang va ddi tac. Ké
toan va kiém toan c6 thé giup doanh nghiép thiét
1ap cac h¢ thong bao céo hleu qua, tir d6 nang cao
kha ning tiép can cac ngudn von dau tu va gia
tang sy tin tudng tu thi truong.

Panh gia rii ro va co hoi: ESG gitp céac
doanh nghiép nhan dién va quan 1y cac rui ro lién
quan dén moi trudng, xa hoi va quan tri chéng
han nhu rui ro méi truong hodc nhimg van d¢é lién
quan dén lao dong. Ké toan va kiém toan dong

vai tro trong viéc danh gid va bdo cdo nhitng rui
ro ndy mot cach ddy du va chinh xéc.

Kha ndng phdt trién bén vitng: ESG khong
chi gitup doanh nghiép phat trién ngan han ma
con tao nén tang viing chic cho su phat trién
bén viing trong dai han. Ké toan va kiém toan co
vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin
dang tin cay, giup cac doanh nghiép dua ra cac
chién lugc phu hop véi cac muyc tiéu phat trién
bén viing.

4. Thach thic cia ké toan, kiém toan khi
ap dung ESG

Mic du ESG mang lai nhiéu 1oi ich, nhung
cling c6 mot s6 han ché va thach thuc trong viée
ap dung va thuc hién ESG, bao gém:

Thir nhdt, thiéu tiéu chuan déng nhat: Hién
nay, chua c6 mot b tiéu chuan toan cau duy nhét
vé ESG, diéu nay tao ra su thiéu nhat quan trong
cach thirc danh gia va bao cao cac yéu té ESG.
Céc tb chirc, doanh nghiép c6 thé ap dung cac bd
tiéu chuan khac nhau, dan dén sy khac biét trong
chét lugng va tinh minh bach cua thong tin ESG.
Ngoai ra, cac yéu té lién quan dén méi trudng,
xa hoi va quan tri doi khi rat kho dé do luong va
dinh Iuong mdt cach chinh xac. biéu nay, dan
dén viéc so sanh hiéu qua ESG giita cac doanh
nghiép 1a rt khé khan, anh huong dén kha ning
ra quyét dinh cta cac nha dau tu

Thir hai, chi phi cao khi trién khai: Viéc ap
dung cac tiéu chuan ESG doi hoi cac doanh
nghiép dau tu vao viéc thu thap va bao cao dir
liéu, dao tao nhan vién va phat trién hé théng
giam sat, kiém toan. Pic biét dbi voi cac doanh
nghiép nho va vira, chi phi nay c6 thé 1a mot ganh
ning 16n va anh huéng dén hiéu qua hoat dong
cua doanh nghiép.

Thir ba, thiéu nang lyc cua cac td chire ké
toan - kiém toan: Cac t6 chtrc ké toan va kiém
toan hién nay chwa hoan toan sin sang dé thuc
hién kiém toan va danh gia cac yéu t6 ESG. Ho
can ¢ su nang cao nang lyc vé hiéu biét va Gng
dung cac tiéu chi ESG, dic biét 1a trong bdi canh
cac yéu ciu ngay cang phirc tap va yéu cu su
minh bach cao hon.

Thir tu, thiéu sy théng nhat trong nhén thic
va cam két: Mot s6 doanh nghiép van chua hoan
toan nhan thic duoc tim quan trong cua ESG
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hodc c6 thé coi d6 1a mot xu huéng ngan han.
Piéu nay co thé dan dén viéc ho chi thuc hién
cac bao cao ESG theo hinh thitc ma khoéng thuc
su cam két thay ddi cac quy trinh ndi b va chién
luge phat trién bén viing.

5. Giai phap nang cao hi¢u qui ké toan,
kiém toan trong tién trinh ESG

Mt la, xay dyng hé thong tiéu chuan kiém
toan ESG: dé kiém toan ESG duoc thuc hién
mot cach déng bo va hiéu qua, can thiét 1ap mot
hé thdng tiéu chuan chuyén biét cho kiém toan
ESG. H¢ thong tiéu chuan nay nén bao gdm cic
tiéu chi cu thé dé danh gia cac yéu t6 ESG mot
cach khach quan va minh bach. Cac tiéu chuin
nay can dugc coéng nhan rong rii trong nganh va
dugc cac doanh nghi¢p ap dung. Viéc xay dung
tiéu chuan kiém toan ESG s& gitip tao ra sy dong
thuan trong nganh va ning cao chit lugng ké
toan, kiém toan. Pong thoi, né ciing gop phan
tao niém tin cho cac bén lién quan vao bao céo
ESG cua doanh nghiép.

Thik hai, hop tac qudc té, chia sé kinh nghiém
va dua ra nhimg chinh sach vu dai cho ké toan,
kiém toan ESG. Trong bdi canh hoi nhap qudc té,
viéc hop tac voi cac to chiic va chuyén gia qudc
té vé ké toan, kiém toan ESG 1a rat can thiét.
Doanh nghiép va cac cong ty c6 thé tham gia vao
cac mang ludi qudc té dé hoc hoi kinh nghiém
va phuong phap ké toan, kiém toan ESG. Cac to
chitrc qudc té ciing co thé cung cip hd tro k§ thuat
va chia sé cac tai li€u hiru ich cho doanh nghiép
tai Viét Nam. Hop tac qudc té khong chi giup
nang cao nang lyc ma con tao co hoi cho doanh
nghiép Viét Nam tiép can véi cac thi truong 10n
trén thé gioi.

Pong thoi, cac co quan chic ning can co
nhitng chinh sach hd tro va khuyén khich viéc
ap dung ké toan, kiém toan ESG trong doanh
nghié¢p. Nha nudc nén xem xét viéc ban hanh cac
chinh sach uu dai cho nhitng doanh nghiép thuc
hién ké toan, kiém toan ESG mot cach nghiém
tac, bao gém giam thué, hd tro tai chinh hoic tao
diéu kién thuén loi trong viéc tiép can nguén von
vay. Su hd trg nay s& khuyén khich doanh nghiép
hién thuc hoa muc tiéu phat trién bén viing.

Thir ba, dao tao va nang cao nhan thirc cho
can b ké toan, kiém toan

Mot trong nhitng yéu té quan trong nhét dé
nang cao nang lyc ké toan, kiém toan ESG la dao
tao cho doi ngii can bo. Chuong trinh dao tao cin
bao gdm cac nodi dung lién quan dén ESG, tir Iy
thuyét dén thyc tién. Ngoai ra, cac khoa hoc nén
t6 chirc thuong xuyén dé cap nhat kién thirc moi
cho nhan vién. Bén canh do, can c6 cac budi hdi
thao, toa dam vé ESG dé ting cuong nhén thirc va
chia s¢ kinh nghi¢m gitia cac don vi trong nganh.

Pong thoi, trong thoi dai s6, viéc ing dung cong
nghé vao kiém toan ESG ciing rt quan trong. Cac
cong cu cong ngh¢ nhu phan tich dit li¢u 16n (big
data), tri tué¢ nhan tao (AI) va blockchain co thé
gitip kiém toan vién thu thap, xtr 1y va phan tich
dir liéu mot cach hiéu qua hon. Piéu nay khong
chi giup tiét kiém thoi gian ma con nang cao do
chinh xé4c ciia qué trinh kiém toan. Bang cach sir
dung nhiing cong nghé tién tién nay, can bo kiém
toan c6 thé d& dang xac dinh va danh gid céc rii ro
ESG, tir 6 dwa ra cac giai phap va quyét dinh hop
1y hon cho doanh nghiép

Thit tw, thuc day van hoa doanh nghiép bén
vitng. Viéc thuc day van hoa doanh nghiép bén
vitng 1a mot yéu té quan trong dé cai thién kiém
toan ESG. Cac doanh nghlep can xay dung mot
ch1en lwvge dai han vé phat trién ben ving va
truyén cam hung cho nhan vién vé& tim quan
trong ctia ESG. Khi mdi nhan vién déu nhan thic
dugc vai tro cta minh, ho s€ tich cuc tham gia
vao cac hoat dong bén ving va ning cao chat
lu'ong kiém toan ESG. Trong bdi canh dang co
nhiéu thay dbi va thach thirc, viée cai tién quy
trinh kiém toan ESG tai Viét Nam 1a vo cung
can thiét. Bang cach ning cao ning luc ké toan
- kiém toan tich hop yéu t6 ESG, doanh nghiép
khong chi dap tmg dugc nhu cau cta cac bén lién
quan ma con tao ra sirc bén virng cho chinh minh.
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