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PHAT TRIEN KHOA HOC, Gﬁ!\lﬁ NGHE VA DOI M0l SANG TAO:
BOT PHA NANG TAM HOC VIEN TAI CHINH
TRONG NHIEM KY M01, KY NGUYEN MOI

TS. Nguyén Van Binh*

Thé gi6¢i dang déi thay véi sw phét trién veot bac ctia cuéc Cdch mang céng nghiép Ian thiy tw, nhat Ia tri tué
nhén tao va cong nghé sé, dem dén nhiéu thoi co, thuan loi méi, song ciing dat ra khong it thach thire déi voi
nwérc ta trong qud trinh phat trién. Thue tién nay doi héi ching ta cé sw dét phd tw duy trén nhiéu mét, trong dé
¢6 khoa hoc, c6ng nghé va déi méi sang tao dé cé thé phat trién birt pha trong ky nguyén méi, ky nguyén vuron
minh cda dén téc Viét Nam. Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024, “Vé dét phé phét trién khoa hoc, céng
nghé, déi méi séng tao va chuyén déi sé quéc gia” Ia luéng gié méi truyén cam hirng cho céng déng khoa
hoc, céng nghé (KH, CN); Pay chinh la thdch thirc, déng thoi ciing la cor hdi dé céc trwong dai hoc néi chung
va Hoc vién Tai chinh néi riéng khdng dinh vai troé cha dao trong kién tao tri thirc méi, thic ddy phat trién dat
nwéc va nang tam vi thé, uy tin ciia minh. Bai viét sé diém lai nhirng két qua néi bat trong hoach dinh chién va
t6 chirc thwre hién nhiém vu KHCN&DMST trong thoi gian qua va dwa ra mét sé muc tiéu chién Iwoc va nhiém

vu, giadi phdp nham ddy manh hoat déng KHCN & PMST & Hoc vién Tai chinh trong thoi gian téi.

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i290.01

1. B6i canh va yéu cAu méi

‘Nhin lai hon bdn thap nién hinh thanh va phat
trlen h¢ thong chinh sach khoa hoc, cong ngh¢ va
d6i mai sang tao cua Vi€t Nam, ké tir khi ban hanh
Nghi quyét s6 37-NQ/TW, ngay 20/4/1981, ciia Bo
Chinh tri “Vé chinh s4ch khoa hoc ky thuat” - Nghi
quyét dau tién ctia B6 Chinh tri vé chinh sach khoa
hoc va k¥ thuat, co thé nhan dinh réng Pang ta ludn
quan tim viéc phat trién khoa hoc, cong nghé. Puong
huéng phat trién nén KH, CN non tré trong thoi ky
kién thiét d4t nudc sau théng nhat da ¢6 tir Dai hoi IV
v6i viée khang dinh cach mang khoa hoc - k¥ thuat la
then chot. Nghi quyét so 37—NQ/TW duoc xem 1a van
kién dau tién cua Pang vé mét chinh sach khoa hoc
va ky thuat thong nhat ¢6 hé thong va tuong ddi hoan
chinh, gop phan chdm dirt thoi ky phat trien KH, CN
mét cach ty phat, tan man, thiéu hiéu qua ¢ nudc ta.

C6 thé noi, hoi nhéap qudc té ngiy cang sau rong
cung sy phat trién manh mé cta cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tu, Pai hoi XIII cia Dang khang
dinh mot trong cac dot pha chlen lugc de phat trién
dat nudc thoi ky moi 1a phat trién nguon nhan lyc,
nhat 13 nguon nhén luyc chat luong cao, gan vdi day
manh phat trién KH, CN va d6i méi sang tao; dong
thoi, nhan manh can tlep tuc déy manh cong nghi¢p
héa, hién dai hoa, chuyén manh nén kinh té sang mo

* Bi thw Déng iy, Chii tich Hi dong trwong - Hoc vién Tai chinh

hinh tang truéng dya trén KH, CN, d6i mai sang tao
va nhan lyc chat lugng cao. Theo do, tu duy vé phat
trién dua trén doi moi sang tao tr¢ thanh mot trong
nhitng trong tam lanh dao, dleu hanh cua Dang va
Nha nudc, phu hop véi xu thé tién bd chung cua khu
vuc va thé gioi. Trong bdi canh d6, Bo Chinh tri ban
hanh Nghi quyét s0 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024,
“V¢é dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai
sang tao va chuyen ddi s6 quoc gia”. Pay 1a 1an dau
tién 16ng ghép van dé d6i moi sang tao nhu mét linh
vuc quan trong can dot pha phat trién, cing véi KH,
CN va chuyén d6i s6 qudc gia.

Trong bbi canh do, 13 mot co s¢ dao tao nguén nhan
lyc nganh tai chinh, ké toan da va dang cung cap cac
San phim dao tao chat luong cao cho xa hoi, Hoc vién
Tai chinh dang c6 nhitng chuyén bién manh me trong
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va nhan dinh
rang day chinh 14 co hoi dé cac truong dai hoc ndi
chung va Hoc vién Tai chinh noi rleng khing dinh vai
tro chu dao trong kién tao tri thirc mdi, thue day phat
trién dat nudc va nang tam vi thé, uy tin cia minh.

Chién Iuoc phat trién kinh & - xa hoi 2021-2030
va cac van kién Dai hoi XIII cia Pang da dat ra tam
nhin chién luoc, dua nudc ta tro thanh qudc gia phat
trién, co thu nhap cao vao nam 2045, trong d6 xac
dinh phét trién ngudn nhan lyc, nhat 1a ngudn nhan
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Iyc chat lwgng cao 1a mot trong ba khau dot pha chién
lugc. Chit luong dao tao dai hoc va sau dai hoc don
vai tro quyet dinh t6i chat lugng ngudn nhan lyc, nhat
12 nguon nhan lyc chét lugng cao; 1a chia khoa dé thuc
day tang nang suat lao dong, duy tri tang truong kinh
té nhanh va bén vimg... trong d6 vai tro cua khoa
hoc, cong nghé va d6i moi sang tao (KHCN&DMST)
trong cac tru(‘)’ng dai hoc c6 y nghia quyét dinh.

Nghi quyét sé 57 -NQ/TW ngay 22/12/2024 cia
Bo Chinh tri va nhiéu quyét sich quan trong cua
Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu gén day
da khang dinh 16 vai tro ciaa KHCN&DMST vura
1a nén tang vira 1a dot pha cho sy phat trién thinh
vugng quoc gia. Dac biét, Nghi quyét s0 193/2025/
QHI15 da mé ra co ché dac thu dé phat trién manh mé
KHCN&DMST, giao quyen tw chu cao cho nha khoa
hoc, khuyén khich chuyén giao, thuang mai hoa két
qua nghlen ctru. Trong bdi canh do, cac co sé gido duc
dai hoc, vién nghién ctru ¢6 vai tro tién phong trong
nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang tao.

2. Két qua noi bat trong hoach dinh chién lugc
va tb chirc thwe hién nhiém vu KHCN&DPMST
trong thoi gian qua

Ngay tir dau nam 2022, thyc hién Nghi quyét dai
héi cua Pang bo Hoc vién, Hoi dong truong Hoc vién
Tai chinh da ban hanh Chién lugc phat trién Hoc vién
Tai chinh dén nam 2030, tim nhin dén ndm 2045, trong
do6 xac dinh phat trién hoat dong nghién cuu khoa hoc
va cong ngh¢ 1a mot nhiém vy trong tam, nham dua
Hoc vién trg thanh trung tim nghién ctru hang dau ciia
Viét Nam vé nghién ciru co ban va tmg dung trién khai
chuyén ﬁéi sb trong linh vyc tai chinh, ngén hang, ké
toan, kiém toan, quan ly kinh té, kinh doanh. Dén nam
2030, Hoc vién Tai chinh nim trong top 10 co s¢ gido
duc dai hoc khéi kinh té, quan 1y ¢6 san pham cong bd
quoc té nhleu nhat ca nudc; ¢6 kha nang nhan dién va
gidi quyet cac van dé thyc tlen v& khoa hoc cong nghé,
chuyén giao tri thirc ctia quic gia va khu vue.

Thyc hién chién lugc phat trién do, trong nhiing
nam gan day, Hoc vién Tai chinh da dang cac hudng
nghién ciru chuyén sau vé tai chinh cong, tai chinh
doanh nghiép, thi truong chung khoan, thué, béo
hiém, ké toan, kiém toan... Hoc vién khuyen khich
can b, giang vién chu dong de xuat dé tai, dac biét
khuyén khich cac nghién ctru gin véi thuc tidn quan
Iy cua nganh Tai chinh, cic dia phuong va doanh
nghlep trong do dac biét khuyen khich d¢ tai nghién
ctru vé céc chu de méi noi nhu tai san s, tai san ma
hoa, tai chinh s, cong ngh¢ tai chinh, kinh t& tudn
hoan, quan trj tai chinh bén ving v.v... Qua do,
khong chi phuc vu nang cao chat luong dao tao cua
Hoc vién, ma con gop phan tu van chinh sach quan

1y nha nude cho B Tai chinh. Bén canh dd, cong tac
khen thuong, ghi nhan céc cong trinh chat luong cao
cling dugc thuc hién kip thoi, tao dong Iuc cong hién
cho d61 ngli giang vién, cac nha khoa hoc.

Hoc vién da va dang trién khai chu truong mo
rong h0'p tac qudc té trong nghién ctru khoa hoc, nhat
14 voi céc dbi tac o uy tin tir chau Au, Bic My, Nhat
Ban va Han Quoc Viéc dong hudng dan nghién ctu
sinh, ddng td chirc hoi thao quéc té, trao dbi hoc thudt
va chia s¢ co s dir li¢u 12 nhiing giai phap dugc day
manh nham nang cao chét luong va chuan muc nghlen
ctru. Pong thoi, Hoc vién cling wu tién hd tro giang
vién tré, nghién ctru sinh trong nude duge tiép can
chuong trinh dao tao nghién ctru quéc té, tham gia du
an nghién ctru xuyén quoc g1a gbp phan 1am phong
pht thém nén tang tri thirc ndi tai ctia nha trudng.

Hoc vién da ’t(;) chue nhiég hoi théq quéc té va
quoc gia, cong bo hang trdm d€ tai cac cap, phat trién
manh mé€ h¢ thong gido trinh - hoc li¢u, tap chi khoa
hoc, hoat dong NCKH sinh vién va cac hoat dong tai
cac vién, trung tdm nghién ctru. Tuy nhién, van con
mot s6 han ché nhu ty 1¢ cac cong bd quoc té chua
cao, xa hoi hoa nghién ctru chua dong déu, co so ha
tang nghién ctru con thiéu.

Hoc vién tiép tuc hoan thién chinh sach, quy dinh
n6i b vé KH&CN&PMST theo hudng minh bach,
khuyén khich sang tao va tao ra gi4 tri gia ting. Trong
d6 ¢co co ché uu tién dau tu cic nhom nghién ciru
manh, nhom c6 cong b6 qudc té chat luong cao, nhom
phét trién san pham c6 tiém ning tmg dung va thuong
mai hoa. Pang nghién ctru xay dung h¢ théqg danh
gia hi¢u qua nghién ctru khong chi dua vao so lugng
bai bao ma con dua vao muc do anh huong va gia tri
g dung thyc tién.

3. Muyc tiéu chién ligc va nhiém vu, giai phap

Muc tiéu dén niam 2030

Béo cdo chinh tri trinh Dai hoi dai biéu dang bo
Hoc vién Tai chinh nhiém ky 2025-2030 da xac dinh:
Dén nam 2030, Hoc vién Tai chinh tré thanh co s&
gido duc dai hoc tu chu, da nganh, da linh vuc hang
dau cua Viét Nam theo dinh hucmg ket hop nghien
clru co ban, nghién ctu ing dung, vén hanh trén nén
tang s0, dat chuan klem dinh qudc t&; hoan thién to
chirc b may vé6i hé thong quén tri chuyén nghiép va
hién dai, gop phan x4y dung nén tai chinh lanh manh,
bao dam an toan, an ninh tai chinh quic gia; xay dung
Hoc vién tr¢ thanh trung tdm thu hat nhan tai, boi
dudng nhan tim, hoan thién nhan cach, phat trién
nguén nhan lyc chat luong cao trong linh vye kinh
té, tai chinh - ngn hang, ké toan - kiém toéan, quan
1y - quan tri... dap ing yéu cau ky nguyén phat trién
mai cia dan toc.

<6> Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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V& chi tiéu cu thé:

+ Ti 1& cong bd bai bao qudc té/giang vién (WoS/
SCOPUS)/nam: 0,4 bai/giang vién/1 nam;

+ S6 lugng cac san pham khoa hoc chién lugc dé
phuc vu va chuyén giao cho cong dong, xa hoi duoc
chuyén giao: 03 san phim/ndm;

+ Phat trién tap chi vao co s& dit liéu Scopus: 01
tap chi.

Mt 56 gidi phap

(D) Déy manh hgat gi(f)ng khoa hoc cong nghé theo
tinh than Nghi quy€t s6 57-NQ/TW ngdy 22/12/2024
ctiia B§ Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so quoc gia va
chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyet 57 cla
Hoc vién Tai chinh v€ dot pha phat trlen khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s qudc gia.

C6 chinh sach thu hit cac nha khoa hoc ¢6 uy tin,
nha khoa hoc tré trién vong vé cong tac tai Hoc vién.
Tao diéu kién thuan lgi cho nha khoa hoc cua Hoc vién
1am viéc véi doanh nghiép, vai céc to chire lién quan.

Sém hinh thanh h¢ sinh thai d6i mai sang tao,
ning cao cong bd qudc té, thwong mai hoa két qua
nghién ctru, xay dung tap chi dat chuan Scopus, ting
nguén thu dich vu KH&CN, chuyén dbi s6 toan dién
trong KH&CN. Huodng t6i thanh 1ap doanh nghiép
KH&CN, x4 hoi hoa dau tu, khoan chi theo san phém,
tang hop tac qudc té va truyén thong hoc thuat.

Tang cuong thu hut cic ngudn luc cho nghién
ctru khoa hoc va ddi méi sang tao. Tang cudng dau
tir vao co so vat chat phuc vu nghién ctru nhu phong
lab cong nghé tai chinh (Fintech Lab), trung tam dir
liéu l6n (Big Data Center), kho dit liéu s6 nganh tai
chinh va h¢ thong m6 phong chinh sach cong. Sqng
song do la thiét 1ap hé thong doi tac chién lugce gom
cac co so nghién ciru quic té, co quan nha nugc va
doanh nghiép, tao thanh mang ludi ho trg trlen khai
g dung cac két qua nghién ctru vao thyc tién.

) Tlep tuc ddy manh hoat dong nghién ctru khoa
hoc ¢4 chidu rong va chidu sau phuc vu dbi méi noi
dung, chuong trinh dao tao; phuc vu giang day va hoc
tap nham nang cao chat luong dao tao. Gan nghién
ctru khoa hoc véi dao tao, dua két qua nghién ctru vao
noi dung giang day, ghi nhan cac nghién ctru dugc
Ung dung trong giang day. Ddng thoi, Hoc vién can
phat trién manh mé& cac nganh dao tao mai, nhu tai
chinh - cong ngh€ thong tin, tai chinh - luat, kinh té 56
va quan 1y tai san sd. Tiép tuc da dang hoa cac hinh
thirc nghlen ctru khoa hoc, tap trung ning cao chét
lugng céc san pham nghién ctru, hinh thanh cac nhom
nghién cru manh, huo’ng toi quic te hoéa nhiing san
pham nghién ctru Hoc vién c¢6 191 thé.

(3) Tang cuong cac hoat dong lién két, hop tac
trong nghién ctru khoa hoc véi cdc truong dai hoc
(nhét la cac truong dai hoc khoi kinh t€), vién nghien
clru, cac t6 chtrc, doanh nghlep trong va ngoai nudce
aé cung nghién ctru cac van dé c6 lién quan dén su
phat trién kinh té - x4 hoi noi chung cung nhu céc Van
dé can tap trung nghién clru tim giai phap giai quyét
ma cac bén quan tm. Gan két nghién ctru khoa hoc
v6i thuc tién va phuc vu thuc tién, thuong mai hoa cac
san pham nghién ctru khoa hoc.

@ Day manh trién khai nghién ctru tmg dung
nham g1a1 quyét nhimg van dé thuc tién dang dat ra &
tam vi mo va vi md ma hoat dong cua doanh nghiép
ciing nhu nén kinh t& dat nudc doi hoi, cu thé: Mo
rong nghién ctru theo don dat hang cua cac co quan
quan ly Nha nudc, cta cac bg, nganh, cac tp doan
kinh t€, cdc tong cong ty, cac doanh nghi€p cting nhu
cua cdc to chue doan thé xa hoi khac. Chu dong tim
to1, nghién clru tao ra cdc san pham co tinh tmg dung
cao, tham gia vao thi truong khoa hoc cong nghé (nhu
phan mém ké toan, quy trinh quan Iy tai chinh, quan
tri cong ty...). Phat huy thé manh & cac chuyén nganh
chuyén sau cua Hoc vién, nghién curu dé tao co so
khoa hoc, dinh hudéng giai phap phat tri’én, phuc vu
hoach dinh chinh sach phat trién kinh t€ va quan ly
kinh té, tai chinh ctiia B6 Tai chinh va Chinh phu.

(5) Dinh huéng nghién ctru cta khoi cc Vién
nghién ctru 13 tap trung vao nghién ciru vé kinh té, tai
chinh, tién té bao gdm nghién ctru co ban, nghién ctru
chién lugc, nghién ctru img dyng va céng ngh¢ quan
ly trong nude va qubc té, dap Umg yéu cau phat trién
nén kinh té trong thoi ky phat trlen mdi; lam co s cho
viéc hoach dinh chinh sach, chlep lwoc vé kinh té, tai
chinh cua B Tai chinh va cua dat nudec.

(6) Tiép tuc md rong va nang cao chat luong cac
hdi thao khoa hoc trong nuoc va quoc té duge t6 chuc
trong va ngoai Hoc vién. Tao dleu kién, khuyén khich
sinh vién nghién ctru khoa hoc, tiép tuc tao ra cac dot
phé vé s luong va chat 1u(mg cac cong trinh sinh vién
nghién ctru khoa hoc céc cap. Nang cao chét luong
Tap chi Nghién ctru Tai chinh K¢ toan theo cac tiéu
chuan qudc té, dua tap chi vao co so dit liéu quéc té.

Tai liéu tham khao:

Bang bo Hoc vién Tai chinh, Bdo cdo chinh trj trinh Pai héi dai biéu Dang by Hoc vién nhiém
ky 2025-2030.

Nguyén Hitu Duie (2020). Nghién ciru mo hinh triong dai hoc dap vmg véi cuge CMCN 4.0. Dai
hoc Quoc gia Ha Noi.

Ky y'élt Hpi thio (2023). Chién lrgc phat trién Hoc vién Tai chinh tam nhin 2045. Hoc vién Tdi
chinh.

Nauyén Trong Cor (2020). Chién liege phdt trién Hoc vién Tai chinh giai dogn 2020 - 2030 vé tam
nhin dén 2045. Dé tdi nghién ciiu cdp Bg.

Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia B§ Chinh tr

Nghi quyét 193/2025/QHI5 cia Quéc hi vé co ché dic thil phit trién KH&CN.

https://60.hvic.edu.vn/chien-luoc-phat-trien-hoc-vien-tai-chinh-tam-nhin-2045

https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/toan-van-nghi-quyet-ve-dot-pha-phat-trien-khoa-hoc-
cong-nghe
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HAI MUOI HAI NAM - CHANG BUONG PH[\"I TRIEN
CUA TAP CHi NGHIEN CUU TAI CHINH KE TOAN

GS.TS. Ng6 Thé Chi* - TS. Nguyén Thj Lan*

Hai mwoi hai ndm qua, Tap chi Nghién cieu Tai chinh Ké todn cua Hoc vién Tai chinh da cé buwéc phét trién
Ién manh, tré thanh cor quan ngén ludan cua Hoc vién Tai chinh; noi dang tai tri tué cua cac nha khoa hoc
trong va ngoai Hoc vién. Sw phat trién cta Tap chi nay trong tirng thoi ky, gép phan quan trong trong viéc
néng cao vj thé cda Hoc vién Tai chinh. Trong pham vi bai viét, tic gia khdi quat nhitng két qua dat dworc,
nhieng han ché cua Tap chi. Qua d6, dé xuat mét sé giai phdp chu yéu dé nang cao chét Iwong va thuwong

hiéu cuaa Tap chi trong thoi gian toi.

» Tl khoa: Tap chi Nghién ciru Tai chinh Ké toan; phat trién thuong hiéu; Hoc vién Tai chinh.

Over the past twenty-two years, the Finance
and Accounting Research Journal of the Academy
of Finance has made great strides, becoming the
mouthpiece of the Academy of Finance; a place to
publish the wisdom of scientists inside and outside
the Academy. The development of this Journal in
each period has made an important contribution to
enhancing the position of the Academy of Finance. In
the scope of the article, the author summarizes the
achievements and limitations of the Journal. Thereby,
proposing some key solutions to improve the quality
and brand of the Journal in the coming time.
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Journal; brand development; Academy of Finance.
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Khai quat

Nam 2025, sau 22 nam tap chi Nghién ctru
Tai chinh Ké toan (NCTCKT) duoc thanh lap,
da tao dung duoc vi thé quan trong trong cac
tap chi khoa hoc chuyén nganh va trong lang
bao chi Cach mang Viét Nam; thuc su tr¢ thanh
kénh thong tin quan trong ciia Hoc vién Tai chinh
(HVTC) va la nguoi ban dong hanh cia dong
dao ban doc trong ca nudc, dac biét 1a nhiing nha

* Hpi dng Bién tip Tap chi NCTCKT

nghién ctru, nha quan 1y trong linh vuc tai chinh,
ké toan.

Tap chi dugc thanh 13p ndm 2003, ndm 2011,
Tap chi dugc Bo Vian hoa Thong tin va Truyén
Thong (nay 1a Bo Vian héa, Thé thao va Du lich)
cap chi sb tiéu chuin qudc té ISSN, gép phan
nang cao vi thé khoa hoc ctiia Hoc vién Tai chinh
- mdt co s& dao tao can bo tai chinh, ké toan co
trinh d6 dai hoc va trén dai hoc c6 uy tin cua ca
nude va anh hudng tét trong khu vue.

Trong 22 nam qua, Tap chi ludn bam sat duong
16i, chi truong va dinh hudng cia Pang va Nha
nudc cling nhu cua nganh Tai chinh; nghién ctu
nhing 1y luan va thuc tién vé kinh té tai chinh,
kip thoi phan anh trung thyuc cac thong tin vé hoat
dong khoa hoc va hoat dong quan ly trong linh
vuc kinh té, tai chinh, gop phan thyc hién thing
loi nhiém vu ctiia nganh trong cong tac quan ly tai
chinh noi chung va trong cong tac dio tao ngudn
nhén luc tai chinh, ké toan chét luong cao cua
Hoc vién Tai chinh.

Trong cong tac tuyén truyén, phd bién phap
luat, tap chi Nghién ctru Tai chinh Ké toan da
danh nhiéu thoi gian va cong sirc dé to chuc dat
hang bai viét, bién tap, in an va phat hanh voi
nhiéu bai viét nghién ctru c6 ham lugng khoa hoc
cao va cé gia tri thyc tién 16n, gop phan tich cuc
vao viéc tuyén truyén, nang cao nhan thic cua
cong dong trong viéc chap hanh chinh sach, phap
luat ciing nhu van dung trong thuc tién.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Cung v6i su phat trién cua dit nude, qua trinh
d6i méi co ché, chinh sach kinh té, tai chinh nhdm
phti hop véi timg giai doan phat trién, cac Luat
méi duge ban hanh trén co so bd sung chinh sira
cac Luat theo tung thoi gian nhu: Ludt Doanh
nghi¢p, Ludt K& toan, Luat Ngéan sach Nha nudc,
Luat Quan Iy thué, Luat Dat dai, Luat Quan 1y tai
san cong... da dugc tap chi dang tai voi nhitng
bai viét co chat lugng mang tinh nghién ciru,
phd bién sy doi méi cua cac Luat nay ap dung
vao thuc tién. Pong thoi, nhidu bai viét phan anh
thuc trang vé chét lugng dao tao nguén nhan luc
tai chinh, ké toan, kiém toan, ngan hang trong
nhing thoi gian khac nhau va dé xut nhimng giai
phap c6 gia tri khoa hoc va thyc tién, gop phan
ning cao chit lugng dao tao va nghién ctru khoa
hoc, dap tmg yéu cau nang cao chat lwong ngudn
nhan lyc cho dat nude nodi chung va cho nganh tai
chinh no6i riéng trong qua trinh cong nghi¢p hoa,
hién dai héa dat nuéc.

M@t s6 thanh tyu

Thanh tich néi bt cia tap chi NCTCKT dugc
thé hién trude hét 1a cung cép cho ban doc mot
khéi luong 16n thong tin 1y luan va thyc tién vé
quan ly tai chinh, ngan sach; thuc hién sit ménh:
“Cung cdp san pham dao tao va nghién ciru khoa
hoc vé tai chinh, ké toan cé chat lwong cao cho
nganh va cho xa hoi”.

Trong qua trinh phat trién, tap chi NCTCKT
ludn ludn doi méi ca vé ndi dung va hinh thirc;
xdy dung cac chuyén muc phi hop nham dap tmg
yéu cau nghién ctru va van dung nhiing nghién
clru vao thuc tién dé dat hiéu qua cao nhu:
chuyén muc Kinh té, Tai chinh vi mo; chuyén
muc Nghién ciru trao d6i; chuyén muc Tai chinh
Doanh nghiép; chuyén muc Kinh té, Tai chinh
quéc té va chuyén muyc khac hay Van dé& hom
nay. M&i chuyén muc nay, bao gdm cac bai viét
c6 ham luong khoa hoc cao, ndi dung ly luan sau
sic va thyc tién khach quan, dong thoi co giai
phéap mang tinh kha thi, 1a nhiing tai li¢u phuc vu
cho céc nha nghién ctru va nha quan 1y trong thuc
tién c6 thé tham khao trong hoach dinh chinh
sach va chi dao thuc tién.

Tt nam 2016, trude yéu cau hoi nhap qudc
té ngay cang siu, rong, nham tao diéu kién cho

cac nha khoa hoc, ban doc trong va ngoai nudc
nghién cuu, trao doi nhiing quan diém khoa hoc,
chinh sach tai chinh bang ngén ngit tiéng Anh-
ngdn ngir sir dung phd bién trong quan hé qudc
té, Hoc vién da trinh B6 cho m& thém tap chi
Tiéng Anh (Journal of finance & Accounting
Research, ISSN: 2588- 1493) va dugc Bo Thong
tin va Truyén thong cAp phép nam 2017. Tap
chi nay, lic dau thanh lap, dugc phat hanh 2 ky
trong mot nam, ting dan Ién 3 ky mot nim va
dén thang 4/2023 da duoc phép ting 1én 6 ky
mot nam. Piéu nay, thé hién su cb ging cua tap
thé lanh dao va chuyén vién cua Toa soan ciing
nhu sy ung hd nhié¢t tinh cia Ban lanh dao Hoc
vién Tai chinh va nhitng nha khoa hoc trong va
ngoai Hoc vién.

V& s6 lugng tap chi phat hanh, tir khi méi
thanh 1ap dén thang 4/2023, mdi thang Tap chi
NCTCKT bang tiéng Viét phat hanh 01 ky, mdi
ky phat hanh binh quan 2.000 ban, v6i s bai viét
cua mot ky binh quan tur 18-20 bai.

Ttr thang 4/2023, Tap chi duoc cap Gidy phép
phat hanh 2 ky mot thang va cap phép cho Journal
of finance & Accounting Research Ién 6 ky mot
niam; Do d6, s6 luong tap chi phat hanh ciing ting
1én, theo d6 s lwong bai viét ciing da duogc ting
1én gap doi, nhin chung dap tng yéu cau nghién
clru, tuyén truyén trong giai doan mai.

Tinh trong 22 nam qua, tap chi NCTCKT (ban
tiéng Viét) da dang tai 6.130 bai viét thudc cac
khoan muc khac nhau, phat hanh khoang hon
450.000 cudn. Va trong hon 7 nim, Journal of
finance & Accounting Research, (ISSN: 2588-
1493) da phat hanh hon 30 ky sb luong 1én dén
hon 20.000 cudn va hon 800 bai viét thudc cac
chuyén muc da dem lai cho ban doc nhitng thong
tin quan trong vé hoat dong va su phat trién cua
nganh tai chinh néi riéng va cua dat nudc noi
chung. Ddc biét 1a noi trao ddi khoa hoc vé linh
vuc tai chinh cua cac nha khoa hoc trong ca nudce
va qudc té. Theo thdng ké, trong 22 nam, tap chi
NCTCKT tiéng Viét va hon 7 nim Journal of
finance & Accounting Research, s6 luong cac bai
viét trong cac Chuyén muc ciia hai Tap chi dugc
thé hién trén bang du6i dy:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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S6 lwong bai viét phan loai theo chuyén muc

STT Chuyén muc Tiéng Viét Tiéng Anh

Tai chinh vi mo

1 700 142
(Macro finance)
Nghién cttu trao d6i

2 2. 2
(Study Exchange) 500 30

3 Tai chinh doa.nh nghiép 1160 250
(Coporance finance)

1 Tai ch|nh.quocFe 1020 120
(International finance)

5 Chuyén muc khac 350 66
(Other categories)
Cong 6.130 884

Trong bbi canh cong nghé thong tin phat trién
hién nay, Tap chi da trién khai Trién khai ma
dinh danh tai liéu s6 (DOI) dbi véi ca 2 Tap chi
va dang tai cac bai viét duoc dinh danh mi DOI
1én hé thong trang Web cua Hoc vién, gbp phan
phuc vu dong dao nhu cau nghién ctru, tham khao
cua ban doc. Bac biét, vdi chu truong dang tai
ndi dung cua cac cong trinh NCKH cac cap da
hoan thanh nham pho bién nhitng két qua nghién
cuu cua cac nha khoa hoc trong Hoc vién, hang
nam Tap chi di danh du s6 lugng bai viét vé két
qua cua khoang 130 -150 cong trinh trén cac ky
cua tap chi. Diéu nay, dugc xa hdi ghi nhén.

C6 thé noi, thuong hiéu cua tap chi NCTCKT
va Journal of finance & Accounting Research
ngdy cang nang lén, tir chd Tap chi duoc Hoi
dong Gigo sw Nha nude tinh 0,5 nam 2003; nim
2011 duoc Bo Vian hoa, Thong tin va Truyén
thong nay 1a (nay 1a B6 Van hoa, Thé thao va
Du lich) cip chi s6 ISSN: 1859-4093, dén nam
2020 nang 1én 0,75 diém cho ca hai tap chi:
NCTCKT bang tiéng Viét va tap chi bang tiéng
Anh (Journal of finance & Accounting Research,
ISSN: 2588- 1493). Tiép tuc dén nam 2023, ca 2
Tap chi duoc Hoi dong chirc danh gido su Nha
nuéc phé duyét quyét dinh nang 1én 1,0 diém.
Boi vay, da thu hat mot khdi lugng 16n cac bai
viét ciia cac nha khoa hoc trong va ngoai truong.
Céc bai viét cua cac tac gia gui vé tap chi, duogc
Hoi dong Bién tap bién tap mot cach ky ludng,
theo diing quy trinh dé dam bao chat luong cua
bai viét. V&i doi ngii cac nha khoa hoc (gom ca
ngudi Viét Nam va ngudi nudc ngoai) ¢é nhiéu
kinh nghiém, c6 uy tin trong Hoi ddng Bién tap,

thudc nhiéu chuyén nganh khic nhau dap tng
day du cac yéu cau vé nhan xét, phan bién dé cac
bai viét ding tai duoc dam bao chét lugng cao.

Véi phuong cham khong nging ddi méi,
ning cao chét lugng bai viét, tap chi NCTCKT
ca tiéng Viét va tiéng Anh di c6 sic lan téa rong
rdi, truyén tai duoc nhitng ndi dung chu yéu:

Mt la, nghién ctru nhitng vin dé lién quan
dén tai chinh vi mé; cac co ché, chinh sach cua
bang va Nha nudc trong qué trinh xay dung va
phat trién nén kinh té - xa hoi Viét Nam trong
ting thoi ky; dé& xudt cac giai phap co céu thu,
chi ngan sach Nha nudc va thuc hién tai céu trac
dau tu cong; hoan thién co ché tai chinh d6i vai
linh vyc cong, linh vuc tai chinh Nha nudc; tang
cuong dau tu phét trién va chinh sach an sinh
xa hoi.

Hai la, nghién ctru, trao d6i nhitng van dé vé
quan ly tai chinh vi md, quan tri doanh nghiép;
céc giai phap hoan thién Hé théng chuin muc
ké toan Viét Nam, chuin muc kiém toan Viét
Nam; cac Luat chuyén nganh va viéc van dung
cac Luat trong cong tac quan 1y ca & tm vi mo
va tim vi mo; thuc trang cong tac ké toan, kiém
toan trong cac doanh nghiép va cac giai phap
nang cao hiéu qua cong tac ké toan, k1em toan
tai cac doanh nghi¢p dap ung yéu ciu chuyén
ddi sé trong bdi canh cach mang cong nghiép
lan thir tu.

Ba la, nghién cuu thuc trang va dé xuét cac
giai phap dam bao an ninh tai chinh qudc gia,
can d6i ngan sach; giam ty 1é boi chi NSNN; duy
tri va giam no Chinh phi, ng qudc gia trong giodi
han an toan; ting cuong du trit nha nudc nham
dap Gng kip thoi cac nhu cau dot xuit cua nén
kinh té;

Bon la, tuyén truyén, van dong va dé xuat cac
gidi phap vira 6n dinh, phat trién san xuat vua
chéng dich Covid-19 nham giit viing on dinh
kinh té - chinh tri trong giai doan dich Covid-19
bung phat;

Nam la, Nghién ctru cac giai phap tang cudong
tu chu trong cac co s¢ gido duc dai hoc; thuc
trang va giai phap tang cuong quan hé quoc
té trong linh vuc dao tao _ngudn nhén lyc chat
lugng cao, dap ing yéu ciu phat trién kinh té -
x4 hoi trong béi canh hoi nhap qudc té va cach
mang cong nghiép 1an thir tu.
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Han ché

Mic du voi két qua dat duoc 1a chu yéu, trong
qua trinh phat trién cua Tap chi khong tranh khoi
mot sé han ché nhu sau:

Thir nhat, do nhan sy cua Toa soan thiéu
nhiéu nén mot sb van dé thudc cong viéc cua
Tap chi trién khai con han ché tinh khan trueong,
kip thoi, nhét 1a trién khai tap chi online;

Thir hai, mot s6 bai viét ¢ ham luong khoa
hoc chua that sy cao, chua phan anh dugc thuc
trang cua hoat dong ma chu dé bai viét dé cap
dén; s6 luong bai viét mang tinh nghién ctru co
ban va bai viét mang tinh nghién ctru trao d6i con
it; mot s6 bai viét qua chu trong vé nghién ciru
dinh lugng nén nhiing giai phap, khuyén nghj rat
chung chung, khong cu thé. Néu chu y két hop
hon v6i nghién ctru dinh tinh thi chét luong bai
s& tot hon va cac khuyén nghi s& cu thé hon;

Thir ba, chua thu hit duoc nhiéu bai viét cua
nhitng nha khoa hoc c6 uy tin trong va ngoai
nudc, nhfrng bai viét mang tinh dot phé lém tru
cot, hudéng dan du luan tong két thuc tién vé Van
dé co tlnh thoi su cap thiét ddi véi sy phat trién
kinh té - xd hoi noi chung va nganh Tai chinh
no6i riéng. Dong thoi, chua cé co ché dit bai dbi
v6i nhitng bai mang tinh ¢t 161 ctia tirng Chuyén
muc trong tap chi...

Thir tw, hi¢u qua cua viéc thu hut cac cong
tac vién cta Tap chi tuy c6 nhiéu tién bo nhung
van con nhirng han ché nhat dinh. Pic biét 1a,
chua thiét lap duoc mbi quan hé chat ché gitra
cac cdng tac vién thudc cac don vi ciia nganh Tai
chinh tir Trung wong dén dia phuong va véi cac
cong tac vién thudc cac co sd giao duc dao tao
trong ca nudc voi Tap chi. Do d6, thong tin nhan
duoc tir cac don vi thuc tién con han ché.

Giai phap nang cao chit lwong Tap chi

Pé tiép tuc ning cao chat lugng va thuong
hi¢u ctia Tap chi NCTCKT va Journal of finance
& Accounting Research, dap (mg yéu cau ngay
céng cao cua ban doc trong va ngoai nudc trong
bdi canh Cach mang cong nghiép lan thu tu,
trong thoi glan tGi can thuc hién mot s giai
phap chu yéu sau:

Mot la, xay dung Tap chi thanh mdt don vi
doc lap truc thuoc Hoc vién Tai chinh, bo sung

nhan sy du cho Tap chi, 1 nhitng ngudi c6 kién
thire vé tai chinh ké toan, kién thirc bao chi va
kién thirc vé cong nghé thong tin dé co thé dap
ung dugc chirc nang, nhi€ém vu cua Tap chi trong
bbi canh cong nghé ngay cang phat trién;

Hai la, tiép tuc nghién ctu, hoan thién cac
Chuyén muc ctia Tap chi. Bam sat cac chinh sach
vi mo cua Pang va Nha nudc trong phat trién
kinh té - xa hoi, trong x4y dung va hoan chinh
hé théng luat phap cua quéc Hoi; cac chinh sach,
Chién luoc phat trién cia nganh Tai chinh, cua
B gido duc va Pao tao dé c6 ké hoach, chu dong
dat hang viét bai theo chii d& quan trong nham
c6 nhitng bai co tinh 1y luan va thuc tién cao, co
ham luong khoa hoc tdt, dinh hudng cho Tap chi
trong viéc nang cao chit luong.

Ba la, nang cao chat lugng cong tac bién tap.
Ngoai viéc phan cong cho cac thanh vién cua
Hoi dong Bién tap con c6 thé moi nhitng nha
khoa hoc ¢6 uy tin, c6 nhiéu kinh nghiém theo
ting chuyén nganh sdu ¢ trong va ngoai nudc
dé phan bién doc lap, gop y kién dé tac gia bai
bao chinh stra, b sung nham dap Gmg duoc chét
lugng khi ding bai. Nhimg bai viét khong co
ham lugng khoa hoc cao; khong logic va khong
c6 tinh thoi sy s€ khong dang.

Bén la, hop tac chat ché vdi cac Tap chi co
uy tin trong va ngoai nude dé co co hoi trao doi,
hoc hoi kinh nghiém nham ngay cang nang tim
cua Tap chi 1én muc d6 méi.

Ném la, chuan bi nhitng diéu kién can thiét
dé dé xuat nang thém ky cua Journal of finance
& Accounting Research 1én 24 ky trong mgt nam
va xay dung thém tap chi Online.

Sdu la, ting budc nang cao chét luong tap
chi, trong giai doan téi, phat trién Tap chi tiéng
Anh thudc danh muc céc tap chi Uy tin Qudc té
ISI/ Scopus.
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PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN G VIET NAM -
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Ngay 04 thang 5 ndm 2025, B6 Chinh tri ban hanh Nghj quyét 68-NQ/TW vé phdt trién kinh té tw nhan, dinh
ddu mét bwére tién quan trong trong nhan thirc va chinh sdch cua Pang Céng san Viét Nam, thé hién mét
sw thay déi dét phd trong tw duy va nhén thirc vé vai tro, vi tri cda kinh té tw nhan (KTTN). Bai viét tap trung
phén tich, Iam ré sw chuyén dich nhan thiec vé vai tro cia KTTN tdc déng dén nhieng hanh déng cu thé trong
chinh sdch va thuc tién. Tir d6 c6 dénh gid, chi ra nhieng thanh twu ndi bat, nhan dién cdc han ché, thach
thire con tén tai va dé xuét cdc giai phdp chién Iwoe nham thic ddy KTTN phat trién manh mé, bén vieng hon
nira trong béi canh héi nhap quéc té sau réng va cuéc Cach mang céng nghiép Ian thir tuw.

« T&r khéa: kinh té tw nhén (KTTN); nhén thirc, thé ché, chinh séch, tang truéng kinh té.

On May 4, 2025, the Politburo of the Communist
Party of Vietnam issued Resolution No. 68-NQ/TW to
promote private sector development. This resolution
represents a pivotal shift in the Party’s ideology
and policy, reflecting a transformative view of the
private economy’s role and importance. This paper
analyzes the evolution of the Party’s perception of
the private sector and how this shift translates into
concrete policies and practical outcomes. It evaluates
key achievements, identifies ongoing limitations
and challenges, and proposes strategic solutions
to promote a stronger, more sustainable private
sector. The analysis considers Vietnam’s deepening
global integration and the ongoing Fourth Industrial
Revolution.

» Key words: private economy, perception,
institutions, policy, economic growth.
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Ngay nhén két qua va stra phan bién: 22/5/2025
Ngay chap nhan dang: 02/6/2025
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Loi mé dau

Kinh té tr nhén (KTTN) la mot bo phan khong
the thleu va dong vai tro dong lyc quan trong trong
hau hét cac nén kinh té thi truong thanh cong trén thé
gioi. O Viét Nam, sau gan 40 nam Doi moi, KTTN da
trai qua mot hanh trinh day bién dong, tir chd bi coi
14 “phi xa hoi chu nghia” dén nay dugc khing dinh
]a mot dong luc quan trong nhat cua nén kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi chu nghia. Sy chuyen dich
nay khong chi 14 sy thay doi vé co cau kinh té ma con

* Hoc vién Tai chinh
** Ngdn hang thwong mai co phan Qudn dpi
*%% Chi cuc Hdai quan Khu vic V

1a mot qua trinh phat trién sau sc trong nhan thirc va
theé ché cua Pang va Nha nudc.

1. Co 56 ly ludn vé kinh té tw nhin va vai tro
trong neén kinh té thi trwong hién dai

1.1. Khdi ni¢gm va dgc diém ciia kinh té tw nhan

+ Khai niém: Kinh t¢ t nhan 1a khu vuc kinh ¢
ma trong do quyén s¢ hitu tu li€u san xuat (von, tai
san, lao dong, céng nghé¢) thudc vé ca nhan, nhom
ca nhan, hodc cac t6 chirc khong thudc s¢ hiru nha
nudc. Muc tiéu chinh cua cac cha the KTTN la t6i da
hoa loi nhuan thong qua viéc san xuat cung cip hang
hoa va dich vu nham dap tmg nhu cau thi truong. O
Vigt Nam, cac loai hinh KTTN rat da dang, tir hg kinh
doanh ca thé, trang trai, hop tac xa phi nha nudc, dén
cac doanh nghi€p tu nhan, cong ty trach nhiém hiru
han, cong ty co phan ¢6 von tu nhan chiém uu thé.

+Dic diém ndi bt ctia kinh té tw nhan ¢ Viét Nam:

Nang dong va linh hogt: KTTN dé dang thich nghi
voi bién dong cua thi truong, nhanh chong nam bat
co hoi kinh doanh va di€u chinh chién lugc san xuat.

Thiic day canh tranh va doi mai sang tqo.: Cac
doanh nghi€p lién tuc d6i maoi vé cong nghé, san
pham, dich vu va md hinh kinh doanh thich tmg véi
su thay doi cua timg thoi ky.

Dinh hwong hoat dong vi loi nhudn;' Ap luc canh
tranh va muc tiéu lgi nhuén, thuc ddy céc doanh
nghiép tu nhin khong ngimg nang cao nang suat,
giam chi phi va toi uu hoa hiéu qua hoat dong.

Kha nang huy dong va phan bé” nguon luc higu
qua: KTTN ¢6 kha nang huy dong von nhan roi trong
dan cu, s dung hiu qua ngudn lyc lao dong, dat dai
va tai nguyén nho co ché thi truong.
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1.2. Vai tro djng luc ciia kinh 1é tw nhén trong
phat trién kinh te - xa hgi

Cung véi su phat trién nén kinh té thi truong theo
dinh hudng xa hoi chu nghia, KTTN ngay cang dugc
coi trong va duge cong nhan 1a mot “dong luc chu
yéw ’ cho sy phat trién bén vig va c6 mot sb vai tro
chii yéu sau:

- Thuc déy tang trudng kinh té va ning cao ning
luc canh tranh quoc gia;

- Gop phan tao viéc 1am va cai thién doi sng
nhan dan;

- Kich thich d6i méi sang tao va (mg dung khoa
hoc cong ngh¢;

-Taora nhiéu san pham, hang héa va dich vu dap
(g nhu cau thj truong;

- La khu vye huy dong va sir dung hiéu qua cac
ngudn luc xa hoi.

1.3. Kinh nghiém quoc té vé phat trién kinh té

tr nhin

Trung Quoc voi M6 hinh “Chu nghia tu ban nha
nude” va “Doanh nghiép lai™:

Trung Qudc 12 mot trudong hop dac biét vdi su phat
trién song song ciia KTTN va cac doanh nghiép nha
nuéc (DNNN) khéng 16, dudi su lanh dao cta Dang
Cong san. KTTN ¢ Trung Qudc phat trién manh mé
tu nhitng doanh nghiép nho, hg kinh doanh ca thé
0 nong thon va ho nhanh chong nam bét co hoi thi
truong va bung nd vé s6 lugng. DNNN van nim giir
cac nganh chién lugc, co s¢ ha ting va dong vai tro
quan trong trong viéc dinh hudng, diéu tiét nén kinh
té vi mo. Tuy nhién, DNNN ciing dugc cai cach dé
hoat dong theo co ché thi trudng hon, van dam canh
tranh nhung coi trong hop tac. KTTN canh tranh va
dong thoi hop tac vl DNNN. Nhiéu doanh nghiép
tu nhan da phat trién thanh céc tap doan cong nghé
hang diu thé gidi (Alibaba, Tencent, Huawei), canh
tranh song phapg vai cac cong ty phuong Tay; Chinh
pht Trung Qudc cung cap nhiéu vu dai vé dat dai, tin
dung va tiép can thi truong cho KTTN, dic biét 1a
cac doanh nghi€p cong ngh¢ cao va dinh hudng Xuat
khau. Tuy nhién, su can thi¢p cua nha nudc vao cac
quyét dinh kinh doanh cta tw nhan van con dang ké.

Han Quéc: mot trong hai “con h6 chau A” nay la
nhimg vi du dién hinh vé viéc thuc day KTTN thong
qua chinh sach hd trg manh méva kién tao moi truong
kinh doanh thuan lgi. Cy thé: Chinh phu Han Quoc da
chi1 dong lua chon va hd trg cac tap doan tu nhan 16m
(Chaebol nhu Samsung, Hyundai, LG, Daewoo) thong
qua cac chinh sach tin dung uwu dai, bao h¢ thi truong
ndi dia va dinh hudng phat trién nganh. Muc tiéu 1a

tao ra nhimg “nha vo dich qudc gia” co kha nang canh
tranh toan cau; Céc Chaebol dugc khuyén khich manh
mé dé tap trung vao xuat khau, tr d6 tich Iy von,
cong ngh¢ va kinh nghiém quan 1y; Chinh phu va cac
Chaebol déu dau tu manh vao nghién citu va phat trién,
déc biét 1a trong cac nganh cong ngh¢ cao; Chinh phu
cung cap vu dii nhung ciing ap dung ky luat nghiém
ngat néu cac tap doan khong dat duoc muc tiéu dé ra.

Bai hoc cho Vigt Nam: Kinh nghiém quéc té cho
thay: céc nén kinh té _phat trién va dang phat trién
thanh cong deu co diém chung 1a sy 16n manh cua
KTTN, cho thiy tim quan trong cla viée Xay dung
mot khung phap Iy minh bach, 6n dinh, bao v¢ quyén
s¢ hitu tai san; dam bao mdi truong canh tranh binh
dang; giam thiéu rao can hanh chinh va chi phi khong
chinh thirc; va c¢6 chinh sach ho trg doanh nghiép
trong tiép can von, cong nghé va thi truong.

2. Qua trinh chuyen dich nhén thirc vé kinh té
tw nhan ¢ Viét Nam

Hanh trinh ctia KTTN & Viét Nam gén lién voi sy
thay ddi cin ban trong tu duy va dinh huorng chinh
sach cua Dang va Nha nudc qua cac giai doan lich
str, cu thé:

2.1. Giai dogn trudc Déi méi (truée 1986): Nhdn
thirc han ché va kim ham

Trong giai doan nay, Viét Nam thuc hién mo hinh
kinh € ké hoach hoa tap trung, lay s¢ hiru toan dan
(kinh t& qudc doanh) va s0 hiru tap thé lam chu dao.
KTTN, dic biét 1a kinh té tur ban tu nhan, thuong bi
coi la “thanh phan phi xa hoi chu nghia” hodc “giai
cap boc 16t”, kinh doanh c4 thé ciing bi kiém soat chat
cheé. Tu duy chu dao la loai bo tan du cua kinh té tu
nhén dé xay du’ng nén kinh té x4 hoi chi nghia thuan
tuy Vi thé, cac chinh sach phap ludt cua Dang va nha
nudc tap trung vao viéc han ché, kiém soat va t1en
t6i loai bo KTTN. Sy kim ham KTTN da dan dén
tinh trang nén kinh té tri tré, thiéu hut nghiém trong
hang hoa va dich vu, doi song nhan dan gap nhleu kho
khan, nan tem phiéu phé bién. Diéu nay cho thay, viéc
bo qua vai tro ciia KTTN la mot sai 1am trong hoach
dinh chinh sach kinh té.

2.2. Giai dogn Déi méi (1986 2000): Nhdn thirc
budc dau dwo’c khal ma - Tir “can logi bo” dén “ton
tai khach quan”

Dai hoi VI cua Pang (1986) véi chu truong Doi
mdi toan dién 1a mot bude ngodt lich sur. Lan dau tién,
"kinh té qhiéu thénh phan" dugc thira nhan, trong do
¢6 kinh t€ ca the, ti€u chu va tu ban tu nhén. KTTN
dugc nhin nhén 1a mot "ton tai khach quan”, mot
thanh phan kinh té can thiét dé bo sung cho kmh té
nha nudc va tap the, gop phén giai quyét tinh trang
thiéu hut hang hoa va viéc lam. Tuy nhién, nhan thirc
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ndy van mang tinh chét © chap nhan” hon la “khuyen
khich phat trién”. KTTN van dugc xem la “bd sung”
cho kinh t€ nha nudc, chua phai la dong luc chinh.

Nhan thirc méi vé KTTN duoc cu the hoa bang
cac van ban phap 1y quan trong nhu: Hién phap 1992:
Chinh thte cong nhan va bao hd cac thanh phan
kinh té, bao gom KTTN; Lut Doanh nghiép tu nhan
(1990) va Luét Cong ty (1990): Hai dao luat nay mo
ra hanh lang phép 1y cho phép ca nhan va to chirc
duogc quyén thanh lap, dang ky va hoat dong kinh
doanh dudi hinh thire doanh nghiép tw nhén, cong ty
TNHH va cong ty ¢ ¢6 phan. Tuy nhién, KTTN van con
chiu nhiéu han ché, dic biét 1 trong viée tlep can von
va cac nguon lyc 16n so véi kinh t€ nha nude va dinh
kién vé KTTN van chua hoan toan mét di.

2.3. Giai dogn hji nhap quéc 1é siu rong (2000
-2025): Khang dinh vi thé dong luc - Tir “ton tai
khdch quan” dén “dong luc quan trong”

Budc sang the ky XXI, dac biét 1a sau khi Viét
Nam gia nhap T6 chirc Thu’(mg mai Thé gi61 (WTO)
vao nam 2007, qua trinh hoi nhap kinh té quoc t€ su
rong da dat ra yeu cau pha1 ¢6 mot nén kinh te nang
dong, hi€u qua va c6 suc canh tranh cao. Diéu nay
thuc day sy thay doi nhan thirc v& KTTN 1én mot
tam cao méi. KTTN duge thira nhén la mot by phan
cau thanh quan trong ctia nén kinh te thi truong dinh
hudng xd hoi chu nghia. Nghi quyet Trung wong 5
khoa IX (2002) Khang dinh “Kinh té tw nhan la mot
bo phdn cau thanh quan trong ciia nén kinh 1é thi
truong dinh huong xa hoi chu nghza Piéu nay cho
thay su cong nhan rd rang hon veé vai tro khong thé
thiéu cia KTTN. Tiép dén 1a Nghi quyét s6 10-NQ/
TW cua Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa XII
(2017) tiép tuc khang dinh “phdt trién kinh te tw nhan
tré thanh mét dong lwc quan trong ciia nén kinh te
thi truong dinh hwéng xa hoi chi nghia””. Day 1a dau
mdc quan trong khong chi thtra nhén vai trd ma con
dat ra myc tiéu chién luoc, dinh huéng cho su phat
trién cia KTTN trong dai han.

Pé cuy thé hoa chu truong coi “phdt trién kinh (é
fw nhdn tro thanh mot dong luc quan trong cua nén
kinh té thi triong dinh hieéng xa hoi chii nghla mot
hé thong vin ban phap luat va chinh sach ngay cang
hoan thién da dugc ban hanh tao moi truong thuén loi
hon bao gio hét cho KTTN phit trién. Cu thé:

- Ludt Doanh nghiép (2005, 2014, 2020): Dac biét,
Luat Doanh nghlep 2020 da bo nhiéu nganh nghé
kinh doanh c6 diéu kién, giam chi phi tuan thu cho
doanh nghiép.

- Luat Dau tu: Pam bao quyén tu do kinh doanh
trong nhing nganh nghé khong cAm, tao sy binh dang
gilra cac nha dau tu trong nudc va nude ngoai.

- Luat Canh tranh (2004, 2018): Nhim tao ra mot
san choi binh déng, ngan chan cac hanh vi canh tranh
khong lanh manh va doc quyén, bao vé quyén loi ciia
doanh nghi¢p va nguoi tiéu dung.

- Luat HJ tro doanh nghiép nho va vua (2017):
bay 1a mot dao luat riéng bict, thé hién sy quan tam
dac biét cua Nha nudc dén dbi twong chiém da sé
trong KTTN, cung cip cac chinh sach hd trg cu thé vé
vén, cong ngh¢, dao tao, thong tin.

- Céc Nghi quyét cua Chinh phu vé cai thién moi
truong kinh doanh: Nghi quyét 19, Nghi quyét 02
hang nam, lién tuc dat ra cac muyc ti€u va nhiém vu cu
thé dé cai thién moi truong kinh doanh va nang cao
nang lyc canh tranh quéc gia.

Nho sy thay d6i nhan thirc va hé thng chinh
sach phap luan duoc hoan thién dan ma mot lan
song phat trién manh m& cia KTTN, ca vé s6 luong
va chit luong, c6 nhimg dong gop dic biét vao
GDP, tang thu ngén sach, qué trinh tao viéc l[am va
gop phan quan trong vao viéc x0a doi, giam ngheo
giam chénh léch phat trién giita cac ving, mién,
gitra thanh thi va nong thon

2.4. Giai doan hién nay: “dong lyc quan trong
nhat” cung voi s ra doi clia Nghi quyét 68-NQ/TW

Sau gan 40 nam d6i méi, kinh & tur nhan nudc ta
da timg budc phat trién ca vé s6 lugng va chét luong.
Tuy nhién, van con nhiéu rao can va han ché khién
khu vuc kinh té tw nhan ¢ Viét Nam. Diéu d6 doi hoi
phai co su thay doi dot pha trong tu duy va nhén thirc
vé kinh t& tu nhan. Nghi quyét 68-NQ/TW cua B
Chinh trj vé phat trién kinh té tu nhan, dugc ban hanh
vao ngay 04/05/2025, d4nh déu mot budc tién quan
trong trong nhén thirc va chinh sach Pang vé vai tro,
vi tri ctia kinh té tu nhan. Cy thé:

- Nang tim vi thé: Néu nhu trude day, kinh & tu
nhan duogc xac dinh 1a “mdt bo phén cua nén kinh t&”
roi dén “mot bo phan quan trong cta nén kinh t&”,
thi Nghi quyét 68-NQ/TW da c6 mot budc tién quan
trong khi khang dinh “kinh té tu nhan 1a dong luc
quan trong nhat ctia nén kinh té quic gia”

- Pé cao va ton vinh doanh nhan: Nghi quyét
dé cao va ton vinh tinh thin doanh nhan, xem ho la
nhirng "chién si trén mit tran kinh t€", theo d6, x6a bo
dinh kién, xay dung van hoa ton trong doanh nhén va
khoi ddy manh mé khat vong khoi nghiép, 1am giau
chinh dang trong toan xa hoi.

- Klén tao moi truong kinh doanh binh dang: Nghi
quyét manh dan trao lai nhiing quyen chinh dang cho
doanh nghiép, dam bao cac quyén co ban nhu quyén
s6 hitu tai san, quyén tu do kinh doanh, quyén canh
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tranh binh ddng va quyén dugc tiép can mot cach
cong bang voi cac nguon luc clia dat nudc.

- Giam thiéu rii ro va hinh sw hoa: Nghi quyet
chii trong viée xir Iy trach nhiém cua khu vuc kinh té
tu nhan theo hudng “khong hinh sy hoa”, glam thiéu
rat nhiéu i ro cho khu vyc nay. Pong thoi, ¢6 dinh
hu'orng giam bot nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién,
cat giam 30% thu tuc quy dinh chi phi tuan thu.

- Hd tro va thic ddy chuyén doi: Nghi quyét
khuyén khich chuyén déi tir ho kinh doanh sang hoat
dong theo m6 hinh doanh nghlep, don glan hoa che
d6 ké toan, thué, bao hiém va c6 10 trinh x6a bo thue
khoén; thic diy hinh thanh cac tap doan kinh té tu
nhan “séu dau dan” dé thay thé dau tu cong trong vai
trd dong luc ting trudng quan trong ciia nén kinh té.

- Tang cudng vai tro kién tao ciia Nha nudc: Ngh1
quy€t nhan manh vai tr6 lanh dao cua Dang va vai tro
kién tao cua Nha nudc, ldy doanh nghi¢p lam trung
tam, 1a chu thé. Dleu nay thé hién cam két cua Nha
nude trong viée dong hanh cung doanh nghi¢p aé
kinh té tu nhan thyc sy cit cinh

Vi sy thay doi dot pha trong nhan thic va tu duy,
nhleu van ban phap ly dugc ban hanh dé cu thé hoa va
quyét liét to chirc trién khai thyc hién nham dat dugc
muc tiéu de ra tai Nghi quyet s0 68 -NQ/TW cua By
Chinh trj vé phat trién kinh té tu nhan. Cu thé:

- Nghi quyét 138/NQ-CP ngay 16 thang 5 ndm
2025 cua Chinh phu Ban hanh K€ hoach hanh dong
ctia Chinh phu thyc hién Nghi quyét 68 -NQ/TW ngay
04 thang 5 ndm 2025 cua B Chinh tri vé phat trién
kinh t€ tw nhan. Nghi quyét nay tao xung lyc méi, khi
the méi dé phat trién kinh té tu nhén; tang cudng két
néi glua cac doanh nghi€p tw nhén v6i doanh nghiép
nha nude; doanh nghiép FDI; hinh thanh va phat trién
nhanh cac doanh nghi€p vira va 16n, tp doan kinh té
tu nhan tam c& khu vic va toan cau;

- Nghi quyét so 198/2025/QH15 ngay 17 thang 5
ndm 2015 cua Quoc hoi v€ mét s6 co ché chinh sach
ddc biét phat trién kinh té tu nhan. Nghi quyet cua
Quéc hoi tao can cur phap ly hé tro va thiic day KTTN
phat tnen tr¢ thanh dong luc quan trong nhit trong nén
kinh té quoc gia thong qua co ché chinh sach dac bigt
nham cai thién méi truong kinh doanh. H tro tiép can
dét dai, mat bang, cac chinh sach phap 1y hop ly;

- Nghi quyét s6 139/NQ-CP ngdy 17 thang 5 nam
2015 cua Chinh phu: Ban hanh K¢ hoach ctia Chinh
phu trién khai Nghi quyét so 198/2025/QH15 ngay
17 thang 5 ndm 2025 cta Quoc hoi v€ mot 80 co che,
chinh sach dac biét phat trién kinh té tu nhan. Nham
t6 chirc thé ché hoava trién khai dy du, dong bo, nhat
quan cic co ché , chinh sach quy dinh tai Nghi quyét

50 198/2025/QH1S5 ngay 17 thang 5 nam 2015 cua
Quoc hoi vé mét s6 co ché chinh sach dic biét _phat
trién kinh t& tu nhan; xac dinh r nhiém vucy thé lam
can ctr dé cac Bo, nganh, dia phuong to chirc trién
khai, kiém tra, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét s6
198/2025/QH15 dam bao hi¢n thirc hdéa myc tiéu kinh
té tu nhan tr¢ thanh dong lyc quan trong nhét ctia nén
kinh té qudc gia.

C6 thé noi, Nghi quyét 68-NQ/TW khong chi 1a
mét van ban chinh sich ma con la moét “cu hich tinh
than” quan trong, the hién su chuyen minh thyuc chat
trong tu duy phat trlen kinh té cua Vi€t Nam, hudng
to1 xay du’ng mot nén kinh té thi truong hién dai,
héi nhap va bén viing. Nghi quyet 68- NQ/TW va hé
théng phap ludt, chinh sach cu thé hoa va to chire trién
khai da tao ra luong sinh khi méi thiic day KTTN phat
trién, khoi day va lan téa khat vong cong hién dua dan
toc budc vao ky nguyén vuron minh vi mot Viét Nam
phén vinh, thinh vugng, hanh phtc, huing manh.

3. Thue tién phat trién kinh t& tw nhan & Viét
Nam: Thanh tyu va thach thire

3.1. Nhitng thanh twu noi bit

Qua trinh chuyén dich nhén thirc di tao nén tang
cho sy bung nd ctia KTTN, KTTN da tr¢ thanh mot
try cOt viing chic ciia nén kinh té Viét Nam véi nhimg
dong gop an tugng:

-Dong gop 16n vao tang trudng GDP: Theo sb ligu
cua Tong cuc Thong ké, khu vuc KTTN dong gop
khoang 40-45% GDP cua ca nuge. Khu vyc nay cling
dong gop trén 50% tong Von dAu tu toan xa hoi, cho
thay nang luc huy dong von ndi lyc manh mé.

- Tao viéc lam va cai thién doi song KTTN la
khu vire tao ra hon 85% viéc lam cho nén kinh té, thu
hat mot lugng 16n lao dong tir cac khu vuce ndng thon
va d6 thi, gop phan quan trong vao cong cudc giam
nghéo, nang cao thu nhap va on dinh xa hdi.

- Pa dang hoa nganh nghé va sy xuat hién cac "dai
bang" tw nhan: KTTN da phu song hau hét cac nganh
nghé, tir san xuét, thuong mai, dich vu dén cac linh
vure cong nghé cao, tai chinh. Nhiéu tap doan tu nhan
Vlet Nam da vuon 1én manh mé, tr¢ thanh nhimg

"séu dau dan", c6 kha nang canh tranh qudc té nhu
Vingroup, FPT Masan, Thaco (6 t0, ndng nghiép),
Vietjet Air (hang khong gia ré). Su phat trién cta cac
doanh nghiép nay kh@ng chi mang lai hi¢u qua kinh
té ma con nang cao vi thé cua doanh nghiép Viét Nam
trén truong quoc té.

Thic day d6i mai sang tao va chuyén doi so: Den
nay, nhleu doanh nghiép da tién phong trong chuyén
ddi s6, img dung tri tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big
Data) vao hoat dong san xuit kinh doanh.
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Dong gop vao thu ngan sach nha nude: KTTN la
ngudn thu quan trong cho ngan sach nha nudc thong
qua thué va cac khoan dong gop khac, giup Nha nude
¢6 thém ngudn lyc dé dau tu phat trién co sé ha tang,
an sinh xa hoi.

3.2. Nhitng han ché va thdch thirc con ton tgi

Mac du c6 nhimg bude tién vuot béc, KTTN ¢
Viét Nam van dang d6i mat v6i nhiéu rao can va
“dlem nghén” can dugc thdo gd dé phat huy tdi da
tiém nang:

- Quy m6 doanh nghiép nho \{a siéunho chiém chu
dao, ndng lyc canh tranh con yéu. S6 doanh nghiép
nhd va vira chlem 98-99% tong s6 doanh nghlep o
Viét Nam. Diéu nay han ché kha nang tich luy von,
dau tu cong ngh¢, thu hat nhéan tai va tham gia sau
vao chudi gié tri toan cau. Cac doanh nghlep nho dé bi
t6n thuong trude nhitng bién dong 16n ciia thi truong,
thién tai, dich bénh.

-KTTN gap1 nhiéu kho khan trong tlep can nguon
lyc: DNNVV van gip kho khén trong viéc tiép can
von ngan hang do thiéu tai san dam béo, thong tin
minh bach, hodc khong dap tmg duoc cac dleu kién
vay von nghiém ngit. Cac kénh huy dong von khac
nhu thi truong chlrng khoan (cho DNNVV), quy dau
tu con han ché v€ quy mo va tinh thanh khoan; dac biét
1a DNNVYV, con lac hau vé cong nghg, thiéu thong tin
vé thi truong, chinh sach va khé khan trong viéc tiép
can, chuyén giao cong nghé mdi tir nudc ngoai.

- KTTN con gip nhiing rao can thé ché va tha tuc
hanh chinh: Viéc thyuc hién cac thu tuc lién quan dén
cap phép, thué, kiém tra, kiém soat van con ton thoi
gian, chi phi khong chinh thirc, lam giam niém tin
va nan long doanh nghiép. Van con tinh trang "trén
néng dudi lanh" hay "trbng danh xuéi, kén thdi ngugc"
trong thyc thi chinh sach & mot s6 cap chinh quyén dia
phuong, bg, nganh. Mot b phan can b con thiéu nang
luc chuyén mon, thiéu tinh than phuc vy, tham chi c6
hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khiin cho doanh nghiép.

- KTTN con thiéu lién két va hop tac: Lién két giita
KTTN v6i DNNN va doanh nghié¢p FDI cling chua
thyc sy hiéu qua, dan dén viée bo 15 cac co hoi hop tac
va chuyén giao cong nghé, kinh nghiém quan ly.

- KTTN dung truée nhiéu thach thire tir hoi nhap
va chuyén doi xanh/sé: Ap lyc canh tranh ngay cang
tang tir cac doanh nghiép nudc ngoai (FDI va cac tap
doan da qubc gia) khi Viét Nam hoi nhdp sau rong
hon vao kinh té toan cau; Nhiéu doanh nghiép tu nhan
con lang tang trong viéc thyc hién chuyén doi kép
(chuyén d6i xanh va chuyén doi s6), do thiéu vén
cong ngh¢ va nhén thuc, trong khi day 1a xu thé tat
yéu ctia thé gioi.

4. Pinh huéng va gidi phap chién lugc thic day
Kinh té Tw nhan phat trién bén virng

Dé KTTN thuc sy tr¢ thanh dong luc quan trong
va but pha trong b01 canh m¢i, Viét Nam cén trién
khai cac glal phap dong bd va quyet liét, gén lién gitra
nhén thirc va hanh dong. Cu thé:

4.1. Hoan thi¢n thé ché kinh té thi truwong dong
bd, minh bach va éon dinh

Day 14 giai phap cdt 161 dé tao moi truong kinh
doanh thuén lgi, cong bang va dang tin cdy cho
KTTN phit trién bén vimng, thuc sy tré thanh don bay
cho Viét Nam bude vao ky nguyén vuon minh thanh
cudng thinh, hing manh. Hoan thién thé ché chinh
sach huong toi:

- bam bao quyen tai san va ty do kinh doanh: Tiép
tuc ra soat, sua doi va hoan thi¢n h¢ thong phap luat
(Luat Dat dai, Luat Dau tu, Luét Doanh nghi¢p, Luat
Dan sy...) dé dam bao quyén tai san va quyen tu do
kinh doanh hgp phéap cua doanh nghi¢p va ca nhéan
mot cach tuyét doi. Xay dung khung phép 1y 10 rang,
minh bach, c6 tinh on dinh.

- Cai cach hanh chinh thuc chat va triét dé: Day
manh cai cach thu tyc hanh chinh theo huong tinh
gon, don gian hoéa, minh bach hoa va cat giam tdi da
chi phi tudn thu cho doanh nghiép. Dong thoi, xay
dung mot nén hanh chinh kién tao, phuc vy, khong
nhiing nhiéu, khong gay kho khin cho doanh nghiép.

- Dam bao moi truong canh tranh binh dang: nham
tao san choi cong bang trong viéc tlep can cac nguon
luc nhu dit dai, von, thong tin va co hoi kinh doanh.

- Phat trién dong b céc loai thi truong yéu to san
xuat: Hoan thién co ché, chinh sach dé thi truong von
(ngan hang, chimg khoan, quy dau tu), thi trudong dat
dai, thi truong lao dong, thi tm(mg khoa hoc cong
ngh¢ hoat dong hi¢u qua, cong khai, minh bach.
Khuyen khich sy phat trién cua cac kénh huy dong
von da dang cho doanh nghi€p (tin dung, phat hanh

trai phiéu, 6 phiéu, quy dau tu mao hiém...).

4.2. Nang cao nang luc va hiéu qud hoat dong
ngi tai ciia doanh nghiép tw nhén

- HO tro tiép can v6n va tai chinh hiéu qua: Pa
dang hoa cac kénh huy déng von, khéng chi dya
vao tin dung ngan hang, xdy dung va nang cao hiéu
qua hoat dong cua cac quy bao lanh tin dung dé giup
DNNVV tiép can von dé dang hon.

- Thiic ddy d6i méi cong nghé va chuyén dbi s
C6 chinh sach khuyen khich va ho trg doanh nghi¢p
dAu tu vao nghién ctru va phat trién (R&D), chuyén
giao cong nghé tir nude ngoa1 Chinh phu can ¢6 cac
chuong trinh hd trg, tur van va cung cap cong cu dé
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doanh nghiép chuyén déi s, tng dung cac thanh tuu
cta cudc cach mang cong nghiép 4.0 vao san xuat
kinh doanh.

- Phét trién ngudn nhan luc chat luong cao: Nang
cao nang lyc quan tri, quan ly cho ddi ngi doanh
nhan. Khuyén khich lién két gitta doanh nghiép va
cac co s¢ gido duc nghé nghiép, dai hoc dé€ dao tao
theo nhu céu thyc tien cua thi truong lao dong.

- Khuyen khich lién két, hop tac va hinh thanh
chudi gia tri: Tao diéu kién dé cac doanh nghiép tu
nhén lién két v6i nhau, hinh thanh cdc cum nganh,
chudi cung umg 16n, nang cao stic canh tranh. Thiic
day hop tac gitta KTTN véi DNNN va doanh nghiép
FDI dé tan dung loi thé cta timg thanh phan, hoc hoi
kinh nghiém quan ly, cong ngh¢ va tham gia sau hon
vao chudi gia tri toan cau.

- Nang cao dao duc kinh doanh va trach nhiém
xd hoi cua doanh nghi€p: Xay dung van hoa kinh
doanh lanh manh, khuyén khich doanh nghiép tuan
thu phap luat, minh bach, ¢6 trach nhiém vai xa hoi,
moi truong va nguoi lao dong.

4.3. Néng cao vai tro kién tao va hé tro ciia
Nha nudéc

Nha nude can tiép tuc phat huy manh mé vai tro
kién tao, dong hanh va hé trg KTTN phat trién thong
qua kién tao va hd trg nhu:

- Hoan thién thé che chinh sach: Pay la nhiém vu
hang dau va xuyén sudt, tao hanh lang phép 1y thong
thoang, 0 6n dinh, minh bach cho KTTN.

- Cung cap dich vu cong chat luong va hi€u qua:
Niéng cao chat lugng cac dich vu hd trg doanh nghlep
nhu thong tin thi truong, tu van phép ly, xtc tién
thwong mai, hd trg xuat nhap khéu, dao tao.

- Pau tu va phat trién co so ha tang dong bo:
Tiép tuc dau tu dong bo vao ha tang giao thong,
10g1stlcs nang luong, vién thong, ha tang s6 dé
giam chi phi ddu vao va ning cao niang luc canh
tranh cho doanh nghiép.

- Pam bao an ninh, trat tu xa hoi va moi truong
6n dinh: Tao méi truong an toan, on dinh dé doanh
nghiép yén tam dau tu, san xuét kinh doanh 1au dai.

- Tang cudng dbi thoai va phan bién chinh sach:
Xay dyng cac kénh d6i thoai thuong xuyén, thuc chét,
hi¢u qua gitra Nha nudce va cong dong doanh nghi¢p
dé lang nghe ¥ kién, thao g& kho khin, vuéng mic
kip thoi.

- Xay dung doi ngili can bd, cong chuc tan tam,
chuyén nghi€p: Néng cao trinh do chuyén mén, y thirc
phuc vu cua doi ngil can b, cong chuec, kién quyet
dau tranh chong tham nhiing, tiéu cuc, cham dut tinh

trang nhiing nhidu, “chi phi khong chinh thirc” d6i véi
doanh nghiép.

Két luan

Qua trinh phat trién cia KTTN ¢ Viét Nam 1a mot
minh chiing 6 nét cho su chuyén dich manh mé va
dung dan trong nhén thirc va hanh dong cua Dang va
Nha nudc. Tir chd bi han cheé, KTTN da dugc cong
nhan 1& mét thanh phan kinh t€ quan trong va nay 1a
dong lyc chinh, quan trong nhét cia nén kinh te
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghla va phit trién
kinh té tu nhan 1a don by dé nudc ta thinh viong.
Nhiing thanh tyu ma KTTN dong gop vao GDP, tao
viée lam, d6i méi sang tao va nang cao nang luc canh
tranh qudc gia 1a khong thé phi nhan.

Tuy nhién, d&¢ KTTN thuc sy phat trién bén viing,
vuon tam khu vue va quéc té, doi hoi sy kién dinh trong
viéc tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach, dam bao
moi truong kinh doanh thuc sy binh dang, minh bach
va d& du bao. Pong thoi, chinh ban than cac doanh
nghiép tu nhén cling can khong ngimg nang cao nang
lyc quan trj, di m&i cong ngh¢, nang cao chat luong
nguon nhan lyc va y thic trach nhiém xa hoi.

Viéc tiép tuc cung b ~va phat trién KTTN khong
chi 1a mdt y€u cau kinh t€ khach quan ma con 1a mot
nhiém vu chinh tri quan trong, gop phan hién thyc hoa
muc tiéu xay dung mot nén kinh te doc lap, tw chu,
hoi nhap quéc té sau rong va phat trién bén vimg. Chi
khi KTTN thuyc sy dugc giai phong va phat huy t6i da
tiém ndng, Viét Nam mi c6 thé dat duoc nhing budc
dot pha manh mé hon nita trong chang duong phat
trién sip toi, viing vang vuon minh téi phon vinh,
thinh vuong, hting manh.

Tai li¢u tham khao:

Van kién Dat hgi dai biéu todn quoc khéa I, V, VI, VII, VIL IX, X, XI, XII), Nxb. Chinh tri quéc gia,
Ha N,

; Nghz quyét 5- NQ/TW ciia Ban Cha}) hinh Trung wong Dang khoa IX (2002) vé “Tiép tuc doi méi, phat
trién va ndng cao hiéu qua kinh % tap the”.

Nghi quyét so 10-NQ/TW ciia Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa X1 (2017) * Ve pht trién kinh ¢ ti
nhdn trd thanh mgt dgng liec quan trong ciia nén kinh té thi trueong dinh hurdng xa hgi chii nghia”.

Nghi qwét 68-NQ/TW ciia Bg Chinh tri vé phdt trién kinh ¢ tw nhan, dige ban hanh vio ngdy
04/05/2025.

Ludt Doanh nghiép tw nhan (1990) va Lugt Cong ty (1990); Lugt Doanh nghiép (2003, 2014, 2020);
Ludt Dau ti (2005, 2014, 2020); Lugt Canh tranh (2004, 2018); Lugt Ho tro doanh nghiép nho vavita (2017).

Nghi quyét 138/NQ-CP Ngay 16 thang 5 nam 2025 ciia Chinh phii Ban hanh Ké hoach hanh ding ciia
Chinh phii thc hién Nghi quyét 68-NQ/TW ngay 04 thing 5 nam 2025 ciia Bg Chinh tri vé ¢ pht trién kinh
te tu nhan.

Nghi ql«yé[ 50 198/2025/QH15 ngay 17 thang 5 nam 2015 ciia Qudc hdi vé mgt s6 co ché chinh sich dic
biét phat trién kinh te tur nhn.

Nehi quyét s 139/VQ CP ngay 17 rhang 5 nam 2015 ciia Chinh phu Ban hanh Ké hoach ctia Chinh
phii trién khai Nghi quyét so 198/2025/QH15 ngay 17 thang 5 ndm 2025 ciia Quéc hgi vé mét 56 co ché, chinh
sdch ddc bigt phat trién kinh ¢ te nhdn.

https://baochinhphu.vn/phat-trien-kinh-te-tu-nhan-don-bay-cho-mot-viet-nam-thinh-
vuong-10225031716522207.htm

https://baochinhphu.vn/phat-trien-kinh-te-tu-nhan-phai-rut-ngan-khoang-cach-ve-tu-duy-niem-tin-toc-
do-102250315233047101.htm

https://baocaovien.vn/tin-tuc/kinh-te-tu-nhan-nguon-luc-quan-trong-cua-nen-kinh-te-trung-
quoc/187784.html

https://vneconomy.vn/qu n-trung-quoc-ve-phat-trien-kinh-te-tu-nhan. htm

https://kinhtevadubao.vn/thuc-trang-phat-trien-kinh-te-tu-nhan-o-viet-nam-29803.htm!

https:/www.quanlynhanuoc.vn/2025/06/05/phat-trien-kinh-te-tu-nhan-trong-ky-nguyen-vuon-minh-cua-
dan-toc/
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PHAT TRIEN TiN DUNG XANH TAI VIET NAM - THUC TRANG
VA HAM Y CHINH SACH
DPinh Quang Minh* - Dinh Chi Trung**

Trwée nhibng thach thirc to Ién tir hdu qua bién ddi khi hdu toan cau, phat trién bén vieng dwoc coi la van dé
trong tam trong tang trurdng kinh té cua céc qudc gia trén Thé gidi. Thuc hién muc tiéu phat trién bén vikng,
Chinh pha cdc nwéc da va dang trién khai nhiéu giai phdp dé giam nhe thiét hai do thién tai, dam bdo méi
sinh - méi trweong. Trong céc gidi phdp vé tai chinh, “tin dung xanh” dworc xem Ia giai phdp c6 hiéu qua trong
céng tdc bao vé méi trweong, tir dé, gop phan hwéng téi phat trién kinh té bén vieng. Tai Viét Nam, tin dung
xanh bat ddu dwoc quan tam tir ndm 2015. Trong nhieng ném qua, linh vwre nay da c6 nhirng bwéc phét trién
vuwrot bac. Tuy nhién, dé phat trién tin dung xanh mét céch chac chan va tao d4u 4n, Chinh phi va cdc TCTD
cén cé céc giai phdp déng bé, kha thi. Trong ndi dung bai viét, téc gia nghién cteu thuc trang ciing nhw dé

xuat mét sé giai phdp nham phét trién tin dung xanh tai Viét Nam.

« Tt khoa: ngén hang thuong mai, tin dung xanh, phét trién bén viing.

Sustainable development is considered as an
essential issue in the economic development of every
country in case of the huge consequences of global
climate change. Therefore, government has been
implemented many solutions to mitigate damages
caused by natural disasters as well as to save the
environment. Among financial solutions, green credit is
considered as the effective solution which contributes
to the sustainable economic development. In Vietnam,
green credit has received extensive attention from
government, enterprises since 2015. In recent years,
this field has made remarkable progress. However,
the government and banks need to have synchronous
and feasible solutions to develop green credit. In this
article, authors researched on the practice as well as
proposed some solutions to improve green credit in
Vietnam.

» Key words: commercial bank, green credit,
sustainable development.

minh hanh dong thich tng toan cau. Cing vai do,
thang 12/2022, Viét Nam cung Nhom cac dbi tac
quéc té (IPG) théng qua Tuyén bd chinh tri thiét
1ap quan hé dbi tac chuyén d6i nang luong cong
bang (Tuyén bb JETP).

Huodng t61 muc ti€u thuc hién cam Kkét quéc té
vé bién d6i khi hau, naim 2022, Chinh phu da phé
duyét Chién luoc qudc gia vé bién doi khi hau giai
doan dén nam 2050. Theo d6, tong lugng phat thai
duogc tinh toan theo kich ban thong thuong va kich
ban dua giam lugng phat thai rong vé 0 theo timng
linh vuc duge thé hién qua bang sau.

Bang 1: Téng lwgng phat thai theo phwong én
phat trién théng thuwdng va theo phuong an
gidm phat thai dén nam 2050 (Triéu tan CO,)

2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040 | 2045 | 2050
Phat thai theo phwong an 1 | 5133 | 716,5 | 928,0 | 1.096,0 | 1.252,5 | 1.396,7 | 1.519,3
Phét thai theo phuong an 22 | 369,8 | 492,1 | 528,0 | 532,1 | 4461 | 2757 0,0

Ngay gt bai: 17/02/2025

Ngay gt phan bién: 18/02/2025

Ngay nhén két qué va stra phan bién: 23/01/2025
Ngay chép nhén dang: 25/3/2025

DOI:

1. Nhu ciu tin dung xanh trong twong lai

Thang 11/2021, tai Hoi nghi thuong dinh vé
bién d6i khi hau cua Lién hop qudc nim 2021
(COP 26), Viét Nam di cam két: (i) dwa mirc phat
thai rong vé “0” vao gitra thé ky 21; (ii) giam 30%
phat thai khi mé tan toan cau; (iii) tham gia tuyén
bd Glasgow cua cac nha lanh dao vé rimg va su
dung dat; (iv) giam dan sir dung than; (v) lién

*Vu Té chire cdn bo - By Tai chinh
** DDP0801

Trong do:
Linh vyc nang lwgng 247,0 | 380,7 | 4611 | 4934 | 4388 | 3050 | 101,0
Linh vyc nong nghiép 88,3 753 63,9 62,2 63,8 61,5 56,4
Linh vy LULUCF? (45,9) | (65,6) | (953) |(112,4) | (134,0) | (149,6) | (185,2)
Linh ve chét thai 13,1 9,8 11,8 | 108 98 88 78
Linh vyc IP* 673 | 919 | 865 | 781 | 680 | 500 | 20,0

Nguén.‘ Pham Van Tén, 2024

_ D¢ thyc hién phat thai theo phuong 4n 2, nhu

cau von du kién cho giai doan 2021 - 2050 khoang

373.717 triéu USD, cu thé cho tung linh vuc nhu
sau:

I Kich bén phdt trién théng thuong

2 Phwrong én gidm phdt théi véi muc tiéu dwa mikc phdt thdi rong vé 0
3Si dung dét, thay déi st dung dét va Idm nghiép

4 Linh vurc cdc qud trinh céng nghiép
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Biéu d6 1: Nhu cau vé von phuc vu phat thai
theo phuong an 2 dén nam 2050 (Triéu USD)

300.000 -

250.000 -

200.000

150.000 4

100.000 ~

50.000 -

T T
Linhvyc ndng  Linhvwre ndng  LTnh vuc LULUCF  Linh vure chat
lugng nghiép thai

Linh vuc IP

Nguén: Pham Vin Tén, 2024

Tir bang s6 liéu c¢6 thé thay, nhu cau tai chinh
phuc vu chién luoc qubc gia vé bién doi khi hau
rat 16n. V&i vai tro 1a trung gian tai chinh, kénh
dan von va huyét mach cta nén kinh té, hé théng
ngan hang dong vai tro quan trong trong viéc dinh
huéng ngudn von dau tu trong nén kinh té. Do
vay, tin dung xanh 1 mot cong cu quan trong dé
thuc hién muc tiéu nay.

Tuy nhién, tai Viét Nam, du no tin dung xanh
chiém ty trong kha thap (Tinh dén 31/12/2023,
du no tin dung xanh dat 620.984 ty dong, twrong
dwong khoang 25.800 triéu USD, chiém khoang
4% tong du ng clia nén kinh té) do nhiéu nguyén
nhan tr phia chinh sach cia Chinh phu, NHNN
cling nhu thuc té hoat dong tai cac TCTD.

Trong pham vi bai viét, nhom tac gia thu thap
dir li¢u tr cac bao céo cua Chinh phu, Ngan hang
Nha nuéc, Bo Tai nguyén va Moi truong,... dé
danh gia nhitng ton tai trong phat trién tin dung
xanh tai Viét Nam.

2. Thuc trang phit trién tin dung xanh tai
Viét Nam

Thyc hién chi dao cua Chinh phi va NHNN,
cac TCTD di thuc hién trién khai tin dung xanh.
Theo khao sat cia NHNN, dén cubi nam 2022, c6
khoang 50% cac TCTD da xay dung quy dinh ndi
bd vé quan 1y rui ro méi trudng va xa hoi (ESG);
hon 80% TCTD d tién hanh d4nh gia rii ro moi
truong trong hoat dong cép tin dung. Trong nim
2023, du n¢g dugc danh gia rui ro xa hdi, moi
truong (ESG) dat khoang 2.485 nghin ty dong,
tuong dwong khoang 19,9% du no cia nén kinh
té. Mot s6 NHTM da ban hanh nguyén tic d6i voi
tin dung xanh. Cu thé: trong nam 2020, VPBank
da ban hanh “Khung tin dung xanh” dua trén cac
tidu chi clia nguyén tic tin dung xanh. Trong nim
2023, BIDV da ban hanh “Khung khoan vay bén
vitng” bao gdm: nguyén tic khoan vay xanh,

nguyén tic khoan vay xa hoi, nguyén tic khoan
vay lién két bén viing. S6 luong TCTD tham gia
giai ngan cho tin dung xanh da tang nhanh qua céc
nam (Bang 2).
Bang 2: S6 lwong TCTD tham gia giai ngan cho
tin dung xanh

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

S8 luwong 15 23 30 36 39 39 47
Nguon: Vu tin dung cac nganh kinh té

Mot s6 TCTD cam két giai ngan v6i mot sd
linh vyc cua tin dung xanh va tham gia vao cac
dy an hd tro tin dung cho phat trién bén viing
ciia cac to chuc tai chinh qubc té. Cu thé: 8
NHTM (Agribank, VCB, VietinBank, BIDYV,
HDBank, Sacombank, Bic A, ACB) ding ky
tham gia cho vay wu dii dbi voi linh vuc nong
nghiép cong nghé cao védi tong gid tri 135.000 ty
d@)ng; 7 NHTM (VCB, VietinBank, BIDV, SHB,
Sacombank, Techcombank, ACB) tham gia cho
vay lai trén co s6 thuong mai theo du an Phat
trién niang luong tai tao (REDP) ciia Ngan hang
Thé gi¢i (WB), 2 NHTM (Techcombank, SCB)
tham gia dy an tiét kiém niang luong thi diém
(CEEP) cua IFC; 6 NHTM (Agribank, VCB,
BIDV, Sacombank, Techcombank, SCB) tham
gia du an Hiéu qua nang lugng Viét Nam danh
cho cac doanh nghiép trong linh vuc cong nghi¢p
(VEEIES); 3 NHTM (VietinBank, TPBank,
Nam A Bank) tham gia du 4n ctia Quy Hop tac
khi hau toan cau GCPF nham cap tin dung xanh
trung va dai han cho cac du an thic ddy giam
khi CO2; VCB thuc hién cho vay lai cac du an
xanh tir ngudn vén vay Ngan hang Hop tac Qubc
té Nhat Ban (JBIC) tai trg cho cac dy an xanh,
nang lugng tai tao nhim bao vé moi truong;...
Véi nd lyc trén, Viét Nam duoc xép vao nhom
thr hai cac qudc gia co su tién bo dang ké trong
tién trinh phat trién bén virng tai Bio cio Danh
gia tién bd qudc gia giai doan 2020 - 2021 cua
Mang luéi tai chinh va ngan hang bén viing.

V6i nhitng nd luc ciia hé théng ngan hang,
tin dung xanh trong giai doan 2017 - 2023 da dat
duoc nhitng két qua nhét dinh.

Du n¢ tin dung xanh cua Viét Nam c6 xu
huéng ting qua cac nam, chiém khoang 4% tong
du ng cua nén kinh té. Trong co céu du no tin
dung xanh, ty trong du n¢ tin dung cho nong
nghiép xanh va ning lugng xanh chiém ty trong
chu yéu, lan luot khoang 30% va 45%. Pat dugc
két qua nay 1a do Chinh phu, cic Bo, Nganh co
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mot s6 chinh sach khuyén khich phat trién hai
linh vuc nay. Co thé ké t6i cac van ban nhu: (i)
Dbi voi linh vuc nong nghiép sach, Chinh phu,
NHNN ban hanh Nghi quyét 30/2017/NQ - CP
va quyét dinh 813/QD - NHNN ngay 24/4/2017
vé hd tro tin dung v6i nong nghiép cong nghé
cao. Theo d6, cac TCTD trién khai cho vay nong
nghiép tng dung cong nghé cao véi 1ai suat thap
hon tir 0,5% - 1,5% lai suat cho vay thong thuong;
(il) P6i vai linh vuc niang luong sach: Thu tudng
da ban hanh mot s6 quyét dinh khuyén khich phat
trién nang lugng tai tao nhu co ché khuyen khich
phat trién dién mat troi, dién gio, dién sinh khoi.
Nhitng quyét dinh nay da thuc ddy cac nha dau tu
thuc hién cac du an dién nang lugng sach, nang
lugng tai tao nén nhu cau tin dung cho linh vuc
nay tang cao.

Biéu d6 2: Dw no tin dung xanh cGa nén kinh té

giai doan 2017 - 2023 (Ty déng, %)

700.000 620084 [ 45
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B Dv no tin dung xanh ~ —e—T38c db ting trudng

Nguén: Vu tin dung cac nganh kinh té

Khé khin, vwéng mdc trong phdt trién tin
dung xanh

Mic du da rat nd luc trong phat trién du no tin
dung xanh nhung du no tin dung xanh van chiém
ty trong kha nho trong tong du ng cia nén kinh
té (khoang 4%) tong du ng. Piéu nay la do cac
nguyén nhan sau:

Thir nhat, thiéu co ché, chinh sach cho phat
trién tin dung xanh: Chinh phu, cac Bo di nd luc
ban hanh cic cong van hudng toi chdng bién do6i
khi hdu n6i chung va tin dyng xanh ndi riéng.
Tuy nhién, ¢ cap do quan ly, khung chinh sach
nay chua phan anh tong thé, toan dién cac yéu
t6 ESG va khong phai khung phap 1y bat budc.
Chéng han nhu: B ti€u chi danh gia ctia B¢ Tai
nguyén va Moi truong chi mang tinh tham khao,
khong bit budc ap dung hay cac Quyét dinh 1362/
QD-TTg, Quyét dinh 167/2022/QP-TTg cta Thi
twéng Chinh phu chi cung cép dinh huéng va
khuyén khich chung cic cic TCTD, khong mang
tinh bt budc. Diéu nay dan téi cac TCTD chua
c¢6 nhiéu dong luc trong tich hgp ESG trong hoat

dong cho vay nén tin dung xanh chua dugc that
su chu trong.

Thir hai, thiéu co sé trong tham dinh va xac
dinh mitc do xanh cua dy dn. Thuc té hién nay,
khi trién khai tin dung xanh, cic NHTM gdp mot
s6 kho khan trong tham dinh mac d6 xanh cua du
4n do: (i) Chua c6 dinh nghia va huéng dan chi
tiét vé cach thirc phan loai theo hé thong nganh
kinh té va danh muc phan loai; (ii) Hé thdng nganh
kinh té va danh muc phén loai phuc tap va chua
pht hop véi hoat dong ctia ngan hang, dan toi
rui ro nguoi dung khong danh gia ding muc do
xanh; (iii) Chua c6 quy trinh chi tiét dé do luong
va danh gia tac dong moi truong va xa hdi cia cac
san pham tin dung xanh; (iv) Thiéu hut co so dir
liéu lién quan dén ESG: Hién nay, chua c6 bg ti€u
chuin thong nhét va rd rang vé cac yéu cau thuc
thi ESG trong nganh ngan hang. Nhitng nguyén
nhan nay dan t&i cac TCTD chi phan loai va ap
dung co ché khuyén khich dbi véi cac dy 4n ma
TCTD danh gia 1a chic chin “xanh”. Dbi véi cac
du 4n ma TCTD danh gia chwa chic chan “xanh”,
cac TCTD phan loai va ap dung nhu cac khoan
cho vay thong thuong, dan dén sy kho khan trong
tiép can ngudn von ngan hang, chi phi vay von ciia
du an tang.

Thir ba, nguon vén phuc vu tin dung xanh con
han ché. Nguén von phuc vu cho tin dung xanh
ctia hé thong ngan hang chu yéu dwa vao tai trg
ctia céac to chire tai chinh quéc té hodc cac du 4n hod
trg tir phia Chinh phu boi 18 dau tu cho cac du an
xanh thuong c6 thoi gian thu hoi von dai, 13i suat
thip nén ngudn von thuong mai danh cho linh vuc
nay con nhiéu han ché.

Thir twe, chat heong nguon nhan lwc chiea di dé
phat trién tin dung xanh. Can bd, nhan vién ngan
hang chua dugc dao tao chuyén sau, bai ban trong
tham dinh, danh gia va quan 1y rai ro méi truong
trong hoat dong cap tin dung.

3. Ham y chinh sach

Co thé théy, du ng tin dyng xanh tai Viét Nam
con kha khiém t6n do nhimg nguyén nhan tir phia
co ché, chinh sach ctia Nha nudc cung nhu nhiing
han ché trong cong tac huy dong von, nhan sy,
quén tri cho tin dung xanh tai cac TCTD. De dat
duoc muc tiéu thuc hién cac cam két quoc té vé
phat thai ciing nhu Chién lugc Quéc gia vé chong
bién d6i khi hau, Chinh phu, NHNN va cac TCTD
can 6 nhimg giai phap ddng bo dé ting cuong hd
trg von tin dung cho cac dy an xanh nhim hién
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thuc hoa chién luge quoc gia vé tang truong xanh.
Trong pham vi bai viét, nhom tac gia dé xuat mot
s6 kién nghi d6i v6i Chinh phu, NHNN va cac
TCTD nham phat trién tin dung xanh.

Déi véi Chinh phii, NHNN

Thi nhat, Chinh phit xem xét hoan thién co ché

chinh sdch, tao tién dé dé phat trién tin dung xanh.
Céc du an xanh thudng c6 chi phi dau tu 16n, thoi
gian thu hdi dai, do vay, co ché chinh sach déy du,
6n dinh 1a co s dé khuyén khich cac nha dau tu
thuc hién dau tu. Pong thoi, hanh lang phap 1y 6n
dinh gitip han ché rui ro cho cac TCTD khi cép tin
dung cho cac du an xanh, tir 6, tao dong luc cho
cac TCTD mé rong tin dung xanh.

Thit hai, xdy dwng bé tiéu chudan chung vé ESG
danh cho cac TCTD. Do day 1a mot trong nhitng
yéu té quan trong dé thuc day tin dung xanh nén
NHNN can xay dung mét bo tiéu chuan chung vé
ESG danh cho cac TCTD dua trén cac tiéu chuin
va cong udc quoc té. Dong thoi, NHNN xem xét
tinh chinh phu hop véi didu kién va dic diém
ctia hé thong tai chinh ngan hang Viét Nam. Viéc
chuén héa cac yéu tb ESG tao co s& cho TCTD
thuc hién thAm dinh va xéac dinh duoc cac du an
xanh.

Thit ba, thiét ldp co s6 dir liéu ESG: nham tao
cong thong tin chung cho cac TCTD tra ctru thong
tin ESG cua céc khach hang trong qua trinh tham
dinh tin dung, dac biét 1a tin dung xanh. NHNN
xem xét viée thiét lap tién ich dir li€u trung tdm
ESG tai Trung tdm tin dung Qudc gia (CIC) thong
qua viéc thu thap bao cao ESG cua khach hang,
thong tin ESG thong qua cac cudc phong van hoic
bang cau hoi truc tuyén. Ngoai ra, NHNN kién
nghi cho phép NHNN khai thac, chuyén dit liéu vé
xtr phat vi pham d6i véi linh virc moi truong toi
CIC dé tao dit liéu ESG trung tam.

Thir tw, tiép tuc huy dong cac ngudn lyc dé
thuc hién chinh sach tin dung xanh nhu tir Ngan
sach Nha nudc, ngudn von vu dii tir cac to chirc
tai chinh quéc té nhu: IFC, ADB, JICA...

Déi véi cic TCTD

Thir nhat, tham dinh chdt ché déi véi cdc dw én
xanh. Qua trinh thAm dinh ddi véi cac du 4n xanh
can phai kiém tra cac hé thong kiém soét thich hop
dé dam bao cac du 4n nay dugc quan ly theo cach
phu hop voi chién lugc vé khi hgu. Ttr do, giam rui
ro tiém an ddi voi nguy co tiy xanh dy an. Bé thuc
hién duoc diéu nay, cac TCTD xem xét: (i) Thiét

lap khung quén tri san phim toan dién cho san
pham xanh; (i) Thanh 1ap cac iy ban chuyén trach
va khung phan loai xanh; (iii) Thuc hién danh gia
céc chuong trinh san pham xanh; (iv) Tich hop cac
rti ro lién quan dén khi hau, bao gom rui ro tay
xanh trong quy trinh tham dinh san pham.

Thit hai, ting cwong gidm sat va kiém sodt
doi véi danh muc tin dung xanh. Cac TCTD cin
tién hanh danh gia thuong xuyén danh muc san
pham thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh chi
tiét xir 1y vi pham céac diéu khoan va diéu kién
theo hop dong.

Thit ba, nghién ciru phdt hanh trdi phiéu xanh.
Céc TCTD xem xét viéc phat hanh trai phiéu xanh
dé tao ngudn vén trung dai han cho vay ddi voi
cac du an xanh. Pay 1a giai phap da duoc cac dinh
ché tai chinh qudc té 16n nhu: WB, IFC, ADB,...
thuc hi¢én thanh cong.

Thir tir, hodan thién hé théng van ban hwéng
dan tin dung xanh. Cac TCTD xem xét xay dung
) tay huong dan noi bo chi tiét cho nhan vién.
Thiét 1ap thu vién ‘phap 1y voi cac chinh sach noi
bo, tiéu chuin quoc té, tiéu chuan nganh, va cac
tai li¢u lién quan dén cac san phdm xanh nhim
trién khai nhat quan cac chinh sach ciing nhu ting
cuong kha ning tiép can thong tin hitu ich.

Thir ndm, ndng cao chat lwong nguon nhan
lyc phuc vu phat trién tin dung xanh. Pao tao doi
ngil can by, nhan vién ngan hang dac biét 1a doi
ngii tham dinh, phé duyét tin dung cac van dé lién
quan dén méi truong, dam bao do ngii nay co du
kién thttc co ban vé moi truong, tranh dugc cac
rtii ro trong qua trinh phan loai, tham dinh cac du
an xanh.
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'NG DUNG CONG NGHE CHUOI KHOI (BLOCKCHAIN)
TRONG BOI MOI SANG TAO TAI CHINH

PGS.TS. Nguyén Vin Hiéu*

Céng nghé chubi khéi (Blockchain) la mét céng nghé tién tién mang tinh cdch mang, dang ngay cang khang
dinh vai tré quan trong trong nganh tai chinh. V&i kha ndng lwu triv va truyén tai div liéu mét cdch minh bach,
an toan va phi tap trung, Blockchain mang lai s d6i mé&i vwrot bac trong cédch cédc giao dich tai chinh dwoc
thue hién va quan ly. ng dung cta Blockchain trong tai chinh khéng chi giéi han & viéc cai thién hiéu qua
va giam chi phi, ma con gép phan ting cwong tinh minh bach, giam thiéu rai ro gian Ian va thic ddy sw tin
cdy gitra cdc bén lién quan. Céng nghé nay hé tro viéc thwc hién cdc giao dich quéc té mét cach nhanh
chéng véi chi phi thdp hon, déng thdi mé ra co’ hdi phat trién cdc san phdm tai chinh méi nhw tién ma héa,
hop déng théng minh (smart contracts) va tai chinh phi tap trung (DeFi). Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cia Bé Chinh trj vé dét phd phat trién khoa hoc, céng nghé, déi méi séng tao (KH,CN&DMST) va
chuyén déi sé quéc gia da coi viéc phét trién va trng dung céng nghé Blockchain la mét trong nhibng néi
dung Ién can chu trong phat trién bén canh cdc cau phan tri tué nhan tao, céng nghé ban dén, dién toén dam
may... Bai viét nay lam ré nhirng tiém ndng trng dung céng nghé chubi khéi trong céc linh vwe kinh té - xa
héi néi chung va trong linh viec déi méi séng tao tai chinh néi riéng va mét sé ham y rat ra déi véi Viét Nam
trong ky nguyén méi cta dat nwéc.

« Tlr khéa: blockchain, tng dung, lwu trik, truyén tai div liéu.

Ngay gui bai: 13/01/2025

Blockchain technology is a revolutionary cutting- Ngay gt phan bién: 20/01/2025
edge technology that is increasingly playing an Ngay nhan két qua va stra phan bién: 22/4/2025
important role in the financial industry. With the ability Ngay chép nhan dang: 12/5/2025
to store and transmit data in a transparent, secure, DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i290.04
and decentralized manner, Blockchain brings about
a major innovation in the way financial transactions 1. Cong nghé chu01 Kkhbi (blockchain) - Pac
are conducted and managed. The application of diém va ciu tric he thong

Blockchain in finance is not only limited to improving

efficiency and reducing costs, but also contributes Y tuong Ve cong’ ngh@ chuoi khoi lan dau tién

to increasing transparency, minimizing the risk of dugc dua ra vao cudi nhiing nam 1980 v6i mong
fraud, and promoting trust among stakeholders. muon trién khai mét h¢ thong ma dau thoi gian cua
This technology supports the implementation of tai li¢u khong thé bi gia mao. Nhung phai dén gan hai
international transactions quickly at lower costs, thap ky sau, chudi khdi moi co {mg dung trong thé

while opening up opportunities for the development
of new financial products such as cryptocurrencies,
Ssmart contracts, and decentralized finance (DeFi).

gioi thuc dau tién voi sura mat cua Bitcoin vao nam
2009. Giao thire Bitcoin (tien ky thuat so0) dugc xay

Resolution No. 57-NQ/TW dated December 22, dung trén Blockchain va Blockchain la cong nghé
2024 of the Politburo on breakthroughs in science, nguyén ban.

technology, innovation (S&T) development and Blockchain 1a mét s6 cai ngang hang, bat bién,
national digital transformation has considered the phi tép trung. Déy 12 mot hé théng luu tri h6 so méi,

development and application of Blockchain technology

trong d6 thong tin ki thudt s6 hi lai trong mdi
as one of the major contents that need to be focused ong d6 thong ky thujt s diroc ghi lai trong mo

on development alongside components of artificial khoi cuia Blockcham va dugc quan 1y boi nhom nguoi
intelligence, semiconductor technology, cloud dung phan bo trong mang. Blockchain ¢6 kha nang
computing, etc. This article clarifies the potential ghi lai va quan 1y bat ky thong tin ky thuat s6 nao dién
applications of blockchain technology in socio- ra theo thoi glan thue!.
,eCO”OT,’C fields ,’T'f g(laner ald and in the ’;’,elot',Of f”;anc’al Trén thuc té, cac (g dung gin day cua Blockchain
innovation in particular and some implications for vuot xa nhimg gi tién dién tir co thé 1am duoc.
Vietnam in the new era of the country.

Blockchain dang dugc chu y khi xtr 1y thong tin va

* Key words: blockchain, application, storage, data hod so trong ky nguyén k¥ thuét sd. Trude Blockchain,
transmission.

/ * Trén thuc t€, c6 khd nhiéu ngui cho réing Blockchain va Bitcoin Ia mot. Ddy I sy nham Idn
ddng tiéc va la mét nguyén nhén dén dén sy e dé trong viéc st dung Blockchain trong nhigu
[inh vure.

* Dai hoc Kinh té - DHOGHN
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hé thong quan 1y co so dir liéu tap trung dugc coi la
gidi phap quan ly va trao doi thong tin. Theo thoi gian,
viéc Iuu trir thong tin ctia moi nguoi trong mot co' s
dir liéu trung tAm ngay cang tr¢ nén kém an toan hon
vi co 86 dit li€u tap trung dang tr¢ thanh muyc ti€u cho
cac cudc tan cong mang va vi pham dir licu. Nguoc
lai, cong nghé s6 cai phan tan hay Blockchain 1a mot
hé thong quan 1y dit liéu thay thé véi tinh toan ven dir
liéu duoc céi thién, tinh bat bién va kha niang phuc
hoi mang.

Vé nen tang 1y thuyet cong nghé Blockchain dugc
phat trién dya trén hai nén tang k¥ thudt chinh la ham
bam va chir ky s6. MGi ngudi ding s& s¢ hitu mot cap
khoa gom khoa bi mat va khoa cong khai. Khoa bi mat
duogc luu trlr bi mat va str dung aé ky két cac giao dich.
Céc giao dich da ky dung chir ky s6 duoc phat di trén
toan by mang. Chfr ky s0 lién quan dén hai giai doan:
giai doan ky ket va giai doan xac minh. Vi du: nguoi
ding A mudn gui mot thong bao cho ngudi dung B,
trong giai doan ky, A ma hoa dir li¢u cua minh bang
khoa bi mét va gui cho B két qua da dwoc ma hoa va
dir liéu gbc. Trong giai doan xac minh, B xac nhan giao
dich bang khoa cong khai cta A. Bang cach do, B ¢6
thé d& dang kiém tra dir liéu co bi gia mao hay khong.

Mic du tit cd cac hé thong Blockchain déu co
chung déc diém cdt 16i nhung khong phai tat ca cac
h¢ thong Blockchain déu glong nhau. Mot s6 khac
biét pho bién nhat ton tai giita cac hé thong la (i) hé
thong cong khai (hodc md) so véi hé thong riéng tu
(hoac dong), tuy thudc vao ai co the doc va xem s6
cai; va (i1) cap phép va khong can cap phep, tuy thude
vao ngudi c6 thé viét va xac minh so cai.

Céc chuoi khéi cong khai 1 “mé cho moi ngudi
doc va xem”. Trong h¢ thong nay, bat ky ai ciing ¢6
thé tai xudng toan bo so cai va xem dit li¢u giao dich.
Nguoc lai, cic chudi khdi riéng tu chi co thé duogc
xem bdi mot nhom nguo‘1 duoc iy quyén. Thay vao
d6, ho yéu cau nguoi diéu hanh cho phép cac ca nhan
duoc chi dinh duy tri mgt nat trén mang.

Ngoai su khéc biét gitra cac chudi khoi cong khai
va riéng tu, cac h¢ thong chudi khdi ciing khac nhau
& chd hé thong dugc cap phep hodc khéng can cap
phép. Chudi khéi khong can cap phép cho phép moi
nguoi dong gop bang cach thém dir liéu vao so cai.
Nguoc lai, cac chudi khéi duoc c‘ap phép chi cho phép
mét nhom nguori dung duoc quyén ghi (tirc 1 tao giao
dich dé sb cai ghi lai) va cam két (tirc 1a xac minh cac
kh01 méi dé bd sung va chudi). Cac chudi khdi duge
cap phép thuong dugce str dung boi cac cong ty riéng
1¢ hoac cac nhom t6 chure, duge goi la mot lién minh.

Miit khac, dbi véi cac chudi kh01 dugc cap phép,
nguoi dung phai dugc co quan thdm quyen cho phép

tham gia. Co quan ¢6 tham quyén c¢6 thé 1a mot thuc
thé c4 nhan hodc mot nhom thuc thé xac minh viée
tiép nhan dya trén mot by quy tic da,duoc thiét lap.
K&t qua 1a, viéc bao tri h¢ thong s€ tiét kiém va hi¢u
qua hon, dong thoi cac mang mang lai sy riéng tu
cao hon cho nguoi ding. Mot bién thé déang chu y
cta hé thong Blockchain riéng tu 1a mot chudi khoi
lién minh. Mot chudi khdi lién minh 13 mét chudi
khdi phi tap trung mot phan. Su khac biét chinh giita
Blockchain riéng thuan ty va Blockohain lién minh 1a
quyén dugc viét cac giao dich trén s cai Blockchain.
Ca hai deu chi cho phep nhitng nguoi tham gia dugc
uy quyen doc sb cai va xem dir lidu giao dich, vi ca
hai déu 1a chudi khéi riéng tw. Tuy nhién, chi nha diéu
hanh hodc quan tri vién mang méi ¢6 thé viét va cam
két véi chu01 khéi riéng tu don gian, trong khi tt ca
(hodc it nhat mot nhom nguoi) nhung nguoi tham gia
duoc iy quyén méi co thé viét va cam két véi chudi
khoi lién minh.

Do d6, mét chudi khéi lién minh c6 dugc nhimng
lgi ich twong ty nhur mot chudi khéi neng tuma khong
can hop nhat quyén luc vao mot nguoi dung. Vi du:
JP Morgan da tao ra mot chudi khdi lién minh c6 tén

4 “Quorum” nham muc dich phuc vu nhu cau cla
mdt nhom cac t6 chire tai chinh duoc cap phép.

2. Ung dung cong nghé chudi khdi trong tai
chinh ngin hang

Cong nghé Blockchain da va dang mang lai nhiéu
g dung tiém ning trong linh vyc tai chinh - ngan
hang - bao hiém, nho tinh bao mat, minh bach va hiéu
qua. Ung dung Blockchain khong nhimg lam thay doi
cac ung dung va san pham truyén thong trong mot
phuong thirc giao dién mGi ma con c6 kha nang sang
tao ra nhi€u san pham va kénh phén phoi méi trong
khong gian k¥ thuat s6. Mot s img dung dién hinh co
thé mo ta nhu sau:

(1) Thanh todn va chuyén tién
Ung dung cua Blockchain trong thanh toan va
chuyen tién da mo ra nhiu co héi cai thién hiéu qua,

giam chi phi va nang cao trai nghiém nguoi dung.
Cu thé:

Thanh todan xuyen bién gzm Blockchain cho phep
xu ly thanh toan qudc t& gan nhu tic thi, thay vi mat
nhleu gio hodc nhiéu ngay nhu qua hé thong SWIFT
truyén thong hodc thanh toan qua thu tin dung qudc
té. Giao dich qua Blockchain loai bo phan 16n cac
khoan phi trung gian, chang han nhu phi ngén hang
dai ly. Vi du: Ripple (XRP) duoc thiét ké dé hd trg
thanh toan xuyén bién gidi vdi chi phi thap va toc
d6 cao. Buckzy Payment cling dugc thiét ké dé thuc
hién thanh toan xuyén bién gidi voi thoi gian thuc véi
chi phi ngay cang canh tranh va c¢6 thé str dung thuan
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tién cho ca nhiing khoan thanh toan nho cta ca nhan
va cac doanh nghiép nho, siéu nho trén toan thé gioi.

He thong thanh todn ngang hang (P2P): Cac hé
thong thanh todn xuyén bién gi6i dung cong nghé
Blockchain cling dong thoi 1a hé thong thanh toan
ngang hang - tirc ngu0'1 dung c6 thé truc tlep giao dich
v6i nhau ma khong can ngan hang hodc t6 chirc tai
chinh ding gitia. Cung vi ly do nay ma Blockchain
cho phép thuc hién céc glao dich nho ma khong chiu
chi ph1 cao, phu hop voi cac dich vy nhu tra tlen 1é
cho ndi dung s6, choi game hoac mua sdm tryuc tuyén,
chuyén tién kiéu hdi... Hon nita, Blockchain st dung
mat md dé bao vé thong tin giao dich, dim bao an
toan cho nguoi dung nén cang ngay cang c6 stc hap
dan va canh tranh so véi cac phuong thire thanh toan
truyen théng. Bitcoin va Ethereum 1a nhiing nen tang
dién hinh cho thanh toan ngang hang ¢ nhiéu quic gia
trén thé gi6i.

Tien té kj thudt s6 ciia ngdn hdng trung wong
(CBDC): Cac ngan hang trung wong c6 the str dung
Blockchain dé phat hanh tién ky thuat so giup cai
thién hiéu qua thanh toan trong nén kinh té.

Thanh toan trong thwong mai di¢n fur: Cac doanh
nghiép c6 thé chip nhéan thanh toan bang tién ma hoa
thong qua Blockchain ma khong can qua ngan hang
hoac cong thanh toan trung gian. Blockchain dam
bao céc giao dich khong thé bi thay ddi hodc huy sau
khi xac nhan nén céc giao dich c6 tinh minh bach va
khong thé dao ngugc.

He thong thé ghi ng va vi tién mad hoa: Nguoi
dung c6 thé su dung thé ghi no. tién ma hoa dé
thanh toan tai cac cira hang truyén thong. Cac vi
Blockchain gitip Iuu trit, quan 1y va thuc hién thanh
toan dé dang. Chéng han, vi MetaMask hodc Trust
Wallet ho tro thanh toan Ethereum va cac token
khac giup cho qué trinh thanh toan dién ra nhanh
chong, dé dang va tin cay.

Nhimg mg dung trén khong chi mang lai loi ich
kinh t€ ma con thay doi cach thirc hoat dong cua hé
thong thanh toan va chuyén tién toan cau, hudng dén
mot tuong lai tai chinh hi¢u qua va minh bach hon.

(2) Qudn Iy danh tinh va chéng rira tien (AML/
KYC)

Blockchain mang lai nhleu ng dung thuc té trong
quan ly danh tinh va chdng rira tién (AML), giup cai
thién hiéu qua, minh bach va bao mat trong hé théng
tai chinh - ngan hang. Dudi ddy 1a cac img dung cu thé:

Quan ly danh tinh khach hang (Digital Identity
Management)

Blockchain cung cap mot hé thong quan Iy danh
tinh phi tap trung, gitp cai thién quy trinh x4c minh

danh tinh. Thong tin khach hang (KYC) dugc ma hoa
va luu trir trén Blockchain, bao vé khoi cac cude tén
cong mang. Chi khach hang hodc bén duoc ty quyén
moi ¢o quyen truy c@p thong tin. Khi can, khach hang
chi can xac minh danh tinh mét 14n va c6 thé st dung
& nhiéu to chirc tai chinh khac nhau trén co s¢ dit ligu
chia sé giita cac t6 chirc tai chinh ngan hang. Diéu nay
gitp t6i wu hod thoi gian, chi phi va quy trinh trong
viéc x4c minh danh tinh, dong thoi giam bét sai sot
bdi dir liéu KYC khong bi thay d6i hoic gid mao nho
cong ngh¢ Blockchain.

Chong riva tién (AML - Anti-Money Laundering)

Blockchain cung cap céc cong cu manh mé dé giam
sat va phat hién cac hoat dong tai chinh bt thuong.
Moi giao dich déu duogc ghi lai trén s0 céi cong khai,
gitip cac co quan quan Iy truy xuat nguon goc dong
tién va co thé d& dang phat hién cac giao dich ddng ngo
va m6 hinh rira tién. Bén canh do, cac hop dong thong
minh c6 th€ dugc 1ap trinh d€ kich hoat canh béo khi
phat hién hanh vi bat thudng. Dir liéu Blockchain ket
hop v6i Al hodc cac m6 hinh hoc may d€ phat hién cac
giao dich bat thu’ong hodc dang ngo. Chang han, Chinh
pht Dubai dang 4p dung Blockchain dé quan 1y danh
tinh va ho tro cac dich vu KYC (Dubai Blockchain
Strategy); IBM TrustChain: Stt dung Blockchain dé
xac minh ngudn gdc tai san (nhu kim cuong), dong
thoi ngan chin rira tién thong qua hang hoa co gia tri
cao; Cac ngan hang 16n nhu HSBC, JP Morgan va céc
t6 chire tai chinh khac da thir nnghiém Blockchain trong
viéc quan Iy danh tinh va chong rira tién.

(3) Hop dong théong minh (Smart Contracts)

Hop dong thong minh (Smart Contracts) 1a mot
trong nhitng g dung ti€u biéu ctia Blockchain, dong
vai tro tu dong hoa quy trinh giao dich va thuc thi cac
thoa thuén ma khong can trung gian. Blockchain cung
cap nén tang dé cac hop dong nay hoat dong vai tinh
minh bach, bdo mat va hiéu qua cao. Véi hop dong
thong minh, cac doan ma dugc luu trlt trén Blockchain,
tu dong thuc thi khi cac diéu kién duoc mé hoa trong
hop dong duoc dap img ma khong can bén thir ba
nhu ngan hang, luat su hay cong ching vién. Vi du:
Trong giao dich bat dong san, hop dong théng minh
s¢ tu dong chuyén quyén so hitu khi bén mua thanh
toan dii so tién. Cac bén tham gia hop dong déu co thé
kiém tra ndi dung va trang thai ciia hop dong. Do do,
hop dong théng minh dam bao tinh minh bach va binh
dealngZ giam bét sy bat can xumg thong tin gitra cac bén
ky két va giém bét tranh chap. H(_rp dong thong minh
st dung cong nghe Blockchain ¢6 mat md manh mé
nén cé thé bao vé hop dong khoi cac cudc thn cong
hodc gia mao. Cac hop dong c6 thé duoc 1ap trinh linh
hoat dé xtr 1y cac kich ban phtic tap. Nho nhing dic
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tinh n6i troi nay, hop dong théng minh co thé duoc
{ing dung trong nhiéu linh virc trong d6 c6 linh v tai
chinh ngan hang. Trong ngan hang, hop dong thong
minh ¢6 thé tu dong giai ngan khoan vay hodc thanh
toan 1ai khi cac diéu kién dugc dap ung.

(4) Qudn ly tai sdan va chirng khodn

Ung dung ciia Blockchain trong quan 1y tai san
va chig khoan da va dang tao ra sy thay do6i dang
ké trong cach thirc van hanh thi truong tai chinh. Véi
Blockchain, giao dich chung khoan khong con bi
gid1 han boi thoi gian lam viée cua thi trudng truyén
thong, cho phép thuc hién giao dich lién tuc va nhanh
chong. Blockchain cho phép “token hoa” tai san vat
chat hodc tai san tai chinh, nhu bat dong san hodc co
phleu giup phén chia thanh cac phan nhd (tokens).
Diéu nay tao diéu kién cho céc nha dau tu nho 16 tham
gia thi truong. Bgng cach chuyén dbi tai san thanh
token, cac nha dau tu co thé giao dich nhanh hon
va dé dang hon trén cac san glao dich Blockchain.
Blockchain loai bo nhu cau vé cac bén trung gian nhu
ngan hang hoic t6 chtc tai chinh truyen thong trong
giao dich. Céc chi phi lién quan den xu ly glao dich,
luu trit dit lidu va quan 1y tai san déu duoc tdi uu hoa.

Mot tmg dung khac cua Blockchain 12 kha nang
phat hanh chimg khoan k¥ thudt s6 (Secunty Token
Offerings - STO) dé thay thé IPO truyén thong gitp
cac doanh nghiép huy dong v6n nhanh hon, minh
bach hon va tiép can dwoc nhiéu nha dau tu hon.
Blockchain cung cho phép tu dong hoa quan 1y quyén
biéu quyét va co tirc thong qua token.

(5) Ngin hang so va ngan hang toan dign

Blockchain giam chi phi va don gian hoa cac quy
trinh, glup mo rong dich vu ngan hang dén cac vung
xa x0i hudng dén nhom khach hang chua dugc tiép
can. Nhing tmg dung nay dang thay doi cach cac
ngan hang va to chirc tai chinh van hanh, huéng t6i
mot hé thong minh bach, hiéu qua va bén viing hon.
Blockchain cho phép‘ xuly giao dich tai chinh gan nhu
tirc thoi ma khong can trung glan Thanh toan xuyén
bién glol chi mat vai phut thay vi vai it hogc thdm chi
vai ngay nhu hé thong thanh toan truyén thong véi chi
phi giao dich gidm manh nho loai bo bén trung gian.
Blockchain luu trir thong tin giao dich mot cach bat
bién, cho phép cac ngan hang xt Iy thanh toan quéc té
nhanh chong ma khong can qua cac hé théng phire tap
nhu SWIFT. Blockchain ty dong hoa quy trinh tai trg
thuong mai thong qua hop dong thong minh, gitp xtr
Iy céc giao dich xuét nhap khau nhanh chong va minh
bach. Quan 1y thu tin dung (Letter of Credit) trén nén
tang Blockchain, gitp cac bén tin tuong ma khong
can trung g1an nho do glam rui ro glan lan va sai sot
trong cac giao dich quoc t€. HSBC va ING la nhiing

t6 chtre tién phong str dung Blockchain dé thuc hién
giao dich tai tro thuong mai.

Vi tai chinh toan dién, Blockchain cung cap cac
giai phap ngén hang cho nhiing nguoi khong co tai
khoan ngan hang (unbanked) hodc song ¢ khu vuc
kho tiép can. Ngén hang co thé str dung vi dién tir dua
trén Blockchain de cung cap dich vu tai chinh co bén
(chuyén tién, tiét kiém). Ngan hang cung co thé sir
dung Stablecoin hodc t1en ky thudt s6 gitip nguoi dan
giao dich ma khong can st dung ngan hang truyén
thong, Trén thyc té, cac du an nhu Celo hoac Stellar
da duoc trién khai tap trung vao viéc cung cap dich
vu tai chinh cho nguoi dén tai cac qubc g1a dang phat
trién. Blockchain cho phép thue hién cac giao dich
gia tri nho ma khong ton phi cao. Cac nén tang nhu
Ripple hoac Stellar da trién khai cac giai phap chuyén
tién kiéu hdi trén Blockchain.

Nhu vay, Blockchain khong chi glup ngan hang
s ting hiéu qua va giam chi phi ma con mo ra co
hoi cho ngan hang toan dién tiép can cac thi truong
chua dugc phuc vu. Nhung tmg dyng ndy dong vai
trd quan trong trong vigc xay dung mot hé théng tai
chinh minh bach, hiéu qua va cong bang hon.

3. Ung dung chudi khéi ¢ Viét Nam va tiém
nang phat trién

O Viét Nam, cong nghé¢ Blockchain da dugc ap
dung trong linh vuc tai chinh va ngan hang voi nhiéu
ng dung cu thé. Viéc tmg dung Blockchain tai Viét
Nam van dang ¢ g1a1 doan dau, nhung tiém ndng phat
trién rat 16n khi cac ngan hang va cong ty tai chinh
dang ngay cang quan tim dén cong nghé nay.

Trong thanh toan va chuyen tlen Blockchain da
dugc su dung trong chuyén tién quéc té va thanh toan
dién tr. Mot s6 ngan hang, nhu TPBank, da trién khai
Blockchain de tang toc do va giam chi phi trong giao
dich quéc té. TPBank da hop tac voi RippleNet, mot
mang ludi thanh toan dua trén Blockchain. Cac vi
dién tir va cong thanh toan sir dung Blockchain dé
dam bdo an toan va minh bach, nhu TrustPay hodc
mot sd giai phap dang dugc thir nghiém.

Trong quan ly tai san va tai chinh ca nhén, mét sd
nén tang dau tu tién ma hoa hodc tokenized assets (tai
san dugc ma hoa) da xuat hién, nhu Coin98, ONUS.
Mot s6 du an Blockchain tai Viét Nam cho phép
ngudi ding tham gia vao cac tmg dung DeFi dé vay,
cho vay va dau tu.

Trong quan ly tai liéu va hop dong thong minh,
Blockchain dugc sir dung dé sb hoa va xac minh cac
tai liéu tin dung hodc ching tir XuAt nhap khau. Mot
sO ngan hang dang thir nghiém st dung hop dong
thong minh dé tu dong hoa cac quy trinh vay von, bao
lanh ngan hang.
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Trong quén 1y chudi cung img va ghéng gian lan,
Blockchain da dugc st dung dé truy vét cac giao dich
tai chinh phtre tap va dam bao minh bach trong quan
ly chudi cung tmg. Cong nghe nay cung hd tro phat
hién glao dich bat thuong, gitip cic ngan hang kiém
soat rui ro.

Trong phét trién dich vu ngén hz‘mg s, Cac ngén
hang 16n nhu Vietcombank, BIDV va Sacombank da
bt ddu nghién ctru tich hop Blockchain vao cac dich
vu ngan hang s6 dé cai thién bao mat va trai nghiém
khach hang. Blockchain ciing dugc cic ngan hang hd
trg quy trinh KYC nhanh chéng, tiét kiém thoi gian
va chi phi.

Trong phat trién stablecoin va token, mot so doanh
nghiép Viét Nam di phat trién cic dong tién ma hoa
6n dinh (stablecoin) dé sir dung trong thanh toan va
giao dich, mot s6 du 4n token hoa bat dong san hoac
¢6 phiéu dang dugc thir nghiém.

Nhin chung, viéc tmg dung cong nghé Blockchain
& Viét Nam tuy c6 tiém ning 16n nhung van con kha
khiém ton do nhiéu nguyén nhan.

Thi nhdt, sy han ché vé hiu biét va nhan thire.
Blockchain 12 mot cong ngh¢ phuc tap va moi me,
khong phai tat ca cac doanh nghiép va to chic déu
hleu 15 cach hoat dong va loi ich cua n6. Tham chi,
nhiéu nguoi nham lan Blockchain véi tién ma hoa,
dan dén lo ngai v& rui ro va bién dong gia tri, tir d6
lam gidm thi¢n chi ing dung cong ngh¢, day la mot
dinh klen tiéu cuc khién cho cong nghé Blockchain
khong may thién cam & Viét Nam.

Thir hai, khung phap 1y chua hoan thién. Viét
Nam chua ¢ cac quy dinh 1 rang vé viéc sir dung
Blockchain, ddc biét trong linh vy tai chinh va ngan
hang. Du Blockchain dugc nhéc dén trong cac chién
luoc ghnyen dog s0, chua ¢ nhiéu chinh sach hd trg
cu thé dé thic day ung dung cong ngh¢ nay.

Thir ba, co s¢ ha tang ky thuat chua dap ung.
Nhiéu doanh nghiép va to chtre tai Viét Nam chua
du nang lyc cong nghé dé trién khai Blockchain,
dac biét la v€ bao mat, quan ly dir liéu va tich hop hé
thong S6 lugng chuyén gia Blockchain ¢ Viét Nam
con rat han che, dan dén kho khin trong viée thiét
ké, phat trién va trién khai cac tmg dung. Blockchain
doi hoi thay d6i dang ké vé cau tric van hanh va hé
thong cong nghé hién tai ciia cac to chic, diéu nay
thuong gy can tr¢ cho viée chuyén d6i hé thong
Vé van d& hiéu suat, Blockchain thuong co toc do
xir Iy cham hon cac hé thong truyén thong, dic biét
14 khi khéi lugng giao dich 16n. Day ciing 1a mot
can tr¢ trong vi¢c thay thé cac hé thong ha tang da
dugc dau tu.

Thik tu, thi truong chua du 16n va lién két quoc té
han ché. Ung dung Blockchain phu thuge nhi€u vao
quy m6 va sy phat tnen cua thi truong. O Viét Nam,
nhu cau chua da lon de kich thich du tu manh vao
Blockchain. Sy thiéu két n01,V01 cac du an Blockchain
toan cau lam giam co hdi tiép can nguodn luc va cong
nghé moi.

Thir ndam, chi phi dau tu cao va tim ly cho doi
ciing 1a mot rao can khac kim him su phat trién ciia
cong nghé nay ¢ Viét Nam. Ung dung Blockchain
doi hoi dau tu 1on vé tai chinh va nguon lyc, trong
khi lgi ich dai han chua 13 rang. Céc doanh nghiép
vura va nho (SMEs) thuong gap khoé khan khi muon
ap dung cong nghé nay do nguon lyc han ché. Nhiéu
doanh nghiép Viét Nam chon cach quan sat cac mo
hinh thanh cong trude khi quyét dinh 4p dung. Nhiing
lo ngai v€ tinh an toan, kha nang that bai va mat mat
dir liéu lam giam dong luc ung dung cong nghé nay.

Do viy, dé co thé phat trién va 1’mg dung rong
rai cong ngh¢ Blockchain gop phan vao sy dam bao
thanh cong phat_ tnen khoa hoc, cong ngh¢, 6101 moi
sang tao va chuyén dbi s qudc gia theo tinh than Nghi
quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/ 12/2024 ctua Bo Chinh
tri, trong nhiing nam tdi, Viét Nam can tap trung vao
mot s6 van dé sau:

- Phat trién khung phép 1y rd rang, thuc day sy
minh bach va niém tin cho doanh nghiép. Tang cudng
dao tao chuyén gia Blockchain va hd trg cac du an
khdi nghiép trong linh vuc nay.

- Pau tu cai thién co so ha tang ky thuat sd va
khuyén khich hop tac qudc té.

- Tang cuong nhan thirc cong dong vé Blockchain,
dac biét 1a tach biét khai niém véi tién ma hoa.

Day la nhiém vu cua cac B9, cac nganh va Chinh
phu trén co s mot dé an tong thé va co chién luoc
dau tu ca vé nhan lyc va vat lyc. Lam dugc nhu vay,
Blockchain s& hira hen mot tiém ning 16n dé phat
trién tai Viét Nam trong cac linh vyc tai chinh, ngan
hang va quan ly cong./.
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XU HUGNG THI TRUGNG FINTECH VA TANG TRUGNG
TAI VIET NAM: SU PHAT TRIEN, DONG LUC CHiNH
Vi TAC DONG DEN HOA NHAP TAI CHINH

Ths. Ngo Minh Trang*

Nghién ctru nay xem xét cdc xu hwéng va sw tang trwdng cua thi trwwong céng nghé tai chinh tai Viét Nam,
giai quyét khodng cdch trong viéc hiéu cdch thirc ngén hang sé va thanh toan di déng tic déng dén sw hoa
nhap tai chinh. Nghién ctru nham muc dich phéan tich cdc déng lwc chinh cia sw mé réng céng nghé tai
chinh, danh gia cdc théach thirc vé quy dinh va kham phd vai tro ctia céng nghé tai chinh trong viéc tiép can
cdc nhém dan sé chwa dworc tiép can dich vu ngén hang. St dung phwong phép nghién ciru tai ban, nghién
ctru téng hop cédc bai bdo, bdo cdo ctia nganh, chinh sdch cta chinh phu va di liéu tai chinh dé danh gid
viéc dp dung céng nghé tai chinh. Cdc phét hién cho thay sw ting trwéng nhanh chéng trong thanh toén ky
thuat sé, ngan hang di déng va cdc céng ty khéi nghiép céng nghé tai chinh cai thién dang ké kha néng tiép
can tai chinh & cdc viing néng thén. Tuy nhién, rdi ro an ninh mang, khuén khé phdp ly chwa hoan thién va
khoang cdch vé hiéu biét tai chinh van tao ra nhitng thach thirc déng ké. Két qua cho thdy nhu cau vé cdc
quy dinh chét ché hon, dau tw vao co’ s& ha ting ky thuét sé va gido duc tai chinh dé dam bdo sw phét trién
bén vikng va toan dién cta céng nghé tai chinh tai Viét Nam.

« Tir khéa: céng nghé tai chinh, fintech, ngan hang sé.

1. Giéi thiéu

This study examines fintech market trends Trong nhu’ng nam gan day’ Vlet Nam da Chu’ng
and growth in Vietnarm, addressing the gap in kién su chuyen d6i s6 nhanh chong, duogc thic day
understanding how digital banking and mobile boi su phét trién ctia dich vu vidn thong, viéc st dung

payments impact financial inclusion. The research didn thoai tho b 16 5i va dén sb tré hié
aims to analyze key drivers of fintech expansion, 1en thoa thong minh rong rai va dan so tre, am hicu

assess regulatory challenges, and explore the role cong nghé. Hf: sinh thai fintech tai Viét Nam da ‘m(”)r
of fintech in providing access to financial services rong dang ké voi cac phén khic chinh bao gom:
for unbanked populations. Using a desk research thanh todn k¥ thuat so, cho vay ngang hang (P2P),
methodology, the study synthesizes academic articles, insurtech, blockchain va ngan héng kS/ thuét s 6 (Trinh
industry reports, government policies, and financial & Nguyen, 2023). Theo Ngén héng nhél' nuée Viet

data to evaluate fintech adoption. Findings indicate

rapid growth in digital payments, mobile banking, me} (SB V)’ S(,). lu(_mg‘ cac fong ty ﬁnﬂtech trong nu’(‘)’c
and fintech startups, significantly improving financial da tang tir dudi 40 vao nam 2016 1én hon 200 vao
access in rural areas. However, cybersecurity risks, an nam 2024, phan danh mot nganh cong nghi¢p ning

incomplete regulatory framework, and financial literacy dong va dang phat trién (SBYV, 2024).
gaps remain significant challenges. The results
highlight the need for stricter regulations, investment
in digital infrastructure, and financial education to

Nganh c¢ong nghiép cong nghé tai chinh cua Viét
Nam dong vai tro quan trong trong viéc hién dai hoa

ensure the sustainable and inclusive development of h¢ th@gg ngén.héng truyén th()ng,.téng cuong kha
fintech in Vietnam. nang tiép can d1qh vu tai chinh va giam sy phu thudc
+ Key words: fintech, financial technology, digital vao giao dich ticn mat. Chinh phu da tich cyc thic
banking. day tai chinh s6 thong qua céc sang kién nhu Chuong

trinh chuyén déi s quc gia va ban hanh cac van ban
£ qw pham phap 1y nham muyc dich tao ra mot hé thng
tai chinh toan dién va hi¢u qua hon (B Thong tin va
Ngay gui bai: 02/01/2025 Truyén thong Viét Nam, 2022).
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Su hoa nhap tai chinh van 1a mdt thach thic d§i
v6i Viét Nam, noi gan 30% dan s6 truong thanh van
chua duoc ti€p can dich vu ngan hang, dac biét la

* Truwong Dai hoc Tai nguyén va Moi trwong Ha Nji; email: minhtrang2708@gmail.com

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



KINH TE, TAI CHIiNH Vi MO

(K 2 thang 06 (s6 290) - 2025 )

O céac vung nong thon va vung sau, vung xa (World
Bank, 2023). Cac gidi phap cong nghé tai chinh, dac
biét la thanh toan di dong, ngan hang s6 va nén tang
cho vay thay thé da dong vai tro quan trong trong
viée thu hep khoang cach nay bang cach cung cap cac
dich vy tai chinh d& tiép can, chi phi thap cho cac
nhém dan sb chua duge phuc vu day di (Nguyen &
Pham, 2022). Viéc ép dung rong rai cac vi dién tr nhu
MoMo, ZaloPay va VNPay da day nhanh cac giao
dich khong dung tién mat, trong khi cac nén tang cho
vay k¥ thuat s6 cung cap quyén truy cap tin dung cho
cac ca nhan va doanh nghiép nho co thé khong du
diéu kién dé vay von ngan hang truyén thong (KPMG
Vietnam, 2023).

Vi su phat trién nhanh chong cua linh vuc cong
nghé tai chinh tai Vi¢t Nam trong ndm nam qua, viéc
phan tich cac xu hudng thi truong, cac dong luc chinh
va vai tro cta cong nghé tai chinh trong viéc hoa nhap
tai chinh 1 rat quan trong. Trong khi cic nghién ctru
trudc day da kham phd sy phat trién cia cong nghé tai
chinh trong bbi canh ASEAN rong 16n hon thi nghién
clru tap trung vao moi truong phap 1y dac thu cta Viét
Nam, m6 hinh 4p dung cua nguoi tiéu dung va xu
huéng dau tu van con han ché (Do & Le, 2021). Do
vay, bai viét nay duogc thuc hién nham muc dich:

(i) Xem xét sy phat trién ctia nganh cong nghiép
cong nghé tai chinh Viét Nam tir naim 2019 dén nim
2024, xac dinh nhimg dién bién chinh va sy thay doi
cua thi truong.

(i) Phan tich cac dong lyc chinh thic ddy ting
truong cong nghé tai chinh, bao gdm khudn kho phap
1y, ap dung cong nghé s va xu huéng dau tu.

(iii) Panh gia tac dong ctia ngan hang s6 va thanh
toan di dong d6i véi kha nang tiép can tai chinh.

Béng cach dat duoc cac muc tiéu ké trén, bai viét
nay dong gbp vao cac tai lidu hoc thuat vé chuyén doi
tai chinh s va hoa nhap tai chinh tai cac thi truong
méi ndi.

2. Khai quat sy phat trién ciia nganh cong
nghiép Fintech tai Viét Nam trong 5 nim qua

2.1. Lich sw phat trién ciia Fintech tai Viét Nam

Nganh cong nghiép cong nghé tai chinh cta Viét
Nam da trai qua qua trinh chuyén doi dang ké trong
nam nam qua, tir nam 2019 dén nam 2024 cong ngh¢
tai chinh da phat trién tir mot linh vuc moi ndi chu yéu
tap trung vao thanh toan ky thudt s6 thanh mot hé sinh
thai da dang bao gdm ngan hang k¥ thuat s, cho vay
ngang hang (P2P), cong nghé bao hiém, blockchain va
cac giai phap tai chinh nhing (Nguyen & Pham, 2022).

Nam 2019, linh vyc cong nghé tai chinh cta Viét
Nam chi yéu tap trung vao thanh toan k¥ thuat s6 véi
cac vi dién tr nhu MoMo, ZaloPay va VNPay dan
dau thi truong. SBV khuyén khich ap dung thanh toan
k¥ thudt s6 bang cach thuc day cac giao dich khong
dung tién mit, ddc biét 1a & cac khu vuc thanh thi
(SBYV, 2020).

Dén nam 2020, dai dich COVID-19 da thic dy
qué trinh chuyén doi s khi ngudi tiéu dung va doanh
nghiép ngay cang phu thudc vao thanh toan khong
tiép xic va ngan hang truc tuyen Giai doan dai dich
chiing kién su gia ting trong viéc 4p dung thanh toan
bang ma QR, vi di dong va cac dich vy tai chinh lién
két voi thuong mai dién tir, dan dén giao dich s6 ting
40% so voi nam trude (World Bank, 2021).

Vao nam 2021 va 2022, chinh phu Vi¢t Nam da
dua ra céc khuon khd phap 1y thir nghiém dé hd tro
d6i méi cong nghé tai chinh, dic biét 1a trong cho vay
ngang hang, ngan hang s va tmg dung blockchain
(B Tai chinh, 2022). Sy trdi diy cta cac ngin hang
s6 nhu Timo, Cake by VPBank va TNEX da danh déu
su chuyén dich sang cac giai phap ngan hang s hoan
toan, cung cép cac dich vu tai chinh lién mach ma
khong can chi nhanh vét Iy.

Trong giai doan 2023-2024, nganh cong nghiép
cong nghé tai chinh cta Viét Nam mé rdng hon nita
voi viée ting cuong dau tur vao cong nghé blockchain,
cong nghé bao hiém va tai chinh nhing. Chinh phi
tiép tuc hoan thién khuon khd quan 1y cong nghé tai
chinh, dic biét la trong cac linh vuc lién quan dén tién
dién tr, ngdn hang m¢ va bao mat dir liu (Trinh &
Le, 2024).

2.2. Quy mo thi truong va xu hudng tang truong

Thi truong thanh toan s cta Viét Nam dang mo
rong véi toc do chua timg co, duge thic diy boi vi
dién tir, ngan hang di dong va thanh toan ma QR.
Nam 2022, giao dich khong dung tién mit ting 86%
vé khéi luong va 31,39% vé gi tri. Ngoai ra, 48% dan
s6 tham gia thanh toan s6 cho céc giao dich mua hang
truc tuyen, tang dang ké so véi mirc 15% vao nim
2017 (World Bank, 2022). Theo SBV, trong nira dau
nam 2024 dé c6 7,83 ty giao dich khong dung tién mat
voi tong gia tri 1a 134,9 trigu ty dong, tang 58,23%
vé khéi luong va ting 35,01% vé g1a tri so vdi cung
ky nam 2023. Cac phuong thirc giao dich chinh bao
gom giao dich ngén hang truc tuyen tang 49,97% vé
khéi luong va 32,13% Ve gia tri; giao dich ngén hang
di dong, tang 59,3% vé khéi lugng va 38,53% veé gia
tri; va giao dich ma QR, tang vot 104,2% vé khbi
lwong va 99,5% vé gia tri (Poan Hang, 2024). Viée
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ap dung vi dién tir ngdy cang tang la mot chi bao khac
vé sy chuyén dich sang thanh toan k¥ thuat s6 nay.
Mot cude khio st ciia Visa cho thay 76% nguoi tiéu
dung Viét Nam st dung vi dién tu va 82% thich cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién mat hon tién
mit. Nhitng con s6 nay chimg minh rang nguoi tiéu
ding rat ua chudng cac giao dich k¥ thuat s6 thuan
tién va an toan.

Nganh cong ngh¢ tai chinh cua Viét Nam dang thu
hat nguon dau tw mao hiém (VC) dang ké. Nam 2020,
thi truong cong nghé tai chinh cua quoc gia dugc dinh
gia 7,8 ty do la, voi hang tram triéu d6 la dugc huy dong
thong qua céc dot sap nhap, mua lai va huy dong von.
Dén ndm 2022, tong gia tri giao dich cta thi truong
cong ngh¢ tai chinh Viét Nam dat 22,6 ty d6 la, ting
4,6 ty d6 la so véi nam 2021. Theo BDA Partners, con
s nay ting 1én 27,2 ty d6 la vao nam 2023 va s& dat
khoang 36 ty d6 la vao nam 2025. Sy tang truong nay
chu yéu do cac khoan dau tw vao thanh toan ky thuat
sd, blockchain va cac giai phap tai chinh thay thé ciing
nhu céc sang kién ctia chinh pht nhdm ting cuong hoa
nhap tai chinh va chuyén doi so.

Viéc uu tién hoa nhdp tai chinh thong qua cong
ngh¢ tai chinh, mo rong kha nang tiép can cac dich vu
tai chinh ¢ ving néng thon va cac khu vuc chua duge
phuc vu day di. Mot bude phat trién dang ké trong nd
lyc nay la sy ra doi cua Mobile Money cho phep nguoi
dung thuc hién giao dich ma khong can tai khoan ngén
hang truyén thong. Tinh dén nim 2024, s6 luong tai
khoan Mobile Money da dang ky dat 9,13 triéu, voi
72% nguoi dung ¢ cac vung nong thon, viing sau vung
xa va bién gi6i (Poan Hang, 2024). Xu huéng nay phu
hop véi tim nhin ctia chinh phu Viét Nam vé viéc mo
rong kha nang tiép cn tai chinh va giam su phu thudc
vao tién mat, dic biét 1a ¢ nhiing khu vuc ma co sé ha
tang ngan hang thong thuong con han ché.

3. Cac dong luc chinh thic diy ting truong
Fintech tai Viét Nam

3.1. Hé trg phdp Iy va chinh sich ciia chinh phii

Hién nay céc quy dinh phap 1y diéu chinh linh vuc
Fintech nam rai rac trong cac vin ban quy pham phép
luat, nhu Luat Giao dich dién tir; Luat Cong nghé thong
tin; Nghi dinh s6 27/2007/ND-CP ngay 23/2/2007 vé
giao dich di¢n tur trong hoat dong tai chinh; Nghi dinh
s& 35/2007/ND-CP ngay 8/3/2007 vé giao dich dién
tu trong hoat dong ngan hang; Thong tu 56’18/2018/
TT-NHNN ngay 21/8/2018 v¢ an toan h¢ thong thong
tin trong hoat dong ngan hang...

Bén canh do, mot bude tién dang ké trong quy
dinh vé cong nghé tai chinh ciia Viét Nam 1a chuong

trinh thu nghiém cong ngh¢ tai chinh duoc dua ra
vao nam 2020. Chuong trinh ndy cung cap mot moi
truong dugc kiém soat cho cac cong ty cong nghé tai
chinh thir nghiém cac giai phap sang tao trong cac
linh vuc nhu cho vay ngang hang (P2P), ngan hang
s0 va tmg dung blockchain. Khung thir nghiém da cho
phép cac cong ty cong ngh¢ tai chinh thir nghlem cac
san pham tai chinh méi trong diéu kién duoc giam sét,
day nhanh viéc gidi thidu cac cong nghé thanh toan va
mo hinh cho vay méi (SBV, 2023).

Ngoai cac quy dinh danh riéng cho fintech, chinh
phu di tich cuc thuc day chuyén doi s6 thong qua cac
sang kién nhu Chuong trinh chuyén d6i s6 quoc gia
(NDTP) 2025 nham muyc dich dua Viét Nam tr¢ thanh
qubc gia di dau vé kinh té so. NDTP khuyén khich
ap dung thanh toan khong dung tién mdt, he_:.thong
e-KYC (Biét khach hang dién tir) va khuon khd ngan
hang mo tao diéu kién thuan loi cho sy tich hop lon
hon giita cc cong ty fintech va céc t6 chirc tai chinh
truyén théng (Bo Thong tin va Truyén thong, 2022).

3.2. Viéc dp dung ky thudt so va hanh vi ciia
nguoi tieu diung

Viéc ap dung nhanh chong cac dich vu cong
nghé tai chinh taj Viét Nam c6 lién quan chat ché
dén sy gia tang vé muc d§ tham nhap internet va su
dung dién thoai thong minh. Tinh dén nam 2024, ca
nudc c6 hon 75 triéu ngudi dung internet véi muc st
dung dién thoai thong minh vugt qua 80% tao ra nén
tang vitng chéc cho cac dich vu tai chinh ky thuat $0
(Statista, 2024). Su phd bién rong rai cua dién thoai
thong minh gia ca phai chang va cac goi dir licu di
dong phu hop da cho phép mét by phan 16n hon dan
s0 tiép can ngan hang di dong, vi ky thuat sO va nén
tang cho vay truc tuyén.

Mot dong luc chinh khac thue day viéc ap dung
fintech la sy phat trlen cla thuo‘ng mai dién tu, didu
ndy da thic ddy nhu cdu vé cac giai phap thanh toan
k¥ thudt s6. Thi truong thuong mai dién tir cia Viét
Nam du kién s& dat 39 ty d6 la vao nam 2025 véi
cac nén tang nhu Shopee, Lazada va Tiki tich hop cac
dich vu fintech nhu Mua trude tra sau va cac giai phap
tai chinh nhung (Google va cong sw, 2023). Viéc tich
hop hen mach vi di¢n tir vi cac nén ting mua sim
truc tuyén dd cung c¢b thém niém tin cua nguoi tiéu
diing vao cac giao dich k¥ thuat sb, thuc day viéc ap
dung fintech vuot ra khoi cac trung tdm do thi dén cac
ving ndéng thon va cac khu vie mién nui.

3.3. Xu huwdng dau tw va vén mao hiém

Su phat trién cua linh vyc cong nghé tai chinh
tai Viét Nam duoc hd trg boi cac khoan dau tu mao
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hiém ngay cang ting, voi cac nha du tu trong va
ngodi nudc déu nhan ra tiém ning cta cac cong ty
khoi nghiép cong nghé tai chinh tai Viét Nam. Chi
tinh riéng ndm 2023, cac cong ty cong nghé tai chinh
tai Viét Nam da huy dong dugc hon 450 tri¢u do la
tién tai trg, ting 30% so véi cuing ky nam trude (PwC
Vietnam, 2024).

Cac nha dau tu chinh vao thi truong cong nghé tai
chinh cia Viét Nam bao gém VinaCapital Ventures,
IDG Ventures, Sequoia Capital va Warburg Pincus v6i
cac vong goi von tap trung vao thanh toan k¥ thuat s,
cho vay thay thé va cong nghé blockchain. Céc vong
goi von cong ngh¢ tai chinh dang cht y trong nhu’ng
nam gan day bao gom: Khoan tai trg Series E tr gia
200 tri¢u do la cia MoMo (nam 2022) do Warburg
Pincus dan dau duoc su dung dé mo rong hé sinh thai
dich vu tai chinh cta cong ty; hay khoan dau tr 20
tri¢u d6 la ctia Timo (ndm 2023) d€ nang cao co sé ha
tAng ngén hang sd; va Sky Mavis (Axie Infinity) huy
dong 150 tri¢u d6 la (ndm 2022) cho cac tng dung
blockchain va tai chinh phi tap trung (DeFi).

4. Tac dong ciia ngan hang s6 va thanh toan di
dong dén hoa nhap tai chinh

4.1. Vai tro ciia ngén hang sé trong viéc mo rong
dich vu tai chinh

Sw xuét hién ciia cac ngan hang k¥ thuat so da gop
phan dang ké vao viéc cai thién kha nang tiép can tai
chinh tai Viét Nam. Cac m6 hinh ngén hang truyen
thong thudng p dat cac rao can nhu phi cao, yéu cau
vé gidy to nghiém ngit va kha nang tiép can vat Iy
han ché ¢ cac ving nong thon. Nguoc lai, cac ngan
hang k¥ thuat s6 cung cap cac dich vy than thién véi
nguoi dung, chi phi thip thong qua cac Gmg dung di
dong, loai bé nhu cau vé céc chi nhanh vat ly. Céc vi
du dang cha ¥ bao gdm Timo, Cake by VPBank va
TNEX, cung cép dich vu m¢ tai khoan hoan toan ky
thuat sb, ngan hang di dong va cac dich vy tai chinh
tich hop. Cac nén tang nay di ching kién su ting
truong dang ké, v6i Timo vuot qua mot triéu ngudi
dung vao nam 2023 (Statista, 2023).

Cac giai phap cong ngh¢ tai chinh da dong vai tro
quan trong trong viéc thu hep khoang cach tiép can
tai chinh, dic biét 1a d6i voi nhitng nhom dan s6 kho
tiép can dich vu ngan hang. Theo World Bank (2022),
khoang 30% dan s truong thanh cua Viét Nam van
chua dugc tlep can dich vu ngan hang, chu yéu la
do han ché vé mat dia ly va thiéu gidy to bat budc.
Cac nén tang ngan hang s6, dugc hd trg boi cong
nghé e-KYC da cho phép cac ca nhan mo tai khoan
ngan hang tir xa, giam déng ké cac rao can gia nhap.

Ngoai ra, cac cong ty cong nghé tai chinh cung cap
cac khoan vay nho, cong cu tiét kiém va cac lua chon
dau tur, phuc vu cho céc ca nhan va doanh nghiép nho
khong co kha ning tiép can tin dung truyén thng.

4.2. Sw phdt trién ciia thanh todn di djng va tic
dpng ciia chiing dén giao dich khong ding tién mdt

Thanh toan di dong di trd thanh nén tang cia nén
kinh té khong dung tien mat tai Viét Nam, duoc thuc
day boi viée ap dung rong rii vi dién tr va giao dich ma
QR. Céc nén tang thanh toan d thu hut hang triéu nguoi
dung, cho phép chuyén tién ngang hang (P2P) lién mach,
thanh toan hoa don va mua hang tai ctra hang. Dén nim
2023, hon 76% nguoi tiéu dung Viét Nam st dung vi
dién tir va cac giao dich dya trén ma QR tang hon 100%
so voi cung ky nam trude (SBV, 2024).

Viéc ap dung nhanh chéong thanh toan di dong
da c6 thc dong sdu sic dén cac doanh nghiép nho va
nén kinh té nong thon. Nhiéu doanh nghiép siéu nho,
trudc day chi dwa vao giao dich tién mat, hién chép
nhén thanh toan k¥ thuat s6 cai thién hiéu qua giao
dich va minh bach tai chinh. O cac vung nong thon,
cac nén tang thanh toan di dong cung cap quyén truy
cap tai chinh cho nhiing ca nhan khong c6 tai khoan
ngan h:c‘lng, cho phép ho thuc hién giag dich va nhan
kiéu hoi ky thudt s6. Sy ra doi cua Tién di déng cho
phép nguoi dung glri va nhan tién ma khong can tai
khoan ngan hang da mé rong hon nita sy hoa nhap tai
chinh vé&i hon 9,13 triéu tai khoan Tién di dong dugc
dang ky vao nam 2024, trong d6 72% thudc vé ngudi
dung ¢ cac vung ndng thon va vung chua dugc phuc
vu day du (Poan Hang, 2024).

4.3. Théch thirc va riii ro trong vigc phit trién tai
chinh toan dién do Fintech thiic ddy

Trong khi cong ngh¢ tai chinh da dong gop dang
ké vao viéc hoa nhap tai chinh, n6 cung mang dén rui
ro vé& an ninh mang va gian lan. Sy gia ting cuia cic
giao dich k¥ thuat s da din dén su gia ting cac cudc
tan cong lira d4o, danh cép danh tinh v céc giao dich
trai phép. Vao ndm 2023, Viét Nam ghi nhan muc tang
40% cac vu gian lan thanh toan ky thuat sd, 1am nodi
bat nhu cau vé cac bién phap bao mat nang cao nhu
xéc thuc da yéu to (MFA), xac minh sinh tric hoc va
hé thong phat hién gian 1an do AI diéu khién (KPMG
Vietnam, 2023). Bam bao cac khudn kho an ninh mang
manh mé 14 rt quan trong dé duy tri niém tin cia nguoi
tiéu dung vao cac dich vu tai chinh k¥ thuét so.

Nhimg thach thire vé quy dinh cling dét ra rao can
dang ké trong viéc can bang gitta d6i m&i cong nghé
tai chinh va bao vé nguoi ti€u dung. Trong khi SBV
da dua ra cc chuong trinh thir nghiém dé tao diéu

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 06 (s6 290) - 2025 )

KINH TE, TAI CHINH Vi MO

kién cho sy phat tnen cua cong nghé tai chinh, Van
con nhu’ng khoang tréng trong cac quy dinh vé tién
dién tir, giam sat cho vay ngang hang va luat bao mat
dir liu. Viée can bang giita khuyén khich d6i mai va
bao vé quyén ciia ngudi ding 1a didu can thiét cho
sy phét trién bén vimg cta hé sinh thai cong nghé tai
chinh tai Viét Nam.

Mot thach thire quan trong khéc 1a kién thuc tai
chinh vén 14 rdo can dbi voi viée ap dung cong nghé
tai chinh trong nhom dén s6 thu nhap thap va nong
thon. Nhiéu c4 nhan thiéu nhan thirc vé cac cong cu
tai chinh k¥ thuat s, cac bién phap thuc hanh an ninh
mang va thoi quen vay c6 trach nhiém. Dé giai quyét
nhitng khoang cach nay, can c6 cac chuong trinh gido
duc tai chinh trén toan dién, sy hop tac gilra cac cong
ty cong nghé tai chinh véi cac co quan chinh phu va
viéc tich hop céac giai phap cong nghé tai chinh than
thién voi nguoi dung phu hgp véi cac phan khic
nguoi tiéu dung khac nhau.

5. Két luan va khuyén nghi

Nganh cong nghé tai chinh cua Viét Nam da c6
su tang truong dang ké trong nhimg ndm gan day
nho vao nhiing tién by cong nghé, viéc dp dung ky
thudt s0 ngdy cang tang va cdc chinh sach hd tro clia
chinh phui. Quéc gla nay da duoc xem nhu mot trong
nhimg thi truong cong nghé tai chinh phat trlen nhanh
nhat Pong Nam A véi su mo rong dang ké vé thanh
toan k¥ thuat so, ngan hang sd, cho vay ngang hang
(P2P) va cac mg dung blockchain. Cac sang kién
cong nghé tai chinh da dong vai tro quan trong trong
viée ting cuong hoa nhap tai chinh, dic biét 1a doi
v6i nhiing nhom dén s0 chua 0 tai khoan ngén hang
gop phan vao qua trinh chuyén doi sang nén kinh té
khong ding tién mat. Tuy nhién, nhimg thach thirc
nhu khudn khé phap 1y chwa hoan thién, riii ro an ninh
mang va khoang cach vé hiéu biét tai chinh van tiép
tuc dét ra rao can dm VOi sy tang truong bén Vlrng cla
nganh. Do vay, dé thuc day tang truong cong nghe
tai chinh bén viing trong khi giam thiéu rui ro, cic co
quan quan ly va hoach dinh chinh sach nén ap dung
cach tiép cén can bang khuyen khich doi moi trong
khi van dam bao bao vé nguoi tiéu dung va 6n dinh
tai chinh bang cach thyc hién cac khuyén nghi duoc
dé xuét sau day:

Thir nhdt, ting cwong tinh ro rang cua quy dinh
va khuon khé phap Iy hé tro: Cac co quan quan ly
can thiét 1ap cac quy dinh rd rang, thich tmg va minh
bach cho cac linh vuc cong nghé tai chinh méi ndi,
bao gé;n tién dién tr, cho vay ngang hang va ngn
hang s0. SBV can m¢ rong chuong trinh thir nghi¢ém
theo quy dinh, cho phép cac cong ty cong ngh¢ tai

chinh thir nghiém céc giai phdp sang tao trong diéu
kién dugc giam sat trude khi trién khai trén dién rong.

Thir hai, tang cuong cac bién phap bao vé nguoi
tiéu dung va an ninh mang: Vi sy gia tang cua cac
giao dich k¥ thuat so, chinh phu phai thyc hién cac
quy dinh an ninh mang chat ché hon, yéu cau cac cong
ty cong ngh¢ tai chinh ap dung cac hé thong phat hién
gian 14n tién tién, xac thyc da yéu t6 va cong nghé ma
hoa dit liu. Céc chinh sach bao vé nguoi tiéu dung
can dugc tang cuong dé ngan chdn gian 1an tai chinh,
vi pham dit liéu va trdm cap danh tinh.

Thir ba, thic day hoa nhap tai chinh thong qua
phat trzen co 50 ha tang so: Dé mad rong dich vu tai
chinh s dén cac ving nong thon va ving sau ving
xa, chinh phii nén dau tu vao viéc mo rong mang ludi
di dong, kha nang truy cap internet va co s ha ting
thanh toan s0. Cac chinh sach khuyén khich str dung
Tién di dong va céc giai phap ngan hang s6 nén dugc
wu tién dé tiép can nhitng nhom dan s6 chua co tai
khoéan ngan hang.

Thik tuw, khuyén khich @i méi va dau tw cong nghé
tai chinh c6 trach nhi¢m: Chinh phu nén tao diéu
kién cho quan hé d01 tac cong tu (PPP) dé thu hit
dAu tur von mao hiém vao cac cong ty khdi nghiép
cong nghé tai chinh, déc biét la trong cac linh vyc nhu
blockchain, dich vy tai chinh do Al thic d'fly va cac
md hinh chim diém tin dung thay thé. Cac wu dai vé
thué va trg cép ¢6 thé duge dua ra dé hd tro cac cong
ty khoi nghiép cong nghé tai chinh giai doan dau.

Thir nim, cdi thién kién thirc tai chinh va nhén
thire s6: Kién thirc tai chinh van 1a mot thach thirc
chinh trong viéc 4p dung cong ngh¢ tai chinh. Cac
chuong trinh gido duc tai chinh sd trén toan qudc nén
dugc phét trién voi sy hop tic cua céc ngén hang,
cong ty cong nghe tai chinh va cac t6 chirc giao duc
dé gido duc ngucn tiéu ding vé cac giao dich sb an
toan, nhan thurc vé an ninh mang va cac hoat dong vay
¢6 trach nhiém.
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GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA QUAN LY THUE
TRONG NEN KINH TE SO TREN DIA BAN TiNH NINH BiNH

PGS.TS. Nguyén Dao Tung*

Quan ly thué trong nén kinh té sé & Viét Nam néi chung va trén dja ban tinh Ninh Binh néi riéng gdp nhiéu
khé khan hon so véi nén kinh té truyén thong. Céc giao dich dién ra trén méi tried'ng mang, théng qua céc
nén tang sd, khién cho viéc theo dbi, kiém sodt va quan ly tré’ nén khé khdn hon. Do vay, doi héi can cé
nhieng giai phdp quén ly phi hop, hiéu qué dé dam bao ngudn thu cho NSNN. Trén co’ sé nghién ctru thwe
trang quan ly thué trong nén kinh té sé trén dja ban tinh Ninh Binh trong thoi gian qua, chi ra cdc két qua,
han ché, bai viét dé xuét cdc giai phdp nham néng cao hiéu qua quan ly thué trong nén kinh té sé trén dia

ban tinh Ninh Binh trong thoi gian toi.

« T&r khéa: quan ly thué; quan ly thué trong nén kinh té sé.

Tax management in the digital economy in
Vietnam in general and in Ninh Binh province in
particular is more difficult than in the traditional
economy. Transactions take place online, through
digital platforms, making monitoring, control and
management more difficult. Therefore, it requires
appropriate and effective management solutions to
ensure revenue for the state budget. Based on the
study of the current status of tax management in the
digital economy in Ninh Binh province in the past time,
pointing out the results and limitations, the article
proposes solutions to improve the effectiveness of
tax management in the digital economy in Ninh Binh
province in the coming time.

» Key words: tax management; tax management in
the digital economy.
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1. Gi6i thiéu

Kinh té s6 dong vai tr0 then chot trong thuc day
tang truong kinh te, nang cao nang suat lao dong va
d6i m&i mo hinh phat trién trong boi canh cugc cach
mang cong nghiép lan thir tw. Vi nén tang 1a cong
nghé thong tin, dit li¢u 16m, tri tu¢ nhan tao va cac nén
tang sb, kinh t& sb khong chi lam thay d6i phuong
thirc san xuét, phan phdi va tiéu ding, ma con tao
ra nhitng co hdi méi cho doanh nghiép va nguoi lao
dong. Bén canh viéc gop phan giam chi phi giao dich,
mo rong thi trudng va nang cao hiéu qua quan tri, kinh
té s6 con giup ting cuong tinh minh bach, cai thién

* Hoc vi¢n Tai chinh

chét luong dich vu cong va thuc dﬁy tién trinh chuyén
d6i sb trong toan xd hoi. Trong dai han, sy phét trién
manh mé cua kinh té s6 duoc xem 1a dong lyc chién
lugc dé nang cao nang luc canh tranh quoc gia va dam
bao tang truong bén viing trong moi trudng toan cau
hoéa va so hoa sau rong.

Trong bi canh nén kinh té so dang phat trién
manh mé, viéc quan ly thué trén dia ban tinh Ninh
Binh tré nén hét stc can thiét nhim dam bao ngudn
thu ngén sach, thuc dy canh tranh lanh manh va nng
cao hiéu qua quan 1y nha nude. Néu khong c6 co ché
quan 1y thué hiéu qua, tinh Ninh Binh c6 thé d6i mat
voi tinh trang that thu ngan sach, méo mé méi truong
kinh doanh va suy giam long tin cua ngudi dén vao
sy cong bang trong thyc thi phap luat thué. Do do,
viée xdy dyng va trién khai cac giai phap quan ly thue
phu hop véi déc thu cua nén kinh té s6 1a yéu cau
cap thiét, gop phan dam bao ngudn lyc tai chinh cong
phuc vu cho phat trién kinh té - x3 hoi bén viing tai
dia phuong.

2. Panh gia thuc trang quan ly thué trong nén
kinh té s6 trén dia ban tinh Ninh Binh thoi gian qua

2.1. Két qud dat dwoc

Cong tac quan ly thué trong nén kinh té s tai Cuc
thué tinh Ninh Binh da thyc hién dung theo cac quy
dinh, quy trinh cta nganh thué va dat dugc mot sb
két qua nhat dinh, gop phan hoan thanh ké hoach thu
NSNN chung cua toan Cyc thué Ninh Binh.

Thit nhdt, cong tac dang ky thué, cap MST ngay
cang don gian vé thu tuc hanh chinh, duoc thuc hién
nhanh gon va hiéu qua tir khau tiép nhan hd so ding
ky, cAp MST dén khau dong cira ma s6 thué NNT. Vi
vay, cac doanh nghiép, h¢ gia dinh, c4 nhan moi ra
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kinh doanh duoc 1ap S6 bo, cap nhat, theo ddi trén céc
g dung quan ly thué tuong ddi chinh xac, kip thoi.
Viée quan I thué ctia Cuc thué ddi voi NNT da giam
duoc viée theo doi ddi tuong ao va giam ty 1¢ ng cho
xu ly cua doanh nghiép da bo trdn, mat tich, khong
ton tai dia chi kinh doanh dang ky véi co quan thué.

Thir hai, Cuc Thué di cha trong dén viec tuyén
truyén phéap lut thué, hd trg phap 1y cho doanh nghiép
méi thanh 18p thong qua cac bu(x)in tap hun chinh sach
thué méi hodc khi co sy thay dbi vé phép luat thué,
tang cudng cac budi ddi thoai voi doanh nghiép nham
thao g& cac vudng mic vé phap luat thué thudng gip
cta doanh nghiép... Nho vdy, cong tac tuyén truyén,
ho trg NNT ludn duogc d6i moi Vé ndi dung, hinh thuc
nén di dat dugc mot s6 két qua tién bo, gop phan thuc
hién chlen luge cai cach thué, cung nganh thué hoan
thanh xuét sic nhiém vu duoc giao.

Thik ba, cong tac ké khai - ké toan thué ngay cang
hoan thién, ké khai thué qua mang, quan ly thué dién
tu, cung vo6i hé théng quan ly thué tap trung TMS.
Diéu do tao diéu kién nang cao nang lyc quan 1y thué,
tao diéu kién quan 1y chat ché hon thong tin NNT,
dong thoi ciing thic day can bo thué phai nang cao
trinh d§ chuyén mon va trinh d9 tin hoc.

Thif tie, cdng tac quan 1y ng va cudng ché ng thué
d6i véi NNT dat duoc mot sé két qua dang chu ¥. Cuc
thué Ninh Binh di thuc hién kiém tra, ra soat, xac
dinh s6 thué ng dong cua ting NNT; tién hanh phan
loai theo tinh trang ng thué nhu ng kho thu, ng cho xir
1y va ng c6 kha nang thu. Nho d6, két qua thu ng thué
da gop phan hoan thanh ké hoach thu NSNN ciia toan
Cuyc thué Ninh Binh.

Thir nim, cong tac thanh kiém tra thué dbi véi
doanh nghiép duoc diy manh theo huéng tmg dung
CNTT va k¥ thuat quan ly rui ro da lam tng vai tro
cta cong tac thanh, kiém tra thué nhim dam béo sy
nghiém minh cta cac ludt thué. Qua cong tac thanh
kiém tra thué dd gop phan timg budc nang cao y thirc
tuan thu phap luét cia NNT.

2.2. Han ché

Thir nhat, Trong nén kinh té sd, hoat dong kinh
doanh thuong mai dién tir rat phuc tap, da dang. Déi
tuong kinh doanh thuong mai dién tir trén dia ban chu
yéu la c4 nhan, ho gia dinh nén cong tic quan Iy dang
ky thué cua cyc thué tinh Ninh Binh d6i v6i nhom doi
twong nay con gip nhiéu kho khan, co quan thué chua
bao quat hét Nguoi nop thué, con phat sinh | Nguoi nop
thué nhung khong tu giac ké khai, nop thué.

Trén dia ban tinh Ninh Binh, sd lugng dbi tuong
kinh doanh cho thué nha va dich vu luu tra kha 16n,

nhung Ngudi ndp thué 1a chi yéu 13 ho gia dinh va ca
nhan. Khi ca nhan, ho gia dinh tham gia cung cap dich
vu cho thué nha, dich vu luu tra trén tng dung dat
phong truc tuyén nhu Agoda, Booking, Airbnb,..
nguoi ban khong can phai cung cap ma s0 thué ma
chi can phai cung cip mot s6 thong tin bat budc nhur:
Ho tén, Dién thoai, chiing minh nhan dan hodc can
cudc cong dan,... Khau kiém duyét thong tin cua cac
san cﬁng long léo dan dén th()ng tin dé x4c dinh dinh
danh ca nhan khong chinh xac, hogc ¢6 tinh trang st
dung gidy to clia nguoi khac dé dang ky kinh doanh
trén cac san, diéu nay khién co quan thué kho theo
ddi, quan 1y ciing nhu x4c dinh dung ddi tuong.

Thi hai, cong tac tuyén truyén, hd trg vé thué cho
Nguoi ndp thué duoc trién khai rong rdi méi chi dimg
lai & viée tuyén truyén, hudng dan, giai dap thac mac;
chua ¢6 sy phan loai Ngudi nop thué, giai dap chinh
sach phap luat con gap kho khian do nhom dbi tuong
nay trinh d6 va y thirc phap luat con han ché.

Viée to chire Hoi nghi ddi thoai gitra nganh Thué
tinh Ninh Binh va doanh nghi¢p chua thuong xuyén.

Thit ba, trong cong tac ké khai - ké toan thué doi khi
chua thyc hién kip thoi, nhét 1a viéc ra soat ma s thué
ctia Nguoi nop thué. Vi vy, da gy that thu cho NSNN.

Déi voi hoat dong kinh doanh Iuu tra trén dia
ban, nguoi cung cap dich vu nhiéu khi khong phai la
nguoi kinh doanh thuong xuyén, lién tuc, chéng han
nhu dich vu luu tr, ngudi cho thué nha vira str dung
nha dé &, vira st dung nha dé cho thué luu tra ngin
han. Do tinh chét kinh doanh khong thudng xuyén
nén Ngudi nop thué co thé khong tu thong ké duoc
doanh thu dé ké khai thué theo quy dinh. Piéu nay
khién co quan thué kho quan 1y dwoc Nguoi nop thue,
doanh thu chiu thué va trong nhleu truong hop khong
¢6 o so dit liéu dé thyc hién 4n dinh thué.

Thir tu, cong tac xtr 1y no thué dd duoc trién khai
tich cuc ngay tir dau nim bang nhiéu giai phap khac
nhau, song hiéu qua dat duoc van chua nhu mong
mudn, van con don vi co ty 18 ng cao. Viée xir phat
nop cham tién thué thyc hién chua triét dé; chua thuce
su quyét liét, kip thoi trong viée to chirc gidm sat,
thyc hién cac bién phap don ddc thu no, cudng ché
no thué, cong khai thong tin no thué va xu 1y no cho
diéu chinh, chd xt ly, chua lam céc thu tuc dé hoan
thién ho so x6a ng thué déi véi khoan no khong con
kha nang thu hdi theo quy dinh ctia Ludt Quéan Iy thué,
dan dén tinh trang ng thué cua mot sd ddi tuong con
kha cao va kéo dai.

Thir ndm, cong tac kiém tra thué tai tru s¢ co quan
thué nhiéu khi con mang tinh hinh thirc, chua phét hién
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nhiing rui ro tiém 4n clia Nguoi ndp thué. Viéc kiém tra,
phan tich dugc thuc hién thong qua so sanh dbi chiéu
cac chi tiéu trén hd so khai thué cua doanh nghiép, hodc
chi dya trén cc bao céo phan tich ty s ting giam dot
bién cta cac ing dung phan tich i ro ctia Nganh thué
ma chua c6 sy danh gia toan dién. Vi vy, cong tic phan
tich ho so khai thué ciia Nguorl ndp thué tai tru so co
quan thué khi danh gi4 rii ro con thiéu co so nén két
qua mang lai khong cao, khong phat hién kip thoi dugc
nhiéu trudng hop gian 1an, tron thué.

Ngoai ra, hé thong co s¢ dit liéu cia DNNVV chua
day dii thong tin toan dién vé doanh nghiép, chua ¢6
bo phan chuyén thu thap, xtr 1y thong tin, thong ké
cac 10i sai thuong xay ra ctia doanh nghiép trén dia
ban nén vi€c phan tich, danh gia, xir Iy hanh vi gian
lan thué con han ché, dan dén s6 thué truy thu trung
binh ctia mot cude kiém tra thué ddi véi DNNVV con
dat thip.

3. Giai phap ting cwong quan Iy thué trong nén
kinh té s6 trén dia ban tinh Ninh Binh trong thoi
gian toi

Mgt la, thanh 18p trung tam dir liéu hoat dong
thuong mai qua bién giéi. Khi d6 co quan thué, hai
quan, ngan hang déu c6 thé truy cap va st dung dir
liéu qua trung tim dit liéu nay dé kiém tra thong tin
phuc vu cho cong tic quan ly cua minh. Hién nay, rat
khé dé Nha nude ¢ thé kiém soat hét duogc tét cd céc
giao dich thuong dién tir nhat 14 cac giao dich thuong
mai dién tr qua bién gidi vi cac hang hoa giao dich
¢6 thé 1a v6 hinh hay 1a cac dich vu k¥ thuat. N6 qua
kho6 dé cac co quan quan Iy c6 thé xac dinh dugc cho
nén gidi phap thanh lap trung tam dir li¢u hoat dong
thuong mai qua bién gidi 1a hoan toan kha thi, kém
theo d6 1a nhitng chinh sach bat budc cac giao dich
xuyén bién gioi déu phai thuc hién qua do dé cong tac
quan Iy cta co quan thué c6 thé thyc hién mot cach dé
dang chinh xac nht.

Bién phéap t6i wu nhat dé c6 thé thyc hién né 1a
Cuc Thué can tiép tuc hién dai hoa cong tac quan ly
thué dé hd tro nha cung cap nude ngoai khong co co
s¢ kinh doanh ¢4 dinh tai Viét Nam thuc hién nghia
vu thué theo hinh thtrc dién tir tai Cong thong tin dién
tir ctia Tong cuc Thué. Ngoai ra, Cyc Thué tiép tuc
nghién ctru xdy dung giai phap ky thudt, nang cap ha
tang cong nghe thong tin dé két ndi, luu trit thong tin
tr cac san giao dich TMDT va thong tin tir cac co
quan nha nudc ¢6 lién quan dé phuc vu cho viée xay
dung co s6 dir liéu vé quan ly thué ddi voi TMDT.

Hai la, xay dung Trung tdm phong chéng trdn
lau thué cong nghé cao thuoc Cuc Thué lam co quan

chuyén trach huéng dan cong ngh¢ va truc tiép 1a bo
phan tong hop, dleu phdi, ‘cung cap va xur ly thong tin
phong chong trén lau thué cong nghe cao.

Trong bdi canh nén kinh té so dang phat trién
manh m&, cong tic phong chéng trén lau thué cong
ngh¢ cao dang tro thanh mot trong nhu:ng thach thire
16n. V&i sy phat trién ciia cong nghé, cac hanh vi trén
lau thué ciing tr& nén tinh vi hon, gay ra nhiéu kho
khan trong cong viec phat hién va xu 1y cac truong
hop vi pham. Do d6, viéc xay dung Trung tam phong
chéng tron 1au thué cong nghé cao thude Cuc Thué 1a
rat can thiét dé tang cudng sirc manh trong cong tac
phong chdng trén 1au thué.

Trung tam nay s€ co vai tro hu(mg dan va tu van
cho cac co quan thué, ngan hang va o chirc quan 1y
chuyen nganh vé viéc su dung cong nghe aé quan ly
va kiém sodt viéc nop thué cua ngudi ndp thué. Ngoai
ra, n6 con gop phan trong viée tong hop, phén tich
va xur ly céc thong tin lién quan dén tron l4u thué,
dac biét 12 nhing thong tin vé cac giao dich dién
tir nhim cung cdp cho cac co quan quan ly chuyén
nganh nhimg thong tin can thiét trong cong tac kiém
tra, giam sat,danh gia, du bao va canh bao dé phong
chdng tron 1au thué, dong gop tich cuc vao viéc nang
cao hiéu qua quan ly thué va thic day su phat trién
kinh t€ sO tai Viét Nam.

Viéc xady dung nay can ¢6 mot dinh hudéng va
chién luge 13 rang. Diéu nay doi hoi Cuc Thué phai
c6 mot ké hoach chi tiét, bao gém cac muc tiéu, tim
nhin, chién lugc, co ciu tai chinh cling nhu ngudn
nhén luc va ké hoach nay can phai dugc xay dung dua
trén cac nghién ciru va dnh gia thuc té vé tinh hinh
phong chdng budn 1au thué cong nghé cao hién nay.

Diéu nay doi hoi Cuc Thué phai dau tu vao cong
nghé thong tin va mang ludi vién thong dé tao ra hé
théng thong gin chinh x4c va tin cdy. bén canh (16, Cuc
Thug cling can thuong xuyén danh gia va cai tién hoat
dong cua Trung tAm da thiét 1ap dé dam bao hiéu qua
va dap tng duogc cac thach thic va mdi de doa méi
trong hoat dong phong chdng tron lau thué. Tuy nhién,
viéc thanh 1ap Trung tdm nay con phu thude vao nhiéu
yéu t6 khac nhau, bao gom ngudn von, phap luat va
chinh sach h trg tir cac bén lién quan.

Vi vay, dé c6 thé thuc hién duoc nhiém vu nay, can
ap dung nhfmg cong ngh¢ hi¢én dai nhu tri tu¢ nhan
tao va cac cong nghe moi nhat trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin va truyen thong. Dong thoi cling can
¢6 su lién két chit chd gilra cac don vi chiic nang dé
thyc hién phong chdng trén 1au thué mot cach hiéu
qua va toan dién.
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Ba I, co quan Thué can nim bat thong tin diy
du, kip thoi vé giao dich thuong mai dién tr noi rjéng
va cac hoat dong kinh doanh trong nén kinh t€ so noi
chung phét sinh dé xac dinh 6 thué phat sinh phai nop
cua ngum nop thué. Thue t& cho thay, vige phéi hop
gilta cac co quan quan Iy nha nude voi ddi tuong kinh
doanh thoi glan qua chua dugc dong bg, nhip nhang,
dan dén nguon thong tin cho cong tac quan ly thué chua
day du, kip thoi, anh huong dén cong tac quan ly thué
trong cong cudc s6 hoa nén kinh té. Tt nhimg thach
thire trén, de thuc sy thuc day giao dich di¢n tur trong
quan 1y thué trong nén kinh té s6 néi chung va thuong
mai dién ttr ndi riéng ¢ khia canh vira tao thuan lgi cho
ngudi ndp thué, vira bao quét va kiém soat ngudn thu
phat sinh, d?c biét la cac giao dich xuyén bién gidi.
Cuc Thué céan phai c6 cac quy dinh cu thé cling nhu
chuin bi sin sang cac bién phdp quin ly thué doi voi
cac hinh thire kinh doanh méi. Tang cuong sy dong bo
hoa dit liéu thué gitra cac h¢ thong quan 1y thué va cac
hé thong khac trong t6 chirc gitp toi uu hoa qua trinh
quan 1y thué. Diéu nay c6 thé dam béo ring cac dit liéu
thué duoc chinh xé4c va cap nhat, tur do giam thiéu cac
sai sot va tang tinh hi¢u qua ctia quan 1y thué.

Bén la, Cuc Thué ciing can tiép tuc phdi hop voi
cac bo, nganh lién quan dé nghién ctru kinh nghiém
quéc t& xdy dung va hoan thién chinh sach thué dbi
v6i hoat dong kinh doanh thwong mai di¢n ttr phu hop
voi thuc té va dong bd voi quy dinh phap ludt vé quan
ly thuvong mai dién tr; don gian thu tyc hanh chinhz
phuong thirc ké khai, nop thué doi voi nguoi nop thué
thuong mai dién tu, thong nhat dau mdi trong viéc khai
thué, nop thué. Trong thoi gian nghién ctru, hoan thién
chinh sach quan 1y, Cuc Thué nén nghién ctru, trinh BY
Tai chinh va céc cap co tham quyén trién khai 4 ap dung
mot sd chinh sach méi theo céc thong 1¢ quoc te trong
viéc yéu cau cac nha cung cap ¢ nude ngoai khong co
phap nhén tai Viét Nam khu trir ndp thay thué cho céc
t6 chirc, ¢ nhan c6 nhn thu nhp hop téc kinh doanh
tir cung cap dich vu ndi dung s6 véi cac to chic nay
trude khi chi tra thu nhap theo mét ty 1€ phu hop.

Nam la, tap trung vao cong tac tuyén truyén nguoi
nop thué d€ nguoi ndp thué ty giac thye hién tot chinh
sach phép luat thue.St dung céc kénh truyén thong
nhu truyén hinh, béo chi, mang xa hoi va cac trang
web cta co quan thué de tuyen truyén cho ngum dan
nhimg chinh sach thué mai, nhimg thay doi va cap
nhat mot cach nhanh chong nhit. Pay la mot cach
hiéu qua dé nang cao ¥ thiic clia cac ci nhan vé tim
quan trong cta viéc ndp thué va thuc hién t6t chinh
sach phap luat trong nén kinh té s6.

Thay ddi trong tu duy va hanh vi ctia cong dong
doanh nghiép va ca nhan 1a rat quan trong dé t6 chuc

thyuc hién quan I thué hiéu qua trong nen kinh té s0.
Dau tién can co su nang cao nhan thirc vé tam quan
trong cua viéc dong gop thué vao ngén sach nha nude
dic biét la trong bdi canh nén kinh té sd. Can cho
cac doanh nghiép va c4 nhan hiéu viéc ndp. thué 1a
mot trach nhiém co ban cua ho, gitip cho nguon ngan
sach nha nudc ¢ du nguon tai chinh dé dau tu vao
nhiing linh vyc can thiét cho xa hoi nhu glao duc, y
té, duong giao thong, Dong thoi cho ho biét viée tron
thué khong chi gy thiét hai cho ngan sach nha nudc
ma con anh hudéng dén sw cong bang va canh tranh
trong nén kinh té dic biét 1 trong cong cude s hoa
nén kinh té & thoi diém hién tai.

Tuyén truyén nhimg ndi dung méi dugce stra doi,
trong do nhén manh chu truong tiép tuc hién dai hoa
toan dién cong tac quéan ly thué ca vé phuong phap
quan ly, thu tuc hanh chinh, t6 chic bd may, doi ngli
can bd, co sd vat chét, trang thiét b, ung dung cong
nghé thong tin va ap dung thué dién tir, giam thoi gian
thyc hién thi tuc hanh chinh thué nham dat duge muc
tiéu dua Viét Nam thudc nhom cac nude hang dau vuc
Dong Nam A trong xép hang mirc d6 thuan loi vé thué.

Két luan: Trong bdi canh chuyén doi sé dang
dién ra manh mg, viéc nang cao hiéu qua quéan Iy thué
trong nén kinh té so trén dia ban tinh Ninh Binh la
mdt yéu cau cap bach nham bao dam nguon thu ngan
sach, tang cuong ky cuong phap luét va thuc day phat
trién kinh té - xa hoi bén viing. Miac du da dat duoc
nhimg két qua tich cuc trong cai cach thu tuc hanh
chinh, img dung c6ng ngh¢ thong tin va tuyén truyen
chinh sach thué, nhung cong tac quan ly thué van con
nhiéu bt cap, ddc biét trong viée kiém soét cac hoat
dong thuong mai dién tir va giao dich xuyén bién gioi.
D¢ khic phuc nhiing han ché nay, can thiét phai trién
khai dong bd céc giai phap nhu xdy dung trung tim
dit liéu thwong mai sd, thanh 14p don vi chuyén trach
phong chdng trén 1au thué cong nghé cao, day manh
phdi hop lién nganh va ting cuong tuyén truyen nang
cao nhan thuc nguoi ndp thué. Viéc thuc hién cac gidi
phap nay khong chi gop phan nﬁng cao nz'lng luc quan
1 thué ctia co quan nha nudce ma con 1a nén tang quan
trong aé Ninh Binh thich tmg hi¢u qua véi xu thé phat
trién ctia nén kinh té sd trong tuong lai.
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NANG CAO HIEU QUA KE TOAN VA KIEM TOAN
TRONG HANH TRINH THUC HIEN ESG TAI VIET NAM

TS. Nguyén Thi Thao Anh*

Trong béi canh héi nhap kinh té toan céu va sw tdic déng manh mé cua cdc cuéc khing hoang kinh té ciing
nhw dai dich Covid-19 toan cau da gay ra nhiéu téc déng tiéu cwrc dén nén kinh té thé gioi. Pirng trréc sw
anh hwéng nghiém trong tie bién déi khi hdu, nhu cdu cép thiét vé phat trién bén vikng la diéu vé cung quan
trong ma cac doanh nghiép dang hwéng dén. Do d6, ESG tré thanh tiéu chi quan trong trong danh gid doanh
nghiép. Viéc dp dung ESG vao bdo céo tai chinh khéng chi gitip ndng cao tinh minh bach ma con tao loi thé
canh tranh cho doanh nghiép. Tuy nhién, viéc tich hop ESG ciing dat ra nhiéu thdch thirc nhw thiéu hwéng
déan tiéu chuan héa, chi phi trién khai cao va han ché vé ning Iwc cua cdc té chirc ké todn - kiém toén. Trong
néi dung bai viét nay, tdc gia phan tich thuc trang tich hop cdc yéu té ESG vao bdo cdo tai chinh, Iam ré céc
théch thiec va co hdi déi véi nganh ké todn - kiém todn tai Viét Nam, tir d6 dé xuét mot sé giai phdp nhw nang

cao nhan thirc, dao tao chuyén mén, ap dung céng nghé sé va xay dwng khung phép ly phu hop.

« Tlr khéa: ESG, ké toan - kiém toan, phét trién bén viing, méi trurdng, hanh trinh.

In the context of global economic integration and
the strong impact of economic crises as well as the
global Covid-19 pandemic, many negative effects
have been caused to the world economy. Faced

with the serious consequences of climate change,
the urgent need for sustainable development has
become a critical focus for businesses. Therefore,
ESG has become an important criterion in evaluating
companies. The application of ESG in financial
reporting not only helps enhance transparency

but also creates a competitive advantage for
businesses. However, integrating ESG also poses
many challenges, such as the lack of standardized
guidance, high implementation costs, and limited
capacity of accounting and auditing organizations. In
this article, the author analyzes the current status of
integrating ESG factors into financial reports, clarifies
the challenges and opportunities for the accounting
and auditing industry in Vietnam, and proposes some
solutions such as raising awareness, professional
training, applying digital technologies, and building a
suitable legal framework.

» Key words: ESG, accounting - auditing, sustainable
development, environment, journey.

Pit vin dé

Trong nhiing nim gan day, khai niém Moi
truong (Environmental), Xa hoi (Social) va Quan
tri (Governance) - ESG da tré thanh mot tiéu
chuan quan trong trong danh gia hoat dong cua
doanh nghiép. Viéc tich hop cac yéu to ESG khong
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chi gitip doanh nghi¢p nang cao trach nhi¢m voi
cong doéng va moi truong ma con cai thién tinh
minh bach trong quan tri, thu hit cac nha dau tu
va tao loi thé canh tranh trén thi truong. O cép do
toan cau, nhiéu to chirc tai chinh va nha dau tu
ngay cang uu tién rot von vao cac doanh nghiép
¢6 chién lugc ESG 16 rang va bén vimng. Chinh
vi vay, viéc dua ESG vao Béo céo tai chinh dang
dan tro thanh mot yéu cau tat yeu khong chi la
xXu huo‘ng ma con 1a yéu té quyét dinh su phat
trién dai han cta doanh nghiép.

Tai Viét Nam, ESG da va dang nhan duogc
su quan tdm l6n tr cac co quan quan ly, doanh
ngh1ep va cong dong tai chinh. Chinh phu va cac
td chuc tai chinh dang thac day manh mé cac
chinh sach lién quan dén phat trién bén viing,
trong d6 c6 viéc yéu cau doanh nghiép minh bach
hon vé céc chi tiéu ESG trong bio céo tai chinh.
Viéc cong khai cac thong tin ESG khong chi gitip
doanh nghlep x4y dyng hinh anh tich cuc ma con
ning cao niém tin cta cac nha dau tu va ddi tac.

1. Tong quan vé ESG trong hanh trinh Ké
toan - kiém toan

ESG la viét tat cia Moi trudng (Environment),

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Xa hoi (Social) va Quan tri (Governance). Thudt
ngit ESG bit ngudn tir ndim 2004 khi cyu Tong
thu ky Lién Hop Qudc Koﬁ Atta Annan moi
18 t6 chuc dau tu tr 9 qubc gla xay dung Hiép
udc Toan cau gom 10 nguyén tic trong céac linh
vuc nhan quyén, lao dong, moi trudng va chong
tham nhiing.

Hién tai, khong c6 thudc do chung toan cau
nao cho ESG. Cac doanh nghiép chu yéu tuin
theo khuon kho Tiéu chuan GRI do Sang kién
Béo cdo Toan ciu (GRI), Ban Chuidn muc Ké
toan Bén viing (SASB) va Nhom dac nhiém vé
Cong b Tai chinh lién quan dén Khi hau (TCFD)
xay dyng 1am co s cho viéc cong bd cac hanh
vi ESG.

=TT

ESG
1
1
1

Environmental Social Governance

Trong do:

Moi trwong (E: Environment): Khia canh
moi truong dé cap dén viéc danh gid viéc xem
xét bdo v¢€ moi truong tu nhién trong hoat dong
kinh doanh cling nhu nhén thuc, quan ly va ung
phé véi cac rui ro trude sy de doa cua bién doi
moi truong, bao gom:

- Phat thai khi nha kinh, chang han nhu luong
khi thai carbon cua t6 chirc va lugng khi thai
carbon cua cac san pham khac nhau.

- Quan 1y nudc, chang han nhu str dung nude
hi¢u qua, tai ché va tai st dung nudc.

- Quan Iy chét thai nhu rac thai sinh hoat va
rac thai kinh doanh trong nha may.

- Viée str dung dét, ching han nhu vi tri cua
doanh nghiép, tac dong dén dat dai.

Trong tdm néu trén s€ xem xé&t cac chién lugc
quan ly chudi cung irng va quan tri ciia chinh to
chtic dé dam bao tac dong mdi truong tur hoat
dong ctiia doanh nghiép va vong doi tong thé cia
san pham, cling nhu tinh linh hoat cia doanh
nghiép khi doi mat voi bién do6i khi hau, tai
nguyén nang lugng va cac van de dat dai.

Xa hoi (S: Social): Khia canh xa hoi dé cap
deén vi¢c danh gia sy ho tro cua doanh nghié¢p doi

V(:)’i quyén con ngudi, bao gdm nhén vién, cong
dong, nguoi tiéu dung va khach hang, v.v..., bao
gom:

- Quan hé cong dong

- Strc khde va an toan lao dong

- ba dang va Hoa nhap

- Phuc lgi nguoi tiéu dung

Danh gia nay cing bao gom quan ly chudi
cung Ung dé dam bao rang céc to chuc co sy két
nbi manh mé vé quan 1y nhan sy, cong dong va
nguoi tiéu dung, drong‘th(n ho c6 thé glpl q}lyet
hiéu qua hon cac van dé nhu strc khoe thé chat va
tinh than cua nhan vién, nguoi dan dia phwong va
su an toan cua nguoi ti€u dung.

Qudn tri (G: Governance): Quflln tri doe}nh
ng}liép danh gia viéc quan ly va dicu hélnh tong
thé cua doanh nghi¢p va thuong bao gom:

- Chién luogc quéan 1y

- Trién vong t6i twong lai

- Quan ly khing hoang

- Minh bach thué va dao dc kinh doanh

Pé dam bao tranh tham nhiing va cac hoat
dong bat hop phap trong doanh nghiép, dong
thoi bao vé loi ich cua co dong va cac nha dau
tu khac.

2. Vai tro ciia K¢ toan kiém toan trong hanh
trinh ESG

ESG tac dong dén hau hét cac linh vuc
hién nay, trong d6 Ké toan va Kiém toan dong
vai trd quan trong trong viéc hd trg cac nganh
nghé tai Viét Nam dap ung tiéu chuin ESG
- mot trong nhitng déng gop thiét thuc nht 1a
hd tro doanh nghiép béo céo dir liu ESG. Ké
toan, kiém toan co thé giup thu thap dit liéu cho
viéc xay dung bdo cdo ESG theo céc tiéu chuan
quéc t& nhu GRI (Global Reporting Initiative),
SASB (Sustainability Accounting Standards
Board) hodac ISSB (International Sustainability
Standards Board) khong chi giup minh bach hoa
thong tin ma con tao dyng niém tin véi khach
hang va nha dau tu, ddi tac trong va ngoai nude.

Bén canh d6, Kiém toan vién c6 thé cung cip
cac dich vu kiém toan ESG dé dam bao tinh chinh
xac va minh bach trong béo cdo bén viing, dong
thoi gitip xac dinh cac linh vyuc can phai cai thién
tir d6 hd trg doanh nghiép phat trién.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @
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Ngoai ra, Ké toan, kiém toan ciing tham gia
vao hd trg doanh nghiép tich hop ESG vao chién
lugc kinh doanh, bao gébm danh gia cac rii ro va
co hoi lién quan dén ESG, xac dinh muc tiéu,
thiét 1ap ké hoach thuc hién va giam sat tién
d6. Cung véi do, ké toan, kiém toan gitip doanh
nghiép quan 1y chi phi va t6i wu hoa ngudn luc
lién quan dén ESG nhu viéc theo ddi chi phi dau
tu vao nang lugng tai tao Quan 1y chat thai hay
nang cip cong nghé xanh giup doanh nghiép phat
trién mot cach bén viing.

3. Co hdi khi tich hop ESG vao ké toan,
kiém toan

Viéce tich hop ESG vao cac hoat dong ké toan
va kiém toan khong chi gitip cac doanh nghiép
cai thién sy minh bach va trach nhi€ém xa hoi, ma
con tao ra lgi thé canh tranh bén viing. Duéi day
12 mot s6 vai tro noi bat cua ESG trong linh vuc
ké toan - kiém toan:

Tang cwong tinh minh bach va trach nhiém xa
héi: ESG gitp cac doanh nghiép thé hién trach
nhiém trong viéc quan 1y cac yéu t6 méi truong,
x4 hoi va quan tri. Ké toan va kiém toan dong vai
trd quan trong trong viéc dam bao rang cac bao
céo tai chinh va bao cdo ESG cua doanh nghi¢p
phan anh dung thyc té, giup nha dau tu va cac
bén lién quan c6 cai nhin 0 rang vé hoat dong
cua doanh nghiép.

Pam bao tuﬁn thi cac quy dinh phap ly:
Céc quy dinh Ve ESG dang ngay cang dugc cac
chinh phu va t6 chirc qudc té chu trong. Ké toan
va kiém toan vién cé trach nhiém gitp doanh
nghiép tudn tha cac tiéu chuan nay, bao gom viéc
xay dung bao cdo tai chinh c6 tinh ESG va dam
bao rﬁng cac sb liéu duoc kiém toan mot cach
chinh xac.

Tao loi thé canh tranh: Cac doanh nghiép ap
dung ESG thuong dugc danh gia cao hon trong
mat cac nha dau tu, khach hang va ddi tac. Ké
toan va kiém toan c6 thé giup doanh nghiép thiét
1ap cac h¢ thong bao céo hleu qua, tir d6 nang cao
kha ning tiép can cac ngudn von dau tu va gia
tang sy tin tudng tu thi truong.

Panh gia rii ro va co hoi: ESG gitp céac
doanh nghiép nhan dién va quan 1y cac rui ro lién
quan dén moi trudng, xa hoi va quan tri chéng
han nhu rui ro méi truong hodc nhimng van d¢é lién
quan dén lao dong. Ké toan va kiém toan dong

vai tro trong viéc danh gid va bdo cdo nhitng rui
ro ndy mot cach ddy du va chinh xéc.

Kha ndng phdt trién bén vitng: ESG khong
chi giup doanh nghiép phat trién ngan han ma
con tao nén tang ving chic cho su phat trién
bén viing trong dai han. Ké toan va kiém toan co
vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin
dang tin cay, giup cac doanh nghiép dua ra cac
chién lugc phu hop véi cac muyc tiéu phat trién
bén viing.

4. Thach thic cia ké toan, kiém toan khi
ap dung ESG

Mic du ESG mang lai nhiéu 1oi ich, nhung
cling c6 mot s6 han ché va thach thuc trong viée
ap dung va thuc hién ESG, bao gém:

Thir nhdt, thiéu tiéu chuan déng nhat: Hién
nay, chua c6 mot bo tiéu chuan toan cau duy nhét
vé ESG, diéu nay tao ra su thiéu nhat quan trong
cach thire danh gia va bao cao cac yéu té ESG.
Céc tb chirc, doanh nghiép c6 thé ap dung cac bd
tiéu chuan khac nhau, dan dén sy khac biét trong
chét lugng va tinh minh bach cua thong tin ESG.
Ngoai ra, cac yéu té lién quan dén méi trudng,
xd hoi va quan tri doi khi rat kho dé do luong va
dinh Iuong mdt cach chinh xac. biéu nay, dan
dén viéc so sanh hiéu qua ESG giita cac doanh
nghiép 1a rt khé khan, anh huong dén kha ning
ra quyét dinh cta cac nha dau tu

Thir hai, chi phi cao khi trién khai: Viéc ap
dung cac tiéu chuan ESG doi hoi cac doanh
nghiép dau tu vao viéc thu thap va bao cao dir
liéu, dao tao nhan vién va phat trién hé théng
giam sat, kiém toan. Pic biét dbi voi cac doanh
nghiép nho va vira, chi phi nay c6 thé 1a mot ganh
ning 16n va anh huéng dén hiéu qua hoat dong
cua doanh nghiép.

Thir ba, thiéu nang lyc cua cac td chire ké
toan - kiém toan: Cac t6 chtrc ké toan va kiém
toan hién nay chwa hoan toan sin sang dé thuc
hién kiém toan va danh gia cac yéu t6 ESG. Ho
can ¢ su nang cao nang lyc vé hiéu biét va Gng
dung cac tiéu chi ESG, dic biét 1a trong bdi canh
cac yéu ciu ngay cang phirc tap va yéu cau su
minh bach cao hon.

Thir tu, thiéu sy théng nhat trong nhén thic
va cam két: Mot s6 doanh nghiép van chua hoan
toan nhan thic duoc tim quan trong cua ESG
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hodc c6 thé coi d6 1a mot xu huéng ngan han.
Piéu nay co thé dan dén viéc ho chi thuc hién
cac bao cao ESG theo hinh thitc ma khoéng thuc
su cam két thay ddi cac quy trinh ndi b va chién
luge phat trién bén viing.

5. Giai phap nang cao hi¢u qui ké toan,
kiém to4n trong tién trinh ESG

Mt la, xay dung hé thong tiéu chuan kiém
toan ESG: dé kiém toan ESG duoc thuc hién
mot cach déng bd va hiéu qua, can thiét 1ap mot
hé thdng tiéu chuan chuyén biét cho kiém toan
ESG. H¢ thong tiéu chuan nay nén bao gdm cic
tiéu chi cu thé dé danh gia cac yéu t6 ESG mot
cach khach quan va minh bach. Cac tiéu chuin
nay can dugc coéng nhan rong rii trong nganh va
dugc cac doanh nghi¢p ap dung. Viéc xay dung
tiéu chuan kiém toan ESG s& gitip tao ra sy dong
thuan trong nganh va ning cao chit lugng ké
toan, kiém toan. Pong thoi, né ciing gop phan
tao niém tin cho cac bén lién quan vao bao céo
ESG cua doanh nghiép.

Thik hai, hop tac qubc té, chia sé kinh nghiém
va dua ra nhimg chinh sach vu dai cho ké toan,
kiém toan ESG. Trong bdi canh hoi nhap qudc té,
viéc hop tac voi cac to chiic va chuyén gia qudc
té vé ké toan, kiém toan ESG 1a rat can thiét.
Doanh nghiép va cac cong ty c6 thé tham gia vao
cac mang ludi qudc té dé hoc hoi kinh nghiém
va phuong phap ké toan, kiém toan ESG. Cac to
chitrc qudc té ciing co thé cung cip hd tro k§ thuat
va chia sé cac tai li€u hiru ich cho doanh nghiép
tai Viét Nam. Hop tac qudc té khong chi giup
nang cao nang lyc ma con tao co hoi cho doanh
nghiép Viét Nam tiép can véi cac thi truong 16n
trén thé gioi.

Pong thoi, cac co quan chic ning can co
nhitng chinh sach hd tro va khuyén khich viéc
ap dung ké toan, kiém toan ESG trong doanh
nghi¢p. Nha nudc nén xem xét viéc ban hanh cac
chinh sach uu dai cho nhitng doanh nghiép thuc
hién ké toan, kiém toan ESG mot cach nghiém
tac, bao gém giam thué, hd tro tai chinh hoic tao
diéu kién thuén loi trong viéc tiép can nguén von
vay. Su hd trg nay s& khuyén khich doanh nghiép
hién thuc hoa muc tiéu phat trién bén viing.

Thir ba, dao tao va nang cao nhan thirc cho
can b ké toan, kiém toan

Mot trong nhitng yéu té quan trong nhét dé
nang cao nang lyc ké toan, kiém toan ESG la dao
tao cho doi ngii can bo. Chuong trinh dao tao can
bao gdm cac nodi dung lién quan dén ESG, tir Iy
thuyét dén thyc tién. Ngoai ra, cac khoa hoc nén
t6 chirc thuong xuyén dé cap nhat kién thirc moi
cho nhan vién. Bén canh do, can c6 cac budi hdi
thao, toa dam vé ESG dé ting cuong nhéan thirc va
chia s¢ kinh nghi¢m gitia cac don vi trong nganh.

Pong thoi, trong thoi dai s6, viéc ing dung cong
nghé vao kiém toan ESG ciing rt quan trong. Cac
cong cu cong ngh¢ nhu phan tich dit li¢u 16n (big
data), tri tué nhan tao (AI) va blockchain c6 thé
gitip kiém toan vién thu thap, xur 1y va phan tich
dir liéu mot cach hiéu qua hon. Piéu nay khong
chi giup tiét kiém thoi gian ma con nang cao do
chinh xé4c ciia qué trinh kiém toan. Bang cach sir
dung nhiing cong nghé tién tién nay, can bo kiém
toan c6 thé d& dang xac dinh va danh gid céc rii ro
ESG, tir 6 dwa ra cac giai phap va quyét dinh hop
1y hon cho doanh nghiép

Thit tw, thuc day van hoa doanh nghiép bén
vitng. Viéc thuc day van hoa doanh nghiép bén
vitng 1a mot yéu td quan trong dé cai thién kiém
toan ESG. Cac doanh nghlep can xay dung mot
ch1en lwge dai han vé phat trién ben ving va
truyén cam hung cho nhan vién vé tim quan
trong ctia ESG. Khi mdi nhan vién déu nhan thic
dugc vai tro cta minh, ho s€ tich cuc tham gia
vao cac hoat dong bén virng va ning cao chat
lu'ong kiém toan ESG. Trong bdi canh dang co
nhiéu thay dbi va thach thirc, viée cai tién quy
trinh kiém toan ESG tai Viét Nam 1a vo cung
can thiét. Bang cach nang cao ning luc ké toan
- kiém toan tich hop yéu t6 ESG, doanh nghiép
khong chi dap tmg dugc nhu cau cta cc bén lién
quan ma con tao ra sirc bén virng cho chinh minh.
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ANH HUGNG CUA FACEBOOK DEN SUAT SINH LI
TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. Nguyén Thu Hoai*

Sw phét trién manh mé cda Facebook dd c6 anh hwéng Ién dén thi trwong chirng khodn Viét Nam. Nghién
ctru nay cung cdp bang chirng thwe nghiém vé tic déng ctia Facebook déi véi suét sinh Ioi ctia cb phiéu.
Nghién ctru ste dung mé hinh Fama French 3 nhan t6 va phan chia thi gian nghién cteu thanh cédc giai doan
quan trong nhw dai dich COVID-19, cdc géi hé tro tir Chinh pht va két thic dai dich. Két qua cho thdy cam
tinh tiéu cwc lam ting suédt sinh I cta cé phiéu, trong khi cam tinh tich cwe cé tic déng ngwoc lai. Piéu
nay cho thay, nha dau tw cé thai d6 nghi nge déi véi tinh xdc thwe cua théng tin trén Facebook. Nghién ctru
ciing cho thdy chinh séch hé tro tie Chinh phu Viét Nam cé tdc déng tich cwe dén thj trurdng chirng khodn

trong giai doan kho khan.

« Tt khda: cdm tinh nha dau tw, nha dau tw cé nhan, suét sinh I, tai chinh hanh vi.

The rapid development of Facebook has had a
significant impact on the Vietnamese stock market.
This study provides empirical evidence on the
effect of Facebook on stock returns. The study
uses the Fama French 3-factor model and divides
the research period into key phases such as the
COVID-19 pandemic, government support packages,
and the end of the pandemic. The results show
that negative sentiment increases stock returns,
while positive sentiment has the opposite effect.
This suggests that investors are skeptical of the
authenticity of information on Facebook. The study
also demonstrates that government support policies
have a positive impact on the stock market during
challenging periods.

» Key words: investor sentiment, individual investors,
returns, behavioral finance.
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1. Giéi thi¢u

Su phat trién manh mé cua mang xa hdi tai Viét
Nam khong chi thay doi cach nguoi dung tiép can
thong tin ma con phan anh tim quan trong cia
cac nén tang nay trong viéc két ndi cong dong
va hinh thanh cac quan diém xa hoi. Bao cdo cia
Datareportal (2024) cho biét Viét Nam dé ghi nhan
72,7 triéu tai khoan mang xa hoi, chiém 73,3%
dan sd, véi cac muc dich sir dung phd bién nht 1a
cap nhat tin trc (48,5%) va thao ludn, chia sé¢ quan

* Dai hoc Thang Long; email: hoaint@thanglong.edu.vn

diém (24,9%). Trong s cac nén tang mang x4 hoi,
Facebook giit vi thé thong tri v6i 70,4 tridu tai
khoan, twong duong 91,5% nguodi dung mang xa
hoi tai Viét Nam. Hon nita, 89,7% nguoi dugc hoi
cho biét ho sur dung Facebook va 31,6% chon day
1a nén tang mang xa hoi yéu thich nhat, bo xa nén
tang x€p thu hai la TikTok vai 24,1%. Cac sO lidu
nay nhan manh rang Facebook khong chi 12 nén
tang pho bién nhat ma con 1a phuong tién dugc ua
chudng dé tiép can tin tire va két ndi xa hoi.

Nghién cru vé anh huong ciia mang xi hoi
Facebook dén suét sinh 161 ctia ¢6 phiéu da thu hut
su quan tAm cua rat nhiéu nha nghién ctru trén thé
giéi. Mot sb nghién ctru ndi bat co thé ké dén nhu
nghién ctru cia Karabulut (2013), Siganos va cong
su (2014), Souza va Aste (2016), Hirshleifer va
cGng su (2021), Dong (2024). Tuy nhién, phén lon
cac nghién ctru nay tap trung phén tich b01 canh
céc thi trudng tai chinh phat trién hodc méi ndi. Cac
nghién ctru danh cho thi truong can bién nhu Viét
Nam con kha han ché. Trong khi do, cac thi truong
méi noi lai c6 ddc diém 14 thidu cac quy dinh rd rang
va co quan giam sat manh mé. Piéu nay lam cho
nha dau tu dé gip phai rui ro lién quan dén thong tin
sai l1éch hodc gian 1an. Mat khac, phén 16n nha dau
tur & cac thi truong nay 1 nha dau tu ¢4 nhan. Do han
ché vé ngudn luc va kién thic tai chinh, cac nha dau
tu ca nhén c6 xu hudng dya vao cac kénh thong tin
mién phiva dé tiép can nhu cac mang xa hoi. Nhimg
dac dlem nay cung cip mot bdi canh nghién ctru 1y
tuong vé anh hudng cta thong tin trén mang xa hoi
dén thi truong tai chinh.

Nghién ctru nay cung cip bang chimg thuc
nghiém vé& tic dong cua thong tin tir Facebook
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d6i voi suét sinh 10i ctia ¢ phiéu trong bdi canh
thi truong Viét Nam ¢ cap do cong ty. Mo hinh
Fama French 3 nhan t6 duoc sir dung va bo sung
nhan t6 mdi 1a cam tinh cua cac bai viét trén
Facebook. Ngoai ra, tac gia chia thoi gian nghién
ctru thanh 4 giai doan, trai qua cac moc thoi gian
quan trong nhu su xuét hién dai dich COVID-19
tai Viét Nam, goi ho tro tir phia Chinh Phu c6 hiéu
luc va két thic dai dich. Nhe d6, anh huong cua
Facebook dén sudt sinh 10i cta c6 phiéu cang duoc
thé hién rd nét hon trong cac diéu kién thi truong
khac nhau.

2. Tong quan nghién ctru

Facebook, voi vai trd 1a nén tang truyén thong
xa hoi, da tro thanh cong cu quan trong trong viéc
tac dong dén quyét dinh dau tu va suat sinh 10 trén
thi truong chig khoan. Cac nghién ctru cho thiy,
thong tin va cam xtic lan truyén trén Facebook
c6 thé tac dong truc tiép dén suat sinh 16 trén
thi truong chiing khoan (Dong, 2024; Karabulut,
2013; Siganos va cong su, 2014).

Su anh huong cua cac thao luan tich cyc va tiéu
cuc trén Facebook la khac nhau. Cac cudc thao
luan tich cuc vé c6 phiéu hodc cac sy kién kinh té
co the thiic day tam 1y nha dau tu, tur o lam tang
gia o phiéu va cai thién suét sinh 15i trong ngén
han (Karabulut, 2013; Siganos va cong su, 2014).
Nguoc lai, cac bai dang tiéu cyc, hodc cac tin don
xau, co thé gly ra sy hoang loan va lam giam gia
tri ¢6 phiéu, dan dén su giam sut ciia suat sinh 10i
(Hirshleifer va cong su, 2021). Ngoai ra, su tac
dong ctia Facebook dén thi truong chimg khoan
con duoc thé hién qua su gia ting giao dich khi
thong tin lan téa nhanh chong trén nén tang nay.
Viéc ting cudng tuong tac gitta cac nha dau tu,
déc biét la trong cac cugc thao luén trén Facebook,
¢6 thé lam tang tinh thanh khoan cua ¢b phiéu va
thiic ddy bién dong gia, anh huong dén loi nhudn
ngén han (Dong, 2024).

Céac nghién ciru cling chi ra rang, mic du
Facebook c6 thé lam gia ting loi nhudn c6 phiéu
trong thoi gian ngan nhd vao tic dong ctia cam
xuc tich cuc, nhung hiéu qua nay co thé khong
bén vimng. Nhing tac dong tir cac thao ludn trén
mang xi hoi c6 thé dan dén bién dong thi truong,
lam tang rui ro va gay ra nhimng diéu chinh lai sau
6, khi sy hung phan cua nha du tu bi dao chiéu
(Karabulut, 2013; Kusumatuti va cong su, 2024).
Do d6, mac du Facebook c6 thé cung cap thong
tin hitu ich va thuc day loi nhuan trong ngén han,

nhung né ciing tiém an nguy co tao ra sy bién
dong khong on dinh va khong bén viing ddi voi
thi truong ching khoan.

Mot nghién clru cua Souza va Aste (2016) cho
thdy Facebook anh huong dang ké dén lgi nhudn
cbd phiéu theo cach phi tuyén tinh. Cac phat hién
ngu y rang tam ly nha dau tu trén cac nén tang nhu
Facebook co thé tic dong dén loi nhuén cua cb
phiéu theo nhing cach khong thé quan sat dugc
thong qua phan tich tuyén tinh.

Céc nghién ctru cho thi truong chung khoan
can bién nhu Viét Nam con kha han ché. Nghién
cru ctia Hoai (2023) st dung mo hinh VAR dé
kham pha mdi twong quan giita mang xa hoi va
bién dong cua thi truong ching khoan Viét Nam
n6i chung. Chua c6 nghién ctru nao danh cho thi
truong Viét Nam & cip do cong ty ciing nhu trong
cac diéu kién thi truong lién tuc bién dong nhu
trong va sau dai dich COVID-19.

3. M hinh va gia thuyét nghién ciru

Nghién cttu nay st dung mo hinh Fama French
3 nhan tb. Dit liéu thi truong ching khoan va gia
¢b phiéu cac cong ty niém yét trén san HOSE duoc
duoc thu thap tr vietstock.vn. Dir li€u cam tinh
ctia nha dau tu dugc khai thac tir website SMCC.
vn ciia Cong ty c¢b phan Cong nghé chon loc théng
tin (InfoRe). Chi s6 cam tinh dugc tinh toan theo
cong thuc sau:

T
Max;, {| tl}

T = in,t.k * Ryt

k

SI_FB;, =

Trong do:

Xk 1a diém cam tinh cua ma c¢b phiéu i trong
bai viét thir k tai tudn t. Bai dang dwoc Al cia
SMCC @danh gia la ti€u cuc, trung tinh va tich cuc
sé du'oc gan diém lan lwot 1a -1, 0 va 1.

1a mae d§ anh hudng cua nguon tin cua
ba1 Vlet thir k ctia ma c6 phiéu i trong tuan t. Mirc
dd anh huong nay dugc phan cap thanh 11 bac tu
0 dén 10.

Dua trén chi sb SI_FB clia timg ma cd phiéu,
nghién ctru chia nhom céac ¢6 phiéu theo t phan
vi thanh 4 danh myc tr Q1 dén Q4. Danh muc Ql
bao gdm cac ¢ phleu c6 mue do cam tinh thap
nhat (bi quan nhat) va danh muc Q4 bao gdm céc
cd phleu ¢6 mirc @6 cam tinh 16n nhat (lac quan
nhat). Viéc phan nhom nay duge diéu chinh lai
hang tuan. Cac chudi dir lidu déu c6 tinh dimg &

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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béc 1. M6 hinh POLS phu hop hon mé hinh FEM
va REM trong tét ca cac trudong hop. Cac mo hinh
cting khong gdp phai cac 16i nhu da cong tuyén,
phuong sai thay doi va ty tuong quan.

M6 hinh h(‘?)’i quy theo nhom vé anh huéng cua
bao diép tr gién suat sinh 101 vuot trdi cua moi
nhom co6 phi€u nhu sau:

Ry —Rry =+ Bu(Ruy — Rpy) + BSMB, + By HML,
+D1 + D2 + D3 +¢;, (1)

Y nghia va thang do cta cac bién trong mo
hinh (1) nhu sau:

Bang 1: Giai thich y nghia cac bién
trong mo hinh (1)

STT Tén bién Ky hiéu Do lrérng bién
Suat sinh | i hang tuan clia danh m yc p du gc tinh b dng % va xac d inh
béng cong thirc:
Sudt sinh &4 ctia R = ZRi¢
1 | danh myc chirng Rot Lo
khodn p tai tudn t Trong do:

Ry, Suét sinh |&4 clia ching khodn i trong danh m uc p tai tudnt
N: S8 ¢6 phiéu trong danh muyc p tai tudn t

Lii sudt sinh |oi
phi rdii ro tai tuan t

L&i suét sinh |oi phi rdi ro tinh bang % va 13 i suat tréi phiéu Chinh pht
ki han 10 ndm c(a Viét Nam.

Sudt sinh | i cGia thi trudng du g tinh b dng % va xac d inh bang cong

thirc:
Suét sinh |01 clia R = Vnindex, — VnIndex;; £100
3 | thitrudng ching Rt mt VnIndex,_;
khodn tai tuan t Trong do:

Vn-Index;: Chi s8 Vn-Index déng clra clia tuan t
Vn-Indexq.,: Chi s6 Vn-Index déng clra clia tuan t-1

L& chénh léch giira suét sinh 1 &i clia danh m uc c6 quy mé nh 6 va sudt

4 | Phan bu 6 SmB s I
an buquy mo sinh 101 cia danh muc ¢6 quy mé lén.

La chénh |éch giita suét sinh 16i cla danh muyc c6 ty s6 gia tri s&
sach/gié thi trudng (BE/ME) cao va suat sinh |di clia danh muyc cd ty s&
BE/ME thép.

Thoi diém xéc d inh sy bat dau cla dai dich COVID_19 t ai Viét Nam la
khi ca COVID-19 dugc phat hién tai Viét Nam vao ngay 23/1/2020.

D1 nhén gid tri 0 trwdc ngay 23/1/2020; nh &n gié tri 1 cho giai d oan tir
23/1/2020 vé sau.

Dva theo Ngh i quyét s8 68/NQ-CP, ban hanh ngay 1/7/2021, d & ra géi
hd tro tri gid 26.000 ty dong nham gitip d & ngudi lao ddng va ngudi st

5 N HML
Phan bu gia tri

Su xuat hién clia
dai dich COVID-19

Sy xuat hién clia

7 dc goi clru tro D2
zz:i‘:"‘]h';h'u dunglao d 6ng g3p khd khan dod ai dich COVID-19. D2 nhangidtri 0
trudc ngdy 1/7/2021; nhén gid tri 1 cho giai doan tir 1/7/2021 vé sau.
Dya theo Ngh | quyéts 6 128/NQ-CP, dugc Chinh ph G ban hanh vao
s Su két thic cta 03 ngay 11/10/2021, Vi &t Nam chinh th tc m¢& clra lai céc hoat ddng kinh

dai dich COVID-19 t& - x& hoi trong nu ¢c. D3 nhén gid tri 0 trurde ngay 11/10/2021; nh 4n

gid tri 1 cho giai doan tlr 11/10/2021vé sau.

Nguon: tac gid dé xudt

Nghién ctru nay s dung 3 dai dién cua cam tinh
nha dau tu, bao gom SI FB, ASI FB va ASI FB.

ASI do luong sy thay doi ciia cam tinh theo

tuan t va dugc tinh nhu sau:
ASI FB = SI_FB, — SI_FB;_4

ASI do luong mirc do thay doi ciia cam tinh:
ASI_FB, = SI_FB, — median(SI_FB,_y, ...,SI_FB,_;)

Theo Karabulut (2013) va Siganos va cong su
(2014), su lac quan thé hién trong cac bai dang
trén mang Facebook co tac dong tich cuc dén suit
sinh 10 ctia ¢6 phiéu. Do do, tac gia ciing ki vong
két qua nay thu dugc ¢ bdi canh thi truong Viét
Nam. Gia thuyét nghién ctru duwoc dit ra 1a: Tin

tire tur Facebook cang lac quan thi suét sinh 1oi
vuot trdi cia co phicu cang 16n
4. Két qua va thao luin
4.1. Két qud thong ké mé ta
Bang 2: Thong ké mo ta cac bién trong md hinh
anh huédng cta bao dién tlr dén suéat sinh 1&i
vurot trdi ciia danh muc ¢é phiéu

Bién S6quansit | Trungbinh | Saisdchudn | Nhonhat Lén nhat
Rm-Rf 257 0,0502 2,7803 -14,5969 11,0706
SMB 257 0,4024 1,7669 -4,9829 4,8201
HML 257 0,4402 2,0314 -4,8524 7,9029
D1 257 0,7938 0,4054 0 1
D2 257 0,5058 0,5009 0 1
D3 257 0,4475 0,4982 0 1

Nguoén: tac gid tong hop

Theo dit liéu thong ké mé ta & Bang 2, suat sinh
161 vuot cua thi truong chung khoan Viét Nam giai
doan 2019 - 2023 ¢6 su bién dong rat manh do
nhiing tac dong cua dai dich COVID-19. Gia tri
nho nhit cia Rmf 1a -14,5969 tuong tng véi thoi
diém VN-Index lao dé¢ manh nhét trong lich su
ké tir khi thi truong thanh 1ap. VN-Index da mat
gan 33% gia tri chi trong vong hon 2 thang, tir dau
thang 1 dén cudi thang 3 nam 2020.

4.2. Két qua héi quy theo danh muc

Két qua hdi quy cta bang 3 cho thiy cac nhan
td chinh ctia mé hinh Fama French van hoat dong
hiéu qua. Cu thé 1 hé s beta ciia nhan té SMB ¢o
¥ nghia thong ké cao ¢ 2 danh muyc Q1 va Q4 va
¢6 tac dong nguoc chiu dén suit sinh 161 vuot troi
ctia danh muyc. Két qua nay cho thiy ¢ thi trudng
Vi¢t Nam, cac cong ty c6 quy mo 16n thu hut dugce
niém tin ctia nha dau tu ca nhan hon ca.

Nhén t6 HML ¢6 ¥ nghia théng ké ¢ tat cd cac
m6 hinh va danh myc. Ket qua nay cho thay, cac
cong ty co ty so gia tri s6 sach/gia thi truong cao
s& mang lai suat sinh 10i cao hon cho nha dau tu.
N6i cach khac, diu tu vao cac cong ty gia tri trén
thi truong Viét Nam s¢€ hi€u qua hon la dau tu vao
cac cong ty tang trudng do thi truong con dang
danh gia thip cac cong ty nay. Do do, viéc nay
tré thanh mot co hoi dé cac nha dau tu ndm bét va
kiém 10i.

Trong khi cac bién gia D1, D2, D3 ¢6 y nghia
thong ké kha tét & cac danh muc duoc phan chia
dua trén cam tinh cta céac bai dang trén bao dién tu
tthi chung lai gan nhu khong cho thiy anh huéng
& cac danh muc duogc chia dya trén cam tinh cua
bai ddng va binh luan trén Facebook. Bién D2 chi
c6 y nghia & danh muc Q3 & mo hinh phéan loai
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danh muc dua trén SI_FB con bién D3 ¢6 ¥ nghia
6 danh muc Q1 va Q2 & md hinh phan loai danh
muc dua trén ASI_FB va ASI_FB. Tuy vay, bién
D2 ciing cho thay chinh sach h tro thi trudng cia
chinh phu Viét Nam ciing c6 tac dong tich cuc dén
suat sinh 10i ¢6 phiéu.

Pang cht ¥ nhét 1a cac hé s6 chin ciia hau hét
cac mo hinh déu c6 ¥ nghia thong ké cao. Hé sb
chin 1a duong va 16n nhét v6i cac danh muc c6
cam tinh 1a rét tiéu cuc va giam dan, tham chi tr&
thanh am v&i cac danh muc ¢6 cam tinh la tich cuc
va rat tich cuc. Didu nay nghia 1a khi cam tinh ctia
cac bai dang va binh luan trén Facebook cang tiéu
cuc thi suat sinh 101 bat thuong cta c6 phiéu cang
16n va nguoc lai. Cé thé thay rang cac nha dau
tu tham chi c6 thé c6 thai ¢ nghi ngd vé ¥ nghia
va cam tinh cua nhiing bai dang va binh luan trén
cac trang cd nhan hodc fanpage khong gi6i han
nguoi truy cap. Do do, ho c6 phéan ing trai ngugc
lai v6i nhitng cam tinh thé hién trén d6. Két qua
nay dong thuén voi nghién ctru cua (Hirshleifer
va cong su, 2021) trong khi trai nguoc voi phan
16m cac nghién ctru khac cua Siganos va cong su
(2014), Karabulut (2013), hay Hoai (2023).

Bang 3. Phan tich dnh hwé'ng ctia Facebook dén
suat sinh 1&i vurot trdi cha danh muc ¢d phiéu

l:i?n Danh myc ¢ phiéu chia theo SI_FB
oc
Bp| Q | @ | @B | &4 | Q| @0 | o |Q]|@) @ o

Danh myc ¢6 phiéu chia theo ASI_FB Danh muyc cd phiéu chia theo ASI_FB

Rm-R | 0,623%4* 0,531*##| 0,561%** 0,754*** |0,696*** | 0,554*** 0,534*#*| 0,683*** 0,770*** 0,518*** | 0,539*** | 0,652***

[0067] | [0086] | [0066] | [0,057) | 0060] | [0,063] | [0077] | [0062) | [0,073] | 0066} | [0,079] | [0061]

SMB |-0257%*| 0,027 | -0119 | 0,337%*%:0,385***) 0,106 | 0,118 0,314***:0,392*** -0,088 | 0079 -0,269**%

[0114] | [0,114] | [0,091] | [0,095] | [0,097] | [0,097] | [0,097] | [0,201] | [0,103] | [0,200] | [0,095] | [0,099]

HML |0,627%*%|0,290%#%|0,543%#*| 0,545%¥* 0,682*** 0,365*** | 0,359**|0,599***| 0,638*** 0,393*** 0,360*** | 0,603***

[0,087] | [0,089] | [0,086] | [0,075] | [0,078] | [0,077] | [0,073] | [0,078] | [0,082] | [0,083] | [0,073] | [0,079]

D1 | 0507 | 0627 | 0382 | 0053 | 0266 | 0137 | 0,349 | 0,280 | 0,394 | -0,180 | 0,285 | -0,190

[0,426] | [0,399] | [0,357] | [0,351] | [0,380] | [0,401] | [0,388] | [0,343] | [0,380] | [0,405] | [0,379] | [0377]

D2 | 0076 | 0,718 | 0,937* | 0628 | 0,654 | 0279 | 0837 | 0577 | 0506 | 0546 | 0378 | 0,917

[0,643] | [0,524] | [0,555] | [0,564] | [0478] | [0,649] | [0,565] | [0,610] | [0,545] | [0,625] | [0,503] | [0,621]

D3 | -0952 | -0830% | 0,862 | -0,889 |-L061**| -0,968 | -0,606 | -0,897 | -0,834 |-1449**| -0,265 | -0,939

[0629] | [0502] | [0536] | [0.564] | 0456] | [0,629] | (05421 | [0609] | [0529] | 0626} | [0.48] | [0615]

Hé so

chin 0,893%#%| 0,814** |0,749"*¥ 0,146 |1,663**%(1,282%**| -0,267 | -0,466* | 0,135 |1,466***|-0,672** | 0,801%**

[0,331] | [0,320] | [0,264] | [0,274] | [0,285] | [0,308] | [0,295] | [0,260] | [0,274] | [0,349] | [0,270] | [0,297)

"

50
quan | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257 | 257
st

2 | 0579 | 0441 | 0587 | 0690 | 0681 | 0493 | 0459 | 0653 | 0667 | 0488 | 0,495 | 0,633

1
diéu | 0569 | 0428 | 0577 | 0,683 | 0673 | 0,480 | 0446 | 0645 | 0,659 | 0476 | 0,483 | 0624
chinh

Nguon: Tdc gia dé xudt

5. Két luan va ham y
Nghién ctru nay da chi ra rang Facebook co
anh huong 10 rét dén suat sinh 101 trén thi truong
chung khoan Viét Nam ¢ cap d cong ty. Khi cam
tinh trong céc bai dang va binh luan trén Facebook
tré' nén ti€u cuc, suat sinh 101 bat thuong cua co

phiéu c6 xu hudng ting 1én va nguoc lai. Diéu nay
cho thay, nha dau tu co thai d6 nghi ngo ddi voi
tinh xac thuc cua cac bai dang hodc binh luan trén
Facebook. Vi vy, ho c6 thé phan tng nguoc lai
v6i nhing cam xuc hodc y kién duoc thé hién trén
nhing nén tang nay, tir o tac dong dén quyét dinh
dau tu va sy bién dong gia co phicu.

Tuy nhién, nghién ctru van con mot sé han ché.
Thér nhét, viéc do ludng tdm 1y tir Facebook, du
st dung nhiéu chi sd, co thé chua nim bat hét sy
phirc tap ctia ndi dung va sic thai thao luan. Thu
hai, nghién ctru chi tap trung vao Facebook ma chua
xem xét cac nén tang 'mang xa hdi pho bién khac tai
Viét Nam. Thir ba, két qua c¢6 thé bi anh hudng boi
giai doan nghién ctru cu thé va cac yéu 6 kinh té vi
mo chua dugc kiém soat hoan toan trong mé hinh.

Tir cac két qua, mot sé ham ¥ chinh sach ¢
thé dwogc rut ra. Sy ton tai cua phan bu gia tri va
mdi quan hé nghich dao giira tim 1y Facebook
va a cho thdy thi trudng c6 thé chua hoan toan
hiéu qua, tao co hoi cho kinh doanh chénh 1éch
gia nhung ciing tiém 4n rui ro tir cac phan mg
thai qué, doi hoi sy gidm sat cia nha quan ly.
Viéc thong tin chinh sach hd tro thi truong co tac
dong tich cuc ngay ca khi dugc thao luan trén
Facebook nhan manh tdm quan trong cua vi¢c
truyen thong chinh sach mot cach rd rang va nhat
quan dén cong chung dau tu.

Nghién ctru nidy mo ra mot s6 huéng di méi.
Can c6 cac nghién ctru sdu hon dé 1am 5 co ché
dang sau phan ung trai chiéu cua nha dau tu déi
v6i tam 1y Facebook, vi du nhu khao sat niém tin
hodc phéan tich hanh vi giao dich. Viéc so sanh tac
dong cua Facebook voi cac mang xa hoi khac nhu
Zalo hay YouTube tai Viét Nam ciing rat can thiét.
Ngoai ra, ap dung cac k¥ thuat xur Iy ngdn ngu tu
nhién tién tién hon dé phan tich tam 1y va kiém
dinh mo hinh trén céc giai doan thi truong khac
nhau s& cung c4p nhitng hiéu biét sau sic hon.
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CAC YEU T0 TIEP THI TRUYEN THONG XA HOI TAC DONG
DEN Y DINH MUA HANG CUA GEN Z TAI TP. THU BUC

PGS.TS. Tran Vin Dat* - Dong Minh Khang*

Muc tiéu nghién ctru Ia tim ra cdc yéu té tiép thij truyén théng xa héi anh hwéng dén y dinh mua hang cta Gen Z
tai Thanh phé Thu Birc — Thanh phé H6 Chi Minh. Str dung phdn mém SPSS dé xiv ly sé liéu véi 212 mau khéo
sdt. Két qua nghién ctru da chi ra cdc yéu té tiép thj truyén théng xa hdi c6 anh hwéng dén y dinh mua hang
cta Gen Z Ia Tinh théng tin, Tinh twong tdc, Anh hwéng xa héi, Tinh giai tri, Sw tin twéng va Sw phién nhiéu.
Trong dé, Tinh théng tin cé6 tac déng tich cwrec manh nhét, trong khi Sw phién nhiéu tic déng nguwoc chiéu véi
y dinh mua hang.

« Tlr khéa: x4 hoi, mua hang, truyén théng, y dinh, TP.HCM.

The purpose of this study to initiating the factors
driving the social media market that affect Gen Z's
purchase intention in Thu Duc City and Ho Chi Minh
City. A convenience sample of 212 respondents was
collected through online survey. It was then analyzed
by using SPSS software. The research results show
that the social media marketing factors that influence
Gen Z's purchase intention. The factors include
Informativeness, Interactivity, Social Influence,
Entertainment, Trust, and Annoyance. Among these,
Informativeness has the strongest positive impact,
while Annoyance has a negative effect on purchase
intention.

» Key words: social, purchase, communication,
intention, HCMC.
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1. Mé dau

Trong nhiing nam qua, cac doanh nghi€p da nhan
ra tm quan trong ctia truyén thong xa hoi trong tiép
thi va quang cdo. Su phat trién ctia Internet va mang
xa hoi da thay doi dang ké qua trinh ra quyét dinh
cua nguoi tiéu dung, dac biét tir thoi ky Covid-19,
khi tiép thi qua mang xa hoi phat trién manh va
xuat hién nhiéu hinh thrc méi. Tai Viét Nam, c6
65 tri¢u nguoi tich cyc st dung mang xi hoi, chiém
67% dan so, tang 9,6% vé s6 luong nguoi dung.
Tiép thi truyén thong xa hdi c6 tiém ning tré thanh
xu huéng chu dao cua tiép thi ky thuat s (Digital
Marketing Insight 2022).

Mic di mot sd nghién ctru gan day da dé cap
dén anh huong cua cac yéu td tiép thi truyén thong

x3 hoi, nhung hau hét chi tap trung vao céc khia
canh nhét dinh va chua 1am rd tic dong cua tiép
thi truyén théng xa hoi dén y dinh mua hang cia
Gen Z tai thanh ph6 Tha Puc. Vi vay, tac gia chon
thuc hién nghién ctru v6i dé tai “Cac yéu to tiép thi
truyén thong xa hoi tac dong dén y dinh mua hang
ctia Gen Z tai thanh phd Thu Puc”, qua d6 dua ra
cac chién luge phu hop, gitp doanh nghi¢p nhan
thirc rd vai trd ciia tiép thi truyén thong xa hoi, xu
hudng phat trién mai va xdy dung chién lugc hidu
qua dé thu hat va giir chan khach hang, dic biét 1a
thé h¢ Gen Z.

2. Co sé Iy thuyét

Theo Waldt va céng su (2009), thong tin 1a kha
nang quang cao cung cap cho nguoi ti€u dung thong
tin vé cac lwa chon san phdm thay thé dé ho thyc
hién hanh vi mua trong trang thai hai 10ng nhét.
Céc thong tin nay can phai chinh x4c, phu hop, kip
thoi va hitu ich, vi ngudi tiéu dung quan tim dén
nhitng thong diép c6 lién quan dén ho (Chowdhury
va cong su, 2006). Dya trén nhitng phan tich trén,
tac gia dua ra gia thuyét nghién ctru:

HI: Théng tin cé tac déng tich cuc dén y dinh
mua hang cua Gen Z

Lin va cong sy (2018) chimng minh ring y dinh
mua hang c6 thé gia ting thong qua viéc cai thién
mirc d tuong tac voi thwong hiéu truyén thong xa
hoi qua cac ndi dung thuyét phuc. Khi khach hang
c6 thai do tich cuc ddi véi mang xa hoi, muc do
tuong tac cua ho s€ ting, qua d6 md rdng pham
vi tiép thi trén mang xa hoi (Hussein & Hassan,
2017). Phu(mg tién truyén th()ng xa hoi anh huong
dén moi giai doan trong qu4 trinh ra quyet dinh cta
ngum tiéu ding, ciing nhu anh huong dén ¥ kién
va hinh thanh thai 6 (Yaakop, 2013). Dya trén cac
thong tin trén, tac gia dua ra gia thuyét:

* Truwong Dai hoc Ngin hing TP. Ho Chi Minh; email: dattv@buh.edu.vn
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H2: Sy twong tdc co tic dong tich cuc dén ¥y
dinh mua hang cua Gen Z

Anh huong xa hoi dé cap dén cac hoan canh
hodc chuan muc xa hdi anh hudng dén hanh vi va
qua trinh phan xét cia mdt ca nhan (Rice va cong
su, 1990). Theo d6, anh huong xa hoi 1a ap luc nhan
thirc ma mot ca nhan nhan duoc tir cong dong xa
hoi khi thue hién mot sd hanh vi. Anh hudng cia
x3 hoi khién cc ca nhan thay déi suy nghi, cam
xUc, thai do hodc hanh vi do tuong tac véi cac ca
nhan khac (Amblee & Bui, 2011). Tu nhiing lap
luan trén, gia thuyét tiép theo duoc dua ra:

H3: Anh hwong xa hoi co tac dong tich cuc dén
¥ dinh mua hang cia Gen Z

Nghién cuu cua Tsang (2004) va Ashmawy
(2014) cho thdy tinh giai tri trong thong tin c6
tac dong tich cuc dén gia tri nhan thirc va thai do
cua nguoi ti€u dung. Muc d6 thich thu va sy 161
cudn trong qué trinh tuong tic véi phuong tién
truyén thong s& anh hudng tich cuc dén cam nhan
va tAm trang ctia ho (Nguyén Duy Thanh va cong
sy, 2013). Quang céo co6 tinh giai tri cao s€ thu hut
ngudi xem, ting cuong thai do tich cuc ddi véi san
pham va 1am ting kha ning mua hang. Tur do, tac
gia dé xuét gia thuyét nghién ctru:

H4: Tinh gidi tri ¢é tac dong tich cuwe dén y dinh
mua hang cua Gen Z

Két qua ciia cac nghién ciru trude day cho thiy
rang, nguoi tiéu dung tin tudng vao cac website ban
1¢ truc tuyén néu nguoi ti€u dung cam nhan doanh
nghiép d6 c6 danh tiéng t6t, c6 su uy tin di voi dai
chung (Lin va Cong su, 2012). Gen Z hau nhu luén
tim kiém cac review cam nhan vé san pham, dich
vu truede khi dua ra quyet dinh mua hang. Vi vay,
niém tin ¢ day con thé hién mong doi ciia Gen Z
vao san pham, dich vu va vao ngudi ban hang rang
ho s€ cung cép san phém, dich vu c6 chat luong tdt.
Tir d6, tac gia dua ra gia thuyét nghién ctu:

H5: Sy tin tuwong co tac dong tich cuc dén y dinh
mua hang cua Gen Z

Su phién nhidu trong marketing 1a khi cac
chuong trinh marketing gay ra cam giac kho chiu
va bi xuc pham cho nguoi ti€u dung (Ducoft, 1996).
Mot chuong trinh bi cho 1a gay phién nhidu s& lam
giam gia tri ma nguoi tiéu dung danh gia (Brackett
& Carr, 2001). Nguoi tiéu dung thuong co thai
d6 khong t6t dbi véi cic hoat dong marketing
tryc tiép tir cac doanh nghiép ban 1¢ va ho khong
mudn bi dong nhan cac quang cao truc tiép. Viéc
cho phép nguoi tiéu dung lua chon théng tin, thoi

gian, phuong thirc va doanh nghiép gui tin s€ gitp
ho khong cam thay bi lam phién bdi thong tin
marketing (Hoang Thi Thanh, 2020). Tt do, tac gia
dua ra gia thuyét nghién ctru:

H6: Su phién nhiéu c6 tic dong tich cue dén y
dinh mua hang cua Gen Z.

3. M hinh dé xuét nghién ctru

Tir céc gia thuyét dugc rit ra tir dé tai di trude
va tac gia da dua ra bén trén, tac gia hi¢u chinh va
de€ xuat mo hinh nghién ctru cho phu hop véi dé tai,
bao gém 5 tac dong tich cyc va 1 tdc dong ti€u cuc
dél} y dinh mua hang cta Gen Z tai khu vuc Thanh
pho Thu buc.

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

Tinh thong tin
Tinh twong tac "
H3
Anh huéng xi hoi ¢ )

H4< |ome
Tinh giai tri
15 ()

Su tin tmmz

Y dinh mua hang ciia Gen Z

tai Thanh Pho Tha Buc

Su phién nhiéu

4. Phwong phap nghién ciru

Nghien ctu dinh tinh: Tac gia phan tich, lap
luan va dac két cac khai niém phu hop tir nhimg
nghién ctru trude day, tir d6 diéu chinh va dé xuat
mo hinh nghién ctru thich hop cho dé tai.

Nghién cuu dinh lugng: Bang khao sat dugc
thiét ké voi 28 bién quan sat, st dung thang do
Likert 5 muc. Tac gia cling st dung thang do dinh
danh cho cac cau hoi lién quan dén nhan khau hoc
(gidi tinh, trinh d§ hoc van,...). D li¢u thu thap
duoc tur khao sat duoc phén tich bang phan mém
IBM SPSS Statistics 22.0 dé kiém tra do tin cay
cua thang do bﬁng Cronbach’s Alpha, EFA dé kiém
tra gia tri hoi tu va phan bi€t, cung phan tich tuong
quan va hdi quy dé kiém dinh gia thuyét.

5. Két qua nghién ctru

Dir liéu duge tong tir 212 mau khao sat hop 18
(thu thap qua khao sat tryc tuyén) dugc phan tich
bang SPSS 22.0. Két qua nhu sau:

Két qua danh gia d tin cy thang do cac thanh
phan bién doc l4p va bién phu thudc thong qua hé sb
Cronbach’s alpha: cac bién Tinh thong tin (0.797),
Tinh tuong tac (0.755), Anh hudng xa hoi (0.804),
Su tin tudng (0.807), Tinh giai tri (0.792), Sy phién
nhleu (0.815) va Y dinh mua (0.780) déu>0.6. He
sO tuong quan véi bién téng cua cac bién ciing déu

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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> 0.3. Tir d6, c6 thé két luan cac thang do trong
nghién ctru nay dap ung do tin cay.

Phan tich nhan t6 dugc thuc hién trén 24 bién
quan sat ciia cac bién doc 1ap anh huong dén y dinh
mua hang cua Gen Z. Két qua cho thiy hé s KMO
dat 0.791 (> 0.5) v6i muc y nghia Sig. = 0.000
(< 0.05), khang dinh mé hinh phan tich nhén t6 1a
pht hop. Gia tri Eigenvalue dat 1.440 (> 1) va tong
phuong sai trich 1a 65.338% (> 50%), chtiing t6 6
nhan t6 duoc trich ¢ thé giai thich 65.338% bién
thién cua dir liéu.

Sau khi xoay nhan t6 lan 2, gia tri phén biét
clia cac bién quan sat déu vuot mirc tiéu chuan t6i
thiéu 0.4. Do d6, 22 bién quan sat dugc gitr lai, hinh
thanh 6 nhan t& chinh thirc cho mé hinh nghién ctu.
Hai bién TC2 (thang do Tinh tuong tac) va XHI
(thang do Anh hudng xa hoi) bi loai do hé s tai
khéng dat yéu cau: TC2 nho hon 0.5 va XH1 tai 1én
c hai nhén t0.

Bang 1. Panh gia d6 phu ho'p cia mé hinh

Sai s6 clia wéc Durbin-
[M6 hinh R Rr2 R? hiéu chinh
lrong Watson
1 0.821= 0.674 0.664 0.28267 2.102

Két qua phéan tich ¢ Bang 1 cho thiy R? hiéu
chinh dat 66.4%, cho thiy mé hinh giai thich dugc
66.4% su bién thién cua bién phy thudce. Kiém dinh
ANOVA voi Sig. = 0.000 (< 0.01) va F = 70.591
khang dinh mé hinh phu hop véi dit liéu thuc té.
Phan tich ma tran twong quan cho thay mot sd bién
ddc lap co6 tuong quan voi nhau, diéu nay can luu y
dé tranh hién tugng da cong tuyen trong phan tich
héi quy, duoc kiém tra qua hé so phong dai phuong
sai (VIF).

Bang 2. Két qua héi quy tuyén tinh ctia bién

phu thudc Y dinh mua hang

Bién Hé s6 héi quy e 56 t Sig. Théng ke
chua chudn héa hdi quy twong quan
Hé sé Saisé dﬁﬂ Toler | VIF
B chuin | MUm ance
hoa
Beta
Hing s6 1513 0.195 7.760 | 0.000
PN 0235 0.027 | -0354 | -8.757 | 0.000 | 0.976 | 1.025
T 0.257 0.030 0.375 8.696 0.000 0.857 1.166
EN 0.066 0.027 0.108 2.449 0.015 0.822 1.217
TR 0.187 0.027 0310 | 7.001 | 0.000 | 0.810 | 1.234
XH 0.084 0.029 0.131 | 2916 | 0.004 | 0.788 | 1.269
TC 0.110 0.026 0.172 | 4.268 | 0.000 | 0979 | 1.021

Dir liéu trich tie SPSS

Dua vao Bang 2, hé sb phong dai phuong sai

(VIF) ctia mdi bién déu nho hon 2, cho thay hién

tuong da cong tuyén khong anh huong dén két qua

giai thich ctia md hinh. Phuong trinh hoi quy tuyén
tinh dugc xay dung nhu sau:

YD= -0.354*PN + 0.375*TT+ 0.108*EN+
0.310*TR+ 0.131*XH+ 0.172*TC+ ¢

Két qua phan tich hoi quy cho thay gia tri Sig.
ctia cac bién doc 1ap déu < 0.05, khang dinh cac
bién nay c6 y nghia & do tin cay 90%. Céac hé sd
Beta lan luot 1a 0.375, 0.108, 0.310, 0.131, 0.172
déu mang diu duong, cho thay anh huong cing
chiu v6i ¥ dinh mua (YD). Riéng hé s6 Beta ctia
Su phién nhiéu 14 -0.354, mang ddu am, thé hién
anh huong ngugc chiéu voi y dinh mua.

6. Két luan

Tac gia da téng hop cac co sd ly thuyét va ké
thira nhimg nghién ctru trude day de x@y dung mo
hinh nghién ctru phu hop voi e tai. Két qua nghién
ctru xac dinh 6 yéu to tdc dong dén y dinh mua hang
cua Gen Z tai TP. Thu buc, TP. HCM, bao gém:
Tinh thong tin, Tinh tuong tac, Anh hudng xa hoi,
Tinh gidi tri, Sy tin tuéng va Su phién nhidu. Trong
d0, Tinh thong tin ¢6 tac dong tich cyc manh nhét,
trong khi Sy phién nhiéu tac dong ngugc chiéu voi
y dinh mua hang.

Dir lidu duogc thu thap tir 212 nguoi thudc thé
hé Gen Z séng tai TP. Thi Ptic thong qua khao sat
Google Form, bao gom céc bién dinh tinh va dinh
luong. Két qua kiém dinh Independent Sample Test
va ANOVA cho thiy khong c6 sy khac biét ¥ nghia
thong ké giita cac bién gidi tinh, tinh trang cong
viéc va mirc thu nhap dbi v6i y dinh mua hang cia
Gen Z tai khu vuc nghién ctru.
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CAl THIEN MOI TRUGNG KINH DOANH DE PHAT TRIEN BEN VONG
CAC DOANH NGHIEP VIET NAM TRONG BOI CANH MO

PGS.TS. Vii Hoang Nam*

Phét trién doanh nghlep €6 vai tré quan trong dé thwe hién céng nghiép héa, hién dai héa va phét trién nhanh, bén
vikng. Dé phiét trién doanh nghiép can phal cai thién méi tru’o'ng kinh doanh. Trong bdi canh phat trién véi nhiéu
doi héi méi nhw phét trién xanh, kinh té sé, thich tng bién déi khi hdu toan cdu... viéc cai thién méi trwong kinh
doanh dé phét trién doanh nghiép dat ra nhieng van dé méi. Trén co’ sé phéan tich doi héi ciia béi cdnh méi va thuwe
tién cai thién moi trweong kinh doanh dé phét trién doanh nghiép Viét Nam thei gian qua, bai viét dé xuét cai thién
méi trwong kinh doanh theo hwéng thic ddy déi méi va séng tao trong doanh nghiép nhdm gia ting sw thich tng

dé phaét trién bén vieng cdc doanh nghiép Viét Nam.

« T khoa: méi truong kinh doanh, phét trién bén vitng, doanh nghiép, béi cadnh méi, déi méi séng tao.

The growth of enterprises plays a crucial role in
driving industrialization, modernization, and rapid,
sustainable development. To foster business growth,
improving the business environment is essential. In the
context of development with many new requirements
such as green development, digital economy, adaptation
to global climate change... improving the business
environment to develop businesses raises new issues.
Drawing on an analysis of the new context and recent
efforts to improve the business environment for the
development of Vietnamese enterprises, this article
suggests focusing on promoting innovation within
businesses. This approach aims to increase their
adaptability, ensuring the sustainable development of
Vietnamese enterprises.

» Key words: business environment, sustainable
development, enterprise, new context, innovation.
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1. Dt vén dé

Phat tnen doanh nghlep (DN) Viét Nam 16n manh trg
thanh nong ¢t cia nén kinh té 13 nhiém vu quan trong aé
day manh cong nghi€p hoa, hién dai hoa, phat trién nhanh
va bén Vung va dua dat nudc bude vao ky nguyen vuon
minh cta dan toc. Dai hoi Dang lan tha XIII xac dinh
“Hoan thi¢n thé ché thiic ddy phat trlen kinh té tir nhan,
khuyén khich doanh nghiép tw nhan doi mdi, nang cao
trinh do cong nghé, phdt trién nguon nhan lyc, mo rong
thi truong, cdi thién thu nhap diéu kién lam viéc ciia ngwm
lao dong va tham gia cac hoat dong xda hoi, bao vé moi
truong, thuc hién trach nhiém xa hoi ciua doanh nghi¢p”
(bang Cong sdn Viét Nam, 2024). Ly luan va kinh nghiém
phat trién trudc day cua nhiéu quoc gia cho thay dé phat
trién cac DN cén phai tang cuong cai thién méi truong kinh
doanh (Nam va cong su, 2022, 2023, 2024). Cai thién moi

* Trwong Dai hoc Ngoai thwong; email: namvh@ftu.edu.vn

truong kinh doanh cting la nhi¢m vu quan trong dé cai thign
thé ché phét trién kinh té, giai quyét diém nghén cia diém
nghén trong tang truong.

Bio cao trién vong kinh té toan cau cua Ngan hang thé
g101 nam 2025 da khang dinh ndng suat trong cac nganh
& nhiéu nudc dang phat trién thp 1a do moéi truong kinh
doanh khong thuan loi (World Bank, 2025). Céc nghién clru
trude cho thay, trong méi trudng kinh doanh tot hon, canh
tranh hiu qua hon, cac DN khoe manh s& ton tai va phat
trién. Céc DN yeu kém s€ ra khoi nganh Céc nguon lyc
s€ di chuyen tir cac DN yéu kém sang cac DN khoe manh.
Ngudn luc khan hlem dugc st dung hi¢u qua hon s€ tao
ra sy phat trién bén viing (North 1990; Dollar va cong su,
2005; Box, 2008; Aterido va cdng su, 2011 Vu va Hoang,
2021; Vu va Ngoc 2021) Nghlen ctu cua Audretsch va
cong sw (2014) va Coad va cong su (2016) cho thiy doi mdi
va sang tao tr¢ thanh dong luc cdt 181 cho cdc DN phat trién
bén vimng trong méi trudng canh tranh.

Nghlen cru ndy phan tich bdi canh va thyc tién phat
trién ctia cac DN Viét Nam, tir do dé xudt phuorng huong
va nhu'ng giai phap thao go cac dlem nghén chu yeu dé cai
thién moi truong kinh doanh nham phét trién cac DN trong
bi canh moi.

2. Thach thire ddi véi sw phat trién cic doanh nghiép
trong bdi canh méi

Cdc xu hudng chii yéu dinh hinh kinh té thé gié’i

Budc sang nhimg nam cudi ctia ba thap nién dau trong
thé ky 21, kinh té thé g101 chlrng kién mot sb xu huong
16m. Nhung xu hudng nay c6 tac dong toi moi quoc gla
to chitc va doanh nghiép. Theo Poddar (2024), Vlados va
Chatzinikolaou (2025) Horvath va Szabo (2019) mot s6
xu huéng chu yeu dinh hinh kinh té thé gi6i bao gom:

Su phat trién manh mé& cua khoa hoc cong nghe la xu
hudng chu dao chi ph01 toan b céc hoat dong ctia cic DN,
6 chire va cac qudc gia. Cac qudc gia, to chirc, DN s& canh
tranh dya trén khoa hoc, cong nghe va d6i méi sang tao.
Khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao tr¢ thanh dong
Iyc chinh cho tang truong va phat trién cia cac qudc gia, to
chirc, DN (Horvath va Szabo, 2019).
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Toan cau hoa, hoi nhap quoc té tlep tuc 1a xu huéng
chung ctia nén kinh té thé gi6i du c6 nhidu diém khéc so
voi trude day (Baldwin, 2019; Vlados va Chatzinikolaou,
2025) Xu thé bao h9, khu vuc hoa xut hién & mot s khu
vie va trong mot s6 thoi dlem Nhiéu nguy co dirt giy chudi
cung {mg toan cau con tiém 4n (Baldwin, 2019) Céc hang
rao ky thuat vi du nhu céc tiéu chuin mbi truong va lao
dong méi xuét hién dat ra nhimg thach thirc, rang bugc cho
céac nudc dang phat trién trong qué trinh ddy manh thuong
mai voi thé g10'1 (Med1ald1a va cong su, 2024).

Doi héi doi véi phat trién kinh té & Viét Nam

O cac nude dang phat trién nhu Vit Nam, dé dat duoc
muc tiéu chung cudi cung la phat trién bén vimg, cac md
hinh méi vi du nhu kinh té tuan hoan, kinh t€ chia s¢ can
phai dugc tnen khai thuc hién dong thoi v6i phat trién mo
hinh kinh t s. Nhung doi hoi ve glam phat thai cling dat
ra nhimg yéu cu mdi trong qua trinh xay dung va thyc thi
chlen luoc phat trién ning luong Nhimg doi hoi nay dat ra
nhiéu rang budc hon cho céc chinh sach phat trién (L1eder
va Rashid, 2016; Constantiou va cong su, 2017; Jabeen va
Khan, 2022; Radberg va Lofsten, 2023).

Doi hoi doi véi sw phat trién ciia doanh nghiép

Tuong tmg véi nhimg xu thé, md hinh phét trién méi,
cac DN dimg trude nhu’ng doi hoi mai lién tuc Xudt hién
(Hinh 1). D¢ ton tai va phét trién, DN phai dép tmg tit ca
nhimg doi hoi mdi ndy. Tir nhimg ndm 1950 cho t6i gan
day, doi hoi vé trach nhiém xa hoi ciia DN thuong dugc
nhic toi (Mlntzberg, 1983). Bude sang thé ky 21, nhiéu doi
hoi méi d6i voi DN lién tyc xuat hién. Vi duy, Cach mang
cong nghi¢p 4.0 cung doi hoi DN phai chuyen doi sb dat
nhi¢u DN trudc co hdi va thich thirc méi. Trong luc nhleu
DN con dang loay hoay véi chuyén di so thi nhimg yéu cu
moi vé giam phét thai khi nha kinh, chuyen doi nang luorng,
thyc hanh ESG xuét hién. Trong lic nhiéu DN con dang no
lue trién khai cac g1a1 phap dam bao truy xuat nguon goc
Xuét X{r dé dap tmg cac yéu cau xuat khau thi nhimg y€u cau
mdi vé Thoa thuan xanh EU dit ra cho DN nhiéu thach thirc
mdi (Dabbene va cong su, 2014; Garcia-Torres va cong sy,
2019). Trong bdi canh bat dinh cta thé gidi, c6 mot diéu
chic chin rang nhimg doi hoi ddi véi cac DN Viét s& ngay
cang gia tang trong tuong lai. Nhung doi hoi nay s€ ngay
cang nhiéu va phtc tap hon. Diéu nay budc cac DN can pha1
nhan thire dugc rang nhitng doi hoi moi s€ gla tang va cac
DN cén phai sin sang cho nhiing thach thirc ny.

Hinh 1: Doi héi déi véi cac doanh nghiép Viét Nam

Tréch nhigm
X hai

phén bé han
ngach phét thai
khi nha kinh

Ngunn Tt (;ng hop cua tac gia
Nhung doi hoi ddi véi DN ¢ Hinh 1 ¢6 sy gan két chit
ché v6i cac doi hoi chung déi v6i nén kinh té ¢ Hinh 1.

Su tuong thich trong ndi dung ctia hinh thé hién nhung ndi
dung d01 maéi mo hinh tang tru’ong cia Viét Nam c6 thé
duoc tiép can tir goc d6 vi md. Khi cac DN dap g duoc
cac doi hoi, yeu cau méi cung 1a khi Viét Nam c6 thé thuc
hién dwoc nhiém vy d6i méi md hinh ting truong trong boi
canh mdi. Do vy, cai thién mdi truong kinh doanh dé cac
DN dap {mg duoc cac yéu cau, doi hoi méi s& gop phan dbi
ma&i mo hinh tang truong cta Viét Nam.

Lam thé nio dé co thé sin sang va dap tmg duoc cac doi
hoi méi cua thi tru(‘yng, cua khach hang va xa hoi? Cau tra
101 cho cu hoi nay nam ¢ nang lyc doi mai, sang tao clia
chc DN. D6i méi va sang tao khong ngimg s€ giup ciac DN
thich tmg voi nhitg doi hoi moi dé ton tai va phat trién.

3. Cai thién méi trwong kinh doanh va sy phat trién
ciia doanh nghiép

Nhin lgi ching dwong di qua

Cai thign moi truong kinh doanh dé phat trién cdc DN
duoc lan dau dé cap t6i trong Nghi quyét 19/NQ CP nam
2014 va tiép tuc dugc dat ra trong nhung nam gan day. Ngh1
quyét 02/NQ-CP vé nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai
thién moi truorng kinh doanh, ning cao nang lyc canh tranh
quoc g1a nam 2025 da dat ra myc tiéu tlep tuc cai thién manh
mé moi truong kinh doanh. Sau hon mudi ndm, ching ta da
dat dugc nhiing ket qua dang ké. Béo cao ciia World Bank
(2025a,b) cho thiy cai thién moi tnrong kinh doanh c6 vai
tro quan trong thiic day su phat trién cua cac DN. Cai thién
moi tru’ong kinh doanh d gop phan ting cuong thu hat von
dau tur, nang cao nang lyc canh tranh, thuc ddy doi moi sang
tao, phat trién bén vimg cac DN.

Véi dic thu cac doanh nghlep nho va vira (DNNVYV)
chiém khoang 98% tong s6 cac doanh nghiép trong d6 hon
68% la DN si€u nho (B9 Tai chinh, 2018), trong qua trinh
ci thién moi truong kinh doanh dé phét trién doanh nghiép,
mot cau hoi duge dat ra 1a: moi truong kinh doanh binh
dang hon ¢6 tao ra bat lgi cho nhom cac DN quy mé nho,
yéu thé hay khong?

Chudi cac nghién ctru dugc cong bd gan day cua Viiva
cong sy (2020 2021, 2022, 2024) da cung cap bang chimg
cho thay cai thién moi tnrong kinh doanh gitip cac DNNVV
phét trién. Cac két qua nghién ctru chi 19 cdi thign moi
truong kinh doanh mang lai nhiéu loi ich hon cho cac DN
quy mo nho. Cu thé, moi truong kinh doanh dugc cai thién
glup cac doanh ngh1ep nho: tang cuong tiép nhan chuyen
giao cong nghe tir cac DN FDI, gan két vio chudi cung mg
toan cau, tmg dung cong nghé thong tin, gia ting nang suat,
két qua kinh doanh. Mot két qua dic biét quan trong tir cac
nghlen ctru ny do 1a cai thién moi truong kinh doanh gitp
chc DN nho thyce hién d6i méi sang tao.

Diém nghén trong cdi thién méi truong kinh doanh

Bao cdo ciia World Bank (2025a,b) cho thdy viéce cai
thién moi truong kinh doanh cua Viét Nam trong nhﬁng
nam qua gap phai hai diém nghén quan trong 1a nhén Iyc va
ha tang. Ngu6n nhan lyc chat lwgng cao lim viéc trong cac
co quan hoach dinh, thyc thi, danh gid, quan 1y méi tnrong
kinh doanh con thiéu va yéu. Kinh nghiém phat trién cua
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mot sb quoc gia trong khu vyc nhu Nhat Ban, Smgapore
di cho thdy chat lu’ong ddi ngil nhén lyc quéan ly trong cdc
co quan nha nudc co vai tro hét stc quan trong trong viéc
hoach dinh va thuc thi cac chinh sach, trong d6 ¢o cac chinh
sach cai thién moi truong kinh doanh. Do vay, nhén lyc yéu
tao ra diém nghén 1on dé ca1 thién moi truong kinh doanh.

Ha tang ¢6 vai tro ket n01 dua cac nguon luc toi noi str
dung hiéu qua nhat va két n01 tao dung céc thi truong, gidm
chi phi g1a0 dich. Han ché trong ha tang lam tang chi phi
giao dich va g1arn hi¢u qua cua céc thi truong, tao ra diem
nghén trong cai thién moi tmong kinh doanh. Du dugc céi
thién nhung chat luong co s¢ ha tang hién nay con nhiéu
han ché. Piéu nay anh huong 1on i viée cai thién moi
truong kinh doanh.

4. Pé xuit

Dinh hwéng cdi thién moi trwong kinh doanh

Trude hét, can xem xét lai myc tiéu phat trién DN Viét
Nam, Muc tiéu nay khong nén chi ding lai ¢ gia tang s6 luong
ma can tap trung nang cao nang Iyc canh tranh ctia DN. Trong
bi canh c6 nhi€u doi hoi mdi, d6i mdi va sang tao s& 1a chia
khoa dé nang cao nang lyc canh tranh cia DN. Cac doanh
nghiép 16n va co tiém luc cin pha1 sang tao dé phét trién (duoc
hiéu 1a nhiing thay doi 16n, c6 tinh cdch mang - destructive
1nnovat10n) CacDNNVV voi nguon Iyc han ché can phai d6i
mai (duoc hleu la nhu’ng cai tién nho, dan dan nhung lién tuc
con goi la d01 m6i thanh dam - frugal innovation). Sang tao
va d6i moi can phai dugc thuc hién dong thoi & nhiéu mit vé
san pham quy trinh, t0 chirc, marketing,

Dé co thé dbi mai va sang tao, DN can phai duge nudi
duong trong mgt moi tru’ong ludn tao dong Iy cho déi méi
va sang tao. Do do, viéc cai thign moi truong kinh doanh
can phai dugc thyc hién theo huong tao ra nhung dleu kién
tot nhat dé cac DN lién tuc doi méi va sang tao. Bit ky
mot chinh sich nao trude khi duge dua ra dé cai thién moi
truong kinh doanh déu can phai tra 101 dugc cau hoi: ligu
chinh séch d6 s& tac dong thé nao t6i hoat dong ddi mdi,
sang tao trong cac DN.

Céc chinh sich cdi thién moi truong kinh doanh can
phdi dugc thyc thi theo hudng tao didu ki¢én cho sy phat
trién cta cac DN c6 kha nang va dam dbi moi, sang tao.
Khi do, cdc DN c6 thé dap tmg duoc moi doi hoi méi bang
céch tap trung nang cao kha ning doi méi, sang tao. Tham
chi, DN con c6 thé tao ra cic xu huong moi nho kha niang
doi moi, sang tao. Céc chinh séch cai thién moi truong kinh
doanh can xdy dung va thue thi theo hudng dé tao ra thé hé
cac DN chi canh tranh véi nhau bang dbi moi va sang tao.

Thdo g6 cdc diém nghén dé cdi thign moi trwomg kinh
doanh

Nhan lyc chét lrong cao khong the hoan toan dugc tao
ra boi thi truorng tir do canh tranh. Can tang cuong ban tay
cua Nha nugce trong vige tao dung nguon nhan luc ¢ chat
luong cao dé cai thién moi trudng kinh doanh. Nguon nhan
Iy nay chia ra lim hai nhom chinh: nhan lyc doi méi, sang
tao trong cac DN va nhan lyc lam viéc trong céc co quan
quan ly nha nude, dac bigt 1a cac co quan c6 vai tro truc tiep

kién tao moi truong kinh doanh gitip cho cac DN déi méi
Vva sang tao.

Bén canh do, can cai thién ha tang theo hlmng dam
bdo hd tro tot nhat cho cic DN tang cuong doi moi, sang
tao. Phét trién ha tang s6 1a giai phap quan trong cho phép

cai thi¢gn moi truong kinh doanh theo hudng dac dinh hoa
dé thuc day doi méi, sang tao mot cach phu hop cho timg
nhom DN.

Loi két: Boi canh phat trién DN s€ con nhiéu thay doi.
Cac DN s€ con phai doi mat voi nhleu doi hoi, thach thire
mdi trén thi tru:ong Chia khoa de cho céc DN pht trién
bén Vu'ng la nang cao nang lyc d6i méi va sang tao ciia DN.
Do d9, viéc cai thign moi truong kinh doanh trong thoi g1an
t61 cAn phai hudng t61 mot myc tiéu chu dao do 1a nang
cao nang lyc d6i méi va sang tao cho cac nhém DN lén
cting nhu cac nhom DN nho va vira. De co thé cai thién moi
truong kinh doanh theo huorng thuc day dbi méi va sang tao
ctia DN cén tip trung phat trién nguon nhén lyc chat luong
cao lam viéc trong cac co quan tryc tiep kién tao m01 truon,
kinh doanh va nang cap ha ting, dic biét 1a ha tang so de
tao dung mot moi truong kinh doanh hd trg tot nhat cho
hoat dong d6i méi va sang tao ctia cac DN.
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CHUYEN D01 HO KINH DOANH CA THE THANH DOANH NGHIEP
0 VIET NAM - TU CHiNH SACH DEN THUC TIEN

PGS.TS. Tran Quang Tién* - TS. Phung Thi Quynh Trang*

Bai viét phan tich chinh sédch, phap luét cé lién quan dén chuyén d6i hé kinh doanh (HKD) cé thé thanh
doanh nghiép (DN) va téng hop mét sé két qua “chinh thirc héa” HKD & Viét Nam. Két qua phén tich cho
thay quy dinh phép luat vé HKD chwa day da, thiéu nhat quén, chwa twong xirng véi vai tro cua HKD trong
nén kinh té. Mét sé quy dinh mé&i, néi 1éng vé dia diém kinh doanh, sé lao déng dwoc thué thwong xuyén,
chuyén déi chinh thirc thanh DN sé gitip cho HKD phét trién manh mé. Tuy nhién, viéc bai bé quy dinh vé
“chinh thirc héa” déi véi HKD du diéu kién sé kim ham sw chuyén déi hinh thirc t6 chirc kinh té va thanh Iap
méi DN, khéng tao ra sw cai thién quy mé, ndng Iwc canh tranh cta DN Viét Nam. Bén canh dé, co’ ché théng
ké, giam sat qua trinh chuyén déi tir HKD thanh DN chwa dworc thiét Iap dinh ky & tat ca cdc cap quan ly nha
nwéc ddn dén Viét Nam khéng cé théng tin quéc gia vé linh vwre nay, vi vay, bdo cdo ddnh gia vé “chinh thirc
héa” con manh mun, khéng du gia tri tin cdy cho viéc khdi quat birc tranh vé két qua “chinh thirc héa” tai
Viét Nam. Trén co sé& d6, bai viét dé xuat ham y chinh sdch dé tiép tuc qud trinh chuyén dé6i HKD sang DN

thay vi dwa ra chinh sach tw do nhw hién nay.

« Tl khéa: chuyén déi chinh thire, ho kinh doanh cé thé, chinh séch.

The article analyzes policies and laws related
to the transformation of business households
into enterprises and summarizes some recent
“formalization” results of business households in
Vietnam. The analysis results indicate that legal
regulations regarding business households are still
incomplete, inconsistent, and not commensurate
with the role of business households in the economy.
Some relaxed provisions related to business
location and the number of regular employees and
formalization have facilitated the strong development
of business households in recent years. However,
abolishing the requirement for “formalization” of
eligible business households may also hinder the
transformation of economic organization forms
and the establishment of new enterprises, failing
to improve the scale and competitive capacity of
Vietnamese businesses. Additionally, the statistical
and monitoring mechanisms for the transition
from business households to enterprises have
not been regularly established at all levels of
state management, resulting in a lack of national
information on this field. Consequently, assessment
reports on formalization remain incomplete and
insufficiently reliable for providing an picture of
formalization results in Viethnam. Based on this,
the article proposes policy implications to continue
the compulsory process of converting business
households into enterprises, rather than relying on
liberal policies.

» Key words: official conversion; individual business

households; policy. /
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1. Mé diu

HKD c4 thé 1a hinh thtc kinh doanh don gian, phd
bién va lau doi. Viét Nam c6 hon 5 triéu HKD dang hoat
dong, dong gop khoang 30% vao GDP, tao cong an vige
lam cho hon 16,5% lao dong ca nude, gitp nguoi dan
6n dinh, ning cao doi song, phat trién kinh t& dat nudc
(Tong cuc Thong ké, 2020). M6 hinh HKD dén nay
van la lya chon cta dong dao ngudi déan trong qua trinh
khoi nghi€p, phat trién kinh doanh do phu hop voi hoat
dong kinh doanh nho, siéu nho, t6 chirc don gian, it rang
budc vé quan ly, nhay bén vdi thi truong; phu hop nhiéu
thanh phan, Itra tu6i, Vung mién; khong doi hoi qua cao
vé nang luc tai chinh va chi phi von thap Véi s0 lugng
HKD rat 16n va hau nhu khong thay doi hang chuc nim
qua, viéc chuyén doi HKD sang mé hinh kinh doanh
chinh thtic hodc quy dinh HKD tuéan tha thu tuc hanh
chinh, thué va chinh sach thu nhép, phic lgi cho nguoi
lao dong 1a can thiét.

Chinh sach chuyen d6i HKD thanh DN dugc quy
dinh tr som, gan day c6 thay d6i quan trong nhim
khuyen khich, tao diéu kién cho HKD m& rong quy mo,
nang cao hi¢u qua hoat dong. Mac du vay, Viét Nam chua
¢6 s6 lidu thong ké chinh thirc vé thuc trang chuyen aoi
tor HKD thanh DN. Tuy s6 luong HKD chuyen doi thanh
DN tang Ién ¢ mdt s6 dia phuong nhung so luong, ty 1€
chuyén do6i, du kién chuyén doi thanh DN con khiém

* Hoc vién Phu nir Vigt Nam; email: tranquantien@hvpnvn.edu.vn - trangPTQ@hvpnvn.edu.vn
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ton, khong dat myc ticu, Vige tong hop ton tai, nguyen
nhan c6 y nghia trong tién trinh chuyen d6i HKD c4 thé
thanh DN. Quy dinh phap luat gan déy khong dat ra yéu
cau HKD phai chuyén doi sang DN lam cho qua trinh

“chinh thire hoa” dién ra chdm hon. Do vy, bén canh
viéc khuyén khich, dong vién HKD chuyen doi mo hinh
kinh doanh, co quan chirc nang can c6 ché tai du manh
va hop 1y, can c6 quyen lyc mém” 1an ¢ ‘clmg”, quan
tdm dén chinh sach dé chu s hiru thay d6i nhan thirc,
dat nhiéu loi ich hon khi thuc hién chuyén dbi.

2. Két qua nghién ctru va thao luin

2.1. Chinh sdch, phap ludt vé chuyen doi h¢ kinh
doanh cd thé thanh doanh nghiép

Viét Nam sém ¢6 chu truong, chinh sach vé HKD,
chuyén doi HKD thanh DN va gan day co thay doi
quan trong, khong bat bugc HKD chuyén doi thanh
DN bai quy mo, s0 lugng lao dong duoc thué mudn
cung nhu gi6i han boi dia di€ém kinh doanh. Mac du
vay, HKD hién nay Van ¢6 s6 luogng 16n, c6 vai tro
quan trong nén cén tiép tuc nghién ctru, hoan thién
khung kho phap luat.

Chuyén HKD thanh DN dugc Nha nude khuyen
khich: Nghi quyét sb 35/NQ-CP ndm 2016 da nhan
manh “Xay du’ng co che tao diéu kién, hd tro va khuyén
khich HKD c4 thé chuyen d6i va dang ky hoat dong theo
Luét DN”; Luat s6 04/2017/QH14: “DNNVV chuyén
doi tir HKD ké thira toan bo quyén, nghia vu va loi ich
hop phap ctiia HKD theo quy dinh ctia phap luat”.

Mot so van ban phép luat quy dinh kha day di vé
chuyén 601 HKD. Luat DN ndm 1999 da lan dau tién
quy dinh vé chuyén (101 HKD, tao thun loi dé HKD ca
thé quy m6 16n chuyen thanh DN. Luat DN ndm 2005
quy dinh cu thé hon va Luat DN nidm 2014 tiép tuc quy
dinh ndi dung tuong ty, ning cao tinh cudng ché clia
viéc chinh thirc hoa bang quy dinh HKD sir dung thuong
xuyén tu 10 lao dong trd 1én phai dang ky thanh lap DN.
Tuy nhién, theo Luat DN ndgm 2020 thi diéu ndy khong
phai 14 bt budc ma duoc khuyén khich vi nhi€u ly do
khac nhau; trong d6 c6 su khac biét vé ban chét hoat
dong, cach thie va quy mo ciia HKD so v6i DN. Bén
canh d6, s lugng HKD rat 16n, can c6 thoi glan nghién
clru ky ludng, danh gia thuc tién va tham van dé hoan
thién khung phap Iy diéu chinh, ap dung cho riéng HKD.
Viée diéu chinh khong chi lién quan dén phap luat kinh
te hé trg HKD ma nhing quy dinh cta phép luat dan sy
vé xac dinh chii thé HKD, trach nhiém dan sy cta cac
thanh vién h¢ va céc ca nhan khong thude ho nhung gop
von dang ky HKD trudc day (Tran L¢ Thu, 2022). Su
thay doi vé quy dinh HKD trong céc nghj dinh chju dnh
huong truc tiép tir viéc xdy dung, stra doi van ban ludt

co lién quan.

Luét HS trg DNNVV ndm 2017 quy dinh vé ho
trg DNNVV duge chuyen d6i tir HKD (Piéu 16) gom
it nhit 5 noi dung. Nghi dinh 80/2021/ND-CP quy

dinh chi tiét 5 ndi dung nay thanh 5 dleu (15 19) dé
DNNVV chuyén d6i tir HKD co thé tiép can. Nghi
quyét 58/NQ-CP nim 2023 dura muyc tiéu phan dAu dén
ndm 2025 dat 8.000-10.000 HKD chuyén ddi thanh
DN, véi trong tam hé trg DN chuyen d6i tir HKD. Tuy
nhién, dé c6 the danh gid hi¢u qua, hi¢u lyc cua cic
quy dinh nay, can ¢6 thém nghlen ctru vé thyc trang
hoat dong, tlep nhan hé tro va y kién ctia cha DN sau
khi chuyen d6i. Pé thuc thi phap luat, UBND cap
tinh c6 trach nhiém xay dung va t6 chirc trién khai ké
hoach, chuong trinh hd trg chinh thirc hoa HKD. Thuc
té, & nhleu dia phuong (14 dia phuong nam 2021) ¢6
co ché, chinh sach; chuong trinh, de an, ké hoach dé
h trg, khuyén khich HKD chuyen doi sang DN (1€ phi
dang ky thanh 1ap DN, 18 phi khic déu,...) d&¢ HKD
dang ky thanh lap DN.

2.2. Thuec trang chuyén doi h kinh doanh cd thé
thanh doanh nghiép

Viét Nam van chua c6 s6 liéu thong ké chinh thirc
vé thyc trang chuyén d01 tr HKD thanh DN. Két qua
nghién ctru chi cung cap con sb khong cap nhat va chi
& mot thoi diém, giai doan nhat dinh hodc cua vai tinh.
Nam 2021, Bo Ké hoach va Dau tu tong hgp bdo cdo cua
cac dia phuong nhu’ng cling khong cong bd con s6 chinh
thire trén pham vi ca nude vé két qua chuyen d6i. Hién
chua c6 $0 ligu thng ké day @i nhung c6 thé khang
dinh c6 rat it DN duoc chuyén doi tir HKD va qua trinh
nay khong dugc cai thién nhiing nam gan day. Tham chi
sau khi chuyén ddi, DN lai chuyén vé HKD, boi loi thé
vé chinh sach thué, chi phi tudn thu,... van 1 loi thé d&
nhan thy va thiét thuc hon v6i khong it HKD.

Mic du di c6 quy dinh bt budc nhung s0 luong, ty 18
HKD chuyen d6i, du kién chuyen d6i thanh DN khong
nhiéu. Diéu tra 374 HKD v 46 DN, chi ¢6 17,8% s6 DN
diéu tra duoc dang ky, thanh 1ap trén co so HKD, c6 dén

80% DN dugc thanh 1ap méi tir dau (CIEM, 2017). Tur
2018 - 2020 ca nudce chi co 1.875 DN thanh lap trén co
s& chuyén doi tir HKD, den nam 2021 méi cé khoang
2.000 HKD chuyén ddi. Bén nam 2020 c6 khoang 3.000
DN do phu nit lam chu duge chuyén dbi tir DN, chiém
khoang 2,6% tong so DN do phu nir lam chu. Co dén
88,35% HKD khong muon chuyen doi do chua ¢6 nhu
cau vi dang kinh doanh 6 6n dinh va khong muén thay doi
(Hoang Thi Thu Huyén, 2021).

TP. HO Chi Minh 13 diém sang 4n tuong khi co t6i
3.000 HKD chuyén dbi thanh DN, dung dau ca nudc
ndm 2017.2018-2019 Thanh Hoa ¢6 1.000 HKD chuyén
d6i thanh DN. Tién G1ang c6 116 HKD chuyén sang DN
(2016-6/2019). Mot so dia phuong, s6 HKD chuyén doi
thanh DN 2019-2024 rat it nhu Bic Kan 2 hg, Lai Chéu,
Son La 3 hg, Tuyén Quang 5 hg, Ha Giang 6 hg. Trung
tam kinh té lorn (bang 1), dang ra s0 luomg HKD chuyén
thanh DN phai nhiéu hon, nhung thyc t&, HKD khong
“thiét tha” 1am cht DN (Luu Thi Hoan, 2022).
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Bang 1. S6 HKD chuyén ddi thanh DN & mét sé tinh,
thanh tir 2019-2024

Tinh, thanh HaNGi | TP.HO ChiMinh |  Da Ning Can Tho Hai Phong
S8 HKD 351 260 80 77 21

Nguon: Tac gia tong hop tir B¢ Ké hoach va Bau tir, 2024
Theo loai hinh DN, 12,5% DN tu nhan; 20% cong
ty TNHH mot thanh vién va 13,3% cong ty TNHH hai
thanh vién tro 1én ¢6 ngudn goc tir HKD (20% néu tinh
¢6 co s kinh doanh chua ding ky). So sanh ban chat
HKD va céc hinh thitc DN khac thi hinh thirc DN tu
nhan gin glong v6i HKD. Bay ¢o 1€ 1a 1y do trén thuc
té hinh thire nay rét it duge HKD chuyén doi. Trong khi
do, cong ty TNHH mét thanh vién 13 hinh thire phd bién
nhat duoc HKD lwa chon, vi ddy 14 hinh thirc c6 mot chu
s¢ hiru nhu HKD. Viéc HKD chuyén thanh CTCP, te
1a lya chon m¢ rong s& hiru DN, m¢ rong quy mé von
va thanh vién chiém ti 1¢ rit nho. Theo gidi tinh, 15,6%
chu DN la nam va 23,1% chi DN 1a nir duge chuyen doi
tir HKD, bao gdm ca HKD ¢ dang ky (15,4%) va chua
dang ky (7, 7%) 9,15% HKD c6 cht ho 1a nam gi6i va
3,46% HKD c6 chu ho 1a nit dy kién déang ky hoat dong
dudi hinh thitc DN. Theo nganh nghe linh vye kinh
doanh chinh, ¢6 11,67% hoat dong vé dich vu an udng,
Iuu trii va 50% vé xay dung du kién dang ky hoat dong
theo Luat DN. Theo quy mo von, 13,21% HKD ¢6 quy
mo tir 300 triéu dong den dudi 1 ty dong; 8,7% HKD c6
quy moé tir 1 dén 5 ty dong s& ding ky hoat dong theo
Luat DN. Theo quy mo lao dong, so lao dong clia cac
HKD ciing ting cting v6i su phat trién vé s luong HKD,
ndm 2019 thu hut duoc 9 tri¢u lao dong. Tuy nhién, néu
tinh binh quan thi s6 luong lao dong/HKD van & mirc
thap (2015-2019 chi 1,68 nguoi) (CIEM, 2017).

S6 luong HKD dép tmg diéu kién chuyen doi thanh
DN kha nhiéu, nhung ty 1& chuyén doi rat khiém ton.
Theo CIEM (2017), ¢6 trén 11,3% HKD ¢6 quy mo tur
10 lao dong tr¢ 1én nhung chi ¢6 5,63% du kien chuyen
doi sang DN. C6 khoang 16.472 HKD tai TP H6 Chi
Minh nim 2017 ¢6 du diéu kién chuyén doi lén DN
va khoang hon 20.000 ho co tiém ning phat trién 1én
DN nhung két qua chuyén déi chua téi 20% (D6 Nga,
Quynh Nga, 2020).

Cung vdi loi ich, chinh sach hé trg khi chuyén doi
HKD c4 thé thanh DN, s6 DN dugc thanh lap trén co
s6 HKD ¢6 vé tang lén & mot sb dia phuong, & Bén Tre
ndm 2018-2019 1a 247 ho, nam 2021 1a 300 hg, Iy ké
tir dau nam 2024 den nay ¢6 20 ho (P. Thao, 2024). Du
tang khong dang ké nhung ciing cho thdy tin hiéu kha
quan hon vé tinh hinh chinh thire hoa cling nhu “stc
khoe” cta cong dong HKD dan cai thién. S6 luong DN
tu nhan dang ky thanh 1ap méi hang nam rat it va co xu
hudng giam (tir 5.345 DN nam 2015 xuong con 1.171
DN niam 2020) va cling chi khoang 10 cong ty hop danh
thanh 1ap mdi; trong khi do, HKD tang thém hang trdm
ho/nam. Két qua nay phan nao do khung phap luat vé
dau tu va kinh doanh da dugc tao 1dp kha dong bo, toan

dién, tao diéu kién thuan lgi cho HKD déng ky thanh
1ap DN. Bén canh do, nhiéu co che chinh sach khuyén
khich phét trién DN da duoc tnen khai thyc hién, dac
biét la chinh sach hd trg phat trien DNNVV. Mac du
daco nhleu HKD chuyén doi sang DN nhung ty 1€ so
voi tong s6 HKD dang hoat dgng khong 16n va hau nhu
khong dat muc ti€u dé ra. Chang han, s6 HKD chuyen
d6i thanh DN nim 2019-2021 & Dak Néng rat it, con
khodng cach kha xa so v6i myc tiéu (muc tiu 1an luot
14 100, 110, 120 hd, nhung két qua chi c6 6 dén 8 ho)
(Hoi LHPN Viét Nam, 2021). Nhiéu DN sau khi chuyen
doi tir HKD da tim thay co hoi lam an 16n hon, mo ron
nang lyc san xuat kinh doanh, quang ba hinh anh, dé
dang tiép can von tin dung tir cac ngan hang, hoat dong
minh bach hon, quan ly chuyen nghiép va bai ban, thiic
day chuyén dbi so va doi méi sang tao, .

3.3. Han ché ciia vigc chuyen doi ho kmh doanh cd
thé thanh doanh nghiép va nguyén nhin

Thue t&, HKD ca thé khong “mdn ma” chuyén doi
thanh DN do han ché sau:

Khung phép luat con han ché: (i) Khung kho phap
ly chua phét trién day di, chua quy dinh nhat quan, con
nhiéu khoang trong, chua quy dinh vé thoi han, thoi gian
hoan thanh chuyen d01 ché tai can thlet cho chuyen doi
va thu tuc chuyén doi phuc tap, thuc té HKD ca thé co
nhiéu dat dai hay bi Vuong mac khi chuyén ddi; (ii) C6
sur phén bict do1 Xt gitra cdc loai hinh kinh doanh. HKD
khong thude ddi tuong diéu chinh ctia Luat DN nhung
lai ap dung quy dinh vé dang ky kinh doanh, lam cho dia
vi phap ly cuia HKD chua thuc su 10 rang. Hon nira, h¢
thong phap luat diéu chinh hoat dong kinh doanh dua
trén phén biét v& hinh thirc phap 1y, ma chua dya vao ban
chat, tinh chat va quy m kinh doanh. Diéu nay c6 thé
din dén moi tru’ong kinh doanh chua thyc sy phu hop va
khong binh dang gilta HKD va céc loai hinh DN. Trong
khi d6, vé ban chat, HKD do mét ca nhan lam chu géan
v6i hinh thirc DN tu nhéan. Vi vy, nhiéu HKD quy m6
rat 16n nhung khéng thanh 1ap DN do lo lang phal chiu
ganh ndng tuén thu phap luat 16n hon; diéu nay khong
thiic day kinh doanh chuyén nghlep dudi hinh thitc DN
voi quyén kinh doanh dugc mé rong hon.

Chinh sach hd trg chwa hop 1y, chua hi¢u qua: (i)
HO tro trong Luat HO tro DNNVV con nhiéu dlem chua
hop ly. Da s6 HKD ca thé khong phai dong thué hogc
nop thue khoan voi so thué ‘twong trung” nén chinh
sach mlen giam thué khong hép dan. Hiém ¢c6 HKD
ca the nao dugc thué dat cua Nha nudc nén chinh sach
mién, giam tién thué dt cung khong hiru dung L¢ phi
mon bai DN phal dong rét thap nén c6 mien hay khong
ciing khong ¢6 nhiéu tic dung; (ii) Chinh sach hé tro
chua thyc sy hi¢u qua, chua du ste khuyen khich HKD
chuyen d6i. Vién thuc hién Luat H6 trg DNNVV con
han ché, nhiéu chinh sach hd trg hau nhu chura dugrc thuc
hién hodc murc d6 thyc hién thap nhu chinh sach wu dai
thué thu nhap DN d6i v6i DN, hd trg DN khoi nghiép
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sang tao,... Chinh sich hd trg cho DN siéu nho gin nhu
khong co du trong b01 canh dai dich. Bleu nay khién
HKD ca thé néu chuyén thanh DN chii yéu & mirc DN
si€u nho va khong duge hd tro thi tim ly e ngai 1a dicu
tit yéu. Gan 40% DN trong tong sb gan 3.000 DN do
phy nir 1am chu dugc chuyén 601 tr HKD khong nhan
dugc bat ky hd tro ndo (Tong diéu tra kinh té, 2021).

Rao can dén tir ban than chu HKD cling kha 16n.
Nhan thtre ciia nhiéu chu HKD chua day du, chua hiéu
sau phép luat kinh doanh, khong nim 10 thong tin, quy
trinh, thu tuc chuyen 601 chua nhan biét dugc day du loi
ich sau khi chuyén d6i thanh DN. Bén canh d6, y thitc
tudn thu phap lut con han ché. Tinh trang vi pham phép
luat, nhat 1a phap ludt vé thué con pho bién. Nang luc
quéan ly cua phan 16n chii ho trong quan tri, quan ly tai
chinh, ké toan,... chua d4p (mg chuan myc ctia DN. Thu
tuc ké toan, thué phai duogc thyc hign bai ban, ap dung
cong nghé mai, trong khi phan 16n chiit HKD chua qua
dao tao, hiéu biét vé cong nghé, chuyén doi so. Phan
16n HKD c4 thé quen voi tap quan kinh doanh nho, 1¢,
thoi quen kinh doanh dua trén moi quan h¢, quan ly dua
trén kinh nghlem chua quen v6i quan tri DN hay cach
quén tri moi nén ngai thay doi,.. Ngoal ra, nhidu truong
hop, ban than HKD khong ¢6 nhu cau tang quy mo, mé
rong san xuat kinh doanh nén viéc chuyén di thanh DN
khong ¢6 nhiéu ¥ nghia voi ho.

Cha ho thuong dé nhén ra phai thuc hién nhiéu thi
tuc hanh chinh trong va sau khi chuyén ddi lién quan dén
bao hiém, cong doan, lao dong hay phong chong chira
chay Sau khi chuyen doi, nghia vu phap 1y s€ nhi€u hon
va phai chiu rat nhidu rang bude, ton nhiéu thoi gian,
nhan lyc va chi phi. Yéu cau vé cong tac ké toan cao
hon, budc phai duy tri sO sach ké toan, phai c6 bd may
ké toan, thit quy chuyén nghlep, khong duoc hoat dong
kiém nhiém. Pong thoi ciing dit ra cong tac thué va mirc
thué cao hon.

Thuec té, chu h¢ thuong cén nhac mbi quan hé gilra
loi ich trudc mat va chi phi ngan han khi chuyén doi.
Chi phi phat sinh, tudn thu phap luat theo mo6 hinh HKD
thudng thap hon nhiéu so vai loai hinh khac. Theo khao
sat ciia Economica Vietnam, chi phi t6i thiéu ¢& HKD co
quy md 10 lao dong chuyen d6i thanh DN tu nhén ting
thém 181,2 triéu dong néu quy dinh ciia phap luat dugc
tuan thu day du.

Nguyén nhan xuét phat tir nhiéu goc do nhu phép
ludt, chinh sach, moi truong; trinh d9, nhan thire; cong
tac tuyén truyen chua hiéu qua, chua co nhiéu kénh ho
trg chuyén doi,... Thyc té nhiéu DN sau khi chuyén d01
tr HKD da lam an hi¢u qua nhung chua duoc truyén
thong manh mé& dén hd khéc.

5. Két luan va go’i y chinh sach

Nha nuéc can tiép tuc day manh chu truong chuyén
d6i HKD thanh DN thay vi bii bo quy dinh nay. Chinh

thirc hoa HKD 1a mot cach tiép can dung ca vé Iy luén
va thye tién, (i) gitp HKD dat téi mirc d9 phat trién moi,
quy mo 16n hon, quan tri hoat dong kinh doanh chuyén
nghiép. hi¢u qua hon; (ii) gilip c6ng tac quén ly nha
nudce chat che, hiéu qua, tang nguon thu ngan sich va
s6 liéu thong ké chinh xac hon vé sy phat tnen kinh té
xa hoi; (iii) gitip nguoi lao dong duoc ky ket hop dong,
dugc dam bao ché do chinh séch, phuc loi tot hon; gitp
thi truong lao dong tang s6 lwong viée 1am chinh thirc, .
Vivay, d€ thuc hién va dat dugc myc ti€u chinh thire hoa
HKD trong thoi gian t6i: (1) Can nghién ctru hoan thién
khung phap luat dleu chinh HKD, tao 1ap moi truong
binh ding, riit ngén s khac biét vé loi thé va bat loi ciia
HKD so v6i DN, tao dleu kién, khuyén khich HKD phat
tnen quy dinh thu tyc, hé so phép 1y va ché d6 béo céo,
ké toan, thue ('1‘01 voi HKD theo hudng tiém can voi DN;
(2) Can nhic d6i m6i quan 1y nha nude theo hudéng dva
vao quy mod kinh doanh hon 14 loai hinh DN dé tranh
tinh trang HKD quy m6 16n dugc quan Iy nhu HKD siéu
nho va DN siéu nho lai phal thuc hi¢n ganh ndng tuén
tht nhu mot DN quy mé 16n; (3) Gia ting thuc chat,
toan dién, bao triim nhitng hd trg tir nha nude, mang ludi
kinh doanh, ngan hang thuong mai va quy tin dung cho
DN mé¢i thanh 18p hodc dugce chuyen doi tir HKD duy
tri hoat dong va phat tnen “4) Piy manh ddo tao nguon
nhan lyc cho HKD chuyen d6i thanh DN; néng cao chat
lu’ong dao tao nghe tai co s& gido duc nghé nghiép, qua
do6 néng cao chat lugng lao dong sau khi dao tao, nham
giam chi phi tuyen dung, dao tao lai lao dong; (5) Che tai
bét budc chuyén dbi sang DN van phai dugc quy dinh 10
rang hon lién quan dén quyen kinh doanh, thoi gian hoat
dong, két qua kinh doanh ciia hg; dam bao c0ng tac quan
1y nha nude tai dia phuong va mang lugi h trg quan tim
chat ché den sy phat trién cua timg HKD va c¢6 ké hoach
h tro, tw van kip thoi; (6) Néng cao nang lyc, higu qua
quan ly nha nude d6i voi HKD; cong tac thong ké trong
linh vire DN cén c6 chi tiéu thu thap v6i nhitng DN méi
thanh lap 1a tur chuyen d6i HKD thanh DN hay thanh 1ap
m6i hoan toan dé gop phan danh gia diy du qué trinh
“chinh thuc hoa” HKD.
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NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUGNG BEN CHINH SiCH CO TUC
CUA DOANH NGHIEP NGANH DUDC PHAM - HOA CHAT

PGS.TS. D6 Thi Van Trang* - L& Thi Quynh Chi*

Bai viét phéan tich cédc yéu té anh hwéng dén chinh séch cé tirc ctia doanh nghiép nganh dwoc pham - héa chat niém
yét trén thij trirong chieng khodn Viét Nam. DiF liéu duoc thu thap tir bdo cdo tai chinh cta cdc doanh nghiép niém yét
nganh dwoc phdm - héa chét tir ndm 2014 dén ndm 2023. Két qua phan tich cho thdy, mé hinh hiéu chinh GLS cudi cling
da tim ra méi quan hé ngwoc chiéu cda tdc dé ting trdng tai san, ty 1é ddu tw vao tai san cd dinh, d6 bién déng cua
thu nhap trén méi cé phiéu, quy mé céng ty va méi twong quan ciing chiéu cua hiéu qua hoat doéng kinh doanh, hé sé
no véi chinh sdch cé tirc ctia cdc doanh nghiép trong nganh. Trén co’ sé d6, nghién ctru dé xuat mét sé khuyén nghj
nham gitp cdc nha quan tri doanh nghiép xay dwng chinh séch cé tirc pht hop. Péng théi, nghién cteu ciing chi ra mét
s6 khuyén nghi déi véi céc nha déu tw khi muén tham gia dau tw vao cdc doanh nghiép nganh dwoc pham - hod chét.

« Tir khda: chinh séch c6 tirc, duoc phdm - hod chét va doanh nghiép niém yét.

The article examines the factors affecting the dividend
policy of pharmaceutical and chemical enterprises listed
on the Vietnamese stock market. Data were collected
from the financial statements of listed pharmaceutical
and chemical enterprises from 2014 to 2023. The
empirical results showed that the GLS model found
an inverse relationship between asset growth rate,
investment rate in fixed assets, volatility of earnings per
share, company size, and a positive correlation between
business performance, debt ratio, and dividend policy
of enterprises in the industry. Based on the findings, the
study suggests several recommendations for internal
managers while considering the appropriate dividend
policies. Furthermore, the study makes recommendations
for investors who intend to invest in pharmaceutical and
chemical enterprises.

« Key words: dividend policy, pharmaceutical and
chemical enterprises and listed companies.
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1. Gioi thi¢u

Chinh sach c6 tirc 1a mot trong ba chinh sach quan
trong trong qua trinh quan tri tai chinh doanh nghiép, tuy
nhién, chinh sich dau tu va chinh sach tai trg luon dugc
quan tim dé co nhimg diéu chinh kip thoi. O Viét Nam
hién nay, cac cong ty vé dugc pham - hoa chat noi chung
moi chi chil trong vao chinh sich dau tur va tai trg, con
chinh sach ¢6 tire o thé van chua dugc quan tdm dung
mirc. Nghlen ctru vé chinh sach co tic khong phai la van
d& moi, tuy nhién, nghién ctru vé cac yéu t6 anh hudng

dén chinh sach ¢ tirc clia cac doanh nghié¢p dugc pham
- hoé chat thi lai chua c6 nhiéu, dac bi¢t la cac nghién
cuu ¢ Viét Nam.

Bai nghién ctru phan tich 4nh huong ciia cac yéu to
den chinh sach ¢d tirc ciia cac doanh nghiép nganh dugc
pham niém yét trén thi truong chung khoan Viét Nam
trong giai doan 2014-2023. Két qua nghlen clru s€ gop
phan ting thém bing chu’ng thuc nghiém vé cac yéu o
anh huong dén chinh sach ¢0 tirc cua mot nganh dédc thu
la nganh dugc pham - hoa chét va s& hitu ich d6i voi nha
quan tri doanh nghlep va cac nha hoach dinh chinh sach
trong cong tac quan tri tai chinh ctia doanh nghi€p noéi
chung va xay dlmg chinh séch ¢ tirc ndi riéng.

2. Gia thuyét nghién ctru

Nhom téc gid xem xét chinh sach cd tirc dudi tac
dong cua cac yeu to:

Quy mé doanh nghiép (SIZE): Quy mo cua cong ty
dong mot vai tro quan trong trong vige quyet dinh chinh
sach ¢0 tirc ma cong ty s€ sir dung. Két qua nghién ctru
cua Patra va cong su (2012) ghi nhin moi quan hé ti 1¢
thuan glua quy mo doanh nghi¢p va chinh sach co ttrc,
két qua twong tu 1a cac nghién ctru ciia Mehta (2012)
va Al-Malkawi va cong su (2013) Tuy nhién, nghién
clru cua Ahmed va Javid (2009) vé cac cong ty phi tai
chinh niém yet trén thi truong chimg khoan Pakistan da
tim thdy moi quan hé ngugc chiéu gitra quy mé doanh
nghiép va chinh sach co ttrc.

Gia thuyet HI: Quy m6 doanh nghlep (SIZE) co tac
dong ciing chiéu (+) t6i chinh sach ¢6 tie clia cac cong
ty nganh dugc pham - hoa chat.

Tocdp tang truong taisan (GROWTH). Cacly thuyet
va nghién ctru khac nhau c6 nhu’ng két qua khac bidt vé
chiéu hudng tac dong cta yeu t0 toc do tang truong tai
san. Theo nhu 1y thuyét tin hidu, cac cong ty ¢6 toc do
tang trlmng cao, chimg t6 cong ty dang hoat dong tot,
tuy nhién ciing c6 nhing nghién ctru cho ring, cac cong

* Hoc vién Ngdn hang; email: trangdtv@hvnh.edu.vn - bachtx@gmail.com
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ty co toc do tang tnrong cao thi it co kha nang chi tra c¢6
tire vi nhu cau vé von kinh doanh 16n nén nhimg cong ty
ndy ¢6 xu hudng gitt lai phan loi nhuan dé tiép tuc phat
trién cong ty. Két qua nay di duoc thé hién trong nghién
ctru ciia Jensen va cong su (1992) va Ho (2003). Mdi
quan hé ty 1¢ nghich giita ty 1¢ ting trudng v6i mirc cd
tirc dugc ching minh trong nghién ctru ctia Ho (2003)
va Al-Yahyaee va cong su (2008).

Gia thuyét H2: Toc do tang truong tai san
(GROWTH) c6 tac dong ngugc chiéu (-) t61 CSCT cua
cac cong ty nganh dugc pharn hoa chat.

Mike dé trang bi tai san cé dinh (TANG): Theo nghién
ctru ciia Ho (2003), néu cong ty du tu manh vao tai san
¢d dinh nhu may moc, nha xudng, cong nghé thi viéc
chi tra ¢ tirc ¢6 thé bi han ché. Nghién ctru cua Chen
va Dhiensiri (2009) nhic dén tac dong cua viée dau tu
vao tai san c¢b dinh cang nhiéu thi kha ning chi tra ¢b tirc
cta doanh nghi¢p cang thap. Aivazian va cOng su (2003)
cung da chi ra rang ¢ tie ¢ tuong quan nguoc. chiéu
voi tai san ¢b dinh ciia cong ty & thi trudng méi ndi.

Gid thuyét H3: Ty 1& du tu vao tai san ¢ dinh
(TANG) ¢6 tac dong nguoc chiéu (-) t6i CSCT cua céc
c6ng ty nganh duoc pham - hoa chat.

D§ bién djng ciia thu nhdp trén méi cé phiéu (EV)

Thu nhép trén mdi c6 phiéu 14 s6 tién thu dugc trén
mbi co phiéu dang lwu hanh ctia mot ¢ phiéu ciia cong
ty. Pay duogc coi 1a mot yéu td c6 anh huong dén mirc
phén phdi c6 tire. Nghién ctru ciia Al-Malkawi va cong
sw (2013), Truong Dong Loc va Pham Phat Tién (2015),
Dinesh va cong su (2018) da chi ra ring cac cong ty san
sang tra cd tirc cao hon néu cong ty tang mirc loi nhuén
cta ho va tir d6, mot m01 quan h¢ tich cyc dugc mong
doi gitra thu nhép trén mbi ¢ phiéu ciia cong ty va mic
chi tra co tuc.

Gid thuyét H4: Do bién dong cta thu nhap trén moi
co phiéu (EV) c6 tac dong cuing chiéu (+) toi chinh sach
¢6 tirc ctia doanh nghiép duoc pham - hoa chét.

H¢ s6 no (LEV)

No ¢6 thé duoc su dung nhu mot cong cu thay thé
cho 6 tiic trong viée giam chi phi dai dién cta dong tién
tur do (Jensen, 1986). Diéu nay dugc hiéu 1a mot cong
ty c6 don bay tai chinh s& dugc gidm sat boi cac chii ng
cta né va s€ co it quy tuy y hon danh cho cac nha quan
ly. Ciing theo Patra va cong su (2012), Al-Malkawi va
cong su (2013), Nia Angelia va Nagian Tony (2020), cac
cong ty c6 don bay tai chinh cao hon s& c6 xu huéng tra
¢ tirc thap hon. Tham khao tir nhung két qua nghlen
ctru di trude, nghién ciru dua ra gia thuyét vé mdi quan
hé nguogc chiéu giita don bay tai chinh va chinh sach co
tlrc cua cong ty.

Gid thuyét H5: Hé s6 ng (LEV) ¢ tac dong ngugc
chiéu (=) t61 CSCT ctia doanh nghiép dugc pham - hoa chat.

Hiéu qud hoat dong kinh doanh (ROE)

Két qua nghién clru cua Lintner (1956) va Brittain
(1964) cho thay ROA, ROE c¢6 tac dong ciing chiéu dén
CSCT cua céc cong ty & My giai doan 1919-1960, turong
tu voi nghién cuu ciua Al-Malkawi va cong su (2013).
O Viét Nam, nghién ctru ciia L€ Thao Vy (2010) chi ra
ROE c6 mdi tuong quan thuan chleu v6i CSCT cuia cong
ty. Cac nghlen ctru déu chi ra ring ngudn tién mat dé
chi tra c6 tuc tiy thugc vao muc d9 sinh 101 ma cong ty
dat dugc trong nam tai chinh. Khi kha néng sinh 161 dat
duogc cang cao thi s¢ cang ¢6 nhidu co hoi Iya chon va
chu dong hon trong viéc dua ra cac quyét dinh lién quan
dén c6 tic.

Gia thuyet H6: Hi¢u qua hoat dong kinh doanh
(ROE) co tac dong cung chleu (+) t6i chinh sach cd tirc
cta doanh nghiép duoc phim - hoa chit.

Do chung tai chinh (SLACK)

Chi s6 nay cho biét phan trdm loi nhuan chua phéan
phéi dugc tich luy lai d€ du tu vao tai san trong tuong
lai. Khi ty 1& nay cang cao, diéu nay c6 thé cho thiy cong
ty dang tich luy loi nhuan st dung dé tai dau tu. Nguoc
lai, néu ty 1€ nay thap, co the cong ty da phan ph01 loi
nhuén cho c6 dong. Yéu t6 do chung tai chinh van con
han ché cac nghién ctru dé cap dén va chi ra mi tuong
quan d6i v6i CSCT. Nhimg nghién ctru c6 lién quan bao
gom: Nguyén Khic Qudc Bao va Nguyén Thi Thiy
Linh (2016) Sabina Nowak va cong su (2020). Dya
theo gla thuyet tir cac nghién cuu di trude, tac gla lua
chon gla thuyet do chung tai chinh ty 1¢ nghich véi chinh
sach co tlic ctia cong ty.

Gid thuyét H7: Do chung tai chinh (SLACK) c6 tac
dong ngugc chiéu (-) téi CSCT cua doanh nghiép duoc
pham - hoa chat.

Dong tién tw do (FCF)

Yeu to dong tién tw do c6 thé duge do luong bang
nhiéu cong thie khac nhau. Tuy nhién, nhom tac gia lya
chon ké thira cong thire tir nghién ctru ctia Tran Tat Thanh
va cong s (2021) dé thay d hon tac dong cua luu chuyen
tlen thuan tir hoat dong kinh doanh va chi phi cua tai san
cd dinh. Dya trén co soky vong dau ctia nghlen cuu trude,
tac gia chon gla thuyét dong tién tu do c6 moi twong quan
cung chiéu véi CSCT cuia cong ty. Tuy nhién, nghién ctru
cua Sajida va cong sy (2020) va Rajesh Kumar (2020) va
cong sy lai cho ra két qua dong tién tir do va CSCT ¢6 mdi
quan h¢ ty 1¢ nghich véi nhau.

Giad thuyet H8: Dong tién tu do (FCF) co tac dong
cung chleu (+) t6i chinh sach ¢d tirc ciia doanh nghiép
dugc pham - hod chat.

3. Phuong phap nghién ciru

Dit liéu str dung trong nghién ctru déu dugc thu thap
tir bdo cdo tai chinh cua 48 doanh nghi¢p nganh dugc
pham hoa chét niém yét trén thi truong chung khoan
Viét Nam (bao gom dit li€u cta cac san giao dich chiing
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khoan HSX, HNX va Upcom) trong giai doan 2014 -
2023 tir co s¢ dit liéu FinPro.

M6 hinh nghién ctru:

DY, = B, + BSIZE,+ ,GROWTH, + B.TANG, +
BEV L BLEV + /36R0E - ﬁ7SLACK L BFCF +4,

Bién phy thudc 1 blen Ty suat cd tic (DY).

Bién doc 1ap bao gdm: Quy mo cong ty (SIZE), toc
do tang truong tai sin (GROWTH), mure do dau tu vao
tai san c6 dinh (TANG), d§ bién dong ctia thu nhap trén
mdi cd phleu (EV), don bay tai chinh (LEV), kha ning
sinh 161 cua doanh nghi¢p (ROE), d§ chung tai chinh
(SLACK), dong tién tir do cho doanh nghiép (FCF).

Mo hinh h01 quy dugc nhom tac gia st dung dé phan
tich cac yéu 6 tc dong den chinh sich cua cac doanh
nghiép duoc phdm - hoa chét niém yét trong Bang 1.

Bang 1. M6 ta cac bién trong mé hinh

Tén bién Ky higu MG t bién

Dau ky vong

C6 tit mdi ¢ phan thuomg (DPS)

Ty sudt 6 tirc oY — — ——
Gia thi trudmg mdi c6 phan

Quy mb doanh nghiép SizE Logarit (Téng tai san) (+)

Téc dé tang trudng tai sin GROWTH

‘Tai san cd dinh

TV 16 d3u tu vao TSCO TANG

Tong i san

DY FCF | GROWTH | TANG | EV | SLACK | LEV | SIZE | ROE
SIZE |-0.0974 | 0.8325 | 0.0835 | 0.0818 | 0.0418 | -0.0029 | 0.2412 | 1.0000
0.0577 | 0.0000 | 0.1042 | 0.1113 | 0.4164 | 0.9552 | 0.0000
ROE | 0.1227 | 0.3023 | 0.0322 | 0.0915 | 0.4138 | 0.3589 |-0.0203 | 0.1169 |1.0000
0.0167 | 0.0000 | 0.5317 | 0.0748 | 0.0000 | 0.0000 | 0.6935 | 0.0226

Nguon: Két qua tinh todn ciia nhom tic gid

Két qua kiém dinh da cong tuyén cho thdy, hé s6
phong dai phu’orng sai VIF deu <10, md hinh khong c6
hién tuong da cong tuyén. Klenl dinh White chi ra rang
md hinh c6 hién trong khong dong nhét (p- -value <5%).
Do vay, md hinh Pool OLS 1a khong phtt hop. Kiém dinh
Hausman cho gia tri p-value = 0,000 <0,05 bac bo Ho,
do Vay st dung mo hinh tac dong c¢b dinh (FEM) dé phan
tich cac y€u to dnh hudng dén chinh sach ¢0 tirc cua cac
doanh nghiép dugc pham - hoa chit niém yét. Sau khi
da lya chon mo6 hinh FEM 1a m6 hinh phu hop, nhém
tac gia thuc hi¢n k1em tra khuyét tat ciia mo hinh bang
kiém dinh Wald. Két qua thu dugc prob>chi2 = 0,0000
< 0,05 cho thay mo6 hinh FEM ¢6 khuyét tat. Nhom tac
gia da phan tich hoi quy theo phuong phap GLS aé phan
tich cac yéu t6 anh huong dén chinh sach co tlrc cua céac
doanh nghiép duoc phim - hoa chat niém yét.

Bang 4. Két qua hdi quy céc bién trong md hinh

98 bién dgng cla thu nhap trén mdi cB phiéu | EV. KMg(;;psu _‘st‘)’ ) {1)0Ls 2 FEM (3) REM (4)6Ls
oontdy i chion tev e 0 FCF 0.00124 0.000767 -0.00215 0.000389
o | m—— | lo.17 1010 Lo s
o Sl GROWTH | -0.0196*** -00192** 001854+ 0.0118%**
D9 ching tai chinh SLACK B rrr— © (_5107) (_527) (-5.12) (_4.57)
S — | oo | TANG 0.0481%%% 0.00306 -0.0401* 0.0359%
(2.77) (0.10) (-1.89) (2.24)
A , | * k% - LEE - *kk N *kk
Neudn: Nhém téc gii téng hop EV 0000033 00000570 0.0000435 00000224
i , (3.05) (4.82) (3.96) (276)
4. Két qua va thao luan ket qua SLACK -0.0368 0.00940 -0.0130 -0.0323
(-1.00) (0.12) (0.28) (0.83)
Bang 2 trinh bay théng ké md ta bao gom gia tri eV 00160 00174 00187 0.0265**
trung binh, trung vi, dg 1éch chuan cung nhu gla tri nho (L03) (044) (0:54) (2.13)
Siz 00106 0.0377* -0.00564 -0.0128*
nhat va gi tri 16n nhat ciia céc bién c6 trong mé hinh. 12 ) (058 185]
Bang 2. Thdng ké mé ta cac bién RO 0.148" 0.257° 0.198° 057
(4.10] (5.22) (5.11) (4.65)
Bién Sd quansit | Trung binh | D léch chuan | Gia tri nho nhat | Gid tri lén nhat _cons 0.173%** -0.426* 0.142* 0.187***
DY 480 005970 | 005116 0 03077 (3.21) (-1.71) (1.89) 3.19)
FCF 480 1109128 | 066032 956236 127852 N 480 480 480 480
GROWTH 480 026789 | 064042 055782 43360 Resq 0358 0419
TANG 480 0.17499 0.14421 0.00180 0.7033 Véi cac mike y nghia thng ké: * p<0.1, ** p<0.05, ¥** p<0.01.
EV 480 2904945 | 261176 069921 1859.203 Neudn: Nhom tic gid te téng hop
LEV 480 037385 | 019118 005431 09706
Siz 180 1202098 | 055611 11,0648 13.2479 Két qua nghlen cuu cho thay Quy mo doanh nghi¢p
ROE 480 014433 | 008447 0.00154 0572 (SIZE) v6i muc y nghia thong ké 10% c6 h¢ s hoi quy
SLACK 480 010869 | 008367 000062 04532

Nguon: Nhom tac gid tong hop
Bang 3. Ma tran hé sd twong quan giira cac bién trong
mo hinh

DY FCF | GROWTH | TANG EV | SLACK | LEV SIZE | ROE
DY 1.0000
FCF |-0.0662 | 1.0000
0.1979

GROWTH | -0.2754 | 0.0906 | 1.0000
0.0000 | 0.0778
TANG |-0.1157 | 0.1555 | -0.0044 | 1.0000
0.0241 | 0.0024 | 0.9320
EV_ 1-0.1382]0.1201 | 0.1122 | 0.0157 | 1.0000
0.0070 | 0.0192 | 0.0288 | 0.7598
SLACK |-0.0886 | 0.0360 | 0.1434 |-0.0944 | 0.4155 | 1.0000
0.0846 | 0.4839 | 0.0051 | 0.0660 | 0.0000
LEV | 0.0964 | 0.0952 | -0.0365 | 0.0049 |-0.2076 | -0.4068 | 1.0000
0.0606 | 0.0638 | 0.4777 | 0.9236 | 0.0000 | 0.0000

-0.0128 cho thay tic dong nguge chleu to1 DY cua cac
cong ty nganh duge pham hoa chat Ly do cho viée
tra thap hodc khong tra co tic co thé xuat phat tr vige
ho muon de danh ngudn von lwu dong dé mo rong quy
mo san xuét, tin dung co hdi kinh doanh, hoac déu tu
vao cac dy an méi. Thay vi tra ¢d tirc cao, ho lya chon
str dung tién vao muc dich dau tu nghlen clru phat trién,
san xuat va tiép thi, mua sam tai san ¢6 dinh dé 601 pho
voi su canh tranh trong nganh va mo rong thi phan Bén
canh do, ngoai vigc tang loi nhuan khong chia dé thyc
hién tai dau tu vao tai san, quy mo cong ty 16n cling lam
cho mét s6 chi phi cia cong ty nhu chi phi khau hao, chi
phi tai chinh,... ting lén dan den giam loi nhuén rong va
anh huong tiéu cuc dén ti 1¢ ¢ tirc thyc tra.
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Blen GROWTH véi mirc y nghla théng ké 1% c6 h¢
s hoi quy -0.0118 cho thay moi tuong quan nguoc chidu
(-) 61 CSCT cua céc cong ty nganh dugc pham - hoa
chat. Két qua nay twong dong voi két qua nghién ctru ctia
Fairchild va cong sy (2013) khi chi ra rang toc do tang
truong tai san 1am tang kha ning cit giam co tic, co thé
céc cong ty dang trong giai doan tang truong Voi nhleu co
hoi dau tr ¢6 nhidu kha niang ct giam cd tie dé duy tri
toc do tang truong.

Bién TANG thé hién m01 quan h¢ ngugc chidu t6i
CSCT cua cong ty co h¢ so hoi quy -0.0359 v6i murc ¥
nghia thong ké 5%. Ty 1é dau tu vao tai san cd dinh cao
thé hién cong ty da sir dung loi nhun dé thyc hién tai dau
tu mo rng quy mo ve tai san, phuc vu cho hoat dong san
xuét kinh doanh trong tuong lai. Nhu vay, ty 1& chi tra 0
tirc ¢6 thé bi | giam. Hon nira, trong truong hop tai san b
dinh dugc dau tu manh nhung khong duoc sir dung hi¢u
qua, khong ding cho muyc dich hoat dong san xuat kinh
doanh, khong dong gop du vao doanh thu va loi nhuén,
cong ty cting c6 thé gap kho khan trong viéc chi tré co tuc.

Bién EV c6 tac dong nguge chiéu toi DY véi muc y
nghla thong ké 1%. EPS bién dong 16n thé hién cong ty
c6 thé gap kho khan trong viée du doan loi nhuan tuong
lai. Viéc du dodn lgi nhuén trong tuong lai khong thé
chinh xéac hoan toan c6 the xudt phat tur bién dong cta thi
trudng, tr gid ca, nhu cau va cung cap thay do1 dot ng6t
dya trén nhiéu yéu t6 nhu chinh sach kinh té, s canh
tranh, cong nghe m6i cho dén gap rii ro vé thi tnrong, rai
ro tai chinh, rui ro hop phap... khi d6 dan dén cac cong ty
phai thuong xuyén thay doi chién luge kinh doanh cua
ho dura theo diéu kién thi truong, tir d6 anh huong dén loi
nhuan trong twong lai. Vi véy, diéu nay khién cho viéc
xac dinh murc ¢o tirc phu hop tr¢ nén kho khan hon boi
cong ty ¢ thé glu lai mot phan loi nhuén dé dam bao tai
chinh 6n dinh va dap {ing cac nhu cau khac nhu tai dau tu
vao céac du an moi.

Bién LEV v6i muc y nghla thong ké 5% c6 hé sb hoi
quy 0.0265 da cho thay mdi trong quan duong t6i chinh
sach co tire cua céac cong ty. CO thé thay, dic thu ‘nganh
dugc pharn hoa chét doi hoi chi phi l6n, vo cing ton kém
trong qua trinh nghién ctru phat trién, nhung do ¢6 loi thé
uu dai vé thué quan, vi thé nén vigc tlep can thi truong
quoc té va kéu g01 nguon von bén ngoai de dang hon, tr
do6 cong ty van c6 thé dap ng duoc nhu cau tra co tirc clia
cd dong. Ngoai ra, viéc str dung ng 6 thé nhéan duogc loi
ich tir 14 chan thué khién cho lgi nhuan sau thué ctia cong
ty 16n hon va s& chi tra ¢ tirc cao hon.

Bién ROE vii muc ¥ nghla thong ké 1% 6 h¢ s6 h01
quy 0.157 da cho thdy mdi quan hé cing chiéu déng ké
t61 CSCT cua cac doanh nghlep trong nganh Céc cong ty
nganh dugc pham hoa chét co kha nang tao ra lgi nhuén
16n tir ty trong von chu s¢ hiru cao va vi vay c6 the danh
mot phan 16n lgi nhuén dé chi tra ¢b tirc cho ¢o dong.
ROE cao ciing the hign hi¢u qua tai chinh cta cong ty. Co
dong thuong mudn dau tu vao cac cong ty cd hiéu sut tot

va viéc ¢6 ROE cao c6 the tao niém tin cho ¢6 dong vé
kha nang tao ra loi nhuan 6n dinh trong twong lai.

5. Két luén va khuyén nghi

Nghién clru tdp trung tim hiéu va phan tich cac yéu
t6 tac dong dén chinh sach co tlic cua cac cong ty nganh
dugc phim - hoa chat niém yét giai doan 2014 - 2023.

D01 v0i cac nha quan tri doanh nghiép: Can xac dinh
co ciu Von 61 wru cho céc doanh nghlep nganh dugc pham
- hoa chét va sir dung c6 hi¢u qua nguon von vay cua
doanh nghiép. Bén canh do, can can nhac dau tu tai san cd
dinh phuc vu cho hoat dong kinh doanh cua doanh nghi¢p
va st dung c6 hi¢u qua tai san nay. Do do, nang cao kha
nang sinh 101 13 yéu cau tit yéu doi voi doanh nghiép hoat
dong trong bt ky nganh kinh doanh nao, boi day 12 yéu
t6 tién quyét tao ra kha ning chi tra co tirc cho co dong

Doi véi cac nha dau tu: Do1 v6i nha dau tu ngin han,
ho thudng chu trong vao blen dong cta thu nhép trén mdi
co phleu trong thoi gian ngén dé thu lai loi nhudn ngay 1ap
tlre. 1301 voi nha dau tu dai han, ho thudng tap trung vao
viée dau tur Vao cic cong ty c6 tiém ning tang truong lau
dai va tim klem su 6n dinh. Céc cong ty c6 xu hudng tra
¢d tic bang tlen mat on dinh s€ thu hut nha dau tu dai han
boi ho chu yéu tim klem thu nhép tir co tirc tién ‘mdt. Khi
mubn dat duoc mirc ¢d tirc mong mudn, nha dau tu nén
luu tdm mot vai chi ti€u quan trong cua cong ty nhu ROE,
don bay, néu chi sb nay qua cao thi cong ty co the phai
tra nhicu lai vay, tir 6 dan dén viéc chi tra ¢ tic thip.
Ngoa1 ra, néu cong ty dang co da tang truong cao thi s&
co xu huong dau tu dé mo rong quy mo cong ty, mua sim
tai san o dinh va ting cudng vao muyc dich nghién ctru
phat trién, phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh
trong twong lai, nhu vay co thé khién viéc chi tra ¢ tirc
bi han ché.

Tai liéu tham khao:

Ahmed, Javid A. (2009). Dynamics and determinants of dividend policy in Pakistan: Evidence from Karachi
stock exchange non-financial listed firms. JISR management and social sciences & economics, 7(1), 167-194.

Aivazian, V,, Booth, L. and Cleary, S. (2003), ‘Do emerging market firms follow different dividend policies
Sfrom US firms?", Journal of Financial Research, Vol. 26, No. 3, pp. 371-387.

Al-Malkawi, H. A. N., Twairesh, A. E., & Harery, K. (2013). Determinants of the likelihood to pay dividends:
Evidence from Saudi Arabia. Journal of American Science, 9(12), 518-528.

Al-Yahyaee, K., Pham, T, & Walter, T (2008). Dividend Policy in the Absence of Taxes. Journal of
International Finance & Economics, Vol. 8, Issue I, pp. 111-143.

Angelia, N., & Toni, N. (2020). The Analysis of Factors Affecting Dividend Policy in Food and Beverage
Sector Manufacturing Companies Listed in Indonesia Stock Exchange in 2015-2017. Budapest International
Research and Critics Institute-Journal (BIRCI-Journal), 3(2), 902-910.

Brittain, J. A. (1964), “The Tax structure and corporate dividend policy”, American Economics Review,
54(3),272- 287.

Chen, J., & Dhiensiri, N. (2009). Determinants of dividend policy: The evidence from New Zealand; 18-28.

Fairchild, R., Guney, Y. & Thanatawee, Y, (2013). Corporate Dividend Policy in Thailand: Theory and
Evidence. International Review of Financial Analysis, Vol. 31, Issue I, pp.129-151.

Ho, H., (2003). Dividend policy in Australia and Japan. International advances in Economic Research,
Vol.9, Issue 2, pp. 91-100.

Jensen, G. R., Solberg, D. P.& Zorn, T. S. (1992). Simultaneous Determination of Insider Ownership, Debt
and Dividend Policies. Journal of Financial and Quantative Analysis, Vol. 27, No. 2, pp. 247-263.

Jensen, M. C. (1986). Agency costs of fiee cash flow, corporate finance, and takeovers. The American
Economic Review, 76(2), 323-329.

LeTl hao V3, Tran Lan Oanh & Ngo Thi Yén Trang (2010), “Cdg nhan lo téic dong dén chinh sich c6 tirc
trong thiee tién”, Nghién citu khoa hoc sinh vién trieong Pai hoc Kinh t¢ TP Ho Chi Minh.

Linmer; J. (1956). Distribution of incomes of corporations among dividends, retained earnings, and
taxes. The American economic review, 46(2), 97-113.

Lic, T B, & Tien, P. P. (2015). Céc nhdn t6 dnh huong dén chinh sich co tirc cia cdc cong ty niém yét trén
56 giao dich chimg khodn thinh pho Ho Chi Minh. Tap chi khoa hoc Bai hoc Can Tho, (38), 67-74.

Mehta, A. (2012). An empirical analysis of determinants of dividend policy-evidence from the UAE
companies. Global review of accounting and finance, 3(1), 18-31.

Patra, T, Poshakwale, S, & Ow-Yong, K. (2012). Determinants of corporate dividend policy in
Greece. Applied Financial Economics, 22(13), 1079-1087.

Sajida G, Irfan U, Hina, G and Shahid, R (2020). Factors affecting dividend policy: empirical study from
pharmaceutical s companies in Pakistan, EJBMR, European Journal of Business and Management Research, 5(5).

Tran, T. T, Van Nguyen, D., & Nguyen, Y. H. T. (2021). Determinants of Dividend Smoothing: Empirical
evidence from non-financial firms listed on Vietam stock exchanges. In ICRMAT (pp. 35-41).

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP CKﬁZthéng 06 (s6 290) -2025>

TiNH HiNH DAM BAO LOI iCH THANH VIEN TRONG HOP TAC XA
NGNG NGHIEP TINH SOC TRANG

Ths. Triéu Thi Cdm Nhung* - TS. Nguyén Thanh Son**

Hop tdc xa néng nghiép cé vai tro to Ién trong phat trién néng nghiép, thic dy kinh té néng thén va nang
cao doii sébng néng dan & tinh Séc Trang. Trong thoi gian qua, cdc hop tdc xa trén dja ban tinh Séc Trdng da
c6 swr gia tang vé sé lwrong va quy mé, tuy nhién chat Iwong hoat doéng can tiép tuc cai thién. Péi véi céc hop
tdc xa néng nghiép, viéc ddm bao Igi ich thanh vién da dworc thwe hién qua két qua tao viéc lam, ting thu
nhép; cung trng cdc djch vu san xuét va tiéu ding; dao tao, bbi dwéng thanh vién hop téc x4; va ting cwong
trng dung khoa hoc ky thuat, déi méi tw duy san xuat. Thoi gian t&i dé cai thién kha ndng cung cép dich vu
dau vao, hé tro tin dung cdc thanh vién, ndng cao ndng lwc xay dwng ké hoach kinh doanh, cac HTXNN Séc
Trdng can chd trong: dau tw xay dwng ha ting co’ sé; ting cwong lién két véi cdc doanh nghiép va té chirc
tin dung; nédng cao chét Iwong céc budi dao tao, bdi dwéng va héi thao; 1ap ké hoach st dung ngudn vén

vao hoat déng san xuét cua cdc thanh vién.

» T khoa: dam bao lgi ich, hop tac xa néng nghiép, Soc Trang.

Agricultural cooperatives play a significant role
in agricultural development, promoting the rural
economy and improving the lives of farmers in Soc
Trang province. In recent years, cooperatives in Soc
Trang province have increased in quantity and scale,
however, the performance quality needs further
improvement. For agricultural cooperatives, ensuring
members’ benefits has been achieved through
creating jobs, increasing income; providing production
and consumption services; training and educating
cooperative members; and enhancing the application
of science and technology. To further improve the
ability to provide input services and financial support to
members, Soc Trang agricultural cooperatives need to
focus on: investing in infrastructure; strengthening links
with businesses and financial institutions; improving
the quality of training sessions, workshops, and
seminars; and planning the use of capital for members
production activities.

’

» Key words: ensuring members’ benefit; agricultural
cooperatives; Soc Trang province.

JEL codes: J50, P32, Q13, H70
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1. Mé dau

Trong giai doan 2016 - 2023, cac HTXNN ¢ tinh
Soc Trang da gop phan quan trong vao phat huy vai
trd chu thé ciia nong dan, thic day lién két kinh té
theo chudi gia tri; phat trién kinh té nong thon va xay
dung ndng thon méi; gop phan tich cuc vao gia ting
thu nhap, giam nghéo va cai thién, nang cao doi séng
vit chat, tinh than ctia nguoi dan nong thon. HTXNN

* Trwong Chinh tri tinh Soc Trang
** Hoc vién Chinh tri Quoc gia Ho Chi Minh

Ngay gt bai: 20/12/2024
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gitp khéc phuc tinh trang san xuat nho 1¢, manh min
gop phan xdy dung nén san xuét nong nghiép hang
hoa tap trung quy mo 16n, dem lai nhiéu loi ich cho
thanh vién hop tic xa (HTX). Nhimg két qua trén xuat
phat tir viéc cic HTXNN Séc Tring dd quan tam dén
loi ich cta thanh vién HTX, coi viéc dam bao loi ich
thanh vién HTX 14 yéu t6 quan trong hang dau. Bai
viét nay s& tong két mot s6 két qua dat dugc trong dam
bao loi ich cua thanh vién HTXNN ¢ tinh Soc Tre'mg
g1a1 doan 2016 - 2023, chi ra nhimg déng gop va cing
cb niém tin vao tiém nang phat trién cia HTXNN trén
dia ban tinh.

2. So lrgc vé tinh hinh phat trién ciia HTX &
tinh Soc Trang

Thir nhit, cac HTX ¢ tinh Soc Trang da c6 sw gia
tang vé mdt so lwong. Trong giai doan 2016-2023, s6
luong cac HTX da tang tir 91 HTX nam 2016 1én 226
HTX nam 2023. S6 lugng HTX qua cac nam dugc
thé hién cu thé trong Bang 1.

Bang 1: S6 lwong va ty 1& HTX & tinh S6c Tring

giai doan 2016 - 2023

o Ty 18 HTX phi | Ty 18 HTX _. | TyléQui
Nam To:%(s 0 HTXNN HTXNN nong phi ndng Q;uyntlgn tin dung
(%) nghiép | nghiép (%) | (%)

2016 121 91 75,20 18 14,88 12 9,92
2017 148 119 80,4 17 11,49 12 811
2018 170 142 83,53 16 941 12 7,06
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I Tylé HTX phi | Ty & HTX L. | TyléQuy

Nam To:]g.xs 0 HTXNN HTXNN nong phi ndng Q;uyntln tin dung
(%) | nghiep |nghicp(%)| "% | (%)
2019 194 169 87,11 13 6,7 12 6,19
2020 220 194 88,18 14 6,36 12 5,46
2021 223 198 88,79 13 5,83 12 5,38
2022 221 197 89,14 12 543 12 5,43
2023 226 203 89,82 11 4,86 12 532

Nguon: Tong hop béo cdo tinh hinh hoat dong ciia HTX & tinh Séc Trang giai
doan 2016 - 2023.

Thir hai, guy mé thanh vien HTX ¢ tinh Soc Trdng
cing tang len trong giai dogn 2016-2023, du mirc
tang khéng nhiéu. Néu nhu tong sb thanh vién HTX &
tinh Soc Trang nam 2016 14 28.656 thanh vién, thi dén
nam 2023 tang 1én 1.502 nguoi, dat 30.158 thanh vién
(Bang 2). Tuy nhién, muc ting s6 luong thanh vién
HTX la cham hon so véi mirc ting sb luong HTX.
Néu nhu s6 lugng HTX & tinh Séc Trang ndm 2023
tang 1,87 lan so voi nam 2016, thi tong so thanh vién
HTX chi ting 1,05 lan trong giai doan nay. Theo co
cau nganh, linh vy, thi ty 16 thanh vién trong cac quy
tin dung nhan dan chiém ty 1¢ cao hon ty 1¢  HTXNN
va HTX phi nong nghi¢p. Trong giai doan 2016-2023,
vdi ty 1€ thanh vién binh quan cua quy tin dung nhan
dan 1a 60,18%; HTXNN 1a 38,39%; va HTX phi nong
nghiép la 1,44%.

Bang 2: S6 lwg'ng thanh vién HTX theo nganh, linh
vwre & tinh SAc Trang giai doan 2016 - 2023

| Tyle | TOUSS s ghany | ToNEsO TV Ié thanh
Tongsd | Tongsd sp s thanh " thanhvién | vién quy
. NI s oo | thanhvién | vién HTX o .

Nam | thanh vién | thanh vién vién HTX A quytin | tindung
HTXNN A phi ndng . RN

HTX HTXNN (%) phi ndng nehip (%) dung nhan | nhan dan
nghigp | "E"eP dan (%)
2016 | 28.656 6.754 23,57 512 19 21.782 76,01
2017 | 29.043 8.501 29,27 510 1,76 20.032 68,97
2018 | 30.097 10.334 34,33 496 1,65 19.267 64,02
2019 | 35.015 16.536 47,23 460 1,31 18.019 51,46
2020 | 35.699 17.169 48,09 469 1,32 18.061 50,59
2021 | 35.522 16.828 47,37 461 13 18.233 51,33
2022 | 31.923 13.105 41,05 372 1,17 18.446 57,78
2023 | 30.158 11.342 37,61 332 1,1 18.484 61,29

Nguon: Tong hop bdo cdo tong két tinh hinh hoat dong ciia HTX 6 tinh Séc
Trang giai doan 2026 - 2023.

Thir ba, chat lwong hoat dong cua HTX o tinh
Séc Trang trong giai doan 2016-2023 c6 dau hiéu
suy giam. Ty 16 cac HTX xép loai tot, kha da giam tir
59,50% nam 2016 xudng con 20,81% ndm 2022 (thap
nhét toan giai doan), trudc khi tang [én 23,89% nam
2023. Ty 1¢ cac HTX loai yéu tang tir 5,79% ndm 2016
16n 31,68% niam 2022 (cao nhat toan giai doan), trudc
khi giam xudng 29,65% nam 2023. Ty 1& cac HTX
xép loai trung binh ting 1én tir 20,66% nim 2016 lén
28,32% nam 2023." Tuy nhién su gia ting ndy bao gdm
ca sy cai thién chét luong ciia cac HTX loai yéu va sy
sut giam chét luong ciia cic HTX loai t6t, kha. Tuy
nhién, trién vong cai thién cht lugng cua HTX ¢ tinh
Soc Trang co thé duoc ky vong qua ty 1é HTX khong
tham gia xép loai. Py 1a cac HTX ngung hoat dong

hodc cac HTX mai thanh 1ap. Néu nhu nam 2016 c6
17 HTX ngung hoat dong va khong c6 HTX mai thanh
lap, thi ndm 2023 c6 t6i 41 HTX khong xép loai. Trong
do, 15 HTX ngung hoat dong va 26 HTX méi thanh
lap chua du co s6 xép loai. Nhimg HTX méi thanh 1ap
nay dugc xem la mot bién s6 ddng mong doi gop phan
nang cao chét luong hiéu qua hoat dong cia HTX ¢
tinh Soc Trang trong thoi gian tdi.

3. Mt s6 két qui dam bio lgi ich ciia thanh
vién trong cac HTXNN tinh Séc Trang

Trong co cau HTX ¢ tinh Soc Tring, c6 thé thay rd
tam quan trong ciia cic HTXNN thong qua sé luong
cac HTX va quy mé thanh vién trong HTX. Do do,
viéc dam bdo 1¢i ich cac thanh vién trong HTXNN
khoéng chi c6 y nghia ddi voi viée cai thién chét luong
cudc séng cic thanh vién HTX, ma con gop phan
khong nhé vao thanh cong chung cta phat trién kinh
t& hop tac va kinh té tap thé. Trong giai doan 2016-
2023, cac HTXNN tinh Séc Trang dd c¢6 nhiing két
qua nhét dinh trong viéc dam bao loi ich cac thanh
vién, cu thé nhu sau:

Thir nhat, dam bao loi ich cua thanh vién trong
cac HTXNN qua gidi quyét viéc lam, tang thu nhdp
cho thanh vién. Nam 2020, cac HTX ¢6 mirc doanh
thu binh quan khoang 4.246 tricu déng/nim, mang lai
thu nhap binh quan cho thanh vién, lao dong ctia HTX
1a 12,6 triéu dong/ndm.2 Dén nim 2023, doanh thu
binh quan dat 4.700 triéu dong/nam va thu nhap binh
quan cua lao dong trong HTX udc khoang 17 tri¢u
dong/nam.’ Véi ty 16 HTXNN 1én toi gan 90%, co thé
coi day la murc thu nhép binh quan cia cac HTXNN
tinh Soc Trang. Nhu vay, két qua hoat dong ctia cac
HTXNN da gitip tang thu nhap va vi¢c 1am cho cac
thanh vién HTX.

Hoken va Su (2018) cho thdy cic HTXNN c6 dong
gbp tich cyc dén viéc gia tang thu nhap cla cac hd
nong dan tham gia vao HTX trong lua. Py 1a mot
trong nhiing nguyén nhan chinh thu hat nguoi dan
tham gia nhiéu hon vao cic HTXNN. Nhin ca giai
doan 2016 - 2023, sb luong thanh vién HTXNN ¢ tinh
Soc Tring nam 2023 ting 1,68 1an so véi nam 2016,
tir 6.754 thanh vién 1én 11.342 thanh vién. S6 luong
thanh vién HTXNN ting cao nhit giai doan 1a 17.169
thanh vién nam 2020.* SO luong thanh vién trong cac
HTXNN ciing phan anh niém tin ciia thanh vién vao
kha nang tao viéc 1am, tang thu nhap ciia HTX.

2y ban nhén ddn tinh Soc Triing (2021), Dé dn hé tro phdt trién kinh té tp thé, HTX tinh Séc
Trdng giai dogn 2021 - 2025, Séc Trdng, tr.17.

3 Lién minh hap tdc xd (2023), Béo cdo Sb: 33/BC-LMHTX ngay 20 thang 11 nim 2023, Séc
Trding, tr2.

“Téng hap bdo cdo tong két tinh hinh hoat déng ctia HTX & tinh Séc Tréing giai doan 2016-2023.
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Thar hai, dam bao loi ich cua thanh vien HTXNN
qua tang cuwong cung tng cdc dich vu san xudt va tiéu
thu néng san cho thanh vién. Phan 16n cac HTXNN
trén dia ban tinh d t6 chire cac khau cung tmg dich
vu nhu: dich vu thiy loi, cung tmg giéng vat tu nong
nghiép, ti€u thu san pham, chuyén giao tién bo ky
thuat, 1am dét,... Mdi HTX cung tng trung binh 3- 5
dich vu tré 1én cho thanh vién.’ Bén canh do, lién két
tiéu thy nong san cua thanh vién HTXNN véi doanh
nghi¢p dugc dy manh, thuc hién tap trung vao san
pham ndng san c¢6 gia tri kinh té cao, nhu lia, gao,
sau riéng, hanh tim, tdi, va sira, xoai, nhan, buoi,..
Nhﬁ’ng nong san nay & cac HTX da duogc ky két Véri
cac doanh nghiép tiép can toi thi truong trong va
ngoai nudc, dién hinh nhu: ky két hop dong véi Cong
ty Chanh Thu xuét khdu san phim vu sira sang thi
truong My; HTX buéi Thanh Cong ky két hop dong
voi Cong ty trach nhiém hitu han du tu va thuong
mai dich vu Minh Anh vé cung cép vo budi va trai
budi voi s6 lugng 01 tin/ngay,... gbp phan cho san
pham cua thanh vién trong cic HTXNN trén dia ban
tinh tim dwoc dau ra on dinh va nang cao thu nhap
cua thanh vién HTX. Diéu nay phu hop véi nhiing
danh gia cua Bernard va cong su (2010) vé vai tro cia
HTXNN trong dam bao kha nang tlep can cac dich
vu quan trong nhu cung cap yéu to dau vao, tin dung,
thong tin thi truong, tao diéu kién cho viéc tiéu thu
san phdm cudi cung.

Thar ba, dam bao loi ich cua thanh vien HTXNN
qua ting cuong cong tic dao tao, boi dudng ning
cao trinh do, ky thudt canh tdc, ndm bat thi truong.
Dé dam bao loi ich cta thanh vién trong cac HTXNN
thi doi ngii quan ly HTX can kip thoi quén triét chi
trrong mai cua Pang, chinh sach phap luat ciia Nha
nuée vé kinh té tap thé va HTX; can duoc dao tao, bdi
dudng cac kién thirc vé nghiép vu ké toan, xtc tién
thuong mai, kiém soat HTX phu hop voi su thay doi
va phat trién ciia nén kinh te thi truong trong tirng giai
doan. Bang 3 cho thiy trong giai doan 2016-2023, tinh
Soc Trang di lién tuc mé cac 16p dao tao bdi dudng
cho céc thanh vién HTX véi s6 nguoi tham duy twong
ddi 16n (ngoai trir nam 2021 do diéu kién dich bénh).

Noi dung dao tao, bdi dudng, tap huén cho thanh
vién HTXNN ngay cang chu trong gin thyc hanh,
huéng dan tryc quan véi nghiép vu hoat dong cua
HTX ciing véi tiéu chuan quy dinh méi ctia Nha nude
va thi truong xuat khau. Thuce hién Chinh sach hd tro
lao dong tré vé lam viéc tai cac HTX 6 tinh Soc Trang
giai doan 2022 -2025 c6 23 HTX du diéu kién hd trg
lao dong tré vé lam viéc voi tong sé 40 lao dong s&

5 Chi cuc Trbng trot va Bdo vé thurc vdt - S6 Néng nghiép va Phdt trién néng thon tinh Séc Tréng
(2020), Bdo cdo s6 46/BC-CCTTBVTV ngay 09 thdng 3 ndm 2020, Soc Tréng, tr.15.

dugc tuyén dung, tinh dén nim 2022 ¢6 6/23 HTXNN
da ky hop dong voi ngudi lao dong. Chinh sach nay
gop phan tang cudng lyc luong lao dong tré ndng
dong, c6 chuyén mon va kha nang nam bat thi truong
dam bao doanh thu, 1gi nhudn cho cac HTXNN va thu
nhap cho thanh vién HTX.
Bang 3: S6 thanh vién tham dv tip huan,
b6i duwdng chia cac HTX & tinh Soc Trang giai doan

2016 - 2023
Nam S6 16/p tap huén, béi dudng S6 thanh vién tham dv
2017 16 lop 500 lugt nguoi tham gia
2018 1616p 794 lwg't nguwoi tham gia
2019 1916p 560 lurgt nguoi tham gia
2020 1516p 355 lwg't nguwoi tham gia
2021 4l6p 100 It nguoi tham gia
2022 36 lop 900 lwgt ngweri tham gia
2023 28 l6p 765 lwg't nguwoi tham gia

Nguon: Tong hop bdo cdo tong két tinh hinh hoat dong cia HTX ¢ tinh Séc
Trang giai dogn 2017 - 2023.

Thur tw, dam bao loi ich cua thanh vien HTXNN
tinh Soc Trang qua tang cwong u’ng dung khoa hoc ky
thudt, doi méi tw duy san xudt ciia thanh vién HTX.
Giai doan 2016-2023, cac HTXNN ¢ Soéc Trang da
tan dung toi da cac chmh sach ho trg tr Trung wong
va dia phuong nham huy dong cac nguédn luc dé phat
trién nong nghiép, nong thon va nang cao doi séng
nong dan trén dia ban tinh. Trong do, su ho tro tir cac
t6 chue qudc té, cac vién nghién ctu, truong dai hoc
va cac doanh nghiép qua qua trinh lién ket san xudt
da giap thanh vién cac HTXNN thay doi thoi quen
san xudt theo kinh nghiém trong nong nghi¢p bang
viéc ap dung cac quy trinh ky thuat san xuat dem lai
hi¢u qua kinh té cao, than thién voi moi truong. Piéu
nay vira dap (g nhu cau chét lwong hang hoa cho thi
truong, vira dam bao stic khoe cho chinh ngudi nong
dan trong qua trinh san xuét. Cy thé: Nhicu HTXNN
da ap dung mo hinh sinh théi trong hoa trén bd rudng
dé thu hat thién dich; san xuat theo tiéu chi canh dong
16m, ap dung 3 giam 3 tang, 1 phai 5 giam, tiéu chuan
VietGAP, Global GAP, ASC; xy dung hé théng phun
thudc bang hé thong tw dong, mé hinh nudi tom 2
giai doan, nudi tom st 16t bat bo co hé xiphon xur
1y chat thai, nu6i tdm tudn hoan khép kin, img dung
cong ngh€ cao,... giam chi phi va so 1an phun thude,
bon phan, han ché du lugng thudc bao vé thuc vt co
hai cho moi truong va stric khoe nguoi dan.

4. Nhitng han ché trong dam bao lgi ich thanh
vién cac HTXNN tinh Séc Tring

Mic du dat duge mot s két qua nhat dinh, nhung
vigc dam bdo lgi ich thanh vién trong HTXNN van
con ton tai nhiing han ché.

Thir nhdt, van con mot sd HTXNN chua td chirc
cung cép duge dich vu diu vao; va chua lién két tiéu
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thu san phém ctia thanh vién; hodc c6 lién két nhung
thoi gian hop dong lién két ngan (da s6 chi co mot
vu). Mot s6 HTXNN khong ¢o tru s¢ lam viéc hodc
kho chtra nong san, vat tu, nén da gay kho khan cho
cdng tac t6 chure hoat dong cua HTX, déc biét la trong
ho tro cung cap cac dich vu dau vao cho thanh vién.
S6 liéu thong ké niam 2020 dugc khao sat trén 133
HTX thi c6 98 HTX c6 it nhat mot dich vu tré 1én
cho thanh vién HTX, chiém ty 1& 73,68% va 35 HTX
khong co6 dich vu cho cac thanh vién cua HTX, chiém
26,32%.°

Thir hai, cong tac xdy dung ke hoach kinh doanh
& mot s6 HTX mang tinh chat doi pho; ché do bao
cao tai chinh chua duge thye hién nghiém tac. Theo
s6 nam 2020, két - qua danh gia tiéu chi vé chép hanh
phat luat trong to chic, hoat dong cua HTX chi co
88/133 HTX chap hanh tdt trong vigc thanh lap, to
chirc va hoat dong cua HTX va chip hanh cac quy
dinh cua phap luat vé HTX, chiém ty 1& 66,17%; c6
65/133 HTX khong thyc hién ché do chinh sach cho
thanh vién va nguoi lao dong, chiém ty 16 48%.” Dleu
nay co nguyén nhan do trinh do quan tri cua mat so
ban quan Iy HTXNN con chua dap ting dugc yeu cau
cong viéc. H¢ qua viée chat lugng hoat dong ciia mot
s0 HTXNN trung binh, yeu kém cham dugc cai thién;
anh huong dén loi ich cua cac thanh vién.

Thik ba, viéc tiép cdn von vay cua thanh vién h
tac xa nong nghiép gap nhleu khé khan. Tinh dén
nim 2023 Quy ho tro phat trién HTX tinh da ho tro 11
du 4n cua 11 HTX vay von, chiém 76% tong ngudn
von ctia Quy, nhung cac khodn hé tro 'nay chi dap tmg
duoc khoang 10% nhu cau xin vay von cua cac HTX,
trong d6 c6 HTXNN.® Pa s6 thanh vién HTXNN ¢
tinh Soc Trang 1a ho ngheo ho can ngheo, vi vy viéc
kho tlep can ngudn von vay tin dung, khién cho viéc
d6i méi k¥ thuat san xuat cham tré. Cac thanh vién
HTXNN khong di tai san thé chap dé vay s0 tién 16n
dAu tu co s& vat chat, mo rong san xuat dé ting thu
nhap cho ban than.

5. Gidi phap dam bdo lgi ich ctia thanh vién
trong cac HTXNN tinh Soc Trang thoi gian téi

Pé cai thién chat luong dich vu dau vao cung
cap cho thanh vién, cac HTXNN can chu trong dau
tu xdy dung ha tang co sd, dic biét 1a nha kho chira
cac loai vat tw. Bén canh d6, HTXNN c¢6 thé thong
qua hop dong lién két voi doanh nghiép, dé thyc hién
cung cap vat tu theo dot cho céac ho thanh vién. Trudc

5 Uy ban nhdn dén tinh Séc Tréing (2021), D& dn h trg phdt trién kinh té tap thé, HTX tinh Séc
Trdng giai dogn 2021 - 2025, Soc Trdng, tr.21.

7 Uy ban nhén dén tinh Séc Tréing (2021), D& dn hé trg phét trién kinh té tdp thé, HTX tinh
Séc Trdng giai dogn 2021 - 2025, Sdc Trdng, tr.20.

8 Lién minh hop tdc xd (2023), Bdo cdo S6: 33/BC-LMHTX ngdy 20 thdng
11 ndm 2023, Soc Trdng, tr.8.

khi HTXNN ky mot hop dong ddt hang véi doanh
nghiép, thi thanh vién HTXNN can ky hop dong dit
hang cung cip vat tu tir HTXNN. Nhu vy, khi doanh
nghiép cung cap vat tu dén HTX ciing ¢6 thé dua
ngay dén cac thanh vién.

Dé cdi thién chét lugng ké hoach kinh doanh va
hoat dong, can tlep tuc chii trong nang cao chit luong
cac budi dao tao, boi duong va hoi thao. Viée thuong
xuyén cap nhét thong tin va kién thirc vé nhimg tién
b0 k¥ thuat moi, xu hudng thi truong, chién lugc thich
ung,... s€ gitp duy tri va dam bao nhiing 1¢i ich riéng
biét ma cac thanh vién HTXNN c6 dugc so voi nhiing
nguoi ndng dan khong tham gia HTX. Tang cuong
céc bu01 dao tao do HTX t6 chirc ¢6 sy phdi hop véi
cac cap chinh quyén, trung tim khuyen ndng va cac
ban, nganh cua s¢ ndng nghiép; cung cap co hoi mo
rong ket noi voi nhiu bén lién quan khac nhau.

Dé mé rong kha nang tiép can Vén cua cac thanh
vién, HTXNN can phét huy vai tro cau noi gitta thanh
vién HTX v6i doanh nghi€p va cdc t6 chuc tin dung.
beé lam duogc diéu nay, can téng cuong doi ngii can b
tré dugc dao tao bai ban, co sy nang dong, nhay bén,
nim bét nhu ciu san xuat thyc té cua thanh vién; va
phat huy loi thé cia HTXNN, dé tang vi thé dam phan
v6i doanh nghiép, t6 chuc tin dung trong qué trinh
lién két, vay von. Thong qua su bao ldnh cia HTX, ¢6
thé gitp thanh vién d& dang tiép can duoc vén vay 16n
cua céc to chure tin dung.

Dé nang cao hidu qua st dung ngudn von, mdi
thanh vién HTXNN cﬁn lap ké hoach theo doi, phan
tich dong gop cua moi loai, Von vao hoat dong san
xuat. Phan chia rd rang ngudn von dua vao san xuat
cua thanh vién nhu lgi nhuén dugc chia s€ tir vbn
dong gop ban dau, nguon lgi thu dugc tir giam gia
khi st dung dich vu cua HTX,... giap x4c dinh diing
nguon von mang lai loi ich chinh cho thanh vién. Tu
0, thanh vién HTXNN c6 thé dé xuét cac didu chinh
trong hoat dong cia HTXNN dé ting cuong dam bao
loi ich cho thanh vién; va dé xac dinh mirc dong gop
vén phit hop cho timg thanh vién./.
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Nghlen ctru nay téng ho’p, lam ré vai tro cda Nha nwéc Viét Nam trong phat trién thwrong mai dién tie tie ném
1997 dén nay va quan diém phat trién thwong mai dién tir ciia Nha nwée déi voi cdc doanh nghiép nong nghiép
nhé va vira trong nhwng nam gén day. Tir d6, céc giai phdp, khuyén nghj chinh séch dwoc dwa ra nhdm nang
cao hiéu qua thic diy &ng dung thwrong mai dién tir cia cdc doanh nghiép néng nghiép nhé va vira tai Viét

Nam, qua d6 hwéng téi thwre hién song hanh muc tiéu phét trién kinh té va xéa déi giam nghéo.
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This research paper synthesizes and clarifies
the role of the Vietnamese government in the
development of e-commerce from 1997 to the
present, as well as the government's perspective on
e-commerce development for small and medium-sized
agricultural enterprises in recent years. Based on this,
solutions and policy recommendations are provided
to enhance the effectiveness of promoting the
adoption of e-commerce by small and medium-sized
agricultural enterprises in Vietnam, thereby aiming
to achieve both economic development and poverty
reduction goals.
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Gioi thiéu

Doanh nghiép nong nghi€p nhd va vira (DNNN.
NVV) 1a nhém doanh nghiép khong c6 nhiéu diéu
kién, nguén lyc thuan loi nhu cac doanh nghiép 16n
hay cac doanh nghiép nho va vura trong cac linh
vuc khéac nhu cong nghiép, thuong mai va dich vu
trong viéc trién khai img dung thwong mai dién tir
(TMBT). Véi diéu kién ndi tai con nhiéu han ché,
vai trd ctia nha nuéc trong hd tro, thic diy ung
dung TMDT cua cac DNNN.NVV lai cang dugc
quan tam. Nghién cru nay lam rd vai tro ctia nha
nude ddi voi qua trinh phat trién TMDT Viét Nam

qua cac giai doan, quan diém phat trién TMDT ddi
vGi cac DNNN.NVV tai Viét Nam hién nay va tur
do dé xuit ra cac giai phap nham nang cao hiéu
quéa ctia nha nude doi véi viée thiic day phat trién
TMDT ctia cac DNNN.NVV tai Viét Nam.

Vai tro ciia Nha nuée ddi véi qua trinh phat
trién TMDT tai Viét Nam qua cac giai doan

Giai dogn TMDT hinh thanh va dugc phap
ludt cong nhdn chinh thire (tir 1997 - 2005)

T ndm 1997, TMDT tai Viét Nam khai dau voi
cac hinh thtrc so khai nhu san giao dich do, ‘si€u thi
40’ va ‘chg 40’. Tuy nhién, ha tﬁng internet va thanh
toan tryc tuyén chua phat trién, cudc phi vién thong
cao, h¢ théng chung thuc dién tir chua hoan thién,
gid tri moi giao dich con thap va viéc thanh toan chu
yéu van bang cac phuong thiic truyén théng. Vai tro
ctia Nha nudc trong thiic ddy tmg dung TMDT ctia
cac doanh nghi¢p trong giai doan nay con kha mo
nhat. Cac doanh nghiép hau nhu khong nhén duoc
su hd trg nao cua nha nudc. Két qua cong tac phod
bién, tuyén tmyen dao tao vé TMDT cua nha nude
con rat khiém ton, dong thoi, chua trién khai cac
hoat dong thong ké vé TMDT dé c6 cac dir lidu
vi mo phuc vu cho cac quyét dinh v& TMDT (Bo
Thuong mai, 2006). Cho dén hét ndm 2004, cac
CO quan trung wong van chua ban hanh dugc chinh
sach & tim vi mo nao vé TMDT. Moi truong phap
1y khong thuén lgi da trd thanh luc can 16n nhat doi
v6i sy phat trién cia nganh (Ban Cong nghé thong
tin va TMDT, 2003).

Giai dogn thuc hi¢n Ké hoach tong thé phit
trién TMPT quéc gia lan thir nht (tiv 2006 - 2010)

* Van phong UBND tinh Thanh Héa; email: hoangth@thanhhoa.gov.vn
Nghién ctru nay dugc tai trg' béi Churong trinh hoc béng dao tao tién si trong nude cia Quj D6i méi sdng tao Vingroup (VINIF), md s VINIF.2024.T5.080
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Phai dén ndm 2005, TMDT méi lan du tién
duogc ludt hoa va dugce phap luat thira nhan tai Luat
Giao dich dién tir nam 2005, Luat Thuong mai nam
2005, Bo luat Dan sy nam 2005... va Thu tudng
Chinh phi d4 1an dau tién ban hanh ké hoach tong
thé cap qudc gia dé phat trién TMPT giai doan 2006
-2010. Cho téi hét ndm 2005, TMDT tai nuée ta da
két thuc giai doan déu tién 1a giai doan hinh thanh
va dugc phap luat thira nhan chinh thic. Trong giai
doan 2006 - 2010, Nha nude thé hién tot hon vai tro
quan ly nha nudc va xay dung van ban quy pham
phép luat vé TMDT. Chinh phu di ban hanh bay
vin ban cap Nghi dinh, trong d6 quan trong nhat la
Nghi dinh s6 57/2006/ND-CP ngay 09/6/2006 cua
Chinh phu vé TMDT, tao nén tang phap 1y quan
trong cho su phat trién ctia nganh. Cong tac dao tao,
phd bién duge chu trong. Bo Cong Thuong da to
chire gan 200 khéa hudng dan va dio tao vé TMBT
cho cac dia phuong. Khong chi ¢ cp trung wong,
cac dia phuong cling da nhén ra sy quan trong cta
viéc ap dung TMDT va di c6 58/63 tinh, thanh phd
ban hanh ké hoach phat trién TMBT cép tinh dé
thuc hién. Mic du vay, TMBT phat trién khong
dong déu giita cac dia phuong, voi sy phat trién
vuot troi cua cac thanh phé 16n nhu Ha Noi va TP.
H6 Chi Minh (B6 Cong Thuong, 2011).

Giai doan thuc hién Ké hoach tong thé phdt
trien TMPT quéc gia lan thir hai (i 2011 - 2015)

Trong giai doan nay, Nha nudc ngdy cang thé
hién vai tro to 16n hon trong viéc thuc ddy su phat
trién va phd cap ciia TMDT. Khung kho phép 1y lién
quan t6i TMDT trong giai doan 2011 - 2015 tiép tuc
dugce hoan thién, v6i dinh hudng dang chu y 1a quy
dinh cu thé vé trinh tu, thu tuc tlen hanh t6 tung va
cu thé héa cac muc thiét hai ciu thanh khung hinh
phat xur 1y vi pham trong TMDT. Bén canh do, lan
dau tién Bo Cong Thuong chi dao t6 chirc thanh
cong Ngay mua sam truc tuyén Viét Nam nam 2014
- su kién xtc tién TMDT cap qubc gia. Hiép hoi
TMDT Viét Nam (VECOM) ciing di tién hanh xdy
dung Chi s6 TMDT (EBI - E-Business Index) lan
dau tién tir nam 2012, 1a chi s6 ky thuat thé hién
trinh d6 phat trien TMDT tai dia phwong. Tuy
nhién, sy chénh 1éch trong phat trién cia TMDT
gitra vung nong thon va thanh thi ngay cang tré nén
16 rét (Nguyén Vii Hong Thanh, 2022).

Giai doan thuc hién Ké hoach tong thé phdt
triéen TMPT quéc gia lan thir ba (tiv 2016 - 2020)

Trong giai doan nay, Nha nudc tiép tuc hoan
thién, ting cudong ning lyc quan 1y va c6 nhiéu hoat

dong dé thuc day su phat trién cia TMDT, trong do
tap trung nhat 1a vao viéc hoan thién ha tAng phap
ludt, thanh toan, logistic va ngudn nhan lyc cho
TMDT. Cong thong tin quan ly hoat dong TMDT
qudc gla duoc nang cip, 1a nén tang két noi gilta cac
don vi chue nang trong viéc kip thoi tiép nhén va
xu 1y phan anh, khleu nai. Cong tac tuyén truyén vé
phat trlen kinh t& s6, xd hoi s6, TMDT dugc quan
tam trién khai trén cac phuong tién truyen thong
tir trung wong t6i dia phuong. DA trién khai dugc
nhiéu céac chuong trinh két ndi TMDT ndi bat tai
cac dia phuong, bén canh chuong trinh Ngay mua
sam truc tuyén qubc gia duoc to chirc thuong nién
(B6 Cong Thuong, 2020). Thi truong TMDPT Viét
Nam d chuyén budc tir thi truong méi ndi sang
mot khu vuc niang dong, tiém ning hang dau cia
khu vyc. Doanh s6 TMDT phét trién nhanh chong.
Nam 2017 dat 6,2 ty USD, nam 2018 tang 30%,
dat 8,06 ty USD, nam 2019 can mébc 10 ty USD
va dat 11,8 ty USD vao nam 2020. Tuy nhién, viéc
trién khai ung dung TMDT cho cac doanh nghiép
nho, siéu nho con nhidu kho khan so véi cac doanh
nghiép 16n. Cac khé khan cha yéu bao gdm thiéu
thon vé trang thiét bi, co s& vat chat cong nghé
thong tin; trinh do, hiéu biét ctia can bo va lanh
dao doanh nghiép vé TMBDT con han ché; sy ngai
thay doi tir loai hinh kinh doanh truyén thong sang
TMDT; website TMDT m6i chi dung ¢ mue do
cung cap thong tin, chua phat huy hét tinh nang két
ndi, lién thong. Bén canh do, ngoai cac thanh phé
l6n, nguoi dan van con e dé trong mua sam, thanh
toan truc tuyen Tham gia mua sam qua TMDT van
chi yéu 1a ngudi tré tudi, c6 am hiéu vé cong nghé¢
thong tin, tuy nhién sitc mua con tuong ddi thip
(Uy ban nhan dén tinh Quang Nam, 2019).

Giai doan thuc hign Ké hoach tong thé 05 nim
pht trien TMPT quéc gia lan thir tw (tic nam
2021 &én nay)

Vai tro quan 1y nha nudc dbi véi TMDT cang
tiép tuc dugc hoan thi¢n, cung cd, nang cao hiu
qua. Chinh phu da trién khai Truc phat trién hop
ddng dién tir Viét Nam (www.ceca.gov.vn). Chinh
phu ciing d3 trién khai chuong trinh hd trg doanh
nghiép tng dung TMBT, chuyén doi s (Go
Online), nhiéu chuwong trinh két ndi TMDT di dugc
trién khai & ca cip qudc gia va dia phuong (B
Cong Thuong, 2022). bai dich Covid-19 xay ra
nam 2021 1 nhan t bat ngo, da anh huong nghiém
trong dén hoat dong thuong mai - dich vu cua Viét
Nam va ca thé gioi, tuy nhién, TMDT van giit tc
dd tang truong 6n dinh & muc 16%, doanh thu ban
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1¢ dat 13,7 ty USD nam 2021. Budc sang nam 2022,
TMBPT tiép tuc 12 mot trong nhimng diém sang trong
phat trién kinh té s6 v6i toe do tang truong dat 20%
va doanh thu TMDT ban 1¢ (B2C) dat 16,4 ty USD
(B6 Cong Thuong, 2021). Nam 2023, quy mo thi
truong TMDT ban 1€ tang 25% so v6i ndm 2022,
dat 20,5 ty USD. Du kién quy md thi truong TMDT
Viét Nam sé dat 23,77 ty USD vao nam 2029 (Bo
Cong Thuong, 2023).

Thi truong TMDT Viét Nam cé nhiing budc
tién nhanh chong, tuy nhién nhimg thach thire dat
ra bao gom: thi phan hi¢n dang nam phan 16n cua
cac doanh nghlep co Von dau tu nudc ngoai; van
nan hang vi pham quyén so hiru tri tué, hang kém
chat luong van kha phé bién; toi pham, gian 1an
tai chinh trong TMDT gia tang; con thiéu vang cac
quy dinh dleu chinh truc tlep vé giai quyét tranh
chap truc tuyen va céc co ché, quy dinh hiéu qua dé
quan ly vé noi dung thong tin, chat luong hang hoa
va cac nghia vu vé thué... (B6 Thong tin va Truyén
thong, 2022). Bén canh d6, viéc kiém tra, xtr 1y vi
pham cua cac co quan nha nudc con chua thyc su
hiéu qua do phuong thirc, thi doan hoat dong cta
d6i twgng vi pham trén khong gian mang ngay cang
tinh vi (Vi Thi Huong Tra va cong su, 2023).

Quan diém phat trién TMPT ddi véi cac
DNNN.NVYV tai Viét Nam

Phat trién TMPT cho cac DNNN.NVV trong
nhitng nam gan day da nhan duogc sy quan tam va
chi dao tir Dang va Nha nudc. Dbi vai cac giai doan
trudc d6, cac nhiém vu phat trién TMDT dbi voi
DNNN.NVV dugc 10ng ghép trong muc tiéu chung
vé phat trién TMDT qudc gia. Tir giai doan Ké
hoach tong thé phat trién TMBT qudc gia lan thir ba
(tir 2016 - 2020), da budc dau cé nhing bién phap
danh riéng danh cho phat trién TMBT cho doanh
nghiép nhé va vua, cho TMDT néng thon. Pac
biét, tai Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua Ban chap
hanh Trung wong Pang Khoa XIII v& néng nghiép,
néng dan, nong thon dén nam 2030, tim nhin dén
nam 2045, da xac dinh nong nghiép Viét Nam can
chuyen tir tu duy san xudt ndng nghlep sang tu duy
kinh té nong nghiép, thic diy viéc chuyén doi so
trong toan bo nganh ndng nghiép, dap tng dugc xu
huéng mua sam da kénh cua thoi dai cong nghé sd,
tang gié tri ctia chudi gia tri nong nghiép Viét Nam
va tang lién két theo chudi gia tri.

Cu thé hoa chu truong néu trén, tai Chién luge
qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030 (Quyét dinh sb

411/Qb-TTg ngay 31/3/2022) va Ké hoach tong
thé phat trién TMDT quoc gia giai doan 2022 - 2025
(Quyet dinh s6 645/QD-TTg ngay 15/5/2020), v6i
tam nhin den nam 2030, Thu tuéng Chinh phu xac
dinh phét trién TMBDT phai 1a mot trong cac linh
vuc trong tam phat tnén ctia nén kinh té sd, noi
cac cong nghé tién tién ciia cugc Cach mang cong
nghiép lan thr tr dwoc tng dung rong rdi dé ting
hiéu qua cua chu trinh kinh doanh, gop phan hién
dai hda hé théng phan phéi, nang cao nang luc canh
tranh cta cac doanh nghiép. Pay manh mé rong thi
truong tiéu thu cho hang hoa ciia cac DNNN.NVV
thong qua ung dung TMDPT, xay dung thi truong
TMDT ctia cac DNNN.NVV lanh manh, c6 tinh
canh tranh va phat trién bén viing.

Khuyén nghi chinh sich nham thic day ing
dung TMDT cua caic DNNN.NVV

Thir nhdt, Dang, Nha nude can tiép tuc nhat
quan trong chu truong khuyen khich, phat trién
TMDT ndng thon véi tam nhin phat trién lau dai
va phan bd ngudn lyc dau tu tir ngan sach nha nude
phul hop, dam bao cho su phat trién kip thoi ciia
linh vuc nay. Kinh nghiém tir cac qudc gia co nén
TMPDT nong thon phat trién, nhu Trung Qudc, chi
ra rang nha nudc can c6 chinh sach thuc day TMDT
ndéng thon dugc thuc hién nhat quan, lién tuc qua
nhiéu ndm va muc tiéu phat trién TMDT ndng thon
khong phai 1a muyc tiéu don 1é ma can gin lién mat
thiét véi muc tiéu phat trién nong thon, xoa doi
giam nghéo. Bén canh d6, Pang, Nha nudc nén tiép
tuc ¢ cac chinh sach, chuong trinh dé huy dong,
phat huy hiéu qua ctia vai tro khu vuc tu nhan trong
phat trien TMDT néng thon. Sy thanh céng ctia mo
hinh Lang Taobao trong thuc day img dung TMDT
néng thon la mot mé hinh ndi bat co thé hoc hoi
(Truong Huy Hoang & Pau Bao Ngoc, 2024).

Thie hai, ha tang luon 1a yéu t6 tién quyét, di
trude. Tai cac dia ban d6 thi noi dan cu dong duc,
viéc dAu tu ha tang coty sut sinh 101 cao, do d6 sé&
dé dang hon trong viéc thu ht nguén lyc tu nhan.
Tuy nhién, v6i dia ban nong thon, viée dau tu ha
tang khong dem lai 1gi nhuan tai chinh ngay trong
ngan han, nén vai tro dau tu ciia Nha nudc lai cang
can dugc quan tdm, chi trong. Dang, Nha nude
nén danh thém ngudn lyc dau tu vao ha tang nong
thon, do ngoai khia canh phat trién kinh té, day con
la muyc tiéu dam bao an sinh xa hdi, x6a doi giam
nghéo va nghién cliru dé c6 cac chi tiéu, tidu chi dau
tu bat budc cu thé, qua do6 dinh hudng nguén luc
ngén sach nha nudc wu tién vao cac dy 4n ha tang
nong thon.
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Thik ba, tiép tuc xay dyng va trién khai Chuong
trinh hd tro chuyén doi s6 theo hudng hd tro toan
dién tir budc dau dén budc cudi cho cac DNNN.
NVV, trong d6 nén thiét ké chuong trinh hd tro tap
trung vao nang cao thay doi trinh do, thai do, ky
nang cua lanh dao, chit khong phai tap trung qua
nhiéu vao doi tugng 1a nhan vién, do dic thu cac
hoat dong, dinh huong cia DNNN.NVV chu yéu
sé duoc quyét dinh bai 1anh dao. Tiép tuc thuc hién
cac giai phap xay dung thi trudng, nang cao long
tin nguoi tiéu ding va td chirc cac su kién TMDT
thuong nién mang tinh kich cau cho thi truong ¢ ca
cap do quoc te qudc gia va dia phuong, khu vuc,
ving mién. Dong thoi, diy manh phat trién TMDT
cho cac DNNN.NVV phai gan lién v6i nong nghiép
sinh thai, nong nghiép tuan hoan, néng thon hi¢n
dai, nong déan chuyén nghiép, van minh, gan két
phat trién TMPT voi Chuong trinh qudc gia mdi xa
mot san pham (OCOP).

Thir tw, nang cao hi¢u qua thuc hi¢n cac giai
phap thuc day, hd trg, bao vé nguoi tiéu ding tham
gia TMDT. Té chuc cac khoéa dao tao, tap huin
ky nang so cho nguoi néng dan thong qua céc
nén tang so dao tao truc tuyen qua phuong tién
truyén thong co so, qua hé théng hoi nong dan cac
cép, dac biét 1a cho nguoi dan tai khu vuc nong
thon. Lién tuc phat trién k¥ nang va tri thirc s6 cho
nguoi noéng dan, vu tién nhom ky nang vé nhan
biét, phong ngua lra dao trén mang. Pao tao ky
nang so cho dong bao dan toe thiéu s, trao co hoi
tiép can véi TMDT nhdm x6a d6i giam ngheo, thu
hep chénh 1éch vé thu nhp, gan véi viée thyc hién
Chuong trinh myc tiéu quoc gia phat trlen kinh té -
x3 hoi ving dong bao dan toc thiéu s6 va mlen nai
va Chuong trinh phét trién thuong mai mién nii,
vung sdu, vung xa va hai dao. Xem xét dua vao
trlen khai va sir dung cac nén tang truy xuat nguon
gbc nong san cho phép kiém tra ngudn gbc, xuat
XU, quy trinh san xuét, tiéu chuan chit lugng, kiém
soat luu thong clia hang hoa nong san. Tiép tuc cai
thién khung kho phap ly va khuyen khich su phat
trlen cua cac h¢ thong glal quyet tranh chap truc
tuyen giup giam thiéu rui ro va kém an toan trong
cac giao dich TMDT.

Thir nim, tiép tyc nang cao ning lyc thyc thi
quan 1y nha nudc vé TMDT. Tang cuong dao tao,
tap huan thuong xuyén ca k¥ nang sé co ban, ky
ning sd nang cao, k¥ niang ky thut cho cac luc
luong thuc thi phap luat vé TMPT va chdng gian
lan TMDT, trong do6 tép trung tham khao, hoc tap
tir kinh nghiém quan 1y nha nudc cua cac quoc gia

c¢6 nén TMDT nong thon phat trién. Dau tu, trang bi
phuong tién, thiét bi cong nghé cho cac luc lugng
thuc thi phap luat vé TMDT; xdy dung cic giai
phép hd tro cong tac quan 1y, giam sat thuc thi va
xu ly vi pham trong hoat dong TMDT theo hudng
gan két giita hé thong cia co quan quéan Iy nha nude
v6i hé théng giam sat, canh bao ciia cac san TMDT/
website TMDT nham kip thoi phat hién va xir Iy
cac dau hiéu, thong tin vé& hang héa vi pham giao
dich trén méi trudng truc tuyén. Thudng xuyén
ra soat, kién toan, dam béo t6 chic, bd may quan
Iy nha nudc vé TMPT hoat dong hiéu qua. Tang
cudng phan cip, phan quyén, phat huy sy nang
dong cua chinh quyén dia phuong trong phat trlen
TMDT gan véi nhiém vu x6a d6i glam nghéo. Doi
mo6i tu duy quan ly theo hudng ngoai cac chuong
trinh, ké hoach do cap trén yéu cau thuc hién, cac
cap chinh quyén dia phuong, dac bi€t 1a chinh
quyén cap huyén, duoc quyén thyc hién cac giai
phép nang dong, sang tao, khong trai voi quy dinh
phap luat dé thiic day phat trién TMBT néng thon.
DPay manh cung cép truc tuyén cac dich vu cong.
Tang cuong ning lyc thong ké vé TMDT néng
thon, trong do, khi xay dung cac thudc do, ti€u chi
dé do luong, danh gid vé két qua trién khai viée
ung dung TMBDT, ngoai viéc do luong sO lugng céc
don vi trién khai thanh cong, can xem xét bo sung
thém céc tiéu chi do ludng vé tac dong gian tiép
ciia Nha nude dbi voi cac yéu té nhu: Nhan thirc
ctua lanh dao doanh nghiép, tinh tuwong thich cia
cong nghé. .., qua d6 danh gia toan dién dugc hicu
qua, mdt manh, mit yéu ctia cc chuong trinh ho tro
dang thuc hién, qua do c6 bién phap diéu chinh phu
hop dé ning cao hiéu qua trién khai chuwong trinh.
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NGHIEN CUU HOAT BONG LOGISTICS TRUC TIEP TAI CUA HANG
CUA CAC DOANH NGHIEP BAN LE SIEU THI TREN BIA BAN HA NOI

TS. Khuc bai Long*

Cdc siéu thj ban Ié trén dja ban Ha Noi véi sw da dang vé mét hang kinh doanh, khéng gian mua sdm hién
dai da mang dén mét mé hinh mua sdm véi nhibng trai nghiém hoan toan méi mé, déng thoi cing doi héi
dac biét hon trong céch thirc té chirc va trién khai hoat dong logistics, ddc biét Ia hoat déng logistics tai
ctra hang. Bai viét dwoc thwe hién nhdm dénh gié thuc trang hoat dong logistics tai ctra hang ctia cdac doanh
nghiép bén 1é siéu thj trén dia ban thanh phé Ha Néi, tir d6 cung cép goi y cho cac nha quan Iy bén Ié c6 thé
chu trong ding mirc dén hoat déng nay, giam thiéu cédc tdc dong tiéu cwc tiém an va bién ching thanh déng

lwc mang lai trai nghiém ban 1é hiéu qua.

« T&r khéa: bén 18, doanh nghiép béan Ié siéu thi, logistics truc tiép tai ctra hang.

Retail supermarkets in Hanoi with a variety of
business items and modern shopping spaces have
brought a shopping model with new experiences,
while also requiring more in the way of organizing
and implementing logistics, especially in-store
logistics. The purpose of this article is to assess the
current status of in-store logistics of supermarket
retail companies in Hanoi, thereby providing
suggestions for retail managers to pay due attention
to this activity, minimize potential negative impacts
and turn them into driving forces to bring about
effective retail experiences.

» Key words: retail, supermarket retail companies,
in-store logistics.
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1. Dit vén dé

Hoat dong logistics tryc tiép hay hoat dong
logistics tai ctra hang (in-store logistics) dugc xem la
hoat dong thé hién chat luong cuia toan bo hé thong
logistics tai doanh nghiép ban I¢, dong thoi tac dong
truc tlep dén su hai long clia nguoi tiéu dung. Dleu
nay khang dinh rang, viéc tap trung vao cic nd luc
nham trién khai hiéu qua hoat dong loglstlcs tai cua
hang dong vai tro quan trong trong viée dap img nhu
cau khach hang ddng thoi dam bao gia ting hiéu qua
van hanh cua doanh nghiép.

Theo Sandstrom va cong su (2008), su tuong tac
cua khach hang vaoi khong gian dich vu cua cira hang

* Truwong Dai hoc Thuwong mai; email: long.kd@tmu.edu.vn

dan dén viéc danh gia nhan thirc vé trai nghiém dich
vu va diéu nay s& anh huong dén quyét dinh co ghé
tham ctra hang hay khong. Samli va cong su (2005)
cho rang hoat dong logistics ctia nha ban 1¢ va dic biét
1 logistics tryc tiép tai cira hang (in-store logistics)
quyét dinh phan 16n cach thirc khach hang trai nghiém
su tuong tac nay Garrouche & cong su (2011) cling
cho thdy hoat dong logistics tai cira hang ban 1¢ ¢6
anh huong tich cuc va dang ké dén sy hai long ciia
khach hang.

Theo s liéu cua Téng cuc Théng ké, tinh dén hét
nam 2024, trén dia ban thanh phé Ha Noi hién cé
130 siéu thi kinh doanh tong hop va chuyén doanh.
Nghién ctru nay s€ lam rd hon vé hoat dong trong thi
trudng nay.

2. Boi canh thi trwomg ban 1é va doanh nghiép
ban 1¢ siéu thj trén dia ban thanh phd Ha N¢i

2.1. Pic diém thi trwong bdn 1é thanh pho
Ha Npi

Mic tang truong lién tuc va kha cao vé luu chuyén
hang hoéa va dich vu cua Ha N§i nhitng nam qua cho
thdy céc hoat dong thwong mai trén dia ban da c¢6
budc phat trién tot, dam bao luu thong hang hoa dap
{ing cho nhu cu san xuat va tiéu dung, dinh hudng
san xuat va tiéu ding theo hudng van minh, hién dai.
Trong giai doan 2020-2024, thi truong ban 1¢ Ha Noi
¢6 toc do ting truong nhanh. Theo s0 liéu dugc cong
b6 cua Cuc Théng ké thanh phd Ha Noi, tong mirc
ban 1¢ hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung xa hoi
ndm 2020 dat 584,5 nghin ty déng, gép 1,55 lan nim
2015, tang trung binh 9,15%/nam (giai doan 2016-
2019 tang 10,83%/nam); Nam 2024, tong muc ban
1¢ hang héa va doanh thu dich vu ti€u dung udc dat
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853,3 nghin ty dong, ting 10,8% so v4i nam trudc.
Trong do, doanh thu ban 1¢ hang hoa dat 539,5 nghin
ty dong, chiém 63,2% tong mirc va tang 11% so véi
nam 2023 (Hinh 1).
Hinh 1: Téng mirc ban 1é hang héa va doanh thu
dich vu tiéu dung Ha Ndi tir ndm 2020 dén nay

2 400000 L 10
s
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€ 200000 Lo
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ndm 2020 ndm2021 ndm2022 nam2023 Nim 2024

Téc db tang trwong (%)

Téng mircbdn 18 ===Tang trudng

Nguon: Cuc Thong ké thanh phé Ha Ngi

S4 liéu trén cho thiy rang, doanh thu tir ban l¢
dang ngay céng tang cao va co ty trong 16n trong tong
murc ban l¢ va doanh thu dich vu tiéu dung. Dicu nay
ching to hicu qua dAu tu vao kinh doanh nganh ban l¢
13 khé cao va c6 xu huéng chiém wu thé.

Thi truong ban 1¢ Ha Noi bao gom ca hai kénh
truyén théng va hién dai dugc danh gia 1a phat trién
kha manh trong nhitng nim gan ddy khi tong mirc ban
1¢ hang hoa va doanh thu dich vu xa hdi ¢6 muc ting
truong nhanh. Mang lu6i cac co sd va cac moi quan
h¢ thuong mai dién ra trén dia ban thanh pho dugc
trién khai thanh hai tuyén vira ¢6 su doc lap tuong doi,
vira c6 su dan xen gitra cac hinh thirc thuong mai ban
buodn - ban I¢, hién dai - truyén thong dudi tdc dong
cua h¢ thong xuc tién thuong mai.

Bang 1: Thong ké sé lwgng chg, siéu thi va trung

tam thwong mai tai Ha NGi

Hinh thirc thwong mai | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Ca nudc 8.591 | 8.580 | 8.475 | 8500 | 8581 | 8549 | 8517 | 8318
Ha Noi 454 454 454 455 595 595 595 453
Ca nudc 865 958 | 1.007 | 1085 | 1134 | 1167 | 1241 | 1260
Ha Noi 124 124 134 142 130 123 134 130
Ca nudc 168 189 212 240 250 254 258 266

Ha Noi 22 22 22 26 29 28 28 29
Nguon: Tong cuc Thong ké

Chg

Siéu thi

™

Theo s6 liéu cla Tong cuc thong ké co the thay
sb lugng chg truyén thong véan chiém uu thé trong
hé thong ban 1¢ & Ha Noi véi tong s6 453 cho tinh
dén hét nam 2023. Bén canh do, sd lugng siéu thi tai
Ha Noi trong giai doan 2016 -2023 ¢6 xu hudng tang
truong 6n dinh. Ha Noi hién 1a thanh phd c6 sé luong
siéu thi ding thr hai ca nudc, chi sau TP. H6 Chi
Minh (Bang 1).

2.2. Sw phit trién ciia doanh nghiép bdn Ié trén
dia ban thanh pho Ha Nji

Nhitng ndm 1994 - 1996 la giai doan khoi dong
cta loai hinh ban 1€ siéu thi tai Ha Noi. Khi d6 xuét

hién nhitng siéu thi mini & giita trung tm thanh phd
Ha Noi, véi mtrc gid cao hon khoang 10 - 20% so
v6i cira hang truyén thong, phuc vu chu yéu 1 ngudi
nude ngoai dang lam viée va sinh song tai day. Vi
dién tich khoang 200 - 400m?, cac mat hang kinh
doanh phd bién la thyc pham cong nghé va hoa
m§y pham nhap khau, cac siéu thi khi d6 thyc chat
chi 1a cira hang tu phuc vu, v6i nhimg tién nghi va
dich vy tét hon so véi cira hang truyen thong. Giai
doan tir nam 2003 dén nay cho thiy su phat trién
nhanh chong cta cac doanh nghiép ban 1¢ siéu thi
ca vé doanh thu va s6 luong diém ban. Thi truong
Ha Nbi bit dau chung kién su thim nhap manh mé
va bai ban cia cac tap doan qudc té. Su xuat hién
va phat trién cua yéu té qudc té da khién cho birc
tranh toan canh vé siéu thi tai Ha Noi c¢6 nhiéu bién
dbi sau sdc. Vi stc manh tai chinh, kinh nghiém
lau nam trong quan tri, ban budn, ban I¢ cling nhu
quan tri chudi cung tng, cac doanh nghiép ban lé
nudce ngoai ¢6 nhiéu loi thé trong canh tranh. Tuy
nhién, su c6 mat ciia nhiing doanh nghi¢p nay cling
da kich thich cac nha kinh doanh trong nudc nang
dong hon va hoat dong hiéu qua hon, dong thoi hoc
hoi duge nhiéu kinh nghiém quy gia ve€ quan ly va
tac nghiép. Cac doanh nghiép ban 1¢ quoc té rat chu
trong vao khu vuc kinh doanh thuc pham tuoi séng
va dang timg budc hién thyc hoa chién luoc phat
trién cac dong san phim mang thuong hiéu cia
doanh nghiép (Luc Thi Thu Huong va Pham Thi
Huyen 2012). Bén canh sy m¢ rong nhanh chong
vé quy md va sb luong diém ban, co cau mat hang
kinh doanh trong siéu thi ciing c6 nhiing thay doi rat
co ban. Ty trong nhap khau giam dang ké, trong khi
hang san xuét trong nudc tang tir 30-40% trong nim
1997 1én t6i 60% vao nam 2003 va dat ty trong trén
80% vao nam 2022, tham chi, ¢ nhiéu siéu thi, ty
trong hang ndi dia con 1én téi trén 90% nhu: Big C
90%, Saigon Co.opmart dat 90-93%, Vinmart 96%,
Hapro 95%. Nhiéu loai thuc phim tuoi séng dugc
bd sung vao danh muyc kinh doanh cling 1a mét vi du
cho su hién dién cua cac san pham dia phuong trong
siéu thi (Pham Thi Huyén, 2022).

Song song voi qua trinh phat trién ciia cac doanh
nghi¢p ban 1€ si€u thi, sO lugng siéu thi trén dia ban
thanh phd Ha Noi ciing ¢6 su ting truedng rd rét qua cac
nam (Hinh 2). Hién tai, trén 130 siéu thi kinh doanh
tong hop va chuyén doanh trén dia ban Ha Noi chi
yéu tap trung tai cac quan nodi thanh nhu Hoan Kiém,
Hai Ba Trung, Dong Da, Ba Dinh, Thanh Xuan... Day
la nhiing noi tap trung dong dan cu, duong giao thong
thuan tién.
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Hinh 2: Tang trud'ng s6 lwong siéu thi tai Ha Noi
tir 2005 dén 2023

160

140

120 4

o 100

é‘ 80 -

by

@ 60
40
20

2005 2010 2015 2020 2021 2022 2023

Nguén: Tong cuc Thong ké

C6 thé thiy trong thoi gian qua, tinh hinh kinh té
- xa hoi thanh phd Ha Noi lién tuc ting trudng va
dat mirc kl)é kéo theo do la thi tru(‘mg ban 1é Ha No6i
cung dat toc do tang trudng nhanh va manh. Quy mo
va s 1u0ng cac si€u thi ban 1€ tai Ha Noi dang c6 xu
huéng gia ting on dinh trong giai doan 2015 dén nay.
Bén canh do, doanh thu tr ban 1¢ cling c6 xu huéng
tang manh trong giai doan nay. Diéu nay cho thay, thi
truong cho cac doanh nghi¢ ban 1¢ sicu thi trén dia
ban thanh phd Ha Noi ¢6 xu huéng phat trién manh
me trong tuong lai. Pay la diéu kién thuan loi dé cac
doanh nghiép béan 1¢ siéu thi phat trién c6 dinh hudng.

3. Thue trang hoat dong logistics truc tiép tai
ctra hang cia cac doanh nghiép ban 1€ siéu thi trén
dia ban thanh phé Ha Ngi

Mic du nhan dugc sy quan tim, dau tu va hd tro
cta Chinh phii ciing nhu chinh quyén thanh phd Ha
Noi nhung hoat QOng tai cac dganh nghiép bgin 1é trén
dia ban thanh pho van con nhiéu bat cap, nhat la khau
logistics. Hau hét cac doanh nghiép bén 1¢ si€u thi
trén dia ban thanh phd Ha Noi da thiét 1ap va van hanh
cac hoat dong churc nang 1oglstlcs (nhu hoat dong
mua, vén chuyén, dy trir...) va dat dugc mot s0 ket
qua kha quan, trong d6 hoat dong logistics truc tiép tai
ctra hang la hoat dong dugc cac doanh nghi€p ban 1¢
siéu thi thuc hién tot nhat. Méc du vay qua trinh trién
khai hoat dong logistics truc tlep tai cac si€u thi ban
1€ trén dia ban Ha Noi van ton tai ‘mot 50 cong doan
can pha1 cai thién nham dap tmg tot hon nhu cau cua
nguoi tiéu dung.

Hoat dong logistics tryc tiép bao gdbm cac quy
trinh bt dau bang viéc nhan hang tai siéu thi, bao
quan hang hoa, chuén bi hang hoa, phuc vu khach
hang va két thuc khi hang hoa duoc giri tai quay thu
ngan. Quy trinh nay dugc mo ta nhu trong Hinh 3.

Hinh 3: Quy trinh logistics tryc tiép trong siéu thj
1 )

Tiépi

o é b

Lam chingtir

Nguon: An Thi Thanh Nhén va cgng sw, 2018

Tuy thudc vao dac diém cua hang hoa va cac hinh
thire ban hang c¢6 thé ¢ cac dang quy trinh khéc nhau.
Két qua khao sat cta tac gia tai 79 si€u thi trén dia ban
Ha Noi (66 siéu thi tong hop va 13 siéu thi chuyén
doanh) cho thay tai céc siéu thi ndy, quy trinh logistics
truc tiép bao gom hai dang chinh vdi ty 1¢ ap dung
twong d6i khac nhau:

Dang (1): Quy trinh bao gom day it bon cong
doan ( Tlep nhdn - Bao qudn - Chudn bi - Ban hang)
ap dung adi voi nhimg hang hoa c6 thé duy trit mot so
ngay trong diéu kién kho phéan phéi cach kha xa mang
ludi siéu thi, dong thoi hang hoa phai trai qua giai
doan bién doi mat hang trudc khi dugc dua vao gian
hang dé ban. Dang quy trinh nay ciing duoc ap dung
doi véi nhitng hang hoa dugc tiéu thy trong ngay
nhung can phén loai, pha loc, chinh ly, dinh lugng...
nhu thye pham tuoi séng can so ché, thuc pham dong
lanh can chia nho, thuc phdm ché bién truc tiép tai
si€u thi, cac san pham cong nghiép, d0 gia dung can
lap rap... Theo két qua di€u tra, day la dang quy trinh
duoc ap dung pho bién nhét tai cac doanh nghi€p ban
1¢ siéu thi trong mau khao sat. Cu the c0 86% (68/79
siéu thi tham gia khao sat) cho biét c6 ty 16 4p dung
dang nay 16n hon 50%.

Dang (2): Quy trinh gom ba cong doan ( Tiép nhdn
- Bao quan - Ban hang) ap dung doi voi nhung hang
hoé ¢6 thé du trir trong mot khoang thoi glan nhat
dinh, dong thoi hang hoa khong can trai qua g1a1 doan
b1qen d6i mat hang trudc khi duge dua vao gian hang
dé ban. Dang quy trinh nay ciing dugc 4p dung doi
v6i nhimg hang hod duoc tiéu thy trong ngay nhung
da dugc chuén bi san sang d€ ban nhu thyc pham twoi
song khong can so ché, thye pham dong lanh da dong
g0i, thyc pham dé qua che bién dong goi san... Pay
la dang quy trinh c6 ty 1€ 4p dung thap hon khi co
hon hon 68% (54/79 si€u thi tham gia khao sat) lua
chon trong khoang dudi 20%. Cac doanh nghi¢p ban
1¢ siéu thi 4p dung dang quy trinh nay trén 50% chi
chiém mot ty 1¢ nho, gan 9% (7/79 si€u thi tham gla
khao sat), chi yéu 1a cac siéu thi chuyén doanh véi
nhém hang kinh doanh chinh 1a cac san pham dién
tur, dién may.

C6 thé thay cac dang quy trinh nay dugc phan anh
10 nét thong qua quy trinh logistics truc tiép tai mang
ludi siéu thi Big C, Go!, Tops Market cua cong ty
TNHH Dich vu EB (Hinh 4).

Péanh gia vé hoat dong logistics tryc tiép tai cac
si€u thi trén dia ban thanh ph6 Ha Noi cho thay hoat
dong nay dang dugc thuc hién kha tot. Cu thé, viéc
xdc 1ap phuong an ban hang t6i uu duge danh gia &
muc rat tot, hai yéu t con lai 1a dam bao céc ng
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dung cong nghé hién dai trong cung ting va quy trinh
phuc vu ban hang hiéu qua déu dugc danh gia & mirc
tot. Hinh thirc ban hang nay gitip khach hang tiép can
truc tiép voi hang hoa, gia ting sy hai long khi mua,
dong thoi gitip cac doanh nghiép ting doanh thu ban
hang, tan dung dién tich, giam nhan lyc va nang cao
nang sut lao dong.

Hinh 4: Quy trinh logistics truc tiép tai siéu thij Big
C, Go!, Tops Market
[ cu::ié'p H Tiép nhan H Béo quan

Trung tam
logistics
Thang Liong

Chuan bi
hang

.

Nguon: Két qud khdo st
Mic du dugc danh gia ¢ muc tdt, nhung trong qua
trinh trién khai hoat dong logistics tryuc ti€p tai cc siéu
thi ban 1¢ trén dia ban Ha Noi van ton tai mot s6 cong
doan can phai cai thién, nhu cong doan bao quan va
chuén bi hang hoa trong cira hang. Ching han nhu tai
mot sd gian hang, hang hoa con 1an 16n, chwa thong
nhat véi tén hang hoa, thong tin ghi trén gid hang.
Nguyén nhén 13 do nhan vién siéu thi khong kip thoi
sap x€p lai sau khi khach chon lya hay tra lai hang.
Ngoai ra, khu vuc san phdm tuoi song, khu ché bién
thuong khong duoc khach hang danh gia cao do mui tir
thit ca tuoi song hodc mui thuc an... Cac ké dung hoa
qua tuoi, rau xanh sap xép chua hop 1y, gon gang va
pht hop. .. gy mat thién cam voi khach hang.
4. B¢ xuit giai phap hoan thién hoat dong
logistics true tiép
Hién nay, hinh thic ban hang tu phuc vu dang
duoc ap dung phd bién tai cac doanh nghiép ban lé
siéu thi trén dia ban thanh phd Ha Noi. Pay 1 hinh
thirc ban hang tién tién dem lai nhiéu lgi ich nhu phan
dinh hgp ly chuc ndng gitta nhan vién phuc vu va
khéch hang khi thye hién céc thao tac phuc vy; str
dung t6i da kha nang doc 1ap cua khach hang khi xem
xét va lua chon hang hoa trén co s¢ d6 day nhanh qua
trinh ban hang, nang cao trinh d van minh va hi¢u
qua thuong mai; tang di¢n tich trung bay hang hoa,
cho phép mo rong mét hang kinh doanh, tao diéu kién
thoa mén nhu cau mua hang dong bo. Bén canh do,
dé c6 thém co hoi tiép can khach hang, tang doanh s0
ban hang va tang hiéu qua kinh doanh, nhiéu phuong
thic ban hang méi da duge ap dung tai cac doanh
nghiép ban 1¢ si€u thi. Chinh vi vy, dé dam bao hiéu
qua qua trinh trjén khai hoat dong logistics truc tiép,
dap Gmg t6t nhat nhu cau ciia khach hang, cac doanh
nghiép ban 16 siéu thi can thiét két mot cach chi tiét va
don gian cac budc trong quy trinh ban hang cta tirmg

phuong thirc, dam bao nhéan vién & céc siéu thi c6 thé
thue hién mot cach chinh xac va tbi uu.

Tai mdi siéu thi ban 1¢, doi ngil nhan vién ban
hang chinh 1 ngudi tryc tiép thuc hién quy trinh cung
g hang hoa cho khach hang. Chinh vi vay, ¢ dam
bao hi€u qua qua trinh cung ung hang hoa, tao gia tri
khach hang cam nhan du 16n, c6 khac biét, cac doanh
nghiép ban 16 siéu thi can trién khai dong b cac giai
phap nang cao nang luc va dong luc cho doi ngii nhan
vién ban hang theo tiéu chuan nhan vién ban hang tai
co so ban 1¢ hién dai.

Truc mat can trién khai dio tao ndng cao trinh
d0, k¥ ning. Trong do, cac ki nang can tap trung dao
tao va nang cap la Ki ning giao tiép tao thién cam
va than thién v6i khach hang; Ki nang tim hiéu va
ndm bt nhanh nhu cau ctia khach hanh tao co s& dé
thuc hién dung va nhanh cac dich vu khach hang; Ki
nang gidi thiéu, tu van thuyét phuc khach hang dé ho
cam nhan duoc loi ich cu thé khi mua va sir dung san
pham; Ki ning thyc hién cac tac nghiép bd sung hang
hoa, ban va thanh toan voi khach hang dé tao cam
nhan cta khach hang vé trinh d¢ thyc hién tac nghiép
ban & dang cap cao.

5. Két luan

Hoat dong logistics tai cdc doanh nghi¢p ban
1¢ ciing co nhiéu diém khac biét so voi hoat dong
logistics & cac linh vuc khac. Doi voi cac doanh
nghi¢p ban 1¢, hoat dong logistics tai ctra hang dugc
xem la hoat dong thé hién chét lugng cua toan b hé
thdng logistics ctia doanh nghiép, dong thoi tic dong
truc tiép dén sy hai long cua khach hang mua 1¢, tir
d6 dan dén hanh vi mua hang va tiép tuc mua lap lai
ctia ho. Chinh vi véy, két qua nghién ciru ctia bai viét
ky vong cung cap goi ¥ cho cac nha quan 1y ban 1é ¢6
thé cha trong dﬁng mirc dén hoat dong 1ogistigs tai
ctra hang, giam thi€u cac tdc dong ti€u cuc tiém an va
bién chung thanh dong lyc mang lai trai nghiém ban
1¢ hiéu qua.
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NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUGNG TG HIEU SUAT LAM VIEC
CUA NHAN VIEN TAI MGT SO NGAN HANG THUONG MAI
CO PHAN TREN BIA BAN THANH PHO HA NOI

TS. Dang Thi Hoai* - TS. Nguyén Ngoc Dwong*

Nghién ctru nay dworc thwre hién nham khém phd va déanh gid mirc d6 téc déng cta cdc yéu té6 dén hiéu suat
lam viéc (HSLV) ctia nhén vién tai mét s6 ngan hang thwong mai c6 phan (NHTMCP) trén dja ban thanh phé
Ha Néi. Qua khéo sat 400 nhan vién & cdc vi tri viéc lam khéc nhau, két qua chi ra rang 8 yéu té trong mé
hinh déu c6 anh hwéng tich cwc dén hiéu suét lam viéc. Pdng chu y, hé théng quén ly va danh gid cé téc
déng tich cwe nhét, trong khi cdc yéu té lién quan dén méi trurong xa héi va dic diém cua coéng viéc lai c6
tdc déng twong déi thdp. Két qua cta nghién ciru gép phan kiém chirng vé Iy ludn va thwc tién, qua do, co
thé 1a cdn cir dé xuat cdc giai phdp cai thién hiéu suét lao déng tai cdc NHTMCP & Ha Néi néi riéng va céc

ngén hang trén ca nwéc néi chung.

« Tl khéa: hiéu suét; nhén vién; ngan hang thuong mai cé phan; Ha N6i.

This study aimed to explore and determine the
impact of various factors on employee performance
in several joint-stock commercial banks in Hanoi.

By surveying 400 employees across different
positions, the research revealed that all eight

factors identified in the model positively influence
employee performance. Notably, the management
and evaluation system exerts the strongest

impact, whereas the social environment and job
characteristics have the weakest influence. These
findings offer both theoretical and practical validation,
providing a basis for proposing measures to enhance
employee performance in joint-stock commercial
banks in Hanoi and potentially across the nation.

» Key words: performance; employee; joint stock
commercial bank; Hanoi.
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1. Dt van dé

Hiéu suat lam viéc (HSLV) cua nhan vién 1a mot
ndi dung dac biét trong d01 voi quan tri nguon nhan
Iy va ndng cao nang lyc t6 chirc. Viée phén tich cac
yéu t6 anh huong dén HSLV ¢6 vai trd quan trong
trong viéc t6i wu hoa hiéu qua hoat dong, nang cao su
hai long, cam két ctia nhan vién, dong thoi gitap doanh
nghiép duy tri loi thé canh tranh bén vimg.

Nhiéu nghién ctru di chi ra rang HSLV chiu tac
dong boi nhiéu yéu t6, ¢o thé phan thanh ba nhém
chinh: yéu t6 c4 nhan, moi trudng lam viée va yéu tb
bén ngoal Trong bdi canh canh tranh gay gat dac biét
la qua trinh chuyén dbi s6 va hoi nhap quic té, cac
ngan hang TNHTMCP tai Ha N1 phai khong ngung
doi méi quy trinh, nang cao chat lugng dich vu va
ung dung cong nghé. Tuy nhién, HSLV ctia nhan vién
trong nganh ngan hang hién van déi mat véi nhiéu
thach thire nhu: co ché d4nh gia chua hiéu qua, dong
lyc 1am viéc chua di manh, mdi truong lam viée va
mdi quan hé ndi bo chua dugc t6i wu hoa. Do do, can
thiét xay dung mot mo hinh nghién ctru toan dién, lam
16 cac yéu td anh huong dén HSLV, tir 46 dua ra giai
phap cai thién hi¢u qua hoat dong cho cac ngan hang
trong giai doan hién nay.

2. Co s¢' Iy thuyét va mé hinh nghién ctru

2.1. Co sé Iy thuyét

Hiéu suit lam viéc (HSLV) cua nhén vién dugc
hiéu theo nhiéu cach: Kovach (1995) cho rang d6 1a
kha nang hoan thanh muc tiéu to chirc va c4 nhan.
Newman & Rosen (2013) nhin nhdn HSLV & muc
do to chirc 1a viée dat dwoc muc tiéu thong qua hoat
dong ca nhan va nhom, trong khi Locke & Latham
(2019) nhin manh viéc hoan thanh nhiém vy trong
thoi gian nhat dinh. Nhin chung, HSLV thé hién qua
chét luong, tién do va hi€u qua cong viéc nhén vién
thyc hién theo yéu cau cép trén.

Trong nghién ciru nay, viéc dé& xuat gia thuyét
(GT) va thiét 1ap m6 hinh nghién ctru s& dugc ké thira

* Trwong Dai hoc Thuwong mai; email: danghoai@tmu.edu.vn - duong.nn@tmu.edu.vn
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va hiéu chinh tir cic nghién ctru theo chu dé cac yéu
t6 anh huong dén hiéu qua va HSLV cua nhén vién
da duoc cong bd trude day. Qua qua trinh tong quan,
tac gid nhan thay rang cac nghién ctru trude day da dé
cap dén nhiéu yéu t anh huong t61 hiu qua va HSLV
cua nhan vién. Phan lcm cac yéu td tap trung & tim
nhém chu yeu gom “yéu to ca nhan™; “moi truong
xa hoi”; “yéu t6 dong luc lam viéc”; “moi tru(‘mg vat
ly”; “dac dlem cong viéc”; “hé thong quéan ly va danh
gia”; “mdi quan hé véi quan 1y cap trén”; “mdi quan
hé véi dong nghiép”.

2.2. Gid thuyét va mé hinh nghién ciru

Tac gia dé xuat cac GT nham kiém ching mdi
quan h¢ giira cac bién s6 dén HSLV cia nhén vién
tai mot sO NHTMCP trén dia ban thanh phd Ha Noi
nhu sau:

Gia thuyét HI: “Yéu t6 cd nhén dnh huong tich
cuwee dén hiéu sudt lam viéc cia nhan vién”

Nghién ciru cta Becker (1994) d chi ra rang, dau
tu vao nang lyc cia nhan vién co mdi lién hé mat thiét
v6i HSLV cuia nhan vién. V& yéu t6 tinh cach, dac biét
1a cac dic diém nhu tinh cAu tién, trach nhiém va kha
nang ty diéu chinh dd duoc chimg minh c6 tic dong
thuan chiéu va thiic ddy d¢én HSLV trong nghién ctru
cua (Judge et al., 2002)... Nhin chung, cac yéu t6 ca
nhan nhu: tinh trang sirc khoe co thé va tim 1y, kha
nang quan ly stress, thai d§ va tinh cach ca nhan, cling
nhu nang lyc va k§ ning chuyén mon. .. déu 1a nhiing
yéu td c6 tac dong truc tiép dén HSLV cua nhén vién.

Gia thuyét H2: “Méi truong xd hoi anh hwong
tich cuwc dén hiéu sudt lam viéc cia nhdn vién”

Céac mdi quan hé nhu: gia dinh, ban b¢ va cong
dong c6 anh huong gian tiép dén tinh thin va hiéu
suat 1am viéc (HSLV) ctia nhan vién; McMillan et
al. (1986) nhin manh vai tro cua sy gan két cong
déng trong viéc cai thién tdm 1y ca nhan; Michel et
al. (2011) cho thay hd tro tir gia dinh gitp giam xung
dot cong viée - cude séng, qua do nang cao tinh than
va hiéu suat lao dong; Greenhaus & Powell (2006)
ciing khang dinh sy hd tro tir gia dinh gop phan lam
giau kinh nghiém lam viéc va tang sy hai long. Nhin
chung, duy tri cac mbi quan hé tich cuc bén ngoai 1a
yeu to quan trong gitp cai thién HSLV.

Gida thuyét H3:"Yéu to dong lec lam viéc anh
huong tich cuc dén hiéu sudt lam viéc ciia nhan vién”

Nhiéu nghién ctru cho thiy ca yéu t6 ni tai (cam
giac thach thtc, y nghia cong viée, dat thanh tyu) va
ngoai tai (luong, phuc lgi, khen thudng, co hdi phat
trién) anh huong tich cyc dén hiéu suat lam viéc. Mo

hinh ciia Vroom (1995) khang dinh ky vong vao phan
thudng thuc day hiéu suat; Ryan & Deci (1985) nhén
manh vai tro ctia dong luc ndi tai trong viéc gia ting
cam két va sang tao; Latham & Pinder (2005) tong
hop nhiéu béng chimg cho thay dong lyc, du noi tai
hay ngoai tai, déu c0 tac dong thuan chiéu dén HSLV,
qua do khing dinh tam quan trong clia viéc ning cao
dong lyc trong 6 chtrc.

GT. H4: “Moi truong vat Iy anh huong tich cuc
dén hiéu sudt lam viéc ciia nhdn vién”

Nghién ctru cua Abbas et al. (2017) cho thay cac
yéu to vat Iy nhu anh sang, tiéng 6n va khong gian
lam viéc anh huong manh dén HSLV; Olausi & Israel
(2023) khﬁng dinh su thoai mai, an toan va tu do trong
cong viée ciing tac dong tich cuc dén HSLV ciia nhan
vién san xuat.

Gia thuyét H5: “Pdc diém cong viéc anh huwong
tich cwc dén hiéu sudt lam viéc cia nhdn vién”

Nhiéu nghien clru da xem xét tdc dong cua dac
diém cong viéc dén HSLV qua cac yeu to nhu thu
nhép, cing thang, co hoi phat trlen yéu cau va do
phtic tap. Peters et al. (2020) cho rang mirc do phirc
tap va tu chi trong cong viéc anh huong dén su hai
long, dac biét vdi hinh thiie lam viéce tir xa; trong khi
mot s6 khac lai ghi nhan anh hudng trung tinh hodc
tich cuc dén HSLV (Hunter & Thatcher, 2007).

Gid thuyét H6: “Hé thong qudn Iy va danh gid anh
huwong tich cuwe dén hiéu sudt lam viéc ciia nhén vién”

Nghién ctu cua Van Quang & Trang (2023) chi
ra sy cong bang trong to chic co anh huorng thuan
chiéu dén sy hai 1ong ctia nhan vién trong cong viée
qua d6 tdc dong manh tdi hi¢u qua cong viéc; Nhin
chung, cac nghién ctru cho rang hé thong quan Iy va
d4anh gi4 trong t6 chirc déu co tac dong manh mé dén
HSLV ca nhan.

Gia thuyét H7: “Moi quan h¢ voi quan Iy cdp
trén anh hu'o*ng tich cyc dén hiéu sudt lam viéc cia
nhan vién’

Nghién ctru chi ra sy hd tro tir cp trén gitp giam
y dinh nghi viéc va tang hiing tha lam viéc cia nhan
vién (Zhao et al., 2016); Cac nghién ctru (Zhai et al.,
2017; Erdogan et al., 2019) cho thdy mdi quan hé tich
cyc giita quan Iy giup ndng cao hiéu sudt va trang thai
tinh than; Chen & Wu (2017) ciing khang dinh mbi
quan hé 1anh dao - nhan vién anh huong dén HSLV,
trong do tinh cach chu dong dong vai tro diéu tiét.
Nhin chung, sy hd tro tir cap trén gop phan cai thién
HSLV, du mirc do anh hudng c6 thé khic nhau tiy
mdi truong va dic thi to chirc.
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Gid thuyét H8: “Mai quan hé véi dong nghiép anh
huwdng tich cuec hiéu sudt lam viéc ciia nhén vién”

Theo Atmga & Baku (2017), cac yeu t6 nhu diéu
kién 1am viéc, co hoi phét trién va sy hd tro tir dong
nghiép c6 anh hudng dang ké dén HSLV; Seo & Hill
(2017) cho rang su dong cam trong t6 chirc thuc day
su hing thu va hiéu sudt lam viéc; Kim & Chang
(2019) ciing khing dinh hd tro tir dong nghiép 1a yéu
t6 thiét yéu, giup tang mirc d6 tham gia vao cong viéc.
Nhitng hanh vi nhu san sang hd tro, dong cam, chia sé
va hoa dong déu gop phan nang cao HSLV trong moi
truong t6 chirc.

Hinh 2.1. M hinh nghién ctru dé xuat

Yéu t6 cé nhan Maéi truemg vt 1y He thong quan Iy
va danh gia
cap trén
H5(+)
i dq‘}g " oy
lam viéc

ddng nghiép

3. Phuong phap nghién ciru

Ngoai phuong phdp nghién ctou dinh tinh,
nghién cttu st dung phuong phap dinh lugng: Khao
sat 400 nhan vién tai mot s6 NHTMCP trén dia ban
thanh phé Ha Noi dugc g di theo cach thic iy
mau nga:lu nhién, thu§1n tién. Thq thap phiéu, két hop
truc ti€p va truc tuyen tai dia diém la cac hoi sd, chi
nhéanh, phong giao dich thudc hé thong ciia cac ngan
hang trén dia ban cic quan Ciu Giéy, Dé)ng Pa,
Nam Tir Liém, Hoan Kiém. Cac NHTMCP dugc
lwa chon khao sat gdm: NHTMCP Pau tu va Phat
trién Viét Nam, NHTMCP Viét Nam Thinh Vuong,
NHTMCP Quéan Poi va NHTMCP K§ Thuong S6
phiéu khao sat thu vé co thé sit dung duoc sau hon 1
thang thu thap 1a 348, dat yéu cau 16n hon hon kich
¢ mau t6i thiéu 12 210 - gap 5 1an tong s6 bién quan
sat (42 bién).

Pé danh gia cac yéu t6 anh huong dén hiéu suat
lam viéc (HSLV), nghién ctru st dung bang khao sat
g0m 9 thang do vdi tong cong 42 bién quan sat, bao
g0m: yéu t6 ca nhan, méi trudong xa hoi, dong luc lam
viéc, moi truong vét 1y, dic diém cong viéc, hé théng
quan ly va danh gid, quan h¢ vdi cap trén, quan hé véi
dong nghiép va HSLV. Céc bién duoc do luong theo
thang Likert 5 muc do

H6(+)

Nguén: Téc gia dé xudt

Bang 3.1. Dic diém mAu khao sat

Tiéu chi S8 lwgng Ty 18 %
o Nam 133 38,22
Gidt tinh N 215 61,78
Giao dich vién 56 16,09
Nhan vién kinh doanh 73 20,98
Nhan vién tin dung 68 19,54
Vi tri cng viéc Nhan vién kiém toan ndi bd 43 12,36
Nhan vién phan tich tai chinh 36 10,34
Nhén vién quan Iy rdi ro 34 9,78
Khac 38 10,92
Dudi 28 tudi 157 45,11
D6 tudi 28-35 tudi 133 38,22
Trén 35 tudi 58 16,67
Dudi 1l ndm 47 13,51
Tham nién cong tic |1 ni3m dén 3 nim 145 41,67
3 nimtrd 1én 156 44,83
Nguon: Két qua xir Iy dit liéu ciia tdc gia (2024)

4. Két qua nghién ciru
4.1. Phdn tich d¢ tin cdy Cronbach’s Alpha

Két qué phan tich d¢ tin cdy Cronbach’s Alpha
lan dau giup phat hién bién quan sat CV3 c6 hé sd
tuong quan bién tong chi dat 0,291 (thap hon mirc
chuin 0,3) va khi loai bo bién nay, “hé so Cronbach’s
Alpha” cta b dir liéu tang 1én. Do d6, CV3 khong
duoc giit lai cho cac phén tich tiép theo va di bj loai
bo khoi thang do. Sau do, phan tich Cronbach’s Alpha
14n hai cho thiy tat ca cac nhan t6 déu c6 gi tri tir 0,6
dén 0,95, ddng thoi, “hé sé twong quan bién tong ciia
cac bién quan sat” déu vuot muc 0,3. Nhu vay, toan
bo céc bién quan sat dugc duy tri cho budc phén tich
nhén t6 kham pha.

Bang 4.1. Két qua phan tich dé tin cdy Cronbach’s
Alpha cua thang do lan 2

Nhén té Cronbach’s Alpha | S bién quan sat sau khi loai bién
Yéu t§ ¢a nhan 0,890 8
Mai trudng xa hoi 0,808 4
Yéu t8 dong lyc lam vigc 0,850 6
Moai truong vat ly 0,846 4
D3c diém cong viéc 0,887 5
Hé thdng quan Iy va dénh gia 0,899 3
M8i quan hé véi quan Iy cdp trén 0,897 4
M&i quan hé v&i déng nghiép 0,880 4
Hiéu suat lam viéc clia nhan vién 0,884 3

Nguén: Két qua xii Iy dit liéu ciia tac gia (2024)

4.2. Phén tich héi quy

Qua phan tich tuong quan Pearson, nghlen ctu da
lam rd moi lién h¢ gitra cac bién doc lap va bién phu
thudc. Két qua cho théy, tit ca cac ye,u t6 doc 1ap déu
¢ moi twong quan ¢6 y nghia voi bién phy thuge khi
murc y nghia (Sig.) déu nho hon 0,05.

Diic biét, yéu t0 "Hé théng quan ly va danh gia" ¢
mdi lién h¢ manh nhat véi HSLV ciia nhan vién, trong
khi yeu td “Pac diém cong viéc” lai c6 mbi twong
quan yéu nhét.
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Véi hé s6 R? hiéu chinh dat 0,796, M6 hinh hoi
quy tuyén tinh boi duoc phat trién dua trén dir liu
thu thap c6 kha nang giai thich 79,6% bién thién ciia
HSLV ctia nhan vién thong qua 8 yéu t6 dugc dua
vao. Két qua phan tich phuong sai cho thiy gia tri sig
ctia kiém dinh F 12 0,000 (<0, 05), khang dinh rang m6
hinh phu hop voi dit liéu thuc té va tat ca cac bién doc
lap déu c6 y nghia thong keé.

Bang 4.2. Két qua phan tich héi quy

Hé 50 chuan héa (Beta) Sig VIF
Constant 0,709
CN 0,188 0,000 1,533
XH 0,105 0,000 1,358
DL 0,214 0,000 1,314
VL 0,160 0,000 1,367
cv 0,105 0,000 1,303
QL 0,224 0,000 1,990
CT 0,152 0,000 1,603
DN 0,177 0,000 1,772
R? 0,800
R? adjusted 0,796
Durbin-Watson 1,838
F 169,915

Nguon: Két qua xit Iy dit liéu ciia tdc gid (2024)

Dura trén két qua phan tich hoi quy, tit ca cac bién
doc 1ap déu c6 mire y nghia (Sig.) dudi 0,03, cho thiy
chiing déu co gia tri thong ké, do do cac gia thuyét
H1, H2, H3, H4, H5, H6, H7 va H8 déu dugc chép
nhan Hon nita, v6i hé sb phong dai phuong sai (VIF)
déu dudi 2, ta co the khang dinh khong xay ra hién
tuong da cong tuyen Dua trén cac hé s6 beta dugce
xac dinh, ham hdi quy theo hé sb beta chuan hoa co
dang nhu sau:

HS = 0,188*CN + 0,105*XH + 0,214*DL +
0,160*VL + 0,105*CV + 0,224*QL + 0,152*CT+
0,177*DN + ¢

Bién phu thudc 1a hiéu suét 1am viéc ctia nhan vién
(HS), cac bién doc lap da duoc néu trén. Cac hé sb B
chuan hoa phan anh muirc d6 anh hudng cia bién doc
1ap t6i bién phu thude cho thiy tit ca cac yéu t anh
huong dugce xac dinh déu co tac dong thuan chiéu t&i
hiéu suét lam viéc clia nhan vién.

4.3. Théo ludn két qud nghién civu

Két qua nghién ctru cho théy hiéu suat lam viéc
(HSLV) cuia nhén vién tai mot s6 ngan hang chiu anh
hudng bi nhiéu yéu t6 voi mue do tac dong khac nhau.

Thir nhat 1a hé thong quan ly va danh gia (B =
0,224), dong vai tro quan trong trong viéc xay dung
mbi trudng 1am viée minh bach, cong bang va chuyén
nghiép. Khi tiéu chi danh gia r6 rang va hop ly, nhan
vién cam thay dugc ghi nhan, tir d6 gia ting dong luc
va cai thién hiéu suit.

Thir hai 1 yéu t6 dong luc lam viée (B = 0,214),
thé hién vai tro cua cac dong co ndi tai nhu cam giac
thir thach, y nghia cong viéc va muc ti€u ca nhan.
Dong thoi, cac yéu td ngoai tai nhu ché do dai ngd,
dao tao va co hoi phét trién nghé nghiép ciing gop
phén ciing ¢ cam két va nang cao HSLV.

Thr ba la moi tru(‘)’ng x4 hoi va dic diém cong
viéc (=0,105) tuy c6 tac dong tich cuc nhung ¢ murc
thap nht. Céac moi quan hé ngoai cong s& ¢6 thé anh
huong gian tiép dén tinh than lam viéc, trong khi ddc
diém cong viéc trong nganh ngén hang vén tuan thi
quy trinh nghiém ngét nén it anh hudng hon.

Tir két qua nghién ciru, mot s6 ham y quan tri duoc
dé xuat: (1) T6i uu hoa hé thong quan 1y va danh gia
theo huéng minh bach va kip thoi; (2) Tang cuong
dong luc lam viéc thong qua chinh sach dai ngd va
phat trién ning lyc ca nhan; (3) Nang cao chat luong
quan hé giira cAp trén va nhan vién; (4) Cai thién méi
truong 1am viée ca vé vat 1y 1an tinh than dé tao diéu
kién lam viéc hiéu qua va bén vimg hon.

5. Két ludn

Théng qua viéc kiém dinh céc gia thuyét, nghién
ctru da xac dinh dugc muc do tac dong clia cac yeu
t6 anh huong téi HSLV cua nhan vién tai mot so
NHTMCP dia ban thanh phd Ha Noi. Tét ca cac yéu
t anh huong duoc xac dinh trong mé hinh déu co
tac dong thuan chiéu téi HSLV cua nhan vién trong
mau khao sat, do do, két qua thu duoc tir nghién ctru
nay tuong dbi phit hop voi nhimg phat hién ciia cac
nghién ctu trude day. Tuy nhién, do ap dung cach
thirc chon mau thuan tién, kha ning khéi quat hoa két
qua ctia nghién ctru co thé gap mot sd han ché. Mic
du 8 yéu to doc 1ap trong nghién ciru di giai thich
duge 79,6% bién thién cta hiéu sudt lam viéc cua
nhén vién tai mot s6 NHTMCP ¢ Ha Noi, van con
nhung yeu t6 khac c6 thé gop phan g1a1 thich bién
s0 nay ma nghién ctru chua dé cap, can dugc lam 16
trong céc nghién ctru tiép theo.
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1 DINH KHO1 NGHIEP CGA SINH VIEN MIEN TRUNG:
VAI TRO QUYET BINH CUA NANG LUC BOI MGI SANG TAO
TRONG B0 CANH CHUYEN Boi SO

TS. D6 Thi Ngoc Lan*

Théng qua két qua khdo sat trwec tuyén véi 297 sinh vién tai khu viee mién Trung, nghién ciru nay khéi quat
birc tranh toan canh vé nhikng yéu té then chét thuc day y dinh khéi nghiép cda sinh vién khu vwc mién
Trung. Két qua nghién ciru cho thdy, cé 4 nhéan té quan trong tdc déng dén y dinh khéi nghiép cda sinh
vién, d6 Ia: (1) Nang Iwc déi méi séng tao: Vot qua rao can, bién y twéng thanh hanh déng; (2) Tinh bén bi:
Chinh phuc thi théch, kién dinh theo dudi muc tiéu; (3) Ndng Iwc cd nhan cda sinh vién: téng hop ky nidng
mém va ky ndng ctrng cua sinh vién. Trong dé, yéu té Déi méi séng tao la chia khéa vang: M& ra canh ctra
khéi nghiép thanh céng. Nghién ctru dé xuat ham y quan tri cho cédc co’ sé gido duc dai hoc, Chinh phu, Nha
hoach dinh chinh séch khéi nghiép, doanh nghiép va chinh sinh vién dé nang cao y dinh khéi nghiép cda
sinh vién, gép phan vao sw phét trién kinh té va d6i méi & khu vwre mién Trung va toan quéc.

« Tir khéa: y dinh khéi nghiép, khéi nghiép, sinh vién, déi méi sang tao, khu vure mién Trung.

Through the results of an online survey with 297
students in the Central region, this study outlines
a comprehensive picture of the key factors that
promote the entrepreneurial intention of students in
the Central region. The research results show that
there are 4 important factors that affect students'
entrepreneurial intention, which are: (1) Innovation
capacity: Overcoming barriers, turning ideas into
actions; (2) Persistence: Conquering challenges,
steadfastly pursuing goals; (3) Students' personal
capacity: synthesizing students’ soft skills and hard
skills. In which, the Innovation factor is the golden
key: Opening the door to successful entrepreneurship.
The study proposes management implications
for higher education institutions, the Government,
Entrepreneurship Policy Makers, businesses
and students themselves to enhance students’
entrepreneurial intention, contributing to economic
development and innovation in the Central region and
the whole country.

» Key words: entrepreneurial intention, start-up,
students, innovation, Central region.

JEL code: Q01; Q56

Vs

Gioi thiéu

Hién nay, khu vuc mién Trung dang ndi 1én
nhu mot trung tam khdi nghiép tiém nang voi sy
phat trién cta cac doanh nghiép dbi méi sang tao
va su hd tro ngdy cang ting tr chinh quyén dia
phuong. Cac thanh phd mién Trung dang ghi nhan
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su gia ting dang ké vé s6 luong doanh nghiép khoi
nghiép doi méi sang tao va sy tham gia ngay cang
chu dong cua thé hé sinh vién, thanh nién trong
hoat dong khoi nghiép. Nhiéu truong dai hoc va
t6 chirc dia phuong da thanh lap cic trung tim
uom tao, vuon wom doanh nghi¢p va cac chuong
trinh hd tro khéi nghiép, nham thuc day tinh than
khoi nghiép trong cong dong. Vi nhirng nén tang
virng chic cting dinh hudng phat trién chién lugc,
khu vuc mién Trung htra hen sé tiép tuc 1a diém
dén hap dan cho cac nha dau tu va khoi nghiép
trong va ngoai nudc. Dé thuc day tinh than khoi
nghi¢p, viéc tang cuong y dinh khdi nghiép trong
sinh vién 1a can thiét, ddc biét 1a khi ho 1a nhom
c6 tri thirc va tiém ning cao. Nghién ciru vé cac
yéu t6 anh huong dén y dinh khoi nghiép cia sinh
vién tai thanh phé Khu vuc mién Trung khong chi
mang y nghia khoa hoc ma con c6 y nghia thuc
tién, cung cap thong tin va dir liéu hd trg cho viéc
xdy dung chinh sach va chuong trinh hd trg khoi
nghiép hiéu qua.

Co s& 1y thuyét

Cic Iy thuyét lién quan

Thuyét hanh vi cé ké hoach (TPB - Theory of
Planned Behavior):

* Trwong Ngoai ngir - Du lich - Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Npi; email: dothingoclan@haui.edu.vn
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La phan mo rong ctua Thuyét hanh dong hop
ly (TRA), TPB duoc phat trién boi Ajzen &
Fishbein va cong su (1975). Ly thuyét nay nhan
manh rang ¥ dinh hanh vi ciia mot c4 nhan dugc
xac dinh boi thai do cta ho ddi voi hanh vi do,
chuan chi quan (subjective norm - nhén thic vé
ap luc xa hoi) va kiém soat hanh vi dugc cam
nhan (perceived behavioral control - nhan thic
vé mirc d6 d& dang hay khé khan khi thyc hién
hanh vi). Hai yéu t6 dau tién giéng voi 1y thuyét
vé hanh dong hop 1y. Yéu td thir ba duoc goi 1a
hanh vi kiém soat dugc nhén thirc 1a kiém soat
ma ngudi ding nhan thiy c6 thé han ché hanh vi
cua ho.

Ly thuyét danh gia nhdn thire (CET - Cognitive
Evaluation Theory):

Ly thuyét danh gia nhan thirc (CET) xac dinh
moi lién hé giira cac yéu td bén ngoal va hanh
vi ban ning qua ba khia canh: kiém soat, thong
tin va thy dong. Sinh vién nhan phan thuong tir
th;“iy cd/cha me nhu mot su kién kiém soat, khién
ho cam thay phan thuong d6 1a minh ching cho
nang lyc hoc tap hodc tién bo ctia minh. Pidu nay
kich thich nhan thirc bén trong vé quan hé nhan
qua va ning luc, hd trg dong co bén trong. Mt
khac, khi nhan thuc duoc su kién thong tin, phﬁn
thuong tré thanh sy chiing minh cho kha nang tu
quyét dinh, tao diéu kién cho nhan thirc vé ning
luc ty quyét dinh va ning lyc nhan thic (Ryan
and Deci, 2017).

Ly thuyét vé tinh bén bi (Grit):

Theo Goldberg L. R va cong su (1990), thi tinh
bén bi phat trién méi dua trén nen tang khung ly
thuyét Big Five - khung m6 ta vé nhiing dic diém
cé nhan du doan thanh cong. Theo Duckworth va
cong su (2007) thi sy bén bi thé hién tinh kién tri
va niém dam mé dé thyuc hién muc tiéu dai han
hodc kha ning ton tai 1au dai. N6 duoc thé hién
qua viéc ¢b gang thuc hién cac kha ning phuc
hoi, tan tAm, tu chu va kién tri véi bién phap giai
quyét van dé. Do d6 ma su bén bi ¢ thé du doan
thanh cong hon cac yéu t6 khac, dic biét trong
moi truong thach thuec.

Téng quan nghién ciru

Nang lwe Déi méi sang tao: Nang luc déi moi
sang tao cua ca nhan (NL) la tap hop cac tb chat,
kién thirc va k¥ nang dé tao ra dleu méi, hitu ich
(Willboard, 2009). N6 1a yéu t6 quan trong gitip

sinh vién nhan biét co hoi va thuc day ¥ dinh
khoi nghiép (Reeve, 2012).

Y dinh khoi nghiép: Khai nghiép 14 hanh vi
c6 ké hoach va y dinh khéi nghiép 1a su dinh
huéng dé thuc hién ké hoach doanh nghiép mai
(McCrae and P. T. Costa, 1987). Y dinh nay phan
anh mot qua trinh tir du dinh dén hanh dong thuc
té, duoc xac dinh boi cac yéu t6 nhu sy nhén thtc
vé co hodi va su hd tro tir moi truong (Tupes and
R. E. Christal, 1992).

Nhdn thiec cua sinh vién (NT): Pugc xem
xét 1a su hiéu biét va quan diém cua sinh vién
vé khoi nghiép. Matejun (2017) da dé& xuit mot
khung phan tich cho méi truong trai nghiém,
tap trung vao 3 nhan t6 chinh: Nhan thirc, cam
xuc va xa hgi. Nghién ctou cuia Matejun (2017)
nhan manh rang nhiig nhan thic va cam xic
tich cuc vé su tham gia vao cac hanh vi ddi mai
s& ting cuong ning luc ddi méi sang tao cia ca
nhan. Néu c4 nhan tin rang ho dwoc ky vong sé
tham gia vao cac hanh vi ddi méi, ho c6 thé sin
long dau tu thoi gian va ning luong vao nhiing
hanh vi nay. Do d6, thang do duoc dé xuit boi
Matejun (2017) khong chi cung cap mot cach
tiép can moi cho viéc danh gia méi truong trai
nghiém trong linh vuc chuyén phat, ma con hitu
ich cho nghién ctru vé nhan thic trong d6i méi
sang tao, khoi nghiép. Pac biét, thang do nay
phu hop véi muc tiéu, ddi tuong va bdi canh
nghién ctru cua tac gia.

Tinh bén bi (BB): Thé hién sy kién tri va nd
luc vuot qua thir thach dé dat muyc tiéu dai han.
Khai niém vé tinh bén bi (Grit) dugc phat trién
kha m&i bi Duckworth va dong nghiép (2007),
v6i cdu trac bao gom hai thanh phan. Mdi thanh
phan nay dugc do théng qua sau bién quan sat
dugc thu thap thong qua phuong phép tu bao cao
hodc khao sat (self-report). Ciu trac ndy twong
g v6i 1y thuyét vé sy bén bi nhu mot “hop chat
phtic hop”, bao gom sy chiu dung trong linh vic
quan tAm/s& thich va nd lyc. Tuy nhién, khong
hai 1ong véi chi sé mo hinh cua thang do phién
ban dau tién (CFI = 0,83 va RMSEA = 0,11),
Duckworth va Quinn (2009) di tai cau tric lai
“Thang do tinh bén bi ngin gon - Short Grit
Scale”. Phién ban nay giam s6 luong bién quan
sat Xuéng con bon cho mdi thanh phan. Két qua
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13, chi s6 danh gia cua thang do da dugc cai thién,
véi CF1= 0,93 va RMSEA = 0,097.

Ndng lywc P6i méi sang tao (DMST): Phan anh
kha nang tao ra va ap dung y tuéng moi. Nang luc
d6i méi sang tao cia ca nhan (NL) 1a tap hop cac
td chat, kién thirc va k¥ nang dé tao ra diéu moi,
hiru ich. N6 1a yéu t6 quan trong gitip sinh vién
nhan biét co hoi va thic day y dinh khoi nghiép.
Nghién ciru ciia Laura va dong nghiép (2017) da
dua ra nhan dinh rang noi dung kién thic dong
mot vai tro quan trong trong viéc phat trién ning
luc doi moi sang tao. Trong qua trinh nghién ctru
nay, ho nhan thay rang nhitng ning lyc can thiét
cho sy d6i méi khong chi bao gom kién thie va
k¥ niang chuyén mon trong linh vuc ctia mdi ca
nhan, ma con lién quan dén sy da dang va phong
phu cua kién thirc trong céac linh vuc khac nhau.

Nang luc chuyén mon cua sinh vién (NL):
Lién quan dén sy thanh thao kién thirc va k¥ ning
trong linh vuc hoc tap va cac linh vuc lién quan.
Nang luc chuyén mon cua sinh vién lién quan
dén su thanh thao trong linh vuc hodc chuyén
nganh. Laura & cong su (2017) ciing di khing
dinh n6i dung kién thic déng mot vai trd quan
trong trong ning luc d6i moi sang tao. Nhitng
ning lyc nay lién quan dén kién thuc va k¥ ning
cua ca nhan trong linh vuc chuyén mon cua ho
ciing nhu trong céac linh vuc khac. Kién thic vé
cac linh vuc hoac nganh khac dudng nhu ciing
can thiét trong qua trinh d6i méi, sinh vién khong
chi can lam chu kién thtc trong chuyén nganh
ciia minh ma con can kha ning tich hop va van
dung kién thuc tir cac linh vyc khac trong qua
trinh d6i méi sang tao. Viéc tich hop kién thire tir
nhiéu linh vyc gitip sinh vién phat trién kha ning
giai quyét van dé mot cach sang tao va hiéu qua
hon, sinh vién dugc tiép xtic voi cac chuong trinh
hoc lién nganh c6 xu huéng thé hién kha ning tu
duy dot pha cao hon.

Y dinh khéi nghiép (Y): Puoc do luong bang
muc dd san sang hodc xu huéng cua sinh vién
dé bat ddu mot doanh nghiép méi. Y dinh nay
phan anh mdt qua trinh tir du dinh dén hanh dong
thuc té, duoc xac dinh boi cac yéu td nhu sy nhan
thirc vé co hoi va su hd tro tir moi truong (M. K.
Meiju and K. M. Liisa, 2019).

Mo hinh nghién cieu va phwong phap nghién
cuu

M6 hinh nghién ciru dé xudt

Ké thira cac cong trinh nghién ctru trude dﬁy
va du’a trén co s ly luan da trinh bay, tac gla dé
Xuat khung phan tich nghién ctru cac yéu té anh

huong dén y dinh khoi nghiép cta sinh vién nhu
Hinh 1.

Hinh 1: M hinh nghién ciru dé xuat

NHAI\ THUC
CUA SINH VIEN

TiNH BEN Bi

Y DINH KHO'1 NGHIEP
CUA SINH VIEN
NANG LYU'C
pOI MG1SANG TAO

SINH VIEN

Céc gia thuyét nghién ctru dugc dé xuat nhu
sau:

H1: Nhan thtc ctia sinh vién c6 tac dong tich
cuc dén Y dinh khoi nghiép cia sinh vién.

H2: Tinh bén bi ¢6 tac dong tich cuc dén Y
dinh khdi nghiép cua sinh vién.

H3: Ning lyc doi méi sang tao co tic dong
tich cuc dén Y dinh khai nghiép cua sinh vién.

H4: Nang luc ca nhan cua sinh vién c6 tac
dong tich cuc dén Y dinh khoi nghiép cta sinh
vién.

Phwong phap thu thdp dir liéu

S6 liéu thir cip dugc thu thap tir cac nghién
clru cua cac tac gia trong va ngoai nudc nhu cac
yéu t6 dua vao md hinh, cic mo hinh 1y thuyét,
cac cong cu phan tich dugc Gng dung... tir cac
tap chi chuyén nganh c6 lién quan va c6 ngudn
gbc tin cdy. SO liéu so cip duoc thu thap thong
qua bang cau hoi soan sén truc tuyén qua Google
Form. Dbi twong khao sat 14 sinh vién dang theo
hoc tai cac truong dai hoc trén dia ban thanh pho
thuoc khu vic mién Trung Viét Nam. Tong sb
mau khao sat hop 1¢ thu dugc la 297 sinh vién.
Pong thoi, dé bo sung thong tin dinh tinh cho
nghién ctru, nhém tac gia da thuc hién phong van
sau voi 20 sinh vién. Qua trinh thu thap dit ligu
so cap duoc tién hanh tir thang 10 nim 2023 dén
thang 2 ndm 2024.
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Két qua nghién ctru va thio luin

Phan nay trinh bay két qua phan tich dir li¢u
thu thap duogc, bao gém kiém dinh d6 tin cdy cua
thang do, phan tich nhan t6 kham pha va phan
tich hdi quy da bién, nhim xac dinh cac yéu td
anh huong dén y dinh khoi nghiép cua sinh vién
TP. Khu vyc mién Trung theo khung nghién ctru
dé xuat.

Kiém dinh dé tin cdy Cronbach’s Alpha
Bang 1: K&t qua Cronbach’s Alpha ctia cac bién

ddc l1ap va bién phu thudc

. . Nh6m nhan t&
Bién quan sét
1 2 3 4
NT2 .832
NT3 .822
BB2 172
BB3 748
BB4 717
BB5 673
DMST2 704
DMST1 .684
DMST3 678
DMST4 .636
KM0 =0,957
Sig. =0,000
Tong phuong sai trich = 88,781%

Thang do | S8 muc (N of Items) | Cronbach’s Alpha Cronbt:g:;sr:z)ch&:::el)o 4l b
NT 3 0.964 0.944 - 0.950
BB 5 0.921 0.891-0.936
DMST 4 0971 0.958 - 0.964
NL 5 0.96 0.944 -0.957
KN 3 0.953 0.913-0.960

Nguén: Két qua phan tich cia tac gia, 2025
Két qua phan tich Cronbach’s Alpha ¢ Bang
1 cho thay, cac thang do Nhan thirc (NT), Ning
lwe d6i mai sang tao (DMST), Nang luc ca nhan
(NL) va Y dinh khoi nghiép (KN) déu dat do tin
cdy rat cao (a>.9). Riéng thang do Tinh bén bi
(BB) ban dau c6 0=.921. Sau khi loai boé muc
BB1 do c6 hé sb twong quan bién-téng hiéu chinh
thép (r=.627), thang do BB con lai 4 muc (BB2-
BBS5) va d¢ tin cay dugc cai thién (a tang tr .921
1én .936). Tt ca cac thang do dugc st dung trong
nghién ctru ndy déu dat chudn vé d6 nhit quan
ndi dung, cho thay dir liéu thu thap duoc déng tin
cay va phu hop dé tién hanh cac phén tich tiép
theo.
Két quad phén tich nhén té kham phd (EFA)
Phén tich nhan t6 kham pha (EFA) duoc thuc
hién d6i véi cac bién doc 1ap dé xac dinh cau tric
nhan t6 va kiém dinh tinh gia tri hoi tu cua thang
do. Bang 2 trinh bay két qua phan tich EFA lan
cudi.
Bang 2: Phan tich EFA lan cudi

Bién quan sat Nh6m nhan t6
1 2 3 4
NL4 793
NL3 770
NL2 753
NL1 741
NLS .692
NT1 .857

Nguon: Két qua phan tich cia tac gia, 2025
Két qua phén tich EFA & Bang 2 cho thay, hé sé
KMO =0.957 (16n hon 0.5) va kiém dinh Bartlett
¢ y nghia thong ké (Sig. = 0.000 < 0.05), khing
dinh dir li€u thu thap dugc phu hop dé phan tich
nhén t6. M6 hinh EFA d3 trich xuat dugc 4 nhan
t6 v6i tong phuong sai trich 1a 88.781%, thé hién
kha ning giai thich cao. Cac bién quan sat déu
tai 1én nhan t6 tuong ng voi hé sd tai nhan td
16n hon 0.5 (tir 0.636 dén 0.857), dam bao tinh
don hudng va gia tri hoi tu ciia cac thang do. Bon
nhan té dugc xac dinh twong tng véi cac nhom
bién: nhan t5 1 (NL1-NL5: Nang luc c4 nhan),
nhén t6 2 (NT1-NT3: Nhan thirc cua sinh vién),
nhan t6 3 (BB2-BBS5: Tinh bén bi) va nhén t6 4
(DMST1-DMST4: Ning lyc d6i méi sang tao).
CAu trac nhén té nay phu hop véi khung nghién
ctru dé xuat va cho phép tién hanh phén tich hoi
quy da bién.
Phan tich héi quy va kiém dinh gid thuyét
Phén tich hdi quy da bién dugc thuc hién dé
kiém dinh mdi quan hé va mac do anh hudng cia
céc nhén t6 (bién doc 1ap) dén ¥ dinh khoi nghiép
(bién phu thudc). Bang 3 trinh bay két qua phan
tich hdi quy.
Bang 3: Két qua phan tich héi quy da bién

Unstanfia}rdized Stand?r.dized Collinearity Statistics
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) | -.020 113 -175 | .862
BB 1285 058 .261 4.920 | .000 252 3.971
1 DMST 483 065 469 7.455 | .000 179 5.579
NT 058 044 .059 1304 | .193 343 2.916
NL 166 059 157 2.811 | .005 229 4370

Nguon: Két qua phan tich cia tac gia, 2025

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



TAI CHINH DOANH NGHIEP

(K 2 thang 06 (s6 290) - 2025 )

Két qua phan tich hdi quy & Bang 3 cho thay,
mo hinh gidi thich ¢6 ¥ nghia thong ké su bién
thién cta y dinh khoi nghiép (p<0.001). Ba yéu
td ca nhan co tac dong tich cuc va cé y nghia
thdng ké dén y dinh khoi nghiép ctia sinh vién la:
Ning luc D6i méi Séng tao (DMST), Tinh Bén bi
(BB) va Nang luc Ca nhan (NL).

Trong @6, DMST c6 tac dong manh mé& va
tich cuc nhit (B=0.469, p<0.001). BB ciing c6 tac
dong tich cuc dang ké (B=0.261, p<0.001). NL
c6 tac dong tich cuc nhung mic d¢ anh huong
khiém tén hon (B=0.157, p=0.005).

Nguoc lai, Nhan thtc vé khoi nghiép khong
cho thdy anh hudng c6 y nghia théng ké (p>0.05),
g0i ¥ rang chi nhén thic 1y thuyét ¢6 thé chua du
dé thuc day y dinh manh mé néu thiéu di cac yéu
td nang lyc va hd trg thuc té. Kiém dinh da cong
tuyén dam bao do tin cay cua két qua hoi quy
(VIF < 10, Tolerance > 0.1).

Tom lai, két qua nghién ctru dinh lugng da
cung cép bang ching thuc nghiém vé vai tro
cua Nang luc ddi méi sang tao, Tinh bén bi va
Ning luc ca nhan trong viéc thiic day y dinh khoi
nghiép cta sinh vién tai TP. Khu vyc mién Trung.
Ning lyc d6i méi sang tao 1a yéu t6 c¢6 tac dong
manh nhat. Phat hién vé su khong dang ké cua
yéu t6 nhan thirc goi y can danh gi4 lai phuong
thire tiép can trong cac chwong trinh hd tro khoi
nghiép cho sinh vién.

Két luin va mdt s6 ham y chinh sach

Nghién ctru nay da kham phé cac yéu t6 anh
huong dén y dinh khoi nghiép cia sinh vién tai
TP. Khu vuc mién Trung thong qua phuong phap
dinh lugng. Két qua phén tich di xac dinh ba yéu
t6 c4 nhan c6 tac dong tich cuc va c6 ¥ nghia
théng ké dén y dinh khoi nghiép: Tinh bén bi,
Ning luc d6i méi sang tao va Ning luc c nhan.
Trong d6, Ning luc d6i méi sang tao 1a yéu td c¢6
anh huéng manh mé& nhat. Diéu nay nhin manh
tam quan trong ctia viéc phat trién cac dic diém
va k¥ nang ca nhan, dac biét 1a kha nang sang tao
va su kién tri, trong viéc nuodi dudng tinh than
khéi nghiép ¢ sinh vién. Nguoc lai voi ky vong
ban dau, yéu t6 nhan thirc vé khoi nghiép khong
cho thiy tac dong dang ké dén y dinh, diéu nay

g0i ¥ rang viéc chi nang cao nhan thirc 1y thuyét
¢6 thé chua di manh néu thiéu di cac hd tro thuc
té va co hoi rén luyén k¥ ning.

Dua trén nhitng két qua nghién ctru nay, chiing
t6i dé xudt mot s6 ham ¥ chinh sach va quan tri
nham néng cao y dinh khai nghiép cua sinh vién,
tir 46 gop phan thuc day hé sinh thai khoi nghiép
va phat trién kinh té tai khu vuc mién Trung va
trén toan qudc. Theo d6, can chuyén trong tim tir
viéc chi nng cao nhén thirc sang phat trién ning
luc thuc chit va xay dung hé sinh thai hd tro toan
dién. Can c6 su phdi hop ddng bo giita cac bén
lién quan: Cac co so giao duc dai hoc can tich
hop sau rong cac k¥ ning thiét yéu vao chuong
trinh dao tao va tang cudng co hodi thuc hanh;
Doanh nghiép dong vai tro ¢d van, cung cap moi
truong thuc tap chét luong va hd tro cac du an
tiém nang; Chinh phu cin hoan thién chinh sach
hd trg toan dién va xay dung cic chuong trinh
dinh hudng mang tinh trai nghiém thuc té; Ban
than sinh vién can chi dong trau ddi k§ nang va
tich cuc tham gia cac hoat dong rén luyén. Viéc
tap trung phat trién cac yéu té ca nhan cbt 15 nay,
Kkét hop v6i méi truong hd tro déng b, s€ hiéu
qua hon trong viéc thiic déy manh mé y dinh khoi
nghiép cua sinh vién.
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TAC DONG CUA VIEC CO CAC HUGNG DAN THUG HIEN,
NGUON LUC TAI CHiNH VA AP LUC CAC BEN LIEN QUAN
DEN AP DUNG KE TOAN QUAN TRI MOI TRUGNG ANH HUGNG
BEN LOI THE CANH TRANH XANH TRONG CAC DOANH NGHIEP
SAN XUAT DA GIAY VIET NAM

TS. V6 Tan Liém*

Dwra trén ly thuyét hop phét va ly thuyét cdc bén lién quan, nghién ctru ndy xem xét tdc déng ctia céc nhan
té nhw: hwéng déan thuc hién, nguédn Ilwc tai chinh va dp Iwe cédc bén lién quan dén ép dung ké todn quan tri
méi trvdng (KTQTMT) dnh hwéng dén lgi thé canh tranh xanh. Nghién cteu khéo sat 157 thanh vién ban giam
déc trong cdc doanh nghiép da giay Viét Nam. Bang phwong phap phén tich PLS-SEM, két qua da chira ring
tat ca cdc gia thuyét déu cé y nghia théng ké. Nghién ciru nay giip bé sung thém vé mat ly thuyét bang cdch
xdc dinh cdc nhén té cé tdc déng dén dp dung KTQTMT va loi ich ctia hé théng nay cé thé gitp cdc doanh
nghiép da giay Viét Nam dat dworc loi thé canh tranh xanh. Ngoai ra, nghién ctru nay gitp nha quan tri nhan
thirc dwoc tdm quan trong cua viéc ép dung KTQTMT, tir d6 ho c6 thé hé tror trong qud trinh thiét ké, cung
cép da nguén lwc dé cé thé xay dwng dwoc hé théng KTQTMT trong doanh nghiép.

« Tl khoa: cac huéng dén thuc hién, ngubn luc tai chinh, ap luc céc bén lién quan, ké toan quan tri méi truong, loi thé

canh tranh xanh.

Based on the theory of cooperation and the theory of
stakeholders, this study examines the impact of factors
such as implementation guidelines, financial resources
and pressure from stakeholders on the application of
environmental management accounting (EMA) on green
competitive advantage. The study surveyed 157 board
members in Vietnamese footwear enterprises. Using
the PLS-SEM analysis method, the results showed that
all hypotheses were statistically significant. This study
helps to supplement the theory by identifying factors that
affect the application of EMA, and the benefits of this
system that can help Vietnamese footwear enterprises
achieve green competitive advantage. In addition, this
study helps managers realize the importance of applying
EMA, thereby supporting the design process and
providing sufficient resources to build an EMA system in
the enterprise.

+ Key words: implementation guidelines, financial
resources, stakeholder pressures, environmental

management accounting, green competitive advantage.
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1. Giéi thi¢u

Cung v6ind luc tir nhung t6 chiic, quoc gia trén thé
gio1 Viét Nam da va dang tién hanh chlen lugc Ve tang
truong xanh, gop phan vao nd lyc chong lai sy blen d01
khi hau, hién tuong dm 1€n toan cau. Tuy nhién, dé tién
hanh thyc hi¢n thi cung gip nhiéu kho khan. Trong khi,
nhiéu cong ty ¢ cdc nudc phat trién tir lau da y thuc
trong van dé thu thap, phén bd thong tin moi truong
(Lee, 201 1) cho nén KTQTMT xuat hi¢n va ing dung
chu yeu 0 loai hinh doanh nghlep san xuét thudc cac
quoc gia ndy. Méc du, viéc ung dung céac phuong phap
va ky thuat KTQTMT van con ton tai khoang cach
gitta hai nhém quéc gia phat trién va dang phat trién
(Xiaomei, 2004) Viét Nam cung khong ngoai 1€ trong
xu huéng ndy. Song song véi chién lugc tang truong
xanh, Viét Nam hién nay dang hoi nhap thé gioi mot
cach sau rong va khang dinh dinh huong cho phat trién
nén kinh té quoc gla la tap trung VAo xuét khau, thong
qua vigc ky két cac FTA voi EU, voi Han quéc, cong
dong kinh t& ASEAN, ASEM, APEC, TPP, WTO,..

Hién nay, nganh da gidy dang 1a mdt hang Xuat khau
16n tha nam cua Vi€t Nam. Nam 2022, tong kim ngach
xuat khiu cta nganh nay dat gan 28 ty USD, tang
34,8% so voi nam 2021. Tuong tu, cac ngh1en clru vé
KTQTMT tai khu vuc Dong Nam B van chua duoc
cht trong nhiéu, dii cac thach thirc vé méi truong dang
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hién hiru nhu da & cap o trén. Cho nén viéc nghién ciru
cac nhan t6 ndo tao dong lyc ap dung KTQTMT ¢ khu
vuc Bong Nam B0 déu dang dugc gh1 nhéan. Nghién
ctru ndy nham x4c dinh cac nhan t6 va mic do tac dong
ctia: (1) cac hudng dan thuc hién KTQTMT; (2) nguon
lyc tai chinh; (3) ap lyc cac bén li€n quan tac dong dén
ap dung KTQTMT anh huong dén dat loi thé canh
tranh xanh trong cac doanh nghi¢p da giay Viét Nam.

2. Co s6' Iy thuyét va phat trién gia thuyét

2.1. Co'sé Iy thuyét

Ly thuyét hop phdp: Ly thuyét nay dugc st dung
trong ngh1en ctu dé ly giai doanh nghiép co trach
nhiém giai trinh voi cac bén ¢6 lién quan vé nhimg
chinh sach, bién phap ma doanh nghi¢p da ap dung dé
ching minh tinh tuan thu phap ludt vé moi truong noi
chung, dong thoi cung cap thong tin cu the ve nhiing
tac dong moi truong tir hoat dong san xuat kinh doanh,
chi ph1 dau tu dé khéc phuc, chi phi bi xir phat Vi vay,
dya vao ly thuyet hop phap, nghién ctru xac dinh nhén
td cac huong dan thyc hién KTQTMT la nhan t5 c6 tic
dong dén viéc 4p dung KTQTMT trong doanh nghiép
da giay Viét Nam.

Ly thuyét cac bén lién quan: Hoat dong cta doanh
nghiép s€ bi anh hu’("mg bdi cac bén co lién quan bao
gom bén ngoal va bén trong doanh nghlep Hién nay,
khi tham gia vao thi truong quoc té, cac nha quan ly
da co su quan‘tam dén van dé moi trudng theo xu thé
toan cau va di€u do tré thanh mot trong nhiing tiéu chi
ma doanh nghlep can céi thién. Viée sir dung ly thuyét
ndy nham xac dinh cac nhan t6 tic dong dén ap dung
KTQTMT d6 la: (1) Nguon lyc tai chinh va (2) ép luc
tir cac bén lién quan (nhu: chinh phu, nha déau tu, chu
ng, khach hang, nguoi lao dong... vé mdi truong) dan
dén nhu cau ap dung KTQTMT trong doanh nghiép da
gidy Viét Nam.

2.2. Mt s6 khdi nigm

Huéng dan thiee hién KTQTMT: C6 quy dinh cua
nha nudc hodc tai liéu cia to chirc nghé nghiép hudng
dan viéc ghi nhan, trinh bay thong tin KTQTMT (Linh,
2019).

Nguon hec tai chinh: La nguon lyc dau tu cho 4p
dung KTQTMT, dAu tur tai san cho béo v€ moi truong
nhu hé thong thu gom, xir Iy cac ngudn thai; hé thong
quan Iy moi truong (Tai, 2020).

Ap luc cac bén lién quan 1a ap luc tudn thu Luat
bao v¢ moi truong cta Viét Nam, dap tng tiéu chuan
Ve bao v¢ moi truong trong nganh san xuat Viét Nam
vé cong bd, cung cap thong tin, c6 bién phap cai thién,
phuc hdi mdi truong, hd trg cho cong dong dap u‘ng
nhu ciu st dung thong tin KTQTMT cho viéc ra quyét
dinh (Tai, 2020).

Ké todn quan tri méi truong: Daft & Weick (1984)
mo ta KTQTMT la qué trinh chuyén doi cac thong tin

dé thiét lap klen thirc chung va trao doi thong tin gitta
ban quan ly cép cao, cung nhu giai thich cac quy trinh
t6 chirc va thong tin mo6i truong. Cac CEO ¢ thé st
dung thong tin tir hé thong KTQTMT aé g1up giam tac
dong mdi truong cua cong ty va cai thién viéc ra quyet
dinh dudi ap luc bén ngoai (Daddi va cong su, 2016).

Loi the canh tranh xanh: Dé nang cao thanh tyu
phat trién bén Vung, li thé canh tranh xanh dugc dinh
nghia 1a mot yéu to quan trong can xem Xét. Mot to
chue s€ ¢o loi thé canh tranh xanh khi thyc hién hé
thong qudn tri ma cac ddi thi canh tranh hién tai hodc
khong thé dat dugc hodc ho khong thé tao ra nhimg loi
ich twong tu tir d6 (Barney, 1991). Do do, loi thé canh
tranh xanh cua t6 chirc s& mang lai cho t6 chirc mot vi
thé tuong ddi 16n trong mot nganh.

2.3. Gid thuyét nghién ciru

Téc dong ciia hudng dan ap dung KTQTMT dén dp
dung KTQTCL.

Khi khong ¢6 ap luc tir phia chinh phu bude cac
doanh nghiép thyc hién KTQTMT, céc t6 chure s€ it tur
nguyén ap dung KTQTMT (Chang, 2007) Viéc thicu
huorng dan  KTQTMT cling 1a mot rao can cho vi€e tich
hop cac van dé moi tru’orng vao cac hé thong ké toan
hién c6, thiéu hudng dan vé KTQTMT gay kho khan
trong viéc thu thap, xac dinh, phan tich va danh gid mot
cach cé hiéu qua vé mdi truong, dic biét 1a quan 1y chat
thai, phong ngtra 6 nhiém (Che va cong su, 2015).

H,: Huéng dan 4p dung KTQTMT c6 tac dong tich
cuc dén 4 ap dung KTQTMT

Téc dong cia nguon hec tai chinh dén dp dung
KTQTMT.

Nguon luc tai chinh 14 nhan t6 rat quan trong c6 anh
huong dén 4 ap dung KTQTMT. Nguon luc tai chinh 1a
mot trong cac yeu t0 anh hu:ong dén muc do ap dung
cac hé thong quan 1y vé moi truong (Che va cong su,
2015), nguon lyc tai chinh cling 1a mdt trong nhitng
nhan t6 tac dong dén hoat dong cong bd thong tin
moi truong O\Iurul Huda Binti Yahya, 2015), mac du
nhan thirc moi truong ngay cang tang nhung viéc thiéu
ngudn lyc tai chinh 1a mét tré ngal 16n cho cac doanh
nghiép dé thyc hién hé thong quan ly moi truong trong
doanh nghiép cua ho (Gadenne va cdng su., 2009).

H,: Nguodn lyc tai chinh ¢6 tic dong tich cuc dén ap
dung KTQTMT.

Téc dong cuia ap lue cac bén lién quan dén dp dung
KTQTMT.

Céc khach hang nude ngoai ddc biét 1a tir chdu Au,
Australia va New Zealand da co yéu cau rat nghlem
ngit vé cac san pham va dich vu quan tim dén moi
truong. Mia (2005) cho ring céc chinh phu chiu trach
nhi¢ém xay dung chinh sach dé huéng dan va khuyen
khich cac cong ty dé thyc hién KTQTMT trong viéc ra
quyét dinh. NG Iyc ciia chinh phu, cac vién nghién ciru,
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x4 hoi 1a chia khoa dé thyc hién thanh cong KTQTMT
cta cac doanh nghiép (Tai, 2020).

H,: Nguodn lyc tai chinh 6 tac dong tich cuc dén ap
dung KTQTMT.

Tac dong cua ap dung KTQTMT dén loi thé canh
tranh xanh.

Viéc trién khai KTQTMT glup cac doanh nghiép cai
thién hiéu suat moi truong va tiét kiém chi phi, do d6
gitp cai thién cac quyét dinh vé gia, giam lang phi tai
nguyén va ting doanh thu, dong thoi thic day tiép can
thi truong, nang cao hiéu qua ciia vn dau tu (Burritt
& Schaltegger 2010). KTQTMT cung cap mot nén
tang dé cac nha quan 1y nhan ra sy danh doi glu'a tang
truorng kinh t& va céc tac dong tiu cyc dén moi truorng
va xac dinh cac hanh dong d€ giam tac dong dén moi
truong trong khi cai thién hi¢u qua kinh té (Schaltegger
& Burritt, 2000).

H,: Ap dung KTQTMT c6 tac dong tich cuc dén loi
thé canh tranh xanh.

Hinh 1 thé hién m6 hinh nghién ctru dé xuét.
Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat

Hudéng dan thuc
hién KTQTMT
\

B H Loi thé
Ngudn luyc tai H Ap dung a canh tranh
chinh f—————— KrQrmT xanh
Ap lyc cac bén
lién quan

3. Phuong phiap nghién ciru

Nghlen clru nay ké thira thang do tur cac nghlen clru
di trude va co dicu chinh mdt s0 ndi dung ve tir ngir
thong qua phong van nhom va khao sat so bd (xem
Bang 1). Tur cac thang do ké thura, tac gia thyc hién
phong van nhém de ¢6 nhiing diéu chinh ban dau déi
voi cac thang do vé mat tir ngit va cic noi dung chinh
cla tung thang do. Sau do, bang cau hoi ban dau dugc
thiét 1ap va st dung dé khao sat so bd dé dam bao do
tin cdy can thiét ciia cac thang do. Cudi cling, mot bang
cau hoi chinh thirc duge ding dé thu thap di liéu chinh
thirc. Theo do, bang cau hoi da dugc thir nghiém trudce
voi ba giéng vién ké toan quan tri quen thudc véi linh
vie san xuat cling nhu ba nha quan tri trong ban g1arn
ddc ciia cac doanh nghiép da gidy. Tét ca nhlmg ngum
duogc tra 101 dugc dam bao tinh bao mat va thong tin ca
nhan hodc thong tin tai chinh cta cac doanh nghiép s&
khong duoc tiet 16.

Nghién ctru thu thap dir liéu thong qua hai phuong
phap chinh: (1) Thyc hién gtri bang cau héi khao sat qua
Google Form, vdi phuong phap nay cac dia chi mail
c6 dugc tir cac website cua cac doanh nghiép da giay,
Cac hiép hdi doanh nhan, cac Club doanh nhén... va (2)
bang mdi quan hé thuén tién ciia tac gia. Tac gia da gii

Nguon: Tic gid xdy dung

di 4.000 bang cau hoi, nhan lai phan hdi 424 bang. Sau
khi loai di cac doanh nghlep khong thudc nganh da giay,
cac bang tra 161 b 16i va khong phu hop. So lugng bang
cau hdi dugc str dung dua vao phan tich 1a 157.

Bang 1: Thang do lwérng cac bién

Hwdng dan thure hign KTQTMT (Linh, 2019).

(1 =khéng cé va 5 = Rét day dd)

HD1: C6 quy dinh viéc ghi nhan, trinh bay thong
tin KTQTMT

HD2: Quy dinh viéc cdng b théng KTQTMT trén
BCTC va cac béo cdo ké toan khac.

HD3: C4c t6 chitc nghé nghiép vé ké toén c6 tai
liéu hudng dan thyc hign KTQTMT tai doanh
nghiép

Ngudn lye tai chinh (Tai, 2020)

(1= khong 6 ngudn lyc, 5= dugc dau tu én)
TCL: C4 ngudn lyc lién quan dén moi trudng
nhu phi bdo vé méi truang

TC2: C6 dau tu dép ¢ng quy dinh cla Viét Nam
va nudc nhap khau mét hang da giay.

TC3: C6 d4u tu tai san cho bao vé moi trudng
nhu hé théng thu gom, x{ Iy cac ngudn thai
(nwdrc thai, khi thai, chat thai ran, ...) dam bao
Quy chudn k thudt méi trudmng va Tiéu chuin
Viét Nam vé méi truomg.

TC4: C6 ngén sach cho thiét ké va van hanh hé
théng quan Iy méi truong.

K& toan quan trj méi trwerng: (Chaudhry va
cong sy, 2020).

(1 =hoan toan khéng déng y va 5 = Hoan toan
dng y)

KTQTMT1: Hé thdng ké toén dugc st dung bdi
doanh nghiép dé ghi lai moi ngudn lyc dau vao
va daura

KTQTMT2: Hé thong ké toén cla doanh nghiép
¢6 kha nang tién hanh phén tich vé hang ton
kho, cdi tién san pham va gidm téc dong dén
moi trudng clia san pham.

KTQTMT3: Doanh nghiép st dung muc tiéu
hiéu qua moi truang cho ca két qua dau vao
va daura.

KTQTMT4: Chi phi va trach nhiém méi truong
¢6 thé dugc xac dinh, wéc tinh va phan loai b&i
hé théng ké todn cla doanh nghiép.
KTQTMTS: Hé thong ké toén cla doanh nghiép
¢6 kha ndng tao ra va st dung céc tai khoan chi
phi lién quan dén méi truomng.

KTQTMT6: Hé théng ké toan clia doanh nghiép
¢6 kha nang gén cac chi ph lién quan dén moi
trudmg cho céc san pham riéng lé.

Ap Iwc céc bén lién quan (Tai, 2020).

(1= khéng cé nhu cdu; 5 = nhu cdu rét cao)
€BLQ1: Khach hang ¢4 nhu cau vé cac thong
tin lién quan dén san pham clia doanh nghiép
da giay.

CBLQ2: Nha dau tv yu cau céc thong tin méi
truding lién quan dén qué trinh sdn xuat clia
doanh nghiép da gidy phai dugc cong bé.
CBLQ3: Chinh phi gidm sét chit ch& viéc xtr Iy
nudc thai, cht thai lién quan dén qui trinh san
Xxuét da giay.

CBLQ4: Ngudi lao ddng 6 nhu cu thdng tin
lién quan dén méi trung clia nganh da giay.
CBLQS5: Cac bén lién quan khac (chli ng, nha
cung cap,....) ¢4 nhu cau vé thong tin moi
trudng lién quan dén san pham, doanh nghiép
da giay.

L thé canh tranh xanh (Lin & Chen, 2017)
(1= hoan toan khdng ddng y; 5= hoan toan
dng y)

GCAL: S0 v6i cac cong ty dan dau thi truomg,
t6 chic s& hitu lgi thé canh tranh duéi hinh
thitc d6i méi xanh tiét kiém chi phi va quan Iy
mai truong.

GCA2: Cong ty cung cap cac san phdm hoic dich
vu xanh ¢4 chét lugng cao hon d8i thi canh
tranh chinh.

GCA3: D3i mdi xanh va ning lyc R&D vé moi
trudng vuot trdi hon so véi cac d6i thd canh
tranh chinh cla cong ty.

GCA4: Néng lwc quan Iy mdi trudng vugt troi
hon so véi cac d6i thi canh tranh chinh cla
cong ty.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Danh gia mé hinh do luong
bo tin cay nhat quan ndi tai: Bang 2 da chi ra

rang cac hé so tho A deu 0,7 <rho A < 0,95. H¢ s6
Cronbach ‘s alpha deu nam trong khoang 0,7 <a<
0,95. Ngoal ra, hé s tin cdy tong hop ctia tit ca cac
bién 6 0,8 <CR <0,95. Do dd, cac thang do dat d9 tin
cdy can thiét.

Bang 2: D4 tin cdy nhat quan ndi tai

Bién nghién ciru Cronbach’s Alpha rho_A CR AVE
Hudng dn thyc hién KTQTMT 0,713 0,702 0,806 0,556
Loi thé canh tranh xanh 0,906 0,907 0,934 0,781
Ngudn lyc tai chinh 0,782 0,796 0,859 0,606
Ap dung KTQTMT 0,842 0,850 0,885 0,564
Ap Iyc cac bén lién quan 0,854 0,857 0,896 0,633

Gid tri hoi tu: Tat ca cac hé s tai ngoai (AVE) déu
cao hon 0,5. Gia tri phuong sai trich trung binh cua
thang do lgi thé canh tranh xanh cé gia tri cao nhat
(AVE =0,781). Do do, gia tri hoi tu dugc dam bao.
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Bang 3: Tiéu chi Fornell-Larcker

Bién nghién ciru Hu'.érng dan thyc| Loi thé canh Ngut“)n Iyc | Ap dung | Ap !I_J‘C cac bén
hién KTQTMT | tranh xanh | taichinh | KTQTMT | lién quan
Hudng dan thuc hién
KTQTI\%IT 0675
Loi thé canh tranh xanh 0,578 0,384
Ngudn lyc tai chinh 0,627 0,401 0,778
Ap dung KTQTMT 0,735 0,511 0,818 0,751
Ap lyc cac bén lién quan 0,528 0,739 0,625 0,641 0,796

Gid tri phan biét: Céc tidu chi duoc st dung gom
Fornell-Larcker Criterion trong bang 3 va Heterotrait-
Monotrait Ratio (HTMT) trong bang 4, cac két qua déu
cho thay céc tiéu chi déu dam bao dugc gia tri phan biét
cla cac thang do luong.

Bang 4: Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)

e L Hudng .d.an Lgi thé canh | Ngudn lwc | Ap dung A,p h{c
Bién nghién ctru thuc hién tranh xanh | ti chinh | KTQTMT cac bén
KTQTMT lién quan
Hudng din thuc hién KTQTMT
Loi thé canh tranh xanh 0,526
Ngudn lyc tai chinh 0,805 0,483
Ap dung KTQTMT 0,902 0,579 0,798
Ap lyc cac bén lién quan 0,946 0,839 0,764 0,751

4.2. Danh gid mé hinh cau triic

Tét ca cac mdi quan hé truc tiép déu ¢ y nghia
théng ké vGi do tin cdy 1a 95% (Xem bang 5). Tac
dong cta nguon luc tai chinh dén p dung KTQTMT la
manh nhét (0,521).

Bang 5: Két qua kiém dinh gia thuyét nghién ciru

Gia thuyét Hé sd | D léch chuan |Gidtrit| Gidtrip | Kétqua
H,: Huéng dan thyc hién KTQTMT -> Ap dung KTQTMT | 0,334 0,067 5,021 | 0,000 |Chdpnhan
H,: Ngubn lyc tai chinh -> Ap dung KTQTMT 0,521 0,071 7312 | 0,000 |Ch&pnhan
H,: Ap e cac bén lién quan -> Ap dung KTQTMT 0139 | 0,061 2,272 | 0,024 |Chdpnhan
H: Ap dung KTQTMT -> Lgi thé canh tranh xanh 0,511 0,075 6,811 | 0,000 |Chapnhan

Hinh 2 thé hién moéi quan h¢ cau tric cta cac bién
nghién ctu.
Hinh 2: M hinh c3u tric cla nghién ctru
KTQTMTA r)r'awrs /:rqrmrs
vl
T N\ |/

= S O
ol g5 0647 081 078 oe) oness

wamrt | | ke KTamMTs

/ GeAT
28 r
o

ocaz

" hp dung kTQTMT

Geas
ceLal Jay

=
Nguén: Phén tich ciia tdc gia

5. Kétluan va ham y

5.1. Két lugn

Muc tiéu nghién ctru dAu tién da kham pha xem
liéu cac huong dan thuc hién KTQTMT, nguon lyc tai
chinh va ap lyc cac bén lién quan co tic dong dén viéc
ap dung KTQTMT hay khong. Két qua cua nghién ctru
cung cap bang chung hoan toan ung ho gid thuyét H,
H,va H,. Ket qua nay phu hop voi ly thuyet hop phap
Va ly thuyet cac bén lién quan, cung cap bang chung
thyc nghiém cho hai 1y thuyét nén tang nay. Két qua

tr nghién ctru ndy mot lan nita khang dinh vai tro quan
trong cuia KTQTMT, n6 dugce xem 1a mot cong cu co
kha nang cung cap thong tin lién quan den moi truong
hiéu qua va co thé hd tro dat duoc loi thé canh tranh
cua doanh nghiép.

Muc tiéu nghién ctru thir hai lién quan den viée ap
dung KQTQTMT c6 anh huong tich cuc dén viéc dat
dugc loi thé canh tranh xanh cta cc doanh nghiép da
glay Vigt Nam hay khong. Muc ti€u nay lién quan dén
viéc kiém tra g1a thuyet H, , két qua nghlen cuu da 1 ung
h¢ gia thuyét nay va cling huong voi két qua ctia Vo va
cong su (2023). Cac doanh nghlep da giay hién nay tai
Viét Nam hién dang doi mét véi sy khong 6n dinh lién
quan dén méi truong Vi Vay, nhu cau ve thong tin moi
truong dang gia tang. Viée ap dung va st dung thong
tin KTQTMT dugc coi 12 giai phap hd trg cac nha quan
tri trong viéc dua ra quyét dinh dung dén lién quan dén
moi truong.

5.2. Ham y Iy thuyét

Két qua ctia nghién ctru nay da cho thay rang mot sy
két hop céc nguodn luc von co trong cac doanh nghiép
nganh da giay hién nay cac hudng dan thuc hién, nguon
lyc tai chinh va bi chinh céc ap lyc tir cac bén lién quan
co thé thiic ddy nhu ciu gia tang ap dung KTQTMT.
Bing chu'ng thuc nghlem cho thay c6 anh huong tich
cyc va dang ké tir cdc nhéan t6 néu trén ddi véi viée
ap dung cong cu KTQTMT, diéu nay c6 thé gitp cac
doanh nghiép dat duoc loi thé canh tranh xanh cua cac
doanh nghiép nganh da giay tai Viét Nam. Nghién ctru
nay gop phan gia cd thém cho 1y thuyét hop phap va ly
thuyeét cac bén lién quan.

5.3. Ham y qudn tri

Nhung phat hién nay cung cap mot hiéu biét sau sic
vé cach cac doanh nghlep da giay Viét Nam dat duoc loi
thé canh tranh xanh cua ho bang cach ép dung cac cong
cu KTQTMT. Két qua ndy c6 thé cung cap mot tai ligu
tham khao cho cac nha quan tri nham lién tyc cai thién
hiéu qua moéi truong. Két qua nay c6 thé hd tro cac nha
quan tri trong doanh nghlep da giay nhan thic duge vai
trd ciia KTQTMT, tir d6 c6 thé manh mé thlet ké va xay
dung cong cu nay trong doanh nghiép ho diéu hanh.
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ESG VA TAC DONG DEN HIEU SUAT TAI CHiNH
CUA CAC DOANH NGHIEP

TS. Khuét Thj Binh*

ESG khéng chi la mét xu hwéng ma da tré thanh mét phan khéng thé thiéu trong quan tri doanh nghiép hién
dai. Viéc hiéu ré va dp dung cdc tiéu chi ESG khéng chi giup doanh nghiép nang cao hiéu qua hoat déng ma
con tao ra gia tri bén vikng va gép phan vao sw phat trién cta xa héi va méi trirong. Nhuwng liéu viéc dau tw
vao ESG c6 thwe sw mang lai lgi ich kinh té ré rang va bén viing? ESG c6 phai la mét “con sét” nhat thoi
hay la mét xu hwéng tat yéu cia nén kinh té hién dai? Bai viét nay sé phan tich méi quan hé giira ESG va
hiéu suat tai chinh cia doanh nghiép théng qua cdc sé liéu tir nhikng nghién ctru uy tin, déi sanh gidra cdc
nganh, khu vwe va quy mé doanh nghiép, déng thoi khdm phé céc théch thire, cor hdi va xu hwéng twong lai

cta ESG trong béi canh toan cau héa va phat trién bén vibng.

« Tlr khéa: méi trurong, xa hoi, quén tri (ESG), hiéu suét tai chinh, chién luoc kinh doanh. ..

ESG is not only a trend but has become an
indispensable part of modern corporate governance.
Understanding and applying ESG criteria not only
helps businesses improve their operational efficiency
but also creates sustainable value and contributes
to the development of society and the environment.
But does investing in ESG really bring clear and
sustainable economic benefits? Is ESG a temporary
"fever” or an inevitable trend of the modern economy?
This article will analyze the relationship between ESG
and corporate financial performance through data
from reputable studies, comparing industries, regions,
and corporate sizes, and exploring the challenges,
opportunities, and future trends of ESG in the context
of globalization and sustainable development.

» Key words: environment, society, governance
(ESG), financial performance, business strategy...
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Giéi thi¢u

Trong hon mot thap ky qua, cac yéu to Moi
truong, Xa hdi va Quan tri (Environmental, Social,
Governance - ESG) da chuyén minh tir mdt khai niém
mang tinh dao dirc thuan tay sang mot thanh phan
cbt 151 trong chién luge kinh doanh cta cac doanh
nghiép trén toan cau. Tir nhimg tap doan khong 16
nhu Microsoft, Amazon, dén cac cong ty vira va nho
tai cdc thi truong mai n6i nhu Viét Nam, ESG khong
chi la biéu hién cua trach nhiém xa hoi ma con tré
thanh mot cong cu chién lugc quan trong dé cai thién

* Hoc vién Ngdn hang

hiéu suat ti chinh. Sy thay d6i nay phan 4nh ap lyc
ngay cang gia tang tir cdc nha dau tu, chinh phu va
nguoi tiéu dung, nhimg ngudi khong chi quan tim
dén loi nhudn ma con dén tac dong lau dai ciia doanh
nghiép d6i véi xa hdi va méi truong.

Céc chién luoc dau tu c6 trach nhiém dua cac khia
canh Moi truong, Xa hoi va Quan tri (ESG) vao can
nhic dau tu dé ting cuong quan 1y rii ro va tao ra loi
nhuan bén vitng cho cac nha dau tu. Do d6, muc dich
ctia bai bdo nay 1a xem xét anh huong cua cac yéu tb
ESG dén hiéu suét clia cac cong ty

Céc phat hién ctia nghién ctru chi ra rang hiéu suat
ESG cua cong ty tot sé nng cao hiéu suét tai chinh
dugc danh gia thong qua céc bién phéap ké toan cling
nhu dya trén thi truong. Céc phat hién 6 ¥ nghia thuc
té dbi v6i cac cong ty, nha dau tu, co quan quan ly
cling nhu cac nha hoach dinh chinh sach. Nghién ctru
nhan manh dén nhu cau ap dung bao cdo phat trlen
bén Vung, bao gom ca vige cong b diém ESG. Piéu
nay s& gop phan déng ké vao viéc cai thién cac hoat
dong kinh doanh bén | vimg va kha nang ton tai 1au dai
cua tai san cua cac co dong.

1. Khai niém ESG va tim quan trong ciia ESG
1.1. Khdi niem ESG

ESG 1a bo ba tiéu chi dugc sir dung dé danh gia
muc do bén viing va trach nhiém cua mot doanh
nghiép trong hoat déng kinh doanh gom:

Moi trwong (Environmental): Po luong tac dong
ctia doanh nghi€p 1én hé sinh thai ty nhién, bao gébm
cac yéu td nhu quan Iy phat thai khi nha kinh, str dung
nang lugng tai tao, bao ton tai nguyén thién nhién va
xir 1y chat thai. Vi du, Tesla di xay dung danh tiéng
ctia minh bang cach tap trung vao san xuat xe dién
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nham giam lugng khi thai carbon, gop phan dinh hinh
nganh cong nghiép 6 t theo hudng bén viing hon.

Xa hoi (Soczal) Téap trung vao mdi _quan h¢ cua
doanh nghi€p vdi cac bén lién quan, bao gdm nhan vién,
khach hang, nha cung cap va cong dong dia phuong.
Céc khia canh nhu binh dang gioi, diéu kién lao dong
an toan, phuic lgi nhan vién va dong gop xa hoi déu ndm
trong pham vinay. Mot vi du dién hinh la Starbucks, véi
cam két cai thién doi song cua nong dan trong ca phé
thong qua chuong trinh “C.A.F.E. Practices”.

Qudan tri (Governance): D& cip dén cach thirc
doanh nghiép dugc van hanh, bao gom tinh minh
bach trong bao cao tai chinh, chinh sach chong tham
nhiing, quan 1y rui ro va bao vé quyén loi ctia ¢6 ) dong.
Cac bé bdi nhu Enron hay Volkswagen cho thay tam
quan trong clia quan tri tot trong vigc duy tri niém tin
cta nha dau tu va tranh cac ton that tai chinh nghiém
trong.

1.2. Tam quan trong ciia ESG

Theo bao céo ciia McKinsey (2020), hon 70% céac
nghién ctru tir ndm 1970 dén 2015 cho thdy mdi quan
h¢ tich cuc gitra ESG va hi¢u suat tai chinh, do luong
qua céc chi sé nhu loi nhuan c¢6 phan (stock returns)
lgi nhuén hoat dong (operating profit) va h¢ so6 dinh
gia (valuation multiples). Diéu nay khong con la van
dé Iy thuyét ma da duoc chimg minh qua thuc té. ESG
khong chi gitp doanh nghiép dap tmg cac yéu cu
phép 1y va xa hoi ma con mang lai loi thé canh tranh
trong mot thi truong ngay cang khat khe.

Ap lyc tir cac bén lién quan cling 1a dong lyc 16m.
Cac nha dau tu t6 chirc nhu BlackRock, quan 1y hon
10 nghm ty USD tai san, dd cong khai cam két wu
tién cac khoan dau tu vao doanh nghiép co chién
lugc ESG manh mé&. Chinh phu céc nude, dac biét
& chau Au véi EU Green Deal, ciing dat ra cac quy
dinh nghiém ngit vé phat thai va trach nhiém xa hoi.
Trong khi do, ngu’orl tiéu dung hién dai, ddc biét la thé
h¢ Millennials va Gen Z, san sang tra gia cao hon cho
cac san pham tir nhimg thuong hiéu bén vimg. Mot
khao sat cua Nielsen (2018) cho thay 66% ngu’0’1 tieu
dung toan cau sin sang chi tiéu nhidu hon cho céc san
phém than thién v&i moi trudng.

2. Tac dong ciia ESG dén hi¢u suat tai chinh

2.1. Hiéu sudt tai chinh dai han:

Trong boi canh nén kinh te toan cau ngay cang chu
trong dén tinh bén viing, méi quan hé gitta ESG (Moi
truong, Xa hdi va Quan tri) va hiéu suat tai chinh
dai han cua doanh nghlep da tro thanh tAm diém cia
nhiéu nghién ctru va thyc tién kinh doanh. Liéu viéc
dau tu vao cac chién luge ESG c6 thyc sy mang lai
gia tri kinh t& bén viing, hay chi 1a mot chi phi bo
sung khong can thiét? Phan nay s& phan tich sau hon

vé tac dong ciia ESG dén céc chi s tai chinh dai han
nhu loi nhudn trén von chu so hitu (ROE), loi nhuan
trén tai san (ROA) va kha nang phyc hoi trong khung
hoang, dya trén cac s6 liéu tur nhimg nghién ctru uy tin
va vi du thye tién tir cac doanh nghiép hang dau nhur
Unilever hay Microsoft. Qua do, chiing ta s€ danh gia
xem ESG khong chi 1a mot cong cu dé giam rii ro
ma con 1a dong lyc thic day ting trudng bén vimng,
mang lai lgi thé canh tranh trong mét thi truong dﬁy
bién dong.

Nghién ctru tr NYU Stern Center for Sustainable
Business (2021) da tong hop hon 1000 bai bao hoc
thudt tir 2015 dén 2020 va két luan rang cac doanh
nghlep co chlen luge ESG manh mé thuong vuot trdi
vé hiéu sut tai chinh dai han (Whelan et al., 2021).
Cu thé:

Loi nhudn trén von chii s¢ hitu (ROE): Céc cong ty
thudc nhom ESG cao nhat ghi nhan ROE trung binh
cao hon 2-3% so v6i nhom thép nhét. Unilever, mot
cong ty tién phong v€ ESG, 1a minh chimg rd rang. Tur
nam 2015 dén 2020, ROE cua Unilever tang tur 18%
1én 20,4%, nho cac sang kién bén ving nhu giam
50% str dung nhwa nguyén sinh va cai thién chudi
cung ung xanh (Unilever Annual Report, 2020).

Loi nhudn trén tai san (ROA): ROA cua cac cong
ty ESG cao tang trung binh 1,5%, déc biét trong cac
nganh nhu san xut va nang luong, noi quan 1y tai
nguyén hiéu qua gitp giam chi phi van hanh dang ké
(Whelan et al., 2021).

Nam 2015, Friede, Busch va Bassen da xem
xét 2200 nghién ciru thue nghiém tir nim 1970 dén
2014 cho thy: 90% nghién ctru xéc nhan mdi quan
hé khong 4m giita ESG va hiéu suat tai chinh doanh
nghi¢p (Corporate Financial Performance - CFP)
(Friede et al., 2015), 63% nghién ctru ghi nhan mbi
quan h¢ tich cyc 9 rét, dac biét khi ESG dugc do
luong qua cac chi so dai han nhu gia tri doanh nghi¢p
(enterprise value) hodc loi nhuan rong (net profit)
(Friede et al., 2015).

Ngoai ra, trong bdi canh khiing hoang COVID-19,
cac quy dAu tu ESG da chimg minh kha ning phuc
hoi vugt troi. Theo MSCI (2020), cac quy ESG vuot
chi s6 S&P 500 tir 4-6% trong giai doan 2020-2021
(MSCI ESG Research, 2020). Ly do nam & viéc cac
cong ty co diém ESG cao thuong c6 kha niang quan
I rti ro t6t hon, tir chudi cung tmg dén quan hé lao
dong, glup giam thiéu tac dong tiéu cuc tir cac ca soc
kinh té toan cau.

2.2. Gidm chi phi vén

Chi phi yén 1a mét yéu t6 quan trong quyét dinh
khd nang déu tu va tang truong cua doanh nghiép.
Li¢u ESG c6 the giup giam chi phi nay, tir d6 tao diéu
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kién cho cac dy an dai han? Phan ndy s& phan tich
cach céc doanh nghiép dp dung ESG dé giam chi phi
vay no va ting niém tin tir nha dau tu, dya trén sO
liéu tr McKinsey, MSCI va cac vi duy thuc tién nhu
Orsted. Chung ta s€ kham pha co ché tic dong cla
ESG dén chi phi von va vai trd ctia n6 trong viée ndng
cao gia tri doanh nghiép.

McKinsey (2020) chi ra ring cac cong ty co diém
ESG cao gidm dugc khoang 10% chi phi von (cost of
capital). Diéu nay xuat phat tir viéc nha dau tu danh
gia cac doanh nghiép nay c6 rii ro hé thong thap hon,
nhd quan ly t6t cac van dé moi truong (nhu tranh cac
khodn phat vi pham), xa hoi (nhur giam tranh chép lao
dong) va quén tri (nhu trdnh bé béi tham nhiing). Mot
nghién ctru gan day ctiia MSCI (2023) bo sung thém:
Cac cong ty trong nhom quintile ESG cao nhét c6 chi
phi vay no thap hon 15-20 diém co ban (basis points)
so voi nhom thip nhét. Vi du thuc té: @rsted, mot
cong ty nang lugng tai tao cua Ban Mach, dé giam chi
phi vay tir 2,5% (2018) xubng 2,1% (2022) sau khi
chuyén d6i hoan toan sang ning lugng gi6 va cai thién
diém ESG ctia minh. McKinsey (2020) chi ra rﬁng
cac cong ty co diém ESG cao giam dugc khoang 10%
chi phi vén (cost of capital) (McKinsey & Company,
2020). Diéu nay xuat phat tir viéc nha dau tw danh gia
cac doanh nghiép nay c6 riii ro hé thong thap hon, nhoy
quan 1y tot cac van dé moi trudng, xa hoi va quan tri.

Chi phi von thap hon khong chi gitp doanh nghi¢p
tiét kiém chi phi tai chinh ma con tao diéu kién dé dau
tw vao cac dy an dai han, tir d6 néng cao gia tri doanh
nghiép. Di€u nay ddc bi€t quan trong trong cac nganh
doi hoi von 16n nhu nang luong tai tao hodc co so ha
tﬁng xanh.

2.3. Tac dong theo nganh va khu vue

Tac dong cua ESG khong dong déu giita cac
nganh va khu vuc dia ly. Dya trén dir liéu tir Frontiers,
Bloomberg va cac bdo cdo doanh nghiép, ching ta s&
thay ESG vira 1a co hoi tang truong vira la thach thire
can vuot qua, tity thudc vao bbi canh cu thé.

Tac dpng theo nganh

Nganh nang luong: Theo Frontiers (2023), cac
cong ty nang lwgng nhu BP va Shell da giam chi phi
phat moi truong trung binh 12% mdi nam tir 2019
dén 2022 nho dau tu vao ESG, chang han nhu giam
phét thai methane va chuyén sang nang lugng tai tao
(Lietal., 2023). BP bdo c4o loi nhudn rong tang 15%
trong nam 2021 nho chién luge “Net Zero by 2050”
(BP Annual Report, 2021), minh chitng cho viéc ESG
khong chi giam rii ro ma con tao ra gia tri kinh té
truc tiép.

Nganh céng nghé: Microsoft 1a mot vi du dién
hinh trong nganh cong nghé. Vi cam két dat mirc

phat thai carbon am vao nam 2030, Microsoft da
chimg kién doanh thu tir cac san phim bén vimg téng
8% (Mlcrosoft Sustainability Report, 2022), Gid c0
phiéu cua cong ty ciing tang 25% tur 2020 dén 2023,
phan anh niém tin ciia nha dau tu vao chién luge ESG
dai han.

Nganh bdt dong san: Trong ngt‘mh bat dong san,
cac cong ty nhu CBRE ghi nhan gia tri tai san tang
11,2% nho 4p dung tiéu chuan xay dung xanh nhu
LEED hoac BREEAM (ScienceDirect, 2023). Cac
toa nha dat chung nhan nay khéng chi thu hut khach
thué ma con tang gia tri cho thué trung binh 15%,
mang lai lgi nhuén dang ké.

Theo khu vuc dia ly

Chdu Au: Theo Vena (2024), 93% doanh nghiép
16n tai chau Au ap dung ESG, mang lai 19i nhuén tai
chinh cao hon 20% so véi Bic My (79% ap dung)
(Vena Solutions, 2024). Diéu nay phan 16n nho cac
quy dinh chit ch& nhu EU Green Deal va sy hd tro tir
chinh phu.

Chdu A: Trung Quéc va An o dang tang tdc 4p
dung ESG véi toc do tang truong dau tu xanh 18%/
nam (Bloomberg, 2023). Cac cong ty nhu BYD
(Trung Qudc) da tan dung xu hudng nay dé tang thi
phan trong nganh xe dién.

2.4. Anh hwéng dén gia tri thuwong hiéu va
doanh thu

Ngoai céc chi sb tai chinh truyén thong, ESG con
tdc dong manh m& dén gia tri thwong hi¢u va doanh
thu thong qua sy ung ho cua nguoi tiéu dung. Phan
nay s€ phan tich cach cac cong ty nhu Amazon tén
dung ESG dé ting doanh s0, dya trén dit li¢u tur Vena
Solutions va thyc tién thi truong, dong thoi danh gia
vai tro cia ESG trong viéc dinh vi thuong hiéu trong
long khach hang hién dai.

Amazon 1a mot minh chimg séng dong vé cach
ESG c6 thé thuc day doanh thu. Theo Vena (Vena
Solutions, 2024), doanh s tir cac san pham gin nhén
“Climate Pledge Friendly” tang 8,4% mdi tuan trong
nam 2023, déng gbp 5% vao tong doanh thu 575 ty
USD cua cong ty. Piéu nay cho thay ESG khéng chi
cai thién hiéu suit tai chinh ma con tang suc hat voi
nguoi ti€u dung, ddc biét 1 nhiimg ngudi vu tién céc
gid tri bén viing.

C6 thé n6i, ESG 6 y nghia khéc nhau tiy theo
quy md doanh nghi€p, nganh ngh€ va quan diém
danh gia. Phan nay s€ doi sanh tac dong cua ESG
gifra doanh nghiép l6n va nhd, gitra cac nganh va xem
xét cd goc nhin tich cuc 14n tiéu cuc, dua trén nghién
clru tir ScienceDirect va Frontiers, dé dua ra bire tranh
toan dién vé hiéu qua ctia ESG.
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Thit nhdt, géc nhin quy mé doanh nghiép:

+Doanh nghiép l6n: Nghién ctru ctia ScienceDirect
(2023) chi ra rang hé s6 hdi quy gitta ESG va hi¢u suat
tai chinh ¢ cac doanh nghiép 16n c6 y nghia thong ké
cao (p <0.01), v6i ROE tang trung binh 3,2%. Nestl¢,
mat tap doan thuc pham toan cau, da dau tu 3,2 ty
USD vao ESG tir 2020 dén 2025, dan dén loi nhuén
rong ting 7% trong ndm 2022 nhd cac sang kién nhur
tai ché bao bi va ho tro nong dan (Zhang et al., 2023).

+ Doanh nghiép nhé: O cac doanh nghi¢p nho, mbi
quan h¢ nay it rd rét hon (p > 0.05) do thiéu nguon luc
dé trién khai ESG toan dién. Tuy nhién, cac doanh
nghiép nho trong nganh ban 1€ van ghi nhan doanh
thu ting 4-6% khi 4p dung cac sang kién xa hoi nhur
hé trg cong dong dia phuong hodc giam sir dung thi
nilon.

Doi sanh giia cdc nganh

Bit déng san: ESG dong gop 11,2% vao hidu suét
tai chinh, nho cac toa nha xanh tang gia tri thué 15%
(ScienceDirect, 2023).

Nang luwong: Dat mic 9,6%, vdi cac cong ty nhu
TotalEnergies (Phap) tang loi nhuan 10% tir 2020~
2023 nho chuyén doi sang nang lugng tai tao.

Duge pham: Chi dat 6,3%, do it ap luc tir yéu tb
mdi trudng, nhung cac cong ty nhu Pfizer van gidm
chi phi kién tung 8% (2022) nho quan tri minh bach.

Quan diém tich cwc va tiéu cuc

Quan diém tich cwc: ESG tang gia tri thuong hiéu
(Amazon, Unilever); Giam rui ro phap 1y (BP); Thu
hat nha dau tu t6 chirc (BlackRock).

Quan diém tiéu cyc: Chi phi ban dau cao c6 thé
lam giam loi nhudn ngin han, dic biét v6i doanh
nghiép nho (Xie et al., 2019). Vi dy, mét cong ty san
xuat vira va nho ¢ Viét Nam bdo cdo chi phi ESG
chi€ém 15% loi nhudn ndm déu tién (Frontiers, 2023)
va Nguy co “greenwashing” lam giam niém tin cua
nha dau tu va nguoi tiéu dung.

Thach thirc cua ESG: Du mang lai nhiéu loi ich,
ESG cling d6i mat véi khong it thach thire nhu chi phi
trién khai, greenwashing va tiéu chuan khong dong
nhét. Phan nay s& phén tich cac rao can nay dya trén
dit liéu tir Frontiers va Vena Solutions, dong thoi xem
xét tac dong cua chung dén viéc ap dung ESG trén
toan cau va tai Viét Nam.

Chi phi trién khai: Theo Frontiers (2023), viéc xay
dung hé thong bao cao ESG (thu thap dir liéu, cong
nghé giam sat) c6 thé ton tir 500.000 USD dén 2 triéu
USD cho mét doanh nghiép trung binh. Diéu nay tao
ap lyc tai chinh 16n, ddc bi€t voi cac cong ty ¢ cdc thi
truong dang phat trién.

Greenwashing: Theo Vena (2024), 48% nha dau
tu lo ngai ve€ viéc doanh nghiép quang ba ESG khong
thuc chat. Vu bé boi cua Volkswagen (2015), khi céng
ty bi phat 30 ty USD vi gian 1an phat thai, la mot vi du
dién hinh lam giam niém tin vao ESG.

Tiéu chudn khong dong nhdt: Hién c6 hon 600
khung tiéu chuén ESG (SASB GRI, TCFD...), gay
kho khan trong viéc so sanh va danh gia gitia cac doanh
nghiép. Tai Vi€t Nam, sy thiéu hut khung phap 1y ESG
thong nhat cang lam phrc tap qué trinh trién khai.

Co hoi tir ESG mang lai c6 thé thay d6 1a: Thu hat
von dau tu, Tang truong dai han va Ap dung tai Viét
Nam. V§i myc ti€u phat thai rong bang 0 vao 2050,
Viét Nam c6 tiém ning 16n khi doanh nghiép tich hop
ESG, tir nong nghiép (giam khi metan) dén san xuat
(ndng luong sach).

ESG trong boi cinh thuc tién tgi Vigt Nam, thach
thirc va tiém nang

Tai Viét Nam, ESG van & giai doan so khai va con
nhiéu thach thire. Hién méi chi 10% doanh nghiép
niém yét béo cao ESG (PwC Vietnam, 2023) va chi
phi trién khai cao va ‘ghiéu dir liu la rao can 16n. Tuy
nhién Viét Nam co thé tan dung ESG d€ thu hiit dau tu
nuGce ngoai, cai thién vi the trén thi truong quoc t€ va
dong gép vao muc ti€u phat trién bén ving.

Két lugn: ESG khong chi la mot xu huéng ma da
trd thanh mot yéu to6 quyet dinh hi€u suat tai chinh
trong ky nguyén méi. Cac nghién ctru tir NYU Stern,
McKmsey, MSCI va nhiéu ngudn khac khang dinh
moi quan h¢ tich cyc gitra ESG va cac chi s0 nhu
ROE, ROA, chi phi von va doanh thu. Tuy nhién,
tac dong cuia ESG thay doi tiy theo nganh, khu vuc
va quy md doanh nghiép. Du d6i mit véi thach thirc
nhu chi phi trién khai, greenwashing va tiéu chun
khong dong nhat, ESG mang lai co héi 16n vé von
dﬁ}l tu, tang trudng dai han va kha nang canh tranh.
Doi vai Viét Nam, \(iéc tich hop ESG khong chi dap
ng xu hudng toan cau ma con la con duong dé doanh
nghlep t6i wu hoa loi nhuan, dong gop vao phat trién
bén vimg va dinh vi minh trong nén kinh té thé ky 21.
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MOI QUAN HE GIU'A QUAN TRI NGUON NHAN LUC XANH
VA HANH VI BAO VE MOI TRUGNG CUA NHAN VIEN
TAI CAC KHACH SAN G HA NOI

Ths. Nguyén Linh Phwong*

Nghién ctru nay phan tich méi quan hé giika quan tri ngudn nhan lwc xanh (QTNNLX) va hanh vi bao vé méi tru’crng
cta nhéan vién tai 20 khdch san 4-5 sao & Ha Néi, véi di liéu tir 146 nhéan vién. Két qua phan tich héi quy cho thay
QTNNLX cé tac dong tich cwc va y nghia théng ké dén hanh vi bao vé méi truong. Ngoal ra, QTNNLX con gép phan
néng cao hiéu qua méi trwong cta khéch san théng qua viéc tiét kiém nang lwong, giam chét thai va chi phi van
hanh, déng thoi cai thién hinh anh thwong hiéu. Nghién ctru déng gép vao co’ s& ly thuyét va thwe tién, déng thoi

khuyén nghij cédc khdch san nén xem QTNNLX nhw mét cong cu quan ly méi trieong hiéu qua.

* T&r khéa: quan tri nguén nhéan Ilwrc xanh, hanh vi bdo vé méi truong.

This study analyzes the relationship between green
human resource management (HRM) and employees’
environmental behavior in 20 4-5 star hotels in
Hanoi, with data from 146 employees. The results of
regression analysis show that HRM has a positive
and statistically significant impact on environmental
behavior. In addition, HRM also contributes to improving
the environmental performance of hotels through
energy savings, waste reduction and operating costs,
and improving brand image. The study contributes to
the theoretical and practical basis, and recommends
that hotels should consider HRM as an effective
environmental management tool.

» Key words: green HRM, environmental behavior.

Vs

Ngay g bai: 26/12/2024
Ngay gt phan bién: 07/01/2025
Ngay nhén két qua va stra phan bién: 11/3/2025
Ngay chap nhén dang: 28/4/2025
DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i290.20

1. Giéi thiéu

Quan tri nguon nhan lyc xanh (QTNNLX) la mot
khai niém tuong d6i méi, lan d4u tién duoc d& cap vao
nam 1989 boi cac nha klnh t& hoc méi trudng tai Vuong
quéc Anh. Myc tiéu ¢t 15i ciia QTNNLX la hudng toi
phat trién bén Vu'ng va bao vé moi tnmng, thong qua
viée duy tri va st dung hi¢u qua céc ngudn tai nguyén
thién nhién quy gia. biéu nay khong chi nhdm phyc vu
loi ich cua the h¢ hién tai ma con dam bao kha nang dap
{ng nhu cau cho cac thé hé trong lai (Osolase, 2022).
Xeét khia canh 1y luan, QTNNLX duoc xem 1a mot by
phan cau thanh cta quan tri nguon nhan lyc (QTNNL),
¢0 dinh hudng cu the nham h6 tro cac chién luge phat
trién bén vimg trong t6 chirc va doanh nghiép.

Tai Viét Nam, cac nghién ciru thuc nghlem lién
quan dén QTNNLX trong linh vuc khach san con chua

* Hoc vién Tai chinh; email: nguyenlinhphuong@hvtc.edu.vn

co nhleu Cac cong trinh hién ¢6 nhin chung con han
ché vé ca quy md mau khéo st 1an s6 lugng nghlen
cuu. Ngoal ra, cic bing chung thuc ngh1em veé moi
quan hé glua QTNNLX va hanh vi bao v¢€ mdi truong
cua nhan vién cung con rat han ché. Day 1a mot khoang
trong nghién clru can dugc tiép can nhim dua ra céc
goi y thuc tién cho nganh du lich - khach san trong bdi
canh hi¢n nay.

2. Co's6'ly luan

2.1. Dinh nghia qudn tri nguon nhén lyc xanh

Theo Prasad (2013), quan tri nguén nhan lyc xanh
(QTNNLX) dugc dinh nghia 1a “sy dong gop cla cac
chinh sach ngudn nhan lyc nhdm bao vé tai nguyen
thién nhién”. Pinh nghla nay nhan manh vai trd cia
quan tri nhan sy trong viée ho tro va thiic ddy cac muc
ti€u moi truong.

G‘géc nhin khac, tac gia Vo Thi Van Khanh (2024)
cho rang QTNNLX la “dinh huéng mdi truong xanh
trong toan bg chirc nang hodc hoat dong quan tri nguon
nhén lyc ctia mot to chirc & moi cap d6”. Quan diém
nay m¢ rong pham vi dp dung cua QTNNLX tur viée
trién khai chinh sach dén viéc tich hop toan di¢n vao
chién lwgc quan tri cua to chirc.

2.2. Qudn tri nguén nhan lyc xanh trong béi cinh
nganh du lich

Gén day, Chinh phu Viét Nam da thé hién 15 sy
quan tam doi v6i phat trlen du lich bén vitng thong qua
vigc ban hanh Nghi quyet s0 82/NQ CP. Nghi quyet
nay de ra cac nhiém vy va gidi phép trong tim nham
thiic day phuc hoi nhanh va phat trién du lich hiéu qua,
bén viing trong glal doan hau dai dich. Ngoai ra, nganh
Du lich ciing di xay dung va trién khai Chuong trinh
hanh dong Du lich Xanh giai doan 2023-2025. Day
duoc coi 1a mot hoat dong quan trong nham cuy thé hoa
dinh hudng xanh hoa trong hoat dong du lich.
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2.3. Dinh nghia moi truong va hanh vi bdo vé
moi truong

(@) Méi trwong: Mai truong duge coi 1a ¢ ‘tong the
cac diéu kién bao quanh con ngum tai mot thoi diém
nhat dinh trong khong gian va thoi gian” (C.C. Park,
1983). Theo Hoi dong Chat luong Moi truong Hoa Ky,
hé thong moi truong tong thé khong chi bao gom sinh
quyen ma con bao gom ca sy tuong tac cua n6 voi moi
truong tw nhién va moi trudong nhén tao xung quanh
Nhin chung, moéi tru:orng la tong hop cua tat ca cac luc
luong, anh huong va dicu kién bén ngoai co tac dong
den su song, ddc diém, hanh vi, su tang trudng, phat
trién va truong thanh cua sinh vét séng.

(b) Hanh vi bdo vé moi truo‘ng Cac hoat dong bao
v¢ moi truong dugc xem 1a cac hoat dong c6 ich nham
phong ngira va han ché nhu’ng tac dong ti€u cuc dén
moi tru’ong, ung pho voi su co moi truorng, khac phuc
6 nhidém va suy thoai moi truong, nang cao chat luong
moi truong; st dung hop 1y tai nguyen thién nhién,
bao ton da dang sinh hoc va g pho véi bién doi khi
héu. Ngoai ra, theo Piéu 4 ctia Ludt Bao vé Moi truong
dugc Qudc hoi khoa XIV thong qua tai Ky hop thu
10 ngay 17/11/2020, cac nguyén tac can tuén thu trong
hoat dong bao vé mdi tru:orng bao gdbm: Bao vé moi
truong la quyén, nghia vy va trach nhiém cua moi co
quan, t6 chirc, cong dong, h9 gia dinh va c4 nhén; Bao
ve moi truong 1a dieu kién, nén tang va tién dé cho phat
trién kinh té - xa hoi bén Vu’ng, Hoat dong bao v¢ moi
truong phdi gin véi phat trién kinh t€ va quan ly tai
nguyén, dong thoi can dugce xem xét, danh gia trong
sudt qua trinh trién khai cac hoat dong phat trién. .

Bén canh cac quy, dinh bét bugc phai tuan thu cac
hanh vi bi nghlem cam trong hoat dong bao v€ moi
truong bao gom Vén chuyén, chén lap, do, thai, dot
chét thai ran va chét thai nguy hai khong dung quy trinh
k¥ thudt va quy dinh phép luat vé bdo vé mdi truong;
Xa nudc thai, khi thai chua qua xir Iy dat chuan ky
thuat moi truong vao mdi truong;. ..

(¢) Vai tro cua viéc thuc hién hanh vi bdo vé moi
truwong trong doanh nghlep Béo v€ mdi trudng mang
lai lgi ich thiét thyc cho doanh nghlep, déc biét trong
viée tlet kiém chi ph1 Qua that, moi truong dong vai
tro thiét yeu trong vigc cung cap tai nguyén nhu khong
khi, nuéc va dat cho san xuat néng nghiép, dong thoi
tao ra khong glan song phu hop cho con ngu’ol va sinh
vat. Ngoai ra, moi truong cung cap nguon tai nguyén
thién nhién phuc vu san xuat va phat trién xa hoi. Do
do, vige bao v¢ moi truong la nén tang cho su phat trién
bén vimg (Nguyén & D3J, 2023).

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Gid thuyét va mé hinh nghién ciru

HI: Qudn tri nguon nhan lye xanh cé moi quan hé
tich cuc voi hanh vi bao vé moi tricong cua nhan vién
tai cac khach san o Ha Noi.

H2: Qudn tri ngudn nhdn lwc xanh ¢6 moi quan hé
tich cyc vdi hiéu qua moi truong cuia cdc khach san tai
thanh pho Ha Noi.

H3: Hanh vi bao vé moi tmong cua nhan vién co
moi quan hé tich cue voi higu qua moi truong cua cac
khdch san tai thanh phé Ha Ni.

Trén thuc té, cac két qua nghién ctru vé quan tri
nguon nhan lyc xanh trong doanh nghiép cho thay sur
can th1et pha1 xay dung mot khung phan tich va bg thang
do dé danh gia mdi quan h¢ gilia quan tri nguon nhan lyc
xanh va hanh vi bdo v€ mo6i trudng cua nhan vién tai cac
doanh nghiép trén dia ban thanh phd Ha Noi.

Hinh 1. M& hinh nghién cliru dé xuat

Hanh i b2o &
mai trudng
Quan tri ngudn
nhén lyc xanh
Hi&u qua méi trugng
ciia cac khach san

Nguon: Taic gid dé xudt
3.2. Phwong phap thu thdp dir liéu
Bang 1. Pac diém clia mAu khao sat

Théng tin nhan khau hoc S6 lwgng %

N 87 59.6
Nam 59 40.4
Duéi 26 tudi 56 384
Tir 26 dén 35 tudi 78 53.4
Tir 36 dén 45 tudi 12 8.2
Trén 45 tudi 0 0

Trung hoc phé thong hoic day nghé 12 8.2
Cao dang 35 24.9
Pai hoc 91 623
Thac sy 8 4.6
Dudi 3 nam 19 13.0
Tir 3 dén 4 ndm 53 36.3
Tir 5 dén 6 ndm 22 15.1
Tir 7 dén 8 ndm 26 17.8
Tir 9 dén 10 nam 17 11,6
Trén 10 nam 9 6.2
Khach san 4-sao 78 53.4

Gidi tinh

Tudi

Trinh do gido duc

Kinh nghiém lam viéc

S8 lwgng ngudi tra 167 khao sat
duoc phan loai theo hang sao clia
khdch san

Khach san 5-sao 68 46.6

Nguén: Két qud khdo sdt
Mau nghién ciru gdm 146 nhén vién dang lam viéc
tai 20 khach san va khu nghi dudng 4-5 sao trén dia ban
Ha Ngi. Phuong phap chon mau phi x4c suit dugc ap
dung, phu hop voi cac nghién cttu truge. D ligu duge
thu thap qua bang khao st tryc tuyén, gul dén nhan
vién thong qua kénh lién h¢ ca nhan vdi ban quan ly
khach san. Sau khi loai bo cac bang khong hop 1€, 146
phan h01 du diéu kién dugce s dung aé phan tich. Kich
thudc mau nay vuot yéu cau tdi thidu (gap hon 5 lan s6
bién quan sat), dam bao dleu kién thuc hi¢én phan tich
hdi quy. Bang khéo sat gdm ba phan thong tin nhan
khau hoc, danh g1a vé quén tri ngudn nhén lyc xanh va
hanh vi bao v€ moi trudong cua nhan vién.

3.3. Xay dung thang do
Dua trén cac gia thuyét dugc dé xuit va cac nghién
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clru truge day vé QTNNLX, tac gia da xay dung cac
thanh phan thang do nhu sau. Céac thang do nay déu
dugc do luong bang thang do Likert véi 5 mirc d tir 1
“Hoan toan khong dong y” dén 5 “Hoan toan dng y”.

3.4. Phuwong phap xw ly div lleu

Nghién ctru st dung phdn mém SPSS dé xu ly
théng ké mo ta, klem dinh thang do va thyc hién mo6
hinh hoi quy tuyén tinh. Nham d4nh gia tac dong cua
bién trung gian, nghién ctru ap dung kiém dinh cua
Baron va Kenny.

4. Két qua nghién ctru va thao luin
Kiém dinh thang do
Bang 2. Tong hop va danh gia do tin cay
cla cac thang do

Hé s6 Cronbach’s| Cachién | Hé s Cronbach’s Alpha | Hé sd twong quan clia
Thang do , Y x e per s PR
Alpha quansat | néu cac bién bj loai bo tong cac bién
GR1 0.632 0.753
N R GR2 0.603 0.739
Tuyén dung nhan lyc xanh 0.814 R 0604 0784
GR3 0,653 0,765
GT1 0.648 0.863
N hénl h GT3 0.753 0.882
Baotao thénlycxan 085 674 0748 0823
GT2 0.795 0.848
GTS 0.783 0.855
GAl 0.675 0.849
T GA3 0.695 0.895
Danh gid nhan lyc xanh 0.884 oAl 0785 0873
GA2 0.732 0.865
GC4 0.631 0.837
N GC2 0.692 0.874
Déi ngd nhan lyc xanh 0835 o1 0778 0783
GC3 0.705 0.849
Hanh vi b3o vé moi EPB 1 0.784 0.848
trwong EPB3 0733 0.793
EPB2 0.782 0.784
EPB4 0,648 0,845
0839 EPB6 0652 0863
EPBS 0,682 0,853
EPB8 0,764 0,862
EPB7 0,787 0,824
EE2 0.765 0.983
EE3 0.703 0972
EE1 0.785 0.952
Hiéu qua méi trudng 0.947 EE4 0.833 0.943
EES 0.803 0.952
EE7 0.789 0.942
EE6 0.798 0.834

Nguén: Két qua phan tich tir phan mém SPSS
Bang 2 trinh bay gia tri trung binh, d¢ léch chuan,

h¢ s6 Cronbach’s Alpha va hé so tuong quan giita cac
blen Tét ca céc hé s6 tuong quan trong nghién ciru nay
déunho hon 0,8 va dao dong trong khoang tr 0,814 dén
0,947. Mt khéc, hé s0 tuong quan bién tong cua tit ca
cac thang do deu 16n hon 0,3. D6i voi hé s0 Cronbach’s
Alpha néu bién bi loai, cac gla tri nay déu nho hon hé
s0 Cronbach’s Alpha tong cta thang do. Do d6, toan bd
32 bién quan sat trong mo hinh nghlen cuu dam bao do
tin cay va dap tmg yéu cau cho cac phan tich chuyén
sau tiép theo.

4.2. Két qud kiém dinh mé hinh héi quy
Sau khi kiém dinh do tin cdy cia thang do bang
hé s6 Cronbach’s Alpha, toan b 32 bién quan sat ctia

thang do déu duoc giir lai dé tlen hanh phan tich nhan
t6 kham pha (EFA). Qua hai 1an thyc hién EFA, két qua
phan tich cho thdy cac dleu kién ctia mo hinh nghién
ctru déu duge dam bao. Két qua udc lwgng duge trinh
bay tai Hinh 2 duoi day.

Hinh 2. Két qua wéc lwgng mé hinh hoéi quy

R*=0,523

Hanh vi bao vé méi trung
elia cée nhan vidn

0,545

Higu gui méi trung oiia cée
khach san

R'=0,663

0,632"

Quan tri ngudin nhan lue
xanh

0,354'

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém SPSS
Két qua phan tich hoi quy da bién cho thay tt ca
cac mdi quan h¢ trong mo hinh nghlen ctru déu co y
nghia théng ké ¢ muc 1%, véi cac hé sd udc luong
chuan hoa mang gia tri duong. Pidu nay cho thay cac
bién doc lap ¢6 anh huong tich cyuc dén bién phu thude
va ca ba gia thuyét nghién ctru déu dugc chap nhan.
Phan tich SEM cho thay QTNNLX tac dong tich cuc
den hanh vi bao vé moi truong cua nhan vién, voi h¢
s6 anh huong 1a 0,632 va R*=0,523. Piéu nay khang
dinh nhan thtrc cao hon vé QTNNLX dan dén hanh
vi thén thi¢n voi mdi truong tich cyc hon. Ngoai ra,
QTNNLX cung c6 anh huong tich cuc dén hiéu qua
moi truong cua khach san, véi hé s0 tac dong la 0,354
va R? = 0,663. Pdng thoi, hanh vi bao vé moi tru’ong
ctia nhén vién cling dong gop tich cuc vao higu qua moi
truong (hé 60 545) Nhu Vay, tit ca cac gia thuyét dé
xuit déu duge xac nhan véi do tin cdy cao.
5. Két luan va dinh hwéng nghién ciru trong
twong lai
Nghlen ctru ny khao sat mbi quan hé glua quan tri
nguon nhan lyc xanh (QTNNLX) va hanh vi bao vé
moi truong cua nhan vién tai cac khach san ¢ Ha Noi.
Phuong phap nghién ctru dinh lugng dugc st dung, voi
dir li€u thu thap tir nhan vién nganh khach san thong
qua khao sat. Két qua cho thay QTNNLX co tac dong
tich cuc dén hanh vi bao vé moi tru’ong clia ngudi lao
dong. Trong nganh khach san, cac yéu t6 nhu tuyen
dung xanh, dao tao nang cao nhan thirc moi truong va
khen thu'ong hop ly dong vai tro thuc day hanh vi bao
v€ moi truong Tuy nhién, viéc ap dung can linh hoat dé
phu hgp véi ddc thu va quy mo cua tirng doanh nghiép.
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KINH NGHIEM PHAT TRIEN NEN “KINH TE BAC™
CUA TRUNG QUOC TRONG BOI CANH G1A HOA DAN SO
VA BAI HOC CHO VIET NAM

TS. Mai Viét Anh* - PGS.TS. Dinh Hong Linh* - TS. Phwong Hiru Khiém*

Ths. Vi Bach Diép** - TS. Bui Van Lwong***

Trung Quéc dang phai déi mat véi nhikng théch thire I6n do tinh trang gia héa dan sé6 gay nén. S6 nguoi tie
60 tudi tré Ién da dat gan 297 triéu, chiém 21,1% téng dan sé Trung Quéc vao ndm 2023. Téc dé ting trudng
GDP cta nwéc nay dat trung binh gdn 9% méi ndm ké tir ndm 1989. Quy mé cia nén kinh té bac cda Trung
Québc hién dat 7 nghin ti NDT, twong dwong 6% GDP ctia quéc gia, theo Trung tdm Nghién citru Lo héa Trung
Quéc. Con sé nay dw kién sé ting 1én 30 nghin ti NDT vao ndm 2035. Bai viét nghién ctru nhirng chinh sach
phi hop ma Trung Quéc da va dang thuc hién dé thic ddy sw phat trién cda nén “kinh té bac” ieng phé véi
thdch thirc gia hod dan sé hién nay & dat nwére ty dan nay lam bai hoc kinh nghiém ng phé véi gia hoa dan

s6 - mét van dé dang rat cap bach & Viét Nam hién nay.

« T&r khéa: nén kinh té bac, gia hoa dan sé, Trung Quéc, thach thirc, kinh nghiém.

China is facing major challenges caused by
population aging. The number of people aged 60
and over has reached nearly 297 million, accounting
for 21.1% of China's total population by 2023. The
country's GDP growth rate has averaged nearly 9%
per year since 1989. Some businesses have begun
to benefit from shifting to this market. The size of
China's silver economy now reaches 7 trillion yuan,
equivalent to 6% of the country's GDP, according to
the China Center for Aging Research. This number is
expected to increase to 30 trillion yuan by 2035. This
article studies the appropriate policies that China
has been implementing to promote the development
of the "silver economy" to respond to the current
challenge of population aging in this country of
billions of people as lessons. experience in dealing
with population aging - a very urgent problem in
Vietnam today.

» Key words: silver economy, aging population,
China, challenges, experience.

JEL codes: P2, P23
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“Nén kinh té bac” 1a gi?

Theo dinh nghia tir Oxford Economics, nén kinh
té bac bao gém moi hoat dong kinh té lién quan dén
tiéu dung hang hoéa va dich vu cua nhiing nguoi tur
50 tudi tr 1én, cling nhu anh huong kinh té ma viée
tiéu dung ndy tao ra. Khai niém nén kinh té bac
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bét ngudn tir thuat ngir “thi truong bac” xuat hién ¢
Nhat Ban, quic gia c6 ty 1é nguoi trén 65 tudi cao
nhét trong nhitng nam 1970, dé chi thi truong cho
nguoi cao tudi, tp hop cac linh vuc da dang nhu y
té, ngan hang, 6 t0, nang lugng, nha o, vién thong,
giai tri va du lich, cung nhirng linh vuc khac.

Phat trién nén kinh té bac duogc coi 1a xu huéng
tat yéu trong bdi canh gia hoa dan so.

C6 thé khang dinh, su gia hoa dan s6 va nhu cau
déc thu ciia nguoi cao tudi 1a co s& nén tang clia nén
kinh té bac, thic day hinh thanh try cot méi phat
trién kinh té chat lugng cao nham duy tri, giam bot
ganh nang kinh te danh cho nguoi cao tudi, thuc
day sy hai hoa va 6n dinh xa hoi dong thoi 1a dong
luc méi thiic ddy phat trién kinh t& va xa hoi chat
luong cao. Nhimng hiéu biét sau sic vé nhu cau dic
biét ctia nguoi cao tudi & moi lira tudi 1a rat quan
trong dé nam bét chinh xdc xu hudng tang truong
ctia nén kinh té bac va cung cap cac dich vu chu déo
va chat luong cao hon cho ngu’m cao tudi.

Thuec trang gia héa dan s6 ¢ Trung Qudc
Trung Qudc c6 dan sé d6ng nhat thé gidi va 1a
nudc dang phat trién véi toc d gia hda dan s6 nhanh

* Truwong Dai hoc Kinh té va Qudn tri kinh doanh - Pai hoc Thdi Nguyén; email: vietanh@tueba.edu.vn

** Truong Cao ding Kinh té ky thugt - Dai hoc Théi Nguyén
%% Thanh uy Phé Yén, tinh Thdi Nguyén
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nhét. Gia hoa dan sd tré thanh mot trong nhimg mbi
lo ngai 16n nhat d01 vGi tuong lai cua Trung Qudc.
Nam 2020, dan s cia Trung Quéc dat mbc 1,411
ty nguoi, tang 72 triéu ngudi so v6inam 2010. Nam
2020, dén so trong do tudi lao dong (tr 15-59 tudi)
giam xuong con 894 tri€u ngudi; s6 luong ngudi
tir 60 tudi tr¢ 1én tang den 264 tri¢u nguoi, chlem
18,7% dan sb, trong do, ) luong nguoi tir 65 tubi
trd 1én dat 190 tri¢u nguoi, chiém 13,5% dan s, sb
luwong nguoi tir 80 tudi trér 1én dat 35,8 tricu nguoi,
chiém 2,54% tong dan sb, ting 14,85 triéu nguoi so
v6i nam 2010. Nhiéu chuyén gia nhan dinh, téc do
gia hoa dan s6 & Trung Qudc s& vuot qua toc do gia
héa dan sé ¢ Nhat Ban vao ndm 2025.

Pong thoi, xu hudng gia héa cta dan s cao tudi
ngdy cang rd nét: ngudi cao tudi tir 80 tudi trd 1én
dang tang voi toe d6 5%/nam va s& ting 1én hon 74
tri¢u nguoi vao nam 2040. Dy bao dén nam 2050,
so lugng nguoi tur 65 tudi tro 1én s& chiém 30% dan
s6 Trung Qudc, 1én téi 380 triéu nguoi.

Dic biét, cac thach thirc dbi véi van dé gia
hoa dan s6 cua Trung Qudc thé hién & hai dic
diém: Thir nhdt, phan 16n nguoi cao tudi tap trung
& ving nong thon, noi diéu kién kinh té han ché va
dich vu cham soc y té c6 han; thir hai, gia héa dan
sO dién ra nhanh chéng trong khi hé théng dudng
120 va an sinh xa hoi chua hoan thién. Qua trinh gia
hoa dan s6 ¢ Trung Qudc dang dién ra véi quy mo
lon trong giai doan then chét cta qua trinh hién dai
hoa xa hoi chu nghia. Diéu nay thue sy dang 1a mot
thach thirc 16n d6i v6i Trung Qudc.

Giai doan 2020 - 2050 duoc du bao la thoi ky
cao diém gia héa dan s6 & Trung Qudc va ciing
1a thoi ky then chdt ctia qua trinh hién dai hoa dat
nude Trung Qubc. Do do, van dé gia hoa dan sd
dugc xac dinh 1a mot trong nhiing thach thuc 16n
nhét cta Trung Qudc trong qua trinh thue hién muc
tidu tré thanh cuong qudc xa hoi chi nghia hién dai
vao gitra thé ky XXI.

Quy mé “nén kinh té bac” ciia Trung Quéc

Nam 2020, nén “kinh té bac” ctia Trung Qudc
dat 5.400 ty nhan dan t¢ (NDT), tdng 25,6% tir muc
4.300 ty NDT vao nam 2019. Nam 2021, gia tri
nén “kinh té bac” cua Trung Qudc ting 1én 5.900
ty NDT khién Trung Qudc tro thanh thi truong 16n
nhét danh cho ngudi cao tudi. Dir liéu udc tinh tir
China Media Group, quy mé “nén kinh té toc bac”
ctia Trung Qudc & mirc khoang 7.000 ty nhan din
té, chiém khoang 6% tong GDP ciia nuéc nay va du
bao quy mo cua nén kinh té nay co thé dat 30.000

nghin ty nhan dan t¢ (tuong duong 4,18 nghin ty
USD) vao niam 2035, chiém khoang 10% tong GDP
cua ca nudec.

S6 lieu cta Cuc Thong ké Qudc gia Trung Quoc
cho thay, cudi nam 2023, sb nguoi trén 60 tudi tro
1én dat 296,97 tri€u nguoi, chiém 21,1% dan sb.
C6 nghia 1a Trung Qudc da bude vao xi hoi gia
hoéa trung binh. Diéu nay khong chi tic dong lén thi
treong lao dong, an sinh xa hdi ma con ca thi truong
tiéu dung. Vi thé, viéc Chinh phu Trung Qudc tich
cuc diy manh nén “kinh té toc bac”, dugc xem 1a
dong lyc méi thuc day phat trién nén kinh té ciia
nudc nay.

Theo Equal Ocean, mdt cong ty nghién ctru dau
tu tai Bic Kinh, stc tiéu dung cua nhitng nguoi
cao tudi tai Trung Qudc co thé dat 20.000 ty Nhan
dan t¢ - twong duong hon 3.000 ty USD. Mot trong
nhitng thi truong tiém ning nhét chinh 1a cac dich
vy, tng dung cong nghé¢ cham soc stre khoé.

Do tinh trang gia hoa dan sO ting cao trong khi
cac nganh, nghé phuc vu ngudi cao tudi con thiéu
can ddi va khong tuong xtmg voi thuc té, budc
Chinh phu Trung Qudc phai day manh phat trién
két cau ha tang, dich vu va cham socy té cho nguoi
cao tudi. Chinh phu Trung Qudc trién khai thyc thi
cac chinh sach hd trg, phat trién nganh céng nghiép
va dich vu dap ing nhu cau dac biét cua nguoi cao
tudi va ting cuong sy giam sat dbi voi thi truong
nham bao vé quyén loi ctia ngudi cao tudi.

Hé théng chinh sich méi ciia Trung Qudc
thuc day phat trién “nén kinh té bac” hoa giai
thach thirc gia hoa dan s6

Trung Qudc 1a mot trong nhiing quf}c gia som
quan tam, thic day nén kinh t€ bac; nhi€u van ban
Vi cac ndi dung it nhi€u lién quan t61 nén kinh &
bac da dugc ban hanh ¢ ca cap trung uong va cap
dia phuong. Quoc vu vién Trung Quéc da cong bd
hudng dan cu thé ve phat trién nén kinh té bac vao
ngay 24/11/2021, v6i cac diém chinh:

(i) Thiic day phat trién: Thuc thi chinh sach hd
trg cac nganh cong nghiép va dich vu dap img nhu
cau ctia nguoi gia;

(ii) Néang cao co s¢ ha tﬁng: Cai thién co so vat
chat, dich vu va cham soc y té;

(iii) Cung cap Internet va dich vu lién quan:
Cung cap dich vu Internet cho nguoi gia dé tiép can
thong tin va dich vu.

Nganh cong nghiép cham soc nguoi cao tudi hién
nay cua Trung Quoc van ¢ giai doan so khai va con
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nhiéu tiém ning phat tr1en Tiém nang niy c6 thé
giup pha vo tu duy cho rang dan sb gia sé 1a ganh
nang cho nén kinh té va xa hoi. Thay vao do, mirc
tiéu dung tang 1én & nhom ngudi cao tudi 1a dong luc
thiic day tang trudng kinh té chat lugng cao.

Méi ddy, Qubc Vu vién Trung Quoc da ban
hanh vin ban hudng dan dé cung ¢6 “nén kinh té
bac”, dua ra 26 bién phap nhim cai thién dich vu
thuc pham, cham soc stic khoe, gidi tri va van hoa
danh cho ngudi gia, dong thoi phat trién cac cum

cong nghiép san xuét cac san pham danh cho “nén
kinh té bac”.

Heé théng chinh sach cua Trung Qudc tap trung
vao cac linh vuc sau:

(i) Dinh hu"ong phat trién 10 cum cong nghiép
trong diém nén “kinh té bac”

Theo hudng dan, de uu tién phuc lgi cia nguoi
cao tudi, nude ndy can cai thién dich vu cung cép
thuc pham va cham séc stre khoe cho nguoi dan va
day nhanh viéc phat trién cac co s& chim soc ngudi
cao tudi. Trung Qudc dat myc tiéu thanh 1ap khoang
10 cum cong nghiép san xuat cac san pham cho nén
kinh té bac & cac khu vue chién luge nhu Béc Kinh-
Thién Tan-Ha Bic, dong bang song Duong Tir va
khu vye vinh Quang Déng - Hong Kéong - Macao.

(i) Pau tw vao co s6 vit chat, cong nghé cho
cac bénh vién, phong kham danh riéng cho nguoi
cao tuoi

Vin ban huéng dan ciing dit ra cac bién phap
thiic ddy cac mo hinh kinh doanh méi trong linh
vuc chim séc ngudi cao tudi, tap trung vao cac san
pham d6i mai, cham soc sirc khoe thong minh, st
dung robot diéu dudng va dich vu cham soc tai nha
cling nhu mé rong nganh cong nghiép thiét bi hd
trg phuc hdi chire nang.

Céc t6 churc tai chinh duoc khuyén khich tung
ra nhiéu san pham hon danh cho nguoi cao tudi
va tang cuong hd tro cho viée phat trién cac co s¢
va chuong trinh cham séc nguoi cao tuoi. Hudng
dan nay nhén manh ring kinh té nguoi cao tudi bao
gbm cac hoat dong kinh té phuc vu nguoi cao tudi
v6i cac san pham va dich vu duoc thiét ké riéng va
chudn bi cho cac thach thirc cia mot dan s gia hoa.

(iii) Thiét ké cdc khu dan cuw va trung tam dudng
ldo danh riéng cho nguoi cao tudi

Trung Quéc s& day nhanh viéc phat trién cac co
s6 dudng ldo, t6i uu hoa dich vuy té cho nguoi cao
tudi, bao gom cung co cac khoa 130 noi chung va
cac bénh vién y hoc cd truyen. Vin ban kéu goi cac

ngan hang ting cuong hod tro xay dung cac co s&
dudng 130 va cac du an lién quan dén “nén kinh té
bac”. Ngoai ra, cac chinh quyén dia phuong dugc
phép phat hanh trai phiéu dic biét dé phat trién “nén
kinh té bac”.

(iv) Cung cdlv cdc san pham, dich vy téi wu cho
nguoi cao twoi

Mot trong nhimg thi truong tiém ning nhat
chinh 1a céc dich vu, tng dung cong ngh¢ cham
soc strc khoe. Theo mot bdo céo do JD.com, mét
trong nhiing nén tang thuong mai dién tur hang dau
tai Trung Qudc, doanh s6 mua sam tryc tuyen clua
nguoi dung Internet cao tu01 trong ba quy dau tién
cua nam 2021 da tang gap 4,8 lan so vai cung ky
nam 2020, bién “thé hé toc bac” thanh mot dong
luyc tang truong quan trong cho thi truong tiéu dung
ctia quoc gia.

Diéu nay khién cho rat nhiéu nhimng cong ty
trude déy tung tap trung vao kinh doanh cdc mat
hang lién quan dén tré em hién chuyén sang san
xuét san pham cho nguoi gia.

Khii quat thye trang phat trién nén kinh
té bac & Viét Nam va bai hoc kinh nghi¢m tir
Trung Quéc

Viét Nam dang chuyén d6i nhanh chéng tir thoi
ky dan sd vang sang xa hoi gia hon, khi ty 1¢ sinh
sut giam dang ké trong thoi gian dai. Do su thay
d6i nhanh chéng vé co cau nhan khau hoc, co ciu
dan sb vang cua Viét Nam dy kién s& két thuc vao
khoang trudc nam 2040, tham chi sém hon. Theo
Uy ban Kinh te - Xa hoi chau A - Thai Binh Duong
cua Lién h0’p qudc, Viét Nam s& chi mat 18 nam dé
chuyén tir gia hoa sang xd hoi gia vao nam 2036.
Khoang thoi gian nay ngan hon dang ké so véi cac
nude trong khu vuc nhu Théi Lan, Malaysia hay
Nhat Ban. Giai doan gia hoa dan sb ¢ Viét Nam
bét dau tir nam 2011 vOi s6 ngudi cao tudi (tir 65
tu01 tréd len) chlem 7% tong dan sd. Theo du bo,
5O ngu(n cao tudi cua Viét Nam s& 1a 16,8 triéu
nguoi vao nam 2039 va dat 25,2 tri€u nguoi vao
nam 2069.

Vé kha nang chi tiéu, nguoi cao tu01 0 Viét Nam
thuong c6 nguon thu tir luong huru, tiét kiém va dau
tu; kha nang chi tiéu cua ho phu thudc vao muc d
6n dinh tai chinh va ké hoach tai chinh c4 nhan.
V& thoi quen tiéu ding, nhitng ndm gan day di co
su chuyén dich trong hanh vi tiéu ding cta nguoi
cao tudi, voi xu hudng ting chi tiéu cho stc khoe,
du lich, giao duc va giai tri. Co thé noi, su gia hoa
dan sd, nhitng dac diém riéng ctia nhém dbi tugng
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nguoi cao tudi & Viét Nam dit ra nhiéu thach thirc
vé kinh té, xa hoi nhung ciing 14 co hoi vang dé Viét
Nam phat trién nén kinh té bac.

Trén co s& diéu kién thuc té cua Viét Nam va
kinh nghiém cua mdt s6 nudc, & giai doan hién
nay, theo ching t6i Viét Nam nén bat tay ngay vao
nghién ctu, dua ra tam nhin, xay dung chinh sach,
phép luat, chién luoc, ké hoach hanh dong cu thé dé
kich hoat va phat trién nén kinh té bac.

Qua kinh nghiém phét trién nén “kinh té bac”
trong bdi canh gia hoa dan s6 ctia Trung Qudc, ¢6
thé thdy ciing v6i su gia hoa dan s, nén kinh té bac
ngdy cang duoc quan tam, phat trién va da dat duoc
nhimg thanh tyu nhét dinh. Trung Quoc dang phai
déi mat vai tinh trang gia hoa sau sac va quy mo
dan sb gia ngay cang mo rong, la mot thuc trang
khong thé dao ngugc. Voi su tlmng ddng vé vin
hoa va tinh hinh gia hod dan s6 ¢ Viét Nam hién
nay, cac bai hoc kinh nghiém ma Viét Nam c6 thé
tham khao la:

Thir nhat: Nhan thiee sau sic vé thach thire va co
hoi d6i v6i nén kinh té tir sy gia hoa dan sd

Pé phat trién toan dién nén kinh té bac tai Viét
Nam, truée hét can ¢6 tim nhin, nhan thite chinh x4c,
dﬁy du vé nhu cau, dong luc, dinh huong cua nén
kinh té bac. Su trdi ddy cua nén kinh té bac phan 4nh
su danh gia lai cta xa hoi dbi véi nguoi cao tudi, xa
hoi khong con coi ho chi 1a ganh nang kinh té ma
thay vao do ghi nhan sy dong gop cua ho cho xa hdi
va tiém ndng cua ho vai tu cach 1a nguoi tiéu dung.
Su thay doi vé khai niém nay c6 loi cho viéc xay
dung mot xa hoi hai hoa, cong bang, bén ving hon va
s& 1a nén tang dé phat trién nén kinh té bac.

Thir hai: Hoach dinh chinh sach, dinh hudéng
cac nganh, linh vuc vu tién phat trién phu hop véi
nhu cau cta nhom ngudi cao tudi cua cac quoc gia.
Céc linh vuc thuong dugc cic qudc gia wu tién bao
gdém: chiam soc stc khoe, gido duc dao tao, ha ting
va bat dong san, cong nghé cao...

Trong thot gian sap t6i, can tiép tuc xéy dung
cac chinh sach tong hop hudng t61 viée cai thién
chit lugng cudc sdng cia ngum cao tudi, phat huy
vai tro cua ho trong xa hoi va khai thac cac tiém
nang kinh t& tir nhom nay. Céc chinh sach vé nén
kinh té bac nén dugc xay dung vdi ndi dung trong
tam 1a nhin manh vai trd ctia nén kinh té bac, dinh
huéng céc linh vyc wu tién phat trién, cac chinh
sach hd trg dbi v6i nén kinh té bac tai Viét Nam.
Nhiing chinh sach nay khong chi giap céi thién
cudc séng cua nguoi cao tudi ma con tao didu kién

cho doanh nghiép tiép can mot thi trudng tiém ning
dé nén kinh té bac trd thanh dong lyc moi cho sy
phat trién cta Viét Nam.

Thir ba: Xy dyng chinh sach phi hop nhim
khuyén khich dau tu trong cac nganh, linh vyc cta
nén kinh té bac.

Can tiép tuc hoan thién phap luit theo hudng
nay lam co so, hanh lang phap 1y cho sy phat trién
ctia nén kinh té bac. Nghién ctru xdy dung méi hodc
hoan thién phép luat vé bao hiém chim séc dudng
130 ngoai bao hiém y té theo mo hinh Nhat Ban dé
dam bao moi ngudi cao tudi déu co kha ning tiép
can dich vu cham soc strc khoe chat luong. Xem
xét sém stra d6i Luat Nguoi cao tudi dé phu hop
voi thue tién.

Két luan

C6 thé néi, nén kinh té bac khong chi phan anh
xu hudng xi hoi thay ddi co cau dan sb ma con 1a
dong luc quan trong trong vi¢e thuc day d6i méi
nén kinh té va tién bo xa hoi. Vi tién bo cong ngh¢
va nhiing thay d6i trong khai niém tiéu dung, nén
kinh té bac thuc day cac doanh nghlep va chinh phu
suy nghi lai vé cac mo hinh dich vy va dap tmg nhu
cau tinh té cia nguoi cao tudi thong qua ddi moi
cong ngh¢ va tdi wu hoa dich vy, tir d6 cai thién
chat luong cudc séng ciia ngudi cao tudi va thuc
day phat trién kinh té va x4 hoi, phat trién bén vimng.
Viét Nam 1a qudc gia dang phai d6i mat véi toe do
gia hoa dan s6 vao hang nhanh nhat thé gisi, dy béo
dén nam 2030, ty 1¢ ngudi cao tudi s& chiém 17%
(dat 19 triéu nguoi) va s€ nang lén 25% nam 2050
(28 triéu nguoi). Vi vay, ding trudc nhiing thach
thire va co hoi tir xu hudng gia hoa dan s6 nhanh
chong, Viét Nam can kip thoi hoc hoi kinh nghiém
fr cac quoc gia khac dé phat trién chinh sach, phap
luat, xay dung moi trLrorng hé tro nén kinh té bac,
dong thoi tan dung ngudn liwc ngudi cao tudi trong
su phat trién chung ctia xa hoi. Voi mot nén van hod
phuong Pong c6 nhiéu nét twong dong viéc tham
khao nhing chinh sach dbi v6i van dé gia hoa dan
s6 cua Trung Qudc 14 kinh nghiém hitu ich dbi véi
Viét Nam.

Tai liéu tham khao:

Gia Linh: “Gid héa din so ¢ mgt so nuge chau A", Tap chi Con s6 Sw kign dién
ai,  ngay 21012022, htps:/e kien.vn/gia-h udm. Mo-t-50-nuo-c-chau-a.hm
Cuc Thong ké quoc gia: Nhitng xu thé va dic diém mdi trong s phdt trién ddn s6 Trung Quéc), ngdy
13/5/2021 ) ) )

i Minh Trang: “Gia héa dén so - thach thirc méi cua kinh té Trung Quoc”, Trang tin tirc Thong
tan xa Viét Nam, ngm 25/1/2022

Phiic loi xd héi cia Trung Quéc cich cdc mede phit trién tam trung bao xa?),
ngay 30/5/2022, http://k.sina.com.cn/article_1887344341_707¢96d502001 9jzk.html
Nen kinh té bac dang tang tac) ngay 16/7/2021

“Ngdy Quéc (¢ nguoi cao tuéi nam 2017 - Chii dgng thich ing voi qud trinh gia héa ddn
56", Trang thing tin dién ik Tong cuc dén s6 va ké hoach héa gia dinh, ngay 1/10/2017.

Bai bdo nay la sén phdm ctia dé tai cp bo: Nghién ctiu thj truong dich vu chiim séc ngui cao tudi trong béi cdnh gic hda hién nay 6 cdc tinh Dong Bdc Viét Nam - Md s6 B2025 -TNA - 14

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAl CHINH QUOC TE (Kﬂ théng 06 (56 290) -2025)

DAO TAO BAO BUC NGHE NGHIEP THEO CHUAN MUC
QUOC TE TRONG CHUONG TRiNH DAO TAO DAI HOC NGANH
KE TOAN TAI CAC TRUGNG BAI HOC TREN THE GIG
VA BAI HOC CHO VIET NAM

TS. Nguyén Thi L& Thanh* - TS. Dao Nam Giang* -TS. Nguyén Diéu Linh*

Pao dirc nghé nghiép rat quan trong va can thiét déi véi ngwoi Iam nghé ké toan, kiém todn. Ngwoi lam ké
todn, kiém todn phai luén y thiec, nhan thirc va tuan tha céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép ké toan - kiém
todn. Pao dirc nghé nghiép ké todn - kiém todn yéu cdu maéi ké todn, kiém todn vién phai trng xt va hoat déng
mét cdch trung thuwe phuc vu cho Igi ich nghé nghiép va xa hoi, day la chi dan dé cdc thanh vién luén duy tri
dwoc thdi d6 nghé nghiép ding dan, tir d6 gép phén bao vé va nang cao uy tin nghé nghiép. Dé cé dworc y
thire, nhan thirc va cha déng tuan tha quy dinh, viéc dao tao dao dirc nghé nghiép ké todn - kiém todn trong
chwong trinh dao tao (CTDT) dai hoc nganh ké toén la rat can thiét. Bai viét tim hiéu kinh nghiém dao tao dao
dirc nghé nghiép ké todn - kiém todn vao CTPT dai hoc nganh ké todn ctia mét sé trwong dai hoc I6n trén
thé giéi (Pai hoc Quan ly Singapore, Pai hoc Sydney), tir dé dwa ra cdc bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

« Ti khoa: dao dirc nghé nghiép, CTPT dai hoc nganh ké toén, chuédn déu ra (CBR), khung CTPT, dai hoc quan ly
Singapore, dai hoc Sydney.
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The code of ethics is highly important and
essential for accountants and auditors. Financial
statements provide information about an enterprise’s
financial position, operational performance, and
cash flows. These statements are prepared by
accountants and verified by auditors before being
presented to users for decision-making purposes.
Therefore, accountants and auditors have an
obligation to adhere to the accounting and auditing
code of ethics. To ensure this, integrating the
code of ethics with international standards into
undergraduate accounting programs is crucial. This
article examines the experiences of the Singapore
Management University and the University of Sydney
in implementing ethical standards in their programs
and provides lessons and recommendations for
Vietnam.

theo chuédn murc quoc té dong mat vai tro quan trong
trong viéc tao ra nhu’ng chuyén gia co phém chat dao
duc vaky nang cao, gop phan lam minh bach thong tin
tai chinh cua cac doanh nghi€p, gop phan tao niém tin
cho cong chung vé thong tin tai chinh cong b vay kién
kiém toan trén béo cao kiém toan.

Vige dua dao tao dao dirc nghe nghlep ké toan -
kiém todn theo chuan myc quoc t€ vao CTDT dai hoc
nganh ké toan sé glup sinh vién c6 dugc nhén thirc va
chu dong ¥ thirc v€ viée tuan thu dao dirc nghé nghiép.
Dicéu nay s& gitip sinh vién tot nghiép co nhimg hanh xtr
dung trude nhimg tinh huéng dao dirc nghe ngh1ep kho
xu trong thyc t€ cong tac. Tac dong cua gido duc dao
dirc dén hanh vi nghé nghiép:

» Key words: code of ethics, accounting
undergraduate program, program objectives,
program outcomes, Singapore management
university, university of Sydney.

Yy Tang cuwong tinh minh bach

Gido duc dao duc glup cac sinh vién nhan thuc rd

1. Giéi thi¢u

Chuan muyc dao duc n hé nghi¢p ké toan - kiém
toan quoc té dugc thiét ké nham dam bao rang cac
chuyén gia trong linh vyc nay hoat dong mot cach
trung thyc, minh bach va cong bang Vigc dao tao va
gido duc vé dao dirc nghé nghiép ké toan - kiém toan

* Hoc vien Ngan hang; email: thanhntl@hvnh.edu.vn

hon vé tim quan trong cta tinh minh bach trong bao
cao tai chinh va quan tri. Khi dugc trang bi kién thirc
dao duc, dac biét dao dirc nghé nghlep ké toan - kiém
toan, cac sinh vién tot nghiép co xu huong uu tién sy
trung thyc va minh bach trong cong viéc va dua ra
nhimg quyét dinh phu hop trude nhitng tinh hudng dao
duc kho xu.
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Gidm thiéu cdc riii ro sai pham

Viée dao tao dao dirc gitip cac c4 nhan hiéu rd hau
qua cua hanh vi khong trung thyc hodc phi dao durc,
tir do gidm nguy co xdy ra cac sai pham. Diéu ndy dac
bi¢t quan trong trong cac nganh nghe nhu ké todn,
klem toan, noi cac quyét dinh c¢6 thé anh huong 16n dén
nhidu bén lién quan, anh hudng toi cac di tuong sir
dung thong tin tai chinh.

Xay dung uy tin nghé nghigp

Mot doi ngu ké toan vién, kiém toan vién va cac nha
quan tri ¢o y thire dao duc cao s€ gop phan xay dung
uy tin nghé ngh1ep cta to chirc, bao gom doanh nghiép/
t0 chire cung cap thong tin tai chinh va doanh nghlep
kiém toan xac nhan vé tinh trung thuc, hop 1y cua bao
cdo tai chinh ctia cac doanh nghiép/to chirc. Dicu nay
khong chi mang lai 1gi ich tai chinh ma con cling co
niém tin cua cong chung d6i voi doanh nghiép, tang
niém tin ctia cong dong do1 v6i cac doanh nghiép klem
toan va gop phan phit trién nghe nghiép ké toan, klem
toan chuyén nghiép. Do vay, viéc dao tao dao dirc nghe
nghlep ké toan - klem toan theo chuan myc qudc té 1a
rat quan trong va can thiét dwa vao thyc hién trong cac
CTDT dai hoc nganh ké toan cia céc co s gido duc dai
hoc ¢ Viét Nam.

Pé tim hiéu kinh nghlem vige dua dao duc nghé
nghiép theo chuan myc qudc té vao CTDT trinh do dai
hoc nganh ké toan, nhom tic gia nghién ctu CTDT
nganh ké toan cua Dai hoc Quan 1y Singapore SMU
va Pai hoc Sydney vé: Tuyen b chuan dau ra CTDT;
Khung CTDT; Noi dung cac hoc phan.

2. Kinh nghi¢m dao tao dao dirc nghé nghiép
theo chuin myc quoc té trong chwong trinh dao tao
dai hoc nganh ké toan trén the giéi

2.1. Dgi hoc Qudn ly Singapore (Singapore
Management University - SMU)

Dai hoc Quan ly Singapore SMU la mot truong dai
hoc hang dau ¢ Chdau A. CTPT nganh ké todn trinh do
dai hoc cua SMU do truong dai hoc thanh vién quan
Iy va to chirc dao tao (School of Accountancy). CTDT
nganh ké toan ciia SMU duge cong nhan boi 10 t6 chire
nghé nghiép uy tin nhat thé gioi. Sinh vién tot nghiép
CTDT nganh ké toan ciia SMU c6 the duoc mién 12/1 5
mon thi trong chu’ong trinh hoc, thi lay chimg chi nghé
nghiép ACA cta ICAEW. Chu’ng chi ACA (Chartered
Accountant) 1a chimg chi danh gid dugc cong nhan toan
cau ciia Vién K¢é toan Cong Chimg Vuong quoc Anh va
xtr Wales (ICAEW- Institute of Chartered Accountants
in England and Wales).

2.1.1. Chudn dau ra chwong trinh dao tao nganh
ké todn

CDR ciia CTDT gém 3 try cot:

Tru cgt Kha nang: Mang lai cho sinh vién nhimg
nang luc va ki nang cu thé can thiét dé co thé thich nghi

tt trong mdi truong 1am viée sé hoa, dia trén dir licu
va ngay cang phuc tap. Tru c¢dt Kha nang gom Kién
thirc nganh, da nganh, lién nganh; Céc ki nang sang tao,
tu duy phan bién, giai quyét van de;

Tru cot Cong dong: Mang lai cho sinh vién hiéu biét
vé chc hé thong kinh té, cong nghé, van hoa va hudng
dan sinh vién cach thire tuong tac vdi cong dong Tru
cot Cong dong gém: Ki ning giao tiép, hop tac va lanh
dao;

Tru cot Van minh: Pua sinh vién vao nhiing phién
tranh bién lép lai vuot thoi gian va khong gian Tru cot
Vén minh gom: Ky ndng lam chu ca nhan va Cong dan
toan cau Trong tru cot Van minh, cau phan Cong dan
toan cau co CDR vé dao dirc va trach nhiém xa hoi.

2.1.2. Khung chiong trinh ddo tao nganh ké todn

Khung CTDT nganh ké toan ctia SMU chia lam 3
cau phan:

Cau phan loi chung ciia SMU: 12 hoc phan (Course
unit - CU) (tit ca cac CTPT déu hoc). Cau phin 16i
chung ctia SMU duogc xay du’ng dya trén 3 try cot nham
gip nguoi hoc hoc tap va nudi duong mot thé hé ngucn
hoc dura ra quyét dinh mot cach 6 trach nhiém, c6 ning
luc, kha nang thich ung; nhiing nguoi c6 kha nang lam
moi viéc, 6 moi moi truong va vi loi ich ciia moi nguoi;

Bang 1. Khung CTDT nganh Ké toan tai SMU

S6 lwgng
w

m C4u phan Tén hoc phan

Try cdt Kha ning: gom 6 CU

1. Todn

2.Tw duy: Chon L trong 3 hoc phén:

- Tw duy phén bién trong thé gidi thyc

- Tw duy tinh toan

- Quén Iy trong b6i canh VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity and
Ambiguity - Méi trutmg kinh doanh ludn hién dién cc yéu t& bién dong
nhanh chong, su khong chac chan, tinh phitc tap va mo hd)

3.Quén Iy (g6m 2 hoc phén):

-G6m hoc phan Giao tiép trong quan Iy va Iya chon 1 trong 4 hoc phén:
- Doanh nghiép, Chinh phii va X& hi

- M@ hinh va phén tich dya trén bang tinh

- Thi truding von & Trung Quéc

- Lanh dao va xdy dung doi nhom

4, Viétva Ly ludn

5. Thyc tap (Ky thyc tap tai doanh nghiép 10 tuan bét budc ddi v sinh
vién thudc tét ca céc CTDT)

Tru ¢t Cong dong: gom 4 CU

1. Kinh t€ va x& hoi

2. Cong nghé va xa hoi: Chon 1 trong cac hoc phan sau:

- Vidn héa kj thuét so

- Khoa hoc, Méi truromg va Dé ché

- Cong ngh® va sy thay ddi thé gidi

- Bién dGi khi hau: Gidi phép toan cau va dia phuong

- Nghién ctu vé khoa hoc va cong nghé: Noi khoa hoc dap (ng yéu
cAu X3 hoi

3. Céc nén vin hoa cla thé gidi hién dai: Chon 1 hoc phan:

- Van hda do thi

- Film & Khu vic Dong Nam A

- Dy bdo Singapore trong 50 ndm tdi

- Chinh tri & Khu v Dong Nam A

- Ngoai ngl

4. Dich vy cong dong

Tru c6t Van minh: 2 CU

1. Dao d(rc va tréch nhiém xd hoi/trach nhiém doanh nghiép: Hoc phan
Dao ditc nghe nghiép va trach nhiém xa hoi ddi vai nghe ké todn

2. Nhitng céu hoi lén

3. Thich nghi toan cau (khdng tinh CU)

C4u phan l6i

chung SMU u

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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56 lwgng

m C4u phan P

Tén hoc phén

K& todn: 11 CU

1. Hé théng thong tin ké todn

2. Tur tuding k€ todn va quan trj
3. K& toan tai chinh nang cao
4.Kiém todn va dich vu dam béo
5. K€ todn tai chinh

6. Bao cdo tai chinh va phan tich
7. K& toan tai chinh trung cip

8. K& todn quan tr

9, Chuong trinh thong ké

10. Thué

11.Binh gid

Kinh doanh: 7 CU

1. Ludt kinh doanh

2. Lugt cong ty

3. Tai chinh

4. Dau tu va thi truomg tai chinh
5. Théng ké ca ban

6. Quan Iy con ngudi trong méi trudng cng viéc

C4u phan nganh
2 |k&todn va kinh 18
doanh

7. Chién lugc
K&todn: 3 CU
- Chon 3/34 hoc phan
3 Cau phanty 6 Lira chon ty do: 3 CU
chon - Sinh vién dugc lya chon 3 hoc phén bét ky trong céc CTBT trinh df dai

hoc clia SMU (cé thé Ia chon tiép 3 hoc phan trong nhém 34 hoc phan
ty chon clia CTDT nganh ké todn)

Nguon: Nhom téc gia tong hop tir https://accountancy.smu.edu.sg/bachelor-
accounmncy/curriculum/progmmme structure

Cau phan nganh ke toan: Trong d6 bao gom 11 Cu
vé ké toan va 7 CU vé kinh doanh. C4u phan nganh ké
todn trang bi cho sinh vién nang luc va ki ndng chuyén
nghi¢p d€ phat trién trong nén kinh té tri thirc. Cac hoc
phan vé kinh doanh cung cp cho sinh vién 1y luén,
cac khai niém va cong cu 1am viée can thiét trong moi
truong kinh doanh hién dai;

Cau phan cdc hoc phan ti chon: Gom 3 CU tu chon
ké toan (giup ngudi hoc mé rong hiéu biét vé ké toan &
nhirg linh vyc chuyén su khiac nhau) va 3 CU tu chon
tur do (nguoi hoc dugc Iwa chon bat ky hoc phan nao ¢
SMU nham tang cudng kién thiic ¢ cac linh vuc khac
nhau bén canh nganh chinh).

2.1.3. Noi dung hoc phan

Trong khung CTDT nganh ké toan cua SMU c¢6
mot s6 hoc phan ¢6 ndi dung truc tiép lién quan den

dao dirc nghe nghiép, cu thé 1a dao dirc nghé nghiép ké
toan - kiém toan.

Hoc phan Pao dirc nghé nghi€p va trach nhiém xa
hoi trong Tru ¢4t Vian minh (Cau phan 15i chung céac
CTDT cua SMU), cu the ddi voi CTDT nganh ké toan
13 hoc phan Pao dirc nghe nghlep va trach nhi¢m xa hoi
trong Tru c6t Van minh d01 v6i nghé ké toan. Hoc phan
nay thdo luan vé cic van dé dao dirc va trach nhi¢m xa
hoi trong bdi canh kinh doanh ndi chung va nghé ké
toan noi riéng.

Cac hoc phan trong Céu phan K& toan: 11 hoc phan
déu ©6 cac ndi dung ve dao dirc nghé nghiép trong céc
chuan myc va quy dinh lién quan, trong do CDbR va
ndi dung hoc phan Kiém toan va dich vu dam bao deé
cap truc tlep dén dao duc nghé nghiép va gia tri chuyén
nghiép ciia kiém toan vién doc lap.

2.2. Dai hoc Sydney (The University of Sydney)

Dai hoc Sydney duge xép hang la truong dai hoc
tot thir 40 trén thé giéi. CTDT nganh ké toan trinh do

dai hoc cua Pai hoc Sydney do truong Kinh doanh cua
Dai hoc Sydney cung cap CTDT nganh ké toan cta Dai
hoc Sydney dép v g cac yéu cau ve chung nhan ké toan
chuy€n nghiép cua Hi¢p hoi Ké toan cong chung U,
Hiép hoi Ké toan cong chimg New Zealand va CPA Uk.

2.2.1. Chudn dau ra chwong trinh dao tao nganh
ké todn

CTDT nganh ke todn phat bicu gom 10 CBR. Trong
d6 CPR s6 10 co d& cap dén dao durc nghe nghiép “Ap
dung dao duc kinh doanh va can nhac vé tinh bén vimg

nhu mot phén cua chuyén mon ké toan quan trj trong
béi canh kinh doanh quéc t&”.

Bang 2. Chuan dau ra nganh ké toan clia Dai hoc Sydney

STT Noi dung chudn ddura

1 | St dung hé théng va quy trinh k& todn dé I3p bdo céo tai chinh,

2 |Ap dung phir hop cdc yéu ciu, quy dinh vé ké todn dé Idp bdo cdo ké todn va bdo cdo tai chinh.

; Sit dyng ngan séch, tinh gid thanh va kiém soét chi phi, 14p k& hoach kinh doanh, kiém sodt ngi b va quan
Iy hoat ddng dé cung cap thdng tin ra quyét dinh cho nha quén tri.
Ap dung cdc thyc hanh kiém todn dwong dai trong khudn khd quy dinh dé xdc thye cdc bdo cdo tai chinh
dé cdng b6 va cung cdp théng tin cho c8 dng va cdc bén lién quan.
5 | Cung cap tu van thué cho khach hang va soan théo cc vin ban theo yéu ciu.

Phan tich va dién giai thong tin throng mai, kinh té va kinh doanh dé phét trién cac giai phap va phan hoi
d6i vdi cac vén dé va théch thirc trong kinh doanh.

Xac dinh cdc rdi ro va hé qua clia viéc cong b6 thding tin sai, ca vé tai chinh va phi tai chinh, trong qué
trinh danh gia doanh nghiép.

Giao tiép mat cach thuyét phuc ca bing loi ndi va trong cac bdo cdo kinh doanh bang van ban cling nhw
céc quy trinh kiém todn.

Hop téc hiéu qua véi ngudi khéc theo phong céch chuyén nghiép, ca vdi vai tr thanh vién va lanh dao
nhdm, cling nhu trong cac twong tac vdi khach hang.
Ap dung dao dirc kinh doanh va cdn nhdc vé tinh bén vitng nhu mét phéin cia chuyén mon ké todn quan
trj trong bi cdnh kinh doanh quéc té.

Nguon: Nhom téc gia tong hop tiv website https://www.sydney.edu.au/

2.2.2. Khung chuong trinh dao tao
Bang 3. Hoc phan dwoc phan cdp theo cap dé

Nim hoc Hoc ky

10

Hoc phan
C6t I3i: BUSS1020 Phan tich Kinh doanh Dinh lwgng

Hockyl | . .. P s A
%% | st i: BUSS 1030 K8 todn, Kinh doanh va X3 hoi
Thir nhét |8t 161: ACCT1006 K& tosn va Quén Iy Tai chin
Hocky2 | . .. e AT
Cot [6i: BUSS1040 Kinh té cho Quyét dinh Kinh doanh
Hocki 1 C6t16i: ACCT2011 K& todn Tai chinh A
b Y% 6t Ii: CLAW2214 Ludt Kinh doanh cho K& todn vién

C6t I3i: ACCT2019 K€ todn Quan tri
(6t 13i: FINC2011 Tai chinh Doanh nghiép |
(6t I3i: ACCT3011 K todn Tai chinh B
(6t 13i: INFS3110 Hé théng Thang tin cho KE todn vién
Thir ba Cot I6i: ACCT3600 Ké toan va Kiém todn trong thuc tién (Hoc phan Khda ludn tot
Hocky 2 |nghiép - CTBT) hoan thanh trong hoc ky cudi clia CTT)
C6t I6i: CLAW3201 Hé théing Thué Uc
Nguon: Nhom tac gid tong hop tir website https.//www.sydney.edu.au/

Pé dat dugc bang tot nghiép dai hoc tr CTDT
Ké toan ctia Pai hoc Sydney, lién quan dén kién thic
nganh va chuyén nganh, sinh vién phai hoan thanh 84
tin chi chia thanh 2 giai doan:

(i) Giai doan nganh: sinh vién phai hoan thanh 48
tin chi bao gom:

12 tin chi tir cac hoc phan cot 16i cap do 1000;

12 tin chi tir cac hoc phan ¢6t 161 cap do 2000;

12 tin chi tir cac hoc phan c6t 161 cap do 3000;

12 tin chi tir cac hoc phan lya chon cap do 3.000.

(ii) Giai doan chuyén nganh: sinh vién phai hoan
thanh 36 tin chi bao gom:

Hoc ky 2

Hoc ky 1

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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12 tin chi tir cac hoc phﬁn bt 16i cép d6 1000;
12 tin chi tir cac hoc phan cdt 181 cap do 2000;
12 tin chi tir cac hoc phﬁn Iua chon cép d6 3.000.
Cu thé trong 3 ndm hoc, cac mon dugc phan cép do
theo Bang 1.4.
2.2.3. N¢i dung hoc phd‘n
Bang 4. Ndi dung cac hoc phan lién quan t&i CBR 10

Ddp g COR 10
STT | Mahocphan|  Tén hoc phan CBR N@i dung hoc phén
hoc phan ddp tng COR
KEtodn v quin -Tim hiéu v& ké todn va quy trinh
loanvaq L04: dp dung kién thirc chuyén| ké todn
tri tai chinh R N P
{Accounting mon theo ting ﬁnrlvuc, bao |- Khung ké toan
1. | ACCT1006 e gom ca viéc ra quyét dinh dao |- Ghi chép, phén tich, quan Iy va
and Financial | A L. .
dtrc trong boi canh hginhdp | bdo cdo hoat dong.
Management) e PO RS
P kinh té. - Hé thong thong tin k€ todn va
S0 tin chi: 6 . .
cong nghé
- Gidi thiéu vé k& todn quan tri; vai
Phan tich k& toan tro va myc dich cla ké toan quan
cno cac ,quy'et L04. Ap dung dao dirc nghd i trf)ﬂg viéc tih gja th?Dh v {a
dinh quan Iy nehiéo va tinh ban virme tron quyét dinh; muc tiéu chién nudc
2. | ACCT2019 |(Accounting Analysis BNIcpva tinh DEN VUNE LTOME 1 4¢ diu khosn chi phi.
chuyén mon ké todn khira PO
for Management wét dinh audn - Hé thong ké todn quan trj va cng
Decisions) quyctdinh quanly nghé thong tin.
S6 tin chi: 6 - Quyét dinh ngan han, dai han va
théng tin thich hp trong k& todn.
- Gidi thiéu v& hop nht va
kiém sodt
- Nguyén tac va qua trinh hop nhat.
- Digu chinh gid tri hop Iy va tac
Bdo cdo tap doan dong ca thu‘g .
{Reporting on - Giao dich ngi bo
porting L06. Phét trién khudnkhé |- Lgi ich clia c6 déng thiéu s
ACCT3011  |Business Groups) il x i ot . WA
3 s tinchi 6 dao dirc va kj nang xa hoi lién |- K€ toan cho cang ty lién két va

lién doanh - phuong phép vén
chti s@ hitu

- Cng cy tai chinh va ké todn
phong ngtra rli ro

- Chuyén ddi ngoai té va cac van d&
trong hop nhat

Quy trinh thiét [ap CMKT

quan tdi cac van dé ké toan.

L0S. Phit trién céc nguyen tic
vé dao dirc va quyen riéng tv
Phan tich dit liéu k€ |cling nhu cdc ki nang x& hoi
ACCT3015 |toan (Accounting | trong bdi canh cac van dé vé
Data Analytics) k& toan va dif liéu lon; bao

S6 tin chi: 6 g0m viéc gidi thich va p dung
nhiéu két qua phén tich di
liéu khac nhau.

Nguon: Nhom tac gid tong hop tir Ban tém tdt cdc hoc phan trong CTDT nganh
Ké todn - Pai hoc Sydney 2024

- Gidi thiéu vé thyc thé kinh
doanh: Phén tich di liéu trong ké
toan/Dit liéu 16m, Tri tué nhén tao/
Ty dong hoa/Robot - Y nghia ddi
V6 ké todn va kiém todn

- Céc van d@é v ditliéu trong

kiém toan

Trong cac hoc phéan chuyén nganh Ké toan, c6 04
hoc phan lién quan téi CDT 10 dé cap dén dao dirc
nghé nghiép 1a hoc phan ACCT1006 - Ké toan va quan
tri tai chinh; ACCT2019 - Phan tich ké toan cho cac
quyét dinh quan 1y; ACCT3011 - Béo cao tap doan;
ACCT3015 - Phan tich dir licu ke toan. Cac hoc phan
nay phat biéu 01 CPR cu thé vé dao dirc nghé nghiép
ké toan - kiém to4n.

3. Bai hgc cho Viét Nam

Tt nhimg phén tich thyc té vigc dao tao dao duc
nghé nghiép theo chuan myc quéc té trong CTDT dai
hoc nganh ké toan cta Dai hoc Quan Iy Slngapore va
Dai hoc Sydney, c6 thé riit ra mot sb bai hoc cho cac co
s giao duc dai hoc ¢ Viét Nam:

Chudn dau ra CTDT

Khi xay dung méi hodc khi ra soat dinh ky CTDT

nganh ké toan, cic co s& glao duc dai hoc can nhan
manh vai tro quan trong cua dao dirc nghe nghiép.
CTDT cin xac dinh va tuyén b 1o rang chuan diu ra
riéng biét vé dao dtrc nghe nghiép ké toan - kiém todn
trong cac chuan dau ra ciia CTDT. Thém vao do, dé cu
thé hoa va do ludng chuén dau ra, can xay dyung céc chi
béo do luong PI doi voi timg chuin diu ra, trong do c6
chuan dau ra vé dao dirc nghé nghiép.

Thiét ké Khung CTPT

Khi thiét ké Khung CTDT trong xdy dung mi
hodc ra soat, cap nhét dinh ky CTDT dai hoc nganh ke
toan, can ¢6 dinh hudng cho cac khoa chuyen nganh vé
viéc két hop Xay dung mot hoc phan neng ve dao dtc
nghé nghlep vai viée thiét ké ndi dung vé dao dirc nghé
nghiép & cac hoc phan chuyén nganh dam bdo dao tao
dao dirc nghé nghlep ké toan - klem toan duoc thuc
hién thanh mot qua trinh xuyen sudt, tiép ndi.

Xay dymg mon hoc veé b dao dirc nghé nghi¢p.: Cac co
s giao duc dai hoc can thlet ké cac hoc phan cy thé vé
dao dtic nghe nghié€p, bao g0m cac nguyén ly dao dtrc,
céc tinh hudng dién hinh trong nghé nghiép va cac khia
canh dao duc lién quan dén chuyén nganh.

Dao tao xuyén suot: Pao dirc nghe nghi¢p khong
chi duge giang day trong cac hoc phan riéng biét ma
can duogc tich hop vao cac moén hoc chuyén ngz‘mh de
sinh vién nhan thirc dugc tim quan trong ciia nd trong
bdi canh nghé nghiép cu thé.

bé dap ung dugc CBDR CTDT ve dao duc nghé
nghlep ké toan - kiém toén, can thiét ké Khung CTDT
gom mot hé thong cac hoc phan xuyén suot cac khi
kién thirc tir Khdi Klen thirc dai cuong, Khéi Kién thirc
CO SO nganh toi Khoi kién thirc chuyén nganh vGi muc
do dong gop cho viéc dat CDR CTDT tang dan. Vige
thiét ké cac hoc phan mot cach hé thong va xuyén sudt
cac hoc ky trong tién do dao tao cuia CTDT nham xay
dung hiéu biét, tao nhan thirc cho sinh vién, nhén manh
tAm quan trong cua dao dirc nghé nghiép va viéc bt
bude phai tuan thu cac quy dinh, ton trong va hanh xu
phtt hop dao dirc nghé nghiép.

Npi dung hoc phin

Ddi véi cac hoc phan trong Khung CTDT c6 dong
gop vao viéc dat chuan dau ra CTDT vé dao duc nghé
nghiép can thiét ké 1 chuén dau ra hoc phan riéng bigt
phat biéu lién quan t6i dao dirc nghe ngh1ep ké toan
- kiém toan. Dong thoi can thiét ké mot s6 hoc phan
la hoc phan bat budc véi chu d¢ kién thirc hodc bai
hoc riéng vé dao durc nghé nghiép noi chung (cac hoc
phan thudc Khoi Kién thirc dai cu:ong) va dao durc nghe
nghiép ké toan - kiém toan noi r1eng (cac hoc phan
thugc Khdi Kién thirc co s nganh va Khoi Kién thirc
chuyén nganh).

Tai liéu tham khio:
https: //accountanu smu.edu.sg/bachelor-accountancy/curriculum/p ime-structure
Accounting - Umtofstud} table (Tuble A) - The University of Sydney (https :/www.sydney.edu.au)
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TAC DONG CUA THUC HIEN CAc YEU TO ESG TI HIEU QUA
HOAT DONG CUA NGAN HANG THUONG MAI TAI KHU VUC CHAU A

Nguyén Bich Ngan*

Nghién ciru nay ddnh gia tdc déng cta cédc yéu té Méi trwong, Xa hdi va Quan tri (ESG) déi véi hiéu qua
hoat déng cta ngén hang thwrong mai tai chau A, khu vurc yéu cau phét trién bén vibng ngay cang ting. Véi
sw canh tranh cao va quan ly chét ché, ESG cé6 thé anh hwéng dén lgi nhuén va rai ro ngén hang Sw dung
mo6 hinh GMM hé thong hai bwérc, nghién ctru phan tich diF liéu tir 500 ngan hang tai 20 quéc gla chéau A
(2010-2023) dé kiém tra tdc déng ctia ESG dén ROA, NIM (lgi nhuén) va CET1, Z-score (rui ro). Két qua cho
thay yéu t6 xa héi (S-score) céi thién Ioi nhuan va giam rdi ro, trong khi yéu t6 méi trwrong (E-score) lam ting
rui ro tong thé. Anh hwéng cda ESG ciing khédc nhau theo quy m6 ngan hang. Dia trén két qué thyc nghigm,
nghién ciru dé xuét céac chinh séch giup ngan hang can bang gitta ESG va hiéu qua kinh doanh, dic biét

trong béi canh thj trirong chéu A.

« T khéa: ESG, kha néng sinh I&i, mirc do rii ro téng thé, ngan hang thuong mai chéu A.

This study assesses the impact of Environmental,
Social and Governance (ESG) factors on the
performance of commercial banks in Asia, a
region with increasing demands for sustainable
development. With high competition and strict
regulation, ESG can affect bank profitability and risk.
Using a two-step system GMM model, the study
analyzes data from 500 banks in 20 Asian countries
(2010-2023) to examine the impact of ESG on
ROA, NIM (profit) and CET1, Z-score (risk). The
results show that social factors (S-score) improve
profitability and reduce risk, while environmental
factors (E-score) increase overall risk. The impact
of ESG also varies by bank size. Based on the
empirical results, the study proposes policies to help
banks balance ESG and business performance,
especially in the context of the Asian market.

» Key words: ESG, profitability, overall risk level,

Asian commercial banks.
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1. Giéi thi¢u

' Khu vye chau A 1a mot thi truong ngan hang phat
trién nhanh, trong do6 ESG dong vai tro quan trong
trong nang cao hiu suat hoat dong va dap tmg yéu
cau cua cac bén lién quan. Tuy nhién, sy khong dong
nhat trong h¢ thong xEp hang ESG (Bernardelli et al.,
2022) va thiéu minh bach thong tin c6 thé anh hu’ong

tiéu cuc dén vi thé va g1a tri ngan hang Hon ntra, ESG
¢6 thé 1am gia ting riii ro tai chinh néu khéng c6 chién

* Hoc vién Ngdn hang; email : Ngannb@hvnh.edu.vn

lugce quan 1y phi hop (Liu & Xie, 2024). Vé Iy thuyét,
ESG c6 thé nang cao lgi nhuédn va giam rui ro thong
qua cai thién uy tin, toi wu hoa chi phi va quan tri rii
ro (Pfeifer, 2023). ESG cling gitip ngan hang thich ung
linh hoat véi bién dong thi truong va mé rong danh
muc tin dung bén viing (Scholtens & Kang, 2013).
Nghién ctru nay tép trung vao khu vuc chau A, noi cac
quy dinh vé ESG con chua chit ché, nham danh gia tac
dong cuia ESG dén hi€u qua hoat dong ngan hang va dé
xuat cac chién lugc to1 vu hoa loi ich tir ESG.

2. Phuong phap nghién ciru

Dé thuc hién dugc muc tidu nghién clu, tac gia
dé xuat mo hinh co sé dé nghién ctru dé danh gia tac
dong cta thuc hién ESG t6i lgi nhuén va rui ro cua
cac NHTM nhu sau:

ROA, =a+f*ROA, + B,*Escore,,  + f*Sscore, , + B,

*Gscore,, ,+ p*ESGscore,, , + B *Provision,, + B.*Banksize,

BFGDPGrowth, +u +e (1)

NIM, =a+p *NIM,, + B,*Escore,, + B, *Sscore,,, + B,

*Gscore,,+ B*ESGscore,, + B * Provision  + B.*

Banksize, , p*GDPGrowth, +u, +e, 2)

CETI, =0+ *CET1, + B,*Escore,, + B, *Sscore, , + B,

*Gscore,, ,+ B *ESGscore, , + B * Provision ,, + B.*

Bankszze 2o B GDPGrowth, +u + e, 3)

Zscore, =otf *Zscore ,, + B, *Escore, + f*Sscore, | +

B, *Gscore, + B *ESGscore,, + B * Provision + f.*

Banksize ,b’g*GDPGrowth tute, 4)

Pl +

Trong dou la bién ¢b dinh theo thoi gian dé kiém
soat cac tac dong cua timg nén kinh té t6i hiéu qua
hoat dong ciia cac NHTM va 1a phan du. Cac bién
phu thudc duoc vao mo hinh véi do tré thoi gian 1
nam dé kiém soat cho van dé ndi sinh trong tic dong
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ctia thuc hién ESG va cac bién dic trung cia NHTM.
Ngoai ra, tac gia ciing dura bién tré cta bién phy thude
vao mé hinh dé kiém soat cho tinh 6n dinh qua thoi
gian cua khd nang sinh 101 va rui ro cia NHTM, tuong
ty nhu nghién ciru cia Wu va cong su (2020). Cac
bién nghién ctru sir dung trong mo hinh duge mo ta
tai bang 1 nhu sau:
Bang 1: Cac bién nghién ctru trong mé hinh

Nhém bién Tén bién ¥ nghia Do lwdng
Loi nhudn sau thué
A s ROA= ———
ROA | Ty sudt loi nhuan trén téng tai san Téng tai sin binh quin
(Rose, 2013)
L e Thu nhap lai=Chi philai
) ™ 1 thu nhdp I thuan trén téng M = o s ik g
Bién phu thudc tai san sinh I3 (Rose, 2013)
e Vén tycécip 1
CETL T 16 vén cip 1161 T = o em s Ao e 201)
ROA+E/A
Zscore Murc d rii ro tng thé Zscore = (Roy, 1952)
Banksize Quy mb téng tai san Banksize = Log(Tungwsan)

Provison = Log(M ic trich 13p dy phong rii ro tin

Provison Dy phong rili o tin dyng dung rong i)

8ién cong cu

GDP,~ GDPy_y

GDPGrowth | Ty 1¢ tang truéng GDP hang nim
GDPy—y

GDPGrowth =

Sscore Chis6 thyr hién yéu t6 3 hoi Phuong phap ludn ciia S&P

Escore | Chis6 thyc hign yéu t8 mdi truomg
Biéngidithich | Gscore

Phurong phdp ludn ciia S&P

Chi s thyrc hién y&u t6 quan tri Phuong phap ludn clia S&P

Chi s6 thyc hién tong hop 3 yéu to:
MG trurimg, X3 hoi, Quan tri

ESGscore Phuong phap ludn ciia S&P

Nguon: Tac gia

Nghién ctru sir dung md hinh GMM hé théng hai
budc (2-step System GMM) két hop véi phan tich dir
liéu bang dé lugng hoa tac dong ciia ESG dén hidu qua
hoat dong ctia ngan hang thuong mai tai khu vuc chau
A. GMM duoc Iya chon do kha nang xu ly van dé noi
sinh (Arellano & Bover, 1995), dong thoi cho phép tan
dung céc bién tré cua bién phu thudc lam bién cong cu
gitp cai thién d§ chinh xac cua udc lugng (Arellano &
Bond, 1991; Blundell & Bond, 1998). Dit li¢u nghién
ctru vé céc dic trung ctia cac NHTM khu vire chau A,
bao gdm 500 ngén hang ctia 20 qudc gia' dugc thu thap
tir kho dir li¢u cua S&P trong giai doan tir 2010-2023.
Bén canh do, dit liéu vé tang truong GDP quéc gia noi
ngan hang dat try so chinh duoc 1y tir kho dit liéu cua
Worldbank trong cung giai doan trén.

3. Két qua nghién ctru va thio luin

Mo ta cac bién nghién ctru dua trén bd dir liéu thu
thap dugc cho ra tai Bang 2 dudi day:

Bang 2: Phan tich mé ta cac bién nghién ciru

Gid tri Gia tri 6 léch chusn Gia tri Gia tr
trung binh trung vi i nhé nhat 1&n nht
ROA 0,01 0,01 0,01 -0,05 0,04
NIM 0,02 0,02 0,01 -0,002 01
CET1 0,13 0,12 0,03 0,06 0,36
Zscore 744 6,99 2,48 2,34 15,74
Escore 48,07 50,67 24,34 0,09 95,99
Sscore 53,24 53,59 20,21 1,11 94,32
Gscore 55,72 57,92 22,74 0,47 99,26
ESGscore 52,51 52,17 17,75 2,39 90,14
Banksize 11,11 11,02 0,68 9,59 12,74
Provision 8,64 8,69 0,79 5,59 10,51
GDPGrowth 3,19 2,88 3,92 -6,55 10,64

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém R

1 Cdc quéc gia thuée mau nghién ciru gom : Malaysia, Thailand, Hong Kéng, An £, Nhdt Ban,
Indonesia, Philippines, Singapore, Pakistan, A rdp Saudi, Oman, Jordan, Taiwan, Bahrain, Isra-
el, Trung Quéc, Han Quéc, Viét Nam, Kazakhsta, United Arab Emirates, Qatar, Kuwait

Két quéa tai Bang 2 xac nhan dit liéu nghién ctru
sau xu ly pht hop va khong géy nhiéu cho md hinh
héi quy. O bude tlep theo, tac gia tién hanh kiém dinh
cac khuyét tat tiém 4n cia mo hinh. Truge hét, dé
kiém tra hién tuong da cong tuyén giita cic bién doc
1ap trong m6 hinh héi quy, nghién ctru st dung VIF
test. Két qua hoi quy nhu sau:

Bang 3: K&t qua ma tran twong quan va hé sé VIF
cuia cac bién

ROA | NIM | Zscore |CET1|ESGscore | Escore | Sscore | Gscore | Provision |Banksize| GDPGrowth | VIF

ROA 1

NIM {046 1

Zscore | 0,57 | 0,53 1
CET1 [039| 04 | 067 | 1

ESGscore | 018 01 | 015 [02] 1 03,2
Escore | 0,11 -0,08] -006 [-002] 071 | 1 828
sscore | 016 0,47 0,17 [06] 088 [ 065 ] 1 7003
Gscore | 045[004] 012 [021] 075 [o034 [037] 1 4997
provision |-014| 0,1 | -031 [-038] 008 | 019 | 014 | 008 | 1 262
Banksize | 0,1 [-0,45] 0,49 |041] 021 [039 [o15 o012 [ o7 | 1 29
DPGrowth | 0,04 [ 0,08 -0,27 |-0.24] 0,14 [-008[-011] 012 025 | 019 1] 108

Ngu(jn‘ Tinh todn ciia tdc gid tie phan mém R

Két qua hoi quy vé hé sé trong quan va hé so
VIF tai Bang 3 cho thay c6 hién tuong da cong tuyén
gitra ba bién ESGscore, Score va Gscore (VIF >10).
Do vay dé khac phuc hién tugng nay, bien ESGscore
duoc loai bo bdt khoi mé hinh. Nhém mo hinh hoi
quy co s¢ sau khi loai bd bién nhu sau:

ROA, =a+p*ROA,  + B,*Escore,  + B *Sscore,, + 3,

*Gscore,,,+ p*Provision,  + B *Banksize, , B.*

GDPGrowih,, +u ¢, (1)

NIM, =a+p *NIM,, + B,*Escore, + B, *Sscore, , + B,

*Gscore, + B *Provision , + B *Banksize,,, B*
GDPGrowth tute, 2)

Ptl

CETI =0+ *CET1, , + B,*Escore,, + B, *Sscore, , + J,

*Gscore,,, + . * Provision  , + f *Banksize,,  p.*

GDPGrowih,, +u ¢, 3)

Zscore, =a+f *Zscore |+ B,*Escore,, + B *Sscore, |

+ B, *Gscore,, , + B *Provision , + B, *Banksize, , B.*

GDPGrowth,, +u te, “)

0 bude tiép theo, dé kiém tra hién twong phuong
sai sai s0 thay doi trong bon phuong trinh hoi quy
trén, nghién ctru s dung kiém dinh Breusch-Pagan
test. Két qua hoi quy nhu sau:

Bang 4: Két qua kiém tra phwong sai s6 thay doi
trong md hinh héi quy

Bién doc lap LM Statistic p-value F-Statistic F p-value
Zscore 35,79 7,95e% 5,57 4,36
NIM 39,81 1,37e% 6,28 6,18¢"
ROA 20,95 0,004 3,11 0,003
CET1 47,78 3,94¢® 7,73 1,12e%

Nguon: Tinh todn cuia tac gia tir phan mém R

Két qua tai Bang 4 cho thay hién tuong phuong sai

sai s0 thay doi (p-value < 0,05), do d6 hoi quy GMM
h¢ thong hai budc dugce st dung dé dicu chinh sai
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sO va giam sai s6 chuan. Tuy nhién, do GMM ¢ thé

kém hiéu qua néu sir dung qua nhiéu hodc bién cong

cu khong phu hop (overfitting), nghién ctru 4p dung

thém kiém dinh Sargan dé dam bao tinh hop 1¢ cua

cac bién cong cu.

Bang 5: K&t qua kiém tra tinh phu hop cla cac bién
cong cu str dung trong mé hinh héi quy

Bién phy thudc )-statistic df p-value
ROA 0,01 599 1
NIM 0,01 599 1
CET1 0,08 599 1
Zscore 1071,1 599 3,48e%

Nguén: Tinh todn ciia tic gid tir phan mém R
Két qua tai Bang 5 cho thdy cac bién cong cu sir
dung trong cac phuong trinh héi quy (1°), (2°), (3°)
la phu hop, tuy nhién chua phu hgp cho m6 hinh (4°)
(p-value <0,05). Do véy bién tré ctia Zscore trong
phuong trinh (4’) dwoc diéu chinh do tré bang 2
(Zscore, ) dé dua thanh bién cong cu méi. Phuong
trinh hdt quy dugc diéu chinh nhu sau:

o =, * * *
Zscore, =otf *Zscore ,, ,t B, *Escore, + B *Sscore, |
+ B, *Gscore,  + B* Provision ,, + B *Banksize, , J,
GDPGrowth tu te, “4”)

Pl
Bang 6: Két qua klem tra tinh phu ho'p cta cac bién
cong cu st dung trong mé hinh héi quy sau diéu

chinh
\ Bién phy thudc [ J-statistic [ o ] p-value |
\ Zscore \ 332,29 | 33 | 0.78 |

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém R
Két qua kiém dinh Sargan tai bang 6 cho thay
phuong trinh (4”) sau khi dugc diéu chinh bién cong
cu da phu hop (p-value >0,05).
Bang 7: K&t qua hoi quy md hinh

Bién phy thugc ROA NIM CET1 Zscore
He 56 chin 0,0063 0,0263*** 0,0605*** 6,0503***
Fo0 He (0,0042) (0,0047) (0,0125) (1,4293)
0,7173***
ROA_(t-1) (00389)
0,7721%**
NIM_(t-1) l00259)
0,8201***
CET1 (t-1) 00224)
0,6305%**
Zscore_(t-2) (0,0311)
Escore,(t1) -0,0000 0,0000 0,0000 -0,012%**
- (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0042)
sscore._(t1) 0,0000%* 0,0000%** 0,0001* 0,0182***
- (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0048)
Gscore.(t1) -0,0000 0,0000%* 0,0000
- (0,0000) (0,0000) (0,0000)
Provision. (t-1) -0.002%** 0.0023%** -0,0007
- (0,0005) (0,0005) (0,0013)
Banksize_(t-1) 0,001* -0,004*** -0,0032**
- (0,0006) (0,0007) (0,0015)
0,0004*** 0,0002*** 0,0002
GDPGrowth_{t1) (0,0001) (0,0001) (0,0002)
Bank-fixed effects Yes Yes Yes Yes
Observations 1985 1985 1985 1985
Sargan-Hansen test 001 001 008 332,01
(1,000) (1,000) (1,000) (0,779)
Note: p'p'p<0.01 'p”p”’p<0,01

Nguén: Tinh todn ciia tdc gid tir phan mém R

Két qua hoi quy tai Bang 7 cho thdy yéu t6 méi
truong (E-score) khong anh huong dang ké dég ROA,
NIM va CETI nhung lam gia tang rui ro tong the
(Z- score) c6 thé do chi phi tuén thu cao va lgi nhuén
thap tir cac khoan dau tur xanh. Nguoc lai, yéu t6 xa hoi
(S score) ¢ tdc dong tich cuc dén ca loi nhudn va rdi ro,
gitip cai thién ROA, NIM, CET1 va tang Z-score nho
nang cao uy tin thuong hi¢u, thu hut khach hang va cai
thién chat luong tin dung. Yéutd quan tri (G-score) chi
¢6 anh hudng tich cuc dén NIM, cho thdy quan trj tt
gitip toi wu hoa bién loi nhuan nhung khong tac dong 16
rét dén rui ro hay lgi nhuan téng thé.

4. Pé xuit, khuyén nghi

Két qua nghién ctru khang dinh tim quan trong ctia
ESG trong néng cao hiéu qua hoat dong ngén hang,
dac bi¢t trong boi canh cac ngan hang chau A can day
manh thyc hién ESG. Thu nhét, vé yéu t6 moi truong
(E-score), md hinh hoi quy cho thay Escore tic dong
ti€u cyc dén NIM va Z-score. Do d0, cac ngan hang
can xay du’ng chién lugc ESG cén bang, tranh déu tu
qua mirc vao dy an xanh ma khong tinh dén chi ph1
dai han. Ho c6 thé giam riii ro bang cach tan dyng cac
khoan 1 vay uu dai hodc phat hanh trai phiéu xanh. Thir
hai, vé& yéu t6 xa hoi (S-score), két qua dinh luong chi
ra Sscore co tac dong tich cuc dén ROA, NIM, CET1
va Z-score. Vi vy cac ngan hang nay nén day manh
hd trg cac SMEs, phét trién tai chinh toan dién va ting
cudng trach nhiém xa hoi dé nang cao thuong hiéu,
déng thoi can chua trong dén cac hoat dong mang lai
loi ich cho cong déng, nhu céi thién dich vu khach
hang hoic hd tro dia phuong. Thir ba, v€ y€u to quan
tri (G-score), m6 hinh hoi quy ching minh ngoai trir
NIM, Gscore khong ¢o tac dong dén ROA, CETI va
Z-score, nguyén nhan c6 thé do tiéu chuan quan tri da
duoc chuan hoa trong nganh ngén hang chau A nén
cac ngan hang déu duy tri thyc hién céc tiéu chuan
quan tri t6i thiéu. Tuy nhién, cac ngan hang van can
duy tri dam bao minh bach, nang cao tinh doc 1ap cua
hoi dong quan tri va tuan thi quy dinh vé quan tr rai
ro do Ngén hang Trung wong ban hanh./.

e oA >
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