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1. Mở đầu
Lao động phi chính thức hay người lao động có việc 

làm phi chính thức “là những người làm các công việc 
mà theo luật định hoặc trên thực tế không được pháp 
luật lao động bảo vệ, không phải đóng thuế thu nhập 
hoặc không được hưởng các chế độ bảo trợ xã hội và 
chế độ việc làm khác (như không được thông báo trước 
về việc sa thải, không được trợ cấp thôi việc, không 
được trả lương hàng năm hoặc không được nghỉ phép 
khi ốm đau...)” (Tổng cục Thống kê, 2022).

Tình trạng lao động có việc làm phi chính thức ở 
Việt Nam đang diễn ra phổ biến. Năm 2021, có tới 33,6 
triệu lao động có việc làm phi chính thức, chiếm 68,5% 
tổng số lao động có việc làm ở Việt Nam (Tổng cục 
Thống kê, 2022). Lao động phi chính thức thường phải 
đối mặt với nhiều rủi ro, như thu nhập không ổn định, 
thiếu bảo hiểm xã hội và bảo hiểm y tế, điều kiện làm 
việc không an toàn và không được bảo vệ bởi pháp luật 
lao động. Tình trạng này không chỉ ảnh hưởng đến đời 
sống của người lao động mà còn gây ra những tác động 
tiêu cực đến nền kinh tế và xã hội, như giảm năng suất 
lao động, tăng bất bình đẳng và gây khó khăn cho việc 
quản lý lao động của nhà nước. Do đó, việc nghiên cứu 
và đề xuất các giải pháp để nâng cao chất lượng việc 
làm thông qua giải quyết vấn đề lao động phi chính thức 
ở Việt Nam là vô cùng cấp thiết, nhằm đảm bảo quyền 
lợi của người lao động, thúc đẩy phát triển bền vững ở 
Việt Nam.

2. Thực trạng lao động phi chính thức ở Việt Nam 
giai đoạn 2013 - 2023

Lao động phi chính thức đang chiếm tỷ trọng lớn 
trong tổng số lao động có việc làm tại Việt Nam. Số 
liệu của Tổng cục Thống kê cho thấy có tới hơn 65% 
lao động ở Việt Nam có việc làm phi chính thức ở năm 
2023. Tình trạng này đặc biệt phổ biến ở khu vực nông 
thôn, nơi chiếm gần 75% số lao động phi chính thức. 
Hơn 98% lao động trong các ngành nông, lâm nghiệp, 
thủy sản thuộc nhóm lao động phi chính thức. Điều này 
cho thấy sự mất cân đối trong thị trường lao động, với 
khu vực nông thôn và một số ngành nghề đặc thù đang 
phải đối mặt với tình trạng thiếu việc làm chính thức và 
ổn định. Lao động phi chính thức không chỉ thiếu ổn 
định về mặt hợp đồng mà còn đối mặt với nhiều khó 
khăn trong công việc. Theo Tổng cục Thống kê (2022), 
có tới 35,6% lao động làm công hưởng lương phi chính 
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Việc làm tốt là mục tiêu quan trọng của các quốc gia hướng đến phát triển bền vững. Bên cạnh tình hình thất 
nghiệp của lao động, việc làm phi chính thức cũng là một chỉ báo phản ánh chất lượng và mức độ phát triển 
của thị trường lao động. Lao động phi chính thức đang chiếm một tỷ trọng lớn trong lao động có việc làm ở 
Việt Nam. Tình trạng phi chính thức của lao động gây ra các rủi ro trong phúc lợi của lao động cũng như ảnh 
hưởng tiêu cực đến phát triển bền vững của quốc gia. Nghiên cứu này sử dụng dữ liệu về lao động trong giai 
đoạn 2013-2023 để cung cấp thực trạng lao động phi chính thức ở Việt Nam. Dựa trên kết quả phân tích, bài 
viết đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng việc làm thông qua giảm lao động phi chính thức ở 
Việt Nam.
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thức làm việc quá 48 giờ/tuần, cao hơn đáng kể so với 
lao động chính thức ở năm 2021. Đồng thời, tỷ lệ lao 
động phi chính thức thiếu việc làm cũng cao gấp đôi so 
với lao động chính thức. Những con số này cho thấy lao 
động phi chính thức đang phải đối mặt với tình trạng 
bấp bênh, thiếu việc làm hoặc làm việc quá sức mà 
không được đảm bảo đầy đủ quyền lợi. Lao động phi 
chính thức thường có thu nhập thấp, không được đảm 
bảo các chế độ bảo hiểm và điều kiện làm việc. Cụ thể, 
thu nhập của lao động phi chính thức chỉ bằng một nửa 
so với lao động chính thức, gần một nửa trong số họ có 
thu nhập thấp hơn mức lương tối thiểu vùng. Đáng lo 
ngại hơn, 97,8% lao động phi chính thức không tham 
gia bất kỳ loại hình bảo hiểm nào. Hầu hết lao động phi 
chính thức không có hợp đồng lao động hoặc có hợp 
đồng không bằng văn bản, khiến họ dễ bị tổn thương và 
không được bảo vệ bởi pháp luật lao động.

Ở phần tiếp theo, thực trạng lao động phi chính thức 
được phân tích ở các góc độ: theo khu vực kinh tế, theo 
khu vực nông thôn - thành thị, theo độ tuổi và một số 
đặc điểm của lao động phi chính thức nhằm cung cấp 
một bức tranh tổng thể về lao động phi chính thức ở Việt 
Nam trong giai đoạn 2013-2023.

2.1. Lao động phi chính thức theo khu vực kinh tế
Trước năm 2021, thống kê lao động phi chính 

thức ở Việt Nam chưa bao gồm những người làm việc 
trong các hộ gia đình hoạt động trong lĩnh vực nông, 
lâm nghiệp và thủy sản (NLNTS). Tuy nhiên, từ năm 
2021, theo khuyến nghị của Tổ chức Lao động Quốc tế 
(ILO), Việt Nam đã thay đổi cách tính và bắt đầu tính 
cả nhóm lao động này vào thống kê lao động phi chính 
thức (Tổng cục Thống kê, 2022). Chính vì vậy, số liệu 
về lao động phi chính thức ở đây bao gồm tất cả những 
người làm việc phi chính thức, kể cả những người làm 
việc trong các hộ gia đình NLNTS. 

Hình 1. Tỷ lệ lao động phi chính thức ở Việt Nam 
phân theo khu vực kinh tế, giai đoạn 2013 - 2023

Nguồn: Tổng hợp từ dữ liệu của Tổng cục Thống kê

Có thể thấy rằng NLNTS là ngành có tỷ lệ lao động 
phi chính thức cao nhất và duy trì tương đối ổn định ở 
mức trên 98% số lao động có việc làm trong ngành ở 
giai đoạn 2013-2023. Điều này phản ánh một số đặc 
điểm của ngành nông nghiệp ở Việt Nam. Trước hết, 

sản xuất nông nghiệp phụ thuộc nhiều vào mùa vụ và 
thời tiết, do đó công việc thường mang tính thời vụ, 
không ổn định, dẫn đến việc người lao động khó có 
được hợp đồng lao động chính thức và các chế độ bảo 
hiểm. Bên cạnh đó, lao động nông nghiệp ở Việt Nam 
chủ yếu là lao động gia đình. Các thành viên trong gia 
đình thường làm việc trên đồng ruộng của gia đình 
mình mà không có hợp đồng lao động hay các thỏa 
thuận chính thức. Những đặc điểm này gây ra các khó 
khăn trọng việc giải quyết lao động phi chính thức 
ở khu vực NLNTS khi mà hoạt động sản xuất nông 
nghiệp không ổn định và quy mô nhỏ, nhiều lao động 
nông nghiệp không có hợp đồng lao động chính thức. 
Điều này khiến họ không được hưởng các quyền lợi và 
bảo vệ của luật lao động, ít tiếp cận các dịch vụ hỗ trợ 
của nhà nước như đào tạo nghề, tư vấn việc làm và các 
chương trình bảo hiểm xã hội.

Tỷ lệ lao động phi chính thức trong ngành công 
nghiệp - xây dựng (CN-XD) dao động trong khoảng 
47% đến 65% trong giai đoạn 2013-2023 và có xu 
hướng giảm. Trong giai đoạn trước năm 2019, CN-XD 
là khu vực có tỷ lệ lao động phi chính thức cao thứ hai, 
sau ngành NLNTS. Sang giai đoạn 2019-2023, CN-XD 
trở thành ngành có tỷ lệ lao động phi chính thức thấp 
nhất trong ba khu vực kinh tế. Ở khu vực dịch vụ, tỷ 
lệ lao động phi chính thức cũng thường xuyên ở mức 
cao, trên 55% số lao động đang có việc làm trong khu 
vực này. Ngược lại với khu vực CN-XD, khu vực dịch 
vụ mặc dù có tỷ lệ lao động phi chính thức thấp nhất 
trong ba khu vực kinh tế ở giai đoạn trước năm 2019 
nhưng đã có xu hướng tăng lên và trở thành khu vực 
có tỷ lệ lao động phi chính thức cao thứ hai ở giai đoạn 
2019-2023. 

Như vậy có thể thấy rằng tỷ lệ lao động phi chính 
thức trong cả ba khu vực là NLNTS, CN-XD và dịch vụ 
đều ở mức cao, đặc biệt là khu vực NLNTS. Bên cạnh 
đó, không có xu hướng giảm xuống một cách rõ rệt về 
tỷ lệ lao động phi chính thức, thậm chí tỷ lệ này lại có 
xu hướng tăng trong ngành dịch vụ. Điều này thể hiện 
sự khó khăn trong việc nâng cao chất lượng việc làm 
thông qua giảm tỷ lệ lao động phi chính thức cho người 
lao động ở cả ba khu vực kinh tế ở Việt Nam.

2.2. Lao động phi chính thức phân theo thành thị 
- nông thôn

Hình 2 dưới đây phản ánh tỷ lệ lao động phi chính 
thức ở Việt Nam và phân theo theo khu vực thành thị - 
nông thôn trong giai đoạn 2013-2023.

Số liệu ở Hình 2 cho thấy tỷ lệ lao động phi chính 
thức trên cả nước và ở cả hai khu vực nông thôn, thành 
thị thường xuyên chiếm trên 50% tổng số lao động có 
việc làm. Mặc dù tỷ lệ lao động phi chính thức có xu 
hướng giảm nhưng tốc độ giảm khá chậm. Trong giai 
đoạn 2013-2023, trung bình mỗi năm tỷ lệ lao động phi 
chính thức của cả nước giảm gần 1,3 điểm phần trăm.
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Hình 2. Tỷ lệ lao động phi chính thức của cả nước và 
phân theo thành thị - nông thôn, giai đoạn 2013 - 2023

Nguồn: Tổng hợp từ dữ liệu của Tổng cục Thống kê

Khu vực nông thôn có tỷ lệ lao động phi chính thức 
thường xuyên ở mức đáng lưu ý khi giao động từ trên 
74% đến gần 87% trong giai đoạn 2013-2023. Tỷ lệ lao 
động phi chính thức ở khu vực nông thôn cao hơn khá 
nhiều so với khu vực thành thị. Năm 2013, chênh lệch 
về tỷ lệ lao động phi chính thức ở khu vực nông thôn so 
với khu vực thành thị lên đến 30 điểm phần trăm. Năm 
2023, chênh lệch này giảm xuống còn 24,6 điểm phần 
trăm. Điều này khá dễ hiểu khi phần lớn lao động ở khu 
vực nông thôn đang làm việc trong khu vực NLNTS. 
Tuy nhiên, có thể thấy rằng tỷ lệ lao động phi chính thức 
ở khu vực nông thôn đang có tốc độ giảm nhanh hơn so 
với khu vực thành thị. Trong giai đoạn 2013-2023, tỷ lệ 
lao động giảm trung bình hơn 1,2 điểm phần trăm ở khu 
vực nông thôn, trong khi con số này ở khu vực thành thị 
là 0,66 điểm phần trăm. 

2.3. Tỷ lệ lao động phi chính thức phân theo nhóm 
tuổi

Hình 3: Tỷ lệ % lao động phi chính thức ở Việt Nam 
phân theo nhóm tuổi, năm 2018 và 2023

Ghi chú: Số liệu năm 2023 là số liệu sơ bộ
Nguồn: Tổng hợp từ dữ liệu của Tổng cục Thống kê

Từ Hình 3 có thể thấy rằng có mối tương quan rõ rệt 
giữa độ tuổi và tỷ lệ lao động phi chính thức. Tình hình 
việc làm phi chính thức của Việt Nam phân theo độ tuổi 
dẫn đến một số lo ngại: Thứ nhất, nhóm lao động trẻ 
(trong khoảng 15-19 tuổi) và nhóm lao động lớn tuổi 
(từ 50 trở lên) đang gặp khó khăn hơn trong việc tìm 
kiếm các công việc bền vững, ổn định. Tỷ lệ lao động có 
việc làm phi chính thức cao trong độ tuổi 15-19 tuổi có 
thể hạn chế nhóm lao động này được đào tạo nâng cao 
trình độ chuyên môn kỹ thuật, từ đó giảm chất lượng 
nguồn nhân lực và năng suất lao động cho các giai đoạn 
sau đó. Trong khi đó, tỷ lệ lao động phi chính thức tăng 

mạnh ở các độ tuổi cao hơn và cao nhất ở nhóm lao 
động từ 50 tuổi trở lên cũng cần được quan tâm. Lý do 
là lao động ở độ tuổi cao hơn thường có sức khoẻ kém 
hơn và mức độ nhạy cảm cao hơn. Do đó, khi phải làm 
việc trong các môi trường kém an toàn, thu nhập bấp 
bênh có thể gây ra các rủi ro về an sinh nghiêm trọng. 
Thứ hai, có sự gia tăng đáng kể tỷ lệ lao động phi chính 
thức ở nhóm tuổi từ 30 trở lên, là nhóm tuổi được coi là 
lực lượng lao động chính của nền kinh tế. Xu hướng này 
ổn định trong giai đoạn 2018-2023. Mặc dù cần nghiên 
cứu sâu hơn để tìm ra lý do thoả đáng, điều này có thể là 
do các doanh nghiệp sa thải lao động từ 30 tuổi trở lên 
(Vụ Thống kê Dân số và Lao động, 2023).  

2.4. Đặc điểm lao động phi chính thức ở Việt Nam
Theo Vụ Thống kê Dân số và Lao động (2023) thu 

nhập của lao động phi chính thức thấp hơn đáng kể so 
với lao động chính thức. Năm 2021, thu nhập trung bình 
của họ chỉ đạt 4,4 triệu đồng/tháng, bằng một nửa so 
với lao động chính thức (8,2 triệu đồng/tháng). Bất bình 
đẳng giới thể hiện rõ rệt, khi thu nhập của lao động phi 
chính thức nam đạt 5,4 triệu đồng/tháng, còn nữ chỉ đạt 
3,2 triệu đồng/tháng. Gần một nửa (47%) lao động phi 
chính thức có thu nhập thấp hơn mức lương tối thiểu 
vùng, so với chỉ 8% ở lao động chính thức. Đặc biệt, 
hơn 61% lao động nữ phi chính thức có thu nhập dưới 
mức này, gần gấp đôi so với lao động nam. Thu nhập 
cũng biến động theo vị thế việc làm và ngành nghề, với 
lao động trong ngành NLNTS có thu nhập thấp nhất 
(3,3 triệu đồng/tháng). 

Thời gian làm việc của lao động phi chính thức cũng 
đáng chú ý khi nhóm lao động này thường làm việc ít 
giờ hơn lao động chính thức, trung bình 37,5 giờ/tuần 
so với 42,8 giờ/tuần. Tuy nhiên, thời gian làm việc có 
sự khác biệt lớn theo vị thế việc làm, với chủ cơ sở và 
lao động làm công hưởng lương làm việc nhiều giờ nhất 
(khoảng 42 giờ/tuần). Thu nhập thấp và thời gian làm 
việc không ổn định khiến 10,2% lao động phi chính 
thức phải làm thêm công việc khác để tăng thu nhập, 
đặc biệt là xã viên hợp tác xã (42,2%) và lao động tự 
làm (12,39%). Mặc dù số giờ làm việc trung bình thấp 
hơn, một tỷ lệ đáng kể lao động phi chính thức làm công 
hưởng lương (35,6%) vẫn làm việc vượt quá 48 giờ/
tuần, vi phạm quy định của Bộ luật Lao động (Vụ Thống 
kê Dân số và Lao động, 2023).

Cũng theo Vụ Thống kê Dân số và Lao động (2023), 
hầu hết lao động phi chính thức (gần 79%) không có 
hợp đồng lao động hoặc có hợp đồng không bằng văn 
bản, so với chỉ 4,6% ở lao động chính thức. Điều này 
khiến họ không được đảm bảo về việc làm, yếu thế trong 
thỏa thuận tiền lương và không được hưởng đầy đủ các 
chế độ phúc lợi. Phần lớn lao động không có hợp đồng 
lao động làm việc trong khu vực phi chính thức (xấp 
xỉ 66%). Tỷ lệ lao động phi chính thức tham gia bảo 
hiểm xã hội (BHXH) rất thấp, chỉ 2,2%, trong đó 2,1% 
tham gia BHXH tự nguyện và 0,1% tham gia BHXH 
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bắt buộc. Điều này đặt ra những rủi ro lớn cho người lao 
động khi gặp biến cố và thách thức cho hệ thống an sinh 
xã hội quốc gia. Ngay cả trong khu vực chính thức, vẫn 
có 20,8% lao động làm công hưởng lương có hợp đồng 
lao động nhưng không được đóng BHXH bắt buộc, cho 
thấy lỗ hổng pháp lý cần được khắc phục.

3. Ảnh hưởng của lao động phi chính thức đến 
kinh tế - xã hội ở Việt Nam

Ở mặt tích cực, lao động phi chính thức đóng vai trò 
quan trọng trong việc giải quyết việc làm và thúc đẩy 
tăng trưởng kinh tế, đặc biệt ở các nước đang phát triển 
như Việt Nam. Khu vực này tạo ra cơ hội việc làm cho 
hàng triệu người, nhất là những người không có đủ điều 
kiện để tham gia vào khu vực chính thức. Sự linh hoạt 
của lao động phi chính thức giúp đáp ứng nhanh chóng 
nhu cầu của thị trường lao động, đặc biệt trong các ngành 
dịch vụ và sản xuất nhỏ lẻ. Bên cạnh đó, khu vực này còn 
đóng góp vào GDP thông qua các hoạt động kinh doanh 
tự do, sản xuất tại gia và các dịch vụ cá nhân. 

Tuy có thể xem là vùng đệm trong giải quyết việc 
làm và tạo thu nhập cũng như đóng góp vào tăng trưởng 
kinh tế, việc làm phi chính thức cũng tạo ra nhiều tác 
động kém tích cực hơn. Về tác động kinh tế, việc làm phi 
chính thức thường không cho phép lao động được tiếp 
cận với công nghệ, giáo dục đào tạo, vốn, dẫn đến năng 
suất thấp hơn so với việc làm chính thức. Điều này không 
chỉ ảnh hưởng tiêu cực đến nền kinh tế hiện tại mà còn 
ảnh hưởng đến động lực tăng trưởng kinh tế trong tương 
lai. Bên cạnh đó, lao động phi chính thức chiếm tỷ trọng 
lớn và đóng góp đáng kể vào các hoạt động kinh tế ở Việt 
Nam, tuy nhiên các đóng góp này có thể khó để thống kê 
một cách đầy đủ, hạn chế thu ngân sách của Chính phủ. 
Việc sử dụng lao động không thông qua hợp đồng và 
không thực hiện các trách nhiệm về bảo hiểm và chế độ 
cho lao động cũng được coi là hành vi cạnh tranh không 
lành mạnh. Các doanh nghiệp hoạt động trong khu vực 
phi chính thức có thể có chi phí hoạt động thấp hơn do 
trốn thuế và thiếu tuân thủ quy định, tạo ra sự cạnh tranh 
không công bằng đối với các doanh nghiệp chính thức. 
Về các tác động đối với xã hội, lao động phi chính thức 
thường không được hưởng các chế độ an sinh xã hội như 
bảo hiểm y tế, lương hưu và trợ cấp thất nghiệp, làm tăng 
nguy cơ rơi vào cảnh nghèo đói. Bên cạnh đó, khu vực 
phi chính thức thường kéo dài bất bình đẳng thu nhập, 
vì lao động phi chính thức thường có mức lương thấp 
hơn và thu nhập kém ổn định hơn lao động chính thức. 
Không chỉ được trả lương thấp hơn, lao động phi chính 
thức có thể phải làm việc trong điều kiện nguy hiểm, giờ 
làm việc dài và mức lương thấp, với quyền lao động bị 
hạn chế hoặc không được bảo vệ.

4. Giải pháp nhằm giảm lao động phi chính thức 
ở Việt Nam

Giảm tình trạng lao động phi chính thức không phải 
là việc có thể giải quyết nhanh chóng bởi nó gắn liền 

với đặc điểm về cấu trúc nền kinh tế, yêu cầu nhiều giải 
pháp mang tính đồng bộ và trong thời gian dài.

Ở góc độ quản lý nhà nước, cần hoàn thiện hệ thống 
pháp luật và chính sách về lao động. Chính phủ cần có 
các thống kê đầy đủ hơn về lao động phi chính thức, 
tiếp tục rà soát và hoàn thiện các chính sách để đảm 
bảo quyền lợi của nhóm lao động này; đơn giản hóa thủ 
tục đăng ký lao động, tạo điều kiện cho người lao động 
tham gia vào khu vực chính thức. Cần rà soát mở rộng 
phạm vi bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế để bao phủ cả 
lao động phi chính thức; tăng cường các chương trình 
trợ cấp xã hội, hỗ trợ người lao động khi gặp khó khăn.

Lao động phi chính thức có thể tồn tại do yếu tố 
khách quan của cấu trúc nền kinh tế, hoặc xuất phát từ 
yếu tố chủ quan của lao động dẫn đến khó khăn trong 
việc tiếp cận khu vực chính thức. Chính vì vậy, một 
trong các giải pháp mang tính hệ thống là cần tiếp tục 
đẩy mạnh chuyển dịch cơ cấu kinh tế. Phát triển các 
ngành công nghiệp và dịch vụ có giá trị gia tăng cao, 
tạo ra nhiều việc làm chất lượng cao, thu nhập ổn định, 
giảm sự phụ thuộc vào các ngành nghề sử dụng nhiều 
lao động giản đơn. Trong bối cảnh phát triển kinh tế số 
đang diễn ra mạnh mẽ, các cơ hội việc làm mới trong 
lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông sẽ mở 
rộng mạnh mẽ. Các công việc trực tuyến hay công việc 
dựa trên nền tảng trực tuyến và ứng dụng di động cho 
phép lao động tiếp cận việc làm một cách linh hoạt hơn. 
Chính phủ cần có chiến lược hỗ trợ người lao động 
tận dụng cơ hội mới này, đồng thời tăng cường quản 
lý các hoạt động phi chính thức có thể nảy sinh trong 
môi trường số. Chính phủ cũng cần khuyến khích doanh 
nghiệp tạo việc làm chính thức thông qua các ưu đãi về 
thuế, đồng thời tăng cường kiểm tra, giám sát việc thực 
hiện pháp luật lao động tại các doanh nghiệp.

Để đào tạo và nâng cao trình độ và kỹ năng cho lao 
động nói chung, lao động phi chính thức, cần có sự phối 
hợp chặt chẽ giữa nhà nước, doanh nghiệp và người lao 
động. Nhà nước cần đầu tư mạnh mẽ vào giáo dục và 
đào tạo nghề, xây dựng chương trình đào tạo đáp ứng 
nhu cầu thị trường, đồng thời tạo môi trường pháp lý 
thuận lợi cho doanh nghiệp phát triển và người lao động 
được bảo vệ quyền lợi. Doanh nghiệp cần chủ động 
tham gia vào quá trình đào tạo, tạo cơ hội cho người 
lao động thực hành và nâng cao kỹ năng, đồng thời xây 
dựng môi trường làm việc tốt để thu hút và giữ chân 
nhân tài. Người lao động cần chủ động học tập, nâng 
cao trình độ chuyên môn và kỹ năng mềm, đặc biệt cần 
có các kỹ năng cơ bản để thích ứng được sự thay đổi của 
thị trường lao động trong bối cảnh kinh tế số./.
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