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DU BAO KHA NANG SINH LOI SU DUNG MO HiNH
TU HOI QUY KET HOP TRUNG BiNH TRUQT -
MINH HOA TAI CONG TY CP KHACH SAN SAI GON

Ths. Tran Minh Giang*

Bai viét tap trung vao viéc ép dung mé hinh ARIMA (Auto-Regressive Integrated Moving Average) dé dw dodn kha
ndng sinh I&i cua doanh nghiép. Mé hinh nay két hop giira yéu té tw hoi quy va trung binh trwot, giap phan tich di
liéu tai chinh trong qué khir dé dw bdo xu hwéng twong lai. Bai viét str dung di¥ liéu thuwe té tir Céng ty CP Khéch
san Sai Gon lam minh hoa, tir d6 ddnh gia hiéu qua va tinh tng dung ctia mé hinh trong viéc hé tro’ ra quyét dinh

kinh doanh.
» T khda: ARIMA, dw bao, kha néang sinh Ioi

The article emphasizes utilizing the ARIMA model to
anticipate corporate profitability. This model combines
autoregressive and moving average elements, analyzing
historical financial data to forecast future trends.

The article uses real-world data from Saigon Hotel

Joint Stock Company as an example to evaluate the
effectiveness and applicability of the model in supporting
business decision-making.
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1. Mé diu

Trong bdi canh méi trudong kinh doanh ngay cang
bién dong, viée du béo tai chinh n6i chung va du bao
kha nang sinh 161 no6i riéng dong vai tro quan trong
trong qua trinh ra quyét dinh tai chinh va hoach dinh
chién Iugc tai doanh nghiép. Ddi voi doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc dich vu 1t hanh - kha nang sinh 101
khong chi phan anh hi¢u qua s dung nguén lyc ma
con 1a thude do vé ning luc canh tranh trén thi truong.
Cac phuong phéap du bao thuong bao gdm cac phu’orng
phép sau: Phuong phap hdi quy, phuong phap toan xac
suat, phuong phap phan tich do nhay, phuong phap quy
hoach tuyén tinh, phuong phép str dung mo hinh kinh
té luong. .. Trong s0 cac phuong phap du bao dugc
ung dung rong rai, md hinh ARIMA (Autoregressive
Integrated M0V1ng Average) da chung minh tinh hi¢u
qua trong viée xtr I cac chudi thoi gian c6 tinh chét phi
on dinh, dac biét khi dir li¢u tai chinh mang tinh chu ky
hodc bién dong theo mua. ARIMA khong chi cho phep
khai thac thong tin tur qua khir dé dy doan tuong lai ma
con linh hoat trong viéc két hop ca hai yéu td: ty hdi
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quy (AR) va trung binh trugt (MA), giap nang cao do
chinh xac ctia mo hinh.

Thi truorng dich vu It hanh tai Viét Nam c6 nhiing
dac thu riéng, bao gém sy da dang vé van hoa, phong
canh thién nhién phong phu, sy phat tnen nhanh chong
cua co so ha tang du lich... Nhimg yeu t6 nay khong
chila co hgi ma con la thach thirc cho cac doanh nghiép
It hanh trong viée tdi wu hoa chién lugc ting trudng
thong qua vigc ap dung cac phuong phéap du bao. Tuy
nhién tir thyc te nghién clru cho théy, cac doanh nghi¢p
It hanh Viét Nam con kha han ché trong van dung
phuong phap dé du bao trong s6 d6 co du bao vé kha
nang sinh 161 cia doanh nghiép trong tuong lai.

Do do, bai viét voi muc tiéu dong gop vao ly thuyet
va thue tién bang cach cung cap cai nhin sau sic vé cach
thire doanh nghiép 1tr hanh c6 thé van dung mo hinh dy
bao trong bdi canh cu thé & Viét Nam. Lya chon mo
hinh ARIMA dé du bao kha nang sinh 10i tai Cong ty
Co phan Khach san Sai Gon - mot doanh nghiép tiéu
bleu hoat dong trong linh vuc 1 hanh tai Viét Nam, bai
viét da khong chi cung cap két qud dy bo c6 y nghia ly
luan va thyc tidn ma con gop phan minh hoa kha ning
ap dung cac phuong phap du bao hién dai nay vao thyc
tien doanh nghiép 1t hanh Viét Nam.

2. Tong quan nghién ctru

M6 hinh ARIMA (AutoRegressive Integrated
Moving Average) 1a mdt cong cu manh mé trong phan
tich chudi thoi gian, duoc st dung rong rii trong du
béo tai chinh va kinh doanh. Céc tai li¢u nghién ctru da
chi ra rang m6 hinh nay c6 thé ap dung hiéu qua trong
viéc du doan kha néng sinh 101 cua doanh nghiép, dac
biét la nhimg doanh nghiép niém yét trén thi tnm’ng
ching khoéan. Box va Jenkins (1976) 1a nhiing nguoi
tién phong trong viéc phat trlen phuong phap ARIMA,
cung cap nén tang ly thuyét vimg chiic cho viée phan
tich va du bao chudi thoi gian. Theo Alsinglawi va
cong su (2019), nghién ctru trén cac doanh nghi€p niém
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yét tai So Giao dich Ching khoan Amman (ASE) da
chung minh rang md hinh ARIMA ¢6 thé dy béo chinh
xac doanh thu va lgi nhudn cua cac cong ty, dong thoi
nhan manh vai tro cua ARIMA trong vigc ho trg cac nha
quan ly dua ra quyet dinh chién luge. Devi, Sundar va
Alli (2013) da ép dung ARIMA dé phéan tich xu huong
cb phiéu trén thi truong chung khoan An D6. Két qua
nghién clru nay cho thay mo hinh ARIMA khong chi
dy bao t6t ma con gitp cc nha dau tu hleu 10 hon vé sy
bién dong cia thi truong, tir d6 dua ra quyét dinh dau tu
hop ly. Jaya va Sundar (2012) thi stir dung ARIMA dé
du bao von hoa thi truong clia cac cong ty cong ngh¢
thong tin tai An Do va khang dinh ARIMA 1a cong cu
hitu ich trong viéc phan tich dit li¢u tai chinh phirc tap
va hd tro cac doanh nghiép 1ap ké hoach tai chinh dai
han. Paul, Hoque va Rahman (2013) da thyc hi¢n mot
nghlen clru chuyén séu de lya chon m6 hinh ARIMA
tot nhat nham du bao gia ¢6 phiéu trung binh hang ngay
ctia cong ty dugc pham Square Pharmaceutical Ltd tai
Bangladesh, nghlen cuu khong chi nhan manh tam
quan trong cua viéc lya chon ding tham s6 mo hinh ma
con cho thay tiém ning mg dung ARIMA trong cic
nganh cong nghi¢p khac nhau. Tai Vi¢t Nam, tac gia
Tran Phuong Thao (2021) trong nghién ctru vé phan
tich tai chinh cua cdc doanh nghi¢p nhya niém yét ¢
Viét Nam da van dung md hinh ARIMA dé dy béo kha
nang sinh 161 tir von chu s¢ hiru cua cac doanh nghlep
san xuat nhua bao bi, van dung két qua du bao cua md
hinh ARIMA dé d¢ xuat giai phap cai thién tinh hinh
tang trudng trong tuong lai.

3. Dit liéu va phuwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Nghién ctru su dung dit li¢u tai chinh ctia Cong ty
CP Khach san Sai Gon trong giai doan tir Quy 1 ndm
2006 dén Quy 4 ndm 2024. Dit li¢u tai chinh dugc thu
thap tir bdo céo tai chinh quy dugc cong bd cua Cong
ty. B dir liéu thu thap duogc la bo dir ligu thir cap vala
dit lidu chudi thoi gian cta bién EPS.

3.2. Phuwong phap nghién ciru

Téc gia st dung mo hinh ARIMA va phuong phéap
Box-Jenkins dé du béo chi tiéu thu nhap mot ¢d phan
thuong (EPS) trong trung han cén ctt vao chudi dit liéu
qua khr. M6 hinh dong lién két AR va MA (ARMA)
c6 dang nhu sau:

Yit=pl Yt-1+. . +opYt-p+o+et-0let-l-..-0qctq

Mb hinh ARMA chi ¢6 thé dugc thyc hién khi chudi
Yt 14 chudi dimg. Trong truong hop dir liéu chudi thoi
gian khong dung, tac gia khir yéu to Xu thé trong cac
chudi dit liéu goc thong qua quy trinh lay sai phan. Mot
chudi dimg & sai phan bac d, ta c6 ki hiéu 14 1(d). Khi
do6, mo6 hinh ARIMA dugc ki hiéu la ARIMA (p, d, q).

Phuong phap Box-Jenkins gdm bén bude lap 1a ()
Nhan dang mé hinh, (ii) U6c lugng mé hinh, (iii) Kiém
dinh mé hinh va (1V) Du bao.

Buorc 1. Nhan dang mo hinh (xac dinh gia tri p, q,
d). Téc gia xac dinh gia tri thich hop cua p, d, q trong
mo hinh ARIMA (p, d, q), trong do, d la bac sai phan
clia chudi thoi gian duoc khao sat, p 1a bac ty hdi quy
va q la bac trung binh truot. Dé kiém tra tinh dung
ctia chudi dir liéu thoi gian, tic gid sir dung kiém dinh
Dickey - Fuller va kiém dinh Phillips - Perron.

Buée 2. Ubce luong md hinh. Dé xac dinh bac p
trong md hinh AR(p), tac g1a su dung d6 thi ham
tw twong quan timg phan cua mau (PACF - Partial
Autocorrelation F unctlon) bé xac dinh bac g ctia thanh
phan MA(q) tac gia st dung do thi ham ty tuong quan
ctia mau (ACF - autocorrelation ﬁmctlon) M6 hinh t6i
uu dugce lya chon theo cac tiéu chi sau: y nghia thong
ké ciia cac tham sb, phuong sai sai s6 (sigmaQ), gia tri
hop 1y cuc dai (max1mum likelihood), AIC, BIC.

Buéc 3. Kiém dinh md hinh. Str dung db thi ham
tu tuorng quan ACF va ham tu twong quan tung phan
PACF cua phan du, kiém dinh LJung Box dé kiém
dinh khuyet tat t twong quan cua phén du. Téac gia s
dung klem dinh J arque - Bera dé kiém dinh phan du ¢
phén phdi chuan va nghlem cta da thirc dac trung dé
kiém dinh tinh 6n dinh ctia m hinh.

Budc 4. Dy bao. Dya trén phuong trinh ctia mo
hinh ARIMA, tién hanh x4c dinh gi4 tri dy bao diém va
khoang tin cay cta du bao.

4. Két qua nghién ctru
Bugc 1. Nhan dang m6 hinh

Két qua klem dinh chkey Fuller va Phllhps -
Perron cho thiy dit lidu ¢6 tinh dimg & muc y nghia
1%. Tac gia s€ str dung mo6 hinh ARMA(p,q).

Bi€u d6 1. Chudi EPS dirng
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Nguon: Tinh toan tir phan mém Statal7
Bude 2. Ude lugng mo hinh

Tai d6 tré thir nhit (1ag1) h¢ sb tu trong quan tung
phan PACF c0 gia tri 16n va nim ngoai khodng tin cy
95%. T do tré thir nhat sang do tre thir hai, h¢ s6 PACF
co dau hi¢u giam manh cho thdy sy anh huong cua thanh
phan AR ¢6 the giam dan theo thoi gian. Tai do tré thir
hai (lag2), hé s6 PACF van co g1a tri dwong va nam ngoai
khoang tin cdy 95% cho thay ¢6 thé ton tai thém mot bac
AR. Do d6, p c6 thé nhan céc gia tr1 1 hodc 2.

Tai do tré thu 4 (lag4), h¢ sb tur tuong quan ACF
giam manh va tir d¢ tré thir 5 (lagS) tro di cac hé s0 nay
ndm trong khoang tin cdy 95% cho thay khong con y
nghia thong ké. Do d6, q nhan gia tri bang 4.
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Biéu d6 2. D6 thi ham ty twong quan va ham ty
twong quan tirng phan cta bién EPS
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Nguon: Tinh todn tir phan mém Statal7
Bang 1. Két qua chay mé hinh ARMA(2,4)
ARIMA regression
EPS Coef. St.Err. | t-value | p-value |[95% Conf| Interval] Sig
Constant 544.316 | 138.146 3.94 0 273.555 | 815.077 i
L2 .549 .088 6.24 0 377 722 A
L4 .368 .094 3.92 0 .184 .552 A
Constant 337.929 20.584 16.42 0 297.585 | 378.274 i
Mean dependent var 565.893 SD dependent var 493.386
Number of obs 76 Chi-square 77.323
Prob > chi2 Akaike crit. (AIC) 1110.475
*E p< 01, ¥* p<.05, *p<.]
Nguén: Tinh todn tir phan mém Statal7
Bang 2. Két qua chay mé hinh ARMA(1,4)
ARIMA regression
EPS Coef. St.Err. | tvalue | p-value | [95% Conf Interval] Sig
Constant 548.895 | 146.879 | 3.74 0 261.018 836.773 *Ex
L .645 .061 10.66 0 527 764 Frx
L4 429 .091 4.70 0 .25 .608 Frx
Constant 304.615 | 21.009 14.50 0 263.439 345.791 kR
Mean dependent var 565.893 SD dependent var 493.386
Number of obs 76 Chi-square 133.939
Prob > chi2 Akaike crit. (AIC) 1094.466

HE p< (], %% <05, *p< i
Nguon: Tinh todn tir phan mém Statal7

Bang 3. Lwa chon mé hinh ARMA tdi wu

A 1 2 P
Tiéu chi s Arilv)IA(ZAj s Arilv)IA(lA) MG hinh tot hon

C, AR&MA 3/3 3/3 Tuong duong
SigmaQ 337.9293 304.6147 M6 hinh 2
Log-likelihood -551.2376 -543.2328 M@ hinh 2
Akaike 1110.475 1094.466 M@ hinh 2

yeseian 1119.798 1103.788 M6 hinh 2
M& hinh tét nhat M hinh 2: ARMA(1,4)

Nguon: Tong hop két qua tir phan mém Statal7

Dua trén céc tiéu chi lua chon da dugc trinh béy trong
bang 3, tac gia xac dinh m6 hinh ARMA(1,4) 1a m hinh
61 wu dé du bao gié tri bién EPS trong tuong lai.

Buée 3. Kiém dinh mo hinh

Phan du dao dong ngau nhién quanh dudng trung
binh, cho thdy mo6 hinh khong dé lai blen dong co hé
thong (systematlc patterns). Pay la dau hi¢u tich cyc
phan éanh mo hinh da loai bo dugc phan 16n céu trac
du bao tur dir liéu goc. Trong glal doan quy 1 ndm 2005
dén quy 1 ndm 2015 phan du ¢6 dao dong manh cung
bién do dao dong l6n. M6 hinh chua nam bit tdt cAu
trac dir liéu. Tur quy 1 nam 2015 tro di phén du tré nén
on dinh va glao dong xung quanh gla tri trung binh 1a 0
cho thiy mé hinh dem lai hiéu qua tot hon.

Dua trén biéu db nghiém nghich dao (inverse roots)
cta da thuc dac trung, mé hinh ARMA(1,4) co tinh 6n

dinh va tinh kha nghich. Do cac gia tri nghi¢ém nghich

déo cia da thire tw hdi quy (AR roots) va nghiém nghich

dao cua da thirc trung binh trugt (MA roots) deu nam

bén ngoai vong tron don vi va khong co nghiém nam bén

trén hodc bén trong duong tron. M6 hinh ARMA(1,4)

khong vi pham tinh dumg va tinh kha nghich.

Biéu dd 3. Biéu d6 phan dw mét budc va nghiém

nghich ddo ciia mé hinh ARMA
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Buéc 4. Du bao
Biéu d6 4. Biéu d6 dw bao gia tri EPS
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Bang 4. Dv bao gia tri EPS
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Két luéin: Két qua nghlen ctru khong chi mang lai
céi nhin téng quét vé viéc van dung phuong phap phén
tich hién dai dong gop vao su phat trién cua cac doanh
nghi€p 1t hanh ¢ Viét Nam ma con m¢ ra hudng di
méi cho vige ra quyét dinh kinh doanh. Véi su da dang
cua thi trudng va nhiing dac thu riéng cua linh vyc I
hanh, viéc ap dung mo hinh ARIMA vao linh vuc nay
cho phép doanh nghiép 1t hanh dy doan chinh xéc hon
vé xu huéng phat trién, 1am co s dé dua ra quyet dinh
quan 1y phu hgp. Cac doanh nghiép 1ir hanh c6 thé st
dung thong tin du bao dé tdi wu hoa quy trinh quan ly,
cai thién dich vu khach hang, diéu chinh chién luge
marketmg sao cho phu hop v6i nhu cau thi truong
gop phan dong gop vao viée thuc hién chién lugc ting

truong bén vimg cua doanh nghiép.

‘ Quarters
| €S (vND/share)
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