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TAC BONG CUA CHUYEN DICH CO CAU KINH TE,
CHUYEN BOI SO VA CHUYEN BOI XANH BEN TANG TRUONG
KINH TE CUA VIET NAM
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Nghién ctru phén tich di¥ liéu chudi thoi gian céc bién sé kinh té Viét Nam trong giai doan 1986 - 2023 dé d4nh gia tac
déng cua ba yéu té chuyén dich cor cau kinh té, chuyén déi sé va chuyén déi xanh déi véi ting treéng kinh té cua
Viét Nam trong ngén han va dai han bang viéc str dung mé hinh ARDL. Dwa trén két qua nghién ctru dé xuét viéc tich
hop ba yéu té trén sé tao déng lwc cho ting trwdng kinh té nhanh, én dinh va bén vieng. Cdc ham y chinh sdch nhédn
manh s cén thiét cai cdch thé ché, dau tw vao ha tang chién Iwoc va phét trién nguén nhan Iwc dé téi wu héa tiém

ndng tang trwdng kinh té Viét Nam trong dai han.

« Tt khoa: chuyén dich co céu, chuyén déi sb, chuyén déi xanh, ting truéng kinh té, mé hinh ARDL.

This study analyzes time-series data on Vietnam’s
economic variables from 1986 to 2023 to assess the
short- and long-term impacts of economic restructuring,
digital transformation, and green transition on the
country’s economic growth using the ARDL model. Based
on the findings, the study suggests that integrating these
three factors will drive rapid, stable, and sustainable
economic growth. Policy implications emphasize the
need for institutional reforms, investment in strategic
infrastructure, and human capital development to
optimize Vietnam’s long-term economic growth potential.

« Key words: economic restructuring, digital
transformation, green transition, economic growth,
ARDL model.
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1. Pit vin dé

Trong bdi canh hoi nhap kinh t& quéc té va tac dong
sdu rong cua cach mang cong nghiép 4.0, Viét Nam dang
dimg trude yéu cau cp thiét vé chuyen d01 mo hinh tang
truong nham huong téi mot nén kinh té hién dai, bén
Vung va c6 kha nang thich Gng cao. Viéc chuyen dich
co cau kinh té tir nong nghiép sang cong nghlep va dich
vu la mét trong nhitng dong luc chinh cua tang truong
Theo World Bank (2023), viéc chuyén dich co ciu kinh
té theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa khong chi
tao dong luc cho tang truong nhanh ma con nang cao
nang suat lao dong va nang luc canh tranh quic gia. Bén

canh do, chuyén doi so dong vai tro quan trong trong
viéc nang cao hi¢u qua san Xuat, phan bo nguon lyc va
thic day doi méi sang tao. Chi so phat trién chinh phu
dién tar (EGDI) va mirc d 1 mg dung cong ngh¢ thong tin
trong nén kinh te ngay cang gla tang, g6p phan vao tang
truong ning suat lao dong va kha niang canh tranh québc
gia (Vu, 2013; OECD, 2017; Bukht & Heeks, 2018).
Dong thoi, chuyen ddi xanh tr thanh mot yéu t6 tat yeu
khi nén kinh té khong thé tiép tuc tang tru’ong theo mo
hinh “tang trudng trudce, xu 1y 6 nhlem sau”. Xu hudng
nghién cuu hién nay cho thiy, ba yeu td trén khong tac
dong doc lap ma co sy tuong tac lan nhau. Viée hiéu rd
tac dong cua timg yéu td ciing nhu mbi quan h¢ gitta
chung s€ gitip hoach dinh chinh sach hi¢u qua hon, tir do6
thuc day tang truong kinh té nhanh, 6n dinh va bén Vung
Vi Vay, nghién clru ndy nham dénh gia tac dong cua ba
yéu 10 trén dén ting truong kinh t& Viét Nam giai doan
1986 - 2023, thong qua phuong phap hdi quy ARDL trén
dit liéu chudi thoi g1an Két qua nghién ctru khong chi co
y nghla 1y thuyét ma con mang tinh thyc tién cao, cung
cap bang ching khoa hoc de xuat cac ham y chinh sach
thuc ddy tang truong kinh té Viét Nam.

2. Co s¢' Iy thuyét va Tong quan nghién ciru

2.1. Co'sé Iy thuyét

Tang truong kinh té la sy tang thém hay gia tang Vé
quy mo san lu’ong quéc gia hoac quy mo san luong quoc
gia tinh binh quén trén dau nguoi qua mot thoi gian nhat
dinh thu’ong 1a mot ndm (Akonji, 2013) Cosoly thuyet
Ve moi quan h¢ gitra chuyen dich co cau kinh te, chuyen
doi s, chuyen doi xanh va tang tnrong kinh té dugc xdy
dung trén nén tang céc ly thuy€t ve tang trueong ndi sinh
v ting truong bén ving (Endogenous Growth Theory,
1980s; Lucas, 1988; Romer, 1990; Jones, 1995; Solow,

* Trwong Dai hoc Tai chinh - Marketing; email: tvhung@ufm.edu.vn
** Trwong Dai hoc Sw pham Ky thuat TP. HCM; email: huongltm@hcmute.edu.vn
**% Phin hiéu Trwong Dai hoc Lam nghiép tai tinh Pong Nai; email: dttthuy@vnuf2.edu.vn - ththo@vnfu2.edu.vn
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2013), thc dong cta ba yéu t6 trén dén ting trung kinh
t€ nhu sau:

Ly thuyét vé chuyen dich co cau kinh té bat nguon
tr mo hinh phat trién cua Lewis (1954) cho ring, nén
kinh té chuyen tur nong nghlep ning suit thap sang cong
nghiép va dich vu c6 nang suat cao hon. Kuznets (1966)
nhan manh, qua trinh nay gitp gia tang thu nhép binh
quén dau nguoi va cai thién muc song. Cac nghién ctru
ctia Rodrik (2006), Breisinger et al. (201 1), Vu (2017) da
chimg minh rang, chuyén dich co cau theo hudng cong
nghi¢p hoa s€ tac dong tich cuc dén tang truong GDP,
nhung néu chuyen dich khong hop 1y ¢6 thé lam giam
hi¢u qua kinh t€.

OECD (2011), cac chinh sach xanh nhu dau tu vao
nang luong tai tao, giam phét thai khi nha kinh c6 thé
gitp duy tri tdng truong dai han. UNEP (2012) va Sachs
et al., (2021) thi viéc du tw vao ning luong tai tao va
cac cong nghe xanh s& gip ning cao hiéu qua kinh té va
giam thiéu riii ro méi truong.

2.2. Tong quan nghién ciru

Nghién ctru vé thc dong cua chuyen dich co cdu kinh
té dén tang truong kinh té da dugc nhiéu hoc gia dé cap
dén, Lewis (1954) phat trién md hinh chuyén dich lao
dong tr khu vuc nong nghiép sang cong nghlep, nhan
manh vai tro cta cong nghiép hoa d6i voi tang truéng
kinh té. Kuznets (1966) ti€p tuc phén tich moi quan h¢
gnra co cau kinh t va ting truong, cho rang ty trong
nong nghi€p giam dan trong GDP 1a d4u hiéu ctia phat
trién kinh t&. Rodrik (2006) va Fehpe et al. (2007) néu,
tang truong cong nghlep dong vai trd quan trong trong
viéc nang cao ndng suat va thu nhap, Brelsmger et al.
(201 1) néu, chuyén dich o’ cau theo huong cong nghlep
hoa g1up nang cao nang suit lao dong va thu nhap quoc
dan va Vu (2017) nhén manh sy chuyen dich sang khu
vye dich vy nhu mot xu hudng tat yéu trong qua trinh
phat trién.

3. M6 hinh, dir liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh nghién ciru

Duya trén cac nghién ctu cua Azman-Saini et al.
(2010), Breisinger et al. (201 1), UNDP (2015), Vu

(2017), Zhang et al. (2017) va Sachs et al. (2021), md
hinh tong quat duoc dé xuat nhu sau:

GDP, = ay + Z Bi.GDP,_y + Z VoXe +&
L £y

Trong do:

GDP;: Bién phu thudc, ting truong kinh té tai thoi
diém t.

X Cac bién doc lap va bién kiém soat (T trong
nong nghlep trong GDP; Ty trong cong nghi€p trong
GDP; Ty trong dich vu trong GDP; Chi so chuyén doi
s0; Ch1 s chuyén doi xanh; Vén dau tu; Luong phat thai
kh1 nha kinh binh quan d4u nguoi; Chi sb phat trién bén
vitng) tai thoi diém t.

0,: Hang ,sé; B, v: HE s6 wée lugng can xéac dinh; t:
ndm; ¢: sai sO ngau nhién.

3.2. Dir liéu nghién ciru

Nghlen clru st dung nguon dir ligu chu01 theo thoi
gian vé chuyen dich co cau kinh té, chuyen doi s6 va
chuyen ddi xanh dén tang truong kinh té cua Viét Nam
giai doan 1986-2023. Dit lidu nghién ctru dugc thé hién
qua bang 1:

Bang 1: Mo ta cac bién va di¥ liéu nghién ctru
ctia md hinh

Ngudn
50 ligu

Ky
vong
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3.3. Phwong phdp nghién ciru

Dé dat duogc muyc tiéu chinh cua nghién ctru, dénh gia
tac dong cua ba yéu td trén dén ting truong kinh t& Viét
Nam trong ngén han va dai han, st dung udc lugng mo
hinh ARDL dugc thye hién theo cac bude sau: 1) Thu
thép, ma hoa dir li€u, thong ké mo ta va ma tran tuong
quan gitra cac bién; 2) Kiém dinh tinh dimg cua dir li¢u
chu01 thoi gian; 3) Xac dinh d tré t6i wu; 4) Kiém dinh
mbi quan h¢ dai han; 5) Udc luong md hinh ARDL; 6)
Danh gla tac dong ngdn han va dai han; 7) Kiém tra do
tin cdy va tinh on dinh ctia mo hinh.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Thong ké mé ti va Ma trin twong quan giira
cdc bién trong mé hinh

7 hong ké mé ta: Viéc phan tich thong ké mo ta giﬁp
déanh gia mirc d§ phén tan cua dir li¢u, xac dinh cac
khoang gia tri cua bién va dua ra nhiing nhan dinh ban
dAu vé xu hudéng ctia cac bién trong md hinh véi sb bién
quan sat 38.

Két qua théng ké mo ta (bang 2), cho thay bién Ingdp
cod g1a tri trung binh 1a 4.80 v6i d¢ 1éch chuan 0.72, trong
khi céac blen doc 1ap nhu nn, cn va dv c6 su khac biét
dang ké vé gla tri trung binh, phan anh sy phan b khéc
nhau gitta cac nganh kinh té. D9 léch chuén ctia cac bién
nhu cn (5.01) va nn (9.80) tuorng ddi cao, cho thiy muc
d6 bién dong 16n hon so véi cac bién khac.
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Bang 2: Théng ké md ta giira cac bién trong mo hinh

Bang 5: Xac dinh dd tré t3i wu cho mé hinh

Nguon: Tong hop két xudt mé hinh
Ma tran tuong quan giﬁ’a cdc bién trong mo hinh:
Ma tran twong quan ¢6 moi twong quan &m manh véinn
(-0.7857,p=0. OOOO) voi bién Ingdp, trong khi ¢6 tuong
quan duong v6i cn (0.7556, p = 0. 0000) vadv (0.5960, p
=0.0001), cho thay rang khi nganh cong nghiép va dich
vu phat trién, GDP c6 xu hudng ting, trong khi néng
nghi€p ¢6 xu hudéng giam ty trong trong co cau gdp.
Ngoai ra, cdso cd moi tuong quan cao voi Ingdp (0.7921,
p=0. 0000) va cdxanh ciing c6 tuong quan duong, phan
anh moi quan h¢ chdt ché gilta phat trién kinh t€ va chi
s chuyén doi s6 va chuyén dbi xanh.

Bang 3: Ma tran twong quan giira cac bién trong md hinh

Bién Ingdp nn ) dv cdso cdxanh | fdi ghg sdi
Ingdp 1,0000
nn -0.7857*** | 1.0000
n 0.7556*** | -0.7266*** | 1.0000
dv 0.5960*** | -0.7227*** | 0.4831** | 1.0000
cdso 0.7921*** | -0.8380*** | 0.7504*** | 0.5749*** | 1.0000
cdxanh | 03127* | -03673** | 0.1219 |0.5778*** | 03143* | 1.0000
fdi 0.1652 -0.3194 01717 | 0.7638*** | 01577 |0.5222** | 1.0000
ghg 0.7488*** | -0.7806*** | 0.7966*** | 0.5398** | 0.8216*** | 0.2936 | 0.3026 | 1.0000
sdi 0.7418*** | -0.8208*** | 0.7638*** | 0.4897** | 0.7279*** | 0.1939 | 0.0594 | 0.8080*** | 1.0000
Ghi chu: *: Miic y nghia 10%; **: Mirc  nghia 5%; ***: Mirc y nghia 1%

Ngudn: Tong hop két xudt két qué mé hinh

4.2. Kiém dinh tinh dirng
Bang 4: Kiém dinh tinh dirng cia chudi di¥ liéu (ADF test)

] Kiém dinh ADF [ Kiém dinh PP
TobE T mmingker) | Gawi) | Thengkek) | Gitip)
Bdc goc
ghg | 1644 [ 0.7749 [ 3631 [ 0.0273
Sai phén béc 1
Ingdp -4.406 0.0021 -4.347 0.0027
m 5,789 00000 6,099 0.0000
o 459 00011 4501 00015
dv 5,364 00000 5.306 0.0000
cdso 4627 00000 417 00042
cdxanh -4.805 0.0005 -4.669 0.0008
fdi -5.250 0.0001 -5.228 0.0001
ghg -6.516 0.0000 -7.990 0.0000
sdi 3497 00397 3810 00161

Nguon: Tong hop két xudt két qua mé hinh
Tur két qud (bang 4), chc bién trong mo hinh déu
dimg sau khi lay sai phan bac 1 (I(1)) va neng bién ghg
dimg béc gbe voi mitc y nghia 2 ,73%, nén viéc str dung
phuong phap ARDL la phu hop de phan tich tic dong
ngan han va dai han cua ba yéu to trén dén tang truong
kinh té va thyc hién kiém dinh dong lién két ARDL
Bounds test dé klem tra xem c6 ton tai mdi quan hé dai
han giita cac bién hay khong

4.3. Xdc dinh do tré t6i wu ciia mé hinh

Qua bang 5, két qua kiém dinh ¢6 do tr8 tbi wulap=
4 vi cac ti€u ch1 SBIC, HQIC va AIC déu nho nhat tai do
tré ndy va lyra chon d9 tré ti wu hop 1y theo 1y thuyét cta
Schwarz (1978) va Hannan & Quinn (1979).

Bién Trung binh (Mean) | D Iéch chudn (Std. Dev.) | Gid trj nhé nhat (Min) | Gié trj I6n nhat (Max) Do tré (p) FPE AIC Halc SBIC

Lngdp 48016 07207 36019 59332 0 0.000031 15.1707 15.3085 15,5748

Nn 29750 9.8049 11.7800 46,3000 1 240810 323303 461097 12734

Cn 33,6197 5.0069 22.6700 40.2100 2 2.90E-11 -1.035229 2.58274 7.64147

Dv 40.0574 3.3875 29.7400 44,0600 3 -4.8e-58* . .

Cdso 0.3536 0.2092 0.0051 0.7709 4 84089 479404 -470352*
Cdxanh 19.2999 5.1985 54386 274979 * Dg 1ré 161 wu fhev tiéu chi twong img

Fi 4.8509 26461 0.0002 11.93% Nguon: Tong hop két xudt két qud mé hinh

ghe 36557 1.2139 1.7600 5.7400 2 . I o

s 05582 0.1657 0.25%2 07332 4.4. Kiém dinh moi quan hé dai han

Két qua kiém dinh dong lién két (Pesaran, Shin,
smith. (2001)) cho thdy gi trj F- statistic = 2.484 nam
gira 1(0) va I(1), tire 1a khong thé ket luan 13 rang vé
dong lién két. Tiép tuc st dung klenl dinh Johansen
(1988) dé xdc dinh gitip xac dinh s lugng vector dong
lién két, két qua (bang 6) nhu sau:

Bang 6: Két qua kiém dinh Johansen

Bic Théng ké truy vét Gid tri toi han Gid tri riéng cuc dai Gid tri toi han
) (Trace Statistic) (5%) (Maximum Ei lue) (5%)
0 192.89 192.89 1129.16 57.12
1 156.00 156.00 1069.94 5142
2 124.24 124.24 1048.36 45.28
3 94.15 94.15 1004.41 3937
4 68.52 68.52 867.35 3346
5 47.21 4721 0.00 27.07

Nguon: Tong hop két xudt két qud mé hinh

Két qua kiém dinh Johansen (1988) cho thiy ca hai
tiéu chi Trace Statistic va Maximum Elgenvalue déu o
gla tri cao hon mitc t61 han 5% ¢ béc 0 dén 4, c6 nghia la
6 4 quan h¢ dong lién két giita cac bién vamo hinh ton tai
mdi quan hé cin bang dai han giita cac bién trong m hinh.

4.5. Uéc lwong mé hinh ARDL

Két qua cia mé hinh ARDL véi (R*=0. 6892), nghia
1a m6 hinh giai thich dugc 68,92% su b1en dong cua
GDP. H¢ s6 diéu chinh vé trang thai can bang dai han
(L.Ingdp=0.2038,p=0.028) co y nghla thong ké & muc
5%, chung to GDP s& diéu chinh vé trang thai cdn bang
dai han voi toc do khoang 28% mdi ndm sau mot cu soc.
Két qua phan tich tdc dong cua cic bién doc 1ap 16n bién
phu thudc thé hién & (bang 7) nhu sau:

Bang 7: Két qua wdc lwgng mé hinh ARDL

Bién | Hésd(Coefficient) | DA léch chudn (Std.err) | Tstatistic | P-value | Khoangtin cly 95%
Hé 56 diéu chinh vé trang thai can béng dai han
Lingdp | 0.2038 [ 0.0857 [ 2380 [ 0028 | [0.0244,03831)
Anh hwéng dai han (Long-run - LR)
Nn -0.0057 0.0081 -0.700 0.4920 [-0.0228, 0.0113]
Cn 0.0190 0.0059 3.200 0.005%** [-0.0315, 0.0667]
Dv 0.0093 0.0112 0.830 0.4140 [-0.0140, 0.0265]
Cdso 2.6845 0.3069 8.750 0.0000 [2.0420,3.3269]
Cdxanh -0.0048 0.0038 -1.270 0.2210 [-0127947, 0.0031]
FI 0.0105 0.0102 2350 0.027** [-0.0312,0.17103]
GHG 0.0701 0.0314 2.050 0.054** [-.001326, 0.14145]
SDI 0.8255 0.3494 2.360 0.029** [0.0942, 1.5569]
Anh hwdng ngan han (Short-run - SR)
Nn -0.0035 0.0022 -1.610 0.1240 [-0.0079, 0.0010]
Cn 0.0012 0.0024 0.500 0.6210 [-0.0064, 0.0039]
Dv 0.0006 0.002 0.030 0.9770 [-0.0042, 0.0048]
Cdso 0.3994 0.1779 2.240 0.037** [0.0266, 0.7715]
Cdxanh -0.0006 0.0009 -0.650 0.5270 [-0.0024, 0.0013]
FDI -0.0018 0.0016 -1.130 0.2740 [-0.0051, 0.0015]
GHG 0.0124 0.007 1.770 0.092* [-0.0022,0.0269]
SDI -0.2492 0.1268 -1.970 0.064* [-0.5145, 0.0160]
Hang s -0.6812 0.387 -1.760 0.094* [-1.4913,0.1288]

Ghi chii: *: Mirc y nghia 10%; **: Mitc y nghia 5%; ***: Mirc y nghia 1%
Nguon: Két xudt két qua mé hinh ciia tac gia
Trong dai han: Chuyen dich cua nganh cong nghi¢p
tac dong tich cuc dén ting truong kinh t& (Cn=0.0190, p
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=0. 005) voi mue ¥ nghia théng ké muee 1%, chuyén doi
sb ¢co tic dong dwong manh (cds0=2.6845, p=0.0000)
Vo1 muc y nghla thong ké 1%. Von dau tu truc tiép
nude ngoai co tac dong tich cuc dén tang truong kinh
té (fdi=0. 0105, p=0.027) v&i mirc y nghia thng ké
5%. Chi sb phat thai khi nha kinh c6 tac dong duong
(ghg—O 0701, p=0.054) v&i muc y nghla thong ké 5%.
Chi so phat trién bén ving (SDI) co tac dong duong
(0.8255) va co y nghia (p 0.029) v6i muc ¥ nghia
thong ké 5%. Ty trong nong nghiép va chuyén ddi xanh
¢6 tac dong &m dén tang truong kinh té, tuy nhién khong
c0 y nghia thong ke.

Trong ngan han: Chi so chuyén doi sb (Cdso) co
tac dong duong 10 rang dén GDP (0.3994) véi y nghla
thong ké cao (p = 0.046), cho thay chuyén doi s6 co thé
glup nén kinh té phat trién nhanh chong trong thoi gian
ngan. Phat thai khi nha kinh (GHG) ¢6 tac dong duong
(0.0124) nhung chua du y nghla (p = 0.092) v6i mirc y
nghia thong ké 10%, cho thiy ¢6 thé co su lién ket gifra
phat thai khi nha kinh va tang trudng kinh té. Chi s6 SDI
¢0 tac dong ti€u cuc trong ngan han (-0.2492) voi muic y
nghia thong ké & muc 10% (p=0. 064)

4.6. Kiém tra dé tin cdy va tinh on dinh ciia mé hinh
Sau khi thuc hién hdi quy md hinh ARDL dé kiém
tra d0 tin cdy va tinh on dinh ctia m6 hinh nghién ctru.
Bang 8: K&t qua kiém dinh md hinh ARDL

Kiém dinh Két qué m6 hinh Két luan
Kiém dinh ty twong quan 0.4104 Khong cé tw tuong quan
Kiém dinh phurong sai thay d6i 03286 Khdng co phuong sai thay doi
Kiém dinh phan phoi chudn 0.0849 Phan du ¢6 phan phdi chudn

Bang 9: Két qua kiém dinh CUSUM

Critical value

Kiém dinh Gid trj Test statistic % o % Két lugn
CUSUM 05118 113 | 09479 | 08499 M6 firh én inh
(Khéing cd sy thay ddi cdu tric)

Két qua kiém dinh Cusum duong bao véi khoang tin
ciy 95% duoc thé hién ¢ do thi 1 nhu sau:

D6 thi 1. Kiém dinh Cusum

:. T

Nguon: Tong hop két qua kiém dinh mé hinh ciia tic gia

Sau khi thyc hién cac kiém dinh sau hoi quy ARDL

(bang 8 bang 9 va D4 thi 1), cho thiy cac klem dinh déu

dat y€u cau va mo hinh khong c6 su thay ddi cu tric va
cac tham s 6n dinh theo thoi gian.

5. Két luan va ham y chinh sach
5.1. Két lugn

Chuyén dich co cau kinh té c6 tic dong dang ké dén
tang truong kinh té, véi su dong gop tich cyc tir nganh
cong nghlep va dich vy, thiic day su phat trién bén viing,
Ket qua nghién ctru phu hop voi cac nghién ctru kinh
dién cua Kuznets (1973), McMillan & Rodrik (2011),

Herrendorf, Rogerson & Valentinyi (2014), Timmer et
al. (2015).

Chuyen dbi s6 c6 tac dong quan trong dén tang tnrong
kinh t€, nhung mirc d§ anh huong khac nhau gitra cac
nganh. Két qua nghién ctru pht hop véi Bukht & Heeks
(2018) OECD (2017) va Vu (2017), nhin manh rang

cong nghiép va dich vy huéng loi nhidu hon $0 vOi nong
nghi¢p (Felipe et al., 2007; Rodrik, 2006). De tmuuhoa
loi ich tir chuyen d01 sd, cac qudc gia can dau tu vao
ha ting s, nang cao k¥ ndng lao dong va cai thién moi
truong phap ly (World Bank, 2023; Sachs et al., 2021).

Chuyén doi xanh dong vai tr0 quan trong trong thiic
day tang truong ben vimg, ddc biét khi két hop véi céc
chinh sach phat trién dai han. Két qua nghién ctru phi
hop véi Sachs et al. (2021), Stern (2006) va OECD
(2011) nhan manh rang tang tru’ong xanh khong chi
gidm thleu tac dong moi truong ma con nang cao nang
suat va chat luong tang truong. Cac nganh cong nghiép
va dich vu c6 thé huong loi tur d01 moi cong nghe xanh,
trong khi nong nghiép can chuyén doi sang mo hinh san
xuat bén vimg (UNEP, 2012; Rodrik, 2006).

5.2. Ham y chinh sach

Chuyen dich co cau kinh té: Tang cuong phat trién
nganh cong nghlep va dich vu, dong thoi nang cao hi¢u
sut cua nganh nong nghi¢p dé t6i wu hoa sy dong gop
vao tang trudng kinh te.

Thuc day chuyen d6i s6: Pay manh 0 ng dung cong
ngh¢ s6 trong san xuat, kinh doanh va quan Iy nha nudc
nham ning cao ning sudt va hiéu qua kinh té.

Phét trién chuyén d01 xanh: Tang cuong chinh sach
hd trg doanh ngh1ep d4u tur vao cong nghé than thién véi
moi truong, giam phat thai khi nha kinh va hudng t6i
tang tru’ong bén viing.

Kéthop chuyen dich co céu, chuyen d6i s6 va chuyén
d6i xanh: Su két hop gitra ba yeu t0 nay s€ tao dong luc
manh me cho tang truong kinh té dai han, dong thoi giup
Viét Nam thich img v6i cac xu huong phat trién toan
cau. Tuy nhién, de thyc hién hi¢u qua céc chinh sach
trén, can co sy phbi hop gilta chinh sach kinh te vi mo
va vimo, dong thoi giai quyet cac nut that vé thé che ha
tang chién luoc va nguon nhan lyc dé nén kinh té Viét
Nam ting truong bén vimg trong dai han.

Lovi cdm on: Cong trinh néy I sén phdm clia d& tai nghién citu khoa hoc cdp Trudng
ndm 2024 (dot 2), do Trurong Bai hoc Tai chinh - Marketing tai tro' kinh phi thuc hién.
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CO'HOI VA THACH THUG THU HOT AU TU TRUC TIEP NUGC NGOAS
VA0 VIET NAM TRONG BOI CANH Mo

PGS.TS. Bui Thi Ngoc* - Ths. D6 Van Dat** - Ths. Pham Thi Hong Nhung***

Pau tw trure tiép nwérc ngoai (FDI) dwoc céng nhan la mét trong nhitng déng lwec quan trong thic ddy ting
trweong kinh té caa cdc nwéc, dic biét la cdc nwéc dang phét trién. Nghién cieu nay dénh gié thue trang thu
hut FDI vao Viét Nam giai doan 2014 - 2024 theo nhiéu gidc dé vé (i) dong vén FDI; (ii) co’ cdu FDI theo nganh;
(iii) thu hat FDI theo dia phwong; (iv) thu hat FDI theo déi tdc va (v) xu hwéng FDI xanh. Trén co’ sé phén tich,
nghién citru dénh gia két qua dat dwoc, han ché va nguyén nhan, tir d6 Iam ré co’ héi va thdch thire thu hut FDI

vao Viét Nam thich irng trong béi canh méi.
» Tir khéa: FDI, co hoi, thach thiee, Viét Nam.

Foreign direct investment (FDI) is recognized
as one of the important driving forces for economic
growth in countries, especially developing countries.
This study assesses the current status of FDI
attraction in Vietnam in the period of 2014 - 2024 from
many perspectives on (i) FDI capital flows; (i) FDI
structure by industry; (iii) FDI attraction by locality;
(iv) FDI attraction by partner and (v) green FDI
trends. Based on the analysis, the study evaluates
the achieved results, limitations and causes, thereby
clarifying the opportunities and challenges of attracting
FDI in Vietnam to adapt to the new context.

» Key words: FDI, opportunities, challenges, Vietnam.
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1. Gi6i thiéu

Pau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) dugc cong
nhén la mdt trong nhing dong lye quan trong thiic
day ting tnrong kinh t&é ¢ cac nudc dang phat trién
(Chandran va Tang, 2013) thong qua gbp phan giai
qpyet nhu cau von, thic day chuyen dich co cau kinh
t€ (Pazienza, 2015). Nho do, cac yeu t6 khac cua
quoc gia/dia phuorng tlep nhén Von dau tu nhu cong
ngh¢, ky thudt san xuat, tong s6 lao dong sur dung,
nang suat lao dong, thu nhap binh quan dau nguoi,..
cling dugc cai thién (Gnegne, 2009; Pazienza, 2015)

FDI la khoan dau tu duoc thiét 1ap trén co s& thiét
lap m01 quan h¢ lau dai, theo d6 mot t6 chirc trong
mot nén kinh té (nha dau tu truc tiép) co duogc lgi ich
lau dai tir mot DN dit tai mot nén kinh té khac (IMF,

* Dai hoc Thiiy Lgi; email: ngocbt_kt@tu.edu.vn

2024). FDI 1a DN c6 hoac khong co6 tu cach phap
nhan, trong d6 nha dau tu nudc ngoai s¢ hiru tryc
tiép it nhét 10% cb phiéu phd théng hodc quyén biéu
quyét (OECD, 2005).

Pé danh gia tinh hinh dau tu FDI vao mot qubc
gia, cac nghlen ctru thuong do lu’ong mdt sb chi tiéu
chinh bao gém: Thtr nht, dong von FDI chdy vao
(Pazienza, 2015) dua trén (i) tong von FDI ding ky;
(ii) tong vén FDI thyc hién va (iii) ty 1¢ FDI thyc
hién/FDI déng ky (Pao va Tsai, 2011; Pillarisetti
(2005); Gnégné (2009). Tht hai, la quy mo cac dy an
FDI hay quy mé DN FDI hoat dong trong nén kinh te
(Gnégné, 2009; Ridzuan va cong su, 2017). Mot sb
nghién ctru cling danh gia cac khia canh sau: (i) Theo
nganh (Pao va Tsai, 2011); (ii) Theo dia phuong (Vii
Ngoc Xuén, 2019) Bokpin, 2017); hodc theo (iii)
doi tac (Pillarisetti (2005) Gnegne (2009), Clemens
(1999) hodc danh gia FDI bd sung thong qua mot
s0 ti€u chi khac nhu quy mo lao dong trong khu vuc
FDI so véi lyc lugng lao dong chung (Pao va Tsai,
2011), (Pa21enza 2015) gia tri va ty trong doanh thu
thuan va loi nhuan ctia DN FDI (Bokpin, 2017).

Nghlen ctru ké thira va van dung viéc lya chon
cac chi s6 co ban dé danh g1a tinh hinh thu hut FDI
tai Viét Nam 1a (i) Dong von FDI; (i) Quy mo dy an
FDI va xem xét khia canh (i) nganh cong nghiép; (ii)
ddi tac va (111) dia phuong. Cung véi do, nghlen cliiu
s€ danh gia xu huong FDI xanh trong dong von FDI
vao Viét Nam giai doan 2014 - 2024.

2. Thue trang thu hit dau tw true tiép nuée
ngoai vao Viét Nam

2.1. Thuec trang thu hut FDI vao Viét Nam

Dong vén FDI

Trong giai doan 2014-2024, Vi¢t Nam duy tri vi
thé 1a mot trong nhimg diém den hép dan cta dong

*% Cong ty CP hang khong hanh tinh xanh; email: dovandat.ads@gmail.com (NCS Hoc vién Tai chinh)
*%% Dai hoc Thity Loi; email: nhungpth_kt@tlu.edu.vn (NCS Hoc vién Tai chinh)
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von FDI khi duy tri xu huéng ting truéng ca vé s
lugng du an va quy mo von dang ky moi.
Bang 1: Tinh hinh thu hat FDI vao Viét Nam
giai doan 2014-2024

Nam 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

56 lwong dy an
(dy én)

1843 | 2120 | 2434 | 2555 | 3120 | 3350 | 2713 | 2875 | 3008 | 3150 | 3375

V6n dang ky méi
(tyUSD)

V6n thye hién
(tyUSD)

Ty 18 von thyc
hién/dang 61,0 | 63,7 | 649 | 488 | 539 | 53,6 | 70,1 | 656 | 80,8 | 63,3 | 63,5
ky (%)

20,23 | 22,76 | 24,37 | 35,88 | 35,46 | 38,02 | 28,53 | 31,15 | 27,72 | 36,61 | 38,24

12,35 | 14,50 | 15,80 | 17,50 | 19,10 | 20,38 | 19,98 | 20,42 | 22,40 | 23,18 | 25,35

Nguon: Bé Ké hoach vi Pau (2024) va Tong cuc Thong ké Viét Nam (2024)

S6 lugng du an FDI va von FDI dang ky méi
tang truong manh mé, tc do ting truong trung binh
khoang 6% dén 8%/nam, 1én 38,24 ty USD dén nam
2024. Pic biét, giai doan 2016-2018, bung nd so
luong du 4n FDI (ting hon 28% trong 2 nim) va von
dang ky m¢i, nhd CPTPP va chinh sach m¢ cura thu
hat CNC, tuy nhién glal doan 2020-2021, sO dyran va
von dang ky méi giam nhe chu yéu do tac dong tiéu
cyc tur dai dich Covid-19, sau d6 phuc hoi nhanh tir
2022 dén nay.

Quy mo Von FDI thyc hién van duy tri ting
truong déu va o6n dinh, toc do tang truong trung binh
khoang +7%/nam, thé hién niém tin 6n dinh ctia nha
dau tu vao moi truong dau tu Viét Nam. Xét ty trong
vbn FDI thyc hién so voi FDI dang ky, da dugc cai
thién tang tir giai doan 2020 dén nay, nho nhu’ng cai
cach thu tuc phap ly dau tu tir Chinh phu va giai ngan
nhanh chu yéu tir cac duy an nang lugng, cong nghiép
ché bién.

Bang 2: Tinh hinh phat trién cia DN FDI
tai Viét Nam giai doan 2014-2024

Nam DN FDI méi thanh 13p | DN FDI két thic hoat dong | DN FDI bé sung vén
2014 1538 450 980
2015 1.620 470 1.050
2016 1.730 500 1.130
2017 2.050 510 1.250
2018 2.220 530 1.390
2019 2310 545 1.480
2020 2.050 600 1.300
2021 2.150 580 1.350
2022 2.400 610 1520
2023 2.680 625 1.700
2024 2.750 630 1.800

Ngu&n: B§ Ké hoach va Pau tir (2024) vi T(§ng cuc Tltrfng ké Vigt Nam (2024)

DN FDI m¢i thanh lép DN bd sung vén ghi nhan

xu hudng tang truong On dinh khoang. Trong do,
ché blen ché tao 1a linh vyc thu hit nhleu DN FDI
moi nhat, chiém trung binh 55-60% tong s6 DN m&i
thanh 1ap hang nam. DN ket thuc hoat dong tang, tuy
nhién muc tang 40% thap hon tdc do muc do tang
trudng cua DN FDI méi thanh 1ap va DN FDI bo

sung vbn, cho thiy su duy tri ciia khu vire FDI tai
Viét Nam. Nguyén nhén tr (i) nguy€n nhén kinh e,
nhiing van dé kho khin vé thi truong tiéu thy, hoat
dong quan tri kinh doanh kém hiéu qua thua 16 kéo
dai, dac biét trong cac DN nganh gia cong, dét may
gia ré (chlem 45%); (ii) su thay doi cac chinh sach
uu dai, yéu cau ti€u chuan moi truong khit khe hon,
ngoal ra, Viét Nam d6i mit thach thirc canh tranh chi
phi san xuat gia ré tir cac nude 1an can trong khu vuc
nhu Campuchia, Myanmar cung cac nguyén nhan
khach quan khac nhu Covid-19,..

Co ciu FDI theo nhém nganh

Giai doan 2014 - 2024, co cau von FDI cho
thdy sy phan hoa o rét theo nhom nganh phan anh
dinh huong uu tién phat trién kinh té cuia Viét Nam.
Nganh cong nghlep ché bién, ché tao dic biét 1a xuat
linh ki¢n dién tu, 6 t0, thiét bi CNC chiém ty trong
66,9% tong von FDI, gilr vai tro then chét trong viéc
thac day tang truong xut khiu, chuyén giao cong
ngh¢ va tao viéc lam.

Biéu d6 1: Co’ cau FDI theo nhém nganh
(2014-2024)

Hoat dng chuyén mén, khoa
hoc cong nghé
Bén budn va ban 18; sira 33%
chira 6 to, md to, xe may.
3,7%

Cacnganh khac
9,

Sén xuAt, phan phéi dién,
Kkhi, nwéc, diéu hoa
3,7%

Hoat dong kinh doanh
Dbét dong san
16.5%

Nguon: B Ké hoach va Pau tr (2024)
Dumng thur hai 1a hoat dong kinh doanh bét dong
san, chiém 16,5% tong von FDL Linh vyc nay hap
dan nho nhu cau phat trién khu d6 thi, khu cong
nghiép, trung tam thuong mai gia ting manh mé¢, dac
bi€t tai cac do6 thi 16n nhu Ha N6i, TRHCM va cac
tinh cong nghiép trong diém. Nhom nganh san xuat
va phan phoi dién, khi, nudc va diéu hoa chiém 3,7%
téng von FDI, tap trung dau tu ning luong tai tao
nhu dién mat troi, dién gio; hoat dong khoa hoc cong
nghe (3,3%). Cac nganh khac con lai chiém 5,9%
von FDI, bao gdm gido duc, y té, tai chinh, logistics
vandng nghi¢p CNC. Méc du ty trong van con khiém
t6n, tuy nhién ddy s& 1 nhimg linh vuc ¢6 tiém nang
lon, dong vai tro quan trong trong muyc ti€u phat trién
bén vitng cua Viét Nam trong dai han.

Thu hut FDI theo dia phuwong

Trong giai doan 2014-2024, TP.HCM va Ha No6i
tiép tuc gitr vai tro trung tam thu hat FDI, nho vao
su phat trién manh mé cua linh vye bat dong san, tai
chinh va CNC, chiém ty trong 33,7% ca nudc.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Bang 2: Thu hat FDI theo dia phwong (2014-2024)

Nim | TPHCM | Ha Noi :;‘h Di'::g P:;"g D'\‘:;g Long An cm‘:h
2014 54 | 42 | 30 | 31 | 25 | 24 | 13 | 64
2015 60 | 47 | 34 | 32 | 28 | 25 | 15 | 72
2016 67 | 51 | 37 | 34 | 30 | 27 | 17 | 19
2017 72 | 58 | 39 | 36 | 33 | 29 | 20 | 88
2018 74 | 59 | 40 | 37 | 34 | 30 | 21 | 90
2019 78 | 62 | 42 | 38 | 35 | 32 | 23 | 102
2020 62 | 51 | 36 | 31 | 30 | 29 | 20 | 84
2021 68 | 54 | 39 | 33 | 32 | 30 | 22 | 90
202 70 | 56 | 41 | 34 | 33 | 31 | 23 | 95
2023 79 | 64 | 47 | 38 | 37 | 34 | 25 | 106
2024 82 | 68 | 49 | 40 | 39 | 35 | 26 | 111
Tong 766 | 612 | 438 | 384 | 356 | 326 | 225 | 981
Weinwoe | 187 | 150 | 107 | 94 | 87 | 80 | 55 | 240

Nguon: B Ké hoach va Dau tir (2024) va Tong cuc Thong ké Viét Nam (2024)
Céc dia phuong cong nghiép trong diém nhu Bic
Ninh, Binh Duong va Hai Phong ciing nbi 1én manh
mé, dong gop lan lugt 10,7%, 9, 4% va 8,7% tong
v6n FDI. Céac tinh nay thu hut nhiéu dy 4n dién ti,
cong nghiép che bién ché tao, dac bit tir cac nha
dau tu 1on dén tir Han Quoc va Nhat Ban. Pong
Nai va Long An gill vai tro v¢ tinh cong nghiép cho
TP.HCM, v6i ty trong FDI dat 8,0% va 5,5%, chu
yéu trong linh vuc san xuat va logistics.

Tong the Xu huong phén bo FDI cho thay su dich
chuyen dan tir cac thanh phd 16n sang cac khu vuc
1an cén va céc tinh ¢6 chinh sach c6i mo, co s6 ha
tang dong bo hon, phu hop voi chlen lugc phit trién
bén viing va can bang vung nnen ctia Viét Nam, tuy
nhién sy phan bd nay la chua dong déu vé moi truong
dAu tu va co so ha tang kinh té.

Thu hut FDI theo dbi tic

Dt ligu tai bang 03 cho thidy Han Qudc giit vi
tri dan dau voi dong vbn ting 1én 11,6 ty USD nim
2024, tap trung vao linh vyc dién tu, cong nghi€p ché
bién ché tao, bat dong san va ha tang do thi, thé hién
su gan b6 lau dai ctia cac tap doan 1on nhu Samsung,
LG.

Bang 3: Thu hat FDI theo d6i tac (2014-2024)

Nam (;‘jgc Singapore ':git gﬁgs :2:: ng; EU | HoaKy | Khac
2014 6,2 49 45 2,8 2,2 1,8 1,5 1,0 32
2015 74 55 52 3,2 2,5 2,0 1,7 1,2 36
2016 81 6,2 6,0 3,8 3,0 2,4 2,0 15 41
2017 | 10,2 78 73 46 338 2,9 24 18 51
2018 99 81 75 50 4,0 31 2,5 2,0 54
2019 | 108 87 8,0 53 42 33 2,6 2,1 59
2020 89 72 6,5 45 37 2,9 23 2,0 51
2021 94 738 6,8 47 39 3,1 24 2,1 55
2022 9,7 8,0 7,0 438 4,0 3,2 2,5 2,2 57
2023 | 11,0 9,1 82 55 45 3,7 29 2,5 63
2024 | 116 9,5 87 6,0 49 4,0 31 2,8 6,6

Nguon: B Ké hoach va Bau tie (2024) va Tong cuc Thong ké Viét Nam (2024)

Singapore duy tri vi tri d6i tic FDI 16n thir hai,
tang truong 1€n 9,5 ty USD nam 2024, & cac linh vuc
bat dong san, loglstlcs ndng luong tdi tao va CNC,
tuong ty Nhat Ban, Trung Quoc Hong Kong, Pai
Loan dong vai tro 1a trung gian dong von chay vao
cac linh vuc bat dong san, dich vu tai chinh va linh
vuc cong nghi¢p nhe.

1901 vdi cac ddi tac den tu EU va Hoa Ky, méc
du tong von FDI chua chiém ty trong cao so voi cac
nuéc chau A, nhung c6 xu huong tang dan va mang
tinh chon loc cao. Nhom cac nuge khac cling ¢6 sy
gia tang dang ké, 1én 6,6 ty USD nam 2024, phan
anh xu huéng da dang hoa nguon von FDI cua Viét
Nam nhim tranh phy thugc vao mét so it thi truong
truyén thong.

Xu huwong FDI xanh

Giai doan 2014-2024, S6 luong dy an FDI xanh
da tang tir 12 dy an 1én 60 du an, trong khi tong vbn
dang ky cling tang manh tir 1,5 ty USD 1én 8.9 ty
USD trong cung ky.

Bang 4: Tinh hinh thu hut FDI xanh theo cac
tidu chi (2014-2024)

Nganh tiéu biéu Québc gia dhu tw

Niam Dy4nFDIxanh Vén ding ky

(s0 lrong) (ty USD) chinh
2014 12 1.50 Nang lwong mit troi Nhit Ban, Han
Qudc

2015 15 2.10 Pién gio, cong nghé sach e, Singapore

2016 18 2,70 Nang luong téi tao, xit Iy Nhat Bén, Han
nude thai Quoc

2017 24 3.50 Nang lwong téi tao, vat EU, Nhat Ban
liéu sinh hoc

2018 28 4,10 Dbién gio, dién mat troi Han Quoc, Pan

Mach

2019 35 520 Cong nghé tiét kiém nang  Nhat Ban, EU
heong

2020 38 5,90 Nang lwong téi tao, nha Singapore, Nhat
may Ban

2021 42 6.50 Khu cong nghiép sinh thai  Die, Han Quéc

2022 48 7,30 Cong nghé carbon thap, EU, My, Nhat
nang lwong tai tao Ban

2023 55 8,20 Nang lwong tai tao, san My, EU, Han
xuat xanh Quéc

2024 60 8,90 Nang luong tai tao, cong My, EU, Nhat
nghé carbon thip Ban

Ngu(jn' B4 K& hoach va Péu tir (2024) va Térig cuc Th(jng ké Vigt Nam (2024)
Xét theo nganh nghé, ning lugng tai tao (dac biét
1a dién mat troi va dién gio) chiém ty trong 16n nhét
trong cac du an FDI xanh, tiép d6 1a cong nghé sach,
xtr ly nude thai, san xuét vat liéu sinh hoc, dy an lién
quan dén cong ngh¢ carbon thip va san xuat xanh
ttr 2020 dén nay. Xét theo dbi tac, Nhat Ban va Han
Qudc 1a nhitng nudc tién _phong trong dAu tu xanh
vao Viét Nam g1a1 doan dau 2014 - 2017. Giai doan
sau 2018, 1a cic nha du tu dén tir EU, Ptc, Pan
Mach va Singapore. Dac biét, tir 2022 tr¢ di, Hoa Ky
va EU da tr¢ thanh nhu’ng dbi tac chinh, thé hién su
dich chuyén 13 nét vé chat luong dong von FDI xanh
vao Viét Nam.

2.2. Danh gid thuc trang

Khu vue FDI tiép tuc gnr vai tro then chét dbi voi
nén kinh t& Viét Nam, v6i mirc d6 dong gop ngay
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cang gia tang trén nhiéu phuong dién, thé hién ¢ biéu
d6 2 dudi day:

Biéu d6 2: Mirc d6 déng gép ctia khu vue FDI
trong nén kinh té Viét Nam giai doan 2014 - 2024
theo cac tiéu chi

Ty 1& FDI trong téng v8n dau tu xa héi (%) Déng gép vao GDP (%)

018 2020
Nam Nam
Ty treng kim ngach xuat khau tir FDI (%) Lao dgng sir dung (triéu ngudi)

2014 2016 2018 2020 2022 2024 2014 2016 2018 2020 2022 2024
N&m Nam

NGp ngan sach Nha nudc (ty VND)

2014 2016 2018 2020 2022 2024
Nam

Nguén: B Ké hoach va Pau tw (2024) va Tong cuc Thong ké Viét Nam (2024)

Dong gop cua khu vyce FDI vao tong kim ngach
xuat khau luon chiém trén 70%, véi xu hu:orng tang
trudng deu ddn qua cac ndm, cho thiy vai tro dan dat
xuét khiu ciia khu vyc FDL Vé GDP, khu vuc FDI

cling dong gop on dinh, ch1em khoang 20% - 25%
tong san pham quoc ndi mdi nam. Xét vé thu ngan
sach, dong gop tir khu vye FDI ¢6 sy cdi thién 10 rét,
chiém khoang 14-16% tong thu ngan sach trong giai
doan 2020 - 2024. Ngoal ra, khu vuc FDI con dong
gop 16n vao vigc tao viée lam, voi ty trong lao dong
truc tiép trong cac DN FDI chlem khoang 6 - 8%

téng lao dong toan nen kinh te Cac du an FDI, dac

biét trong linh vuc ché bién ché tao, CNC va dlch vu
logistics, da tao co hoi viée 1am cho hang tri¢u lao
dong Vi€t Nam, gbp phin nang cao thu nhap va cai
thién doi sdng xa hoi.

Bén canh két qua dat dugc, thu hit FDI van gip
han ché. Dong von FDI vao linh vuc cong nghe
thong tin, chuyén ddi s6 hay cac nganh c6 gia tri gia
tdng cao, nang luong tai tao, y té, gido dyc cung ty
1€ chuyen giao CNC va céc khoan dau tu vao linh
vuc nghlen ctru va phat trién (R&D) con thap Thu
hut von FDI tai cac dia phuong mi€n Trung va mién
Bic han ché, du co nhitng vu dai nhat dinh tir chinh
phu Su da dang trong 601 tac dau tu con han ché
va FDI xanh ty trong thap, chwa phan anh day du
nhu ciu va tiém ning cua thi truong Nguyen nhén
chinh Ia do cac chinh séach uu dai vé dau tu vao linh
vuc xanh, chuyen d01 san xuat bén viing chua du
hap din va cac nha dau tu van gap kho vé thu tuc
phép 1y lién quan dén bao vé moi truong. Céc van
dé nhu co s ha tang chua phat trién dong déu, quy

mo thi truong nho va thiéu su két ndi gitra cac ving
con 1 han ché 16n.

3. Co hoi va thach thire thu hut dau tw truc
tlep nudc ngoai vao Viét Nam trong b6i canh méi

3.1. Boi cinh mdi ciia hoat djng FDI tai Viét Nam

Xu huang toan cdu héa va héi nhdp kinh té quoc
1é ngay cang sdu rong, trong do Viét Nam ngay cang
tré thanh mot phan quan trong trong chudi cung tmg
toan cau nho (i) Viéc ky két va thuc thi cac hiép dinh
thuong mai tu do thé hé moi nhu CPTPP, EVFTA,
RCEP; (ii) Cam két manh mé& véi cac tiéu chuan
quoc té vé thuong mai, dau tu va lao dong; (iii) Vi tri
dia ly thuan lo1, chi phi lao ddng canh tranh.

Xu hwéng FDI xanh gén véi phat trién bén viing
ngay cdng dwoc chu trong, dich chuyen manh mé
sang céc linh vuc “xanh” dau tu vao nang 1uong
tai tao, cong ngh¢ sach, san xuit bén viing, kinh té
tuan hoan.

Thu hut FDI duoc chu trong va tao diéu kién phap
Iy tir Chinh phu, ddc bi€t tir cac nang cao moi trudong
dau tu nhu: Stra d6i Luat Pau tu, Ludt Doanh nghiép
(2020) theo hudng minh bach, thuan lgi hon cho nha
déu tu nude ngoai; thu hat FDI ¢6 chon loc (wu ti€n
nganh CNC, do6i méi sang tao, ning lugng sach, y té,
glao duc); Pay manh s6 hoa thu tuc hanh chinh, tao
moi truong phéap ly thuan loi hon cho khu vyc FDI.

Bat én thiwong mai toan cdu tir chinh sach thué
quan tw Hoa Ky dudi thoi ky tong thong Donald
Trump 2.0 duge khic sau, cu the (1) Gia tang thué
nhép khau dién rong tu cac quoc gla vao Hoa Ky
(11) Ap ‘thué do1 mg” cao doi v6i Trung Qudc va
cac nén kinh té ma Hoa Ky dang ¢6 tham hyt thuong
mai, trong d6 ¢6 Viét Nam. (iii) Gia tang bién phap
kiém soat gian l1an thuong mai va quy tac xuat xu.

Giai doan lich si sap xép, diéu chinh lai dia gioi
hanh chinh tai Viét Nam dang dwoc thuc hién quyet
liét va toan dién theo tinh than Nghi quyet 37-NQ/
TW giai doan 2024 - 2025, s€ tac dong rat lon dén
quy hoach khong gian phat trlen cong nghlep, do thi,
dich vu mdi; phan b6 lai ngudn lyc dau tu cong, ha
tang, lao dong va cac dia phuong sau sap nhap.

3.2. Co hgi va thach thicc thu hut FDI vao Viét
Nam trong boi canh mdi.

Co hji

Gia tang thu hut dong von FDI chit luwong cao:
Céc tap doan da quoc gia ngay cang tim kiém cac
diém dén an toan va on dinh veé chinh tri va kinh té.
V6i loi thé v6i nén kinh té vi md 6n dinh, téc do ting
truong cao va chi phi lao dong canh tranh, dua Viét
Nam tr¢ thanh mot diém dén hap dan cho cac nha
dau tu qudc té, dic biét 1a trong céac linh vuc co gia
tri gia tang cao.

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Dinh vi vai trd trong chudi cung Ung toan cau: Xu
huéng “China Plus One” thiic ddy cac DN chuyén
dich san xuat tir Trung Qudc sang cac qudc gia khac
trong khu vuc ASEAN va Viét Nam 1a mot lya chon
hap dan trong xu hudng nay.

Thiic ddy dau tw xanh, bén viing: Viét Nam ciing
¢6 co hoi thu hut dong von 16n vao cac nganh ning
luong tai tao nhu dién gio, dién mat troi, cling nhu
cac linh vyc lién quan dén kinh t& tudn hoan va
ha tﬁng xanh. Cac cam két tai COP26 vé phat thai
carbon va muc tiéu phat trién bén vimg da tao diém
cong 16n trong mit cac nha dau tu co chién luge ESG
(M@i truong - Xa héi - Quén tri).

Khu vuc va DN FDI huong loi tur Chl:l’lh sach vu
ddi dau tw: Chinh phu Viét Nam d trién khai cac
chinh sach vu dai dau tu rd rang, dic biét dbi véi
cac nganh CNC, nghién ctru va phat trién (R&D),
logistics va niang lugng xanh. Cac thay doi trong
Luat PAu tu va cac thi tuc hanh chinh duge don gian
hoa, gitip rat ngan thoi gian cip phép va giam chi phi
cho nha dau tu.

M6 réng khéng gian dau ti nho viée sap xép lai
dia gidi hanh chinh thong qua tao ra cac khu cong
nghiép va khu CNC mai voi dién tich 16n hon. Cac
tinh thanh mai néi nhu ¢6 co hdi tré thanh nhiing
trung tam kinh t& hap dan, thu hit nhiéu dong vén
FDI, dic biét trong cac linh vuc san xuét va logistics.

Thach thirc

Viét Nam cling sé dbi mat voi mot s6 thach thire
dang ké trong bdi canh méi, dic biét rui ro canh
tranh khu vuc ngay cang gia tang tr cac quoc gia
lang giéng, khu vuc ASEAN va toan cau. Thai Lan,
Indonesia va Malaysia cling dang tich cuc thu hit
dong vbn FDI véi cac chinh sach wu dii hap din va
moi trudong déu tu thuén loi, diéu nay khién Viét Nam
phai nd lyc nhiéu hon dé duy tri 1gi thé canh tranh.

Bén canh do6, viéc gia tang cac bién phap phong
vé thuong mai tir cac ddi tac 16n nhu My va EU ¢o
thé khién cac san pham xuat khau cta Viét Nam gip
kho khin. Nhitng rao can nay c6 thé lam giam sirc
hap dan cia thi truong Viét Nam ddi véi cac nha dau
tu nude ngoai, dic biét 1a trong cac nganh xuit khiu
chu lyc nhu dét may, dién tir va g5.

Mot thach thire khéc 1a rii ro vé van d& moi
truong va phat trién bén viing, khi viéc thyc hién
cac cam két qudc t& vé bao vé moi trudng chua
déng déu va con nhiéu han ché. Hon nira, mic du
¢6 nhiing cai cach vé mit chinh sach va thu tuc dau
tu, nhung van con mot sé van dé vé tinh minh bach
va hi€u qua thyc thi phap luat, géy kho khan cho cac
nha dau tu. Cung véi sy thay doi trong dia gii hanh

chinh c6 thé gy ra cac van dé phap ly lién quan
dén quyén st dung dat va phé duyét dau tu khong
mong mudn, anh hudng dén qua trinh trién khai cac
du an FDI.

4. Két luan va khuyén nghi

Tuy Viét Nam da dat dugc nhiéu thanh tyu trong
viéc thu hat FDI, nhung van con khong it thach
thire can phai vuot qua. bé duy tri va nang cao hiéu
qua thu hut vén FDI, tac gia dé xuat mot sé khuyén
nghi sau: Hoan thién hé thng phap luat va nang
cao tiéu chuan vé moi truong va trach nhiém xa hoi
ddi v6i cac nha dau tu nude ngoai. Cac quy dinh
phap ly can dugc diéu chinh va cap nhat dé dap
img yéu ciu ciia cac nha dau tu qudc té, dic biét
trong bdi canh tiéu chuan ESG (Méi truong - Xa
hoi - Quan tri) ngay cang dugc quan tam, gitp thu
huat cac dong vbn FDI chit luong va con xay dung
hinh anh qudc gia trich nhiém va bén viing. Uu tién
thu hut FDI vao cac nganh CNC, nang lugng tai tao,
kinh té sb va kinh té tudn hoan. Nhitng linh vyuc nay
khong chi c6 tiém nang tao ra gia tri gia ting 1on ma
con dong gop vao su phat trién bén viing, gitp Viét
Nam nang cao nang lyc canh tranh toan ciu trong
thoi dai cong nghiép 4.0. Bén canh do6 tang cudng
két ndi gitta DN FDI va DN noi dia, tao ra cic cum
lién két nganh, giup DN trong nudc néng cao nang
Iic, thuc day chuyen giao cong ngh¢ va tao ra hé
sinh thai kinh té phat trién ddng déu. Viét Nam can
day manh dao tao nguon nhén lyc chit lugng cao,
dap tng nhu cu phat trién bén viing trong bdi canh
cach mang cong nghiép 4.0, giup thu hat cac du an
FDI ¢6 gia tri gia tang cao. Vi cac khuyén ngh1
giai phap nay, Viét Nam s& tlep tuc nang cao vi thé
cua minh trén ban dd dau tu toan ciu, dam bao dong
Von FDI khong chi gop phan vao tang truong kinh
té ma con thiic day phat trién bén virng va hoi nhap
quoc té.
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PHAN TiCH PHAN BO LOI iCH TRONG CHI NGAN SACH NHA NUGC
CHO GIAO DUC DAI HOC TAI VIET NAM

Ths. Ninh Thi Hoang Lan*

Nghién ctru nay str dung phwong phdp phan tich phan bé Igi ich (Benefit Incidence Analysis) dé ddnh gid mirc
d6 céng bang trong phan bé ngan sach nha nwéc cho gido duc dai hoc tai Viét Nam giai doan 2010-2020. Két qua
cho théy chi cho gido duc dai hoc c¢6 tinh liy thodi, v&i nhém thu nhap cao hwdéng Ioi nhiéu hon nhém thu nhap
thap. Hé sé Suit dwong va dwong tap trung loi ich ndm dwéi dwong binh dang tuyét ddi, phan énh sw thién léch
trong phan bé ngan séch. Dé dam bdo céng béang, can tap trung xdy dwng cdc chwong trinh hé tror tai chinh da
dang cho sinh vién, bao gém mé réng déi twong nhan tror cap va phét trién chinh sdch tin dung sinh vién véi d6

bao phu réng hon.

» Ttr khoa: gido duc dai hoc, phan tich phan bé loi ich, chi tiéu ngén sach nha nwérc, céng béng, Viét Nam.

This study employs the Benefit Incidence Analysis (BIA)
method to evaluate the equity of state budget allocation
for higher education in Vietnam from 2010 to 2020. The
findings reveal that public spending on higher education
exhibits a regressive pattern, with higher-income groups
receiving a disproportionately larger share of government
funding compared to lower-income groups. The positive
Suits Index and the concentration curve positioned below
the absolute equality line indicate a significant imbalance
in budget distribution. To promote equity, it is crucial to
develop a more comprehensive financial support system
for students, including expanding the eligibility criteria
for subsidies and enhancing student loan policies with
broader coverage.

+ Key words: higher education, benefit incidence
analysis, state budget expenditure, equity, Vietnam.

Ngay gt bai: 02/01/2025

Ngay gti phan bién: 03/02/2025

Ngay nhan két qua va stra phan bién: 14/3/2025
Ngay chép nhan dang: 20/3/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i288.03

1. Giéi thiéu

Giao dyc dai hoc (GDDBH) dong vai tro quan trong
trong phat tnen nguon nhén lyc va nang cao nang luc
canh tranh qudc gia. Dau tu ngan sach nha nude (N SNN)
cho GDDH khong chi 1a mot chinh séch x4 hgi ma con
1 chién Iugc pht trién kinh t dai han. Tuy nhién, van
d@ dat ra 1a liéu phan bd NSNN cho GDPH ¢ ddm bao
cong bang gitra cac nhom dan cu hay khong.

Trong nhiéu nghién ciru qudc té, két qua cho thiy
chi tiéu cong cho GDDH thuong ¢6 tinh Ity thodi, tirc 1a
nhom thu nhdp cao huong lgi nh1eu hon nhom thu nhap
thap. Viét Nam ciing khong nam ngoa1 Xu huong nay
khi NSNN danh cho GDDH chu yéu tap trung vao cac
truong cong lap, trong khi cac chinh sach h trg tai chinh
cho sinh vién van con han ché.

* Trwong Dai hoc Thuwong mai; email: ninhhoanglan@tmu.edu.vn

Xuat phat tir thyc trang trén, nghién ctru nay ap dung
phuong phap phan tich phan b6 loi ich (Beneﬁt Incidence
Analysis - BIA) dé danh gia muc do cong bing trong
phan bo NSNN cho GDPH tai Viét Nam g1a1 doan 2010-
2020. BIA gitip xdac dinh ty 1¢ ngan sach ma moi nhom
thu nhap nhan dugc tur tong chi tiéu cong, tir d6 danh gla
tinh cong bang ciia chinh sach tai tro hién hanh. Ket qud
nghlen clru s cung cap bang chimg thyc tién nham dé
xudt cac chinh sach tai tro glao duc hop ly hon, hudng t6i
hé thong GDPH c6ng bang va bén viing hon.

2. Toéng quan nghién ciru

BIA 1a phuong phap phd bién dugc str dung dé danh
gia mirc do cong bang trong phan bo chi tidu cong ndi
chung va cho chi tiéu cong cho GDDH ndi riéng.

Mitra (2015) phan tich dir li¢u tai An B giai doan
1990-2010 va nhan thy nhom thu nhap cao nhat nhan
65% tong trg cap tir NSNN, trong khi nhém ngheo nhat
chi nhan 1%. Su chénh I1¢ch dac biét rd rét tai cac bang
nhu GuJ arat va Haryana, noi hon 80% ngan sach GDbH
thudc vé nhom thu nhap cao. Két qua cho thay chinh
sach tai trg glao duc khong gitp thu hep khoang cach
thu nhap ma con lam gia tang bat binh dang. Tac gia de
Xuit ting cuong hd trg tai chinh tryc tiép nhu hoc bong
va khoan vay uu dai cho sinh vién kho khan.

Tai Pakistan, Zahid & Zahra (2012) cling chi ra rz:'mg
chi ti€u cong cho gido dyc ti€u hoc c6 tinh cong bang
hon so v6i GDDH, khi nhém thu nhap cao nhét nhan
37% tong trg cap, con nhom thu nhép thap chi nhan 5%.
Do do, tac gia dé xuat chuyén tir tai tro truc tiép cho cac
truong sang ho trg tai chinh cho sinh vién ngheo.

Tai Viét Nam, nghién ctru vé cong bang trong tai trg
GDPH chua nhiéu. Mét trong s6 it nghlen clru ép dung
phuong phap BIA la cong trinh cua Pham Vii Thing
(2018) Nghlen ciru ndy danh gia sy phan bd chi tiéu
cong theo gidi tinh, khu vuc dia ly va dan toc. Su dung
dir ligu tur Picu tra murc song h¢ gia dinh (VHLSS) ndm
2012, két qua cho thay rang chi tiéu cong cho GDbH
tai Viét Nam turong doi cong bang khi xét theo giGi tinh,
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khu vyc thanh thi - nong thon va dan toc, nhung van ¢
su chénh léch dang ké theo nhom thu nhap.

Mic du céc nghién clru quoc té va tai Vigt Nam da
cung cap bang chimg rd rang vé su bat binh dang trong
phan bo NSNN cho GDDH, nhung van con khoang
trong nghién ctru can dugc tlep tuc khai théc.

Xuat phét tir khoang trong nay, nghién ctru hién tai
mo rong phuong phap BIA dé phan tich xu hudng phan
b6 NSNN cho GDbH trong giai doan 2010-2020, thay
vi chi xem xét sd liéu ciia mot nam don I¢. Bleu nay s&
g1up d4nh gia rd hon sy thay doi trong co cu phan bd
ngan sach, muc do huong loi cua cac nhom thu nhap
theo thoi gian va mirc do tlen bo trong chinh séach tai trg
gido duc. Bang cach cung cip mot birc tranh toan dién
hon vé phan bd NSNN, nghién ctru khong chi gop phan
b6 sung vao tai ligu hoc thudt vé tai trg GDDH ma con
dua ra cac khuyen ngh1 chinh sach nham hudng t6i mot
hé thong gido duc cong bang va hiéu qua hon.

3. Dit liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Nghlen ctru ndy str dung dit liéu tir nhidu ngudn khac
bao gom s liéu NSNN cho GDPH tir B Tai chinh, s6
liéu ve so lugng sinh vién theo hoc tai cac co s6 GDPDH
cong lap tr BO Gido duc va Dao tao va dir liu Khao
sat muc song h¢ gia dinh Viét Nam (VHLSS) do Tong
cuc Théng ké thyc hi¢n trong cac nam chan tir 2010
den 2022. S6 liéu vé mirc ngan sach chi cho GDDH,
s luong sinh vién cac co so GDPH cong 1ap va so tién
trung binh ma mot sinh vién cong lap nhén dugc trong
giai doan 2010-2020 duoc thé hién ¢ Bang 1.

Bang 1: Gid tri NSNN cho GDPH va s lwgng sinh vién
dai hoc chinh quy cda Viét Nam giai doan tir 2010-2020

T — Nim | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020
NSNN chi cho GDPH (ty déng) 7872 8627 9182| 10938| 11634 11327
S6 SV cong lap (nghin SV) 1246,4| 1275,6| 1596,7| 1523,9| 1261,5| 1540,6
S6 tién NSNN chi cho 1 SV (trigu déng/SV) 632  676| 575 718 922 735

w || =

Nguon: Tong hop tir B¢ Tai chinh, B¢ Gido duc va Déo tao
Ngén sach nha nudc chi cho GDPH hi¢n nay da
phan 13 chuyén cho cac co s GDDH cong lap, cac co s6
ngoai cong 13p khong nhan duoc nguon tai trg' tr ngan
sach; ngoai ra phan hé tro cho ngudi hoc rat thip (theo
Ngan hang thé gioi (2020) Vigt Nam m¢i dang chi danh
1,6% s6 chi NSNN cho gido duc dé cho chuong trinh tin
dung hoc sinh, sinh Vlen) Phan ngan sach chuyen vé cho
cac co sO glao duc cong lap s€ gitp lam g1am chi phi vé
dao tao cho cac co s¢ nay va nho do giap giam hoc phi
cho nguoi hoc. Chinh vi vay, gia dinh rang céc sinh vién
theo hoc tai cac co s6 GDPH cong 1ap s€ “dugc huong”
khoan loi ich tir ngan sach nay Nhu bang s6 liéu thé
hién, trung binh, mét sinh vién cong 1ap s€ nhan khoang
tir 5,75 triéu ngudi/ndm dén mirc cao nhét 1a 9,22 triéu
nguoi/nam (vao nam 2018).

3.2. Phuong phdp nghién ciru
Phuong phap dugc st dung trong nghién ctu

la phan tich phan bé loi ich BIA. V& mit ban chat
phuong phap nay duoc st dung dé danh gia sy phan bd
chi tiéu cong gilra cac nhom dan cu va thong qua do c6
thé danh gia dwoc sy cong bang trong phan bo chi tiéu
cong nay. Theo McMahon (1980, tr.26), thudc do hoat
dong thuc thé nhat cua cong bang theo chiéu ngang 1a
chi ti€u hién tai thuc té cho mot nguorl hoc, mtrc chi tiéu
cong bang nhau giita cac nhém nguoi hoc thi dugc coi
la cong bang.

Mitc phan bd NSNN cho gido dyc danh cho nhom
dan cu thy j trong déan s6 duoc tinh nhu sau:

X; = ZE,j_=Z i O]

i=1 Ei

Trong do:

E la s0 lugng hoc sinh, sinh vién nhan dugc hd tro
ctia Chinh phu ¢ béac hoc thiri (1= 1, 2 hoac 3 twong ing
véi bac ti€u hoc, pho thong va dai hoc)

E, la s0 luong hoc sinh, sinh vién ¢ béc hoc thtr i cta
nhom dan sb j nhan dugc hd trg cia Chinh phii

S.la tong NSNN chi cho bac hoc thtr i.

Nhu véy, S/E, thé hién muc chi tiéu trung binh cla
chinh phu cho mot hoc sinh, sinh vién ¢ bac hoc thir i.
ConE, /E =e, phan anh ty trong hoc sinh, sinh vién nhan
duoc tlen tr ngan sach tai bac hoc thir i cua nhom j trong
tong sb hoc sinh, sinh vién. Ty 18 E, /E co the dugc ratra
tir dit lidu diéu tra khao sat ho gia dinh. Bang céch chia
biéu thirc (1) cho tong ngan sach cho glao duc (S), ta thu
dugc ty trong lgi ich cho nhom j tr tong ngan sach cho
giao dyc.

3 . ) 3
@:Z(%)X(%) =Ze,js,~ 2)
! i=1

Trong do:

X, thé hién ty trong loi ich ma nhom dan cu j nhan
duoc tir NSNN.

s, chinh Ia ty 1¢ chi ngan sach cho béc hoc thir i trong
chi ngén sach cho gido duc.

X thé hién gia tri bang tién ma nhom déan cu j nhan
duoc tir chinh phu, trong khi do X, thé hién ty trong loi
ich ma nhom j nhan dugc so voi tong sb.

Chiing ta c6 thé tinh toan muc phan bd ngan sach cho
giao dyc néi chung (ca ba cap hoc) cho nhom dén cu thir
J, hodc chi tinh riéng phan phan bo ngan sach cho riéng
GDDBH cuia nhom dan cu thir j. Thong thudng, viéc phan
nhom dan cu thuong dya trén thu nhap hodc chi tiéu (co
thé chia thanh nhoém ngti phan vi hodc thap phan vi theo
thu nhap hoac theo chi tiéu).

Trong nghién clru nay, tac gia chi tap trung vao phan
tich phan b6 ngén sach cho neng GDDH ¢ Viét Nam.
Téc gla s& tinh toan tir s6 liéu cia bd VHLSS ty trong
sinh vién cong 1p phan theo nhom thap phén vi binh
quan dau nguoi nhu ¢ bang 2.
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Bang 2: Ty trong sinh vién cong lap phan theo nhém
thap phéan vi theo thu nhap binh quan dau ngudi

Nim | 2010 2012 2014 2016 2018 2020
Nhém thp phéin vi

Nhom thp phan vi
Nhom thap phan vi
[Nhom thap phén vi
[Nhom thap phén vi
[Nhom thip phén vi
[Nhom thip phin vi
[Nhom thip phin vi
[Nhom thip phén vi
[Nhom thip phén vi
[Nhom thip phén vi

263% | 176% | 161% | 2.87% | 3,02% | 298%
6,10% | 335% | 436% | 4.03% | 3,96% | 401%
554% | 6,18% | 450% | 6,18% | 525% | 4.53%
761% | 723% | 8.77% | 8,89% | 11,28% | 1072%
731% | 11,04% | 945% | 9,80% | 1005% | 10,59%
11,72% | 1097% | 11,51% | 9,71% | 11,40% | 11,79%
9.71% | 1523% | 11,65% | 12,84% | 11,15% | 12.25%
11,69% | 11,81% | 1395% | 1287% | 14.27% | 13,67%
20,00% | 14,99% | 17,53% | 1505% | 13.67% | 13.31%
0 1679% | 17,43% | 16,67% | 17,77% | 1596% | 16,15%

1= 13 1 I ol b ol e

Nguon: Téc gid tinh tir bg VHLSS ciia Tong cuc Thong ké cdc nam 2010-2022

Sir dung cong thirc s6 1, véi S, chinh 1a mirc ngén
sach cho GDDH, tac g1a tlnh toan duoc muc loi ich (sb
tién) ma cac sinh vién cong lap nhan dugc phan theo
nhom thap phan vi theo thu nhap binh quin dau nguoi
nhu ¢ bang 3.

Bang 3: Lgi ich ma céc sinh vién cong 13p nhan dwoc
phan theo nhém thap phan vi theo thu nhap binh
quan dau ngudi (Ty dong)

Nim | 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Nhém thip phéin vi
Nhoém thip phén vi | 206,74 152,03  14740]  314,14] 35118 337,54
Nhém thlp phén vi2 480.21) 28927  400,77)  440,77)  460,19] 45421

436,44)  53326) 41320  67566] 611,02 513,11

599,10  624,06]  80538)  972,28] 131237] 121425

57527 952,60  867,39] 1.07233] 1.169,11] 1.199,53

Nhom thp phin vi 6 922,55 946,56 1.056,86] 1.062,14] 1.326,04] 133545

Nhom thip phin vi 7 764,50 131395 1.070,04] 1404,17| 129634 1387,56]

Nhoém thp phén vi 8 92042| 1.01878] 1.28L,19] 1407.24] 1.659,71| 154840}

Nhom thip phén vi 9 1.645,13|  1293,05| 1.609,45| 1.645,84| 1.590,63| 1.507,62

Nhém thip phén vi 10 1.321,64] 150344 1530,33| 194344 185690 182931

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia
Dé danh gia truc quan hon vé sur phan b6 loi ich tir chi
tiéu cong, nghién cuu sir dung duodng tap trung loi ich,
twong tw duong Lorenz trong phan tich bat binh dang thu
nhap. Truc hoanh biéu thi phan tram dan s6 ) cOng don (tir
nghéo nhét dén g1au nhat), con truc tung thé hién ty 1¢ loi
ich tich liiy ma cac nhom dan cu nhén duoc.

Hinh 1: bwong tap trung Idl ich

100

tiéu cong) cing dén

Phén trim lgi ich (chi i

odc
Iy thodi

0 : Phin tim din s6 cong dén 100
Nguén: Davoodi va cgng s (2003, tr:14)

Buong chéo 45° biéu thi phan bd loi ich hoan toan
binh dang. Neu duong tap trung loi ich nam trén duong
chéo, phan bo ¢o tinh Iy tién, tirc 1a nhom thu nhap thap
huong loi nhiéu hon. Nguoc lai, néu dudng nay nam
dud6i dudng chéo, chi tidu cong c6 tinh liy thoai, chii yéu
¢6 loi cho nhom thu nhap cao.

He¢ s6 Suit do ludng mite do lity tién hay lily thoai
cta phan bd ngan sach, tuong tu hé s6 Gini nhung ap
dung cho chi ti€u cong. Néu hé s6 Suit am, phan bo co
tinh lily tién; néu duong, chi tiéu cong chi yéu ¢6 loi cho
nhom giau.

Phuong phap nay don gian, dé s dung, gitp theo
doi tac dong cta chinh sach tai khoa theo thoi gian. Tuy

nhién, n chi phan 4nh ty 1¢ trung binh, khong cho thay
ai dugc huong lgi tir cac thay doi trong chinh sach chi
tiéu cong Viée két hop BIA voi phan tich theo thoi gian
el thé gitip d4anh gi4 1 hon hidu qua cua cac chinh sach
diéu chinh ngan sach nha nudc.

4. Két qua phan tich va thio luin

Két qué cho thay chi tiéu cong cho GDPH tai Viét
Nam c6 tinh [y thodi, khi nhom thu nhap cao nhan
phan 16n i ich tir NSNN, trong khi nhom thu nhap thap
huong loi it hon dang ké. Dit liéu VHLSS 2010-2020
cho thiy ty 1¢ sinh vién nhom thu nhap cao theo hoc tai
cac truong cong lap luén vuot trdi, con nhom thu nhap
thap ¢6 xu hudng giam. Nam 2010, chi 2,63% sinh vién
cong lap dén tir nhom thu nhép thap, trong khi nhom thu
nhap cao nhat chiém t6i 16,79% (xem bang 2).

Hinh 2: Hé s6 Suit va hé sd Gini trong phan bd
lgii ich va phan phdi thu nhap

045 oae47 04621
04412
040 04336 04329

035 03750

2857
025 oams  oamas O
0,2564

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia

Xét vé murc tro cap NSNN, ndm 2010, sinh vién ngheo

nhat nhan 206,74 ty dong, trong khi nhom giau nhat nhan

1.321,64 ty dong, gap 6,39 lan. Dén 2020, khoang cach

nay thu hep con 5,42 lan, V6i mie trg cp tuong tmg 13
337,54 ty va 1.829,31 ty dong (xem béng 3).

Giai doan 2010-2018, chénh 1éch trong phan bo ngan
sach glua nhom thu nhap cao va thap 6 xu hudng giam,
nho cac chinh sach hoc bong va ho tro tai chinh. Tuy
nhién, dén 2020, khoang cach nay lai gia ting, c6 thé do
hoc ph1 dai hoc cong lap tang theo 10 trinh tw chu, khlen
sinh vién thu nhap thap gip nhiéu rao can hon trong tiép
can GDDH

Hé s6 Suit duorng trong sudt giai doan nghién ciru
khang dinh chi tiéu cong cho GDDH c0 tinh Ity thoai.
Du h¢ so nay gidm dan tir 2010-2018, phan anh su cai
thi¢n Ve cong bang, nhung lai tang nhe vao 2020, cho
thay bat binh dang co xu huong gia tang trd lai. Du vy,
h¢ s6 Suit lu6n thap hon h¢ s6 Gini, cho thdy bat binh
dang trong phén bo ngan sach van thap hon so véi bat
binh dang thu nhap (xem hinh 2).

Hinh 3 khong chi cho thiy chi tidu cf)ng cho GDbH

¢0 lgi cho nhém thu nhdp cao hon ma con phéan anh sy

thay doi trong bat binh ding gitta cac nhém thu nhép

theo thoi gian. Trong hai ndm 2010 va 2020, duong

Lorenz vé thu nhap gan nhu trang nhau, cho thay bat

binh dang thu nhap khong thay doi dang ké. Tuy nhién,
duong tap trung loi ich lai ¢6 sy khac biét o rét.

Nim 2020, phan d4u ctia duong tap trung loi ich nam

xa duong 45 do hon so voi nam 2010, phan anh sy gia
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tang bat binh déng ¢ nhom thu nhap thap nhét. Trong khi
d0, 6 nhom thu nhap cao hon, dudng tap trung nam 2020
lai nim trén dudng nam 2010, cho thay bt binh ding c6
xu huéng thu hep. Diéu nay cho thay ngan sach danh
cho GDDH dang ngay cang it tiép can dugc nhom thu
nhap thap nhit, trong khi nhom thu nhap cao lai huéng
loi nhiéu hon. Bay 1a d4u hiéu dang lo ngai, vi chinh
sach chi tiéu cong cho GDDH ¢6 thé dang lam tram
trong thém bt binh ding trong tiép cén giao duc, thay vi
ho tro hi¢u qua cho nhom thu nhép thap nhat, von 1a dbi
twong can dugc wu tién.

Hinh 3: Bwong cong Lorenz va dwong tap trung
lgii ich nam 2010 va 2020

100%

% o 100

g tip trung 2020
~ ~Puimg tip trung 201D

Nguén: Tinh todn ciia téc gid
Nguyén nhan chinh 14 ngan sach chu yéu cép cho
cac truong cong 1ap, trong khi cac chuong trinh hd tro
tai chinh cho sinh vién con han ché ca vé mirc trg cap
va pham vi bao phu. Vi thé, sinh vién tir hg kha gia van
¢ loi thé hon do chénh 1éch vé chit luong gido duc phd
thong, kha nang tai chinh va thong tin. Trong khi do,
sinh vién thu nhap thap d6i mat v6i ganh ‘nang hoc phi,
sinh hoat phi va thiéu cac chuong trinh ho trg phu hop,
dac biét khi hoc phi ngay cang tang theo 19 trinh ty chu.

Xu hudéng nay cling phd bién tai nhiéu nudc dang
phat trién nhu An D9, Pakistan, Philippines hay khu vuc
Nam A va chau Phi cin Sahara. Tai Viét Nam, Pham Vil
Thing (2018) cho thdy chi tiéu cong cho GDbH kha
cong bang theo gidi tinh, khu vyc va dan toc, nhung van
¢6 chénh léch 16n gilta cac nhom thu nhép, khang dinh
khoang cach thu nhép la yéu td chinh gy bat binh dang
trong tiép can GDDH.

Nhimg phét hién trén nhan manh sy can thiét cua
viéc cai cach chinh sach tai trg gido duc, hudng dén tang
cuong ho trg tai chinh cho sinh vién thugce cac nhom
yeu thé.

5. Mét s6 ham ¥ chinh sach

Tu nhimg phat hién trén, co thé dé xuat mot s6
khuyén nghi chinh sach nhdm cai thién cong bang trong
tai trg GDDH nhu sau:

Trude tién, co thé xem xét mo rong chuong trinh
mién hoc phi ¢6 myc ti€u cho sinh vién c6 hoan canh
kho khan.

Tro cép dua trén nhu cau ciing 1a mot giai phap quan
trong, thay vi chi xét thanh tich hoc tép, can xem xét cac
yéu t0 nhu diéu kién kinh t&, khu vic dia Iy va dan toc.
Tro cap nay da duoc chimg minh 1a cong cu hiéu qua

glup thu hep khoang cach gilra cdc nhom kinh té - x4 hoi
va tang ty 18 tham gia GDPH & nhidu quic gia.

Tuy nhién, aé thye hién 2 giai phép trén, voi do phu
rong hon lai can nguon lyc tai chinh 16n hon. Va do vay
giai phap thu ba, co 1€ la giai phap phtt hop nhét, do 1a:

Viét Nam can xay dung va trién khai chuong trinh tin
dung sinh vién hiéu qua hon, véi do phu cac doi tuong
c6 thé tham gia vao chuong trinh rong rai hon hién tai.
Chuong trinh tin dung sinh vién hién tai, theo kiéu truyén
théng, v6i viée tra ng cd dinh da duoc chung minh la
khong higu qua tai nhiéu quoc g1a Viét Nam c6 thé tham
khao va hoc tap kinh nghlem ve xay dung chuong trinh
tin dung sinh vién véi cac khoan tra phu thugc da dugce
thyc hién rat thanh cong tai Australia hay New Zealand.
Muon lam duoc diéu nay, theo kinh nghiém cua cac
quoc gia da thuc hién can thuc hién 2 van dé sau: Mot 13,
dé tranh tinh trang v& no, nguoi di vay khong thé tra no
do nhung quy dinh cimg nhéc, nén thye hién viéc tra ng
ca vé s0 tién tra ng timg ky va giai doan tra ng nén dugc
xem xét cdn ctr vao thu nhap trong tuong lai. Hai I, can
mot he thong thu hdi no hidu qua. Hé thong nay nén tich
hop véi hé thong thué dé theo ddi ngudi ndp thué hodc
hé théng bao hiém xa hoi dang dugc thyc hién, dé tir do
dam bao thu hdi duoc ng doi véi nhitg nguol co kha
nang tra ng, tranh tinh trang tron no, bung no va khong
thé thu hdi ng gy ra v quy.

Cubi cung, nghién ciru ndy ciing mé ra mot sb hudng
nghién ctu ti€p theo. Trong tuorng lai, ¢6 thé mé rong
pham vi phan tich dé danh gia tac dong cta cac chinh
sach hoc phi va hd tro tai chinh dén quyét dinh theo hoc
dai hoc cua sinh vién tir cdc nhom thu nhép khéc nhau.
Dong thoi, ciing cdn xem xét cac yéu to ngoai thu nhap,
chang han nhu chat luong glao duc pho thong, diéu kién
kinh té - xa hoi cua timg vung mién va chinh sach hé trg
viéc lam sau khi tt nghiép, dé c6 cai nhin toan dién hon
vé bt binh ding trong tiép cin GDDH.

Két luan: Pé dam bao cong bang trong tiép can
GDDH, can ¢6 nhiing cai caich manh mé trong chinh
sach tai tro gido duc, tur viée diéu chinh co che phan b
ngan sach dén m¢ rong h trg tai chinh truc tlep cho sinh
vién cac nhém yéu thé. Chi khi do, GDDH méi thyc sy
trd thanh dong luc thuc day phat { trién kinh té - x4 hoi bén
vimg va mang lai co hoi cong bang cho tt ca sinh vién,
bat ké xuét phat diém kinh té cua ho.
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TAC DONG CUA QUAN TRI CONG TY B'I“E'N SU BEN VNG
LOI NHUAN CUA CAC CONG TY NIEM YET TREN THI TRUGNG
CHUNG KHOAN VIET NAM

Ths. Nguyén Thj Bich Thwong* - PGS.TS. Nguyén Van Tuan*

Nghién ctru nay xem xét tdc déng cta quan tri céng ty dén sw bén vikng Ioi nhuén cuda cdc céng ty c6 phan
dai chiing niém yét trén Thi trwong chirng khodn Viét Nam. Ap dung cédc ky thuat kinh té Iu"o’ng dé phan tich
moét tap dir liéu bang gom 2.542 quan sat trong giai doan 2018-2022, chung t6i phat hién rang quy mé hoi
déng quan tri, tai san cé dinh va thoi gian giao dich trén san cé tac dong tich cwc dén sw bén vieng loi nhuan
doanh nghiép. Trong khi d6, ty Ié sé& hiru cta gidam déc diéu hanh, quy mé céng ty, no phéi tra va cu séc
ngoai sinh dal dich Cov:d—19 ¢6 tdc déng tiéu cwe dén sw bén vikng loi nhuan cua doanh nghiép. Phat hién
nay cung c4p mét s6 ham y quan trong cho qué trinh hoach dinh chinh sdch lién quan dén quan tri cong ty
cta chinh pht ciing nhw cho cdc nha quéan tri doanh nghiép Viét Nam trong né Iwc ting cwong sw bén vibng
loi nhuén caa doanh nghiép minh.

« T&r khéa: quan tri cong ty, dir liéu béng, sw bén viing loi nhuén, cong ty niém yét, Viét Nam.

ké dién ra & ca khu6n khé phép Iy quéc gia va thi
This study investigates the impact of corporate truong toan cau OECD (2020) khang dinh ring quan
governance on the profit sustainability of Vietnamese tri doanh nghlep ngdy cang trd nén quan trong. K& tir

publicly listed companies. Utilizing econometric . R AT L N
techniques to analyze a panel dataset of 2542 khi ban hanh Nguy én tac G20/OECD vao nam 2015,

firm-year observations from 2018 to 2022, we 84% trong tong s6 49 khu vyc phap 1y dugc khao sat
find that board size, fixed assets, and firm age da thay d6i luat doanh nghlep, lut ching khoan hodc
positively influence profit sustainability. Conversely, ca hai dé phu hop véi cac nguyén tic QTCT hién dai
CEO ownership ratio, firm size, liabilities, and the (OECD, 2020).

exogenous shock of the COVID-19 pandemic

negatively affect profit sustainability. These findings ba c6 kha nhiéu nghién ciru vé moi quan hé gitra

provide important implications for government QTCT va chat luong loi nhuén hogc hiéu qua hoat
policymaking related to corporate governance and dong kinh doanh va/hodc hi¢u qua tai chinh tai Vigt
for Vietnamese business leaders in their efforts to Nam. Chu (2020) da chiing minh sy anh hudng cua
enhance their firms' profit sustainability. HDQT'dén hiéu qua tai chinh cua cac doanh nghiép
 Key words: corporate governance, panel data, profit niém yét Viét Nam, trong d6: Sy kiém nhiém cua chu
sustainability, listed companies, Vietnam. tich HPQT (con goi la su song trung quyén luc) va

A quymé cua HDQT c6 tac dong tich cuc dén hidu qua

tai chinh. Bén canh do, Do (2022) cho thay, quy mo,

Neon o ohan bisn: 28/02/2025 tan suat cudc hop va tinh doc 1ap ctia HPQT co tac
gay gt phan bién: A X aX 1A ) N A

Ngay nhén két qua va stk phan bién: 14/3/2025 dong nguoc chiéu dén hiéu qua hoat dong cuia cong

Ngay chép nhan dang: 29/4/2025 ty. Céc nghién cuu gan day cua Nguyen (2018) va

DOV https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i288.04 V5 (2020) da cho thay cac yéu t6 de diém HDQT c6
tac dong dang ké dén hanh vi quan tri 191 nhuan cling

1. Giéi thiéu nhur hiéu qua tai chinh ciia cac doanh nghiép niém yét

Pa hon 25 nim trdi qua ké tir khi Té chire Hoptac  * 0 2™ o
va Phat trién kinh té (OECD) cong b cac nguyén tic _Quaktrl‘n.h 1“’9? su Pghlfn cuu da Ch? thay c6 kha
quan tri cong ty. Nhitng nguyén tic nay da dong vai n?le? dé tai 2ghlel} cuu ve mor quan hé giua QTACT
6 12 nén tang dé cac qudc gia thanh vién xay dung V& hanh vi dicu chinh loi nhuan, hiéu qua hoat dong
va phat trién cc thong 18 tt trong quan trj cong ty VA 8id tri cong ty. Tuy nhién, nghién cu vé danh
(QTCT) ctia quéc gia minh. Do nhimng thay déi dang ~ huong cua QTCT dén chat lugng thu nhap duge do

Ngay gui bai: 14/02/2025

* Truwong Pai hoc Pa Lat, Lam Pong, Viét Nam; Tdc gid lién hé: tuannv@dlu.edu.vn
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luong thong qua sy bén viing loi nhuan (SBVLN)
clia cac cong ty niém yét trén thi truong chimg khoén
Viét Nam van con thiéu vang. Do do, ddy duoc xem
1a khoang trong nghién ctru quan trong can dugc
khdm pha nham bo sung thém cac bang chimg thuc
nghiém vao dong nghién ctru vé tac dong cia QTCT
dén chét luwgng thu nhap ¢ Viét Nam va céc thi truong
méi ndi khéc.

2. Tong quan ly thuyet lwgre sir nghién ciru va
phat trién cac gia thuyet nghién ciru

2.1. Tong quan Iy thuyét c6 lién quan

Cach tiép can cua ly thuyét dai dién dua trén tién
& ring sy tach biét quyén so hiru (ngudi chu s hiru)
va quan 1y (nguoi dai dién) trong cac to chtc hién
dai dan dén chi phi lién quan dén viéc giai quyét
tranh chap xung dot gitra nguoi dai dién va nguoi chu
(Meckling & Jensen, 1976). Tién dé co ban cua Iy
thuyét dai dién 1a cac nha quan ly hanh dong vi loi ich
riéng ctia ho va két qua 1a ho khong phai luc nao cling
thiic day va bao v¢ loi ich cua ¢ dong. Nhu vay, ly
thuyét dai dién cho thdy c6 thé ton tai sy khong nhat
quan gitta muc tiéu ctia hoi dong quan tri va bo may
quan 1y. Do d6, mbi quan hé giita nguoi chi s hitu
va nguoi quan 1y ¢6 thé anh huong dén sy bén viing
cua nhuan.

Theo ly thuyét phu thudc nguén luc, cac to chirc
nd lyc diéu chinh va kiém soat méi trudng ciia minh
bang cach chon cac ngudn lyc can thiét cho su ton
tai cia minh (Pfeffer & Salancik, 1978). Do do, co
cau quan tri va cac thanh vién HPQT dugc coi la
ngudn luyc ¢ tiém ning tao ra gia tri doanh nghiép
(Carpenter & Westphal, 2001).

2.2. Lugc siv nghién citu va phdt trién cdc gid
thuyét nghién ciru

Quy mé héi dong quan tri va sw bén viing loi
nhudn

Xie, Davidson va DaDalt (2003) phat hién ra
rang quy mo cua HDQT cang 16n s& mang dén su
da dang vé chuyen mon, dic biét vé tai chinh, nhim
ngan chan céc chi phi phat sinh thém ¢ céc phong ban
dan dén viéc quan tri thu nhap thong qua cac khoan
don tich. Ezat va El-Masry (2008) cho rang sb luong
thanh vién thuéc HPQT anh huong dén kha nang tlep
nhédn thong tin cua cic thanh vién HPQT, dan dén
viée giam sat trong HDQT va trao doi kién thirc. Khi
quy md HPQT cang 16n, viéc quan ly cua cong tac
klem soat s€ kém hi€u qua hon, diéu nay c6 thé gay ra
van dé vé hiéu qua truyén thong va, xét dén cing, co
tac dong tiéu cuc hiéu qua hoat dong (Mashayekhi &
Bazaz, 2008). Tuong tu, khi quy mo HPQT nho thi s&

gap it vin d& nhu trén hon. Do vay, gia thuyét nghién
ctru H1 dugc xéc 1ap nhu sau:

HI: Quy md hoi dong quan tri tac dong nguoc
chiéu dén sy bén vitng loi nhuén.

Tinh doc ldp cua hoi déng quan tri va s bén vitng
loi nhuadn

Mot HPQT c6 ty 1€ thanh vién ddc 1ap cao hon sé
¢6 kha nang nhan ra thong tin bt loi trong thu nhap
mQt cach kip thoi (Beekes, Pope & Young, 2004).
Diéu nay nghia 1a ton tai mdi quan h¢ cung chiéu
gitra ty 1& cac thanh vién doc 1ap va toc do phan tng
kip thoi hon vé nhiing tin bét loi trong thu nhap. Céc
HDQT, vén bj chi phdi boi nhimg ngudi trong cudc,
¢6 xu hudng lam giam chat luong bao cdo tai chinh
(Vafeas 2005). Nguoc lai, s0 lugng thanh vién bén
ngoai trong HPQT cao hon 1am tang kha nang chit
lugng thong tin tai chinh s€ dugc giam sat hiéu qua
hon va diéu nay s& duoc danh gia vé thu nhap thong
tin cao hon, duogc do béng mdi quan h¢ gitta loi nhuan
dugc gitr lai dé chia cd tirc va loi nhuén theo ké toan
(Vafeas, 2005). Do vay, gia thuyét H2 dugc dé xuét
nhu sau:

H2: Tinh dc 1ap cua hoi ddng quan tri tac dong
cting chiéu dén sy bén vimg loi nhuan.

Ty lé so hitu ciia CEO va sy bén vitng loi nhudn

Al-dhamari va Ismail (2014) nghién ctru vé mdi
quan h¢ cua cac co ché QTCT véi quan tri loi nhuan
va thay rang kha nang du doan thu nhap s& cao hon
khi cac cong ty c6 HPQT nho va c6 tinh doc 1ap va
rang c6 mbi quan hé cting chidu giita tinh doc 1ap cua
HDQT voi kha’nang du doan thu nhap. Bén canh do,
ket qua cho thdy cdc nha dau tu khong xem xét cic
lly ban kiém toan doc lap va cho rang ty 1¢ s& hiu
cua quan 1y cao 1a chi sd t6t vé viéc du doan gia tri
thu nhép cao (Al-dhamari & Ismail, 2014). Do do, gia
thuyét H3 dugc dé xuat nhu sau:

H3: Ty 1€ s¢ hiru cua CEO tac dong cung chiéu
dén su bén Vung loi nhuén

Tai san cé dinh va su bén vitng loi nhudn

Tai san cb dinh 1a tu liéu phuc vu trong san Xuét
kinh doanh, ¢6 gia tri 1on va dung dugc vao nhiéu
chu ki san xuit cua doanh nghiép. La phuong tién tao
ra san pham, dich vu cho doanh nghiép nén cac gia
tri, thu nhap cta doanh nghiép déu co lién quan chat
ché dén gia tri tai san ¢b dinh duoc dau tu cua doanh
nghiép. Gia tri ciia TSCD ciing nhu phan khau hao
TSCD gian tiép lién quan dén thu nhap cua doanh
nghiép va gi4 tri dau tu tai san cang 16n thi loi nhuan
ky vong s€ mang lai ¢ tuong lai cang cao. Do do, gia
thuyét H4 duoc dé xuat nhu sau:
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_ H4: Tai san cb dinh tic dong cung chiéu dén sy

bén ving loi nhuan

Dong tién va su bén vitng loi nhudn

Tinh 6n Qinh cta thu nhap bi éqh huong boi ca
muc dg va dau hiéu cua cac khoan don tich (Dechow
& Ge, 2006). Cac khoan don tich cai thién tinh 6n
dinh cua thu nhap so véi dong tién & cac cong ty co
tong cac khoan don tich cao, nhung lam giam tinh § on
dinh cua thu nhap ¢ cac cong ty co :tong khoan don
tich thap. Cong ty cang c6 thu nhép 6n dinh thi cang
c6 dong tien on dmh (Dechovy, Ge;, & Schrand, 2010).
Do do, gia thuyéet HS dugc de xuat nhu sau:

H5: Dong tién tac dong cung chiéu dén sy bén
viing loi nhuan

No phdi trd va sw bén viing loi nhudn

Cac cong ty ¢6 mirc ng phai tra cao phai chi tra
¢b tirc hang nam cho cac c6 dong sau khi tra hét cac
khoan ng phai tra. Theo do, tang thu nhp phai bao
g0m céc yéu cau thanh toan ng dau tién truge khi
phan phdi bat ky khoan thu nhap nao cho cac c6 dong.
Dhaliwal, Lee va Fargher (2010) cho rang no phai tra
tac dong ngugce chiéu dén SBVLN. Do vy, tac gia dé
xuat gia thuyét H6 nhu sau:

H6: Ng phai tra tac dong ngugc chiéu dén su bén
viing loi nhuan

Thoti gian trén san giao dich va sy bén virng loi
nhudn

Viéc do luong mét cong ty niém yét co ho so
thanh 18p lau dai c6 the lién quan dén van d€ 6n dinh
loi nhuén. Di€u nay xuat phat tir so nam hoat dong
ctia DN ¢6 thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh
lién tuc nhu dugc dé cap trong chuan muyc ké toan vé
gia dinh hoat dong lién tuc. Duya trén khai niém nay,
cac cong ty moi thanh 18p gan day hodc dang trong
qua trinh dang ky giao dich chimg khoan thi dé bi
déanh gia thap hiéu qua hoat dong va chiu rui ro cao
hon (Connelly, Limpaphayom, & Nagarajan, 2012).
Do d6, gia thuyét H7 dwoc dé xuat nhu sau:

H?7: Thoi gian niém yét trén san giao dich tic dong
cung chiéu dén sy bén viing loi nhuén

3. Dir liéu va phwong phap nghién ciu

3.1. Dit ligu nghién ciru

Dir liéu nghién ctru duge khai thac tir 743 cong
ty phi tai chinh niém yét trén hai san giao dich ching
khoan HNX va HOSE trong giai doan tir nam 2018-
2022, hinh thanh mot tap dir liéu bang gom tong cong
2542 quan sat. Nguon dir liéu nghién ctru duge thu
théap tir cac bao céo tai chinh hang ndm da dugc kiém

toan, cac bao cdo thuong nién cua cac cong ty néu
trén, dugc cung cap boi FiinPro.

3.2. M6 hinh va phwong phdp nghién cuu

M2 hinh nghién ciru xem x¢ét tac dong cua QTCT
va cac dac diém cua doanh nghi¢p dén su bén viing
loi nhuén ctia DN nhu sau:

=B, +B,BS, +p,Bl, +p,CEO,, +B,SIZE, +

B, DE +ﬂ PPE,, +ﬂ CA +ﬂ AGE +ﬁ Covip-
1 91’ + ‘9,

Trong do:

B, 1a hé¢ sb chan (tung do goc) ciia phuong trinh
hoi quy;

B, B, By B, By By B, By B, lan lugt 1a cac h¢
s0 udc lugng cua cac bién giai thich BS, BI, CEO,
SIZE, DE, PPE, CA, AGE va COVID-19;

P : Bién phuy thudc: Sy bén vimg loi nhuén cua
cong ty tai thoi diém t va g la phan dur.

Gié trj ctia sy bén vitng 1(;1 nhuan duoc xac dinh boi:

Earnings,
Dividends,, +

Trong do:

= o+ p,Earnings,, + f, Earning , x

t+1

Earnings, va Earnings, lan luot 14 Loi nhuan
trén co phleu (EPS) cua cong ty thir i trong ndm t va
namt+ 1.

Dividends,  1a ty 1€ chi tra ¢ tirc cua cong ty thi
i trong nam t.

Tén bién, ky hiéu bién va cach do luong cac bién
doc lap trong mo hinh duge néu trong Bang 1.

Bang 1: Do lwdrng va mo ta cac bién ddc lap trong
md hinh héi quy

Ky hiéu Tén bién
BS S8 Iugng thanh vién HDQT

Do lwong
S8 Iugng thanh vién HDQT
Ty |& thanh vién HDQT khéng kiém nhiém chitc vy
trong Ban giam dc

BI Tinh ddc 1ap clia HDQT

Ty 18 s& hitu cla gidm doc diéu
hanh CEO

SIZE | Quy md cong ty

DE No phai tra

PPE | Taisan cd dinh

CEO Ty 1& s& hitu clia gidm ddc diéu hanh

Logarit ty nhién clia t6ng tai sén cong ty

Ty 18 no phai trd trén tong tai san cla cong ty

Ty 18 tai san c6 dinh trén tong tai san cla cong ty

Ty Ié tién va céc khoan tuang duang tién trén tong
tai san cla cong ty

S8 ndm trén san giao dich clia cong ty

Bién gié‘dai dién cho giai doan dai dich Covid-19, cd
gid tri bang 1 di vi ndm 2020 va 2021 (giai doan
xay ra dai dich); c6 gid tri bang 0 ddi vdi cic nam
trudce va sau khi xay ra dai dich.

Tién va céc khoan tuong
duang tién
AGE | Thai gian trén san giao dich

CA

COVID-19 | Pai dich Covid-19

Nguon: Tdc gid tong hop

Phuong phap phan tich thong ké mo ta, phan tich
twong quan, kiém dinh cac khuyét tat va phan tich hoi
quy md hinh v6i phuong phap ude luong binh phuong
t6i thiéu thong thuong dung cho dit liéu gop (Pooled-
OLS) va phuong phap udc lugng binh phuong ti
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thiéu tong quat kha thi (FGLS) dugc su dung dé kiém
tra anh huong cia QTCT dén chat lugng thu nhap
thong qua SBVLN.

4. Két qua va thao luin
4.1. Théng ké mé ti

Bién

Pooled-OLS

FGLS

CA

0,071
(0,521)

0,008
(0,313)

AGE

0,004
(0,116)

0,002%**
(0,000)

COovID-19

-0,009
(0,663)

-0,003%*
(0,048)

R?

0,0035

Bang 2: Thong ké mod ta

Bién

S6 quan sat

Trung binh

D0 léch chuan

Gid trj nho nhat

Gia tri I6n nht

2.542

0,720

0,524

0,169

21,633

BS

2.542

5,429

1,249

2

1

BI

2542

0,124

0,169

0

0,875

CE0

2.542

0,058

0,105

0

0,769

SIZE

2542

27,435

1,567

23,262

32,814

DE

2.542

0,462

0,226

0,025

0,911

PPE

2.542

0,229

0,204

0

0,868

CA

2.542

0,086

0,098

0,000

0,888

AGE

2.542

9,642

4,287

0

22

COovID-19

2542

0,408

0,491

0

1

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid

Bang 2 cho thiy bién sy bén vimg loi nhuén (P) co
gia tri trung binh 1a 0,720, nghia 13 gi tri sy bén viing
loi nhuén ciia cac cong ty phi tai chinh niém yét tai thi
truong Viét Nam 1a 0,720. Diéu nay thé hién rang loi
nhuén nim sau trung binh bang 0,720 lan so vai loi
nhuén nam trude. Mire d6 chénh 1éch ctia bién sy bén
ving loi nhudn kha 16n, v6i gid tri nho nhat 1a 0,169
va gia tri 16n nhat 13 21,633, cho thay su bén vimg loi
nhuan cua cac cong ty khong 6n dinh va ¢6 nhiéu bién
dong qua cac nam.

4.2. Phén tich héi quy da bién

Két qua phan tich hoi quy theo md hinh FGLS
(Bang 3) cho thdy bién su bén vimg loi nhuén (P)
c6 quan hé¢ dong bién véi blen s0 lugng thanh vién
HDQT (BS). Piéu nay ham y rang cac cong ty co quy
mo HDPQT cang 16n thi sy bén vig loi nhuan cta
cong ty s& cang duoc gia ting, thé hién ¢ gia tri hé
s hoi quy 1a 0,004 véi mirc y nghia thong ké 1%. S6
lugng thanh vién HPQT gia téng s€ gitp ich trong
viéc hoach dinh céc chién luge va dua ra quyét dinh
quan tri cong ty dugce t6t hon, giup phan tan duwa ra
quyén luc quyet dinh va giam su doc doan trong cong
tac QTCT. Két qua nay phu hop véi phat hién ctia Al-
Othman va Al-Zoubi (2019).

Bang 3: K&t qua phan tich héi quy da bién

Bién

Pooled-OLS

FGLS

BS

0,005
(0,618)

0,004%**
(0,000)

BI

0,037
(0,558)

0,006
(0,162)

CEO

-0,046
(0,646)

-0,023***
(0,001)

SIZE

-0,017%*
(0,031)

-0,009%**
0,000)

DE

0,004
(0,944)

-0,012%**
(0,001)

PPE

0,060
(0,250)

0,026%**
(0,000)

Nguon: Tinh toan ciia tic gid

Tinh doc lap caa HPQT (BI) va bién sy bén viing
loi nhuan (P) khong c6 mdi twong quan ¢ ¥ nghia
thong ké. Két qua nghién ctru nay ciing phu hop voi
cac nghién ctru trudc day da khong tim thay tac dong
cta tinh doc 1ap cua hoi dong quan tri di v6i su bén
viing cua 191 nhuan nhu mong doi hodc co tac dong
nhung khong dang ké (Al-dhamari & Ismail, 2014;
Al-Othman & Al-Zoubi, 2019).

Bién ty 16 s¢ hitu cua giam doc didu hanh (CEO) c6
tac dong nguoc chiéu v&i bién su bén vitng loi nhuén
(P), v6i hé s6 hoi quy 1 -0,023 va c6 ¥ nghta thong ké
& mirc 1%. Két qua nay ngugc so voi ky vong nghién
clru clia tac gia. Giam doc diéu hanh cia cac cong ty
phi tai chinh Viét Nam s6 hitu cang nhiéu ¢6 phan cua
cong ty thi s& cang lam giam di su bén vimg loi nhuén
cua cong ty trong twong lai, do giam ddc diéu hanh s&
¢6 cang nhiéu quyén quyét dinh va tap trung quyeén lyc
lai, lam giam di hiéu qua quan tri cia cong ty. Nhiéu
nghién ctru chi ra rang ty 1€ s6 hiru cua CEO c¢6 lién
quan dén viéc sir dung quyén quan ly nhiéu hon, chang
han Klein (2002) va Baker va ctg. (2019).

Bién quy md cong ty (SIZE) c6 tac dong nguoc
chleu ddi véi véi bién sy bén vimg loi nhun (P), v6i
hé s6 hoi quy 1a -0,009 va co ¥ nghia thong ké ¢ mirc
1%. Diéu nay c6 nghia la cong ty c6 quy mo tong
tai san cang 16n thi sy bén vimng loi nhuan cua cong
ty d6 cang giam. Quy mo ciia cong ty duoc bicu thi
béng s luong tai san ma cong ty s¢ htru dugc tinh
bang cach logarit hoa tong tai san. Cac cong ty 16n
khéng chi chiu ap luc tir cong dong ma con co nhidu
hoat dong hoat dong hon s€ c6 anh hudéng 16n hon dén
cong dong (Cowen, Ferreri, & Parker, 1987).

Két qua hdi quy mo hinh FGLS ciing chi ra mdi
tuong quan ngugc chiéu gifta bién no phai tra va bién
sy bén viing loi nhuan (P) cua cac cong ty phi tai
chinh Viét Nam, v6i hé s hoi quy 14 -0,012 va ¢6 ¥
nghia thng ké & mirc 1%. Két qua nay cho thdy viéc
str dung cang nhiéu ng dé dau tu vao hoat dong san
xuat kinh doanh ciia cong ty thi sy bén viing ctia cong
ty d6 cang giam di do chi phi 1ai vay tang cao va rui
ro kit qué tai chinh gia tang nhanh chong. Mac du
trén thé gioi da co nhiéu nghién ctru dugc thuc hién
vé mbi quan hé giita don by tai chinh va hoat dong
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ctia cOng ty, nhung cung cap nhiing bang chimg thuc
nghiém rat khac nhau (Michael, 1986).

Bién tai san cd dinh ¢6 tac dong cung chiéu dbi véi
bién sy bén viing loi nhuan (P), voi hé s6 hoi quy la
0,026 va c y nghia théng ké ¢ mirc 1%. Diéu nay cho
thay khi cong ty gia ting dau tu vao tai san ¢d dinh
dé phuc vu cho muyc dich phat trién va mo rong hoat
dong san xuat kinh doanh, thi sy bén vimg loi nhuan
cua cong ty d6 dugc gia tang dang ké. Bang cach tang
tai san co dinh, cong ty ¢6 thé nang cao hiéu qua hoat
dong va dam bao hoat dong kinh doanh su6n s¢ hon.
Nhitng khoan dau tu nay phu hop véi két qua cua cac
nghién clru trude ddy nhan manh dén tic dong tich cuc
cta viée dau tu vao tai san co dinh doi vai loi nhuén
va hiéu qua hoat dong tong thé cua cong ty, ching
han Ibn-Mohammed va ctg. (2021) va Meinzen-Dick,
Rubin, Elias, Mulema va Myers (2019).

Chung t6i khong tim thdy tac dong co y nghia
thong ké cua bién tién va cac khoan tuong duong
tién dén su bén vitng loi nhuan. Viéc cac cong ty luon
nam giit mot ty 1¢ tuong ddi tién mit trong sudt qua
trinh hoat dong, s€ gitip cho cong ty ludn duy tri dugce
ngudn vén luan chuyén cho hoat dong san xuat kinh
doanh, gia tdng tinh thanh khoan cho cong ty. Trong
khi do, bién thoi gian trén san giao dich (AGE) c6 tac
dong cﬁng chiéu ddi voi bién sy bén viing loi nhuén
(P), v6i hé s6 h01 quy 120,002 vacoy nghla thong ké
& muc 1%. Két qua nay cho thdy cac cong ty c6 thoi
gian trén san giao dich cang lau, nghia la uy tin va
thuong hi¢u cta cong ty duge thi truong cong nhén
tin twong trong nhiéu ndm s& gitip cho sy bén viing
loi nhuén cua cong ty dugc gia tang. Tudi ciia cong ty
13 mot trong nhitng yéu t6 ¢6 thé anh huong dén hiéu
qua hoat dong kinh doanh cta ctia cong ty (Indriyani
& Yuliandhari, 2020). Cong ty ton tai cang lau thi
cong ty do cang co thé ton tai trong moi truong cua
minh va da dat dugc tinh hop phéap tir cong chung va
cong chiing (Rusila & Mukhzarudfa, 2019).

Cubi cung, bjén gia dai dich Covid-19 ¢6 tac dong
nguoc chi€u dén bién sy bén vimg lgi nhuén (P),
v6i h¢ s0 hoi quy 1a -0,003 va c6 ¥ nghia thong ké
o muc 5%. Piéu nay phu hop v6i thue te 1a dai dich
Covid-19 déa lam cho mt s6 cong ty phi tai chinh Viét
Nam phai tam ngung san xudt kinh doanh, thdm chi
doanh thu syt giam nghiém trong va dan dén pha san.

5. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ctru chi ra rang quy mdé HPQT, tai
san ¢b dinh va thoi gian giao dich trén san c6 tac dong
tich cuc dén sy bén vimg loi nhuan doanh nghiép.
Trong khi do, ty 1€ s¢ hiru cua giam ddc didu hanh,
quy mo cong ty, ng phai trd va cl soc ngoai sinh dai

dich Covid-19 ¢6 tac dong ti€u cuc dén su bén viing
loi nhuén ctia doanh nghi€p. Mot s6 ham ¥ quan trong
cho qua trinh hoach dinh chinh sach lién quan dén
quan tri cong ty cua chinh phu cling nhu cho cac nha
quan tri doanh nghiép Viét Nam trong nd lyc ting
cuong sy bén vitng loi nhuan cta cong ty minh dugc
dé xuat nhu sau.

Thik nhit, Ve quy md hoi dong quan tri va ty 1€ s&
hiru cua gidm ddc didu hanh: cac cong ty niém yét can
cau tric lai HDQT theo nhu dung nhu quy dinh ctia
vé QTCT ap dung dbi véi cong ty dai ching.

Thir hai, vé tinh doc lap cua hoi déng quan tri:
Thanh vién HDQT doc 1ap ¢6 thé co nhimg dong gop
dang ké vao cac quyét dinh quan trong ctia cong ty,
dac biét trong viéc danh gia nang lyc hoat dong cua
Ban diéu hanh cong ty; thiét lap mic thi lao cho céc
thanh vién Ban didu hanh va thanh vién HDQT, xem
xét bdo cdo tai chinh va gidi quyét cac xung dot ndi
b. Do do, cac doanh nghi€p niém yét trén thi truong
Viét Nam nén duy tri va thi€t 1ap mot so thanh vién hoi
dong quan tri doc lap trong co cau HPQT ctia minh.

Thik ba, két qua nghién ciru chi ra bién ti san
dinh c6 tac dong tich cuc dén bién su ben vimg loi
nhuan. Do khoan dau tw TSCD thuong chiém ty trong
16n trong ngan sach nén cac cong ty can uu tién hoach
dinh va du tu mua sam TSCD phuc vu san xuét kinh
doanh. Cudi cing, viéc gidm ty trong no ngin han sé
giup doanh nghi€p nang cao hi¢u qua hoat dong. Cac
cong ty nén uu tién tiép can cac nguon tai chinh dai han
vino co tac dong thuan loi dén hidu suét dya trén gia tri
thay vi c6 anh huong tiéu cyc dén cac s6 liéu \{é hiéu
sudt nhu dugc bao céo trong sb sach ké toan ciia to chirc.
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CAC NHAN 10 ANH Hm’!ma DEN ¥ DINH MUA SAM M PHAM
THUAN CHAY CUA THE HE TRE TAI THI TRUGNG VIET NAM

TS. Dao Cam Thay* - Tran Hoang Long* - Vii Bao Thang*

My phdm thudn chay dworc lam hoan toan tir thuc vat va khéng thi nghiém trén déng véat, do dé ngay cang
dwoc sw quan tam Ién cua ngudi tiéu dung déc biét la gii tré, nhém déi tirong c¢6 nhiéu thay déi véi cdc xu
hwéng tiéu dung méi. Bai viét phan tich céc nhan té anh hwéng dén y dinh mua sam cdc san phdm my pham
thuan chay bao gém: chét lwong san pham, gia thanh san pham, thweong hiéu, hoat déng truyén théng, nhan
thire vé strc khée, y thirc vé méi trweorng. Két qua phan tich gitp cdc doanh nghiép my phdm thuan chay dwa
ra nhitng giai phdp phu hop thic ddy hanh vi tiéu ding cua khdach hang trong xu hwéng tiéu ding xanh va

bén vikng hién nay.

« Tlr khéa: my phdm thuén chay, y dinh mua sé&m, hanh vi tiéu dung, y thirc méi trirong, nhan thirc stre khde.

Vegan cosmetics are made entirely from
plants and are not tested on animals, so they
are increasingly attracting great attention from
consumers, especially young people, a group that
has many changes with new consumption trends.
The article analyzes the factors affecting the intention
to purchase vegan cosmetic products, including:
product quality, product price, brand, communication
activities, health awareness, environmental
awareness. The analysis results help vegan cosmetic
businesses come up with appropriate solutions to
promote customer consumption behavior in the
current green and sustainable consumption trend.

» Key words: vegan cosmetics, purchase intention,
consumer behavior, environmental awareness,
health awareness.
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Ngay gt bai: 26/3/2025

Ngay gwvi phén bién: 31/3/2025

Ngay nhéan két qua va stra phan bién: 10/4/2025
Ngay chép nhén déng: 27/4/2025

DOI: https.//doi.org/10.71374/jfarv.v25.i288.05

1. Mé dau

M§ phim thuan chay 1a cac san pham lam dep
khong chira thanh phan tir dong vat va khong thu
nghiém trén dong vat. Do d6 ching an toan, lanh tinh,
than thién vai moi truong va thu hit sy quan tam cua
dong dao khach hang tré Viét Nam (Le & Nguyen,
2023). Mot sb thuong hidu my pham thuan chay
tai Viét Nam nhu Cocoon, Herb’n Spice, Baresoul,
Naunau da tung budc khéng dinh vi thé ctia minh,
gop phan tao nén mét thi trudng ning dong. Nhom tac
gia nhan thay, chua c6 nghién cru nao phan tich sau

* Truwong Pai hoc Kinh 16, Pai hoc Quéc Gia Ha Nji
** Cong ty Meta Ecom

vé ¥ dinh mua san pham my pham thuan chay déi véi
nhom khéch hang tré tai Viét Nam - nhom ddi tuong
duoc dy doan chi tiéu nhiéu cho my pham thong qua
su phat trién ctia thuong mai dién tir. Do d6, nghién
ctru ndy nham dé xuat mé hinh cac yéu t6 anh huong
dén y dinh mua san pham my pham thuan chay, so
sanh muc d§ anh hudng cta cac nhan td, tir 46 dua ra
cac khuyén nghi cho doanh nghiép ciing nhu nguoi
tiu dung tré tai Viét Nam.

2. Co s6 ly luan

Y dinh mua hang

Phong trao “thuan chay” duoc dinh nghia 1a mot
phong cach sbng loai trir moi hinh thirc khai thac
dong vat ra khoi cudc séng hang ngay, do d6 khong
su dung cac san pham c6 ngudn gbc hoan toan hoic
mot phan tir dong vat (Vegan Society, 2021). Nguoi
tiéu dung su dung my pham thuan chay thuong tim
kiém thong tin vé ngudn gdc ciia san phdm va quan
tam liéu san pham do6 c6 duoc thir nghiém trén dong
vit hay khong (Nielsen, 2019). Y dinh mua hang
1a mirc d6 cam két ciia mdt ca nhén trong viéc thyc
hién hanh vi mua sim (Ajzen, 1991). i véi my
phim thuan chay, y dinh mua cua khach hang chiu
anh hudng bdi phleu yéu to nhu thai dd ca nhén,
nhén thirc vé kiém soat hanh vi va chuan muc cha
quan (Ngb va cong sy, 2022). Dua trén tong quan
nghién ctru, tic gia di lya chon két hop hai nhém
nhén t6 thuéc mé hinh 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach
va nhén t6 marketing dé dua vao phan tich mirc do
anh huong dén y dinh lya chon my pham thuan chay
cta nguoi tiéu dung Viét Nam.

Chit lwong sin phim

Chat luong san pham duoc danh gia dua trén két
cau, tac dung, trai nghiém sir dung va su phu hop voi
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loai da (Shimpi & Sinha, 2012). Nhiéu nghién ctru da
chi ra rang chét luong san phim c6 tac dong manh
dén long trung thanh ctia khach hang va quyét dinh
mua sim cta ho (Ling va cong su, 2010; Meghna,
2019). Pic biét, my pham thuan chay dwoc danh gia
cao nho vao nguyén li¢u tu nhién, khong chira thanh
phan dong vat, dam bao sirc khoe va giam nguy co
kich g (Ghazalia & cong su, 2017). Do do, tac gla
& xuét “Chat luong san pham c6 anh huong dén y
dinh mua san phim my pham thuan chay, gia thuyét
nghién ctru la:

HI: Chdt lwong sdan phcfm o tac dong tich cuc
chiéu dén y dinh mua sam my pham thuan chay.

Gid thanh sin phim

Doi v6i ngudi tiéu ding tré tudi, do con han ché
vé ngudn luc khién ho wa thich cac san pham c6 gia
thanh hop 1y kém chuong trinh khuyén mai va wu
dai. Theo Zeithaml & Bitner (2000), gia ca khong chi
14 yéu t kinh té ma con anh huong dén nhan thic
vé chat luong va sy hai 10ng cta khach hang. Méc
dit my pham thuan chay thuong c6 gia cao hon do
quy trinh san xuat nghiém ngdt va cac dleu kién vé
chinh sach dang ky san pham, tuy nhién, néu ngudi
tiéu dung nhén thirc dugc gia tri vé strc khoe va moi
truong ma san pham mang lai, ho s& sin sang chi tra
(Lee & cC)ng su, 2021). Do do, d6i véi cac san phém
lam dep, gia thanh con la yéu t6 tim 1y mang dén cho
khéch hang sy yén tam dé st dung lau dai (Trang va
cong sy, 2023). Gia thuyét nghién ctru dé xuat voi
yéu tb gid thanh la:

H2: Gid thanh san pham cé tic déng tich cuc
dén y dinh mua sam my pham thuan chay.

Thuong hiéu

Thuong hiéu 13 mot yéu t& quan trong giup
phéan biét mot doanh nghiép vaéi ddi thi canh tranh
(Aaker, 1991). Cac nghién ctru di chi ra ring thuong
hiéu c¢6 anh huéng manh mé dén ¥ dinh mua my
pham ciia khach hang, dic biét 1a voi cac thuong
hiéu c¢6 do nhan dién cao va uy tin trén thi truong
(Mohammadzadeh,2015; Chinomona va Maziriri,
2017). Trong linh vuc sic dep khi cac san phérn su
dung c¢6 murc d¢ dinh liu cao, thwong hiu c6 uy tin
glup khach hang giam bot nd lyc trong viéce tim kiém
va so sanh san pham, thuc ddy hanh vi mua lap lai
va trung thanh trong tuong lai (Park & Lee, 2021).
Trong nganh my pham thuan chay, nhiing thuong
hiéu c6 uy tin trén thi truong c6 kha nang dugc uvu
tién lya chon hon nho vao su tin cay va chét luong
san pham da duoc kiém chimg. Do do, gia thuyét de
xuét véi yéu to thuong hiéu la:

H3: Thuwong hiéu co tac dong cung tich cuc y
dinh mua sam my pham thuan chay.

Hoat dpng truyén thong

Hoat dong truyén thong ciing gop phan dinh
hinh hanh vi mua sam my pham thuan chay cua
khach hang (Murwaningtyas va cong su, 2020).
Céac hoat dong nay bao gébm quang céo, truyén
thong qua mang xa hoi, to chiic sy kién va trung
bay san pham (Kotler, 2014). Khi thuc hién ding
cach, hoat dc}ng truyén thong co thé thu hit sy chi
¥ clia ngudi tiéu dung, thay dbi nhan thirc va tao
dong lyc mua hang (Belanger, 2021). Bac biét, dbi
v6i my pham thuan chay - mot san pham con kha
moi trén thi trudng, cac chién luoc truyén thong
hi¢u qua gitp nang cao nhan thirc va gia tang sy
quan tam tr phia khach hang.

H4: Hoat dong truyén thong co tac dong tich cuc
dén y dinh mua sam my phdam thuan chay.

Nhén thirc vé sirc khée

Nguoi tiéu ding co nhan thire cao vé sic khoe
thuong quan tam dén 16i song lanh manh va sin sang
duy tri stic khoe (Kim & Chung, 2011). Bbi v6i my
pham thuan chay, ho thudng xem xét tic dong ciia
san pham ddi voi da va co thé ki ludng hon nhimg
nguoi co nhan thic thép (Ghazali va cong su, 2017).
Nhiéu nghién ctru cho théy loi ich vé strc khoe, nhu
bao vé va cai thién stc khoe, 1a yéu t6 thiic déy ti€u
ding san pham (Gan & cong su, 2023; Wee & cong
su, 2014). Nhan thirc vé stc khoe co anh huong tich
cyc dén ¥ dinh mua my pham (Ghazali va cong su,
2017; Ahsan va Ferdinando, 2023). Ddi voi m§ pham
xanh, nhan thtrc vé sirc khoe c6 tac dong dén dang ké
dén thai d6 va y dinh mua hang (Nguyén Van Thanh
va Nguyen Minh, 2024). Nguoi tiéu dung thich cac
san pham cham soc da co thanh phan ty nhién, khong
chira corticosteroid va khong gay kich ung cho da
(Thi Kleu Nga va cong sy, 2021). Do do, gia thuyét
dé xuat véi yéu tb nhan thire vé strc khoe la:

HS5: Nhdn thirc vé sirc khoe 6 tdc dong tich cuc
dén y dinh mua sam my pham thuan chay.

Y thirc vé méi truwong

Y thitc vé méi truong 13 nhan thic cia nguoi
tiéu ding vé sy de doa cia 6 nhiém va sy can kiét tai
nguyén thién nhién (Kim & Scullion, 2011). Nguoi
tiéu ding co ¥ thirc méi trudng cao thudng thay doi
hanh vi mua sdm dé bao vé méi truong. Nhan thic
vé tac hai ctia hoa chét trong my pham d6i véi moi
truong, nhu qua hé théng thoat nude hay cac nha
may san xut, ngdy cang gia ting (Boxall, 2011).
M§ pham thuan chay dugc xem 1a than thién voi
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moi trudng hon vi khong str dung hoa chit, thude
trir sdu hay thir nghiém trén dong vat. Y thirc nay
khong chi thiic day tiéu dung san phim xanh ma
con anh huong dén quyét dinh mua my pham thuan
chay (ElHaffar, 2020; Venciute va cong su, 2023).
Do d6, gia thuyét dé xut véi yéu to y thirc vé moi
truong la:

H6: Y thirc ve moi truong co tac dong tich cuc
dén y dinh mua sam my pham thuan chay.

Hinh 1.Mé hinh nghién ctru dé xuat

Y dinh mua
my pham
thuan chay

Nguon: Tac gid

3. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru nay st dung phuong phap nghién
ctiu dinh lugng, s6 liéu duge thu thap thong qua
khao sat. Bang hoi sir dung thang do Likert 5 diém
tu 1- Hoan toan khong dong ¥ dén 5- Hoan toan
dong y dé do luong cac bién nghién ciu. ‘Nhom tac
gia thyc hién khao sat khach hang tré tudi (gen Z),
1a nhitng khach hang tir 16 - 28 tudi, phan 16n la
hoc sinh, sinh vién va nhiing nguoi tré mai di l[am.
Phuong phap 1iy mau thuén tién dugc thyc hién voi
hai hinh thac: truc tuyen thong qua mang xa hoi,
dién dan va truc tlep qua phong van khach hang.
Thoi gian khao sat dién ra tir ngay 15/11/2024 den
15/12/2024. Dix liéu thu dwoc nhap vao phan mém
SPSS 26.0 dé phan tich.

4. Két qua nghién ciru

Phdn tich d tin cdy va Nhan t6 kham phd

Nhom tac gia thuc hién phan tich d6 tin cay cia
thang do (Cronbach’s Alpha). Khi phan tich lan 1,
bién quan sat CL6 (M§ pham thuan chay c6 do bén
va hiéu qua st dung lau dai) c6 hé s Cronbach’s
Alpha If Item Deleted 16n hon hé sb Cronbach’s
Alpha cta bién tong (0.927 > 0.813), do d6, bién
quan sat CL6 bi loai bo. Bién quan sat MT6 (Toi san
long tay chay cac san pharn dén tir cac doanh nghiép
¢6 tac dong x4u dén moi truong) hé so Cronbach’s
Alpha If Ttem Deleted 16n hon hé¢ sé Cronbach’s
Alpha bién tong (0.927 > 0.800), do d6 CL6 ciing bi

loai bo khéi mé hinh. Nhu vy, md hinh tir 32 bién
quan st con 30 bién quan sat.

Két qua phan tich Cronbach’s Apha 1an 2 dugc
thé hién ¢ bang 1 cho thiy cac hé sé tai nhan t6 cao
d01 voi tat ca cac bién quan sat. Diéu nay chimg to
rang mdi bién quan sat do luong hi¢u qua nhén t6
twong ing. Céc hé s6 tai nhan tb déu trén 0.7, v6i gia
tri Cronbach’s alpha dao dong tir 0.927 dén 0.954,
cho thiy do tin ciy va tinh nhat quan ndi tai cao ciia
timg thang do. Piéu nay khang dinh rang cic nhan
t6 duoc xac dinh 1 rang va phi hop cho cac phan
tich tiép theo.

Bang 1. Két qua phan tich dd tin ciy Cronbach’s
alpha (lan 2)

Y dinh
mua sam
san pham
CL5| 0.855 | G3 | 0.85 | TH3|0.847|TT2|0.856 | SK4 | 0.846 |MT3| 0.852 |YD4|0.951
CL2| 0.849 | G2 | 0.848 | TH4 |0.837 |TT1| 0.836 | SK3 | 0.84 |[MT2| 0.84 |YD3|0.926
CL3| 0.834 | G1|0.832 | TH2|0.818|TT4| 0.827 | SK1 | 0.816 |MT1|0.797 |YD2| 0.89
CL4| 0.747 | G5 | 0.83 | TH1|0.785|TT3| 0.826 | SK2 | 0.798 |[MT4| 0.736 |YD1|0.871

CL1{ 0.703 | G4 | 0.802 SK5 | 0.793 |MT5| 0.714
Cronbach’salpha|  0.927 0.954 0.949 0.949 0.9}2 0.927 0.93
Nguon: Phan tich cua tac gia
Kiém dinh KMO va Bartlett’s d6i voi nhan t6
doc 1ap cho thay hé sé KMO dat yéu cau (0.918 >
0.5) v6i mirc y nghia bang 0 ( Sig.=0. 000) cho thdy
phan tich nhan t6 EFA 1a phu hop. Tong phuong
sai trich tai bang 2 bang 82.258% chimg to khoang
82.258% biér} thién cua dir liéu dugc giai thich boi 7
nhom nhén t0 duoc tao thanh sau phén tich EFA. H¢
sO dai dién cho cho phan bién thién dugc g1a1 thich
boi mdi nhén t6 dat 1.446 >1, thoa mén yéu cau
dir li¢u. Phan tich ma trén céac vé Céc nhan t6 anh
huong dén y dinh mua sim my pham thuan chay
ctia khach hang tré tai Viét Nam cho thay 30 bién
quan sat thudc 6 nhom nhan t6 doc lap.

Nhan thirc | YV thirc vé

Chatlwgng | ., .., Thuong | Truyén
Gid thanh V& sirc khoe | mdi trudmg

frems san pham hiéu thong

Factor Loadings

Theo ma tran twong quan, c6 moi tuong quan
tuyén tinh giita bién phu thudc YD va bién doc lap 1a
SK, G, CL, MT, TH, TT vi mutc y nghia Sig.(0.000)
it hon 0,05. Hé s6 twong quan (Pearson Correlation)
gitra bién phu thudc YD va bién doc 1ap CL cao nhét
13 0.749, tiép theo 1a G, TH, CT, MT, SK.

Sau khi kiém dinh sy twong quan giita cac bién,
tac gia tién hanh phan tich hoi quy. Bao céo két qua
hoi quy cua cia mo hinh cho ta thiy gia tri R bang
84.9%. Gia tri Adjusted R-square phan anh chinh
xac hon sy phtt hop ctia md hinh dbi voi tong thé. Ta
¢6 gia tri R diéu chinh bang 0.845 (hay 84.5%). Ta
thay trong két qua kiém dinh theo bang ANOVA ¢6
muc y nghla Sig.=0.000 < 0.01 (a=0.01) nén cho
thay md hinh hdi quy vira xdy dung la phu hop voi
téng thé nghién ctru va co thé str dung.
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Bang 2. Hé sd trong phuong trinh héi quy

Coefficients®
Model .
Beta Sig. Tolerance VIF
Chit lwgng san phim 0.309 0 0.582 1.717
Gi& thanh san pham 0.260 0 0.555 1.801
Thuong hiéu 0.184 0 0.542 1.846
Hoat déng truyén thong 0.230 0 0.568 1.762
Nhan thirc vé sirc khoe 0.142 0 0573 1.746
Y thirc v& moi trudng 0.086 0.021 0.534 1.871

Nguon: Phén tich ciia téc gid
Ket qua phén tich m6 hinh héi quy & bang 2 cho
thay tat ca cac nhan t6 c6 Sig. cua timg bién doc lap
nho hon 0.05. Nhin vao bang cudi cung cua két qua
héi quy tat ca VIF < 2. Piéu nay thé hién tinh da
cong tuyen clia cac bién doc lap la khong dang ke
va céc bién trong mo hinh 1a chap nhéan dugc. H¢ )
beta chuén cho ta thiy tim quan trong cua timg bién
doc lap dbi véi bién phu thudc. Dya vao két qua cta
phuong trinh hdi quy. Chiing t6i thay rang, cac yéu
td c6 mbi twong quan tich cyc vai cac bién. Phuong
trinh quy chuan hoa:
YD =0.309CL+ 0.260 G + 0.184 TH + 0.230
TT+ 0.086 MT + 0.142 SK
Két qua hdi quy cho thiy chat luong san pham
1a yéu t6 anh hudng manh nhit t6i y dinh mua san
phdm m¥ pham thuan chay cta khach hang tré, tiép
theo d6 1a gia thanh san pham c6 muc d anh huong
thtr nhi. Diéu c6 nghia rang khach hang tré quan
tam toi cac san pham my pham thuan chay vai chat
luong san phém t6t va ho sin sang dau tu bang cach
chi tra nhleu hon cho cac san pham nay. Bén canh
do, y thuc vé moi truong la yeu t6 co tac dong yéu
nhét, tiép theo 1a ¥ thirc vé strc khoe va thuong hiéu.
Két luan va giai phap
Két lugn
Két qua nghién ctru xac dinh cac yéu td chinh tac
dong dén quyét dinh mua hang, bao gém: chit luong
san pham, gia thanh, thuong hiéu, hoat dong chiéu thi,
nhan thie vé sirc khoe va y thire vé méi truong.

Dé xudt gidi phdp

Déi voi doanh nghlep kinh doanh my pham
thuan chay, thir nhat viéc doi méi cong nghé¢ va
nang cao chat lugng san pham 1a yéu té quyét dinh
su thanh cdng cua cac doanh nghi¢p san Xuét my
pham thuan chay. Viéc minh bach vé thanh phan
ngudn goc nguyen liéu va dat ching nhén tir cac t6
chirc uy tin ciing can duoc xem xét dé tang niém tin
ctia khach hang. Thir hai, nghién ctru va phat trién
san pham theo xu hudng tiéu ding méi, két hop voi
khao sat nhu cau thuong xuyén thay ddi cua gidi tré
s& gitip cac thuong hiéu tao ra san pham phu hop

v6i thi hiéu khach hang. Thir ba, doanh nghiép can
dau tu xay dyng thuong hiéu va dinh vi manh mé vé
m§ pham thuan chay thong qua viéc duy tri cam két
VGi cac gia tri bén viing mang t6i khach hang, moi
truong va xa hoi. Thw tw, hop tac voi nhitng nguoi
¢6 anh huong dé thic day viéc nhan dién sy khac
biét ctia my pham thuan chay. Thuc hién cac chién
dich truyén thong sang tao, trong tac thudng xuyén
v6i khach hang tré tuoi thong qua su kién, hoi thao,
trai nghiém san pham gitip khach hang tin tuong va
tao dung long trung thanh véi san pham.

Déi véi cac co quan quan ly nha nudc, viéc nang
cao nhan thirc vé viée st dung my pham thuan chay
hay céc san pham hitu co ciing véi nhan thirc vé viée
bao vé mdi truong va bao vé dong vat la can thlet
Do do, nha nudc can ¢6 cac chuong trinh truyén
thong tich cuc vé xu hudng séng xanh va tiéu ding
bén vimg, dong thoi co cac chinh sach hd trg cac
doanh nghi¢p dang hudng t6i xu hudng nay. Ngoai
ra, viéc tdng cuong kiém tra, giam sat va cap phép
m§ pham thuan chay can dugc cac co quan nha nudc
trién khai thudng xuyén va nghiém ngit dé dam bao
chat luong ctia san pham, ciing nhu tranh nhiing tac
hai tiém an dén moi trudng va anh hudng dén stc
khoe nguoi dan./.
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SU GAN KET CUA NHAN VIEN V1 T0 CHUC
TRONG TRUGNG BAI HOC G VIET NAM

TS. Ta Huy Hung*

Trwong dai hoc déng vai tro quan trong trong thic dy phat trién nguén nhén lwc, thuwc hién tréch nhiém xa
héi dé déng gép cho sw phét trién céng déng. Trach nhiém xa héi truedng dai hoc dwore thé hién qua céc khia
canh khdc nhau va chju sw tac déng manh mé cida phong cdch lanh dao phuc vu va tao ra sw anh hwéng
téi sw gan két cua ngwoi lao déng trong trirong dai hoc. Nghién cieu nay lam ré méi quan hé giira phong
cdch lanh dao phuc vu, tréch nhiém xa héi trirong dai hoc va sw gan két ctiia ngwoi lao déng tai céc trwong
dai hoc & Viét Nam. Két qua nghién ctru goi y nhikng ham y va giai phdp dé cai thién sw gan két cua nguwoi
lao déng trong céc trirng dai hoc dé céi thién ndng Iwc canh tranh triedng dai hoc trong béi cénh tw cha.

» Ttr khoa: trach nhiém xa hi trieong dai hoc; s gén két nguoi lao dong; Ianh dao phuc vu.

Universities play a pivotal role in fostering human
resource development, conducting research
activities, and fulfilling their social responsibilities
to contribute to community development. University
social responsibility (USR) is manifested through
various dimensions and is significantly influenced
by servant leadership, which in turn affects the
engagement of faculty members and staff within
higher education institutions. This study employs
a quantitative research method to examine the
relationships among servant leadership, university
social responsibility, and employee engagement
in Vietnamese universities. The findings offer
theoretical insights and practical recommendations
aimed at enhancing the engagement of faculty and
staff, thereby improving the competitive capacity of
universities in the context of institutional autonomy.

» Key words: university social responsibility;
employee engagement; servant leadership.
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1. Diit van @é

Truong dai hoc (TBH) dong vai tro quan trong
trong thiic day sy phat trién nguon nhan lyc va nghlen
ctru khoa hoc cta cac quoc gia. Duy tri sy gan két cua
giang vién va nguoi lao dong (NLD) la nhiém vy quan
trong do TDH Ia t6 chtc chuyén séu vé tri thirc, hiéu
suat chu yéu vao mirc do gan két NLD (Simmons,
2002). Giang vién 1a ngudn lyc tao ra thanh tich vuot
troi cho TDH do néng luc chuyén mén va kinh nghiém
cia ho (Bowen va Ford, 2002; Shrand va Ronnie,
2019). Lanh dao dong vai tro quan trong d¢ tao ra sy

gin két gitta NLD véi t6 chire. Yéu tb quan trong gitp
nang cao muc nang lugng lam viéc ctia NLD chinh la
phong cach lanh dao phuc vu (LDPV) (De Clercq va
cong su.,2014). LDPV chu trong t6i nhimg nguoi dudi
quyen liy ho lam trung tdm, chu trong dén su phat
trién ca nhan va nghé nghiép cua ho. Wheeler (2012)
cho rang LDPV la phong cach phu hop nhat vOi cac gia
tri cdt 131 cta t6 chire hoc thuat. Trong bdi canh ty chu,
TbH khong chi chu trong téi ngudn luc bén trong ma
con can chu trong thuc hién trach nhiém vai cong dong
thong qua thuc hién hién trach nhiém xa hoi cla truong
dai hoc (Univeristy Social Responsiblilty - USR). Cac
nghién clru trude day chua danh gia duge sy tac dong
gitta LDPV t61 URS trong mbi tuong quan VOl sy gan
két ciia NLD. Nghién ciru nay danh gia mbi quan hé
gitrta LDPV t&i USR va sy gan két cia NLD trong cac
TDH ¢ Viét Nam.

2. Co's6' 1y thuyét

2.1. Dinh nghia

2.1.1. Lanh dgo phuc vu

LDPV la phong cach lanh dao dya trén gia tri, duoc
khoi xudng boi Greenleaf (2002). Barbuto va Wheeler
(2006) dinh nghia LDPV 1a céch thie lanh dao tap
trung phat trién dao duc, tinh than phuc vu dé cai thién
loi ich chung ciia to chue. Ngoai ra, LDPV 1a phong
cach lanh dao dua trén nén tang sy khiém t6n, thdu cam
va tinh than phuc vu ngum khac. LDPV gop phan xay
dung moi trudong lam viée truyen cam hiing vé niém
tin, thiic ddy sy hop tac, va khuyén khich tinh than lam
chu va trach nhiém trong cong viéc (Kyambade va
cong su, 2024)....

2.1.2. Trach nhiém xa hoi cua truvong dai hoc

Theo Parsons (2014) USR 14 cam két cua TDH
trong nhan thac va hanh dong huong t6i cac loi ich cua

xa hdi thong qua viéc cung cap cac dich vu chét luong.
USR do ludng mitc @ TPH chu trong dén trach nhiém

* Truong Qué'c 1, Dai hoc Qué'c gia Ha Npi; email: hungth@ynuis.edu.vn
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trong qua trinh tac nghlep, thyc hién nghi€m tic trach
nhi¢ém trong nghién ctru va sy cam két dbi voi cac hoat
dong cong dong (Latif, 2018). USR 1a phuong phap
tiép can dao dirc nhdm mang lai sy phat trién xa hoi,
sinh thai, méi truong, kinh te, k¥ thuat (Chen va cong
su, 2015).

2.1.3. Sw géin két ciia nguoi lao déng

Kahn (1990) dinh nghla su gan két 1a trang thai
NLb huy dong toan bo nang Iuc thé chat, cam xtc va
tri tu¢ cua ban than vao qua trinh thyc hién cong vigc.
Saleem & cong su (2000) cho rang su gan két gop phéan
tang cuong su lién két gilta muc tiéu c4 nhan va muc
tiéu chung cia to chirc, qua do g1up ngan ngua tinh
trang ki€t stc, thai do tiéu cyc va cac hanh vi ph1 dao
duc tai noi 1am viéc. Voi TDH, sy gin két cong vigc va
gin két véi t6 chirc duoc thé hién thong qua viéc NLD
str dung toan bd ning lyc thé chét, cam xuic va tri tué
cta ban than dé tich cuc tham gia vao cac hoat dong
chuyén mén, nghién ctru va phuc vu cong dong.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

2.2.1. M6i quan hé giita LPPV va sw gin két cia
NLD

a. LDPV va trach nhiém tac nghiép (TAN) trong cdc
TPH

Eva va cong sy (2019) khang dinh LDPV thiic day
cac gia tri cot 181 nhu dao dirc, minh bach va trach
nhi¢ém g1a1 trinh, tr do tao nen tang cho moi truong van
hanh ¢6 trach nhiém va bén viing trong t6 chirc, dic
biét phu hop voi bdi canh cac co so gido duc dai hoc.
Liden va cong su (2015) khang dinh LDPV tao ra moi
tnrong cong bang, coi mg, dong thoi xdy dung van hoa
va nhung nguyén tic dao dirc noi b, trong do mdi hanh
vi cua céc thanh vién trong to chirc, trong THbH déu
phai gan voi nhung yéu cau, nguyén tic bat budc phai
tuan thu trong cac hoat dong tac nghleap dé dam bao
dugc viée thic day cac gia tri c6t 16i ciia TDH.

Gia thuyét la (Hla): LDPV tac dong tich cyc thuan
chiéu t6i TAN trong TDH

b. LBPV va trach nhiém nghién ciru va phat trién
trong TDH

LDPV tao ra m6i truong lam viée tich cye, thic day
su phat trién NLD tir d6 tang cudng hi¢u suat nghién
clru va d6i moi trong céc t6 chure gido dyc (Eva va cong
su (2019). Ngoaira, Maalouf (2023)7khang dinh LBDPV
hd trg va tao dong lyc d€ cai thién d6i mai tai cac TDH
nham thiic day su sang tao va d6i méi trong giang day
va nghlen ctru nham cung cap ra nhitng san pham co
gia tri va duoc cong dong chap thuan. Cung vdi do,
Do va Huang (2023) chi o nhimg rao can doi voi viée
thyc hién USR va cho rang LDPV la chia khoa thuc
day van hoa, trach nhiém trong cac hoat dong nghién
clru cua céc co so giao duc dai hoc.

Gia thuyét 1b (H1b): LPPV tac dong tich cuc thuan
chiéu t6i NGC trong TDH

¢. LDPV va trach nhiém cong dong trong cic TPH

LDPV la phong céach lanh dao bat ngudn tir sy
khiém tdn, long thau cam va cam két phuc vu nguoi
khac (Eva va cong sy, 2019). TDH vé6i st ménh phyc
vu cong dong, thic day cong bang xa hoi va phat trin
con nguol can co lanh dao voi phong cach phuc vy dé
chia s€ va lan toa gid tri voi cong dong thong qua cac
hoat dong thé hién sy cim thong, thdu cim nhu trao
hoc bong cho sinh vién ¢6 hoan canh kho khan, céc
hoat dong cong ich va cac hoat dong hd trg cong dong.

Gid thuyét ¢ (Hlc): LDPV tac dong tich cuc, thudn
chiéu t6i COD ctia TDH.

0 2.2.2. Méi quan hé giita THNXH trieong PH va suw

gan két cua NLD trong TDH

Moi quan h¢ gita trach nhi¢m tac nghiép (TAN) va
sy cam ket cia NLD

TAN la thyc hién hoat dong tac nghi¢p mét cach
hiéu qua cong bang va co trach nhiém. TAC bao gorn
cac yéu to: nang cao chat luong glao duc, cai thién diéu
kién lam vigc, phan bo tai nguyen hop ly, minh bach
hoa quy trinh khiéu nai va chong lai cc hanh vi sai
trai (Latif, 2018). TAN g1up NLD dugc tham gia vao
quy trinh ra quyét dinh, ¢6 co hdi hoc hoi va dong gop
¥ kién tao diéu kién thuan loi cho su gan két cong vige
(Allen Broyles, 2019). Ngoai ra, khi thyc hi¢n day du
TAN nhu dam béao di€u kién lam viéc, lang nghe y kién
nhan vién, thyc hién quy trinh td cao sai pham cong
bang, NLD thay dugc ton trong va coi trong, diéu ndy
thic day su tan tim va tu hao nghé nghiép tao su gin
két. Nhu véy, tac gia dé xuit:

 Gia tf{uyet 2a (H2a): TAN tac dong tich cuc toi su

gan ket vé cong viée

Gia thuyet 2b (H2b): TAN tac dong tich cuc toi su
gin két véi to chirc

Moz quan hé gitka trach nhi¢ém nghién ciu va phat
trien (NGC) toi sy gan ket cia NLD

Ly thuyét trao d6i xa hoi g1a1 thich khi t6 chire dau tu
cho hoat dong nghlen ctru va phat trién mot cach trach
nhi¢m theo y€u cau xa hoi s€ tic dong t6i NLBkhién
cho ho ¢6 thém sy gin két voi t6 chirc (Cropanzano
va Mitchell, 2005). Ashforth va Mael (1989) phan anh
NLD ¢6 xu hu:ong gén két hon khi ho 1am viéc cho mot
t6 chirc ¢6 str ménh xi hoi 3 rang. Trong moi trudng
gido duc dai hoc, khi TDH thyc hi¢n trach nhi¢m
nghlen ctru va phét trién phuc vu cong dong dé tao ra
niém ty hao ciia NLD vdi td chirc. Ngoai ra, Gonzélez
va cong su (2020) phan anh khi TDH thyc hién trach
nhiém xa hoi thong qua nghlen clruva phat trién c6 méi
tuong quan chdt che véi mirc do gin két cua NLD. Trén
co s6 do, tac gia dé xuat:

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan
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Gia thuyet 3a (H3a) NGC tac dong tich cuc tdi sy
gén két vé cong viée

Gia thuyet 3b (H3b): NGC tac dong tich cuc toi sy
gén két voi to chirc

Moi quan hé giita trach nhi¢m cong dong (COD) va
su cam két ciia NLD

Chatterjee (2021) khing dinh rang cac chuong trinh
phuc vu cong dong do TPH t6 chirc giup NLD cam
thay cong vig¢c cua minh ¢6 ¥ nghia hon, dé gia ting
su cam két tinh cam v6i t6 chiic. Nguyén Thi Huong
va Tran Van Nam (2021) phan anh trach nhiém cong
dong cia TPH (nhu hd trg viing kho khan, gido duc
mdi trudng) lam ting long tu hao va su gan két cua
giang vién. Ngoéi ra, nghién ctru ctia Bao Ngoc Canh
(2020) 1am rd COD gitp TDH hinh thanh vén héa trach
nhi¢m, qua d6 nang cao su san sang gin két cua doi ngii
giang vién va nhan vién.

 Gid thuyét 4a (H4a): COD tic dong tich cuc t6i sy
gan két ve cong viéc

Gia thuyet 4b (H4b): COD tac dong tich cuc tdi sy
gin két véi to chirc

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru
(7 sugniig

Truwong dai hoc

—
_ g el )

Sur gin két véi cong
viée (GCV)

“Trach nhiém nghién
ciru va phit trién
NGC)

Sur gén két véi t6 chite
( (GTO)

3. Phuong phap nghién ciru va két qua nghién ciru
3.1. Thu thap dir liéu
Bang 1.Dic diém mau khao sat (N = 343)

Diic tinh Tiéu chi S luong Tilé

. Nam 194 56.56%
Gidi tinh Nir 149 43.44%

<25 5 1.46%

2530 24 7.00%
_ 31-35 49 14.29%
D6 i 36-45 164 47.81%
46-55 89 25.95%

Trén 55 12 3.50%

Pai hoc 21 6.12%
Trinh 46 ThS 54 15.74%
Tién sy 278 81.05%

Duéi5nim 16 4.66%
Kinh nghiém lam 5 -100&m 43 12.54%
viee [1-15nim 144 41.98%
> 15 nim 150 43.73%

Nguén: Tdc gid (2025)

Bang hoi dugc thiét ké vao thang 8/2024 dya trén
mo hinh nghlen clru, tac g1a tién hanh phong van so bd
v6i 35 mau la chuyén gia va nha quan 1y & cac TDH dé
diéu chinh bang hoi. Sau do, tac gia tién hanh khao khao
sat chinh thu tir 10/2024 -3/2025. Kich thude mau can
toi thiéu gdp 5 lan tong s bién quan s sat (BQS), trong
nghién ciru ndy, s6 BQS 1a 43, tong sb phiéu khao sat
phat ra va dugc thu thap qua duong link online 1a 400
phiéu va s phiéu thu vé ¢6 gi tri st dung 1a 353 phiéu

khao sat. Doi tugng dugc khao sat gdm céc giang vién,
NLD lam viéc tai cac 12 TDH gdm 5 TPH & Mién Bic,
5 TPH ¢ Mién Nam va 2 TPH ¢ Mién Trung. Trong
do, tac gia thu thap thong tin tir 10 TDH tham gia bang
xép hang phat trién bén vung va 2 TDH cong bd thong
tin ve ti 1€ sinh vién c6 viéc 1am co ti 1€ trén 90%.

3.2. Thang do bién nghten cliru

Bién nghién ctru USR gém 3 khia canh: TAN
(8BQS); NGC (5BQS) va COD (6BQS) duoc ke thira
trong nghlen ctru cta Latif (2018). Thang do Su gin ket
gbm gan ket vdi cong viée (8BQS) va gin két véi t6
chue (6BQS) duoc ké thura tir nghién ctru cua Nguyen
va Ha (2013) va LbPV gom 7 BQS duoc ké thira tir
nhién ctru Aboramadan va cong su (2020).

Bang 2: Tong hop thang do va két qua danh gia

thang do
BOS | Heséi BOS | Hesswi BOS | Heso
1PV TAN. 6vC
CA=0,867 ; CR=0,872; AVE=0,653 | CA=0,0,885 ; CR=0,913; AVE = 0,636 | CA=0,937 ; CR=0,950; AVE = 0,760

101 0734 N1 0656 60Vt 0835

102 0634 ™2 0782 6002 0879

103 0608 N3 0800 60V3 0872
Y 0839 TAN4 0862 60V 4 089
15 0824 NS 0782 60V5 0882

106 0847 TANG 0835 6V 6 0868

07 0.791 w7 0719 60V7 0609
TANS 0697 60V8 0686

oD NGC 6TC
CA=0,917; CR=0,937; AVE=0,750 | CA=0,925;CR=0,043; AVE=0,769 | CA=0,924; CR=0,943; AVE=0,767

oD1 0628 NGCL 0840 6TC1 0858
002 0857 NGC2 0887 61C2 0879
003 0849 NGC3 0892 61C3 0905
D4 0852 NGC4 0898 6TC4 08%
0D5 0478 NGCS5 0867 6TCS 0838
D6 0894 6TC6 0689

Nguon: Tdc gid (2025)

Ddnh gia moé hinh do luong

Két qud vé chdt hrong bién quan sat

Hé s6 tai cac bién quan sat can dat dugc 1a 0,708,
trong nghién ctru nay cac BQS bi loai bo gom LD2,
LD3, CODI, GCV7, GCV8, GTC6, TAN1 va TANS
do gia tri thap hon 0,708.

Do tin cdy thang do: Cronbach’s Alpha can dat gia
tri tir 0,7 tré 1én va CR cén phai tr 0,7 trg 1€n voi nghién
clru khang dinh. Bang 2 phan énh gia tri Cronbach’s
Alpha va CR cua cac thang do, cac chi so trén déu déap
ung dugc yéu cau dé dam bao do tin cdy thang do.

Dinh gid cdc moi quan hé tic dong
Bang 3: Két qua hé sd hoi quy cia md hinh nghién ciru

B T Statistics P Values
COD -> GCV 0.241 4.038 0.000
COD -> GTC 0.211 3.320 0.001
LD ->COD 0.528 10.650 0.000
LD ->NGC 0.648 16.688 0.000
LD ->TAN 0.687 20.325 0.000
NGC -> GCV 0.171 2.293 0.022
NGC -> GTC 0.197 2326 0.020
TAN -> GCV 0.388 4.876 0.000
TAN -> GTC 0.375 4,959 0.000

Nguon: Tdc gid (2025)

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



NGHIEN cUU TRAO POI

(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

Két qua nghién ctru phan anh gia tri P déu dat mirc
nho hon 0.05 phéan énh cac mbi quan hé déu co y nghia
thng ké. Trong do:

GCV la bién phu thudc chiu sy tac dong cua COD,
NGC, TAN véi hé s6 hoi quy chuan hoa twong tng 1a
0,241; 0,171 va 0,388

GTC la bién phu thudc chiu sy tac dong cua cua
COD, NGC, TAN véi hé s hoi quy chuan hoala 0,211;
0,171 va 0,375

LDla bién doc 1ap va tac dong t6i COD, NGC, TAN
v6i hé s6 hdi quy chuén hoa 1a 0,528; 0,648 va 0,687

Gia tri f

Hé s 2 cho biét mirc do anh huong cua bién doc
lap 1én bién phy thudc 1a manh hay yéu véi cac mic
nhu sau:

0.02 < £ <0.15: mirc tac dong nho, sy tac dong
gitra COD t61 GCV (£2=0,07); su tac dong gitra COD
toi GCV (=0,052); sy tac dong gitta NGC va GCV
(/=0,024), NGC va GTC (£=0,031), TAN t61i GCV véi
2=0,114 va TAN t6i GTC véi £=0,103

0.15 < f* <0.35: muc tac dong trung binh

fZ > 0.35: mirc tac dong 16n, su tac dong gitra LD t6i COD (f2:0,3 87), LD
toi NGC (= 0,723), LD t6i TAN (= 0.896)

4. Thao luan

Thir nhit, vai trd ciia USR dé nang cao uy tin va
loi thé canh tranh cia THD trong qué trinh thu hat hoc
vién t61 hoc tap va nghlen ctru. USR 1a cach thire dé thu
huat thém di ngli giang vién, NLD ¢6 trinh d6 chuyén
mdn cao, ¢6 chat lugng vao lam viéc va duy tri doi ngli
nhan luc chét luong hién ¢0 cua nha truong. Nghlen
cuu nay chi ra cach thirc dé lanh dao nha truong cdi
thién mirc d6 gan két cua giang vién va NLD bang cach
cac THD chu trong t6i thuc hién USR.

Thir hai, vai tro quan trong cua LDPV t6i viéc thuc
thi USR. Nghién ctru chi r6 ba khia canh quan trong cla
USR gdm TAN, NGC va COD déu dong vai tro quan
trong trong xay dung hinh anh, uy tin cia TDH. Diém
moi trong nghién ctru chi 1 sy tac don glua LbPV
truc tlep tac dong t6i thyc thi USR. Két qua nghién
ctru ¢6 su dong nhat véi nghién ciru trude do LDPV t6i
trach nhiém xa héi cua lanh dao trong co s6 glao duc
dai hoc (Kyarnbade & cong su, 2024) Két qua nghién
clru ndy goi y lanh dao cac TDH can xay dyng nhimg
chinh sach quan tam t6i cac gia tri cdt 161 nhu: sy chinh
tryc, binh dang va tinh than nhan van dé tao dyng van
hoa TPH nhim gitr chan NLD trong nha truong

Thir ba, sy tac dong gitta USR v6i sy gan ket cua
NLD véi TDH gdm ca gan két cong viéc va gan két
vai t6 chie. Pic biét, vdi gia tri cua sy ton su, trong
dao phuong Pong, 1a niém ty hao 1a dong gop, cong
hién cong stic cho TPH khi nha trudng tao dung dugc
nhimng gia tri v&i cong dong thong qua thyc hién USR.

Hinh 1: K&t qud mé hinh nghién ctru

TAN2 TAN3 AN TANS TANG AN
- " x A . .

0782_0800 0862 0782 035 719”"

TACN T8 | _6os

0687

~0648———

//,”“‘7‘:51:8«9/ 5%{5 \;g‘,‘g\nw\\

Nguon: Tac gid (2025)
5. Két ludn: Sy gin két cia NLD trong TDH dong
vai tro quan trong trong thuc day sy phat trién bén Vung
ctia cac TBH trong boi canh tu chu. Cac TDH ngay
cang can khang dinh vai tr6 quan trong trong giang
day, nghién ctru va dong gép cho sy phat trién cua cong
dong. Khi d6, TPH can quan tim nhiéu hon t6i thuc
hi¢n USR dudi cac khia canh khac nhau dé tao dung
hinh anh, uy tin t6i cong dong. Bé thyuc hién duoc USR,
lanh dao dong vai tro quan trong, LDPV la cach thirc
dé thic day thyc hién USR. Nghién ciru nay di lam rd
su tac dong cua LDPV t6i cac khia canh cia USR cung
nhu sy tac dong cua USR t61 sy gan két vé cong vige
va su gan két voi nha tnrorng Két qua nghién ciru mang
lai nhi€u ham y thue dé cac TPH thyc hién USR va cai
thién sy gan két cua g1ang vién va NLb trong TBH

trong boi canh tur chu gido duc dai hoc.
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TAC BONG CUA ESG BEN NIEM TIN THUONG HIEU
Vi LONG TRUNG THANH CUA KHACH HANG BOI vdi cAc
DOANH NGHIEP FNB TAI HA NOI

PGS.TS. Lé Thanh Tam* - Pham Ha Thanh* - Ta Ngoc Anh*
Tran Ha Trang* - Nguyén My Thao* - Vii Minh Trang*

Nghién ciru ndy c6 muc tiéu dénh gid téc déng cta cdc yéu té ESG (M6i trwong, Xa hdi va Quan tri) dén niém
tin thwong hiéu va long trung thanh khdch hang déi véi cdc doanh nghiép FnB tai Ha Néi. D& liéu khao sat
631 khdach hang dwoc phan tich bang Cronbach’s Alpha va mé hinh SEM. Cdc phat hién chinh cta nghién
ctru la: (i) ESG, dic biét yéu té xa héi, cé6 anh hwéng tich cwrc dén long trung thanh khach hang; (ii) ESG téc
déng tich cwc dén niém tin thwong hiéu; (iii) Yéu té xa héi dong vai tro quan trong nhét trong viéc xay dwng
niém tin va long trung thanh. Tor d6, céc khuyén nghij dwoc dé xuat cho doanh nghiép va co’ quan quan ly
nham thic ddy ESG, déic biét Ia khia canh xa héi. Bén canh dé, ndng cao nhén thirc va hanh vi tiéu dung bén
vibng ctia ngwoi dan déng vai tro then chét trong viéc thic ddy phét trién bén vibng nganh FnB tai Viét Nam.

« T khéa: ESG; long trung thanh cta khéch hang; niém tin thuwong hiéu; doanh nghiép FnB; Ha N6i.

This study aims to evaluate the impact of ESG
(Environmental, Social, and Governance) factors
on brand trust and customer loyalty among F&B
businesses in Hanoi. Survey data from 631
customers were analyzed using Cronbach’s Alpha
and Structural Equation Modeling (SEM). The key
findings are: (i) ESG factors, particularly the social
dimension, have a positive influence on customer
loyalty; (ii) ESG factors positively affect brand trust;
and (iii) the social factor plays the most critical
role in building brand trust and loyalty. Based on
these findings, recommendations are proposed for
businesses and regulatory agencies to promote ESG
practices, with a particular emphasis on the social
aspect. Furthermore, raising public awareness and
encouraging sustainable consumption behavior are
essential to fostering the sustainable development of
the FnB sector in Vietnam.

» Key words: ESG; brand trust; customer loyalty; food
& beverage businesses; social responsibility.

JEL codes: M14; M10; M30; C12

Vs

1. Giéi thiéu

ESG (E-Environmental - M6i trudong; S-Social
- Xa hoi; va G-Governance - Quan tri doanh
nghiép), 1a bo tiéu chuan dé do luong cac yéu tb
lién quan dén phat trién bén virng va anh hudng
ctia doanh nghiép dén cong dong. ESG dang tro
thanh xu huéng thuc dy cac doanh nghiép nd luc
giam thai khi carbon va rac thai, st dung ngudn
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dau vao c6 trach nhiém xa hoi, nhim dap ting cac
tiéu chi ESG. Khi xa hoi ngay cang phat trién,
ngudi tiéu dung c6 nhimng yéu cau khat khe hon
dbi voi nhirng san phém ma ho nhan dugc (Jeong
va Jang, 2010; Namkung va Jang, 2013). Mac
du céc sang kién moi truong khong thé nang cao
hinh anh, thai d6 va sy gin bo véi thuong hiéu,
nhung cac hoat dong xa hdi va quan tri da cai
thién dang ké nhitng linh vuc nay (Moon va cac
cong su, 2022).

Tai Viét Nam, khai niém ESG con twong dbi
moi, nghién cuu vé mbi quan h¢ gitta ESG, niém
tin thuong hi¢u va long trung thanh khach hang
con han ché. Dic biét, nganh thuc phém vadd uéng
(FnB) dong vai tro thiét yéu trong tiéu dung hang
ngay, nhung lai it nghién ctru phan tich tir goc do
ESG. Theo khao sat ciia Nielsen (2021) va KPMG
(2022), nguoi tiéu dung Viét Nam ngay cang quan
tam dén cac san pham bén viing, 86% ngudi tiéu
dung tai Ha Noi quan tam dén dao dic kinh doanh
va moi truong. Tuy nhién, khoang tréng ton tai
trong nghién ctru thuc nghiém vé anh hudng cia
ESG dén niém tin thwong hiéu va long trung thanh
tai thi truong ndi dia. T do, nghién ctru nay dat
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muc tiéu kiém dinh tac dong cia ESG dén niém tin
thuong hiéu va long trung thanh khach hang trong
nganh FnB Ha Noi, dé xuat ham y thyc tién nham
thiic ddy phat trién bén viing.

2. Co s6' Iy thuyét

Téng quan vé ESG

ESG xuit phat tur tu tudng trach nhiém xa hoi
doanh nghi¢p, dugc chinh thttc dinh hinh trong
bao cdo “Who Cares Wins” ctia Lién Hiép qudc
(United Nations, 2004). ESG bao gdm ba try cot:
moi truong, xa hoi va quan tri, nhén manh vai tro
cua doanh nghiép trong bao vé mdi truong, dam
bao phuc loi xa hdi va duy tri quan tri minh bach.
Nhiéu nghién ctru (PwC, 2022; Wong va cac cong
su, 2021) chi ra ESG khong chi nang cao gia tri
doanh nghiép ma con 1a co ché giam thiéu rui ro
dai han. Viéc tich hop ESG khong chi mang lai loi
ich tai chinh ma con gop phan dinh hinh mé hinh
doanh nghiép hién dai, huéng dén phat trién bén
viing va c6 trach nhiém

Niém tin thwong hiéu va long trung thanh
cua khach hang

Niém tin thuong hiéu dugc hiéu 1 su ky vong
tich cuc cta khach hang vao d¢ tin cdy cua thuong
hi¢u (Garbarino & Johnson, 1999; Lau & Lee,
1999). Pay 1a yéu té nén tang trong xay dung mbi
quan hé bén viing gitta doanh nghiép va khach
hang (Bhattacharya & Sen, 2003).

Trong khi d6, long trung thanh khach hang
thé hién su cam két duy tri mdi quan hé lau dai
v6i thuong hiéu, gop phan gia ting loi nhudn bén
viing (Garett, 2002, Ekrem & Hilmi, 2007). Su
trung thanh cta khach hang 1a mét trong nhitng
muc tiéu quan trong ma doanh nghiép mong muén
dat dugc, gitp lan téa hinh anh thuong hiéu,
doanh nghi¢p c6 dugc khach hang mai voi chi phi
thép hon, mang lai loi thé canh tranh lén (Kotler
& Keller, 2005).

Cic nhén t6 tic dpng dén niém tin thwong hiéu
va long trung thanh cua khdach hang cia doanh
nghiép FnB

Cac nghién cuu truoc day (Chaudhuri &
Holbrook, 2001; Bhattacharya & Sen, 2003)
khing dinh cac yéu td cam xuc, dao duc va gia
tri bén vitng tic dong 1on dén long trung thanh va
niém tin thuong hi€u. Pac biét trong nganh FnB,
yéu t6 nhu hiéu tmg thuong hiéu, trai nghiém tich

cuc va cam két xa hoi dong vai tro then chdt. Bén
canh do, cac san phém huong thu c6 tdc dong
tich cuc dén tinh yéu thuong hiéu va long trung
thanh thuong hi¢u cua khach hang (Chaudhuri &
Holbrook, 2001, Kabadayi, 2012).

3. M hinh va gia thuyét nghién ciru

Theo cac nghién cuu cua Bhattacharya va céac
cong su (2009), Namkung & Jang (2013), Chen
va cac cong su (2017), cac hoat dong than thién
v6i moi truong cua cong ty co tdc dong tich cuc
dén hinh anh thuong hiéu va 1ong trung thanh véi
thuong hiéu. Pay 14 co s¢ dé nhom nghién ctru da
dua ra gia thuyét sau:

HI. ESG c6 tac dong tich cuc dén long trung
thanh khach hang.

Cac thugc tinh xa hdi va quan tri cia ESG c6
tac dong tich cyc dén danh tiéng, hinh anh va
chat lugng thuong hiéu, tir d6 tac dong dén niém
tin thuong hiéu (Koh va céac cong sy, 2022; Moon
va cac cong su, 2022). Niém tin vao mot thuong
hiéu 1a rat quan trong khi khach hang quyét dinh
mua gi va gitp xay dung danh tiéng hodc hinh
anh cua thuong hiéu. Vi thé gia thuyét duoc dé
xuat nhu sau:

H2. ESG co tac dong tich cuc dén niém tin
thwong hiéu.

Theo cac nghién cttu cia Shin va cac cong sy
(2019), Bernarto va cac cong su (2020), Zhao va
cac cong su (2021), muc d anh huong cua ESG
dén niém tin thwong hiéu cang 16n thi 1ong trung
thanh cua khach hang cang cao. Tinh tuong tac
trong nhan thirc cua khach hang, ciia nha tiép thi
va ctia khach hang déu co tac dong tich cuc dén
viéc nhan dang thuong hi¢u, tur d6 tac dong tich
cuc dén sy cong hudng thuong hiéu. Do d6, nhém
tac gia dé xudt gia thuyét nhu sau:

H3. Niém tin thwong hiéu co tdac dong tich cuc
dén long trung thanh khdch hang.

Niém tin thuong hiéu c6 vai tro thiét yéu nhu 1a
mot bién trung gian trong mdi quan hé gitta sy hai
long va ¥ dinh gén bo (Cuong, 2020). Cac doanh
nghiép 4p dung ESG c6 thé tao duoc tinh yéu
thuong hi¢u trong long khach hang, tir d6 khach
hang quyét dinh gén bo 1au dai véi doanh nghiép
(Zeren & Kara, 2020; Suchart va cac cong su,
2022). Pé xem xét vai trd trung gian cta niém tin
thuong hiéu, chiing t6i dé xuat gia thuyét:
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H4. Niém tin thuwong hiéu déng vai tro trung
gian anh huong cua ESG den long trung thanh
cua khach hang.

Do vay, md hinh nghién ctru dugc tong hop
nhu sau:

Hinh 1. M& hinh nghién ctru dé xuat

H4 Bién trung gian

ESG %,
Méi truong (E)
Long trung
thanh khach
hang

Xa héi (S)

Quan tri (G)

4. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru str dung phuong phap khao sat dinh
luong vé6i 631 khach hang sir dung san phim FnB
tai Ha Noi. Bang cau hoi gdm 23 cau hoi chinh
gin voi cac bién trong mo hinh, sir dung thang
do Likert 5 diém, ké thira tir cac tai liéu da dé cap
trong phan xay dung gia thuyét nghién ctru. Trong
do, 14 cau hoi gén truc tiép voi bién ESG, 3 ciu vé
niém tin thuong hiéu va 6 cau vé 1ong trung thanh
thuong hi¢u.

Dit liéu duoc kiém dinh do tin ciy qua
Cronbach’s Alpha (>0.7) va phan tich nhan t6
khang dinh CFA. M6 hinh SEM duoc st dung dé
kiém dinh cac mbi quan hé so véi gia thuyét.

5. Két qua nghién ciru

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thay,
tat ca bién déu dat yéu cau vé do tin cdy voi hé
s twong quan bién-tong > 0.3 va Cronbach’s
Alpha > 0.6, du diéu kién dé phan tich tiép theo
(Nunnally & Bernstein, 1994). Thang do yéu tb
Moi truong (EV - Environment) dat do tin cdy kha
t6t voi Cronbach’s Alpha = 0,779, cho thiy cac
phat biéu lién quan dén chdng rac thai nhwa, giam
thiéu tac dong moi truong va st dung vat liéu than
thién duoc khach hang phan hdi dong nhét. Thang
do yéu t6 Xa hoi (SC - Social) c6 Cronbach’s
Alpha = 0,778, thé hién muc do nhat quan cao
giita cic phat biéu danh gia vé& trach nhiém xa
hoi ctia doanh nghiép FnB nhu quan tdm dén stc
khoe khach hang, minh bach thong tin san pham
va chinh sach phuc lgi lao dong. Thang do yéu t6
Quan tri (GV - Governance) dat Cronbach’s Alpha

= 0,839, phan anh mirc do tin cay rat tot, voi cac
phat biéu vé viéc tuan thu phép luat, ddm bao an
toan thyc pham, canh tranh lanh manh va chong
hang gia dugc khach hang danh gia nhat quan.

Nhom tac gia st dung phan mém AMOS 24
de phan tich nhan t6 khang dinh CFA va déanh gia
tinh hdi ty, tinh phan biét cua thang do, két qua thu
duoc nhu sau:

Bang 1. Két qua gia tri phan biét va hoi tu

CR | AVE | MSV | MaxR CL EV SC GV BT
CL |0906 | 0,619 | 0,604 | 0,914 | 0,786
EV 0876 | 0,703 | 0,568 | 0,896 | 0,414*** | 0,839
SC 0,804 | 0,657 | 0,634 | 0,807 | 0,796*** | 0,431*** | 0,712
GV | 0,868 | 0,687 | 0,568 | 0,874 | 0,476*** | 0,754*** | 0,516*** | 0,829
BT | 0,873 | 0,69 | 0,580 | 0,876 | 0,714*** | 0,582*** | 0,762*** | 0,707*** | 0,834

Ghi chu: #p <0.100 *p < 0.050 **p < 0.010 *** p < 0.001
Nguén: Nhém tac gid tw tong hop theo di liéu xir Iy trén AMOS 24

Do tin cay Tong hop (CR) cho tit ca cac bién
tiém an l6n hon 0,7 va phuong sai trung binh dugc
trich xuat (AVE) cho mdi cau truc déu c6 1on hon
0,5, dam bao dugc su hdi tu va tin cdy cua thang
do nghién ctru.

Bén canh do6, vai tro trung gian cta bién niém
tin thuong hiéu (BT - Brand Trust) trong anh
hudng cua ESG dén long trung thanh khach hang
(CL - Customer Loyalty) cling dugc phan tich, voi
ket qua ¢ bang 2 nhu sau:

Bang 2. Két qua phan tich bién trung gian

tac dong
Gia thuyét Ndi dung Uéc tinh p Két qua
Hda CL<--- BT <---EV 0,017 0,267 Khéng c6 két luan
Hab CL <~ BT <~ SC 0,149 0,036 Chap thuén
Hac CL<-- BT <--- GV 0,106 0,017 Chép thudn

Nguén: Nhém téc gia tie tong hop theo dit liéu xik Iy trén AMOS 24
Nhu vay, nlem t1n thuong hi¢u khong phai 1a
trung gian dé yéu t6 moi truong anh huong dén
long trung thanh cua khach hang vi p=0,267 (p>
0,05). Trong khi d0, yéu t6 xa hoi va yeu t6 quan tri
lai c6 xu hudng nguoc lai khi hai yéu té nay phan
nao anh hudng gian tiép dén long trung thanh cia
khach hang voi B = 0,149, p = 0,036 va = 0,106,
p=0,017. Do d6, H4b va H4c dugc chép nhan.
Nhom tac gia sir dung mo6 hinh SEM, dugc danh
gia dya trén cac tiéu chi: kiém tra da cong tuyén
thong qua hé s phong dai phuong sai (VIF), hé s6
xac dinh R?, d¢ lon hi¢u ung f* va y nghia thé)ng ké
ctia cac mdi quan hé (Hair va cac cong su., 2014).
Két qua kiém dinh nhu sau:
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Hinh 2. Két qua kiém dinh mé hinh SEM

Nguon: Nhém tdc gia tir tong hop theo dit liéu xir 1y trén AMOS 24
Két qua phén tich mé hinh céu trc tuyén tinh
SEM thu dugc cac chi sb sau: CMIN/DF = 3,460
<5; GFI=0,923 > 0,9; TLI = 0,945 > 0,9; CFI =
0,955 > 0,9; RMSEA = 0,062 < 0,5 déu pht hop
dat cac ngudng chudn cho phép. Nhu vay, § nghia
thong ké cua mo hinh nghién ctru tong thé duoc
khang dinh, cho phép nhom tac gia tiép tuc kiém
chtng céc gia thuyét nghién ciru di dé ra.
Bang 3. Tom tat gia thuyét va két qua
nghién ctru

Gia thuyét Udctinh | S.E. | CR. P
Hla BT | <—| EV 0,046 | 0,039 | 1,186 | 0,236
Hib BT SC 0,556 | 0,046 |11,998| ***
Hlc BT - | GV 0,357 | 0,055 | 6,505 e
H2a CL EV 0,026 | 0,037 | 0,699 | 0,485
H2b CL SC 0,584 | 0,065 | 9,007 e
H2c CL - | GV | -0,050 | 0,058 | -0,866 | 0,368
H3 CL BT 0,261 | 0,071 | 3,701 e

Ngi dung Két qua

Khéng cd két luan

Chap thuan

Chap thun

Khéng c6 két luan

Chap thun

Khéng c6 két luan

AN AN A AT AN A

Chap thun

Nguon: Nhom tac gia tw tong hop theo di liéu xir Iy trén AMOS 24
6. Thio luin két qua nghién ctru
Két qua tir Bang 3 cho thay, gla thuyét H1b va
H2b dugc chap thuan, khi yéu t6 xa hoi truc tiép
tac dong toi Niém tin Thuong hiéu (B = 0.556, p
< 0.001) va Long trung thanh Khach hang (B =
0.584,p <0. 001) Nghién ctru mo6 hinh SEM cling
chira rang yéu t6 Quan tri c6 tac dong thuan chiéu
dén niém tin thwong hiéu (B = 0.357, p < 0.001).
Trong khi d6, két qua (B=0.261, p<0.001) ting ho
gia thuyét H3 va cho thay anh hudng tich cuc cta
niém tin thuong hiéu 1én 1ong trung thanh khach
hang. Hla va H2a bi bac bo do khong co bang
ching hd tro gia thuyét rang yéu t6 Mbi truong tac
dong dén long trung thanh khach hang (B = 0.026,
p = 0.485) va niém tin thwong hiéu (B = 0.046, p =
0.236). Hon nita, H2c ciing bi loai bo vi p = 0.368
cho thay yéu t6 Quan tri khong c6 anh huong cé
¥ nghia théng ké 1én bién phu thudc Long trung
thanh Khach hang.

Anh huong ciia cac yéu t6 khac nhau 1én long
trung thanh khach hang cua cac doanh nghiép thuc
phém va dd uéng tai Ha Noi, Viét Nam duoc thé
hién thong qua tng dung moé hinh phuong trinh
céu tric (SEM). Véi B = 0.584, yéu t0 Xa hoi co
tac dong manh nhit dén Long trung thanh Khach
hang; sai s6 chuan ctia mdi quan hé nay ciing kha
nho (0.065).

Tdc dgng ciia ESG dén niém tin thwong hiéu

Yéu t6 x3 hoi (SC) va quan tri (GV) co tac
dong tich cuc dén niém tin thuong hi¢u. Didu nay
phu hop vdi nghién ctru cia Koh va céc cong sy
(2022) va Moon va cac cong su (2022), khang
dinh rang hoat dong xa hoi va quan tri tot giup
tang cudng hinh anh thuong hiéu trong mat khach
hang. Riéng yéu t6 méi trudng (EV) chua cho thay
anh huong rd rét dén niém tin thuong hiéu tai Ha
Noi. Diéu nay phan anh thyc té mirc d6 nhan thirc
vé bao vé moi truong ¢ Viét Nam con han ché.

Tdc déng ciia ESG dén long trung thanh
khach hang

Chi yéu t6 xa hoi (SC) co tac dong tich cuc
dang ké dén long trung thanh khach hang. Diéu
nay khing dinh nguoi tiéu ding Viét Nam ngay
cang coi trong trach nhiém xa hdi cua doanh
nghiép khi dua ra quyét dinh mua hang. Yéu té
moi truong va quan tri khong tac dong truc tiép
dén 1ong trung thanh trong bdi canh nghién ciru.

Vai tro trung gian ciia niém tin thwong hi¢u

Niém tin thuong hiéu déng vai tro trung gian
trong mbi quan hé giita ESG (xa hoi va quan tri)
va long trung thanh khach hang. Két qua phu hop
véi cac nghién ctru trude do cua Kim va céc cong
su (2015) va Suchart & Wilert (2022).

6. Két luin va khuyén nghi

Thong qua khao sat 631 khach hang tai Ha Noi,
nghién ciru di 1am rd tac dong cua ESG dén niém
tin thuong hi¢u va long trung thanh khach hang
trong nganh FnB. Ba phat hién chinh gém: (1)
Yéu t6 xa hoi co tic dong manh nhat dén niém tin
thuong hi¢u va long trung thanh khach hang; (ii)
Yeu t6 quan tri cling c6 anh huo‘ng tich cuc dén
niém tin thwong hiéu, nhung yéu t6 méi truong
chua c6 tac dong rd rét; va (iii) niém tin thuong
hiéu dong vai trd trung gian trong mbi quan hé
gitta ESG va long trung thanh. ESG ¢ tac dong
tich cuc dén niém tin thuong hiéu va long trung
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thanh cua khach hang khi khach hang lya chon san
pham FnB. Niém tin thwong hiéu 13 yéu t6 trung
gian mot phan anh huong ciia ESG dén long trung
thanh cua khach hang dbi véi thuo‘ng hi¢u d()
Khach hang dang ngay cang quan tim dén cac van
lién quan den chat lugng san phdm, do an toan va
kha nang tiép can khi sir dung cac san pham trong
linh vuc FnB.

Nhirng phat hién nay gop phan b sung khoang
trong 1y thuyét Ve ESG trong nganh FnB Viét Nam,
dong thoi cung cap co so thyc tién quan trong cho
doanh nghiép va nha hoach dinh chinh sach.

Can cir vao két qua nghién ctru, nhom tac gia
dé xuat mot sd kién nghi gitip day manh cong tac
thuc hanh ESG tai cac doanh nghiép nganh FnB
nhu sau:

Déi véi cic doanh nghigp FnB: Cic doanh
nghiép FnB can nhan thic rd tim quan trong cla
viéc ap dung ESG trong hoat dong kinh doanh
hang ngay. Xem xét ba yéu té ciia ESG mot cach
riéng biét, déng thoi minh bach trong viéc thuc
hién cac giai phap phat trién bén vimg. N luc
nang cao nhan thirc nguoi ti€u dung thong qua cac
hoat dong truyén thong, quang cdo va cong khai
quy trinh quan 1y theo chuén muc phap 1y va dao
dirc. D61 ngil lanh dao can dugc phat huy ning luc
dé thiic day cam két ESG. Pau tu, ing dung cong
nghé sd, hé thong ty dong hoa vao chién lugc trién
khai thyc hanh ESG. Cai thién hé théng xir 1y chat
thai, nang cao cong nghé ché bién va xay dung
chinh sach giam thiéu, tai str dung rac thai dé han
ché 6 nhiém méi truong.

Poéi véi Chinh phii: Tiép tuc thiét 1ap cac chinh
sach thuén loi dé nang cao hon nira vai tro cta cac
yéu t6 ESG dén ca doanh nghiép va ngudi tiéu
ding, ban hanh luat va quy dinh khuyén khich cac
doanh nghlep ap dung ESG. Céc dong thai nhu
cung cap cac uu dai thué va hd tro tai chinh cho
cac doanh nghiép thuc hién cac hoat dong ESG
hiéu qua, tién hanh cac cudc ddi thoai tich cuc gitia
Chinh phu va doanh nghiép, xay dung cac ti€u
chuin va hudng dan ESG rd rang. Tang cudng cac
hoat dong tuyén truyén, gido duc nang cao nhin
thirc ciia ngudi dan vé bao vé moi trudng, st dung
céc san pham xanh.

Déi véi ngwoi tiéu ding: Tranh mua sim cac
san phém va dich vu tir cac doanh nghiép c6 hoat
dong ESG kém gitip doanh nghiép tao dong luc dé

nang cao chit luong san pham, st dung nguyén
liéu an toan va than thién véi moi truong. biéu
nay giup bao vé suc khde nguoi tiéu dung va nang
cao uy tin thwong hi¢u cta doanh nghiép. Tu nang
cao nhan thirc cac nhan vé bao vé méi truong bang
cach st dung cac san phim xanh, bao bi than thién
voi moi truong.
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QUAN LY RUI RO TRONG QUAN LY HOA BON BIEN TU
TAI VIET NAM

TS. Lé Ha Trang* - TS. Lé Thu Trang**

Quan ly héa don la mét trong nhikng ndi dung quan trong ctda quén ly thué. Tie ndm 2011, héa don dién tir 1an
dau tién dwoc dp dung tai Viét Nam va dén nay da thay thé hoan toan hod don gidy. Do d6, viéc quan ly hod
don dién tir ciing can thiét phai pht hop nham hé tro’ co’ quan thué xay dwng co’ s di¥ liéu, khai théac, quan ly
théng tin héa don theo quy dinh ctia phdp luat va cai céch tha tuc hanh chinh, hién dai héa nganh Thué. Viéc
str dung hod don dién tir mang lai rat nhiéu loi ich nhwng ciing tiém &n nhibng rai ro. Bai viét trinh bay thuc
trang st dung hod don dién tir tai Viét Nam va chi ra nhipng rdi ro trong quan ly hod don dién tdr nhdm dé xuét

nhirng gidi phdp nham quén ly tét ngudn thu va nang cao tinh tuan tha cda ngwoi nép thué.

» T khoa: hoa don dién t&, quan ly rdi ro, gian lan thué.

Invoice management is one of the key components
of tax administration. Since 2011, electronic invoices
have been first introduced in Vietham and have
completely replaced paper invoices. Therefore,
managing electronic invoices must be aligned
with regulations to assist tax authorities in building
databases, utilizing, and managing invoice information
in compliance with the law, as well as in administrative
reform and modernization of the Taxation sector. The
use of electronic invoices offers many benefits, but
it also presents inherent risks. This paper discusses
the current status of electronic invoice usage in
Vietnam and identifies the risks in electronic invoice
management, with the aim of proposing solutions
to better manage revenue sources and enhance
taxpayer compliance.

» Key words: electronic invoices, risk management,
tax fraud.
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1. Pit van dé

Hoa don dién tir dugc trién khai va sir dung
lan dau tién & Viét Nam nam 2011 theo Nghi dinh
sO 51/2010/ND-CP ngay 14/5/2010 va Thong tu
s6 32/2011/TT-BTC ngay 14/3/2011. Tuy nhién,
viéc trién khai hoa don dién tir giai doan nay van
chua dugc mo rong, chi dé cap dén hinh thire hoa
don dién tir khong c6 ma cua co quan thué, chua
¢6 dinh dang chuén ciing nhu chua ¢6 quy dinh vé

* Dai hoc Thuwong Mai
** Hoc vign Canh sat nhdn dan

viéc két ndi chuyén dir lidu hoa don dién tir téi co
quan thué, nén chua phuc vu cho cong tic quan
1y thué. Truc nhitng bit cap tir viéc quan 1y hoa
don theo phuong thirc cii, Luat quan ly thué sb
38/2019/QH14 da quy dinh chuan dinh dang va
¢6 két ndi chuyén dir liéu toi co quan thué phuc
vu cong tac quan ly thué va ap dung trién khai
trén toan qudc. Tir 01/07/2022, héa don dién tir da
hoan toan thay thé héa don dit in do doanh nghiép
ddt in va hoa don tu in cua doanh nghi€p, co quan
thué di c6 trong tay thong tin co so dir liéu cia
hang ty hoa don da st dung cua doanh nghiép. Tu
d6 ciing doi hoi viéc kiém soat, xtr 1y dir liéu hoa
don dién tir cia co quan thué phai nhanh chong
va kip thoi hon. Quan 1y rai ro héa don dién tur
la mot nd1 dung mai va thuong xuyén phat sinh
nhiéu van dé dit ra ma cac cong trinh khoa hoc da
cong bd chua giai quyét dugc thdu dao, can tiép
tuc nghién ctru hoan thién ca vé phuong dién 1y
thuyét va thuc tién dé cong tac quan ly hoa don
ctia co quan thué hiéu qua mot cach toan dién qua
trinh trién khai, viéc van hanh, giai quyét duoc cac
vudng mic nay sinh, nhitng khé khan, nhing rii
ro trong quan 1y ngudn thu ma co quan thué can
tap trung kiém soat.

2. Co s6 Iy thuyét

2.1. Qudn Iy riii ro hod don dién tir

Co rat nhiéu khai niém vé hoa don dién tir theo
céc to chirc qudc té cling nhu cac van ban phap 1y
trong nudc. Co thé hiéu, hoa don dién tir 13 tap hop
toan bo thong tin vé ban hang hoa hodc cung tng
dich vu duoc 1ap, gui va luu git trong dit liéu dién
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tr. Quan 1y hoa don dién ti 1a hoat dong quan 1y
¢6 thé dugc tiép can tir quan Iy ciia nha nude va tir
ngudi sit dung hoa don. Trong khuon kho bai viét
nay tac gia tiép can quan 1y hoa don dién tr dudi
goc do 1a hoat dong diéu phdi, giam sat, kiém tra
ctiia co quan thué va co quan nha nuédc ¢ thim
quyén dbi v6i cac quan hé phat sinh cua chi thé
c6 lién quan trong qua trinh tao, 1ap va su dung
hoéa don.

Mot trong nhiing ndi dung quan trong ctia quan
1y hoéd don dién tu 1 quan ly rui ro hoa don dién
t. Theo ISO 31000:2018, rui ro dugc dinh nghia
1a kha nang xay ra cac sy kién khong mong mudn
c6 thé anh huong tiéu cuc dén muc tiéu hoat dong
ctia to chtrc. Quan 1y rui ro 1 qua trinh nhén dién,
phan tich, danh gia va kiém so4t cac rii ro nham
giam thiéu thiét hai va tdi uu hoa co hoi cho cac
chu thé. Trong hoat dong quéan 1y hoa don dién ti,
viéc quan ly rdi ro nhdm muc dich phat hién va
ngan chin hanh vi gian 14n thué cua cac ddi tuong
st dung hoé don, hd tro cac chu thé st dung hoa
don tuan thu phap luat vé thoi diém lap hoa don,
luu trlr, xr 1y sai sot, ting cudong minh bach va
hién dai ho4 cong tac quan Iy thué.

2.2. Quy trinh qudn ly rii ro dp dung trong
hoa don dién tir

Ap dung chu trinh qudn Iy rii ro cia ISO
31000:2018 vao bbdi canh hoéa don dién tr bao
gdm cac bude:

Hinh 1: Quy trinh quan ly rdi ro hoa do'n dién tr

NHAN DIEN
RUI RO

PHAN TICH VA

DANH GIA RUI RO

BAO CAO &
LUU TRU DU LIEU
GIAM SAT VA
DANH GIA

Buéc 1: Nhdn dién riii ro: Hé thong thu thap
toan by HPDT tir cac doanh nghiép s€ dugc guri
dén Trung tdm co so dit liéu HPDT, bao gom
thong tin v& ma sd thué cia ngudi ban, ngudi
mua, s6 hoa don, gia tri hoa don va thoi diém lap
hoé don.

Buoc 2: Phan tich va danh gia rui ro

- Phan tich dit liéu: Co quan thué s& str dung
cong cu phén tich (Al, Big Data) d€ phan tich
hang triéu HDDT moi théng, phé:c hiél} cac mau
giao dich bat thuong nhu: Téan suat xuat hoa don
bat thuong; Gia tri bat hop 1y (qua cao, qua thap
so voi nganh); Doanh nghiép c¢6 yéu to dang ngd
(moi thanh 1ap, khong hoat dong,c6 moi lién hé
lién h¢ véi DN rui ro...).

- Xép ‘hang rui ro: Viéc phén loai ndy gitp co
quan thué X:élc cﬁnh cac dganh nghiép c6 dau hiéu
rai ro cao dé tién hanh kiém tra, thanh tra.

+ Dbi v6i rui ro cao: Doanh nghiép ¢6 ddu hiéu
gian 1an 10 rang.

+ Pai véi rai ro trung binh: HDDT c6 sai sot ki
thuat hoac khong tudn thu quy dinh nhung khong
c6 dau hi€u co y.

+Dbi v6i rii ro thap: Giao dich hop 1é, tuan thi
day da quy dinh.

Buoc 3: Xur ly rui ro

Hé théng giri thong bao ty dong dén doanh
nghiép khi phat hién HPDPT c6 dau hiéu rui ro,
yéu cau giai trinh hodc diéu chinh. Cac doanh
nghiép thugc danh sach rui ro thi s¢ dugc phan
ludng theo mure d§ rui ro. Doanh nghiép rui ro
thap s€ dugc theo ddi dinh ky; Doanh nghiép rui
ro cao s¢ chuyén co quan kiém tra thué. Co6 thé
yéu cau giai trinh, truy thu thué, phat hanh chinh,
tam dung st dung hoa don djén tr hoac chuyén ho
so sang co quan cong an (d6i voi hanh vi gian 1an
nghiém trong).

Buoc 4: Gidm sat va danh gia

- Panh gia hang thang: Hé thong tu dong phan
tich dir liéu HPDT theo chu ky thang, cap nhat
danh sach doanh nghiép rui ro va diéu chinh tiéu
chi danh gia.

- Phéi hop lién nganh: ch;)ng cuc Thué phdi hop
v0i cong an, ngan hang dé truy vét va xur Iy cac vu
viéc phuec tap, nhu mua ban hoéa don bat hgp phap.

- Cai tién quy trinh: Dua trén phan hoi tir thue
tién va cac van ban phap luat maéi, Téng cuc Thué
diéu chinh quy trinh dé tang d¢ chinh xac va
hi¢u qua.

Buoce 5: Bao cao & luu triv dir liéu

Két qua ra soat dugc ghi nhan, tong hop thanh
bdo cdo ndi bo. Luu trir dir liéu d€ doi chicu vé sau
néu can thanh tra.
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3. Két qua nghién ctru thwe trang trién khai
quén ly rii ro trong quan ly hoa don dién tir

3.1. Quy trinh trién khai cong tic quén Iy riii
ro hod don dién tir tai Vié¢t Nam

Nhén dién rii ro: Nganh thué da trién khai xay
dung trung tdm co s¢ dit liéu vé hoa don dién tur
phuc vu cong tac phan tich, quan ly rui ro st dung
hoa don dién tu. Theo do, Téng cyc Thué di ban
hanh Quyét dinh sb 183/QD-TCT ngdy 10/3/2023
vé viée stra d6i bo sung quy ché td chirc va hoat
dong cta ban quan 1y rui ro truc thudc Tong cuc
Thué dé giao nhiém vu lién quan dén xay dung
co so dit lidu vé héa don dién tir, dong thoi ting
cudng ngudn luc cho ban quan 1y rai ro dé dam
bao thuc hién nhiém vu dugc giao.

Phan tich va danh gid rii ro: Co quan thué
(Ban quan 1y riii ro) s& phan tich dit liéu dé danh
gia, xac dinh nguoi ndp thué c6 dau hiéu rui ro
trong quan ly va sir dung héa don thong qua bd
tidu chi, chi s6 theo Quyét dinh sb 78/Qb-TCT
ngay 02/02/2023. Co quan thué ciing dé ra quy
trinh ap dung quan ly rui ro danh gia, xac dinh
ngudi ndp thué co dau hiéu rai ro trong quan ly va
sir dung hoa don theo Quyét dinh s6 575/QD-TCT
ctia Tong cuc Thué ngay 10/5/20023.

Pé danh gia rui ro, co quan thué sir dung hé sé
K (theo cong van 2392/TCT-QLRR nam 2023 vé
viéc kiém tra héa don dién tir). Hé s6 K laty1¢
gifta gia tri hang hoa ban ra so v6i hang ton kho
va mua vao, duogc tinh toan dua trén cac dir liéu tur
hé théng héa don dién ta. Hé s6 K duge su dung
lam can ctr dé danh gia ngudng an toan trong viéc
st dung hoa don ctua doanh nghiép, gitp tu dong
danh gia, phan loai muc dd rui ro trén co sé thong
tin quan ly rui ro dugc cdp nhat trén trng dung quan
1y rui ro ciia ngudi ndp thué dinh ky vao ngay 25
hang thang. D@ liéu nay duogc cap nhat lién tuc
va dugc xtr Iy théng qua cac phan mém phan tich
chuyén dung nham phan loai cac hoa don dién tur
thanh cac nhom ¢6 rui ro khac nhau. Néu mot hoa
don 6 hé s6 K cao, co quan thué co thé yéu cau
doanh nghiép cung cip thém ching tur va tai liu
lién quan, hodc thuc hién kiém tra, thanh tra dé
xac dinh tinh hgp phap cia hoa don.

Xur Iy rui ro: Can ctr vao viéc khai thac co sé dir
liéu hoa don dién tir, co quan thué phan loai mirc
do rai ro trong quan ly hoéa don, bd phan thanh
kiém tra thuc hién ra soat, kiém tra tai tru sé ngudi
nop thué dé xac dinh hanh vi vi pham. Co quan
thué khai thac dit liéu, thong tin vé rii ro va kiém

soat dir liéu hoa don dién tir phuc vu cong tac phat
hién hanh vi mua ban, s dung héa don bét hop
phap dan dén trén thué, gian lan thué. Hé thong
phan tich co so dit liéu nay co chirc ning thiét
1ap danh sach NNT rui ro cao, thiét 1ap danh sach
NNT c6 chénh I¢ch gitra dir liéu hoa don va to
khai thué GTGT, co quan thué chuyén danh sach
cho can bo quan ly truc tiép thuc hién, dua ra két
qué phan tich tr tng dung tri tu¢ nhan tao Al

Gidm sdt va danh gia: Hé thong tu dong kiém
soat téng gia tri hang hoa ban ra trén cac hoa don
da xut so v&i ngudng hang héa dau vao dugc tinh
toan dya trén gia tri hang ton kho va tong gia tri
hang hoéa mua vao. Cac truong hop vuot ngudng
s€ canh bao va dua vao danh sach quan 1y. Viéc
trién khai hé thong nham danh gia, dua ra canh
bao nghi ngd cac doanh nghié¢p c6 hanh vi 1ap hoa
don dién tir phuc vu ban khéng hang hoa, cung cip
dich vu dé chiém doat tién cua to churc, ca nhan.

Bao cao & luu triv dir liéu: Sau khi ¢6 danh
sach nguoi ndp thué cé dau hiéu rui ro va chénh
l&ch dir 1iéu, co quan thué s& guri thong bao dé nghi
nguoi ndp thué giai trinh theo quy dinh cho cac
ndi dung rui ro cao, ndi dung chénh 1€ch tai tru sé
co quan thué. Trén co s& giai trinh ctia ngudi ndp
thué, co quan thué co thé ghi nhan két qua va cap
nhat thong tin bd sung hoac Ién ké hoach kiém tra
ngudi ndp thué. Trén co so kiém tra, co quan thué
ban hanh quyét dinh xr Iy nguoi ndp thué twong
ung voi cac hanh vi vi pham.

3.2. Nhdn dién cdac hanh vi vi pham vé héa
don dién tir

* Stk dung hoa don khong hop 1é

- Mua ban héa don khdng: Doanh nghiép sir
dung héa don khong c6 giao dich thuc té, thudng
la dé hop thirc hoa chi phi, giam thué phai ndp
hoic tang thué khau trir.

- Str dung hoa don gia mao: Hoéa don khong
duoc phat hanh dung quy trinh hodc khong cé
thuc té giao dich, dugc chinh stra hodc lam gia
thong tin trén hoa don dé gian 1an thué.

* Khéng thiee hién quy dinh vé heu triv héa don

- Khong luu trit héa don dién ti dung quy dinh:
Doanh nghiép khong luu trit hda don dién tur trong
vong 10 ndm nhu quy dinh cua phap luat.

- Khong cung cap hoa don hodc dir liéu hoa don
khi ¢6 yéu céu cua co quan thué: Doanh nghiép
khong cung cap hoa don hoac dir liéu héa don khi
¢6 yéu cau kiém tra tir co quan thué.
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- Khong béo céo phat hanh hoa don: Doanh
nghiép khong thong bao hodc khong bao cdo day
du ve€ viéc phat hanh hoa don dién tir cho co quan
thue.

* Vi pham trong phat hanh va huy hod don

- Hoa don khong c6 chir ky sé hop 1&: Doanh
nghi€p phat hanh hoa don di¢n tr ma khong co
chir ky s6 cua nguoi co thim quyén hodc co
quan thué.

- Khong thyc hién quy trinh xac thyc hoa don:
Doanh nghiép khong thuc hién quy trinh xac thuce
hodc khong guri hda don qua hé thong ctia co quan
thué dé kiém tra.

- Phat hanh hoa don khéng c6 mi sb thué hop
1¢: Hoa don khong duoc co quan thué cdp ma sb
hoa don hoidc doanh nghiép khong dang ky ma sd
hoéa don.

- Phat hanh héa don truée hogc sau thoi diem
giao dich: Phat hanh hoa don khong ding thoi
diém g1a0 dich thuc te hodc khéng khép voi thoi
diém giao dich thuc té.

- Phat hanh hoa don khong ddng nhat véi cac
giao dich thuc té: Phat hanh hoa don cho céc giao
dich khong c6 thyc hoac khong khép voi cac
chung tir, hop dong mua ban.

- Str dung phan mém hoa don khong hop phap
hodc khéng bao céo phan mém hoa don v6i co
quan thué: Doanh nghiép sir dung phan mem phat
hanh hoa don khéng dugc co quan thué cap phep
hodc khong thong bao hodc khong dang ky phan
mém phat hanh héa don véi co quan thué.

- Khong hiy hoa don khi c6 sai sot hodc huy
héa don khong ding quy trinh: Doanh nghiép
khong thuc hién viéc huy héa don hodc huy hoa
don khong theo trinh ty va thu tuc quy dinh cta
phap luat khi phat hién c6 sai sot hoac khéng con
gia tri str dung, gay kho khin cho viéc kiém tra va
giam sat thué.

* Gian lan hod don

- Khau trir thué sai: Doanh nghiép st dung héa
don khong hop 1¢ hodc hoa don khdng dé ké khai
va khéu trr thué GTGT dau vao, nham giam s
thué phai nop hodc gian lan trong khai bao thué.

- Khu trir thué tir hoa don gia: Ding héa don gia
hoic khong co thuc té giao dich dé khai bao khau trir
thué dau vao, gy thit thu ngan sach nha nudc.

- Héa don va bao cao thué khong khép: Hoa
don phat hanh khong dong bo voi bao cio tai
chinh va béo céo thué, din dén su thiéu chinh xac
trong bao cao thué va viéc kiém tra thué.

3.3. Nhitng sai pham hoa don dién tw o
Viét Nam

Turngay 01/7/2022, hoa don dién tir chinh thire
duoc ap dung tai Viét Nam vi vay chua cong tac
quan ly rai ro chua dugc chu trong trong nam
2022. Trong nam 2023, co quan thué da thu duoc
két qua quan 1y rai ro hoa don dién tir nhu sau:

BANG TONG HOP SAI PHAM HOA DON DIEN TU' TREN PHAM VI CA NUGC
NAM 2023

- C4 618 doanh nghiép chuyén hinh thic st dung hda don tir khéng ma sang cé ma
-6 4.809 doanh nghiép vao danh sach can kiém tra cong tac quan Iy va st dung héa don
- 56 lwgng héa don vi pham: 18.178 héa don
- Tong gia tri hda don vi pham: 2.477 ty dong
- S8 thué vi pham (GTGT, TNDN, khac): 115 ty dong
- T6ng s tién x{ Iy vi pham: 199 ty dong
- Phén bé tién x{ Iy vi pham: Thué GTGT: 53 ty dong; Thué TNDN: 89 ty dong; Thué
khéc: 110 triéu déng; Phat va chdm ndp: 36 ty dong; Gidm thué GTGT duoc khau
trlr: 20 ty ddng; Gidm hoan thué GTGT: 962 triéu dong; SO thué GTGT dau ra NNT d3
thuc hién ké khai bd sung 13 1.921 ty dong.
- 58 doanh nghiép rlii ro vé héa don: 524 doanh nghiép nim 2023 (theo Cdng van
1798/TCT-TTKT ngay 16/5/2023) trén dia ban TP Ha N6i c6 33 doanh nghiép; trén dia
ban TP H6 Chi Minh c6 491 doanh nghiép
- 56 hda don bén trai phép: 1.025.712 héa don
- T6ng doanh s lién quan dén hda don ban trai phép: 64.000 ty dong
- 56 doanh nghiép st dung hda don khdng: 88.053 doanh nghiép
- S8 tién thué gian 1n phét hién: 3.115 ty déng
- 58 hd so chuyén sang co quan Cong an kién nghi diéu tra: 88 ho so
- 58 yéu cau cung cip ho so tir co quan Cdng an: 4.416 y&u cau.

T(fng hop $6 liéu tir thng cuc Thue

4. Panh gia két qua quan Iy rai ro hoa don
dién tir tai Viét Nam va kKhuyén nghi

4.1. Danh gia thuc trang qudn ly rui ro hod
don dién tir tai Viét Nam

Thir nhdt, chinh sach hoa don dién tir da giip
gitip phat hién va giam thiéu cac hanh vi trén thué
cling nhu ngan chan hanh vi gian lan thué. Cac
doanh nghiép c6 dau hiéu vi pham hoac c¢o ty 1€
rui ro cao da duoc dua vao danh sach theo doi va
xu ly kip thoi, giam thiéu nguy co vi pham. Tuy
nhién, su phat trién nhanh chong cia thuong mai
dién tu dat ra thach thuc méi cho quan ly rii ro
hoa don dién tir. Cac van dé nhu hang gia, gian
lan va rdi ro an ninh mang ngay cang gia tang,
doi hoi khung phap 1y va bién phap giam sat chat
ché hon. Nghi dinh 13/2023/NB-CP vé bao vé dit
liéu c& nhan da duogc ban hanh, nhung van thiéu 1o
rang vé pham vi ap dung, gay khé khin cho doanh
nghiép trong viéc tuan thu.

Thur hai, quan 1y rui ro hoa don dién tu da tao
moi trudng kinh doanh minh bach, cong bang va
bao vé quyén loi cho doanh nghi¢p. Thong qua
viéc sir dung hé théng phan mém quan ly rui ro
va kiém tra tu dong, Tong cuc Thué di han ché
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t6i da viéc phat hanh héa don khong hop 1¢, lam
gia héa don, mua ban héa don khong co thuc té
giao dich, hay trén thué qua viéc str dung hoa don
khéng tao ra mot moi trudng kinh doanh minh
bach, cong bang. Tuy nhién, hé thong van con
han ché vé toc do truy xuat, khai thac cac béo céo
hoa don cham va pham vi dt li¢u khai thac con
gi¢i han chua dap tng duoc hét cac yéu cau khai
thac dir liéu hoa don phuc vu quan 1y thué cua co
quan thué.

Thit ba, viéc trién khai xay dyng trung tim co
s& dir liéu vé hoa don dién tir 1a mot budc tién
quan trong trong quan ly rui ro hoa don dién tur.
Tuy nhién, phin quyén truy cdp dit liéu HPDT
va chiu trach nhiém giam sat tinh hinh st dung
HDDT trong to chirc thuc hién cong tac quan Iy
rii ro dang chu yéu tip trung bd phéan thanh tra
kiém tra dan dén tinh trang qua tai.

Thir tu, mac du hé théng eTax di dugc trién
khai, nhung van con gip phai cac van dé nhu cham
xur Iy dir liéu trong cac dot cao diém, gay kho khan
cho doanh nghiép. Ha tang cong nghé chua dong
b6 dén dén nhiéu doanh nghiép nho, dic biét & khu
vuc nong thon, thiéu ha ting cong nghé va nhan
luc dé dap tmng yéu cau k¥ thuat, nhu bao mat dir
lidu theo chuan XML hoic luu trit dai han.

Thir nam, mac du c6 cac quy dinh xtr phat trong
Nghi dinh 125/2020/ND-CP, mirc phat d6i voi vi
pham vé hoa don dién tir van duoc coi 1a chua du
manh so v6i 1gi ich tir hanh vi gian 1an. Do do,
mot s6 doanh nghiép, dac bict 1a ho kinh doanh ca
thé va doanh nghiép nho, chua nhan thic day du
vé loi ich cua hoa don dién tr va muc do ran de
trong xtr phat nén ¢ tinh vi pham. Didu nay lam
gia ting nguy co that thoat thué, gay kho khin cho
vi€c giam sat.

4.2. Khuyén nghij

Bang 1: Bang téng ho'p rhi ro va bién phap

phong ngira trong quan ly hoa do'n dién tlr

P L o Bién phap phong ngira /
Doi twgng Loai rui ro Mé ta Gidm thiu

Doanh
nghiép

Gian 1dn hda don (hoa
don khéng, mua bén
hda don)

Xuat héa don cho giao
dich khong cd that

Kiém soét ndi bo chét ché,
kiém toén dinh ky, dao tao
nhan vién ké toan

Nhap sai thong tin
héa don

Sai m3 s8 thué, tén cong
ty, sd tién...

Tich hgp phan mém hoéa don
véi dit lidu ké ton bén hang

RUi ro hé s6 K cao

Dit liéu khdng cap nhat
ding lam ting hé 6 rliro

Thudng xuyén déi chiéu ton
kho, doanh thu, chi phi véi s8
liéu xuat héa don

Quén/khéng glti hoa
don cho co quan thué
dling han

Vi pham thoi han theo
quy dinh

Thiét I3p canh béo ty dong
trong phan mém héa don

Ding chit ky s8 hét han

Héa don khong hop 1é

Theo d&i thoi han chirng thu
56, cai dat nhdc han dinh ky

2 Bién phap phong ngtra /

Péi twon Loai rdi ro 2y
one i Giam thiéu

Ra sodt dinh ky danh sach
T . doanh nghiép rdi ro, d6i chiéu
Sai s6t khi phan loai rai | Hé thong ty dong gan o a s A a ey
" . dit liéu hda don dién tlr vdi to
ro doanh nghiép nham rdi ro cao

Co quan khai thué, so sanh dénh gia dir
thué |iéu héa don mua vao ban ra
s . |luonghdadonléndin | o e Ae oa
Qua tai hé thong nhan | .~ 5 Ve Dau tu ha tang ky thuat, nang
, dén loi glti nhan, x(r v A s
héa don . cap server phan tan
ly cham
. Dam bao két ndi APl theo
Khong dong b dit liéu |Héa don khong dugc co . e ! e
L . o chuan Tong cuc Thug, kiém tra
V0i co quan thué quan thué chap nhan PR
10i trude khi gui
" a A . Ma hda dit liéu, sao lvu
Béntrung | Mat dit liéu, ro ri thong | Do tan cong mang hodc R R
. o X2 A thuong xuyén, tuan tht chuan
gian tin hda don 16i bao mat

bao mat (1S0/PCI DSS)

Cung cip hd trg kj thuat
nhanh chéng, hudng dan tich
hop day du

Tir viéc nhan dién céc loai riii ro, bai viét dé
xudt cac bién phap phong ngtra va gidm thiéu rui
ro quan ly hoa don dién tu.

Két ludn

Maic du viée sir dung hoa don dién tu tai Viét
Nam d3 mang lai nhitng thay d6i tich cuc, nhung
can tiép tuc hoan thién quy trinh va phwong thirc
quan 1y rai ro dé bao vé tinh toan ven cta hé
théng va dam bao sy phat trién bén viing trong
quan 1y thué. Viéc ap dung cac bién phap quan
1y ruai ro bao gém hé théng giam sat chat chg, cac
bién phap bao mat dit liéu va kiém tra dinh ky 1a
quan trong va can thiét dé giam thiéu cac rui ro
hoa don dién tir. Bén canh d6, viéc nang cao nhan
thirc va tinh tuan thi cia ngudi nop thué, cung
v6i viée hoan thién hé théng phap 1y va quy dinh,
s& gop phan ting cuong hiéu qua trong quan ly
hoa don dién tir.

LGi tich hop phan mém | Gay sai st di liéu dau
ké toan va hda don vao/ra

Tai liéu tham khao:

Chinh phii, Nghj dinh s6 51/2010/ND-CP

Chinh phii, Nghi dinh s 123/2020/NP-CP

Cong van 2392/TCT-QLRR ngay 14/6/2023 ciia Tong cuc Thué Céng van nay
huéng dan chi tiét viée si dung hé so K dé xdc dinh ngudng rii ro va kiém tra ngudi ngp
thué co dau hiéu xuat hoa don vugt ngudng an toan.

Quéc héi, Ludt qudn y thué s6 38/2019/QH14

Quyét dinh s6 575/0D-TCT ngay 10/5/2023 ciia Tong cuc TJ hu,é', ban hanh “Quy
trinh dp dung quan Iy rii ro danh gida, xac dinh nguoi nép thué co dau hiéu rii ro trong
quan Iy va sit dung héa don”.

Quyét dinh 56 78/0D-TCT ngay 02/02/2023 ban hanh Bo chi $0 tiéu chi danh gid,
xdc dinh ngajoi ndp thué co dau hiéu rui ro trong quan ly va sir dung héa don

Truong Thi Thu Ha (2024), “Quan [f hod don dién tir cia co quan thué @i voi
doanh nghiép o Viét Nam”, Ludn an tién si, Hoc vién Tai chinh

Truong Thi Thuy & Trwong Thi Thu Ha (2023), “szy manh khai tl}dc co so dir liéu
hoa don dién tir tai Viét Nam”, Tap chi Nghién ciru Tai chinh ké toan so 242 nam 2023.

Nguyén Thi Thanh Hoai (2016) “Gidi phdp ting cuong qudn I hod don ¢ Viét
Nam”, Hoc vién Tai chinh.
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fANH HUGNG CUA LAO BONG TRINH B CAO BEN XUAT KHAU
CUA CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT TAI VIET NAM

PGS.TS. Tran Quéc Trung*

Bai viét nay nghién ctru anh hwéng cua lao dong trinh dé cao dén hoat déng xuat khdu cta cdc doanh
nghiép san xuét tai Viét Nam. Véi dib liéu tie Ngan hang Thé gidi, tac gia nhan thay rang ty 1é lao déng trinh
dé cao trong doanh nghiép cé tdc déng tich cwec dén ca kha ndng tham gia xuét khdu va cwong dé xuét khiu
cta doanh nghiép. Pay la nhirng bdng chirng thwc nghiém tin cdy dé doanh nghiép Viét Nam dau tw ndng
cao chét Iwong ngudn nhéan Iwe, dic biét Ia cdc doanh nghiép xuét khau, dé cé thé nang cao ndng Iwc canh
tranh va phét trién bén virng. Bén canh d6, két qua nghién ctru ciing dwa ra ham y rdng, cdc nha hoach dinh
chinh séch can c6 cdc chinh sdch nédng cao chét lwong gido duc va hé tror doanh nghiép nang cao trinh d6

lao ddéng dé thic day ting trwedng kinh té.

« Tl khéa: lao déng trinh dé cao; doanh nghiép; xuét khéu; Viét Nam.

This paper investigates the effect skilled labor on
manufacturing firms’ export performance in Vietnam.
With data from the World Bank, | find that skilled
labor has a positive impact on both the probability
of export and export intensity. These findings are
reliable empirical evidence for Vietnameses firms,
especially exporting firms, to invest in improving
their human resource quality so that they can
enhance their competitive advantages and develop
sustainably. Besides, the results also imply that
policy makers should have policies to promote
education quality and suport firms in improving their
labor skills in order to increase economic growth.

» Key words: skilled labor; firms; export; Vietnam.
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1. Giéi thiéu

Trong nén kinh té hién dai, tdm quan trong
ctia cac nguon lyc truyén théng nhu lao dong phod
thong va von ngay cang giam. Thay vao do, cong
nghé va lao dong trinh d6 cao din ngay cang quan
trong trong qua trinh tao l1ap va phat huy nang luc
canh tranh cua doanh nghiép. Trong do, lao dong
¢6 tay nghé gin lién voi trinh do cong ngh¢ cua
doanh nghiép. Hon nita, qua trinh toan cau hoa vé
kinh té d3 gan nhu x6a mo ranh gidi thuong mai
gifta cac qudc gia. Ngay nay, mot doanh nghiép

khong chi canh tranh véi cac doanh nghi¢p ndi
dia trén thi truong ndi dia ma phai canh tranh véi
doanh nghiép ciia cac qudc gia khéac trén chinh thi
truong nodi dia va ca thi truong thé gidi. Trong boi
canh do, doanh nghiép s¢ htru lao dong trinh do
cao s& c6 nhiu co hoi dé ton tai va phat trién.

Tuy nhién, nhiéu nghién ctru di chi ra rang
ngudn lao dong trinh d6 cao 1a han ché chung
cuia cac doanh nghiép tai cac qudc gia dang phat
trién, trong d6 c6 Viét Nam. Nguyén nhan cia
han ché nay xuét phat tir ngudn luc va ca y thic
cua cac nha quan ly doanh nghiép. Vi vay, nghién
ctru vé anh huodng cua lao dong trinh d6 cao dén
xuat khiu cua doanh nghiép tai cic nudc dang
phat trién 1a chu dé thu hat duge su quan tam
cua nhiéu nha nghién ctru. Mac du vay, cho dén
nay, cic nghién ctru trén thé giéi vé lao dong
trinh d6 cao chil yéu tap trung vao vai trd cua lao
dong trinh d¢ cao ddi voi két qua kinh doanh cua
doanh nghiép néi chung (Jacobsen va cong su,
2012; Mertzanis & Said, 2019) hodc cac van dé
kinh té vi mé (Hendricks & Schoellman, 2023;
Hong & Santhapparaj, 2006). Cac cong trinh
nghién clru vé cac yéu td anh huong dén xuét
khéu cua doanh nghiép tai Viét Nam ciling chua
dé cap cu thé vé vai tro cta lao dong trinh d6 cao.
Gan day, Charoenrat va Pholphirul (2022) tién
hanh nghién ctru véi mau 1a 2.005 doanh nghiép
tor 5 nudc ASEAN (Campuchia, Lao, Myanmar,
Thai Lan va Viét Nam) va nhan thay rang lao
dong trinh dd cao co6 tac dong tich cuc dén kha
ning tham gia xuat khau cua doanh nghiép nhung

* Truwong Dai hoc Ngogi thuong - Co 56 I tai TP. Ho Chi Minh; email: tranquoctrung.cs2@ftu.edu.vn
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chua nghién ctru vai tro cua lao dong trinh d¢ cao
dbi v6i cuong do xuit khau. Do do, bai viét nay
tap trung phan tich tic dong ciia ngudn lao dong
trinh d6 cao ddi v4i ca kha ning tham gia xuét
khau va cuong do cua doanh nghiép nham tim
kiém béng ching thuc nghiém tai Viét Nam, tur
d6 dua ra cac ham y cho cac doanh nghiép va cac
nha hoach dinh chinh sach.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru va gia
thuyét nghién ctu

Co so ly thuyét dé giai thich anh “huong cua
ngudn lao dong trinh d¢ cao dén xuét khau cua
doanh nghiép bao gom: quan diém dya trén nguon
luc va ly thuyét ting truong noi sinh. Thi nht,
quan diém duya trén ngudn luc cho rang mot doanh
nghiép sé hitu cac ngudn lyc va ning lyc chién
lugc gitip doanh nghiép c6 co hoi tao 1ap va phat
trién loi thé canh tranh (Barney, 1991; Wernerfelt,
1984). Cac doanh nghiép co6 thé tan dung t6i da
cac nguon lyc bao gom: cong ngh¢, lao dong va
ngudn von san ¢ dé tao ra loi the canh tranh va gia

tang thi phan trén thi truong qubc té (Charoenrat

& Amornkitvikai, 2024). Thur hai, theo ly thuyet
tang truong noi sinh, tang trudng kinh té chu yéu
1a két qua cua cac nguén lyc ndi tai, chr khong
phai la ngudn lyc bén ngoai. Ly thuyet nay cho
rang sy cai thién nang suat gin hen Vi toc do
d6i mai sang tao va dau tu vao von con nguoi.
Vén con ngudi 1a cac k¥ nang, kién thirc va kinh
nghiém cua mot ca nhan hodc mot cong dong.
Nhu vay, ca quan diém dua trén nguon luc va ly
thuyet tang truong ndi sinh déu mang dén ham ¥
rang doanh nghiép c6 cang nhiéu lao dong trinh do
cao ¢6 nhiéu loi thé hon va co thé canh tranh tbt
hon trén thi truong quc té.

Vé mit thue nghiém, Mertzanis va Said (2019)
nghién ctru anh hudng cua viée tiép can lao dong
trinh d6 cao dén su tang truong doanh s cta cac
cong ty ¢ 138 qubc gia dang phét trién va nhan
thdy rang doanh nghiép cang c6 kha ning tiép can
lao dong co6 tay nghé thi hiéu qua kinh doanh cang
cao. Nghién curu cua Jacobsen va cong su (2012)
cho thay rang lao dong trinh d6 cao tac dong hd
tro manh mé& d6i vai hiéu qua cua qua trinh s6 hoa
trong doanh nghiép, s6 hoa chi lam ting ning suét
ctia doanh nghiép khi doanh nghiép c¢é nhiéu lao
ddng c¢o trinh do cao. Bén canh do, Balat va cong
su (2016) nghién cuu mbi lién hé gitra vi¢e lua
chon thi truong dé xuat khdu hang héa va su khac

biét vé nang suit lao dong trinh d6 cao giita cac
doanh nghiép. Két qua nghién ciru cho thay, trong
bbi canh nguoi tiéu ding & cac qudc gia c6 thu
nhap cao sin sang chi tra nhiéu hon cho hang hoa
¢ chat lugng cao, cac doanh nghiép xuét khau
c6 thé nang cao hiéu qua kinh doanh khi sir dung
lao dong c6 trinh do cao vi ho cé thé xuét khau
nhiéu hon dén dén cac qubc gia c6 thu nhép cao.
Ngoai ra, Hong va Santhapparaj (2006) nghién
clru vé tac dong cua lao dong nhap cu co6 trinh do
cao trong ASEAN va ngoai ASEAN ddi v6i dong
thuong mai song phuong ciia Malaysia. Két qua
nghién ctru cho thdy, lao dong nhép cu trinh do
cao ¢ anh hudng tich cuc dén ca kim ngach nhap
khiu va xuat khau cia Malaysia. Gan day, nghién
ciu cua Charoenrat va Pholphirul (2022) voi
doanh nghiép ¢ 5 nuéc ASEAN (Campuchia, Lao,
Myanmar, Thai Lan va Viét Nam) ciing cho thiy
doanh nghiép c6 nhiéu lao dong trinh d6 cao c6
kha ning tham gia xut khau cao hon. Tuy nhién,
Charoenrat va Pholphirul (2022) chua nghién ctu
vé vai tro cia lao dong trinh do cao ddi véi cuong
do xuét khau.

Tir cac co so 1y thuyét va nghién ciu thuc
nghiém c6 lién quan da trinh bay, tac gia dat ra
gia thuyét 13 lao dong trinh d¢ cao c6 tac dong tich
cuc dén ca kha ning tham gia xudt khau va cudng
d6 xuét khiu ciia cac doanh nghiép Viét Nam.

HI: Lao dong trinh do cao co tac dong tich
cwe dén khd ndng tham gia xudt khau ciia doanh
nghiép.

H2: Lao dong trinh do cao co tac dong tich cuc
dén cwong dé xudt khau ciia doanh nghiép.

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. M6 hinh nghién ciru

Dé phan tich anh hudng cia lao dong c6 trinh
d6 cao dén kha ning tham gia xuét khau cua doanh
nghiép, tac gia xay dung mo hinh nghién ctru co
bién phu thudc 1a kha ning tham gia xuit khau
(TGXK). Bién nay nhan gia tri 1a 1 néu doanh
nghiép co6 kim ngach xuat khau 16n hon 0 va
nguoc lai bién nay s€ nhén gia tri 1a 0 néu doanh
nghiép c¢6 kim ngach xuat khau bang 0. Bién giai
thich chinh la ty 1¢ lao dong trinh d cao trong
doanh nghiép (LDTC). Cac bién kiém soat gdbm
hoat dong nghién ctru va phat trién (NCPT), kho
khan doanh nghiép gédp phai do hoat dong quan
ly thué (KQLT), kho khin doanh nghiép gip
phai do méi trudng tham nhiing (KTNH), d6 tudi
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doanh nghiép (PTDN) va quy md doanh nghié¢p
(QMDN).

TGXK = a + f LDTC+ BNCPT + f KOLT +
B KTNH + DTND +  OMDN +¢ (1)

Hon nita, ¢ danh gi4 tac dong cua lao dong c6
trinh d cao dén cuong do xuét khiu cta doanh
nghiép, tac gia xay dung mo hinh nghién ctru voi
bién phu thudc 1a cuong do xuat khau (CDXK).
Bién doc 1ap va cac bién kiém soat trong ty nhu &
Phuong trinh (1).

CDXK = o + p LDTC+ f,NCPT + f KOLT +
B KTNH + DTND + f OMDN +¢  (2)

Theo cac gia thuyét da néu ¢ Muc 2 thi cac hé
s6 cua bién lao dong trinh d6 cao (LDTC) trong
ca hai phuong trinh (1) va (2) dugc ky vong la
c6 dau duong - thé hién tac dong tich cyc cua ty
1¢ lao dong trinh do cao dén kha nang va cuong
d6 xuat khau cua doanh nghiép. Nghién ctru va
phat trién 1a cach thuc quan trong dé cac doanh
nghiép khai tao va phat trién nang luc chién luoc.
O céap do doanh nghiép, cac hoat dong nghién
ctru va phat trién dugc thyc hién dé cung cip tri
thirc mdi va nang cao nang luc khai thac tri thirc
(Cohen & Levinthal, 1990). Nghién ctru va phat
trién 1a tiéu chi ¢t 16i phan anh ning lyc cong
nghé cua doanh nghiép. Nghién clru ctia Roper
va cong su (2006) thay cac doanh nghiép san
xuat nho cua Ireland c6 hoat dong nghién ctru va
phat trién du chinh thirc hay khong chinh thic
c6 déu co cuong do xuét khau cao hon. Vi vay,
doanh nghiép c6 hoat dong nghién ciru phat trién
s& c6 kha nang tham gia vao hoat dong xuét khau
va c6 cuong do xuat khau cao hon. Cac kho khin
doanh nghiép gip phai do cach thirc quan 1y thué
va tham nhiing 1a nhiing rao can 16n dbi voi hoat
dong xuat khau cta doanh nghiép vi doanh nghiép
phai ganh chiu thém chi phi vé thoi gian va tién
bac khong dang c6. Ngoai ra, doanh nghiép co
quy m6 cang 16n thi cang khai thac tot tinh kinh
té theo  quy md va canh tranh tot hon vé gia. Tinh
k1nh té theo quy md la mot trong nhirng nguon
goc ctia lgi thé canh tranh trong thuong mai qudc
té (Krugman, 1979). Doanh nghiép hoat dong
lau nam s& c6 kinh nghiém, kién thirc va chuyén
mon t6t vé kinh doanh, cé mang luéi kinh doanh
trong va ngoai nudc; viéc xuat khau san pham
c6 thé duge thuc hién dé dang hon so vdi cac
doanh nghiép c6 tudi thip hon. Amornkitvikai va
Charoenrat (2015); Jongwanich va Kohpaiboon

(2008) tim thay bang chimg thuc nghiém vé tac
dong tich cuc cua ca quy mo va do tudi doanh
nghiép dén xuat khau.
Dinh nghia cac bién nghién ciru va dau ky vong
cho tung bién dugc trinh bay chi tiét tai Bang 1.
Bang 1. Pinh nghia céc bién

D4u ky
Ky hiéu bign Ten bién Céch tinh todn UKy
vong
ToxK Kha néng tham gia C6 gia tri 1 néu c6 kim ngach xu4t khau Ién NA
xuét khau hon 0 va bang 0 néu kim ngach xuét khau 1 0.
- Ty 18 % ki h xust khau tryc tiép t
COXK Cubng doxudtkhau |1V ¢ o Kim ngach xuat khau tryc iép trong N/A
tong doanh thu.
wBTe Lao dongtrinh 86 cao Ty 1 lao dong trinh d¢ cao trong tong s0 lao .

ddng cla doanh nghiép.

NCPT Hoat do?g nghién ctru |Bién nhj phan nhan gid trj 1 khi doan'h nghiép .

phat trién c6 hoat déng nghién ciru va phét trién

Danh 2i ¢l h nehidp vé trd neai h
sk | e
doanh nghiép gip phai ghiep gap p at dong quan Iy

KaLr L AR khi tra o khdo sét clia Ngan hang Thé gidi.

voi hoat dong quan e o s
W thud Bién nay nhan gia tri tlr 0 dén 4, gi trj cang
¥ cao la tré ngai cang Ion.

Danh gid clia doanh nghiép vé mirc d6 gip
Mitc d6 doanh nghiép | kho khan véi hanh vi tham nhiing khi tra 16i

KTNH gap khd khan véi hanh | khdo st clia Ngan hang Thé gidi. Bién nay
vi tham nhiing nhan gid tri tir 0 dén 4, gié trj cang cao la tr
ngai cang lon.
STON D0 tudi cla doanh Logarit ty nhién cua khoang cach tr nam .

nghiép doanh nghiép dugc thanh 1ap dén ndm 2023

Quy md clia doanh Logarit ty nhién clia tng s6 lugng nhan cong
QMDN " N, , N +
nghiép toan thoi gian dai han cta doanh nghiép

3.2. Dir liéu nghién ciru

Téac gia thu thdp thong tin doanh nghiép cho
mau nghién ctru to bd dir liéu diéu tra doanh
nghiép ctia Ngan hang Thé gi¢i (World Bank).
Céc quan sat dugc dua vao mau nghién ctiru néu
thoa man hai yéu cau, d6 1a quan st phai tir doanh
nghiép san xuét va quan sat khong duoc thiéu sot
bat ky bién nao trong cac mo hinh nghién ctru. Sau
khi sang loc di ligu, tic gia thu dugc mau cuoi
cung dap ung day di cac yéu cau la 1. 704 quan
sat, bao gdm 495 quan sat ¢ kim ngach xuat khau
16n hon 0 va 1.209 quan sat c6 kim ngach xuét
khau bang 0.

Pbi véi Phuorng trinh (1) tac gia su dung
phuong phap héi quy Logit dé udc luong cac hé
s6 vi bién phuc thugc kha nang tham gia xudt khau
(TGXK) 14 bién nhi phan chi nhan mét trong hai
gid tri 12 0 va 1. Pdi voi Phuong trinh (2), bién
phu thudc cuong d6 xuit khau (CDXK) la bién
lién tyc nhung bi kiém duyét vé bén trai - tirc 1a
chi c¢6 thé nhan gia tri 1on hon hoac bf?mg 0. V& mat
kinh té luong, nghién ctru cia Wooldridge (2010)
cho thay viéc sir dung phuong phap hoi quy binh
phuong nhoé nhat gop (Pooled OLS) toan bo mau

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP

(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

v6i 1.704 quan sat hay véi mau nhé hon chi bao
gdm 495 quan sat c6 kim ngach xudt khau 16n
hon 0 déu dan dén két qua hoi quy bi sai 1éch do
cac gia tri cua bién phu thudc phan bd 1éch. Véi
nhing bién phu thudc bi kiém duyét nhu cuong do
xuat khau, Wooldridge (2010) dé nghi sir dung ky
thuat hoi quy Tobit dé khac phuc han ché nay. Do
do, tac gia sir dung k¥ thuat hoi quy Tobit dé ude
luong cac hé sé cua Phuong trinh (2). Tuy nhién,
tac gia cling trinh bay thém két qua hoi quy voi ky
thuat h01 quy binh phuorng nho nhét gop cho toan
bd mau nghién ciru dé kiém tra tinh vimng cta két
qua nghién curu.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Théng ké mé ti

Bang 2 trinh bay cac dai lugng thong ké mo
ta cho tt ca cac bién nghién ciru. Bién kha ning
tham gia xuat khau c6 gia tri trung binh 1 0,29 tirc
1a ¢6 29% s6 quan sat trong toan b mau c6 kim
ngach xuat khau lon hon 0. Cudng do xuat khau
(ty trong kim ngach xuat khau tryuc tiép trong tong
doanh thu ctia doanh nghiép) trung binh 1a 18,60%
va 16n nhét 1a 100% (doanh nghiép chi tap trung
vao xuit khau). Ty 18 lao dong trinh d6 cao trong
doanh nghiép c6 bién thién kha manh tir gia tri
nho nhét 1a 0% (khong ¢ lao dong trinh d6 cao)
dén 100% (toan bo lao dong trinh do cao). Ty I¢
lao dong trinh d6 cao trung binh ctia mau nghién
ctru 1a 18,25%.

Bang 2. Thdng ké md ta bién nghién ctru

Bién nghién ciru| S quan sat Gid tti D4 lach chudn Gfé "i,, ,Gié "E,
trung binh nhd nhat lén nhat
TGXK 1.704 0,29 0,45 0,00 1,00
CDXK (%) 1.704 18,60 35,11 0,00 100,00
LDTC (%) 1.704 18,35 28,68 0,00 100,00
NCPT 1.704 0,52 0,50 0,00 1,00
KaLT 1.704 0,76 1,00 0,00 4,00
KTNH 1.704 0,83 1,10 0,00 4,00
DTDN 1.704 2,98 0,62 0,00 7,62
QMDN 1.704 23,77 2,00 16,30 30,10

Bén canh d6, Bang 2 ciing cho thiy rang, gia
tri trung binh cta bién hoat dong nghién ctru va
phat trién 1a 0,52 tirc 12 ¢6 52% s6 doanh nghiép
trong mau c6 hoat dong nghién ctru phat trién. Cac
tro ngai doanh nghiép gap phai do thu tuc quan ly
thué va tham nhiing 14 khong qua nghlem trong
khi gia tri trung binh cua cac bién nay déu thap
hon 1 (Cac bién nay nhan gia tri tir 0 dén 4, gia tri
cang cao la trd ngai cang 16n).

4.2. Ma trdan twong quan

Bang 3 trinh bay hé sé twong quan Pearson
gilia cac bién trong cac mo hinh nghién ciru. Hé
s0 tuong quan cua hai bién phu thudc la kha nang
tham gia xudt khau va cuong do xuat khau cé gia
tri kha cao 0,83 la phu hop véi quan h¢ chat ché
giita 2 bién nay. Ddi vai cac bién giai thich, hé sb
tuong quan c6 gia tri 16n nhét 1a 0,58 giita bién
d6 tudi doanh nghiép va bién nghién ctru va phat
trién. Piéu nay cho thay hé sb twong quan giira
cac bién giai thich 1a chua dén mirc dé c6 hién
tuong da cong tuyén (Wooldridge, 2010). Ngoai
ra, Bang 3 ciing cho thiy hé sb tuong quan gilta
bién lao dong trinh do cao va cac bién phy thugce
la kha ning tham gia xuat khau va cuong do xuét
khau c6 gia tri 1an luot 13 0,34 va 0,33. Gia tri cla
cac hé sb twong quan nay la phu hop véi cac gia
thuyét nghién ctru da dit ra.

Bang 3. Ma tran hé sé twong quan Pearson

TGXK COXK LBTC NCPT KaLr KTNH DTDN
CHXK 0,83 1,00
LBTC 0,34 0,33 1,00
NCPT 0,23 0,15 0,55 1,00
KaLr 0,08 0,04 0,10 0,15 1,00

KTNH 0,07 0,02 0,10 0,14 0,46 1,00
DTDN 0,21 0,12 0,40 0,58 0,07 0,11 1,00
QMDN 0,29 0,23 -0,04 -0,09 0,06 0,03 0,08

4.3. Két qud hoi quy

Két qua hdi quy Logit dé udc lugng Phuong
trinh (1) duoc trinh bay tai Bang 4 cho thay, bién
lao dong trinh d6 cao c¢6 hé sé duong va c6 y nghia
thong ké & mirc 1%. Didu nay co nghia 1a doanh
nghiép co ty I¢ lao dong trinh dJ cao cang cao thi
cang c6 nhidu kha nang tham gia vao hoat dong
xuat khau. Hon nita, két qua hdi quy Tobit va OLS
toan bo mau dé udc lugng Phuong trinh (2) ciing
cho thiy lao dong trinh d6 cao c6 tac dong tich cuc
dén cudng do xuat khau cua doanh nghiép. Cac
két qua nghién ciru nay 1a pht hop v6i quan diém
dwa trén ngudn lyc, 1y thuyét ting truong nodi sinh
va cac bang chung thuc nghiém ciia Charoenrat va
Pholphirul (2022); Hong va Santhapparaj (2006).
Doanh nghiép nhiéu lao dong trinh d6 cao c6 nang
suét lao dong cao hon, c6 thé san xuat ra cac san
pham c6 chat lwong cao va dap tmg tot nhu cau
cua khach hang tai céc thi truong nhap khau. Pic
biét, lao dong co trinh d cao cod thé thuc déy va hd
trg tot qua trinh chuyén doi s cuia doanh nghiép
nhu Jacobsen va cong sy (2012) da chi ra. Trong
bdi canh chuyén dbi s6 1a tat yéu trong nén kinh
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té toan cau, doanh nghiép chuyén doi sb t6t s& co
ning lyc canh tranh cao hon trén thi trudng qudc
té. Vi vay, cac doanh nghiép c6 ty I¢ lao dong trinh
d6 cao cang 10n thi c¢6 kha ning tham gia xuét
khau va cudng d6 xuat khau cang cao.

Bang 4. Két qua héi quy

Ky hiéu bién Logit Tobit Pooled OLS
0,02+ 1,07%+ 0,44%+*
LbTC
(9,70) (10,94) (13,42)
0,63*** 19,16%** 0,39**
NCPT
(3,63) (2,67) -2,38
0,02 0,82 -0,03
kaLr
(0,36) (0,30) (-0,03)
0,03 -1,05 -0,54
KTNH
(0,42) (-041) (-0,67)
0,07 -3,87 -2,50
DTDN
(0,51) (0,73) (-1,59)
0,45+ 17,58+** 4,064+
QMDN
(12,80) (12,12) (10,77)
L -12,93*** -485,12%%* -83,04%**
Hé s6 goc
(-14,25) (-12,87) (-8,53)
Chi-squared 399,08*** 368,09***
F-statistics 57,47***
S8 quan sat 1.704 1.704 1.704

Ghi chii: Cic s6 trong ngodc don () la gid tri ciia cdc thong ké t hodc thong
ké z. % % %% bigy thi mirc y nghia thong ké lan heot la 10%, 5% va 1%.

Bén canh d6, két qua hdi quy tai Bang 4 ciing
cho thy hoat dong nghién ctru va phat trién c6 anh
huéng tich cue dén ca kha nang xuét khau va cuong
d6 xuat khau cta doanh nghiép. Hoat dong nghién
clru va phat trién thé hién trinh do cong nghé cua
doanh nghiép - mot trong nhiing nguén lyc quyét
dinh dén nang lyc canh tranh cua doanh nghiép
trong nén kinh té hién dai (Dhanaraj & Beamish,
2003). Vi vay, doanh nghi¢p co dau tu vao hoat
dong nghién ctru va phat trién s& d& dang tham gia
vao xuat khau hon va xuat khau duoc nhiéu hang
hoa hon. Két qua nay ciing phu hop vdi cac bang
chung thuc nghiém da dugc tim théy tai Trung
Qudc (Zhao & Li, 1997) va Ireland (Roper va cong
su, 2006). Ngoai ra, két qua hdi quy ciing cho thiy
mdi quan hé cung chiéu giita quy mé doanh nghiép
va hoat dong xuat khau. Cac doanh nghiép cang
16n thi cang tan dung dugc tinh kinh té theo quy
md, c6 thé tiép can dwoc ngudn luc véi chi phi thap
hon véi uy tin cia minh, ¢6 hé thong quan 1y chat
ch€ hon. Do do6, cac doanh nghi¢p 16n ¢6 nang luc
canh tranh t6t hon va c6 kha nang tham gia vao xuét
khau va cudng d6 xuat khau 16n hon.

5. Két luan

Lao dong trinh do cao 12 ngudn lyc ngay cang
dong vai tro quan trong trong qua trinh ton tai

va phat trién ciia doanh nghiép, dédc biét la cac
doanh nghiép xuat khau tai cac qubc gia dang
phat trién. Bai viét nay phan tich vai tro cua lao
dong trinh do cao trong hoat dong xudt khau cta
cac doanh nghi¢p san xudt tai Viét Nam. Véi dir
liu tir Ngan hang Thé gidi, két qua nghién ctru
cho thay ty 18 lao dong trinh do cao trong doanh
nghiép c6 tac dong tich cuc dén ca kha nang tham
gia xuit khiu va cuong d xuét khau cua doanh
nghiép. Pay 1a nhiing bang ching thuc nghiém
tin cdy dé doanh nghiép Viét Nam dau tu nang
cao chit lugng ngu@)n nhan luc, ddc biét la cac
doanh nghiép xuat khau, dé c6 thé nang cao ning
lyc canh tranh va phat trién bén virng. Bén canh
d6, két qua nghién ciru ciing dwa ra ham y déi voi
cic co quan quan 1y nha nudc d6 1a can co cac
chinh sach nang cao chat luong gido duc va dao
tao dé tao ra nguén nhan luc chit lugng cao cho
x4 hoi, cac chinh sach hd tro cong dong doanh
nghiép ning cao trinh d6 lao dong dé thuc day
tang truong kinh té.
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ANH HUGNG CUA ESG BEN CAC GIAN LN TAI CHiNH
TRONG CAC CONG TY NIEM YET TAI VIET NAM

PGS.TS. Nguyén Thi Hoa Hong* - Hoang Minh Hiéu - Phing Phwong Thao
Ng6 Thi Thu Quée - Pham Thuy Linh - Néng Thanh Ha

Bai viét ddnh gid anh hwéng cua ESG (Méi trweong, Xa héi va Quan tri) dén hanh vi gian Ian tai chinh trong
cdc coéng ty niém yét tai Viét Nam giai doan 2019-2023. Dwa trén di¥ liéu tir 552 céng ty phi tai chinh niém
yét trén Sé Giao djch Chirng khodn Ha Noi (HNX) va Thanh phé H6 Chi Minh (HOSE), nghién ciru chi ra rang
viéc doanh nghiép céng bd tét céc théng tin ESG gitp giam thiéu hanh vi gian Ian tai chinh théng qua co’
ché giam s&t chét ché hon tir nha dau tw va cdc cor quan quan ly. Két qua nay c6 thé gitp céc doanh nghiép
niém yét tai Viét Nam can nhac viéc tich hop ESG vao chién lwoc quan tri, cai thién kiém sodt néi bé dé han

ché nguy co’ xay ra cdc gian Ian tai chinh.

« Tlr khéa: céng ty niém yét, ESG, gian lan tai chinh, Viét Nam.

This study examines the impact of ESG
(Environmental, Social, and Governance) on financial
fraud behavior in Vietnamese listed companies
during the 2019-2023 period. Based on data from
552 non-financial companies listed on the Hanoi
Stock Exchange (HNX) and the Ho Chi Minh
City Stock Exchange (HOSE), the study reveals
that companies with better ESG disclosures help
mitigate financial frauds through stricter monitoring
mechanisms from investors and regulatory
authorities. These findings can assist Viethamese
listed companies in considering the integration of
ESG into their governance strategies and improving
internal controls to reduce the risk of financial frauds.

» Key words: listed companies, ESG, financial frauds,
Vietnam.
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1. Gioi thiéu

Trong bdi canh kinh té toan cau ngay cang nhéan
manh dén tinh bén viing, cic yéu t Mbi trudng
(Environmental), Xa hoi (Social) va Quan tri
(Governance) - ESG da tr¢ thanh ti€u chi quan trong
trong hoat dong quén tri doanh nghiép va ra quyét dinh
dau tu. Cac nghi€n ctru chi ra rang ESG, thong qua
nhiéu kénh khéc nhau, c6 thé anh huong dén nhiéu loai
rui ro, bao gom rui ro h¢ thong, rai ro phap ly, rii ro
chudi cung ung, rli ro sdn pham va cong ngh¢, rui ro
kién tung, rui ro danh tiéng va rui ro vét chat (E1 Ghoul
va cong su, 2016; Albuquerque va cong su, 2019). Cac
doanh nghiép cé chi so ESG cao s€ chiu anh hudng

* Trwong Dai hoc Ngoai thwong; email: hongnth@ftu.edu.vn

it hon khi d6i madt v6i cac bién dong, dién hinh nhu
khung hodng tai chinh (Lins va cong sy, 2017). Ngoai
ra, vi¢c ap dung ESG c6 thé dugc coi 1a mot cong cu
tao ra loi thé canh tranh lau dai cua cong ty vi viée thyc
hanh ESG cho thay cong ty c¢6 kha nang hanh dong voi
tam nhin dai han va xem xét loi ich cta cac bén lién
quan. Tu d6, ESG gop phan lam tang va bao vé danh
tieng, hinh anh cua doanh nghiép, qua do anh hudng toi
hi¢u qua hoat dong trong twong lai (Christensen, 2016).
Tuy nhién, Chaabouni va cong su (2025) lai chi ra rang
cac cong ty tuan thu ESG c6 thé phai doi mat voi tinh
trang hoat dong tai chinh kém hiéu qua do chi phi bo
sung va ganh ndng phap ly Su khong nhat quan trong
thang diém ESG duoc xép hang boi cac co quan khac
nhau khién cac nha dau tu kho danh gla tac dong thuc
su cua hi¢u qua ESG, anh hu’orng dén qua trinh ra quyet
dinh cua céc nha nghién ctru va nha dau tu, qua do dan
dén tinh trang kém hiéu qué cta thi truong va bt 6n tai
chinh (Tabur & Bildik, 2025).

Tai Viét Nam, sb luong céc cong ty niém yét ngz‘ly
cang gia tang, kéo theo d6 la nhitng thach thirc trong viéc
kiém soat cac hanh vi glan lan tai chinh, gay anh huong
ti€u cuc dén niém tin cua nha dau tw va sw phat trién
ben vimg cua thi truong chung khon. Nhiéu nghién ciru
quoc té d chira rang vigc ap dung céc tiéu chi ESG ¢6
thé glup giam thiéu i ro glan lan tai chinh thdng qua
viéc nang cao trach nhiém giai trinh, ting cuong tinh
minh bach va cai thién hé thong kiém soét ndi bd (Liao
va cong su, 2019) Tuy nhién, tai Viét Nam, nghlen ctu
vé mdi ‘quan h¢ glu’a ESG va gian 1an tai chinh van con
han ché, trong khi céc vu bé boi tai chinh lién quan dén
cac doanh nghi€p niém yét khong pha1 la h1ern gap Do
d6, viéc nghién ciru vé tic dong cua ESG dén cac gian
1an tai chinh | trong céc cong ty niém yet khong chi mang
tinh cap thlet ve mdt hoc thudt ma con 6 ¥ nghia thyc
tién, gop phan dua ra cac khuyén nghi nhdm ting cuong
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quan tri doanh nghi¢p, han ché rtii ro gian lan va bao v¢
quyén loi cua cac nha dau tu.

2. Tong quan nghién ctu va phat trién gia thuyét
nghién ciru

Cac nghién ciru vé tac dong ctia ESG lén hanh vi
gian 1an tai chinh da dua ra nhiing ket luan khac nhau.
Mot mat, cac nha nghlen ctru cho rang vigc theo dubi
chién lugc bén vimg va bam sat cac chi s6 ESG gitp
doanh nghlep tang kha nang tu kiém sodt va tu didu
chinh céc hanh vi quan tri cong ty phu hop voi muc
tiéu bén vimg va trach nhiém voi xa hoi cong dong, tir
do ngan chan nhing vi pham trong quan tri tai chinh
doanh nghiép. Theo dudi va nd luc tun thi bo chi tiéu
ESG trong quén tri doanh nghi¢p dat hanh vi ciia doanh
nghlep du6i nhing tiéu chi cy thé va nghlem ngat trong
ca ba linh vuc Moi truong, Xa hoi va Quan tri. Theo
Gao va cong sy (2014) Iy thuyét cac bén lién quan
(stakeholder theory) coi ESG la mot tai san vo hinh
hi¢u qua giup doanh nghiép tang trach nhiém va kha
nang tu kiém soat quyét dinh ciia nha quan tri doanh
nghlep Bén canh d6, nhd ¢6 b chi tiéu cu thé, hanh vi
ctia doanh nghiép con dat dudi sy xem xét, giam sat ky
1u0ng, chdt ché hon cta cac bén khac nhu nha dau tu,
ca nhan va t6 chirc cho vay va Chinh phii. Tir do, viéc
ap dung ESG co thé grup phat hién vi pham thugc nhiéu
dau myc trong d6 c6 nhimg vi pham hanh chinh lién
quan dén tai chinh va chung khoan. Dong thoi, sy giam
sat dya trén bd chi tiéu con gitip ngan chan phat sinh
y dinh vi pham ctia nha quan tri khi rdi ro bi phat hién
cao hon nhu’ng loi nhuan c6 thé ¢6 duoc ttr vi pham.
Nghién ctru ciia He va cong su (2022) cho rang doanh
nghiép theo dudi chi sé ESG thuong c6 sy gidm sat tir
bén ngoai cao hon do thu hiit nhiéu sy chu ¥ tir cac nha
phan tich, vi vay c6 thé ngin chin nha quan trj khoi vi
pham va gian 1an. Bén canh su giam sat chat ché hon,
ESG phat trién van hoa doanh nghlep manh mé hon
voi céc tiéu chuan dao dtc cao va do do, minh bach
trong quan tri doanh nghiép tro thanh két qua tat yeu
cta dao durc va nghia vu doanh nghlep Theo dubi viée
thuc hién ESG, doanh nghlep Xay dung dugc hinh anh
trong sach va trach nhi¢m vi cong dong, moi trudng va
xa hoi, tir 46 huong loi vé ngudn vén tir nha dau tu va
doanh thu, lgi nhudn tir khach hang.

Nhiéu nghién ctru thyc nghiém tai nhimg quc gia
véi thi truong va doanh nghiép trong nhitng linh vuc
khac nhau da ching minh tdc dong cua ESG trong viéc
ngan chan vi pham tai chinh doanh nghlep Pathak &
Gupta (2022) cho thay ESG lam giam ding ké viéc
quan ly loi nhuén cua cac cong ty co hoi. Liao va cong
st (2019) diéu tra tac dong cua trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép (CSR) ddi véi gian 1an tai chinh doanh
nghiép ¢ Trung Quoc va thiy rang diém CSR c6 tuong
quan nguoc chiéu dén hoat dong gian Ian tai chinh cia
cac cong ty.

Nguoc lai, nhreu nghién ctru khac cho rang ESG ¢6
thé bj thao tung dé str dung nhu mot cong cu che day
nhung hanh vi sai pham trong cac van dé tai chinh; vi
vay su tang 1én cta dlem ESG cta doanh nglep trong
nganh c6 thé ciing chiéu véi sy tang 1én trong sai pham
tai chinh doanh nghi¢p. Theo McWilliams va cong su
(2006), ESG ¢6 kha nang duogce sir dung dé truc loi ca
nhan,. Dong thoti, viéc ¢ chu’ng nhan ESG gitp doanh
nghrep ¢6 hinh anh dang tin cay vi vy giam kha ning
bi giam sat va kiém tra tir cdc bén lién quan, tao diéu
kién phat sinh nhirng hanh vi sai pham (Prlor vacong su,
2008) dic biét 14 trong nghiép vu ké toan va tai chinh.

Tai Viét Nam, viéc thuc hién cac hoat dong phat
trién bén vimg nhu ESG gilra cac doanh nghi¢p van
con c6 su khac bigt dang ké. Mot s0 doanh nghi¢p niém
yét thuce sy ap dung ESG dé nang cao chét luong quan
tri, trong khi mét s6 khac co thé chi cong bo ESG nhu
mdt hinh thire ddi pho véi Jap lyc tr nha dau tu va xa
hoi ma khong c6 sy thay doi thuc cht trong hoat dong
quan tri. Tuy nhién, trong bo1 canh tat ca cac doanh
nghiép déu ¢b gang hudng dén muc ti€u phat trién bén
Vu’ng theo xu hudng chung cua nén kinh té thi nghién
ctu ky vong rang ESG c6 thé giup cac doanh nghlep
niém yét giam thiéu cac g1an lan tai chinh. Vi vay, gia
thuyét nghién ctru duoc xay dung nhu sau:

HI: Doanh nghiép c6 cong bé ESG tot c6 thé lam
giam cac gian ldn tai chinh.

3. Thiét ké nghién ciru

3.1 Dit ligu va mdu nghién ciru

Mu nghién ctru ban dau bao gom tit ca céc cong
ty niém yét trén S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi
(HNX) va So Giao dich Chr’mg khoan TPHCM
(HOSE) tai Viét Nam trong giai doan 2019-2023. Tuy
nhién, dé dam béao tinh nhat quan cua dit liéu va phu
hop véi muyc tiéu, phuong phap va md hinh nghién curu,
cac cong ty thude linh vyc tai chinh, ngén hang va bao
hiém bi loai ra do déc thu hoat dong, cau tric bao cao
tai chinh va quy dinh quan 1y khac biét ciia nganh nay.
Nghién ctru cﬁng loai bo cac c6ng ty khéng du dir ligu
trong ca giai doan. Vi vdy, mau nghlen ciru cudi cling
bao gom 2760 quan sat tr 552 cong ty phi tai chinh
niém yét giai doan 2019-2023.

3.2. M6 hinh va phwong phdp nghién ciru

Dé phan tich anh huong cia ESG dén cac gian
lan tai chinh trong 552 cong ty ph1 tai chinh niém yét
giai doan 2019-2023, nghién ctru s dung két hop 3
phuong phap hoi quy tac dong cb dinh (Fixed Effect
model - FEM), tdc dong ngau nhién (Random Effect
model - REM), binh phuong thong thuong nho nhat
(Ordinary Least Square - OLS) va cac klem dinh dé lya
chon ciing nhu héi quy binh phuong tor threu tong quat
(Generalized Least Square GLS) dé khic phuc cac
hién tugng phuorng sai sai sO thay doi va tw twong quan
trén co s& mo hinh nghién ctru dudi day:
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FF/FFN, = o + B ESG, + BSIZE, + B AGE, +
B.ROE +B.CR, +,[)’6LEV +g (1)

Trong do, it 1a doanh nghlep i trong nam ¢. Cac
bién phu thudc FF, 1a bién nhi phan thé hién cong ty i
cd xay ra glan lan tal chinh trong nam ¢ hay khong va
FFN, la s0 luwong hanh vi gian 14n ctia doanh nghi€p i
trong nam ¢.

Bién doc lap ESG dugc tinh toan dya trén murc do
cong bd thong tin ciia 28 chi tiéu ESG bao gom 10 chi
tiéu M6i truong (Environmental) nhu phat thai khi nha
kinh, nang luong, tai nguyén thién nhién, chét thai; 8
chi ti€u Xa hoi (Social) nhu nhén quyen luong thudng-
phtc lgi, ddo tao phat trién, trao d6i mo va quan hé
lao dong, moi truong lam vige an toan, chét lugng san
phdm va 10 chi tiéu vé Quan tri (Governance) nhu
minh bach thong tin, chéng glan lan, tham nhiing, co
ché > phat trién bén Vu’ng, quyen loi cac bén lién quan va
thiét lap hé thong quan tri cac danh muc rui ro. Trong
do, néu cong ty co cong bd céc thong tin trén thi nhén
gia tri 1, khong cong bo thi nhan gla tri 0. Diém cong
bd ESG la diém trung binh trong s 28 chi tiéu nay. Dir
liu ESG duoc thu thap, déanh gia thong qua bdo cao
phat trién bén vimg ma cac cong ty cong bd hang nim

Bén canh do, nghién ctru cling s dung 5 bién kiém
soat do ludng cac dic diém & cap do ctia doanh nghiép.
Dinh nghia cac bién trong mo hinh (1) duoc trinh bay

trong Bang 1 dudi day.
Bang 1: Dinh nghia cac bién

M3 t4 bién
Bién nhi phan, trong d6 néu cdng ty cd hanh vi gian lan
tai chinh thi nhdn gid 1, nguoc lai thila 0
FFN |58 Ian gian 1an tai chinh Logarit ty nhién clia s8 [4n x3y ra gian 13n tai chinh
SIZE | Quy md cdng ty Logarit ty nhién clia t6ng tai san
AGE | Thdi han hoat déng cla cdng ty | Logarit tu nhién cla thoi han hoat déng clia cong ty
ROE  |Kha néng sinh 10i Lgi nhuan rong/Vén ch s& hitu
CR |1y & thanh todn hién hanh No ngdn han/Tai san ngén han
LEV  |Pon by tai chinh Tong ng/Vén chil s& hitu

4. Két qua nghién ciru
4.1. Thong ké mé ti va ma trin twong quan

Bang 2 trinh bay céc dic diém dinh luong cua cac
bién trong m6 hinh nghlen ciru (1). Két qua chira rang ty
1€ doanh nghi¢p ¢ gian 1an tai chinh (FF) chiém khoang
12,6%, cho thay hién tuong glan lan khong pho bién
nhung van dang ch y. S6 1an gian 14n trung binh trong
nam (FFN) [a 0,148, v6i mirc cao nhat lén t6i 1,792, cho
thdy mot s doanh nghi€p ¢6 hanh vi g1an lan nghiém
trong hon so voi mit bang chung. Piém s6 ESG trung
binh 12 0,136, dao dong tir 0 dén 0,678, phan anh su khac
bigt 16n glua cac doanh nghiép trong cong bd cac thong
tin vé viéc thuc hién cac tiéu chi vé moi truong, xa hoi
va quan tri. Tudi trung binh ctia doanh nghiép la 3,207
nam, voi sy phan tan khong qua 16m, cho thay da phan
cac doanh nghi¢p trong mau c6 lich st hoat dong tuong
d6i ngén. Vé quy mo doanh nghiép (SIZE), gia tri trung
binh la 27,529, dao dong tur 22,94 den 32,866, phan
anh sy khac biét dang ké vé quy mo tong tai san giita

Bién Tén bién

FF Gian Idn tai chinh

cac doanh nghiép. Ty s6 loi nhudn trén von chu so hiru
(ROE) trung binh 13 0,102 nhung ¢6 bién do dao dong
16m, tir -1,692 den 2,247, cho thay mét s6 doanh nghlep
chiu 16 dang ké trong khi mot s6 khac dat loi nhuan rat
cao. Don béy tai chinh (LEV) c6 gla tri trung binh 0,619
nhung do léch chuan cao (0,886), cung khoang dao dong
rong tir -6,89 dén 9,91, phan 4anh sy khac biét 1on trong
vigc str dung no ctia cac doanh nghiép. Cubi ciing, hé sb
thanh todn ngan han (CR) trung binh dat 2,852, véi gid
tri nho nhit 13 0,03 va 1on nhét lén toi 62, 7, cho thiy mot
so doanh nghi€p c6 mrc thanh khodn rdt cao trong khi
s khac gap kh¢ khan dang ké trong viéc d4p (g nghia
vu tai chinh ngén han.

Bang 2: Thdng ké mo ta

6 lwgngmiu | GTtrungbinh | D lach chudn | GTnhénhat | GT ldn nhét
FF 2760 0,126 0,332 0 1
FFN 2760 0,148 0,402 0 1,792
ESG 2760 0,136 0,132 0 0,678
AGE 2760 3,207 0,538 0,693 4,369
SIZE 2760 27,529 1,618 22,94 32,866
ROE 2760 0,102 0,147 -1,692 2,247
LEV 2760 0,619 0,886 -6,89 9,91
CR 2760 2,852 4,651 0,03 62,7

Nghlen cuu tlep tuc thyc hién danh gla su tuong
quan gifra cac bién trong mo hinh (1). Két qua tir Bang 3
cho thay blen ESG déu c6 tuong quan ngugc chiduva co
y nghla thong ké véi céc bién do luong gian lan tai chinh
bao gobm FF va FFN, phdn anh rang cac doanh nghiép co
chinh sach ESG tot hon ¢6 xu huong gian lan tai chinh
it hon. Piéu nay ciing ph hop voi ky vong trong gia
thuyet nghién ctru. Bén canh do, cac bién doc 1ap va blen
kiém soat deu c0 hé sd twong quan nho hon 0,3, cho thay
mo hinh tiém 4n it kha ning da cong tuyén.

Bang 3: Ma tran twong quan

FF FFN ESG AGE SIZE ROE LEV CR
FF 1.000
FFN 0.968* | 1.000
ESG -0.167* | -0.147* | 1.000
AGE 0.022* | -0.012 | 0.065* | 1.000
SIZE 0.059* | 0.060* | 0.068* | 0.144 1.000
ROE -0.209* | -0.196* | -0.045 | 0.063* | 0.114* | 1.000
LEV 0.024 | 0.026 | -0.054 | -0.143 | 0.222 | -0.170* | 1.000
CR -0.046* | -0.038* | 0.047* | -0.055* | -0.088* | -0.047 | -0.239 | 1.000

4.2. Théo lugn két qui mo hinh héi quy

Két qua phan tich anh huong cia ESG dén cac gian
lan tai chinh trong cac cong ty ni€ém yét tai Viét Nam
giai doan 2019-2023 bang 3 phuong phap OLS, FEM,
REM dugc trinh bay trong Bang 4 dudi day. Cac kiém
dinh mo hinh chi ra rang mo hinh ton tai hién twong
phuong sai sai s6 thay doi va tu tuong quan nén nghién
clru sir dung hoi quy GLS dé khic phuc. Mat khac hé
s0 VIF ctia céc bién doc lap va kiém soét trong m6 hinh
(1) déu nho hon 2, mot lan nira khang dinh ring mo
hinh it c¢6 kha nang bi da cOng tuyen

Két qua tir Bang 4 cho thay hé s6 hoi quy cta ca 2
bién FF va FFN trong héi quy GLS lan luot 1a -0,064
va -0,074 ¢6 y nghia thong ké cao & mirc 5%, qua do
chtmg minh dugc rang ESG ¢6 tac dong nguoc chiéu dén
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ca hai blen gian 1an tai chinh (FF, FFN), cung ¢d quan
diém rang doanh nghlep ¢6 diém ESG cao it co kha ndng
glan 14n hon, vé ca kha nang xdy ra cung sb luong biéu
ndy ung ho cho gia thuyét nghién ciru va co sy tuong
dong voi nghién ctru cta Liao va cong sy (2019). Quy
md doanh nghi€p (SIZE) cling ¢6 anh huong tich cyc dén
gian 1an tai chinh trong khi d6 cac bién kiém sodt khac
bao gom AGE, LEV va CR khong co tac dong dang ké.
R2dao dong tr 0,103 den 0,118, cho thay mo hinh c6 kha
nang giai thich mot phan muc do gian 1an tai chinh cia
doanh nghi¢p nhung van con nhiing yéu t6 khac chua
duoc xét dén.
Bang 4: Két qua héi quy

Bién POOLED OLS FEM REM GLS VIF
FF FEN FF FEN FF FEN FF FEN

£sg |OLT7 020275 0227|0260 | QU5+ | -0.43 | 0064 | 0014 [
(368) | (349) | [(309) | (300) | (444) | (418 | (243) | [-254) |~

ae | 000 | o004 [ o0u7 [ 0074 [ o008 | ooos | 0005 [ ooir [,
111 | (047 | (084 | (061 | (079 | (032 | (120 | (115) |~

oz | 0012 00927 | 0027 | 0001 | 001t | 0078 | 003L** | 0010t |
281) | B1) | (085 | (086) | (210 | 223 | 224 | (L7 | "

poE | 1207|0131 | 0034 | 0181 | 0076 | 0079 | 0012 | 0021 | o
(253) | (244 | (053) | (0.27) | (152) | (141) | (108) | [-166) |

[y | 0004 | 0001 [-0006™ | 0006 | 0006 | 0001 | 0044 | 0014 | .o
(063) | (014) | (036) | (039) | (065) | (012 | (07) | (162 |

| 0002 | 0002 | 0003 | 0002 | 0002 | 0003 | 0001 | 0053 | .
(140) | (155 | (137) | (096) | (141) | (142) | (L17) | (-L15) | 7

ingss| 0182 [ 0070 [ 1063 [ 0352 | 0150* | 0030 [ o487 | 0609

(156) | (085 | (226 | (101) | (205 | (030 | (208 | (210)
N | 60 | 2760 | 2760 | 2760 | 2760 | 2760 | 2760 | 2760
R | 0109 | 0109 | 018 | 0104 | 0203 | 0203 | 0109 | 0109

M&i twong quan am giita ESG va gian lan tai chinh
trong cac doanh nghi€p niém yét tai Viét Nam co thé dugce
ly giai qua nhi€u khia canh khac nhau. Trude hét, cac
doanh nghi€p c6 diém s ESG cao thuong phai tudn thu
cac tiéu chuan minh bach tai chinh va cong b thong tin
nghiém ngat hon. Viéc chiu sy giam sat tr cac co' quan
quan ly, nha dau tu va cac t6 chie danh gia ESG khién ho
kho c6 co hoi thuc hién gian lan, dong thoi giam dong co
lam dep bao cdo tai chinh. Bén canh do, su quan tam ngay
cang 16n tir cac quy dau tu vanha dau tu t6 chie dbi véi
ti€u chi ESG ciing 1a mot yéu 6 quan trong. Cac doanh
nghiép muon thu hut von tr cac quy dau tu ESG bude phai
dam bao tinh minh bach va tun thu quan tri doanh nghiép
tot hon, tir d6 giam thiéu hanh vi gian 1an tai chinh.

Hon nira, cac doanh nghlep c6 ESG cao thuong sO
hitu co ché kiém soat ndi bo hiéu qua voi hoi dong
quan tri doc 14p hon, giup han ché cac hanh vi quan
1y loi nhuén hay glan 13n tai chinh. Dong thoi, vai kha
nang tiép can nguon von tir cac quy dau tu bén Vu’ng,
cac doanh nghlep nay khong can phai lam dep béo céo
tai chinh dé giam chi phi von vay. Ngoai ra, viéc tuan
thi cac quy dinh chdt ch& hon tir Uy ban Ching khoan
Nha nudc va cac chuin myc qubc te vé ESG nhu GRI
hay SASB cung 20p phan han che gian 1an tai chinh,
khi bat ky sai pham nao cung ¢6 thé bi phat hién thong
qua co ché giam sat va cong khai thong tin.

Nhin chung, trong bdi canh Viét Nam, khi cac tiéu
chuin ESG dang ngay cang duoc thiic ddy, mdi quan

hé nguoc chidu giita ESG va gian 1gn tai chinh phan
anh xu huong doanh nghiép ngay cang nang cao tinh
minh bach va quan tri tot hon @& phi hop véi yéu cau
cta thi trudng va nha dau tu.

5. Két lugn

Bai viét phan tich 4nh huong cia ESG dén céc gian
1an tai chinh trong cac cong ty niém yet tai Viét Nam
giai doan 2019-2023. Két qua cho thay viéc doanh
nghlep cong bd tot cac thong tin ESG s¢€ c6 tac dung
glam nguy co va sd lugng gian 14n tai chinh théng qua
vige nang cao muc do tuan thu va minh bach thong tin.
Két qua nay ciing gilp doanh nghlep dua ra cac chién
luge hanh dong dé nham han ché cac rui ro tai chinh.
Dau tién, doanh nghiép can tich hop ESG vao chién
lugc va quan tri doanh nghlep bang cach xay dung
chién lugc ESG dai han gan hen voi hoat dong kinh
doanh. Dong thoi, doanh nghiép can cai thién hé thong
kiém soat ndi bo va giam thiéu rui ro gian lan c6 thé
Xay ra trong qué trinh ap dung ESG. Bén canh do, cac
cO quan quan 1y Nha nude cling can hoan thién khung
phap 1y va chinh sach cu thé vé viéc thyc hién ESG
nhu thic day cam két ESG, xay dung cac tiéu chuan
bao cao ESG bat budc, cong khai chi s6 xép hang ESG
va v6i doanh nghiép vi pham chuan muc ESG hay ¢6
gian lan tai chinh thi 4p dung bién phép ché tai xir phat.

‘Tuy nhién, nghién ctru van ton tai nhung han ché
nhat dinh nhu cach do luong ESG theo mitc d cong bd
thong tin, chir chua danh gia dugc hiéu qua thuc hién
ESG cua doanh nghiép. Vi vay, cac nghién ctru trong
twong lai nén can nhic mo rong cach do luong cho hoat
dong ESG dé két qua danh gia mang tinh toan dién hon.
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NHAN T0 ANH HUONG DEN CHAT LUONG THONG TIN
TREN BAO CAO TAI CHiNH CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET

TS. Ng6 Thi Thu Hwong*

Chét Iwong théng tin trén bdo céo tai chinh ctia doanh nghiép la van dé dwoc nhiéu nha khoa hoc, nha quan
ly, doanh nghiép quan tam, vi né cung cap cho nguwi str dung co’ sé chiac chan dé ra quyét dinh kinh té téi
wu. C6 rat nhiéu nhén té khdch quan va cha quan anh huéng dén chét lwong thong tin trén bdo cdo tai chinh
cta doanh nghiép. Bai viét, nghién ctru cdc nhan té anh hwéng va mirc d6 anh hwéng cia cdc nhan té dén
chat lwrong théng tin trén bdo cdo tai chinh cua céc doanh nghiép niém yét trén thj trwong chirng khoén Viét
Nam. Qua doé, dé xuat mét sé khuyén nghij nham nang cao chéat lrong théng tin trén béo cdo tai chinh tai cdc

doanh nghiép niém yét.

« T&r khéa: nhén tb dnh hudéng; théng tin ké toén; chat luong théng tin; bo céo tai chinh; doanh nghiép niém yét.

The quality of information in a company's financial
statements is a matter of concern for many scholars,
managers, and businesses, as it provides users
with a solid basis for making optimal economic
decisions. Numerous objective and subjective
factors influence the quality of information in financial
statements. This study examines the influencing
factors and their impact on the quality of financial
statement information of listed companies on the
Vietnamese stock market. Based on the findings,
several recommendations are proposed to enhance
the quality of financial statement information in listed
enterprises.

» Key words: influencing factors; accounting
information; information quality; financial statements;
listed companies. /
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Béo cdo tai chinh (BCTC) cua doanh nghiép noéi
chung va doanh nghlep niém yet noi riéng co vai
trd quan trong trong vi€c cung cap thong tin vé tinh
hinh tai chinh cho cac ddi twong quan tim. Thong tin
trén BCTC khong trung thue, khong chinh xac, thiéu
minh bach c6 the s& tao ra sy hiéu 1am va viéc ra
quyét dinh kinh té clia cac d01 tuong su dung khong
dat duoc két qua mong muon. Thong tin trén BCTC
dam bdo tinh trung thyc, chinh xac va minh bach,
nghia 1a chat hrong thong tin cong b trén BCTC ¢6
anh huong truc tiép den viéc quyet dinh déu tu, tin
dung va phan b6 ngudn lyc, gop phan quan trong vao
cai thién hiéu qua kinh doanh cta doanh nghlep cung
nhu nhimg dbi tac kinh doanh. Pay 1a van dé co y

* Hoc vién Ngin hang; email: huongnt.kt@hvnh.edu.vn

nghla ly luén va thuce tién ciing nhu tim quan trong
cua viéc nang cao chat luong thong tin cong b trén
BCTC cua doanh nghi€p niém yét trén thi truong
chung khodn. Tinh dén thang 10/2024, sb lwong DN
niém yét trén ca 3 san giao dich chimg khoan cua
Viét Nam c6 khoang 1.589 DN.

1. Téng quan nghién ctru

Hién nay, ¢6 nhiéu nghién ctru clia cac tac gid trén
thé gidi va trong nudc nghlen ctru vé van dé chét lugng
thong tin trén BCTC cua doanh nghlep Mbi nghién
clru ¢6 nhiimg quan d diém khéc nhau va chi ra cac nhan
t6 anh huong dén chét luong thong tin trén BCTC cling
khac nhau. Tuy nhién, tong quét lai cho thdy mac du
6 nhimg quan niém khéc nhau nhu’ng nhin chung cac
quan diém néu ra dé co nhimng ¥ twong chung va deu
co nhung lap luan hop 1y. Picu d6, phy thudc nhiéu
vao viéc lua chon linh vy kinh doanh, loai hinh doanh
nghiép. Pién hinh la Nghién ctru ciia Afiah va cong su
(2014) khi nghlen ctru chét lwong thong tin trinh bay
trén BCTC cua cac doanh nghi€p hoat dong trén linh
ViC san xudt cong nghiép cho thay, ndng lyc cua bo
may va hé¢ thong kiém sodt ndi by déu bi anh huong
dang ké dén chat luong thong tin trinh bay trén BCTC
ciia DN. Tac gia nay con cho rang chat luong cla
BCTC mang ¥ nghia rat quan trong d01 vai viée thuc
day quan tri Chinh phii dat higu qua tot nhat. Trong
khi d6, Kewo va cong su (2017), ngoai cac nhén t6 vé
moi truong kinh doanh, nhén t6 h¢ thong kiém soat ndi
b thi nhan t6 kiém toan ndi bd ciing anh huong tryc
tiép va clng chiéu dén cht lugng thong tin cong bd
trén BCTC cua doanh nghlep Xu (2003) khong dua ra
ting nhan t6 cy thé ma nhém céc nhan t6 tac dong dén
chét lugng thong tin ké toan thanh 2 nhom, gom nhom
nhan t0 bén trong nhu yeu td con ngum va hé thong
va nhom nhan t6 bén ngoai cung cac van dé lién quan
khac. Trong khi do, Adballa (2013) cho rang cac nhan
t6 anh huong t6i chat lugng thong tin ké toan, bao gom:
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nguon nhan luc, trinh d6 cong nghé thong tin, hé théng
kiém soét noi bo

0 trong nudc, tac gia Nguyen Bich Lién (2012)
cho rang cac yeu t6 anh huong dén chét luong thong
tin ké todn bao gom: kinh nghiém, phuwong phap cta
nha tu vin tnen khai va chét lugng dir ligu; chat
lwong phan mém ERP; thir nghiém hé thong va huén
luyén nhan vién; dam bao h¢ thong ERP tin cay;
chinh sach nhén su va quan ly thong tin ca nhén. Tac
g1a L& Hoang Van Trang va cong su (2020), cho rang
c6 4 nhan t6 anh huong dang ké dén chat lugng thong
tin trén BCTC cua doanh nghi¢p niém yét. Cac nhan
t6 nay c6 muc do anh hudng theo thtr tu giam dan
bao gom bd may ké todn, nha quan ly, ching tur ké
toan va thué. Trong khi do, tac gia Nguyén birc Loan
(2024) cho rang c6 5 nhan t6 anh huong dén chat
lugng thong tin trén BCTC, do 1a: Mai trudong phap
ly; Hé thong kiém sodtndi bg; cong bd thong tin; Nha
quan 1y va bo may ké toan.

Nghién ctru nay, trén co so ké thira cac ngh1en cuu
trude do va xem xét tinh hinh cy thé dbi véi cac loai
hinh kinh doanh niém yet trén thi trudng chu’ng khoan
va dé xuit cac nhan to anh huong, bao gobm: (i) M6i
truong phép 1y va quy dinh ké toan; (i) Ap luc tir thi
truong chung khoan; (iii) Quy moé doanh nghi€p; (iv)
Hi¢u qua va tinh hinh tai chinh cua doanh nghlep, v)
Cong nghé thong tin; (vi). HE thong kiém soét ndi bo.
(vii). Trinh d9, nang lyc cua doi ngu ngudi lam ké toan,
kiém todn trong doanh nghiép va (viii) Chét lugng cta
kiém toan doc lap.

2. Gia thuyét va Mé hinh nghién ctru

Gia thuyét H1. Méi truong phdp Iy va cdc quy dinh
cuia nganh.

Péi voi nhimg doanh nghiép tudn thu IAS hodc
IFRS s tao thuan lgi cho chét luong thong tin cong
b6 trén BCTC cao hon; cac quy dinh vé ké toan cua
Nha nudc, cac quy dinh cia UBCKNN va S¢é giao dich
chl'mg khoan cﬁng nhu cac quy dinh mang tinh phép
ly cua Nganh ve yéu cau cac doanh nghlep niém yet
(DNNY) cong bé thong tin, chinh xac, trung thyc va
minh bach cang chdt ché thi cang dam bao cho thong
tin cong bé trén BCTC cua doanh nghiép niém yet dam
bao trung thuc va tinh minh bach cao. Piéu nay c6
nghla la moi tru’ong phap 1y va cac quy dinh cta nganh
0 quan h¢ cung chiéu voi chit luong thong tin cong
bé trén BCTC;

Gid thuyét H2. Ap lic tir thi trieong chdng khoan.

Cac DNNY pha1 tuan thu cac yéu cau cong bd
thong tin dinh ky va bat thuong tir S¢ Giao dich Chung
khoan, nha dau tu, to chirc xép hang tin nhiém, phan
tich tai chinh c6 thé gy ap lyc budc cac doanh nghlep
phai cong b thong tin chinh xac trung thuc va minh
bach. Nhu vay, theo gid thuyet 2, ép lyc tur thi truong
chiimg khoan c6 anh hudng cling chiéu dén chét lugng

thong tin cong bo trén BCTC cua doanh nghiép xuat
nhap khau niém yét;

Gid thuyét H3. Quy mé doanh nghiép

Cac DN ¢6 quy mo6 lon thuong co h¢ thong quan
tri tdt hon, trinh do, ning lyc cua ngudi 1am ké toan
tot hon; quy trinh 1ap BCTC chuyén nghiép hon. Do
do, chét luong thong tin cong bd trén BCTC thuong
tot hon. Nguoc lai, cic DNVVN, do nhén thirc ctia cac
nha quén tri cling nhu nhén vién trong doanh nghlep
con han ché; hé théng quan tr con nhiéu bét cap, nguon
tai chinh han hep; trinh d9, néng lyc cta nhéan vién ké
toan chua cao, dan dén thong tin cong bd chit luong
nhin chung chua dam bao. Vi vay, theo g1a thuyet hai
1a quy m6 doanh nghiép c6 anh huong cung chiéu voi
chat luong thong tin cong trén BCTC.

Gia thuyét H4. Hiéu qua hoat dong va tinh hinh tai
chinh.

Théng thudng nhimg DN ¢6 tinh hinh tai chinh 6n
dinh, loi nhuan cao thi thong tin cong bd trén BCTC s&
¢6 sy minh bach hon. Nguoc lai, nhitng doanh nghlep
¢ tinh hinh tai chinh khong on dinh, loi nhuén thap co
thé c6 dong co che dau thong tin, lam giam chat luong
ctia thong tin cong bo trén BCTC. Di€u do, thé hién gia
thuyét 4 1a Hi€u qua hoat dong va tinh hinh tai chinh
cua doanh nghiép c6 anh huong cung chiéu vai chat
luong thong tin trén BCTC cua doanh nghiép

Gid thuyét H5. Cong nghé thong tin

Cong ngh¢ thong tin dong vai tré quan trong trong
vigc xdy dung va phat trién hé thong thong tin ké toan
(Vii Qubc Thong, 2012). Céc cong nghé méi nhu tri tué
nhan tao (Al), blockchain va di¢n toan dém may (cloud
cornputlng) ¢6 thé cung cap cac giai phdp tién tién cho
viéc quan 1y va xir Iy thong tin ké toan (Wisna, 2013).
Theo Ernawatlnlng51h & Kepramareni (2019) Cong
ngh¢ thong tin gitp tang cuong higu suat cta hé thong
thong tin ké toan bang cach tur dong hoa quy trinh va
Xu ly dir ligu. Viéc str dung phan mém ké toan, h¢ thong
quan ly tai chinh va cong nghe dién toan dam may giap
cai thién toc d6 va do chinh xéc trong viéc nhap, xtr ly
va bao céo thong tin ké toan. Amiri & Amiri (2014)
cho rang cong nghé thong tin gitp dam bao tinh chinh
xac cua thong tin ké todn thong qua viéc tu dong hoa
quy trinh va giam thiéu sai s6t do con ngu(n gay ra.
Kloviene & Gimzauskiene (2014) cho rang cong ngh¢
thong tin giup tang cudng tinh minh bach va kiém soat
trong h¢ thong thong tin ké toan. Nhu vay, g1a thuyet 5
la cong nghe c6 anh hudng cung chiéu voi chit luong
thiong tin cong bd trén BCTC cua doanh nghiép.

Gia thuyet Ho6. He thong kiém sodt néi bé

Nhimng doanh nghiép c6 hé thong kiém sot noi bo
chat chg, gil'lp cho viéc giam thiéu rui ro sai s6t gian lan
trong qua trinh trinh bay thong tin trén BCTC. Nguoc
lai, nhitng doanh nghlep 6 hé théng kiém soat noi
bo long 1éo thuong dé xay ra tinh trang khong chinh
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xdc cua thong tin va tinh minh bach cta thong tin trén
BCTC. Gia thuyet 6 1a h¢ thong kiém soat ndi bo cb
anh huong ctng chiéu voi chat luong thong tin trén
BCTC cua doanh nghiép.

Gia thuyet H7. Trinh do, nang lyc cua doi ngi
ngueoi lam ké toan, kiém toan trong doanh nghiép.

phiéu (88 33%). Sau khi loai bo nhimg phleu khong
hop 1€, con lai 252 (84%) phiéu; st dung phin mém
SPSS 24 dé phan tich.

3. Két qua nghién ciru
Bang 1. Két qua kiém dinh thang do

Biéndo | Trungbinhthangdo | Phuong sai thang do Titong quan b ting CrobachAlpha néu loai
Nhiing doanh nghlep ¢6 doi ngii nguoi 1am ké toan, ludng | nélulogibidn néu log bigh bién nay
klem toan 1,101 bO co tI'lIlh dO nang hIC chuyen mon cao, 1. Moi truong phap Iy va quy dinh cua nganh (MTPL); CrobachAlpha = 0.814
MTPLL 9.50 9.112 .626 .762
trinh d¢ cong nghé thong tin tot thuong dam bao cho  |ymy 956 0205 b 730
chét luong thong tin cong bd trén BCTC chinh xac, day  |urs 952 9256 515 768
du va trung thyc hon. Nguoc lai, nhung doanh nghlep MIP4_| 968 | 9208 % 782
h Ilh k ¢ t nh d 1 h 2. Ap lyc clia thj treang ching khoan (ALTT); CrobachrAlpha = 0.812
thiéu nhan su ké toan c6 tri 0, ndng luc c uyen T 50 15.280 o 70
mon va trinh d§ cong nghe thong tin cao, ¢ thé gap i L 15782 63 768
nhleu sai sOt trong lap va trinh bay BCTC. Nhu vay, gla ALTT3 u7 15301 652 760
th t 7 1 tr Ilh d hI d k t k ALTT4 1242 16.212 5.75 781
uyet 7 1a trinh o, nang lyc cua doi ngii ke toan, kiém | — 04 16880 ) P
toan trong doanh ngh1ep c6 anh huong cung chiéu véi 3. Quy mb doanh nghiép (QMDN]; CrobachAlpha = 0.823
chét lugng thong tin ké toan trén BCTC. QMDNL 982 8410 540 800
, ” " QMDN2 9.50 7978 742 47
Gia thuyet HS. Chat luong cia Kiém toan déc lap QUON o6 412 ) 76
Chat lugng cua cong ty kiém toan doc 1ap co anh ~ [QYOM | 285 | 505 310 818
hud Y X h X 1 ho A A 4, Hiéu qua hoat dong va tinh hinh tai chinh (HQTC): CrobachAlpha = 0.764
uong truc tiép dén ¢ att uong thong tin cong bo tren HarcL 1057 3018 0 o0
BCTC cua doanh nghiép no6i chung va DNNY ndéi  |hac 11.20 3116 S 734
riéng. Nhitng doanh nghiép str dung dich vy kiém todn UG 1112 3430 370 74
tl‘I I An kl )’\m t rn 1 r ) til’l l’lh . KPMG HQTC4 10.40 3.261 .686 648
cac co g ty ¢ (?a O"I'l, co uy A N u: > 5. Cong nghé thong tin (CNTT); CrobachAlpha = 0.824
PwC, Deloitte, EY thuong ¢6 BCTC tin cdy honso véi  vm 1355 8113 350 750
dich vu ki€m toan tr cdc cong ty nhdé. Nhu vay, gia  |[@m B 7815 448 78
A A A 5 s A I A A A CNTT3 12.88 6.486 A72 713
thuyot 8 ta, chat lutong cua’klvem toan doc‘lap ma gloan,h e v v P o
nghlep str dung dich vu ¢6 anh hudng cung chiu voi 5. Hé thang kiém sost nji bd (KSNB), CrobachAlpha = 0.822
chat luong thong tin trén BCTC. KsNB1 1051 300 0 531
P A s cn KSNB2 1115 3.114 583 735
Mé hinh nghién ciru. M6 hinh nghién ctru nhu sau: g, e 240 m 0
KSNB4 10.42 3.258 .684 638
Moi trudong phap ly N Al x o N 2 ) ) _
v quy dinh ¢tia nganh Cong nghé thong tin 7. Trinh dd/nang luyc clia ké toan trong DN(TDKT); CrobachAlpha = 0.818
TDKT1 10.68 4.010 730 .680
TDKT2 10.90 4122 .646 732
Ap luc cia thi trudng chimg s TDKT3 10.12 4428 676 740
khodn Hé thong kiém soat . - ' .
Chat ndi bd TDKT4 10.43 4261 .687 678
luong 8. Kiém toan doc I3p ( KTDL), CrobachAlpha = 0,822
thong tin
h - acTC Fh o, ming e KTDLL 1162 4008 728 676
Quy mb doanh nghiép cha kE todn, Kidm todn KTDL2 1170 4102 641 736
ctia DN KTDL3 1132 4416 673 42
KTDL4 1141 4551 .685 674
_Higu qud hoat dong . 9. Chat lwgng thang tin (CLTT); CrobachAlpha = 0.868
va tinh hinh tai chinh cia DN Chat lugng
ctia kiém toan doc lap CLm 10.51 4,160 701 840
CLIT2 10.23 5.161 .685 342
, A , CLTT3 10.31 4.642 826 785
Phuwong phdap nghién ciru o 104 4654 786 83

Pé kiém dinh mo hinh va céc gia thuyét nghlen clru,
tac gia da thiét ké bang hoi. Trén co s¢ sang loc cac
bién quan sat cac cong trinh nghlen ctu trude do nham
phu hop véi bdi canh cta cac DNNY, tic gia thiét ké
bang hoi gdm 33 blen quan sat va do lugng bang thang
do Likerts 5 diém, thap nhat 1a 1 (anh huong thap nhat)
va cao nhat 1a 5 (anh hudng cao nhat) theo bang 1. Dir
liéu dugc thu thap bang cach chon mau (300 mau) dudi
hinh thirc bang hoi true tuyén thong qua Google Form
trong thoi gian tir thang 10/2024 dén thang 12/2024.
£)01 tuong khdo sat la nhiing nha quan tri va ké toan,
kiém toan trong doanh nghiép. Két qua thu vé dugc 265

Nguon: Nhom tac gia xi 1y dit liéu
Két qua trén Béng 1 cho thay, hé s6 Crobach-Alpha
cta blen doc 1ap va bién phu thude déu 16n hon (>)0.7
va hé s6 tu:orng quan bién tong cua cac quan sat déu >
0.3. Nhu vy, cac bién den dam bao do tin cdy va dugc
dung deé phan tich nhan t6 kham phat (EFA).
Bang 2. Hé sd KMO clia céc bién doc lap

KMO ( Kaiser-Meyer-Olkin) .668
Binh phuong xap xi 3072.825
Kiém dinh Bartlett df 252
Sig. 000

Nguon: Nhom tic gia xi Iy

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

Két qua Bang 2 cho thay chi 50 KMO=.668 thoa
man diéu kién 0.5<KMO <I diéu nay thé hién phan
tich EFA phu hop v6i dit ligu khao sat. Slg =0.000 <
0.5, nhu vay ¢0 sy twong quan tuyén tinh gitta nhan 6
dai di¢n va cac bién quan sat. Mirc gla tri Eigenvalues
>1, két qua phan tich dwgc 8 nhén t6 v6i 33 bién quan
sat; phuong sai trich = 74.214%, c6 nghia cac bién
quan sat giai thich dugc 74,21% sy thay ddi cua cac
nhan t§ dén chét luong thong tin ké toan trén BCTC
trong cac doanh nghiép niém yét.

Bang 3. Hé s6 KMO cua bién phu thudc

KMO ( Kaiser-Meyer-Olkin) .803
Chi binh phurong x&p xi 622.346
Kiém dinh Bartlett df 8
Sig. 000

Nguon: Nhom téc gid xit I

Két qua bang 3 cho thiy, bién phu thugc (Chat

luong thong tin ké toan trén BCTC cua cac DNNY),

két qua phan tich EFA c6 chi s6 KMO =.803, thoa man
dicu kién 0.5 < KMO < 1 1a phu hop.

Bang 4. Két qua phan tich phwong sai ANOVA

M8 hinh Téng binh phuong df
Hoi quy 19.525 8 3.892 8.861 | .000°
1 |Duw 114632 244 458
Total 134.157 252

Binh phwong trung binh F Sig.

Nguén: Nhom téc gia xir I
Két qua phan tich ANOVA trén bang 4, cho thay gia

tri F = 8.861, voi Sig.=000 <0.05, chimg t6 R clia tong
thé khac 0, the hién 1a mo hinh phu hop véi tong thé.

Bang 5. K&t qua phan tich héi quy

M6 hinh | H& s8 hdi quy chua chudn héa
B Sai s8 chuan
1.678 515 3.220 | .001
MTPL 253 .092 231 1302 | .026
ALTT .250 177 215 236 | .000
QMDN | .217 140 193 2246 | 028
HQTC 241 131 202 2.052 | .030
CNTT | .256 182 247 3.328 | .000
KSNB 272 134 .250 3380 | .000
TDKT 352 221 .256 3.290 | .000
KTDL 215 216 182 3.245 | .000

Hé sd hdi quy da chudn héa Beta t Sig

Hang s6

Nguon: Nhom tac gia xii by

Két qua trén bang 5 cho thay, tat ca cac gia tri Slg

déu <0.05. biéu nay, thé hién ca 8 bién doc 1ap c6 moi

twong quan voi bién phu thuge CLTT trén BCTC cua
DNNY.

Phuong trinh hdi quy nhu sau:
THKTX = 1.678 + 0.23IMTPL + 0.215ALTT

+ 0.1930MDN + 0.202HQTC + 0.247CNTT +
0.250KSNB +0.256TDKT +0.182KTDL

Két qua cho thay, nhén t6 Trinh d6 nhan vién ké
toan cua DNNY c6 tac dong manh nhat den CLTT véi
Beta du'ong—O 256; thir hai 1a nhan t6 Kiém soat noi
bd voi Beta duong = 0.250 va Sig = 0.000 < 0.05; thtr
ba 1a nhén t6 Cong ngh¢ thong tin vdi Beta duong =
0.247 va Sig.=0.000; tht tu 1a nhan t5 Moi trudng phap

1y va cac quy dinh ctia nganh voi Beta duong =0.231
va Sig = 0.026 <0.05; tht nam la nhan t0 Ap luc thi
truong vdi Beta duong 0.215 va Sig. = 0.000; th{r sau
14 nhan t6 Hiéu qua hoat dong va tinh hinh tai chmh voi
Beta duong = 0.202 va Sig.= 0.03 < 0.05; thtr bay 1a
nhén t6 Quy mé doanh nghlep v6i Beta duong = 0.193
va Sig.=0.028 <0.05; cudi cung 1a nhén t6 Chat luong
cta kiém toan doc lap Vi Beta duong 0.182 va Sig.
= 0.000 < 0.05. Tuy nhién, két qua nghlen cuu cling
cho thy, bt ké doanh nghlep thudc quy mo nao cling
can phai quan tam dén van dé chat luong thong tin trén
BCTC. D¢ cling la trach nhi¢ém ctia DN d6i véi xa hoi.
Do d6, c6 thé bac bo gia thuyét H3.

Két lugn va khuyen nghi

Két qua nghién ctru cho thay, muc do tac dong cla
cac nhan to dugc xép theo thir tir tir manh dén yéu, bao
gdm: 1. Trinh d6 nhan vién ké toan ctia doanh nghiép;
2. Kiém sodt noi bo; 3. Cong nghe thong tin; 4. Moi
truong phép 1y va cac quy dinh cta nganh; 5. Ap luc
cta thi truong; thir bay 1a Quy mo doanh nghiép va
cudi cung 1a Chaats lugng cta kiém toan doc lap.

Mot so khuyen nghi:

Mgt la, can pha1 phan loai cac DN trong linh vuc
hoat dong dé bo tri vao cic dia diém hoat dong hg
ly; tang cudng xdy dung hé thong xa thai, xu ly chét
thai cac loai theo dung quy trinh; tang cuong cong tac
quan 1y Nha nuée dbi voi nganh Dét may; nhét 13 can
cd ké hoach thudng xuyén thanh tra, kiém tra, gidm sat
van @ thuc hién BVMT cua cac DN Dét may nham
dam bao thyc hién tot cac quy dinh vé mdi truong va
BVMT.

Hai la, nang cao trinh do, nang lyc cua doi ngu nhan
vién ké toan trong doanh nghlep, thuc hién cép nht,
boi dudng kién thirc chuyén moén va kién thirc cong
nghé thong tin mot cach thuong xuyén cho doi ngii ké
toan thong qua cac chuong trinh phu hop;

Ba la, tang cuong dAu tu xay dung co so ha ting va
trang thiét bi cong ngh¢ hién dai phyc vu cho hién dai
hoa cong tac ké toan;

Bon la, ra soét dé bo sung, chinh sira khung phap ly
va cac quy dinh c6 lién quan dén cong tac ké toan; tang
cuong ap dung IFRS trong lap BCTC;

Nam la, nang cao hi€u qua hoat dong va thuc hién
cac giai phap hiru hiéu dé tang nang lyc tai chinh ciia
doanh nghiép.
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MOI QUAN HE GIUA PHAT TRIEN TAI CHINH VA RUI RO TiN DUNG
TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI TAI VIET NAM

Ths. Nguyén Quéc Hwng*

Bai bdo nghién ctru tdc déng cta sw phat trién té chirc tai chinh dén rdi ro tin dung cua cdc ngan hang
thwong mai (NHTM) Viét Nam. Tédc gia st dung di liéu thir cap tir bdo cdo tai chinh niém yét cia 26 NHTM
trong giai doan 2008-2022, két hop véi diF liéu phét trién tai chinh tir co’ sé di liéu GFDD cta World Bank,

IMF va Federal Reserved System,...

Phén tich thwe hién bdng phdn mém STATA 15 cho théy, ba trong bén

khia canh phét trién cédc té chirc tai chinh c6 anh hwéng dén rdai ro tin dung: chiéu séu tai chinh va sw én
dinh tai chinh c6 tac déng ngwoc chiéu, trong khi hiéu qua tai chinh lai cé tac déng cung chiéu véi rai ro
tin dung. Dwa trén két qua nghién ctru, tac gia dé xuat cac kién nghji cho nha nwéc va NHTM nham cai thién

murc dé rdi ro tin dung cta cac NHTM tai Viét Nam.

« Tlr khéa: rdi ro tin dung, ngén hang thwrong mai, phét trién tai chinh.

The article examined the impact of financial
institution development on credit risk of Vietnamese
commercial banks. The author uses secondary data
from the listed financial statements of 26 commercial
banks in the period 2008-2022, combined with
financial development data from the GFDD database
of the World Bank, IMF and Federal Reserved
System, etc. The analysis performed using STATA
15 shows that three out of four aspects of financial
institution development affect credit risk: financial
depth and financial stability have opposite effects,
while financial efficiency has a positive effect on
credit risk. Based on the research results, the

author proposes recommendations for the state and
commercial banks to improve the credit risk level of
commercial banks in Vietnam.

» Key words: credit risk, commercial bank, financial
development. /
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1. Gi6i thiéu

Theo dinh nghia cua Dién dan Kinh té Thé giéi
(WEF, 2008), phat trién tai chinh 1a sy két hop toan
dién ctia céc yéu td, chinh sach va t chtc dong vai trd
quan trong trong viéc tao nén hé thong trung glan va
thi truong tai chinh van hanh hi¢u qua. Phat trién tai
chinh khong chi don thudn 1a sy ting truong Ve quy
mo ma con bao gom kha nang thuc day sy tiép can
rong i toi nguon von va cac dich vu tai chinh cho moi
thanh phan trong nén kinh té, tir doanh nghiép 16n dén

cac ho gia dinh, doanh nghiép vira va nhé. H¢ thong
tai chinh Viét Nam da trai qua mot qua trinh phat trien
manh me trong nhimg thap ky qua. Theo bao cdo danh
gia chuyén su cta Ngan hang Thé gioi (World Bank,
2014), hé thong tai chinh Viét Nam duge gh1 nhan 1a c6
quy mo twong ddi 16n so véi cac quic g1a c6 thu nhap
trung binh thap trén thé gioi. Dic biét, cac ngan hang
thuong mai (NHTM) dong vai tro nén tang trong viée
cung cap tin dung cho toan by nen kinh t&, véi ty trong
da ting dang ké tir mtic khiém ton khoang 20% GDP
vao nhitng nam 1990 1én t6i mirc 4n tuong 110% GDP
vao nam 2013, phan anh sy mo rong nhanh chong cua
linh vyc ngan hang trong sudt qué trinh phat trién kinh
té clia dat nudc.

Do vay, trong nghién cltu nay, tac gia deé xuat mot
goc nhin rd rang hon vé tac dong cua phat trién tai
chinh t&i rui ro tin dung ctiia cac NHTM tai Viét Nam.
Trén co s do, d& xuat mot sd giai phap cu thé va kha
thi nham kiém soét va giam thiéu rui ro tin dung trong
hoat dong cua cac NHTM, gop phan dam bao sy phat
trién ben viing ctia hé thong ngan hang noi riéng va nén
kinh tg: Viét Nam ndi chung trong bdi canh hoi nhap
kinh té quoc t€ ngdy cang sau rong.

2. Téng quan nghién ciru

2.1. Riii ro tin dung ciia ngdn hang thuwong mai

Rui ro tin dung (RRTD) dugc xac dinh 1a mdi de
doa hang diu va nguyén nhan chinh gay ra cac cudc
khung hoang tai chinh toan cau. Nghién ctru ctia Chen
va Pan (2012) cung v6i Yuga Raj Bhattarai (2016) chi
ra rang RRTD tac dong dang ké dén hiéu qua hoat dong
clia ngan hang thuong mai, tuy mtrc d anh hudng nay
khong dong nhat gitta cac nghién ctru khac nhau.

Céc ngn hang thuong mai hoat dong voi muyc tiéu
sinh 101 d€ duy tri 6n dinh va phat trién bén vimng. Tuy
nhién, ty 18 ng xdu cao trong hé thong ngan hang gy

* Gidm doc Agribank Chi nhanh tinh Bic Ninh; email: nqhvba@gmail.com
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nhiéu tac dong tiéu cyc. Theo Warue (2013), céc yéu td
tir mdi truong kinh & bén trong va bén ngoa1 dong vai
tro quan trong trong viéc hinh thanh ng xau, tao nén
bdi canh phuc tap doi hoi cac NHTM phai c6 giai phap
quan tri rii ro toan dién va linh hoat.

No Xau duoc dinh nghia dudi nhiéu goc nhin khac
nhau trong nghién ctru tai chinh. Theo Singh (2021),
ng xau la khoan vay | ma ngudi di vay da ngimg thuc
hién nghia vu tra ca gbc 1an 13i. Trong khi do, Greuning
va Bratanovic (2003) dinh nghia ng xau 1 tinh trang
ngum di vay hoic t6 chirc phat hanh cong cu ng khong
c0 kha nang thanh todn ng goc va/hodc i theo cam
ket da thoa thuan. Cac khoan vay XAu tao ra nhiéu van
d¢ nghiém trong cho to chirc tin dung. Ching khong
chi ngung tao ra thu nhdp ma con dai dién cho khoan
tién co nguy co bi mat, tir d6 gdy ra riii ro thanh khoan
dang ké cho hé thong ngan hang. Tuy thudc vao muc
ti€u nghién ctru cy the, RRTD dugc do luong dua trén
nhiéu phuong phap va chi s6 khac nhau. Chen va cong
st (2005), Ashour (2011), Mohd Isa (2011) st dung
ty 1€ trich 1ap du phong rui ro tin dung lam thudc do
chinh. Trong khi d6, Aduda va Gitonga (2011), Nguyén
Thi Thu Bong (2012) lai Iya chon ty 1€ ng qua han dé
dénh gia muc do RRTD. Trong pham vi nghién ctru
nay, tac gia sir dung chi so ty 1€ trich lap du phong rui
ro lam thude do cho RRTD, theo do:

Ty 1¢ trich lap dy _ Gid trj trich lgp dy phong RRTD
phong RRTD Téng du ng cho vay

x 100

2.2. Phat trién tai chinh

Muc tiéu cta m01 quéc gia 1a cung co hé thong tai
chinh, do d6 phat trlen tai chinh ¢6 thé hleu mdt cach don
gian 13 viéc giam thiéu nhimg han ché trong hé thong
tai chinh. Martin Cihak (2013) dinh nghia phat trién
tai chinh 1a qua trinh cai thién h¢ thong tai chinh thong
qua viéc khic phuc céc khuyét diém cua thi truong Tuy
nhién, 6ng cling thira nhén dinh nghia nay con kha hep
khi xét dén nhimg churc nang da dang ma h¢ théng tai
chinh dam nhan dbi vdi toan b nén kinh té.

Merton (1992), Levine (1997, 2005) Merton va
Bodie (2004) da dua ra nhimng khai ni¢m toan di¢n hon,
tap trung vao cac chirc nang cbt 16i cia hé thong tai
chinh. O tim vi mo, phat trién tai chinh dugc xac dinh
14 sur cai thién chat luong cua nam muyc tiéu quan trong
(1) Taora vaxu ly thong tin vé& dau tu va phan b6 von;
(2) Giam sat cac ca nhan, doanh nghlep va thye hién
quan tri cong ty sau khi phan b6 v6n; (3) Tao dicu kién
thuan loi cho g1ao dich, da dang hoa va quan Iy rui ro;
(4) Huy dong va tap hop cac khoan tiét kiém; (5) Tao
diéu kién cho viéc trao d6i hang hoa, dich vu va cac
cong cu tai chinh.

Chét luong thuc hién céc tiéu chi nay c6 su khac
biét dang ké giita cac nén kinh té. Dya trén nhimg 1y
thuyet nay, Ross Levine va Martin Cihak (2012) da
xay dung mo hinh 4x2 dé do luong chét lugng ctia hé

théng tai chinh. Mo hinh nay danh gia bén yeu t6 cot
16i: Chiéu sau, Do tiép can, Tinh hiéu qua va Tinh & on
dinh. Cac yeu t6 ndy dugc 4 ap dung cho hai thanh phan
chinh ctia nén kinh té: cac t6 chirc tai chinh (Financial
Institutions) va cac thi truong tai chinh (Financial
Markets).

Trong pharn vi nghién clru nay, tac gia tap trung vao
vigc danh g1a tac dong cua su phat trién cac to chirc tai

chinh dén rui ro tin dung ciia cac ngan hang thuong mai
tai Viét Nam.

Bang 1: Cac chi s6 do luérng chat lwgng hé thong
tai chinh
Yéu td Cac t6 chirc tai chinh
(1) Tin dung tu nhan so voi GDP
(2) Tai san cla cc td chirc tai chinh trén GDP
(3) M2 trén GDP
(4) Tién gt trén GDP
(5) T6ng gié tri gia tang cla finh vyc tai chinh trén GDP
(1) S6 tai khoan ngan hang thurong mai trén 1.000 ngudi trurdng thanh
(2) S8 chi nhénh ngan hang thuong mai trén 100.000 ngudi truwdng thanh
(3) % s8 ngudi ¢6 tai khoan ngén hang
(4) % doanh nghiép c6 han mic tin dung (t4t ca cac doanh nghiép)
(5) % doanh nghiép cd han mic tin dung (doanh nghiép nhd)
(1) Bién l4i rong
(2) Chénh l&ch tién gl cho vay
(3) Thu nhap ngoai I4i trén tdng thu nhap
(4) Chi phi chung (% tdng tai san)
(5) Khé nang sinh 1i (Igi nhuan trén tai san, lgi nhudn trén vén chd s& hitu)
(6) Chi bdo Boone (hogc Herfindahl hogc théng ké H)
(1) H& 58 z (Z-score)
(2) Ty 1& an toan vén
(3) Ty 1é chat lugng tai san
(4) Ty 18 thanh khoan
(5) Khac (vi thé ngoai héi rong so véi vén, v.v.)
Nguon: Ross Levine & Martin Cihak (2012)

Chiéu siu

D6 tiép can

Tinh hiéu qua

Tinh 6n dinh

2.2.1. Chiéu sdu ciia cdc t6 chire tai chinh

C6 nhiéu phuong phép tiép can khéc nhau dé danh
gia chi€u sau cua cac t6 chuc tai chinh (da dugc trinh
bay trong bang 1). Tuy nhién, trong nghlen clru nay, tac
gia lya chon chi ti€u “Tai san cua cac to chic tai chinh
trén GDP” dé dai dién cho Chiéu siu tai chinh. Day la
dir li¢u dugc thu thap nhat quan trén nhiéu quoc gia, cho
phép thuc hién cac so sanh quoc té dang tin cay

Quy mo tai san lén co6 rn01 lién hé truc tiép voi kha
nang cung mg tin dung, dong thoi phan anh mirc do
da dang hoa va canh tranh trong h¢ thong tai chinh. H¢
thong tai chinh 16n manh doi hoi co ché giam sat phurc
tap hon, anh huong dén cong tac quan ly rui ro tin dung
trong toan h¢ thong Chi tiéu nay gian tiép phan anh
tinh thanh khoan va kha nang von hoa cta hé thong,
1a nhimg yéu td quan trong trong vigc hap thu cac ct
sdc tai chinh. Mic du don glan chi tiéu nay van nim
bat dwoc bic tranh tong thé vé su phat trlen tai chinh
ma khong bi phtic tap boi qua nhlen bién so. theu sau
tai chinh dugc ude lugng boi chi s6 nay c6 moi lién hé
chat ché voi phat trién kinh t€ bén viing (Martin Cihak,
2013). Louzis va cong sy (2012) két luan, chi sb loi
nhudn trén téng tai san €6 quan hé ngugc ¢ chiéu véi rui
ro tin dung. Truong Dong Loc va Nguyén Vian Thep
(2015) cling dura ra két luan tu:orng tu khi cho rang ROA
¢6 mbi quan hé nguoc chiéu véi ty 16 ng xdu clia ngan
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hang thuong ;nai. Tu nhiing phan tich nay, tac gia dé
xuat gia thuyet:

2.2.2. D¢ tiép cdn ciia cdc to chike tai chinh

Hé thong tai chinh hoat dong hi¢u qua s& phan b
von dua cha yéu vao chét lugng du an va nang lyc cua
chu dau tu, thay vi phu thudc vao tai san tich luy hay
mbi quan h¢ xa hgi. Khi danh gla chét luong clia mot
h¢ thong tai chinh, “Do tlep can tai chinh” la yeu t6
quan trong can xem xét, thé hién kha ning cong dong
tiep c’an cac dich vu tai chinh. Trong nghién ciiu nay,
chi s6 “ty 1¢ % doanh nghlep ¢ han murc tin dung”
duoc chon 1am thude do do tiép can ddi véi cac to chire
tai chinh.

Mbi lién hé giita chi s6 “ty 1& % doanh nghiép c6
han murc tin dung” va tang truong tin dung trong h¢
théng tai chinh thé hién qua nhiéu khia canh quan
trong. Chi s0 nay do luong pham vi bao phu cua hé
thdng tin dung doi voi khu vue doanh nghiép, voi ty 1€
cao hon dong nghia nhiéu doanh nghiép dugc tiép can
nguon von, tao nén tang cho sur tang trueong tin dung
bén ving. Khi céc t6 chire tai chinh m¢ rong pham vi
cho vay dén nh1eu doanh nghiép hon, khi hrorng tin
dung trong nén kinh té s& tang 1én. Tuy nhién, viéc m&
rong quy mo cap tin dung co thé anh huong dang ké
dén RRTD ciia t6 chirc tin dung. Cac nghién ctru cua
Abhiman Das va Saibal Ghosh (2007), Daniel Foos va
cong su (2010), Thiagarajan va cong su (2011) déu chi
ra rang sy md rong tin dung qua mirc thuong tac dong
tiéu cuc dén RRTD cua NHTM. Ttr nhiing phén tich
trén, tic gia dé xuét gia thuyét:

2.2.3. Mikc do hiéu qua cua cac 16 chike tdi chinh

Chi tiéu “Tinh hiéu qua tai chinh” dugc thiét ké dé
do luong chi ph1 hoat dong tai chinh do cdc trung glan
tai chinh cung cap béi Vv0i cac t6 chrc tai chinh, chi sb
“Thu nhdp ngoai li trén téng thu nhap” dugce str dung
nhu mét thude do quan trong. Ty 1€ thu nhdp ngoai 1ai
cao hon phan anh kha nang da dang hoa nguon thu cua
ngan hang, gitip giam sy phy thude vao thu nhap tir 1ai
cho vay. Viéc da dang hoa ngudn thu mang lai nhiéu loi
ich cho ngan hang nhu 6n dinh dong tlen va glanl ap
lyc phdi m¢ rong danh muc cho vay bang moi gla aé
dat chi tiéu lgi nhuan. Bleu nay c6 thé dan dén viéc ap
dung céc ti€u chuén tham dinh chit ch& hon, tir d6 giam
thiéu rui ro t1n dung.

2.24.Suwo on dinh cia cac 16 chikc tai chinh

Tinh on dinh tai chinh phan anh kha nang chiu dung
ca cac t6 chirc va thi truong kinh té truge cac bién co,
cung nhu kha nang duy tri viéc cung cap dich vu cua
cac trung glan tai chinh (bao gom quy tai chinh, quan
1y rui ro va thanh khoan). D61 v6i t6 chire tai chinh,
“hé 56 27 duge nhéc dén nhu mot chi sO quan trong de
danh gia sy 6n dinh. He s6 Z dugc st dung pho bién dé
udc lugng mirc do 6 6n dinh clia cac t6 chuce tai chinh,
dua trén cac yéu to ROA (ty suat sinh 10i trén tai san),

von va tai san. Cong thirc tinh hé s Z duoc phat trién
boi Beck & Laeven (2006) va Hesse & Cihak (2007),
thé hién mbi quan h¢ gitra kha nang sinh 161, mirc d6 an
toan Von va sy bién dong trong hoat dong kinh doanh
cta to chie tai chinh.
ROA + V6n chu dau tw
o(ROA)

Trong do:

ROA: Ty s6 loi nhuan trén tai san

G(ROA) La do léch chuén cia ty s6 loi nhudn trén
tai san don vi nay dai dién cho sy bién dong loi nhuén.

Hg s6 Z duoc st dung rong rai trong danh gia to
chire tai chinh vi n6 la nghich déo cta “H¢ s0 Z nghich
dao” - duoc phat trién trong nghlen clru cua Houston
va cong sy (2010), Fang va cong su (2014). Chi s “hé
s0 Z nghich dao” dai dién cho xéc suat v& ng ciia mot
ngan hang, phan anh mdi twong quan giita tai san va ng
theo nghlen ctu cia Cihak & Hesse (2010). Gia tri ciia
“h¢ s6 Z nghich dao” cang cao the hién nguy co phd san
cang lon. Nguoc lai, gié tri “hé s6 Z” cang 16n cho thay
kha nang pha san cang thap Mot uu dlem ndi bat ciia
“Hé s0 Z” 1a kha nang ap dung dong déu cho cac khu
vuc khac nhau trong nén kinh te.

Trong nghién ctru ciia De Young va Torna (2013),
h¢ s6 Z dugc st dung nhu mét chi s0 nhan dién cac
ngéan hang gdp kho khan vé tai chinh, véi ddc diém
diém s6 Z thap nht.

3. Phwong phap nghién ciu

3.1. Thu thap dir lieu
Bang 2: Dién giai cac bién va phwong phap do luwong

Tén bién Do lwng M3 héa

— Ty 1¢ trich lap duw phong nam t
RUi ro tin dung —Temdrmommt " 100 CRR
6ng du ng' ndm

Tong tai sdn cla cac to chike tai chinh ndm t
GDP ndm t

S6 doanh nghiép c6 han mikc tin dung ndm t

Chigu sau cla cac t chirc

tai chinh FID

Murc d6 ti€p can cla cac

t8 chic tai chinh *100 FIA

Tong sd doanh nghiép nim t

Murc d6 hiéu qua clia cac Thu nhép ngoai li cla céc t6 chikc tin dung nim t

t8 chirc tai chinh

FIE
Téng thu nhap cla cic t§ chitc tin dung ndm t

Murc d6 6n dinh cla cac

t8 chic tai chinh Hés6Znamt FIS

Ngudn Téng hop cila tdc gid
Téc gla str dung bo dit lidu thi cap phuc vu nghién
cuu, nguon dir li€u trr bao céo tai chinh da qua kiém
toan cua 26 NHTM tai VlotﬂNam tr 2008 dén 2022.
D1 liéu vé cac chi so phat trién tai chinh dugc thu thap
tu World bank, IMF va Federal Reserved System
Phuong phép phén tich str dung Pooled OLS, mo h1nh
REM, FEM, kiém dinh F-test va kiém dinh hausman
cho thiy mé hinh Pooled OLS 1a mé hinh phu hop cho
nghién ctru. Phuong phap binh phuong t6i thiéu tong
quat GLS, phuong phép phan tich wéc luong GMM
duoc su dung dé phan tich dir lidu va khic phuc khuyét
tat tir mo hinh.
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MO hinh nghién ctru duge dé xuét nhu sau:

LnCRR =+ *FID + B,*FIA + B *FIE +  *FIS + e
3.2. Thong ké mé ti

Bang 3 cho thay thong k€ mo ta gia tri trung binh,

do 1ech chuan, gi4 tri toi thiéu va gia tri tdi da clia cac
nhan t6

Bang 3: Théng ké mo ta bién

Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
LnCRR 390 -.2280996 .9438912 -5.148163 2.433199
FIA 390 10553156 .0880127 0 .66386
FID 390 10536744 .0494867 0 3204
FIE 390 4963829 .2295783 0 1.0186
FIS 390 6.916282 7.677993 -1.30824 36.9831

Nguon: Phan tich ciia tac gi
3.3. Két qud nghién ciru
3.3.1. Phan tich twong quan

Tac gia tién hanh kiém tra hién tuong da cOng
tuyén trong mo hinh thong qua ma tran hé sé twong
quan giita cac bién, ket qua phan tich dugc trinh bay
trong Bang 4. Hg sb tu’ong quan gilta cac cap bién
khong ¢6 truong hop nao vuot qua 0.8, do 1on cla cac
h¢ s6 twong quan cho thay kha ning xuat hién da cong
tuyén tuong ddi thap.

Bang 4: Ma tran twong quan bién

LnCRR FIA FID FIE FIS
LnCRR 1.0000
FIA 0.2987 1.0000
FID 0.1146 0.0576 1.0000
FIE 0.2473 0.6903 0.0813 1.0000
FIS -0.0198 -0.0753 -0.0376 0.0143 1.0000

Nguon: Phn tich ciia tdc gid

3.3.2. Tdc dong ciia sw phdt trién cdc t6 chirc tdi
chinh toi rui ro tin dung cua NHTM

Kiém dinh VIF vé da cong tuyen cho thay cac hé sb
VIF cua cac bién trong mo hinh deu nho hon 2, vi vy
mo hinh khong xdy ra da cong tuyen Tac gia t1ep tuc
str dung kiém dinh White, v6i  gid thuyet HO: khong co
hién tuwong phuong sai thay doi.

White’s test for Ho: homoskedasticity

against Ha: unrestricted heteroskedasticity chi2(54) = 134.53

Prob > chi2 =0.0000

Cameron & Trivedi’s decomposition of IM-test

V6i mirc ¥ nghia 5%, kiém dinh White cho két
qua Chi2(54) = 134.53; Prob>chi2 = 0.0000 < 5%
nén bac bo Ho va chap nhan H1 hay mo hinh ¢6 hién
tuong phuong sai thay 601 Do do, can khéc phuc hi¢n
tuong phuong sai thay doi. Téc gia tlep tuc kiém dinh
Wooldrisge va két qua cho thay hé sb Prob = 0.0002 <
0.05, chinh vi vay, m6 hinh trén cé xay ra hién tugng
tu tuong quan.

pé khac phuc hién tuong ty twong quan, phuong sai
thay doi sir dung mé hinh hdi quy theo phuong phap

binh phuong t6i thiéu tong quat (Generahzed Least
Squares- GLS) dé dam béo hiéu qua ctia mo hinh.

Bang 5: K&t qua wéc lwgng md hinh GLS

Wald chi2(9) = 282.36
Prob > chi2 = 0.0000
TLNX | Hésdhoiquy | Saisd chuan z P>z Khoang tin cdy 95%

LnCRR 0.5987393 0.0628738 8.62 0.000 0.8736292 0.6273839
FIA 0.0027649 0.0032768 2.53 0.287 -0.0019827 0.0086738
FID 0.2764876 0.0786483 3.76 0.001 0.1023292 0.5939382
FIE 0.3287693 0.0987369 397 0.001 0.1238333 0.5039272
FIS 0.0048762 0.0032873 119 0.382 -0.0023972 0.0105938
Héng 56 0.9798293 0.8053022 1.92 0.220 -0.6291011 25827392

Nguon: Két qua phan tich cia tac gia

Két qua hoi quy xac dinh mirc d anh hudng cua

sur phat trién cac t6 chic tai chinh dén rui ro tin ~dung

tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam dugc thé hién

tai Bang 6. M6 hinh GMM cho thay ba bién FID, FIE

va FIS co y nghla thong ké & muc 5%. FIA khong co

tac dong c6 y nghia thong ké toi rui ro tin dung cla
NHTM.

Bang 6: K&t qua phan tich mé hinh GMM

LnCRR Hé s6 hdi quy |D§ léch chudn z P>z Khodng tin cdy 95%

1.LnCRR 0.9867542 0.1476543 5.24 0.000 0.5738920 1.2437281
FIA 0.0165834 0.0158635 1.65 0.125 | -0.0094726 0.0487422
FID -0.3578986 0.2641874 -2.14 0.046 | -0.8628489 -0.0248723
FIE 0.2365385 0.1752974 2.84 0.011 0.0695732 0.7389729
FIS -0.0864923 0.0389629 -2.73 0.015 | -0.0937652 -0.0093826

Héng 6 -5.8769322 2.12490589 -3.02 0.001 | -9.0349844 -2.1439449
Arellano-Bond test for AR(2) in first differences: z = -0.46 Pr>z= 0.713

Sargan test of overid. restrictions: chi2(8) =243 Prob > chi2 = 0.983
Hansen test excluding group: chi2(3) = [ 189 Prob > chi2 =0.714
Difference (null H = exogenous): chi2(5) = | 684 Prob > chi2 = 0.242
Hansen test excluding group: chi2(5) = [3.09 Prob > chi2 = 0.765
Difference (null H = exogenous): chi2(3) = | 6.03 Prob > chi2 =0.214

Nguon: Két qud phan tich ciia tdc gid

Két qué nghién ctru cho thdy moi quan h¢ gitta sy

phat trién tai chinh va rti ro tin dung ctia cic NHTM tai
Viét Nam dugce thé hién nhu sau:

CRR=0.987-0.358*FID + 0.237*FIE - 0.086*FIS

Gia thuyet HI1 dugc chap nhan cho thay nhan 6
chiéu sau tai chinh ¢6 tic dong nguge chiéu tdi rii ro
tin dung. Chiéu sau tai chinh dugc do ludng bang chi
s tong tai san cua cac to chuce tai chinh/GDP. Diéu
nay cho thay khi chi s6 tong tai san cta cac to chic tai
chinh/GDP tang thém 1 don vi, rui ro tin dung cua cac
NHTM s¢€ giam di 0.358 don vi tuong mg. Viéc nang
cao chi s6 tong tai san/GDP c6 thé gop phan lam giam
thiéu rdi ro tin dung tai cic NHTM.

Gia thuyét H2 ddi voi nhan t6 sy tiép can cia cac to
chue tai chinh c6 mirc y nghla 16n hon 10%. Tt day tac
g1a két luan su tlep can cua cac to chirc tai chinh khong
co tac dong tdi rdi ro tin dung cia NHTM.

Gia thuyet H3 dugc tac gia chip nhan véi mic ¥
nghia thong ké nho hon 5%. Tur déy c6 thé két luan sur
hiéu qua ctia céc t6 chirc tai chinh dugc do Iudng bang
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chi s6 thu nhap ngoai 1ai cua cac t6 chirc tin dung/tong
thu nhap cua cac to chtre tin dung c6 tac dong tich cuc
to1 rti ro tin dung cuia NHTM.

Nguogc lai, gid thuyet H4 dugc chap nhan véi mic §
nghia 5% cho thay su 6on dinh tai chinh dugc do ludong
thong qua hé s6 Z cua cac t6 chic tai chinh co tic dong
tiéu cuc t6i rui ro tin dung ciia cac NHTM.

4. Két ludn va kién nghi

4.1. Két lugn

Trong nghi€én ctru nay, tac gia danh gia sy anh
hudng cua phat trién tai chinh t6i rui ro tin dung cua
cac NHTM tai Viét Nam. K&t qua phan tich cho thay
su hi€u qua tai chinh ¢6 tac dong tich cuc t6i rui ro tin
dung trong khi chiéu sau tai chinh va sy 6n dinh tai

chinh cé tac dong ti€u cyc téi rui ro tin dung cta cac
NHTM tai Vi¢t Nam.

Chiéu sdu tai chinh c6 tac dong nguroc chiéu (G rui
ro tin dung cua cac NHTM tqi Viét Nam v6i hé s6 Beta
1a-0.358 va muc y nghia 5%. Diéu nay co the duogc giai
thich nhu sau rang khi ty 1€ nay tang lén, diéu d6 phan
anh sy phat trién va mg rong cua h¢ thdng tai chinh so
voi quy md nén kinh té. Két qua nay ciing trong dong
vai cac nghién ctru ctia Correa va cong su (2014), Al-
Wesabi va cong su (2013).

Sw hiéu qua tai chinh co tac dong tich cuc toi rii ro
tin dung cia NHTM v6i muc y nghia 5%. Sy hi¢u qua
tai chinh dugc tac gia do luong bang chi tiéu thu nhap
ngoa1 1ai/tong thu nhap cla cdc to chuce tin dung Khi
ty so thu nhap ngoai 13i/tong thu nhap tang, rui ro tin
dung cua ngan hang thuorng mai ¢6 thé gia ting. Diéu
nay Xuat phat tir vigc cac ngén hang c6 xu huéng mo
rong sang cac hoat dong kinh doanh phi truyen thong
vo1 mire do rui ro cao hon. Pac bi¢t, khi ngan hang
tap trung qua muc vao viéc tang thu nhép ngoai 1ai
ma khong danh gia ky luong cac rui ro tiém an, nguy
co xdy ra cac khoan ng xau s& cao hon. Két qua nay
trai ngugc voi nghién ctru di trude cua Louzis va cong
sy (2012), tuy nhién lai twong dong véi két luan cua
Nguyen Qudc Anh va Nguyén Hiru Thach (2015).

Sw 6n dinh tai chinh c6 tac dong tiéu cuc toi rii
ro tin dung cua cac NHTM tai Viét Nam v&i mic y
nghia 5%. Két luan nay tuong tuw voi cac nghlen ciu
di trude cua Houston va cong su (2010), Fang va cong
su (2014).

4.2. Kién nghi

4.2.1. Kién nghi doi véi Chinh phii

Chinh phi can tap tIung vao viée thuc day chiéu
su tai chinh thong qua viéc xdy dung chién luoc phat
trlen thi truong von dai han, dac biét la thi truong trai
phleu va co phiéu. Viéc hoan thién khung phép ly cho
c4c san phim phai sinh va bao hiém tin dung s& tao diéu
kién thuén lgi cho cdc NHTM trong viéc da dang hoa
cong cu phong ngira rii ro. Png thoi, chinh phu nén

khuyen khich sy da dang hoa céc cong cu tai chinh, tao
diéu kién cho viéc huy dong von tir nhiéu ngudn khéac
nhau, tir do g1am ap luc cho h¢ thong ngén hang trong
viéc cung cap tin dung.

Lién quan dén hiéu qué tai chinh, chinh phu can xdy
dung quy dinh chat ché hon ddi véi hoat dong ph1 tin
dung ctia cic NHTM. Bén canh do, chinh phu nén thic
day cac chuong trinh nang cao nang lyc quan tri ri ro
trong hé¢ thong NHTM, tao dleu kién cho cac ngan hang
cai thién chi s6 Z va giam thiéu rii ro tin dung.

4.2.2. Kién nghi doi véi cdc Ngdn hang Thirong mai

Cac NHTM nén tan dung loi thé tir chiéu sau tai
chinh bang cach da dang hoa danh myc dau tu dé giam
thiéu rai ro tap trung. D61 voi van dé hiu qua tai chinh,
cac NHTM cén xay dung chién Iugc phat trién thu
nhap ngoai 1i co kiém soét. Trude khi mo rong sang
cac hoat dong kinh doanh phi truyén thong, ngan hang
nén thuc hién danh gia rii ro toan dién dé dam bao viéc
da dang hoa khong lam g1a tang rdi ro tin dung. Viéce
thiét 1ap han mic va gii han rii ro cho tung loai hinh
hoat dong ph1 tin dung s& glup ngan hang ki€m soat tt
hon cac riii ro tiém 4n tir cac ngudn thu nhap mai.

Dé nang cao sy 6n dinh tai chinh, cic NHTM nén
duy tri cau trac von lanh manh va ty 1€ an toan von cao
hon mue to1 thiéu theo quy dinh, gop phan cai thién chi
$0 Z va giam rui ro tin dyng. Viéc nang cao hi¢u qua
quan tri rui ro thong qua viéc ap dung cac mo hinh dy
béo rui ro tin dung tién tién s€ giup ngan hang phat hién
som va xu 1y kip thoi cac khoan vay cé dau hiéu rti ro.
Cac ngan hang ciing nén xay dung cac chinh sach cho
vay thén trong va quy trinh thdm dinh chat ché, dam
bao danh myc cho vay ¢6 chat lugng cao va han ché
kha nang phat sinh ng xau.
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TAC BONG CUA HAN CHE TAI CHiNK, KIET QUE TAI CHINH,
BIC BIEM CiA GLAM DOC BIEU HANH DEN QUYET DINH
NAM GI0' TIEN MAT CUA CONG TY PHI TAI CHINH NIEM YET

TS. Lé Bao Thy* - Pham Thi Minh Thu* - Trwong Thi Hong Nhung*

Muc tiéu nghién ctru cta chiing téi nhdm khdm pha tdc déng cta han ché tai chinh va kiét qué tai chinh dén
quyét dinh nam giiv tién mat caa doanh nghiép, dic biét lam néi ré vai tro cta giam déc diéu hanh. Két qua
cho thay cdc doanh nghiép d6i mét véi han ché tai chinh nhiéu hon cé xu hwéng ndm gid it tién mat hon.
Nguwoc lai, cdc doanh nghiép cé nguy co kiét qué tai chinh cao hon lai ¢6 xu hwéng nam giik nhiéu tién mat
hon so vé&i nhikng doanh nghiép c¢é tinh trang tai chinh én dinh. Ngoai ra, bai viét ciing cung cép cdc bdng
chirng méi lién quan dén dic diém cuda giam déc diéu hanh nhw tham nién, tudi doi va gii tinh cé tdc déng
dén phong cdch ra quyét dinh bén canh céc yéu t6 vé tai chinh nhw don béy tai chinh, higu qué str dung tai
san, ty suét sinh Ioi. Nhifng phét hién nay cung cép théng tin hitu ich cho cdc nha quan tri trong viéc xay
dwng chién lwoc tai chinh pha hop, nham ting cwong kha nang quan ly tién mat va irng phé hiéu qua véi

cdc bién déng tai chinh.

« Tlr khda: han ché tai chinh, kiét qué tai chinh, déc trung ctia gidm déc diéu hanh.

Our study investigates the impact of financial
constraints and financial distress on corporate
cash-holding decisions, particularly highlighting the
chief executive officer (CEQ) role. The results show
that firms facing greater financial constraints tend
to hold less cash. Conversely, firms with a higher
risk of financial distress tend to hold more cash than
firms with stable financial conditions. In addition,
the paper also provides new evidence regarding
CEO characteristics such as tenure, age, and
gender impacting decision-making styles alongside
financial factors such as financial leverage, asset
turnover, and profitability. These findings provide
useful documents for financial managers to develop
appropriate financial strategies to enhance cash
management and effectively respond to financial
fluctuations.

» Key words: financial constraint, financial distress,
CEO characteristics.

Vs

1. Gi6i thiéu

Nim gnr tién mat duoc hleu 14 quyét dinh ciia mot
cong ty V€ muc tlen mit c6 san dé dap ung kip thoi cac
nhu cdu tai chinh cap bach ma khong can phai tim kiém
cac nguon tai trg bén ngoai. Viéc nam gitr tién mat cung
cap cho doanh nghiép mot bo dém tai chinh ving chac
cho phép ho tmg pho véi nhimg bién dong bat ngd vé
dong tién, hd trg hoat dong hang ngay, tai trg cho cac
khoan dau tu dai han va giam thiéu céc riii ro khac nhau.

Ngay gt bai: 26/12/2024

Ngay gt phan bién: 07/01/2025

Ngay nhén két qué va sira phan bién: 11/3/2025
Ngay chdp nhén dang: 28/4/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i288.13

Tuy nhién, vi¢c tich liy tién mdt qua mirc nhu chi phi co
héi, mirc tién mat cao thuong tao ra loi nhuén thap hon
s0 v6i céc khoan dAu tu khac, cudi cung lam giam g1a
tri cho ) dong. Nhu’ng thach thirc anh huong dén visc
nam gitt tién mat c6 thé phat sinh tr ca yéu t6 bén trong
va bén ngoal Han ché tai chinh (ﬁnanmal constraint) dé
cap den viéc mot cong ty khong ¢6 kha nang huy dong
nguon Von ttr bén ngoai bude cac cong ty phai dya vao
céc nguon Iyc bén trong nhu tién mdt dé tai trg cho hoat
dong cua minh. Trong khi han ché tai chinh lién quan
dén khé khan trong viéc huy dong ngudn von tir bén
ngoai, thi ki€t qué tai chinh (ﬁnanc1a1 dlstress) lién quan
dén nhimg kho khan trong vigc trd ng hién co. Trong b01
canh phuc hdi cia nén kinh té Viét Nam, vi¢c giai quyet
nhig thach thirc tai chinh nay s€ la yéutd quan trong dé
phat tnen nén kinh té bén Vung Muc ti€u cuia bai nghlen
ctru nhdm danh gia tac dong ctia han ché tai chinh va kiét
que tai chinh dén quyet dinh nam giit tién mat. Khi dé
cap den quyet dinh nam glu’ tién mat khong thé khong
nhic dén vai tro cuia nha quan ly doanh nghlep, dac biét
1a cac Giam ddc Piéu hanh (CEO) Hau hét cac nghlen
ctu hién nay tap trung Vao Val trd cia CEO trong cac
linh vuc khac, nhu quyét dinh dau tu, quan tri cong ty va
quan ly rii ro. Tuy nhién, co rat it cac nghién ctru kham
pha vai trd cia nha quan tri anh hudng truc tiép dén viée

* Dai hoc Ton Dure T hé'ng; email: lebaothy@tdtu.edu.vn (ORCID: 0000-0002-0854-5967) -
phamthiminhthu541@gmail.com (ORCID: 0009-0004-2620-4121) - truongnhung8522@gmail.com (ORCID: 0009-0001-1071-8097)
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git tién mit. Nghién ctru ctia chung ciing cung cap bang
ching mai dong g0p vao co so 1y ludn veé tac dong cua
dac trung cua gidm ddc didu hanh dén quyét dinh nim
gitr tién mat.

2. Co s& Iy ludn va phit trién gia thuyét nghién
ciru

2.1. Tac dong ciia han ché tai chinh dén quyét
dinh nim gii tién mt

Han ché tai chinh da dugc cong nhén rong rai trong
cac nghién ctru vé tai chinh doanh nghi€p nhu mot yéu
td then chét anh huong dén cac  quyét dinh nam giir tién
mat. Khi cac cong ty bi han ché vé tai chinh, ho thuorng
khong thé tiép can nguon tai tro bén ngoai voi cac diéu
khoan thuan lgi do ho so rii ro cao hon hodc thiéu tai
san thé chap. Do do, cac cong ty nay co nhiéu kha nang
tich Ity du trir tién mat dé duy tri tinh thanh khoan va
gram thiéu rui ro tai chinh, dac biét 1a trong thoi ky bat
6n vé kinh té. Céc nghién ciru nay cho thay rang dong
co phong ngua cac cong ty xay dung chinh sach dy trir
tién mat dé giam sy phu thudc vao nguon tai tro bén
ngoar 1a mot dong lyc quan trong cua cac quyét dinh
nam gitr tién mat, ddc biét 1a doi véi cac cong ty phai
d6i mat voi nhitg han ché tai chinh (Lu et al., 2024;
Hussain et al., 2023).

Gia thuyét H, : Cac cong ty co mic do han ché tai
chinh cao hon sé duy tri ty 1é dy trit tién mdt cao hon.

Mac du mot s0 nghlen ctru chi ra rang cac cong ty
bi han ché tai chinh co thé nim giit nhidu tién mat hon
nhu mot bo dém chéng lai rui ro thanh khoan, nhung
cac nghlen ctru khac cho thiy khi nhu‘ng han ché tai
chinh tr¢ nén nghiém trong hon, céc cong ty kho duy tri
di tién mat dé dap img cac nhu cau tai chinh ngan han
(Yeh et al., 2022; Mansali et al., 2019).

Gid thuyét H,: Cac cong ty c6 miec do han ché tai
chinh cao hon duy tri 1y 16 due tri tién mat thap hon.

2.2. Tac dong ciia ki¢t qué tai chinh dén quyet
dinh nim glu’ tién mdt

Mot s6 nghién ctru da cung cap bang chung ve m01
quan h¢ cung chiéu giita kiét qué tai chinh va luong tién
mit nim gitr. Bangun et al. (2023) nghién cltu vé cac
cong ty trong linh vuc bat dong san, dia Oc va xay dung
cua Indonesia, tiét 10 rang kiét qué tai chinh khuyen
khich céc cong ty tich Ity dy trir tién mat cao hon aé
ngan ngura thi€u hyt thanh khoan. Bates et al. (2009)
cling 13p luan rang su gla tang dang ké trong lugng tlen
mat ndm gilt cua cac cong ty trong nhimng thap ky gan
day c6 thé la do mét so yeéu t, bao gdm mong muodn
giam thiéu rui ro lién quan dén kiét qué tai chinh.

Tir d6, chung t6i dua ra gia thuyét sau:

Gia thuyet H, : Ki¢t qué tai chinh c6 tac dong cung
chiéu dén mire d‘o ndm gii tien mdt.

Mat khac, cac nghlen cuu khac cho thay rang kiét
qué tai chinh co thé ¢6 tac dong ngugce chiéu dén luong

tién mat nim gii, vi cic cong ty gip kho khan trong
viéc duy tri du thanh khoan do dong tién khong da va
kha nang tiép can han che Vi von bén ngoai. Mac du
cac cong ty ban dau c6 thé ¢ ging ting du tri tién mat
nhu mot bién phap phong ngu’a nhung kho khan tai
chinh thuong lam can ki€t cac khoan du trlt nay theo
thoi gian, ddc bit 1a khi cc cong ty pha1 d6i mat véi
thua 16 hoat dong nghiém trong, ng qua mirc hodc don
bay cao. Trong nhung trudng hop nhu vy, cac cong ty
c6 thé budc phai giam luong ti€n mdt ndm gitr aé dap
g cac nghia vy ngan han, diéu nay c6 thé 1am tram
trong thém tinh trang bat 6n tai chinh ciia ho (Aksar et
al., 2022; Muigai & Nasieku, 2021).

Chung t6i dé xuat gia thuyét sau:
Gia thuyet .- Kiét qué tai chinh co tac dong nguoc
chiéu dén viéc glu’ tién mdt ciia cdc cong ty.

2.3. Tac dong cua tudi doi CEO dén quyét dinh
ndm gilr tién mdt

_Berger & Ofek (1995) da dua ra bang ching cho
thay cac CEO 16n tudi, nhiing ngu’(‘)ri‘thuc‘mg ngai rui ro
hon do kinh nghiém day dén, ¢6 nhi€u kha nang gitr lai
mirc tren mit cao hon dé tranh bat ky kho khan tai chinh
tiém an nao c6 thé gay ton hai dén thanh tyu ciia ho
hodc trién vong dai han cta cong ty. Malmendier & Tate
(2005) cting phat hién rang cdc CEO c6 thdm nién cao
¢6 xu hudng than trong hon trong cac khoan chi tiéu von
va dau tu. Khi gan dén tudi nghi huu, ho c6 thé 4 ap dung
cac bién phap phong ngua chang han nhu gnr nhiéu tién
mat hon, dé dam bao su on dinh tai chinh cua cong ty,
bao v€ thanh qua dat duoc. Tir két qua nghién ctru trudc,
chung t6i dua ra gia thuyét rang:

Gid thuyét H3: Cac CEQ I6m tuéi ¢ xu huéng niim
giir nhiéu tien mat hon.

24. Tac dong ciia tham nién CEO déi véi quyét
dinh nim gii tién mt

Berger & Ofek (1995) da cung cap bang chung cho
rang cac CEO c6 nhiém ky dai hon c6 nhiéu kha néng
ap dung mot chién lugc tai chinh bao thu, vu tién tinh
thanh khoan va du trir tlen mat cao hon. Malmendier &
Tate (2005) cling chi ra rang cic CEO ¢6 sy nghlep lau
dai hon thé€ hi¢n sy than trong hon trong viéc ra quyét
dinh, dac biét 1a vé chi tiéu v6n va dau tu. Ching toi
gia thuyét rang:

Gia thuyej H : Cac CEO tham nién cao cd xu huong
nam gii nhiéu tién mat.
2.5. Tic dgng ciia gii tinh CEO dbi véi quyét
dinh nam giir tien mat
Adams & Funk (2012) nhan thay rang, céc nha lanh
dao nit c6 xu hudng ndm gitr nhi€u ti€n mdt hon aé
bao v¢ cong ty khoi nhimg bién dong cua thi trudng va
bat & on tai chinh. Campbell & Mlnguez-Vera (2008) lap
ludn rang, phu nir ¢ cac vi tri 1anh dao ¢6 xu hudng wu
tién cac chién lugc tai chinh bao thu, thudng lwa chon
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murc thanh khoén cao hon dé giam murc do tiép xtc cia
cong ty voi cac cl sc tai chinh. Do d6, chung t6i dua
ra gia thuyét:

Gia thuyét H5: CEO ni cé xu hwong nam giit tién
mat cao hon.

3. Dir li€u va phwong phap nghién ciu

3.1. Dit liéu nghién ciru

D¢ thuc hién nghién ctru, chung t6i da thu thap dir
liéu tir 354 cong ty niém yét phi tai chinh trén S Giao
dich Chitng khoan TP.HCM (HOSE). D liu tai chinh
dugce thu thép tir bao cdo thudng nién va bao cao tai
chinh dé kiém toan cua cac cong ty, bao gobm 14 nam tur
2010 dén 2023 véi 4.558 quan sat.

3.2. M6 ta bién

3.2.1. Han ché tai chinh (Financial constraint)

Chi s6 Kaplan-Zingales dong vai tro 1a mot bién
dai dién cho han ché tai chinh va duoc tinh toan theo
phuong phap dugc néu ra boi Kaplan & Zingales
(1997); Sheu & Lee (2012); Igbal, (2017).

Cong thirc cua chi s6 KZ nhu sau:

OCF, LEV,
KZ; = —1.001909 X ——2 + 0.2826389 X Q;, + 3.139193 x —=
it—1 it—1
DIV, Cit
—39.3678 x — £ — 1314759 x ——
it—1 it—1

Trong do:
OCF,: Dong tién hoat dong cua cong ty i trong ndm t.
- Q,: Ty I€ gitra gia tri thi truong cua tai san va gia tri

0 sach cua tai san cua cong ty i trong nam t.

LEV,: Ty I¢ ng cua cong ty i trong ndm t.

DIV,: Gia tri ¢d tirc dwoc cong ty i chi tra trong
nam t

C,: Luong tién mat du trit cta cong ty i trong nam t.

K. ,: Von cua cong ty i tinh theo gid tri tai san co
dinh rong trong nam t-1.

3.2.2. Kiét qué tai chinh (Financial distress)

Zscore cua Altman duge str dung nhu mét thuge do
kiét qué tai chinh va mo hinh tinh ton dwoc dé xuat bai
Altman et al. (1998), ap dung cho ca nganh san xuat va

ph} san xuat cgng nhu cac cong ty ¢ cac thi truong phat
trién va madi noi.

ZSCORE, = 3.25 + 6.56LIQ, + 3.26PROFIT, +
6.72ROA,, + 1. 05PB,
Trong do.

LIQ,: Ty s6 thanh khoan (Vén luu dong/Tong tai san).

PROFIT,: Ty s6 loi nhuan (Loi nhugn giit lai/Tong
tai san).

ROA,: Ty suat sinh 101 trén tai san (Loi nhuan rong/
Tong tai san)

PB,: Ty s0 gid trén gla tri s6 sach (Gla tri thi truong
vén chu s hiru / Gia tri sO sach cla tong ng).

Bang 1: Mb ta bién

Bién Tén bién Do lwang
Bién phy thugc
H Dur triF tén mat T|ep ma}lvet cac khoan tuong duong tién
/ Tong tai san
Bién doc lap
kz Chiso KZ (Kaplan & Zingales, 1997)

(Kaplan-Zingales)

ZSCORE Hé s6 Altman Z-Score (Altman et al., 1998)
Bién kiém soét

SIZE Quy md cng ty Logarit ty nhién cla tdng tai san

ROA Ty sudt sinh 10 trén t6ng ti san | Loi nhuan sau thué / Tong tai san

LEV Don by tai chinh Tong ng'/ Tong tai sén

AT Vong quay tong tai san Doanh thu ban hang / Tong tai san

AGE Tudi doi clia CEO Tudi clia CEO tinh theo ndm

T Thoi gian CEO gilt chirc vy tai cng ty, thé

TENURE Nhiém j cta CEO hién qua s6 ndm CEO d& Inh dao cdng ty
GENDER Gidi tinh ciia CEO Bién gia (Dummy Variable) cé gid tri la 1

néu CEO Ia nam va 0 néu CEO I3 nit.

3.3. M6 hinh nghién ciru

CH, =B, + BKZ, + B,ZSCORE, + f, Control, +
B.. IOCEO Char te,

Trong do:

CH,: Dy trtx tién mat clia cong ty i trong nam t;

KZ . Chi s6 Kaplan-Zingales vé han ché tai chinh
clia cong ty i trong nam t;

ZSCORE,: Chi s0 Z Altman vé kiét qué tai chinh
cua cong ty i trong nam t;

Control,: Cac bién kiém soat duoc st dung trong
mé hinh bao gom: SIZE, ROA, LEV, AT;

CEO_char: Cac bién lién quan dén dic trung ciia
CEO bao gom AGE, TENURE, GENDER;

&, Sai sO
4. Két qua nghién ciru
4.1. Thong ké mé ta
Bang 2: Théng ké mod ta

Bién S8 quansit | Trungbinh | D@ léch chudn | Gid tri nhé nhat | Gié tri lon nhat
CH 4,558 0.077 0.065 0.009 0.206
Kz 4,558 -12.891 17.094 -52.251 0.743

ZSCORE 4,558 6.737 1.763 4.267 9.790

SIZE 4,558 28.090 1.167 26.470 30.108

ROA 4,558 0.062 0.048 0.003 0.153
LEV 4,558 0.479 0.188 0.187 0.749
AT 4,558 0.871 0.607 0.148 2.033

TENURE 4,558 5.674 4.713 1 28
GENDER 4,558 0.117 0.321 0 1
AGE 4,558 49.403 8.146 24 80

Nguon: Theo tinh todn ciia nhém téic gid

Bang 3: Két qua hodi quy

Hé s8 twong quan
(Sai 58 chuan)
-0.0003***
(0.00005)
0.0063***
(0.0006)

Kz

ZSCORE

-0.0006
(0.0007)

SIZE

0.2900***
(0.0218)

ROA

-0.0139%**

LEV
(0.0046)
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Hé s6 twong quan
(Sai sd chuan)

AT 0.0243***
(0.0014)

TENURE 00008
(0.0002)

-0.0064***
GENDER 0.0019)

0.0003***
AGE (0.0001)
Héng s6 0.0019
(0.0188)

S8 lugng quan sét 4558

Ghi chu: M y nghia 10%, 5% va 1% lan hegt duege ky hiéu bang *, *% va *%
Sai 56 chudn dwoc dit trong ngodc don. Nguon: Theo tinh todn ciia nhom téc gid.

Bang 5 cho thdy mdi quan hé nguoc chiéu gnra cac
han ché tai chinh (KZ) va dy trir tién mat véi muc y
nghia thong ké 1%. Két qua nay cho thdy cic cong ty
doi mat voi cac han ché tai chinh it c6 kha ning duy tri
dur trix tién mat 16n. Céc cong ty gap phai cac han ché tai
chinh c6 thé wu tién str dung tién mit ¢6 sin cho cac nhu
cau van hanh ngay lap tirc hodc dau tu, thay vi ting chi
phi co hdi do thira thanh khoan. Két qua ciia ching i
duoc ﬁng ho bdi nghién ctru cta Yeh et al. (2022), cho
rang cac cong ty bi han ché tai chinh €6 xu hudng gitr it
tién mat hon do han ché trong viéc tiép can nguon von.

Két qua cua chung t6i cling cho thiy mdi quan hé
cung chiéu gitra ki€t qué tai chinh (ZSCORE) va dy trir
tien mt, co y nghia thong ké ¢ mure 1%. Céc cong ty gap
khung hoang tai chinh thuong gip phai sw han ché trong
viéc tiép can vn bén ngoai va phai ddi mdt voi rui ro tai
chinh cao hon. Két qua dugc ung hd boi cac nghién ctru
trudc nhu (Bangun et al., 2023;Tekin, 2022).

Phan tich cta chiing i chi ra méi quan hé nguoc
chiéu va c6 ¥ nghia gitra tham nién cia CEO (TENURE)
va du trir tién mat. Hé sb am cua TENURE cho théy
khi tham nién cua CEO tang 1én, cac cong ty c¢6 xu
huéng gitt it tién mat hon. Cac CEO c6 tham nién dai
hon, khi da co sy tyr tin vao kha nang lanh dao va quyet
dinh ctia minh, ¢6 thé wu tién phan b6 tién mat cho cac
khoan dau tu hodc sang kién chién lugc thay vi giit tién
mit nhuw mot dy trit phong ngira. Két qua ctia chung toi
twong ty nhu két qua cta Fahlenbrach (2009).

Hé s6 am ctia bién GENDER cho thdy céc cong ty
¢6 CEO nit ¢6 xu huéng gii it tién mat hon. Mot Iy
do gidi thich cho méi quan hé nay 1a cac CEO nit, doi
mdt voi nhimg thach thire va dp luc bén ngoai ddc biét,
¢6 thé vu tién phan b tién mit cho cac khoan dau tur
hoac sang kién chién lugc thay vi gilt tién mat nhu mot
dur trit phong ngira. Két quéa ctia chung t6i phit hop véi
nghién ctru cua (Dezsoé & Ross, 2012).

Phan tich cta ching t6i chi ra méi quan hé nguoc
chiu giita ty 18 no (LEV) va du trit tién mat, vi hé s6
SIZE 4m va ¢6 y nghia thong ké & mirc 1%. Méi quan
h¢ gitra Vong quay tai san (AT) va du tri tién mat la
cung chiéu va c6 muc y nghla théng ké 1%. Dicu nay
c6 nghia la cac cong ty co6 vong quay tai san cao hon

cho thay khd ndng tao ra doanh thu tir tai san hi¢u qua
hon, c6 nhiéu kha nang tich lity du trit tién mat.

5. Két luign

Bai nghién ctru da cung cap bang chiing vé tac dong
cta han che tai chinh va ki€t qué tai chinh anh hudng
dén quyet dinh nam giit tién mat cua cac cong ty phi tai
chinh niém yet trén S¢ giao dich chimg khoan TPHCM
(HOSE). Piém mdi ctia nghién ciru 1a ngoai cac yéu to
tai chinh cta cong ty, nghlen clru cling tap trung vao
cac yéu to thugc tinh cia CEO nham nhan manh vai
tro, phong cach cua CEO tac dong dén viéc ra quyét
dinh. Ngoai ra, cac yéu t6 nhu kha nang sinh 161 (ROA)
vadon bay tai chinh (LEV) cling ¢6 anh hudng dang ké
den viéc giir tién mat. Két luan, nghién ciru nhin manh
tam quan trong cta tinh hinh tai chinh trong viéc hinh
thanh cac quyét dinh vé thanh khoan cuia cc cong ty
va cung cap nhu‘ng cai nhin gia tri cho cac nha quan 1y,
nha dau tu va cac nha hoach dinh chinh sach.
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NGHIEN CUU TAC BONG CUA CAC YEU TO MUR SAM BEN VNG
BEN HIEU QUA KINH DOANH TAI DOANH NGHIEP
NGANH DO AN NHANH VIET NAM

TS. Vi Thi Nhw Quynh*

Nghién ctru tap trung phén tich cdc yéu té6 mua sam bén vikng va tdc déng cua ching dén hiéu qua kinh
doanh cua cdc doanh nghiép dé dn nhanh tai Ha Noi. Két qua nghién cteu cho théy, cdc yéu té nay cé anh
hwéng ddng ké dén hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép, bao gém cé hiéu qua vé mat hinh anh, van hanh,
chét Iwong dich vu, xa héi va méi trieong. Nghién ciru ciing dé xuét cdc giai phdp cho co’ quan quan ly nha
nwéc va cdc doanh nghiép dé thic ddy viéc d4p dung mua sam bén virng, tir d6 cai thién hiéu qua kinh doanh
va phat trién bén virng cho nganh dé dn nhanh tai Viét Nam.

* Tlr khéa: mua sém bén viing, phét trién bén vitng, méi truong, hiéu qua kinh doanh, dé &n nhanh.

The study analyzes sustainable purchasing factors
and their impact on the business performance of
fast food enterprises in Hanoi. The findings indicate
that these factors significantly influence business
performance, including brand image, operations,
service quality, social impact, and environmental
sustainability. Additionally, the study proposes
solutions for government agencies and businesses to
promote sustainable purchasing, thereby enhancing
business performance and fostering sustainable
development in Vietnam's fast food industry.

» Key words: sustainable shopping, sustainable
development, environment, business efficiency,
fast food.
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1. Pit van dé

Nganh d6 an nhanh tai Viét Nam dang phat trién
manh mé, tr& thanh linh vic kinh té quan trong voi
toc do tang truong nhanh. Tuy nhién, sy md rong
nay di kém véi thach thirc vé méi truong, xa hoi
va chudi cung tmg, doi hoi doanh nghiép chuyen
d6i sang mo hinh bén viing dé dam bao phat trién
lau dai.

Mua sam bén vimg 1a cong cu chién lugc gitip
cai thién hiéu qua tai chinh va phi tai chinh. Theo
Carter & Jennings (2004), cac hoat dong nhu giam

* Trwong dai hoc Thwong mai; email: quynh.vin@tmu.edu.vn

tac dong moi truong, cai thién quyén lao dong va
da dang hoa chudi cung tmg mang lai gid tri 1au dai.
Dic biét, nganh d6 dn nhanh tiéu thy luong 16n tai
nguyén nhu thuc pham nudc va nang lugng, can
ap dung mua sam bén viing dé giam thiéu tac dong
tiéu cuc (Walker et al., 2009).

Ngoai ra, xu huong ti€u dung xanh ngay cang
phé bién. Chan & Wong (2012) chi ra ring viéc
sir dung nguyén liéu bén viing va cai thién bao bi
than thién moéi truong khong chi nang cao hinh anh
thuong hiéu ma con tang su trung thanh cta khach
hang, gbp phan truc tiép vao hiéu qua kinh doanh.

Tai Vi€t Nam, chinh sach phat trién bén Vfrng
va cam ket toan cau thuc day doanh nghiép ap
dung cac yéu t6 bén viing trong chudi cung ung.
Brammer & Walker (2011) cho thidy mua sim bén
ving giup nang cao hi¢u qua tai chinh, tuan thu quy
dinh, cai thién diéu kién lam viéc va thuc day doi
moi. Pac biét, trong nganh dd an nhanh, ap luc vé
an toan thyc pham va chudi cung tmg ngay cang gia
tang (OECD, 2008).

Trong bbi canh canh tranh khdc liét, nghién ctru
cac yéu to mua sim bén vitng va tac dong ctia chung
dén hidu qua kinh doanh tai Viét Nam la can thiét,
khong chi glup doanh nghlep trién khai chién lugc
bén virg ma con dong gop cho quan tri chu01 cung
{mg phu hop véi diéu kién dia phuong va quic té.

2. Co s6' 1y luédn

Mua sim bén viing (Sustainable Procurement -
SP) 14 chién lugc quan trong gitip doanh nghiép dap
ung trach nhiém xa hoi va t51 wu hoa hiéu qua kinh
doanh. Theo Sustainable Procurement Taskforce
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(2006), SP la qua trinh dap {mg nhu cau hang hoa,
dich vu theo cach tao ra gia tri bén viing vé kinh té,
xa hoi va méi truong dua trén vong doi san pham.

MGdi lién hé giita SP va hiéu qua kinh doanh da
duoc nhiéu nghién ctru 1am rd. Carter & Jennings
(2004) cho rang SP khong chi giam tac dong moi
truong ma con tiang tinh minh bach, hiéu quéa chudi
cung Ung, nang cao uy tin va suc canh tranh doanh
nghi¢p. Ngoai ra, SP gilip cai thién chit luong san
pham, tuan thu tiéu chudn xa hoi va dao dic, qua
do tang long trung thanh cua khach hang (Pullman
et al., 2009).

Chan & Wong (2012) chi ra rang doanh nghiép
ap dung SP c6 thé ti uu hoa chi phi, tang loi nhuan
va mé rong thi phan nho dap img nhu cau thi truong
nhay cam véi bén viing. Brammer & Walker (2011)
ciing nhan manh rang SP khong chi nang cao hiéu
qua van hanh ma con thu hat dau tu va xay dung
thuong hiéu bén viing.

Trong bdi canh phat trién bén viing ngiy cang
quan trong, SP da dugc chimg minh la cong cu
manh mé giup doanh nghiép nang cao nang luc
canh tranh, toi wu hiéu qua tai chinh va phi tai
chinh, khéng dinh vai tro chién luoc trong kinh
doanh hién dai.

Céc nghién ctru da cho thiy SP 1a mot khai niém
da chiéu, bao trum nhiéu khia canh lién quan dén
kinh t&, mdi trudng va xi hoi. Va cac yéu té mua
sam bén viing co tac dong dén hiéu qua kinh doanh
dugc xéac dinh bao gom: nguon goc nguyén li¢u
thuc pham ben viing, mua sam than thi¢n vdi moi
tru’O’ng, quyen con ngu’orl an toan trong tleu dung
va viéc wu tién mua sam tir nhiéu nha cung cap nho
va dia phuong.

Nguén goc nguyén liéu thuwe pham bén viing

Nguén gdc nguyén liéu thuc pham bén vimng
dong vai tro quan trong trong SP, dac biét trong boi
canh toan cau hda va yéu cau gia tang vé trach nhiém
xa hdi cia doanh nghiép. Pam bao nguyén li€u
duoc san xudt va thu hoach c6 trach nhiém giup bao
vé moi truong, duy tri sy bén viing cia tai nguyén
thién nhién, giam thiéu st dung hoa chét ,d(f)c hai,
bao vé da dang sinh hoc va chat luong dat, nudc,
khong khi. Theo nghién ciru ciia Global Sustainable
Food Initiative (2021) viée dam bao ngudn nguyén
liéu bén vimng giup giam thiéu tic dong tidu cuc dén
moi truong va khai thac tai nguyén qua muec.

Bén canh van dé moi truong, cac doanh nghi¢p
can tuan thu cac ti€u chuan xa hoi trong qua trinh
san xuat va thu mua nguyén liéu dé bao vé quyén

loi nguoi lao dong va phat trién cong dong nong
nghiép bén viing, nhu dugc bao co cta Fairtrade
International (2023). Ngoai ra, tinh minh bach va
truy xuat nguon goc nguyén lidu gitp doanh nghiép
kiém soat chudi cung tng, dam bao an toan thuc
pham va dao duc kinh doanh, dong thoi xay dung
long tin voi nguoi tiéu dung. Viée ap dung nguyen
liéu bén viing khong chi dap ing yéu cau xa hoi ma
con mang lai loi thé canh tranh trong thi truong ti€u
dung xanh.

Mua sim thén thién véi méi truong

Mua sam than thién véi méi truong ciing 13 yéu
t6 quyét dinh trong viéc thiic day hiéu qua kinh
doanh thong qua viéc giam thiéu chi phi van hanh,
néng cao hinh anh thuong hi€u va dap ung nhu
cau ngay cang tang cia nguoi tiéu dung Ve san
pham ben ving. Theo Carter va Jennings (2004),
mua sim than thién v6i moi truong bao goém
cac hoat dong nhu giam thiéu chit thai, st dung
nguyén liéu tai ché va thyc hién phén tich vong
doi san pham dé dam bao tinh bén vimng ctia chudi
cung Ung.

Pullman et al. (2009) d& nhan manh rang, luu
tam dén moi truong trong mua sam c6 thé lam
tang kha nang canh tranh bang cach cai thién chat
lugng san phim va giam thicu tac dong tiéu cuc
dén moi truong. Diéu nay dac biét cd y nghia
trong nganh d6 an nhanh, noi cac doanh nghiép
thuong ddi mat véi ap luc tur cong déng vé viée
su dung bao bi than thién véi mai truong va giam
thiéu lang phi thyc pham.

Hon nita, viéc toi vu héa quy trinh van chuyén
va giam thiéu dong goi khong can thiét ciing 1a yéu
tb quan trong. Brammer va Walker (2011) da chi
ra réng giém vat liéu dong goi khong chi giam chi
phi ma con tao sy khac bi¢t cho doanh nghiép trong
mit khach hang, dic biét trong bdi .canh nganh do
an nhanh tai Viét Nam dang phat trién nhanh chéng
vO1 su canh tranh cao.

Quyén con nguwoi

Quyén con nguoi déng vai tro trung tim trong
SP, didc biét trong nganh dd 3n nhanh vé6i chudi
cung tmg phirc tap. Picu nay bao gém dam bao diéu
kién lam viéc an toan, tra luong cong bang va bao
S quyen loi lao dong. Theo ILO (2020), vi pham
quyen con ngudi co thé giy ton hai danh tiéng va
rti ro phap 1y, do d6, doanh nghiép can chinh sach
nghiém ngit dé ngan chan lao dong cudng birc, lao
dong tré em va phan biét ddi xir (Human Rights
Watch, 2021).
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Béo dam quyén con nguoi gilip giam rui ro va
tao moi truong lam viéc cong bang. Béo cao cua
Human Rights Watch (2021) cho thay nhi€u doanh
nghiép thuc pham nhanh da vudng vao ki¢n tung
do diéu kién lao dong t01 t¢. Pong thoi, thuc ddy
binh diang giéi gop phan cai thién hiéu qua hoat
dong, dac bict khi lao dong nit chiém ty 1€ 16n trong
nganh (United Nations Global Compact, 2022).

Minh bach vé diéu kién lam viéc gitp doanh
nghiép xay dung uy tin va ndng cao niém tin nguoi
tiéu dung. Fairtrade International (2023) ciing nhin
manh rang minh bach khong chi giam rai ro ma con
tao gid tri 1au dai. Pam bao quyén con ngudi khong
chi la trach nhiém dao dlrc ma con mang lai lgi thé
canh tranh bén viing cho doanh nghiép d6 an nhanh
tai Viét Nam (Nguyen & Pham, 2022).

An toan trong tiéu dung

An toan 1a yéu t& cdt 13i trong SP ctia doanh
nghiép nganh d6 in nhanh, dam bao san pham
khong gdly hai cho stc khoe va tuén thu ti€u chuan
v€ sinh thue pham quoc t€. Theo WHO (2020), thye
pham khong an toan c6 thé gy hau qua nghiém
trong cho cong dong, dong thoi tao ra rui ro phép ly
va tai chinh cho doanh nghiép.

Tai Viét Nam, dam bao an toan thuc pham giup
doanh nghi¢p xay du'ng niém tin va cai thién hi¢u
qua kinh doanh. B4o co cua Bo Y té (2023) chira
rang cac vu vi pham an toan thyc pham anh hudng
16n dén uy tin va doanh thu cta doanh nghiép. Do
do, ap dung quy trinh kiém soat chét luong nghiém
ngdt va hop tac voi nha cung cap dang tin cdy la
bién phap thiét yéu nham giam thiéu i ro va ning
cao chat luong dich vu.

Pap tng tiéu chuan an toan khong chi giup
doanh nghlep nang cao chit lugng san pham ma
con tao gia tri kinh té va xa hoi lau dai. Day 1a
chién lugc quan trong dé giam thiéu rii ro, bao vé
suc khoe nguoi tiéu dung va nguoi lao dong, dong
thoi nang cao kha ning canh tranh trén thi truong
(Nguyen & Pham, 2022).

Mua tir cic nha cung cip nhé va dia phwong

Mua tir cac nha cung cdp nho va dia phuong
giup dpanh nghiép giém chi phi van chuyén, hd trg
kinh t€ dia phuong va giam tac dong mdi truong.
Carter & Jennings (2004) chi ra rang, chlen luge
ndy cai thién quan hé cong dong, ting su gin két
xa hdi va nang cao uy tin thuong hiéu. Trong nganh
do an nhanh tai Viét Nam, hop tac v6i nha cung
cap dia phuong gitip dam bao ngudn cung 6n dinh,
giam gian doan chudi cung tmg va dap img nhu cau
thyc pham an toan (Nguyen & Pham, 2022).

Ngoai ra, mua tr nha cung cap dia phuong
glup doanh nghiép kiém soét chat luong t6t hon va
gidm rii ro chudi cung tmg toan cau. Theo World
Economic Forum (2021), vi¢e phu thudc vao nha
cung cap quoc té co thé giy gian doan 16n, dic
biét trong khung hoang nhu dai dich COVID-19.
Chuyén sang nha cung cip dia phuong gitp giam
rtii ro va thuc day kinh té bén viing.

Hoat dong nay ciing gop phan giam khi thai
carbon. Theo Carbon Trust (2020), giam khoang
cach van chuyén c6 thé gitip doanh nghiép cét, giam
khi thai va chi phi nang luong dang ké. D61 vaoi
nganh d6 an nhanh tai Viét Nam, day 1a giai phap
quan trong dé dap tmg yéu cau bao vé méi truong
va phat trién bén viing.

Toém lai, mua tir nha cung cAp nho va dia phuong
khong chi giﬁp doanh nghiép kiém soat chudi cung
{mg, giam rai ro ma con hd tro kinh té dia phuong
va bao vé moi truong. Trong bbi canh nguoi tiéu
dung ngdy cang quan tam dén yéu t6 bén viing,
chién luoc nay gitip nang cao ning lyc canh tranh
va tao dung gia tri lau dai.

Hiéu qud kinh doanh

Hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép tir hoat
dong SP duogc thé hién qua 3 phuong dién: hiu
qua vé mat hinh anh doanh nghiép; hiéu qua véan
hanh va chét luong dich vu; hiéu qua xi hoi va moi
truong.

Hiéu qua hinh anh doanh nghiép: d6 1a cai thién,
cung cb uy tin va danh tiéng ctia doanh nghiép trong
mit khach hang, dbi tac va cong dong (Brammer va
Walker, 2011). Pay 1a mot yéu t6 quan trong trong
nganh d6 in nhanh, noi cac thuong hiéu 16n thuong
phai dbi mit véi su danh gia khat khe ctia ngudi
tiéu ding vé trach nhiém xa hoi va moi truong,

Hiéu qua van hanh va chat lwong dich vu: Bao
g6m cai thién sy minh bach trong chudi cung tng,
nang cao hi¢u qua lam viéc va giam lang phi tai
nguyén. Trong nganh do an nhanh, hiéu qua vén
hanh dic biét quan trong dé dam bao chét lugng
dich vu va dap Gmg nhu cau nhanh chéng cua
khach hang.

Hiéu qua xa hoi va moi tmo‘ng: Giam tac dong
tiéu cuc dén méi truong (vi du: giam chét thai, tbi
uu hoa st dung tai nguyén), dong thoi gop phan cai
thién dleu kién xa hoi nhu quyén loi lao dong va
phat trién cong dong.

Nhimg hiéu qua nay giap doanh nghiép dap | ng

céc tiéu chuan bén viing toan cau va tao long tin voi
khach hang.
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3. Phuong phap va két qua nghién ciru

3.1. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctu dugc thuc hién vai 147 doanh
nghiép trong nganh dd an nhanh trén dia ban thanh
phé Ha Noi. Céac doanh nghiép nay dugc lya chon
dua trén tiéu chi vé quy md, loai hinh kinh doanh
va mirc d6 tham gia vao chudi cung timg bén vimng.
Tir thang 6/2024 dén thang 11/2024, tién hanh khao
sat qua email va phong van qua dién thoai. Dit liéu
thu thap s& dugc phan tich bang cac phuong phap
thong keé dinh luong nhu phén tich tan s0 va phén
tich nhan t6 dé 1am rd tac dong cua cac yéu té mua
sam bén viing dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh
nghiép trong nganh do n nhanh.

3.2. Két qud nghién ciru

Két qua nghién ctru phan anh cac doanh nghiép
trong nganh do in nhanh trén dia ban thanh phd
Ha Noi da c6 s quan tim nhét dinh vé van dé mua
sim bén viing, nhung muc do trién khai thuc té con
chua dong déu.

Sir dung nguyén liéu bén ving: Nganh do an
nhanh tai Viét Nam ngay cang quan tam dén viéc
sit dung nguyén liéu bén vimg, thé hién qua mirc
d6 nhan thire trung binh 3.84/5. Cac chudi 1én nhu
McDonald’s, KFC wuu tién hgp tac véi nha cung
cap dat chuan quéc té (trung binh 3.91), trong khi
doanh nghiép nho gap khoé khan tai chinh. Chi phi
duy tri hop tac cao (4.02), gay ap luc lén doanh
nghiép, nhét 1a trong bdi canh gia nguyén li¢u
tang. Mirc d¢ phu thugc vao nha cung céap (3.75)
cho thay nhu cau da dang hoa ngudn cung. Cac
doanh nghiép ciing chi trong nguyén liéu chién
luge (3.88) dé dam bao chat luong san phém. Pé
thiic day xu huéng nay, can chinh sach hd tro va
hop tac chat ché hon giita doanh nghi€p va nha
cung cép.

Mua sam than thién véi méi truong: Theo két
qua khao sat cho thay cac doanh nghi¢p nhan thuc
ngay cang cao ve tdm quan trong ctia chién lugc
nay ddi voi hiéu qua kinh doanh. Diéu nay thé hién
qua cam két str dung san pham than thién v6i moi
trudong dat trung binh 3.90 (d6 léch chuan 0.68),
trong d6 cac thuong hiéu 1é6n nhu McDonald’s,
KFC da vu tién bao bi tai ché. Bén canh do cac
doanh nghiép ciing hiéu rd vé nhimg tac dong tich
cuc dén hinh anh thuong hiéu, gid tri trung binh
4.05 (d6 léch chuan 0.65), minh ching qua cac
doanh nghiép nhu Highlands Coffee, khi chuyén
sang st dung vat liéu bén ving.

Tuy nhién, chi phi van hanh tdng cao véi gia
tri trung binh 3.81 (d6 léch chuan 0.72) khién cac
doanh nghiép nho gap khé khan. Tac dong dén
chudi cung tng dugc danh gia 3.76 (do léch chuan
0.69), dic biét ¢ khia canh tim kiém nha cung cép
phu hop.

Du con thach thire, nhung thyc té cho thiy mua
sam than thién véi moi truong cé tac dong tich cuc
dén doanh thu, hiéu qua kinh doanh va khéng dinh
vai trd quan trong trong vi¢c nang cao nang luc
canh tranh ctia doanh nghiép.

Quyén con nguoi: Viéc bao dam quyén lgi cho
nguoi lao dong véi mue trung binh 4.01 (d6 1éch
chuan 0.68) khong chi gitp giam ty 1¢ nghi viéc
ma con nang cao ning suat lao dong nho cac chinh
séch phiic 101 16 rang. Pong thoi, chinh sach minh
bach va khong phén biét d6i xu, dat trung binh
3.89 (d6 1éch chuan 0. 69), gop phan xay dung moi
truong lam viéc cong bang, dic biét quan trong ddi
véi cac chudi 1én nhu KFC. Bén canh d6, nhiing
cam két trach nhiém x4 hoi ctia doanh nghiép con
tac dong tich cuc dén hinh anh thuong hiéu, thé
hién qua mtrc danh gia trung binh 4.08 (d¢ 1éch
chuan 0.65), gitp thu hat su ung ho tir khach hang.
Tuy nhién, chi phi thyuc thi lai dat ra ap lyc dang
ké, dic biét ddi véi cac doanh nghiép nho, véi gid
tri trung binh 3.82 (d6 1éch chuan 0.72).

An toan trong tiéu dung: Viéc tuan thu ti€u
chuan an toan thyc pham dat mirc trung binh 4.10
(d6 1éch chuan 0.63), trong d6 cac doanh nghiép
16n nhu KFC va Lotteria nghlem ngat ap dung cac
quy dinh vé sinh nham giam thiéu rui ro. Dong
thoi, minh bach thong tin san pham véi gia tri
trung binh 3.96 (d6 léch chuan 0.68) ciing dong
val tr0 quan trong, thé hién qua viéc ap dung truy
Xuat nguodn goc, giup khach hang tin tuo‘ng hon
vao chat luong. Bén canh do, yéu td nay con co tac
d6ng tich cuc dén hinh anh thwong hiéu, véi muc
danh gia trung binh 4.15 (d6 1éch chuén 0.61), gop
phan gia ting 10ng trung thanh cua khach hang.
Tuy nhién, chi phi duy tri an toan thyc pham, du
dat trung binh 3.89 (d6 léch chuén 0.70), lai tao ra
ap luc tai chinh khong nho, dic biét d6i véi cac
doanh nghiép nho va vura.

Mua tir céc nha cung cap nho va dia phwong:
Viéc tang cuong tinh bén ving va giam chi phi van
chuyén dat muac trung binh 3.92 (d¢ 1éch chuén
0.69), khong chi gitip t6i wu chi phi ma con nang
cao tinh bén viing trong chudi cung tng. Bén canh
d6, dam bao chit lugng va do tuwoi méi cuia nguyén
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liéu ciing 1a mot yéu to quan trong, Vi gid tri trung
binh 3.78 (d0 léch chuan 0.74), gop phan duy tri
chat lugng san pham Dong thoi, ho trg phat trién
cong dong va giam tac dong moi truong, véi mirc
trung binh 3.80 (d6 1éch chudn 0.71), giup doanh
nghiép xay dung hinh anh c6 trach nhi€ém xa hoi.
Tuy nhién, rai ro tir ngudén cung khong 6n dinh,
dat gia tri trung binh 3.65 (d6 Iéch chuén 0.76),
van 1a mot thach thirc, boi su bién dong nay c6 thé
anh huong dén hoat dong kinh doanh.

5. Két luan va mjt sb gidi phap

Két qua nghién ctru cho thay rang cac doanh
nghiép di c6 su quan tdm nhat dinh vé van dé mua
sam bén viing, nhung muc do trién khai thuc té con
chwa ddng déu. Cac yéu té nhu st dung nguyén lidu
bén viing, mua sam than thién véi moi truong, bao
dam quyén con ngudi, an toan trong tiéu ding va
mua tir cic nha cung cip nhé va dia phuong déu
¢6 tac dong tich cuc dén hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghi¢p. Tuy nhién, viéc p dung cic yéu tb
nay con gap nhiéu thach thirc, ddc bit la vé chi phi
va nguon cung. Dudi day 1a mot so giai phap dé
xuét cho co quan quan ly nha nudc va cac doanh
nghiép trong nganh.

Gidi phap cho co quan qudn ly nha nuéc

Téang cuong khung phap 1y vé nguyén liéu bén
vimg: Co quan quan ly can ban hanh va thyc thi
quy dinh chat ché vé nguon gbc, quy trinh san Xuét
nguyén lidu thyc phim bén vimg nhim bao vé moi
truong va strc khde ngudi tiéu dung. Chinh sach hd
trg doanh nghiép ap dung tiéu chuan bén viing sé
gitip tang niém tin khach hang va mo rong co hoi
phat trién.

HO tro doanh nghiép mua sam than thién voi
moi truong: Can cd wu dai thué va hd tro tai chinh
dé doanh nghiép ap dung bién phap bén vimg nhu
str dung bao bi tai ché, tiét kiém ning luong va giam
phat thai. Diéu nay khong chi bao vé méi truong
ma con nang cao gia tri thuong hiéu.

Thuc déy bao vé quyén con nguoi: Co quan
nha nuoc can tdng cuong tuyén tmyen va glam sat
quyén lgi lao dong trong nganh thuc phdm, dong
thoi khuyen khich doanh nghi¢p thuc hi¢n trach
nhiém xa hoi thdng qua cac chiing nhén uy tin, gop
phan nang cao hiéu qua kinh doanh.

Xay dung tiéu chudn an toan tiéu dung: Can c6
quy dinh chat ché vé an toan thuc pham va kiém
tra dinh ky dé bao vé nguoi tiéu dung, duy tri chat
lwong san pham va tranh raii ro phap 1y.

Hb tro hop tac voi nha cung cap nho va dia
phuong: Chinh phii nén tao quy hd trg phat trién
nong san dia phu’orng va dao tao nang cao chat
luong san pham gitp giam chi phi van chuyén,
tang tinh bén vimng trong chudi cung tng va thic
day kinh t€ dia phuong.

Gidi phap cho doanh nghiép kinh doanh do in
nhanh

Ap dung nguyén liéu bén viing: Doanh nghiép
can hop tac voi nha cung cp c6 ching nhéan hitu
co hodc bén viing, dap ing nhu cau khach hang
va xay dung thuong hi¢u co6 trach nhiém vdéi moi
truong, qua do6 thu hut khach hang va tang truéng
doanh thu.

Mua sam than thién véi méi truong: Giam sir
dung bao bi nhua, chuyén sang bao bi tai ché hoic
phan hay sinh hoc, ap dung cong nghé tiét kiém
nang lugng va giam phat thai carbon gitp cai thién
hiéu qua kinh doanh va thu hut khach hang quan
tam dén moi truong.

Béo vé quyén con ngudi: Doanh nghiép cin
dam bao diéu kién lam viéc cong bang, xdy dung
van hoa nhan ai dé tao dung long tin, su trung thanh
cua nhan vién va khach hang.

Dam bao an toan tiéu dung: Trién khai quy trinh
kiém tra chat luong nghiém ngat va minh bach
thong tin nguon gbc thyc pham gitp bao vé stic
khoe cong dong va nang cao long tin khach hang.

Hop tac véi nha cung cap dia phuong: Téang
cuong hop tac voi nha cung cap nho, hd tro ddo tao
néng cao chit luong san pham, giam chi phi vén
chuyén va dam bao chudi cung tmg bén vimg.
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MOT SO VAN DE CO BAN VE HOAT DONG NGAN HANG XANH
VA NGHIEN CUU THUC NGHIEM TAI BIDV

TS. bang Thi Ngoc Lan*

Viét Nam da cé Chién lwoc quéc gia vé ting tredng xanh, Ké hoach hanh déng quéc gia vé ting trwéng
xanh, nganh ngén hang da cé Chi thj s6 03 va Ké hoach hanh déng cia nganh ngan hang vé ting trwéng
xanh va Sé tay danh gia rui ro méi trwong xa héi. Ngan hang thwong mai cé phan Pau tw va Phat trién Viét
Nam (BIDV) d3 trién khai hoat déng tin dung xanh déi v&i cdc dw dn ndng Iwong sach, néng nghiép xanh
va xtr ly chét thai, tuy nhién dw ng déi véi cdc dw én xanh méi chi dat 1,8% téng dw ne ctia ngan hang. Dé
phat trién hon nika hoat déng ngan hang xanh, BIDV néi riéng cdc ngdn hang néi chung cén ting cwong
trién khai B6 nguyén tac Ngan hang cé trach nhiém, huy déng trdi phiéu xanh va dé xuat Chinh pha, Ngan
hang Nha nwérc Viét Nam (NHNN) c6é nhikng giai phdp khuyén khich vé tai chinh cu thé déi véi hoat déng

ngén hang xanh.

« T&r khéa: tin dung xanh, van dé co bén, nghién ctru thuc nghiém, BIDV.

Vietnam has a National Strategy on Green

Growth, a National Action Plan on Green Growth,
and the banking sector has Directive No. 03 and
the Banking Sector Action Plan on Green Growth
and the Handbook on Environmental and Social
Risk Assessment. The Bank for Investment and
Development of Vietnam (BIDV) has implemented
green credit activities for clean energy projects,
green agriculture and waste treatment, however,
outstanding loans for green projects have only
reached 1.8% of the bank's total outstanding loans.
To further develop green banking activities, BIDV in
particular and banks in general need to strengthen
the implementation of the Responsible Banking
Principles, mobilize green bonds and propose to
the Government and the State Bank of Vietnam
(SBV) specific financial incentives for green banking
activities.

» Key words: green credit, basic issues, empirical
research, BIDV.
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Giéi thiéu nghién ciru

Phat trién kinh t¢ xanh, kinh t¢ tuan hoan, kinh t¢
tai tao 1a xu hudng tat yéu dang dién ra manh mé trén
thé glO’l bang, Quoc hdi va Chinh phu Viét Nam cling
da co nghi quyet chlen luge va cac giai phap cu thé
dé chuyén doi sang nén kinh t& xanh. Gop phan dinh
hudng chién luge do, cac Ngan hang thuong mai Viét

Nam no6i chung, trong d6 c6 BIDV ciing dang tlep can
va trién khai cho vay von cac du 4n xanh, dv an dién
ning luong sach, dén nay da dat dugc mot s két qua
quan trong. Tuy nhién cho dén nay, két qua cho vay cac
du 4n xanh ctia cac NHTM, cta BIDV con rat nho, do
nhiéu nguyén nhan khac nhau. Do do, nghién ctru ve
hoat dong ngan hang xanh ma chi yéu la hoat dong cho
vay cdc dy an xanh cta nganh Ngan hang, cia BIDV,
lam rd cac Vuong mac dua ra mot s0 khuyén nghi 1a dép
ung cac yéu cau cdp bach dang dit ra trong thuc tién
nudce ta hién nay.

1. Tong quan vé hoat dong ngin hang xanh

Khai niém ngan hang xanh duoc st dung dé chi
cac hoat dong tai trg cua ngan hang huong to1 cac hoat
dong va san pham thén thién voi moi truong hodce giam
doi ngheo va phat trién bén vimg. Imeson M. va Sim
A., (2010) cho rang “Ngan hang xanh Ia chinh la Ngan
hang ben viing”, ngéan hang chi ¢6 thé phat tnen bén
vu’ng néu dit cac loi ich ciia ngan hang gén lién voi
cac lgi ich ctia xa hdi, moi truong. Nhu vay, ngan hang
xanh hoat dong nhu mot ngan hang truyén thong va
thue thi cac chuong trinh gitip ich cho cong dong va
mdi truong, nhung ngén hang xanh khong phai [a mot
doanh nghiép hoat dong thuan tiy vi trach nhiém xa hoi
(CSR) cling khong hoan toan 1a doanh nghlep thuan
tay vi loi nhuén; chung la su ket hop méi dam bao su
hai hoa va bén vimg vé ca kinh té - méi truong - xa hoi
(SOGESID, 2012).

Hoat dong ngan hang xanh 14 cach tién hanh kinh
doanh cung véi xem xét cac tdc dong xa hodi va moi
truong trong cac hoat dong cua ngan hang (Biswas,
2011; Jha va Bhoome, 2013; Mishra, 2013), khi cung
cap cac dich vu c6 gan Vv6i cdc cam két v& moi truong
hodc dau tu cho vay san xuét xanh, sach.

* Trwong Dai hoc Ciru Long; email:ngoclan29ufm@gmail.com - email tac gia lién hé: huyenvcbhnho@gmail.com
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Cac hoat dong ngén hang xanh rat rong, bao gém:
tiét kiem g1ay str dung ctia ngn hang va khéach hang,
ap dung ngan hang tryc tuyén (online banking), giam
0 luong cac chi nhanh, van phong, 4 ap dung tiéu chudn
moi truong khi duyét von vay hay cap tin dung uu dai
cho dy an giam CO,, dy én v€ nang luong téi tao..
(Kaeufer, K., 2010) To chuc hoat dong ngén hang
xanh la lam cho céc quy trinh n6i by Ngan hang thuong
mai Viét Nam co s ha ting va L cOng nghe thong tin co
hiéu qua ddi v6i mdi truong bang cach giam tac dong
tiéu cuc ciia nd dbi voi moi truong dén muc tdi thiéu
(IDRBT, 2013).

Theo Kaeufer (2010) co thé xem xét hoat dong
ngan hang xanh véi md hinh theo 5 cép d6 nhu sau:

Bang 1: Mé hinh ngan hang bén virng
(ngan hang xanh)

Cipdga
Séng kién can Sing kién can
hogt déng phy, trién dy dn va hogt | doanh 6 h¢ biing hé sinh thai | bing h sinh théi
biing cach thitrg | ddng kinh doanh, | théng, trong d6, | thm chién lwge, khi | chii djng, rong do,
cho cac sy kign | trong dé, ngn hiu hét cic quy | 46, hoat dong ngin | cic hoat déng ngin
“xanh” vi tham | hang phét trién trinh, sin phim | hang xanh khéng hang xanh nrong ty
ena ngin hing chi gi&i han & pham | nhur cap d§ 4 song
cong chng (hiu phiim va dich vy | déu tudn thi vi céic nghiép vu duge thye hifn
hét cic ngn hang | xanh riéng bigt nguyén tic don 1& ma duge mé | mt cich chi
déu dang & cép dé | (chi chiém ty rong | “xanh”, co chutd rjng thinh mgng | djng, cé6 myc dich,
lwdi, lién minh, @i | chir khang phai 1
hang duge thiét ké | thogi cing ding,

Cip dj1
Thyc hign cic

Cip dp2
Tach bach phat

Cip a3 Cipdd 5

Hoat déng kinh

gia cic hoat dfng | thém cfic sin

niy) nho) bé sung vio | chirc ciia ngén

danh mye cic san hogt dgng (mg pha
dé hd trg tac dgng | hay toan h¢ sinh | sy thay déi bén

truyén théng “xanh” & trén 4

phém ngan hing
théi nhim dat duge | ngoai nhur séng kién
gide d: con tinh bén vimg cia | tim chién luge &
ngudi, quy trinh,
nguyén tic v

myc dich «chinh

cic ybutd xihoi- | clpdo4
méi trudmg va tai

Ngudn Kaeufer (2010)

Mot “Ngén hang xanh” c6 tarn anh huong rong rai
den nhiéu linh vice trong cude song, dam béo phat trién
bén vitng ca ba yéu t6 kinh té - moi trudng - xa hoi.

3. Khung phap 1y dbi véi hoat dong ngin hang
xanh

3.1. Van bdn cia Chinh phii

Thu tuéng Chinh phu da ban hanh hang loat cac
Quyét dinh la co s cho hoat dong ngén hang xanh &
Vigt Nam: Quyet dinh $0432/Qb-TTg phé duyét Chién
luge phat trién bén vimg tai Viét Nam trong giai doan
2011-2020; Quyet dinh s0 1393/QDP-TTg phé duyet
Chién luge quoc g1a vé ting truong xanh trong g1a1
doan 2011-2020 va tam nhin dén 2030; Quyét dinh s6
403/Qb-TTg phé duyét K¢é hoach hanh dong qudc gia
ve tang truong xanh trong giai doan 2014-2020; Quyét
dinh s6 2053/QD-TTg phé duyét Ké hoach thuc hién
Thoa thuan Paris vé bien doi khi hau (NHNN (2024).

Noi dung chu yéu ctia céc Quyet dinh nay huong t6i
bao v¢ tai nguyén thién nhién, mdi truong, xay dung the
ché va ké hoach tang truong xanh, thiic ddy phat trién
va tmg dung cac cong cu tai chinh nhu tin dyng xanh,
trai phicu xanh.

3.2. Cac van bén ciia NHNN Viét Nam

NHNN da ban hanh Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay
2/3/2015 vé thuc day tin dung xanh va quan 1y riii ro méi

truong va xa hoi trong hoat dong cap tin dung. Théng
dbc ciing da ban hanh Quyét dinh s6 1552/QD-NHNN
ngay 6/8/2015 vé Ke hoach hanh dong cua nganh ngan
hang dé thyc hién Ké hoach hanh dong quoc giavé Tang
truong xanh hu’ong t6i ndm 2020, Yéu cau bao vé moi
truong duogc dua vao Thong tu s6 36/2016/TT-NHNN
(Pidu 4) quy dinh vé nguyen tic cho vay, vay von phu
hgp v6i cac quy dinh cta phap luat c6 lién quan bao
gom ca phap ludt vé bao v¢€ moéi truong. NHNN (2024).

3.2. Co 56 phdp Iy vé ngin hang xanh tgi BIDV

Pé thyc hién hiéu qua huong dan ctia NHNN, BIDV
da khan truong nghlen clru va tiép can cac thong 1¢ va
khuyen nghi quoc té bao gom Tuyen b6 chinh sach bao
v¢, Chinh sach gidi va phat trieén cia ADB (Safeguard
Pohcy Statement and Gender and Development Pohcy)
cung nhu céc yéu cau vé bao vé moi truong va xa hoi
cta IFC (WB) d ban hanh Khung quan ly rdi ro moi
truong va xa hoi (S&E) cua rieng BIDV (Ngan hang
TMCP DT & PTVN 2029-2024).

3.3. Nhin xét vé khuén kho phdp Iy

(C6 thé riit ra nhimg diém ndi bt chinh trong khuén
kho phap Iy duoge dé cap o trén bao gom:

Thir nhat, BIDV dit myc tiéu dam bao cam két
manh m& va minh bach vé phat trién bén viing, bao vé¢
mdi truong va xa hoi. Theo do, Ngan hang cam két nd
luc thac day thyc hanh quan 1y rtii ro moi truong va xa
hoi hiéu qué trong tit ca cac hoat dong ciia minh, dac
biét ngan hang cam két chi tai trg cho cac dy an va ké
hoach kinh doanh dugc thiét k&, van hanh phu hop véi
yéu cau vé bao vé moi truong va xa hoi

Thit hai, thuc hién nghlem ngat qua trinh danh gia
i o E&S song song véi qué trinh gia han tin dung
theo ba budc chinh: (i) sang loc ké hoach/du 4n kinh
doanbh; (ii) phén loai rti ro E&S; (iii) danh gid chi tiét
rui ro E&S dé phan loai ké hoach/dy an kinh doanh vao
nhom phu hop Véi muyc dich nay, dya trén S6 tay danh
gia rii ro moi tru’ong va xa hoi do NHNN hudng dan,
BIDV da ban hanh s6 tay riéng chi tiét hon, dé 4 ap dung
hon trong qua trinh thuc hién. Tat ca cac nhan vién va
nha quan ly quan h¢ khach hang SME déu phai tuan thu
theo quy trinh nay.

Thir ba, BIDV yeu cau tat ca cac chi nhanh phéi bao
gdm céc quy dinh vé bao vé méi truong va xa hoi trong
Thoa thuén tin dung hodc Thoa thuén béo vé mdi truong
va xa hoi (1a phy luc cua Hop dong tin dung). Theo do,
khach hang phai cam két it nhat céc noi dung sau: (i) tuan
thu luat phap Viét Nam va céc tiéu chuan xa hoi va méi
truong quoc té; (ii) thuc hién cac bién phap hodc hanh
dong dé khdc phuc céc tac dong tiéu cuc ma dy an/ké
hoach kinh doanh gay ra cho mdi truong va xa hdi trong
thoi han da thoa thuén; (iii) cam két thong bao cho BIDV
ngay khi c6 bat ky su ¢O hodc tai nan ndo gdy ra cac tac
dong nghiém trong dén moi truong va xa hoi, dong thoi
xay dung ké hoach hanh dong dé khac phuc céc sw cd/
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tai nan do; (iv) cam két cung cap cho BIDV giay phép va
bang ching dé chimg minh viéc tuan thu cac cam két moi
tnrong xa hoi. Cac cam két nay phai duoc thuc hién day
du va nhat quan trong thoi han tin dung. Bén canh do,
cac diéu khoan phat cung duoc dua ra trong tnrong hop
khach hang vi pham céc cam két vé moi truong va xa hoi
(Ngan hang TMCP DT & PTVN 2029-2024).

Thir tur, sau khi khoan vay dugc phé duyét, BIDV s€
thye hién béo céo va gidm sat viéc tuan thu cta khach
hang doi véi cac dicu khoan va diéu kién moi truong
va xa hoi.

4. Thyc trang hoat dong ngin hang xanh thuc
nghiém tai BIDV

4.1. Tong quan thuc trang tin dung xanh

Hoat dong ngén hang xanh tai BIDV, ma chu yéu
1a hoat dong tin dung xanh da duogc trién khai trong
khoang 10 ndm gén day, song trién khai manh nhét la ttr
nam 2019. Tham khao chi tiét hoat dong tin dung xanh
cta BIDV vao thoi ky dinh cao 1a nam 2019 ¢ bang s6
liéu dudi day:

Bang 2. Bdo cdo tinh hinh cap tin dung déi véi cac
linh vuc xanh Quy 1V/2019 cta BIDV (%, %/ndm)

Cor ciu Cor ciiu Du ner tin dung Lii sudit
Doanh s8 Trong dé
gidi ngin
trong ki
bio cio
) ) (4 5] © | (8 )]
Naong nghiép xanh 1.85% | 0.73% 0.4% 0.36% 9.4 9.4
Lam nghigp bén vimg - - - - - -
\Cong nghiép xanh 2.16% 0.39% - 0.39% | - | 9.8

Nang lwong tdi tao, nang wong | g, 3500 | 934106 | 2410 | 91.00% | 62 | 102
jsach
[Téi ché, tiisirdyng cdengudn | 5 o700 | 0600 | 0.44% | 045% | 84 | 114
i nguyén
6 [AEWCGUGTAPhONg NGE | ) o0 | 43196 | 045% | 386% | 87 | 106
nhig¢m

Bdo v¢ moi trurdmg thién nhién,
7 khdi phuc moi trudmg sinh thai
a phong chong thién tai

Trung
‘Trung va|Ngidn han| vadai
dai han han

STT Linh vyrc xanh Téng sd
ong Ngén han

=
=

2 fwirn=

@0

Quan Iy nudére bén virng tai khu

o Jvu‘c d thj va nong thén 0i39% B 039% B .

9 JCungtrmh xdy dung xanh 0:99% | 0.17% - 0.17% = 110

10 Glan théng bén virng - - - - . = 2
{Cung cép cic dich vy bao vé

11 ‘mﬁi trwdmg va tiét kiém ning

| lwong
2 _|LTnh vyrc xanh khic & 0.004% = 0.004% = 11.0

[Téng chng 100% 100% | 3.68% |96.32% 7.1 10.2

Nguén: 86 li¢u tong hop tir cic bdo cdo ciia BIDV

Két qua cho vay cac dy 4n xanh ctia BIDV duoc thé
hién trong Bang 2. Hoat dong tin dung xanh dugc phan
loai theo 12 linh vuc khéc nhau va hién tai da c6 8 linh
vue ¢6 du ng, trong d6 tap trung chi yéu vao linh vuc
nang luong tai tao, nang lugng sach, xur Iy chat thai va
phong chong 6 nhiém. Tong du ng cudi nam 2019 cia
BIDV d6i véi céc du 4 an xanh 1a hon 20 ngh1n ty dong,
chiém khoang 1,8% tong du ng cho vay cua toan Ngén
hang bay thuc su 1a mot ty 1 kha khiém ton trong co
cau du ng cua BIDV. Tuy vay, du ng cho vay cac du an
xanh ciing chi tdng manh trong thoi gian gan day, vao
cudi ndm 2019 (ty trong doanh sd cho vay cac du an
xanh quy IV/2019 chiém 47,85% trong ca nim 2019-
Bang 3). Diéu nay chimg to hoat dong ngan hang xanh
moi chi duge thyc hién & g1a1 doan dau ctia qua trinh
phat trién bén vimg vi méi truong ciia ngan hang. Lai

suat cho vay d6i v6i céc du 4n xanh vé co ban chua co su
khéc bi€t voi cac khodn vay khac cua Ngén hang thuong
mai Viét Nam v6i mie 13i sudt ngén han dao dong trong
khoang 6,2-9,4%/nam, cac khoan vay trung dai han
co ai suat trong khoang 9,4-11,4%/ndm. Cac muc 1ai
suit ndy cho thay chua c6 wu dai di véi cho vay du 4n
xanh (Ngéan hang TMCP DT & PTVN (2029-2024).

Cho dén hién tai, BIDV van chua thanh lap dugc bo
phan chuyén trach vé quan Iy rii ro E&S theo yéu cau
ctia D& an Phat trién Ngan hang xanh tai Viét Nam. Hoat
dong quan ly rti ro E&S dugc glao cho mgt nhom 4-5
chuyén vién trong Phong Quan 1y i ro tin dyung tai Hoi
5. Do vay, dé tranh tinh trang qua tai trong truong hop
nhom phai truc tlep danh g1a rii ro E&S cua tat ca cac
du an, lanh dao cap cao ctia BIDV nén phan quyen cho
cac phong quan 1y rui ro tai chi nhanh theo mot g10’1 han
tin dung nhat dinh. Néu s tién vay vuot qua gioi han tin
dung do, viéc danh gia rii ro E&S s€ thude trach nhiém
cuanhom chuyén gia trong phong quén ly rdi ro tin dung
tai Hoi so. Ngan hang TMCP DT & PTVN 2029-2024).

Sau nhiéu ndm trién khai va trién khai manh nhét ké
tir nam 20219, dén nay BIDV da tr¢ thanh mot NHTM
tién phong trong linh vuc cho vay kinh té xanh, dat toc
do tang truong tin dung xanh binh quan khoang 44%/
nam. Day la murc tang trudng cao vé linh vuc nay trong
nganh ngén hang Viét Nam. Tinh dén hét thang 6/2024,
du no tin dung xanh cua BIDV dat khoang 71.680 ty
dong, cao nhat hé thong TCTD tai Viét Nam hi¢n nay
va chiém trén 5% tong du no. Riéng linh vuc nédng
lugng tai tao, dién glo dién mat troi thi BIDV dat du ng
57.000 ty dong, v6i hon 1.610 dy an ¢ céac dia phuong
khac nhau va trén 1.320 doanh nghiép trong toan quoc
(Ngan hang TMCP DT & PTVN 2029-2024).

4.2. Mgt s6 dinh gid co bin

Bén canh vi¢c thyc hién cac hoat dong ngén hang
xanh théng qua truc tiép cung cap cac khoan tin dung
thong thuong cho khach hang theo chi dao cua nganh,
BIDV con la dinh ché tai chinh (DCTC) duy nhat trong
h¢ thong cac TCTD tai Viét Nam dang trién khai thuc
hién chire nang “Ngén hang ban budn” nguon von “Tin
dung xanh” do Ngan hang Thé gi6i (WB) tai trg' thong
qua chudi cac Dy 4n Tai chinh nong thon (TCNT) I, 11,
1T va Dy an Chuyén doi néng nghi€p bén vimg tai Viét
Nam (VNSAT) v6i quy mo tong s6 von vay WB trén
650 triéu USD. Theo do, BIDV thyc hién cho vay ban
budn dén cac PCTC dé€ cac BPCTC cho vay lai truc tlep
den khach hang 1a ngu:ol vay cudi cung, trong do cac
tiéu du an vay lai nguon von ndy phai tuan tha va dap
{ig cac diéu kién vé moi truong - xa hoi do WB yéu cau
(Ngan hang TMCP DT & PTVN 2029-2024).

Ngoai ra, tir du 4n TCNT I, theo yéu ciu cua WB,
trong m6 hinh ctia Ban QLDA tai BIDV phai c6 Phong
Mbi truong nhim dam bao cac ngum vay cudi clng
phai tuan thu chat ché viée bao vé€ moi truong thong qua

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

cac dot tap huan ctua WB vé vin dé bao v€ moi trudn
khi st dung von vay, tham chi la thué tu van danh gia vé
Van d& tuan tha quy dinh v& bao vé moi tru(fng bay la
dlenl khac biét 16n nhat cua dy an TCNT I va dugce tiép
ndi qua Dy an TCNT II1, dén nay 1a Dy 4n VNSAT. Khi
tham gia chudi cdc dw 4n TCNT va VNSAT, cac DPCTC
di c6 nhitng cai thién trong nhan thirc vé vai tro cua
moi truong trong hoat dong tin dung ndi riéng va ngan
hang n6i chung. Véi chudi du 4n TCNT va VNSAT da
tao ra mot th01 quen moi cho nguoi vay trong viéc tuin
thu cac cam két vé moi trudng, tao ra mot phuong thirc
quan ly khoan vay ctia ngan hang gan VOi cac dleu kién
v€ moi truong tai cac DCTC. Da s6 cac DPCTC déu cho
rang, néu duy an két thiic, cac tiéu chi v& méi trudng van
dugc xem xét khi cho vay (Quach Hung Hiép, 2016).

Nhu vay, bang su nd lue trong sudt hon 20 nim thuc
hi¢n tiép quan ngu6n von Dy an TCNT tir NHNN de
trién khai mo hinh “Ngan hang ban buén”, BIDV dén
nay da gitr viig va phat huy vai tro “ngan hang mii
nhon” khong chi bang ket qua su dung hiéu qua nguon
von WB tai trg ma con thé hién 1a ngan hang tién phong
trong nhing nd lyc thuc hién, giam sat, tudn thu céc
cam két bao v€ moi tru’ong, 2op phan xay dyng “h¢ sinh
thai xanh” tai BIDV néi riéng va cho toan hé thng céc
TCTD Viét Nam noi chung. Ngan hang TMCP DT &
PTVN (2029-2024).

5. Mot sb kién nghi phat trién hoat dong ngin
hang xanh tai Viét Nam

Bai viét xin dé xudt mot s khuyén nghj sau:

Mt la, doi véi NHNN

- Nang cao nhan thic cho cac ngan hang vé loi
ich cua tin dung xanh, tin dung c6 trach nhi¢ém va cac
chuong trinh tin dyng than thién vai moi tru(‘fng

- Giao Hlep hoi Ngan hang Viét Nam tién hanh
nghlen ctru va thu thap y | kién clia cac ngan hang thu’orng
mai (NHTM) dé pht trién Bo nguyen tac ngan hang c6
trach nhiém; day la co hoi dé céc ngan hang co thé phat
hanh trai ph1eu xanh va huy dong nguon von quéc té
v6i chi phi thap tir cac qui tin dung bao vé méi truong,

- Ho tro cac NHTM trong viée dio tao thim dinh rui
ro moi truong xa hi.

- Phéi hop voi Bo Tai nguyén va moi truorng, Bo Tai
chinh huong din cac t6 chie tin dung xdy dung khung
quan 1y rii ro moi truong va xa hoi phit hop véi dicu
kién Viét Nam.

- Tang cuong khung phép ly d6i véi hoat dong tin
dung xanh cta cic NHTM. Bén canh Chi thi 03/CT-
NHNN va S6 tay danh gia rui ro moi truong xa hoi,
NHNN c6 thé €0 cac giai phap quyét liét hon dé khuyen
khich phat tnen hoat dong tin dung xanh nhu: (i) gidm
ty 1€ du trir bat bugc hodc vu dai cho cac ngan hang
¢6 ty 1€ du no tin dung xanh cao; (ii) di€u chinh ty 1¢
chuyén d6i cua du no tin dung xanh xudng thap hon tin

dung khac khi tinh todn céc tai san rui ro; (111) tang ty 1¢
ng xau dugc phép cua cac ngan hang xtc tién tin dung
xanh dé khuyén khich cac ngan hang thuong mai cung
cap cac khoan vay cho cac k& hoach/du 4n xanh.

Hai la, doi v6i Chinh phii va co quan chirc ning

- C6 chinh sach khuyen khich vé thué déi véi cac
ngan hang tai trg cho cac dy an dAu tu xanh, chinh sach
wu dai thué lién quan t6i trai phiéu xanh va wu dai thué
ddi vai cac du an dau tu xanh.

- Chi dao tang cuong su phdi hop gifra B Tai chinh,
Bo Tai nguyén va Moi truorng nghién cuu va ban hanh
cac huorng din cy thé, cac bo tiéu chuan cu theé, giam
thiéu gidy phép con trong cac du 4n cip phép sir dung
tai nguyén thién nhién va cac dy 4n lién quan dén moi
truong Cac co quan mdi trudng tao didu kién va hd trg
cac dy an xanh duoc thim dinh, nhanh chong phé duyét
va phdi hop véi cac ngan hang trong tham dinh tin dung.

5. Két luan

Hoat dong ngan hang xanh, trong do trong tam la tin
dung xanh s€ 1a mot trong cac trong tdm cua chinh sach
phat trién bén viing cta ngén hang noi neng va clia Quéc
hoi, Chinh phu trong twong lai. Céc dy an dau tu cua
BIDV vao dién mat troi, xur ly chét thai, nong ngh1ep
xanh the hién sy phu hop vdi dinh huong phat trién cua
toan thé gioi huong t6i bén vimg, bio vé moi trudng.

D¢ phat tr1en duogc hiéu qua hoat dong ngan hang
xanh, trudc hét can c6 cac bién phap, chinh sach quyet
ligt tur Qudc hoi, Chinh phu Bo Tai chinh voi cac van dé
vé uu dai tai chinh d01 voi hoat dong ngan hang xanh,
du 4n dau tu xanh. D6i voi linh vue Ngan hang thuong
mai Viét Nam, vai tro cia NHNN ciing nhu Hi€p hoi
Ngan hang c6 tinh chét quyet dinh trong viéc huéng dan
trién khai, ciing nhu hd trg cdc ngan hang thuong mai
trong hoat dong ngan hang xanh.
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TRACH NHIEM XA HOI DOANH NGHIEP VA LONG TRUNG THANH
CUA GEN Z: VAI TRO CUA NIEM TIN, HiNH ANH THUONG HIEU
Vi SU HAI LONG TRONG LINH VUC F&B VIET NAM

TS. D6 Khac Hwéng* - Tran Thuy Dwong* - Cao Ngoc Diép*

Nguyén Thi Hwong Giang* - Bui Khanh Linh*

Nghién ciru xem xét tdc déng cua trach nhiém xa héi doanh nghiép (CSR) dén Iong trung thanh khach hang
(CL) trong nganh F&B Viét Nam, ca truec tiép va gian tiép qua hinh énh thwong hiéu (Bl), sw hai long cia
khdch hang (CS) va niém tin thwong hiéu (BT). V&i phwong phdp nghién ciru tuan tw gidi thich, dir liéu dwoc
thu thap tir 884 mau khéao sat va phéng van 10 ddp vién. Sau dé, di liéu dwoc phan tich bang SPSS 26.0,
SmartPLS 4.0 va phén tich dinh tinh. Két qua cho thdy CSR cé anh hwéng trwe tiép dén CL va gién tiép qua
BI, CS nhwng khéng anh hwéng théng qua BT. Nghién cieu nhdn manh vai tro ctua CSR, tir dé khuyén khich
hanh vi cé ich cho céng déng, thic day sw phét trién bén vibng va nén kinh té tuadn hoan cua quéc gia.

« Tl khéa: hinh &nh thuong hiéu, niém tin thuong hiéu, tréch nhiém xa héi cta doanh nghiép, long trung thanh cda
khéch hang, sw hai long cta khéch hang, nganh thuc phdm va dé uéng.

The study examines the direct impact of Corporate
Social Responsibility (CSR) on Customer Loyalty
(CL) and its indirect effects through brand trust,
brand image, and customer satisfaction in Vietnam’s
F&B industry. The research utilizes a sequential
explanatory research approach, data were collected
from 884 survey respondents and in-depth interviews
with 10 participants. The data were subsequently
analyzed using SPSS 26.0, SmartPLS 4.0, and
qualitative analysis methods. The findings indicate
that CSR has a direct positive effect on CL and an
indirect effect through Bl and CS, but no significant
impact through BT. This study highlights the
critical role of CSR in fostering customer loyalty,
encouraging businesses to engage in responsible
practices that generate positive community impacts,
promote sustainable development, and contribute to
a circular economy at the national level.

» Key words: brand image, brand trust, corporate
social responsibility, customer loyalty, customer
satisfaction, food and beverage.

Vs

1. Dt vin dé

Ngay nay, rat nhiéu cong ty bao gom ca nha hang va
khach san voi mong mudn lam hai long khach hang da gay
ra rt nhidu nhimg hu qua lién quan dén mdi truong va
xa hoi nhur 6 nhlem tleng 6n va khong khi, chat thai thuc
phim va sy bién mat cta da dang sinh hoc. Hon thé ,nganh
F&B con phai himg chiu nhiéu su chi trich lién quan dén
van dé sttc khoe con ngudi, lam dung lao dong, xam pham
phuc loi dong vét. Nhu mot két qua, ngum tiéu dung ngay
cang khit khe hon trong viéc Iyra chon va trung thanh véi
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thuong hi¢u ma ho tiéu dung Dé c6 duoc loi thé canh
tranh nhleu doanh nghlep ap dung céc chién luoc khac
nhau dé thu hut va giir chan khach hang, mot trong s6 d6
la CSR. Song, sy tac dong giita CSR va long trung thanh
trong nganh F&B chua that sy nhan dugc nhleu sur quan
tAm va xem xét k¥ ludng, dac biét, tai cac qudc gia dang
phat trién nhu Viét Nam. Theo két qua cua nhu’ng nghién
ctru hign gio cho thay cac cong ty ¢ nhimg nudc da phat
trién thuc hién CSR tot hon céc nude dang phat trién. Mot
mat, cac nghién ciru cho nganh F&B Vi¢t Nam chua chira
10 rang duoc tac dong cua CSR t6i nhimg khia canh lién
quan dén khéch hang ma cu thé 1a long trung thanh. Mot
mit khéc, c rat it nghién ctru diéu tra tac dong cua CSR
toi long trung thanh thong qua cac nhan o trung gian nhu
hinh anh thuong hi¢u, niém tin thwong hiéu va sy hai long
cua khach hang.

Khong chi dimg lai ¢ do, nhom tac gia thay rang céc
nghién ciru vé CSR toan cau va Viét Nam chi xét cic nhom
khéch hang chung hodc nghién ctru trén nhom khéch hang
thé h¢ Millennials. Trong khi, nhiing luong khach hang
16m, tiém nang trén toan cau trong d6 ¢ Viét Nam lai tap
trung chi yéu ¢ thé hé Gen Z. Thuc té, Gen Z da chiém
khoang 24 - 26% dén s6 toan cau.

Dua vao nhimg co s& néu trén va xac dinh dugc tam
quan trong déc biét cua CSR doanh nghlep F&B voi long
trung thanh cua khach hang, nhom tc gia quyét dinh chon
d8 tai: “Téc dong ciia CSR t6i 1ong trung thanh ciia Gen Z
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va gian tiép théng qua niém tin, hinh anh thuong hiéu va
sur hai long: Nghién ctru trong nganh F&B tai Viét Nam”.

2. Téng quan nghién ciru va mé hinh dé xut

2.1. Trach nhi¢m xa hoi doanh nghiép

Tréch nhi¢m xa hoi doanh nghi¢p (CSR) la cam két va
céc hoat dong cu thé cta doanh nghlep nham cai thién chat
luong song trong xa hoi (Tsa1 va cong su 2008). Nhleu
nghién ctru trén thé gidi, tai cd cac quoc gia phat tnen va
dang phat trién, da chi ra rang nhan thirc tich cyc vé CSR
¢6 moi quan h¢ chat ch€ voi long trung thanh cua khach
hang. Cu thé, CSR £op phan thac dy hanh vi mua lap lai,
khuyen kh1ch truyén mi¢ng tich cuc va g1a tang mirc do
yéu thich thuorng higu. Bang chimg tir cac nghién ctru tai
Pakistan (Ali va cong sy, 2021), Tay Ban Nha (Martinez
va cong sur, 2014)... déu cho thy két qua twong tu.

Dua trén co so 1y thuyet va cdc phat hién thuc nghi¢m,
nhom nghién ctru dé xuat gia thuyet:

HI: CSR téc dong tich cuee dén long trung thanh (CL)

2.2. Hinh dnh thuong hiéu

Hinh anh thuong hi¢u phan anh nhan thirc va thai do
cua khach hang, dugc hinh thanh qua trdi nghiém va th6ng
tin bén ngoai (Keller, 1993). Nhi€u nghién ctru nhu cua
He va Lai (2014) cho thdy CSR dinh huéng thai do khach
hang va nang cao hinh anh thu’ong hiéu, tir d6 thic day
10ong trung thanh, tao sy khac biét va ting hanh vi mua 1gp
lai. Ngoai ra, CSR ciing cting c0 long trung thanh glan tiép
qua hinh anh thuong hi¢u, déc biét khi tap vao cac yéu to
xa hdi, moi truong va dao duc (Martinez va cong su, 2014;
He va Lai, 2014).

Tur d6, nhém nghién ctru dé xuat gia thuyét:

H2a: CSR tdc dong tich cyec dén hinh anh thiwong hiéu
(BD)

H2b: Hinh anh thiwong hiéu (BI) tac dong tich cuc dén
long trung thanh (CL)

H2: CSR tdc déng tich cyc dén long trung thanh (CL)
qua hinh anh thuong hiéu (BI)

2.3. Niém tin thuong higu

Niém tin thuong hiéu Ia niém tin cia khach hang ring
thuong hiéu hanh dong vi lgi ich ctia ho va chia sé céc
gid trj chung (Chaudhuri va cong sy, 2001). CSR gitp xay
dyung niém tin nay, tao sy khac biét va cung co long trung
thanh trong moi truong canh tranh (Bhattacharya & Sen,
2004). Niém tin thuong hi€u ciing la nén tang cua long
trung thanh, gitip khach hang vuot qua rao can tam ly khi
lya chon san pham (Chaudhuri va cong sw, 2001). Bén canh
do, CSR con thue day long trung thanh thong qua niém tin
bang cach nhin manh vai trd cua doanh nghiép trong phat
trién bén vimg (Rasoolimanesh va cong su, 2021)

Tir d6, nhém nghién ctru dé xuat gia thuyét:

H3a: CSR tic dong tich cyee dén niém tin thiwong hiéu
(BT)

H3b: Niém tin thuong hiéu (BT) tdac dong tich cuc dén
long trung thanh (CL)

H3: CSR tac dong tich cyc dén long trung thanh (CL)
qua niém tin thiwong hiéu (BT)

2.4. Su hai long ciia khach hang

Theo Minarti va Segoro (2014) su hai long phan anh
thai d9, danh gia va cam xtc cua khach hang sau mua
hang, khong chi dya trén vigc san pham dap u ng nhu cau

ma con phu thude vao nhan thire vé dic diém san pham va
dich vu (Boshoff & Gray, 2004).

Nghlen clru cua Latif va cong su (2020) khing dinh
CSR néng cao sy hai long, tir d6 thuc day long trung thanh
thong qua hanh vi mua lai, truyén miéng tich cuc va y
dinh mua hang. Pac biét, sy hai long con dong vai tro
trung gian gitta CSR va long trung thanh (Latif va cong
su, 2020). Tac gia cling chi ra néu CSR 1am tang su hai
long, thi long trung thanh ciing dugc cling co thong qua
yéu 6 nay.

Tir d6, nhom nghién ctru dé xuat gia thuyét:

H4a: CSR tic dong tich cue dén sie hai long (CS)

H4b: Sw hai long (CS) tac dong tich cuc dén long
trung thanh (CL)

H4: CSR tdc dong tich cwe dén long trung thanh (CL)
qua sy hai long (CS)

Tong hop cac gia thuyét néu trén, nhom tac gia dé xuat
mo hinh nghién ctru tai Hinh 1.

Hinh 1: M hinh nghién ciru dé xuat

ttttt

Ngmjn: Dé xudt ciia nhom tic gia
3. Phwong phap nghién ciru
Nhom nghién ctru thu thap ca dir ligu thir cap va so
cap. Dit liéu thir cap duoc thu thap tr cac nguon thong
tin hoc thuat dang tin cay trong va ngoai nude. Voi loai
dir liéu so cap, nghlen cuu dinh tinh dugc thyc hién qua
phong vén sau vé mbi quan h¢ gitra CSR va long trung
thanh, trong khi nghién ctru dinh lugng dya trén khao sat
truc tuyén 100%. Dir li€u dugc thyc hign xur ly va phan
tich dir liéu qua SPSS 26.0 va SmartPLS 4.0. Biang viéc
str dung thong ké mo ta, kiém dinh do tin cay thang do
Cronbach’s Alpha va phan tich md hinh cau tric tuyen
tinh SEM, nhom téc gid da xac dinh céc tac dong trong mo
hinh ngh1en cuu. Bén canh do, phong van su g1up lam rd
nguyen nhén va tac dong gitra cac bién, cing ¢ d6 chinh
Xéc clia két qua dinh luong Nhom ngh1en ctru dp dung
phuong phap chon mau thun tién va tham chleu uy tac
cua Comrey va Lee (2013), theo do, 300 mau a tot, 500
mau rét tot va trén 1.000 mau 1a xuat sic.

4. Két qua nghién ciru

Két qua thu duoc & Bang 1 cho théy, h¢ so Cronbach’s
Alpha 16n hon 0.7, dat gia tri trong khoang rt tot. Tuy nhién
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hé s6 Cronbach’s Alpha nhém CSR cao, nhom nghién clru
phén tich thém d9 tin cdy tong hop Composne (CR).

Gié tri CR ctia c4c bién déu ndm trong khoang tr 0.8
dén 0.9, riéng nhom CSR khong vuot qué 0.95. Tir do,
thang do duoc danh gia la dang tin cay.

Bang 1: Két qud do tin ciy thang do

Thangdo | Biénauansit | ol | yunbinn | Alons | rerabimice) | AVE
CSR1 0.775 3.79
CSR2 0.775 361
CSR3 0.787 3.65
CSR CSRa 0852 362 0.919 0.901 0.639
CSRS 0.837 371
CSR6 0.835 3.63
CSR7 0.796 371
CSR8 0.730 3.63
BIL 0.809 3.88
BI2 0.815 3.82
Bl BI3 0.760 361 0.867 0.881 0.651
Bl4 0.806 3.67
BIS 0.843 3.77
BT1 0.827 3.82
BT2 0.857 3.78
BT BT3 0.742 3.56 0.881 0.886 0.678
BT4 0.838 3.52
BTS 0.848 3.78
cs1 0.793 3.97
cs2 0.731 3.86
s cs3 0.773 373 0.835 0.837 0.603
cs4 0.776 3.75
css 0.808 3.96
cL L1 0.867 3.84 0.863 0.871 0.785

Nguén: Két qua phan tich s6 liéu ciia nhém nghién ciru

Dé kiém tra y nghia thong ké cta céc gia thuyét, nhom

nghién ctru dung phuong phéap Bootstrapping lap lai 5000
quan sat v6i c& mau ban dau 1a 884 trén SmartPLS.

Bang 2: Két qua kiém dinh céac gia thuyét

Hypotheses Std. Beta | Std. Deviation | t-Value | p-Value Két qua
H1: CSR - CL 0.528 0.026 20.536 0.000 Chép nhan
H2a: CSR - BI 0.542 0.035 15.465 0.000 Chép nhan
H2b: Bl - CL 0.117 0.036 3.286 0.001 Chép nhan
H3a: CSR - BT 0.725 0.018 40.729 0.000 Chap nhan
H3b: BT - CL 0.080 0.050 1.616 0.107 Khéng chdp nhan
H4a: CSR - CS 0.742 0.019 39.152 0.000 Chap nhan
H4b: CS - CL 0.548 0.046 11.964 0.000 Chap nhan

Nguén: Két qua phan tich s6 liéu ciia nhém nghién ciru

Céc gia thuyét H2a, H3ava H4a thé hién tac dong cua
CSR lan luot t6i cac bién trung gian 1a BI, BT vaCS deu
¢6 y nghia théng ké cao. Gia tri Beta mang déu  duong thé
hién tac dong thuan chiéu véi mire do giam dan 1an luot
la CS, BT, BI.

Trong ba gia thuyet H2b, H3b va H4b, chi ¢ gia
thuyét H2b va H4b co y nghla thong ké, H3b thé hién tac
dong ctia BT dén CL khong c6 ¥ ngh1a thong ké. Hai bién
BlvaCs déu cotac dong thuan chiéu toi CL, tac dong truc
tiép tir bién CSR i bién CL c6 tri s 1on nhat.

Bang 3: Két qua kiém dinh anh hwéng trung gian

Hypotheses Std. Beta | Std. Deviati t-Value | p-Value Két qua
H2: CSR > Bl > CL 0.064 0.020 3.172 0.000 Chap nhan
H3:CSR> BT > CL 0.058 0.036 1.613 0.107 | Khéng chdp nhén
H4:CSR > CS > CL 0.406 0.035 11.574 0.000 Chap nhan

Nguén: Két qua phan tich s6 liéu ciia nhém nghién ciru

Bang két qua kiém dinh anh hudong trung gian cho
thay, gid thuyét H3 khong c6 y nghia thong ké, dong nghia
voi BT khong dong vai tro trung gian trong tac dong CSR

dén CL. So sanh h¢ s6 tac dong chuan hoa cua2 bién trung
gian con lai, ket ludn mire d9 tac dong truc tiép manh hon
thc dong gian tiép.

5. Théo luén két qua nghién ctru va kién nghi

Tong két lai, CSR ¢6 tic dong tich cuc truc tlep den
long trung thanh vi khach hang xem vi¢éc mua san pham
cua thuong hi¢u d6 nhu mot cach dé thé hién gia tri ca
nhan, cam thiy gan két hon véi thuong hiéu; trong dé céc
hoat dong CSR vé moi truong duoc khach hang nhan dién
va danh gia cao nhat. Ngoai ra, vai trd trung gian ctia BI
va CS dé duge chimg minh. Vi hinh anh thuong hi€u,
CSR c6 thé nang cao nhén di¢n thuong hi¢u, nhung néu
céac hoat dong khong nhét quan, khéch hang s& nghi doanh
nghiép lam cho co6. V6i sy hai long, khi khach hang hai
long véi doanh nghiép hodc san pham, ho ¢6 xu huong
mua lai va gidi thi¢u thuong hi¢u cho nguoi khac, g1up
cung cd long trung thanh. Tur day, ¢6 thé dé xudt mot so
giai phap nham nang cao long trung thanh:

(1) Céc doanh nghiép c6 thé can nhic cac hoat dong
CSR hudng t6i san pham dich vu va cac hoat dong quan
tri bang cach cung cp san pham, dich vu an toan, hiéu
qua, co thong tin day du minh bach, chu trong chinh sach
ho tro, xir Iy khiéu nai dé tranh rii ro tir thong tin bét cin
xtmg. Bén canh do, doanh ngh1ep c6 thé nghién ctru cac
tiéu chuén bén Vung khéc d€ ap dung vao quy trinh san
Xuét va tiéu thu san pham dich vy, tap trung linh vuc moi
tmorng va dao dirc xa hoi va cudi cing 1a truyén thong
sang tao dé thu hut sy tham gia ctia khach hang.

(2) Cac cong ty nén thyc hién CSR dong nhat voi Bl
tranh nhimg nghi ngo, cam xdc, suy nghi tiéu cuc vé hinh
anh thuong hi¢u bat dau bang viéc hoan thanh cac hoat
dong CSR co ban. Tiép nita Ia cai thién BI bang cach chu
trong t4i san phim nhu str dung bao bi tai ché, dam bao vé
sinh an toan thuc pham va nhan vién nhu tra luong tuong
xung voi cong viéc, co thuong cho hoat dong xuat sac, tao
hiu ing truyén miéng, lan toa, gidi thigu.

(3) Doanh nghiép phai ddng thoi cai thién CSR va chat
lugng san pham, dich vu va dao dirc kinh doanh. Chu dong
léing nghe khach hang va phan héi kip thoi s& gitp doanh

ghlep diéu chinh chién luge phu hop, mang lai trai nghi¢ém
t6t hon, tir d6 xdy dung mdi quan hé bén viing v6i khich hang.
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TAC DONG CUA TV LE SO HUU NUGC NGOAI TOI HIEU QUA
HOAT DONG CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI:
BANG CHUNG THUC NGHIEM TAI VIET NAM

TS. Nguyén Hong Yén* - Ths. Nguyén Nhat Minh* - Ths. Té Nguyén Ngoc Ha* - Ths. Nguyén Thi Ha**

Str dung di¥ liéu bang khéng cén bing cta 27 ngan hang thwong mai (NHTM) trong giai doan 2003-2023 két hop v&i
phwong phép héi quy da hiéu trng cé dinh (multiple fixed effects regression), héi quy phan vi (quantile regression)
va cdc moé hinh kiém dinh tinh vieng, bai viét tién hanh dénh gia téc déng cua ty 1é s& hibu nwérc ngoai téi hiéu qua
hoat déng cta cdéc NHTM Viét Nam. Két qua nghién ctru cho théy ty Ié sé hibu nwéc ngoai cé tac déng tich cwe dén
hiéu qué hoat déng cta cdc NHTM Viét Nam trong mau nghién ctru, dic biét Ia déi véi cdc ngan hang cé hiéu qua
hoat déng thap hon. Theo d6, viéc gia ting ty 1é s& hiku nwéc ngoai giup céc NHTM Viét Nam néng cao ndng lwc tai
chinh, céi thién kha ndng quan tri rdi ro, mé& réng quy mé hoat déng va téi wu héa chi phi. Péng thoi, nghién ciru
ciing chi ra rdng cdc quy mé ngéan hang, ty 1é vén cha sé hiru, ty 1é cho vay trén téng tién givi, mirc dé da dang héa
nguén vén va ty Ié tién giri khong ky han cé tdc déng tich cwrc dén ROA cua cdc NHTM Viét Nam. Nhirng phat hién
nay cé y nghia quan trong déi v&i cdc nha hoach dinh chinh sdch, quan Iy ngan hang va nha dau tw trong bdi canh

hoi nhép tai chinh ngay cang sadu réng.

» T khoéa: ty 1€ s& hitu nwée ngoai, hiéu qué hoat dong, ngén hang, Viét Nam.

Using an unbalanced panel dataset of 27 commercial
banks in Vietnam from 2003 to 2023, this paper employs
multiple fixed effects regression, quantile regression,
and robustness tests to investigate the impact of foreign
ownership on the Vietnamese commercial banks’
performance. The main findings indicate that foreign
ownership positively influences bank performance,
particularly for banks with lower performance levels.
Accordingly, an increase in foreign ownership enhances
the financial capacity of Viethamese commercial banks,
improves risk management capabilities, expands
operational scale, and optimizes costs. Furthermore,
this paper reveals that bank size, equity ratio, loan-
to-deposit ratio, funding source diversification, and
CASA positively affect the return on assets (ROA)
of Vietnamese commercial banks. These findings
hold significant implications for policymakers, bank
managers, and investors in the context of deepening
financial integration.

« Key words: foreign ownership, performance, banks,
Vietnam.

Vs

1. Gi6i thi¢u
Ngan hang thuong mai (NHTM) gitr vai tro, thlet yeu
trong viéc cung cip vén cho nén kinh te la cau ndi tai
chinh gitra doanh nghiép va thi truong von, dong thoi 1
cong cy thyc thi chinh séch tién & cta ngén hang trung
uong (Casu va cong sy, 2006). Trong bdi canh hoi nhap
toan cau, nha dau tu nudc ngoal g6p phan tang nguon
von, mang lai cong nghe quan tri hién dai va nang cao
hi€u qua hoat dong ngan hang (Claessens va cdng su,

* Hoc vién Ngin hang
** Bao Nguwoi dwa tin
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Ngay chép nhan déng: 29/4/2025

DOI: https://doi.org/10.71374/jfarv.v25.i288.17

2001; Lensink va cong sw, 2008). Tuy nhién, viec gia
tang sO hiru nude ngoai cung dat ra thach thie vé hiéu
qua kiém soat ndi b9, quyen loi ¢6 dong trong nudc va
oOn dinh tai chinh (Berger va cong su, 2005).

Du di c6 nhiéu nghlen ctru vé tac dong ciia s¢ hitu
nude ngoai dén hidu qua ngan hang (Claessens va cong
sw, 2001; Berger va cong sy, 2005; Lensink va cong
su, 2008) phan 16n tap trung vao cac nén kinh te phat
trién hodc thi truong mai n6i voi dir ligu da qudc gia,
trong khi con thiéu nghién ctru chuyén sau vé Viét Nam.
Trong khi d6, h¢ thong NHTM Vi€t Nam ghi nhan sy
g1a tang dang ké dau tu nudc ngoai thong qua cd phan
va hop tac chlen luge (Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
2024a). Dén cudi ndm 2024, Viét Nam 0 46 ngén hang,
gbém: 04 NHTM nha nude, 31 NHTM ¢6 phan, 09 ngén
hang 100% von nude ng0a1 02 ngan hang chinh sach
va nhiéu chi nhanh ngan hang quic té (N gan hang Nha
nuge Viét Nam, 2024b). Chinh phu da trién khai nhiéu
chinh sach nham thu hat dau tu, nng cao ning lyc canh
tranh nganh ngn hang (Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
2024a). Tuy nhi€n, mét s6 nghién ctru chi ra rang s& hiru
nude ngoai ¢6 thé anh huong dén hiéu qua do xung dot
loi ich hodc khac biét trong chién lugc quan tri (Berger
va cong su, 2005; Lensink va cong su, 2008) 1am day
1én cau hdi li€u gia tdng s hitu nudc ngoai co thuc sy
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cai thién hi¢u qua hoat dong hay lam gia tang rii ro va
giam lgi nhuan ngan hang.

Nghién ctru sir dung dit lidu bang khong cin bang
ctia 27 NHTM Viét Nam giai doan 2003-2023, ap dung
h01 quy da hiéu tmg cd dinh, hoi quy phén vi va cac
kiém dinh tinh vimg khac dé danh gia tac dong ciia so
hiru nude ngoai dén hiéu qua hoat dong. Tur do, duara
khuyén nghi nham | gitip cac NHTM Vigt Nam t0i uu hoa
loi ich tir ngudn von nude ngoai.

2. Tong quan nghién ciru tac dong cia ty 1¢ s
hiru nudc ngoai toi hi€u qua hoat dong ciia cic ngin
hang thuwong mai

Hién c6 hai g1a thuyet chinh déi 1ap vé tac dong ciia
s¢ hitu nu6e ngoai den hiu qua hoat dong ngan hang g1a
thuyet loi thé toan cau (global advantage hypothesis) va gia
thuyét loi thé san nha (home field advantage hypothe31s)
(Berger va cong sy, 2000). Du nhiéu nghién cru da xem
xét moi quan hé nay, két qua van chua thong nhat.

Mot s0 nghlen cuu ung ho g1a thuyet loi thé toan cau
cho ring ngan hang c6 von nudc ngoa1 hoat dong hi¢u
qua hon nho cong ngh¢ hi¢n dai va khd nang quan tri
vuot trdi. Uddin va Suzuki (201 1) nhan thay ngan hang
nudc ngoai tai Bangladesh ¢ lgi nhuan va d6 6n dinh
cao hon. Choi va Hasan (2005) chi ra ngan hang Han
Quoc voi ty 1€ s¢ hiru nude ngoai cao c6 higu qua quan
tri va loi nhuan tot hon, rdi ro thap hon. Tai Indonesia,
Rokhim va Susanto (2013) cho thdy céc ngan hang ¢6
vén nude ngoai toi uru hoa loi nhuan va giam chi phi tot
hon, du canh tranh gia ting gly ap luc [én ngan hang
trong nudc. Tai Kenya Barako va Tower (2007) cung
cho thdy s hitu nudc ngoai gitip nang cao loi nhuén va
tinh minh bach tai chinh. Nguoc lai, g1a thuyet loi thé
san nha cho rang ngan hang nudc ngoai gap bét loi do
chi phi cao va kho khan trong vi€e cung cap dich vy nhu
ngan hang ndi dia, do khéc bi¢t vé vin hoa, ngdn ngir, hé
thong phép ly va gidm sat. Lensink va Naaborg (2007)
cung Naaborg va Lensink (2008) phat hién s¢ hitu nude
ngoai lam glarn doanh thu 1ai va lgi nhuén tai Trung,
Dong Au va Trung A. Crystal va cong su (2022) ciing
cho thay ROA ctia ngén hang nudc ngoai tai Argentma
Chile va Colombia thap hon ngan hang trong nudce, do
chi phi du phong va chi phi ngoai 1i cao hon.

Tong quét lai, tong quan nghién ctu cho thiy tic
dong cua ty 1€ s¢ hiru nude ngoai i hi¢u qua hoat dong
cla cac ngan hang 14 mot chu d& nhan dugc nhiéu su
quan tAm cuia cac hoc gid, tuy nhién cac ket qua nghién
ctru van chua 6 su thong nhat chung va van th1eu vang
cac nghién ctru tai Viét Nam, mo ra khoang trong nghién
ctru cho bai viét nay.

3. Dit liéu va phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru stt dung bo dit liéu bang khong cén cua
27 NHTM Viét Nam trong giai doan tir 2003 - 2023. Bo
dir liéu dugc thu thap tir bo co s dir liéu cua FiinPro,
WiData va bao cao thuong nién cua cac NHTM. Bén

canh d6, bai viét st dung phan mém Stata 16 dé thuc
hién phan tich dinh lugng tac dong cta ty 1¢ s¢ hiru nudc
ngoai toi hi¢u qua hoat dong cua cac NHTM Vigt Nam.

D¢ tién hanh phan tich dinh lrong téc dong cua ty
1€ s¢ hiru nude ngoai tdi higu qua hoat dong cua cac
NHTM Viét Nam, bai viét dé xuét phuong trinh nhu sau:

ROAL"[ = ﬁo + ﬁlFOi,t + ﬂzcontroli’t + 61' + Qi + Eit

Trong do:

ROA Hiéu qud hogt déng cta ngén hang i tai thoi diém t (do lwdng béng ty sudt sinh

it 9 .2
|oi trén tong tai san - Return on assets)
Fo, Ty 1é s6 hitu nwdc ngodi cta ngdn hang i tai thoi diém t

control,  Cdc bién kiém sodt khdc cda ngdn hang i tai thoi diém t

5, Higu tng c6 dinh cia ngén hang
0, Hiéu tng c6 dinh theo thoi gian
€ Sai s6

it

Bang 1: Danh séch céc bién trong nghién ciru

Tén bién | Viét tit ‘ Céng thire tinh

Bién phu thugc hiéu qué hoat déng ctia ngén hang

. . i Téng lgi nhuan sau thud
Ty suét Igi nhudn trén téng tai san ROA —ne o mman A
Téng tai san

Téng loi nhuan sau thué

Ty sudt 1oi nhuén trén vén chl s& hitu | ROE -
Vén chu sé hru

Bién d6c Iap ty I¢ s& hiFu nurdc ngoai

Béo céo thudng nién ctia céc
NHTM

Ty 1& s& hiru nwdc ngoai FO

Bién ki€ém sodt

Quy mé ngan hang size Logarit ty nhién Téng tai san

18 R bl < b b A £ 1 . Vén chii s& hitu
TY 1& v8n chii s& hitu trén téng taisan | Capital e i

Téng tai san

Cho vay khach hang

Ty 1& cho vay trén téng tién glri LDR — e ——
Tong tien giri

Chi phi hoat dong

9 & chi phi trén thu nh4 cR ”
viechip P Téng thu nhap

Tham khao nghién c(ru cia Pham

Mrc d6 da dang héa ngudn vén FDIV R
va Nguyen (2023)

Tién giri khong ky han

Ty 1& tign g khéng ky han CASA e
Téng tien giri

Duva trén ngh1en ciru cua Tran va Nguyen (2023)
va Nguyen va cong su (2024), bai viét ap dung phuong
phap hoi quy da hiéu ung c0 dinh voi hai hi¢u ung co
dinh theo ngén hang va theo thoi gian. Hiéu ung c6 dinh
ctia ngn hang dugc dwa vao mo hinh nghién ctru vi mot
sb dac diém dac trung clia ngén hang (vi du nhu van hoa
hay kha nang quan Iy ngan hang...) la nhimg ddc diém
khong thé quan sat duoc nhung khong doi theo thoi gian
va c6 thé tac dong t6i hi¢u qua hoat dong cua ngan hang.
Bén canh do, bai V1et ciing bd sung hi¢u ung c6 dinh
theo thoi gian de kiém soét cac yéu to vi mo khong quan
sat dugc, thay doi theo thoi gian nhung tuong dong giita
cac ngan hang (vi du nhu suy thodi kinh té, chinh sach
tién t¢, ca soc kinh t&) va anh huéng dén toan by mau
dit liéu. Nho kiém soat hai higu timg nay, mo hinh cho
phep udc luong chinh xac hon tac dong cua so hiru nudc
ngoai dén hiéu qua hoat dong ngén hang. Ngoa1 ra, bai
viét con kiém dinh tinh vimng bang nhiéu md hinh: (i)
h01 quy GMM hai budc de xir Iy van dé noi sinh; (ii)
h01 quy Prais-Winsten khac phuc tu tuong quan; (iii)
hoi quy Newey -West diéu chinh cho ty twrong quan va
phuong sai thay doi; va (iv) hdi quy phan cum kép theo
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ngan hang va thoi gian nhim giam sai léch do phuong
sai thay d6i va ty tuong quan. Blen ROE dugc str dung
lam bién phu thudc thay thé dé klem tra tinh 6n dinh két
qua. Cu01 cung, phuong phap hoi quy phan vi dugc ap
dung dé danh gi4 anh hudng ctia s¢ hiru nude ngoai theo
timg nhém phan vi ciia bién phy thudc.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Thing ké mé ta

ty 18 so hitu nude ngoai dén hiéu qua hoat dong ciia cac
NHTM Viét Nam.
Bang 4: K&t qua nghién ciru chinh

Mo hinh | Mohinh | GMM hai Prais- Newey- | Two-way | Biénthay
Bién co'sd day du bwéc Winsten West cluster | th&ROE
(1) @ @) [C) () (6) U]
0.0238*** | 0.0059** | 0.0052*** | 0.0048* | 0.0096*** | 0.0059** | 0.0986***

Fo (0.004) (0.003) (0.001) (0.003) (0.003) (0.003) (0.026)

0.0023** | 0.0023*** | 0,0002* | 0.0008* | 0.0023** 0.0023
(0.002) (0.000) (0.000) (0.000) (0.001) (0.004)

Size

Béng 2: Thé’ng ké m6 té dl'."r |iéu nghién CL'l'u Capital 0.0483*** | 0.0252%** | 0.0534*** | 0.0545%** | 0.0483*** | -0.4344***
(0.010) (0.007) (0.010) (0.011) (0.011) (0.102)
Bi€nsd | S6quansat | Trunghinh | D4 lach chudn | Gid tri nhé nhat | Gié tri lon nhat DR 0.0099*** | -0.0002 | 0.0054** | 00011 | 0.0099*** | 0.0477*
ROA 482 0.010 0.008 -0.055 0.060 (0.003) (0.002) (0.003) (0.002) (0.003) (0.025)
ROE 483 0.103 0.079 -0.820 0.298 R S0.0178%** | -0.0184*** | -0,0213*** | -0.0214*** | -0.0178*** | -0.2530***
FO 299 0.093 0.116 0.000 0.300 (0.002) (0.001) (0.002) (0.002) (0.003) (0.025)
Size 483 32.065 1.476 26.655 35372 FDIV 0.0118*** | 0.0123*** | 0.0105*** | 0.0139*** | 0.0118*** | 0.1441***
Capital 483 0.101 0.056 0.038 0.463 0003) | (0002) | (0003) | (0002) | (0002) | (0025)
LDR 483 0.664 0.161 0.168 1322 CAsA 0.0187*** | 0.0007 0.0049 0.0050* | 0.0187*** | 0.0556*
CR 478 0.675 3.928 0.162 86.302 (0004 | (0.004) | (0.004) | (0003) | (0004) | (0033
FDIV 483 0.524 0.113 0.195 0.773 0.2235%**
CASA 355 0.155 0.098 0.010 0.516 LROA (0.061)
Ngu(jn: Tinh toan ciia tac gia Constant 0.0065*** | -0.0764** | -0.0662*** -0.0190 | -0.0764** 0.0754
(0000) | (0032) | (0015) (0015) | (0.035) | (0.48)

Bang 2 thé hién thong ké mo ta ciia bo dir liu nghién
ctru. Theo do, t}’/ 1€ s& hitu nuée ngoai tai cac NHTM Viét
Nam trong giai doan 2003-2023 c6 gia tri trung binh la
9.3%, gia tri nho nhét 1a 0% va gia tri 16n nhit 1 30%,
voi do 1ech chuan 11.6% cho thay co su khac biét dang
ké vé ty 16 so hit nudc ngoai gitta cac NHTM Vit Nam.
Theo do, myc 5, biéu 7 Nghi dinh 56 01/2014/ND- CPcua
Chinh phu vé viéc nha dau tu nude ngoai mua c6 phan
cla t chirc tin dung Viét Nam quy dinh tong murc sé hitu
cd phan cua cac nha dau tu nudc ngoai khong vuot qua
30% von diéu 1é cua mdt NHTM Viét Nam. Vi vay, gia tri
t6i da ciia FO trong mau nghién ctru 14 30%.

Bang 3: Ma tran twong quan giira cac bién ddoc lap

FO Size Capital LDR CIR FDIV CASA
FO 1.000
Size 0.595 1.000

Capital -0.091 -0.496 1.000
LDR 0.233 0.297 0.122 1.000
CR 0376 | 0566 | 0041 | -0328 | 1.000
FDIV 0.027 0.003 0.168 -0.291 -0.272 1.000
CASA 0.401 0.473 0.089 0.088 -0.455 0.032 1.000

Nguon: Tinh todn ciia tac gia

Bang 3 trinh bay két qua ma tran trong quan gilta cac
blen doc lap. Ket qua cho thay hé s6 tu:ong quan cua cac
blen doc lap déu thap hon 80% nén cac bién doc lap co
hé so tuong quan thap (khong xay ra hién tuorng da cong

tuyén) va phu hop véi hdi quy (Hair va cong su, 2006).
4.2. Két qud nghién citu chinh

Bang 4 trinh bay két qua nghién cuu tac dong cua
ty 18 s& hitu nude ngoai dén hiéu qua hoat dong cua cic
NHTM Vi¢t Nam, trong d6, m6 hinh (1) tién hanh h01
quy duy nhat bién FO nham dénh gia tac dong don nhat
cua ty 18 s¢ hitu nudc ngoai dén hiéu qua hoat dong cua
cac NHTM Vigt Nam. M0 hinh (2) bd sung cac bién
kiém soat. M6 hinh (3)-(6) lan luot sir dung cac phuong
phap hoi quy GMM hai bugc, Prais-Winsten, Newey-
West va phan cum kép dé kiém tra tinh vimg cua két qua
nghién ctru. Mo hinh (7) st dung bién phu thudc thay thé
ROE nham d4nh gia day du va toan dién tac dong cua

) Bang 4 trinh bay két qua mé hinh danh gia tac dong cua ty 1¢ s¢ hitu nuée ngoai
deén hi¢u qua hoat dong ciia cac ngan hang thuong mai Viét Nam. Dit liéu nghién ciru da
loai bo cdc gid tri ngoai lai (outliners) o mitc 1% va 99% de han che cac tac dong nhieu.
Do lech chuan hiéu chinh dieoc trinh bay trong ngodc don. *, **, *** ong ing voi cac
mitc y nghia 10%, 5% va 1%.

Nguoén: Tinh todn ciia téc gid

Két qua tai Bang 4 cho thiy ty 18 s¢ hitu nuGe ngoai
(FO) co tac dong tich cuc va co 3’/ nghia thong ké dén
hiéu qua hoat dong (ROA) cua cac NHTM Viét Nam
trong tat ca cac mo hinh, ham y rang viéc gia ting s
hitu nudc ngoai gitip ngan hang hoat dong hié¢u qua hon.
Phat hién nay phu hop voi cac nghién ctru cia Uddin
va Suzuki (2011), Choi va Hasan (2005), Rokhim va
Susanto (2013) va Barako va Tower (2007). Viéc gia
tang ty 1€ s& hiru nude ngoai mang lai nhi€u loi ich thiét
thyc cho NHTM Vi¢t Nam. Dau tién, sy tham gia cua
cac nha dau tu nude ngoal mang lai nguon von doi dao,
gitip cac ngan hang noi dia tang von diéu 1¢, cai thién kha
nang thanh khoan va mo rong quy md hoat dong. Déy la
yeu to quan trong ddi vai cac ngan hang Viét Nam, Von
6 quy md von nh6 hon so vdi cac to chire tai chinh quoc
té. Ngoai ra, von nuGe ngoai hd tro ngan hang mo rong
tin dung, phat trién san pham tai chinh, dau tu vao cong
nghé va nang cao qhat lugng dich vu. Bén canh nguon
lyc tai chinh, nha dau tu nude ngoai con mang theo kinh
nghiém quan tri tién tién va h¢ thong kiém soat rui ro
hién dai, giup ngan hang néi dia nang cao chét luong
quan 1y, ap dung cac chuan muc quoc té nhu Basel III,
IFRS, qua do6 kiém soat hiu qua rui ro tin dung va thanh
khodn, giam ng xau va tang do an toan tai chinh. Sy hién
dién cua c6 dong nudc ngoai cung tao ra ap luc canh
tranh tich cuc, thiic day doi mai, nang cao minh bach
tai chinh, trach nhiém giai trinh va ngan chan cac yéu
kém trong quan tri, tr do giap tang long tin tr khach
hang va dbi tac, dong thoi mo rong kha nang hop tac
va huy dong vén quoc t& v6i chi phi thap Ngoai ra, nha
dau tu nudc ngoal con mang dén cong ngh¢ tai chinh
hién dai nhu ngén hang sb hay nén ting thanh toén tién
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tién, gitp cac ngan hang Viét Nam cdi thi¢n trai nghiém
khach hang, t6i wu quy trinh van hanh va tang nang suat
lao dong. Cudi cing, $0 hiru nude ngoai gitp nang cao
thuong hiéu, thu hit dau tw méi va thic day ting truong
bén Vu*ng, qua do dong gop tich cyc cho sy phét trién 6n
dinh cua nén kinh té va thi truong tai chinh - tién t¢.

Ddi véi cac bién kiém soat, két qua nghién clru tai
Bang 4 cho thay, quy md ngan hang (Size), ty 1¢ von chu
sO htru trén tong tai san (Capital), ty 1€ cho vay trén tong
tién giri (LDR), muc d¢ da dang hoa nguon von (FDIV)
va ty ¢ tién gui khong ky han (CASA) co tac dong tich
cyc dén hiéu qua hoat dong ctia cic NHTM Vi€t Nam va
¢6 y nghia thong ké ¢ nhiéu mo hinh kinh té Iwong khac
nhau. Theo d6, cac ngan hang c¢6 quy mo 16n hon ¢6 thé
tan dung loi thé kinh té theo quy mo, tdi wu hoa chi phi
hoat dong va nang cao hi¢u qua kinh doanh. Bén canh
d6, ty 1& von chit s¢ hitu trén tong tai san cao hon gitp
ngan hang cung ¢b nén tang tai chinh vung chéc, ting
kha nang chong chiu rti ro, ting quy mo cho vay, cling
nhu giam thiéu chi phi huy dong cho ngan hang, trr d6
gia tang lgi nhuan. Muc d6 da dang hoa nguon von g1up
ngan hang phén tan rui ro, mg rong kénh huy dong va
dam bao tinh linh hoat trong chién lugc tai chinh. Cudi
cung, ty 1€ tlen gui khong ky han (CASA) cao cho phép
ngan hang tiép cAn nguon von chi phi thap, cai thién
bién loi nhuén 1ai rong (NIM) va nang cao hi¢u qua hoat
dong. Nhin chung, céc yeu t0 kiém soat nay dong vai
tro quan trong trong vi€e tang cuong nang lyc tai chinh,
gidm thiéu rui ro va gbp phan nang cao hicu suat hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam.

4.3. Két qua hoi phwong phdp héi quy phén vi

Bang 5: Két qua mé hinh hdi quy phan vi

Q25® Q50" Q7s®
ROA ROA ROA
0 0.0103*** 0.0097+** 0.0090***
(0.0026) (0.0025) (0.0029)
s -0.0001 0.0007 0.0016***
(0.0005) (0.0005) (0.0005)
Coptal 0.0308** 0.0534%** 0.0791%**
(0.0123) (0.0115) (0.0124)
OR 0.0005 0.0011 0.0017
(0.0030) (0.0024) (0.0023)
R -0.0216*** -0.0214%* -0.0211%**
(0.0023) (0.0022) (0.0025)
o 0.0139*** 0.0139*** 0.0140***
(0.0022) (0.0021) (0.0025)
s 0.0080*** 0.0051* 0.0019
(0.0029) (0.0027) (0.0032)
Constant 0.0079 -0.0177 -0.0471%**
(0.0179) (0.0155) (0.0152)

Bdng 5 trinh bay két qud mé hinh hi quy phén vi ddnh gid tdc déng cda ty 1€ s& hitu nudc ngodi dén hiéu qud hoat déng cia cdc ngén
hang thuong mai Viét Nam. Dif liéu nghién citu dé logi b6 cdc gid tri ngoai lai (outliners) & mirc 1% va 99% dé han ché cdc tdc dong
nhiéu. D léch chudn hiéu chinh duoc trinh béy trong ngodic don. *, **, *** tuong ting vdi cdc mirc y nghia 10%, 5% va 1%.

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia
Vi muc tiéu cung cip mot cai nhin sdu sic hon vé
tac dong cua ty 1€ so hiru nude ngoai t6i hi€u qua hoat
dong ciia cac NHTM Viét Nam, bai viét tién hanh thuc
hién ho1 quy phéan vi dé danh gia xem liéu c6 sy khac
nhau vé tic dong cua ty 1¢ s¢ hitu nude ngoa1 dén hiéu
qua hoat dong cua cac NHTM Viét Nam giira cac phan
vi khac nhau ctia ROA hay khong.

Két qua tir Bang 5 cung cd két qua nghlen cuu chinh
ciia bai viét khi chi ra tac dong tich cuc cta ty 1¢ s¢ hiru
nudc ngoai t6i higu qua hoat dong cua cac NHTM Viét
Nam. Ngoa1 ra, két qua nghién ctru cho thiy do 16m hé sb
hdi quy cua blen FO glarn din theo mic ting cua phén vi
ROA (cu thé, tai phan vi thir 25 cia ROA, hé s6 hdi quy
cua FO co gla tri 0.0103 trong khi tai phan vi thir 75 cua
ROA, h¢ s6 hoi quy cua FO glam xudng con 0. 0090) Két
qua nay ngy y rang d6i véi cac NHTM Vigt Nam c6 higu
qué hoat dong thap (phan vi ROA thip), viéc gia ting ty
1€ ¢ hitu nude ngoai s g1up cac NHTM gla tang hi¢u
qué hoat dong t6t hon so véi céc ngén hang c6 ROA cao.

5. Két lun: Sir dung mau nghién ctru cua 27 NHTM
Viét Nam trong giai doan 2003-2023, két hop voi cac
phuong phap phan tich dir liéu bang phi hop, bai viét
tien hanh danh gia tac dong cua ty 1€ s¢ hitu nudc ngoa1
to1 hi¢u qua hoat dong ciia cac NHTM Viét Nam. Két qua
nghlen ctru cho thy viée gia tang ty 1€ s& hitu nudc ngoai
g1up cac NHTM Viét Nam nang cao hi¢u qua hoat dong
va tac dong nay tré nén manh hon tai cic NHTM ¢6 hiéu
qua hoat dong thap hon. Bén canh do, két qua nghién ctru
cling cho thay quy md ngan hang, ty 1€ von chu s¢ hiru
trén tong tai san, ty 1€ cho vay trén tong tién giri, muc do
da dang hoa ngudn von va ty 1¢ tién giri khong ky han co
tac dong tich cyc t6i hi€u qua hoat dong cia cac NHTM
Viét Nam. Tir 6, cic NHTM Viét Nam can g1a tang ty 1¢
s0 hitu nude ngoa1 mo rong quy mo tai san va hoat dong
cho vay, tang von chu s¢ hiru, cling nhu cdi thign mirc
do da dang héa ngudn von va ty 18 CASA dé gia tang loi
nhudn va hoat dong hi€u qua hon. Két qua nghién ctru cia
bai viét hiru ich cho cac nha thyc thi chinh sach, cac nha
quan Iy ngan hang cung nhu cdc nha diu tu trong bdi canh
Xu hu’ong hoi nhap quoc té trong linh vire ngén hang dang
trd nén ngay cang manh mé hon.
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TV LE THANH TOAN, NO XAU, DY PHONG RUI RO TiN DUNG
VA HIEU QUA QUAN LY TAC DONG BEN HIEU QUA TAI CHINH
CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM

PGS.TS. Nguyé&n Thu Thay*

Cdc ngén hang thwong mai c6 phan c6 vai tro then chot trong viéc diéu phéi va luan chuyén nguén vén. Nghién
cteu nay st dung mé hinh héi quy véi div liéu the cap twr bdo cdo tai chinh cua 20 ngan hang thwong mai c6 phan
trong giai doan 2017-2023 dé phan tich cdc yéu té chu yéu anh hwéng dén hiéu qua tai chinh cda cdc ngan hang
thwong mai ¢6 phan & Viét Nam.Tir két qua nghién ctru, mét sé khuyén nghj dwoc dwa ra nham néang cao hiéu qua
tai chinh ctia céc Ngan hang thwong mai ¢é6 phan & Viét Nam.

« T khoa: ty Ié thanh khoén, ty Ié no xéu, ty 1é dw phong rii ro tin dung, hiéu qua quan ly, hiéu qué tai chinh, ngan hang

thuong mai cé phén.

The operations of joint stock commercial banks play
a crucial role in the circulation of capital within the
economy. This study employs a regression model using
secondary data obtained from the financial statements
of 20 joint stock commercial banks in Vietnam during
the period 2017-2023 to analyze the key determinants
influencing their financial performance. Based on the
findings, several recommendations are proposed for
improving the financial performance of joint stock
commercial banks in Vietnam.

» Key words: liquidity ratio, non-performing loan ratio,
loan loss provision ratio, management efficiency ratio,
financial performance, joint stock commercial banks.
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1. Mé diu

Ngén hang 1a mot trong nhimg yéu to quan trong
trong hé thong tai chinh ctia bét ky nén kinh t€ nao. Hi¢u
qua tai chinh ngan hang dong vai trd then chdt, truc tiép
thic day loi nhuan tir hoat dong kinh doanh (Mod1ghan1
2021). Mat khac, hi€u qua tai chinh cua cac ngén hang
thuong mai kém co thé din dén that bai va khung hoang
ngan hang, gy ra nhimg tac dong ti€u cyc dén tang
truong kinh te. Viéc danh g1a hi¢u qua tai chinh la mét
cong viéc quan trong va can thiét dé danh g1a kha nang
sinh 101, st dung von va canh tranh cua ngan hang, gilp
tang cuong uy tin, mo rong co hdi huy dong von va hop
tac kinh doanh.

Theo s6 lidu ciia Ngan hang Nha nudc, dén cudi
nam 2024 téng du no tin dung nén kinh té 1a khoang

* Truwong Dai hoc Thuwong mai; email: thuy.nt@tmu.edu.vn

15,5 tri¢u ty dong, doanh s6 cho vay 1a khoang 23 triéu
ty dong, doanh sb thu no 1a khoang 21 tri¢u ty dong,
tin dung tang trudng 15,08% so voi cudi nim 2023
(Phuong L., 2025). Tuy nhién, cac ngan hang thuong
mai ¢d phan (NHTMCP) hién nay hoat dong trong
dicu kién nén kinh té co nhleu bién dong nhu lam phat
bién dong ty gia, bat 6n vé thuong mai toan ciu...cling
nhleu dién blen phtrc tap, tiém an nhiéu nguy co cho
nén kinh t& Viét Nam no6i chung va nganh ngan hang
noi riéng. Muc tiéu cua nghlen cru nay nham cung cap
bang ching thuc nghlem vé anh huong cua cac yeéu to
tinh thanh khoan, ng xau, du phong rui ro tin dung va
hiéu qua quan Iy tic dong dén dén hiéu qué tai chinh cua
cac NHTMCP ¢ Viét Nam trong giai doan 2017- 2023,
tir d6 c6 thé phan tich cac yeu to tac dong dén su ting
truong cuia NHTMCP va xay dung gidi phap phong
ngira hidu qua, thuc day phat trién bén viing.

2. Co s& Iy thuyét va tong quan nghién ciru

2.1. Co 56 Iy thuyét

Hi€u qua tai chinh cia NHTMCP dé duge nhiéu
nha nghién ctu ¢ nhiéu qudc gia thyc hién. Hazzi va
Kilani (2013) nhan manh hi¢u qua tai chinh 1a yéu t6
then chbt cia NHTMCP, cin gidm sat chdt ché. Ngén
hang dong vai tro try cdt, thic day tang trudng kinh
te. Do d9, viéc theo doi sat sao hi€u qua tai chinh ngan
hang 1a v6 cung quan trong aé dam bao sy 6n dinh va
phat trién clia toan b nén kinh té. Hiéu qua tai chinh
cla ngan hang 13 nén tang va muc tiéu cua bat ky hoat
dong ngan hang nao (Ferrouhi, 2018) va dugc danh gia
dya trén kha nang tao ra lgi nhuan cua Ngén hang. Hi¢u
qua tai chinh thé hién két qué kinh t& dat dwoc trong mot
khoang thoi gian nhat dinh, dugc phan anh qua nhiing
dit liéu cong bd trén bao cdo tai chinh clia cac ngén hang
(Shakhashiro va cdng su, 2022). Béo cao tai chinh da
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kiém toan ctia cac NHTMCP thuc‘mg co tinh xac thyc va
chinh xéc cao, vi vay, cach danh gia hi¢u qua tai chinh
duoc str dung pho bién nhét thuong 13 qua ty suat sinh
10 trén tong tai san (ROA), ty suét sinh 10i trén von chu
s¢ hitu (ROE) va ty 1€ lgi nhuan (ROC) hoac bién loi
nhuén rong (NIM) (Ali & Puah, 2019).

2.2. Tong quan nghién civu

Hernandez va cong sur (2019) sir dung k§/ thudt phan
tich bao dir ligu (DEA) va phan tich hi¢u qua c6 diéu kién
dé danh gia muc do hidu qua tuong dbi cua 409 ngan
hang trong giai doan 2014- 2016 dé xem xét cac bién moi
trueong, von tac dong dén hiéu qua tai chinh ma cc ngan
hang dat dugc. Két qua cho thiy mot so bién ni tai nhu
quy md ngan hang, ty 1¢ cho vay trén tong tai san, va ty 1¢
ng xau c6 mbi quan hé véi hidu qua nhu ky vong.

Saha va Bishwas (2021) nghién ciru vé cic yéu t6
anh huong dén hiéu qua tai chinh cia cac ngan hang
thucrng mai tu nhan tai Bangladesh. Trong nghién ctru
nay, cac bién ddc lap bao gom hé s6 an toan von, ty 18
ng Xau ty suat sinh 101 trén von chu s¢ hitu, thu nhép
trén moi cd phiéu, va ty 1 ng trén von cha so hitu.

Bui Huy Trung (2025) xem x¢ét tac dong cua cac
chién Iugc chuyén doi s dén hiéu qua tai chinh cla
cac ngén hang thuong mai tai Viét Nam. Str dung mau
g0m 18 ngan hang Viét Nam trong giai doan 2015 dén
2022, nghién clru ap dung phuorng phap GMM. Ket qua
nghlen clru cho thay cac ngan hang tich hop chuyén doi
s vao chién lugc ciia minh c¢6 hidu qua tai chinh dugc
cdi thién, ddc biét 10 nét hon ¢ nhiing ngén hang tuén
thu cac tiéu chuan Basel 2.

Imran (2018) nghién ctru cic yeu td noi tai anh
hudng dén kha ning sinh loi ciia 14 ngan hang niém yét
tai Nigeria giai doan 2008-2016, su dung dir licu bang
Bién doc 1ap gbém ty I¢ an toan von, rui ro tin dyng va
lam phat; blen phu thugc 1a ROA. Két qua cho thay ty
I€ an toan von tac dong tich cyc va co y nghia thong ké
dén ROA, trong khi rui ro tin dung c6 anh hudng ti€u
cyce va ciing co ¥ nghia thong ké.

Tang My Sang (2023) tim hiéu anh huéng cua cong
nghé tai chinh dén hiéu qua tai chinh cta 27 NHTMCP
Viét Nam trong g1a1 doan tir ndgm 2018 den nam 2022.
Bai Vlet str dung mé hinh hdi quy da blen va xu ly dir
liéu bang phuong phap Pooled OLS. Két qua nghién
ctru cho thay cong nghe tai chinh c6 tac dong dén hiéu
qua tai chinh ctia cac NHTMCP Viét Nam.

Tuy nhién, van con thleu cac nghién curu thuc nghlem
tai Vi¢t Nam phan tich dong thoi tac dong clia cac yeu to
thanh khoan, ng xau, du phong rui ro tin dung va hi¢u
cLua quan ly dén hidu qua tai chinh trong béi canh kinh
té nhiéu bién dong.

3. Phuwong phap nghién ciru
Nghién ctru sir dung phan tich hoi quy trén dir liu
bang (Panel Data Regression Models) nhim danh gia

tac dong cla cac yéu t6 tai chinh noi tai va yéu t6 kinh
t& vi md dén hiéu qua hoat dong cua cac NHTMCP tai
Viét Nam trong giai doan 2017- 2023. Phuong phap nay
cho phep khai thac thong tin theo ca chiéu khong gian
(gilra cac ngén hang) va chleu thoi gian (ndm), dong
thoi kiém soat duoc cac yéu td dic thi khong quan sat
duoc cua tung don vi, qua d6 nang cao d9 tin cdy cua
mo hinh ude lugng.

Nguon dir liéu thi cap duoc thu thap tr bao cao
tai chinh da kiém toan cia 20 NHTMCP (Sacombank,
OCB, Eximbank, BacABank, VictABank, Kién
Long, PG, Techcombank, VPB, BIDV, Vietcombank,
Vietinbank, MB, ACB, SHB? HDBank, SeaBank,
TPBank, MSB, AB Bank) c6 von di€u I 1on nhat theo
cong b clia Ngan hang Nha nude Viét Nam nam 2024
trong g1a1 doan tir nam 2017 dén nam 2023.

Tu tong quan nghién ctru cac bién trong mo hinh
duoc thé hién trong Bang 1 va mo hinh nghién ctu
duogc dé xuat nhu sau:

ROE; = @ + B1LRi+BoLLPy+BsMER +BaNPLi+BsIRi+BGD Py
NIMi= @ + BiLRi+BoLLPy+BsMER +BuNPLi+BsIRy+BsGD Py
ROC; = @ + B\ LRy+BoLLP+ B3 MER;+BNPLi+BsIRi+BGDP;;

Bang 1. M6 ta cac bién

Tenbién | Thang do ‘ Ngutn
Bién phu thuéc

Ty suét lgi nhuan trén vén chd s& hitu = Lgi nhuan
rong / Vén chli s& hitu

ROE Saha va Bishwas (2021)

Al-homaidi va cong sy

NIM Bién I3i rong = Thu nhap I3i rong/Tong tai san (2018), BUi H. T, (2025)

Ty 1 lgi nhuén trén von dau tu = Loi nhuan trudc

ROC thué va I3i vay (Ebit)/ Tong vén dau tu

Saha va Bishwas (2021),

Bién déc Idp

Ty 1& thanh khoan =tai san ngan han/ ng' ngan han | Al-homaidi va cong sw
(2018)

Nguyén T. H. V (2017)

BUI H. T. (2025), Taing M.

5. (2023)

Saha va Bishwas (2021), Bui
H.T. (2025)

LR

NPL Ty 18 ng xdu = No xau/Tong dv ng

Ty I& dy phong rdi ro tin dung = Dy phong rdi ro tin
dung / Tong du ng

Ty 18 hiéu qua quén Iy = Doanh thu thuan tir hoat
dong / Tong thu nhap

LLP

MER

Bién kiém sodt

Gashi va cong s (2022)
Tang M. S. (2023)
Nguon: Tong hop ciia tdc gid

4. Két qua nghién ctru va thao luin

4.1. Théng ké mé ti

Bang 2 trinh bay théng k& mé ta cho c4c bién trong
Bang 2. Thong ké md ta dir liéu

IR Ty I& lam phat
GDP Thu nhap binh quan dau ngudi

Tén bién Quan sat Trung binh | D léch chudn |  Nhoé nhat Lén nhat
ROE 140 0,011 0,007 0,001 0,032
NIM 140 0,039 0,019 0,006 0,12
ROC 140 0,687 0,248 0,096 1,424

LR 140 0,086 0,029 0,04 0,171

NPL 138 0,018 0,01 8,970 0,057

LLP 138 0,014 0,007 0,0005 0,049

MER 140 1,661 1,716 0,0007 12,564

IR 140 3,047 0,547 1,840 3,545

GDP 140 352,87 51,69 2771 433,7
Nguon: Két qud xit Iy ciia nhom téc gia

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

TAI CHINH DOANH NGHIEP

M hinh nghién ctru giai doan 2017-2024. Céc chi
s6 hiéu qué tai chinh cho thdy sy khéc biét dang ké gitra
cac ngén hang: ROE trung binh 0,011 v6i d9 1éch chuan
thap, NIM trung binh 0,039 nhung co gla tri t6i da 1én
dén 0,12; ROC c6 trung binh 0,687 va d¢ léch chuan
cao, phan anh su phan hoa vé hidu qué sir dung von.

4.2. Phdn tich dir liéu

Pé xac dinh mo hinh hdi quy phu hop nhat vé6i dac
diém dit liéu bang, nghlen ctru da tién hanh mét loat cac
kiém dinh va so sanh md hinh, bao gdm:

Bang 3: K&t qua Kiém dinh Breusch-Pagan Lagrange

Multiplier (LM test)
Kiém dinh ROA ROE NIM
e chibar?(01) =90,69, p chibar?(01) = 42,08, p chibar?(01) = 100,95, p
ge':;:‘:h“fu'ﬁ:faga" =0,0000 =0,0000 =0,0000
Mgﬂ teft' i > loai b& m6 hinh Pooled | - loai bé md hinh Pooled | - loai bé mé hinh Pooled
OLS, lwa chon REM; OLS, lwa chon REM OLS, lwa chon REM
Kiém dinh Hausman chi(s) = 13.43; chi?(5) = 10,33; chi?(6) = 24,11;
dé lya chon gilta FEM p=0,0197 p=0,0663 p=0,0005
va REM - ly'a chon md hinh FEM | - lya chon mé hinh FEM | - lwa chon mé hinh FEM
Kiém dinh da cong tuyén
théng qua chi s6 VIF 1,21 1,21 1,21
e ) F(1,19) = 24,407, (1, 19)= 10,18, 1, 19)= 17,194,
Kiém dinh Woolrid
fem dinh Woolricge p=0,0001 p=0,0048 p=0,0005
. chiH20) = 624,25, chi?(20) = 3,205, chi?(20) = 3,205,
Kiém dinh Wald 0=0,0000 p=0,0000 p=0,0000

Ttr d6, m6 hinh FGLS voi gia dinh phuong sai thay
doi va tuong quan chudi AR(1) duoc lya chon dé ude
lugng chinh thic. Cac ket qua hdi quy véi bién phu
thudc duoc trinh bay chi tiét nhu sau:

Bang 7. Két qua phan tich hdi quy FGLS
v@'i bién phu thudéc ROE

Bién | Hésdhdiquy | DJléchchudn z P>|z| Khodng tin cdy
LR 0,1203443 0,0189866 6,34 0,000 0,0831312 0,1575573
NPL -0,0802353 0,281751 -2,85 0,004 -0,1354575 -0,025013
LLP 0,0524881 0,039109 1,34 0,180 -0,0241649 -0,1291411
MER -0,0012782 0,0001754 -1,29 0,000 -0,001622 -0,0009344
R 0,0000735 0,0002536 0,29 0,772 -0,0004234 0,0005705
GDP 0,00001 0,002295 1,61 0,107 -2,1516206 0,0000222

Nguon: Két qua xit Iy ciia nhom tdc gia
Bang 8. K&t qua phan tich hoi quy vé&i bién
phu thuéc NIM

Bién | Hésdhdiquy | D§léch chudn z P>|z| Khodng tin ciy
LR 0,1461953 0,0406981 3,59 | 0,000 0,0664286 0,225962
NPL -0,2120147 0,0791499 -2,68 | 0,007 | -0,3671456 | -0,0568837
LLP 0,2076551 0,1199085 1,73 0,083 | -0,0273612 | 0,4426714
MER -0,001692 0,0003958 -4,27 | 0,000 | -0,0024679 | -0,0009162
IR 0,001076 0,0006627 016 | 0,871 | -0,0011912 | 0,0014065
GDP -1,5e-06 0,0000154 -0,10 | 0,919 | -0,0000317 | 0,0000285

Nguon: Két qua xit Iy ciia nhém téc gi

Bang 9. K&t qua phan tich héi quy véi bién

phu thuéc ROC
Hé 58 hoi quy | P9 léch chuin z P>z| Khoang tin cdy
LR -7,403938 0,5206978 -14,22 0,000 -8,424487 -6,383389
NPL 1,689947 1,316263 1,28 0,199 -0,8898814 | 4,269775
LLP -7,726818 1,734724 -4,45 0,000 -11,12681 -4,326821
MER -0,0040238 0,0063688 -0,63 0,528 -0,0165064 | 0,0084588
IR 0,0290842 0,0119151 2,44 0,015 0,0057311 | 0,0524373
GDP 0,0007716 0,0002219 3,48 0,001 0,0003366 | 0,0012066

Ngudn.' Két qua xir Iy ciia nhom tic gid

4.3. Thdo ludn

Két qua nghién ctru cho thdy céc yéu t ndi tai ¢6 anh
hudng dén hiéu qua tai chinh cia NHTMCP nhu sau:

Ty I¢ thanh khodn

Két qua nghién clru cho thay LR ¢4 tac dong tich
cuc va o ¥ nghia thong ké dén hai chi s6 phan anh hiéu
qua hoat dong 1a ROE va NIM. Piéu nay cho thay khi
ngan hang duy tri dugc mirc thanh khoan hop 1y, kha
nang sinh 10i tir von chi s¢ hitu va hoat dong tin dung
dugc céi thién.

Tuy nhién, LR lai ¢0 tac dong tiéu cuc dang ké dén
chi s6 ROC, thé hién néu ngan hang duy tri muc thanh
khoan qua cao ma khong tdi wu hoa phan bo nguon von
vao cac tai san sinh 101, hiu qua tai chinh s€ giam. Phat
hién nay phu hgp véi Tran va cong sy (2021), khi nhan
manh rang mot ty 1¢ thanh khoan vugt muc an toan can
thiét s& dan dén lang phi nguon lyc va suy g1am higu qua
st dung von. Su phan hoa trong tac dong ciia LR dén cac
chi titu ROE, NIM, ROC phan anh tinh da chiéu ctia méi
quan h¢ gitra thanh khoan va hi¢u qua tai chinh, dat ra
yéu cau doi v6i cac ngan hang trong viée xay dung chién
luge quan tri thanh khoan phu hop nham can bang giita
muc tiéu an toan va tdi uu hoa hiéu qua hoat dong.

Ty 1é no xdu: th qua nghién ctru cho thay NPL ¢6
tac dong tiéu cyc dén ca ROE va NIM, phan anh rang
khi mtrc ng xau trong danh muc tin dung gia ting, hi¢u
qua tai chinh cua ngan hang c6 xu hudng suy giam. Tac
dong nay khong chi gidi han ¢ kha nang sinh 161 trong
ngan han, ma con lam suy giam hi€u qua vén hanh tai
chinh tong the, ddc bi€t trong boi canh ngén hang phai
danh mot phan dang ké von chu s¢ hiru dé bu dap rui
ro tin dung K&t qua nay phu hop Vi nghién clu cua
Louzis va cong su (2015) khi xac dinh rang ty 1€ no xau
14 mot trong nhimg yéu t6 anh huong manh nhat dén
hiéu qua tai chinh cua cac ngén hang tai cac nén kinh
t€ mdi n6i. Mure do no xau cao khong chi lam giam loi
nhuén ma con tac dong tiéu cyc dén long tin cua nha dau
tu va khach hang, tir d6 anh huong dén kha nang huy
dong von va hiéu qua hoat ddng tai chinh trong dai han.

Ty l¢ dw phong rii ro tin dyng: Ty 1€ dy phong rui
ro tin dung ¢6 tac dong tiéu cyc dén chi s6 ROC nhung
khéng c6 tac dong dang ké dén ROE va NIM trong
nghién ctru nay. Viéc tang cuong trich 1ap du phong
phan anh sy than trong cua ngan hang trude cac khoan
vay ¢ i ro, tuy nhién diéu nay ciing dong nghia voi
viéc loi nhudn bi suy giam, anh huong tiéu cuc dén hidu
qua str dung vén. Theo nghlen clru clia Zhang va cong
su (2020) trong bdi canh gia ting ng Xau, cac ngan
hang c6 xu hudng trich 13p dw phong nhiéu hon, tir d6
lam suy giam ROC déng ké. Tuy nhién, mot s6 nghlen
cuu cung khuyen ngh1 vigc trich 14p dy phong ¢ mire
hop 1y c6 thé gitip 6n dinh lgi nhuan vé lau dai va ning
cao chat lugng tin dung.
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Ty I¢ hiéu qua quan ly

Két qua nghién ciru cho thay khi ty 1¢ hi€u qua quéan
ly tang, thc 1a chi phi quan 1y (bao gdm chi phi nhén sy,
chi phi vén hanh, chi phi cong nghe V.V.) ch1ern ty trong
16m trong tong thu nhap hi¢u qua str dung ngudn lyc tai
chinh s¢ suy glam Diéu nay dan dén bién loi nhuan bi
thu hep va lam giam kha ning tao ra loi nhuan tir von
chu s¢ hitu.

Viée sir dung MER trong nghlen ctru cho phép danh
gia tryc tlep tac dong cta hiéu qua kiém soét chi phi dén
hi¢u qua tai chinh tong thé ctia ngan hang, chir khong
don thuan 1a kha ning sinh 1oi. Nghlen ctru cua Tan va
Floros (2012) trén hé thong ngan hang chau A ciing
chi ra rang chi phi hoat dong cao la mot trong nhimg
nguyén nhéan chii yéu dan dén mirc ROE va NIM thap
Do d6, nang cao hi¢u qua quan ly thong qua viéc toi uu
hoa quy trinh nghiép vu, céi tién Cong nghé va kiém soat
chi phi Ia diéu kién quan trong dé cai thién hiéu qué tai
chinh cuia ngan hang thuong mai.

Téc dong ciia cac yéu t6 vi mo: Lam phdt va GDP

Hai yéu t6 vi mé 1a IR va GDP c¢6 tac dong duong
va co y nghia thong ké dén ROC. Trong mo6i truong lam
phat tang, cac ngan hang c6 co hdi di€u chinh 1ai suat dau
ra nhanh hon lai suat huy dong, tir do tang bién lgi nhuén
tin dung va néng cao hiu qua st dung Von Dong thoi,
trong diéu kién kinh té tang truong, nhu cau vay von cta
doanh nghlep va ca nhan tang 1én, gip ngan hang mo
rong quy mo tin dung va phan bd vén hidu qua hon. Két
qua nay nhat quan v6i nghién ctru cia Ozili (2021), tang
trudng kinh t€ la dong lyc chinh gitp cac ngan hang dat
duoc hi€u suat st dung von cao hon, dac bit la trong cac
nén kinh t€ dang phat trién. Tuong tu, Bikker va Vervliet
(2016) cting chi ra rang lam phat ¢ muc kiém soat dugc
s€ tao di€u kién thuan loi cho ngén hang diéu chinh chinh
sach 1ai suat nham t6i da hoa hi¢u qua tai chinh.

5. Két ludn va khuyén nghi

~Nganh ngén hang dong vai tro (quan trong trong phat
trién kinh te bén vimg clia mot quoc gia. Két qua nghién
ctru cho thdy ty 18 thanh khoan c¢6 nh huong tich cuc dén
hiéu qua tai chinh. Trong khi d6 ty 1¢ ng xau, ty 1¢ du phong
rui ro tin dung, ty 1€ higu qua quan 1y lai c6 anh huong tiéu
cyc dén higu qua tai chinh. Ttr do, mot s6 khuyén nghi
dugc dua ra nhim nang cao hiéu qua tai chinh trong hoat
dong hé thng NHTMCP tai Viét Nam, cu thé:

Thir nhit, can ting cuong quy md von, ting ty 1¢
thanh khoan cua NHTMCP. Nho d6, NHTMCP duy tri
hoat dong 6n dinh, d4p tmg nhu cau cta khéach hang va
nang cao hiéu qua tai chinh; ngoai ra ¢6 thé mo rong hoat
dong, tang cuong khd nang (mg pho vi i ro, dan dén su
gia tang dang ke trong ty sudt sinh lgi cua ngén hang, dam
béo sur phat trién bén vimg va hiéu qua trong twong lai.

Thir hai, diy manh dich vu thanh toan tién tién,
nang cao ty 1¢ hiéu qua quan 1y, 1a yéu t6 then chét dé

thu hat ngudn von khong ky han, 6n dinh va hi¢u qua
cta hoat dong tin dung, hé trg sy phat trién 6n dinh cua
thi truong tai chinh.

Thikr ba, can chi dong xay dung cac dy bao, ké hoach,
k1p thoi diéu chinh chién luoc, ap dung cac phuong phap
quan tri rui ro hién dai theo chuén myc quoc t€, giam ty
1€ ng xau, ty 1¢ du phong rui ro tin dyung dé thich tmg voi
blen dong vi mo cua nén kinh té trong nudc v toan cau
nham duy tri sy on dinh tai chinh trong dai han.

Thir tu, can day manh ng dung cong nghe thong tin
tién tién, phat trién cac dich vu ngén hang so, img dung
cong nghé hién dai va toi wu hoa quy trinh hoat dong nhu
x4y dung kho dir liéu doanh nghlep, hé thong xép hang
tin dung ndi b va quan 1y ri ro tin dung, qua trinh thu
hoi ng, trién khai hé thong canh bao sém i ro, quy trinh
tin dung nghiém ngat ddc bi€t sau giai ngan... Diéu nay
hd tro dic lyc trong viéc quan ly thong tin khach hang,
cho phép cac NHTMCP giam sat va danh g1a chat luong
tin dung mot cach toan dién, giam thiéu rii ro ng xau
tiém an, nang cao hiéu qué tai chinh ciia cic NHTMCP.
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TAC BONG CUA CAU TRUC KY HAN NO BEN QUYET DINH
NAM GIJ' TIEN MAT CUA CAC DOANH NGHIEP NGANH
THUC PHAM DO UONG NIEM YET TAI VIET NAM:
TIEP CAN BANG HOI QUY PHAN VI

TS. Phan Thuy Dwong* - TS. Tran Ngoc Mai** - TS. Lwu Hiru Dirc***

Bai bdo nay phén tich tdc déng cua céu tric ky han no’ dén quyét dinh ndm git tién méat cia cdc doanh nghiép
nganh thwre phdm dbé uéng Viét Nam. Trong nghién ctru nay, di¥ liéu dwoc tdng hop tir cdc bdo cédo tai chinh cua
106 doanh nghiép nganh thurc phdm dé uéng niém yét cia S& giao dich chierng khodn thanh phé Hé Chi Minh (HSX)
va S¢ glao dich chu’ng khoan Ha Néi (HNX), UPCOM trong glal doan 2014-2023. Phwrong phép hdi quay phén vi
dwoc s dung dé ' cung cap bang chirng thuc nghiém cho thay cau tric truc ky han no ¢6 tic déng ngwoc chiéu
dén quyét dinh ndm gii¥ tién mat. Bén canh doé, cdc yéu té gid tri s6 sdch, chi tiéu vén va dong tién tdc déng cung
chiéu véi cu tric ky han no, trong khi don bay tai chinh va han ché tai chinh téc dong ngwoc chiéu dén céu tric
ky no cta cdc doanh nghiép Viét Nam. Bén canh dé, bai bdo ciing dwa ra cdc dé xuat, ham y quan tri cho doanh
nghiép trong viéc nam gitr tién mét va céu tric ky han gép phan gia ting gia tri doanh nghiép va phong ngira rii

ro tai chinh.

« T&r khoa: cdu triic ky han no, ndm gic tién mét, doanh nghiép thuc phdm dé uéng.

Based on cash holding theories, this paper analyzes
the impact of debt maturity structure on the cash holding
decisions of food and beverage companies in Vietnam.
The study utilizes financial data from 106 listed food and
beverage enterprises on the Ho Chi Minh City Stock
Exchange (HSX), the Hanoi Stock Exchange (HNX),
and UPCOM during the period 2014-2023. The quantile
regression method is employed to provide empirical
evidence indicating that the debt maturity structure has
an inverse effect on cash holding decisions. Additionally,
factors such as book value, capital expenditure, and
cash flow have a positive correlation with the debt
maturity structure, whereas financial leverage and
financial constraints exhibit a negative relationship
with the debt maturity structure of Food and Beverage
companies in Vietnam. Furthermore, the study offers
recommendations and managerial implications for
businesses regarding cash holdings and debt maturity
structure to enhance firm value and mitigate financial
risks.

» Key words: debt maturity structure, cash holdings, food
and beverage enterprises. /

1. Giéi thi¢u

Quyét dinh ndm giir tién mat van luén 1a quyét dinh
quan trong doi véi viée phong ngtra (Denis & Sibilkov,
2010) glam chi phi giao dich (Kuan & cong su, 2011),
tai cap von (Harford et al. 2014) (101 moi (Lyandres and
Palazzo 2016), va ca viéc giai quyét cac van dé khan cap
(Ntantamis & Zhou, 2022). Viét Nam la thi truong moi noi
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co toc do tang truong kinh té tuong déi manh. Thi truong
von tai Viét Nam chua that sy phat trién thi kénh tin dung
ngan héng van dong vai tro quan trong doi voi hoat dong
cua cac doanh nghiép. Nghlen cuu nay 1am 16 méi quan hé
giita quyét dinh nam giir tién mat va cau tric ng trong cac
doanh nghiép nganh thuc pham 6 uqng. Két qua nghién
ctu 1a can cir quan trong cho cac quyét dinh tai chinh cua
doanh nghi€p nganh thye pham d6 uong.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Trén thé gidi kha nhiéu 1y thuyét nghién ctru vé quyet
dinh nam il tién mat cia doanh nghi€p nhu ly thuyet
danh di (Trade- off Theory) ctia (Myers, 1977) 1y thuyét
trat ty phan hang (Peckmg Order Theory) cua (Myers
and Majluf, 1984) va ly thuyét dong tién tur do (Free
Cashflow Theory) cua (Jensen, 1986). Mot mire tién mit
t01 uu ctia doanh nghlep duoc thiét 1ap dua trén sy danh
d01 gitra chi phi bién va lgi ich bién (Myers 1977) Mirc
tién mat t6i wu dugc xac dinh khi doanh nghi€p can nhic
gura chi phi bién va li ich bién. Néu doanh nghiép giir
qué nhiéu tién mat, chi phi co hoi s€ tang 1én do khong
tan dung dugc cac co hoi diu tu. Tuy nhién, néu gitr qua
it tién mdt, doanh nghiép c¢6 thé gip kho khan trong viéc
thanh todn cac nghia vu tai chinh hodc déi pho véi nhimg
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tinh huong khin cap Mirc t6i vu 1a diém ma loi ich tir
viéc gru thém tién mit (nhu kha nang thanh khoan va
gram i 10) bang v6i chi phi co hoi cta vige khong dau
tur s tién d6 vao cac du 4n sinh 16i. Thuyét trét tu phan
hang cua Myers and Majluf’s (1984) 1ap luan rang néu
gap pha1 trinh trang bat d01 xumg thong tin thi cac cong
ty ¢6 xu hudng stir dung tién mit trude, sau d6 1a no, tiép
theo 1a phat hanh von chu s¢ hiru méi. Céc cong ty gap
vAn dé bat dor xung thong tin c6 dong co gitr tién mdt va
st dung tién mat vi ho tin rang viéc huy dong vén bén
ngoai gap kho khin hon(Acharya et al., 2007; Ly thuyet
dong tién tw do (J ensen 1986) cho rang dong co nam gitr
tién mat bat nguon tir mau thuan giita co dong va nha
quan ly: van dé dai dién.

Viée nam gilt tién mat va cau trac ky han no la
nhung quyét dinh quan trong trong chinh sach tai trg
cua doanh nghi¢p va co su danh dor grua hai quyét dinh
nay. (Ferrelra Vilela 2004) cho rang mdi quan h¢ gilra
vay n¢ ngan hang va nam gilr tién mat la nguoc chiéu.
Quyet dinh nam gitr tlen mat co m01 quan h¢ voi quy
mo cong ty, chi tiéu von, don bay tai chinh, cdu tric
ky han ng (Brick & Liao, 2017), gia tri s0 sach cong ty
(Martinez-Sola et al., 2013), dong tién (Diaw, 2021; Uyar
& Kuzey, 2014). Doanh nghrep co cau trac ky han ng ma
no ngan han cao thuong giir nhiéu tién mat hon dé dam
bao kha néng thanh khoan va giam rui ro tai chinh (Kim
va Singal, 2000; Faulkender va Wang, 2006). Trong thoi
k}‘l tang truong, doanh nghiép c6 ng dai han c6 xu hudng
glam luong tien mdt nim giit, trong khi doanh nghi¢p
co ng ngan han duy tri hogc ting lugng tién mit (Chen,
Jiang va Xu, 2018)

Kaplan and Zingales (1995) dua ra dinh nghia mdt
cong ty bi han che tai chinh la néu cong ty khong thé huy
dong von tir nguon tai trg' bén ngoai dé thuc hién cac quyet
dinh dau tu ma cong ty phai lya chon thuc hién nguon tai
trg ndi bo dén tir loi nhudn glu lai. Ly do dan dén van dé
ndy la xay ra tinh trang bat can xu‘ng thong tin dan den chi
phi st dung ngudn von bén ngoai cao hon nguon von ndi
b9.. Cc cong ty gdp phai han ché tai chinh ¢6 xu hudng
coi trong tién mat hon khi o co hoi dau tu tot. Nguyén
nhén 1a do ho phai chiu nhreu chi phi hon (Almeida et al.,
2004). Luong tién mat nim | gilr tang 0 rét tai cac cong ty
bi han ché tai chinh hodc d6i mét voi sw khong chéc chin
cua céc chinh sach (Duong et al., 2020).

3. M6 hinh va phwong phap nghién ctru

TUr tong quan nghién ctru, nhom tac gia dya vao mo
hinh nghién ctu cua Brick & Liao (2016), d¢ xuat mo
hinh nghién ctru nhur sau:

Cash = f,+ B, MAT, + j,PB, + B,SZ, + ,CAP,
+BLEV +BCF +e

Trong do:

Cash: Ty 1€ nam giit tién mat = (Tién + Dau tu tai
chinh ngan han)/Tong tai san

MAT: Céu tric ky han ng = No dai han/Ng phai tra

PB: Gié tri s6 sach = Gid trj thi trudng/Gia tri s6 sach

SZ: Quy md doanh nghiép = Logarit (Tong tai san)

CAP: Chi tiéu von = Ty 1¢ dau tu tai san ¢b dinh/
Tong tai san

LEV: Pon bay tai chinh = No phai tra/Tong tai san
CF: Dong tién = Dong tién hoat dong/Tdng tai san
KZ: Han ché tai chinh = -1,002x(Dong tren/TSCD

htru hinh) +0,283xQ +3,139x(No/Tai san) — 39 ,368x(CH
tirc/TSCD hitu hinh) -1,315x(Tién mat/TSCP hitu hinh)

Nghién ctru str dung dit liéu duoc thu thip tr Bao
céo tai chinh cua cac doanh nghlep nganh thyc pham do
udng niém yet trén ca hai san giao dich chung khoan Ho
Chi Minh va Ha Noi va UPCOM trong giai doan 2014 -
2023 tir co s¢ dit liéu FinPro. Mau nghién ctru gom toan
b0 cac doanh nghigp nganh thuc pharn d6 udng niém yet
thoa man diéu kién co day du bao cao tai chinh trong giai
doan 2014-2023, va tht ca cac bao céo tai chinh di dugc
kiém toan voi y klen chap nhén tinh hop 1y va trung thuc
theo nguyén tac trong yeu.

Sau khi thu thap dit liéu, tac gia kiém tra tinh ngoai lai
cua dir liu, chi tap trung vao mdt loai ngoai lai la nhimg
dir liéu co gia tri qua cao hodc qua thap so vdi phan 16n
dir ligu. Céc gid tri nay c6 thé lam két qua nghién ctu sai
léch. Vigc kiém soat ngoai lai trong dit liéu nghién ctru
s€ g1up tang cao d¢ chinh xac cho két qua nghién ctru.
Téc gia tién hanh phan tich thong ké mé ta, phan tich ma
trén tuong quan va ude lugng mo hinh hoi quy. M hinh
h01 quy phén vi dugc sir dung aé phan tich tac dong cua
cau tric ky han ng dén quyét dinh ndm glu’ tién mdt cua
cac doanh nghiép nganh thuc phdm d6 udng niém yét tai
Viét Nam.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Thong ké mé ti cdc bién

Tac gia thong ké md ta cic bién ciia dur ligu tr 106
doanh nghiép thuc phim do uong niém yét trén So grao
dich chimg khoan thanh phd H6 Chi Minh (HSX) va S¢
giao dich chimg khodn Ha N¢i (HNX), UPCOM trong giai
doan 2014-2023. Ket qua thong ké mo ta vé gia tri trung
binh, d9 léch chuan gia tri nho nhat gia trj 16n nhat va sd
quan sit cua cdc bién doc lap, bién phu thugc trong mo hinh
ndm giita tién mat va ky han ng duoc thé hién ¢ bang 2.

Bang 2. Thong ké md ta cac bién trong md hinh

Bién Trung binh D0 léch chuan Gia trj nhé nhat Gid tri lon nhat
Cash 0.1497 0.1390 0 0.5779
MAT 0.0896 0.1086 0 0.4495
PB 12115 0.4435 0.0856 2.6118
Sz 27.316 1.5483 23.345 31.431
CAP -0.0049 0.0424 -0.1247 0.1303
LEV 0.4718 0.2103 0.0252 1.1500
CF 0.0043 0.0420 -0.1130 0.1205
Kz -13.743 18.387 -69.010 41.502
Nguon: Két qud tinh todn cuia tic gia
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Thir nhat, ky han ng (MAT) trung binh cua doanh
nghiép nganh thuc pham ddd udng niém yét & Viét Nam
trong giai doan nghién ctru 2014 - 2023 dat gid tri 8.96%,
trong khi d6 do léch chuan cho thiy do bién dong cua
ng dai han so voi trung binh 1a 10.86%. Bén canh do
gi4 tri thap nhat ctia ky han no a0 nghla 1a c6 nhimg
doanh nghiép nganh thyc pham d6 uong niém yet khong
str dung no dai han, gia tri 16n nhat la 0.4495 c6 nghia
1a doanh nghlep str dyng nhiéu nhit 44.95% no dai han
trong cAu triic von. Bleu nay phu hop véi dac thu cua cac
doanh nghiép thuc pham d6 udng. Thir hai, g1a tri trung
binh cua ndm gitr ti€n mt (Cash) 120.1497 va gia tri thap
nhat 14 0 va 16n nhét 1a nam glu tién mat 57.79% trong
tong tai san. Nhu vy, 2 bién vé ky han ng va ty 1¢ ndm
gnr tién mat déu kha tuong dong vai sb licu thong ké
cua nghién ctru trong giai doan 1985-2013 cua cac doanh
nghiép (Brick and Liao 2017).

Gia tri so sach (PB) cua cac doanh nghiép nganh thyc
pham 6 udng nieém yét co gid tri trung binh 1,2115, va
nam trong khoang 0.0856 dén 2.6118, diéu nay cho thiy
¢6 su chénh 18ch kha 16n vé gia tri s6 sach cua cac doanh
nghi€p. Quy md doanh nghlep cua cac doanh ngh1ep
nganh thyc pham d6 ubng niém yét trén ba san g1ao
dich HSX, HNX va UPCOM c6 su da dang vé quy md,
gid tri trung binh 1a 27.316, gié tri nho nhit ciia bién SZ
1a 23.345, gia tri 16n nhét 1a 31. 431. Chi ti€u Von cua
cac doanh nghiép nganh thyc pham do udng bién dong
trong khoang -0.1247 den 0.1303 trong do gia tri trung
binh 1a -0.1247. Bon bay tai chinh ctia cac doanh nghiép
nganh thyc pham do ubng niém yet 1a 0.4718, trong khi
¢6 nhimg doanh nghlep str dung von vay ¢ muc thap voi
gi4 tri nho nhét cua bién LEV 13 0.0252, thi co nhung
doanh nghi¢p c6 mirc ng phdi tra cao hon tong tai san

cua doanh nghlep hay Von cht ¢ hiru cua doanh nghiép
14 56 am, g1a tri lon nhat cla b1en LEV 1a 1.1500. Gia tri
trung binh ctia dong tién trong mau nghién ctru 1a 0.0043
v6i do léch chuén 0. 0420, va dong tién hoat dong ctia
cac doanh nghiép c6 bién dong trong khoang -0.1130 va
0.1205. Han ché tai chinh (KZ) c6 gia tri trung binh la
-13.743 va dao dong trong khoang tir -69.010 va 41.502.

4.2. Phén tich ma trin hé sé twong quan

Bang 3. Ma trdn hé sd twong quan giira cac bién trong
mo hinh

Cash MAT PB SZ CAP LEV CF KZ
Cash | 1.0000
MAT | -0.1347 | 1.0000
PB 0.2058 | -0.1018 | 1.0000
Sz 0.0756 | 0.2725 | 0.0796 | 1.0000
CAP | 0.0290 | -0.0115 | 0.0771 | 0.1406 | 1.0000
LEV | -0.3735 | 0.1716 | -0.0317 | 0.1052 | 0.0298 | 1.0000
CF 0.2006 | 0.0097 | 0.0896 | 0.0567 | 0.0134 | -0.0208 | 1.0000
Kz -0.2731 | 0.2005 | -0.2060 | 0.0078 | -0.1629 | 0.3453 | -0.0737 | 1.000
Nguon: Két qud tinh todn ciia tdc g

Bang 3 cho biét hé s6 tuong quan gitta bién phu thude
VOi cac bién doc 1ap va giira cac bién doc lap véi nhau.
Két qua phan tich twong quan giita céc bién doc 1ap trong

md hinh cho thay kha nang xdy ra hién tugng da cong
tuyén giita cac bién doc 1ap trong m hinh 1a khong cao.
4.3. Két qud héi quy

Két qua hoi quy phén tich tac dong cua cau tric ky
han ng dén quyét dinh ndm glu ti€n matcua cac doanh
nghiép nganh thyc pham do udng niém yét dugc thé hién
o bang 4.

Bang 4. K&t qua héi quy

Hoi quy phéan vi
0,1 0,25 0,5 0,75 0,9
MAT -0,0380* -0,0656** -0,0843* -0,0592 -0,209%*
PB 0,0093* 0,0268*** 0,0433*** 0,0838*** 0,0815%**
Sz 0,0052%** 0,0105%** 0,0099%** 0,0074 0,0066
CAP 0,159%** 0,0751 0,0517 -0,0121 -0,118
LEV -0,0508*** -0,0968*** -0,181%** -0,309%** -0,403***
CF 0,766*** 0,583*** 0,668*** 0,758*** 0,526**
Kz -0,0004*** -0,00036** -0,0005** -0,0012%** -0,0013**
Nguon: Két qua' tinh toan cua nhom tac gia
Két qua nghlen ctu cho thay cAu tric ky han ng
(MAT) ¢6 moi quan h¢ ngugce chiéu voi ty 16 nim gitra
tién mat & cac phan vi tru phan vi 0,75 va mirc d¢ tac
dong l6n nhat & phén vi 0,5 v6i h¢ s hdi quy -0,0843.
Bleu nay cho thay d6i voi céc doanh nghiép nganh thuc
pham do uong str dung nhiéu ng dai han thi ty 1¢ nam gitr
tién mat ciia doanh nghlep s€ giam xuong, va muc do
tac dong 16m ¢ phan vi 0,25 va 0,5. Két qua nghién ctru
nay trai nguoc voi két qua nghién ctru ciia Brick & Liao
(2017) Dai v6i cac doanh nghi¢p nganh thyc phim do
uong no dai han cung cap cho doanh nghlep mot ngudn
von 6n dinh trong thoi gian dai, glup giam ap lyc thanh
khodn ngin han. Khi doanh nghlep co the tiép can nguon
von dai han, ho it can phai giit nhiéu tién mat dé déi pho
Vvoi cac rui ro thanh khoan.

Gia tri so sach (PB) c6 mdi turong quan thudn chiéu
voi ty 16 ndm giir tién mat v6i y nghla thong ké tat ca cac
phéan vi, muc d6 tac dong I6n cua g1a tri s0 sich dén ty
1¢ nam gitr tién mét & phan vi 0,75 va 0,9. Diéu nay cho
thay ¢ mirc phan vi cao thi mirc 9 tac dong cua gia tri
s0 sach dén ty 1¢ nam gnr tién mit clia cac doanh nghlep
nganh thuc phim d6 uong cang 16n. Khi co nhleu nguon
von, cac doanh nghi€p thyc pham dd ubng co thé duy tri
lugng tién mit cao hon de linh hoat trong céc quyét dinh
dAu tu. Ngoai ra, gia tri $0 séch cao cung dong nghia voi
vigc doanh nghi€p c6 nhiéu ti san c6 thé dugc su dung
1am tai san thé chap, g1up cac doanh nghi¢p tiép can von
dé dang hon ma khong can giam luong tién mat nam gi.

Bién

Quy md doanh nghi¢p va murc nim gitr tién mat ¢6
mdi tuong quan cung chiéu c6 y nghia thong ké & cac
phan vi 0,1; 0,25 va 0,5 tuy nhién mirc do tdc dong khong
déng ké. Quy mo doanh nghiép tang 1én thi mirc ndm gur
tién mit ctia cac doanh nghiép nganh thyc pham do uong
cung tang lén. Doanh ngh1ep nganh thyc pham 6 ubng
¢6 quy md doanh nghiép cang 16n thi cang ¢6 xu hudng
glu nh1eu tién mat hon. Chi tiéu von (CAP) va mirc nam
gilt tién mat ¢ mdi tuong quan cung chiéu véi nhau va

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



TAI CHINH DOANH NGHIEP

(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

co }'f nghia thdng ké ¢ mirc phan vi 0.1, nghia 13 khi cong
ty c6 mirc dau tu cang cao thi cang c6 xu huong nim glu
tién mit thap Moi quan h¢ cung chiéu giita chi tiéu von

va muc nam gur tién mdt cua cac doanh nghiép nganh
thue phim d6 uong xuét phat tir viéc doanh nghiép can
chuan bj tai chinh dé thuc hién cac du an dau tu 16n, giam
rii ro tai chinh va tan dung co hoi mo rong kinh doanh.
Céc cong ty c6 chi ti€u von cao thuong co dong tlen 16n
va khd nang sinh 16 tt, dan dén xu L hudng gitr nhicu tién
mit dé duy tri s linh hoat trong chién lugc dau tu dai han.

bon bay tai chinh (LEV) ¢6 mbi tu’ong quan nghich
chiéu voi mie nim glu’ tién (Cash) va ¢6 y nghia thong
ké & tit ca cac phan vi, ¢ cac phan vi cang cao thi murc do
tac dong cang 16m, dleu ndy cho thdy cac doanh nghiép
nganh thuc pharn o uong ¢6 xu hudng s dyng ng cao
thi cang phal glam rnuc nam gilr tién mat. Két qua nay
thdng nhat voi cac két qua nghién ciru thyc nghiém cia
Uyar & Kuzey (2014), Diaw (2021) va Guizani (2017).
Két qua nay phu hop v6i vai tro cua céc to chuc tai chinh
trong viéc cung cap von tai Viét Nam - noi thi truong tai
chinh chura phat trién. M01 quan h¢ nguoc chiéu glua don
by tai chinh va mirc nim glu tién ‘mat cua cac doanh
nghiép nganh thye pham d6 udng xuét phat tr viéc doanh
nghiép c6 don by cao phu thugc vao von vay, co ngh1a
vu tra 1ai thuong xuyén va mubn t6i wu hoa chi phi von
bang cach giam luong t1en mat du tri. Trong khi do, cac
doanh nghiép c6 don bay thap phai giir nhiéu tién mat
hon dé dam bao thanh khon va kha nang tur tai trg.

Dong tlen hoat dong (CF) c6 mdi twong quan thuan
voi viée ndm glu tién mit va co ¥ nghia thong ké & tat
ca cac phan vi, 6 nghia 13 cac doanh nghlep nganh thyc
pham do uong co dong tlen hoat dong cang doi dao thi
cong ty Cang c6 xu hudéng nim glu’ tién mat. Két qué nay
théng nhat cling nhu phi hop véi két qua trong nghién
ctru cua Diaw (2021). Opler & cong sy (1999) ky vong
mot mdi quan hé cung chiéu guIa hai yéu td, vi cac cong
ty tao ra dong tién c6 kha _ndng gitr lai mot sd tién mat
dé tai tro cho cac khoan dau tu hodc sir dung trong thoi
diém kho khin.

Han ché tai chinh c6 tac dong ngugc chiéu véi viéc
nim gitra t1en mdt cua cac doanh nghiép nganh thue
pham do udng & tat ca cac phan vi, tuy nhién murc d¢ tac
dong khong 1o, Két qua nay cho thiy céc doanh nghlep
thye pham d0 ubng c6 han ché tai chinh thi ty 1¢ nam giir
tién mat cang cao. Han che tai chinh co tac dong ngugc
chiéu VGi muc nam giit tién mit trong nganh thuc pham
& @b uong vi khi doanh nghiép gap kho khan trong huy
dong von, ho pha1 giit lai nhiéu tién mat dé dam bao
thanh khoan va phong ngira rii ro tai chinh. Diéu nay
dac biét quan trong trong mot nganh c6 bién 1gi nhuan
thap, chi phi nguyen licu blen dong manh va chu ky kinh
doanh phy thudc vao nhu cau tiéu ding.

5. Két luan va khuyén nghi
Nghién ctru nay dugc thyc hién nhdm b sung bang

chimg thyc nghiém vé mdi quan hé giita viéc nim giit
tien mat va ky han ng cua céc doanh nghi€p nganh thyc
pham d6 udng niém yét trén thi truong chimg khoan Viét
Nam. Dt li¢u nghién ctru dugc thu thap tur anpro tir
106 doanh nghiép nganh thyc pham do uong niém yét
trén So glao dich chimg khoan thanh phé H6 Chi Minh
(HSX) va S¢ glao dich chimg khodn Ha Noi (HNX),
UPCOM trong giai doan 2014-2023. Phuong phép hoi
quy phéan vi dugc sir dung aé cung cap bang chimg thuc
nghlem cho thay tac dong cua cau tric ky han ng va cac
yéu to den ty 1¢ narn gilt tién mit cua cac doanh nghiép
thuc pham va do ubng,

Duva vao ket qua thyc nghiém trén, cac doanh nghiép
nganh thyc pham do uong & Viét Nam nén dua ra mirc
nam glu tién rnat t0i wu dua Vao viéc van dung cac mo
hinh quan tri tién mat va can dbi viéc sir dung no vay
de gitp doanh nghig¢p phong ngura rii ro trong dai han.
Dé tan dung kha nang sinh 101, doanh nghiép sé& str dung
chimng khodn thanh khoan cao lam “budc dém” trong du
trit, thay thé cho tién. Day 1a nhimg chimg khoan ngan
han, ¢6 it rui ro trong qua trinh chuyen doi thanh tién
nhu tin phiéu kho bac, ky ph1eu ngan hang... Khi ngan
quy du thtra tam thoi, nha quan ly s¢ mua chimg khoan
va nguoc lai, cac chimg khodn nay dugc ban di khi ngan
quy thiéu hut. Mit khac, mot doanh nghiép c6 dong tién
thuong Xuyen bién dong that thuong, chénh 1éch gitra thu
va chi 16n, can duy tri muc ton quy cao. Nguoc lai, neu
dong tién 6n dinh, mirc ton quy can thlet s€ nho hon. Két
luan nay phu hop véi suy luan Iy thuyét, dong thoi, gitp
md hinh Miller - Orr ¢6 gid tri img dyung hon trong thyc
tién, tro thanh mo hinh dugc s dung phd bién dé xac
dinh ngén quy tdi wu cho doanh nghlep Bén canh do cac
doanh nghiép nganh thuc pharn d6 udng can ting cudng

quan i thanh khodn, dong tién; ndng cao cong tac du bao
duoc nhiing bién dong cta thi trudong va c6 phuong 4n
xu li phu hop.
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DU BAO KHA NANG SINH LOI SU DUNG MO HiNH
TU HOI QUY KET HOP TRUNG BiNH TRUQT -
MINH HOA TAI CONG TY CP KHACH SAN SAI GON

Ths. Tran Minh Giang*

Bai viét tap trung vao viéc ép dung mé hinh ARIMA (Auto-Regressive Integrated Moving Average) dé dw dodn kha
ndng sinh I&i cua doanh nghiép. Mé hinh nay két hop giira yéu té tw hoi quy va trung binh trwot, giap phan tich di
liéu tai chinh trong qué khir dé dw bdo xu hwéng twrong lai. Bai viét ste dung di¥ liéu thuwec té tir Céng ty CP Khéch
san Sai Gon lam minh hoa, tir d6 ddnh gia hiéu qua va tinh &ng dung ctia mé hinh trong viéc hé tro’ ra quyét dinh

kinh doanh.
» T khda: ARIMA, dw bao, kha néang sinh Ioi

The article emphasizes utilizing the ARIMA model to
anticipate corporate profitability. This model combines
autoregressive and moving average elements, analyzing
historical financial data to forecast future trends.

The article uses real-world data from Saigon Hotel

Joint Stock Company as an example to evaluate the
effectiveness and applicability of the model in supporting
business decision-making.

» Key words: ARIMA, forecast, profitability
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1. Mé diu

Trong bdi canh méi trudong kinh doanh ngay cang
bién dong, viée du béo tai chinh n6i chung va du bao
kha nang sinh 161 noi riéng dong vai tro quan trong
trong qua trinh ra quyét dinh tai chinh va hoach dinh
chién Iugc tai doanh nghiép. Ddi voi doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc dich vu 1t hanh - kha nang sinh 101
khong chi phan anh hi¢u qua s dung nguén lyc ma
con 1a thude do vé ning luc canh tranh trén thi truong.
Cac phuong phéap du bao thuong bao gdm cac phu’orng
phép sau: Phuong phap hdi quy, phuong phap toan xac
suat, phuong phap phan tich do nhay, phuong phap quy
hoach tuyén tinh, phuong phép str dung mo hinh kinh
té luong. .. Trong s0 cac phuong phap du bao dugc
ung dung rong rai, md hinh ARIMA (Autoregressive
Integrated M0V1ng Average) da chung minh tinh hi¢u
qua trong viée xtr I cac chudi thoi gian ¢6 tinh chét phi
on dinh, dac biét khi dir li¢u tai chinh mang tinh chu ky
hodc bién dong theo mua. ARIMA khong chi cho phep
khai thac thong tin tur qua khir dé dy doan tuong lai ma
con linh hoat trong viéc két hop ca hai yéu td: ty hdi

* Hoc vién Tai chinh; email: giangtran37@gmail.com

quy (AR) va trung binh trugt (MA), giap nang cao do
chinh xac ctia mo hinh.

Thi truorng dich vu It hanh tai Viét Nam c6 nhiing
dac thu riéng, bao gém sy da dang vé van hoa, phong
canh thién nhién phong phu, sy phat tnen nhanh chong
cua co so ha tang du lich... Nhimg yeu t6 nay khong
chila co hgi ma con la thach thirc cho cac doanh nghiép
Iir hanh trong viée tdi wu hoa chién lugc ting trudng
thong qua vigc ap dung cac phuong phéap du bao. Tuy
nhién tir thyc te nghién clru cho théy, cac doanh nghi¢p
It hanh Viét Nam con kha han ché trong van dung
phuong phap dé du bao trong s6 d6 co du bao vé kha
nang sinh 161 cia doanh nghiép trong tuong lai.

Do do, bai viét voi muc tiéu dong gop vao ly thuyet
va thue tién bang cach cung cap cai nhin su sic vé cach
thire doanh nghiép 1t hanh c6 thé van dung mo hinh dy
bao trong bdi canh cu thé & Viét Nam. Lya chon mo
hinh ARIMA dé du bao kha nang sinh 10i tai Cong ty
Co phan Khach san Sai Gon - mot doanh nghiép tiéu
bleu hoat dong trong linh vurc I hanh tai Viét Nam, bai
viét da khong chi cung cap két qud dy bao c6 y nghia Iy
luan va thyc tidn ma con gop phan minh hoa kha ning
ap dung cac phuong phap du bao hién dai nay vao thyc
tien doanh nghiép 1t hanh Viét Nam.

2. Tong quan nghién ctru

M6 hinh ARIMA (AutoRegressive Integrated
Moving Average) 1a mdt cong cy manh mé trong phan
tich chudi thoi gian, duoc st dung rong rii trong du
béo tai chinh va kinh doanh. Céc tai li¢u nghién ctru da
chi ra rang mo hinh nay c6 thé ap dung hiéu qua trong
viéc du doan kha néng sinh 101 cua doanh nghiép, dac
biét 1a nhimg doanh nghiép niém yét trén thi tnm’ng
ching khoéan. Box va Jenkins (1976) 1a nhiing nguoi
tién phong trong viéc phat trlen phuong phap ARIMA,
cung cap nén tang ly thuyét vimg chéc cho viée phan
tich va du bao chudi thoi gian. Theo Alsinglawi va
cong su (2019), nghién ctru trén cac doanh nghi€p niém
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yét tai So Giao dich Ching khoan Amman (ASE) da
chung minh rang md hinh ARIMA ¢6 thé dy béo chinh
xac doanh thu va lgi nhuan cua cac cong ty, dong thoi
nhéan manh vai trd cua ARIMA trong vigc ho trg cac nha
quén ly dua ra quyet dinh chién luge. Devi, Sundar va
Alli (2013) da ép dung ARIMA dé phan tich xu huong
¢b phiéu trén thi truong chung khoan An D6. Két qua
nghién clru nay cho thay mo hinh ARIMA khong chi
dy bao t6t ma con gitp cc nha dau tu hleu 10 hon vé su
bién dong cia thi truong, tir d6 dua ra quyét dinh dau tu
hop ly. Jaya va Sundar (2012) thi stir dung ARIMA dé
du bao von hoa thi truong clia cac cong ty cong ngh¢
thong tin tai An Do va khang dinh ARIMA 1a cong cu
hitu ich trong viéc phan tich dit li¢u tai chinh phirc tap
va hd tro cac doanh nghiép 1ap ké hoach tai chinh dai
han. Paul, Hoque va Rahman (2013) da thyc hi¢n mot
nghlen clru chuyén séu de lya chon m6 hinh ARIMA
tot nhat nham du bao gia ¢6 phiéu trung binh hang ngay
ctia cong ty dugc pham Square Pharmaceutical Ltd tai
Bangladesh, nghlen cuu khong chi nhan manh tam
quan trong cua viéc lya chon ding tham s6 mo hinh ma
con cho thay tiém ning mg dung ARIMA trong cic
nganh cong nghi¢p khac nhau. Tai Vi¢t Nam, tac gia
Tran Phuong Thao (2021) trong nghién ctru vé phan
tich tai chinh cua cdc doanh nghi¢p nhya niém yét ¢
Viét Nam da van dung md hinh ARIMA dé dy béo kha
nang sinh 161 tir von chu s¢ hiru cua cac doanh nghlep
san xuat nhua bao bi, van dung két qua du bao cua md
hinh ARIMA dé dé xuat giai phap cai thién tinh hinh
tang trudng trong tuong lai.

3. Dit liéu va phuong phéap nghién ciru

3.1. Dir liéu nghién ciru

Nghién ctru su dung dit li¢u tai chinh ctia Cong ty
CP Khach san Sai Gon trong giai doan tir Quy 1 ndm
2006 dén Quy 4 ndm 2024. Dit li¢u tai chinh dugc thu
thap tir bdo céo tai chinh quy dugc cong bd cua Cong
ty. B dir liéu thu thap duoc la bo dir ligu thir cap vala
dit lidu chudi thoi gian cta bién EPS.

3.2. Phuwong phap nghién ciru

Téc gia st dung mo hinh ARIMA va phuong phéap
Box-Jenkins dé du béo chi tiéu thu nhap mot ¢o phan
thuong (EPS) trong trung han cén ctt vao chudi dit liéu
qua khr. M6 hinh dong lién két AR va MA (ARMA)
c6 dang nhu sau:

Yit=pl Yt-1+. . +opYt-p+o+et-0let-1-..-0qctq

MBb hinh ARMA chi ¢6 thé dugc thyc hién khi chudi
Yt 14 chudi dimg. Trong truong hop dir liéu chudi thoi
gian khong dung, tac gia khir yéu to Xu thé trong cac
chudi dit liéu goc thong qua quy trinh lay sai phan. Mot
chudi dimg & sai phan bac d, ta c6 ki hiéu 14 1(d). Khi
d6, mod hinh ARIMA dugc ki hiéu la ARIMA (p, d, q).

Phuong phap Box-Jenkins gdm bén bude lap 1a ()
Nhan dang mé hinh, (ii) U6c lugng mé hinh, (iii) Kiém
dinh mé hinh va (1V) Du bao.

Buorc 1. Nhan dang mo hinh (xac dinh gia tri p, q,
d). Téc gia xac dinh gia tri thich hop cua p, d, q trong
mo hinh ARIMA (p, d, q), trong do, d 1a bac sai phan
clia chudi thoi gian duoc khao sat, p 1a bac tw héi quy
va q la béc trung binh truot. Dé kiém tra tinh dung
ctia chudi dir liéu thoi gian, tic gid sir dung kiém dinh
Dickey - Fuller va kiém dinh Phillips - Perron.

Buée 2. Ubc lugng mo hinh. Dé xéc dinh bac p
trong md hinh AR(p), tac g1a su dung d6 thi ham
tw twong quan timg phan cua mau (PACF - Partial
Autocorrelation F unctlon) bé xac dinh bac g ctia thanh
phan MA(q) tac gia st dung do thi ham ty tuong quan
ctia mau (ACF - autocorrelation ﬁmctlon) M6 hinh t6i
uu dugce lya chon theo cac tiéu chi sau: y nghia thong
ké ciia cac tham sb, phuong sai sai s6 (sigmaQ), gia tri
hop 1y cuc dai (max1mum likelihood), AIC, BIC.

Buéc 3. Kiém dinh mo hinh. Str dung db thi ham
tu tuorng quan ACF va ham tu twong quan tung phan
PACF cua phan du, kiém dinh LJung Box dé kiém
dinh khuyet tat ty twong quan cua phéan du. Téac gia s
dung klem dinh J arque - Bera dé kiém dinh phan du ¢
phén phdi chuan va nghlem cta da thirc dac trung dé
kiém dinh tinh 6n dinh ctia m hinh.

Budc 4. Dy bao. Dya trén phuong trinh ctia mo
hinh ARIMA, tién hanh x4c dinh gi4 tri dy bao diém va
khoang tin cay cta du bao.

4. Két qua nghién ctru
Bugc 1. Nhan dang m6 hinh

Két qua klem dinh chkey Fuller va Phllhps -
Perron cho thiy dit lidu ¢6 tinh dimg & muc y nghia
1%. Tac gia s€ sir dung mo hinh ARMA(p,q).

Bi€u d6 1. Chudi EPS dirng
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Nguon: Tinh toan tir phan mém Statal7
Bude 2. Ube lugng mo hinh

Tai d6 tré thir nhit (1ag1) h¢ sb tu trong quan tung
phan PACF c0 gia tri 16n va nim ngoai khodng tin cdy
95%. T do tré thir nhat sang do tre thir hai, h¢ s6 PACF
co dau hi¢u giam manh cho thdy sy anh huong cua thanh
phan AR ¢6 the giam dan theo thoi gian. Tai do tré thir
hai (lag2), hé s6 PACF van ¢ g1a tri dwong va nam ngoai
khoang tin cdy 95% cho thay ¢6 thé ton tai thém mot bac
AR. Do d6, p c6 thé nhan céc gia tr1 1 hodc 2.

Tai do tré thu 4 (lag4), h¢ sb tur tuong quan ACF
giam manh va tir d¢ tré thir 5 (lags) tro di cac hé s0 nay
ndm trong khoang tin cdy 95% cho thay khong con y
nghia thong ké. Do d6, q nhan gia tri bang 4.
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Biéu d6 2. D6 thi ham ty twong quan va ham ty
twong quan tirng phan cta bién EPS
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Nguon: Tinh todn tir phan mém Statal7
Bang 1. Két qua chay mé hinh ARMA(2,4)
ARIMA regression
EPS Coef. St.Err. | t-value | p-value |[95% Conf| Interval] Sig
Constant 544.316 | 138.146 3.94 0 273.555 | 815.077 A
L2 .549 .088 6.24 0 377 722 e
L4 .368 .094 3.92 0 .184 .552 i
Constant 337.929 20.584 16.42 0 297.585 | 378.274 R
Mean dependent var 565.893 SD dependent var 493.386
Number of obs 76 Chi-square 77.323
Prob > chi2 Akaike crit. (AIC) 1110.475
*E p< 01, ** p<.05, *p<.l
Nguén: Tinh todn tir phan mém Statal7
Bang 2. Két qua chay mé hinh ARMA(1,4)
ARIMA regression
EPS Coef. St.Err. | tvalue | p-value | [95% Conf Interval] Sig
Constant 548.895 | 146.879 | 3.74 0 261.018 836.773 FEx
L .645 .061 10.66 0 527 764 Frx
L4 429 .091 4.70 0 .25 .608 Frx
Constant 304.615 | 21.009 14.50 0 263.439 345.791 Frx
Mean dependent var 565.893 SD dependent var 493.386
Number of obs 76 Chi-square 133.939
Prob > chi2 Akaike crit. (AIC) 1094.466

Ik p< ], %% p<. 05, *p< i
Nguon: Tinh todn tir phan mém Statal7

Bang 3. Lwa chon mé hinh ARMA tdi wu

A 1 2 P
Tiéu chi s Alilv)IA(ZAj s Arilv)IA(lA) MG hinh tot hon

C, AR&MA 3/3 3/3 Tuong duong
SigmaQ 337.9293 304.6147 M6 hinh 2
Log-likelihood -551.2376 -543.2328 M@ hinh 2
Akaike 1110.475 1094.466 M@ hinh 2

yeseian 1119.798 1103.788 M6 hinh 2
M# hinh tét nhat Mb hinh 2: ARMA(1,4)

Nguon: Tong hop két qua tir phan mém Statal7

Dua trén céc tiéu chi lua chon da dugc trinh béy trong
bang 3, tac gia xac dinh m6 hinh ARMA(1,4) 1a m hinh
61 wu dé du bao gié tri bién EPS trong tuong lai.

Buée 3. Kiém dinh m6 hinh

Phan du dao dong ngau nhién quanh dudng trung
binh, cho thdy mo hinh khong dé lai blen dong co hé
thong (systematlc patterns). Pay la dau hi¢u tich cyc
phan anh mo hinh da loai bo dugc phan 16n céu trac
du bao tur dir liéu goc. Trong glal doan quy 1 ndm 2005
dén quy 1 ndm 2015 phan du ¢6 dao dong manh cung
bién do dao dong l6n. M6 hinh chua nam bit tdt cAu
trac dir liéu. Tur quy 1 nam 2015 tro di phan du trd nén
on dinh va glao dong xung quanh gla tri trung binh 1a 0
cho thiy mé hinh dem lai hiéu qua tot hon.

Dua trén biéu db nghiém nghich dao (inverse roots)
cta da thuc dac trung, mé hinh ARMA(1,4) co tinh 6n

dinh va tinh kha nghich. Do céac gia tri nghi¢ém nghich

déo cia da thire tw hdi quy (AR roots) va nghiém nghich

dao cua da thitc trung binh truogt (MA roots) deu nam

bén ngoai vong tron don vi va khong co nghiém nam bén

trén hoac bén trong duong tron. M6 hinh ARMA(1,4)

khong vi pham tinh dumg va tinh kha nghich.

Biéu dd 3. Biéu d6 phan duw mét budc va nghiém

nghich ddo ciia mé hinh ARMA

rs roots of ARMA polynomials

0 w10

resitual,oneslep

0

1000

200501 207001 207591 207091 20751
auartors.

Nguon: Tinh toan tir phan mém Statal7

Buéc 4. Du bao
Biéu d6 4. Biéu dd dw bao gia tri EPS
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Bang 4. Dv bao gia tri EPS
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Nguon: Tinh toan tir phan mém Statal7
Két luéin: Két qua nghlen ctru khong chi mang lai
céi nhin téng quét vé viéc van dung phuong phap phén
tich hién dai dong gop vao su phat trién cua cac doanh
nghi€p 1t hanh & Viét Nam ma con m¢ ra hudng di
méi cho vige ra quyét dinh kinh doanh. Véi su da dang
cua thi truong va nhiing dac thu riéng cua linh vyc I
hanh, viéc ap dung mo hinh ARIMA vao linh vuc nay
cho phép doanh nghiép 1t hanh dy doan chinh xéc hon
vé xu huéng phat trién, 1am co s dé dua ra quyet dinh
quan 1y phu hgp. Cac doanh nghiép lir hanh c6 thé st
dung thong tin du bao dé tdi wu hoa quy trinh quan ly,
cai thién dich vu khach hang, diéu chinh chién luge
marketmg sao cho phu hop v6i nhu cau thi truong
gop phan dong gop vao viée thuc hién chién lugc ting

truong bén vimg cua doanh nghiép.

‘ Quarters
| €S (vND/share)
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TANG CUGNG CAC qu’u‘ PHAP NHAM THUC BAY PHAT TRIEN
KINH TE BEN VONG VIET NAM - LAO

TS. Nguyén Binh Hoan* - Pham Phwong Anh**

Quan hé kinh té Viét Nam - Lao la mét trong nhibng méi quan hé hop tdc kinh té quan trong va phét trién nang
déng trong khu vire Béng Nam A. Hon 60 ndm qua, véi truyén théng tét dep, sw gan bé thiy chung giira
nhan dan hai nwéc Viét Nam - Lao vwot qua vé van khé khan, thir thdch, tré thanh méi quan hé mau muec,
thay chung hiém cé, trong méi quan hé toan dién d6 cé hop téc vé kinh té va da gat hai dwoc nhiéu thanh
céng. Va gan day nhét, lanh dao hai nwéc da cé cudc gdp gé quan trong va hai bén théng nhat chi truong,
céch tiép can méi, tw duy méi, cdch lam méi va quyét tdm cao hon, bién phdp hiéu quéa hon, dé ra nhiéu giai
phdp manh mé, thiét thurc dé tiép tuc dwa quan hé chinh tri, ngoai giao giira hai nwéc di vao chiéu séau, trong
dé cé6 thuc ddy manh mé hop tdc kinh té. Trong bai viét nay, tdc gia sé phan tich, téng hop nhitng vé nhiking
thanh qua phat trién kinh té giira 2 bén, cung nhikng thuén Ioi, khé khian, dé tir 46 tim ra giai phdp tiép tuc

thic day kinh té song phwong ngay cang bén vieng.

» Tlr khoa: quan hé, kinh té, Viét Nam, Lao.

Vietnam - Laos economic relations are one of the
important and dynamically developing economic
cooperation relations in Southeast Asia. Over
the past 60 years, with good traditions, the loyal
attachment between the people of Vietham and Laos
has overcome countless difficulties and challenges,
becoming an exemplary, loyal and solid relationship.
And most recently, the leaders of the two countries
have had an important meeting and the two sides
have agreed on new policies, approaches, new
thinking, new ways of doing things, and higher
determination, more effective measures, proposing
many strong and practical solutions to continue to
deepen the political and diplomatic relations between
the two countries, including strongly promoting
economic cooperation. In this article, the author
will analyze and synthesize the achievements of
economic development between the two sides,
along with the advantages and difficulties, in order
to find solutions to continue to promote the bilateral
economy more and more sustainably.

» Key words: relations, economy, Vietnam, Laos.
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1. Giéi thiéu chung

Sau khi thiét 13p quan hé ngoai giao ndam 1962,
quan h¢ gitra Vi€t Nam va Lao da phat trién nhanh
chong va c6 y nghia sau sac trong cong cudc tai thiét,

* Hoc vi¢n Tai chinh
** Ngdn hang Kién Long

xdy dung dat nudc, tao moi truong thuén lgi cho hop
tac, dau tu va phat trién.Di hen do, tang trudng kinh
té, thuong mai ludn phat trién tich cuc, co cAu xuit
nhap khau hang hoa thay dbi theo huéng bén viing,
danh muc hang hoa trao dbi dugc mé rong, da dang
va phong phu.

Quan hé kinh té giira Viét Nam va Lao da khong
ngimg duoc ddy manh, gop phan quan trong thuc day
su phat trién kinh té - xa hdi ctia hai nudc, dic biét
trong nhiing nim gan déy, nhiéu hoat dong thuong
mai dau tu tré nén soi dong hon, hiéu qua hon. Sy
thanh cong trong hop tac kinh t¢ 1a mot trong nhiing
dong luc dé thuc day quan h¢ song phuong cua hai
nude tiép tuc phat trién ngdy cang bén vimng.

2. Mot s0 diéu kién dia ly tw nhién thirc dﬁy
phit trién kinh té Viét - Lao

Vé van hoa, dia Iy: Lao 1a lang giéng tin cy. Hai dan
toc Viét Nam va Lao ¢ nhidu nét twong dong vé van
h@a, ngon ngt, phong tuc tp quan; Viét Nam va Lao
déu la nhiing quoc gia c6 nén van minh lta nude lau
doi. Dleu dac bict nay da taora nhu’ng nét tuong dong
sdu sic trong 16i séng, quan niém va cac nghi 1 truyén
thdng. Viét Nam-Lao c6 chung dudng bién gidi dai hon
2.300 km di qua dia gidi hanh chinh cua 10 tinh, thanh
phd ciia mdi bén, 14 khu vie ¢6 tiém ning phat trién, vi
trf chién lugc trén tuyén Hanh lang kinh té Dong-Tay.

Toan tuyén bién gidi Viét Nam-Lao c¢6 9 cira khau
quéc té, 6 cira khau chinh, 18 cira khau phuy cung 27
16i mo va da thanh 1ap 9 khu kinh té ctra khau. .. Dic
biét, Viét Nam-Lao da thiét 1ap 3 khuon kho phap ly
song phuong vé thuong mai quan trong, bao gdm
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Hi¢p dinh Thuong mai bién gidi Viét Nam-Lao ky
nam 2015, ¢6 hiéu luc dén hét nam 2018, gia han dén
hét ndm 2024.

Cung do, Hi¢p dinh Thuong mai song phuong
Viét Nam-Lao (md6i) dd hoan tit dam phan va da ky
Hi¢p dinh stra doi Hiép dinh Thuong mai gilita Viét
Nam va Lao nam 2015 vao ngay 8/4/2024 (c6 hi¢u
luc tir ngay 24/02/2025).

Hi¢p dinh giita Chinh phu Viét Nam va Chinh phu
Lao vé mua ban than va dién di dugc ky két giita
B¢ truéng Bo Cong Thuong va Bo trudng B Nang
luong va Mo Lao tai Lao vao ngay 9/01/2025 (Hiép
dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky keét).

3. Nhirng Kkét qua dat dugce

Dénh gi4 tir Vu Phat trién thi trudng nudc ngoai
(B6 Cong Thuong), trong giai doan vura qua, kim
ngach thuong mai song phuong Viét Nam-Lao dat trén
2 ty USD va dang hudng t6i myc tiéu dat 5 ty USD, véi
toc do tang trudng thwong mai mdi nam khoang 12%.

Theo s6 lidu ctia Tong cuc Hai quan, kim ngach
thuong mai Viét Nam-Lao nam 2024 dat 2,25 USD,
ting 38,2% so véi nam 2023. Trong sb do, kim
ngach xuat khau cua Viét Nam sang Lao dat 755,2
tri¢u USD, tang 41,6% so v6i nam 2023. Kim ngach
nhap khéu cia Viét Nam tir Lao dat 1,5 ty USD, tang
36,5% so voi ndm 2023. Nam 2024, hai nudce da trién
khai nghiém tic, hiéu qua cac Thoa thuan cap cao.
Nam 2024, hop tac giita hai nu6c dat nhidu két qua
noi bat rat dang ghi nhan, voi 14 nhém nhiém vu da
hoan thanh, lam tét. Dac biét, trén linh vyc kinh ,
Viét Nam va Lao da dat dugc nhiing thanh tyu quan
trong, tao nén ting viing chic cho nam 2025.

Theo s6 lidu thong ké ciia Cyc Hai quan Viét
Nam, kim ngach xuét khau hang hoa Viét Nam sang
Lao trong thang 12 nam 2024 dat 113,8 triéu USD,
tang 39,5% so vai thang trude d6. Tinh chung nam
2024 dat 755,2 tricu USD, tang 41,5%.

Mit hang c6 kim ngach xuét khau 16n nhét sang
thi truong Lao trong ndm 2024 1a san pham hoa chat
dat 166 triéu USD, chiém 21,9% ty trong xuét khau,
tang gap 32 lan; tiép dén 1a nhom mat hang may moéc,
thiét bi, dung cy, phu tung khac dat 60,4 tricu USD,
tang 46,1%, chiém 8% ty trong xuét khau.

Mot sb mat hang c¢6 kim ngach xuat khau ting
trong nam 2024 so véi ctng ky nam trude: San pham
tir sat thép tang 40,2%; thirc in gia stic va nguyén liéu
tang 44%; gb va san pham gd tang 51,7%:; phan bon
cac loai 45,8%.

Ngoaira Viét Nam con xuat khau c4c mat hang khac
sang thi truong Lao: xuat khdu nhom mat hang may

méc, thiét bi, dung cu phu ting khac; san phém chat
déo; hang rau qua; banh keo va céc san pham tr ngti
cde; gidy va cac san pham tir gidy; phan bon; gbm sir.

WDe c6 thé tan dung, phat huy dugc co hoi phat
trién, vuot qua céc kho khén, thach thuc, doanh
nghi¢p Viét Nam can néng cao tinh chu dong de khai
théc het cac loi thé xuat khau sang Lo, gia ting quy
md xuét khau.

Lao ludn duy tri vi tri thir nhat trong sd cac qudc gia
va ving lanh tho ¢6 dau tura nude ngoai cua Vigt Nam
va ngugc lai Viét Nam luon nam trong top 3 nudc dau
tu tryc tiép 16n nhét vao Lao. Kim ngach thuong mai
song phuong ciing ghi nhan sy ting trudng an tuong.
Tong kim ngach dat 2,2 ty USD, tang gan 34% so voi
nim 2023. Dic biét, Lao xuét siéu sang Viét Nam
732,7 tri¢u USD, tang khoang 30%.

Vi sy dong long, nhe"it tri, nd luc quyét tim 16n tir
hai nudc cung thiic day hop tac hai nude theo hudng
dot pha, co trong tam, trong diém, do vay nhleu dyu an
duogc xir ly dut diém, cac dw an duoc tiép tuc trién khai
voi khi thé méi nhu dy 4n bénh vién Hiru nghi Viét
Na}m - Lao tai tinh Hua Phan da th;io g0 cac vuong
madc trong dau thau trang thiét bi y t&; du an xay dung
cang Viing Ang 1, 2, 3; dy 4 an nhi¢t dién than tai tinh
Xekong; du an khal thac ché bién mudi mo Kali..

Vi nén tang quan hé truyén thong va nhimg thanh
qua cua ndm 2024, nam 2025 dugc ky vong s& danh
diu giai doan méi trong hop tac dau tu, thuong mai
gitra Vi€t Nam va Lao nham huéng dén cac muc tiéu
chlen luge, tir tang tnmng thuong mai, dau tu dén két
ndi ha tang ca cimg va mém. Theo do, hai bén dit muc
tiéu tang truong thuong mai song phuong it nhat 10-
15% trong ndm 2025 va sém dat moc 5 ty USD. Hai
bén théng nhat cao vé chu truong, dinh hudéng cac du
an chién lugc trong két n01 ha ting, giao thong, nang
lugng, tang cudng su két ndi doanh nghiép dé mo ra
ky nguyén hop tac mang tinh két ndi cao gitra hai nén
kinh té, dong thoi, khai thong nhiing Vuong mdc va gidi
quyét dut diém nhitng du 4n ton dong va ké hoach hop
tac nam 2025 da dugc Chinh pht hai nudc thong qua.

4. Mot vai han ché va thach thirc trong quan h¢
kinh té Vit Nam - Lao

Tuy nhién, bén canh nhu’ng thanh tyu dang ty hao,
hoat dong kinh té, dAu tu giita hai nude van con mot
sO ton tai, han ché va nhiing rao can can duoc thao g0.

+ Hop tac kinh té, du tu, thuong mai vin chua
tuong xtng véi moi quan h¢ chinh tri tot dep va tiém
nang cua hai nudc;

+ M5t sb du 4n quy md l6n, mang tinh chién lugc,
dac bi¢t 1a cac du an giao thong két noi hai nudc con
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cham tnen khai do khé khin vé co che chinh sach va
nguon von.

+ Bén canh do, kinh té vi md ctia Lao chua thyuc
sy 6n dinh, gdy tim Iy e ngai cho cac nha dau tu, cing
v6i1 do 1a tinh trang khan hiém ngudn nhan lyc do lao
dong di chuyen ra nudc ngoai.

+ Mot sb tuyen duong giao thong bién gi6i van
con xudng cap, gy kho khin cho viée van chuyén
hang hoa. Mat d6 dudng x4 thap, mang ludi du:ong
bd ¢ Lao con kha thua thét, ddc bigt la & cac vang
sdu vung xa, gy kho khin cho viéc van chuyén hang
hoa va di lai cia ngudi dan. Chét luong duong sd kém
nhiéu tuyen duong ¢ Lao chua dugc nang cap, mat
dudng xuong cap, gy anh huong dén toc d6 va chi
phi van chuyén. Céc phuong tién van tai cong cong &
Lao con han ché, chi yéu 1a xe khéch va xe tai nho,
chua dap tmg duoc nhu cau van chuyén hang héa
16n. Cac cang bién & Lao con nho, nang luc han che
chua dap o ng duoc nhu ciu xuét nhap khau. Hé thong
dudng sit & Lao chua dugc phat trién va chua két ndi
dong bo vai hé théng duong sit ctia Viét Nam;

+ Doanh nghiép hai nudc con thiéu thong tin vé thi
truong cua nhau, gdy kho khan trong viée tim kiém
ddi tac va mo rong thi truong, 1ao can ngon ngit khién
viée tim kiém va tiép can thong tin tré nén kho khan
hon. Hé thdng thong tin chura dong bg, hai nudc chua
c6 mot h¢ thong thong tin chung, chia sé va cap nhat
vé thi truong, doanh nghlep, quy dinh. Thiéu cac kénh
thong tin higu qua, cac kénh thong tin hién c6 chua da
dang va chua du uy tin dé cung cap thong tin chinh
xac va ddy di. Chi phi thu thap thong tin cao, viéc thu
thap thong tin thi truong doi hoi chi phi 16n, dac biét
ddi v6i cac doanh nghiép nho va vira.

5. Két luan va mot s6 khuyén nghi

Thir nhdt hai bén can ra sodt lai cdc van ban
(thii tuc) xudt nhap khdu cho phu hop v6i trinh d hoi
nhap cua cac t6 chuc quéc té ma hai bén da 1a thanh
vién. Hai nude mudn gianh co hoi thuong mai quoc
té cho nhau thi trude hét can tudn theo cac didu 18
thuong mai ctia cac to chitc ma hai nudc da 1a thanh
vién nhu ASEAN, WTO...

Can tiép tuc cai cach thii tyc hanh chinh, thyc hién
hai quan dién tw, ning cao nghlep vu chuyén mén va
dao dirc nghé nghlep cho can b¢ hai quan, dong thoi
cong khai hoa cac van ban vé chinh sach quan 1i hang
hoa xuét nhap khau, chinh sach thué, chinh sach mat
hang, cac budc quy trinh thu tyc hai quan, quy dinh
vé bd ho so xuat-nhap khau cho céc ddi twong co lién
quan hai bén.

Thir hai, hai bén can chil trong dao tgo can bg quan
/7, hoan thién chuong trinh hgp tac gilta hai bén vé thoa
thuan Viét Nam gitip Lao dao tao dac biét 1a can bg quan

li vi mo lién quan dén hoat dong ngoai thwong. Hai bén
can cing cd, nang cao chat lugng hoat dong cua céc co
quan hop tac vé thuong mai, c¢6 chinh sach wu dai véi
can bg hoat dong trong linh vuc ngoai thuong

Thir ba, diu tw xay dung va nang cap hé thong
dwong giao thong, cau cong, cang blen két ndi cac khu
vuc bién g101 Vi€c néng cap ha ting giao thong gilta
Viét Nam va Lao la mot yéu t6 quan trong dé thic day
hop téc kinh té, glao luu van hoa va tang cuong moi
quan h¢ hiru nghi gilta hai nudc, viée phat trién co s ha
tang, nhat 14 xdy dung cac tuyén duong ket ndi t6i cira
khau, tuyén duong lién huyen tai mot s khu vuc con
cham va chua tuorng xung voi nhau, chua dap ung duogc
tiém ning va nhu cau ctia hoat déng mua ban, trao doi,
luu thong hang hoa tai khu vyc bién gidi. Déu tu xdy
dung céc tuyen duong giao thong huyét mach, mo rong
va ning cap cac tuyen duong quoc 19, tap trung vao cac
tuyen duong két noi cac trung tam kinh té, c4c cira khau
va cac khu vyc san Xuit nong nghiép. Xay dung cac cau
va ham vuot song, vuot nii dé rat ngén khoang cach va
tang cuong két ndi gitta cac dia _phuong. M6 rong va
nang cap cac san bay va cang bién dé phuc vu nhu cau
van chuyén hang hoa va hanh khach.

Thir tw, Viét Nam sdm cong bd danh muc cac hang
hoé dugc mién giam thué va dé nghi hai bén nghiém
chinh thuc hién t6t thoa thuan vé mién thué doi véi
hang hoa ¢6 xuét x&r mdi nude. Pon gian hod thu thuc
hoan thué, dua vao 4p dung quy dinh tranh d4nh thué
hai lan voi hang hoa nuét nhép k’héu.qum xét uu
dai thue quan d€ khuyén khich xuat khau nhiing mat
hang Viét Nam ¢6 lghé namg san xuat 16n nhung gap
khé khén trong xuat khau sang cac thi truong khac
nhu glay, Xi mang, vat liéu xay dung khac... va nhap
khau cac mat hang cho cong nghiép ché bién nhu go,
nguyén phu li¢u, may moc cong nghiép. ..

Dleu chinh glam muc thué, 18 phi kho bai cho hop
li va cat glam cac chi phi khong can thiét tai cac ctra
khau dé giam gi4 hang xuét nhap khau tang khd nang
canh tranh cho cac doanh nghiép xuat nhap khau. .

Nha nuéc can ¢6 chinh sach wu dai cho vay von
v6i cac doanh nghiép kinh doanh XNK véi Lao, cho
vay khong tinh 13i trong 5-7 nim déi v6i cac doanh
nghiép c6 ké hoach san xuat hang tiéu ding. Tuy vao
quy md c6 thé tiép tuc cho vay véi li suat thap trong
5 nam tiép theo néu doanh nghiép lam an hiéu qua,
thyc hién mién giam thué thu nhap, bao lanh tin dung
dé ho tao duoc vi thé trén thi truong Lao.

Tai liéu tham khao:

Viét Nam -Lio Tueomg t6i quan hé thiong mai hiéu qua bén vimg, TTX VN, Uyén Hirong,
23/4/2025

Bg Cong Thirong - Bdo cdo thong tin thiwong mai bién gidi 56 6,7,8,9,10 ndm 2019-2023.

Chinh phii - Nghi quyét vé viée ky hiép dinh Thiwong mai giita Chinh phi Nuée CHXHCN Viét
Nam va Chinh phi nuée CHDCND Lao, 56 43/NQ-CP ngay 05 thang 04 nam 2024.

https://haiquanonline.com.vn; https.//mpi.gov.vn
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KINH NGHIEM PHAT TRIEN KET CAU HA TANG GIAO THONG
COA SINGAPORE VA HAM ¥ CHO VIET NAM

TS. Tran Thé Tuan*

Két c4u ha ting giao thong la nén tang thuc day phét trién kinh té - xa hoi, tang cwong két néi, ndng cao hiéu
qua thwrong mai va chét lwong cudc song cua ngwoi dan. Tuy nhién, hé thong glao thong tai Viét Nam van
déi mat véi nhiéu thach thirc nhw thiéu déng bé, un tic tai dé thi va han ché vé nguén Iwc tai chinh. Trong
khi d6, Singapore dwoc xem la hinh mau toan cdu nho hé théng giao théng hién dai dwa trén quy hoach tich
hop, teng dung céng nghé théng minh, phét trién giao théng céng céng va trién khai hiéu qua mé hinh hop
tdac cong tw. Nghién ctru nay phén tich kinh nghiém phét trién giao théng cua Singapore, ter quy hoach dé thi
déng bé, chinh séch quan ly hiéu qua, dén phét trién bén vikng. Tir d6, dé xuét cdc giai phdp cho Viét Nam
nhw xay dwng chién Iwoc dai han, thuc day mé hinh hop téc céng tw, dp dung céng nghé hién dai, nang cao

néng lwc quéan ly va chat Iwong ngudn nhén lwe, cung véi ting cwong sw dong thuan cua céng déng.

« Tt khoa: ha téng giao thong, phét trién bén viing, hop tac céng tw, cong nghé théng minh, giao théng céng cong.

Transport infrastructure is the foundation for
promoting socio-economic development, enhancing
connectivity, improving trade efficiency and people's
quality of life. However, the transport system in
Vietnam still faces many challenges, such as a
lack of synchronization, urban congestion and
limited financial resources. Meanwhile, Singapore
is considered a global model thanks to its modern
transport system based on integrated planning,
application of smart technology, development
of public transport and effective implementation
of public-private partnership models. This study
analyzes Singapore's experience in transport
development, from synchronous urban planning,
effective management policies, to sustainable
development. The article proposes solutions for
Vietnam, such as building a long-term strategy,
promoting public-private partnership models,
applying modern technology, improving management
capacity and quality of human resources and
enhancing community consensus.

» Key words: transport infrastructure, sustainable
development, public-private partnership, smart

technology, public transport.
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1. Pit van dé

Tai Vi¢t Nam, phat trién két cau ha téng giao
thong déa va dang 1a mt uu tién trong cac chién lugc
phat trién quoc gia. Cac cong trinh nay khong chi tao

ra budc dot pha trong nang lye vén tai ma con giup
két n01 hiéu qua cac Vung kinh té trong diém. Nhiéu
tuyen duong va cau cbng xuong cap nhanh chong do
thiéu ngan sach va su quan 1y kém hiéu qua trong
cong tac duy tu, bao tri.

Ngudn vbn dau tu cho ha tang giao thong tai Viét
Nam van con phu thude 16n vao ngan sach nha nuéc,
trong khi sy tham gia cua khu vuc tu nhan chua du
manh mé. Diéu nay dat ra ap lyc 16n 1€n ngan sach
qudc gia va 1am cham tién do cac du 4n trong diém.
Hon nira, sy gia tang nhanh chong cua céac phuong
tién glao thong ca nhan trong bbi canh hé thong giao
thong cong cong phat trién chua trong xtng da khién
cac d6 thi I1on nhu Ha Noi va TP.HCM thuong xuyén
d6i mat voi tinh trang un tic giao thong nghiém trong
Thém vao do6, van dé 6 nhiém méi truong tir cac
phuong tién giao thong cing ngay cang trd nén tram
trong, doi hoi sy chuyén doi sang cac giai phap giao
thong bén viing, than thién v6i moi truong.

Trong b01 canh do, viéc hoc hoi kinh nghiém
tr céc quoc gia da dat dugc thanh cong trong phat
trién két cau ha tang glao thong 14 vo clng can thiét.
Trong nghi€n ctru nay, tac gia s€ néu kinh nghlem
ttr Singapore va liy d6 1am co so dé dé xuét cac giai
phap cu thé, giup Viét Nam xay dung mot hé thong
glao thong hién dai, hiéu qua va bén vimg, dap tmg
yéu cau cua sy nghi¢p cong nghi€p hoa, hién dai hoa
va hoi nhap quoc te.

2. Kinh nghiém phit trién két ciu ha ting giao
thong cuia Singapore

2.1. Két ciu ha ting giao thong tai Singapore

M6t 1a, co s6 ha tang duwing bg

Slngapore ¢6 co s& ha ting duong bo phat trién tot
va hiéu qua, ho tro cho sy phat trién cua cac nganh

* Trwong Dai hoc Cong nghé Giao thong Van tai (UTT); email: tuantt83@utt.edu.vn
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van tai ndi riéng va ca nganh logistics (Lykova, 2021;
Kryshtal, 2022). Singapore hién sé hitu mang Iuéi
duong b dai hon 9.640 km, dugc xdy dung, quan
1y va duy tri boi Co quan Giao thong Puong b (The
Land Transport Authority - LTA) Vi 12% dién tich
dit duoc danh cho hé thdng giao thong, viéc quy
hoach str dung duong sa & Singapore luon dugce thuc
hién duya trén dy bao tang trudng ¢ cac khu vuc trong
hién tai va tuong lai.

Mang lu6i duong bo va duong cao toc rong 16n da
tao diéu kién thuén loi cho viéc di chuyen clia nguoi
dén va van tai hang hoa, gop phén vao sy phat trién
kinh t& ctia Slngapore (Lykova, 2021). Chinh phu
da thuc hién céac chinh sach nhu phi duong bd dién
to va hé thong han ngach phuong tién dé thic day
tinh di chuyen bén Vu’ng thong qua cac phuong tién
giao thong cong cong va gidm viéc str dung 6 t6 ca
nhén (Diao, 2019). Ngoai ra, quy hoach co s¢ ha tang
duong bo cua Singapore nhan manh vao viéc tich
hop nhiéu phuong thirc van tai khac nhau, bao gom
phuong tién cong cong, di chuyen chu dong (di b va
xe dap) va cac cong nghé mdi noi nhu xe dién (Tan,
2018; Diao, 2019).

Bang 1. Van tai hanh khach dwéng bd
tai Singapore giai doan 2018 - 2023

Vén tai duong bd 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Xe buyt cdng cdng (Triéu luot/ ngay) 4,04 4,10 2,88 3,01 3,46 3,75

Taxi va xe thué riéng (Nghin lugt/ngay) | 755 77 516 553 582 606
Nguon: Tong hop tir dit liéu ciia Cuc Thong ké Singapore, 2024

Dir li¢u trong Bang 1 cho thdy ca xe buyt cong
cong va taxi/xe thué riéng déu chiu anh huong ning
né tr dai dich COVID-19, véi luong hanh khach
giam manh vao nam 2020. Xe buyt cong cong giam
tir 4,10 triéu lugt/ngay (2019) xudng 2,88 triu lugt/
ngay (2020) nhung phuc hdi nhanh hon, dat 3,75
tri¢u lugt/ngay vao nam 2023. Taxi va xe thu€ riéng
giam tir 772 nghin lugt/ngay (2019) xubng 516 ngh1n
(2020) va phuc hoi cham hon, chi dat 606 nghin vao
ndm 2023. Xu huéng ndy cho thay su phuc hdi dan
cuia van tai duong bo, dong thoi nhan manh nhu ciu
cai thién chat luong dich vu va khuyen khich st dung
phuong tién cong cong. HE thong xe buyt cong cong,
voi mire phuc hoi nhanh hon, tiép tyc 1a try cot chinh
cua giao thong duong bd tai Singapore.

Hai la, co s6 ha tang dwdng sdt

Co s6 ha ting dudng sit cua Slngapore dong vai
tr0 quan trong trong hé¢ thong giao thong cua dat
nudce. HE thong dudng sat cia Slngapore bao gobm hai
thanh phan chinh 1a hé thng giao thong dai chung toc
dd cao (Mass Rapid Transit - MRT) va h¢ thong giao
thong duong sat hang nhe (Light Rail Transit - LRT).
Heé thong duong sat cua Slngapore hién ¢6 hon 140
ga thudc 6 tuyén MRT véi tong chiéu dai gan 230 km,

phuc vu hon 3 triéu lugt hanh khach moi ngay. Ngoai
ra, Slngapore c6 hon 40 ga thudc 2 tuyén LRT voi
chiu dai gan 29 km déap umg khoang 200.000 luwot
hanh khach hang ngay.

Bang 2. Van tai dudrng sét tai Singapore
giai doan 2018 - 2023
Chiéu dai (Km) Lwgt khach/ngay
Tuyén MRT Tuyén LRT | Tuyén MRT (Triéu lwg't) | Tuyén LRT (Nghin lwgt)
2018 199,3 28,8 3,24 202
2019 199,3 28,8 2,75 184
2020 203,5 28,8 2,10 151
2021 216,5 28,8 2,02 139
2022 229,7 28,8 3,38 208
2023 229,7 28,8 3,30 199
Nguon: Tong hop tir dit liéu ciia Cuc Thong ké Singapore, 2024
Hé thong MRT va LRT, bao gdm ca tuyén dudng
st trén mat dat va dudi long dat, cung cap phuong tién
giao thong cong cong hi¢u qua va dé tiép can cho nguoi
dan va du khach (Werner va cong sy, 2016; Wang,
2019; Lim va Perono Cacciafoco, 2023). H¢ théng
duorng sit clia Singapore van dang dugc tiép tuc nang
cap va mo rong de tang cuong két ndi va dap g nhu
cau ngdy cang cao cua van tai hanh khach. Tuy nhién,
vigc phat trién co s¢ ha tAng duong sit tai Singapore da
phal 601 mdt voi nhung thach thirc lién quan dén cac
van dé vé moi truong va nhu ciu can bang céc loi ich
cua cac bén lién quan khac nhau (Wang, 2019).

Ba ld, co s¢ ha tang hang khong

Nim

Co s ha tang van tai hang khong cua Singapore
rat phat trién voi san bay qudc té Changi la mot trong
nhung trung tdm hang khong hang dau the gioi. San
bay nay ludn di dau trong do6i méi va trién khai cac
chién Iugc méi dé duy tri danh tiéng va kha ning canh
tranh (Mlcheh va Brugman, 2023). San bay Changi
hién c6 di¢n tich khoang 1.500 ha, c6 4 nha ga chinh
voi cong suat phuc vu tong cong 90 triéu hanh khach/
ndm va dugc danh gia 1a mot trong nhitng san bay lon
nhit trén toan cau (CAAS, 2024) Quy mé dang ké
nay tao didu kién thuén loi cho viéc bo tri nhiéu nha
ga va cac co so rong 1on dé phuc vu luu lugng hanh
khéch va hang hoa lon (Micheli va Brugman, 2023).

Hinh 2. Van tai hang khéng cha Singapore
giai doan 2018 - 2023

65,63 68,28

328,3

1254 108,9

. 1,54 3,05 1,95 85 1,74
—

Nguon: Tong hop tir dit liéu ciia Cuc Thong ké Singapore, 2024

San bay Changi c6 vi tri chién lugc va dong vai tro
1a ctra ngd chinh vao chau A v6i hon 100 hang hang
khong khai thac gén 6.400 chuyén bay hing tuin dén
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hon 400 tinh thanh tai hon 90 qudc gia va viing lanh thd
(Lee va cong su, 2022) Vige tich hop san bay voi hé
thong giao thong cong cong cua Singapore, bao g0m hé
thong MRT, LRT va nhiéu dich vu xe buyt khac nhau,
giup tang cuong kha nang tiép can cho hanh khach, qua
d6 nang cao trai nghiém du lich tong thé cho du khach
(Micheli va Brugman, 2023).

Lugng hanh khéch tai San bay Chang1 da co su
phuc hdi dang ké sau COVID-19, san bay nay phuc
vu khoang 58,95 tri¢u luot hanh khach va 1,74 triéu
tan hang hoa vao nam 2023, dat 86% so luot khach SO
v6i thoi diém trude dich COVID 19 va tang 83% so
v6i 32,2 triéu lugt khach ndm 2022. Nguyen nhan ctua
su phuc héi nay 1a do viéc néi 1ong cac han ché di lai
va céc bién phap chu dong cua sén bay nham nang cao
trai nghiém cua hanh khach, ching han nhu ap dung
cong nghé tién tién cho quy trinh lam tha tuc va an
ninh (Mlcheh va Brugman, 2023) Séan bay Changi s&
khoi cong xdy dyng nha ga T5 vao gitra nam 2025 va
du kién hoan thanh vao gitra nam 2030 v6i cong suat
phuc vu du kién 50 triéu lugt khach/nam (Kok, 2024).

Bon la, co s6 ha tang hang hai

Singapore c0 vi tri chién lugc dic biét quan trong,
narn doc theo eo bién Malacca va ngay nga tu cua cac
tuyen duong bién c6 tim quan trong toan cau. Vi tri
chién luoc cua Slngapore da tao cho qubc gia nay co
loi thé so sanh vé két ndi va giao thong (Zou va cong
su, 2016). Do do, Slngapore dong vai trdo nhu mot
trung tam thuong mai va 1og1stlcs trong khu vuc, tao
nén vi thé noi bat cua quoc gla nay trong thuong mai
hang hai toan cau (Murray va cong sy, 2012; Chen va
Shao, 2017).

Bang 3. San lwong van tai hang hai
cha Singapore giai doan 2018 - 2023

Vén tai hang hai 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018
Tong luwgng hang héa (Triéu tén) 592,01 | 578,22 | 599,64 | 590,74 | 626,52 | 630,13
Tong san lwgng (TriéuTEUs) | 39,01 | 37,29 | 37,57 | 3694 | 37,26 | 36,60
Tong tai trong tau cip cang (Ty tan) 309 | 2,83 | 281 | 290 | 285 | 279
Tong lwgt hanh khach (Triéu luot) 2,04 1,18 0,72 0,41 1,82 1,87
Nguon: Tong hop tir di liéu ciia Cuc Théng ké Singapore, 2024

Cang Slngapore la mét trong nhitng cang ban
ron nhét thé gidi, xir 1y khéi luong 16n hang hoa va
container. Giai doan 2018-2023, tong lugng hang
héa qua cang bién dong dang ké. Nam 2018 dat dinh
630,13 triéu tan, giam nhe Xuong 626,52 triéu tan nam
2019 do ap lyc kinh té toan cau. Pai dich COVID- 19
khién khdi lwong giam manh con 590,74 triéu tan
nam 2020, sau d6 phuc hoi dan 1én 592,01 triéu tan
nim 2023, du van chua dat mitc trude dai dich. Bén
canh do, san luong container qua cang c6 xu hudng
tang 6n dinh, tir 36,60 triéu TEUs ndm 2018 1én mirc
ky luc 39,01 tricu TEUs nam 2023, tang 4,6% so
v6i nam 2021, khang dinh vi thé trung tdm van tai
container cua Slngapore Téi trong tau tai cang ciing

tang truong déu, tr 2,79 ty tAn ndm 2018 1én 3 09
ty tAn nim 2023, bat chip cac thach thirc toan cau.
Ngoai ra, tong luot hanh khach qua cang bién dong
manh do anh huong cua COVID-19.

Nhiing con s6 trén phan anh sy phyc hdi va tang
truong manh mé cia hé thong cang tai Singapore va
khing dinh vai tro ngay cang l6n cua Slngapore nhu
mot trung tim hang hai va cang bién toan cau (MPA
Slngapore 2024). Loi thé dia 1y cling co sé ha tang
cang phat trién da g1up Singapore thu hut va tao diéu
kién thuan lgi cho viéc di chuyen von, hang héa va
dich vy toan cau, gop phan vao ting trudng va phat
trién kinh té cta Singapore (Bastide, 2011; Chen va
Shao, 2017; Jamieson, 2023).

3. Ham y cho Viét Nam

Tur kinh nghlem thue té clia Slngapore c6 thé rat
ra mot s0 ham y chu yéu sau ddy cho viéc phat trién
két cau ha ting giao thong cta Viét Nam nhu sau:

Mot la, xdy dung chién lwoc phdat trién giao
thong bén vii’ng

Viét Nam can x@y dung quy hoach chién lugc dai
han va quan 1y tong thé trong phat trién giao thong, hoc
héi kinh nghiém tir Singapore.

bé khuyén khich giao thong bén viing, h¢ thong
phuong tién giao thong cong cong nhu xe buyt nhanh
(BRT) va duong sat d6 thi (MRT, LRT) tai cac thanh
pho 16n nhu Ha Noi va TRHCM can dugc uu tién phat
trién nham g1am sy phy thudc vao xe may, tir d6 gop
phan gidam un tac giao thong va 6 nhiém moi truorng
Dong thoi, vige di chuyén chu dong ciia L nguoi dén can
duoc thiic day bang cach xay dung ha tang hién dai va
an toan cho ngu(n dibg, xe dap va cac phuong tién than
thién v6i moi truong, qua do tao dleu kién thuan lgi cho
viéc di lai bén Vung va nang cao chét luong cude séng.

Hai la, phat trién mé hinh hop tic cong tw trong
phiit trién hg tang giao thong

Viét Nam can hoc héi kinh nghiém tur Slngapore
trong viéc trién khai mo hinh PPP hiéu qua, két hop
chat ché gitra khu vue cong va tu nhan nham giam ap
lye tai chinh cho Chinh phu dong thoi dam bao hiéu
quava tién do cta cdc dy an ha tang. Day 1 huéng di
bén ving va can thiét dé Viét Nam phat trién h¢ thong
giao thong hién dai, dap (mg nhu cau phat trién kinh
té - xa hoi trong tuong lai.

Ba la, rng dung cong nghé hié¢n dai

Viét Nam can tip trung tmg dung cac cong
ngh¢ tri tu¢ nhan tao, blockchain va cam bién hién
dai trong vigc xay du’ng h¢ thong g1ao thong thong
minh. Cac giai phap nay s& g1up quan 1y hi¢u qua luu
lugng phuong tién, giam un tac giao thong va nang
cao mirc do an toan, tir d6 gop phan cdi thién chat
luong hé thong giao thong toan dién. Pong thoi, hoc

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan



KINH TE, TAI CHINH QUOC TE

(K 2 thing 05 (s6 288) - 2025 )

hoi tir kinh nghi¢ém ctia Singapore, Viét Nam can ting
cuong khuyeén khich sir dung xe dién bang cach phat
trién mang ludi tram sac tai cac do thi 16n va doc cac
tuyén duong cao toc, gop phan thic day giao thong
xanh va bén ving.

Bon la, ndng cao nang lwe qudan Iy va chit lwong
nguén nhan lyc

Viéc nang cao nang luc quan ly va dao tao nguon
nhén lyc dong vai tro quan trong trong viéc thuc day
su phat trién hiéu qua, bén viing cua két cAu ha tang
giao thong tai Viét Nam. Day la nen tang glup dam
bao chét luong trong quy hoach, tnen khai, van hanh
va bao tri cac dy 4n giao thong, dong thoi toi wu hoa
vige str dung ngudn luc tai chinh, cong nghé va con
nguoi. Can tang cuong clr can bo quan ly, k¥ su di
hoc tap tai cac quoc gia co hé thong giao thong tién
tién nhur Slngapore Nhat Ban va Pt dé nang cao ky
nang va tiép can cong ngh¢ hién dai. Bén canh do, cac
tru’ong dai hoc va trung tam dao tao trong nude can
xdy dung cac chuong trinh hoc gan lién véi thuc tién,
tap trung Vao quan ly tai chinh, phan tich dir liéu giao
thong va ung dung cong nghe giao thong thong minh.
Ngoa1 ra, cac co quan va doanh nghlep can thiét lap
cac chinh sach dai ngd hép dan, tao méi truong lam
viéc chuyen nghlep de thu huat va giit chan nhan tai
trong nudc lan quoc té.

Naim la, dim béo sw dong thudn ciia cong dong

Céc chuong trinh nay pha1 duoge thiét ké nham lang
nghe ¥ kién, quan diém va mdi quan tAm cua ngudi
dan, tir d6 diéu chinh cac ké hoach phu hop v6i lgi ich
chung Vigc tham van khong chi giup néng cao sy ung
h¢ ciia cong dong ma con giam thiéu nguy co xung dot,
ddc biét trong cac dy an co quy mo 16n hodc anh huong
sau rong dén doi song nguol dan, cac co quan chutc
nang can xay dyng va trién khai cac chinh sach hd tro
tai dinh cu cong bang, hop 1y Déi véi nhimg nguorl bi
anh huong boi qua trinh gidi phong mat bang, can dam
bao quyén loi, cung cp hd tro tai chinh va dua ra cac
phuong an tai dinh cu phu hop Diéu nay bao gom viée
xay dung o s6 ha tang tai noi ¢ moi, ho tro ngudi dan
tai lap cudc song va tao dleu kién phat trién sinh ké. Khi
cac co quan chtrc néng the hién 1o trach nhiém trong
vigc bdo v¢ quyen loi va lang nghe y kién cong dong,
su dong thuan va hop tac ctia ngucn dan s€ la nén tang
vig chéc dé cac du an ha tang giao thong dugc trién
khai thanh céng va hiéu qua.

4. Két luan

Bai viét da chi ra nhitng yéu t6 cot 161 giap quoc
gia nay dat dugc nhiing thanh tyu nbi bat. Tur viéc
quy hoach d6 thi dong bo, ap dung cac chinh sach
quan ly glao thong hi¢u qua dén ¢ timg dung cong nghé¢
tién tién va thic ddy mé hinh giao thong bén vimg,
Singapore di tao dung mot hé thong giao thong hién

dai, dap tng tot nhu cau kinh té - xa hdi va bao vé
moi truong. Thanh cong cua Slngapore khong chi la
két qua cua vi tri dia Iy chién lugc, ma con dén tir tam
nhin xa cua chinh phu trong viéc hoach dinh chinh
sach, quan ly va tan dung t6i da nguon luc tir khu vuc
tu nhan. Day s€ la nén tang quan trong dé Vigt Nam
xay dung mot hé thong giao thong hi¢u qua, bén ving
va dap Umg nhu cau phat trién trong dai han. Trong
tuong lai, cac nghién ctru c6 thé tap trung sdu hon
vao cac mo hinh tai chinh sang tao dé thu hit von
dau tu cho phat trién két cau ha tang g1ao thong, dac
biét trong bdi canh ngan sach nha nudc con han ché.
Ngoal ra, viéc danh gia tac dong moi truong cua cac
giai phap giao thong hién tai va dé xuét cac phuong
thire van tai than thign voi moi truong cling can duge
uu tién nghién ctru. Thém vao do, cac nghién ctru vé
u’ng dung tri tué nhén tao va cong nghé thong minh
vao quy hoach va vén hanh giao thong s€ mora nhiéu
trién vong dé nang cao hiéu qua va tinh bén viing
trong quan ly giao thong ¢ Viét Nam.
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MO HINH THUONG MAI NONG NGHIEP GIUA VIET NAM
VA CAC NUGC THANH VIEN LIEN MINH CHAU AU

Ths. Vii Anh Tuan*

Lién minh chdu Au l1a mét déi tic quan trong ctia Viét Nam trong nhiéu linh vuwc kinh té, bao gém thwong
mai néng nghiép. Nghién ctru nay nhdm phan tich co cdu thwong mai cdc san phdm néng nghiép gitra Viét
Nam va cdc déi téc EU dé xdc dinh xu hwéng va bién déng trén thj tredng néng nghiép gitra hai bén. Két qua
phén tich tir div liéu xudt nhap khau va chi sé thurong mai ndi nganh cho thay thwwong mai néng nghiép giira
Viét Nam va EU d4 trai qua s tang trirdng ddng ké trong thap ky qua. Nhikng phét hién tr mé hinh trong Iwc
cung cép théng tin chi tiét vé cdc yéu té anh hwéng dén thwong mai néng nghiép gitra Viét Nam va EU, trong
d6 cédc yéu té quan trong bao gom quy mé thi triedng ctia nwérc déi tac, s mat can bang thwong mai trong
linh vwee néng nghiép va Hiép dinh EVFTA.

« T khoéa: néng nghiép, xuét khédu, nhap khéu, thuong mai néi nganh.

cliu co cau thu’(mg mai san phdm nong nghiép gitra

The EU is an important partner of Vietnam in Viét Nam va EU glup nang cao hiéu bi€t vé nhimg co
various economic sectors, including agricultural hoi va thach thirc ma Viét Nam phal d6i mit trong qua
trade. This study aims to analyze the trade structure trlnh hoi nhap, dong thoi cung Cap thong tin can thlet

of agricultural products between Vietnam and EU
partners to identify trends and fluctuations in the
agricultural market between the two sides. The

de xay dung cac chinh sach va chién lwoc phat trién
bén viing trong linh vyc ndng nghiép.

analysis results from export and import data and the 2. Phu’o’ng phap nghién ciru
intra-industry trade index indicates that agricultural Chi s6 thugng mai ndi nganh (IIT) 1a mot cong cu
trade between Vietnam and the EU has experienced quan trong dé do hr(mg muc do thu'ong mai glu'a cac

significant growth over the past decade. The
findings from the gravity model provide insights into
the factors influencing agricultural trade between

quoc gia. Khi cac quoc gia c6 chi so thuong mai ndi
nganh cao, diéu d6 cho thay ho dang tham gia vao

Vietnam and the EU, among which significant factors mot hinh thire thuong mai phire tap hon, trong do su
include the partner country’s market size, trade canh tranh khong chi dya trén gia cd ma con duya trén

imbalance in the agricultural sector, and the EVFTA chat luong va tinh nang ctia san pham (Greenaway &
agreement. Milner, 2003).

« Key words: agriculture, export, import, intra-industry Dua trén cac nghlen ciru trude day, tac gia dé xuat
trade. d4nh gi4 cac yéu t anh huong dén chi sb thuong mai

noi nganh cta Viét Nam véi cac nude EU trong linh
vuc nong nghiép nhu sau:

JEL code: F17

/ InlIT, =3+ 8,InGDP, +  InDGDP, + § InDIST,
Ngay g bai: 03/3/2025 +, lnEfé +/5 InAT 1B, +/3 EVF T4, + ﬂ i
Ngay gwvi phan bién: 12/3/2025 Trong do

Ngay nhén két qué va stk phan bign: 31/3/2025 HT . dai di¢n cho gia tri thwong mai noi nganh cac

Ngay chép nhan dang: 14/4/2025
san pham nong nghlep gitra Viét Nam va cac nudc

‘reron GDP, chi ra quy m6 thi truong ctia nude ddi tac
1. Giéi thigu 1, dua trén gia thuyet rang quy mo thi truong 16n hon
Trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhap kinh €,  s&lam tang kha nang tham gia thuong mai ndi nganh.

phat trién thu(mg mai nong nghlep da tro thanh uu tién DGDP dai dién cho su khéc bigt v & quy mo thi

hang dau cua nhidu quic gia, dic biét 1a Viét Nam. truomg, VO’I gia dinh ring su khac biét 16n hon s& dén

San pham nong nghlep dong vai trd 1a nguon luong den co cau kinh té khéc nhau, dan dén sy tham gia

thyc thiét yéu va dong vai tro quan trong trong tang thap hon vao trao déi noi nganh,

trwong GDP cua Vigt Nam. Lién minh chay Au dai DIST, dai dign cho chi ph1 thucmg mai duogc do

dién cho mot trong nhung thi truo’ng 16n nhat va day bing khe h h h
hira hen cho xuat khau nong san Viét Nam. Nghién ang oang cich vin chuyén gitia hai quoc gia,
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voi ky vong rang khoang cach tang 1én s€ lam giam
thuong mai ndi nganh do chi phi van chuyen tang.

ERJ dai dién cho gi4 tvong doi gilra qudc giaiva
Viét Nam, duge chi ra boi ty gia hoi dodi chéo gilta
dong tién ctia nude doi tac va dong Viét Nam (VND).

ATIB. chi ra sy mat can bang thuong mai trong
céc san pnam nong nghiép.

EVFTA 14 bién g1a dai dién cho Hiép dinh EVFTA.
My, 14 56 hang sai s cia phuwong trinh.

Co s6 dir ligu cua Ngan hang Thé g101 duoc sur
dung dé thu thap dit liéu vé GDP va ty gi4 hdi dodi,
trong khi dir liéu khoang cach dugc tham khao tur
CEPIL Su mét can bang thuong mai trong cic san
pham nong ngh1ep duoc tinh toan tir dit ligu Trademap
vé gia tri xuat nhap khau nong san cua Viét Nam véi
EU. Dit liéu thu thap bao gdom hang hoa tir HS01 dén
HS24 tir co so dir li¢u Trademap Dt ligu dugc thu
thap trong khodng thoi gian 10 nam, tir khi ky két
H1ep dinh khung vé Poi tac va Hop tac Toan di¢n
gitra Vi¢t Nam va Lién minh chau Au (PCA) vao nim
2012 dén nam 2022.

3. Két qua va thio luin

3.1. Co citu thuwong mai néng nghigp theo sin phim

Tir nam 2012 dén nam 2022, co cau thwong mai
nong nghiép gilra Viet Nam va EU da trai qua nhung
thay ddi nhat dinh. Hinh 1 cho thay ca xuat khau nong
san tir Viét Nam sang EU va nhap khau tir EU véo
Viét Nam déu tang trong sudt giai doan nay, trong do
xuat khau tang voi toc do nhanh hon nhap khau, diéu
nay ¢6 thé mang lai loi ich cho nén kinh té thong qua
viéc tang thang du thuong mai.

Hinh 1. Gia tri xuat khau va nhap khau ndng san
cha Viét Nam vé@i EU (Triéu USD)

5.000

4500
4.000
3.500
3.000

2500
2.000

i M
1000
500

o
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

——Export =——Import

Nguén Tinh toan ciia tac gia dua trén dir liéu thu thdp tir Trademap

a. Co cdu xuat khéu néng san tir Viét Nam sang
EU theo san pham

- San pham dong vat va céc san pham ttr dong vat
(HSO01 HSOS) Ty trong cia nhém nay trong tong
xuat khau nong san d giam nhe tir 27,78% nam 2012
xuong con 19,64% nam 2022, mac du gia tri xuat
khau tang tir 825 triéu USD len 897 tricu USD.

- San pharn thue vat (HSO6 HS14): Nhom nay da
duy tri vai tro théng tri voi thi phan trén 60% trong
nhiéu nam. Gia tri xuat khau di tang tir 1,83 ty USD

ndm 2012 1én 2,56 ty USD ndm 2022. Sy gia tang nay
chu yeu duoc thuc day boi cac san pham nhu ca phé,
gao va rau qua, dac biét 1a dap ung nhu cau tiéu dung
ngay cang tang & EU.

- Chéit béo va dau cb nguon goc dong vat va thyc
vat (HS15): Nhom nay ¢6 thi phan rat nho trong tong
xuat khau nhung di co sy tang trudng dang ké tir
0,07% Ién 3,19% vao nam 2022. biéu nay cho thay
su quan tim ngay cang ting d6i véi cac san pham nay,
co the do sy thay ddi trong thoi quen tidu ding va nhu
cau vé thuc pham sach.

- Thyc pham ché bién, d6 udng va thude 14 (HS16-
HS24): Nhom nay da c6 su ting truong manh mé,
tang tir 10,24% vao nam 2012 1én 21,06% vao nam
2022. Gia tri xut khau da tang vot tir 304 triéu USD
1én 962 tri¢u USD. Su gla tang nay phan dnh nhu cau
tiéu dung cao hon ddi voi cac san pham ché bién va
d6 udng cta Viét Nam tai EU.

Bang 1. Co’ cu xuat khau néng san tir Viét Nam
sang EU theo san pham (Triéu USD)

2012 2020 2022
Export Value Ratio Value Ratio Value Ratio
Total Agricultural Exports to EU | 2969.9 | 100.00% | 3330.44 | 100.00% | 4569.84 | 100.00%
Live animals and animal
products (HS01-HS05)
Plant products (HS06-HS14)
Fat and oil of animal and
vegetable origin (HS15)
Prepared food, beverages and
tobacco (HS16-HS24)
Nguén Tinh todn cua tac gia dya trén dir liéu thu thap tir Trademap

824.92 | 27.78% | 618.79 | 18.58% | 897.49 | 19.64%

1838.69 | 61.91% | 2026.36 | 60.84% | 2564.12 | 56.11%

2.09 0.07% | 1152 | 0.35% | 14582 | 3.19%

304.2 | 10.24% | 673.77 | 20.23% | 962.41 | 21.06%

b. Co cau xudt khau néng san tir EU vao Viét Nam
theo san phim
Bang 2. Co’ cdu nhap kh3u néng san tir EU
vao Viét Nam theo san pham (Triéu USD)
2012 2020 2022

Import Value | Ratio | Value | Ratio | Value | Ratio
909.48 |100.00% | 1192.49 | 100.00% | 1597.38 | 100.00%

Total Agricultural Imports from EU
Live animals and animal products
(HS01-HS05)

Plant products (HS06-HS14)

Fat and oil of animal and vegetable
origin (HS15)

Prepared food, beverages and
tobacco (HS16-HS24)

25472 | 28.01% | 419.14 | 35.15% | 467.38 | 29.26%

130.29 | 14.33% | 17857 | 14.97% | 201.1 | 12.59%

644 | 071% | 116 | 0.97% | 15.89 | 1.00%

518.03 | 56.96% | 583.18 | 48.90% | 913.01 | 57.16%

Nguén: Tinh todn ciia tac gid dwa trén dit liéu thu thdp tir Trademap

- San pham dong vat va cac san pham ttr dong vat
(HSO1 HSOS) Nhom nay tung chiém thi phan 16n
nhung da glam tir 28,01% vao nam 2012 xudng con
29,26% vao ndm 2022.

- San phdm thuc vat (HS06- HSl4) Thi phén cua
nhom nay da thay d6i dang ké qua cac nam. Gi tri
nhap khau tang tir 130 triéu USD vao nam 2012 Ién
201 tri¢u USD vao ndm 2022, nhung thi phan giam tir
14,33% xudng 12,59%.

- Chét béo va dau co nguon goc dong vat va thuc
vat (HS15): Nhom nay ¢6 thi phan khiém ton nhung
da tang tr 0,71% Ién 1% trong giai doan nay. Gia tri
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nhap khau 6n dinh cho thay su quan tdm ngay cang
tang d6i véi cac san phdm nay trong bdi canh tiéu
dung hién dai.

- Thyc pham ché b1en do uong va thude 1a (HS16-
HS24): Nhom nay chiém thi phan 16n nhat, chiém
khoang 57% tong nhap khau nong san tir EU. Gia tri
nhap khau tang tir 518 triéu USD 1én 913 triéu USD
vao nam 2022.

3.2. Co cd'u thwo‘ng mai néng sin theo quéc gia
a. Co cau xudt khdu néng san tir Viét Nam sang
EU theo quoc gia

Trong sb cac nu¢e EU, Durc luon la thi tru’ong 16n
nhit, vdi thi phan xuat khau 12 25,85% vao ndm 2012,
giam xuong con 22,66% vao nam 2022. Tuy nhién, gia
tri xuat khau sang Pic van on dinh, ting tur 767 trigu
USD 1én 1,03 ty USD trong cuing ky cho thay Dirc van
1a déi tac thuong mai quan trong cua Viét Nam.

Bi va Ha Lan ciing la nhimg thi truong quan trong,
vai thi phan xuét khau lan luot 13 11,76% va 21 ,90%
vao nam 2022. Bi da co sy gia ting dang cht y vé gia
tri xuat khau tir 254 triéu USD 1én 537 triéu USD,
trong khi Ha Lan tang tir 454 tri¢u USD 1én 1 ty USD.

Bang 3. Co’ cau xuat khau néng san tir Viét Nam
sang EU theo qudc gia (Triéu USD)

¢ 2012 2020 2022

ountry Value Ratio Value Ratio Value Ratio
Total 2,969.90 100.00% 3330.44 100.00% 4569.84 100.00%
Belgium 254.45 8.57% 2984 8.96% 537.38 11.76%
Denmark 31.73 1.27% 55.05 1.65% 80.36 1.76%
France 238.70 8.04% 249.22 7.48% 344.6 7.54%
Germany 767.68 25.85% 771.22 23.16% 1035.31 22.66%
Greece 39.93 1.34% 38.75 1.16% 52.5 1.15%
Italy 407.01 13.70% 390.48 11.72% 555.01 12.15%
Lithuania 27.93 0.94% 57.35 1.72% 68.25 1.49%
Netherlands 454.59 15.31% 816.16 24.51% 1001.01 21.90%
Portugal 69.61 2.34% 61.11 1.84% 74.11 1.62%
Spain 398.97 13.43% 278.88 8.37% 390.91 8.55%
Rest 2733 9.20% 313.82 9.42% 4304 9.42%

Nguon: Tinh todn ciia tic gid duwa trén dit liéu thu thap tiv Trademap

b. Co cd'u, nhdp khau néng san tir EU vao Viét
Nam theo quéc gia

Trong so cac nuoc EU, Phap luén la thi truong
16n nhét vé nhap khéu nong san vao Viét Nam, chiém
18,96% vao nam 2012 va duy tri khodng 13,43% vao
nam 2022. Gid tri nhap khau tir Phap tang tur 172 triéu
USD 1én 214 trigu USD, cho thay su On dinh va tang
truong vé& nhu cau ddi vai cac san phdm nong nghiép
cua Phap tai Viét Nam.

bt cling 1a mot trong nhiing ddi tac thuong mai
quan trong, v&i gia tri nhdp khau tang tir 103 tri¢u
USD Ién 210 trigu USD, chlem khoang 13,16% vao
nam 2022. biéu nay cho thay Diic khong ch1 la nha
cung cap chinh ma con 1a thi truong tiém nang cho
cac san pham nong nghi¢p cua Viét Nam.

Ha Lan ciing ndi bat vai thi phan nhap khau khoang
11,13% vao nam 2022, twong duong 178 tri¢u USD.

Su gia ting nay phan anh nhu cau vé cac san pham
nong nghlep chét lucrng va an toan thyc pham tur Ha
Lan, mdt quoc gia c6 nganh nong nghié¢p phat trién va
cong nghé tién tien.
Bang 4. Co’ cau nhap khau néng san tir EU
vao Viét Nam theo quéc gia (Triéu USD)

Country 2012 2020 2022

Value Ratio Value Ratio Value Ratio
Total 909.48 100.00% 1,192.49 100.00% 1,597.38 100.00%
Belgium 3437 3.78% 53.61 4.50% 76.23 4.77%
Denmark 69.97 7.69% 53.28 4.47% 69.67 4.36%
France 172.43 18.96% 182.12 15.27% 21451 13.43%
Germany 102.63 11.28% 147.55 12.37% 21027 13.16%
Hungary 1.10 0.12% 202.08 16.95% 404.99 25.35%
Ireland 38.30 4.21% 39.85 3.34% 58.48 3.66%
Italy 205.90 22.64% 76.19 6.39% 88.68 5.55%
Netherlands 149.08 16.39% 181.19 15.19% 177.81 11.13%
Poland 56.89 6.25% 114.46 9.60% 90.56 5.67%
Spain 43.59 4.79% 84.48 7.08% 124.38 7.79%
Rest 35.22 3.87% 57.68 4.84% 81.8 5.12%

Nguon: Tinh todn cuia tac gia dia trén dit liéu thu thdp tir Trademap
3.3. Chi s6 thwong mai néi nganh theo thé’i gian
Vao dau giai doan nghién ciru (2012) mdt sd qudc
gla chang han nhu Phép (0,84) va Ban Mach (0, 70)
¢6 chi s6 IIT cao, cho thay su trao doi ‘manh mé& cac
mat hang nong san. Nguoc lai, cac quoc gla nhu Hy
Lap (0,07) va Bd Dao Nha (0,05) c6 chi sb IIT thép,
cho thay it giao dich ndi nganh hon.

Ném 2020, viée ky két EVFTA danh dau mot bude
ngodt quan trong doi véi thuong mai nong nghlep
glua Viét Nam va EU. Nhiéu quoc gia da bio céo sy
gia ting dang ké vé chi s6 IIT. Vi dy, Bulgaria tang tir
0,18 1én 0,55 va Ireland tir 0,10 1€n 0,79, phdn anh su
cai thién trong thuong mai noi nganh cho théy loi ich
tir viée giam thué quan va mo rong thi truong.

Nam 2022, chi s IIT tlep tuc cho thay nhiing bién
dong dang chu y. Mot s0 quoc gia, chang han nhu
Cong hoa Séc (0,74) va Bulgaria (0,85), ¢6 chi so 1T
cao vadang tang truong, cho thay nhiing phat trién tich
cyc trong quan hé thu’o*ng mai nong nghiép. Trong khi
do, mot s quoc gia, chang han nhu Hungary (0 05)
va'Y (0,28), i trai qua su sut giam nhe ve chi 80 IIT,
phén anh sy canh tranh gia ting tir cac qubc gia khac.

Bang 5. Chi sd Thuong mai Ndi nganh giira
Viét Nam va EU trong linh virc ndng nghiép

Country Year Country Year

2012 2020 2022 2012 2020 2022
Austria 0.74 035 0.21 Italy 0.67 0.33 0.28
Belgi 0.24 0.30 0.25 Latvia 0.02 0.05 0.18
Bulgaria 0.18 0.55 0.85 Lithuania 0.59 0.24 037
Croatia 0.17 041 0.37 L bourg | 0.00 0.07 0.00
Cyprus 0.01 0.50 0.11 Malta 0.00 0.00 0.01
Czechia 0.34 0.50 0.74 Netherlands 0.49 0.36 0.30
Denmark 0.70 0.98 0.93 Poland 0.76 091 0.74
Estonia 0.01 033 0.08 Portugal 0.05 0.15 0.12
Finland 0.11 030 021 i 0.11 0.44 0.19
France 0.84 0.84 0.77 Slovakia 0.44 0.72 0.81
Germany 0.24 0.32 0.34 Slovenia 0.07 0.33 0.24
Greece 0.07 0.16 0.11 Spain 0.20 0.46 0.48
Hungary 043 0.09 0.05 Sweden 0.07 0.26 0.48
Ireland 0.10 0.79 0.85

Nguon: Tinh todn cia tic gid dua trén dit liu thu thip tir Trademap
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3.4. Phén tich cdc yéu t6 anh huéng dén thuwong
mai ngi nganh

Két qua h01 quy cho thay khodng 28,75% su bién
thién cua bién phu thudc co thé duoc giai thich boi
céc bién doc 1ap trong md hinh.

Source SS df Ms 297
19.50
0.0000
0.2875
0.2727
.4565

Number of obs
F(6, 290)
Model 24.3824713 6 4.06374522 Prob > F
Residual 60.4345436 290 .208394978 R-squared
Adj R-squared
Total 84.8170149 296 .286543969 Root MSE

LnIIT | Coefficient Std. err. t P>|t| [95% conf. interval]

LnGDP .4430195
LnDGDP .1119383
LnDIST .4903101

LnER -.0974986
LnATIB -.2945917
EVFTA .1074843
_cons -7.114037 2.799512 -2.54 0.012

.0584171 7.58 ©.000 3280442 5579947
.8519086 2.16 0.032 .009773 .2141036
7584987 0.65 ©.519 -1.00255 1.983171
.0489796 -1.99 0.047 -.1938991 -.0010981
.0321452 -9.16 ©0.000 -.3578592 -.2313242
.0597306 1.80 0.073 -.010076 .2250447
-12.62397 -1.604098

Quy mo thi truong ctia nude doi tac 0 tac dong
tich cuc nhat, voi hé s6 1a 0,4430, cho thay mdi quan
h¢ chét ché gitra GDP va IIT. Phat hi¢n nay phu hop
voi cac nghién cliu trude day cho rang su gia tang
GDP s€ nang cao nang luc tham gia thuong mai ndi
nganh, do nang luc san xuat va tiéu thu tang 1én.

Khoang cach dia Iy co hé sb 1a 0,4903 nhung
khong c6 y nghia théng ké (gia trip 13 0 519) Piéu
nay cho thay khodng cach dia ly khong co tac dong
10 rét den IIT trong m6 hinh nay, co the phan anh
nhung tlen bd trong cong nghe va hau can cho phép
cac quoc gia glao dich hi¢u qua hon bat chap khodng
cach. Két qua nay co thé trai nguoc voi cac nghién
ctru khéc, chang han nhu nghién ctru cia Anderson va
Van Wincoop (2003), trong d6 khoang cach dugc coi
la yéu to chinh trong thuong mai.

Ty gia hdi doai c6 h¢ so am1a -0,0975 voi gid tri p
120,047, cho thay ty gia héi doai tac dong tiéu cuc dén
IIT. Két qua nay cho thay bién dong ty gla héi dodi co
the can tro kha nang tham gia thuong mai ndi nganh.
Diéu nay phu hop véi phat hi¢n cua Ghosh va Maesh
(2000) nhu’ng ngudi cho ring ty gia héi doai khong
on dinh c6 thé lam phic tap ké hoach giao dich cua
cac doanh nghiép.

Mat can bang thuong mai trong linh vuc nong
nghi€p c6 h¢ s6 am la -0,2946 voi gid tri p nho hon
0,001, cho thay chi sb nay anh huong tiéu cuc dénIIT.
Diéu nay c6 thé ngu y rang sy gia tang chi s thuong
mai ndi nganh co thé dan dén canh tranh ndi bd, lam
g1am nang lyc tham g1a thuong mai ni nganh tir cac
nguon khac. Két qua nay khong hoan toan phu hop
véi ky vong va co thé mau thuan voi ly thuyet thuong
mai truyén thong nhung c6 thé dugc giai thich bang
su phat trién cua thi trudng ndi dia.

Cubi cting, bién EVFTA 6 h¢ s6 duong 13 0,1075
véi gid tri p 1a 0,073, cho thay hlep dinh nay co tac
dong tich cuc dén IIT, mic du né khong dat dugc y
nghla thong ké manh mé&. Piéu nay co thé phan anh
rang cac hlep dinh thwong mai tu do thuong thiic day
thuong mai ndi nganh bang cach gidm cac rao can

thuong mai va tao diéu kién thuan loi cho viéc trao doi
san pham. Phat hi¢n nay phu hgp voi cac nghlen cuu
truge day cho rang céc hiép dinh thuong mai ty do co
thé tao ra nhiéu co hoi cho thwong mai noi nganh.

3.5. Kién nghj

Tang cu’ong nghién citu va phat trlen Vigt Nam
can dau tu vao nghlen clru va phat trién dé cai thién
cong nghé san xuat va nang cao chat luong san pham.
Cac doanh nghi€p nén hop tac voi cac vién nghlen
ctu va truong dai hoc de phét trién san pham moi.

Dao tao va cung cap thong tin: Chinh phu va céac
t6 chirc thuong mai nén t6 chirc cac chuong trinh dao
tao cho cac doanh nghlep Ve tiéu chudn chit luong, xu
huong tiéu dung va cach tiép can thi truong EU. Cung
cap thong tin thi truong kip thoi s€ giup doanh nghiép
nam bat co hoi tot hon.

Thiic ddy xdy dung thu"ong hiéu: Cac san pham
nong nghi¢p Viét Nam can dugc quang ba manh mé
hon tai EU. Viéc st dung céc kénh truyen thong hi¢n
dai va tham gia cac hoi chg thuong mai quoc té s&
giip nang cao nhan thic vé thuong hiéu nong san
Viét Nam.

Hop tac quoc té: Tang cuong hop tac voi cac t6
chirc qudc té va doanh nghiép nude ngoa1 de hoc hoi
kinh nghiém va cai thién quy trinh san xuét, tir o
nang cao nang luc canh tranh trén thi trudng EU.

Phat trién cac san phdam dic san: Tap trung phat
trlen cac san pham nong nghlep ddc san cua Viét Nam,
ching han nhu che, gao va céc san pham hitu co, dé
tao loi thé canh tranh va dap mg nhu cau thi truong.

Két luan: Nhin chung, ket qua nghién clru cho
thay blic tranh tich cuc vé xuat nhap khau nong san
gitra Viét Nam va EU. Nghlen cliiu nay khong chi gop
phan hiéu rd hon vé co cau thuong mai nong nghiép
gitra Viét Nam va EU ma con dua ra cac khuyén nghi
chién luge cho cac nha hoach dinh chinh sach va cac
bén lién quan trong linh vic néng nghi€p. De thu
duogc nhiéu loi ich hon fr cac hoat dong xuat nhap
khau ndng san véi chau Au Viét Nam can tiép tuc cai
thién chat lugng san pham, nang cao nhén thirc vé thi
tmorng va tim klem co hdi hop tac qudc té, tir d6 thich
Umg v&i nhu cau thi truong va nang cao nang luyc canh
tranh dé t6i da hoa tiém ning trong quan h¢ thuong
mai ndng nghi¢p gitia Viét Nam va EU.
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