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KE TOAN DOANH THU VA CAC KHOAN GIAM TRU DOANH THU
TRONG DOANH NGHIEP

TS. Bui Thi Thu Hwong*

Hé théng khuén khé phép ly vé ké todn da va dang dworc sira doi, bé sung va hoan thién hon theo hwéng
“tén trong néi dung, ban chat hon hinh thirc”, tuy nhién, lién quan dén van dé xdc dinh va ghi nhan doanh
thu, cdc khoan giam trtr doanh thu van con mét sé6 néi dung chwa dwoc hwéng dan day da va hop ly. Bai
viét sé chi ré6 mét s6 han ché vé xéc dinh, ghi nhan doanh thu, giam trir doanh thu trong mét sé trurong hop
phdt sinh doanh thu va giam trce doanh thu cta ché dé ké todn hién hanh, dé xuat mét sé y kién khac phuc
cdc han ché dé nham cung cép théng tin hiru ich cho cdc déi twong st dung théng tin.

« Tlr khoa: ké toén doanh thu, cac khodn gidm trir doanh thu.

Recently, the legal framework for accounting
system has undergone a significant revision and
improvement in accordance with international
regulations as well as the concept of “substance
over form”, which ensures that measurement
and disclosure of financial position and business
performance of a company would be more
relevant and reliable. However, there are
probably some issues relating to guidelines

of recognition and measurement of revenue

and revenue deductions that should be given
more clearly and understandably. This paper
will give information about some limitations in
several cases of recognition and measurement
of revenue and revenue deductions according to
current accounting regulations. In addition, the
author will make recommendations about how to
overcome those limitations to improve the quality
of accounting information.

» Keywords: revenue accounting, revenue

deductions.
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Theo huéng dan cia Chuan muc ké toan sb
14 - Doanh thu va thu nhap khac, ché do ké toan
theo Thong tu 200/TT-BTC ngay 22/12/2014,
quy dinh vé ghi nhan va trinh bay thong tin vé

* Hoc vi¢n Tai chinh

doanh thu va céc khoan gidm trir doanh thu trong
doanh nghiép dam bao diing ban chit va phu hop
v6i thong 1& qudc té, song theo tac gia van con
mot s6 ndi dung can duge hudng din dy du va
trinh bay hop ly hon nhu sau:

Mot l1a, viéc xac dinh va ghi nhan doanh thu
trong trudng hop mot hop dong ban hang co
nhiéu nghia vu doanh nghiép phai thyc hién hodc
truong hop ban hang c6 khuyén mai nhung hang
hoa, dich vu khuyén mai khach hang chua dugc
nhén ngay, thong tu chua huéng dan xac dinh gia
tri va ghi nhan doanh thu cho tirng nghia vu nhu
thé nao?

Hai 1a, x4ac dinh va ghi nhan doanh thu trong
truong hop ban hang cho khach hang quyén chon
mua thém hang hoéa, dich vu vdi gia ré hon hoac
mién phi hodc cac khoan chiét khiu khac trong
tuong lai hodc tang thé mua hang (cac chuong
trinh ban hang danh cho khach hang than thiét
hay khach hang truyén thong)..., thong tu méi chi
huéng dan ding lai & viéc ghi nhan doanh thu
trén co so trur di phén doanh thu chua thyc hién la
gia tri hop 1y cuia cac hang hoa, dich vu cung cap
mién phi hodc cac khoan chiét khiu, giam gia ma
chua c6 hudng dan mot cach day du trong trudng
hop nao thi nén hoan lai doanh thu va truong hop
nao thi khong nén hoan lai doanh thu.

Ba 13, truong hop hop dong ban hang c6 yéu
t6 hd tro tai chinh déang ké nhu ban hang tra gop
hodc khach hang tmg trudc tién hang, ché do ké
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toan huéng dan xac dinh ghi nhan va trinh bay
thong tin vé doanh thu va cac khoan thanh toan
chua that hop 1y. P6i voi ban hang tra gop, phan
chénh I¢ch gitra gia ban trd gop voi gia tri hién tai
cua cac khoan phai thu trong tuwong lai hoac gia
trd ngay ghi nhan vao TK 3387 - Doanh thu chua
thuc hién va trinh bay 1a m¢t khoan phai tra trén
BCTC thuc su chua hop 1y. Con trong trudng hop
ban hang, khach hang c6 khoan hd tro tai chinh
dang ké cho doanh nghiép bang viéc thanh toan
trude tién hang dé dugc doanh nghiép giam gia
ban san pham, hang hoa, dich vu thi hién tai ché
d6 ké toan chua co6 huéng dan xac dinh va ghi
nhan doanh thu, chi phi.

Bén 13, ddi véi cac truong hop ban hang ¢
cam két cho phép khach hang duoc giam gia hay
chiét khiu thuong mai hay hdi khau néu khach
hang mua khdi lugng hodc sé lugng hang hoa
hodc dat duge muc doanh thu nhat dinh trong hop
dong, thong tu chua hudéng din cu thé ghi nhan
cac khoan giam trir doanh thu. Thong tu mai co
huéng dan chung vé cic khoan giam trir doanh
thu phat sinh trong ky hoac ky trudc trén co so
nhan dugc cic chung tir giam gia, chiét khau
hodc hang ban tra lai. Ngoai ra, truong hop nhén
chtng tir hodc phét sinh cac khoan lién quan dén
giam trir doanh thu cia nam trude khi bao céo tai
chinh nam trudc da phat hanh thi diéu chinh phi
hdi t6 1a chua than trong, co thé tao diéu kién cho
doanh nghiép gian lan trong ghi nhan va trinh bay
thong tin vé doanh thu trén bio cdo tai chinh.

Niim 13, d6i véi cac dich vu bao hanh, bao
tri sau ban hang, thong tu méi huéng dian chung
chung 14 c6 thé trich duy phong bao hanh san
pham hang hoa, dich vu ma chua c6 hudng din
day du trong trudng hop nao thi trich du phong,
con truong hop nao thi phai hoan lai doanh thu.
Vi cac van dé chua duoc ché do ké toan hién
hanh huéng dan diy du, bao quat trong viéc ghi
nhan va trinh bay thong tin trén bao cédo tai chinh
trén, theo tac gia can dwoc hudng dan va hoan
thién theo hudng sau:

Thir nhat, chuan muc va ché do ké toan Viét
Nam can dugc stra doi, bd sung va ban hanh phu
hop voi thong 1€ quéc té va chudn muc Béo cdo
tai chinh sb 15 (IFRS15) - Doanh thu tir hop
ddng v6i khach hang. Theo d6, truong hop mot
hop ddng ban hang hoa, dich vu v6i khach hang,

chuin muc va ché d6 ké toan can huéng dan
doanh nghiép xé&c dinh: 1) Cac nghia vu riéng
biét can thuc hién trong hop dong; 2) Gia tri cia
hop ddng (dic biét trong trudong hop hop dong
¢ gia tri nhan vé khong ¢ dinh); 3) Phan bd
gia tri giao dich cho ting nghia vu ctia hop dong
theo gia ban ddc 1ap trén thi truong hodc gia tri
udce tinh hop 1y; 4) Ghi nhan doanh thu cho cac
nghia vu da thyc hién va phan anh vao khoan
muc doanh thu chua thyc hién voi cac nghia vu
chua thuc hién.

Vi du 1: Ngay 1/7/2018, Cong ty cb phan bat
dong san A, ban mdt can hg cho khéach hang véi
gid bao gdm ca thué GTGT 10% la 2.090trd,
khach hang thanh toan bang tién giri ngan hang
va duoc nhan nha ngay, dong thoi duoc mién phi
dich vu toa nha trong vong 10 nam c6 gia tri bao
gom ca thué GTGT 10% 1a 110trd.

Véi hop dong nay, cong ty A c6 2 nghia vu
gdm: giao nha cho khach hang, cung cap dich vu
toa nha cho khach hang trong 10 nam. Xac dinh
gia tri cua giao dich 1a 1.900trd khong bao gém
thué GTGT.

Xéc dinh (phan bd) gié tri giao dich cho timg
nghia vu trén co so gia ban doc lap (hay gia tri
hop 1y cua tirng nghia vu) nhu sau:

- Gia tri can ho: {1.900trd : (1.900 + 100)} x
1.900 = 1.805 trd

- Gia tri cua dich vu toa nha: 1.900 - 1.805 =
95trd

- Hoa don gia tri gia ting cong ty A viét cho
khach hang c6 gia chua thué GTGT 1a 1.900trd
va thué GTGT la 190trd.

Ké toan cong ty A ghi nhan doanh thu nim
2018 nhu sau:

+ Tai ngay 1/7/2018:

NoTK 112 : 2.090 trd
Co TK 511: 1.805 trd
Co6 TK 3387: 95 trd
Co6 TK 3331: 190 trd

+ Tai ngay 31/12/2018: Phan bb gié trj dich vu

toa nha da thuc hién, ghi nhan doanh thu nhu sau:
No TK 3387: 4,75 trd
Co TK 511: 4,75 trd
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+ Trong cic nam sau, mdi nim s& phan b vao
doanh thu cung cép dich vu toa nha 9,5trd.

Vi viéc ghi nhan nhu vay, trén BCTC ndm
2018, trinh bay ng phai tra vé doanh thu chua
thue hién lién quan dén giao dich ban cin ho nay
l1a 90,25trd, khong trinh bay vao chi tiéu doanh
thu trén két qua kinh doanh.

Thir hai, trong truong hop ban hang, khach
hang duoc quyén chon mua thém hang hoa, dich
vu mién phi trong tuong lai hoic duoc ting thé
mua hang, néu quyén chon nay mang lai cho
khach hang mot quyén trong yéu (thong thudng
x6ét vé& mat gia tri) khi khach hang thuc hién mua
sb hang hién tai thi doanh nghiép can xac dinh
gia tri quyén chon va chi ghi nhan doanh thu
khi khach hang thyc hién quyén chon hay doanh
nghiép thyuc hién chuyén giao san pham, hang
hoa, dich vu cho khiach hang hodc khi quyén
chon hét thdi han. Nhu vay, truong hop nay
quyén chon mua cua khach hang tré thanh mot
nghia vy tach biét ma doanh nghiép co thé phai
thuc hién cho khach hang. Doanh nghiép phai
phan bd gia tri giao dich nay theo gia ban doc
1ap hodc gia ban udc tinh cua quyén chon.

Vi du 2: Cong ty X c6 chinh sach ban hang
trong dip Noel nim 2018 nhu sau: Néu khach
hang mua hang c6 gid tri héa don khong bao
gom thué GTGT la 10trd, s& dugc doanh nghiép
tang thé mua hang 1a 500.000d4. Thoi han su
dung thé mua hang la ngay 31/3/2019. Gia st
dén ngay 31/12/2018, tong s6 thé mua hang
cong ty trao cho khach hang 1a 220 thé c6 gia tri
1a 110trd. Nhu vay, tong sd tién thu dugc tir cac
khéach hang duogc tang thé 1a 2.200trd.

Gia su, doanh nghiép xac dinh tat ca 100%
khach hang déu str dung thé mua hang dé giam
tror gid tri hang mua trong thoi han cua thé.
Trong truong hop nay gia tri quyén chon theo
gia tri hop ly 1a 110trd. Doanh nghié€p thuc hi¢n
phan bd tong gia tri tién da thu 2.200trd cho gia
tri hang ban trong ky 13 2.095trd va gi tri quyén
chon la 105trd, tir d6 chi ghi nhan doanh thu cho
hang hoa dd ban 1a 2.095trd, con gia tri quyén
chon s& phan anh vao doanh thu chua thuc hi¢n

va ghi nhan vao doanh thu khi khach hang dung
thé mua hang hodc khi hét thoi gian hiéu lyc cia
thé (31/3/2019).

Néu u6c tinh s6 khach hang ding thé mua
hang khoang 70%, thi gia tri quyén chon theo
gia ban doc lap hay gia tri hop ly chi xac dinh
la 70% x 110trd = 77trd. Khi do, xac dinh gia
tri quyén chon trén co so gia hop 1y quyén chon
77trd.

Trudng hop, quyén chon mua khong mang
lai cho khach hang mét quyén trong yéu (gia tri
quyén chon qua nhoé hodc khach hang c6 quyén
chon mua thém san phém, hang hoa, dich vu
nhung khong dugc gidm gid ma mua theo gia thi
truong hay gia ban doc 1ap), thi doanh nghi¢p
khong coi quyén chon mua cua khach hang 1a
mot nghia vu doc 1ap va toan bd tién thu duoc tir
giao dich ban hang hién tai s€ dugc ghi nhan vao
doanh thu ma khong hoan lai.

Thir ba, d6i v6i hop ddng ban hang c6 yéu
t6 hd tro tai chinh dang ké nhu ban hang tra gop
hodc ban hang khuyén khich ngudi mua tra trude
tién hang vai gia tra trude o sy khac biét dang
ké so v4i gia ban thong thudng tai thoi diém
nhan hang, chuan muc va ché d6 ké toan can c6
su hudng dan ghi nhan va trinh bay bao cao tai
chinh hop ly va phu hop hon theo huéng sau:

+ Do6i v6i ban hang tra gop, chuan myc va
ché d6 ké toan hién hanh quy dinh vé ghi nhan
doanh thu ban hang hoa, dich vu va doanh thu
chua thue hién d6i voi phan 13i tra gop phu hop
v6i thong 18 qubc t& va dam bao cac nguyén
tac ké toan co ban, song huéng dan trinh bay
trén BCTC khoan no phai thu bao gém ca phai
thu vé tién 14i tra cham va trinh bay no phai tra
dbi véi khoan 13i tra gép chua thuc hién (TK
3387) cuia cing mot dbi tugng khach hang 1a
chua hop 1y va chua dam bao nguyén tic than
trong trong ké toan - Tai san khong dugc ghi
nhan va trinh bay cao hon gia tri c6 thé thu hoi.
Do vay, dbi véi truong hop ban hang tra gop,
c¢6 sy khac biét dang ké giita gia ban tra gop voi
gia ban tra ngay hoac gia tri hién tai cac khoan
thanh toan trong tuong lai vé thoi diém ghi nhan
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doanh thu thi viéc ghi nhan tudn tha theo ché
dd hién hanh, song khi trinh bay BCTC thi nén
trinh bay khoan ng phai thu trén Bang can d6i ké
toan theo phan thuan giita ng phai thu tra gop va
1ai trd gop chua thuc hién.

+ P6i voi truong hop ngudi mua tra trude
tién hang dé duoc mua hang voi gia thiap hon
dang ké voi gia ban thong thuong tai thoi diém
giao hang (thoi diém khach hang tra tién trudc 1a
thoi diém ky hop dong va thoi diém nhan hang
(ghi nhan doanh thu) cach xa nhau dang ké) thi
truong hop nay cé thé xem xét dén van dé khach
hang da thuc hién hd tro tai chinh cho doanh
nghi€p. Va nhu vay, tai thoi diém nhan tién tra
trudc cua khach hang doanh nghiép ghi:

No TK 112 - Tién giri ngan hang

Co6 TK 131 - Phai thu khach hang (khoan
ung trudce)

Va trong khoang thoi gian tir ngdy nhan tién
dén ngay chuyén giao tai san cho khach hang,
doanh nghiép phai diéu chinh gia tri ng phai tra
(ngudi mua tng trude tién hang) theo 13i suat
bién di vay ctua doanh nghiép va ghi nhan:

Nog TK 635 - Chi phi tai chinh (1ai vay)

C6 TK 131 - Phai thu khach hang (khoan
ung trudce)

Khi chuyén giao tai san cho khach hang, ké
toan ghi nhan doanh thu:

No TK 131 - Phai thu khach hang

C6 TK 511 - Doanh thu ban hang

Viéc xur Iy nhu vay s€ dam bao trinh bay céc
khoan ng phai tra trén BCTC (khi doanh nghi¢p
chua chuyén giao quyén kiém soat tai san cho
khach hang) va chi phi tai chinh theo nguyén tic
than trong (khong ghi nhan thap hon gia tri cac
khoan no phai trd va cac khoan chi phi).

Thir tw, d6i véi khoan chiét khau thuong
mai (hoi khiu) khach hang dugc hudong khi ho
tiéu thu dat mac doanh thu hodc khoi lugng
tiéu thy quy dinh trong hop ddng trong khoang
thoi gian nhét dinh, ché d6 ké toan can hudng
dan doanh nghiép xem xét mot cach than trong
khoan doanh nghiép da nhan hodc s& nhan vé va

cac khoan doanh nghi€p da nhan hoac s€ nhan
ma c6 kha nang khong dugc hudng. Doanh thu
chi dugce ghi nhan ddi véi khoan doanh nghiép
chic chin dugc huong. Cac khoan co kha ning
phai hoan lai cho khach hang phai ghi nhan vao
khoan ng phai tra, dong thoi cudi mdi ky ké toan
doanh nghi¢p phai xac dinh cac khoan ng phai
tra c6 kha nang phai hoan lai cho khach hang dé
diéu chinh vao doanh thu (néu chua ghi nhan
vao doanh thu) hodc giam trir doanh thu (néu
da ghi vao doanh thu). Quy dinh nhu vay s€
dam bao doanh nghiép ghi nhan va trinh bay vé
doanh thu va cac khoan giam trir doanh thu trén
BCTC hop ly, dang tin cay, tranh viéc ghi nhan
doanh thu cao hon gia tri lgi ich nhan vé. Khong
nén huéng dan chi ghi nhan giam trir doanh thu
khi phat hanh chirng tir giam giéd (hoa don).

Vi du 3: Doanh nghiép X ky hop dong voi
khach hang A c6 quy dinh ban cho khach hang
v6éi gia 10.000/1SP, nhung néu trong vong
12 thang ké tir ngay khach hang ky hop dong
va nhan hang, khach hang ti€u thu cho doanh
nghiép duoc 12.000 san pham thi khach hang s&
chi phai thanh toan 9.500/1SP.

+ Néu sau thang thtr nhét, khach hang tiéu
thu dugc 1.500SP cho doanh nghi¢p, dua trén sy
xét doan va kinh nghiém ctia minh, DN dy doan
trong 12 thang khach hang s€ tiéu thu dat trén
12.000SP. Do vay & thang thi nhit, hoa don DN
c6 thé xuét theo gia 10.000/1SP va da thu tién
nhung DN xéc dinh chi c¢6 thé dugc huong chic
chin 14 9.500/1SP thi DN ghi s6 nhu sau:

No TK Tién : 1.500 x 10.000 = 15.000.000

Co TK 511:  15.000.000

Cubi thang, dua trén sb lugng ti€u thu va
x¢ét doan cua doanh nghi¢p, doanh nghiép s€
udc tinh s tién phai hoan lai cho khach hang:
1.500SP x 500 = 750.000.

No TK 5211 - Chiét khiu thuong mai:
750.000

C6 TK phai tra tién CKTM (du phong phai
tra): 750.000
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Tai cac thang tiép theo, ké toan tiép tuc xem
xét néu kha ning phai tra tién hoan lai xac dinh
dang tin cay thi khi ghi nhan doanh thu va udc
tinh cac khoan giam trir doanh thu.

+ Néu sau 12 thang, tong hop khdi lugng
khéach hang A tiéu thu dugc la 13.000SP thi uéc
tinh khoan tién doanh nghiép phai hoan lai cho
khach hang 1a 13.000 x 500 = 6.500.000. Khi
thuc té phat hanh héa don va hoan lai tién cho
khach hang ghi:

No TK phai tra tién CKTM (du phong phai
tra): 6.500.000

Co TK tién:  6.500.000

Dong thoi, xir Iy phan thué GTGT néu co.

Ngoai ra, truong hop doanh nghi¢p nhan dugc
ching tur (hang ban tra lai) hodc 1ap cac chiung
tir diéu chinh doanh thu (chiét khau thwong mai
hodc giam gid) cia nam trudc khi BCTC ndm
trudc da phat hanh ma trudec d6 doanh nghiép
chua udc tinh khoan giam trr doanh thu trong
BCTC thi nén quy dinh theo tinh than ciia VAS29
- Thay ddi chinh sach ké toan, wéc tinh ké toan
va cac sai sot. Tire 13, néu d6 1a cac khoan diéu
chinh giam doanh thu trong yéu cta nam trudc
thi nén diéu chinh hdi té thong tin trén BCTC
va chi 4p dung phi hdi t6 khi cac khoan diéu
chinh giam doanh thu 1 khéng trong yéu nham
dam bao nguyén tic than trong trong ghi nhan
va trinh bay doanh thu trén BCTC, tranh gian
lan thong tin tai chinh doanh nghiép bao céo.

Thir ndm, di voi cac dich vu bao hanh, bao
tri sau ban hang, thong tu can hudng dan ré hon
trén co s quy dinh cua doan 09 chuan muc ké
toan s 14 - Tiéu chuan nhan biét giao dich can
ap dung tach biét cho ting giao dich don 1¢ dé
phan anh ban chat cua giao dich. Hay néi cach
khac, néu chi 12 dich vu bao hanh thong thuong
ciia nha san xuat hodc phan phdi thi doanh
nghiép ghi nhan doanh thu theo gi4 tri nhan vé
hodc s& nhan vé tir khach hang ma doanh nghiép
dugc huong, dong thoi s& van dung chuén
muc ké toan s6 18 - Tai san, no tiém tang va
céc khoan dy phong dé trich 1ap du phong phai
tra vé bao hanh san pham, hang hoa, dich vu.

Truong hop hop ddng véi khach hang c6 dich vu
bao tri, bdo dudng, bao hanh khéc bi¢t véi dich
vu théng thudng thi doanh nghiép phai phan bd
gia tri da nhéan vé hodc s& nhan vé cho nghia vu
sau ban hang va ghi nhan khoan doanh thu chua
thuc hién.

Vi dy 4: Cong ty PICO ban mot dién thoai di
ddng cho khach hang véi gia bao gdm thué VAT
10% la 17.490.0004, trong do6 gia dién thoai la
16.500.000d va dich vu bao hanh may trong 2
niam (khach hang duoc quyén stra chira, d6i may
méi néu may bi hong do 13i tai khach hang hoic
nha san xuét, phan phdi). Truong hop nay, dich
vu bdo hanh may dién thoai c6 sy khac bi¢t dang
ké voi dich vu bao hanh thong thuong, do vay
doanh nghi¢p chi ghi nhan doanh thu ban may,
con doanh thu ban dich vu s& hoan lai dén khi
hoan thanh dich vu cho khach hang méi dugc
ghi nhan doanh thu. Tai thoi diém ban hang,
doanh nghi¢p ghi:

No TK tién: 17.490.000
Co TK 511: 15.000.000
Co TK 3387: 900.000
Co6 TK 3331: 1.590.000
Khi hoan thanh dich vu bao hanh ghi:
No TK 3387: 900.000
Co TK 511: 900.000

Trén day 1a mot sé ¥ kién nham lam r6 va
hoan thién hon cic quy dinh vé xac dinh, ghi
nhan va trinh bay thong tin trén BCTC vé doanh
thu va giam trir doanh thu trong mét s truong
hop dic biét, giup cho doanh nghiép cung cip
thong tin phu hop va dang tin cdy hon cho cac
dbi twong str dung thong tin./.

Tai liéu tham khao:

VAS14 - Doanh thu va thu nhdp khdac.

VASIS - Tai san, no tiém tang va cdc khoan dw phong.

VAS29 - Thay déi chinh sdch ké toan, wéc tinh ké todn
va sai sot

IFRS15 - Doanh thu tir hop dong véi khéch hdng.

Thong tw 200/TT-BTC ngay 22/12/2014 ciua B¢ truong
Bo Tai chinh.

http://www.iasb.com.
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